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A Avaliacido da Crianca em Creche: As Narrativas de Aprendizagem

Resumo

Quando se aborda o processo de avaliacdo, a tdnica assenta, na maioria das vezes,
nas aprendizagens alcancadas pela crianca. Contudo, a aprendizagem em si, ndo € o
mais importante no processo de avaliacdo, sendo por isso, necessdrio, repensar este
processo. Para combater a ideia de que avaliar € um conjunto de check-lists ou ideias
pré-definidas, surgiu a necessidade de aprofundar conhecimentos nesta drea, o que
originou o presente trabalho. O estudo apresentado foi realizado ao longo da prética
educativa em contexto de estdgio de creche, durante o percurso em Mestrado de
Educacgdo Pré-Escolar. Este teve como objetivo, demonstrar uma forma de se efetivar
a avaliacdo em creche, recorrendo a um instrumento de avaliagdo dinamico, que
permite a partilha de informagdo de todos os intervenientes que constam no processo
de avaliacdo (criangas, educadora, pais). Com o intuito de encontrar respostas de
acordo com o objetivo proposto, a educadora cooperante foi auscultada acerca das
suas concecoes relativamente a sua pratica avaliativa e também sobre o instrumento
de avaliacdo utilizado no estudo, as Narrativas de aprendizagem. Foram elaboradas
oito narrativas de aprendizagem com base na observacdo das criangas feita pela
educadora estagidria. A utilizacdo das narrativas de aprendizagem permite que o
educador estabeleca vinculos com as criancas e com as familias, levando a
consciencializacdo do processo de aprendizagem por parte de ambas, a consideracdo
da opinido das familias neste processo e a motivacao das criangas num novo desafio.
Assim, foi possivel concluir que, através deste instrumento, a avaliacio € um
processo fulcral para o bem-estar da crianga, uma vez que facilita a reflexdo das
praticas usadas pela educadora e, se necessdrio, que a mesma reajuste ou adote novas

préticas.

Palavras-chave: Avaliacdo, Narrativas de Aprendizagem, Creche
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The Child Assessment in the Nursery: The Learning Stories

Abstract

When referring to the process of child assessment in the nursery, the emphasis is
often on the child’s learning. However, learning is not the most important in the
assessment process, so it is necessary to rethink this process. To combat the idea that
assessment is more than a set of checklists or pre-defined ideas, the need to develop
knowledge in this area arose, which originated the present work, that was performed
along the educational practice in the context of nursery stage during the Master in
Pre-School Education. The purpose of this study was to demonstrate a way of
performing assessment in nursery using a dynamic assessment tool, which allows the
sharing of information from all the actors included in the assessment process
(children, educator, and parents). In order to find answers according to the proposed
objective, the cooperating educator was consulted about her conceptions regarding
her practice and about the assessment tool learning stories. Eight learning stories
were elaborated based on the observation of children by the trainee educator. The use
of learning stories allows the educator to establish links with the children and with
the parents, which leads to the awareness of the learning process on the part of both,
to the consideration of the parents' opinion in this process and to the motivation of
the children in a new challenge. Through this instrument it is possible to conclude
that assessment is a key process for the children's well-being, since it facilitates the
reflection of the practices used by the educator and, if necessary, the readjustment or

adoption of new practices.

Keywords: Assessment, Learning Stories, Nursery
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O desenvolvimento da sociedade depende, entre outras questdes, da educacao. Este
ato surge como um direito de qualquer um, em qualquer etapa da vida. Cada crianca,
jovem ou adulto pode usufruir das oportunidades educativas direcionadas a
satisfacdo das suas necessidades bdsicas de aprendizagem, embora ainda ndo
aconteca em todos os cantos do mundo. A leitura e a escrita, bem como os valores,
habilidades e competéncias, constituem ferramentas fulcrais para o desenvolvimento
pessoal e melhorias na qualidade de vida. A educagdo bdsica constitui a base para

uma aprendizagem e desenvolvimento humano continuos (UNESCO, 1990).

Segundo a UNESCO (1990), a aprendizagem tem inicio no momento do nascimento
e requer, para além de cuidados bdsicos, uma educacdo na primeira infincia (faixa
dos 0 aos 6 anos) por parte das familias e comunidades, que se torna essencial para o
desenvolvimento da crianca. Em Portugal, na faixa etdria dos 0 aos 3 anos, o
principal meio de promocdo da educacdo de infincia é a creche, tutelada pelo
Ministério da Seguranca Social. Esta valéncia procura proporcionar o bem-estar da
crian¢a garantindo seguranca afetiva e fisica e cooperar com as familias, satisfazendo
os cuidados bdésicos e partilhando responsabilidades (UNESCO, 1990; Portaria
n.°262, 2011).

Com o objetivo de proporcionar as criangas uma educagdo de qualidade, surge a
avaliacdo da crianga, como um processo decisivo para o seu bem-estar e a satisfacao
das suas familias. Em educacdo de infincia, a avaliacdo € crucial ndo s para estes
dois intervenientes, mas também e essencialmente, para o educador, uma vez que
promove momentos de reflexdo acerca da sua forma de avaliagdo e das suas praticas.
Deste modo, o educador tem a possibilidade de regular e aperfeicoar a sua pratica e

também a da equipa educativa.

Em contexto de creche, o Ministério da Seguranca Social criou Manuais de Gestao
de Qualidade para os educadores efetivarem a avaliagdo, nomeadamente o Modelo
de Avaliacdo da Qualidade e o Manual de Processos-Chave, cuja finalidade ¢
garantir respostas sociais de qualidade (Serrano & Pinto, 2015). Contudo, apesar da
diversidade de modelos de avaliacdo, esta problemdtica continua a preocupar quem

exerce fungdes ao nivel da educacio, concretamente nas faixas etdrias mais baixas. A
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avaliacdo em creche tende a assumir maioritariamente uma dimensao formativa, com
o proposito de facilitar o desenvolvimento e a aprendizagem (formagdo) da crianca.
Porém, neste contexto avaliar ndo consiste apenas na recolha de informag¢des acerca
das aprendizagens, mas também nos valores, habilidades e competéncias alcancadas
pela crianga. Neste ambito, surge a necessidade de refletir que avaliar a
aprendizagem ¢ diferente de avaliar para a aprendizagem (Carvalho & Portugal,

2017; UNESCO, 1990).

De entre varias formas que se podem elencar para a elabora¢do da avaliacdo da
crianga iremos dar relevo as Narrativas de Aprendizagem pois surgem como uma
pratica de avaliacdo que preza a identidade da crianca e a sua aprendizagem. Ao
adotar este instrumento de avaliacdo nas suas préticas, o educador coloca em agdo, de
forma natural, as competéncias da crianca, sem ter de se preocupar com a

aprendizagem normativa, imposta por uma check-list (Carr & Lee, 2012).

O presente trabalho, desenvolvido no decorrer do Mestrado em Educacdo Pré-
Escolar, na Escola Superior de Educagcdao de Coimbra (ESEC), apresenta de forma
simples, mas abrangente, este instrumento de avaliagdo, Narrativas de Aprendizagem
(Learning Stories). Este apresenta-se de forma fundamentada e sucinta, descrevendo
o estudo de pesquisa desenvolvido em contexto de estigio de Creche e as

aprendizagens alcangadas pela educadora estagidria ao longo da pratica educativa.
Mediante a problemética apresentada, o presente trabalho divide-se em duas partes:

(1) inclui um enquadramento tedrico, no qual sdo abordados os temas “A Avaliacao
na Educagcdo de Infincia” (Capitulo I) que realca a evolucdo da avaliacdo, as
finalidades e os principios, € os intervenientes na avaliagdo da educag¢do em creche,
“A Creche em Portugal” (Capitulo II) que engloba subtemas tais como o surgimento
da creche, o que € a creche, o curriculo, o educador e o processo de avaliacdo em
creche em Portugal, bem como alguns instrumentos de avaliacdo adotados nesta
valéncia e, por fim, “As Narrativas de Aprendizagem” (Capitulo III) que aborda
como surgiram, o que documentam, como se constroem € os seus beneficios para as

criangas, o educador e as familias;
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(2) apresentacdo do estudo realizado, no qual € analisado as Narrativas de
Aprendizagem como um exemplo de uma prética de avaliacdo, sendo apresentados
os pontos “Emergéncia do Estudo” (Capitulo IV) que expde as questdes de partida e
os objetivos do estudo, seguindo-se da caracterizagdo da institui¢do e grupo de
estdgio e dos procedimentos para a recolha de dados, e “Anélise de dados” (Capitulo
V) no qual sdo analisados os resultados obtidos sobre a utiliza¢do deste instrumento
de avaliacao em creche, bem como a andlise das entrevistas realizadas. Por fim, sdo
apresentadas as conclusdes deste estudo, terminando com a bibliografia que serviu de

suporte a todo este processo.
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Capitulo I — Avaliacdo na Educacao de Infancia
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1. Evolucao da Avaliacao

Em meados dos anos 80 do séc. 20, a avaliacdo transformou-se numa questiao chave
ao nivel da educacdo. Porém, ao falar-se de avaliagdo em educagdo, esta perdia o
valor, nomeadamente, na educacio de infancia, visto que, entre os anos 80 e 90, os

educadores consideravam desnecessdrio este processo (Parente, 2004).

O conceito de avaliacdo sofreu evolu¢do ao longo dos tempos. Este termo alargou
novos horizontes, com o objetivo de tornar a avaliagio um processo complexo,
holistico, ao dispor da crianca, dos seus familiares e do educador, capaz de ter em

consideragdo o contexto de avaliar (Parente, 2004).

Cada vez mais, o conceito de avaliacdo acentua importancia nos mais diversos
dominios da vida. Este processo encontra-se em todos os projetos, desde a fase da
concegao, passando pela fase de implementacdo e terminando na fase de apreciacio e

tomada de decisoes (Parente, 2004).

Também na educagdo de infancia, a avaliacdo € um elemento integrador e regulador
da prética educativa do educador, que requer principios e procedimentos (Circular
n.°4, 2011). Logo, avaliar procura recolher informacdes necessdrias para a tomada de

decisdes relativamente a pratica do educador (Silva et al., 2016).

Na educagdo de infincia, a avaliagdo tem como principal objetivo a recolha de
informacdes acerca da aprendizagem e do desenvolvimento da crianca, normalmente
sustentada numa observagao cuidadosa. Esta observagao constitui a base do processo

de planeamento e avaliacdo (Carvalho & Portugal, 2017).

Segundo as OCEPE (Silva et al., 2016), avaliar consiste num processo de andlise e
reflexdo, que se baseia em decisdes sobre o planeamento, cuja concretizagdo conduz
a uma nova avalia¢do. Assim, a planifica¢do e a avaliacdo sdo interdependentes, isto
€, a planificagdo s6 € significativa se for apoiada numa avaliacdo sistematica. Por

outro lado, a avaliacdo s6 € proveitosa se interferir com a planificagao.

Na educacdo de infancia, a avaliagdo ndo envolve a classificagdo de aprendizagens

da crianca nem os juizos de valor sobre a sua forma de ser. Centra-se sim na

11
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documentacdo do processo, descrevendo a sua aprendizagem e valorizando os seus

progressos (Silva et al., 2016).

Na educacdo pré-escolar, a avaliacdo assume uma dimensdao particularmente
formativa, isto é, desenvolve-se através de um processo continuo e interpretativo que
visa reconhecer a crianga como protagonista da sua aprendizagem, com a finalidade
de tomar consciéncia das metas alcancadas e das suas dificuldades que aos poucos

vai ultrapassando (Circular n.°4, 2011).

Avaliar a aprendizagem e o desenvolvimento das criancas pode assumir diversas
formas, isto €, a avaliacdo pode resultar de uma simples observacdo ou de uma
conversa informal. Logo, € crucial que o educador e a equipa educativa tenham o

cuidado de garantir que o que avaliam é realmente valido e confidvel (Scottish

Government, 2010).

A avaliacdo formativa implica o desenvolvimento de estratégias adequadas as
caracteristicas especificas de cada crianga e do grupo, com o intuito de construir
progressivamente aprendizagens. Este modelo de avaliacdo torna-se um instrumento
de apoio do educador, ao nivel do planeamento e da tomada de decisdes (Circular

n.°4, 2011).

Esta perspetiva de avaliacdo, embora possa ser adotada noutros niveis educativos,
revela particular importancia na educagdo pré-escolar, pois € parte integrante e
primordial do desenvolvimento curricular e € insepardvel da prética educativa (Silva

et al., 2016).

Assim, tanto em contexto de creche, como em contexto de pré-escolar, a avaliacdo é
um processo continuo, compreensivo e integrador, que utiliza diversos
procedimentos para descrever os progressos da crianga nos mais diversos contextos e
aspetos de aprendizagem e de desenvolvimento, articulando o curriculo e as
estratégias. Portanto, a avaliagdo € um mecanismo de regulacdo da pratica educativa,
na qual o educador pode beneficiar da aprendizagem da crianga mas também refletir

sobre a sua intencionalidade (Parente, 2004).

12
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2. Finalidades e Principios da Avaliacao

Segundo a Circular n.°4 (2011), a avaliacdo tem como finalidades o conhecimento da
criang¢a e do seu contexto; a regulacdo das praticas que ajudam ao planeamento e a
tomada de decisOes por parte do educador; a reflexdo acerca dos aspetos da agdo
educativa; a promocdo e o acompanhamento do processo de aprendizagem da
crianca; salientado as suas competéncias; a implicacdo da crianga, entre outras

(Circular n.°4, 2011).

Tal como aconteceu ao nivel das finalidades, a Circular n.°4 (2011), definiu também
principios orientadores da avaliagdo. Assim, a avaliacdo rege-se pelos seguintes

principios:

e “Caracter holistico e contextualizado do processo de desenvolvimento e
aprendizagem da crianga;

e (Coeréncia entre os processos de avaliacdo e os principios subjacentes a
organizacdo e gestdo do curriculo definidos nas OCEPE;

e Utilizagdo de técnicas e instrumentos de observacao e registo diversificados;

e (Caracter formativo;

e Valorizacdo dos progressos da crianga;

¢ Promocao da igualdade de oportunidades e equidade” (Circular n.°4, de 11 de

abril de 2011, p.3).

Contudo, tanto as finalidades como os principios definidos pela Circular n.°4 (2011)
sao dirigidos para a Educacdo Pré-Escolar, obrigando o educador de creche a adapta-

los para o seu contexto.

3. Intervenientes na Avaliacao e Planificacao

O educador é o principal responsavel pela avaliacdo. E a ele que compete, ao nivel da

gestdo curricular, estabelecer uma metodologia de avaliacdo, tendo em consideracao
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as suas concecdes e op¢des pedagdgicas, de modo a ser capaz de integrar e articular
os contetdos do curriculo e os procedimentos e estratégias de avaliacdo que pretende

adotar (Circular n.°4, 2011).

Para além do educador, intervém no processo de avaliacdo as criancas, a equipa
educativa, os encarregados de educagdo, o departamento curricular da EPE, os

docentes de educacgdo especial e os 6rgdos de gestao (Circular n.°4, 2011).

A avaliagdo deve incluir a participacdo da crianca como agente social detentor dos
seus proprios direitos. A crianca, como um ser competente, tem um papel
fundamental na sua avaliacdo, devendo ser encorajada pelo educador, a contribuir
nesse processo. Esta tem o dever de conhecer a sua avaliacdo, concordando ou nao, e
acrescentando aspetos relevantes da sua aprendizagem. Falar com a crianga permite
que esta reflita sobre a sua aprendizagem, que significado lhe atribui, quais as suas
dificuldades e quais as solucdes para as superar. Felizmente, a concecdo da infancia
como uma construcao social tem sido cada vez mais marcada pelo reconhecimento
de que as criancas participam e sdao determinantes numa sociedade (Coelho, 2007;

Scottish Government, 2010; Circular n.°4, 2011).

Todavia, ndo € s6 a crianga que tem o direito de participar na sua avaliagdo. A sua
familia e a restante comunidade educativa também devem usufruir desse direito. Ao
envolver a familia no processo de avaliacdo, ambas as partes recebem e dao
informacdes cruciais, num espirito de partilha e reciprocidade. O educador alarga os
seus conhecimentos sobre a crianga e as suas experiéncias e as familias ficam a
conhecer as aprendizagens alcancadas pela crianca. Quando essa cooperacio
acontece, a avaliacdo torna-se mais auténtica e genuina porque ocorre num ambiente
natural para crianca, no qual o educador é detentor de promover relagdes entre a

instituicao e a familia (Carvalho & Portugal, 2017; Circular n.°4, 2011).

Resumindo, as prdticas de avaliacdo em contexto de creche possuem quatro
caracteristicas principais. Primeiramente s3o benéficas para a crianga, ao
contribuirem para um cidadao ativo e com direitos; sao significativas, ao ocorrem em
contextos da crianga e ao englobarem dimensdes holisticas; envolvem a crianca e a

familia, o que promove relagdes de confianga e partilha e, por fim, ocorrem ao longo
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do tempo, o que evidencia uma avaliacdo auténtica, que inclui vérios métodos

(Carvalho & Portugal, 2017).

No caso da educacdo pré-escolar, a avaliagdo € repartida com o departamento
curricular com o objetivo de promover a qualidade da resposta educativa, tal como
sucede com os docentes de educacdo especial, que poderdo abranger as duas
valéncias, creche e JI. Os 6rgdos de gestdo s@o um interveniente fulcral na avaliagdo,
visto que, encontram-se na base das orientacdes e decisdes, na monitorizagdo e

coordenagdo dos recursos educativos (Circular n.°4, 2011).

Concluindo, ao incluir as criancas, as familias, a equipa educativa e os 6rgaos de
gestdo num processo de avaliacdo regular, o educador garante que as decisdes sobre
as necessidades das criancas sdo as mais corretas, visto que contemplam informacdes
de todos os intervenientes. Logo, a avaliacio e a planificacdo sdo processos
dependentes um do outro, o que garante que os proximos objetivos propostos sejam

os mais significativos para a crianga (Scottish Government, 2010).

A planificacdo s6 € eficaz quando a equipa educativa estd consciente das disposicoes,
interesses e necessidades da crianca. Ao elaborar uma planificacdo flexivel, o
educador, deixa ao dispor das criancas oportunidades de aprendizagem ricas e
significativas ndo planeadas. Para que a equipa educativa consiga responder as
disposi¢des, interesses e necessidades da crianca, a planificacdo carece de
observacdes e avaliacdes regulares, com informacdes de todos os intervenientes
(Scottish Government, 2010). Logo, tal como a avaliacdo, a planificacdo deve ser
fornecida aos pais e partilhada com a restante equipa, de modo a refletir sobre as

disposicdes das criangas.
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Capitulo II — A Creche em Portugal
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1. Como surgiu a Creche e o que é?

O termo “Creche” surgiu em Franga, associado ao cristianismo, cujo significado era
“manjedoura”, cujo objetivo era proteger a crian¢a recém-nascida. Foi em 1844, em
Paris, que Marbeau abriu a primeira creche, com a finalidade de dar assisténcia as
maes relativamente ao cuidado infantil. Uns anos mais tarde, em 1882 surgiram as

primeiras creches em Portugal (Serrano & Pinto, 2015; Dethier et al., 1987).

A creche é um espago de natureza socioeducativa, direcionado para as criancas até

z

aos 3 anos de idade e suas familias, cuja finalidade é apoiar o agregado familiar
durante o periodo que corresponde a auséncia dos pais ou de quem exerca
responsabilidades parentais. Para além disso, tem como objetivo partilhar com a
familia as responsabilidades e os cuidados, potenciar um atendimento
individualizado assegurando as necessidades de cada crianga, prevenir e despistar a
inadaptacdo, deficiéncia ou outra situagdo, certificando o encaminhamento mais
apropriado, facultar condi¢des para o desenvolvimento holistico da crianga, num

ambiente de seguranca e potenciar a articulacdo com outros servicos da comunidade

(Portaria n.°262, 2011).

Segundo a Recomendacao n.°3 (2011), ao autenticar-se o grau de licenciatura para os
educadores, o Ministério de Educacido teve a oportunidade de reconhecer que a
educagdo comecava aos 0 e ndo aos 3 anos. Contudo, perdeu-se a oportunidade de se
comegar a investir na faixa etdria dos 0 aos 3 anos, sendo que, hoje em dia as creches

pertencem todas ao Ministério da Seguranca Social e nao ao Ministério da Educacao.

2. O Curriculo em Creche

A educagdo ndo € uma experiéncia universal e fixa, mas é sim diferentemente
construida, na qual se salientam diferencas individuais (Coelho, 2007). “Se a
educagdo € uma preocupagdo bdsica na creche, se o educador educa e nio € apenas
um guardador de criancas, importa que haja um curriculo, isto €, um plano de

desenvolvimento e aprendizagem” (Portugal, 1998, p. 204).
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Na educagdo de infincia, o curriculo € criado e desenvolvido pelo educador. E
através da sua planificacdo, organizagdo, avaliacdo do ambiente educativo, atividades
e projetos curriculares, que o educador visa a construcdo de aprendizagens
integradas. Em contexto de creche o curriculo abarca tudo o que acontece ao longo
do dia com a finalidade de responder as necessidades da crianca com satisfacio

(Circular n.°4, 2011; Portugal, 1998).

Para a educagdo pré-escolar, dos 3 aos 6 anos, existe um documento orientador
designado Orientacoes Curriculares para a Educagcdo Pré-Escolar, desenvolvido
pelo Ministério da Educacgdo, através do qual o educador consegue regular a sua
pratica. Em contexto de creche, os educadores ndo possuem um documento
orientador para a sua pratica. Estes profissionais t€ém ao seu dispor um modelo de
avaliacdo, criado pelo Ministério da Seguranga Social, que lhes permite observar o
desenvolvimento e as aprendizagens das criangas, registando se foram ou ndo
conseguidas. Contudo, o CNE refere que existe um longo caminho a percorrer no que
se refere a creche, nomeadamente, em orientagdes pedagdgicas que permitam ao
educador aperfeicoar a sua pritica com base na observacdo e reflexdo, tal como

acontece na educagao pré-escolar (Carvalho & Portugal, 2017).

O curriculo em creche tem caracteristicas especificas, visto que, € impossivel separar
a dimensdo cognitiva da dimensdo afetiva ou social. A creche é cada vez mais
vinculada pelo rdpido desenvolvimento e aprendizagem por parte da crianca. Assim,
€ primordial que a crianca seja acompanhada por adultos cientes das suas agdes, com
o intuito de compreender que a creche niao € sé um local de cuidados mas também
um espaco de aprendizagem. Para isso, devem desenvolver-se projetos que
contribuam para a pedagogia, o estado social e a comunidade, promovendo a
aprendizagem, a democracia, a solidariedade social e o bem-estar econdmico. Neste
seguimento, salienta-se o trabalho pedagdgico, que fornece a crianca ferramentas e
recursos para explorar e resolver problemas, a democracia local, que consiste na
discussdo publica acerca da educacdo de infancia e por fim as redes sociais que
permitem a criacdo e fortificacdo de relacdes entre as criancas, os adultos e as

criangas e adultos (Carvalho & Portugal, 2017).
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A constru¢do do curriculo tem-se direcionado para aspetos primordiais,
concretamente, a seguranca € a autoestima, a curiosidade e o impeto exploratdrio e as
competéncias tanto sociais como comunicacionais, com a finalidade de encarar a
crianga como um aprendiz ativo e competente, um cidadao com direitos (Carvalho &

Portugal, 2017).

Os modelos para a educacdo de infincia, apesar das suas especificidades, devem
incluir seis caracteristicas bdsicas, sendo elas, o respeito pela crianca como cidadao
competente, uma abordagem aberta que permita a crianga ter iniciativa, um ambiente
rico e diversificado, a valorizagdo do processo de representacdo (re-presentar), a
presenca da dimensdo social (didlogo/interacdo) e a presenca da observacdo que €
essencial para assegurar a qualidade. Um programa s pode ser considerado de
qualidade quando responde efetivamente as necessidades e interesses da crianca,
logo “o aspecto mais importante da experiéncia é o sentido que ela tem para quem a

experiencia” (Carvalho & Portugal, 2017; Portugal, 1998, p.195).

Em contextos de infancia, a observagdo € um principio fulcral para o
desenvolvimento da crianga, que garante uma provisdo de qualidade dos primeiros
anos de vida. Assim, o objeto central da observacdo € a crianga, logo ao garantir este
principio, tanto esta como os adultos beneficiam da melhor forma de apoiar o seu
desenvolvimento. A equipa educativa, ao observar significativamente a crianca fica a
conhecé-la melhor, sabendo se esta se sente confortavel e estavel no ambiente em
que esta inserida. Ao obter essa informagdo, o educador consegue planificar de forma
mais eficiente o dia-a-dia do grupo, prevendo as necessidades e os interesses
individuais de cada crianca. Contudo, ndo é sé a equipa educativa que deve fazer
observacdes recorrentes a crianca, também os pais devem colaborar nesta observacao
continua, com o intuito de apoiar e promover a aprendizagem e o desenvolvimento

da crianca (Brickman & Taylor, 1991; Scottish Government, 2010).

Tendo em consideracdao que a crianga € o objeto central da observacdo, o curriculo
tem como finalidade orientar essa observacao, isto €, observar a aprendizagem, as
rotinas, as experiéncias, o ambiente educativo e tudo o que faca parte do dia-a-dia da

crianca. Algumas dessas observacdes podem resultar de uma intencionalidade
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educativa, com a necessidade de descobrir algo acerca da crianga. Ao registar as
observagdes, o educador sente-se obrigado a refletir acerca do comportamento ou das
atitudes da crianca, sem que seja critico ou tendencioso nas interpretacdes que faz
sobre esta. A documentacdo recolhida permite que possa ser revista, refletida e
interpretada (Brickman & Taylor, 1991; Scottish Government, 2010; Oliveira-
Formosinho & Aratjo, 2013).

3. O Educador em Creche

Em Portugal, o educador de creche tende a basear-se nos mesmos principios
orientadores que o educador de educacdo pré-escolar, isto €, ambos se regem pelo
perfil especifico de desempenho do educador de infancia. Este documento orientador
refere que o educador ‘“concebe e desenvolve o respetivo curriculo, através da
planificacdo, organizacdo e avaliagdio do ambiente educativo, bem como das
actividades e projectos curriculares, com vista a constru¢do de aprendizagens

integradas” (Decreto-Lei n.°241, 2001).

Segundo Portugal (1998), o educador tem como responsabilidade responder as
necessidades socioemocionais, cognitivas e motoras da crianca. Em contexto de
creche, o educador é responsdvel por estabelecer relacdes de confianca e prazer com
a crianga, através de atengdo, gestos, palavras e atitudes, que transmitam seguranga e
protecio mas também autonomia. Este profissional tem de ser estimulante,

responsavel e empatico (Portugal, 1998).

Para além das questdes socioemocionais, o educador é um coconstrutor de
conhecimento, que redne competéncias para a constru¢do do conhecimento da
crianga, tais como a organizacao dos espacgos e dos materiais, bem como, apropriacao
de situagdes do quotidiano de forma a criar novas oportunidades e escolhas, estando
consciente de que a aprendizagem mais eficaz resulta de coisas simples do
quotidiano. Ao adotar a postura de coconstrutor de conhecimento, o educador

“processa a informagdo, toma decisdes, cria rotinas e conhecimento” (Gomes, 2008,
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p.23). Para isso € essencial que o educador tenha sempre presente uma prética
reflexiva, de modo a procurar compreender a sua intencionalidade pedagédgica, isto €,
a forma como as criancas aprendem e dominam as competéncias adquiridas

(Carvalho & Portugal, 2017; Gomes, 2008).

O educador em creche tem a responsabilidade de auxiliar/guiar o desenvolvimento da
crian¢a, proporcionando estimulos e experiéncias que promovam autonomia €
confianca a crianca. Ao acompanhé-la, o educador garante estabilidade para que esta

se sinta capaz de descobrir novos desafios e aprendizagens (Gomes, 2008).

N

Ao proporcionar oportunidades a crianca que contribuam para o0 seu
desenvolvimento, o educador procura responder a aptiddes, necessidades e interesses
desta. Igualmente, este profissional pretende criar e encontrar um ambiente, quer
social quer fisico estdvel, que implique na crianca o seu bem-estar e ndo frustragoes

(Silva, 2015).

Para isso, é fundamental observar e escutar a experi€éncia de cada crianga, o que
compromete o educador a refletir sobre o que fazer para estimular, amplificar e
complexificar as competéncias da crianca, promovendo o seu bem-estar e
potenciando niveis elevados de implicacdo. Ao procurar desenvolver estas
finalidades, o educador deixa de ter um modelo centrado em si, passando a ser a

crianga o centro da aprendizagem (Cardona & Guimaraes, 2012).

Segundo Cr6 (1998), o educador assume o papel de um profissional, encarregado de
educar, formar e orientar, logo, ao assumir este papel, o educador adota
comportamentos “modelo”, implicando que as suas competéncias, orientacdes e
valores, sejam alterados para a satisfacdo e o bem-estar da crianca. Contudo, nem
sempre € facil deixar as concecdes de lado e, alguns educadores acabam por deixar

que estas influenciem a sua pratica (Crd, 1998; Gomes, 2008).

A este profissional de educagdo compete a construcio e gestdo do curriculo, bem
como a cria¢do de um sistema de avaliacdo que seja compreensivo e coerente. Este
sistema deve incluir as conce¢des de educacdo, interligadas com os conteidos do

curriculo, o contexto e as estratégias de ensino-aprendizagem adotadas pelo
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educador. Assim, ao adotar todos estes parametros € fulcral que o educador se
interrogue sobre o “porqué” da avaliacdo e o “para qué” avaliar, visto que, ao
encontrar respostas para estas questdes, o educador de infancia procura a efetividade
da avaliagdo, isto €, a realizacdo da avaliacdo deve ter em conta os propositos e as

aspiracodes que o educador tem para as criancas (Parente, 2004).

4. Avaliar em Creche

Cada vez mais o educador debate-se com a questdo de como a avaliacdo deve ser
feita. Uma avaliacdo de qualidade remete-nos para algo perfeito. Para isso, é
necessario que o educador encare a avaliacdo como um processo de controlo e
monitorizagdo. Este processo deve ser facil, rapido e util para todos os intervenientes.
A avaliacdo da aprendizagem desempenha um papel fulcral na constru¢do da
identidade do aprendiz. Surge com elevada importancia a necessidade de conceber a
avaliacdo como um aspeto primordial para a tomada de decisdes e aperfeicoamento
das praticas, passando a ser entendida como uma componente holistica, diferenciada
e construtivista (Carvalho & Portugal, 2016; Brickman & Taylor, 1991; Carr & Lee,
2012; Cardona & Guimaries, 2012).

Avaliar em contexto de creche ndo se restringe apenas as aprendizagens alcangadas
pelas criancas e os seus progressos. Como foi referido anteriormente, o educador é
um profissional que tem como funcdes organizar o ambiente educativo e
proporcionar oportunidades e escolhas, para a construcio do conhecimento da

crianga.

Assim, avaliar “implica recolher informacdo sobre os niveis de bem-estar e
implicacdo/envolvimento da/s crianga/s, compreender o que pode estar ou nio a
afetar o bem-estar e a implica¢do”. Ao recorrer a estas informacgdes, o educador ajuda
a melhorar as experiéncias de aprendizagem e desenvolvimento da criang¢a (Carvalho

& Portugal, 2017, p. 23).
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A implicacdo € um indicador que resulta da interacdo entre o contexto € a crianga.
Deste modo, depende da necessidade de exploracdo e do nivel de desenvolvimento
em que se encontra a crianca. Esta € marcada pela concentragdo, motivagao,
persisténcia, interesse, satisfacao e energia. Quando a crianca nao se sente envolvida
numa qualquer atividade manifesta um nivel de implicacdo baixo, caso contrario,
quando a crianga absorve a totalidade da tarefa significa que se encontra totalmente

envolvida, logo o nivel de implicacdo € alto (Carvalho & Portugal, 2017).

Contudo, a implica¢do ndo é um fator isolado, visto que, estd intimamente ligada ao
bem-estar da crianga. O bem-estar € um estado emocional que resulta da satisfacao e
de uma grande serenidade interior. As criancas tém uma forte sensacao de bem-estar,
o que significa que se sentem confiantes e otimistas, com vontade de interagir com
outras criancas. Logo, ao mesmo tempo que revelam uma serenidade interior, estas
manifestam também muita energia, vitalidade e abertura ao exterior. Quando a
crianca revela sinais de tristeza, desconforto e frustracdo significa que se encontra
num nivel baixo de bem-estar. Quando esta demonstra vitalidade, autoestima,
tranquilidade e autoconfianga manifesta um nivel elevado de bem-estar. Havendo um
equilibrio entre a implicacdo e o bem-estar, a crianca encontra-se a atingir o seu

desenvolvimento pleno (Carvalho & Portugal, 2017; Carr & Lee, 2012).

A avaliagdo destes dois indicadores resulta de um processo intuitivo e empatico, o
que obriga o educador a colocar-se no papel da crianga, com a finalidade de
reconhecer a sua experiéncia/ aprendizagem. A observacio destes dois indicadores,
acompanhada de uma prética reflexiva, resulta na aquisicio de mudancas que
permitem obter um servigo de maior qualidade. Este processo permite ao educador
perceber se as suas préticas precisam ou ndo de ser adaptadas as caracteristicas do

grupo e do contexto (Carvalho & Portugal, 2016; Carvalho & Portugal, 2017).

Para além dos indicadores anteriormente mencionados, o ambiente educativo é
também considerado um fator primordial no processo de avaliag¢do, visto que, € o

promotor das aprendizagens das criancas.

A organizacdo do ambiente educativo engloba a gestdo do grupo, do espago, do

tempo, dos materiais, dos recursos educativos, das relacdes, o envolvimento parental
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e as condicdes de seguranca, de acompanhamento e bem-estar. Esta organizacao
traduz-se em contextos de aprendizagem e intencionalidade pedagdgica, que se
refletem em oportunidades educativas direcionadas para as criancas, nomeadamente,

o seu ambiente familiar e sociocultural (Circular n.°4, 2011).

Este ambiente educativo nao deve restringir-se ao contexto de sala, monolitico. Os
espacos pedagdgicos proporcionados as criancas deverdo ser plurais, isto é, devem
garantir uma diversidade de experiéncias significativas, responsivos a diferentes
intencdes. Esses espacos consistem no contacto com a natureza, com a comunidade e

com ligagdes entre a instituicao e as familias (Oliveira-Formosinho & Aratjo, 2013).

Ao contactar com meios diversificados, nomeadamente com a natureza, a crianca
beneficia de uma implicagcdo bastante positiva no seu bem-estar, quer a nivel mental,
emocional, fisico e social. Estes espagcos oferecem intimeras oportunidades e
experiéncias inovadoras, desafiadoras e sauddveis. A natureza ¢ um espago para
viver, experienciar e explorar multiplas oportunidades das quais resultam grandes
aprendizagens, despertando e desafiando os sentidos e as inteligéncias das criangas

(Scottish Government, 2010; Oliveira-Formosinho & Aradjo, 2013).

Portugal (1998) reforca a ideia que “as experiéncias de aprendizagem dizem respeito
a tudo aquilo que a crianga faz, vé€, ouve, saboreia, cheira, toca e sente” através da

investigacao e exploragao (p.197).

5. Instrumentos de Avaliacao em Creche

De seguida, iremos analisar alguns instrumentos de avaliacdo adotados pelas creches
em Portugal, nomeadamente, o Modelo de Avaliagao da Qualidade Creche, o Manual
dos Processos-Chave, o CRECHEndo e as Learning Stories (Narrativas de

Aprendizagem).
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5.1. Modelo de Avaliacao da Qualidade

Como ja foi referido anteriormente, as creches sao tuteladas pelo Ministério da
Seguranca Social. Assim, os instrumentos de avalia¢do utilizados pelas institui¢des
restringem-se aos indicados pelo Ministério, nomeadamente o Modelo de Avaliacao

da Qualidade Creche.

O Modelo de Avaliacio da Qualidade enquadra-se na necessidade de ajustar as
respostas sociais a realidade que se faz sentir. Em contexto de creche, este Modelo
conjuga-se com o Manual de Processos-Chave, com o objetivo de garantir aos
utentes os servicos de qualidade adequados as necessidades (Seguranga Social,

2010a).

5.2. Manual de Processos-Chave

O Manual de Processos-Chave tem como objetivos proporcionar o bem-estar € o
desenvolvimento das criancas, através de um clima de seguranca afetiva e fisica,

durante o momento de afastamento da familia (Segurancga Social, 2010b).

“Para o desenvolvimento deste Modelo, foram identificados seis processos-chave de
prestacao de servigo, independentemente da sua natureza e dimensao: a candidatura;
a admissdo e o acolhimento; o plano individual; o planeamento e acompanhamento
das atividades; os cuidados pessoais e a nutricdo e a alimentacdo” (Seguranca Social,

2010b, p. 4).

Apos a identificagdo destes processos-chave, foram definidos para cada um deles,
objetivos, campos de aplicacdo, fluxogramas, indicadores, dados de entrada e saida,
responsabilidades, instru¢des de trabalho associadas a cada processo-chave e
impressos, que podem ser instrumentos de trabalho, bem como, registos das acdes

para o educador (Seguranca Social, 2010b).
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O Manual dos Processos-Chave engloba de forma geral, todos os campos que
impliquem o bem-estar da crianga. Através dele, os familiares realizam todo o
processo de acolhimento da crianga (cuidados) a nivel burocritico, o que € uma
mais-valia. Contudo, neste manual ndo constam todas competéncias, aprendizagens e
desenvolvimentos alcancados pela crianca. Logo, alguns educadores necessitam de
conjugar este manual com outros instrumentos de avaliacdo. Para além disso, é um
instrumento que nao engloba diretamente a familia no processo de avaliacdo, visto

que, esta acaba por tomar conhecimento no final de cada trimestre.

5.3. CRECHEndo

O CRECHEndo ¢ uma ferramenta de trabalho, dirigida para os educadores que
trabalham em creche, que assenta na educacdo experimental. De certa forma, este
instrumento surgiu de uma adaptacdo do SAC (Sistema de Acompanhamento de
Criangas), instrumento desenvolvido para a EPE, para o contexto de creche, visto
que, os instrumentos de avaliacdo da aprendizagem em creche sdo escassos. Esta
ferramenta tem como objetivo auxiliar os educadores que trabalham diariamente em
creche, no sentido de avaliarem as suas intervencdes educativas. Este instrumento
engloba uma proposta de avaliacdo processual e continua, como ponto de partida

para a observacao, a planificacdo e a reflexdo (Carvalho & Portugal, 2017).

O processo de avaliacio do CRECHEndo € constituido por duas fases. Na primeira
fase caracteriza-se o contexto e o grupo, através de trés fichas; Caracteriza¢do geral
do grupo, Andlise e Reflexdo e Planificagdo. A segunda fase é composta pelo Plano

Individual preenchido para cada crianga (Carvalho & Portugal, 2017).

Este instrumento de avaliagdo deve ser utilizado no minimo duas vezes por ano, com
o intuito de comparar progressos. Em cada um dos momentos devem ser preenchidas
as trés fichas mencionadas e o plano individual. Este processo de avaliacdo é
flexivel, logo o educador pode adaptar as suas praticas de avaliagdo (Carvalho &

Portugal, 2017). Torna-se assim num instrumento de avaliacdo versatil, que permite
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ao educador a flexibilidade das suas praticas. Ao adotar esta ferramenta o educador
pode anotar de forma mais livre as suas observacdes para realizar a avaliacdo, no

entanto, acaba por ndo englobar todos os intervenientes do processo.

5.4. Learning Stories

As narrativas de aprendizagem, Learning Stories no original, sdo um instrumento de
avaliacdo que se baseiam na observacdo e na documentacdo, com o intuito de
descrever o processo de aprendizagem da crianga. Através desta abordagem, a
comunicacdo entre o educador e as familias é mais recorrente, o que leva a potenciar
relacionamentos fortes, partilhando experiéncias e informacgdes. A principal fun¢do
das narrativas de aprendizagem ¢ realcar os pontos fortes da crianga as suas

aprendizagens e as disposi¢des para aprender nas diversas areas (Pack, 2016).

No processo de construcdo das narrativas de aprendizagem, os educadores, as
criancas e as familias tornam-se co-autores. Através deste instrumento de avaliagcdo
todos os intervenientes contam e recontam histérias de aprendizagem e de
competéncias, sobre as quais se reflete e se planeiam novos objetivos. Esse processo
resulta da diversidade de experiéncias, conhecimentos e disposicdes (Carr & Lee,

2012).

Logo, este instrumento de avaliacdo tem a vantagem de poder ser utilizado tanto em
contexto de creche, bem como na educacdo pré-escolar. As narrativas de
aprendizagens sdo bastante versdteis, visto que, o foco principal para serem

elaboradas € a crianga e as suas competéncias.
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Capitulo III - As Narrativas de Aprendizagem

31



Escola Superior de Educagao | Politécnico de Coimbra

32



Mestrado em Educacio Pré-Escolar

1. Como surgiram as Narrativas de Aprendizagem?

As narrativas de aprendizagem surgiram através de uma questdo sobre a avaliagao,
aquando os educadores analisavam o curriculo da Nova Zelandia. Estes
questionaram-se sobre o porqué de ndo utilizar uma ‘“histéria” para demonstrar a
disposi¢do da crianca para a aprendizagem. Cinco educadores testaram esta
ferramenta de avaliacdo, construindo narrativas de aprendizagem, baseando-se nas
cinco disposi¢des-chave do curriculo (pertenga, bem-estar, exploragao, comunicagao,
contribuicao), observaveis no quadro 1, pagina 34. Nestas narrativas, foram relatados
episddios de aprendizagem, fazendo sobressair a aprendizagem alcangada pela
criangca e possiveis possibilidades/desafios para novas aprendizagens (Carr & Lee,

2012).

As primeiras narrativas de aprendizagem nao continham registo fotografico, pois na
época os educadores ndo tinham acesso a maquinas fotograficas. Mais tarde, nos
anos de 2003/2004, com o avanco da tecnologia, as narrativas de aprendizagem
sofreram alteragdes, comecando o registo fotografico a fazer parte destas. A
fotografia/DVD permitiu que todos os intervenientes na avaliagdo percebessem com
facilidade como surgiu o comportamento da crianga (os desenhos, as construcoes,
gestos, movimentos, entre outros). Os educadores usufruiram, gracas ao avanco
tecnolégico, de ferramentas que lhes permitem construir narrativas de aprendizagem

muito mais facilmente e rapidamente (Carr & Lee, 2012).

2. As Narrativas de Aprendizagem

2.1. O que documentar nas Narrativas de Aprendizagem

As narrativas de aprendizagem relatam uma histdria criada pelo educador, na qual o
protagonista € a crianca e a sua aprendizagem. Neste instrumento de avaliacdo, o

educador pode documentar diversas oportunidades de aprendizagem, tais como,
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brincadeiras realizadas pelas criancas que surgem de ideias, interesses ou descobertas
individuais ou em grupo; o envolvimento profundo da crianga em qualquer tarefa; a
inten¢do da crianca num objetivo; os relacionamentos da crianga com outras pessoas

ou materiais e as disposi¢des de aprendizagem por parte da crianga (Pack, 2016).

Como foi referido anteriormente, segundo o Curriculo da Nova Zelandia existem 5
disposi¢des-chave para a aprendizagem, nomeadamente, a pertenca, o bem-estar, a
exploracdo, a comunicagio e a contribui¢io, observaveis no quadro seguinte (Carr &

Lee, 2012).

TE WHARIKI Dominios da Aprendizagem Acdes
(Curriculo Nova Observaveis

Zelandia)

Pertenca Coragem e curiosidade para encontrar Demonstrar
um interesse interesse
Bem-Estar Confianca em que estd num local seguro Estar envolvida

para se envolver e se entregar
plenamente ao brincar

Exploracao Perseveranca para lidar com a incerteza Persistir face a
e as dificuldades uma  dificuldade
ou desafio
Comunicacao Confianga para expressar as suas ideias  Expressar o seu
ponto de vista ou
sentimento
Contribuiciao Responsabilidade  pela  justica e Demonstrar

equidade e disposi¢do para tomar o responsabilidade
ponto de vista do outro

Quadro 1 — Disposi¢des Chave para a Aprendizagem

(Adaptado de Carr & Lee, 2012)

34



Mestrado em Educacio Pré-Escolar

2.2.  Criar uma Narrativa de Aprendizagem

As narrativas de aprendizagem surgem da capacidade de observagcdo do educador.
Ao observar e escutar a crianca durante a sua brincadeira, o educador pode tirar duas
ou trés fotografias e algumas notas, que potenciem uma possivel narrativa de
aprendizagem, que posteriormente € partilhada com a crianga e com os pais (Pack,

2016).

Como j4 fora referido, as narrativas de aprendizagem relatam uma pequena histdria
contada pelo educador durante a sua observagdo. Apos a escolha das fotografias
tiradas, o educador descreve o que a crianca fez ou comentou durante a sua
brincadeira, realgcando a sua perspetiva de aprendizagem a realizada pela crianca. De
seguida, deve adicionar um titulo, tal como acontece em todas as historias. Apds a
constru¢do da narrativa, o educador deve ler a histéria para a crianga, ouvindo os
seus comentdrios. Caso a crianga visada concorde, o educador pode ler a narrativa
para todas as criancas do grupo. Esta partilha da narrativa pode gerar novas ideias
para as outras criancas. Durante a elaboracdo da narrativa de aprendizagem, o
educador deverd descrever estratégias para melhorar ou ampliar novas
aprendizagens. Durante este processo, o educador reflete sobre a sua pratica de
planeamento das sessOes, tendo em consideracdo novos materiais, temas e

oportunidades consoante a aprendizagem alcancada pela crianca (Pack, 2016).

Por fim, a narrativa de aprendizagem € partilhada com a familia. O educador fornece
a familia uma copia da narrativa lida a crianga, solicitando um comentério sobre a
aprendizagem obtida pela crianca, com o objetivo de partilhar experiéncias (Pack,

2016; Carr & Lee, 2012).

2.3. Beneficios para as Criancas

A crianga, ao ter conhecimento da sua aprendizagem, tem a possibilidade de refletir

sobre o seu pensamento e a aprendizagem em questdo. Para além disso, quando o
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educador escuta, observa e regista as experiéncias das criangas faz com que elas
sintam que este as valoriza, nomeadamente as suas ideias e os seus pensamentos. Por
fim, o grupo ouve e participa nas narrativas das outras criancas, partilhando ideias e

experiéncias (Pack, 2016).

2.4. Beneficios para o Educador

As narrativas de aprendizagem, suscitam no educador curiosidade sobre a forma
como as criangas pensam e aprendem. Este valoriza e considera interessantes as
ideias das criangas, o que o torna mais reflexivo sobre as suas praticas. Ao utilizar as
narrativas de aprendizagem, os educadores acreditam na importincia de criar
relacOes significativas com as familias, dispostos a utiliza-las como um catalisador

para uma maior compreensao, crescimento e acao (Pack, 2016).

O educador, ao elaborar as narrativas de aprendizagem, conhece mais e melhor o seu
grupo de criangas, o que facilita o planeamento de um curriculo mais significativo.
Aprende sobre o desenvolvimento da crianga e como a aprendizagem foi realizada e

alcancada (Pack, 2016; Carr & Lee, 2012).

Por fim, as narrativas de aprendizagem podem ser incorporadas no portefélio da
crianca, que demonstram momentos do dia-a-dia desta, refletindo um perfil

compreensivo de cada crianca em particular (Pack, 2016; Carr & Lee, 2012).

2.5. Beneficios para o Educador e a Familia

As narrativas de aprendizagem facilitam o relacionamento entre o educador e a
familia, ou seja, sdo um elo de ligacdo para ajudar a partilhar experi€ncias. Através
delas sao fornecidas informagdes sobre os pontos fortes das criangas, realcando
aprendizagens alcancadas. Destacam como as criangas sdo aprendizes naturais,

investigadores, curiosos por encontrar solugdes para os seus problemas (Pack, 2016).

36



Mestrado em Educacio Pré-Escolar

Ao criar uma narrativa, o educador valoriza a crianga e a sua aprendizagem,
evidencia aos pais que € importante a sua participacao (interagdo) e contribuicao e
fornece-lhes uma ideia de como € planeado o curriculo dos seus filhos. As narrativas
de aprendizagem permitem que os pais reconhecam o valor da aprendizagem da

crianga e ndo s6 a aprendizagem em si (Pack, 2016; Carr & Lee, 2012).
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SEGUNDA PARTE - AS NARRATIVAS DE APRENDIZAGEM:
EXEMPLO DE UMA PRATICA DE AVALIACAO
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Capitulo IV- Emergéncia do Estudo
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1. Questoes de partida e objetivos do estudo

O presente estudo surgiu da necessidade de aprender mais sobre a avaliacdo em
contexto de creche, emergindo desde logo a questdo: “Como se poderd efetivar a
avaliacdo em creche?”, uma vez que ndo existem orientagdes curriculares. Mediante
esta questdo, outras questoes foram surgindo: “Quais as finalidades da avaliacao?”;
“Que instrumentos de avaliacdo poderdo ser utilizados em contexto de creche?” e
“Esses instrumentos de avaliagdo poderdo incluir todos os intervenientes no

processo?”.

Para procurar respostas as questdes acima mencionadas, considerou-se pertinente
definir alguns objetivos com o intuito de aprofundar conhecimentos através deste

trabalho de pesquisa sobre a avaliacdo.
Assim sendo, o presente estudo tem como objetivos:

¢ Demonstrar a abrangéncia da avaliagdo;
e (Conhecer e potenciar novos instrumentos de avaliacio;
e Compreender se as narrativas de aprendizagem sdao um instrumento

eficaz de avaliagdo em creche.

2. Caracterizacao da Instituicio de Estagio

A instituicdo de estdgio onde foi desenvolvido o presente estudo pertence ao
concelho de Coimbra, compreende as valéncias de creche e jardim-de-infancia.
Segundo o projeto educativo da institui¢do, esta pretende favorecer a formagao e o
desenvolvimento integrado da crianca, tomando em consideracdo a individualidade
de cada uma. Assim, € favorecido um curriculo relacionado com o quotidiano das
criangas, contudo, assumindo também uma perspetiva multicultural que reconhece o

bem-estar destas.
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Tal como consta no projeto educativo da institui¢do, esta adota pedagogias ativas,
centradas na crianca, utilizando como metodologia a Pedagogia de Projeto e a
Pedagogia por Temas de Vida. Para além destas pedagogias, é referido ainda o
modelo High-Scope, que evidencia dez experi€ncias-chave, essencialmente em
creche, sendo elas: o sentido de si préprio, as relacdes sociais, a representacao
criativa, 0 movimento, a musica, a comunicacdo e a linguagem, a exploracdo de
objetos, as nogdes precoces de quantidade e de nimero, o espago e o tempo. Estas
experiéncias-chave auxiliam o educador a refletir sobre as aprendizagens das
criancas e a sua prdtica, que deve ser direcionada para o desenvolvimento e

aprendizagem, promovendo o bem-estar fisico e emocional da criancga.

Segundo Gabriela Portugal, o desenvolvimento social e afetivo estdo intrinsecamente
ligados durante a infancia, o que leva os pais e os educadores a reconhecerem a
importancia das relagdes sociais da crianca. Estas relacdes sdo a fonte primdria da
variagcdo de desenvolvimento socio emocional. Para a autora, € impossivel delinear a

fronteira entre a vida cognitiva e a vida social ou afetiva (Portugal, 1998).

Segundo o Projeto Educativo da instituicdo, concretamente, em contexto de creche, o
curriculo construido pelo educador apoia-se nos principios orientadores do Modelo
de Avaliacdo da Qualidade Creche (2010), salientando pedagogias ativas, centradas

no bem-estar da crianca.

No Projeto Curricular de Grupo, a educadora refere que as criancas aprendem agindo
e atuando em brincadeiras, atividades, rotinas, interacdes, entre outros,

resumidamente, em tudo o que representa o dia-a-dia em creche.

3. Caracterizaciao do Grupo de criancas

O grupo de criangas que foi parte integrante do estudo era constituido por um total de
quinze criangas, das quais onze sdo do sexo feminino e quatro do sexo masculino,
todas com idades compreendidas entre os dois e os trés anos de idade, completando,

todas elas, os trés anos no ano civil de 2018. Contudo, apesar de todas fazerem os
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trés anos em 2018, € notdria a heterogeneidade quer ao nivel do desenvolvimento,

quer das competéncias.

2

E um grupo afetuoso, ativo e dindmico. S@o criancas que evidenciam gostos muito
particulares revelando interesses pelo lddico. Maioritariamente, sao bastante
curiosas, aventureiras, participativas, originais e preocupadas. As dreas fortes do
grupo sao a autonomia, a entreajuda com 0s mais nOvos € O interesse por novas

aprendizagens.

Segundo o Projeto Curricular de Grupo, a educadora responsavel considera que a
sala deve ser organizada de maneira a permitir o jogo de descoberta, a socializacio e
a facilitar as aprendizagens. Como refere Gabriela Portugal “A organizacdo do
espaco pode facilitar aprendizagens, criar desafios, provocar a curiosidade, potenciar

autonomia e relagdes interpessoais positivas” (Portugal, 2011, p. 12).

No que concerne ao tempo, esta real¢a a importancia das rotinas, para que as criangas
se sintam seguras, num ambiente estivel e previsivel, sem receios do que possa
suceder. Logo, € necessario criar um hordrio didrio, que seja previsivel e adaptavel
ao grupo e a cada crianca, bem como, incorpore uma aprendizagem ativa, com o

apoio do adulto.

Em contexto de aprendizagem ativa com criancas, os hordrios e as rotinas sao
assegurados pela educadora. Esta figura que presta cuidados tem em consideracao os
horérios e as rotinas, com o intuito de “que as criangas antecipem o que vai acontecer

em seguida” (Post e Hohmann, 2003, p.15).

4. Procedimentos para a recolha de dados

Para alcancgar os objetivos pretendidos foram realizadas vérias pesquisas acerca da
avaliacdo em Portugal, especificamente em contexto de creche, que se encontram na
I Parte deste Relatdrio. Estas pesquisas decorreram ao longo de todo o processo de

estudo.
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Relativamente, ao estudo efetuado, foram construidas oito narrativas de
aprendizagem, cujo objetivo foi apresentar este instrumento de avaliacdo e os seus
beneficios para todos os intervenientes no processo avaliativo, e duas entrevistas a
educadora cooperante acerca das suas praticas de avaliacdo e da forma de como

poderia implementar as narrativas de aprendizagem na sua prética.

Primeiramente produziu-se um guido de entrevista centrado nas praticas de avaliacdao
da educadora cooperante (apéndice I), cuja finalidade era conhecer a sua

metodologia de avaliacdo.

Posteriormente, foram construidas as narrativas de aprendizagem que resultaram da
observacao das criancas, efetuada pela educadora estagidria, durante as suas
brincadeiras, os seus conflitos, as suas atividades, as suas tentativas de exploragao.
Em alguns momentos de observagcdao houve comunicacdo entre a observadora e as
criangas observadas, contudo, nunca influenciando as suas agdes. As narrativas de
aprendizagem construidas abordam diversas aprendizagens alcancadas por parte das

criangas. Foram elaboradas narrativas individuais e conjuntas.

Durante o processo de elabora¢do das narrativas de aprendizagem surgiram varios
passos. Inicialmente, a educadora estagidria observou atentamente o grupo e cada
crianca. Dessa observacao resultaram alguns registos fotograficos e pequenas notas
para a composi¢do das narrativas. Depois de elaboradas, foram apresentadas a
educadora cooperante, resultando numa troca de informagdes, nomeadamente sobre
as vantagens deste instrumento. Posteriormente, também aos pais foi dada voz, visto
que, € essencial que estes sejam parte integrante do processo de avaliacdo dos seus

filhos.

Ao partilhar as narrativas de aprendizagem com os pais, aos quais se pedia um
comentdrio a aprendizagem alcangada pelo filho/a (apéndice II), estes ficaram a par
das competéncias adotadas pela crianga para alcancar uma nova aprendizagem,

realcando a importancia de os ter presentes neste processo.
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Por fim, realizou-se uma nova entrevista a educadora cooperante com o objetivo de
perceber qual a utilidade e funcionalidade que esta conferia a este instrumento de

avaliacdo (apéndice XI).
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Capitulo V- Apresentacao e Analise dos Dados
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Este capitulo refere-se a apresentacdo e andlise dos dados recolhidos. Nele, a
educadora estagidria ird refletir sobre o estudo realizado, concretamente, sobre os
dados recolhidos através das entrevistas realizadas e da analise das oito narrativas de

aprendizagem elaboradas.

1. Concecoes da Educadora sobre as suas praticas de avaliacao

Na primeira entrevista realizada a educadora cooperante, (apéndice 1), foram
salientadas questdes importantes acerca do processo de avaliagdo com a intencdo de

procurar respostas para alcancar os objetivos enunciados.

Através da entrevista elaborada foi possivel apurar que a avaliac@o é crucial para as
praticas da educadora, nomeadamente no contexto de creche, pois requer atencdo ao
nivel do bem-estar, envolvimento e implicagdo das criancas, o que engloba a
organizacio do ambiente educativo, da equipa e das atividades. E de realcar a
importancia da avaliacdo, como fator de reflex@o, para o melhoramento e regulacao
das praticas educativas. No dia-a-dia, esta educadora utiliza registos didrios, escritos
ou fotograficos, brincadeiras ou interacdes, trabalhos realizados pelas criancas ou
conversas informais com a equipa educativa ou com as familias para conseguir
realizar a avaliacdo, que € regida obrigatoriamente pelo Modelo de Qualidade
Creche. Nesta institui¢do, a equipa educativa ajustou-o da melhor forma ao contexto,
visto que, por vezes, as criangas completam os 36 meses ainda na sala dos 2 anos, dai
esta profissional sentir necessidade de se socorrer das OCEPE e das Grelhas de
envolvimento e bem-estar do SAC. Esta avaliacdo é feita ao longo do dia em
diversos momentos de observacdo. Para esta educadora, a observacdo e,
consequentemente, avaliagdo obriga-a a reajustar a sua pritica no momento.
Contudo, a avaliac@o € transmitida aos pais, no caso desta instituicdo, em reunides
individuais ou trimestrais, nas quais se reflete sobre o desenvolvimento da crianca,
ou quando estes solicitarem informagdes acerca desta. No entanto, dependendo da
avaliacdo de diagndstico de cada crianga e do seu plano individual, sempre que

necessdrio, a educadora observa contextos especificos, embora esteja atenta a todas
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as criancgas em todos os contextos. Foi realcado, durante a entrevista, que a avaliacio
€ um processo de todos e para todos, o que significa que a educadora implica as
criangas, os pais e a equipa educativa no processo de avaliacdo, através didlogos
informais, logo ndo havendo um registo documentado. Relativamente a avaliagao do
grupo, esta também ¢ feita trimestralmente, sendo a primeira realizada no inicio do
ano letivo, na qual se define o projeto de sala, onde se avalia o grupo através de
relatdrios de avaliagdao ou do Projeto Curricular. No final do ano realiza-se o relatério
final de avaliacdo do projeto e o de auto-avaliacdo. Por fim, esta profissional revela
que a avaliacdo ndo € uma tarefa que a assuste, simplesmente ocupa muito tempo

mas € essencial para a regulacdo da pratica.

2. Anadlise das Narrativas de Aprendizagem

Neste subcapitulo sdo analisadas a luz do quadro tedrico, apresentado na pagina 34,
as narrativas de aprendizagem elaboradas, referenciando as 5 disposicdes-chave para
a aprendizagem que ajudam o educador a identificar qual a aprendizagem alcancada

pela crianga.

Estas abordam temas diversos, tais como, relagdes/interagdes, contacto com a
natureza, jogo simbdlico, gestdo de conflitos e grafismo, constituindo-se todas elas
como um desafio/aprendizagem alcancado pela(s) crianga(s). Como foi referido
algumas destas narrativas de aprendizagem englobaram mais do que uma crianca,
logo, foram enviadas para os pais de ambas, embora referenciando aprendizagens

distintas.
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2.1. ‘A persisténcia da S*”

Narrativa de Aprendizagem: “A persisténcia da S*”

Caracteristica

Doulneiens o Persistir face a uma A S*  utilizou vdrias  tentativas  até
dificuldade ou desafio  conseguir sair do baloig¢o

Quadro 2 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem "A persisténcia da S*"

A narrativa apresentada intitula-se “A persisténcia da S*” (apéndice III). Esta
ocorreu no espaco exterior da instituicio quando o grupo explorava livremente as
suas brincadeiras. A S* € uma crianga bastante curiosa, com vontade de aprender.
Ultrapassar esta dificuldade foi uma aprendizagem para ela, no sentido de que, ao

persistir nas suas dificuldades a S* consegue alcancar os desafios.

Os pais da S* deixaram um comentdrio a sua aprendizagem, referindo que o facto de
a S* utilizar a técnica de “tentativa-erro” mune-a de ferramentas diversificadas, o que
lhe permite um maior conhecimento das suas capacidades e limita¢cdes. Realcam que

estas aprendizagens sdo cruciais para o desenvolvimento da S*.

Este comentério foi fulcral para uma avaliacdo completa da crianca. Através desta
narrativa de aprendizagem os pais ficaram a par da aprendizagem que a S* adquiriu,
podendo utilizd-la para conversas informais em casa, encorajando-a sempre a superar

as suas dificuldades.

53



Escola Superior de Educagéo | Politécnico de Coimbra

2.2.  “A gestao de conflitos entre o T* e a L*” (1)

As narrativas de aprendizagem “A gestdo de conflitos entre o T* e a L*” (1 e 2)
resultaram da mesma situacdo, uma gestdo de conflitos entre duas criancas, o T* e a
L*. Contudo, apesar de a situag@o ter sido vivida em conjunto, as aprendizagens
alcangadas pelas criancas foram distintas, logo existiu a necessidade de criar duas

narrativas de aprendizagem, uma direcionada para o T* e outra para a L*.

Narrativa de Aprendizagem: “A gestiao de conflitos entre o T* e a L*” (1)

Caracteristica

Coviteens Expressar o seu ponto O T* solicitou a ajuda da L*
de vista ou sentimento

Quadro 3 - Andlise da Narrativa de Aprendizagem "A gestao de conflitos entre o T*

eal*" (1)

“A gestdo de conflitos entre o T* e a L*” (apéndice IV) surgiu de um momento de
brincadeira no espago exterior da institui¢do. O T* queria andar de baloi¢co porém
ndo conseguia baloicar-se. Pediu a L*, que se encontrava a espera para andar, para o

empurrar. O T* ao requerer ajuda revelou confianca para expressar as suas ideias.

Os pais do T* comentaram a sua aprendizagem referindo que nesta situagdo poderia
ter surgido um potencial conflito, no entanto, tanto uma crianga como a outra
souberam gerir bem a situacdo. Estes ainda salientam que foi uma experi€éncia muito
positiva para ambos os intervenientes, visto que demonstraram calma, respeito,

paciéncia e entreajuda.
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O comentario dos pais do T* demonstrou que ele soube reagir muito bem a situacao
ocorrida, o que possivelmente noutros casos ndo aconteceria. Esta narrativa de
aprendizagem foi essencial para que estes pais percebessem que o T* ji comega a

conseguir gerir alguns conflitos sozinho.

2.3. “A gestao de conflitos entre o T* e a L*” (2)

Narrativa de Aprendizagem: “A gestao de conflitos entre o T* e a L*” (2)

Caracteristica

A L* esperou pela sua vez para andar no
baloi¢o ndo perdendo o interesse

Pertenca Demonstrar interesse

et Demonstrar A L* soube esperar pela sua vez
responsabilidade A L* ajudou o T*

Quadro 4 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem “A gestdo de conflitos entre o T*

eal*’ (2)

Tal como fora referido anteriormente, esta narrativa de aprendizagem resulta da
mesma situagdo que a narrativa anterior. Todavia, iremos analisar de seguida a

aprendizagem conseguida pela L* (apéndice V).

A L* encontrava-se a espera para andar no baloico em que se encontrava o T*. Este
decidiu pedir-lhe ajuda, e, prontamente, a L* se levantou e foi baloica-lo, ficando
novamente a espera da sua vez. Com esta atitude a L* revelou justica, tendo em

conta que esperou pela sua vez sem gerar nenhum conflito. Com esta atitude a L*
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revelou disposicdo sobre o ponto de vista do outro, o que a fez agir em prol do

pedido que lhe tinha sido feito.

Os pais da L* produziram um comentédrio a sua aprendizagem indicando que ela
revelou uma boa aprendizagem dos valores que lhe sdo diariamente incutidos.
Referem também que a L* é uma criangca com um temperamento dificil, porém

nestas situacdes manifesta ser outra pessoa, atendendo as necessidades dos outros.

Os pais da L* ao comentarem a sua aprendizagem demonstraram que ela é uma
crianca atenta as situacdes que a rodeiam. E uma menina dificil, no entanto,
consegue tomar o ponto de vista do outro e ajudar quando necessdrio, sem implicar
criar um conflito. Ao receber informagdes desta aprendizagem através da narrativa,
os pais da L* ficaram a saber que ela age na escola de acordo com os valores que lhe

sdo incutidos em casa.

24. ‘A conquista da D*”

Narrativa de Aprendizagem: “A conquista da D*”

Caracteristica

Pertenca Demonstrar interesse A D* manteve o interesse nos troncos

ontuseie - Estar envolvida A D* envolveu-se no desafio que
encontrou

Dulueies o Persistir face a uma A D* ndo desistiu enquanto ndo conseguiu
dificuldade ou desafio alcancar o seu objetivo

Quadro 5 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem “A conquista da D*”
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A narrativa de aprendizagem “A conquista da D*” (apéndice VI) surgiu de uma
exploragdo do ambiente natural, existente no exterior da instituicdo. O grupo
brincava livremente pelo espaco quando a D* tentou subir a um tronco o mais alto
possivel. Esta crianga € bastante curiosa e quis testar os seus limites, concretamente
até onde conseguia ir, 0 que a levou a experimentar vérias alternativas. Até encontrar
uma estratégia a D* demonstrou uma aprendizagem ao nivel da perseveranca e da

confianca para lidar com os desafios.

Os pais da D* deixaram um comentdrio a sua aprendizagem, relatando que foi muito

bom saber que ela consegue arranjar estratégias para alcangar os seus objetivos.

Este comentdrio revela que os pais da D* ficaram felizes ao saberem que a filha
consegue arranjar alternativas para alcancar os seus objetivos. Esta narrativa pode

incentivar os pais a proporem mais desafios a D*.

2.5. “A descoberta da C*”

Demonstrar interesse A C* demonstrou interesse na brincadeira
Estar envolvida A C* envolveu-se na brincadeira

Persistir face a uma A C* ndo desistiu de encontrar uma
dificuldade ou desafio  superficie rugosa para colocar a “chave do
seu autocarro”

Expressar o seu ponto A C* expressou verbalmente as suas
de vista ou sentimento ideias

Quadro 6 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem “A descoberta da C*”
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“A descoberta da C*” (apéndice VII) é a proxima narrativa a ser analisada. Tal como
aconteceu na narrativa anterior, esta aprendizagem surgiu da exploracdo do ambiente
natural da instituicdo. A C* andava a brincar livremente pelo espago quando a sua
curiosidade a levou a entregar-se profundamente numa brincadeira de jogo

simbodlico.

Os pais da C* teceram um comentério a sua aprendizagem, referindo que a interacao
com o exterior € por si s6 uma experi€éncia Unica, que permite que as criangas
explorem o meio, retirando aprendizagens tnicas e muito produtivas. Destacam que a
descoberta de texturas da natureza € muito interessante para o desenvolvimento da

crianca e que estas iniciativas provém um mundo imaginério.

Este comentério foi deveras interessante para uma avaliacdo mais pormenorizada da
C*. Esta narrativa fez com que os pais acompanhassem de perto a sua aprendizagem,
nomeadamente, o seu interesse no mundo exterior € no mundo imagindrio. Para além
disso, os pais da C* demonstraram estar conscientes da importancia do meio para o

desenvolvimento holistico da crianca.

2.6. “A figura humana da M*”

Demonstrar interesse A M* evidenciou interesse no desenho

Estar envolvida A M* envolveu-se na realizacio do
desenho

Quadro 7 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem “A figura humana da M*”
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“A figura humana da M*” (apéndice VIII) resultou do desenho da sua figura para a
pasta dos seus trabalhos, no final do ano letivo. Nesta narrativa observam-se as
diferengas entre a figura humana desenhada pela M* em abril e, posteriormente, em
junho. Nesta tarefa, a M* demonstrou capacidade de observacdo durante a realizagdo

do seu desenho.

Os pais da M* consideraram interessante esta aprendizagem. Possivelmente, através
desta narrativa, estes pais ficaram a saber em que ponto do desenho da sua figura se
encontrava a M*. Através dela conseguiram observar as diferencas e a sua evolugdo

no que concerne ao grafismo, num tempo de trés meses.

2.7. ‘A figura humana da D*”

Narrativa de Aprendizagem: ‘A figura humana da D*”

Caracteristica

A D* revelou interesse durante a
elaboragdo do desenho

Pertenca Demonstrar interesse

Bem-Estar Estar envolvida A D* envolveu-se na tarefa

Covteens Expressar o seu ponto - A D* comentou alguns aspetos do que
de vista ou sentimento estava a desenhar

Quadro 8 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem “A figura humana da D*”

Tal como a M*, a D* também desenhou a sua figura humana. E nesse tema que
consiste a proxima narrativa de aprendizagem (apéndice IX). Ao contrdrio do que

aconteceu com a M¥*, esta crianga ndo precisou de se observar para conseguir
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desenhar a sua figura. A D* relatava cada aspeto do seu corpo quando o colocava em
papel. Ao realizar o desenho a D* demonstrou envolvimento e confianca,

expressando as suas ideias.

Os pais da D* comentaram a sua aprendizagem referindo que € interessante a D*
desenhar e produzir expressdes a0 mesmo tempo. Este comentdrio transparece que a
D* ndo comenta os desenhos que realiza em casa, contudo, esta crianga procura

conhecer mais sobre o esquema corporal.

2.8. “A partilha da C* e do T*”

Narrativa de Aprendizagem: “A partilha da C* e do T*”

Caracteristica

Pertenca Demonstrar interesse A C* manifestou interesse pela caixa

oo Estar envolvida A C* envolveu-se na brincadeira, tanto
sozinha como com o T*

Cniteetn Expressar o seu ponto  Tanto a C* como o T* mostraram o seu
de vista ou sentimento ponto de vista ao quererem ficar com a

caixa
et Demonstrar A C* e o T* partilharam a mesma caixa
responsabilidade durante a brincadeira

Quadro 9 — Andlise da Narrativa de Aprendizagem “A partilha da C* e do T*”
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A ultima narrativa apresentada é “A partilha da C* e do T*” (apéndice X). Esta
narrativa ocorreu no espaco exterior da instituicio quando as criancas brincavam
livremente, tendo ao seu dispor caixas de papeldao. A C* demonstrou confianca ao
expressar as suas ideias quando revelou interesse e curiosidade na caixa, apelando
por uma. Para além disso, manifestou responsabilidade pela equidade e disposi¢do ao

ter em consideracdo o ponto de vista do outro, nomeadamente pelo T*.

Os pais da C* produziram um comentdrio a sua aprendizagem, mencionando que este
tipo de aprendizagem € muito importante no relacionamento com 0s outros, visto

que, os ajuda a compreender o respeito pelo outro.

O comentério produzido pelos pais da C* salientou a importancia de aprendizagens
como esta. E através dos relacionamentos que conseguimos comunicar com OS
outros, logo, é fundamental que se demonstre respeito e entreajuda. Foi um

comentdrio importante para a avaliacido da C*.
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Sintetizando os dados, é possivel observar no Quadro 10, pédgina 62, a(s)

disposi¢cdo(des) chave em que se enquadram as narrativas de aprendizagem

elaboradas.

Disposicoes para

aprendizagem

Exemplos

Narrativas

Demonstrar interesse

Estar envolvida

Persistir face a uma

dificuldade ou desafio

Expressar o seu ponto

de vista ou sentimento

Demonstrar

responsabilidade

Encontrar um interesse

Prestar aten¢do por um
periodo de tempo, sentir-se

confortdvel, segura

Usar vdrias estratégias
para resolver uma
dificuldade

Oral, gestual, miusica arte,
nimero e padrdes, contar

historias

Ajudar os outros, imaginar

eventos, autoavaliacdo

“A gestdo de conflitos entre
oT*eal*(2)”

“A descoberta da C*”

“A figura humana da M*”
“A figura humana da D*”
“A partilha da C* e do T*”
“A descoberta da C*”

“A figura humana da M*”
“A figura humana da D*”
“A partilha da C* e do T*”
“A persisténcia da S*”

“A conquista da D*”

“A descoberta da C*”

“A gestao de conflitos entre
oT*ealL*(1)”

“A descoberta da C*”

“A figura humana da D*”
“A partilha da C* e do T*”
“A gestdo de conflitos entre
oT*eal*(2)”

“A partilha da C* e do T*”

Quadro 10 - Disposi¢cdes-Chave para as Aprendizagens encontradas
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3. Concecoes da educadora cooperante sobre as narrativas de

aprendizagem

No final de todo o processo referente as narrativas de aprendizagem foi de novo
realizada outra entrevista (apéndice XI), com a qual, a educadora estagidria pretendia
perceber a opinido da educadora cooperante acerca da utilizacdo das narrativas de

aprendizagem.

A educadora cooperante referiu que as narrativas de aprendizagem demonstram ser
um documento tio véalido como qualquer outro, experienciado por outras estagidrias,
visto que, nunca o aplicou no seu dia-a-dia, logo ndo lhe consegue conferir a sua
utilidade versus o tempo de preparagdo. Mencionou que sentir-se-ia tdo confortavel a
utilizar este instrumento de avaliagio como se sente ao aplicar outros.
Especificamente, refere que por norma ndo associa o registo fotografico, a descricao
do educador e o comentdrio dos pais nos seus instrumentos de avaliagdo, embora
ache que os consegue conjugar com a avaliagdo que emprega. Realca que considera
subjetivo o comentdrio dos pais, pois ndo participam na observacdo da
aprendizagem, referindo que existem outros instrumentos mais importantes para

estas trocas de informacdo, como € o caso dos didlogos informais.
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CONSIDERACOES FINAIS
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A educacgdo € um direito que assiste a todo o ser humano ao longo da vida. No caso
da educacdo de infincia, este conceito assume uma responsabilidade acrescida para
os profissionais que lidam diariamente com criangas, os educadores de infancia e
toda a sua equipa educativa. Em contexto de creche, valéncia que engloba criangas
dos 0 aos 3 anos de idade, esta educagdo acaba por ser um pouco desvalorizada, visto
que, neste contexto ainda acabam por sobressair mais os cuidados do que a educacdo.
A conjugacido destes dois fatores é imprescindivel para o desenvolvimento holistico

da crianca.

Ao refletir sobre este desenvolvimento, surgiu a necessidade de conhecer um pouco
mais acerca da creche, nomeadamente sobre as praticas de avaliagdo. O processo de
avaliagcdo € primordial para o desenvolvimento da crianga, pois considera o seu bem-
estar, as suas necessidades e as suas disposicdes e implicacdes. Porém, estes fatores
nem sempre sao os mais importantes para o educador, que demonstra principal
preocupacdo pela aprendizagem alcancgada pela crianca e que acaba por ndo dar conta
do processo utilizado por esta para chegar a essa aprendizagem. Por outro lado, ao
ponderar sobre estes fatores, o educador demonstra que se preocupa com a crianca,
concretamente com o seu bem-estar, evidenciando que a aprendizagem ¢ realizada

com a crianca e ndo para a crianga.

Contudo, o processo de avaliagdo ndo € apenas e s6 uma mais-valia para as criangas.
Este € essencial para uma prética reflexiva por parte do educador de infincia e toda a
sua equipa educativa. Através da avaliacdo, o educador reflete e analisa as suas
praticas, que pode considerar estarem enquadradas com o grupo e cada crianga ou
pelo contrdrio, ter que as alterar para que estas se sintam dispostas e implicadas em

qualquer rotina do quotidiano.

Todavia, para além da crianga, do educador e da equipa educativa, o processo de
avaliacdo também traz beneficios para as familias. Ao estarem a par deste processo,
os pais ficam a conhecer qual o desenvolvimento do filho/a na institui¢do, mas
sobretudo criam relagdes vinculadas com o educador, que é um colaborador na
educacdo da crianca. O processo de avaliacdo permite que estes intervenientes

partilhem informacgdes, troquem ideias, alimentem vinculos, que criem na crianca
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uma sensac¢do de bem-estar e seguranga quando esta se encontra com qualquer um

deles.

O estudo desenvolvido pela educadora estagidria procurou responder a questao de
como se pode efetivar a avaliacdo em contexto de creche. Ao recolher os dados, e,
posteriormente, ao analisa-los, foi possivel considerar que a avaliagdo em Portugal,
em valéncia de creche, se baseia no Modelo de Avaliacdo da Qualidade e do Manual
dos Processos-Chave. Ao contactar com estes modelos, o educador acaba por
restringir a sua avaliagdo ao que 14 estd contido, o que na maioria das vezes ndo € o

que se observa no dia-a-dia da crianca e concretamente, nas suas aprendizagens.

Assim, com a finalidade de demonstrar que os diferentes intervenientes conseguem
facilmente realizar a avaliagdo, cooperando, surgiu a ideia de realizar este estudo,
apresentando um exemplo de um instrumento de avaliacdo que permite que estes
intervenientes troquem/partilhem informagdes entre outros aspetos, através de
narrativas de aprendizagem. Este instrumento de avalia¢do difere dos instrumentos
de avaliacdo que se encontram, por norma, ao dispor dos educadores de infancia em
Portugal. As narrativas de aprendizagem incorporam diversos parametros para uma
avaliagdo da crianga mais pormenorizada e completa, trazendo inumeros beneficios
para a crianga, os educadores e o0s restantes intervenientes anteriormente

mencionados.

As informagdes recolhidas através da primeira entrevista realizada a educadora
cooperante serviram de suporte para ficar a conhecer as praticas de avaliacdo mais
recorrentes em contexto de creche, nomeadamente, quais sdo os instrumentos de
avaliacdo a que esta educadora recorre com mais frequéncia para avaliar. Os dados
recolhidos relativamente as narrativas de aprendizagem revelam que as criangas
conhecem e reconhecem a sua aprendizagem, e que através deste reconhecimento
podem refletir sobre o sucedido, levando a novas aprendizagens. No caso dos pais,
estes ficam rapidamente a par da aprendizagem alcancada pela crianga, ao invés do
que acontece quando esta € apenas transmitida no final do trimestre. Para além disso,
através deste instrumento de avaliacdo, os pais ficam a conhecer as estratégias

adotadas pela crianca para conseguir superar a sua dificuldade ou alcangar o seu
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objetivo. Esta ferramenta propde ainda novas oportunidades e possibilidades que os
educadores e os pais podem propor a crianga para que esta tenha sempre curiosidade
para encontrar novas aprendizagens. Este instrumento de avaliacdo permite que
educador e a sua equipa educativa fiquem sempre com um registo quer fotografico
quer escrito da aprendizagem alcangada pela crianga, entre muitos outros beneficios.
Para além destas mais-valias, as narrativas de aprendizagem potenciam o didlogo
entre pais e educadores, o que permite que criem uma relacdo vinculada, na qual

surgem trocas de informacdes cruciais para o desenvolvimento da crianca.

Tendo em conta o trabalho realizado, de modo conclusivo, os educadores de infancia
tém ao seu dispor mais um instrumento de avaliacdo que podem conjugar com outros
e que os pode ajudar a refletir sobre as suas praticas educativas, incluindo a crianca, a

familia e a comunidade educativa.
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Apéndice I — Entrevista a educadora cooperante acerca das suas praticas

de avaliaciao

Entrevista

Cara Educadora, sou a Diana, aluna do 2°ano de Mestrado de Educagdo Pré-
Escolar, na Escola Superior de Educa¢do de Coimbra, e, venho por este meio pedir a
sua colaboracdo para a entrevista que estou a realizar no ambito do estudo de caso do
meu relatério final, que se intitula “A Avaliacdo da Crianca em Creche: As
Narrativas de Aprendizagem”. Neste estudo pretendo conhecer como realiza a

avaliacdo de cada crianga e a que préticas recorre.

1. Enquanto educadora, o que acha relevante avaliar em contexto de

creche? Porqué?

R: Para realizarmos o nosso trabalho € crucial a avaliagdo das criancas, no
contexto de creche, ou seja, bem-estar emocional, envolvimento e implicacdo e as
trés dreas fundamentais em creche: relagdes sociais, comunica¢do e linguagem e
motricidade global e fina. Mas também cabe avaliar o contexto de creche (equipa,
ambiente educativo, atividades e projeto, etc). As nossas praticas dependem da

reflex@o que fazemos desta avaliacdo transversal.

2. Que finalidades atribui a avaliacao?

R: Acima de tudo a avaliagdo serve para nos tornarmos educadores atentos e
reflexivos. Se ndo estivermos dispostos a melhorar, a avaliagdo ndo serve de nada

mas a maior implicacdo da avaliac@o € a regulacdo da nossa prética.

3. Como realiza essa avaliacao? Que instrumentos de avaliacio utiliza? Que

evidéncias recolhe para a avaliacao?

79



Escola Superior de Educagao | Politécnico de Coimbra

R: No dia-a-dia, utilizo registos didrios escritos ou fotograficos, trabalhos
realizados pelas criancas mas também recolho muita informagdo através de
conversas/reflexdes com a equipa e com as familias. O mais engracado é que muitas
das evidéncias mais importantes sdo recolhidas no didlogo e brincadeira/intera¢des
que mantenho todos os dias com as criancas. Os instrumentos de avaliacdo das
criangcas em vigor na instituicio € o Modelo da Qualidade em Creche, mas sinto

necessidade de me socorrer das OCEPE e das grelhas de envolvimento e bem-estar.

4. Procura refletir sobre os instrumentos de avaliacio que utiliza e

conhecer novos?

R: A instituicdo em que me encontro a trabalhar é uma IPSS, logo ¢é
comparticipada pela Seguranga Social, que tem como modelo de avaliacdo em vigor
para as creches, o seu Modelo de Qualidade. Ao longo destes anos, eu e a equipa
educativa, temos vindo a refletir sobre este modelo e a ajustd-lo da melhor forma.
Por exemplo, é contemplado no relatério dos planos individuais uma apreciacao
global da crianga, areas fortes e dreas a melhor/trabalhar. Uma vez que as grelhas sdo
sO até aos 36 meses e, as criangas que estdo na sala dos 2 anos contemplam, na sua
generalidade, os 36 meses até Julho, implica que os objetivos contemplados nas

grelhas sejam adquiridos, logo € necessario englobar novos.

5. Concorda com os instrumentos de avaliacao utilizados pela instituicao?
Se sim, quais as vantagens? O que acha adequado? Se nao, o que
alterava, quais as formas de avaliacao que usaria? Quais as estratégias

que propunha?

R: Além do Modelo de Avaliacio em Creche as educadoras sdo livres de usar

outro tipo de avaliacdo que achem necessario aplicar.

6. Qual a periodicidade da avaliacdo? Concorda? Como acha que deveria

ser feito?
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R: A avaliacdo € feita durante o dia. Quando observamos uma crianca, o seu bem-
estar, as relacdes que esta tem com os outros € com o mundo, a maneira como se
implica e envolve naquilo que estd a fazer, tudo estd a ser avaliado. Muitas das vezes
necessito de avaliar, refletir e ajustar a minha pratica no momento. No entanto, a
avaliagdo pelo Modelo da Qualidade em creche, € dada a conhecer aos pais, no caso
desta instituicdo, em reunides individuais, trimestralmente. A tltima avaliacdo
implica uma Avaliacao Global onde é dada uma cdpia aos pais/encarregados de

educacao.

7. Procura ir fazendo pequenos registos de avaliaciao das aprendizagens das

criancas? Em que contextos?

R: Sempre que necessério. Dependendo da avaliacdo de diagndstico que tenho de
cada crianca e dos objetivos do plano individual de cada uma, vou observando nos
contextos que necessito. Embora esteja sempre atenta a todas as criangas em todos os

contextos.

8. A avaliacio que efectua esta enformada nalgum modelo/teoria?

R: Como jé referi, sim, a avaliacdo estd enformada no Modelo da Qualidade em

creche e nas OCEPE.

9. Inclui a crianca, os pais e a comunidade educativa no processo de

avaliacao? Se sim, como?

R: A avaliacdo € um processo de todos e para todos. Por exemplo, quando
pergunto a uma crianga o que gostavas de fazer hoje? Onde gostaste mais de brincar
hoje? Estou a ajudar a crianga a refletir, a avaliar. Quando converso com 0s pais
informalmente e eles me ddo pequenos feedbacks, quando reino com eles para
avaliar o desenvolvimento da crian¢a, quando converso com a minha equipa sobre o
ambiente educativo e as relagdes e interacdes, estou a incluir todos os intervenientes

no processo de avaliacdo.
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10. Como comunica a avaliaciao aos pais?

R: Através de reunides de acolhimento, para as criangas que iniciaram o ano
letivo e, depois para todos os pais ou encarregados de educagdo, as reunides
trimestrais para dar a conhecer o desenvolvimento de cada crianga, € sempre que 0s
pais solicitarem.

11. Também realiza a avaliacao do grupo?

R: Sim. A primeira avaliacdo que fazemos € para a definicdo do projeto de sala
onde se realiza a avaliacdo de diagndstico, depois o grupo € avaliado através dos
relatérios de avaliagdo, do projeto curricular, que ocorrem trimestralmente. No
relatdrio final de avaliagdo do projeto e no de auto-avaliacao.

12. Fazer a avaliacdo é uma tarefa que a assusta? Se sim, porqué?

R: Ndo. E morosa mas ndo me assusta, ocupa muito do nosso tempo mas ¢é

importante para a regulacdo da nossa pratica educativa.

Obrigada pela colaboracao
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Apéndice II — Informacio aos pais/ encarregados de educacao

Carissimos Pais/ Encarregados de Educac¢iao

Sou a Diana Monteiro, aluna do 2° ano de Mestrado em Educagdo Pré-
Escolar, na Escola Superior de Educacdo de Coimbra. Neste momento, encontro-me
a elaborar o meu relatério final para concluir o mestrado. Na semana de 25 a 29 de
junho frequentei de novo a instituicao para recolher dados para o meu estudo de caso,
que se intitula, “A Avaliacdo da Crianca em Creche: As Narrativas de
Aprendizagem”. Neste estudo pretendo dar a conhecer um recente instrumento de
avaliacdo que sao as Narrativas de Aprendizagem. Contudo, venho pedir a
colaboracdo dos pais no meu trabalho. Se possivel, gostaria que deixassem um

comentdrio a aprendizagem alcancada pela crianca.
Obrigada pela Colaboracao,

Diana Monteiro
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Apéndice IIT — Narrativa de Aprendizagem ‘A persisténcia da S*”

Titulo: A persisténcia da S* (25/06/2018)

O que aconteceu: A S* queria sair do baloigo mas ndo estava a conseguir.
Decidiu pedir ajuda mas foi encorajada a ultrapassar esse desafio sozinha. Apos
algumas tentativas de exploragfo, a S* conseguiu sair do baloigo e ficou bastante feliz

por ter encontrado estratégias para ultrapassar este desafio.

Que significado tem esta experiéncia: A S* revelou persisténcia para lidar com

as dificuldades, face ao desafio.

Oportunidades e Possibilidades:
Proporcionar desafios.

Explorar estratégias de equilibrio.

Comentdrio dos pais:

Qual a opiniao dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagidria Mestrado em Educagio Pré-Escolar)
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Apéndice IV — Narrativa de Aprendizagem “A gestao de conflitos entre o

T*eaL* (1)”

Titulo: A gestdo de conflitos entre o T* e a L* (25/06/2018)

O que aconteceu: O T* queria andar de baloigo mas ndo estava a conseguir
baloigar-se sozinho. A L* encontrava-se a espera para andar. O T* pediu ajuda a L*, e
ela prontamente se levantou e foi empurra-lo. De seguida, ficou de novo a espera pela

sua vez.

Que significado tem esta experiéncia: O T* relevou confianga para expressar

as suas ideias, com capacidade para solicitar ajuda dos outros.

Oportunidades e Possibilidades:
Deixar as criangas resolverem os seus proprios conflitos, elogiando sempre que

estas se mostrem colaborativas.

Comentério dos pais:

Qual a opinido dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagiaria Mestrado em Educaco Pré-Escolar)
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Apéndice V — Narrativa de Aprendizagem “A gestao de conflitos entre o

T* eaL* (2)”

Titulo: A gestéo de conflitos entre o T* e a L* (25/06/2018)

O que aconteceu: O T* queria andar de baloigo mas néo estava a conseguir
baloigar-se sozinho. A L* encontrava-se a espera para andar. O T* pediu ajuda a L*, e
ela prontamente se levantou e foi empurrd-lo. De seguida, ficou de novo a espera pela

sua vez.

Que significado tem esta experiéncia: A L* revelou responsabilidade pela

justica e disposi¢éo para tomar o ponto de vista do outro.

Oportunidades e Possibilidades:
Deixar as criangas resolverem os seus proprios conflitos, elogiando sempre que

estas se mostrem colaborativas.

Comentirio dos pais:
Qual a opini@o dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagiaria Mestrado em Educagio Pré-Escolar)
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Apéndice VI — Narrativa de Aprendizagem “A conquista da D*”

Titulo: A conquista da D* (26/06/2018)

O que aconteceu: A D* queria subir o médximo possivel pelo tronco mas estava

com algumas dificuldades. Cada vez que tentava subir um pouco mais, as mdos e as
pernas escorregavam. Apés algumas tentativas, a D* decidiu colocar uma mao e uma
perna no tronco do lado, o que lhe permitiu criar estabilidade. Ao tomar essa deciszo, a

D* conseguiu subir de forma estdvel e confiante.

Que significado tem esta experiéncia: A D* demonstrou perseveranca e

confianga para lidar com os desafios.

Oportunidades e Possibilidades:
Proporcionar desafios.

Proporcionar a¢des que explorem o equilibrio.

Comentirio dos pais:

Qual a opinifio dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagidria Mestrado em Educacgdo Pré-Escolar)
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Apéndice VII - Narrativa de Aprendizagem ‘A descoberta da C*”

88

Titulo: A descoberta da C* (26/06/2018)

O que aconteceu: A C* estava a brincar na floresta. Sentou-se em cima de um

tronco caido dizendo que era um autocarro. Agarrou um pequeno pau e disse que era a
chave do autocarro. A partir desse momento procurou um buraco para colocar o pau que
fazia de chave. Apés algumas tentativas numa superficie lisa, a C* desistiu e procurou
um buraco numa superficie rugosa. Foi nessa superficie que encontrou o buraco e que

colocou o pau. A C* ficou contente por conseguir colocar “a chave” no seu “autocarro”.

Que significado tem esta experiéncia: A C* demonstrou confianca quando se

envolveu e entregou profundamente na brincadeira, expressando as suas ideias.

Oportunidades e Possibilidades:
Proporcionar momentos exploratérios.

Explorar o didlogo, tendo por base a brincadeira.

Comentario dos pais:

Qual a opinido dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagidria Mestrado em Educag@o Pré-Escolar)
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Apéndice VIII - Narrativa de Aprendizagem “A figura humana da M*”

Titulo: A figura humana da M* (27/06/2018)

O que aconteceu: A primeira fotografia revela a figura humana realizada pela

M* em abril, na qual se observa a cara, com alguns pormenores, os bragos € as pernas.
Em junho, a M* desenhou a sua prépria figura humana na pasta dos trabalhos
(fotografia 2 e 3). Ao longo da concretizacdo da figura humana, a M* observava o corpo

das outras criangas.

Que significado tem esta experiéncia: A M* demonstrou capacidade de

observag@o no momento em que estava a realizar o desenho.
Oportunidades e Possibilidades:
Explorar a motricidade fina.

Incentivar o gosto pelas artes.

Comentirio dos pais:

Qual a opinido dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagiaria Mestrado em Educag¢io Pré-Escolar)
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Apéndice IX — Narrativa de Aprendizagem “A figura humana da D*”

Titulo: A figura humana da D* (28/06/2018)

O que aconteceu: Em junho, a D* desenhou a sua propria figura humana na
pasta dos trabalhos realizados ao longo do ano. Ao longo da concretizagdo da figura

humana, a D* ia comentando o que estava a desenhar.

Que significado tem esta experiéncia: A D* demonstrou envolvimento e

confianga no desenho que estava a fazer, expressando as suas préprias ideias.

Oportunidades e Possibilidades:
Explorar a motricidade fina.
Explorar a nogéo de esquema corporal.

Incentivar o gosto pelas artes.

Comentario dos pais:

Qual a opinido dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagidria Mestrado em Educagdo Pré-Escolar)
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Apéndice X — Narrativa de Aprendizagem “A partilha da C* e do T*”

Titulo: A partilha da C* e do T* (28/0672018)

O que aconteceu: A C* estava a brincar com uma caixa no exterior. O T*

apercebeu-se e quis brincar com a mesma caixa que a C* estava a brincar. Tanto a C*
como o T* tentaram, inicialmente, ficar com a caixa s6 para si. Mas, ap6s algumas
tentativas, nfo foram bem sucedidos. Nesse momento, decidiram brincar os dois,

partilhando a mesma caixa.

Que significado tem esta experiéncia: A C* revelou interesse e curiosidade na
caixa, demonstrando confianga ao expressar as suas ideias. Revelou também

responsabilidade pela equidade e disposi¢do para tomar o ponto de vista do outro.

Oportunidades e Possibilidades:
Incentivar a partilha entre pares.

Deixar as criangas resolverem os seus proprios conflitos.

Comentério dos pais:

Qual a opinido dos pais acerca desta aprendizagem.
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Observadora Diana Monteiro (Estagiaria Mestrado em Educagdo Pré-Escolar)
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Apéndice XI - Entrevista a educadora cooperante sobre as narrativas de

aprendizagem

Entrevista

Cara Educadora, sou a Diana, aluna do 2°ano de Mestrado de Educagao Pré-
Escolar, na Escola Superior de Educag¢do de Coimbra, e, venho por este meio pedir a
sua colaboracao para a entrevista que estou a realizar no ambito do estudo de caso do
meu relatério final, que se intitula “A Avaliacdo da Crianca em Creche: As
Narrativas de Aprendizagem”. Esta pequena entrevista consiste em perceber qual a
sua opinido sobre as narrativas de aprendizagem, um instrumento de avaliacdo

recente.

1. Enquanto educadora, o que achou das narrativas de aprendizagem,

como um instrumento de avaliacao?

R: As narrativas de aprendizagem, ndo sendo aplicadas no meu dia-a-dia, nem por
mim, aparentam ser um documento tao vilido como os outros experienciados pelas

estagidrias em outros contextos.

2. Sentir-se-ia confortavel a utilizar as narrativas de aprendizagem, como

um instrumento de avaliacao?

R: Sentir-me-ia confortdvel, como me sinto na aplica¢do de outros instrumentos

de avaliagdo.

3. Quais as diferencas notorias entre as narrativas de aprendizagem e os

instrumentos de avaliacio que habitualmente utiliza?

R: Normalmente ndo associo estes trés fatores: registo fotografico,

comentério/descri¢cdo por parte do educador/estagidria e comentario dos pais.
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4. Acha que pode conjugar as narrativas de aprendizagem com a avaliacao

que emprega?

R: Sim.

5. As narrativas de aprendizagem conferem-lhe interesse e utilidade?

R: As narrativas de aprendizagem conferem-me o mesmo interesse e pertinéncia
que outros. Como ndo apliquei, ndo consigo contextualizar na prética, a sua utilidade

versus o tempo de preparagao.

6. Enquanto educadora, qual a sua opinido sobre esta forma de documentar

as aprendizagens?

R: Uma vez que os pais ndo participam na observacdo da aprendizagem, parece-

me subjetivo o seu comentario.

7. Considera que as narrativas de aprendizagem sao um instrumento util de

reflexdo, com a equipa educativa, acerca das aprendizagens das criancas?

R: Sim.

8. Considera que as narrativas de aprendizagem sao um instrumento util

para a interacio com os pais?

R: Penso que existem outros instrumentos mais importantes para este tipo de
trocas de informagao, como por exemplo, as conversas/didlogos informais de manha
ou ao fim do dia. Nao entendo este instrumento de avaliacio como forma de

interacao.

Obrigada pela colaboracao
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