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Resumo

As Cémaras Portateis de Uso Individual (CPUI) tratam-se de c&maras portateis
utilizadas pelos policias para gravar as ocorréncias policiais. Estes dispositivos tém vindo a
ser utilizados internacionalmente por diversas policias apresentando um conjunto alargado
de potencialidades bem como algumas limitagdes. Em Portugal, estes dispositivos ainda néo
sdo utilizados pelas forcas de seguranca, de entre as quais a Policia de Seguranca Publica
(PSP). N&o obstante, com a aprovacdo da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro e do Decreto-
Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, foi estabelecida a regulamentacdo necessaria para a sua
implementacdo. Nesse sentido, 0s objetivos deste estudo sdo, perceber, nos termos da
legislagdo em vigor, quais as principais vantagens e desafios da implementagdo das CPUI
na PSP, verificar se a sua utilizagéo colide com direitos fundamentais bem como a adequagao
da atual regulamentacdo. Nesse sentido, recorreu-se a um estudo qualitativo, de carater
exploratério, através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas a peritos na area das
Ciéncias Policiais. A investigacdo demostra que a utilizagdo das CPUI pela PSP possui
potencialidades, embora também pudesse acarretar desafios nomeadamente,
orcamentais/logisticos, provenientes do manuseamento das camaras, do tratamento de dados
e gestdo do sistema de armazenamento de dados. Os resultados espelham também que a
utilizacdo das CPUI, fora das normas estabelecidas, poderd colidir com direitos
fundamentais e que a atual regulamentacdo das CPUI se revela adequada, ainda que com

espaco para algumas melhorias.

Palavras-Chave: Camaras Portéteis de Uso Individual (CPUI); Direitos Fundamentais;

Policia de Seguranca Publica (PSP); Protecdo de dados; Videovigilancia;
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Abstract

Body-Worn Cameras (BWC) are portable cameras used by police officers to record
police occurrences. The devices have been by several international police forces, presenting
awide range of potentialities as well as some limitations. In Portugal are not yet implemented
by law enforcement forces, among which Public Security Police (PSP). Nevertheless, with
the approval of Law n. © 95/2021, dated December 29 and Decree-Law n. °2/2023, dated
January 2, the necessary regulations for their implementation were established. In this sense,
the objectives of this study are, under the terms of the legislation in force, to understand the
main advantages and challenges of the implementation of the BWC in PSP, to verify if its
use conflicts with fundamental rights and to verify the adequacy of BWC regulation. In this
sense, we used a qualitative, exploratory study, through semi-structured interviews with
experts in the field of Police Science. The research shows that the use of BWC by PSP has
a lot of potential, although it could also bring challenges, including budgetary/logistical
challenges, arising from the handling of cameras, data processing and management of the
data storage system. The results also show that the use of the CPUI, outside the established
standards, may conflict with fundamental rights and that the current regulation of the CPUI

is adequate, although with room for some improvements.

Keywords: Body-Worn Cameras (BWC); Data Protection; Fundamental Rights; Public
Security Police (PSP); Video Surveillance.
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Introducéo

As sociedades atuais encontram-se em permanente metamorfose (Duque, 2015). Nas
ultimas décadas assistimos a um exponencial desenvolvimento das tecnologias da informacao.
Com este despoletar tecnoldgico, os dados (Big Data) passam a adquirir uma enorme relevancia
(Teves, 2019). Tal como refere Elias (2018, p.403), o avango tecnoldgico favorece a industria

da seguranca, a qual se tem tornado mais sofisticada, eficaz e eficiente”.

Quando observamos a realidade atual, constata-se que 0s cidadaos se apresentam “mais
exigentes e questionantes” (Torres, 2014). A atividade policial encontra-se sistematicamente a
ser escrutinada e analisada. O cidaddo espera da Policia um cumprimento rigoroso dos
principios da legalidade, da adequacdo, da proporcionalidade e do respeito pelos direitos,

liberdades e garantias individuais (Elias, 2018).

No contexto policial internacional, tém vindo a ser implementadas tecnologias como as
Cémaras Portéteis de Uso Individual (CPUI) ou Body-Worn Cameras (BWC), pequenas
camaras de video portateis, utilizadas pela Policia, que visam aumentar a transparéncia e
legitimidade policial, por forma a diminuir a ocorréncia de situacdes de abuso de autoridade e
excesso de uso da forca (Ardia & Rachel, 2018; Coudert, Butin & Métayer, 2015; Lum, Stolz,
Koper & Scherer, 2019).

A utilizacdo das CPUI em paises estrangeiros, revela um enorme potencial, observando-
se uma panoplia de vantagens e potencialidades que muito poderao contribuir para melhorar o
servico policial prestado ao cidaddo. N&o obstante, a utilizacdo de camaras de video, como as
CPUI, poderd revestir-se de algumas preocupacdes, primordialmente no respeitante a
possibilidade de ingeréncia na privacidade de cada cidaddo e no potencial conflito com direitos
fundamentais (Nunes, 2011).

Em Portugal, esta ¢ ainda uma tematica que carece de um estudo sistematico e
pormenorizado. No ambito das Ciéncias Policiais, Alves (2018) e Albardeiro (2020),
concluiram, através das suas investigacfes, que as CPUI se mostram promissoras como
ferramenta de auxilio a atividade operacional da PSP, revelando também uma elevada taxa de

aceitacdo das CPUI pelos policias.
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As CPUI ainda ndo foram implementadas pelas forcas de seguranca, j& que, apenas a
entrada em vigor da Lei 95/2021, de 29 de dezembro?, vulgo, lei da videovigilancia, passou a
ser prevista legalmente a possibilidade de utilizacdo destes dispositivos em territorio nacional.
Este trata-se de um marco importante pois permite, pela primeira vez, a utilizacdo de uma

tecnologia amplamente utilizada pelas policias, a nivel mundial.

Ja no inicio de 2023, é aprovado o Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, que define a
utilizacdo das camaras portateis de uso individual pelos agentes policiais. Neste diploma séo
estipuladas as normas relativamente a utilizacdo das CPUI, as regras do sistema de gestdo e
armazenamento dos dados captados pelas CPUI assim como os requisitos técnicos minimos que
as CPUI deverdo possuir.

A Policia de Seguranca Publica (PSP), enquanto forca de seguranca, tem como funcfes
assegurar a defesa da legalidade democratica, garantir a seguranca interna e os direitos dos
cidaddos, bem como a prevengdo da criminalidade®. S&o atribuicdes da PSP, prevenir a
criminalidade, garantir a ordem e tranquilidade publica, a seguranca e a protecdo de pessoas e
bens, a prevencado de atos contrarios a Lei e aos regulamentos bem como o desenvolvimento de

acOes de investigagdo criminal e contraordenacional °.

No paradigma securitério atual, para prevenir e reprimir os fenémenos de criminalidade
e cumprir as restantes atribuicdes, a Policia deve apostar no uso da tecnologia, por forma a
“acompanhar o desenvolvimento do atual contexto tecnoldégico mundial” (Cunha, 2017,
Albardeiro, 2020, p. 2). A estratégia da PSP para o Biénio 2023-2025, define como um dos
seus eixos estratégicos (eixo estratégico 3), as “Tecnologias de informacao e comunicagdo e a
capacitacdo logistica”, evidenciando a preocupa¢do da Direcdo Nacional da PSP em dotar a
instituicdo de novos meios tecnoldgicos que permitam auxiliar e melhorar o servico policial

prestado aos cidad&os.

Com a possibilidade das CPUI virem a ser utilizadas pela PSP, importa perceber quais
as mais valias que estes dispositivos apresentam para a instituicdo assim como os desafios que

a sua utilizacdo trara. Importa ainda perceber se a atual regulamentacdo das CPUI é adequada

! Lei que Regula a utilizacdo e o acesso pelas forcas e servicos de seguranca e pela Autoridade Nacional
de Emergéncia e Protecdo Civil a sistemas de videovigilancia para captacdo, gravagdo e tratamento de imagem e
som

2 Por forca do art.° 272° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)

3 Por forca do art.° 3° da Lei Organica da Policia de Seguranca Publica (LOPSP).
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a realidade operacional e se sua utilizacdo, nos termos do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de

janeiro, colide com direitos fundamentais.

Nesse sentido, formulou-se como pergunta de partida a seguinte questdo: “Quais as
principais potencialidades e desafios da utilizacdo das cdmaras portateis de uso individual
(CPUI), pela PSP, no quadro do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro?”, e como perguntas
derivadas: “A utilizagdo das CPUI, nos termos do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, colide

com Direitos Fundamentais? e “A atual regulamentacao das CPUI € adequada?”.

Para que o trabalho de investigacdo seja estruturado com coeréncia, o investigador devera
obrigar-se a escolher “um primeiro fio condutor tdo claro quanto possivel” Quivy &
Campenhoudt, 1998, p.31). Na perspetiva de Fortin (2003, p.100), o objetivo é um “enunciado
declarativo que precisa a orientacdo da investigacdo segundo o nivel dos conhecimentos

estabelecidos em questdo”. Assim, quanto aos objetivos em estudo tém-se 0s seguintes:
1. Identificar as principais potencialidades/vantagens da utilizagdo das CPUI.
2. ldentificar as principais limitagdes/desvantagens da utilizacdo das CPUI.
3. Identificar e analisar o conflito de direitos associados a utilizacdo das CPUI.
4. Analisar o regime juridico das CPUI em Portugal.

5. Identificar as principais potencialidades e os principais desafios da implementagéo das
CPUI na PSP.

Com vista a responder as perguntas colocadas e cumprir os objetivos estipulados, no
Capitulo I procuramos identificar e descrever o conhecimento existente em relacdo as CPUI,
nomeadamente as suas potencialidades, as suas limitaces e a percecdo dos policias e dos
cidaddos em relacdo ao seu uso. Para tal, recorremos sobretudo a estudos realizados em paises

cujas policias utilizam as CPUI.

No Capitulo I1, passamos a analisar os direitos fundamentais que potencialmente podem
ser afetados pela utilizacdo das CPUI, debatendo-nos quanto a problemaética da prevaléncia de

direitos.

No Capitulo 111, passamos a analisar a regulamentacdo das CPUI em Portugal, dando

especial enfogque ao Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro.
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O capitulo seguinte é dedicado ao método utilizado, sendo que optamos pela realizacéo
de entrevistas a personalidades na area das Ciéncias Policiais e, posteriormente, recorremos a

técnica da analise de conteudo.

O ultimo capitulo é dedicado a apresentacdo e discusséo dos resultados obtidos através
das entrevistas realizadas, seguindo-se a apresentacdo das conclusfes, das limitagcdes que
emergiram no decorrer da elaboracdo da investigacao e sugestdes para investigacoes futuras.
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Capitulo I- Das Camaras Policiais de Porte Individual

1. Introducéo e Contextualizacao

No contexto internacional, ttm vindo a ser implementados mecanismos como as
Cémaras Portateis de Uso Individual (CPUI) ou Body-Worn Cameras (BWC), que visam
aumentar a transparéncia e legitimidade policial, por forma a diminuir a ocorréncia de situacoes
de abuso de autoridade e excesso de uso da forca (Ardia & Rachel, 2018; Coudert, et al., 2015;
Lum, et al., 2019).

As CPUI séo camaras de video de pequeno porte que permitem a gravacao de imagens
e som sendo habitualmente utilizadas na farda e/ou respetivos acessorios dos policias?,
colocadas ao nivel do peito, de forma a gravar imagem e/ou som, para gque seja possivel a
captacdo das ocorréncias a que estes se sujeitam, tais como tiroteios, operagdes de transito,
detencdes, interrogatdrios e revistas, do ponto de vista do angulo de visdo do policia inserido

na ocorréncia® (Bureau of Justice Statisctics, 2015).

Por definicdo, as BWC sdo usadas no corpo, distintamente das camaras montadas em
objetos fixos ou veiculos motorizados (Miller, Tolever and Police Executive Research Forum,
2014). Na perspetiva de Alves (2017), as CPUI constituem uma ferramenta mais versatil que
as camaras de videovigilancia fixas ja que permitem acompanhar as variadas situacGes que

possam surgir no contexto da atividade policial.

Estes dispositivos surgiram primeiramente no Reino Unido, pela Metropolitan Police
of London, em 2005. Nos Estados Unidos da América (EUA), as CPUI foram implementadas
em 2012, algo fortemente impulsionado pelas necessidades sentidas face aos casos tornados

mediéticos, relativos a utilizacdo excessiva da forca policial® (Albardeiro, 2020). A premissa

4 As CPUI sdo sinteticamente classificadas pelo Bureau of Justice Statistics (fonte primaria de estatistica da
justica criminal do EUA) como “pequenos dispositivos, portaveis e usados pelos policias para gravar as interagdes
com o publico”.

5 0 termo body-cams foi pela primeira vez utilizado em 1993 como “camara de video que é usada na roupa e
serve para gravar de forma continua a atividade em redor do utilizador”. https://www.merriam-
webster.com/dictionary/body%20camera.

6 Sdo exemplos a morte de Michael Brown (2014) e Freddie Gray (2015).
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de que a utilizacdo de ca@maras pelos policias poderia contribuir para aumentar a
responsabilidade policial, impulsionou a exigéncia da utilizagdo das CPUI (Lum at al., 2019).
De acordo o Bureau of Justice Statistics’, em 2016, apenas quatro anos apds a sua
implementacdo, cerca de metade dos 15,328 departamentos policiais nos EUA (47%)
utilizavam as CPUI. A potencialidade de melhoria da relacdo entre a Policia e o cidaddo fez
com que as CPUI fossem “uma das tecnologias de policiamento mais rapidamente adotadas na

historia da Policia moderna” (Lume et al., 2020, p.4).

No contexto europeu, para além do pais pioneiro, o0 Reino Unido, varios foram os paises
que optaram por implementar as CPUI nas suas forcas de seguranca: Os Paises Baixos, em
2006); Franca, em 2013; a Alemanha, em 2013; a Italia, em 2015; e a Finlandia, em 2015. Fora
das fronteiras Europeias, também paises como a Australia, em 2007 e o Canada, em 2009,
passaram a utilizar as CPUI (Coudert et al., 2015; Albardeiro, 2020).

Até 2019, ja existiam cerca de 70 estudos publicados sobre as CPUI sendo que 52 dos
mesmos (74%) foram desenvolvidos nos EUA. Os estudos foram desenvolvidos essencialmente
em torno de seis categorias, sendo estas: o impacto das CPUI no comportamento dos policias;
as atitudes dos policias em relacdo as CPUI; o impacto das CPUI no comportamento dos
cidaddos; as atitudes dos cidaddos e da comunidade em relacdo as CPUI; o impacto das CPUI
na investigacdo criminal, e o impacto das BWC nas organizacdes policiais (Lum et al., 2015;
Lum et al., 2019). A maioria dos estudos realizados (cerca de 64%), centraram-se no impacto
da utilizacdo das CPUI no comportamento policias, bem como as suas perce¢fes em relacdo a

utilizagdo destes dispositivos (cf. Anexo A) (Lum et al., 2019).

Atualmente, em 2023, no Reino Unido, a utilizacdo das CPUI ja ndo se encontra
somente delimitada as forcas de seguranca, tém sido testados também em setores como a
segurancga privada (pubs, discotecas), servicos de emergéncia e até no setor da educacédo, onde
alguns professores passaram a utilizar as CPUI como forma de prevenir comportamentos
desviantes e bullying (DTS Solutions, 2023).

Em Portugal, estes dispositivos ndo foram, até ao momento, implementados pelas for¢as
de seguranca ainda que, a partir de 2021, com a aprovagdo da Lei n.° 95/2021, de 29 de

dezembro, seja legalmente possivel a sua utilizag&o.

" Bureau of Justice Statistics (consultado a 2/01/2023). About BJS. https://bjs.ojp.gov/about
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2. Potencialidades

2.1. Aumento da transparéncia e legitimidade policial

A Policia encontra-se ao servico da democracia € do povo enquanto garantia da
legalidade democréatica e do respeito pelo exercicio dos direitos e liberdades do cidad&o
(Valente, 2019). Enquanto representacao do poder do Estatal, a Policia deve ser transparente e
prestar contas pelos seus atos (accountability) (Walker & Archbold, 2019). Como refere Avila
(2017), é necessario controlar, fiscalizar, monitorizar, acompanhar e exigir prestacdo de contas

pelos atos cometidos no &mbito da atividade policial.

Nesse sentido, a acountabillity encontra-se também relacionada com a
responsabilizacdo dos policias pela forma como individualmente interagem com o cidadéo,
especialmente no que concerne a utilizacdo da forca policial, ao tratamento igualitario dos

cidaddos e ao respeito pela dignidade individual (Walker et al., 2019).

Tal como refere Alves (2016, p.16), “a Policia, para agir, precisa de estar legitimada
para o fazer, porquanto a legitimidade ¢ o fundamento de toda a intervencdo policial”.
Tendencialmente, o cidadao coopera com a Policia e obedece a Lei se percecionar que a Policia
tem legitimidade para tal (Walker et., al, 2019). Nesse sentido, revela-se crucial dotar a Policia

de ferramentas que contribuam para legitimar a sua acéo.

Hodiernamente, o tema do abuso da forca policial € amplamente discutido, repleto de
controvérsias e casos tornados mediaticos que impulsionaram o debate e contestacdo acerca do
mesmo. O clima de desconfianca e os protestos contra as forcas de seguranca impulsiona as
policias a recorrerem a mecanismos como as CPUI, como forma de aumentar a legitimidade da

sua acdo (Fan, 2019).

A experiéncia em paises que utilizam as CPUI, tem vindo a demonstrar que estes
dispositivos podem ser determinantes no aumento da transparéncia e legitimidade da atividade
policial. A opinido da maioria dos cidaddos ¢ de que ao utilizar as CPUI, os policias, “sob
vigilancia”, irdo prestar um servigo mais profissional (Ariel 2016, p.2). O carater potenciador
do controlo de comportamentos discriminatorios da Policia para com o cidaddo é também uma

das principais potencialidades encontradas na utilizacdo das CPUI (Coudert et al., 2015).

Tal como referido por Marks (2013), com o auxilio das gravacGes obtidas pelas CPUI,

as queixas contra Policias sdo processadas com maior celeridade. Para além disso, nos estados
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onde o fendmeno da corrupcdo, sobretudo na Administracdo Publica, mas mais em concreto na
Policia, € um problema que contamina e abrange toda a sociedade, a utilizacdo das CPUI pode

configurar um meio para delimitar este fendmeno (Coudert at al., 2015).

Para que verdadeiramente as CPUI possam ser uma ferramenta da transparéncia e
legitimidade policial, h4 que assegurar que ndo existe uma total discricionariedade na sua
utilizacdo, bem como a possibilidade de alterar ou manipular as gravagoes obtidas pelas mesmas
(Taylor 2016, as cited in Sandhu, 2017). Nestes casos, as CPUI assumem um papel preventivo

e dissuasor.

2.2. Impacto no comportamento dos policias

A utilizacdo das CPUI teve como premissa comum a todas as policias o possivel
contributo na diminuigdo do uso da forca policial excessiva, a prevencdo da pratica de atos
contrarios a lei, pelos policias e, por outro lado, a sua protecdo perante comportamentos
desadequados, por parte do cidaddo (Ariel, Farrar & Sutherland, 2015; Ariel et al., 2017). Nos
estudos realizados acerca do impacto da utilizacdo das CPUI no comportamento dos policias,
foram analisados o nimero de queixas contra policias, os relatorios de uso da forca policial, o

namero de detencdes e a proatividade policial (Lum et al., 2019).

A maioria dos estudos desenvolvidos indicam que existe uma diminuicdo do numero de
gueixas quando os policias estdo a utilizar as CPUI (Ariel, 2016a; Ariel et al., 2017; Braga,
Barao, McDevitt, & Zimmerman, 2018; Braga, Sousa, et al., 2018; Ellis, Jenkins, & Smith,
2015; Goodall, 2007; Goodison & Wilson, 2017; Grossmith et al., 2015; Hedberg, Katz, &
Choate, 2016; Peterson, Yu, La Vigne, & Lawrence, 2018; Sutherland, Ariel, Farrar, & De
Anda, 2017). Esta diminuicdo pode relacionar-se com o facto de os policias adequarem o seu
comportamento por saberem que estdo a ser filmados (Ariel et al., 2017). A percecédo de que a
sua conduta esta a ser registada e que pode vir a ser escrutinada superiormente, podendo ser
sancionada, caso nao se revele adequada e conforme a Lei, impulsiona os policias a moderarem

0 seu comportamento quando interagem com o cidadao (Williams et al., 2021).

Rowe, Pearson and Turner (2018), as cited in Lum et al., (2019), concluem que, com a
utilizacdo das CPUI as interacGes entre policia e cidaddo poderdo tornar-se mais “forgadas”
guando as CPUI estdo a ser utilizadas. Os policias sabem que a sua conduta esta a ser filmada

e adequam o seu comportamento. Uma outra explicacdo poderd relacionar-se com a
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possibilidade de o cidaddo nédo fazer queixas sem fundamento ou com malicia, pelo facto de
saber que a sua interacdo com a Policia foi filmada e que, portanto, existe um registo com a

veracidade dos factos (Lum et al., 2019).

No que concerne ao uso da forca policial, alguns autores concluiram que os policias que
utilizam CPUI recorrem menos a forca policial, quando comparado com policias que nédo
utilizam estes dispositivos. (Ariel et al., 2015; Braga, Sousa, et al., 2018; Henstock & Ariel,
2017; Jennings et al., 2015; Jennings, Fridell, Lynch, Jetelina, & Reingle Gonzalez, 2017). No
entanto, em alguns estudos, ndo se verificou qualquer diferenca significativa no uso da forca
(Ariel et al., 2015; Braga, Sousa, et al., 2018; Henstock & Ariel, 2017; Jennings et al., 2015).
A diminuicéo do uso da forga parece sim estar relacionada com a existéncia ou auséncia de
discricionariedade na ativacdo da camara, ja que policias com mais discricionariedade tendem

a recorrer mais frequentemente ao uso da forca (Ariel et al., 2016).

Num outro prisma, parece ndo existir uma correlagéo direta entre a utilizagio das CPUI
e 0 aumento da proatividade policial, nomeadamente niimero de detengdes® ndo sofre alteracgéo
com a utilizacdo destes equipamentos (Ariel et al., 2017; Koen, 2016; Rowe et al., 2018; Ready
and Young, 2015; McClure et al., 2017; Braga, Sousa, et al., 2018; Wallace, White, Gaub, and
Todak, 2018; Lum et al., 2019).

2.3. Impacto no comportamento dos cidadaos

Ariel (2016) e Coudert et al. (2017) apontam as CPUI como um meio potencialmente
dissuasor de comportamentos violentos e criminosos, por parte do cidaddo. As pessoas tendem
a adequar o seu comportamento e moderar a condutas excessivas quando tém a consciéncia que
estdo a ser filmadas, podendo ser-lhes imputadas consequéncias de uma conduta reprovavel e
punivel. Apesar desta premissa, ndo é possivel inferir uma correlacdo direta entre a utilizagédo
das CPUI e a diminui¢do de comportamentos violentos e hostis do cidad&o, ja que nos estudos
realizados ndo ocorreram diferencas significativas entre as interacdes com policias que
envergavam as CPUI e policias que ndo as utilizavam (White at al.,2017; White, Gaub et al.,
2018; Hedberg et al., 2016; Lum at al., 2019).

8 Importa referir que a proatividade policial ndo se esgota no nimero de detengdes efetuadas. Este foi apenas
um dos dados quantitativos analisados comumente pelos estudos realizados nesta matéria.
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Tendo em conta que a utilizagdo das CPUI pode relacionar-se com o aumento da
transparéncia e legitimidade policial, se os cidadaos percecionarem a policia como confiavel e
justa estdo mais dispostos a cooperar com as autoridades e a reportar incivilidades. Nesse
sentido, a utilizacdo das CPUI pode contribuir também para o cidad&o estar mais predisposto a
colaborar com a Policia (Henstock & Ariel, 2017). Quanto a esta possibilidade, os estudos
realizados, até ao momento, ndo sdo consensuais e ndo apresentam resultados estatisticamente
relevantes, existindo ainda necessidade de corroborar esta premissa (Grossmith et al., 2015;
Ariel (2016b); Lum et al., 2015; Lume t al., 2019).

Tal como referido anteriormente, um dos fatores que € influenciado pela utilizacdo das
CPUI trata-se do numero de queixas apresentadas contra policias. O cidaddo tende a estar
menos predisposto a apresentar uma queixa quando sabe que a interacdo com o policia foi
captada. No estudo realizado por Ariel et al. (2014), em Rialto, California, EUA, as queixas
contra policias diminuiram cerca de 88%. Da mesma forma, em Mesa, Arizona, EUA, este tipo
de queixas diminui-o cerca de 60% (Mesa Police Department, 2013) e mais recentemente,
Braga et al. (2020) reportam que a implementacdo das CPUI no New York City Police

Department refletiu-se numa diminuicéo de cerca de 21,1% das queixas contra policias.

2.4. Obtencéo de prova

Uma das principais potencialidades observadas na utilizacdo das CPUI prende-se com
o facto de estas constituirem um excelente meio de obtencéo de prova. Tal como refere Fan
(2019), as provas videograficas tornam-se bastante ricas e mais objetivas que outro tipo de

provas, pois constituem uma representacao real das ocorréncias.

O potencial da prova fornecida pela CPUI é bastante promissor quando comparado com,
por exemplo, a prova testemunhal. A prova testemunhal baseia-se no relato dos diversos
intervenientes. Ora, este tipo de prova pode estar sujeito a diversos fatores subjetivos que podem
comprometer a veracidade do testemunho. Desde logo, o testemunho individual é altamente
influenciado pelas percecbes e memdria de cada um, que por sua vez, sdo fortemente
influenciados por situacdes de stress elevado, como acontece em varias interacfes policia-
cidadao (Fan, 2019). Nesse sentido, as CPUI fornecem um tipo de prova mais objetivo e
fidedigno (Coudert et al., 2015).

10



A Utilizac@o de Camaras Portateis de Uso Individual pela Policia de Seguranca Publica
Desafios e Prospetiva

Morrow, Katz and Croate (2016, as cited in Lum at al., 2019) concluiram que as CPUI
podem ser muito Uteis, especialmente em casos de Violéncia Doméstica (VD) em que a vitima
tende a ndo cooperar no processo ja que, em 40.9% dos casos de VD em que os policias estavam
a utilizar as CPUI, o processo foi iniciado pelo tribunal, tendo sucedido o0 mesmo em apenas
34,3% dos casos de VD quando os policias ndo estavam a utilizar as CPUI. Também se verifica
uma diferenca no nimero de casos em que o agressor é condenado. Nesta matéria, verifica-se
4,4% de condenacgdes com a utilizacdo das CPUI, face a apenas 0,9% de condenag6es quando

nao foram utilizadas CPUI.

N&o obstante, para assegurar a autenticidade, confiabilidade e admissibilidade das
imagens fornecidas pelas CPUI, serd necessario garantir que as camaras apresentam
determinadas caracteristicas minimas. A bateria devera garantir a captacdo do evento desde o
momento que inicia até que finda e a resolucéo da caAmara devera ser suficiente para percecionar
a situacdo com clareza. Revela-se ainda fundamental que as imagens registem a data e hora das
imagens captadas (timestamps)por forma a garantir que as imagens correspondem a situacéo

em analise (Coudert et al, 2015).

3. Limitac0es

A utilizacdo da tecnologia, em particular das CPUI, como auxiliar da atividade policial
tem associadas inimeras potencialidades ja supramencionadas. Ndo obstante, a utilizacdo
destes equipamentos acarreta um conjunto de preocupac¢des que ndo podem deixar de ser
analisadas, constituindo as principais limitacdes, a privacidade dos policias e dos cidaddos, bem

como a gestdo de recursos e elevadas necessidades tecnolégicas (Lum et al., 2019).

3.1. Gestdo de recursos e elevadas necessidades tecnoldgicas

A deciséo de implementar as CPUI numa forca de seguranca representa um enorme
investimento por parte da instituicdo. Antes de avancar com a aquisi¢ao destes dispositivos €

necessario efetuar uma ponderagédo cuidada do custo-beneficio de tal aquisigéo.

Atualmente, existe uma enorme variedade de cdmaras disponiveis no mercado, sendo

que o custo varia dependendo das caracteristicas do aparelho, nomeadamente a duracéo da

11
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bateria e tempo de carregamento, o peso e tamanho, o local de colocacdo, a qualidade e
resolucéo de video, a capacidade de gravacao noturna, o angulo de captacdo, a capacidade de
pré-gravar, a capacidade de conexdo ao uma central radio, a capacidade de armazenamento,

entre outras caracteristicas (BJA, 2015).

Os custos associados a utilizacdo da CPUI ndo se restringem somente a aquisicao das
camaras per si (custo unitario de cada dispositivo), estdo também relacionados com: o custo de
manutencdo das camaras (limpeza, substituicdo de baterias); o custo do hardware e software
associado ao armazenamento e tratamento do enorme volume de imagens captadas, que deverdo
ser guardadas num servidor seguro; e os custos de treino e formacao para dotar os policias do
conhecimento necessario para manusear corretamente as CPUI (Williams, 2021; BJA, 2015).

Nos EUA, foram calculados pelo Police Executive Research Forum (2018) os custos
anuais associados a aquisicdo de cada CPUI, estimando-se que 0 menor custo de aquisi¢do seria
cerca de $1221 (1125.73€) e o maior custo seria cerca de $3219 (2967,47€)°. Nesta senda, para
equipar 1000 policias com CPUI, seria expectavel despender no minimo, $1221000
(11257300€).

Tal como referido, para além deste custo associado a aquisicdo das camaras, uma
parcela significativa da despesa reside nos custos associados & capacidade de armazenamento
de dados (Ardia & Rachel, 2018)

E fundamental problematizar as preocupacdes logisticas com as CPUI, por forma a
evitar a ocorréncia de falhas no planeamento e implementacdo das mesmas, podendo tal facto
neutralizar os beneficios expetaveis deste investimento (White et al., 2018, as cited in
Carvalhosa, 2022).

3.2. Privacidade dos cidadaos e dos policias

Ao questionar as limitacbes que podem estar associadas a utilizacdo das CPUI, é

inevitavel ndo analisar as implicacGes que as CPUI podem ter na privacidade.

Os estudos realizados por Grossmith et al. (2015), Toronto Police Service (2016) e
Corvo et al. (2017), nos EUA, indicam que os cidaddaos parecem pouco preocupados com as

implicacdes que a utilizacdo das CPUI pode ter na sua privacidade (Lum et al., 2019). Né&o

® Conversdo em margo de 2023
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obstante, diversos autores alertam para algumas implicagdes da utilizacdo destes aparelhos, na

privacidade dos cidadaos.

Na perspetiva de Harfield (2014, p. 65), a privacidade compreende dois aspetos: a
“concecdo abstrata de privacidade”, isto €, a capacidade de controlar as informacg6es sobre o
proprio, a autonomia para controlar a quantidade de informacédo sobre si, que é fornecida a
terceiros; e a “concegdo fisica”, associada ao espaco privado de cada um. A captagdo de
imagens de um individuo, constitui uma apropriacdo de informacdo sobre este, que podera
potencialmente ser usada em seu desfavor. Nesse sentido, para Harfield (2014, as cited in
Ramalhosa, p. 15), a captacdo de imagens através das CPUI sO poderé ter lugar quando seja
necessario para uma eventual investigagdo e “nos casos em que o beneficio publico compense
0 dano para os individuos”. Na nossa Gtica, estas duas premissas apresentadas por Harfield
(2014), revelam-se demasiado vagas, possibilitando um conjunto muitissimo alargado de
situacOes sendo, portanto, insuficientes para classificar os momentos em as CPUI podem ser
acionadas, pelo que, aquando de uma normatizacdo do seu uso, deverdo ser enunciadas, em

concreto, as situacdes em que se prevé a utilizacdo das CPUI.

Quanto a esta preocupacao, White (2014), é de opinido que, tal como ocorre em alguns
Estados dos EUA, para a legitima ativacdo das CPUI, deveria obrigatoriamente haver
consentimento por parte do cidaddo, sendo o policia obrigado a questionar o cidadao antes de

ligar a cAmara.

Como refere Nunes (2011, p. 20), a utilizagdo de camaras de video pode “violar direitos
pessoais, tais como o direito a imagem, o direito a reserva da intimidade da vida privada e
familiar, a liberdade em geral”. O conflito de direitos associado a utilizagdo das CPUI,
nomeadamente, o direito a seguranca, o direito a liberdade, o direito a imagem e o direito a
privacidade e reserva da vida privada, sera debatido mais pormenorizadamente numa fase

posterior da presente investigacao.

Uma outra preocupacao prende-se com o facto de os cidaddos poderem estar menos
predispostos a interagir informalmente com os policias se estes utilizarem CPUI (Toronto
Police Service, 2016, as cited in Lum et al., 2019). Enquanto testemunhas e informadores
essenciais, 0s cidaddos poderdo ser mais céticos em cooperar com a policia se souberem que a

sua interacdo esta a ser registada (Ramalhosa, 2022).
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4. Percecdo em relacéo a utilizacdo das CPUI

As potencialidades associadas as CPUI impulsionou o estudo sobre as perce¢des em
relacdo a utilizacdo destes dispositivos pelas forcas de seguranca. Os estudos realizados s&o

direcionados para a opinido dos policias ou para a opiniao do cidaddo.

4.1. Percecdo dos policias

A opinido da globalidade dos policias em relacdo a utilizacdo das CPUI na atividade
policial, é tendencialmente positiva. Apos iniciar a sua utilizacdo, os policias tendem a apoiar
a continuidade do recurso a estes aparelhos (Ellis et al., 2015; Fouche, 2014; Gaub, Todak, &
White, 2018; Grossmith et al., 2015; Jennings, Fridell, & Lynch, 2014; Jennings et al., 2015;
Koen, 2016; McLean, Wolfe, Chrusciel, & Kaminski, 2015; Smykla et al., 2015; Toronto Police
Service, 2016; White, Todak, et al., 2018). Lum et al. (2019), relata que ainda que inicialmente
possa existir alguma relutancia em relacdo a utilizagdo das CPUI, os profissionais tendem a

incrementar o nivel de apoio apds a sua utilizacao.

A razdo mais apontada para os policias apoiarem a utilizacdo das CPUI, deve-se a estas
serem um meio de protecdo contra reclamacdes e queixas do cidaddo acerca da sua conduta,
garantindo a legitimidade da sua acdo (Fouche, 2014; Goetschel & Peha, 2017; Koen, 2016;
McLean et al., 2015; Owens & Finn, 2018; Pelfrey & Keener, 2016). Nesse sentido, as CPUI
constituem um mecanismo de protecdo adicional para os policias (BJA, 2014).

Em Portugal, Alves (2017), através do seu estudo, relatou uma aceitacdo da utilizacao
das CPUI por parte de 72% dos peritos inquiridos. Por sua vez, também o estudo realizado por
Albardeiro (2020), indicou uma aceitacdo de cerca de 97% dos policias da Divisdo Policial da
Amadora, pertencente ao Comando Metropolitano de Lisboa (COMETLIS), da PSP. Ambos 0s
estudos permitem tracar uma tendéncia na opinido quanto a utilizacdo das CPUI, no entanto,
sera necessario dar continuidade a este tipo de estudos, com recurso a amostras mais

representativas, para se poder aferir e corroborar tal tendéncia.
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4.2. Percecao dos cidadaos

Apesar de uma parte dos cidaddos ser cético quanto a utilizacdo das CPUI, a maioria
dos cidaddos acredita que a utilizacdo destes dispositivos pode reduzir comportamentos
indesejados e ser potenciadoras de comportamentos mais adequados, por parte da Policia
(Williams, 2021). Os estudos realizados acerca da opinido dos cidaddos relativamente a
utilizacdo das CPUI demostram uma elevada taxa de aceitacao destes dispositivos, entre 64%
e 97% (Clare et al., 2019; Crow et al., 2017; Culhane et al., 2016; Ekins, 2016; Ellis et al., 2015;
Fyfe, 2011; Goodall, 2007; Owens & Finn, 2018; Pew Research Center, 2014; Sousa et al.,
2015, 2018; White et al., 2017, as cited in Williams, 2021).

Em Portugal, até ao momento, apenas foi realizado um estudo em relagéo a opinido que
o cidaddo tem das CPUI. Carvalhosa (2022), utilizou como amostra 219 alunos da Universidade
do Porto e aplicou um questionario, cujo objetivo foi percecionar as opinides dos mesmos sobre
as CPUI. Os resultados sdo coincidentes com a forte aceitacdo das CPUI noutros paises, cerca
de 95% dos inquiridos apoia a utilizacdo destes dispositivos pelas policias. Curiosamente, esta
taxa de aceitacdo encontra-se muito proxima da que sucedeu com o estudo da percecdo dos
policias da Amadora, realizado por Albardeiro (2020). N&o obstante, este estudo avalia opinido
de uma amostra com caracteristicas especificas, ja que se trata de estudantes, sensivelmente na
mesma faixa etaria. Para ser possivel retirar verdadeiras conclusdes quanto a opinido publica
sobre a utilizacdo das CPUI, em Portugal, sera necessario alargar a amostra, por forma a ser

representativa da populagéo portuguesa.

5. A utilizacdo das CPUI no estrangeiro: O caso do Reino Unido

O Reino Unido foi pioneiro na utilizacdo das CPUI pelas forcas de seguranca. Estes
equipamentos foram testados, primeiramente, em grandes eventos, em 2007, e, mais tarde,
foram implementados na via publica nas cidades de Devon e Cornwall (Devlin, 2007, as cited
in Magalhées, 2021).

Em 2015, cerca de metade das forcas de seguranca britanicas ja estavam equipadas com
as CPUI. A sua implementacdo no dispositivo policial, deveu-se, sobretudo, a necessidade de
melhorar o policiamento e restaurar a relacdo de confianga entre a policia e as populagfes, numa

I6gica de policing by consent, principalmente apds dois acontecimentos mediaticos: a morte de
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Mark Duggan, alvejado durante uma operagdo onde, a posteriori, surgiram imagens que
demonstraram que 0 mesmo ndo se encontrava armado ou a oferecer resisténcia; e 0 caso
Plebgate, em que, apds 0 acesso as imagens da interacdo entre o policia e o cidadao, foi possivel
verificar que o testemunho prestado pelos policias ndo condizia com a realidade dos factos
(Coudert et al., 2015).

A utilizacdo das CPUI pelas policias no Reino Unido, rege-se por um guia pratico,
bastante completo e de acesso publico, que institui: os principios norteadores da utilizacéo das
CPUI; os requisitos legais da utilizacdo das CPUI, elencando todos os diplomas legais que
regulam a utilizacéo das CPUI; os principios e normas do tratamento, armazenamento e gestéo
dos dados captados; os principios da utilizacdo das CPUI no terreno (operacionais), elencando
em que situacbes é permitida e obrigatdria a gravacdo e as situacbes em que é proibida a
gravacdo (College of Pollincing, 2014). Esta préatica, parece-nos um exemplo a seguir, ja que

contribui para uma transparente e normatizada utilizacdo das CPUI.

A utilizacdo da CPUI, pelas policias no Reino Unido, é norteada pelos seguintes
principios vertidos na sec¢do 1 do supracitado guia: a) a utilizacdo das CPUI pela policia rege-
se pela lei*?; b) os dados sdo processados e geridos de acordo com o Codigo Préatico sobre gestio
de informacdes policiais e os principios constantes na Lei de Protecdo de Dados!!; c) a
utilizacdo das CPUI deve estar normalizada; d) a utilizagdo das CPUI deve ser proporcional,
legitima e necessaria’?; €) o recurso as CPUI ocorre apenas em determinadas ocorréncias. No
caso de existiram davidas, os policias fazem um juizo onde deve imperar o bom senso,
privilegiando a prova; f) a utilizagdo das CPUI ndo substitui as formas de prova convencionais,
apenas como suporte destas; g) as forcas de seguranca devem consultar e informar as
comunidades sobre a utilizacdo das CPUI. Assim, o supracitado guia, possibilita a delimitacao
daquelas que sdo as linhas que norteiam a utilizacdo das CPUI, servindo como uma elucidada

referéncia para a forma como séo utilizados estes equipamentos no Reino Unido.

Observar a forma como as CPUI foram implementadas no exterior de Portugal e neste
caso, em particular no Reino Unido, revela-se fundamental ao fazer uma ponderagéo da forma
como estes dispositivos deverdo ser implementados num contexto onde ainda, até ao momento,
ndo foram utilizados. No entanto, a realidade de cada pais difere entre si. No caso do Reino

Unido, a implementacéo das CPUI tem vindo a revelar-se frutifera, mas ha que analisar varios

10 Principio da legalidade
11 Referente ao Data Protection Act 1998 http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1998/29/contents.
12 Garantindo o cumprimento escrupuloso do principio da proporcionalidade
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outros fatores que ndo apenas a utilizacdo das CPUI, tal como a relagdo existente entre a policia
e o cidadao no pais em questdo, fator que certamente influenciara a os resultados da utilizacéo
de CPUIL.
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Capitulo Il — A utilizacdo das CPUI e o potencial conflito com

Direitos Fundamentais

Como foi possivel constatar nas limitacfes ao uso das CPUI apresentadas, a utilizacdo
das CPUI levanta algumas preocupacfes, sobretudo quanto a ingeréncia na privacidade do
cidaddo, assim como dos policias podendo tornar-se um meio potencialmente danoso
relativamente a alguns direitos fundamentais. Neste capitulo iremos analisar quais os direitos
fundamentais potencialmente mais afetados pela utilizacdo das CPUI, assim como a

problematica do conflito de direitos e a sua possivel resolucéo.

1. Dos direitos fundamentais em geral

Os direitos fundamentais sdo, na perspetiva de Jorge Miranda (2017, pag. 13), “toda a
posicao juridica subjetiva das pessoas enquanto consagrada na Lei Fundamental'®”. Sio direitos
que estdo compreendidos na prdpria noc¢do de pessoa, enquanto direitos basicos, direitos que

constituem a base juridica da vida humana.

Os direitos fundamentais distinguem-se entre direitos fundamentais em sentido formal
e direitos fundamentais em sentido material (Canotilho, 1998). Os primeiros, tratam-se dos
direitos que se encontram expressos na Constituicdo, sdo “enunciados e protegidos por normas
com valor constitucional formal” (Faria, 2001). Ja por direitos fundamentais em sentido
material, entendem-se como direitos que ndo se encontram formalmente previstos na norma
constitucional (Canotilho, 1998). Faria (2001, p.3), refere que os direitos fundamentais
“constituem a base juridica da vida humana no seu nivel atual de dignidade, as bases principais
da situagdo juridica de cada pessoa”. Por forca do art.° 16.° da CRP, os direitos fundamentais
incluem também todos os outros direitos “constantes das leis e das regras aplicaveis ao direito

internacional”.

Os direitos fundamentais previstos na CRP, dividem-se em “Direitos, liberdades e

garantias (DLG) e “Direitos econdmicos, sociais e culturais”®. Podem ainda classificar-se em

13 Entende-se por Lei Fundamental a Constituicio da Republica Portuguesa.
14 Previstos no titulo 11, da Parte | da CRP
15 Previstos no titulo I, Parte 111 da CRP
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Direitos Pessoais, correspondentes a autonomia, & liberdade e seguranca da pessoa; e em
Direitos Sociais, que se relacionam com a vivencia em sociedade; e Direitos Politicos,

relacionados com a participacéo publica e politica do pais (Miranda, 2012; Chambel, 2004)

O Estado de Direito Democratico®® é legitimado pelos direitos fundamentais, estando,
portanto, vinculado ao respeito, a defesa, a garantia e promocdo destes direitos que, sdo 0
garante do proprio Estado. Neste sentido, o n.° do art.° 18.° da CRP, estipula que as restri¢des
de DLG, devem limitar-se ao necessario para a salvaguarda de outros direitos, e deverao estar
expressamente previstas na Constituicdo. Tais restricbes deverdo ainda, na perspetiva de
Valente (2006, as cited in Chambel, 2004), respeitar os principios da legalidade, da tipicidade,
da proporcionalidade, da presuncao do interesse publico e do interesse particular, da boa-fé, da

justica e do respeito pela dignidade da pessoa humana.

2. Dos direitos fundamentais potencialmente afetados pela utilizagdo de
CPUI

A Policia, tem o dever de defender a legalidade democratica bem como os DLG do
cidaddo, sendo o prdprio garante da seguranca (Elia Chambel, 2000). Ao utilizar meios mais
intrusivos como as CPUIY, para prevenir, investigar e reprimir o crime, a atividade de policia
podera colidir com direitos fundamentais do cidadao, como o direito a imagem, o direito a
reserva da intimidade da vida privada e familiar, o direito a liberdade e no seu impeto, o respeito
pela dignidade da pessoa humana, direito bacilar de um Estado de Direito Democratico
(Valente, 2004). Estes sdo os principais direitos passiveis de ser afetados pela utilizacdo das

CPUI e que passaremos a analisar.

2.1. Direito a seguranca

A seguranca pode ser definida como “a ideia de estar ou sentir-se seguro perante ameacas
ou perigos” (Booth, 2005, p.13, as cited in Santos, 2016). Nesse sentido, o direito a seguranca
deveré ser perspetivado como “a garantia de exercicio seguro e tranquilo, dos direitos, liberto

de ameacas ou agressdes” (Canotilho e Moreira, 1993, p.184).

16 Ref. a0 art.’ 1.° da CRP
17 Como sucede com a videovigilancia
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O direito & seguranca encontra-se previsto no art.° 27.°, n. °1 da CRP- “todos tém direito a
liberdade e & seguranga” - bem como no art.® 3.° da Declarag¢do Universal dos Direitos Humanos
(DUDH)- “todos os seres humanos tém direito a vida, a liberdade e a seguranga pessoal”, e
ainda no art.° 5.° Convencédo Europeia dos Direitos Humanos (CEDH) — “toda a pessoa tem

direito a liberdade e seguranga”.

O direito fundamental & seguranca, deve ser compreendido como uma garantia do
exercicio de outros direitos fundamentais'® e como uma obrigago essencial do Estado (Feiteira,
2017). Compete ao Estado promover a protecdo dos cidaddos para que estes possam preservar
0s seus direitos pessoais (Valente, 2004). A promocéo do direito a seguranga, enquanto bem
juridico tutelado constitucionalmente, quer na sua dimensdo negativa (protecdo contra os
poderes publicos), quer na sua dimensdo positiva (protecdo contra agressdes de outrem), nao
podera violar a prossecucdo de outros direitos pessoais (Campos, 2000, as cited in Valente,
2006).

Este direito “ndo pode ser encarado como um direito absoluto”, sendo que se revela
indissociavel do direito a liberdade, razdo pela qual surgem elencados no mesmo art.° na CRP
(Valente, 2006, p. 125). Tal como afirma Valente (2017, p. 114), cada cidadao confia parte da
sua liberdade “para gerir em prol da edificacdo do bem individual e supra-individual”, ainda

que cada cidaddo tenha também responsabilidade na preservacao deste direito.

ImpBem-se assim, a existéncia de estruturas estatais que assegurem a promocao do
direito a seguranca, nas diversas dimensdes que este possa adquirir. Na perspetiva de Valente
(2019), € esse o papel da policia, a de garantir e promover a seguranca do cidaddo, cumprindo
os fins previstos no art.° 272.° da CRP.

A utilizacdo das CPUI, pela Policia, enquanto instrumento com as potencialidades

anteriormente apresentadas, podera contribuir para a promocdo do direito a seguranca.

2.2. Direito a liberdade

Tal como referido, o direito a liberdade esta permanentemente em conjugagdo com o

direito & seguranca, sendo estes indissociaveis. A semelhanca do direito & seguranca, este direito

18 Cfr. Ac. STJ. de 28-09-2011: “(...) O Direito 4 seguranca é uma garantia de outros direitos
fundamentais e, simultaneamente, um direito inscrito no patriménio de cada cidaddo. VI- Um dos pilares
fundamentais do Estado de Direito é a relagdo equilibrada construida entre seguranca e democracia ou entre
seguranga e direitos fundamentais”
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encontra-se também previsto no art.° 27.° da CRP, no art.° 3.° da DUDH bem como no art. 5.°
da CEDH.*®

Como referido por Canotilho e Moreira (1993, pag. 184), o direito a liberdade consagra
a liberdade fisica, a liberdade de movimentos, isto é, “o direito de ndo ficar fisicamente
confinado a um determinado espago”, bem como consagra o direito do cidaddo ndo ser
constrangido, tanto fisicamente como moralmente e ainda “os subdireitos de ndo ser detido ou
preso pelas autoridades publicas, salvo nos casos e termos previstos” na Lei (Canotilho e
Moreira, 2007, p. 478). O n.° 2 do art.° 27.° da CRP projeta o direito a liberdade enquanto
“direito de ndo ser fisicamente impedido ou constrangido por parte de outrem”, estendendo-se
ao direito do cidaddo “de se movimentar, de se expressar, de um normal crescimento...”

(Valente, 2006).

No seu Parecer n.° 212/1992, de 30 de marco de 1992, o Conselho Consultivo da
Procuradoria-Geral da Republica, menciona que o direito a liberdade ¢, a seguir a vida, “um
dos mais relevantes bens do homem?”. Esta posicao, refor¢a a importancia e imprescindibilidade

que este direito ocupa na nossa sociedade.

Tal como anteriormente referido, as restri¢cGes a direitos fundamentais, deverdo ser as
estritamente necessarias para assegurar outros direitos fundamentais. Nesse sentido, as

limitacdes ao direito a liberdade encontram-se previstas nos n.”* 2 e 3 do art.° 27.° da CRP.

2.3. Direito a imagem

O direito a imagem encontra-se constitucionalmente previsto no art.° 26.° da CRP, com
a epigrafe “Outros direitos pessoais” - “a todos sdo reconhecidos os direitos... a imagem...”.
Este direito encontra-se ainda tutelado pelo art.° 79.° do Codigo Civil (CC), com a epigrafe
“Direito a imagem” que designa: “O retrato de uma pessoa nao pode ser exposto, reproduzido
ou langado no comércio sem o consentimento dela”. Na perspetiva de Canotilho (2007, as cited
in Cunha, 2018), o direito a imagem retne em si duas dimensGes: o direito que cada individuo
tem de ndo ser fotografado ou exposto publicamente, sem o seu consentimento; e o direito “de
ndo ver apresentado em forma grafica ou montagem ofensiva e malevolamente distorcida ou

infiel”. Nao obstante, estdo previstas algumas circunstancias em que ndo é necessario 0

19 A CRP estabelece no art. °27, n. °1 “todos tém direito a liberdade e a seguranga”, a DUDH estabelece
no art. °3.° “todos os seres humanos tém direito a vida, a liberdade e a seguranga pessoal” e a CEDH estabelece no
art. 5.° “toda a pessoa tem direito a liberdade e seguranga”.
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consentimento individual para utilizacdo de imagem, nomeadamente devido a notoriedade ou
cargo desempenhado; a exigéncias de policias ou de justica, a finalidades cientificas, didaticas
ou culturais, quando enquadrada em lugares publicos ou quando se tratem de factos com

interesse publico (art.° 79.°, n.° 2).

Na perspetiva de Chambel (2004, p. 517), o direito a imagem é ainda reforcado pelo
direito a liberdade de expressao e informacdo, consagrado no art.° 37.° da CRP, uma vez que
este designa que “todos tém o direito de exprimir e divulgar livremente o seu pensamento pela

palavra, pela imagem ou qualquer outro meio”.

Sempre que da reproducdo de uma imagem possa resultar prejuizo para a honra,
reputacdo ou simples decoro da pessoa retratada, nos termos do art.° 79.2, n.° 3, € proibida a sua
reproducdo. Repare-se que o Codigo Penal (CP) prevé a criminalizacdo de comportamentos que
colidem com direitos de personalidade como o direito a imagem, nomeadamente no art.® 192°,
n. °1, al. b) - “quem sem o consentimento e com a intengdo de devassar a vida privada das
pessoas, designadamente a intimidade da vida familiar ou sexual: captar, fotografar, filmar,
registar ou divulgar imagem das pessoas ou de objetos ou espacos intimos?®”, assim como -
“quem sem consentimento gravar palavras proferidas por outra pessoa e ndo destinadas ao
publico, mesmo que lhe sejam dirigidas” ou ainda “utilizar ou permitir que se utilizem” tais
gravagoes, “fotografar ou filmar outa pessoa, mesmo em eventos em que tenha legitimamente
participado” e utilizar ou permitir que se utilizem tais gravagdes??, é punido com pena de multa
até 240 dias.

Quanto a utilizacdo das CPUI, € claro o conflito que esta podera ter com o direito a
imagem pois o sistema das CPUI baseia-se na captag@o de imagens e 0 seu posterior tratamento.
Nessa senda, tal como sucede com o recurso a videovigilancia, importa perceber até que ponto

e em que termos o direito a imagem podera ser violado (Chambel, 2004).

2.4. Direito a privacidade e reserva da vida privada

O direito fundamental a reserva da intimidade da vida e familiar, tal como o direito a
imagem, encontra-se previsto no ordenamento juridico portugués no n.° 1 do art.° 26.° da CRP.
Pelo facto destes direitos estarem contidos no mesmo artigo, podemos inferir que o legislador

quis atribuir igual valor e importancia a estes direitos. Este direito € também reconhecido pelo

20 Cfr. art.° 192°, n°1, al. b) do CP (Devassa da vida privada)

2L Cfr. art.° 199°, n.°1L al. a) e b) e n.° 2 al. a) e b) do CP (Gravagcdes e fotografias ilicitas)

22



A Utilizac@o de Camaras Portateis de Uso Individual pela Policia de Seguranca Publica
Desafios e Prospetiva

art.° 80.° do CC, segundo o mesmo “Todos devem guardar reserva quanto a intimidade da vida

privada de outrem”.

No Acorddo 128/92, o Tribunal Constitucional define o direito a reserva e intimidade
da vida privada?? enquanto direito que cada individuo possui de ver protegido “o espago interior
ou familiar da pessoa ou do seu lar contra intromissoes alheias”. No direito penal portugués,
este direito € protegido atraves da criminalizacdo de um conjunto de crimes onde se inclui a
violacdo de domicilio ou perturbacdo da vida privada, introducdo em lugar vedado ao publico,
devassa da vida privada, devassa por meio de informatica, violacdo de correspondéncia ou de

telecomunicagdes e violagdo ou aproveitamento indevido de segredo (art.° 190.°a 196.° do CP).

Como refere Schmidt (as cited in Valente, 2006, p. 112), a captacdo de imagens e a sua
gravacdo podera violar o bem juridico privacidade/intimidade enquanto carater préprio do
segredo, ou seja, a “parte da vida pessoal, de agdo pessoal e do pensamento pessoal que ninguém
(ou quando muito s6 um circulo rigorosamente delimitado de pessoas em quem confia) pode
ter conhecimento”. Ndo obstante, é necessario ressalvar que o mero registo de imagem,

observando os pressupostos do art.° 79.°, n. © 2 do CC, nao consubstancia um crime.

Quanto, em concreto, a utilizacdo das CPUI, a potencialidade de conflito com este
direito é notdria, ja que, sendo estas camaras portateis, que acompanham a deslocacdo dos
policias, poderdo captar conteidos da vida privada do cidaddo que este poderia desejar manter
em reserva (Valente, 2004, pp.126-127, as cited in Moreira, 2020).

3. Conflito e prevaléncia de direitos

A coexisténcia de um conjunto alargado de direitos fundamentais, de entre os quais 0s
direitos particularmente analisados, culmina na inevitdvel colisdo de direitos ja que “a
Constituicdo protege simultaneamente dois valores ou bens juridicos em contradicdo numa
determinada situacdo em concreto” (Andrade, 2010, p.301). Na perspetiva de Canotilho (1998,
p.1191), existe colisdo de direitos “quando o exercicio de um direito fundamental por parte do
seu titular colide com o exercicio de um direito fundamental por parte de outro titular e quando

o0 exercicio de um direito fundamental colide com outros bens constitucionalmente protegidos”.

As situacdes de conflito ou coliséo de direitos séo comuns e até mesmo inevitaveis num
Estado de Direito (Cunha, 2017). Gouveia (2018, p. 324) refere que, dos varios direitos e

22 Privacy no direito anglo-saxdnico
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interesses constitucionalmente protegidos, que podem fundar as restricbes a DLG, surge a
questdo de perceber “até que ponto a seguranga surge como legitimando dessas restri¢coes”.

Ainda que todos os direitos possuam a sua relevancia, a Constituicdo procede a
hierarquizacdo de direitos, pelo que existem “direitos fundamentais de valor superior, direitos
absolutos que ndo podem ser afetados em qualquer circunstancia, nem mesmo em situacdes de
suspensdo do exercicio de direitos e que prevalecem sobre restantes direitos®, sendo exemplos
o direito a vida e o direito a integridade pessoal. Os direitos potencialmente em conflito com a
utilizacdo das CPUI?*, n3o constituem um direito absoluto, pelo que se situam num nivel

hierarquico inferior aos direitos absolutos.

Relativamente ao conflito de direitos importa perceber se os direitos em questdo se
situam em niveis hierarquicos diferentes, sendo privilegiado o direito superior — Lex superior
derogat legi inferiori- ou se, por outro lado, os direitos em analise possuem, igual valor
(Guedes, 2005, p.179). No caso de possuirem igual valor, a ponderacdo de direitos torna-se
mais complexa. A resolucédo deste conflito podera encontrar solucdo através de dois caminhos:
do “principio da harmonizacdo ou da concordancia pratica”; ou através do “principio da

prevaléncia do interesse preponderante” (Cunha, 2017, p. 40).

Na perspetiva de Canotilho (1983, p. 507), o principio da harmonizacdo ou da
concordancia pratica, coloca os principios em colisdo, no mesmo plano de analise. Trata-se de
um método de legitimacdo das solucBes que imp&e a ponderacgéo de valores constitucionais, por
forma a garantir que os mesmos sejam preservados “na maior medida do possivel” (Andrade,
2001, p. 311). Por outro lado, o principio da prevaléncia do interesse preponderante, indica que
o sacrificio (total ou em parte), de um direito fundamental se justifica sempre que esteja em

causa o exercicio de outro direito fundamental de interesse superior.

Se por um lado, a utilizacdo das CPUI tem o potencial de promover o direito a
seguranca, por outro lado, a sua utilizacdo pode implicar uma limitacdo dos restantes direitos
apreciados anteriormente. Nesse sentido, importara analisar, concretamente, as situacbes em
que a utilizacdo das CPUI se justifica, bem como as situacdes em que a sua utilizacdo é

excessivamente dolosa perante outros direitos fundamentais.

23 SituacGes de estado de sitio ou estado de emergéncia, nos termos do art.° 19, n. °6
24 Sendo estes o direito a seguranca, o direito a liberdade, o direito a imagem e o direito & reserva da
intimidade da vida privada.
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3.1. A utilizacdo das CPUI e conflitos emergentes

As CPUI, enquanto meio dissuasor de factos qualificados como crime, bem como meios
de obtencdo de prova de evidéncias dos atos ilicitos praticados, contribuem para garantir o

direito a seguranga, sendo um instrumento auxiliar na promog¢éo do bem juridico seguranca.

Quanto ao direito a liberdade, constata-se que a utilizacdo das CPUI pode colidir com o
mesmo ja que “a existéncia da videovigilancia podera restringir materialmente o direito que os
cidaddos tém de livremente se reunir, de se manifestar” (Valente, 2004, p.111). Os cidaddos
poderdo sentir-se inibidos a frequentar determinados locais ou até a interagirem livremente com

os policias pela possibilidade de estarem a ser filmados.

Relativamente ao conflito com o direito a imagem, serd necessario fazer uma ressalva
guanto a diferentes situacfes que implicam uma analise, também ela distinta. Perante a
gravacdo através das CPUI, em locais publicos ou de factos com interesse comum, ou que
ocorram publicamente, nos termos do art.?. 79.°, n.° 2 do CC, a gravacao é legitima, ndo estando
em causa uma lesdo do direito a imagem. Este direito podera sim ser implicado quando a
gravacdo e posterior utilizacdo, fora das situacoes previstas no referido artigo, for realizada sem
o0 consentimento do visado, culminando na pratica do crime de gravacdes ilicitas previsto no
art. ©199.° do CPP.

No que concerne ao direito a reserva da intimidade da vida privada, a utilizacdo das
CPUI colide com este direito uma vez que, poderdo ser captadas imagens no contexto do seio

da vida privada do cidaddo que este pretendia manter sob reserva® (Valente, 2004).

Assim, é necessario perceber, em concreto, em que situacdes o direito a seguranca
constitui o “interesse preponderante” como forma de proteger outros bem juridicos® e devera
prevalecer sobre os demais direitos analisados anteriormente, sendo estes ndo absolutos e de

igual valor hierarquico?’.

%5 Como ocorréncias no domicilio, exposicdo de zonas corporais intimas, entre outras.

%Colocando-se o principio da prevaléncia do interesse preponderante, conformo anteriormente analisado.

27 Cfr. Ac. STJ. de 28-09-2011: “(...) o direito a seguranca nio sendo um direito absoluto é, todavia, um
direito constitucional que, qualitativamente, se situa num nivel equiparavel a outros direitos fundamentais que,
pelo simples facto de o serem, ndo deixam de estar sujeitos a uma ponderacdo de valores. O Direito & seguranga é
uma garantia de outros direitos fundamentais (...)”
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De acordo com Silva (2003, p. 961, as cited in Moreira, 2021), perante um direito de
necessidade?®, por forca do art.° 34.° do CP?°, é compreensivel que o direito a seguranca possa
prevalecer sobre outros direitos. De igual modo, prevé-se a possibilidade de utilizacdo de
imagens para a identificacdo de autores de crimes ja que, como refere Andrade (2012, p.1227,
as cited in Moreira, 2021), “o art.° 250.°, n.° 6 do CPP*® permite a utilizagdo da fotografia do

suspeito, para efeitos de identificacdo no quadro das medidas cautelares e de policia®!”.

Assim, perante situacfes em que exista superior interesse em salvaguardar a seguranca,
nomeadamente situacdes graves ou situacOes de crise que ameagam a ordem constitucional,
para afastar um perigo atual que ameace interesses juridicamente protegidos, situacfes de
desordem publica ou para efeitos de identificacdo da autoria de crimes, a gravagéo e utilizaco

das imagens captadas pelas CPUI ¢ licita.

Para reduzir ao maximo potenciais conflitos, é necessario que exista regulamentacao
bem definida nesta matéria. Harfield (2014, p. 72), conclui que para que a utilizacdo das CPUI
n&o se torne danosa para o cidad&o, deve ser bem regulamentada, devendo ser estabelecidos um
conjunto de protecdes para o cidaddo. Entre algumas destas protecdes destaca a necessidade de
existéncia de autorizacdo prévia para utilizacdo das CPUI; a protecdo de dados pessoais; a
destruicdo automatica e temporaria das imagens guardadas; a existéncia de protocolos de acesso
as imagens captadas e a utilizacdo de um software que garanta a protecdo da privacidade. No

capitulo seguinte, passamos a analisar a atual regulamentacdo das CPUI em Portugal.

2 o direito de necessidade compreende causas de justificagio “por factos ou medidas praticadas para
defender a ordem constitucional... o que implica, desde logo, o reconhecimento do direito e dever das autoridades
constitucionalmente competentes para recorrer a meios excecionais, necessarios, adequados e proporcionados para
afastar perigos graves ou situa¢des de crise que ameagam a ordem constitucional democratica” (Silva, p.961, as
cited in Moreira, 2021).

29 Este art.® estipula que “ndo € ilicito o facto praticado como meio adequado para afastar um perigo atual
que ameace interesses juridicamente protegidos do agente ou de terceiro, quando se verificarem o0s seguintes
requisitos: a) N4o ter sido voluntariamente criada pelo agente a situacdo de perigo, salvo tratando-se de proteger
0 interesse de terceiro; b) Haver sensivel superioridade do interesse a salvaguardar relativamente ao interesse
sacrificado; e c) Ser razoavel impor ao lesado o sacrificio do seu interesse em atencdo a natureza ou ao valor do
interesse ameacado”.

30 Que define as possiveis medidas cautelares e de policia com para efeitos de identificacdo e pedido de
informagdes.

31 Nos termos do art.° 28.°, n.°1, al. a) da LSI considera-se uma medida de policia a identificacdo de
pessoas suspeitas que se encontrem ou circulem em lugar publico, aberto ao publico ou sujeito a vigilancia policial.
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Capitulo I11- A utilizacdo das Camaras Portateis de Uso

Individual em Portugal

1. A Lei da videovigilancia em locais publicos de utilizagdo comum

O recurso a videovigilancia como instrumento de prevencdo criminal, ttm vindo a
revelar-se promissor no auxilio ao policiamento das cidades (Mangku et. al., 2022). Existe uma
panoplia de sistemas de captacdo e gravacdo de som e imagens que podem ser utilizados nos
espacos publicos de utilizacdo comum pelas Forcas e Servigos de Seguranca, dos quais se
destacam os Circuitos Fechados de Televisdo ou Closed Circuit Television (CCTV), os Veiculos
Aéreos Nao Tripulados (VANT), vulgarmente designados por “drones” e as CPUI (Albardeiro,
2020; Alves, 2018; Cunha, 2017; Pires, 2016; Vilhena, 2019).

A utilizacdo da videovigilancia pela forcas e servicos de seguranca, inicialmente
encontrava-se regulada pela Lei n. ° 1 de 2005, de 10 de janeiro® , que viria a ser alterada pela
Lei n.° 9/2012, de 23 de fevereiro®. A redagio desta lei foi motivada pela necessidade de
adaptar o quadro legal as solucdes técnicas existentes na atualidade, decorrentes do avango

tecnoldgico.

No final do ano de 2021, a Lei n.° 1/2005 viria a ser revogada pela Lei n.° 95/2021, de
29 de dezembro, que regula a utilizagéo e o acesso pelas forgas e servigos de seguranca e pela
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil a sistemas de videovigilancia para
captacdo, gravacdo e tratamento de imagens e som. A nova redacdo da designada lei, possibilita,
pela primeira vez, no seu art.° 10.°, a utilizacdo de CPUI pelas forcas de seguranca portuguesas,
sendo um marco importantissimo no paradigma securitario em Portugal.

A Proposta de Lei n.° 111/XIV/2.833* que antecedeu a Lei n.° 95/2021, de 29 de

dezembro, foi apreciada pela Comissdo Nacional de Protecio de Dados (CNPD)%®, que emitiu

32 |ei que regula a utilizagdo de camaras de videos pelas forcas e servigos de seguranga em locais publicos de
utilizagdo comum.

33 |ei que procede a 32 alteragdo da Lei n. °1/2005, de 10 de janeiro.

34 Proposta que antecedeu a publicacgdo da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro.

35 Nos termos do art.° n.° 3 da Lei n.58/2019, que assegura a execucgdo do Regulamento (UE) 2016/679 do

Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo de pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre desses dados, designado abreviadamente por Regulamento Geral da Protegao
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parecer® negativo relativamente a diversos aspetos da proposta, nomeadamente a utilizagdo das
camaras individuais de porte individual, enquadradas no regime da supracitada lei.

No Parecer/2021/143%", a CNPD destaca que o “multiplo alargamento da utilizagdo de
sistemas de videovigilancia, traz consigo o risco evidente de permitir uma utilizacdo néo
adequada, arbitraria ou excessiva...tendo em conta os especificos riscos ou impactos que cada
um deles implica sobre os direitos fundamentais dos cidaddos”. Na perspetiva da CNPD, essa
constituia a principal lacuna da proposta, uma vez que ndo densificava as condigdes de

utilizacdo dos meios para captacdo de imagens e som.

2. Regulamentacao das CPUI em Portugal

Tal como referido, a possibilidade de as forcas de seguranca portuguesas utilizarem as
CPUI para efeitos de captacdo de imagens e som, no decurso das intervencdes policiais, é
prevista pela primeira vez com a entrada em vigor da Lei n. © 95/2021, de 29 de dezembro®.
No art.° 10.° deste diploma que regula a utilizacdo e o acesso a sistemas de videovigilancia, €
previsto o regime especial de utilizacdo das CPUI, nomeadamente “para efeitos de registo de
intervencdo individual de agente em acéo policial” (art.° 10.°, n. °1). Esta condicao a utilizacdo
dos referidos aparelhos, parece indicar, desde logo, uma preocupacdo em restringir utilizaces

arbitrarias dos mesmos.

Neste diploma, séo referidas as condicGes sine qua non da utilizagao destes dispositivos,
nomeadamente, a exigéncia de colocacdo das camaras de forma visivel (art. 10.°, n. °3); a
restricdo da utilizacdo das mesmas apenas “em caso de intervencao de elemento das forgas de
seguranca, nomeadamente quando esteja em causa a ocorréncia de ilicito criminal, situacdo de

perigo, emergéncia ou alteracdo da ordem publica”, que deve ser acompanhada de aviso prévio

de Dados (RGPD), a CNPD é a autoridade de controlo nacional da execucdo do RGPD. Cabe & CNPD controlar e
fiscalizar o cumprimento do RGPD, a fim de defender os DLG das pessoas singulares no &mbito dos tratamentos
de dados pessoais (art. 4.°, n.° 2 da Lei 58/2019, de 8 de agosto).

% Parecer/2021/143
37 Parecer relativamente a Proposta de Lei n.° 111/X1V/2

38 Lei que regula a e o acesso pelas forgas e servicos de seguranca e pela Autoridade Nacional de Emergéncia
e Protecéo Civil a sistemas de videovigilancia para captacéo, gravacdo e tratamento de imagem e som e que revoga
a Lei n.° 1/2005, de 10 de janeiro.
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do inicio da gravagao, “sempre que a natureza do servigo e as circunstancias o permitam” (art.°
10.2, n. °4). Acrescenta-se também a obrigatoriedade de captacdo e gravacao de imagens quando
ocorra uso da forca publica sobre qualquer cidaddo ou recurso a quaisquer meios coercivos®’,
em especial a arma de fogo, enquanto meio coercivo de maior potencialidade letal (art.° 10,
n.%5). E ainda estabelecida a proibicdo de gravacio permanente ou indiscriminada de factos que
ndo tenham relevancia probatoria, garantindo o respeito pela dignidade e os direitos do cidaddo
(art.° 100, n. °6).

A redacdo do art.® 10.° sugere desde logo a preocupacéo do legislador em limitar o uso
das CPUI, estabelecendo as situa¢bes em que 0 uso € obrigatdrio e as situacdes onde € vedada

a utilizacdo das mesmas.

Né&o obstante as condi¢des impostas pelo art.° 10°, o n.° 8 do mesmo artigo introduz que,
a regulamentacdo relativamente as caracteristicas e normas de colocacdo, ativacdo, sinalizacdo

e utilizacdo das CPUI seja objeto de Decreto-Lei.

Assim, é aprovado o Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, que vem definir a utilizagdo
das CPUI pelos policias. Neste diploma sdo estabelecidas as normas de colocacéo, ativacgéo,
sinalizacdo e utilizacdo das CPUI, as suas carateristicas e requisitos técnicos minimos, bem
como a forma como deverdo ser transmitidos, armazenados e acedidos os dados recolhidos
pelas mesmas*. Aplica-se as CPUI utilizadas pelos elementos das forcas de seguranca®! (art.°
2.%, n. °1), para efeitos de registo de imagem e som em contexto de a¢do policial, dentro dos

limites estabelecidos nos n.%s 4 a 6 do art.° 10.° da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro*2.

39 Entende-se por uso de meios coercivos “o recurso a simples forga fisica ou a utilizagdo de materiais,
equipamentos, armas e/ou técnicas, tendentes a anular qualquer ameaca atual (iminente ou em execugdo ou quando
tal se afigure estritamente necessario e na medida exigida para atingir um objetivo legalmente previsto”, nos termos
da Norma de Execucdo Permanente (NEP) n.° OPSEG/DEPOP/01/05, que estipula os limites ao uso de meios
coercivos na PSP.

40 A redacdo deste diploma legal vem balizar os limites das CPUI, atendendo as preocupagdes levantadas
outrora pela CNPD, no seu Parecer/2021/143.

41 A LSI define quem sdo as forcas e servicos de seguranca, ndo distinguindo quem s&o as forcas de seguranca
portuguesa. Essa informacéo é obtida a partir das Leis Organicas das prdprias forcas, sendo estas: a PSP (art.? 1°
da Lei n.° 53/2007, de 31 de Agosto), a Guarda Nacional Republicana (art.° 1.° da Lei n.° 63/20007, de 6 de
novembro) e a Policia Maritima (art.° 1.° do Decreto-Lei n.° 248/95, de 21 de setembro).

42 Cfr. anteriormente descrito, no n.° 4 sdo estabelecidos os casos em que é permitido utilizar as CPUI e a
necessidade de aviso prévio claramente percetivel, sempre que a natureza do servico e as circunstancias o
permitam. No n. °5 é estabelecida a obrigacdo captacdo e gravacao de imagens pelas CPUI aquando do uso de
forca publica sobre qualquer cidadao ou recurso a quaisquer meios coercivos, em especial a arma de fogo. No n.°
6 é estabelecida e a proibicao de gravacdo permanente e indiscriminada.
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Uma vez que se trata de regulamentagdo pioneira em Portugal nesta matéria, importa
analisar o supracitado Decreto-Lei e pensar sobre os desafios que a sua aplicagdo podera

implicar no futuro.

2.1. Autorizagéo das CPUI

Nos termos do art.° 10.° da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro, a utilizagdo das CPUI
pela forca de seguranca depende de duas autorizacdes: a primeira, a autorizacdo para utilizacéo
de sistemas de CPUI, concedida pelo membro do Governo que exerce dire¢do sobre a forga de
seguranca®®; a segunda, a autorizacdo do dirigente maximo da forca de seguranca para a
utilizacio das CPUI*,

O pedido de autorizagdo para utilizacdo de sistemas de CPUI é apresentado pelo
dirigente maximo da forca de seguranca, junto do membro do Governo que exerce direcéo pela
forca de seguranca. O pedido de autorizagdo do dirigente da forca de seguranca deve ser
acompanhado dos elementos previstos nas alineas d), h) a j) do n.°1 do art.° 6.° da Lei n.°
95/2021*°, nomeadamente: as caracteristicas técnicas do equipamento utilizado; os mecanismos
tendentes a assegurar o correto uso dos dados registados; o comprovativo de aprovacao de
capacidade ou de garantia de financiamento da instalacdo do equipamento utilizado e das
respetivas despesas de manutencio; e a avaliacio de impacto*® do tratamento de dados sobre a
protecdo de dados pessoais, de acordo com o disposto no art.° 29.° da Lei n.° 59/2019, de 8 de

agosto.

As exigéncias que acompanham o pedido de autorizacdo da forca de seguranca sao, a
priori, um mecanismo de controlo da protecdo de dados exigida a utilizacdo das CPUI. A

exigéncia da apresentacdo da avaliacdo de impacto revela-se crucial ja que, no caso de a

43 No caso da PSP e da GNR, sendo estas forcas de seguranca dependentes do Ministro da Administracio
Interna (MAI), nos termos do art.° 2° das respetivas leis organicas, a autorizacdo serd dada pelo MAL.

4 No caso da PSP, o pedido sera feito pelo Diretor Nacional da PSP, enquanto dirigente maximo da PSP, nos
termos do art. 21.° da Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto (Lei Orgénica da PSP).

45 Nos termos do art.° 32, n°1 do Decreto-Lei 2/2023.

46 Nos termos do art.° 35, n. °1.° do RGPD, o quando o tratamento de dados for suscetivel de “implicar um
elevado risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares”, deve ser feita uma avaliacdo do impacto na
protecdo de dados. E ainda obrigatdrio realizar esta avaliagio. Nos termos do n.° 7 do mesmo art.%, esta avaliagdo
pelo menos: “uma descri¢do sistematica das operagdes de tratamento previstas e a finalidade do tratamento...”;

“uma avaliagdo da necessidade e proporcionalidade das operagdes de tratamento em relagdo aos objetivos”; “uma
avaliacdo dos riscos para os direitos e liberdades dos titulares dos direitos a que se refere o n. °1
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avaliacdo de impacto indicar que o tratamento dos dados resulta num elevado risco para 0s

direitos e liberdades individuais, € obrigatoria a consulta prévia da CNPD (art.° 36.° do RGPD).

Na perspetiva da CNPD*', tal como sucede com o pedido de autorizagdo para instalagéo
de camaras fixas*®, o pedido ndo podera deixar de conter uma fundamentacéo adequada para a
necessidade de utilizacdo das CPUI. Da mesma forma, é essencial estipular, a priori, 0 servico
da forca de seguranca responsavel pela conservagéo e tratamento de dados pessoais®.

A autorizacdo concedida tem a duracdo méaxima de trés anos, sendo suscetivel de
renovacao por periodo igual ou inferior. As disposic¢@es da autorizacdo podem sofrer alteracdes
mediante a presentagdo de um novo pedido (art.° 7° n.%s 2 a 4 da Lei n.° 95/2021, de 29 de
dezembro).

Nos termos do art.° 3%, n.° 2 do Decreto-Lei 2/2023, apds a decisdo ministerial de
autorizacdo da utilizacao dos sistemas de CPUI, a CNPD devera pronunciar-se, num prazo de
60 dias, quanto ao cumprimento das regras relativas a seguranca do tratamento de dados. Na
perspetiva da CNPD, esta questdo € manifestamente insuficiente, sendo de todo pertinente a
pronuncia desta entidade quanto as condicdes, em concreto, previstas para 0 cumprimento das

regras relativas a conservacao e extracdo dos dados e aos direitos dos titulares dos dados.

No que concerne a segunda autorizacdo necessaria, ap0s autorizacdo do Governo,
devera o dirigente maximo da forca de seguranca autorizar a utilizacdo das CPUI, definindo as
regras de colocacdo das camaras e a atribuicdo de perfis de acesso, visualizacdo e extracdo dos
dados. De igual modo, devera ser mantida uma lista atualizada dos equipamentos utilizados
pela forca de seguranca, devidamente identificados por um identificador unico (n.° de serie),
assim como a identificacdo do servico responsavel pela conservagdo e tratamento dos dados,

com os respetivos perfis de acesso atribuidos (art.° 4.°, n. °2).

47 Apresentado nos pontos 11 a 13 do Parecer 2022/101 sobre o projeto de Decreto-Lei 245/XX111/2022.
48 Nos termos do art.° 6° n°1, al. a) da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro.

49 A titulo de exemplo a CNPD apresenta o caso da PSP que, nos termos do art.® 28° da sua Lei Organica possui
como subunidades dos comandos territoriais a divisdo e a esquadra. Tendo em conta os custos de implementacéo
das CPUI e as diferentes configuracGes geograficas importa estipular em que servigo/subunidade seré delegada a
competéncia pela conservacao e tratamento de dados.
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2.2. Utilizacdo das CPUI

A utilizacdo das CPUI é restrita as normas estipuladas pelo correspondente regime legal,
sendo obrigatorio assegurar a dignidade das pessoas e 0s seus direitos pessoais (art.° 6.°, n. °1).
Ao recorrer a utilizagdo das CPUI, os policias devem pautar a sua atuacdo pelo respeito e
preservacdo da dignidade do cidaddo e por evitar afetar o direito a imagem®. Nesse sentido,
sdo proibidas as “gravagdes de revistas pessoais que impliquem a exposi¢ao de zonas corporais
intimas (art.° 6.%, n. °©2). Note-se que este artigo que estipula os principios gerais de utilizacéo,
ndo faz nenhuma reserva quanto a gravagdo de situacbes da intimidade da vida privada do

cidaddo, nomeadamente no seu domicilio, constituindo, a nosso ver, uma lacuna.

Relativamente ao modo de porte, as CPUI deverdo ser portadas de forma fixa ao
uniforme®?, junto a parte frontal e superior do tronco ou quando n&o se afigure possivel, garantir
a captacdo de imagens, deve ser realizada, “de forma visivel e sem obstaculos que impegcam a
abrangéncia total do seu angulo de captagdo®?, devendo, nos termos do n.° 3 do art. 10.° da Lei

95/2021, de 29 de dezembro, possuir sinalética que indique os seus fins.

Relativamente a possibilidade de colocacdo da cadmara num outro local que ndo o
referido, a CNPD sugere que deveria ser “explicitamente vedada a possibilidade de o agente da
forca de seguranca acoplar as CPUI ao cinturdo, pelo risco de obstrugédo, deliberada ou

acidental, da captacio de imagens através do blusdo do fardamento”,

A possibilidade prevista no art.° 5.° de as CPUI poderem ser colocadas no equipamento
utilizado pelos policias (como escudos balisticos) podera revelar-se promissora em operacoes
e situacdes de ordem publica em que, de uma outra forma, a gravagio seria comprometida>*.
No entanto, a CNPD alerta para a necessidade de regulamentacdo prépria para estes casos,

prevendo, por exemplo, 0 uso de acessorio proprio para acoplacao das CPUI aos equipamentos.

%0 Note-se que, tal como exposto anteriormente, a utilizagdo das CPUI per si conflitua com direitos
fundamentais como o direito a imagem. Tal como a CNPD esclarece, no caso da utilizacdo das CPUI, ndo se
poderia falar na defesa deste direito, mas sim na afetacdo minima do mesmo, conformo estipula o art.° 6, n. °2.

51 Note-se que para tal, o uniforme dos policias tem de estar preparado ara o efeito pelo que, esta pode
constituir uma dificuldade logistica.
52 Nos termos do art.® 5° do Decreto-Lei 2/2023, de 2 de janeiro.

53 Cfr. ponto 22 do Parecer 2022/101 sobre o projeto de Decreto-Lei 245/XX111/2022.
54 Cfr. ponto 23 do Parecer 2022/101 sobre o projeto de Decreto-Lei 245/XX111/2022.
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2.2.1. Gravagao

As CPUI sdo portadas em “modo de espera”, isto ¢, a camara capta os 30 segundos
anteriores ao inicio da gravacdo. Caso a camara ndo seja acionada, os dados captados sao
automaticamente eliminados. Esta modalidade possibilita a captacdo dos eventos que
fundamentam a necessidade de iniciar a gravagdo, permitindo registar com maior clareza a
ocorréncia policial (art.° 7.°, n.* 1 e 2). O modo de gravacao devera ser acionado em momento
prévio ao inicio da intervencdo ou no inicio do incidente que motivou a ativacdo do mesmo,
(art.2. 7.°,n. 2 3), devendo a mesma ser ininterrupta até que o incidente finde (art.°7.,n.°7). O
inicio da gravacdo pela CPUI é efetuado & ordem ou instru¢cdo do comandante da forca,
excetuando-se situacdes em que o policia se encontre isolado ou impedido de aguardar as

respetivas ordens ou instrugdes, nos termos do art.° 8.°.

A gravacdo de intervengdes policiais com recurso as CPUI € permitida nas seguintes

situacoes:
a) A prética de ilicito criminal®®;
b) Agressdo atual e ilicita dirigida contra o proprio agente policial ou contra
terceiros;

c) Desobediéncia e resisténcia a ordens legais e legitimas de agente policial, no
exercicio de funcgdes policiais;

d) Situacdes de perigo ou emergéncia ou em operacdo que envolva risco para o
agente policial ou para terceiros;

e) Acdo para efetuar a captura ou impedir a fuga de pessoa suspeita de préatica
de crime punivel com pena de priséo;

f) Operacdo que vise efetuar a prisao de pessoa evadida ou objeto de mandado
de detencédo ou para impedir a fuga de pessoa regularmente presa ou detida;

g) Situacio de alteragdo da ordem publica®®;

55 Tal como é referido nos pontos 12 a 18 do 1.° Parecer 2022/32 da CNPD, acerca do projeto de Decreto-Lei
previsto no n.° 8 do art.° 10.° da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro, importa delimitar o uso das CPUI a casos
com relevancia criminal ou pelo menos com uma especial relevancia ético-social. A gravacdo de imagens e sons
para efeitos de prevencdo e repressao de ilicitos de mera ordenacgdo social apenas podera acontecer em situagdes
bem delimitadas. Assim, a possibilidade tacita da utilizacdo de CPUI em ilicitos contraordenacionais violaria o
principio da proporcionalidade nos termos do art.° 18.° da CRP (restri¢cdo de DLG).

%6 No ponto 29, do Parecer/2022/101, a CNPD altera para a necessidade de estabelecer regras claras quanto a
utilizacdo das CPUI no contexto de manifestacGes ou reunides devido ao risco elevado de condicionamento do
direito fundamental de reunido e de manifestacéo.
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A luz do mesmo artigo, em concreto do n.° 5, é de carater obrigatdrio o recurso a CPUI
em situacdes em que ocorra: “uso da for¢a publica sobre qualquer cidaddo, nomeadamente
quando for aplicado o procedimento de restricdo fisica ou algemagem” bem aquando do
“recurso ou uso de quaisquer meios coercivos ou armas policiais, especialmente armas de
fogo”. E igualmente obrigatdria a gravacéo através de CPUI em circunstancias de emissdo de
ordens a suspeitos relativas a cessacao de comportamentos ilegais ou agressivos e a adogao de

posicOes de seguranca.

Por oposicao, é proibida a gravacdo permanente ou indiscriminada de factos que nao
possuam interesse probatorio, como no decurso da atividade policial de rotina e durante

conversas informais com cidad&os ou outros policias (art.° 7.°, n.° 6).

Sempre que a natureza do servico e as circunstancias o permitam deve ser feito um
anuncio verbal do inicio da gravacdo, realizado de forma inequivoca e antes da ativacao da
camara (art. 9.2, n.% 1 e 2). Ap0s a ativacdo, o antincio devera ser repetido®’, para que conste
da gravacao, seguindo-se a referéncia verbal, quando possivel, da natureza da ocorréncia que

motivou a gravacdo e das testemunhas presentes no local (art.° 9.°, n. °3).

O recurso as CPUI para captacdo de imagens e som, deve ser imediatamente
comunicado ao respetivo superior hierarquico e ao centro de comando e controlo (art.° 10.°,
n.°1). Possivelmente, atendendo as caracteristicas da situacdo em si e numa perspetiva de
operacionalizacdo desta norma, o relato imediato da ativacdo da camara podera nao ser possivel.
Posto isso, no nosso entendimento, a expressdo “no mais curto espago possivel” seria mais

adequada do que a expressao “imediatamente”.

Qualquer gravacdo deve ainda ser mencionada no expediente®® elaborado, com a
mencdo da data, hora, local e motivos da necessidade da gravacao de imagens através de CPUI
(art.210.°, n.° 2).

Um aspeto que ndo obteve previsdo legal, mas que achamos pertinente mencionar,
prende-se com a possibilidade de o proprio cidaddo solicitar ao policia que faca uso da CPUI.
No decorrer da interacdo, caso o cidad&do, sabendo que o policia esta a utilizar CPUI, solicite a

sua ativacéo, por entender que estéo reunidos os pressupostos para tal.

57 Como a camara capta os 30 segundos que antecedem a sua ativagdo, na pratica o aviso constara duas vezes
na gravacgdo, sempre que o primeiro seja feito dentro deste periodo.
%8 Relato Policial da ocorréncia
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Sempre que do recurso a captacdo de imagens e som através das CPUI resulte violagéo
de dados pessoais®® e que tal seja suscetivel de colocar em causa DLG®, o superior hierarquico
devera informar, num prazo de 72 horas, o responsavel pelo tratamento dos dados®®, para
apreciacdo das medidas a desenvolver, nos termos do art.° 32.° da Lei 59/2019, de 8 de agosto.
Da informac&o prestada, devera constar o parecer do superior hierarquico e toda a informacao

que foi possivel reunir relativamente a ocorréncia em apreco (art. 10.°, n.3 e 4).

2.3. Transmissdo, armazenamento e acesso aos dados recolhidos

Uma das principais preocupacdes relativamente ao uso da CPUI prende-se com a gestao
dos dados recolhidos, nomeadamente aspetos relativos a forma de transmissdo, armazenamento
e acesso aos mesmos. Nos termos do n.° 8 do art.° 10.° da Lei 95/2021, de 29 de dezembro,
estes aspetos sdo alvos de regulamentacdo prépria, pelo que o Decreto-Lei 2/2023, de 2 de
janeiro vem densificar, nos seus art.” 10.° a 15.° as normas referentes ao sistema de gestéo e
armazenamento de dados captados, a seguranca e armazenamento das gravacgdes, ao acesso as

gravacdes, a destruicdo das gravacOes e ao responsavel pelo tratamento de dados.

Importa denotar que o0 RGPD, define no seu art.° 4.%, n. °1, que se considera por dados

pessoais:

informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular dos
dados»); € considerada identificAvel uma pessoa singular que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um ndmero de identificacdo, dados de localizagdo, identificadores
por via eletronica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica,

fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

As imagens captadas pelas CPUI inserem-se na definicdo de dados pessoais ja que

permitem a identificacdo individual pelo que, o seu tratamento devera obedecer as normas

%9 Cf. n.° 12, do art.° 4.° do RGPD, considera-se uma violacdo de dados pessoais uma violagdo de seguranca
que provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou 0 acesso, ndo
autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer tipo de tratamento

61 Nos termos do n.° 7 do art.° 4° do RGPD, entende-se por responsavel do tratamento de dados “a pessoa
singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com
outras, determina as finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais; sempre que as finalidades e os meios
desse tratamento sejam determinados pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro, o responsavel pelo
tratamento ou os critérios especificos aplicaveis a sua nomeagdo podem ser previstos pelo direito da Unido ou de
um Estado-Membro™.
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previstas para a protecdo de dados pessoais. Todas as interacbes com dados pessoais, considera-
se por tratamento de dados pessoais.®? Este tratamento deve obedecer aos principios constantes
no art.° 5.° do RGPD, nomeadamente: a) o principio da licitude, lealdade e transparéncia®; b)
o principio da limitacdo de finalidades®*; c) o principio da minimizacdo dos dados®; d) o
principio da exatid4o®; e) o principio da limitagdo da conservagio®’; f) o principio da
integridade e confidencialidade®®; e g) o principio da responsabilidade®®.

Importa referir também que sempre que o tratamento de dados seja efetuado por
autoridades ou organismos publicos bem como entidades que controle, regularmente dado
pessoal em larga escala’ obriga a designacio de um Encarregado da Protecdo de Dados
(EPD)"*que devera fiscalizar o cumprimento dos principios e normas da protecio de dados e

que sera o ponto de contacto com a autoridade de controlo nacional (CNPD)"2,

De acordo com os art.”® 11.° e 12.° do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, as
gravagoes sdo exclusivamente armazenadas num sistema digital”® de gestdo de armazenamento,
em ficheiro encriptado’, por forma a assegurar a sua inviolabilidade. As gravagdes so

obrigatoriamente transmitidas para o sistema’ no final do turno de servico, pelo policia que

62 Nos termos do art.° 4°, n.°2 do RGPD considera-se tratamento de dados pessoais “Uma operagio ou um
conjunto de operacOes efetuadas sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios
automatizados ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizacdo, a estruturacdo, a conservacéo,
a adaptacdo ou alteragdo, a recuperacdo, a consulta, a utilizacdo, a divulgagdo por transmisséo, difusdo ou qualquer
outra forma de disponibilizag8o, a comparagdo ou interconexao, a limitagéo, o apagamento ou a destruicao™.

83 Os dados pessoais sdo objeto de tratamento licito, leal e transparente em relagdo ao titular dos dados.

64 Os dados pessoais séo recolhidos para as finalidades determinadas, explicitas e legitimas.

8 Os dados pessoais sdo adequados, pertinentes e limitados ao necessario para as finalidades do tratamento.
% Os dados pessoais sdo exatos e atualizados sempre que necessario.

67 Os dados pessoais sdo conservados apenas durante o periodo necessario para as finalidades devidas.

8 Os dados pessoais sdo tratados garantindo a sua seguranca e protecdo contra tratamentos ilicitos e contra a
sua perda.

%9 O responsavel pelo tratamento assegura o cumprimento dos principios da protecdo de dados.

7 Note-se que o RGPD nio define o que se considera por “grande escala”, sendo da competéncia das empresas
e organizagdes a aplicagdo deste conceito as suas realidades (Magalhdes e Pereira, 2020)

1 Nos termos do art.° 37.° do RGPD

2 Nos termos do art.° 39.° do RGPD

3 O sistema e as camaras devem possuir barramento do acesso a Internet, pelos riscos que tal acarreta. Todos
as transferéncias, incluindo atualiza¢Ges, devem ser feitas offline (Ponto 46 do Parecer 2022/101 da CNPD).

4 Um ficheiro encriptado é um ficheiro que foi codificado através da utilizagdo de um algoritmo habilitando a
leitura do ficheiro apenas para quem possua acesso autorizado.

5 O sistema deve apenas transferir dados de equipamento devidamente autorizados, referenciados através de
um identificador Unico e inalteravel (Ponto 35 do Parecer 2022/101 da CNPD).
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executou a gravacdo, devendo este identificar o ficheiro de dados, colocando o NUIPC
associado ou outro nimero de registo interno. A transmissdo é feita através da colocagdo da
CPUI em estacdo destinada’® a esse fim, sob a supervisio do superior hierarquico ou de

elemento nomeado para o efeito.

Relativamente a conservagdo dos dados captados, o sistema de gestdo dos dados nédo
deverd permitir que as gravacdes sejam eliminadas por utilizador que ndo se encontre
devidamente credenciado para o efeito, por forma a garantir a autenticidade dos dados

registados’’’8,

As imagens transferidas para o sistema séo automaticamente eliminadas das CPUI,
permanecendo ai armazenados por um periodo de 30 dias, sendo posteriormente destruidas,
exceto quando forem necessarias enquanto prova em processos judiciais ou procedimentos
disciplinares. Quando a capacidade de armazenamento do sistema for excedida, as gravacoes
existentes devem ser conservadas, ndo permitindo a substituicio de dados ja gravados’®. Todas
as gravacgOes conservadas no sistema devem incluir o nimero identificador Unico e inalteravel

bem como a data, hora e local da gravacao.

O sistema deve permitir a criacdo de perfis de utilizador, aos quais correspondem as
respetivas permissdes de acesso aos dados. O perfil de utilizador deve assegurar que cada
policia tem acesso aos dados estritamente necessarios para desempenho da sua funcéo,
apresentando diferentes permissfes de visualizacdo, tratamento, extracdo e conservacdo dos
dados®. Acrescenta-se também a obrigatoriedade de todas as operacdes sobre os dados
gravados, sejam de visualizagdo, extracdo ou reconfiguracdo do sistema, devem ficar

registados.

O sistema devera ainda permitir a pesquisa de gravacGes através do nimero Unico
identificador de processo-crime (NUIPC) ou nimero de processo policial (NPP), data, hora e

local da gravacéo, unidade policial e nimero de identificacdo policial (NIP).

O acesso, copia ou transmissao de imagens e sons apenas é permitido, a agentes policiais
devidamente credenciados e através da estacgdo fixa para as CPUI, na instalacdo policial, nos

7 As camaras AXON da marca TASER geram um ID digital que permite verificar se o arquivo original
foi alterado e quem foi responsavel pela alteracdo (Ardia & Rachel, 2018).

8 Nos termos do art.° n. °1, al. a).

9 Nos termos do art.13.%, n. °6, al. €).
8 Nos termos do art.°11.0,n°7al.a)en.*8e9.
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seguintes casos: “a) no ambito de processo de natureza criminal; b) no ambito de processo de
natureza disciplinar contra agente das forcas de seguranca; c) para apurar a eventual existéncia
de infracdo disciplinar, quando for o caso, ou criminal por ou contra 0 agente policial; d) para
inspecionar as circunstancias da intervencao policial, sempre que tal seja fundamentadamente
determinado pelo dirigente maximo da forca de seguranga”. Todos os acessos deverdo ficar
registados no sistema, com referéncia a data e hora, justificacdo e identificacdo do policia

responsavel pelo acesso.

2.4, Caracteristicas e requisitos técnicos minimos

Nos termos do art.° 16.%, n.°1 da Lei 2/2023, de 2 de janeiro, as CPUI utilizadas pelas
forcas de seguranca devem possuir as seguintes caracteristicas: « a) resisténcia aos elementos
da natureza; b) possuir um sistema robusto de fixacdo ao uniforme, que impeca a sua perda,
remocao ou perda; c) ser policromaticas; d) possuir sinalética adequada que sinalize o seu fim;
e) possuir uma lente com um angulo horizontal de visdo no minimo de 90°; f) ndo permitir a
eliminacdo ou alteracdo de imagens gravadas; g) ndo permitir a extracdo das imagens gravadas,
exceto através da estacdo especifica, destinada a esse fim; (h) possuir indicador da carga da
bateria e sinalizador de bateria fraca; i) sistema de sincronizacdo da data e hora com a hora legal
portuguesa; j) protecéo contra interferéncias provocadas por radiofrequéncia; (k) compreenséo

de video minima de H264”.

Quanto aos requisitos técnicos minimos que o sistema de gravacdo das CPUI devera
possuir, o n. ° 2 do art.° 16.° estipula os seguintes: (a) iniciar imediatamente a gravacado através
da pressdo de um Unico botdo; (b) dispor de um modo de espera; (¢) assinalar o inicio e o fim
da gravacdo por sinal sonoro; (d) ativar sinal luminoso quando o modo de gravacdo necessaria
que permita que um individuo seja reconhecivel até uma distancia minima de cinco metros da
camara; (g) aviso de sinalizacdo de que a capacidade de armazenamento de dados do dispositivo
se esta a esgotar; (h) interromper a gravacdo quando a capacidade do dispositivo de gravacao
da camara se encontre esgotada, sem substituir ou apagar os dados existentes; (i) gravacao de
som; (j) registar, sem possibilidade e alteracdo ou remocdo, a data e hora das gravacoes
realizada, bem como do estado da bateria do equipamento; (k) sistema de encriptacdo que
garanta a confidencialidade das gravacdes; (I) garantir gravacdo de imagem com o0 minimo de

30 FPS; (m) ter no minimo 64 GB de memoria interna.
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2.5. Regime Sancionatério

As san¢des no decorrer do incumprimento das normas estipuladas pelo Decreto-Lei n.°
2/2023, de 2 de janeiro, sdo elencadas no art.° 17.° deste diploma, que prevé a possibilidade de
eventual responsabilidade disciplinar bem como criminal para o policia que ndo cumpra as

normas prevista Nno mesmo.

O artigo em apreco faz uma remissdo para a Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, sendo
percetivel que se aplicara o regime sancionatério do Capitulo VII, Seccdo I, art.’ 52.° e
seguintes, previstos na referida Lei. No art.° 52.° sdo previstos 0s comportamentos que incorrem
em responsabilidade contraordenacional e, consequentemente, aos quais é aplicavel uma coima.
No n.°1 sdo elencadas as contraordenacdes muito graves, sendo previstos, entre o outros: “o
processamento dos dados pessoais em violacdo ou para além das instrugcdes do responsavel pelo
tratamento dos dados...”; o incumprimento da obrigagdo de eliminagdo de forma definitiva ou

b

de devolu¢ao dos dados pessoais ao responsavel...”; o incumprimento da obrigacdo de
conservacdo dos registos cronoldgicos...”; o incumprimento da obriga¢do de adogdo de
medidas técnicas e organizativas adequadas & protecdo dos dados pessoas®l”. Por sua vez, no
n° 2 do mesmo art.° sao elencadas as contraordenagdes graves, nomeadamente: “o
incumprimento da obrigagdo de informar previamente o responsavel do tratamento de dados
das alteragBes a contratacdo de outros subcontratantes®?...”; o incumprimento da obrigacéo de
notificar o responsavel pelo tratamento, sem demora justificada, em caso de violacdo de dados
pessoais...”; e, “o incumprimento da obrigacdo de conservar um registo de atividades ou a
conservacdo de um registo de atividades que ndo cumpra a totalidade das exigéncias

previstas...” 8.

No art.° 53.° e seguintes, sdo previstas as situa¢es que incorrem em responsabilidade
criminal. O acesso indevido aos dados é punivel com uma pena de prisdo até um ano ou com
pena de multa até 120 dias (art. 53.%, n.° 1) e o desvio de dados é punivel com uma pena de
prisdo até 2 anos ou pena de multa até 240 dias (art.° 54.°, n. °1). Em ambas as situacdes, a pena
pode ser agravada para o dobro quando: “for conseguida através de violacao de regras técnicas

de seguranga”; tiver proporcionado ao agente ou a terceiros beneficio ou vantagem

8l Ref. a0 art.°52.%,n.°1, al. ¢), d), e) e h)

82 Nos termos do art.° 28.° do RGPD, o responsavel pelo tratamento dos dados pode eleger um subcontratante,
devendo assegurar que 0 mesmo € fiavel e que fara cumprir os requisites do RGPD. A subcontrtacdo requer sempre
autorizacdo do responsavel pelo tratamento (Saldanha, 2018)

8 Ref. a0 art. 52.%, n. °2, al. a), b) e c).
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patrimonial”; e se “tiver prejudicado inquéritos, investigacdes, processos judiciais ou a
execucdo de sangoes penais” (art.’ 53°, n. °2 e art.® 54.°, n°2). Como ja verificado anteriormente,
0 Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro prevé a criacdo de perfis de acesso, para 0 acesso e
tratamento das imagens captadas pelas CPUI, no nosso entendimento, 0 acesso as imagens por
alguém que ndo possua perfil de acesso poderd classificar-se como um acesso indevido,
cabendo nos termos do art.° 53.°, n. °1.

Sdo também puniveis com pena de prisdo até 2 anos ou pena de multa até 240 dias,
situagBes de interconexao ilegal de dados® (art. 56.°, n. °1) e de viciacdo ou destruicio de
dados (art.° 57.°, n.°1) sendo que no segundo caso, a pena € agravada para o dobro quando o
dano produzido ¢ particularmente grave, ou podera ser atenuada, em situacdes de negligéncia.

Sera também punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias
quem violar o dever de sigilo, isto ¢, “sem justa causa ¢ sem o devido consentimento, revelar
ou divulgar, no todo ou em parte, dados pessoais...”. No caso de o agente se tratar de um
funcionario® ou equiparado; de um advogado ou solicitador; do encarregado de protecdo de
dados; de “agir determinado pela intencdo de obter vantagem patrimonial ou beneficio
ilegitimo”; se “puser em perigo a reputacao honra ou a intimidade da vida privada de terceiros”;
ou “tiver prejudicado inquéritos, investigacdes, processos judiciais ou a execucao de san¢des
penais”, a pena € agravada para o dobro (art.° 58.°, n. °2). A divulgacdo de imagens captadas
pelas CPUI, sem a devida justificacdo ou o consentimento do titular dos dados podera resultar

no referido crime.

Ap0s ultrapassado o prazo fixado pela autoridade de controlo para o cumprimento das
obrigagdes previstas na Lei, 0 agente ou entidade incorre no crime de desobediéncia qualificada,

nos termos do art.° 59.°

O ultimo crime elencado na Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, trata-se da insercdo de
dados falsos (art.° 60.°) que prevé uma pena de prisdo até 2 anos ou pena de multa de 240 dias

para quem inserir ou facilitar a insercdo de dados pessoais falsos.

8 O RGPD ndo define o que se entende por interconexdo de dados. A sua definicdo esta vertida na Lei n.°
67/98, de 26 de outubro, Lei da Protecdo de Dados Pessoais (revogada). Entende-se por interconexdo de dados a
“forma de tratamento que consiste na possibilidade de relacionamento dos dados de um ficheiro com os dados de
um ficheiro ou ficheiros mantidos por outro ou outros responsaveis, ou mantidos pelo mesmo responsavel com
outra finalidade”.

8 O conceito de funcionario, previsto no art.® 386.° do CP, abrange, entre outros, todo o “empregado publico
civil e militar”, onde se enquadram os policias.
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A eventual responsabilidade disciplinar deverd ser avaliada nos termos do Estatuto
Disciplinar da instituicdo que utiliza as CPUI. No caso da PSP, devera seguir 0s pressupostos
da Lei n.° 37/2019, de 30 de maio®.

Apesar da exaustividade do regime sancionatdrio existente relativamente ao tratamento
de dados pessoais, 0 Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro é parco nas concluses quanto as
sancOes a aplicar em situacOes decorrentes da utilizagdo das CPUI em cotexto operacional,
como 0 uso incorreto ou omissdo do uso das CPUI. Na nossa 6ética, importara, de futuro,
clarificar como deverdo ser punidas as utilizagdes irregulares das CPUI. Uma utilizacéo
incorreta das CPUI, nomeadamente fora do d&mbito das situagdes previstas no art.° 7.° do
Decreto-Lei deve ser punida da mesma forma que uma omisséo da utilizagdo das CPUI, quando
esta é obrigatdria, nos termos do mesmo art.°? Estas sdo algumas questdes que poderdo surgir

da aplicacdo da lei.

3. A utilizagéo das CPUI pela PSP

A PSP ¢, nos termos do art.° n. © 1 da Lei n. °53/2007, de 31 de agosto®’, “uma forca de
seguranga, uniformizada e armada, com natureza de servigo publico e dotada de autonomia
administrativa”, tendo como misséo a defesa da legalidade democrética, a garantia da seguranca

interna e a defesa dos direitos dos cidadaos®.

Por forma a garantir a seguranca interna, a policia tem como dever®® garantir a ordem,
seguranca e tranquilidade pablicas, proteger pessoas e bens, prevenir e reprimir a criminalidade,
contribuir para assegurar o normal funcionamento das instituicdes democraticas, o regular
exercicio dos direitos liberdades e garantias fundamentais dos cidaddos e o respeito pela

legalidade democratica.

Né&o obstante, tal como refere Elias (2018, p. 57) as FS em Portugal, como a PSP, séo
frequentemente acusadas de incorrerem em situacdes de abuso de autoridade, discriminacéo e

violagdo de direitos pessoais®. Ora, “a qualidade de qualquer democracia é tributaria da

8 |_ei que aprova o Estatuto Disciplinar da Policia de Seguranca Publica

87 |ei Organica da PSP
8 Nos termos do n. °1 do art.° 272.° da CRP
8 Nos termos do n. °1.° de LSI

% Em Portugal, é possivel constatar uma crescente contestacdo da legitimidade da acdo policial. Em 2021,
a Inspecdo Geral da Administragdo Interna (IGAI)®® contou com 918 queixas de cidaddos contra elementos das
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qualidade da sua Policia (...) e € por isso essencial que o povo tenha confianca na sua
integridade” (Silva, 2001, p. 20).

Nesse sentido, revela-se fundamental que a PSP invista em instrumentos que, por um
lado, auxiliem a prossecucdo dos seus fins e por outro lado, contribuam para garantir a
transparéncia e legitimidade da agdo policial. Estas razdes elencadas sdo, a nosso ver, as
principais motivagdes para a necessidade da PSP apostar na utilizag&o das CPUI.

Como foi possivel observar, as CPUI ainda ndo foram implementadas pela PSP, no
entanto, a atual legislacdo da videovigilancia permite o seu uso. A estratégia da PSP para o
Biénio 2023-2025, elenca como uma das prioridades para 0s proximos anos, a capacitagdo
tecnoldgica ao prever como um dos seus eixos estratégicos (eixo estratégico 3), as “Tecnologias
de informacdo e comunicacdo e a capacitacdo logistica”, evidenciando a preocupagdo da
Direcdo Nacional da PSP em dotar a instituicdo de novos meios tecnolégicos que permitam

auxiliar e melhorar o servico policial prestado aos cidadaos.

A pertinéncia da implementacdo das CPUI nas forcas de seguranca portuguesas é
também sustentada pelo frequente debate e reivindicacdo por parte dos Policias.
Frequentemente, os sindicatos de policia manifestam-se requerendo a capacitacdo dos Policias
com CPUI, sendo que a maioria dos sindicatos demostrou o seu apoio quanto a previsao legal
do uso das CPUI®%,

Desta forma, € possivel prever que, eventualmente, a PSP recorra a tecnologia das CPUI
para melhorar o servico prestado ao cidado. E perante esta possibilidade que nos debateremos
na presente investigacdo, pretendendo apurar quais serdo as principais potencialidades e
desafios da utilizacdo das CPUI pela PSP, nos termos da legislacdo atual. Adicionalmente,
pretendemos também verificar se a sua utilizacdo colide com direitos fundamentais e se a atual

legislacdo sera adequada.

forgas de seguranca portuguesas, sendo que 565 foram dirigidas a Policia de Seguranca Publica (Diério de Noticias,
2022).

%1 Veja-se as noticias:

https://tvi.iol.pt/noticias/videos/sindicatos-das-policias-apoiam-0-uso-de-
bodycams/615deb920cf241cadcelaea3 (TVI, 2021).
https://observador.pt/2021/02/18/sindicato-da-psp-considera-medida-acertada-uso-de-camara-nos-
uniformes-dos-agentes/ (Observador, 2021)
https://www.rtp.pt/noticias/pais/sindicato-da-psp-congratula-se-com-bodycams-nos-uniformes-de-
policias_n1337454 (RTP Noticias, 2021).
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Capitulo IV- Método

Na perspetiva de Sarmento (2013, p.13), o método trata-se do “caminho para se chegar
a um fim”. Consiste na escolha tedrica que o investigador faz para abordar o objeto de estudo
(Gerhardt & Silveira, 2009). Marconi e Lakatos (2003, p.83) definem o método como “o
conjunto de atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranga e economia, permitem

alcancar o objetivo, conhecimentos validos e verdades”.

Por forma a atingir os objetivos delineados, esta investigacao teve por base um estudo
qualitativo de carater exploratério. O estudo qualitativo é apropriado, entre outras situacdes, em
cenarios em que o investigador tem um problema que quer ver explorado bem como quando é
essencial adquirir maior conhecimento sobre o problema (Goncalves et al., 2021). Na
perspetiva de Freitas e Prodanov (2013, p.127), o estudo exploratério “visa proporcionar maior

familiaridade com o problema, tornando-o explicito ou construindo hipdteses sobre ele”.

Tendo em conta a parca informacdo existente em Portugal relativamente ao tema em
estudo, o facto regulamentacdo existente sobre CPUI ser bastante recente e ainda o facto das
CPUI ainda néo terem sido implementadas, este pareceu-nos 0 método mias apropriado para

dar resposta as questdes colocadas.

1. Participantes

Os participantes deste estudo foram selecionados através de uma estratégia de
amostragem por conveniéncia, indicada para estudos qualitativos de carater exploratério
(Hunter et al., 2019). Foram selecionados participantes com vasta experiéncia na area das
Ciéncias Policiais, com conhecimentos técnicos e estratégicos, “pessoas que, pela sua posicao,
acdo pu responsabilidades, ttm um bom conhecimento do problema” (Campenhoudt et al.,
2019, p.70). Assim, foram selecionados 7 oficiais de policia e 1 professor perito na area do

Direito (cfr. Apéndice I).
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2. Corpus

Para Bardin (2020, p.122) o corpus trata-se de “o conjunto dos documentos tidos em
conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos”. Assim, o corpus desta dissertacdo
compreende a transcricdo das 8 entrevistas realizadas. Por forma a assegurar a
confidencialidade das respostas dadas por cada entrevistado, optou-se por colocar as respostas
as perguntas dadas em cada entrevista, enumeradas de 1 a 8 (E1 a E8) (cfr. apéndices K a R).

3. Instrumento de recolha de dados: Entrevista

O instrumento de recolha de dados utilizado na presente investigacdo € a entrevista. O
recurso a este instrumento de recolha de dados permite reunir um conjunto de “respostas validas
e informagdes pertinentes” que possibilita a obtencdo de conclusBes acerca da problematica de
investigacdo (Marconi & Lakatos, 2003, p. 199).

Relativamente ao grau de estruturacdo das entrevistas, optdmos por utilizar entrevistas
do tipo semiestruturado ou semidiretivo, que se caracterizam por possuir um conjunto de
questdes padronizadas, feitas a todos o0s participantes, bem como espago para perguntas
complementares que se afigurem pertinentes (Guazi, 2021), possibilitando ao entrevistado que

discorra sobre as questdes que achar pertinentes.

A construcdo do guido da entrevista (cfr. Apéndice G), teve por base 0s objetivos

definidos, as questbes centrais da presente investigacao e a pesquisa tedrica realizada.

4. Técnica de analise de dados: Analise de contetdo

Apo6s a transcricdo das entrevistas realizadas, foi aplicada a técnica de andlise de
conteldo, técnica habitualmente utilizada para analise de informacéo proveniente da realizacao
de entrevistas (Bardin, 2011).

De acordo com Bardin (2011), a analise de contetdo define-se como:

um conjunto de técnicas de andlise de comunicagfes visando obter por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo de conteudo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou nédo), que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as

condicBes de produgdo/rececdo (variaveis inferidas destas mensagens (p.44).
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A analise de conteudo de tipo exploratorio, divide-se em trés momentos sucessivos: a
fase de pré-analise, a fase de exploracdo do material e a fase do tratamento dos resultados.
Assim, num primeiro momento, durante a fase de pré-analise, organizamos o material ser
(transicdo das entrevistas) e procedemos a “leitura flutuante”, um primeiro contacto para
conhecer o texto e formular as primeiras linhas orientadoras (Bardin, 2011). Nesta fase, foram
consideradas as regras referenciadas por Bardin (2011, p. 122), sendo estas: a “exaustividade”,

a “representatividade”, a “homogeneidade” e a “pertinéncia”.

De seguida, passdmos a fase da exploracdo do material, procedendo a codificacdo dos
dados, isto é, transformando sistematicamente os dados em bruto e agregando 0s mesmo em
unidades de analise. A categorizacdo implicou a realizacdo de trés operagfes: 0 recorte das
unidades (segmentos do texto), a enumeracdo e classificacdo (Bardin, 2011, p. 129).
Primeiramente, identificAmos as unidades de registo, os segmentos base. De seguida, foram
identificadas as “unidades de contexto”, excertos das entrevistas que serviram de unidade de
compreensdo para codificar as unidades de registo (Bardin, 2011, p. 133). Na etapa seguinte,
passamos a contar as unidades de registo, perfazendo a etapa da enumeracdo. Na Gltima etapa,
foi feita a classificacdo, que se trata do processo de agregacdo das unidades de anéalise em
categorias (Bardin, 2011).

A anélise de contetdo pode seguir uma metodologia quantitativa ou uma metodologia
qualitativa. Optdmos por recorrer a uma abordagem qualitativa uma vez que a mesma é
apropriada quando o corpus € reduzido, estabelecendo-se assim “categorias mais
discriminantes” (Bardin, 2011, p.141).

5. Procedimentos

Em primeiro lugar foi solicitada autorizacdo para a realizacdo das entrevistas aos
policias selecionados bem como para acesso e utilizacdo de documentos com matéria policial
de acesso reservado (cfr, Apéndices A, B, D e E). Apos a autorizacdo da Dire¢do Nacional da
PSP (cfr. Apéndices C e F), seguiu-se o contacto formal dos entrevistados selecionados via
correio eletronico institucional. Foi dada a possibilidade aos entrevistados de realizar a
entrevista de forma presencial, por videoconferéncia ou via correio eletronico, conformo a

disponibilidade dos mesmos.

Apds resposta positiva por parte de cada entrevistado, foi agendado uma data e local

para realizacdo da entrevista, de acordo com a disponibilidade das partes. Foi assegurado o
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carater de voluntarismo dos participantes e explicados o0s objetivos do estudo, sendo entregue

e assinado pelos entrevistados um termo de consentimento informado (cfr. Apéndice H).

As entrevistas foram gravadas com recurso a um gravador de telemdvel, sendo

seguidamente transcritas integralmente.

Apo6s a transcrigdo das entrevistas, as mesmas foram sujeitas a técnica de analise

escolhida. Durante o processo de codificagdo, foi elaborada uma grelha categorial, com base

nos nas perguntas colocadas no inicio desta investigacdo. Relativamente a primeira questéo

colocada, optdmos por dividir em duas categorias diferentes. Assim, tendo em vista a resposta

as questdes iniciais resultaram as seguintes categorias:

A-

Categoria “Vantagens/Potencialidades da utilizacdo das CPUI pela PSP”.
Nesta categoria insere-se todo o conteudo relacionado com a opinido dos
entrevistados relativamente as vantagens ou potencialidades da futura utilizacdo das
CPUI pela PSP.

Categoria “Desafios/Limitacbes da utilizacdo das CPUI pela PSP”. Nesta
categoria insere-se todo o contetdo relacionado com a opinido dos entrevistados
relativamente aos desafios ou limita¢6es da futura utilizacdo das CPUI pela PSP.
Categoria “Colisao com direitos fundamentais”. Nesta categoria insere-se todo o
contetdo relativamente a percecdo dos entrevistados quanto a possibilidade de a
utilizacdo das CPUI colidir com direitos fundamentais.

Categoria “Adequacio da regulamentacio das CPUI”. Nesta categoria insere-se
toda a informacdo relativamente a percecdo dos entrevistados quanto a adequacao
da atual regulamentacdo das CPUI, em Portugal.
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Capitulo V- Apresentacéo e discussao de resultados

Neste capitulo séo apresentados e discutidos os resultados obtidos, atraves da analise de
contetdo das entrevistas realizadas. Os resultados foram subdivididos de acordo com o0s
objetivos definidos no inicio desta investigacdo sendo que, para além das categorias
apresentadas no capitulo anterior, resultou também da anélise de contetdo realizada, a criagao
de subcategorias, por forma a melhor agrupar os indicadores encontrados (cfr. Anexo Q). Foi
ainda elaborada uma tabela de frequéncias (cfr. Apéndice R), por forma auxiliar a identificacdo

distribuicéo de indicadores por entrevistado.

1. Principais vantagens/potencialidades da utilizacéo das CPUI pela
PSP

No sentido de dar resposta a primeira questdo colocada na presente investigacéo,
pretendeu-se apurar a percecdo dos entrevistados relativamente as vantagens/potencialidades
(Categoria A) que a utilizacdo das CPUI pela PSP, teria numa possivel implementacdo destes
dispositivos na instituicdo. As respostas obtidas estdo intimamente relacionadas com
experiéncia da utilizacdo das CPUI no estrangeiro, conformo o apresentado no Capitulo 1.

Assim, relativamente as possiveis vantagens/potencialidades destacaram-se trés subcategorias.

A primeira vantagem relaciona-se com a melhoria de comportamentos (A.1.). A
utilizacdo das CPUI poderd, por um lado, dissuadir comportamentos agressivos contra policias
que portem as CPUI (indicador A.1.1.), tal como referido por quatro dos entrevistados. Por
outro lado, as CPUI assumem um papel importante na prevencdo da utilizacdo de meios
desproporcionais pelos préprios policias (indicador A.1.2.), ideia partilhada pela totalidade dos

entrevistados, contribuindo, dessa forma, para melhorar o servicgo prestado ao cidadao.

A segunda vantagem apontada por todos os oito dos entrevistados relaciona-se com

utilizago das CPUI enquanto meio de obtencéo de prova® (subcategoria A.2.). As CPUI seréo

%2 Os meios de obtencao de prova, previstos no CPP, constituem um meio de aquisicdo de prova para o
processo.
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um “auxiliar precioso” (E1) enquanto meio de prova®® em inquéritos criminais e disciplinares
(indicador A.2.1.). As imagens obtidas pelas CPUI “s&o imparciais, o que 1a estdo sdo os factos”
(ES), sdo “uma ferramenta objetiva que impossibilita alteragdes”. A ideia de que as imagens
obtidas pelas CPUI serdo um vantajoso meio de prova € consensual, sendo que um dos
entrevistados opina que serdo “um excelente meio de prova” (E6) e outro refere que “é¢ dos

melhores meios de prova que pode existir neste momento®®” (E5).

A terceira vantagem, apontada por dois dos entrevistados, relaciona-se com a perce¢éo
de legitimidade da acdo policial (subcategoria A.3.). A utilizacdo das CPUI contribui para
aumentar a legitimidade da acdo policial (indicador A.3.1). As intervengdes policiais sao
frequentemente questionadas e colocadas em causa pelo facto de ndo existirem imagens que
capturem o momento da atuagdo policial. As CPUI permitirdo salvaguardar “a legitimidade e

legalidade das intervengdes policiais” (E4).

2. Principais desafios/limitacdes da utilizacdo das CPUI pela PSP

No sentido de dar resposta a segunda questao colocada, pretendemos apurar a percecao
dos entrevistados relativamente as principais limitacdes e desafios (Categoria B) que a
utilizacdo das CPUI pela PSP, teria numa possivel implementacdo destes dispositivos na
instituicao.

A primeira tipologia de limitacdes, que foi possivel constatar prende-se com as
necessidades de natureza logistica e orcamental (subcategoria B.1.). Nesta perspetiva, em
primeiro lugar sdo apontados por quatro dos entrevistados os elevados custos (indicador B.1.1.)
de aquisicdo das CPUI. A aquisicdo das CPUI em quantidade e qualidade verifica-se
dispendiosa e depende da existéncia de verbas orcamentais para o efeito. Acresce-se a
necessidade de aquisicao de “um competente sistema de gestdo e armazenamento dos dados”

(E1). Na perspetiva de um dos entrevistados (E2), existem outro tipo de equipamentos que do

9 Nos termos do art.® 124.°, n.° 1 do CPP constituem “objeto da prova, todos os factos juridicamente
relevantes para a existéncia ou inexisténcia de crime, a punibilidade ou ndo punibilidade do arguido e a
determinacdo da pena ou da medida de segurancga aplicaveis”

% Importa referir que a utilizagdo de imagens como meio prova, nomeadamente com recurso a
videovigilancia j& é comumente utilizada em Portugal nomeadamente no &mbito dos sistemas de vigilancia
rodovidria (Lei n.° 39-A/2005, de 29 de julho), no ambito do combate a criminalidade organizada e econdmico-
financeira (Lei n. °5/2002, de 11 de janeiro) assim como no dmbito da seguranca privada (Lei n.° 34/2013, de 16
de maio).
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ponto de vista custo-beneficio sdo mais necessarios e prioritarios na PSP, como por exemplo

radios e gas pimenta.

Relacionada aos elevados custos de aquisicdo das CPUI, constata-se um segundo
desafio, do ponto de vista logistico (subcategoria B.1), apontado por trés dos entrevistados, e
que advém da previsivel dificuldade de conseguir equipar cada policia com uma CPUI, que seré
a identificacdo dos recursos a privilegiar na distribuicdo das CPUI (indicador B.1.2.). E
necessario perceber quais as valéncias onde fara mais sentido implementar estes dispositivos.
Considerando a opinido de dois dos entrevistados (E4 e E5), os recursos a privilegiar, numa
primeira linha, serdo os first responders, os policias que atuam em primeira linha, que véo a
ocorréncias, como os policias afetos ao carro de patrulha, as Equipas de Intervencdo Répida
(EIR), as Equipas de Prevencdo e Reacdo Rapida (EPRI), bem como meios afetos a investigacao
criminal e valéncias da Unidades Especial de Policia (UEP), nhomeadamente o Corpo de
Intervencédo (CI) e o Grupo de OperacBes Especiais (GOE). Ja do ponto de vista geografico,

deverdo ser privilegiados os Comandos maiores e com mais ocorréncias criminais.

O segundo tipo de limitagdes encontradas, relaciona-se com as dificuldades que poderdo
advir do manuseamento das camaras (subcategoria B.2.) O primeiro desafio, mencionado por
3 dos entrevistados, sera a ndo utilizagdo das CPUI em cenarios de uso obrigat6rio® (indicador
B.2.1). Esta omissdo na utilizagdo das camaras podera acontecer “em resultado de duvidas” ou

ainda pelo facto de o0 regime sancionatério ser “demasiado pesado” (ES).

No mesmo sentido, um outro desafio mencionado sera a omissdo de pré-aviso de
utilizacdo das CPUI (indicador B.2.2.), conformo é exigido aos policias que iniciam a
gravacdo®. Os policias poderdo encontrar-se perante situagBes em que, em detrimento do
contexto operacional, ndo seja possivel, fazer um “antncio verbal, claramente percetivel”. Esta
é uma das preocupac0es levantadas por dois dos entrevistados (E1 e E9). Nao obstante, parece-
nos que, em parte, esta questdo esta salvaguardada na prépria lei, uma vez que o art.° 9.°, n. °1
institui a obrigatoriedade de anuncio verbal “sempre que a natureza do servico e as
circunstancias o permitam”. Quanto a esta premissa, na nossa otica, podem surgir dois desafios.
Por um lado, perceber, em concreto em que circunstancias efetivamente nédo é possivel fazé-lo
e, por outro lado, como proceder quando, sem razdo justificativa ndo é realizado o andncio

verbal (negligéncia).

% Resultantes do previsto no art.° 7.° do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro.
% Cfr. art. ©9.%, n.% 1 e 2 do Decreto Lei n.° 2 de 2023, de 2 de janeiro
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Ainda relativamente ao manuseamento das cadmaras, um outro desafio tem que ver com
a convicgdo de mais-valia das CPUI (categoria B.2.3.), e nesse sentido, eventual relutancia dos
policias a utilizagdo das CPUI. Podera existir alguma “dificuldade (inércia) a mudanca” da
habitual atuacdo policial, para a atuagdo com CPUI (E8). No entanto, a experiéncia,
nomeadamente na Metropolitan Police, € que, ap6s algum tempo a utilizar as CPUI, os policias
tendem a percecionar as CPUI como uma mais-valia para o servi¢o (E5). Nesse seguimento,
podera também existir uma tendéncia para, no principio da utilizacdo das CPUI, poder estar em
causa a atuacao policial em funcédo da gravacao (indicador B.2.4.). O desafio sera os policias

conseguirem abstrair-se da existéncia da mesma (E3).

A terceira tipologia de desafios tem que ver com a formacdo (categoria B.3.) para a
utilizacdo das CPUI. Atendendo as caracteristicas das CPUI existe a necessidade de dar
formagdo “em fungdo do que que esta regulado” (ES). Na opinido de um dos entrevistados a
formacdo deve ter carater regular e obrigatério (E4), pelo que deveria ser incluida no Plano de
Formacdo Anual (PFA), atualmente implementado na PSP.

Um outro desafio que se coloca sera a necessidade de adaptacdo das normas internas
(subcategoria B.4.). A implementacdo das CPUI ird implicar a criacdo de procedimentos
internos, claros e precisos. Serd necessario redigir um regulamento interno, uma Norma de
Execucdo permanente (NEP), como acontece para a utilizacdo de meios coercivos, que

estabelega “as baias de conduta” relativamente as CPUI (E4, E5 e E7).

A terceira tipologia de desafios relaciona-se com o tratamento dos dados captados pelas
CPUI (subcategoria B.5.). S&o apresentados, por parte dos entrevistados, aqueles que poderéo
consistir nos principais desafios, no que concerne ao tratamento dos dados pessoais, resultantes

da captacdo de imagens pelas CPUI.

Em primeiro lugar, foi mencionado a possibilidade de acesso e divulgacdo indevida das
imagens captadas (indicador B.5.1.). Esta preocupacao coloca em evidéncia a necessidade de
efetuar uma cuidada ponderacdo na atribuicdo dos perfis de acesso, estipulando, desde logo ha
que o policia que procede a gravacdo de uma ocorréncia policial, ndo tenha posteriormente
acesso. Estas condutas deverdo ser enquadradas no regime sancionatorio, tanto disciplinar ou
criminalmente. A titulo de exemplo, a divulgagéo indevida das imagens captadas pode culminar
na pratica do crime de gravacdo e fotografias ilicitas®’, previamente analisado na nossa

investigacao.

97 Cfr. art. © 199° do CP, n. °1, al.b)
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Em segundo lugar, foi também mencionada a possibilidade de imprecisdo na anélise das
imagens captadas (B.5.2.). Isto é, poderdo existir situacdes em que as imagens captadas ndo
permitam a visualizacdo completa de toda a ocorréncia, assim como “aferir, com precisdo, a
atuacdo de todos os intervenientes”, facto que pode resultar de negligéncia no manuseamento
da camara ou devido ao utilizador “deliberadamente ndo se colocar em posi¢des que permitam
captar todas as imagens e audios relevantes” (E1). Note-se que o art.° 5.° do Decreto-Lei n.°
2/2023, de 2 de janeiro ao estipular que a colocacdo da camara se faga “de forma visivel e sem
obstaculos que impecam a abrangéncia total do seu angulo de captacdo”, pretende exatamente
evitar que possam surgir situagdes como as descritas, pelo que o operador da camara, dentro

daquilo Ihe for possivel, no momento da ocorréncia, devera ter esse cuidado.

Em terceiro lugar, é ressalvado o desafio que resultard do evidente e necessario
escrutinio do responsavel pelo tratamento de dados (indicador B.5.3.). Um dos principais
desafios sera assegurar que o responsavel pelo tratamento de dados fiscalize eficazmente o

“escrupuloso cumprimento das regras de armazenamento e acesso aos dados registados” (E1).

Por dltimo, relativamente ao tratamento de dados, um dos principais desafios sera a
gestdo do sistema de armazenamento de dados (indicador B.5.4.). Na opinido de um dos
entrevistados, o sistema devera permitir e integracdo dos dados de diferentes marcas e modelos
de CPUI, por forma a impossibilitar a dependéncia do sistema relativamente a qualquer marca
ou fornecedor (E1). O sistema devera ainda estar preparado para a realizacdo de auditorias a
todo 0 momento, pelas autoridades de inspecdo, por forma a garantir a credibilidade e confianca

na sua utilizacdo (E5 e E8).

3. Utilizacdo das CPUI e a colisdo com Direitos Fundamentais

No sentido de dar resposta a terceira questdo colocada, pretendemos apurar a percecdo
dos entrevistados relativamente a possibilidade de a utilizacdo das CPUI, de acordo com a
regulamentacdo vigente em Portugal, poder conflituar com direitos fundamentais (Categoria
C).

A maioria dos entrevistados (E1 a E5) é da opinido que a utilizagdo das CPUI colide
com direitos fundamentais (subcategoria C.1.), nomeadamente com o direito a imagem

(indicador C.1.2.) e com o direito a reserva da intimidade da vida privada (indicador C.1.3.),
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pelo que é necessario uma ponderacdo e equilibrio de direitos (indicador C.1.1.). Na 6tica de
um dos entrevistados, a utilizacdo das CPUI pela PSP, em conformidade com as normas e
limitacGes previstas ordenamento juridico portugués, minimizam a colisdo com direitos
fundamentais do cidaddo (E1). Um outro entrevistado cré que o potencial perigo da utilizacédo
desta tecnologia teria que ver com a falta de regulamentacéo e procedimentos claros, pelo que,
existindo tais condic@es a afetacdo de direitos fundamentais como o direito & imagem, o direito

a liberdade e o direito a reserva da intimidade da vida privada é minimo.

Um dos entrevistados ressalva que obrigatoriamente a utilizacdo das CPUI devera ser
limitada, devendo ser respeitadas a esfera da vida privada e imagem do cidaddo e que, nesse
sentido, o proprio Decreto-Lei n. °2/2023, de 2 de janeiro, estabelece tais limites. N&o esta na
discricionariedade absoluta do policia fazer uso da CPUI. O entrevistado acrescenta ainda que
é neste sentido que a fiscalizacdo do cumprimento das normas, tanto internamente (através da
Inspecdo da PSP ou do EPD), como externamente, através da IGAI, reveste uma enorme
importancia. So estes 0os mecanismos de controlo do correto udo das CPUI.

Parte dos entrevistados (E6 A EB8), defende que a utilizacdo das CPUI, nos termos da
Lei, nomeadamente do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, ndo colide com direitos
fundamentais (indicador C.2.1.). Na 6tica de um dos entrevistados (E6), as CPUI constituem
“um instrumento que permite profundar a cidadania”, um instrumento que permite garantir os

direitos dos cidaddos.

4. Adequacao da regulamentacdo das CPUI

No sentido de dar resposta & questdo colocada na presente investigacdo “A atual
regulamentacdo das CPUI, em Portugal, ¢ adequada?”’ pretendemos perceber, junto dos
entrevistados, qual a sua percecdo relativamente a adequacdo da regulamentacdo das CPUI

(categoria D).

Foi possivel constatar que quatro dos entrevistados (E1, E3, E5 e E8) considera que a
atual regulamentacdo das CPUI é adequada (subcategoria D.1.). Os entrevistados E1 e E8
consideram o Decreto-Lei n. ° 2/2023, de 2 de janeiro, um diploma equilibrado e o entrevistado
E3 considera o diploma “um bom ponto de partida”. N&o obstante, todos os que consideraram

aregulamentacdo adequada, consideram também que a mesma podera ter espaco para melhorias
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(indicador D.1.1.). Tal como referido por um dos entrevistados (E3), “uma coisa ¢ a law in
books, outra coisa é law in action”, ou seja, da aplicagdo da lei poderdo levantar-se problemas

que ndo conseguimos previamente determinar.

No seguimento das consideracOes tecidas acerca da possibilidade de melhoria da
regulamentacgéo, os entrevistados (E1, E6, E7 e E8) consideraram a necessidade de reviséo
futura apo6s a implementacdo das CPUI (indicador D.1.2.). Em funcdo dos resultados da
operacionalizacdo das CPUI, o regime devera ser revisto. Um dos entrevistados (E6), ressalva
a importancia de anualmente ser feita uma avaliacdo, sendo certo que apenas apds alguns anos
de experiéncia de utilizacdo das CPUI seja possivel verificar tendéncias que sustentem a revisao

legal.

Parte dos entrevistados (E1, E4, E6, E7 e E8) consideram ainda que existem aspetos a
reformular (subcategoria D.2.) na regulamentacdo. Um dos aspetos apontados como suscetivel
de reformulagéo trata-se na ndo previséo legal de envio em tempo real das imagens para o
Centro de Comando e Controlo Operacional (CCCO) (indicador D.2.1.). Esta previsdo
permitiria acdo de comando e supervisdo “mais ajustada”, uma vez que possibilitaria
acompanhar a ocorréncia em tempo real. No mesmo sentindo, um dos entrevistados é da opinido
que deveria ser prevista a possibilidade de ativacdo remota das cdmaras pelo CCCO (indicador
D.2.3.)) isto é, em determinadas situacdes em que o0 agente ndo tenha possibilidade de ativar a
camara, poderia ser o CCCO a fazé-lo. Quanto a esta consideracdo apresentada, colocar-se-ia a
questdo de saber em concreto, em que situacdes se justificaria tal ativacdo ja que, a ativacdo da
camara por outrem que ndo o operador, poderd colocar em causa a prépria privacidade do
policia que opera a CPUI.

Um outro aspeto que foi mencionado como passivel de vir a sofrer alteracdo trata-se da
obrigatoriedade de anuncio verbal (indicador D.2.4.), prevista no art.° 9.° do Decreto-Lei n.°
2/2023, de 2 de janeiro. Na opinido de um dos entrevistados, devido as caracteristicas do servico
policial nem sempre seré possivel fazé-lo pelo que, o anincio é, na sua 6tica desnecessario. N&o
obstante, veja-se que o proprio art.° 9.°, estabelece que o anuncio é obrigatorio, mas apenas
“quando a natureza do servigo e as circunstancias o permitirem”. Assim, as situagcdes em que

ndo é possivel fazé-lo estdo previstas no proprio artigo que estabelece a sua obrigatoriedade.

Por fim, dois dos entrevistados (E6 e E8) consideram que um dos aspetos a reformular
trata-se do regime sancionatorio (indicador D.2.5.) previsto para as CPUI. Na opinido de um

dos entrevistados, o art.° 17.° do Decreto-Lei n. °2/2023, de 2 de janeiro, ndo foi suficientemente
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claro (E6). Um dos entrevistados acredita que o regime previsto na Lei 59/2019, de 8 de agosto
podera ser demasiado pesado (E8). E dado como exemplo o regime contraordenacional
utilizado para a Lei-Quadro das Contraordenagdes ambientais, que faz a diferenciacédo entre
contraordenacdes leves, graves e muito graves, bem como a diferenciacdo de condutas a titulo
de dolo e a titulo de negligéncia, sendo as san¢des aplicadas também em virtude da natureza

singular ou coletiva do infrator.
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Consideracdes Finais

Chegados ao final da presente investigacéo, neste capitulo pretendemos tecer algumas
consideracBes que decorrem do enquadramento tedrico desenvolvido nos capitulos iniciais,
bem como da analise de conteudo das entrevistas, em concordancia com os objetivos propostos

bem como as perguntas que serviram de mote ao desenvolvimento de toda a investigacao.

1. Confirmacao dos objetivos

Apesar de, até ao momento, ndo serem utilizadas em Portugal, foi possivel constatar que
as CPUI sdo amplamente utilizadas por vérias policias estrangeiras, de entre as quais se
destacam o Reino Unido e os EUA, por serem as que recorrem as CPUI ha mais tempo e onde
existem, consequentemente, mais estudos realizados acerca da influéncia das CPUI sob
diferentes Oticas, nomeadamente: o impacto no comportamento dos policias; o impacto das
CPUI no comportamento dos cidadaos; as atitudes dos cidadd@os e da comunidade em relacao
as CPUI; o impacto das CPUI na investigacdo criminal; e o impacto das BWC nas organizacoes

policiais.

No respeitante ao primeiro objetivo, analisando a literatura existente, observamos que
as CPUI apresentam um conjunto alargado de potencialidades. Em primeiro lugar, as CPUI
permitem aumentar a transparéncia e legitimidade da acdo policial, assumindo um papel
preventivo e dissuasor de comportamentos discriminatdrios e abusos na atuacgdo policial. Nesse
sentido, as CPUI podem influenciar o comportamento dos policias, contribuindo para a
diminuicdo do uso da forca policial excessiva e a prevencao de atos contrarios a Lei. Os estudos
realizados apontam para uma reducdo do numero de queixas de cidaddos contra os policias que
utilizam CPUI e alguma tendéncia para a reducao do uso da for¢a policial, sendo que este ultimo
resultado ndo é confirmado por todos os estudos realizados. Ja no que concerne ao impacto da
utilizacdo das CPUI no comportamento do cidadédo, as CPUI sdo apontadas como o0 meio
potencialmente dissuasor dos comportamentos violentos e criminosos, dirigidos a policia. Nao
obstante, a maioria dos estudos realizados ndo permite concluir existir uma correlacdo direta

entre o uso das CPUI e a diminuicdo de tais comportamentos. As CPUI sdo ainda apontadas
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como tendo um enorme potencial enquanto meio de obtencdo de prova, ja que, as imagens

resultantes da captacdo das CPUI constituem provas mais objetivas e fidedignas.

Quanto ao segundo objetivo, identificar as principais limitacdes das CPUI, da revisdo
literaria efetuada foi possivel concluir que, em primeiro lugar, a utilizagdo das CPUI representa
um elevado custo para instituicdo, tanto do ponto de vista da aquisi¢do dos equipamentos como
da sua manutencéo, assim como da elevada necessidade de armazenamento de dados e também
dos custos resultantes das necessidades de formacdo e capacitacdo dos policias para a sua
utilizacdo. Em segundo lugar, coloca-se a problemaética da utilizacdo das CPUI poder, em certos
casos, ser intrusiva da privacidade, tanto do cidaddo como dos préprios policias. A captacdo de
imagens pode ser utilizada em desfavor do seu proprietario, nomeadamente colocando em causa
direitos pessoais, como o direito a imagem, pelo que, o tratamento das imagens deve ser

limitado ao necessario.

Relativamente ao terceiro objetivo, passamos a identificar os principais direitos
fundamentais, direitos que constituem a base juridica da vida humana, que podem ser
implicados com a utilizagdo das CPUI. Sobretudo através da revisdo literaria de diversos autores
de renome na area do direito, podemos percecionar que 0s principais direitos que podem ser
afetados pela captacdo de imagens e, por analogia, das imagens captadas pelas CPUI sdo o
direito a imagem, o direito a liberdade e o direito a reserva da intimidade da vida privada. A
policia, tem o dever de assegurar o direito fundamental a seguranga, no entanto este direito ndo
é absoluto, desde logo porque coexiste em dicotomia com o direito a liberdade, ndo podendo
ser garantido através da apropriacdo de outros direitos fundamentais de igual relevancia
juridica. Coloca-se entdo a problematica da colisdo e prevaléncia de direitos solucionada através
do principio da harmonizacdo de direitos ou do principio da prevaléncia do interesse
preponderante.

Quanto ao quarto objetivo “Analisar o regime juridico das CPUI”, verificamos que a
previsao legal das CPUI, em Portugal é recente, estando consagrada na Lei n.° 95/2021, de 29
de dezembro, tendo vindo a ser posteriormente regulamentado pelo Decreto-Lei n.° 2/2023, de
2 de janeiro, constituindo “uma porta” para uma mudanga no paradigma securitario portugués.
No art.° 10.° da Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro, sdo desde logo, estabelecidos alguns
requisitos da utilizacdo das CPUI como a obrigatoriedade de gravar em situacdes de uso da
forca publica ou meios coercivos, a restricdo de utilizacdo das CPUI apenas quando estiver em

causa a ocorréncia de um ilicito criminal, situagdo de perigo, emergéncia ou alteracdo da ordem
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publica, a obrigatoriedade de aviso prévio a gravacdo e a proibicdo permanente ou

indiscriminada de factos que ndo possuam relevancia probatoria.

Por sua vez, o Decreto-Lei n. © 2/2023, de 2 de janeiro vem estender a regulamentacéo
das CPUI em Portugal. Estabelece, enquanto requisito para a utilizacdo das CPUI pelas forgas
de seguranca portuguesas, a necessidade de autorizacdo ministerial, ap6s submisséo de pedido
formal da forca de seguranca, bem como posterior a autorizacdo do dirigente maximo da forca
de seguranca. Sdo também estipuladas as normas de utilizacdo das CPUI, onde se estabelece os
principios gerais de utilizacdo das mesmas, assim como normas relativamente a gravacao.
Quanto aos principios gerais, 0 art.° 6.° estipula a obrigatoriedade de assegurar a dignidade das
pessoas e 0s seus direitos pessoais bem como o respeito e preservacdo da dignidade do cidadao,
procurando evitar afetar o direito a imagem. Nesse sentido, sdo proibidas as gravacbes de
revistas pessoais que impliquem a exposicao de zonas intimas. E também enunciado o modo de
porte das CPUI que deverdo ser colocadas de forma fixa ao uniforme, de forma visivel e sem

obstaculos que impecam a abrangéncia total do angulo de gravacéo.

Relativamente a gravacdo, as camaras deverdo ser ativadas, sempre que possivel quando
0 policia inicia a intervencdo, estando as mesmas em “modo espera”, isto é, sdo registados os
30 segundos anteriores a gravacdo. Por sua vez, o términus da gravacao sO devera acontecer
apos terminada a resolucdo da ocorréncia. O recurso a gravacdo, efetuada pelas CPUI, apenas
pode acontecer nas situagOes previstas no art.’ 7°, n.° 4, nomeadamente quando se verifique: a
prética de ilicito criminal; a agressdo atual e ilicita dirigida contra o proprio agente policial ou
contra terceiros; a desobediéncia e resisténcia a ordens legais e legitimas de agente policial, no
exercicio de funcdes policiais; situacdes de perigo ou emergéncia ou em operagdo que envolva
risco para o agente policial ou para terceiros; a acdo para efetuar a captura ou impedir a fuga de
pessoa suspeita de pratica de crime punivel com pena de prisdo; a operacdo que vise efetuar a
prisdo de pessoa evadida ou objeto de mandado de detencdo ou para impedir a fuga de pessoa
regularmente presa ou detida; e, em situacdo de alteracdo da ordem publica. Por outro lado, é
estabelecida a proibicdo de gravacdo em situacGes de rotina que ndo tenham interesse probatério
e em conversas informais com o cidadéo.

Sdo também elencados um conjunto de normas guanto a transmissdo, armazenamento e
acesso aos dados recolhidos, sendo possivel percecionar a preocupagao com a protecao de dados
pessoais e a conformidade as normas preexistentes nesta matéria. Deste vasto leque de normas
estabelecidas destaca-se a obrigatoriedade de transmissao das imagens captadas pelas CPUI, no

final do turno de servico, para o sistema de armazenamento de dados, devidamente identificadas
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com um numero identificador unico, inalterdvel bem como a data, hora e local da gravacéo.
Destaca-se também a obrigatoriedade de serem criados perfis de acesso ao sistema de gestdo
dos dados, por forma a limitar o acesso aos dados captados, garantir a autenticidade dos mesmos
bem como a destruicdo das imagens guardadas, apds um periodo de 30 dias, caso as imagens
ndo sejam necessarias para efeitos probatorios.

E ainda estabelecido um conjunto de requisitos técnicos minimos das CPUI a ser
utilizadas em Portugal, constando-se uma preocupacao em garantir a versatilidade e resisténcia
das camaras. Da mesma forma, sdo estabelecidos os requisitos técnicos minimos do sistema de
gravacdo, destacando-se a necessidade de possuir modo de espera, de apresentar um sinal
sonoro e luminoso que indique que a cdmara iniciou a gravagéao.

Por fim, é estabelecido o regime sancionatdrio para o incumprimento da regulamentacao
das CPUI, com remissdo para o regime constante na Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, no ambito
da protecdo de dados. Na nossa Gtica, este regime deverd ser repensado pois revela-se
demasiado parco, pouco definido.

2. Resposta ao problema de investigagao

Apds apresentados e discutidos os resultados provenientes da analise de conteddo das
entrevistas realizadas, cumpre-se dar resposta a pergunta de partida e respetivas perguntas
derivadas, colocadas no inicio da presente investigacéo

Relativamente a pergunta de partida “Quais as principais potencialidades e desafios da
utilizacdo das camaras portateis de uso individual (CPUI), pela PSP, no quadro do Decreto-Lei
n. 2/2023, de 2 de janeiro?”, optamos por analisar separadamente as potencialidades e os
desafios. No que concerne as vantagens da futura implementacdo das CPUI na PSP, as
conclusdes sdo condizentes com o conhecimento tido em relacdo a utilizacdo das CPUI no
estrangeiro. Destacam-se as potencialidades das CPUI relativamente a melhoria de
comportamentos, nomeadamente a dissuasdo de comportamentos agressivos contra os policias
e simultaneamente a prevencdo de utilizagdo de meios desproporcionais, na atuacao policial.
As CPUI seriam também um bom meio de prova em inquéritos criminais e disciplinares, ja que
constituem prova documental que, quando utilizada nos termos da lei, salvaguardando
eventuais nulidades, podem constituir vantajoso meio de prova. Uma outra vantagem, prende-

se com o possivel contributo prestado pelas CPUI no aumento da legitimidade da ac¢&o policial,
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ja que as imagens captadas, ao registarem o momento da atuacdo policial permitem avaliar a

legitimidade e legalidade da intervencéo.

Por outro lado, concluiu-se uma futura implementacdo das CPUI na PSP podera
acarretar um conjunto variado de desafios. Podem surgir limitacbes de natureza
logistica/orcamental, nomeadamente a necessidade de averbamento orcamental para o efeito e
a dificuldade de equipar individualmente cada policia com uma CPUI. Assim, a distribuicdo
das CPUI tera de acontecer de forma faseada, inicialmente nos servicos de primeira linha (first
reponders) e nos locais com mais registo de ocorréncias criminais. Podem também surgir
desafios advindos do manuseamento das camaras, como a omissdo da utilizagdo das camaras
em situacdes obrigatorias, a falta de aviso prévio a utilizacdo e a relutancia inicial que os
policias possam ter quanto a utilizacdo destes dispositivos. Um outro desafio é a necessidade
de estipular procedimentos internos bem definidos o que, implicard a criacdo de normas

internas, como uma NEP propria relativamente a utilizacdo das CPUI na PSP.

Colocam-se também alguns desafios relativamente ao tratamento dos dados resultantes
das imagens captadas pelas CPUI. Em primeiro lugar a possibilidade de acesso e divulgacao
indevida das imagens captadas, que implica a criacdo de perfis de acesso restritos bem como a
punicdo destas praticas, tanto disciplinar como criminalmente. Em segundo lugar, a possivel
imprecisdo na analise das imagens resultantes. Poderdo ocorrer situacfes em que, ainda que a
camara tenha sido devidamente acionada, fruto do manuseamento incorreto da cdmara, podera
ndo ser possivel visualizar completamente toda a ocorréncia policial e identificar todos os

intervenientes.

Quanto aos desafios relativamente a gestdo do sistema de armazenamento de dados,
devera ser assegurada a sua independéncia relativamente a qualquer marca ou modelo de CPUI
e o sistema devera permitir a realizacdo de auditorias frequentes, para garantir a conformidade
com as normas constantes no Decreto-Lei n. °2/2023, de 2 de janeiro, assim como a
conformidade com a legislacdo em vigor, relativamente a protecdo de dados pessoais. Nesse
sentido, o responsavel pelo tratamento de dados, assim como o encarregado de protecdo de
dados designado para a instituicdo, terdo um papel crucial na fiscalizacdo do cumprimento dos

requisitos estabelecidos.

Relativamente a pergunta derivada “A utilizagdo das CPUI, nos termos do Decreto-Lei
n.°2/2023, de 2 de janeiro, colide com Direitos Fundamentais?”’ ndo ¢ possivel dar uma resposta

precisa e bem delimitada. E possivel sim, constatar que a utilizacio das CPUI pode
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potencialmente afetar direitos como o direito a imagem, o direito a reserva da intimidade da
vida privada e o direito a liberdade. No entanto, existem circunstancias em que o bem juridico
seguranca constitui o interesse preponderante, justificando-se a afetacdo dos demais direitos

com vista a prossecucéo do direito fundamental a seguranca.

O Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, possibilita a gravacdo atraves das CPUI em
situacGes em que o direito a seguranca é preponderante, nomeadamente para salvaguarda de
outros direitos que estejam a ser ameacados, como perante a pratica de ilicito criminal, no
decorrer de uma agressdo atual e ilicita dirigida contra o policia, situa¢cdes desobediéncia e
resisténcia, situacdes de perigo e emergéncia, alteragdo da ordem publica e as demais previstas
no n.° 4 do art.° 4.°. Por outro lado, o Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro também limita a
utilizacdo das CPUI perante situacdes, em que certos direitos de personalidade, como o direito
a reserva da intimidade da vida privada, direito a imagem e direito a liberdade superam
claramente a prossecucdo do direito a seguranca, dando-se como exemplo a proibicdo de
revistas pessoais que impliqguem a exposicdo de zonas corporais intimas bem como a gravacdo
permanente ou indiscriminada da atividade de rotina ou de conversas informais mantidas como

o cidadao.

Assim, concluimos que a resposta a questdo colocada é tendencialmente afirmativa, a
utilizacdo das CPUI, colide com direitos fundamentais. Ndo obstante, ndo existem direitos
absolutos, pelo que serd sempre necessario, num Estado de Direito Democratico, fazer uma
cuidada ponderacao quando ocorre colisdo de direitos. Nesse sentido, concluimos que a atual
regulamentacdo das CPUI € equilibrada e ponderada quando tal, pelo que, considerando que as
normas sejam cumpridas, o eventual conflito com direitos fundamentais em ponderacdo com o
direito fundamental a seguranca justifica-se e a afetacdo dos demais direitos é também

justificavel.

Quanto a pergunta derivada “A atual regulamenta¢ao das CPUI ¢ adequada?” tendemos
a responder que sim, regulamentacdo é adequada na medida em que as normas estabelecidas
sdo equilibradas e proporcionais. Existe, no entanto, espaco para melhorias. Conclui-se que
seria proveitoso para o servico policial, a possibilidade de as imagens serem enviadas em tempo
real para o CCCO, bem como a possibilidade da cdmara poder ser acionada também pelo
mesmo, em casos especificos, em que o policia se encontrar impossibilitado de o fazer. Um
outro aspeto que deveria ser reformulado, ou pelo menos, melhor clarificado, trata-se do regime

sancionatorio para a utilizacdo das CPUI, j& que, quanto a tal, o Decreto-Lei revela-se vago,
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remetendo tal para um regime sancionatério previsto num diploma legal distinto. N&o obstante,
sera necessario, apés a implementacdo das CPUI, proceder a avaliagdo da adequacdo do

Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, em concordancia com a aplicacao pratica das normas.

3. Limitacdes ao estudo

Nos trabalhos de investigagdo, nem tudo se proporciona conforme inicialmente
estipulado e planeado. Nesse sentido, apontamos algumas das principais limitacbes ao nosso

estudo.

A primeira limitacdo relaciona-se com a quase escassez de literatura portuguesa sobre
as CPUI, pelo que as inferéncias sdo sobretudo baseadas nos conhecimentos obtidos atravées da

experiéncia em policias estrangeiras.

Uma outra limitacdo prende-se com o facto do Decreto-Lei que regulamenta as CPUI
ter sido aprovado em momento coincidente com a elaboracdo desta investigacdo, obrigando a
uma adaptacdo quanto aos objetivos do estudo e uma readaptacdo constante durante os quatro
meses que possuimos para elaboracdo da mesma. Na mesma senda, verificou-se algum
desconhecimento de aspetos da regulamentacdo das CPUI, por alguns dos entrevistados, em

consequéncia da legislacdo ser recente e pioneira nesta matéria, em Portugal.

4. Propostas para futuras investigacoes

O presente estudo foi desenvolvido numa fase muito embrionaria da tematica das CPUI
em Portugal, pretendendo despertar o interesse para esta tematica e desenvolver as primeiras
impressdes relativamente aos desafios que a implementacdo das CPUI, em Portugal e em
concreto da PSP, poderd implicar no futuro. Com certeza, esta constitui uma vertente

relativamente a qual se prevé um grande desenvolvimento.

Tal como foi possivel observar, em Portugal, as investigacdes realizadas na area das
CPUI, sdo muito reduzidas, existindo espaco para desenvolver e consolidar conhecimentos
nesta matéria, nomeadamente de aspetos que s6 poderdo ser estudadas na pratica. Como

possibilidades de desenvolvimento de trabalhos futuros sugere-se:
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O estudo da viabilidade econdmica da aquisi¢do de CPUI pela PSP;

O desenvolvimento de estudos experimentais, ap6s o inicio da utilizacdo das CPUI
verificando o impacto no comportamento dos policias ou no comportamento do cidaddo;
Aprofundar o estudo da viabilidade da utilizacdo das imagens captadas pelas CPUI,
enquanto meios de prova, a luz do direito processual portugués.

Verificar qual a opinido dos policias, acerca das CPUI, apds o inicio da sua utilizacdo
pela PSP;

Verificar qual a opinido dos policias, acerca das CPUI, ap6s o inicio da sua utilizagdo
pela PSP;

Avaliar o contributo da utilizacdo das CPUI no contexto de manifestacGes.

Avaliar o impacto da utilizacdo das CPUI na violéncia no desporto.

Avaliar o impacto das CPUI enquanto auxiliar de investigacdo criminal.
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Anexo A — Tipologias de estudos realizados sobre CPUI até 2019

(1) OFFICER BEHAVIORS
(2) OFFICER ATTITUDES
(3) CITIZEN BEHAVIORS

(4) CITIZEN/COMMUNITY ATTITUDES

(5) INVESTIGATIONS

(6) ORGANIZATIONAL IMPACTS

Figura 1- Tipos de estudos realizados sobre CPUI

Fonte: Lum, C., Stolz, M., Koper, C. & Scherer, J. (2019). Research on body-worn cameras:
What we know, what we need to Know. Criminology and Public Policy. 10.1111/1745-
9133.12412
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Apéndice A- 1.° pedido de autorizagdo para consulta de documentos e

para a realizacdo de entrevistas a policias

Exmo. Senhor
Diretor Nacional Adjunto/Unidade Orginica de Recursos Humanos,
5r. Supenniendente-Chefe Abilio Pinto Vieira,

. O Cursode Mestrado Integrado em Ciénecias Policiais (CMICP), no 5° ano, compreende
a elaboragio de uma disserlagio/trabalho de projeto que devera, obrigatonamente,
incidir sobre um tema das dreas cientificas de ciéneia policiais, ciéncias juridicas,

cléncias socials ¢ humanas.

2. A Aspirante a Oficial de Policia Ana Carolina Frade Menino M/15T696, ird realizar o
seu estudo na drea das ciéncias policiais e ciéneias juridicas subordinada ao tema “A
UTILIZACAOQ DE CAMARAS PORTATEIS DE USO INDIVIDUAL PELA
POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA: Desafios ¢ Prospetiva®™, orientado pela

5r.* Professora Doutora Mana Jodo Escudeiro.

3. Deste modo, solicita-se a V.2 Ex.® aulorizagio pam acesso aos seguinles documentos:
- Norma de Execugdo permanente N.* POSEG/DEPOP/O1/0S (Limites ao Uso de Meios
Coercivos).

4. Mais se solicita a V.* Ex® autonzacio para realizagio e enfrevisias as seguinies
individualidades policiais:

a) Sr. Superintendente-Chefe Constantine Ramos M/I00053, Diretor Nacional
Adjunto’ Unidade Organica de Operagies e Seguranga da PSP;

b) Sr. Supenntendente-Chefe Pedro Clemente M/100043, Inspetor Nacional da
PSP

¢} Sr. Supenniendente-Chefe Paulo Lucas M/I00042, Comandante da Unidade
Especial de Policia;

d) Sr. Superintendente Luis Elias M/100128, Oficial de Ligagio do MAI na
EUROPOL, tendo desempenhado anteriores funcGes enquanio Diretor do
Departamento de Operagies da PSP;

¢} Sr. Supenntendente Luis Moreira M/100126, Chefe da area operacional do
COMETLIS;

f) Sr. Subintendente Adriano Magalhies M/150512;
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5. A aplicagio das entrevistas aos Sr. Oficiais de Policia mencionados ¢ justificada pelo
facto de vir a constibuir estudo essencial da disseriacio realizada, sustentando o trabalho

de investigagio realizado.

6. Junmio se anexa a V.Ex* o guiio das entrevisias que serdo conduridas de forma
semidiretiva.

7. Mais se mforma V. Ex.? de que a Aspirante a Oficial de Policia compromete-se a
manter a confidencialidade dos dados recolhidos, fora do ambite da elaboragio e
discussio da dissertagio, bem como a cumprir as demais regras éticas relativas i

realizagio de investigacio cientifica.

Pede deferimento,
Lisboa, 24 janeiro de 2023
JTH.- Eonalineg. Tradun HWeng s
Ana Carolina Frade Menino
Aspirante a Oficial de Policia M/157696
2
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Apéndice B- Oficio que formaliza o 1.° pedido de autorizacéo para

consulta de documentos e para a realizacdo de entrevistas a policias

POLICIA SEGURANGA PUBLICA
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIALS E SEGURANGA INTERNA

DIRECGAD DE ENSINO
SECRETARIA ESCOLAR
Exmo. Senhor
Diretor Nacional Adjunto/Unidade Organica de Recursos
Humanos
(Departamento de Formacio)
DN/PSP Largo da Penha de Franga, N.1
1159010 LISB0A
Sua Referéncia:
Sua Comunicaglo:
Nossa Referéncia: 34/SECDE/2023
Classificador: 080.01.10
Processo: SECDE202200001A5P
Data: 2023-01-24
Assunto; PEDIDO DE COLABORAGAO EM TRABALHO DE DISSERTAGAO DE MESTRADO INTEGRADO EM CIENCIAS
POLICIAIS

1. A Aspirante a Oficial de Policia M/157696 - Ana Carolina Frace Menino encontra-se a desenvolver a
dissertagdo de Mestrado com o tema: “A utilizagdo de cdmaras portateis de uso individual pela Policia
de Seguranca Publica: Desafios e prospetiva®.

2. A AOP, no ambito do estudo, vem requerer autoriza¢ao para ¢ acesso, disponibilizagde e utilizagdo da
Informagdo, bem como a realizagéo de entrevistas, conforme anexo.,

3. Assim, envia-se a V. Ex.? o requerimento para decisdo superior.

K. 19de Mako, nR3 1349040 Usbos  Tel: 213613900 Fac 213610535 www.iscpsipt |

Iscpa@psp. pt
147453
Pagimal /1
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Apéndice C- Autorizagdo do 1.° pedido de autorizagéo para consulta

de documentos e para a realizacdo de entrevistas a policias

02.02.2023

Diretor Nacignal Adjunto Exmo, Senhor
Recursos §umanos g ) ; .
Diretor Nacional Adjunto/Unidade Orgfinica de Recursos Humanos
R Ve i Sr. Superintendente-Chefe Abilio Pinto Vieira,
Abilio Pinto Vieira
Superintendente-Chefe

1. O Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais (CMICP), no 5° ano, compreende
a efaboragiio de uma dissertagdo/trabalho de projeto que deverd, obrigatoriamente,
incidir sobre um tema das dreas cientificas de ciéneia policiais, ciéneias juridicas.

ciéncias sociais ¢ humanas.

(5%

A Aspirante a Oficial de Policia Ana Carolina Frade Menino M/157696, ird realizar o
seu estudo na drea das ciéncias policiais e ciéncias juridicas subordinada ao tema “A
UTILIZACAO DE CAMARAS PORTATEIS DE USO INDIVIDUAL PELA
POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA: Desafios e Prospetiva®, orientado pela

Sr.* Professera Doutora Maria Jodo Escudeiro.

W

este modo, solicita-se a V.* Ex.? autorizagdo para acesso aos seguintes documentos;
- Norma de Execugio permanente N.° POSECV—DTOP!OIJ‘US (Limites ao Uso de Meios
Coercivos).
4. Mais se solicita a V.* Ex.* autorizacio para realizagdo ¢ entrevistas is seguintes
individunalidades policiais: -

a) Sr. Superintendente-Chefe Constantino Ramos M/100053, Diretor Nacional
Adjunto/ Unidade Orgénica de Operagdes e Seguranga da PSP;

b) Sr. Superintendente-Chefe Pedro Clemente M/100043, Inspetor Nacional da
PSP

¢) Sr. Superintendente-Chefe Paulo Lucas M/100042, Comandante da Unidade
Especial de Policia;

d) Sr. Superintendente Luis Elias M/100128, Oficial de Ligagdo do MAI na
EUROPOL, tendo desempenhado anteriores fungdes enquanto Diretor do
Departamento de Operagdes da PSP;

€) Sr. Superintendente Lufs Moreira M/100126, Chefe da drea operacional do
COMETLIS;

f) Sr. Subintendente Adriano Magalhdes M/150512;
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Apéndice D- 2.° pedido de autorizacdo para realizacdo de entrevistas

a policias

Exmo. Senhor
Diretor Nacional Adjunto/Unidade Organica de Recursos Humanos,

Sr. Superintendente-Chefe Abilio Pinto Vieira,

. O Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais (CMICP), no 5% ano, compreende

a elaboragio de uma dissertacio/trabalho de projeto que devera, obrigatoriamente,
incidir sobre um tema das dreas cientificas de ciéncia policiais, ciéncias juridicas,

ciéncias sociais € humanas.

. A Aspirante a Oficial de Policia Ana Carolina Frade Menino M/157696, ird realizar o

seu estudo na drea das ciéncias policiais e ciéncias juridicas subordinada ao tema “A
UTILIZACAO DE CAMARAS PORTATEIS DE USO INDIVIDUAL PELA
POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA: Desafios ¢ Prospetiva™, orientado pela

Sr.* Professora Doutora Maria Jodo Escudeiro.

. Deste modo, solicita-se a V.* Ex.* autoriza¢lo para realiza¢io de entrevistas as seguintes

individualidades policiais:

a) Sr. Superintendente Domingues Antunes M/100170
b) Sr. Intendente Jodo Frias M/ 139045

¢) Sr. Subintendente David Pereira M/146243

d) Comissirio Joaquim Pereira M/151501

. A aplicagdo das entrevistas aos Sr. Oficiais de Policia mencionados & justificada pelo

facto de vir a constituir estudo essencial da dissertagfo realizada, sustentando o trabalho

de investigagio realizado.

. Junto se anexa a V.Ex." o guifio das entrevistas que serdo conduzidas de forma

semidiretiva.

. Mais se informa V.* Ex.* de que a Aspirante a Oficial de Policia compromete-se a

manter a confidencialidade dos dados recolhidos, fora do dmbito da elaboracio e
discussdo da dissertagio, bem como a cumprir as demais regras éticas relativas a

realizagio de investigagio cientifica.
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Pede deferimento,
Lisboa, 27 fevereiro de 2023
ﬁh. Eontline. Tradu Mengnsr
Ana Carolina Frade Menino
Aspirante a Oficial de Policia M/157696
2
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Apéndice E- Oficio que formaliza o 2.° pedido de autorizacéo para a
realizacdo de entrevistas a policias

POLICIA SEGURANCA PUBLICA

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS E SEGURANCA INTERNA
DIRECCAQ DE ENSINO

SECRETARIA ESCOLAR
Exmo. Senhor
Diretor Nacional Adjunto/Unidade Orgénica de Recursos
Humanos
(Departamento ce Formagao)
DN/PSP Largo da Penha de Franga, N.1
1199-010 LISBOA
Sua Referéncia:
Sua Comunicagdo:

Nossa Referéncia: 65/SECDE/2023
Classificador: 080.01.10

Processo: SECDE202200001ASP
Data: 2023-02-28

Assunto: PEDIDO DE COLABORAGAO EN TRABALHO DE DISSERTACAO DE MESTRADQ INTEGRADO EM CIENCIAS
POLICIAIS

1. A Aspirante a Oficial de Policia M/157696 - Ana Carolina Frade Menino encontra-se a desenvolver a
dissertac3o de Mestrado com o tema: “A UTILIZACAO DE CAMARAS PORTATEIS DE USO INDIVIDUAL
PELA POLICIA DE SEGURANGA PUBLICA: Desafios e Prospetiva”.

2. A AOP, no dmbito do estudo, vem requerer autorizac3o para a rezlizagfio de entrevistas, conforme
anexo.

3. Assim, envia-se a V. Ex.? o requerimento para deciso superior,

/é Diretor

José Carlos (astos Leitdo
Superintendente-chefe

R 19deMaio, n23 1345-D40Lishon  Tel: 213613500 Fax 213610535  wwwiiscpsipt |

2
.a' ’
-
iscps@psp.pt
147458

Pagiral /i
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Apéndice F- Autorizacédo do 2.° pedido de autorizagdo para realizacéo
de entrevistas a policias

DN DEPFORM
De: ISCPSI - Direcgdo Ensino
Enviado: quinta-feira, 2 de margo de 2023 10:36
Para: DN DEPFORM
Cc: Nuno Ricardo Pica Dos Santos; Sergio Do Rosario Cruz
Assunto: Pedido de Colaboracdo em Trabalho de Dissertacdo de Mestrado Integrado em
Ciéncias Policiais :
Anexos: B9SECDE2023 - Ana Menino.pdf ‘_Acufmm&o M a0 co~
Sp 4
« ShpenabiiVRly o
_— wli Ry £ euben R0
PV s e : “-tor Nagional Adjunto
5.03.2523 .‘,ecu,s;ﬁ},,uma,,os
Abilio Pinto Vieira
uperintendente-Chefe.
“Uma Policia integral; humana, forte, coesa e ao servigo do Cidadio™ — Estratégia PSP 2023-2025
';.::E::*~ % —_— S - -
Joaquim AUQUSIOLENE Veiga FF §roLiCiA =

logsasoA ctoportudnic

57
02 03 23 O
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Apéndice G — Guido da Entrevista

Guiido de Entrevista

Ana Carolina Frade Menino

Aspirante a Oficial de Policia

Dissertacio de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais

XXXV Curso de Formacio de Oficiais de Policia

A UTILIZACAO DE CAMARAS PORTATEIS DE USO
INDIVIDUAL PELA POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA:

Desafios e Prospetiva

ORIENTADORA:

PROFESSORA DOUTORA MARIA JOAO ESCUDEIRO

Esta entrevista enquadra-se na investigaglio intitulada de “A utilizacio de cdmaras
portateis de uso individual pela Policia de Seguranca Publica: Potencialidades e Limitagdes™

para obtencdo do titulo de Mestre em Ciéncias Policiais.

A utilizagdo de Camaras Portiteis de Uso Individual (CPUI), vulgo Body-Cams, tem
vindo a revelar-se promissora paises estrangeiros, como os Estados Unidos da América, o

Reino Unidos, Espanha, sendo um instrumento que contribui para aumentar a transparéncia da
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atividade policial e reduzir o uso da forga policial, bem como fomece elementos de prova aos

processos judicias.

Em Portugal, estes dispositivos ainda nfio sdo utilizados pelas forcas de sepuranga. Com
a entrada em vigor da Leir 95/2021, de 29 de dezembro, passou a ser previsia legalmente a
possibilidade da sua utilizagho em termitbrio nacional (art.” 10°). A autorizaglo, normas
utilizagho das CPUL normas quanio 4 fransmissfio, armazenamento e acesso aos dados

recolhidos e caracteristicas e requisitos técnicos minimos das CPUI slo reguladas pelo

Decreto-Lei n.* 2/2023, de 2 de janeiro.

Esta altera¢lio de paradigma introduzida pela legalizacio das CPUL, novidade em

territbrio nacional, certamente trard consigo novos desafios associados sobre os quais importa

pensar € problematizar.

MNesse sentido, a presente investigagho apresenta como pergunta de partida: Quais as
principais potencialidades ¢ desafios da utilizaglo das chmaras portiteis de wso individual
(CPUL). no quadro do Deereto-Lei n.” 2/20237 e como pergunta derivada “Em que termos &
admissivel a utilizagio das Camaras Portiteis de Uso Individual (CPUL), pelas forcas de

seguranca, no atual regime juridico portugués?™,

Para aleancar os fins pretendidos, formularam-se as seguintes questdes:

1. Quais considera serem as principais vantagens,/potencialidades da utilizaglio das CPUL

pela PSP?

2. Quais considera serem as principais desvantagens/limitagbes da utilizagho das CPUL

pela PSP?

3. Considera que a utilizagho das CPUL colide com direitos fundamentais do cidadio?

Quais e em que termos?

4. Considera adequado o atual regime juridico das CPUI?

4.1.  Quais considera serem os principais desafios da utilizaclio das CPUL no quadro

do Decreto-Lei n.® 22023, de 2 de janeiro?

4.2, Considera existirem aspetos a reformular/repensar?
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5. Como considera que deverd ser operacionalizado o sistema de gestio e armazenamento
dos dados captados pelas CPUI?

6. MNos termos do art” 17" do Decreto-Lei n. "2/2023, qual deverd ser o regime
sancionatorio associado as CPUIT A utilizagho indevida das cimaras deverd ser

sancionada da mesma forma que a omisslo de utilizagdo das mesmas?
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Apéndice H — Termo de Consentimento Informado

Termo de Consentimento Informado

Tomei conhecimento que a estodawts fnalista do Curso de MMestrado Inteprado em
Ciencias Policiaiz do Instituto Superior de Cigncias Policiaiz e Seguranca Interna dz Policia de
Seguranca Pablica, Aspirante a Ofcizl de Policia Ana Carolina Frade MMenino est3 =
deservolver a sua Dissertacdo de Mestrado intitnlada de “A UTILIZACAOQ DE CAMARAS
FORTATEIS DE US0 INDIVIDUAL PELA POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA:

Desafios & Prospetiva™, crientado pela Sr.* Professora Doutora hiaria Jodo Escudsiro.
Masta ambito foram explicados oz objetivos do trabalbo e foi zolicitada a minha colaboraggo
para 3 realizacio de uma entrevista.

Fui informado (a) de que as respostas ser3o gravadas para 2 zua analize, sendo
destrndos oz registos audio apds 2 sua transcricdo. A minha colaboracdo tem carater voluntario
padendo desistr emn gqualguer momento do rabalhao.

Compresndo que ndo ira exiztir qualguer tipo de remmmeracio ou cuztos pela minhs
participacdo nesta estudo. E-me garantido que sempre gue nacassitar de algum esclarecimento,
0 mesmo ser-me-a facultado.

Fui esclarecido (2) 2abrs todos os szpstos que considars importantes e a5 persumntas gque
colegual foram rezpondidas. Foi informada (2) gue tenho direito a recusar a participar & que @
minha recusa nio tera conzequéncias para mim.

Aceito, pois, colaborar neste estudo @ aszino onde indicado.

O investigador Oifg) entrevistadoia)

Aspirante a Oficiz] de Policia BI'157606
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Policias

PSP

Apéndice | — Caraterizacao dos entrevistados

Professores

Tabela 1- Caracterizacao dos entrevistados

Posto

Nome

Funcao

Superintendente-Chefe

Constantino Ramos

Diretor Nacional-Adjunto para a Unidade

Organica de Operagdes e Seguranca

Superintendente-Chefe

Pedro Clemente

Inspetor Nacional da Policia de Seguranca
Publica e Encarregado de Protecdo de Dados

da PSP
] Paulo Lucas Comandante da Unidade Especial de Policia
Superintendente-Chefe
(UEP)
] ] ) Comandante Adjunto do Comando
Superintendente Luis Moreira ] )
Metropolitano de Lisboa (COMETLIS)
Superintendente Luis Elias Oficial de Ligacdo da PSP na INTERPOL
Chefe da Divisdo de Estudos, Doutrina
Intendente Jodo Frias Policial e Relacgdes Internacionais do

Departamento de OperacOes da PSP

Subintendente

David Pereira

Chefe de Nucleo na Diviséo de Policiamento
e Ordem Publica do Departamento de
Operac0es da PSP e Chefe do Centro do
Comando e Controlo Estratégico (CCCE) da
PSP

Tabela 2 - Caracterizagdo dos entrevistados com vinculo policial
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Estabelecimento de

Professor i
Ensino
Professor Catedratico Convidado do Instituto
_ _ Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da
Rui Pereira

Universidade de Lisboa e do Instituto Superior

de Ciéncias Policiais e Segurancga Interna.

Tabela 3- Caracterizacdo dos entrevistados sem vinculo policial
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Apéndice J — Entrevista 1 (2023, 11 de fevereiro)

1. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacdo das

CPUI pela PSP?

As ja identificadas no preambulo do diploma: “A experiéncia internacional demonstra que

a utilizacdo deste equipamento pelas forcas policiais apresenta beneficios claros, quer em

termos de reducdo da conflitualidade nas intervencbes policiais quer em termos de

prossecucao de inquéritos criminais, constituindo as imagens captadas um importante meio

de prova. “

Genericamente:

Efeito dissuasor/preventivo relativamente a condutas criminais e/ou de risco para com
os policias portadores de CPUI, ou integrados em atuacgdo policial onde tal equipamento
existe;

Auxiliar precioso, enquanto meio de prova (imagem e audio), para a subsequente
investigacdo criminal, particularmente em cenarios habitualmente sustentados apenas
em prova testemunhal;

Auxiliar precioso, enquanto meio de prova, em sede de eventual procedimento
disciplinar contra o(s) policia(s) interveniente(s);

Identificacdo de erros ou falhas na atuacdo policial, contribuindo para, além da eventual
responsabilizacdo individual, a melhoria dos processos de planeamento e os protocolos
de atuacdo individual ou coletiva.

Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

A pressdo mediatica para que as imagens sejam publicas;

O acesso e divulgacao indevida, ou em sede do inquérito-crime, dos registos de
imagem e som captados pelas CPUI;

A critica ou questionamento do néo registo de uma ocorréncia, independentemente

de existir, ou ndo, um policia com CPUI envolvido na mesma;
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iv.  Possibilidade das imagens/sons recolhidos ndo permitirem aferir, com precisao, a
atuacdo de todos os intervenientes (tanto por inabilidade do operador, como por
deliberadamente ndo se colocar em posi¢des que permitam captar todas as imagens
e audios relevantes);

v.  Nao previsdo legal de envio, em tempo real, das imagens que estdo a ser registadas
nas CPUI, para o Posto de Comando Téatico ou CCCO dos Comandos, permitindo
uma mais ajustada acdo de comando e superviséo;

vi.  Nd&o utilizagdo da CPUI nos cenarios de uso obrigatorio;

vii. A ndo ocorréncia, sem razdo efetiva, do aviso claramente percetivel do inicio da

gravacéo.

3. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do
cidadédo?

Quais e em que termos?

Considero, ponderado o justo e necessario equilibrio dos vérios direitos,
liberdades e garantias, em potencial conflito, num cenario de uso de CPUI, que as regras
e limitacGes previstas no atual ordenamento juridico, nomeadamente a Lei n.° 95/2021,
de 29 de dezembro e 0 Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro, a serem devidamente
observadas pela PSP (processo de autorizacdo, caracteristicas dos equipamentos e
sistemas, regras de operacdo das CPUI e acesso aos registos, etc.), irdo minimizar as

probabilidades de colisdo com outros direitos fundamentais do cidadéo.

Diariamente, nos mais variados ambientes, a policia é confrontada com
incidentes cuja resolucdo/atuacdo, seja por acdo ou omissdo, ird implicar
necessariamente privilegiar um ou varios direitos/liberdades em desprimor de outro ou
outros direitos/liberdades.

A questdo do direito a imagem e do “livre” exercicio do direito de reunido e
manifestacdo versus aplicacdo de medidas de policia que visem garantir a seguranca,
ordem e tranquilidade publicas e o exercicio de outros direitos e liberdades pelos demais
cidaddos afetados pela manifestacdo, € apenas um exemplo do contexto em que as

policias intervém.
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Para alem dos cenarios de recolha de imagem ao abrigo do Codigo de Processo
Penal (inclusive no ambito das medidas cautelares e de policia), e da legislacao relativa
ao combate a criminalidade organizada e econdmico-financeira, faria sentido
“ponderar” a utilizagdo das CPUI, para além das situagdes previstas no artigo 7.° do
Decreto Lei, no contexto das medidas de policia previstas nos artigos 28.° e 29.° da Lei
de seguranga Interna, relativamente aos espagos “sujeitos a vigilancia policial”,
aplicando-se neste &mbito, entre outros, o principio da necessidade consagrada nesse
mesmo Diploma, que estabelece que “as medidas de policia so sdo aplicaveis....sempre
que tal se revele necessario, pelo periodo de tempo estritamente indispensavel para
garantir a seguranca e a protecao de pessoas e bens e desde que haja indicios fundados
de preparacdo de atividade criminosa ou de perturbacéo séria ou violenta da ordem
publica”.

4. Considera adequado o atual regime juridico das CPUI?

Estamos a partir de uma realidade de ndo existéncia de nenhuma CPUI, para uma futura
utilizacdo massiva deste tipo de equipamentos. Considerando 0s preconceitos e reservas
relativamente a esta matérias, evidenciadas por algumas entidades e organismos publicos e
privados, entendo que este podera ser o regime presentemente possivel.

No futuro, em funcéo dos resultados (positivos e negativos) que a PSP venha a registar,
admito que o regime venha a ser revisto.

4.1 Quais considera serem os principais desafios da utilizagdo das CPUI, no
qguadro do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro?

Para além das questdes de natureza orcamental/logistica, relacionadas com a aquisicao
de CPUI em quantidade e com qualidade e a aquisi¢do de um competente sistema de gestdo e
armazenamento dos dados, os desafios subsequentes estardo relacionados com os utilizadores,
ndo apenas no que respeita ao treino/formagdo para operacgao, mas essencialmente ao nivel da
conviccdo da mais-valia do uso deste tipo de meio policial. Mais que exigir o uso da CPUI, a
estratégia devera ser orientada no pressuposto que serdo os policias, nas mais diversas valéncias
e areas de intervencéo policial, a solicitar (tal com acontece com a arma, 0 bastéo, o gas OC e

o radio E/R), a utilizagdo de uma CUPI em servigo.
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O responsavel pelo tratamento de dados ira ter igualmente, em particular no processo
inicial de implementacdo, um énus acrescido, com especial incidéncia no escrupuloso
cumprimento das regras de armazenamento e acesso aos dados registados e no corretor porte e
uso das CPUI.

4.2 Considera existirem aspetos a reformular/repensar?

N&o ha diplomas legais perfeitos e, mesmo que muito préximo da perfeicdo, o passar
do tempo acabara por induzir alteracbes. Entendo que devemos permitir que o Decreto-Lei n.°

2/2023 seja operacionalizado, o que s6 podera ocorrer apds dois pressupostos:

i.  Existéncia das CPUI e demais equipamento, nomeadamente, o sistema de gestdo e
armazenamento dos dados captados; e

ii.  Autorizacdo, nos termos do artigo 3.°, para utilizacdo das CPUI.

Surgirdo certamente, apos o inicio da operacionalizacdo das CPUI, aspetos a repensar, mas
nesta fase do processo, considerando as particularidades e resisténcias ocorridas, considero ser
um diploma equilibrado.

5. Como considera que devera ser operacionalizado o sistema de gestdo e

armazenamento dos dados captados pelas CPUI?

Né&o tenho conhecimentos técnicos para opinar sobre a operacionalizacdo do sistema.
Tenho, no entanto, duas preocupacdes:

i. O mesmo devera ser propriedade e gerido pelo MAI/PSP, estar instalado em
intranet e servidor ndo acessivel via Internet e terd de ser desenvolvido em
observacao aos quesitos previsos no diploma legal.

ii. O mesmo deverd permitir a integracdo dos dados de diferentes marcas e
modelos de CPUI e, se viavel, de outros tipos de dispositivos registo audio e
video, salvaguardando que em circunstancia alguma o sistema ficarad

dependente de uma marca ou fornecedor de equipamentos CPUI.
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6. Nos termos do art.® 17° do Decreto-Lei n. ©2/2023, qual devera ser o regime
sancionatorio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser

sancionada da mesma forma que a omissao de utilizagdo das mesmas?

Julgo ajustada a férmula apresentada no articulado, no sentido de o
incumprimento das regras do diploma ser passivel de “responsabilidade disciplinar,
sem prejuizo do regime sancionatdrio constante da Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, e
de eventual responsabilidade criminal”.

A utilizacdo indevida das CPUI, para além de responsabilidade disciplinar,
podera implicar ainda responsabilidade criminal.

A ndo utilizacdo da CPUI em contexto de uso obrigatdrio, devera implicar
apenas responsabilidade disciplinar, salvo situacdes em que o0 ndo uso é deliberado e
com a finalidade de nao recolher/omitir meio de prova, circunstancia que podera ter

censura criminal.
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Apéndice K- Entrevista 2 (17 de fevereiro de 2023)

1. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Naturalmente existem vantagens, quer ao nivel da dissuasdo de comportamentos
agressivos contra os policias, quer ao nivel de contengdo dos policias da utilizacdo de meios

desproporcionais. Estas sdo as vantagens mais evidentes.

Serdo um meio que vai permitir obter prova. Que vai permitir, apreciar de forma isenta,

seja interna ou externamente, as condutas de parte a parte.

2. Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Trata-se de um sistema dispendioso, dificeis de implementar, tecnologicamente
avancados e questiono-me se a PSP e o estado portugués véo ter capacidade para equiparar
com CPUI todos os policias que estdo na rua ou vamos privilegiar apenas os policias que estdo
em zonas de maior risco, correndo o risco de estarmos a estigmatizar alguém. Ha todo um

conjunto de questdes que tem de ser ponderado.

Estes equipamentos s por si ndo resolvem a violéncia contra os policias. O aumento
da violéncia contra os policias acompanha o aumento da violéncia na sociedade e ha estudos
que indicam que nos momentos de crise aumenta o grau de conflitualidade, aumenta as ofensas
a integridade fisica. O nivel de violéncia é superior ha uns anos atras e o nivel de violéncia
contra os policias também se tem agravando.

Este tipo de medidas pode trazer beneficios, mas tem de haver um conjunto de outras

medidas que possam tornar o sistema mais eficaz.

3. Do ponto de vista econoémico, considera vidvel a implementacdo das camaras?

Tempos de olhar para o custo beneficio. Somos uma policia com algumas dificuldades

de recursos. Temos muitos policias na rua sem radio, gas pimenta e outro tipo de equipamentos
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de protecdo. Do ponto de vista do custo-beneficio, havera outro tipo de equipamento que serdo
mais necessarios.

Relativamente as CPUI ndo podemos olhar s6 para os custos de aquisi¢do, mas também
para 0s custos de manutencgéo. Ter um equipamento que ndo esteja operacional ndo serve para

os efeitos pretendidos.

4. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do

cidadao? Quais e em que termos?

Ha uma colisdo de direitos, mas tem que haver op¢des. Ndo considero que a utilizacao
da tecnologia seja perigosa, 0 que € perigoso é ndo haver regulamentacdo sobre a tecnologia.
Hé& que regulamentar e estabelecer procedimentos claros. A privacidade hoje € diferente do que

era ha uns anos e da concessdo tradicional de privacidade.
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Apéndice L- Entrevista 3 (2023, 28 de fevereiro)

1. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Bem, nds vivemos numa época em que qualquer intervencdo da PSP ¢ facilmente
filmada por causa dos telemoveis, da generalizacdo do acesso a meios de filmagem e é
importante que a propria forca de seguranca possa fazer uma gravacgdo objetiva, real, factual
das suas intervencgdes para o0 apuramento de eventuais responsabilidades seja no plano penal,
seja no plano disciplinar e portanto, creio que é um instrumento que esta ao servicgo das forcas

de seguranca, da acéao policial e simultaneamente ao servigo da seguranca.

2. Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das

CPUI pela PSP?

As desvantagens poderiam relacionar-se com uma certa anomia da acdo de policia. Nés,
em principio, quando somos fotografados tendemos a fazer “pose”, tendemos a preocupar-nos
com o resultado da fotografia. Quando um policia esta a exercer fungdes, por exemplo, no
exercicio de um Incidente Tatico Policial (ITP), ndo se deve preocupar com a filmagem, mas
sim com a natureza da sua missdo, conseguir atuar com eficacia e obedecendo aos principios
gerais de necessidade, adequacdo e proporcionalidade. N&o é tanto o resultado da filmagem
que interessa, mas sim a agcdo em si mesma. Creio que a existéncia da camara vai ser esquecida
com a habitualidade, mas no principio, receio que possa haver uma certa tendéncia para as

pessoas ndo se abstrairem da camara e atuarem em funcéo da propria filmagem.

3. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do
cidadédo?

E evidente que a existéncia destas camaras é suscetivel de pdr em causa o direito & imagem.

No entanto, nés sabemos que em geral o proprio cdédigo civil, onde é tutelado o direito a

imagem como direito de personalidade, independentemente dos crimes a proposito da ofensa a

este direito no codigo penal, admite que sejam colhidas imagens de pessoas em sitios publicos

ou imagens de pessoas que tem notoriedade. E também legitimo, em geral, colher imagens, ao

abrigo da legitima defesa ou direito de necessidade. Por exemplo, se um cidadao qualquer
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insistir na pratica de um crime, podemos recolher imagens com o telemovel, para exercer a
legitima defesa alheia. Neste contexto, o que temos de fazer € um juizo de ponderacéo entre o
interesse na prevencao de crimes, na defesa de bens juridicos e o tipo de dano que se provoca
em relagdo ao direito & imagem e eventualmente a reserva da vida privada. Nessa eventual
colisdo de direitos, creio que faz sentido admitir de forma restrita o acesso as CPUI, no contexto
de intervencao policial, em ITP’s, na reacdo a pratica de crimes e também para o apuramento

de responsabilidades disciplinares e penais.

4. Considera adequado o atual regime juridico das CPUI? Quais considera serem 0s
principais desafios da utilizacdo das CPUI, no quadro do Decreto-Lei n.° 2/2023,
de 2 de janeiro?

Sim, creio que o diploma é um ponto de partida. Vejamos, quando uma Lei ou Decreto-
lei sdo aprovados e ndo existe antecedente, sdo inéditos na ordem juridica, vao sempre
confrontar-se com a realidade e sabemos que uma coisa € a law in books, outra coisa € a law in
action ou seja, a aplicacdo da lei vai permitir ajustamentos. N&o tenho duvida que quando as
camaras passarem a ser utilizadas, vdo surgir problemas, vao surgir duvidas que nao
conseguimos previamente determinar. Portanto, um ou dois anos apds as camaras comecgarem
a ser utilizadas, vai haver alteracdes legislativas. Mas, parece-me que os diplomas fazem uma
ponderacdo equilibrada dos direitos em “jogo” e respeitam os principios de necessidade,

adequacao e proporcionalidade.

O que me suscita mais curiosidade € saber se os procedimentos poderdo ser ageis
porque a necessidade do Diretor Nacional pedir uma autorizacdo, o parecer da CNPD, exige
uma rotina que tem de ser relativamente rapida, sob pena de o regime ser ineficaz. A minha

preocupacao € saber se este sistema que € naturalmente garantista, vai efetivamente funcionar.

5. Como considera que devera ser operacionalizado o sistema de gestdo e

armazenamento dos dados captados pelas CPUI?

O acesso tem que ser de acordo com necessidades de conhecimento, s6 um nimero restrito
de policias pode ter acesso aos dados. A destruicdo dos dados também tem de ser um processo
de garantia, tem de ficar registada a destruicdo. Portanto, eu creio que 0 processo que

arquivamento, visualizagdo e destruicdo das imagens esta devidamente acutelado no Decreto-
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lei. No entanto, sera a pratica que nos mostra como vai funcionar, uma coisa sdo normas que

nunca foram aplicadas outra coisa sera a sua aplicacao pratica.

6. Nos termos do art.® 17° do Decreto-Lei n. ©2/2023, qual deverd ser o regime
sancionatorio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser

sancionada da mesma forma que a omissao de utilizacdo das mesmas?

N&o haverd, & partida, problema em sancionar com as mesmas penas abstratas, tanto a ndo
utilizacdo como a utilizacéo indevida das camaras. A ndo utilizacdo quando obrigatdria, pode
relacionar-se com a premeditacdo em encobrir a pratica de factos criminosos. Enquanto a
utilizacdo indevida pode de forma desnecessaria e desproporcionada por em causa o direito &
reserva da vida privada e outros direitos pessoais. Trata-se, portanto, de ilicitos que criam
perigos diferentes para os bens juridicos que tém uma natureza um pouco diferente. Nao vejo
nenhum problema de maior em prever penalidades abstratas idénticas ou a mesma penalidade
abstrata. Isto porque justamente no &mbito da penalidade podem ser feitas diferenciacGes, ou
seja, tera de haver uma graduacéo das penas a aplicar, ndo existem penas fixas. E 0 juiz ou o
decisor disciplinar a quem cabe graduar as san¢fes de acordo com a gravidade das infraces

cometidas.

Vejamos, uma omissdo da acdo de ligar a cdmara pode ser para encobrir uma pratica ilicita
ou pode resultar apenas de negligéncia, de um desleixo, de um ato pouco cuidadoso, de inércia.
Por outro lado, a utilizacdo indevida também pode ser muito grave, pode ser utilizada para
filmar uma situacdo intima. Assim, ndo é possivel fazer essa generaliza¢do. Ha casos de nao
utilizacdo que podem ser menos graves e outros que podem ser mais gravosos que uma

omissao.

7. Considera que as imagens obtidas pelas CPUI poderao ser utilizadas enquanto
meios de prova? Em termos?

Claro que sim. O nosso Cadigo de Processo Penal estabelece que tudo o que néo € proibido

é permitido. Portanto o principio da legalidade da prova, como expresso no CPP, ndo é um

principio de tipicidade, isto é, ndo é um principio que leve a entender que apenas as provas

previstas no CPP sdo admitidas. Por exemplo, se € feita uma filmagem num local publico

legalmente, o resultado da filmagem pode ser utilizado como meio de prova. Assim, se as CPUI
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forem utilizadas de acordo com os principios legais e com a devidas autoriza¢cbes nenhum

obstaculo a que sejam utilizadas no processo penal.
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Apéndice M - Entrevista 5 (1 de margo de 2023)

1. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizagdo das
CPUI pela PSP?

As principais vantagens e potencialidades da utilizacdo das CPUI pela PSP tém que ver
com a salvaguarda da legitimidade e da legalidade das intervencgdes policiais por parte dos
agentes. Ou seja, trata-se de uma protecdo para os cidaddos, mas também para 0s proprios
agentes, tem um sentido biunivoco. Nao s6 podem as imagens captadas serem utilizadas em
tribunal, para analise da legalidade e motivacdes da intervencao policial, mas também, para
que os cidadaos em caso de abuso de autoridade ou outros crimes cometidos pelos agentes de

autoridade possam proteger-se.

2. Quais considera serem as principais desvantagens/limitacGes da utilizagdo das
CPUI pela PSP?

Considero que ndo existem desvantagens.

Acho sim que ter-se-a de rever as situacdes em que € legitima, mas também obrigatoria a
utilizacdo das CPUI. Penso que também ha que rever as capacidades técnicas das camaras. Eu
defendo a capacidade das camaras serem ativadas remotamente por um centro de comando e
controlo. Ou seja, na maioria das situacOes a ativacdo das camaras € feita por parte dos agentes
que utilizam as camaras, mas penso que existem circunstancias em que deve existir

possibilidade técnica de estas serem ativadas remotamente.

Acho necessario também ser estabelecido um regulamento interno, uma Norma de

Execucdo Permanente (NEP) que preveja a utilizacdo das CPUI.

3. Do ponto de vista econdmico, considera viavel a implementacdo das camaras?

Esse terd de ser um investimento por parte do Estado. N&o faz sentido ser publicada uma
lei e depois nédo ser previsto no orcamento do Estado, em concreto nas forcas de seguranga, a
aquisicdo deste tipo de meios. Esse é o desafio, por um lado a disponibilizagdo de verbas
orcamentais para esse efeito, mas também, na prépria PSP, tem de ser feito um estudo sobre as

valéncias e os locais onde deve ser priorizada a utilizacdo das camaras. NGs temos um conjunto
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de meios operacionais no terreno, no dia a dia, pelo que temos de fazer um estudo e contabilizar
as necessidades, onde temos de prever quais as valéncias em que temos de ter as CPUI e depois,

em termos numéricos quantas camaras sao necessarias.

Aurrisco, a identificar os recursos que penso que deviam ser privilegiados: a tripulagdo dos
carros de patrulha; as Equipas de Intervencdo Rapida (EIR); as Equipas de prevencao e reacao
imediata (EPRI); os meios da investigacao criminal, nomeadamente quem trabalha por turnos
e no ambito de operacdes planeadas e na Unidade Especial de Policia, designadamente no
Corpo de Intervencao (CI) e no Grupo de OperacGes Especiais (GOE). Estes integram o nivel
prioritario para utilizacdo das CPUI. Depois havera uma segunda linha: os policias do transito;
os policias do Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade (MIPP). Depois ha que
estabelecer os Comandos Prioritarios que devem ser os comandos com maior dimenséo e com
mais ocorréncias criminais. Numa primeira fase, devem ser previstas para os comandos de
Lisboa, Porto, Braga, Faro e eventualmente Madeira e Agores. Numa primeira linha, seriam

aqueles que privilegiaria numa primeira linha e depois por fases, ao restante dispositivo.

4. Nos termos do art.° 17° do Decreto-Lei n. °2/2023, qual deverd ser o regime
sancionatdrio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser
sancionada da mesma forma que a omisséo de utilizagdo das mesmas.

Penso que depende das consequéncias, ndo podemos esquecer 0 caso concreto.
Depende das consequéncias da omissdo ou da utilizacdo indevida. Eu diria que a utilizacdo
indevida pode colidir com o direito a imagem e o direito a reserva da vida privada sendo que a
omissdo, de forma a esconder o dolo de uma atuacéo indevida, como no caso em que o policia
ndo liga a cAmara porque sabe que vai incorrer numa acao de abuso de autoridade. Acho que
deve haver uma previsdo minima da sancdo, aplicada ao caso concreto. Tendo davidas se sera
mais grave a omissdo ou a utilizacdo indevida. A sancdo devera poder ser agravada em funcéo
do resultado. Mas também esta pergunta sustenta a minha opinido de que as CPUI deviam ter
a possibilidade de ser ativadas remotamente. Imaginemos que estamos perante uma situacao
de crise, uma situacdo de risco que esta a ser monitorizada pelo CCCO e que por qualquer
motivo o supervisor do CCCO verifique que estamos perante uma situacdo em que, de acordo
com a nossa NEP tém de ser obrigatoriamente ligadas as camaras e as mesmas nao sao ligadas,
haveria possibilidade de as ligar remotamente atraves do CCCO. Esta possibilidade técnica
existe noutros paises, até para salvar vidas. Podemos estar a salvaguardar 0s nossos agentes e,

sublinho a necessidade de redigir uma NEP com os procedimentos em relagdo as CPUI. Como
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sabemos a Lei ndo prevé todas as situacdes e, portanto, é fundamental uma regulamentacéo
com normativo interno para estabelecer todos os procedimentos técnicos que os policias devem

adotar e salvaguardar aquando da utilizacdo das CPUI.

Penso também que devera haver formacéo dos policias, de carater regular e obrigatério,
da utilizacdo das CPUI. O enquadramento formativo das CPUI, ainda que nao implique uma
acdo que possa causar a morte de alguém, devera ter um regime semelhante a utilizacdo de
meios coercivos pela PSP. Existir uma NEP que regulamente a utilizacdo das CPUI e também
existir formacao/habilitacdo para o uso destas, prevendo, por exemplo um médulo obrigatoério
no Plano de Formacédo Anual (PFA).

5. Considera que as imagens captadas pelas CPUI poderao ser utilizadas como meios
de prova?

Acredito que sim. Sempre que estejamos perante acOes policiais legais e legitimas, as
imagens podem ser uma salvaguarda dos cidadéos e para os policias. As CPUI podem ajudar a
carrear prova para acusar os infratores. Nessa perspetiva tenho uma perspetiva fracamente

positiva.
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Apéndice M- Entrevista 5 (8 de marc¢o de 2023)

6. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Era uma velha aspiragdo dos oficiais de policia, a utilizacdo de cdmaras no que quer que
fosse, fossem fixas, com recurso a videovigilancia das proprias cidades, fossem de utilizacéo
individual. A primeira vez que vi, foi em Inglaterra (Reino Unido) e logo ai deu para perceber
a diferenca entre um pais anglo-saxénico e um pais latino. Os ingleses, muito a frente nesta
matéria, tinham a utilizacdo de camaras fixas, ainda ndo se falava de CPUI, mas as camaras
eram utilizadas rapidamente para a apresentagdo como meio de prova pela AJ e, em primeiro

lugar, eram observadas as imagens e depois € questionavam alguma coisa.

Quando se percebeu que existia no mercado a capacidade de ser utilizada uma CPUI nés
percebemos a potencialidade que tem. A camara individual, neste momento ndo é mais que a
utilizacdo da camara de um telemdvel, que é aquilo que toda a gente esta a fazer. Neste
momento toda a gente tem um telemovel e filma o que se esta a passar na rua. Portanto, s6 vejo
potencialidades nas CPUI porque de uma forma que seja equidistante, nem a favor do policia,
nem contra o policia, conseguimos ter elementos de prova que demonstram o que na realidade
de passou. As imagens sdo “mortiferas, servem para limitar o policia, por outro lado servem de
defesa relativamente aquilo que um cidaddo possa acusar o policia de ter feito e que, através

das imagens ha possibilidade de perceber se fez ou se nao fez.

7. Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Primeiro, ndo vai haver um nimero suficiente de camaras para distribuicdo individual, essa
seria uma mais-valia, cada policia ter uma camara a seu cargo, tal como a arma ou até o cracha
individual. Provavelmente ndo vai haver durante muito tempo porque ndo ha meios financeiros
que permitam que iSSo aconteca, essa para mim sera a grande limitacdo. Acho também que
vamos sofrer eventualmente o mesmo fendmeno que sofreu a policia de Londres. Na
Metropolitan Police em primeiro lugar ninguém queria sair para a rua com as CPUI, porque
achava que era intrusiva da vida do préprio policia, quando os policias perceberam a mais-
valia, ndo saia ninguém para a rua sem uma CPUI. Portanto, acho que esta vai ser a realidade

portuguesa também. N&o vejo que haja grandes inconvenientes, é preciso mudar mentalidades.
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Se ha uns tempos nos dissessem que iamos utilizar camaras para proteger o espaco publico,
também ndo acreditdvamos e neste momento ja temos camaras, em determinados paises, a

utilizar a inteligéncia artificial para fazer reconhecimentos faciais para identificar.

8. Tendo em conta o constrangimento orgcamental que menciona que impossibilita a
distribuicdo individualizada a cada policia, quais pensa ser as prioridades na
implementacdo das CPUI na PSP?

Em primeiro lugar, claramente os first responders, quem vai as ocorréncias, pois estdo mais
sujeitos a que possa acontecer uma qualquer situacdo potencialmente violenta falo
concretamente dos policias dos carros de patrulha, das EIR’s, EPRI’s, policias afetos a
investigacdo criminal, da Brigada de Servigo Permanente, a partida estas sdo as valéncias mais
prioritarias. Depois também serd importante eventualmente chegarem a outras valéncias e em
situac@es e policiamentos em que sabemos que possa haver situacfes mais complicadas e que

serd uma mais-valia para feitos de prova.

9. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do cidadéo?

Quais e em que termos?

Claramente conflitua. O simples facto de estarmos a gravar uma imagem pode conflituar.
Mas isso faz parte do contrato social de cada sociedade, se ndo queremos viver sozinhos temos
de ceder uma parte dos nossos direitos para que possamos viver todos na mesma sociedade.
N&o me parece que seja um problema. Penso que temos mais a ganhar do que a perder com as
CPUL.

Lembro-me que a primeira vez que se utilizaram cadmaras foi para documentar as infragoes
cometidas em excesso de velocidade. As fotografias do radar, numa primeira instancia eram
tiradas de frente, depois deixou de ser possivel tirar de frente porque néo era cumprido o direito
a privacidade dos cidaddos. O gque estava em causa era a exposi¢do de quem vinha dentro do
carro, que ndo havia necessidade, o que estava em causa, era que aquela viatura, em concreto,
seguia em excesso de velocidade, mas o facto de ser dado o direito a privacidade a essa pessoa
ndo pode confirmar quem era o condutor naquele momento, apenas a matricula do carro. Por

um lado, se estamos a salvaguardar alguns direitos, estamos a enviesar a realidade dos factos,
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porque ndo temos prova de quem era o individuo a conduzir. Se desse para fotografar pela

frente era possivel ver quem era o condutor.

A verdade é que quando entramos num centro comercial, numa farmécia ou num multibanco
sabemos que estamos a ser filmados, serd uma questdo de consentimento na nossa parte. Se
queremos ter uma sociedade com determinados indices de seguranca temos que perceber que
isso faz parte do contrato social. Nos abdicamos de uma parte dos nossos direitos liberdades e
garantias para poder viver em sociedade. Isto acaba por ser mais um passo relativamente a esta

matéria.

As imagens tém é de ser auditaveis. Se ndo forem necessarias, devem ser apagadas ao fim
de 30 dias. Caso sejam necessarias, eu tenho de ter a garantia que estas existem e que posso

utiliza-las para efeitos de prova.

10. Considera adequado o atual regime juridico das CPUI?

Penso que o Decreto-Lei especifica pormenores técnicos que ndo devia ter especificado ou
sobre a utilizacdo das imagens que ressoltam da captacdo das camaras. A tecnologia avanca de
uma forma téo célere que estamos sujeitos a que quando comecarmos a aplicar o regime, as
camaras ja ndo terem as mesmas caracteristicas. Portanto, penso que o foi ao pormenor que
acho que néo deveria ter ido. Obviamente que ao longo do tempo temos de ir adaptando e ver

quais as alteragdes que é necessario fazer consoante a realidade que vivemos a cada momento.

10.1. Quais considera serem os principais desafios da utilizacdo das CPUI, no
quadro do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro? 4.2. Considera existirem

aspetos a reformular/repensar?

Penso que a grande dificuldade sera que todos os atores encontrarem um ponto de equilibrio,
um ponto de balango sobre a capacidade que as CPUI trazem a justica de documentar o que se
passou. Se conseguirmos encontrar um ponto de equilibrio rapidamente, acho que vamos ter
ganhos exponenciais porgque aquilo que antigamente ndo podia ser valorado como prova, a
menos que houvesse prova testemunhal nesse sentido, neste momento é feito por uma
ferramenta objetiva que impossibilita alteracbes, as imagens sdo guardadas, tem de ser

encriptadas e sdo inalteraveis. Portanto, o que € apresentado aos magistrados que avaliam a

109



A Utilizac@o de Camaras Portateis de Uso Individual pela Policia de Seguranca Publica
Desafios e Prospetiva

situacdo € um bruto, € uma imagem que ndo é trabalhada, a verdade do que se passou naquele

momento.

Existem aspetos que tém de ser regulamentados. O policia tem de perceber que qualquer
situacdo de potencial conflito tem de ficar documentava. Isto para efeitos de inspecéo, do ponto
de vista judicial e também para defesa do proprio policia. Como as CPUI tem a opc¢édo de
quando sdo acionadas terem um periodo prévio de gravacdo relativamente ao acionamento, isto
é, a uma parte da situacao que ja esta gravada. O policia tem de perceber que se o fizerem estéo
a fazer bem, se néo o fizerem, provavelmente tém de ser punidos por isso. E isso que é preciso
regulamentar muito bem e difundir dentro da PSP para se perceber quais as baias de conduta

que o policia deve ter. E depois ha que dar formacdo em funcdo do que esta regulamentado.

11. Como considera que devera ser operacionalizado o sistema de gestdo e

armazenamento dos dados captados pelas CPUI?

O sistema tem de ser o mais imparcial possivel, 0 mais autdnomo possivel e 0 mais auditavel
possivel. Nunca pode ser o préprio policia a fazer a recolha das imagens captadas pela sua

camara, tem de ser sempre outra pessoa.

E o sistema tem de ser passivel de ser auditavel a todo o0 momento tanto pelas autoridades
de inspecdo, seja a inspecdo da propria policia como a IGAI, como as prdprias autoridades
judicirias. Qualquer divida em relacdo a uma ocorréncia deve possibilitar o acesso as imagens
com aquele grupo, data, hora e a CPUI utilizada pelo policia que permita visualizar as imagens.
Se houve alguma ndo conformidade com a utilizacdo da camara, tal tem de ter consequéncias,
ndo pode ficar impune, tanto para credibilizar o sistema como para conferir confianca tanto as

autoridades que julgam como aos policias que as utilizam.

12. Nos termos do art.° 17° do Decreto-Lei n. °2/2023, qual devera ser o regime
sancionatorio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser

sancionada da mesma forma que a omissao de utilizagdo das mesmas.

Uma utilizacdo indevida da cdmara deve ser sancionada criminalmente. Se a camara for
utilizada de forma indevida, a partida colide com direitos fundamentais de forma mais grave.

Competira ao Ministério Publico avaliar a cada momento as normas de conduta incumpridas.
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Do ponto de vista disciplinar, compete as hierarquias da policia fazer com que a conduta seja
avaliada do ponto de vista disciplinar, mas isso, no caso concerto, tanto no CP como no
regulamento disciplinar da PSP, tem normas para avaliar o grau de ilicitude da utilizacdo das
CPUI.

Como disse, a Lei fui explicita em algumas coisas e muita vaga noutra, 0 regime
sancionatorio ndo é muito claro relativamente a utilizacdo indevida ou a ndo utilizacdo das
camaras. A ndo utilizacdo da camara, pelo menos do ponto de vista disciplinar tera
necessariamente consequéncias. Temos de analisar se ocorreu algum impedimento que possa
ter causado a ndo ativacdo da cadmara, por exemplo o policia desmaia e ndo consegue ativar.
Caso ndo haja uma justificacdo, tanto do ponto de vista do dolo como do ponto de vista da

negligéncia, o policia devera ser punido.

A ativagdo da camara tera de funcionar como um ato reflexo. Tal como sucede com a
necessidade de recorrer a uma arma de fogo, o policia tem de perceber que se ha uma situacao

de potencial conflito, tm de ativar a CPUI.

13. Considera que as imagens captadas pelas CPUI poderao ser utilizadas como meios
de prova?

As imagens sdo imparciais, o que la estdo sao os factos, para o bem e para o mal. Se alguém
fez mal a um policia, estd registado. Se um policia ndo atuo da forma como devia, esta
registado. Acho que € dos melhores meios de prova que pode existir neste momento, € uma
prova material ndo € uma prova testemunhal. As imagens estdo a grupos data/hora, esta tudo
registado. E indiscutivel a mais-valia que constitui uma imagem na descoberta da verdade de

um determinado facto.
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Apéndice N- Entrevista 6 (8 de marco de 2023)

1. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacédo das
CPUI pela PSP?

O uso das CPUI s6 tem vantagens. Muitas vezes tem sido questionado intervengdes
policiais e até a versao policial € muitas vezes desvalorizada por ser considerada suspeita, por
esta ndo ser filmada. O que a experiéncia tem provado noutros paises € que as CPUI sdo uma
mais-valia na intervencdo policial. Ndo podemos pensar a partida que a intervencdo foi
incorreta, que os policias € que foram os infratores. As CPUI vém equilibrar as partes naquilo
que se pode comprovar justificativamente ou ndo, condutas individuais de intervencdo, quer
das partes dos cidaddos quer da parte dos policias envolvidos. H4 uma grande vantagem que é
aprova, prova-se a forma como decorreu a intervencao, muitas vezes em circunstancias dificeis

e mesmo adversas por isso sO vejo vantagens.

2. Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Teremos que esperar por algum periodo de uso. Para ja, a forma como se vai usar as

CPUI ndo permite ainda tirar essas conclusodes.

3. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do cidadéo?

Quais e em que termos?

Considero que ndo colide € antes um instrumento que permite aprofundar a cidadania.
Temos de ver nas duas perspetivas, perspetiva do cidaddo e a perspetiva do policia envolvido
que é também ele cidaddo. Permite também ao cidad&o ter elementos de justeza no caso de uma
conduta imprépria ou excessiva do policia. E um instrumento que garante os direitos dos
cidadaos.

N&o ha direitos absolutos. Vivemos em sociedade onde cada direito esta em relacéo
com outro direito e sobretudo esta correlacionado com um dever. E claro que na utilizagéo das

CPUI tem limites. A esfera da vida privada devera ser respeitada e a imagem também, ndo se
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pode filmar s por filmar, mas isso o Decreto-Lei deixa claro. N&o esta na discricionariedade
absoluta do policia o uso das CPUI.

H& que lembrar que atualmente existe internamente, a inspecdo da PSP e também
controlo externo. Existe também, dentro da policia, a funcdo do Encarregado de Protecdo de

Dados. Ha mecanismos de controlo do uso das CPUI.

4. Como considera que deverd ser operacionalizado o sistema de gestdo e
armazenamento dos dados captados pelas CPUI?

Portugal tem de ter uma cultura de ndo imaginar problema, dificuldades antes de
primeiro testar, aplicar, monitorar e avaliar. Acho que sé depois de algum tempo, cerca de 5
anos de experiéncia se pode avaliar. E essencial que anualmente se faca uma avaliagio, mas
apenas apos uns anos é possivel verificar uma tendéncia. E ser feito nos termos da Lei, a lei for

clara. O legislador teve muita atencdo nesta mateéria.

5. Nos termos do art.® 17° do Decreto-Lei n. ©2/2023, qual devera ser o regime
sancionatorio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser

sancionada da mesma forma que a omissao de utilizacdo das mesmas.

O legislador ndo deixou aberto nem fechado, néo foi suficientemente claro. Perante uma
infracdo pelo utilizador e conhecida essa infracdo € instaurado procedimento disciplinar, como
a utilizacdo sera individual, podera ser logo na forma de processo disciplinar. Se em processo
disciplinar se provar que também h& matéria criminal, dos crimes previstos na Lei 59/2019,
que regula subsidariamente esta matéria, nomeadamente no que concerne a protecao de dados

pessoais, ai tem lugar a comunicagdo ao MP, sem prejuizo de se comunicar também a CNPD.
Cada caso é um caso e ha que analisar caso a caso.

6. Considera que as imagens captadas pelas CPUI poderao ser utilizadas como meios
de prova?

Vdo ser um meio de exceléncia de prova. Vivemos cada vez mais num mundo

mediatico, 0os meios de captacdo de imagens vao cada vez mais ser utilizados para analise de

condutas. O novo mundo € esse, temos € de regular o0 uso desses meios e por outro lado ter o
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controlo da sua aplicacdo. Mas para a policia podem ser uma mais-valia e trazer justica na

avaliacdo das condutas dos policias e por outro lado da conduta do cidadao.
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Apéndice O - Entrevista 7 (23 de marco de 2023)

1. Quais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacédo das
CPUI pela PSP?

Relativamente a esta questdo, como é dbvio, existem inUmeras vantagens, porquanto, €
possivel, em situacBes graves, que estdo previstas no artigo 7.°, n.° 4, do Decreto-Lei n.° 2/2023,
de 2 de janeiro, fazer prova inequivoca da factualidade da ocorréncia. A utilizacdo das CPUI
servira para proteger o policia, mas também para o responsabilizar. Mais, a utilizacdo de CPUI
podera ser também dissuasora/inibidora de determinados comportamentos, quer por parte dos

policias, quer dos cidad&os.

2. Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Se utilizadas como est4 previsto no Decreto-Lei n.° 2/2023, julgo que ndo existem
desvantagens, porém, na minha opinido, uma desvantagem é o artigo 7.°, n.° 4, ser uma norma
claramente fechada/estanque. Neste caso, a norma devia ser aberta, permitindo que o policia,

desde que devidamente fundamentado, pudesse utilizar a CPUI.

Apesar de o que esta previsto no artigo 9.° (Anuncio verbal) e considerando as situacfes
em que é permitido a utilizacdo da CPUI e mesmo quando é obrigatorio, sabendo-se, cada vez
mais, o0s niveis de conflitualidade, inerentes a atuacao policial, sem prejuizo do disposto no n.°
1 do artigo 9.° julgamos que esta obrigatoriedade € uma desvantagem e, eventualmente,

desnecessaria.

3. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do

cidadao? Quais e em que termos?

Na minha opinido, a utilizagdo de CPUI ou mesmo e outros sistemas de videovigilancia,
ndo colidem, desde que utilizados legalmente, com os direitos fundamentais do cidad&o.
Sabemos que o direito a imagem, é um direito com protecéo juridico-constitucional, todavia,

os dados pessoais estdo muto protegidos, desde logo, com uma pandplia de legislacéo atinente
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a protecdo de dados pessoais, nomeadamente a Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto, mas também
devido ao papel desempenhado pela autoridade de controlo, no caso a CNPD, bem como pelos

direitos que sdo reconhecidos ao titular dos dados.
4. Considera adequado o atual regime juridico das CPUI?

Quanto a adequabilidade do regime juridico, considerando que pela primeira estamos a
regular sobre esta matéria, 0 Decreto-Lei n.° 2/2023, é equilibrado. Porém, como sabemos o
regime previsto na Lei n.° 95/2021, de 29 de dezembro, a qual prevé a utilizacdo de CPUI, sera

objeto de avaliacdo, a materializar pelo governo, 3 anos apés a sua entrada em vigor.

4.1. Quais considera serem os principais desafios da utilizagdo das CPUI, no
quadro do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro?

Os principais desafios, melhor o principal desafio sera a definicdo objetiva de utilizacdo
das CPUI pelos policias, ou seja, a criacdo de procedimentos internos, nomeadamente registo
de equipamentos, distribuicdo, modos de transferéncia das imagens, criacdo de perfis, etc. Em
suma, sera materializar o que esta plasmado no Decreto-Lei n.° 2/2023, nomeadamente nos
artigos 4.°,n.°2,10.°a 15.0

4.2. Considera existirem aspetos a reformular/repensar?

Considerando qua ainda estamos numa fase muito embrionaria, como é 6bvio ndo é
possivel avaliar o que ainda ndo foi implementado, mas como referi, daqui a 2/3 anos ja sera

possivel fazer algumas sugestdes para que o regime juridico seja objeto de alteracdes.

5. Como considera que deverd ser operacionalizado o sistema de gestdo e
armazenamento dos dados captados pelas CPUI?

Ja esta decidido que o armazenamento sera centralizado, sem embargo do modo de
transferéncia das imagens das CPUI para as estagdes ser efetuado na unidade de policia. A
gestdo de dados sera feita pelo responsavel pelo tratamento, que, na minha opinido devera ser
0 Chefe da Area Operacional de cada Comando, como alias esta previsto no artigo 15.2, n.% 2
do Decreto-Lei n.° 2/2023 e definido pela PSP em relacdo aos sistemas de videovigilancia

instalados em locais.
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6. Nos termos do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 2/2023, qual devera ser o regime
sancionatorio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser

sancionada da mesma forma que a omissao de utilizagdo das mesmas?

Como ja referi a imagem é um direito fundamental, logo como protecdo juridico-
constitucional. Em relacdo ao regime sancionatorio, o artigo 17.° remete para a Lei n.° 59/2019,
de 8 de agosto, pelo que, desde logo, importa chamar a colacdo que na Lei 59/2019, esta
previsto que quem violar o disposto na retrodita Lei podera ser responsabilizado do ponto de
vista criminal, disciplinar ou civil.

No gue concerne ao sancionamento, como sabemos, para que o agente seja punido, sao
analisados e ponderados diversos fatores, nomeadamente a culpa, mas para tal teremos de
enquadrar a conduta do agente e ver em que termos a mesma € tipificada. Sublinho ainda que,
sobre esta matéria, além do previsto na Lei n.° 59/2019, dever-se-a ter em atencdo algumas
disposicdes do Cadigo Penal, bem como da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, conforme previsto
no artigo 64.° e 65.° da Lei n.° 59/2019.
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Apéndice P - Entrevista 8 (10 de marco de 2023)

Quiais considera serem as principais vantagens/potencialidades da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Inibicdo (gradual, conforme falado — comegando na prevencéo geral que resulta s de
se saber que ha esta ferramenta e depois, podendo aumentar, com o tempo, existindo
resultados positivos — ou seja, se se demonstrar que o mecanismo € eficaz), de
comportamentos criminais por parte de individuos aquando da resolucgéo de ocorréncias

policiais;

Prova em sede de processos disciplinares e penais, contrapondo imagens captadas por
terceiros, muitas delas apresentadas fora do contexto ou cortadas.

Melhoria da atuacdo policial, em respeito/cumprimento da legislacdo e normativos

internos.

Quais considera serem as principais desvantagens/limitacdes da utilizacdo das
CPUI pela PSP?

Inibicdo no uso, em resultado de dividas que regulamentam a utilizacdo;

Ocorréncias em que, pela sua tipologia e espontaneidade/mediatismo ndo ha ativacao a

camara;

Inibicdo do uso devido a um regime sancionatério demasiado pesado, como é o caso do

previsto na Lei n.° 59/2019, de 08 de agosto;
Inadequada regulamentacdo interna para o uso (e uso indevido);

Questdes relacionadas com a guarda e armazenamento dos dados (quer técnicas, quer

legais e de procedimentos).
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3. Considera que a utilizagdo das CPUI colide com direitos fundamentais do

cidadao? Quais e em que termos?

Considero que, usadas dentro dos padrdes da lei, ndo colidem com os Direitos
Fundamentais, além de que serdo apenas usadas em casos extremos. Ha que verificar que
ja existem muitas outras modalidades de videovigilancia que, sendo usadas de acordo com
a lei, ndo colidem (ou n&o colidirdo) com os DF (veja o direito estradal, a videovigilancia
em espacos publicos, a videovigilancia nos estabelecimentos de diversdao noturna, nas

florestas, etc.).

4. Considera adequado o atual regime juridico das CPUI?

A primeira vista, tirando a remissdo para um regime sancionatorio que se encontra na
Lei 59/2019 e que serd demasiado pesado, parece-me adequado. Contudo, como acontece
com qualquer regime legal de aplicacdo operacional, carece de se testado no terreno (na

pratica), pelo que quaisquer conclusdes para ja serdo sempre prematuras.

4.1. Quais considera serem o0s principais desafios da utilizacdo das CPUI, no

guadro do Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro?

Ja os fui identificando, mas serdo: a adequacdo da operacionalidade a legislacao e aos
normativos internos; a dificuldade (inércia a) da mudanca (status quo) da normal atuacéo
policial de patrulhamento e intervencdo; a cadeia hierarquica e funcional (inspecdo) a todo o
processo de utilizagdao dos equipamentos, desde a ‘rua’ até as bases de dados (acessos, periodos

de preservacao dos dados, etc.)
4.2. Considera existirem aspetos a reformular/repensar?

A partida, como j4 foi referido, é precoce estar a repensar-se algo que ainda no tem
implantacdo operacional/pratica. Fora destas questdes, entendo que sera de prever um regime

sancionatorio proprio e ndo a remissao para outra legislacéo
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5. Como considera que deverda ser operacionalizado o sistema de gestdo e

armazenamento dos dados captados pelas CPUI?

Ao nivel do Comando e UEP, com uma réplica na DN. Baixar para o nivel da Diviséo e

Esquadra acarretard uma maior dificuldade de controlo/monitorizagdo/acompanhamento.

6. Nos termos do art.° 17° do Decreto-Lei n. ©2/2023, qual devera ser o regime
sancionatorio associado as CPUI? A utilizacdo indevida das camaras devera ser

sancionada da mesma forma que a omissao de utilizagdo das mesmas?

Diria que deverao ser tidos em conta os critérios subjetivos da imputacéo penal (DOLO
e NEGRLIGENCIA e os seus varios graus), recorrendo-se depois aquilo que esta preconizado
na Lei-Quadro das ContraordenacGes Ambientais, que separa as infracdes em Muito Graves,

Graves e Leves, nas vertentes dolo/negligéncia e pessoas singulares e coletivas.
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Apéndice Q — Analise de Conteudo da transcricdo das entrevistas

Categorias Subategorias Indicadores Exemplos:
A. A.l. Melhoria de A.1.1 Dissuasdao de “Efeito  dissuasor/preventivo relativamente a
Vantagens/Potencialidades da comportamentos comportamentos condutas criminais e/ou de risco para com os policias
utilizacdo das CPUI pela PSP agressivos contra policias | portadores de CPUI, ou integrados em atuacdo

policial onde tal equipamento existe” (E1)
(Nesta categoria insere-se todo o
conteddo relacionado com a “...existem vantagens...ao nivel da dissuasdo de
opinido dos entrevistados comportamentos agressivos contra os policias” (E2)
relativamente as vantagens ou
potencialidades da futura utilizagéo “utilizagdo de CPUI podera ser também
das CPUI pela PSP) dissuasora/inibidora de determinados
comportamentos, quer por parte dos policias, quer
dos cidadaos” (E7)

“Inibicdo... de comportamentos criminais por parte
de individuos aquando da resolucdo de ocorréncias
policiais” (ES8)

A.1.2. Prevencéo de “Identificacdo de erros ou falhas na atuagao policial,

utilizacdo de meios contribuindo para... a melhoria dos processos de
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desproporcionais pela

policia

planeamento e os protocolos de atuacao individual
ou coletiva” (E1)

“ao nivel de contencao dos policias da utiliza¢ao de
meios desproporcionais.” (E2)

“podem as imagens captadas serem utilizadas...para
andlise da legalidade e motivacbes da intervencédo
policial.” (E4)

“servem para limitar o policia.” (E5)

“vém equilibrar as partes naquilo que se pode
comprovar justificativamente ou ndo, condutas
individuais de intervencdo, quer das partes dos
cidadaos quer da parte dos policias envolvidos E6
utilizacdo de CPUI poderd ser também
dissuasora/inibidora de determinados
comportamentos, quer por parte dos policias, quer
dos cidadaos.” (E7)

“Melhoria da atuacgao policial, em
respeito/cumprimento da legislagdo e normativos

internos.” (E8)
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A.2. Meio de obtencdo de

prova

A.2.1. Meio de prova em
inquéritos  criminais e

disciplinares

“Auxiliar precioso, enquanto meio de prova
(imagem e audio), para a subsequente investigacdo
criminal, particularmente em cenérios habitualmente

sustentados apenas em prova testemunhal.” (E1)

“Auxiliar precioso, enquanto meio de prova, em
sede de eventual procedimento disciplinar contra

o(s) policia(s) interveniente(s).” (E1)

“Identificacdo de erros ou falhas na atuacéo policial,
contribuindo para... eventual responsabilizagdo

individual.” (E1)

“Serdao um meio que vai permitir obter prova. Que
vai permitir, apreciar de forma isenta, seja interna ou

externamente, as condutas de parte a parte.” (E2)

“¢ importante que a propria forca de seguranga possa
fazer uma gravacéo objetiva, real, factual das suas

intervengdes para 0 apuramento de eventuais
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responsabilidades seja no plano penal, seja no plano
disciplinar.” (E3)

“...se as CPUI forem utilizadas de acordo com os
principios legais e com a devidas autorizacGes
nenhum obstaculo a que sejam utilizadas no

processo penal.” (E3)

“podem as imagens captadas serem utilizadas em
tribunal, para analise da legalidade e motivacdes da
intervencdo policial, mas também, para que 0s
cidaddos em caso de abuso de autoridade ou outros

crimes cometidos pelos agentes de autoridade.” (E4)

“conseguimos ter elementos de prova que
demonstram o que na realidade de passou. As
imagens sao “mortiferas...” (ES)

“uma ferramenta objetiva que impossibilita
alteracdes, as imagens sdo guardadas... Portanto, o
que é apresentado aos magistrados que avaliam a

situacdo € um bruto, € uma imagem que ndo €
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trabalhada, a verdade do que se passou naquele

momento.” (ES)

“As imagens sdo imparciais, o que 14 estdo sdo os
factos, para o bem e para o mal. Se alguém fez mal
a um policia, esta registado. Se um policia ndo atuo
da forma como devia, esta registado. Acho que é dos
melhores meios de prova que pode existir neste
momento, é uma prova material ndo € uma prova
testemunhal. As imagens estdo a grupos data/hora,

estd tudo registado.” (ES)

“Ha uma grande vantagem que € a prova, prova-se a
forma como decorreu a intervencdo, muitas vezes

em circunstancias dificeis e mesmo adversas.” (E6)
“Vao ser um meio de exceléncia de prova. “(E6)

“E possivel...fazer prova inequivoca da factualidade

da ocorréncia.” (E7)

Prova em sede de processos disciplinares e penais,
contrapondo imagens captadas por terceiros, muitas

delas apresentadas fora do contexto ou cortadas E8

125




A Utilizac@o de Camaras Portateis de Uso Individual pela Policia de Seguranca Publica
Desafios e Prospetiva

A3.

legitimidade ac&o policial

Percecdo de

A3l Aumento
legitimidade  da
policial

da

acao

“As principais vantagens e potencialidades da
utilizacdo das CPUI pela PSP tém que ver com a
salvaguarda da legitimidade e da legalidade das
intervencdes policiais por parte dos agentes (E4)

Muitas vezes tem sido questionado intervencgdes
policiais e até a versdo policial é muitas vezes
desvalorizada por ser considerada suspeita, por esta

nao ser filmada” (E6)

B. Desafios/Limitagdes da
utilizacdo das CPUI pela
PSP

(Nesta categoria insere-se todo o

conteddo relacionado com a

opinido dos entrevistados

relativamente aos desafios ou

limitacBes da futura utilizacdo das
CPUI pela PSP)

B.1. Logisticas/Orcamentais

B.1.1. Custos elevados

de
relacionadas com a aquisicdo de CPUI

“questdes natureza  orcamental/logistica,
em
quantidade e com qualidade e a aquisicdo de um
competente sistema de gestdo e armazenamento dos
dados” (E1)

Trata-se de um sistema dispendioso, dificeis de

implementar, tecnologicamente avangados (E2)

“Do ponto de vista do custo-beneficio, havera outro
tipo de equipamento que serdo mais necessarios.”

Relativamente as CPUI ndo podemos olhar s6 para
0s custos de aquisicdo, mas também para 0s custos

de manuten¢do.” (E2)
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“Esse ¢ o desafio, por um lado a disponibilizagdo de
verbas or¢camentais para esse efeito (E4)

haver durante muito tempo porque ndo ha meios
financeiros que permitam que isso aconteca, essa

para mim sera a grande limitacao.” (ES)
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B.1.2. Identificacdo de
recursos a privilegiar na
distribuicéo das CPUI

“questiono-me se a PSP e 0 estado portugués véo ter
capacidade para equiparar com CPUI todos os
policias que estdo na rua ou vamos privilegiar apenas
os policias que estdo em zonas de maior risco,

b

correndo o risco de estarmos a estigmatizar alguém.’
(E2)

“...na propria PSP, tem de ser feito um estudo sobre
as valéncias e os locais onde deve ser priorizada a
utiliza¢ao das camaras.” (E4)

“ndo vai haver um numero suficiente de camaras
para distribui¢do individual, essa seria uma mais-
valia, cada policia ter uma cdmara a seu cargo.” (E5)
“Arrisco, a identificar os recursos que penso que
deviam ser privilegiados: a tripulagéo dos carros de
patrulha; as Equipas de Intervencdo Répida (EIR); as
Equipas de prevencdo e reacdo imediata (EPRI); os
meios da investigacdo criminal, nomeadamente
quem trabalha por turnos e no &mbito de operacdes
planeadas e na Unidade Especial de Policia,
designadamente no Corpo de Intervengéo (Cl) e no

Grupo de Operagdes Especiais (GOE). Estes
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integram o nivel prioritario para utilizacdo das
CPUI. Depois havera uma segunda linha: os policias
do transito; os policias do Modelo Integrado de
Policiamento de Proximidade (MIPP). Depois ha
que estabelecer os Comandos Prioritarios que devem
ser 0s comandos com maior dimensdo e com mais
ocorréncias criminais. Numa primeira fase, devem
ser previstas para os comandos de Lisboa, Porto,
Braga, Faro e eventualmente Madeira e Acores.”

(E4)

“Em primeiro lugar, claramente os first responders,
quem vai as ocorréncias, pois estdo mais sujeitos a
que possa acontecer uma qualquer situagédo
potencialmente violenta falo concretamente dos
policias dos carros de patrulha, das EIR"s, EPRI’s,
policias afetos a investigacdo criminal, da Brigada
de Servico Permanente, a partida estas sdo as

valéncias mais prioritarias.” (E5)
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B.2. Manuseamento

camaras

das

B.2.1. Néao utilizacdo das
CPUI em cenérios de uso
obrigatorio;

“Nao utilizacdo da CPUI nos cenarios de uso
obrigatorio.” (E1)

“O policia tem de perceber que qualquer situagdo de
potencial conflito tem de ficar documentava.... O
policia tem de perceber que se o fizerem estéo a fazer
bem, se ndo o fizerem, provavelmente tém de ser
punidos por isso.” (ES)

“Inibi¢do no uso, em resultado de ddvidas que
regulamentam a utilizacao” (E8)

“Inibicao do uso devido a um regime sancionatério

demasiado pesado” (E8)

B.2.2. Omissao de pré-aviso

de utilizacao

“A ndo ocorréncia, sem razdo efetiva, do aviso

claramente percetivel do inicio da gravagdo.” (E1)

“Apesar de o que esta previsto no artigo 9.° (Antncio
verbal) e considerando as situacbes em que €
permitido a utilizacdo da CPUI e mesmo quando é
obrigatdrio, sabendo-se, cada vez mais, os niveis de
conflitualidade, inerentes a atuagdo policial, sem

prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 9.°, julgdgmos
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que esta obrigatoriedade é uma desvantagem e,

eventualmente, desnecessaria.” (E7)

B.2.3. Convicgdo da mais-
valia das CPUI

“...da convicgdo da mais-valia do uso deste tipo de
meio policial. Mais que exigir o uso da CPUI, a
estratégia devera ser orientada no pressuposto que
serdo os policias, nas mais diversas valéncias e areas
de intervencéo policial, a solicitar (tal com acontece
com a arma, o bastdo, o gas OC e o radio E/R), a

utilizacdo de uma CUPI em servigo.” (E1)

“Acho também que vamos sofrer eventualmente o
mesmo fendmeno que sofreu a policia de Londres.
Na Metropolitan Police of London em primeiro
lugar ninguém queria sair para a rua com as CPUI,
porque achava que era intrusiva da vida do préprio
policia, quando os policias perceberam a mais-valia,

ndo saia ninguém para a rua sem uma CPUL” (ES)

“...dificuldade (inércia a) da mudanga (Status quo)
da normal actuacdo policial de patrulhamento e

intervengdo.” (E8)
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B.2.4. Atuacdo policial em

funcéo da gravagao

“Quando um policia estd a exercer fungdes, por
exemplo, no exercicio de um Incidente Tatico
Policial (ITP), ndo se deve preocupar com a
filmagem, mas sim com a natureza da sua misséo,
conseguir atuar com eficacia e obedecendo aos
principios gerais de necessidade, adequacdo e
proporcionalidade. ...Creio que a existéncia da
camara vai ser esquecida com a habitualidade, mas
no principio, receio que possa haver uma certa
tendéncia para as pessoas ndo se abstrairem da
camara e atuarem em funcdo da propria filmagem.”

(E3)

B.3. Formacéao

B.3.1. Necessidade de
formacao para a utilizagéo
das CPUI

“devera haver formacdo dos policias, de carater
regular e obrigatorio, da utilizacdo das CPUI” e
também existir formacdo/habilitacdo para o uso
destas, prevendo, por exemplo um mddulo
obrigatério no Plano de Formagdo Anual (PFA).”

(E4)

“hd que dar formag¢do em fungdo do que esta

regulamentado.” (ES)
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B.4. Necessidade de

adaptacéo

internas

das

normas

B.4.1.
procedimentos
claros e precisos

Criacéo

internos

“Acho necessario também ser estabelecido um
regulamento interno, uma Norma de Execucdo
Permanente (NEP) que preveja a utilizacdo das
CPUL” (E4)

“0O enquadramento formativo das CPUI, ainda que
ndo implique uma agéo que possa causar a morte de
alguém, devera ter um regime semelhante a
utilizacdo de meios coercivos pela PSP. Existir uma

NEP que regulamente a utilizagdo das CPUL” (E4)

“¢ preciso regulamentar muito bem e difundir dentro
da PSP para se perceber quais as baias de conduta
que o policia deve ter.” (ES)

“...criagdo de procedimentos internos,
nomeadamente  registo  de  equipamentos,
distribuicdo, modos de transferéncia das imagens,

criacdo de perfis.” (E7)
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B.5. Tratamento dos dados

captados pelas CPUI

B.5.1. Acesso e divulgacédo

“0O acesso ¢ divulgacdo indevida, ou em sede do

indevida das imagens | inquérito-crime, dos registos de imagem e som
captadas captados pelas CPUL” (E1)
B.5.2.  Impreciséo  na | “Possibilidade de as imagens/sons recolhidos néo

analise das imagens

permitirem aferir, com precisao, a atuacdo de todos
0s intervenientes (tanto por inabilidade do operador,
como por deliberadamente ndo se colocar em
posicOes que permitam captar todas as imagens e

audios relevantes (E1).”

B.5.3. Necessario escrutinio
do

tratamento de dados

responsavel pelo

“O responsavel pelo tratamento de dados ird ter
igualmente, em particular no processo inicial de
implementacdo, um Onus acrescido, com especial
incidéncia no escrupuloso cumprimento das regras
de armazenamento e acesso aos dados registados e

no correto porte e uso das CPUL” (E1)
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B.5.4. Gestao do sistema de

armazenamento de dados

“devera ser propriedade e gerido pelo MAI/PSP,
estar instalado em intranet e servidor ndo acessivel

via Internet” (E1)

“O sistema de armazenamento de dados...devera
permitir a integracdo dos dados de diferentes marcas
e modelos de CPUI ... em circunstancia alguma o
sistema ficara dependente de uma marca ou

fornecedor de equipamentos CPUL” (E1)

“o sistema tem de ser passivel de ser auditavel a todo
0 momento tanto pelas autoridades de inspecao, seja
a inspec¢éo da propria policia como a IGAI, como as
proprias autoridades judiciarias. Qualquer duvida
em relacdo a uma ocorréncia deve possibilitar o
acesso as imagens com aquele grupo, data, hora e a
CPUI utilizada pelo policia que permita visualizar as
imagens. Se houve alguma n&o conformidade com a
utilizacdo da camara, tal tem de ter consequéncias,
ndo pode ficar impune, tanto para credibilizar o

sistema como para conferir confianga tanto as
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autoridades que julgam como aos policias que as
utilizam.” (ES)

“cadeia hierdrquica e funcional (inspe¢ao) a todo o
processo de utilizacdo dos equipamentos, desde a
‘rua’ até as bases de dados (acessos, periodos de

preservacdo dos dados, etc.).” (E8)

C. Colisao com direitos

fundamentais
(Nesta categoria insere-se todo o
conteddo relativamente a percecao
dos entrevistados quanto a
possibilidade de a utilizacdo das
CPUI

fundamentais)

colidir com  direitos

C.1. A utilizacdo das CPUI
colide com DF

C.1.1. Necessario equilibrio

de direitos;

“Considero, ponderado o justo e necessario
equilibrio dos vérios direitos, liberdades e garantias,
em potencial conflito, num cenério de uso de CPUI,
que as regras e limitagbes previstas no atual
ordenamento  juridico...a serem devidamente
observadas pela PSP (processo de autorizagéo,
caracteristicas dos equipamentos e sistemas, regras
de operacdo das CPUI e acesso aos registos, etc.),
irdo minimizar as probabilidades de colisdo com

~

outros direitos fundamentais do cidadao”. (E1)

“a policia ¢ confrontada com incidentes cuja

resolucéo/atuacdo, seja por agdo ou omissdo, ird
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implicar necessariamente privilegiar um ou varios
direitos/liberdades em desprimor de outro ou outros
direitos/liberdades.” (E1)

“Ha uma colisdo de direitos, mas tem que haver
opcoes. Nao considero que a utilizagdo da tecnologia
seja perigosa, 0 que € perigoso é ndo haver
regulamentacdo sobre a tecnologia. Ha que
regulamentar e estabelecer procedimentos claros. A
privacidade hoje é diferente do que era ha uns anos

e da concessao tradicional de privacidade.” (E2)

“temos de fazer ¢ um juizo de ponderacao entre o
interesse na prevengao de crimes, na defesa de bens
juridicos e o tipo de dano que se provoca em relacao
ao direito & imagem e eventualmente a reserva da
vida privada.” (E3)
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“Nao ha direitos absolutos. Vivemos em sociedade
onde cada direito esta em relacdo com outro direito
e sobretudo esta correlacionado com um dever. E
claro que na utilizacdo das CPUI tem limites. A
esfera da vida privada deverd ser respeitada e a
imagem também, ndo se pode filmar s6 por filmar,
mas isso 0 Decreto-Lei deixa claro. Ndo estad na
discricionariedade absoluta do policia o uso das
CPUI.. .existe internamente, a inspe¢ao da PSP e
também controlo externo. Existe também, dentro da
policia, a fungdo do Encarregado de Protecdo de
Dados. Ha& mecanismos de controlo do uso das
CPUL” (E6)

“o simples facto de estarmos a gravar uma imagem
pode conflituar. Mas isso faz parte do contrato social
de cada sociedade, se ndo queremos viver sozinhos
temos de ceder uma parte dos nossos direitos para
que possamos viver todos na mesma sociedade.”

(ES)
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C.1.2. Colisdo com o direito

a imagem

“A questdo do direito a imagem e do “livre”
exercicio do direito de reunido e manifestacao versus
aplicacdo de medidas de policia que visem garantir a
seguranca, ordem e tranquilidade publicas e o
exercicio de outros direitos e liberdades.” (E1)

“E evidente que a existéncia destas camaras é
suscetivel de por em causa o direito 4 imagem” (E3)
“temos de fazer ¢ um juizo de ponderagdo entre o
interesse na prevencdo de crimes, na defesa de bens
juridicos e o tipo de dano que se provoca em relacdo
ao direito & imagem...” (E3)

“A esfera da vida privada devera ser respeitada e a

imagem também” (E6)

C.1.3. Colisdo com o direito
a reserva da intimidade da

vida privada

“temos de fazer ¢ um juizo de ponderacao entre o
interesse na prevencdo de crimes, na defesa de bens
juridicos e o tipo de dano que se provoca em relacao
ao direito & imagem e eventualmente a reserva da
vida privada.” (E3)
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“A esfera da vida privada deverd ser respeitada”

(E6).

C.2. A utilizacdo das CPUI,
ndo colide com direitos

fundamentais

C.21l

CPUI, nos termos da Lei,

A utilizacdo das

ndo colide com direitos

fundamentais

“Considero que nao colide ¢ antes um instrumento
que permite aprofundar a cidadania... E um

instrumento que garante os direitos dos cidadaos.”
(E6)

“a utilizacdo de CPUI ou mesmo e outros sistemas
de videovigilancia, ndo colidem, desde que
utilizados legalmente, com os direitos fundamentais

do cidadao.” (E7)

“Considero que, usadas dentro dos padrdes da lei,

ndo colidem com os Direitos Fundamentais” (E8)

da

regulamentacéo das CPUI

D. Adequacao

(Nesta categoria insere-se toda a
informacéo relativamente a
percecdo dos entrevistados quanto a
da

adequacéo atual

D.1. Adequada

D.1.1.

espaco para melhorias

Adequada, com

Considerando 0s  preconceitos e  reservas
relativamente a esta matérias, evidenciadas por
algumas entidades e organismos publicos e privados,
entendo que este podera ser o regime presentemente

possivel.” (E1)
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regulamentacdo das CPUI,

Portugal.)

em

“Surgirdo  certamente, ap0s o inicio da
operacionalizagdo das CPUI, aspetos a repensar, mas
nesta fase do processo, considerando as
particularidades e resisténcias ocorridas, considero

ser um diploma equilibrado” (E1)

Sim, creio que o diploma é um ponto de
partida...sabemos que uma coisa ¢ a law in books,
outra coisa é a law in action ou seja, a aplicacdo da
lei vai permitir ajustamentos. N&o tenho duvida que
quando as cadmaras passarem a ser utilizadas, véo
surgir problemas, vao surgir ddvidas que ndo

conseguimos previamente determinar.” (E3)

“Penso que o Decreto-Lei especifica pormenores
técnicos que ndo devia ter especificado ou sobre a
utilizacdo das imagens que resultam da captacao das
camaras. A tecnologia avanca de uma forma tdo
célere que estamos sujeitos a que quando
comecarmos a aplicar o regime, as camaras ja ndo

terem as mesmas caracteristicas.” (E5)
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“Quanto a adequabilidade do regime juridico...é
equilibrado. A primeira vista, tirando a remissdo
para um regime sancionatdrio que se encontra na Lei
59/2019 e que serd demasiado pesado, parece-me
adequado” (E8)

D.1.2. Necessidade de
revisao futura apos

implementacdo das CPUI

“No futuro, em funcdo dos resultados (positivos e
negativos) que a PSP venha a registar, admito que o

regime venha a ser revisto.” (E1)

“Acho que s6 depois de algum tempo, cerca de 5
anos de experiéncia se pode avaliar. E essencial que
anualmente se faca uma avaliacdo, mas apenas apés

uns anos € possivel verificar uma tendéncia.” (E6)

“regime ...serd objeto de avaliacdo, a materializar
pelo governo, 3 anos apos a sua entrada em vigor.”
(E7)

“carece de se testado no terreno (na prética), pelo
que quaisquer conclusGes para ja serdo sempre

prematuras.” (E8)
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D.2. Aspetos a reformular

D.2.1. N&o previsao legal de
envio em tempo real das

imagens ao CCCO;

“Nao previsdo legal de envio, em tempo real, das
imagens que estéo a ser registadas nas CPUI, para o
Posto de Comando Tatico ou CCCO dos Comandos,
permitindo uma mais ajustada acdo de comando e

supervisao.” (E1)

D.2.2. Previsdo de
utilizagdo fora do ambito

do art.° n°7;

“...faria sentido “ponderar” a utilizagdo das CPUI,
para além das situacdes previstas no artigo 7.° do
Decreto-Lei, no contexto das medidas de policia
previstas nos artigos 28.° e 29.° da Lei de seguranca
Interna, relativamente aos espagos “sujeitos a

vigilancia policial.” (E1)

“uma desvantagem ¢ o artigo 7.°, n.° 4, ser uma
norma claramente fechada/estanque. Neste caso, a
norma devia ser aberta, permitindo que o policia,
desde que devidamente fundamentado, pudesse
utilizar a CPUL” (E7)
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D.2.3. Possibilidade
ativagdo  remota

camaras pelo CCCO

de

das

“Penso que também héa que rever as capacidades
técnicas das cAmaras. Eu defendo a capacidade das
camaras serem ativadas remotamente por um centro
de comando e controlo. Ou seja, na maioria das
situacOes a ativacdo das camaras € feita por parte dos
agentes que utilizam as camaras, mas penso que
existem circunstancias em que deve existir
possibilidade técnica de estas serem ativadas

remotamente.” (E4)

“Imaginemos que estamos perante uma situagdo de
crise, uma situacdo de risco que estd a ser
monitorizada pelo CCCO e que por qualquer motivo
0 supervisor do CCCO verifigue que estamos
perante uma situacdo em que, de acordo com a nossa
NEP tém de ser obrigatoriamente ligadas as camaras
e as mesmas ndo sdo ligadas, haveria possibilidade
de as ligar remotamente através do CCCO. Esta
possibilidade técnica existe noutros paises, até para
salvar vidas. Podemos estar a salvaguardar 0s nossos

agentes.” (E4)
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D.2.4. Obrigatoriedade de

anuncio verbal

“Apesar de o que esta previsto no artigo 9.° (Anuncio
verbal) e considerando as situacBes em que é
permitido a utilizacdo da CPUI e mesmo quando é
obrigatdrio, sabendo-se, cada vez mais, 0s niveis de
conflitualidade, inerentes a atuacdo policial, sem
prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 9.°, julgdmos
que esta obrigatoriedade é uma desvantagem e,

eventualmente, desnecessaria.” (E7)

D.2.5. Regime

Sancionatério

“O legislador nao deixou aberto nem fechado, nao

foi suficientemente claro.” (E6)

“(...) a remissdo para um regime sancionatorio que
se encontra na Lei 59/2019 e que sera demasiado
pesado (...)” (ES).

“Diria que deverdo ser tidos em conta os critérios
subjetivos da imputacdo penal (DOLO e
NEGLIGENCIA e os seus varios graus), recorrendo-
se depois aquilo que esta preconizado na Lei-Quadro

das Contraordenagcdes Ambientais, que separa as
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infracbes em Muito Graves, Graves e Leves, nas
vertentes dolo/negligéncia e pessoas singulares e
coletivas.” (E8)

Tabela 4 — Analise de Contelido das entrevistas
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Apéndice R — Tabela de frequéncias resultantes da analise de conteudo das entrevistas

Indicadores (1)

Entrevistados

Unidades de Registo

El | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 | E8 Subtotal Subtotal Subtotal
U] ©) (PO)
A.1.1. Dissuasdo de comportamentos X X X X
agressivos contra policias 4
11
A.1.2. Prevencdo de utilizagdo de meios X X X X X X X 7
desproporcionais e abuso de autoridade
A.2. Meio de prova em inquéritos criminais | X X X X X X X X 21
e disciplinares 8 8
A.3. Aumento da transparéncia e X X
legitimidade policial 2 2
B.1.1. Custos elevados X 4
B.1.2. Identificacdo de recursos a 3 7
privilegiar na distribuicdo das CPUI
B.2.1. Ndo utilizacdo das CPUI em cenéarios | X X X
de uso obrigatorio; 3
B.2.2. Omisséo de pré-aviso de utilizagdo 1 8
B.2.3. Convicgao da mais-valia das CPUI X X 3
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B.2.4. Atuacéo policial em funcédo da X
gravacao 1
B.3.1. Necessidade de formacdo para a X X
utilizacdo das CPUI 2 2
B.4.1. Criagdo procedimentos internos X X X 3 3
claros e precisos
B.5.1. Acesso e divulgacdo indevida das X
imagens captadas 1
27
B.5.2. Imprecisdo na andlise das imagens X 1
- - 6
B.5.3. Papel crucial do Responsavel pelo X
1
tratamento de dados
B.5.4. Gestdo do sistema de armazenamento | X X X
de dados 3
C.1.1. Necessario equilibrio de direitos; X X X X X X 5
C.1.2. Colisdo com o direito a imagem X X X 3 10
C.1.3. Colisdo com o direito a reserva da 2
intimidade da vida privada 13
C.2.1. A utilizagdo das CPUI, nos termos da X X X
Lei, ndo colide com direitos fundamentais 3 3
D.1.1. Adequada, com espaco para X X X X
melhorias 4 8 14
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D.1.2. Necessidade de revisao futura apds
implementacdo das CPUI

X

X

D.2.1. Ndo previsao legal de envio em
tempo real das imagens ao CCCO;

X

D.2.2. Previséo de utilizacdo fora do &mbito
do art.’ n°7;

D.2.3. Possibilidade de ativacdo remota das
camaras pelo CCCO

D.2.4. Obrigatoriedade de anuncio verbal

D.2.5. Regime Sancionatério

X

Tabela 5- Frequéncias resultantes da anélise de contedo das entrevistas
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