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RESUMO

A importancia dos seguros é cada vez mais evidente entre nds. Uma das
necessidades bésicas do ser humano é a seguranca, pelo que o seguro torna-se um
elemento fundamental para impulsionar e assegurar o desenvolvimento econémico e

social de um pais.

Neste sentido, a presente dissertacdo, desenvolvida no &mbito do mestrado em
Solicitadoria de Empresa, tem como objetivo na primeira parte apresentar, de forma
sumaria, alguns aspetos relacionados com a origem e a evolucdo do seguro,
principalmente os que tiveram um papel precursor na criacdo de legislacéo referente ao
seguro maritimo, seguindo-se para uma breve analise sobre a evolucdo legislativa em
matéria de seguros até a atualidade. A isto corresponde o primeiro capitulo do nosso
trabalho.

Posteriormente, analisamos a importancia que o regime juridico do contrato de
seguro assume na atualidade, de acordo com a nova legislacdo, que veio consolidar o
regime e as dificuldades anteriormente sentidas devido a existéncia de diversos
diplomas legais. Concluindo, em seguida, com uma analise baseada nos conhecimentos

adquiridos a partir da nossa experiéncia profissional.

Por dltimo, focamo-nos no contrato de seguro de responsabilidade civil
profissional no exercicio da atividade juridica dos advogados e dos solicitadores,
conjugando o nosso estudo a partir das normas deontoldgicas que regem essas duas
atividades profissionais, reconhecendo-se que por vezes pode estar em causa a violacédo
das normas e principios deontoldgicos. Tema que se complementou com uma
abordagem sobre a responsabilidade civil do advogado e do solicitador. Termindmos o0
presente estudo tecendo algumas consideracdes gerais sobre a importancia da figura da
perda de chance, em especial no dominio da responsabilidade civil do mandatario

forense.

Palavras-chave: contrato de seguro, responsabilidade civil, advogado, solicitador,

perda de chance.
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ABSTRACT

The importance of insurances is increasingly more evident among us. One of the
basic needs of the human being is feeling safe and that is why insurances becomes a
fundamental element to promote and ensure the economic and social development of a

country.

Therefore, the present dissertation, developed in the context of the master's
degree in Business Solicitation, aims, in the first part, to briefly discuss some aspects
related to the origin and evolution of Insurances, mainly those that had a leading role in
the creation of legislation related to maritime insurance, this is followed by a brief
analysis of the legislative evolution of Insurance until today. This corresponds to the
first chapter of our work.

Subsequently, we analyzed the importance that the legal status of insurance
contracts assumes today, according to the new legislation, which consolidates the
regime and the difficulties previously felt due to the existence of several legal diplomas.
There will also be an analysis based on the knowledge learned from our professional

experience.

In conclusion, we focused on the professional civil liability of insurance
contracts in the exercise of the legal activity of lawyers and solicitors, combining our
study based on the deontological rules that govern these two professional activities, and
recognizing that sometimes it can cause the violation of ethical norms and principles.
This topic was complemented by approaching the civil liability of the lawyer and the
solicitor. We ended this study by making some general considerations about the
importance of the loss of a chance figure, especially in the area of civil liability of the

forensic representative.

Keywords: insurance contract, civil liability, lawyer, solicitor, loss of a chance.
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O Contrato de Seguro e a Responsabilidade Civil dos Advogados e dos Solicitadores no Exercicio da sua
Atividade Profissional

INTRODUCAO

A presente dissertacdo realiza-se no ambito do 2° ciclo de estudos, conducente
ao grau de mestre, do curso de Solicitadoria e Administracdo, na area de especializacao
em Solicitadoria de Empresa, com 0 objetivo de aprofundar os conhecimentos e as
competéncias ja adquiridas, ancorados num processo de investigacdo cientifica, com o
intuito de promover uma mais solida formacao técnica e cultural. Em paralelo, pretende-

se promover a analise critica a respeito de um determinado tema.

O tema que propomos analisar, “O Contrato de Seguro e a Responsabilidade
Civil dos Advogados e dos Solicitadores no Exercicio da sua Atividade Profissional”,
foi escolhido ndo s6 por ser uma matéria que tem grande relevancia no ambito do
Direito Privado, mas também pelo nosso interesse por temas do Direito Civil (v.g. no
que respeita a formacdo do contrato, no caso do regime das clausulas contratuais
gerais), Comercial® e do Direito dos Seguros. Embora as matérias relacionadas com o
Direto dos Seguros tenham sido abordadas superficialmente durante o periodo do ensino
superior, ja estavamos familiarizados com elas quer gracas aos conhecimentos
adquiridos no ensino secundario, quer sobretudo devido ao nosso percurso profissional

de uma década enquanto profissional de seguros.
A presente dissertacdo encontra-se dividida em trés capitulos.

Iniciaremos o capitulo | com uma breve resenha histérica sobre a evolucéo do
seguro, realcando alguns aspetos importantes quanto a sua origem e ao seu processo de
formacdo, nomeadamente os que conduziram a criacao da primeira codificacédo sobre os
seguros maritimos, devido aos riscos que a atividade maritima acarretava durante as
transagbes comerciais. De seguida, iremos abordar o aparecimento das primeiras
companhias de seguro que surgiram em Portugal, fazendo mencéo ao diploma que levou
a cabo a nacionalizacdo de todas as companhias de seguros. Posteriormente, iremos
fazer uma analise comparativa acerca dos seguradores que operavam em Portugal entre
2007 a 2019 para verificarmos o comportamento econdmico durante os referidos
periodos, com uma apresentacdo de resultados anuais obtidos através da producéo de

prémios de seguro direto. Ainda no mesmo capitulo, iremos proceder a uma breve

2 Embora o contrato de seguro esteja direcionado no ambito do Direito Civil, é importante referir que o
novo RJCS estabelecido no DL n.° 72/2008, de 16/04, tenha vindo revogar o art.° 425° e ss do CCom.,
esse artigo descrevia o contrato de seguro, como um “contrato comercial” (2 exce¢do dos mutuos).
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analise em torno da evolugdo legislativa em matéria de seguros até a atualidade.
Finalizaremos este capitulo com algumas consideragdes sobre a regulacao e supervisao
da atividade seguradora em Portugal, incidindo nas mais recentes alteracdes do atual
Estatuto da ASF, face ao anterior Estatuto do ISP.

Quanto ao capitulo |1, este corresponde, a par com o que se lhe segue, ao nucleo
da nossa tese. Iniciaremos o presente capitulo definindo o conceito de contrato,
passando de seguida para a abordagem da matéria do contrato de seguro, enquanto pilar
do nosso estudo. Assim, comecaremos por definir o conceito de contrato de seguro
amparando-nos na doutrina e na jurisprudéncia portuguesa. Posteriormente abordaremos
0s elementos e as caracteristicas principais do contrato de seguro, bem como a formacéo
do contrato de seguro, dando particular importancia aos deveres de informacéo que
impendem sobre o segurador e o tomador do seguro. Neste ambito, iremos também
incluir um subcapitulo para desenvolveremos a tematica das clausulas contratuais
gerais. Seguidamente, abordaremos a tematica da forma do contrato de seguro. Também
iremos fazer algumas breves consideracdes sobre a classificacdo dos seguros (que
incidira sobre o ramo “Vida” e “Nao vida” e sobre o “seguro de danos” e o “seguro de
pessoas”), procurando perceber o que os distingue. Por ltimo, iremos centrar 0 nosso
estudo na influéncia do novo paradigma associado a comercializacdo de contratos de
seguro, matéria que nos parece ser da maior importancia e atualidade. Concluiremos o
capitulo 1l com uma analise baseada nos conhecimentos adquiridos a partir da nossa

experiéncia profissional.

No capitulo 111, iremos analisar o contrato de seguro de responsabilidade civil
profissional do advogado e do solicitador, reconhecendo a importancia que esse contrato
de seguro representa para atividade de cada um destes profissionais. Teremos em
especial atencdo o papel do advogado e do solicitador na afirmacdo e realizacdo da
justica, pelo que estdo subordinados a um conjunto de principios éticos e deontoldgicos
que os orientam na sua conduta profissional. Consequentemente, iremos analisar o
Estatuto da Ordem de ambas as atividades juridicas, amparando-nos na doutrina
nacional. De seguida, abordaremos a temaética da responsabilidade civil do advogado e
do solicitador, se a mesma se enquadra no &mbito de natureza contratual, extracontratual
ou mista. Tal sera feito estudando uma situacdo pratica analisada pelos Tribunais
Portugueses no contexto da responsabilidade civil do advogado, identificando o tipo de

responsabilidade e o tipo de obrigacdo a que se vincula o advogado, referindo o

2
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contributo da doutrina e da jurisprudéncia portuguesa para esta matéria. Concluiremos o
capitulo, com uma breve referéncia sobre a figura da perda de chance, que nos remete
para uma nova concecdo de dano auténomo, passivel de indemnizacdo no ambito da

responsabilidade civil, e que tem ganho especial relevo na doutrina e na jurisprudéncia.
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CAPITULO | - A ORIGEM E A EVOLUCAO DO SEGURO EM
PORTUGAL: BREVISSIMA ANALISE

1. A génese do seguro

O presente capitulo tem por objetivo fazer uma abordagem da evolucdo do
seguro em diferentes perspetivas, de forma a aflorar alguns aspetos importantes, quanto

a sua origem e ao seu processo de formacéo, em sede do quadro legislativo portugués.

Na Antiguidade®, as civilizacdes organizadas procuraram criar mecanismos para
reduzir os impactos que pudessem advir de causas diversas, relacionados com o

comércio maritimo®.

A origem do seguro remete-nos para uma pluralidade de questdes,
nomeadamente quanto ao seu aparecimento. Contudo, Jodo Valente Martins reconhece
que, nesta matéria, existem algumas incertezas relacionadas com as origens do seguro®,
outros autores, tais como Fernando Sousa e Jorge Alves, apontam a sua origem na
Suméria e Babilénia®.

Referéncias esparsas apontam a China o Médio-Oriente a Grécia e Roma como
pioneiros nos seguros rudimentares, através de associacées’ cujo objetivo era ressarcir

0s membros que porventura sofressem algum prejuizo.

Assim, na Antiguidade praticaram-se operacdes semelhantes ao que atualmente
se pode chamar ‘“seguro”; no entanto, a assun¢do do risco ndo possuia uma base

auténoma®.

¥ Neste contexto, vale a pena referir que “(...) na Antiguidade as pessoas se agrupavam e punham em
comum os meios de que dispunham para ajudar quem fosse afetado por um golpe de mé sorte: o Codigo
de Hammurabi (século XVI1II a.C), da velha civilizacdo da Mesopotamia, contém disposi¢es relativas a
um sistema de assisténcia matua, para o caso de as mercadorias transportadas em caravanas ndo chegarem
ao destino”. In Vieira, Manuel Guedes — Introducéo aos Seguros, Vida Econémica, Porto, outubro, 2012,
pag. 15.

* Gilberto, Fernando — Manual Prético dos Seguros, Lidel, Lishoa, novembro, 2008, pag. 4.

® Martins, Jodo Valente — Notas Praticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag. 17.

® Sousa, Fernando e Alves, Jorge Fernandes — Alianga UAP: uma Histéria de Seguros, Porto, 1995, pég.
13.

” Vieira, Manuel Guedes — Introdugao aos Seguros, Vida Econémica, Porto, outubro, 2012, pag. 15.

¥ Almeida, José Carlos Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado, Livraria
Sé da Costa Editora, Lisboa, 1971, pag. 5. Merece destaque o foenus nauticum, que, nas palavras de José
Alves de Brito, é uma pratica que ilustra um “(...) pacto acessorio pelo qual se realizava a transferéncia
do risco, inserido no ‘mutuo nautico’ que, desta forma, ganhava caracter aleatorio. O foenus nauticum
surge, assim, intimamente ligado ao contrato posteriormente designado de risco ou cambio maritimo
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E no inicio do século XIV, com o desenvolvimento econdmico crescente das
cidades do norte de Italia, que a atividade seguradora como hoje a entendemos veio a

surgir de forma embrionaria.

Dados historicos apontam que o primeiro contrato de seguro tenha surgido em
1347, mais concretamente na cidade de Génova, embora hajam relatos de atos
semelhantes que tenham ocorrido anteriormente. Este foi um marco importante para a

época e para 0 comércio que acabou por se difundir para outras cidades europeias®.

A partir desta breve resenha histdrica, podemos referir que “O seguro maritimo
[uma modalidade pioneira'®] conheceu uma evolugdo verdadeiramente impressionante
desde os seus primordios, tendo-se tornado nos nossos dias um ramo da atividade
seguradora extremamente importante, movimentando milhdes de euros de prémios de

1
seguro”".

2. Enquadramento historico sobre a evolugdo do seguro: notas sobre
0 caso especifico de Portugal

A Inglaterra teve um papel relevante na criagdo de legislagdo referente ao

seguro, em concreto o seguro maritimo. Tal veio a influenciar os restantes paises na

criacdo de legislacdo especifica em matéria dos seguros. Com o aparecimento do seguro

maritimo, surgiu em Londres ' no inicio do século XVII, a primeira lei inglesa

(aprovada em 1601) relativa ao seguro maritimo®®, o pioneiro dos diversos e atuais

Seguros.

(contrat & la grosse, prestito a cambio marittimo, bottomry), espécie de seguro ‘invertido’ no qual o
mutuante toma por si o risco do fracasso da expedicdo maritima com a subsequente exoneracdo da
obrigagdo de restituigdo das quantias mutuadas, em caso de verifica¢do do sinistro”. In Brito, José Miguel
de Faria Alves de — Seguro Maritimo de Mercadorias - Descricdo e Notas ao seu Regime Juridico,
Almedina, mar¢o, 2006, pag. 13.

° Almeida, José Carlos Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado, Livraria
Sé& da Costa Editora, Lisboa, 1971, pag. 6.

Y Devido aos riscos que a atividade maritima acarretava, surgiram os seguros maritimos, “(...) como
forma de fazer face aos perigos enfrentados pelas embarcagdes e mercadorias transportadas”. In Vasques,
José - Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, Coimbra Editora, janeiro, 1999, pag. 20.

1 Martins, Jodo Valente — Notas Préaticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag. 18.

12 Girrses, Ozlem — Marine Insurance Law, Second Edition, Routledge, New York, 2017, pag. 3. Acedido
e consultado online em 15 de fevereiro de 2020, no sitio https://books.google.pt.

3 Walford, Cornelius and Fish, Henry Clay — The Insurance Guide and Hand-Book on Fire, Life, Marine,
Tontine, and Casualty Insurance, Wynkoop & Hallenbeck, New York, 1868, pag.s 7 e 8. Acedido e
consultado online em 15 de fevereiro de 2020, no sitio https://books.google.pt.
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https://books.google.pt/
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Mais tarde, surgiu no século XVIII, o Marine Insurance Act 1745, que pretendia
acabar com a préatica de apostas dissimuladas nesta matéria. Por sua vez, o Act de 1745
permaneceu em vigor até a sua incorporacdo no Marine Insurance Act 1906, Nesta
ace¢do “O Marine Insurance Act de 1906 surge como um instrumento codificador da
jurisprudéncia inglesa dos finais de 1700 até ao inicio de 1900. Nele encontram-se 0s

S, e : 1 15-16
grandes principios de seguro maritimo a par da antiga apolice SG” .

De modo distinto, devido ao grande alcance comercial e maritimo que Portugal
conheceu, alguns autores sublinham o papel precursor do pais relativamente a matéria
de seguros: tendo registado, a época, € no ambito do comércio maritimo,

desenvolvimento notavel na Europa que deu forma escrita ao pacto social®’.

Atenta a importancia que os seguros passam a ter no comércio, no século XIV,
mais exatamente em 1375, ja no reinado de D. Fernando, em Portugal, cria-se a

regulamentacdo dos seguros maritimos, declarando-se a sua obrigatoriedade®.

Em 1552 foi editado o livro de Pedro Santarém (ou Pedro Santerna) um dos mais
antigos tratados de seguro, denominado por Tractatus de Assecurationibus et
Sponsionibus Mercatorum, tendo nesta publicacdo elaborado o primeiro grande estudo

juridico sobre o contrato de seguro®®.

% Merkin, Robert — Marine Insurance Legislation, Routledge, Fifth Edition, New York, 2014, pag.s Ixi,
Ixii. Acedido e consultado online em 17 de fevereiro de 2020, no sitio https://books.google.com.

1> Brito, José Miguel de Faria Alves de — Seguro Maritimo de Mercadorias - Descricdo e Notas ao seu
Regime Juridico, Almedina, marco, 2006, pag. 38. Importa ainda referir que o Marine Insurance Act 1906
se aplicava ndo s6 aos seguros maritimos mas também a outros seguros nao vida, o que permitiu tornar-se
uma forte influéncia para a codificagio desta teméatica em outros paises, dispersos pelo mundo. In Giirses,
Ozlem — Marine Insurance Law, Second Edition, Routledge, New York, 2017, pag.s 4 e ss.. Acedido e
consultado online em 18 de fevereiro de 2020, no sitio https://books.google.pt.

8 No que concerne & apélice SG, José Alves de Brito, em nota de rodapé, escreve que se trata de uma
“Apdlice aplicavel simultaneamente ao seguro maritimo de cascos e de mercadorias, aspecto traduzido na
sua denominagdo: SG — ships and goods. Trata-se de apdlice igualmente denominada de Lloyd’s Policy
utilizada por um larguissimo periodo de tempo e a qual eram agregadas as anteriores clausulas do
Institute of London Underwriters, com o fito de reduzir ou ampliar a cobertura da apdlice SG”. In Brito,
José Miguel de Faria Alves de — Seguro Maritimo de Mercadorias - Descricdo e Notas ao seu Regime
Juridico, Almedina, margo, 2006, pag. 39.

7 vide Buchartts, Patricia Milonga Barros da Silva e Rocha — Os Artificios no Contrato de Seguro: as
Clausulas Contratuais Gerais e o Dever de Informagdo - Dissertagdo de Mestrado em Direito,
especialidade em Ciéncias Juridicas, Universidade Auténoma de Lisboa, Lisboa, junho, 2014, péag. 26.
Acedido e consultado online em 19 de fevereiro de 2020, no sitio http://repositorio.ual.pt.

18 Almeida, José Carlos Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado,
Livraria S& da Costa Editora, Lisboa, 1971, pag. 6.

19 Martinez, Pedro Romano — Direito dos Seguros Apontamentos, 1.2 ed., Principia, Cascais, abril, 20086,
pag. 28.
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Instigado pelo desenvolvimento dos seguros, em 1578, surge o cargo de corretor
de seguros, com o objetivo de regulagio e de supervis&o de sequros®.

No seu Diccionario, publicado em 1827, Pereira e Sousa define Seguro nos
seguintes termos; “Contracto pelo qual alguem toma sobre si o risco, ou pagar o damno
de certa mercadoria por certo premio que se lhe da. As Apolices do seguro devem
conter o nome, e domicilio daquelle que pertende o seguro, a sua qualidade, ou seja de
proprietario, ou de consignatario, os effeitos sobre que deve ser feito o seguro, 0s nomes
do navio, e do dono, os do lugar, em que as mercadorias devem ser descarregadas, e do

. . , - 5921
porto donde o navio partio, ou devera partir”".

O aparecimento dos seguros vem, por um lado, de certa forma conceder
segurancga a um negdcio juridico; por outro lado, o seguro ndo se resume unicamente a
um fator propulsor do comércio maritimo podendo ser considerado, igualmente, como
um dos elementos da expansdo comercial que assegura as praticas comerciais,

financeiras e seguradoras®.

3. O aparecimento das primeiras companhias de seguro portuguesas
no século XVIII e o seu processo evolutivo

Em Portugal surge através do alvard régio em 1791, a Casa dos Seguros de

Lisboa, que veio permitir a constituicdo legal de companhias particulares seguradoras,

sujeitas a homologacéo real®.

Na sequéncia da promulgacdo desse diploma, surgem as primeiras companhias
de seguro portuguesas, que Fernando Gilberto destaca cronologicamente, enunciando as
seguintes: a Companhia Permanente de Seguros de Lisboa, surge em 1791; Caldas,
Machado & Gil, e a Carvalho, Guillhot & Cia, ambas foram fundadas em 1792;
Companhia de Seguros Comércio de Lisboa, em 1794; Companhia de Seguros
Maritimos, e a Companhia de Seguros Unido, surgem em 1796; Policarpo & Quintela,

em 1798; Companhia de Seguros Bonanca, em 1808; Companhia de Seguros

2 Neste sentido, ver, a titulo meramente exemplificativo, Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos
Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag.s 83 e ss..

21 Sousa, Joaquim José Caetano Pereira e — Esboco de Hum Diccionario Juridico, Theoretico, e Practico,
Remissivo as Leis Compiladas, e Extravagantes, Tomo Terceiro — R-Z, Impressdo Regia, Lisboa, 1827,
s/n. Acedido e consultado online em 19 de fevereiro de 2020, no sitio https://books.google.pt.

?2 Sousa, Fernando e Alves, Jorge Fernandes — Alianca UAP: uma Histéria de Seguros, Porto, 1995, pég.
19.

2 Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 157.
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Fidelidade, em 1835; Garantia — Companhia de Seguros, em 1853; Tranquilidade —
Companhia de Seguros, em 1861; Previdente — Sociedade Portuguesa de Seguros
Mdtuos, em 1864,

Com o passar dos anos, outras necessidades surgiram, devido ao
desenvolvimento social e econémico % , instigando o aparecimento de novas
companhias, conduzindo a sua evolugdo ao aparecimento de outro tipo de seguros,
nomeadamente o seguro agricola, o seguro de acidentes de trabalho e o seguro

automovel?.

Para Antonio Menezes Cordeiro, veio a assistir-se, num curto espago de tempo,
ao surgimento de varios seguradores de curta duragdo. E no século XIX que a atividade
seguradora no nosso pais comeca a ser regulamentada em termos legislativos, pela
sucessiva publicacdo dos Codigos comerciais: o de Ferreira Borges (1833) e o de Veiga
Beirdo (1888) %

Este progresso, que ocorreu no século XIX, teve como consequéncia o Decreto
n.° 21 de outubro de 1907, relativo a lei base dos seguros, que criou as regras que vém
orientar o setor, tornando-o mais rigoroso e permitindo criar a seguranca necessaria a

este tipo de negocios.

Em 1975, com a publicagéo e entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 135-A/75, de
15 de marco, que foi aprovado em sede de Conselho da Revolugdo, assiste-se a
nacionalizacdo de todas as companhias de seguros com sede no continente e ilhas

adjacentes, com excecdo das alineas a) a c) do artigo 1° do citado diploma legal®®.

% Gilberto, Fernando — Manual Prético dos Seguros, Lidel, Lisboa, novembro, 2008, pag. 6.

% Em 1919, Alberto Souto escrevia que “Na ordem economica, o seguro tomou uma importancia tal que
0 encontramos, amparando e protegendo, ao lado de todas as manifestagdes de atividade sujeitas a um
risco. (...) O seguro tomou, pois palpavelmente em Portugal um incremento extraordinario e isto
constitue um dos factos economicos e sociais mais importantes do nosso meio”. In Souto, Alberto —
Evolucdo Historica do Seguro, Franga & Armenio, Coimbra, 1919, pag.s VIII, IX e XII.

% Neste sentido, Luis Daniel refere que “Os seguros de acidentes de trabalho, satide, automéveis e outros
sdo um importante contributo para o significativo aumento de protec¢do das populagdes”. In Daniel, Luis
— ABC dos Seguros - Elementos Praticos - Guia Pratico Ilustrado para Jornalistas, Vida Econémica, Porto,
junho, 2009, pag. 30.

%7 Cordeiro, Antonio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag.s 158 e 159.
8 A luz do art.2 1° do DL n.° 135-A/75, de 15/03, estabelecem as seguintes alineas: “a) Das Companhias
de Seguros Europeia, Metropole, Portugal, Portugal Previdente, A Social, Sociedade Portuguesa de
Seguros e O Trabalho, dada a significativa participagdo de companhias de seguros estrangeiras no seu
capital; b) Das agéncias das companhias de seguros estrangeiras autorizadas para o exercicio da
actividade de seguros em Portugal; ¢) Das muituas de seguros”.
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Conforme se expde no subcapitulo seguinte, a evolucdo legislativa posterior a
1975 operou alteragGes muito significativas nesta matéria.

Na verdade, foram em grande escala as companhias de seguros, que foram
surgindo ao longo dos tempos: entre finais do século XX e principios do século XXI,
assistimos a uma evolugdo surpreendente no setor dos seguros impulsionada por novos
tipos de seguros, 0s quais se caracterizam por uma maior abrangéncia, especificidade e

complexidade®.

Acresce que, se ao analisarmos a evolucdo dos seguradores que operavam em
Portugal, fruto do progresso notavel do setor, em 2007, operavam em Portugal 80
seguradores (mais 8 do que em 2006). Desses 80 seguradores, 49 encontravam-se sob
controlo do Instituto de Seguros de Portugal (atualmente ASF), e os restantes 31

representavam sucursais de seguradores provenientes da Unido Europeia®.

Em virtude da evolucdo do seguro e do mercado segurador, podemos verificar,
apoiando-nos nas palavras de Fernando Gilberto, que os resultados liquidos do setor
segurador em 2007, traduziram-se em 13,749 milhGes de euros, de producgéo de prémios

de seguro direto, ou seja, 0 mercado segurador em 2007 cresceu 4,8% face a 2006°%%,

Neste mesmo sentido, verificamos uma década depois, que os 43 seguradores

que operavam em Portugal, apresentavam no ano de 2017, resultados liquidos de 10,701

2% Sobre esta matéria, ver, a titulo exemplificativo, Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos Seguros,
Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag.s 166 a 168.

%0 Martins, Jodo Valente — Notas Praticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag. 19. Acrescentando este autor que, “Com o fendémeno da globalizagdo, a concentragdo empresarial
chegou a atividade seguradora, onde temos assistido a uma gradual reducdo do nimero de seguradores e
resseguradores a atuar nos mercados internacionais” — id., ibid., pag. 19.

%! Gilberto, Fernando — Manual Préatico dos Seguros, Lidel, Lisboa, novembro, 2008, pag. 14.

%2 1d., ibid., pag. 14.

% Apoiando-nos novamente nas palavras de Fernando Gilberto, verificamos que em 2011, operavam em
Portugal 79 seguradores (menos 4 do que em 2010). Desses 79 seguradores, 45 encontravam-se sob
controlo do ISP (atualmente ASF), e os restantes 34 representavam sucursais de seguradores provenientes
da Unido Europeia. Os resultados liquidos do setor segurador em 2011, traduziram-se em 11,648 milhdes
de euros, de produgdo de prémios de seguro direto, ou seja, 0 mercado segurador em 2011 decresceu
28,7% face a 2010. O autor sustenta que “O ramo vida foi de longe o mais afetado, tendo registado uma
queda de 38,1% (7,533 milhBes de euros), por outro lado, no ramo nédo vida, verificou-se uma evolugdo
negativa de 1,2% (4,115 milhGes de euros). A justificacdo para esses resultados esta diretamente
relacionada com a crise econdmica que o pais atravessou”. In Gilberto, Fernando — Manual Pratico dos
Seguros, 2.2 ed., Lidel, Lisboa, setembro, 2012, pag. 14.
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milhdes de euros, em producdo de prémios de seguro direto, refletindo um acréscimo de
4,1% face ao valor refletido em 2016,

Em 2018, destacando os 41 seguradores que operavam em Portugal, sob
supervisdo prudencial da ASF, os resultados liquidos apurados ascenderam aos 12,9 mil
milhGes de euros em producdo de seguro direto, refletindo, em termos globais, um
aumento substancial de 11,7% em comparac¢dao com o periodo homdlogo do ano anterior
(2017)®. Por conseguinte, em 2019, salientando os 40 seguradores que operavam em
Portugal, sob supervisao prudencial da ASF, o volume de producéo de seguro direto em
Portugal foi superior a 12,2 mil milhdes de euros, refletindo um decréscimo de 5,8%
relativamente a 2018°°.

Em nosso entender, é importante realcar que as varias fusfes e aquisicdes, que
tém surgido ao longo dos anos, assumem na atividade seguradora um forte crescimento,
maior rentabilidade, eficiéncias operacionais e aumento da quota de mercado, tornando-

as mais produtivas e rentaveis.

Por outro lado, vérios fatores, como as alteracdes climéticas (fenébmenos da
natureza) e o impacto econdémico dos atentados terroristas®’, abalaram fortemente o
tecido segurador, assistindo ao surgimento de um novo paradigma e a uma nova
dimensdo no que concerne aos riscos de natureza catastrofica. Estes acontecimentos
obrigaram os seguradores a tomar medidas, nomeadamente na aceita¢do do risco, e a
reformular as condicdes de subscricdo, de forma a evitar consequéncias desastrosas para

0 mercado segurador.

4. A legislacéo de seguros no ordenamento juridico portugués

No presente item pretendemos fazer uma breve andlise sobre a evolugdo

legislativa em matéria de seguros até a atualidade.

* Nota informativa da ASF datada de 16 de fevereiro de 2018. Acedido e consultado online em 25 de
fevereiro de 2020, no sitio https://www.asf.com.pt.

% Nota informativa da ASF datada de 21 de janeiro de 2019. Acedido e consultado online em 28 de
fevereiro de 2020, no sitio https://www.asf.com.pt.

% Nota de informacéo da ASF referente a dados provisérios do ano de 2019, datada de 11 de fevereiro de
2020. Acedido e consultado online em 28 de fevereiro de 2020, no sitio em https://www.asf.com.pt.

% Martins, Jodo Valente — Notas Préaticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag. 19.
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Como se percebe, ao longo da historia e tendo em atencdo a sua posicao
relevante na atividade humana que se encontra sujeita a riscos, os seguros foram sendo

consolidados por diversos diplomas legais*®.

Ao longo dos tempos, no que toca ao Direito dos Seguros institucional e Direito
material dos seguros, designadamente ao Direito do contrato de seguro, em Portugal, a
legislacdo em matéria de seguros encontrava-se dispersa por uma miriade de diplomas
legais®®, de entre os quais se destaca, primeiramente, o Cédigo Comercial de Ferreira
Borges (1833), que sedimentava esta matéria nos arts. 1672° a 1812°. De seguida foi
publicado o Cédigo Comercial de Veiga Beirdo (1888)*°, que regulava particularmente
esta temética nos arts. 425° e 595° a 615°; o Decreto n.° 21 de outubro de 1907*, que foi
a base da atividade seguradora, como jé salientdmos; a Lei n.° 2/71, de 12 de abril*, a
denominada lei de bases da atividade seguradora; o Decreto-Lei n.° 176/95, de 26 de
junho™®, veio estabelecer regras de transparéncia para atividade seguradora e disposicdes

relativas ao regime juridico do contrato de seguro; o Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de

% Neste sentido, “Quando apareceram as primeiras leis relativas ao seguro, este tinha ja atingido um
considerdvel desenvolvimento por forca do reconhecimento generalizado da sua utilidade e da sua
crescente internacionalizagdo (...)”. In Carvalho, Ruy — Uma Breve Histéria do Seguro: dos Antecedentes
ao Final do Século XVII, 1.2 ed., Imprensa Nacional-Casa da Moeda, Lishoa, agosto, 2016, pag. 267.

% Martins, Jodo Valente — Notas Préaticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag. 21; Cordeiro, Antdnio Menezes — Da Reforma do Direito dos Seguros, in 111 Congresso Nacional de
Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, abril, 2003, pag.s 17 a 19.

“ Importa sublinhar que “Os preceitos sobre seguros constantes do Cédigo Comercial vigoraram até a
LCS de 2008. A sua luz firmaram-se os diversos pontos doutrinarios dos seguros, ainda que
acompanhados por multiplos diplomas avulsos”. In Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos Seguros,
Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 100.

1 Neste contexto, importa notar que o Decreto n.° 21 de outubro de 1907, foi revogado pelo art.? 34° da
Lei n.° 147/2015, de 09/09, que aprova 0 RJASR.

2 A\ presente lei veio consagrar o regime da atividade de seguros e resseguros, e por outro lado, importa
referir conforme a Base XVIII n.° 1 da alinea c), veio estabelecer a nulidade dos contratos de seguro
celebrados pelas entidades ndo autorizadas no ordenamento juridico portugués. In Cordeiro, Anténio
Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag.s. 165 e 166. Deve, contudo,
salientar-se que tal disposicdo legal foi revogada nos termos do disposto na al. ¢) do n.° 2 do art.° 6° do
DL n.° 72/2008, de 16/04.

* No preambulo do diploma expde-se que, “A criagio do mercado Gnico no sector de seguros,
consagrado no direito portugués pelo Decreto-Lei n.° 102/94, de 20 de Abril, veio abrir um novo espago a
concorréncia”. Por sua vez, “Pretende-se igualmente com esta nova regulamentacgéo reduzir o potencial de
conflito entre as seguradoras e os tomadores de seguro, minimizando as suas principais causas €
clarificando direitos e obrigagdes”. In Cordeiro, Anténio Menezes e Morgado, Carla Teixeira — Leis dos
Seguros - Anotadas, Almedina, Coimbra, abril, 2002, pag. 229. Consequentemente, foram revogados, a
partir de 01-01-2009, os arts. 1° (na redacédo do DL n.° 60/2004, de 22/03), 2° (na redag¢do dos DL n.°
60/2004, de 22/03, e DL n.° 357-A/2007, de 31/10) 3°, 4°, 5° e 8° a 25° pelo disposto na al. €) do n.° 2 do
art. 6° do DL n.° 72/2008, de 16/04.
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abril**, sobre o acesso e exercicio da atividade seguradora e resseguradora; o Decreto-
Lei n.0 142/2000*°, de 15 de julho, sobre o regime de pagamento de prémios; o Decreto-
Lei n.° 144/2006, de 31 de julho, sobre o regime juridico da mediacio de seguros, e o
Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril*’~*®, que estabelece o regime juridico do

contrato de seguro.

5. Breve referéncia sobre a regulacdo e supervisédo da atividade
seguradora em Portugal

Com o desenvolvimento galopante da atividade seguradora, surge a necessidade

de criar meios de regulacdo e supervisdo para os seguros em Portugal. No presente

subcapitulo ndo nos iremos debrucar detalhadamente sobre a origem e a evolugdo do

tema em andlise, mas fazer uma breve sinopse dos conteidos essenciais que configuram

a regulacdo e supervisdo no nosso ordenamento juridico.

* 0 DL n.° 94-B/98, de 17/04, na nossa opinido foi um dos diplomas basilares do Direito dos Seguros,
atendendo ao facto que, regula uma parte essencial das matérias atinentes a este ramo de Direito, entre
elas, as condigdes de acesso e de exercicio da atividade seguradora e resseguradora. Sucede que, o0 DL n.°
94-B/98, de 17/04, foi revogado pelo art.° 34° da Lei n.° 147/2015, de 09/09, que aprova 0 RJASR.

> A matéria especifica sobre o regime juridico dos pagamentos dos prémios de seguro, a luz do DL n.°
142/2000, de 15/07, registou sucessivas alteracdes a versdo originaria, pelo DL n.° 248-B/2000, de 12/10,
DL n.° 150/2004, de 29/06, DL n.° 122/2005, de 29/07, e DL n.° 199/2005, de 10/11. Acresce que, esse
diploma legal foi revogado pelo n.° 1 do art.° 6° do DL n.° 72/2008, de 16/04.

* 0 citado diploma surge com a revogacio do DL n.° 388/91, de 10/10. No entanto, “O Decreto-Lei n.°
144/2006, de 31 de julho, foi regulamentado pelo ISP, através do Regulamento 16/2007, Norma
regulamentar n.° 17/2006-R, acompanhando por seis anexos. (...) A norma 17/2006-R foi sucessivamente
alterada pelas seguintes normas regulamentares: Norma 17/2008-R, de 29 de dezembro (...); Norma
15/2009-R, de 30 de dezembro (...); Norma 23/2010-R, de 29 de dezembro (...); Norma 7/2011-R, de 8
de setembro (...). O Decreto-Lei n.° 144/2006, 31 de julho, constitui um pequeno cédigo da mediacéo de
seguros, de boa qualidade técnica”. In Cordeiro, Antonio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina,
Coimbra, janeiro, 2013, pag.s. 404 a 406. Importa sublinhar, que face aos recentes desenvolvimentos
legislativos, o DL n.° 144/2006, de 31/07, foi revogado pelo art.° 15° da Lei n.° 7/2019, de 16/01, que
aprova o RIDSR.

*" Neste sentido, atente-se no que escreve Rita Ferreira da Silva, “Na perspectiva da entrada em vigor de
novos diplomas legais destacamos, pela sua importancia, o Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de Abril,
habitualmente denominado ‘Regime juridico do contrato de seguro’ ou ‘Lei do contrato de seguro’, que
entrou em vigor no passado dia 01 de Janeiro de 2009; na perspectiva da revogagédo de diplomas legais,
referimos o Decreto-Lei n.° 142/2000, de 15 de Julho”. Vide Silva, Rita Goncalves Ferreira da — O
Segurador do Ramo “N&o vida” em Portugal: Contributo para a sua Identificagdo e Defini¢cdo das suas
Caracteristicas Intrinsecas no Actual Panorama Segurador Portugués - Tese de Doutoramento,
Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, Coimbra, junho, 2013, pag. 13. Acedido e consultado
online em 03 de marco de 2020, no sitio https://estudogeral.sib.uc.pt. Acrescentando que o0 regime
juridico do contrato de seguro, “(...) consubstanciou uma vontade do legislador nacional de modificar o
ordenamento juridico portugués no dmbito do contrato de seguro” — id., ibid., pag. 13.

8 Com as alteragdes introduzidas pela Lei n.> 147/2015, de 09/09, que aprova o regime juridico de acesso
e exercicio da atividade seguradora e resseguradora, o texto original do DL n.° 72/2008, de 16/04, sofre a
primeira alteracdo; no entanto, a matéria sobre o regime juridico do contrato de seguro sera analisada
mais detalhadamente no proximo capitulo, focando algumas referéncias da doutrina portuguesa, atenta as
suas especiais caracteristicas.
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Neste sentido, € possivel caracterizar a regulacdo dos seguros como o conjunto
de regras para 0 acesso e para 0 exercicio da atividade seguradora, tendo em conta o
papel social dos seguradores e 0s objetivos especificos a prosseguir*. Por outro lado, a
supervisdo dos seguros tem por objetivo assegurar que os seguradores cumpram as
disposicOes legais aplicaveis a sua atividade, honrando os compromissos contratuais
assumidos (supervisdo legal) e os compromissos financeiros assumidos (superviséo da

solvéncia)’.

Na verdade, o Direito e o Estado® tém um papel preponderante na regulagio e
supervisao na atividade seguradora, designadamente quanto a transmissdo da confianca
— seguranca junto do publico. Assim, fruto do desenvolvimento do mercado segurador
portugués, assistimos a uma mudanga no paradigma associado a um servigo de maior
qualidade junto do consumidor. Nesse sentido, destacamos o artigo Portugueses
Confiam mais nas Seguradoras do que na Banca, publicado em 18 de dezembro de
2017 e ancorado num estudo da European Customer Satisfaction Index (ECSI —
Portugal 2017)°2.

Da leitura do referido artigo pode concluir-se que a banca e os seguradores
contribuem para o crescimento econémico do pais®. Este estudo d4-nos a entender que
os seguradores continuam a desenvolver um trabalho arduo, para estar a altura das
necessidades e expetativas dos consumidores e, por outro lado, que o fator concorrencial
obriga a uma intervencao por parte dos seguradores que sentem necessidade em ajustar
0S seus niveis estratégicos, permitindo reforcar os seus indices de qualidade na

satisfacdo do cliente.

* Vieira, Manuel Guedes — Introdugéo aos Seguros, Vida Econdmica, Porto, outubro, 2012, pag. 61.

%0 |d., ibid., pag. 61.

*l Como ensina Anténio Menezes Cordeiro, “Cabe ao Estado intervir, através das técnicas proprias da
regulagdo cientifica. (...) As companhias funcionam se houver confianga do publico e na medida em que
tal suceda. A confianga existe através da ideia de seguranga transmitida pelo Direito e pelo Estado”. In
Cordeiro, Antdnio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pdg. 284.

>2 Artigo acedido e consultado online em 05 de margo 2020, no sitio https://www.apegac.com.

> Por outro lado, refor¢ando a ideia de crescimento econdémico, “Uma regulagio e supervisio efectiva e
eficiente € um dos factores-chave para a protec¢do dos consumidores e para a manuten¢do da confianca
nos mercados sem criar desnecessarios encargos para as empresas ou lhes restringindo a capacidade de
contribuir para o crescimento econémico”. In REIS, Anténio Egidio — A Supervisao de Seguros: desafios
futuros, s/n. Acedido e consultado online em 07 de margo de 2020, no sitio http://www.asf.com.pt.
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Com a nacionalizagdo de 1975, verificaram-se importantes avancgos na banca,
que se fizeram sentir no setor segurador portugués, nomeadamente pela entrada em
vigor do Decreto-Lei n.° 135-A/75, de 15 de margo>*.

Entretanto, o Decreto-Lei n.° 302/82, de 30 de julho (que cria Instituto de
Seguros de Portugal), marcou uma nova orientacdo na supervisdo dos seguros. Este
diploma legal extinguiu o Instituto Nacional de Seguros (regulado pelo Decreto-Lei n.°
11-B/76, de 13 de janeiro) e a Inspecdo-Geral de Seguros (regulado pelo Decreto-Lei n.°
513-B1/79, de 27 de dezembro), com a finalidade de concentrar a coordenacdo e a
fiscalizacdo do setor numa Unica entidade, designada por Instituto de Seguros de
Portugal (adiante designado abreviadamente por ISP)°°.

O Decreto-Lei n.° 251/97, de 26 de setembro, foi revogado pelos artigos 2° e 4°
do Decreto-Lei n.° 289/2001, de 13 de novembro, que altera o regime aplicavel a Lei

Organica do Ministério das Financas.

Como temos vindo a aduzir, o ISP é, por lei, a entidade competente para, no
espaco portugués, supervisionar a atividade seguradora, resseguradora, mediacdo de
seguros e de fundos de pensdes. Neste contexto, importa ainda referir que as regras
relativas a supervisdo tém natureza publica. Ora, no Estatuto do ISP, plasmado no
Decreto-Lei n.° 289/2001, de 13 de novembro, esta entidade, é classificada
juridicamente, como uma pessoa coletiva de Direito publico, dotada de autonomia
administrativa e financeira e de patriménio préprio, integrada na administracdo

auténoma e sujeita a tutela do Ministério da Finangas®®™'.

> Por seu turno, Ruy de Carvalho refere na sua obra que foi sobretudo desde 1976 que se iniciou “uma
nova etapa de desenvolvimento do sector segurador, que se prolongou até 1982. Neste periodo da-se
essencialmente uma reorganizacgao das instituicbes de topo, tomam-se as primeiras medidas tendentes a
uma progressiva normalizacdo do mercado, promove-se a modernizagdo do seguro e da-se inicio a um
alargado programa de formagdo profissional (...)”. In Carvalho, Ruy — O Seguro em Portugal - Factos e
Historias: 1974-2007, 1.2 ed., Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S.A., Lisboa, outubro, 2016, pag. 47.

%> Sobre esta matéria, veja-se, a titulo meramente exemplificativo, Cordeiro, Anténio Menezes — Direito
dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag.s 292 e 293.

% 1d., ibid., pag.s 306 a 309.

> No atinente & sua natureza, regime e tutela, referem os artigos n.” 1 e 2 do DL n.° 289/2001, de 13/11,
com a criacdo deste novo Estatuto, o ISP passou a configurar-se como pessoa coletiva publica de direito
publico, dotada de autonomia administrativa e financeira e de patriménio préprio, sujeito a tutela do
Ministro das Finangas, mas ja ndo sujeita a sua superintendéncia. Atualmente, na redacdo do artigo n.° 1
do DL n.° 1/2015, de 06/01, que aprova os Estatutos da ASF, verificamos que se trata de uma “entidade
administrativa independente” e “dotada de autonomia de gestdo”, algo que o anterior Estatuto (ISP) ndo
previa.
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Em janeiro de 2015, com a publicagdo e entrada em vigor do Decreto-Lei n.°
1/2015, de 06 de janeiro, que altera a designacdo do Instituto de Seguros de Portugal
(ISP), para Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), e aprova
o0s estatutos desta entidade, em conformidade com o regime estabelecido na lei-quadro
das entidades reguladoras, a presente alteracdo legislativa, surge num contexto de
reforco da independéncia organica, operacional e financeira da ASF, que deixa de ser
tutelada por um ministério, embora continue afeta ao membro do Governo responsavel

pela area das financas.

Outra alteracdo importante diz respeito ao financiamento da entidade reguladora
do setor dos seguros e fundos de pensdes. Este continua a ser assegurado por receitas
proprias, embora possam ser feitas transferéncias do Or¢amento do Estado, em caso de

necessidade®®.

Do ponto de vista estatutario, a estrutura organica interna do ISP era constituida
por um conselho diretivo, um conselho consultivo e pela comisséo de fiscalizagéo (ex vi
do artigo 7°, do Decreto-Lei n.° 289/2001, de 13 de novembro). Com a publicacdo do
novo Estatuto, a estrutura organica da ASF passa a ser composta pelo conselho de
administracdo, conselho consultivo e pela comissao de fiscalizacdo (ex vi do artigo 8°,
do Decreto-Lei n.° 1/2015 de 06 de janeiro).

Com as alteracOes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 59/2018, de 02 de agosto
(aprova o Cddigo das Associacbes Mutualistas), aos Estatutos da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, surge uma nova alinea k) ao artigo 7°n.° 1
do Decreto-Lei n.° 1/2015 de 06 de janeiro, no qual o legislador esclarece: “sdo
atribuicdes da ASF, supervisionar e regular a atividade desenvolvida por associagoes
mutualistas, ou respetivas federacoes, unides e confederacdes, nos termos definidos em

lei especial”.

% Importa ainda assinalar que “os resultados liquidos da ASF transitam para o ano seguinte, podendo,
entre outras aplicaces, ser utilizados na constituicdo de reservas para riscos de atividade ou para riscos
de insuficiéncia de receitas ou de outras reservas, bem como na promog¢do do desenvolvimento de
conhecimentos técnicos e o reforgo da literacia financeira a respeito do setor segurador e dos fundos de
pensodes” (Cfr. Predmbulo do DL n.° 1/2015, de 06/01).
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CAPITULO Il — O CONTRATO DE SEGURO: ALGUMAS
CONSIDERACOES

1. Nocao de contrato

No presente capitulo iremos debrugar-nos com particular detalhe sobre a
importancia que o instituto juridico do contrato de seguro tem na atualidade. Fa-lo-
emos de acordo com a nova legislacdo, que veio consolidar o regime e evitar as
dificuldades anteriormente sentidas devido a existéncia de diversos diplomas legais
dispersos — o0 que facilita a compreensdo e interpretacdo do regime juridico do contrato
de seguro. Facilmente se verifica que, nos dias de hoje, os contratos fazem parte
integrante da sociedade em que vivemos, sendo certo que, no ambito em andlise, 0 novo
regime juridico do contrato de seguro desempenha um papel relevante ao procurar

unificar, regulamentar e promover a clareza na redagéo dos contratos.

Fruto da evolucdo econdmica e social em que nos inserimos, 0s contratos
assumem uma dimensdo importante nas relacdes juridicas, principalmente em
estabelecer uma regulamentacdo de interesses entre as partes, com o proposito de

adquirir, modificar ou extinguir relagdes juridicas de natureza patrimonial.

Ora, podemos definir um contrato, de forma muito sumaria, como um acordo,

convencao ou ajuste™.

A definigdo de “contrato” acima referida ¢ meramente ajustada ao conhecimento
do cidaddo comum, o que ndo deixa de preconizar na nossa opinido, uma ponte de
referéncia para a constru¢cdo numa linguagem especializada, de caracter técnico e
preciso, assente nos padr@es do ensino juridico, como esclarece Carlos Ferreira de
Almeida, ao definir o contrato como uma convencdo, ou seja, quando uma ou mais

pessoas se obrigam, perante uma ou varias outras, a dar, a fazer ou a ndo fazer alguma

% Numa breve pesquisa no Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, podemos facilmente obter a
definigdo da palavra “contrato”, pelo que, somos informados, que a sua etimologia surge do termo latino
contractus, que significa “contratagdo, aperto ou pacto”. E de referir que nos dias de hoje, ¢ utilizada
entre a comunidade em vérios sentidos, primeiramente, como “acordo ou convengdo para execucdo de
algo sob determinadas condi¢des”, segundo, “combinagao, ajuste” e terceiro, “promessa aceite”. Acedido
e consultado online em 19 de margo de 2020, no sitio https://dicionario.priberam.org. Podemos também
encontrar a defini¢do de “contrato” no dicionario da Academia das Ciéncias de Lisboa: uma “convencao
estabelecida mediante acordo entre duas pessoas individuais ou colectivas, no qual cada uma das partes se
Sujeita a certas obrigacdes e usufrui de determinados direitos”. In Dicionario da Lingua Portuguesa
Contemporanea, Academia das Ciéncias de Lisboa, Vol. | — A-F, Editorial Verbo, Lisboa, fevereiro,
2001, pag. 956.
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coisa. Sendo uma convencdo, 0 contrato € um negocio constituido por duas ou mais
declaragbes de vontade com conteudo diverso mas de sentido convergente, com
intencdo de que os seus efeitos sejam tutelados pelo direito. Dele poderdo decorrer as
mais diversas obrigagdes, as quais normalmente se encontram, genericamente,

associadas as de dar, fazer ou ndo fazer®.

Vérios sd8o os exemplos que podem ilustrar a amplitude do universo dos
contratos e, na verdade, é através deste vinculo juridico, entre dois ou mais sujeitos de
direito, que traduz a sua vontade, que os mesmos surgem em diversas relagdes juridicas
quotidianas. A titulo de exemplo, podemos enunciar o contrato de compra e venda, 0
contrato de trabalho, o contrato de prestacdo de servicos, o contrato de franchising, o
contrato de arrendamento, o contrato de prestacdo de servigos de telecomunicacdes, 0

contrato de seguro, entre outros.

2. Nocéao de contrato de seguro

No presente subcapitulo pretendemos percorrer alguma doutrina referente ao
conceito de contrato de seguro, amparado pelo quadro legislativo portugués.

Antes de apresentar uma nogao de contrato de seguro, Margarida Lima Rego, em
sede de Direito dos Seguros, considera que “O termo «contrato» ¢ vulgarmente usado

pelos juristas numa multiplicidade de acecdes™®,

A este propdsito e depois de fazer uma brevissima referéncia aos contratos em

geral, importa referir que o conjunto de normas juridicas que regem o contrato de

% No mesmo sentido, ver, Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos | - Conceito. Fontes. Formag&o, 6.2
ed., Almedina, Coimbra, junho, 2017, pag. 27. E, ainda sobre esta matéria veja-se, Leitdo, Luis Manuel
Teles de Menezes — Direito das Obrigaces, Vol. I, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, janeiro, 2003, pag. 191;
Pinto, Carlos Alberto da Mota — Teoria Geral do Direito Civil, 4.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, maio,
2005, pag. 647.

®! Entende, porém, Margarida Lima Rego que “Usa-se 0 termo na primeira acegdo quando se fala, por
exemplo, na celebragdo de um contrato. Estdo em causa comportamentos humanos a que o direito atribui
determinados efeitos juridicos. Tais efeitos juridicos, na medida em que resultem do exercicio da
autonomia privada, configuram a chamada lex contractus. E esta a sequnda daquelas ace¢des: o contrato
enquanto texto, enquanto resultado da interpretacdo. E nessa acecdo que o termo se usa quando se fala,
por exemplo, na vigéncia do contrato. (...) Finalmente, numa terceira ace¢do, temos o contrato enquanto
documento”. In Rego, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros, 2.2 ed., Coimbra, Almedina,
outubro, 2016, pag.s 15 e 16.
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seguro e o exercicio da atividade seguradora denomina-se Direito dos Seguros®.

O Direito dos Seguros desempenha um papel importante no setor segurador,
criando mecanismos que tém como base de sustentacdo a realidade social e econdmica
em que nos inserimos, sendo, em termos formais, esta area do Direito centrada no

contrato de seguro, no segurador e na supervisdo publica.

Fruto da evolugdo da atividade seguradora, torna-se fundamental continuar a
investir na aproximacdo do Direito dos Seguros a sociedade, ndo limitando esta area

somente ao interesse comum do segurador®.

Desde muito cedo, 0 Homem sentiu necessidade de criar uma ‘solugdo’, baseada
na transferéncia do risco para outra entidade (o segurador), com capacidade econémico-
financeira, de modo a prevenir e garantir, em caso de sinistro, uma compensagdo capaz
de repor ao lesado o status quo ante. Hoje em dia, nestas circunstancias, a solucéo

juridica que traduz tal realidade designa-se por contrato de seguro.

Com a entrada e publicacdo do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, que
estabelece o regime juridico do contrato de seguro e que consideramos um dos
principais alicerces legislativos no nosso ordenamento juridico nesta matéria, 0
legislador nacional, no diploma em analise, destaca no ponto cinco do preambulo que
“O novo regime agora estabelecido tem em vista a sua aplicagdo primordial ao tipico
contrato de seguro, evitando intencionalmente uma definicdo de contrato de seguro [0
legislador portugués optou por ndo dar uma definicdo de contrato de seguro®]. Optou-se
por identificar os deveres tipicos do contrato de seguro, assumindo que 0s casos de
qualificacdo duvidosa devem ser decididos pelos tribunais em vista da maior ou menor
proximidade com esses deveres tipicos e da adequacdo material das solucdes legais ao

tipo contratual adoptado pelas partes”65.

%2 No mesmo sentido, ver, Martins, Manuel da Costa — Breves Reflexdes Conclusivas do Il Congresso
Nacional de Direito dos Seguros, in Il Congresso Nacional de Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra,
outubro, 2001, pag. 283.

% No mesmo sentido, ver, Martins, Manuel da Costa — Breves Reflexdes Conclusivas do 11 Congresso
Nacional de Direito dos Seguros, in Il Congresso Nacional de Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra,
outubro, 2001, pag. 284.

® Neste sentido, veja-se, a segunda anotagdo ao art.’ n.° 1 (com a epigrafe “Contetdo tipico™) do RICS, in
Martinez, Pedro Romano et al. — Lei do Contrato de Seguro Anotada, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, julho,
2016, pag. 37.

% Martinez, Pedro Romano — Colectanea de Seguros, AAFDL, Lisboa, outubro, 2017, pag. 9.
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Verificamos que atividade seguradora veio a sofrer varias alteracdes ao longo
dos tempos, sendo admissiveis modificacdes futuras, atendendo aos interesses e

necessidades do ser humano e também ao novo paradigma das organizacdes.

Portanto, o contrato de seguro € um acordo celebrado entre o segurador (que
pode ser um ou mais seguradores) e o tomador do seguro (que pode ser uma pessoa
singular ou coletiva — 0 segurado — o terceiro beneficiario), através do qual o segurador
assume a cobertura de determinados riscos, comprometendo-se a satisfazer as
indemnizacBes ou a pagar o capital seguro em caso de ocorréncia de sinistro, nos termos
acordados. Em contrapartida, é ao tomador do seguro que incumbe pagar o prémio de
seguro (custo do seguro) ou assumir a obrigacao de o pagar.

A prestagdo do que ficou convencionado no contrato deve ser feita a pessoa ou
entidade no interesse do qual o seguro € celebrado (o segurado), ou a terceiro designado
pelo tomador do seguro (o beneficiario) ou ainda a uma terceira pessoa ou entidade que

tenha sofrido prejuizos que o segurado deva indemnizar — o terceiro lesado®.

Como supra se deixou escrito, ndo ha uma definicdo legal para o contrato de
seguro, pelo que serd importante recorrer aos ensinamentos da doutrina e da
jurisprudéncia a fim de esclarecer o seu significado, sem prejuizo do estabelecido na
“Lei do contrato de seguro”. Destarte, optamos a titulo exemplificativo, por apresentar a
nocdo de contrato de seguro de Moitinho de Almeida, que consideramos
particularmente clarificadora. De acordo com o referido autor: “como aquele em que
uma das partes, o segurador, compensando segundo as leis da estatistica um conjunto de
riscos por ele assumidos, se obriga, mediante o pagamento de uma soma determinada, a,
no caso de realizacdo de um risco, indemnizar o segurado pelos prejuizos sofridos, ou,
tratando-se de evento relativo a pessoa humana, entregar um capital ou renda, ao
segurado ou a terceiro, dentro dos limites convencionalmente estabelecidos, ou a

dispensar 0 pagamento dos prémios tratando-se de prestagdo a realizar em data

% Importa sublinhar que “A prestagio ¢ geralmente pecunidria, mas pode consistir em servigos (por
exemplo, nos seguros de doenca e de assisténcia), e paga por uma s6 vez ou subdividia, designadamente
através de uma renda. (...) A prestacdo estd sujeita a limites maximos (quantia segura ou capital seguro;
cfr. artigo 49° [RJCS]), fixos ou determinaveis, que constam da apélice (artigo 37°, n° 2, alinea g [RICS]).
Pode também estar sujeita a um limite minimo (a chamada franquia)”. In Almeida, Carlos Ferreira de —
Contratos |1l — Contratos de Liberalidade, de Cooperacao e de Risco, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, junho,
2019, pag. 241.
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. 67-68
determinada” )

2.1. Os elementos do contrato de seguro

Apols uma breve nocdo de contrato de seguro, iremos analisar os elementos
essenciais que integram a relacdo contratual dos seguros no ordenamento juridico
portugués. Os intervenientes do contrato, sao, ou podem ser, o segurador, o tomador do

seguro, o segurado e o beneficiario.

i) O segurador é a entidade legalmente autorizada pela ASF a explorar
determinados ou todos os ramos de seguro, isto é, aquela a quem a lei confere
capacidade para celebrar contratos de seguro. Em termos terminoldgicos, ao longo dos
tempos e mesmo nos dias de hoje, ouvimos designacdes diversas associadas a atividade
seguradora; entre elas, destacamos “companhia de seguros”, “seguradora”, “empresa de
seguros”, e “segurador”. Neste contexto, e ao longo do presente trabalho, optamos por
utilizar a designagdo “segurador”, indo ao encontro do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16
de abril, que regula o novo regime juridico do contrato seguro e que, por sua vez, o
legislador destaca no ponto quatro do respetivo preambulo (“segurador” em vez de

“seguradora” ou “empresa de seguros”). Ao segurador incube, mediante o recebimento

de determinado valor pecuniério (prémio de seguro), acolher o risco.

i) O tomador do seguro na maior parte dos casos € qualquer pessoa
(singular ou coletiva, publica ou privada) que celebra o contrato de seguro com o
segurador, cujo escopo essencial consiste na transferéncia do risco para o segurador,
constituindo-se a figura responsavel pelo pagamento do prémio de seguro. Acresce
ainda que o tomador do seguro numa fase inicial, ou seja, antes da aceita¢do do risco, é

designado como proponente.

%7 Almeida, José Carlos Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado,
Livraria Sa da Costa Editora, Lisboa, 1971, pag. 23. E, ainda sobre esta matéria veja-se, Rego, Margarida
Lima — Temas de Direito dos Seguros, 2.2 ed., Coimbra, Almedina, outubro, 2016, pag.s 18 e 19;
Antunes, José A. Engracia — O Contrato de Seguro na LCS de 2008, in Revista da Ordem dos
Advogados, ano 69 — Vol. I11/1V, Lisbhoa, 2009, pag. 821. Acedido e consultado online em 20 de margo de
2020, no sitio https://portal.oa.pt.

% Segundo o entendimento acolhido na jurisprudéncia o “Contrato de seguro é a convencao por virtude
da qual uma das partes (segurador) se obriga, mediante retribuicdo (prémio) paga pela outra parte
(segurado), a assumir um risco ou conjunto de riscos e, caso a situacao de risco se concretize, a satisfazer
ao segurado ou a terceiro uma indemnizagdo pelos prejuizos sofridos ou um determinado montante
previamente estipulado”. Ac. do STJ, de 02-03-2017, Acedido e consultado online em 23 de mar¢o de
2020, no sitio www.dgsi.pt.
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iii) O segurado € o sujeito que esta coberto pelo contrato de seguro, que
tanto pode assumir o papel de tomador do seguro (v.g., N0 seguro por conta propria)
como ser um terceiro determinado ou determinavel (v.g., no seguro por conta de
outrem). O segurado afigura-se como a pessoa no interesse da qual o contrato é
celebrado ou a pessoa (pessoa segura) cuja vida, salde ou integridade fisica se

segura®®®.

iv) O beneficiario é, por norma, quem assume o papel de tomador do
seguro’*. Ou seja, tem-se essencialmente em conta aquelas pessoas singulares ou
coletivas que sdo titulares do direito de exigir a prestacdo do segurador (decorrente do
contrato) em caso de liquidacdo do sinistro, no entanto € necessario que estejam
reunidas as condi¢des para tal.

Em paralelo, integram esta relacdo contratual os dois elementos do objeto do

contrato de seguro, 0 risco e o interesse.

) O risco € um elemento essencial do contrato de seguro, que assenta na
possibilidade de um acontecimento futuro, incerto e fortuito, do qual, em caso de
ocorréncia de um sinistro, podem resultar danos que provoguem consequéncias sociais
e/ou econdmicas adversas. Nao ha seguro se ndo houver um risco, assim, somente
haverd contrato de seguro se as partes identificarem um risco, do que resulta a
essencialidade do risco’®. No entanto, o legislador preocupou-se em regulamentar 0s
riscos gue ndo sao seguraveis, ou seja, 0s riscos contrarios a ordem publica, que fazem
parte de um conjunto de “seguros proibidos” que garantissem, designadamente, a

responsabilidade criminal ou disciplinar, rapto, sequestro, posse ou transporte de

%9 Vasques, José - Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, Coimbra Editora, janeiro, 1999,
pag. 102.

"% Parece-nos essencial também referir que “O segurado ndo se confunde com a pessoa segura: esta
equivale, nos seguros de vida (ou de doenca), a pessoa cujo decesso (ou doenca) integra 0 sinistro
previsto”. In Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag.
477.

" 1d., ibid., pag. 479.

"2 Sobre esta matéria, parece-nos importante distinguir que o risco ndo deve ser tratado como objeto do
contrato de seguro “porque o objeto imediato ¢ formado pelas obrigagdes ou atribuigcdes das partes € o
objeto mediato pelo dinheiro (ou servi¢co) com o qual se pagam estas obrigacfes ou atribuigdes”. In
Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos Ill — Contratos de Liberalidade, de Cooperacéo e de Risco, 3.2
ed., Almedina, Coimbra, junho, 2019, pag. 237.
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estupefacientes, morte de criangas com idade inferior a 14 anos, e outros expressamente

excluidos no ambito de norma legal”.

i) O interesse’* do segurado deve ser digno de protecdo legal, conforme se
estabelece no n.° 1 do artigo 43° do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril. Com efeito,
0 interesse do segurado ndo pode deixar de se fundar num interesse legitimo, isto €, ndo
deve deixar de ter o seu ambito de protecdo numa qualquer norma juridica que o
fundamente. Neste sentido, deverd, pois, o0 interesse ser compativel com o risco a que o

mesmo se refere’ ’®,

O interesse em sede de contrato de seguro pressupfe um requisito de

legitimidade que congregue quer o segurado quer a entidade a qual se refere o risco.

No que diz respeito a casos que ndo sejam considerados dignos de protecédo
legal, temos, por exemplo, o seguro de responsabilidade civil cagadores com cobertura
facultativa para abranger os casos de abate com arma de fogo de animais domésticos
pertencentes a terceiros que invadam a propriedade do segurado. Outros exemplos que

reputamos interessantes podem ser: a assungdo do risco do perecimento de uma

™ Deste modo, Antonio Menezes Cordeiro refere que “As proibicdes do artigo 14.° da LCS tiveram a sua
origem no (revogado) artigo 192.° do RGAS”. In Cordeiro, Antdnio Menezes — Direito dos Seguros,
Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 465. Nesta senda, Leonor Cunha Torres destaca ainda que “(...) o
actual art. 14.° do regime juridico do contrato de seguro (RJCS) consagra uma proibi¢do absoluta de
celebracéo de contratos que cubram os riscos constantes do n.° 1 do mesmo artigo, em vez de considerar a
celebragdo desses contratos como contraria @ ordem publica porque, de facto ndo € um problema de
ordem publica mas sim de proibi¢cdo legal de contratar”. In Torres, Leonor Cunha — “Anotagdo”, in
Martinez, Pedro Romano et al. — Lei do Contrato de Seguro Anotada, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, julho,
2016, pag.s 67 e 68.

™ Numa breve pesquisa no Dicionario Juridico de Ana Prata, “(...) o interesse caracteriza-se cOmo a
relagdo que existe entre um sujeito ¢ um bem juridico que ¢ apto a satisfazer uma sua necessidade”. In
Prata, Ana — Dicionario Juridico, Vol. I, 5.2 ed., Almedina, Coimbra, marco, 2019, p4g. 798.

™ No mesmo sentido, ver, Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos 111 — Contratos de Liberalidade, de
Cooperagao e de Risco, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, junho, 2019, pag.s 244 e 245.

"® A este propésito, Margarida Lima Rego escreve que “A lei portuguesa exige-lhe que tenha um interesse
«digno de protecao legal» [No preAmbulo do RJCS, fala-se antes em «interesse legitimo» no ponto V]. A
expressdo ndo é nova: tem origem no art. 398.°, n.° 2, do CC [e n.° 1 do art.®° 443° do CC]. O seguro por
conta de outrem néo regula a relagéo por conta, a relagdo entre tomador e o segurado que justifica e da
causa a atuacdo por conta, mas sim o seu resultado: a conclusdo do contrato de seguro por conta de
outrem é o produto desta atuacdo por conta, o que explica a determinacdo legal de que, ao celebrar o
contrato de seguro por conta de outrem, o tomador do seguro atua por conta do segurado. Na celebracéo
do contrato de seguro por conta de outrem, o tomador ndo representa o segurado. Consequentemente, o
contrato ndo vincula o segurado, ndo produzindo na sua esfera quaisquer efeitos negativos. O contrato
produz os seus efeitos sem necessidade de aceitacdo, pelo segurado, e tdo-pouco da sua ratificagdo”. In
Rego, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros, 2.2 ed., Coimbra, Almedina, outubro, 2016, pag.
249,
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plantagdo de substancias ilegais; do risco proveniente de qualquer responsabilidade

criminal ou contraordenacional, tal como o pagamento de uma multa ou coima.

A fixacdo do prémio, que sumariamente pode ser entendido como o preco do
risco ou custo do seguro, € uma das obrigacbes dos intervenientes no contrato de

seguro’”.

Temos ainda o sinistro, termo que advém do latim sinister e significa o lado
esquerdo. A nocdo de sinistro estd consagrada no artigo 99° do Anexo ao Decreto-Lei
n. 72/2008, de 16 de abril; assim, podemos de forma resumida concluir que o sinistro
corresponde a qualquer evento suscetivel de fazer acionar as coberturas de risco da
apolice. Na eventualidade da ocorréncia de um sinistro durante o periodo de vigéncia do
contrato de seguro, considerando que 0 mesmo se encontra enquadrado nas condigdes
contratualizadas, o segurador constitui-se na obrigacdo de indemnizar o segurado e/ou
terceiros envolvidos pelos danos sofridos até ao limite do capital seguro subscrito’®.
Deve o tomador, o0 segurado ou o beneficiario, no caso de ocorrer ou ter conhecimento
de um sinistro, comunicar ao segurador tal circunstancia, efetuando a respetiva
participacdo, durante o periodo estabelecido no disposto n.° 1 do artigo 100° do Anexo
ao Decreto-Lei 72/2008, de 16 de abril.

3. Caracteristicas principais do contrato de seguro

O contrato de seguro possui caracteristicas préprias, que o diferenciam dos
demais contratos. Assim, a natureza juridica do contrato de seguro €
predominantemente bilateral, oneroso, aleatorio, de mera administracdo, consensual,

formal, de execucéo continuada, de adesdo, tipico e de boa-fé"*.

"0 prémio de seguro é considerado também um elemento essencial do contrato de seguro; todavia, a
falta do pagamento do prémio inicial, ou da sua primeira fracdo, determina a resolugdo automatica e
imediata do contrato, a partir da data da sua celebracdo, ou na data em que o pagamento seja devido. A
definicdo de prémio decorre do normativo legal, nos termos do n.° 1 do art.° 51° do RJCS.

"8 Martins, Jodo Valente — Notas Praticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag. 33.

¥ Vasques, José - Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, Coimbra Editora, janeiro, 1999,
pag. 103.

% percorramos cada uma destas caracteristicas.

E um contrato bilateral (ou sinalagmatico) porque envolve obrigacdes reciprocas, a cargo de ambas as
partes. Ora, tal implica que o tomador do seguro seja responsavel pelo pagamento do prémio e o
segurador a entidade que aceita a transferéncia do risco.

E um contrato oneroso, dado que para ambas as partes emergem obrigacées de contetdo patrimonial
(pressupde uma atribuicao patrimonial e, por outro lado, um correspetivo sacrificio patrimonial), ou seja,
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4. Formagcao do contrato de seguro

No ambito do Direito Civil, Carlos Mota Pinto ensina que na formagdo do

contrato convergem duas declaragcdes negociais com contetido diverso mas de sentido

é estabelecido um valor pecuniario para o tomador — o prémio — independentemente de se verificar, ou
ndo, ocorréncia do sinistro.

No que diz respeito ao carater aleatério do contrato, sdo incertas as vantagens para o tomador do
seguro, como também o sdo os custos para o segurador. Contudo, durante a vigéncia do contrato, as partes
(o segurador e o tomador do seguro) desconhecem se o sinistro ird ocorrer, e quais as consequéncias
econdmicas que possam dai advir, caso seja acionado o contrato de seguro. Poder-se-a afirmar que em
“todos os contratos onerosos, existira uma margem de variagdo ou desequilibrio. (...) O contrato de
seguro é aleat6rio porque as partes se sujeitam a uma alea: a possibilidade de ganhar ou perder — a
prestacdo da seguradora fica dependente de um evento futuro e incerto; a existéncia de risco é
fundamental para a existéncia do contrato” — cfr. Vasques, José - Contrato de Seguro. Notas para uma
Teoria Geral, Coimbra Editora, janeiro, 1999, pag. 104.

E um contrato de mera administragio, pois visa assegurar uma gestio patrimonial limitada, comedida e
prudente.

E um contrato consensual, por traduzir-se num acordo resultante da articulagio da vontade de ambas as
partes.

E também um contrato formal. Anteriormente, de acordo com estabelecido pelo legislador no art.® 426°
do CCom., o contrato de seguro revestia-se de forma escrita (ad substantiam). Porém, com a publicacgéo e
entrada em vigor do novo RJICS, no seu n.° 1 do art.® 32° o legislador entendeu abolir esse requisito,
passando a validade do contrato de seguro a ndo depender da observancia de forma especial, embora o
segurador o seja obrigado a formalizar num documento escrito que titula e prova a existéncia do contrato
(ad probationem) designado por apdlice, a entregar ao tomador do seguro nos termos do disposto n.° 2 do
art. 32° do RJCS.

E um contrato de execucdo continuada, visto que a natureza das obrigacdes expressas no contrato
determina que o mesmo se prolongue no tempo. Sé termina quando uma das partes expressamente o
solicita ou desencadeia o seu fim. Para maiores desenvolvimentos, ver, a titulo meramente
exemplificativo, Almeida, José Carlos Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e
Comparado, Livraria Sa da Costa Editora, Lisboa, 1971, pag. 30.

E um contrato de ades&o, uma vez que o tomador do seguro se limita a aceitar ou a rejeitar um conjunto
de cléusulas contratuais previamente elaboradas, sem possibilidade de as alterar, e que lhe sdo
apresentadas pelo segurador. Embora as clausulas contratuais sejam definidas pelo segurador importa
salientar que o segurador fa-lo em consonancia com o DL n.° 446/85, de 25/10 (referente & LCCG) e
também de acordo com DL n.° 72/2008, 16/04 (referente ao RJCS).

E um contrato tipico (ou nominado), que se encontra especificamente referido e regulado pela lei, ndo
obstante as partes disporem de liberdade contratual para configurar o seu contetdo, respeitando sempre a
normatividade existente (é o que acontece quando, por exemplo, o tomador do seguro solicita por sua
iniciativa a inclusdo de determinadas clausulas especiais que melhor se ajustam as suas necessidades).
Uma das autoras que temos vindo a seguir acrescenta que, referindo-se a autonomia privada e a liberdade
contratual em sede dos contratos de seguros, “(...) as partes sdo livres de celebrar ou ndo o contrato e de
atribuir a este o conteido que Ihes aprouver, fazendo figurar nele as clausulas do seu agrado”. In Rego,
Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros, 2.2 ed., Coimbra, Almedina, outubro, 2016, pag. 104.

E um contrato de boa-fé, pois assenta no pressuposto de que ambas as partes agem de acordo com 0s
principios da lealdade e correcdo, que admite a presenca de uma uberrima bona fides (méxima boa-fé),
presumindo que da parte do tomador do seguro as declaracBes prestadas ao segurador sdo descritas em
conformidade com o risco, sem omissao (conforme decorre nos arts. 25° e 26° do RJCS), pelo que assiste
ao segurador avaliar o risco, cabendo-lhe aceitar ou recusar o contrato. O segurador devera entdo assumir
0S Seus compromissos no que diz respeito ao pagamento de indemnizagdes ou compensacdes a reverter a
favor do beneficiario do seguro.
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convergente: a proposta e a aceitagio®".

Neste sentido, “A formag¢ao do contrato de seguro ¢ antecedida por uma série de
deveres de informacéo, a cargo de ambas as partes. Tais deveres encontram um assento
explicito nas recentes reformas legislativas [cfr. DL n.° 72/2008, 16/04, que aprovou a
LCS, ponto V], sendo mesmo apresentados como tendo um papel central na atual

protecdo do segurado”®.

4.1. Os deveres de informacéo pré-contratuais

O Cddigo Comercial de 1888 ja fazia mengdo a requisitos de informacgéo prévia,
atinentes ao contrato de seguro. No entanto, é através do artigo 171° do Decreto-Lei n.°
102/94, de 20 de abril, o qual regula o regime de acesso e exercicio da atividade
seguradora, que surge o fio condutor que veio estabelecer um conjunto de deveres de

informacdo pré-contratuais, da responsabilidade do segurador.

Pouco depois, no Decreto-Lei n.° 176/95, de 26 de julho, estabeleceram-se
regras de transparéncia para a atividade seguradora e disposicdes relativas ao regime
juridico do contrato de seguro. Tais normas pretendiam implementar um mecanismo
que impusesse aos seguradores o cumprimento do dever de informar e esclarecer a
contraparte do contrato do seguro, por forma a que esta decidisse se queria fechar o
contrato com plena consciéncia e seguranca das responsabilidades que estaria a assumir,

e dos efeitos que o mesmo acarretaria para a sua esfera juridica®,

Surge, posteriormente, o Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de abril, que veio
assegurar deveres de informacdo pré-contratual em relacdo a empresas de seguros de
outros Estados-membros da Unido Europeia, que por sua vez deviam transmitir ao
tomador de seguro informacdes sobre o0 seu pais de origem e o seu endereco, nos termos

do artigo 176° e ss. do supra citado diploma legal®.

Pela sua importancia, a “Lei do Contrato de Seguro”, veio consignar um

conjunto de deveres pré-contratuais de informacéo especificos, aplicaveis ao segurador

81 Pinto, Carlos Alberto da Mota — Teoria Geral Do Direito Civil, 4.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra,
maio, 2005, pag. 648.

82 Cordeiro, Antonio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 549.

83 Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Alves, Paula Ribeiro — Contrato de Seguro
a Distancia: o Contrato Electrénico, Almedina, Coimbra, outubro, 2009, p4g.s 109 e 110.

8 1d., ibid., pag. 112.
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e ao tomador do seguro, tendo em vista a simplificacdo e a clarificacdo das obrigacoes
contratuais, nos termos dos artigos 18° a 26° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de
16 de abril.

4.1.1. Os deveres de informacgédo do segurador

Os deveres de informacgdo pré-contratuais que regulam o setor segurador estdo
previstos nos artigos 18° a 23° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril.
Neste sentido, o legislador deixa consagrado no artigo 18° do Anexo ao Decreto-Lei n.°
72/2008, de 16 de abril, que cabe ao segurador prestar todos os esclarecimentos
exigiveis e informar o tomador do seguro das condicGes do contrato, que se encontram
estabelecidas nas alineas a) a I), sem prejuizo das mencdes obrigatdrias a incluir na

apolice.

Neste seguimento, Paula Ribeiro Alves considera que estamos perante dois
deveres genéricos de informacdo: O primeiro consiste em prestar todos o0s
esclarecimentos exigiveis. O outro é o de incluir na apolice todas as mencdes
obrigatdrias que prevé no artigo 37° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de

abril®,

Quanto ao modo de prestar as informacgdes, o legislador portugués destaca a
importancia do n.° 1 do artigo 21° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril,
na medida em que o segurador deve prestar todas as informacdes e esclarecimentos
necessarios ao tomador do seguro, de forma clara, por escrito e em lingua portuguesa,

antes deste se vincular®,

Na nossa opinido, os seguradores, na vigéncia do regime juridico do contrato de
seguro e em resultado de uma maior especializacdo da atividade, estdo melhor
protegidos face ao tomador do seguro, designadamente ao nivel da aceitacdo do risco.
N&o pretendemos todavia afirmar que o segurador estd em vantagem em relagdo ao
tomador do seguro, mas sim que o regime juridico do contrato de seguro estabelece um
equilibrio no que diz respeito aos deveres de informacdo e de esclarecimento que o

segurador deve prestar ao tomador do seguro e vice-versa.

8 1d., ibid., pag. 116.
8 Neste mesmo sentido, ver, a titulo exemplificativo, Rego, Margarida Lima — Temas de Direito dos
Seguros, 2.2 ed., Coimbra, Almedina, outubro, 2016, pag. 345.
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Na esteira do artigo 22° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, o
legislador portugués consagra ainda um dever especial de esclarecimento, que resulta do
principio da boa-fé®’. Caso as condigdes da apélice ndo correspondam as informacdes
prestadas antes da celebracdo do contrato, o segurador incorre em responsabilidade
civil, devido ao incumprimento dos deveres de informacéo e de esclarecimento. No
entanto, assiste ao tomador do seguro o direito de livre resolucdo do contrato, que
produz efeitos retroativos a exercer no prazo de 30 dias a contar da rececdo da apdlice,
por forca do artigo 23° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril.

4.1.2. Os deveres de informacdo do tomador do seguro ou do segurado

S&0o os artigos 24° a 26° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril,
que regulam os deveres de informacgéo pré-contratuais a cargo do tomador do seguro ou

do segurado.

E importante, numa fase preliminar, que o segurador conheca, ou seja informado
pelo tomador do seguro ou do segurado, o objeto do seguro que pretende segurar. Na
realidade, é o proprio tomador do seguro ou segurado quem, na maioria dos casos,
dispde da informacdo necessaria sobre o risco, pelo que recai nele a obrigacéo, antes da
celebracdo do contrato, de declarar com exatiddo todas as circunstancias que conheca
para a apreciacdo do risco pelo segurador, nos termos do n.° 1 do artigo 24° do Anexo
ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril.

Em nosso entender, este € o caminho mais justo que o legislador utilizou para
garantir o equilibrio entre o tomador do seguro (ou o segurado) e o segurador quanto ao

cumprimento dos deveres de informacédo pré-contratuais.

Na verdade, surge alguma controvérsia na doutrina em torno da relacdo entre o
preceito supra analisado com o n.° 2 do artigo 24° do Anexo ao Decreto-Lei n.°
72/2008, de 16 de abril, referindo Margarida Lima Rego que “ (...) consagrou-se um
sistema proximo de «questionario aberto», cabendo ao tomador do seguro ou ao
segurado o dever ou o 6nus de declarar espontaneamente, de forma exata e completa, 0s
factos e circunstancias que conheca e que razoavelmente deva ter por significativos para

a apreciacédo do risco pelo segurador, mesmo que «a sua men¢ao ndo seja solicitada em

8 Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Almeida, José Carlos Moitinho de —
Contrato de Seguro: Estudos, Coimbra Editora, Coimbra, fevereiro, 2009, pag.s 12 e 13.
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questionario eventualmente fornecido pelo segurador para o efeito» (n.° 2)"%,

Contudo, ao abordar este tema, e recorrendo & nossa experiéncia profissional,
cremos fazer sentido referir o caso do seguro obrigatorio de responsabilidade civil
automovel estatuido no Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de agosto, no que toca a
declaracdo relativa em fungdo do condutor habitual do veiculo, que se torna alvo de
discussdo quer na doutrina, quer na jurisprudéncia, como também na prépria atividade

seguradora.

Em termos muito sumarios, trata-se de um assunto delicado e que exige algum
esforco profissional no &mbito dos deveres de informacdo e esclarecimento pré-
contratuais anteriormente referidos. Por exemplo, caso o segurador venha a ter
conhecimento de que o tomador do seguro ou segurado celebrou um contrato de seguro
de responsabilidade civil automdvel em seu nome e se declarou como condutor habitual,
com o propdsito de usufruir de bonificacdo, e que na declaracdo omitiu o verdadeiro
condutor habitual, que por sua vez é o seu filho recém-encartado, com intuito de lograr
vantagem indevida, verificamos, deste modo, que o tomador do seguro ou segurado
incorre em incumprimento doloso, nos termos do artigo 25° do Anexo ao Decreto-Lei
n.0 72/2008, de 16 de abril®*~*°,

4.2. Clausulas contratuais gerais

Atento o que supra se deixou escrito, sobre os deveres de informacgdo e

% Rego, Margarida Lima — Temas de Direito dos Seguros, 2.2 ed., Coimbra, Almedina, outubro, 2016,
pag. 374. A autora acrescenta ainda que “A lei determina, claramente, que o dever ou 6nus estdo a cargo
do tomador de seguro ou do segurado, independentemente de haver questionario, considerando — com o
«eventualmente» - a hipotese de o tltimo nem sequer existir” — id., ibid., pdg. 374.

% Sobre esta matéria, concordamos com os ensinamentos de Luis Pocas, designadamente quando o autor
sustenta que “(...) é compreensivel, ao nivel do proprio senso comum, que os condutores mais
experientes impliqguem uma menor probabilidade de ocorréncia de um sinistro. Para além disso, a
juventude do condutor estard associada a um perfil sécio-psicolégico no quadro do qual havera uma
maior apeténcia pelo perigo, pela velocidade, pelas manobras destemidas e, também por isso, uma maior
probabilidade de ocorréncia do sinistro”. In Pogas, Luis — O Dever de Declaragéo Inicial do Risco no
Contrato de Seguro, Almedina, Coimbra, setembro, 2013, pag.s 684 e 685. Acrescenta ainda, que “Em
qualquer dos casos, da identificagdo do condutor habitual depende a analise do risco seguravel e a
aplicacdo de condi¢Ges mais ou menos favoraveis ao contrato (sobretudo quanto ao prémio). Como a
relevancia da questdo é consabida do publico em geral, a apeténcia por condi¢cbes mais vantajosas leva,
com alguma frequéncia, a que seja omitida a identidade do verdadeiro condutor e indicada, para esse
efeito, a de outra pessoa. Estamos no campo da violagdo dolosa (dolo com propdsito de obter uma
vantagem) do dever de declaracdo do risco, a que estdo associadas cominacdes legais (artigo 25° da
LCS)” —id., ibid., pag. 685.

% No mesmo sentido, ver, a titulo meramente exemplificativo, o Ac. do TRC, de 03-12-2013. Acedido e
consultado online em 15 de abril de 2020, no sitio www.dgsi.pt.
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esclarecimento pré-contratuais consignados no regime juridico do contrato de seguro,
importa agora relembrar que o contrato de seguro se caracteriza como um contrato de
adesdo®, pelo que deve ser analisado em consonancia com o diploma que disciplina o
regime juridico das clausulas contratuais gerais (que foi aprovado pelo Decreto-Lei n.°
446/85, de 25 de outubro, com as alteracOes introduzidas pelos Decretos-Leis n.%
220/95, de 31 de agosto; 249/99, de 07 de julho e por dltimo, na atual redacdo do
Decreto-Lei n.° 323/2001, de 17 de dezembro).

Como apresenta o legislador portugués no ponto 5 do preAmbulo do regime
juridico das clausulas contratuais gerais, “Apresentam-se as clausulas contratuais gerais
como algo de necessario, que resulta das caracteristicas e amplitude das sociedades
modernas. Em Gltima analise, as padroniza¢des negociais favorecem o dinamismo do
trafico juridico, conduzindo a uma racionalizacdo ou normalizacdo e a uma eficacia

. o . 92
benéficas aos proprios consumidores™*.

Assim, adotamos a seguinte no¢do de clausulas contratuais gerais: um conjunto
de proposicGes pré-elaboradas e rigidas, que proponentes ou destinatarios

indeterminados se limitam a propor ou aceitar®®.

No que diz respeito ao regime da LCCG, e apos a delimitacdo do ambito de
aplicacdo, no artigo n.° 1, e das concretizacbes plasmadas no artigo n.° 2, o legislador
também entendeu que algumas matérias disciplinadas pelo artigo n.° 3 da LCCG

deveriam ser excluidas®*.

Na realidade, no que concerne a LCCG, afigura-se-nos que se devem impor

limitacdes a liberdade de realizacdo de clausulas contratuais de forma unilateral, por

%L A titulo exemplificativo, Carlos Ferreira de Almeida sobre esta matéria salienta que “A expressdo
‘contratos de adesdo’ tem subjacente um modo particular de formagdo dos contratos — a obtencdo do
consenso por adesdo”. In Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos | — Conceito, Fontes, Formacao, 6.2
ed., Almedina, Coimbra, junho, 2017, pag. 194. Acrescentando este autor que “os contratos de adesdo
incluem clausulas que, em comum com as clausulas contratuais gerais, tém a carateristica da
predisposicdo unilateral que, significa pré-elaboragéo unilateral e programada” — id., ibid., pag. 213.

% Alias, vale a pena sublinhar quando Jodo Calvio da Silva sustenta que “As clausulas ou condigdes
contratuais gerais constituem parte essencial do direito bancario, da bolsa e dos seguros. Permitem a
racionalizacdo da contratacdo em massa com milhares de pessoas, ganhando tempo e poupando
incomodidades aos clientes que desejam ser atendidos depressa e bem. Ponto é que essas clausulas de
antemdo pré-elaboradas e utilizadas por bancos, empresas de investimento e seguradoras em contratos
singulares, sem influéncia do cliente no respectivo contetido, sejam justas, equitativas e razoaveis”. In
Silva, Jodo Calvdo da — Banca, Bolsa e Seguros - Direito Europeu e Portugués, Tomo I, 4.2 ed,,
Almedina, Coimbra, setembro, 2013, pag. 176.

% Cordeiro, Antonio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 591.

%1d., ibid., pag.s 605 e ss..
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: . . : . 95-96
forma a evitar o surgimento de clausulas abusivas ou de “clausulas-surpresa™> .

Enquanto consumidores — utilizadores de determinados servi¢cos que hoje se
encontram a nossa disposicdo —, podemos enumerar alguns exemplos de contratos de
adesdo associados a determinado setor de atividade, tais como; os contratos da agua,

energia elétrica, telecomunicacdes, transporte, bancarios, seguros, entre outros.

Portanto, atento ao que supra se deixou escrito, importa referir que o contrato de
seguro reveste a natureza de contrato de adesdo sendo também designados seguros de
riscos de massa’’. Cabe ao segurador proceder & comunicacio das clausulas contratuais
gerais previamente estabelecidas por si aos seus aderentes, respeitando os deveres de
comunicagéo e os deveres de informagdo, conforme se encontra plasmado no artigo n.°
5° da LCCG. Por outro lado, caso se verifique o incumprimento dos deveres enunciados,
tém-se por excluidas dos contratos singulares as clausulas ndo comunicadas — mas
subsistindo, na medida do possivel, o contrato®™*°. Acrescenta Ana Prata: “Ha, pois
uma reducdo ope legis do contrato, uma amputacdo deste das clausulas, que ndo sdo
consideradas nele integradas, por violacdo das obrigacGes pré-contratuais que a lei

. 5,100
enuncia” .

Atento ao regime da nulidade e proibicdo, verificamos que a LCCG fulmina de
nulidade todas as clausulas contratuais que contendam com o disposto no artigo 12°,
sendo que tal nulidade pode ser invocada nos termos gerais (arts. 12.° e 24° da LCCG).
Porém, o legislador também previu uma segunda via, de pendor preventivo,
consubstanciada no pedido de nulidade de determinadas clausulas através da

denominada ac&o inibitéria ™. Neste seguimento, verificamos que o elenco das

% No mesmo sentido, ver, Leitdo, Luis Manuel Teles de Menezes — Direito das Obrigacdes, Vol. I, 3.2
ed., Coimbra, Almedina, janeiro, 2003, pag. 34.

% No mesmo sentido, ver, a titulo exemplificativo, 0 Ac. do STJ, de 27-09-2016. Acedido e consultado
online em 25 de abril de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

% Martins, Jodo Valente — Notas Préaticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011,
pag.s 35 e 36. A este proposito, Luis Francisco Alves define que “Os riscos de massa sdo aqueles em que
atendendo a sua generalizagdo se configura uma maior prote¢do ao tomador do seguro ou segurado”. In
Alves, Francisco Luis F. Ribeiro — Direito dos Seguros: Cessagdo do Contrato. Praticas Comerciais, 2.2
ed., Almedina, Coimbra, maio, 2015, pag. 47.

% Neste sentido, ver, a titulo exemplificativo, o Ac. do TRC, de 14-10-2014. Acedido e consultado online
em 27 de abril de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

% Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Leitdo, Luis Manuel Teles de Menezes —
Direito das Obrigacdes, Vol. I, 3.2 ed., Coimbra, Almedina, janeiro, 2003, pag. 35.

190 prata, Ana — Contratos de Adesdo e Clausulas Contratuais Gerais - Anotagdo ao Decreto-Lei n.°
446/85 de 25 de outubro, Almedina, Coimbra, julho, 2010, pag. 266.

191 para maiores desenvolvimentos, ver, Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina,
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clausulas contratuais proibidas assume, cada vez mais, um papel preponderante com o
surgimento dos contratos de massa (padronizados).

102 tam sido

Quanto aos contratos desta natureza, a doutrina e a jurisprudéncia
fundamentais visando colmatar lacunas, subordinando-se aos principios da boa-fé
contratual. No mesmo sentido, alguns autores, designadamente Moitinho de Almeida,
referem que “Sdo, porém, frequentes clausulas que limitam arbitrariamente a protecgdo
dos segurados ou tornam particularmente dificil o exercicio dos direitos que a estes

pertencem, e que concedem, injustificadamente, direitos aos seguradores”los.

No ambito das clausulas abusivas do contrato de seguro, podemos referir por
exemplo uma clausula que proiba o tomador do seguro ou segurado de celebrar um
contrato de seguro de incéndio para imoéveis que possuissem uma antiguidade superior a
25 anos. Ora, em bom rigor, este exemplo ilustra, claramente, uma limitacdo imposta
pelo segurador causando na esfera juridica do tomador do seguro ou segurado um
impedimento de contratualizar face a natureza abusiva plasmada na dita clausula, pelo

que, deve ser considerada proibida e, como tal, nula ao abrigo da LCCG**.

Coimbra, janeiro, 2013, pag.s 617 e ss.; Monteiro, Antonio Pinto — Contratos de Adesd@o e Clausulas
Contratuais Gerais: Problemas e Solugdes, in Estudos em Homenagem ao Prof. Doutor Rogério Soares,
Studia luridica 61, Ad Honorem 1, Universidade de Coimbra, Coimbra Editora, Coimbra, outubro, 2001,
pag. 1114,

102 Neste mesmo sentido, quando se trate de uma clausula proibida apenas em termos relativos, para o
padrdo de referéncia a considerar pelo tribunal, Anténio Pinto Monteiro menciona que, “Esse padrao de
referéncia, ‘o quadro negocial padronizado’ (nos termos dos arts. 19.° e 22.°), é um paradigma, € o
modelo perante o qual se devera apreciar, parece-me, determinada clausula, consoante a sua adequagao ou
divergéncia acentuada em relagdo ao quadro negocial tipico de determinado sector de actividade” — id.,
ibid., pag. 1116.

103 Almeida, José Carlos Moitinho de — Contrato de Seguro: Estudos, Coimbra Editora, Coimbra,
fevereiro, 2009, pag. 99. Ainda a este respeito destacamos a opinido de Ana Prata, quando se refere aos
contratos de adesdo que apresentam a “(...) famosa e persistente letra miudinha, de dificil percepcéo e
desmotivadora da leitura, e temos apenas algumas das técnicas utilizadas pelos predisponentes de
contratos standard para fazer passar desapercebido o conteldo contratual que querem ver aceite.
Independentemente da utilizacdo destas técnicas especificas, a clausula pode passar desapercebida por
nio ser expectavel naquele tipo de contrato, (...)”, algo que enquanto consumidores, certamente ja
verificAmos em alguns contratos de adesdo. In Prata, Ana — Contratos de Adeséo e Clausulas Contratuais
Gerais - Anotacdo ao Decreto-Lei n.° 446/85 de 25 de outubro, Almedina, Coimbra, julho, 2010, pag.
2717.

104 |mporta ainda sublinhar outra quest&o que nos parece essencial em torno desta matéria, quando Pedro
Romano Martinez refere que “Apesar de a exclusdo de alguns riscos ser licita por assentar na liberdade
contratual e ndo contrariar o disposto no regime das clausulas contratuais gerais, em situacdes limite pode
corresponder a uma solugéo inadmissivel por desvirtuar o objecto do contrato; isto é, se a modalidade de
seguro ajustada ndo abrange o respectivo dmbito de risco. (...) Assim, se num seguro de incéndio se
determinar que estdo excluidas do ambito de cobertura as usuais causas de incéndio (curto-circuito, raio,
rebentamento de bombas e foguetes, etc.) pode chegar-se ao ponto de o contrato de seguro em analise se
encontrar quase sem objecto, pois 0s riscos proprios daquela modalidade de seguro ndo se encontram
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E nesta linha de raciocinio que apresentamos o Acordao proferido pelo Tribunal
da Relacdo de Guimaraes, de 10 de janeiro de 2008, no ambito do processo n.° 2459/07-
1, no qual, “CC” (segurador) foi condenado a pagar aos autores uma indemnizagdo
pelos danos sofridos. De forma sumaria, o caso remonta a fevereiro de 2004, quando 0s
autores acionaram a sua apolice de seguro ‘multirriscos habita¢ao’, devido a uma rotura
nas canalizacBes do imovel, provocando infiltragdo de &gua pelas paredes, vindo o

segurador a declinar a responsabilidade dos danos reclamados.

No caso em apreco, depois de produzida a prova, o Tribunal de Primeira
Instdncia julgou a acdo totalmente improcedente e, em consequéncia, absolveu a Ré
“CC”. Inconformados, os autores interpuseram recurso de apelagéo, subindo depois ao
Tribunal da Relagdo de Guimardes. Atendendo aos factos reportados no ac6rddo, fez-se
uma analise e interpretacdo das clausulas relativas as condi¢cdes gerais da apdlice do
seguro: surge assim, no ambito das coberturas excluidas no artigo 5° n. 2.4, a
“cobertura dos danos por agua, os danos causados em consequéncia de infiltragdes
através de telhados, terracos, paredes e ainda os que resultem de humidade ou
condensacdo excepto quando estes sejam resultantes das garantias contempladas nesta
cobertura e ou o0s prejuizos resultantes de vicio préprio ou falta de estanquidade do
imovel”.

Diante de todo o exposto, 0 mesmo Tribunal decidiu que os “danos em causa
ndo estdo excluidos do contrato, e a ré ndo provou que as infiltracdes da agua se ficaram
a dever, ndo a rotura de um cano, mas a deficiéncias de instalagdo, como alegou”,
acrescentando que “Os prejuizos que os autores sofreram englobam os danos causados
pela infiltracdo da agua derivados do rompimento do cano, englobando as obras

AT ~ ~ 105
necessarias a detecgdo e reparagdo do mesmo”™".

Na verdade, pareceu-nos interessante trazer este caso a colagdo, devido ao facto
de as condicdes gerais dos seguros chamados ‘Multirriscos’ (conforme iremos abordar
no subcapitulo 6), na sua maioria, apresentarem uma clausula de excluséo que resulte da

circunstancia infiltraces. No entanto, e quanto aos factos que originaram danos

cobertos no contrato em causa”. In Martinez, Pedro Romano — Conteldo do Contrato de Seguro e
Interpretacdo das Respectivas Clausulas, in 1l Congresso Nacional de Direito dos Seguros, Almedina,
Coimbra, outubro, 2001, pag. 63.

105 Neste sentido, veja-se, 0 Ac. proferido pelo TRG, de 10-01-2008. Acedido e consultado online em 05
de maio de 2020, no sitio www.dgsi.pt.
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semelhantes, aos que acabamos de apresentar, é recomendavel que os seguradores
facam uma andlise atenta e cuidada caso a caso, na expetativa de se evitar que cenarios

idénticos continuem a ser resolvidos na justica.

5. Forma do contrato de seguro

No que diz respeito a estrutura dos contratos propriamente ditos € comum
afirmar-se que a forma é requisito de existéncia e pode ser requisito de validade das

declaragdes pelas quais os contratos se formam®®.

Deste modo, julgamos poder afirmar que, ndo obstante a evolucdo da celebracéo
dos contratos se caracterizar por um consensualismo progressivo, € tambem certo que,
em determinados segmentos da vida juridica, designadamente no &mbito das relacfes de
consumo, se tem assistido a um reforco do formalismo e das regras rigidas quanto a
disciplina da “proposta e aceitacdo™®’. A este respeito importa referir que, fruto dessa
evolucdo juridica, a forma do contrato de seguro levantou alguma discussédo aos olhos
da doutrina e da jurisprudéncia portuguesa'®. Como tal, é importante realcar que uma
grande parte dos casos decididos pelo Supremo Tribunal de Justiga estabelecem que “O
contrato de seguro é um contrato formal, pois deve ser reduzido a escrito, como impde o
artigo 426.° do Codigo Comercial, tratando-se de uma formalidade ad

substantiam”%-110,

Com a publicacéo e entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril,

estatuindo o regime juridico do contrato de seguro, o procedimento contratual tornou-se

1% para maiores desenvolvimentos sobre a forma dos contratos ver Almeida, Carlos Ferreira de —
Contratos | — Conceito, Fontes, Formacao, 6.2 ed., Almedina, Coimbra, junho, 2017, p4g.s 103 e ss..

197 Neste mesmo sentido, ver, a titulo exemplificativo, Leitdo, Luis Manuel Teles de Menezes — Direito
das Obrigagdes, Vol. I, 3.2 ed., Coimbra, Almedina, janeiro, 2003, pag.s 192 e 193.

198 Sobre esta matéria, Paula Ribeiro Alves defende que “As consequéncias que se atribuiam 4 falta de
forma tém a sua origem no Codigo Civil que entrou em vigor em 1967. E certo que a redugéo a escrito e a
assinatura das partes tem como fungdo genérica a vinculagdo de ambos ao contrato. (...) E, pois, de toda a
conveniéncia para efeitos de prova, que o contrato de seguro, por natureza complexo, tenha as suas
clausulas escritas num documento, datado e assinado por ambas as partes. Mas tal sera uma questio de
conveniéncia e de prova e ndo necessariamente um requisito de validade. A regra geral sobre a forma do
contrato de seguro implicava, pois, que este fosse reduzido a escrito numa apdlice, datado e assinado pelo
segurador”. In Alves, Paula Ribeiro — Contrato de Seguro a Distancia: o Contrato Electrénico,
Almedina, Coimbra, outubro, 2009, pag. 103.

109 Neste sentido, ver, a titulo exemplificativo, os acérddos do STJ, in Martins, Jodo Valente — Direito dos
Seguros - Colectanea de Jurisprudéncia, Quid Juris, Lisboa, 2007, p4g.s 103 a 106.

10 Esta posicdo foi reiterada, ainda mais recentemente, pelo mesmo Tribunal, no qual se refere que: “O
contrato de seguro é um negdcio formal, que tem de ser reduzido a escrito chamando-se apélice ao
documento que o consubstancia e dela devendo constar todas as condi¢des estipuladas entre as partes”.
Ac. do STJ, de 25-10-2018. Acedido e consultado online em 09 de maio de 2020, no sitio www.dgsi.pt.
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mais simplificado™.

Partilhamos a opinido de Paula Ribeiro Alves, quando em 2009 refere que o
contrato de seguro assume a natureza de contrato consensual (segundo as regras vertidas
no art.° 219° do CC), em que o encontro de vontades das partes, livres e esclarecidas, é

suficiente para a validade da celebracéo do contrato™*?.

Nestes termos, o contrato de seguro passa a ser consensual (ndo estando
dependente da observancia de qualquer forma especial, segundo o art.° 32.° n.° 1 do
RJCS), devendo, contudo ser formalizado num instrumento escrito, que se designa por

ap6lice, mas ndo necessariamente num documento em papel**.

Por outro lado, José Vasques destaca 0 Acordao do Supremo Tribunal de Justica,
de 04 de dezembro de 2014, proferido no processo n.° 23/12.7TBESP.P1.S1, ao referir
que “Continua, assim, a ser exigida a forma escrita para o contrato de seguro, mas
apenas para efeitos de prova (...), sabendo-se que a reducdo a escrito visa, em geral,
proporcionar as partes a oportunidade de refletir sobre o seu contetdo, contribuir para a
certeza do teor das clausulas contratuais e, quando seja o caso, facilitar o seu

conhecimento por terceiros; a reducdo a escrito é particularmente importante quanto a

11 Como refere José Vasques “A lei deixa de exigir a forma escrita (como ocorrida na vigéncia do art.
426.°, proémio, do CCom.) como requisito de validade (ad substantiam) do contrato de seguro, passando
a apdlice, imperativamente (art. 12.°, n.° 1) formalizada num instrumento escrito (n.° 2, primeira parte) ou,
guando convencionado, em suporte eletronico duradouro (arts. 34.°, n.° 2), a assumir o objetivo pratico de
provar (ad probationem) o contrato”. Neste sentido, veja-se, a terceira anotacdo ao artigo n.° 32 (com a
epigrafe “Forma”) do RJCS. In Vasques, José — “Anotag¢do”, in Martinez, Pedro Romano et al. — Lei do
Contrato de Seguro Anotada, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, julho, 2016, pdg. 209. Por seu turno, Carlos
Ferreira de Almeida aduz: “A forma ad probationem pode ser convencional (cfr. artigo 223° n° 2) ou
exigida por lei (por exemplo, a apolice de seguro; cfr. artigos 32° e 35° da Lei do Contrato de Seguro)”. In
Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos | — Conceito, Fontes, Formacao, 6.2 ed., Almedina, Coimbra,
junho, 2017, pag. 105. Acrescenta ainda, que “a lei exige a reducdo a escrito de contratos ja concluidos
com a finalidade de facilitar a sua prova, tendo especialmente em conta a protecdo do contraente ndo
profissional” — id., ibid., pag. 105.

112 Alves, Paula Ribeiro — Contrato de Seguro & Distancia: o Contrato Electrénico, Almedina, Coimbra,
outubro, 2009, pag. 106. Acrescenta Paula Ribeiro Alves que a natureza formal do contrato de seguro
“Deixa, no entanto, algumas duvidas quanto ao passado. Sendo exactamente 0S mesmos requisitos
materiais de forma consagrados pelo legislador da LCS e do Codigo Comercial, parece que o nimero 1
do art. 32.° da LCS surge como um esclarecimento de que aqueles requisitos necessarios ndo relevam para
a validade do contrato. E, no entanto, um esclarecimento muito Gtil e necesséario face ao regime do
Cadigo Civil relativo & forma e & sua inobservancia. Assim sendo, com a LCS, o contrato de seguro deixa
de ser um contrato formal e passa a ser um contrato consensual. Isto é, passa a existir validamente no
momento em que se da o encontro final de duas vontades livres e esclarecidas” — id., ibid., pag. 106.

113 Neste sentido, veja-se, os comentarios complementares ao artigo n.° 32 (com a epigrafe “Forma™) do
RJCS. In Martinez, Pedro Romano et al. — Lei do Contrato de Seguro Anotada, 3.2 ed., Almedina,
Coimbra, julho, 2016, pag. 211.
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precisa defini¢do das garantias e do funcionamento do contrato”.

Contudo, em nosso entender, o legislador portugués, ao atribuir forma
consensual a natureza do contrato de seguro, permitiu assim criar um novo paradigma
associado a desburocratizacdo e flexibilizacdo, alterando o modelo outrora dominante

em matéria de contrato de seguro.

5.1. Elementos formais

S&o considerados como elementos formais a proposta de seguro, ou minuta, e
apolice. A primeira traduz-se num formulério fornecido pelo segurador ao cliente,
cabendo ao proponente preenché-lo de acordo com todos os elementos essenciais, para
que o segurador possa analisar o risco e, caso estejam reunidas todas as condicoes,
aceita-10™™. Por sua vez, a apélice de seguro indica as condigdes do contrato de seguro,
podendo também ser definida como um documento juridico, que titula a relacdo
contratual estabelecida entre as partes intervenientes (tomador do seguro e o segurador).

Poder-se-4 também dizer que é a expressdo escrita do contrato™®,

Quanto ao conteudo do contrato de seguro, mais concretamente no que respeita a

apolice, importa destacar:

) CondicGes gerais da apolice — sdo o conjunto de clausulas contratuais
previamente elaboradas e apresentadas pelo segurador. Trata-se de clausulas

imperativas e idénticas para todos os contratos do mesmo tipo.

i) Condicdes especiais — sdo 0 conjunto de clausulas que complementam

ou especificam as condigdes gerais, delimitando o tipo de seguro, nomeadamente

114 Neste sentido, veja-se, a terceira anotagdo ao artigo n.° 32 (com a epigrafe “Forma”) do RJICS, In
Vasques, José — “Anotagdo”, in Martinez, Pedro Romano et al. — Lei do Contrato de Seguro Anotada, 3.2
ed., Almedina, Coimbra, julho, 2016, pag. 209.

115 Neste sentido, o contrato de seguro s6 se considera apto a produzir efeitos, pronto a funcionar,
perfeito, e valido, a partir da aceitagdo da proposta ou da minuta pelo segurador, muito embora se saiba
que, derivado da “(...) velocidade a que as relagdes comerciais se desenvolvem nos nossos dias, muitas
vezes a necessidade e a urgéncia em celebrar determinados contratos de seguro, nomeadamente seguros
de caugdo, responsabilidade civil automével ou acidentes de trabalho, sdo de tal forma que, em
determinadas ocasifes, os potenciais tomadores de seguro contactam diretamente os seus seguradores ou
mediadores, propondo eles prdprios a celebragdo de contratos de seguro sem recorrerem ao formalismo
do preenchimento da respetiva proposta em impresso proprio do segurador, muito embora fornecam todos
os elementos considerados necessarios para a celebragdo do contrato”. Esta ¢ uma realidade, cada vez
mais presente na atividade seguradora, que encontrei enquanto profissional de seguros. In Martins, Jodo
Valente — Notas Préaticas Sobre o Contrato de Seguro, 2.2 ed., Quid Juris, Lisboa, 2011, pag. 53.

118 No mesmo sentido, ver, Vieira, Manuel Guedes — Introducdo aos seguros, Vida Econémica, Porto,
outubro, 2012, pag. 110.
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excluindo certos aspetos do risco assumido pelo segurador'’.

iii) Condices particulares — sdo o conjunto de clausulas que identificam o
contrato celebrado através das suas diversas coordenadas: partes, segurado, pessoa

segura, risco assumido, interesse e, eventualmente, clausulas acordadas**®.

6. Classificacédo dos seguros: breves notas

No presente subcapitulo pretendemos analisar, ainda que de forma sumaria, a
classificacdo dos seguros, entre eles o ramo “Vida” e “Nao vida”, o “seguro de danos” e
o “seguro de pessoas”, procurando perceber o que os distingue com base nas Diretivas
comunitarias e de acordo com o quadro legislativo nacional, mas também amparados

pela doutrina.

No ambito da atividade seguradora, 0s seguros passaram a estar divididos em
dois ramos: o ramo “Nao vida”, regulamentado pela Diretiva comunitdria n.°
73/239/CEE de 24 de julho de 1973, alterada pela Diretiva n.° 92/49/CEE, de 18 de
junho de 1992 (3% Diretiva “Nao vida”); e o ramo “Vida”, regulamentado pela Diretiva
comunitaria n.° 79/267/CEE de 5 de marco de 1979, alterada pela Diretiva n.°
92/96/CEE, de 10 de novembro de 1992 (3* Diretiva “Vida”).

Portugal, como Estado-membro da Unido Europeia, adoptou por influéncia das
Diretivas comunitarias essa tipologia de riscos legalmente seguraveis, consagrados nos
artigos 123° e 124° do Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de abril, que regulou o regime
geral da atividade seguradora (RGAS), com a redacdo que Ihe foi dada pelo Decreto-Lei
n.° 2/2009, de 5 de janeiro, e subsequentemente alterado pela Lei n.° 28/2009, de 19 de
junho, pelo Decreto-Lei n.° 52/2010, de 26 de maio, e pela Lei n.° 46/2011, de 24 de

junho.

Em janeiro de 2009, com a entrada e publicacdo do Decreto-Lei n.° 72/2008 de
16 de abril, o legislador portugués entendeu ndo seguir a mesma classificacdo
consagrada no Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de abril, tendo optado pela dicotomia
entre “seguro de danos” (previsto nos artigos 123° a 174°) e o “seguro de pessoas”
(previsto nos artigos 175° a 217°), ao invés da classificagdo estabelecida nos artigos

117 Martinez, Pedro Romano — Direito dos Seguros Apontamentos, 1.2 ed., Principia, Cascais, abril, 2006,
pag. 82.
18 Cordeiro, Anténio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 676.
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123° “Ramo «Nao vida»” e 124° “Ramo «Vida»” regulamentados pelas Diretivas
comunitarias supramencionadas, referentes ao acesso e exercicio da atividade

seguradora.

De forma muito genérica, 0s seguros de danos designam-se como uma garantia
do patrimdnio, enquanto 0s seguros de pessoas designam-se como uma garantia da

pessoa humana***%,

Com a entrada em vigor no dia 01 de janeiro de 2016, da Lei n.° 147/2015, de 09
de setembro, que aprovou o novo regime juridico de acesso e exercicio da atividade
seguradora e resseguradora (doravante designado por RJASR), o Decreto-Lei n.° 94-
B/98, de 17 de abril, foi revogado pelo artigo 34° do citado diploma legal. Ora, essa
tipologia de riscos legalmente seguraveis (a que anteriormente aludimos), encontram-se
plasmados nos artigos 8° (do Capitulo I, na Secgdo IV, com a epigrafe “Ramos N&o
Vida”) e 9° (do Capitulo I, na Secgdo IV, com a epigrafe “Ramos Vida”), da Lei n.°
147/2015, de 09 de setembro.

Ainda nos ramos “Nao vida”, a lei prevé no ambito da Lei n.° 147/2015, de 09

de setembro, no artigo 12°, que o segurador encontra-se autorizado a explorar “Grupos

121

de ramos ou modalidades . A titulo complementar, note-se que Jodo Valente

19 Na verdade, os seguros podem cobrir diversos tipos de riscos, podendo tipifica-los em: i) Seguros de
danos (garantem patrimdénios) que incluem os Seguros de coisas (garantem o patriménio do segurado) e
0s Seguros de responsabilidade (garantem o patriménio do lesado); ii) Seguros de pessoas (garantem a
integridade fisica de uma pessoa ou de um grupo de pessoas nele identificadas) que incluem Seguros de
vida, Seguros de salde e Seguro de acidentes. Esta matéria encontra-se plasmada nos artigos 123° e ss. e
no artigo 175° ss. do DL n.° 72/2008, de 16/04. In Martinez, Pedro Romano et al. — Lei do Contrato de
Seguro Anotada, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, julho, 2016, p4g.s 397 a 400 e 493 a 494.

120'Na doutrina quanto aos seguros de danos e de pessoas Anténio Menezes Cordeiro distingue que “(...)
ao passo que, no seguro de danos, se joga uma prestacdo, isto é, uma aportacdo patrimonial destinada a
suprimir um dano, no seguro de pessoas lida-se com valores humanos de natureza ndo-patrimonial”. In
Cordeiro, Antonio Menezes — Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, janeiro, 2013, pag. 785. E, ainda
sobre esta matéria, veja-se, Vasques, José - Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, Coimbra
Editora, janeiro, 1999, pag. 37; Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos 111 — Contratos de Liberalidade,
de Cooperacdo e de Risco, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, junho, 2019, pag.s 249 a 252.

121 Entre os quais, 0s seguros de acidentes e doenca (que integra os ramos acidentes e doenca); o seguro
automovel (que integra os acidentes de pessoas transportadas, veiculos terrestres, mercadorias
transportadas e responsabilidade civil de veiculos terrestres motorizados); o seguro maritimo e transportes
(que integra os acidentes de pessoas transportadas, veiculos ferroviarios, embarcagcdes maritimas,
lacustres ou fluviais, mercadorias transportadas e responsabilidade civil de embarcacBes maritimas,
lacustres ou fluviais); o seguro aéreo (que integra os acidentes de pessoas transportadas, aeronaves,
mercadorias transportadas e responsabilidade civil de aeronaves); o seguro de incéndio e outros danos
(que integra o incéndio e elementos da natureza e outros danos em coisas); 0 seguro de responsabilidade
civil (que integra a responsabilidade civil de veiculos terrestres motorizados, responsabilidade civil de
aeronaves, responsabilidade civil de embarca¢cdes maritimas, lacustres ou fluviais e a responsabilidade
civil geral); por ultimo, o seguro de crédito e caucdo (que integra o crédito e a caugdo).
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Martins'?? e José Vasques'? referem estarmos perante o principio da exclusividade, no
qual se conclui que os riscos compreendidos em cada um dos ramos definidos pela Lei
n.. 147/2015, de 09 de setembro, ndo podem ser classificados noutro ramo, nem
cobertos atraves de apolices destinadas a outro ramo, sem prejuizo dos riscos acessorios

previstos no artigo 11° do citado diploma.

Feita esta breve apresentacdo legal sobre a classificacdo dos seguros no
ordenamento juridico nacional, cabe realcar alguns aspetos que distinguem as diferentes
tipologias de seguros que a doutrina nos apresenta. Assim, na opinidao de José Vasques o
ramo “Vida” e “Nao vida” assenta em diversos aspetos fundamentais: O primeiro incide
na especializacdo da atividade, o segundo na aplicagdo de diferentes regimes de
garantias financeiras e, finalmente e sobretudo, na protecdo dos segurados do ramo

Vida124—125

Na verdade, a evolucdo legislativa em Portugal em torno do contrato de seguro
que se vem a descrever permitiu olhar para a classificagdo dos seguros de uma forma

estruturada.

De acordo com os ensinamentos de Rita Ferreira da Silva “O critério de
classificacdo e a classificacdo de cada um dos seguros concretizada pelo legislador séo
de extrema importancia, porque a inclusdo de um seguro numa ou noutra classificacdo
determina que principios e normas juridicas lhe sdo aplicaveis, no ambito do Direito

institucional dos seguros, bem como no Direito material dos seguros™.

Sobre o grupo de ramos ou modalidades, Jos¢ Vasques sublinha que “A pratica
seguradora forjou algumas combinag6es de riscos que, pela sua natural associacéo, séo
normalmente objecto de cobertura conjunta. Este facto levou o legislador (comunitéario e

nacional) a prever a existéncia de grupos de ramos ou modalidades. Tratando-se de

122 Martins, Jo&o Valente — Notas Praticas Sobre o Contrato de Seguro, Quid Juris, Lisboa, 2006, pag.
33.

123 \vasques, José — Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, Coimbra Editora, janeiro, 1999,
pag.s 79 a 80.

12414d., ibid., pag. 41.

125 por seu turno, Pedro Romano Martinez refere que “No ramo «vida» seguram-se pessoas, estando,
normalmente, em causa operagdes econémicas relacionadas com a vida das pessoas. (...) Os ramos «nio
vida» abrangem a maioria das situacdes juridicas de seguros, ndo tendo, porém, a mesma relevancia
econdmica dos seguros do ramo «vida»”. In Martinez, Pedro Romano — Direito dos Seguros
Apontamentos, 1.2 ed., Principia, Cascais, abril, 2006, pag.s 64 e 65.

128 sjlva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu
Enquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 247.
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meras conjugacdes com motivagdo comercial (...)"*%.

Parece-nos relevante o seu entendimento, dado que poderdo estar a colocar-se
em causa os critérios de classificacdo legal dos seguros estabelecidos nas Diretivas
comunitarias, como supra se mencionou, sobretudo quando os interesses da
‘comercializacdo’ de riscos acessorios’? explorados pelos seguradores se sobreponham
aos aspetos normativos, quanto aos diversos tipos de grupos de ramos e modalidades
que a lei prevé. Pensemos num caso concreto. Pese embora o legislador ndo os refira
expressamente, a generalidade dos seguradores portugueses adotou o0s chamados
seguros ‘Multirriscos’, que concentram numa Unica apolice o seguro de incéndio com

outros ramos, de responsabilidade civil geral, de assisténcia e, protecéo juridica'®.

6.1. Seguros obrigatorios em vigor na ordem juridica portuguesa

Outra classificacdo dos seguros é a classificacdo que atende ao caracter
obrigatério e facultativo®. Nesta sede ha que referir o aumento dos seguros com
caracter obrigatorio, sobretudo aqueles que sdo mais procurados no quotidiano, tais
como o0s seguros de acidentes de trabalho; acidentes pessoais; incéndio para edificios
em propriedade horizontal; vida; responsabilidade civil, nomeadamente automovel,
cacador, animais de companhia: detencdo de animais perigosos e potencialmente
perigosos. E, ainda, os seguros de responsabilidade civil que se encontram relacionados
com o exercicio de uma atividade de natureza empresarial, industrial ou agricola. Sem
esquecer, por outro lado, os que estdo relacionados com a pratica de uma profisséo,
como por exemplo, as realizadas por um mediador de seguros, notario, médico,
enfermeiro, arquiteto, advogado e solicitador. Os dois ultimos serdo objeto de estudo e

analise a abordar no terceiro capitulo do presente trabalho.

Por regra, os seguros sdo facultativos, mas determinadas atividades instigam que

alguns se tornem obrigatorios, essencialmente para tutela de eventuais lesados. Dai que

127 \/asques, José - Contrato de Seguro. Notas para uma Teoria Geral, Coimbra Editora, janeiro, 1999,
pag. 79.

280 n° 2 do art® 11° da Lei n.° 147/2015, de 09/09, refere: “entende-se por riscos acessorios os que
estejam ligados ao risco principal, digam respeito ao objeto coberto face ao risco principal e sejam
garantidos através do contrato que cobre o risco principal”.

129 \jeira, Manuel Guedes — Introduc&o aos Seguros, Vida Econdmica, Porto, outubro, 2012, pag. 125.

130 Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos
111 — Contratos de Liberalidade, de Cooperacéo e de Risco, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, junho, 2019, pag.
249; Cordeiro, Antonio Menezes — Manual de Direito Comercial, 2.2 ed., Almedina, Coimbra, fevereiro,
2007, pag. 764.
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o legislador tenha vindo a estabelecer a obrigatoriedade de certos contratos de seguros,

como, por exemplo, o contrato de seguro de responsabilidade civil**".

Neste sentido, importa sublinhar que o seguro obrigatério de responsabilidade
civil automdvel é, com base na minha experiéncia profissional, 0 mais subscrito devido
ao nimero de veiculos que circulam na via ptblica’®, sobretudo quando estes possam
colocar em causa danos em pedes, condutores ou passageiros, bem como atingir outros
danos materiais que possam suceder durante a circulacdo rodoviaria. Este contrato de
seguro é 0 que apresenta mais custos com sinistros*®. Assim sendo, reconhece-se a
importancia da sua obrigatoriedade, tutelando os danos materiais e os danos corporais
(quer lesBes fisicas como a propria morte), e sendo exigida a sua obrigatoriedade a

134

todos os veiculos (exceto os veiculos do Estado Portugués)™" que circulem na via

publica.

7. A influéncia do novo paradigma sobre os aspetos atuais e futuros
associados a comercializacdo de contratos de seguro
Com o crescimento exponencial da atividade seguradora proporcionado pelo
aparecimento de novos riscos que conduziram a criagdo de novos produtos ajustados ao
atual paradigma econémico'®®, urge inovar e garantir um servico mais célere e eficaz,

com vista a responder aos desafios do mercado segurador.

31 Neste sentido, Margarida Lima Rego reforca que “O fenomeno da multiplicagio dos seguros
obrigatdrios é mais intenso nuns sistemas juridicos do que noutros. A transi¢do do seguro facultativo para
0 obrigatorio reflete uma significativa alteracdo da ponderagdo dos interesses em jogo, da primazia dos
interesses do segurado para os do terceiro lesado. A legislagdo atual resolve de forma direta o problema.
Veja-se o disposto no art. 146.° da Lei do Contrato de Seguro («LCS»), que integra a sec¢do dedicada aos
seguros obrigatorios de responsabilidade civil”. In Rego, Margarida Lima — A A¢do Direta nos Seguros
de Responsabilidade Civil: o sistema portugués, in Revista de Direito Comercial, Liber Amicorum,
Lisboa, abril, 2020, pag. 726. Acedido e consultado online em 21 de maio de 2020, no sitio
https://www.revistadedireitocomercial.com.

132 Importa referir que a obrigagdo do seguro é regulada no ambito do CE, nos termos do n.° 1 do art.’
150°, do DL n.° 114/94, de 03/05, com a alteracéo que lhe foi dada pelo DL n.° 2/98, de 03/01, e pelo DL
n.° 44/2005, de 23/02, refere: “1 - Os veiculos a motor e seus reboques s6 podem transitar na via publica
desde que seja efetuado, nos termos de legislacdo especial, seguro da responsabilidade civil que possa
resultar da sua utilizagdo”.

33 De acordo com a nossa analise que incidiu no mapa estatistico “Custos com sinistros — Seguro direto”,
divulgado no sitio da ASF, em 2018 os seguradores suportaram 1.053.722,958 €, verba referente a custos
com sinistros relativamente ao seguro automdvel. Por sua vez, em 2019 verifica-se um aumento
substancial contabilizando-se 1.128.839,604 € em custos com sinistros. Acedido e consultado online em
25 de maio de 2020, no sitio https://www.asf.com.pt.

3% Nos termos dos n. 1 e 2 do art. 9°, do DL n.° 291/2007, de 21/08.

135 Referimo-nos ao cenario anterior a pandemia Covid-19 e as profundas, mas ainda desconhecidas,
consequéncias que a mesma terd na economia nacional, europeia e mundial. Neste sentido, atente-se no
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No mesmo sentido, as institui¢bes de crédito (bancos) ndo ficaram alheias a essa
realidade. Impunha-se, entdo, uma abordagem do cenario associado a “comercializacdo

»136-137 "tudo isto acompanhado, como ndo poderia deixar de ser,

de contratos de seguro
por legislacdo que permitisse a comercializacdo de contratos de seguro por essas
entidades concorrentes dos seguradores, com vista atingir os indices de exigéncia

manifestados pelos mercados atuais e pelos consumidores.

Dentro de um mercado apetecivel como é o setor dos seguros, as instituicoes

bancérias promovem a venda de seguros através dos novos canais de distribuicdo’®,

que escreve Luis Pogas: “De forma subita e imprevista, abateu-se sobre 0 mundo, em 2020, numa escala e
com uma rapidez sem precedentes, um dos maiores surtos pandémicos de que ha memoria. (...) A
atividade seguradora néo foge a este contexto. Entre varias medidas de extensdo de coberturas, assumidas
transversalmente pelo setor (p. ex., a cobertura de testes de COVID-19 em contratos de seguro de salde
que previam a exclusdo de pandemias), ou de agilizacdo da regularizacdo de sinistros, discutem-se formas
de moldar a rigidez de algumas regras legais (p. ex., a resolugdo automética do seguro por falta de
pagamento do prémio) a atual conjuntura, e de promover solugfes que vdo ao encontro das dificuldades
do momento e do futuro préximo”. In Pogas, Luis — O Surto de COVID-19 e a Diminui¢do do Risco
Seguro, in Revista de Direito Comercial, Liber Amicorum, Lisboa, abril, 2020, pag.s 881 e 882. Acedido
e consultado online em 05 de junho de 2020, no sitio https://www.revistadedireitocomercial.com.

136 Neste mesmo sentido, cabe referir que a expressdo “comercializagio de contratos de seguro” surge na
sua versdo originaria da al. n) do n.° 1 do art.® 4° do DL n.° 289/92, de 31/12, que por sua vez,
determinava que “Os bancos podem efectuar as operagdes seguintes: (...) n) Comercializagdo de
contratos de seguro”. Com a entrada em vigor do DL n.® 357-A/2007, de 31/10, o referido diploma passou
a consignar que “Os bancos podem efectuar as operagdes seguintes: (...) n) Mediagdo de seguros”. De
acordo com a legislacdo atualmente em vigor, a disposi¢do legal passou a estar estabelecida na alinea m)
don.° 1 do art.° 4° do DL n.® 289/92, de 31/12, ¢ no mesmo contexto os “operadores de banca-seguros” (a
expressdo adveém do predmbulo do DL n.° 144/2006, de 31/07), passam a estar sujeitos as condi¢des de
acesso e de exercicio estabelecidos no DL n.° 147/2015, de 09/09, com a alteracéo que Ihe foi dada pela
Lei n.° 7/2019, de 16/01.

37 Neste contexto, em relagéo a atribuicdo dos bancos como mediadores, em 2006 Alexandra Nunes
explicava que o setor bancario representava um importante fio condutor dos contratos de seguro
celebrados em Portugal; no entanto, para aquela autora a comercializacdo de contratos de seguro por parte
dos bancos ndo estabelecia uma forma de mediacdo de seguros, tratando-se apenas de um canal de
distribuicdo de seguros, denominando-se por “bancassurance”. In Nunes, Alexandra — Qual o futuro da
banca-seguros?- PricewaterhouseCoopers, agosto, 2006, s/n. Acedido e consultado online em 09 de
junho de 2020, no sitio https://www.pwec.pt/pt. Por sua vez, José Vasques salienta que, no caso do regime
juridico dos bancos, estes “(...) possam efectuar operagdes de ‘comercializa¢do de contratos de seguro’, o
que parece dever ser interpretado como admitindo o exercicio da actividade de mediacdo de seguros,
bastando para tanto, para além da observancia das condigdes de acesso e de exercicio dessa actividade,
gue a mesma seja compativel com o respectivo contrato de sociedade. Nada parece impedir, por outro
lado, que as instituicdes de crédito (e 0 mesmo é valido para as empresas de seguros) constituam ou
adquiram participagGes em sociedade comercial por quotas ou anénima cujo objecto seja a mediacéo de
seguros ou de resseguros”. In Vasques, José — Novo Regime Juridico da Mediacéo de Seguros, Coimbra
Editora, Coimbra, novembro, 2006, pag.s 43 e 44.

138 Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Gilberto, Fernando — Os Grandes
Desafios da Industria Seguradora, Lidel, Lisboa, dezembro, 2010, pag.s 169 a 180. Cabe ainda uma
observacdo sobre os novos canais de distribui¢do, quando Manuel Leiria enfatiza que “Em muitos
mercados, os balcdes dos bancos sdo o canal de distribuicdo preferencial para a venda de seguros de vida.
Esta preferéncia resulta do fato de as redes bancéarias estarem muito vocacionadas para a venda de seguros
com uma forte componente financeira e de vincularem a comercializacdo dos produtos de risco (quer de
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139 que se tera

dando lugar ao fendmeno designado “bancassurence” ou (banca-seguros)
iniciado em Franca entre as décadas de 70 e 80 do século XX*°. O fenémeno
“bancassurance” ¢ fruto de normas comunitarias e de direito internacional, e
proporcionou aos bancos a possibilidade de venderem seguros aos seus clientes (atuais e
potenciais). Trata-se por vezes de contratos de seguro que surgem em
complementaridade, ou seja, como um ato acessério dos servi¢os prestados pelos

bancos.

A titulo de exemplo temos os seguros de vida para garantia de empréstimos
bancérios, cartdes de crédito e débito com seguros varios associados, designadamente,
seguro de viagem, seguro de doenca, seguro de vida, seguro de responsabilidade civil,
sequro de protecdo juridica', ou, inclusive, quando se trate de um pedido de
empréstimo para aquisicdo de bens de equipamentos (v.g. computadores, impressoras,
fotocopiadoras, entre outros) a instituicdo bancéria exigira a celebracdo de um contrato
de seguro de cobertura do respetivo risco'*?. Tratou-se assim, também, de uma resposta
a crise que afetou todo o tecido bancéario, o qual precisava de alcancar resultados

positivos quando a concessdo de créditos estava fortemente condicionada.

Hoje em dia qualquer instituicdo bancaria promove a venda de seguros aos seus
clientes no ambito dos servicos prestados, seja no crédito a habitacdo, no leasing, no
crédito ao consumo, entre outros exemplos. Por outro lado, ndo é menos verdade que 0s
seguradores promovem produtos bancarios junto dos seus clientes, também e sempre

como complemento aos servicos que tradicionalmente Ihe competem.

Consequentemente, se até entdo o Direito dos Seguros e o Direito Bancario eram

setores absolutamente distintos e estanques entre si, com competéncias claramente

vida quer dos ramos reais) aos créditos bancarios”. In Leiria, Manuel — Marketing de Seguros, Escolar
Editora, Lishoa, 2013, pag. 206.

39 Nas palavras de Rita Ferreira da Silva, “O fenomeno de ‘bancassurance’ consiste na cooperagio e
interligacdo entre o sector bancério e o sector dos seguros. O que provoca que as linhas de fronteira
existentes entre estes dois sectores de actividade deixem de existir de forma tdo clara”. In Silva, Rita
Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu
Enquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 52.

140 Neste sentido, a titulo meramente exemplificativo, ver, Dionne, Georges — Handbook of Insurance,
Second Edition, Springer, New York, 2013, pag. 692. Acedido e consultado online em 21 de junho de
2020, no sitio https://books.google.pt.

%1 Sjlva, Jodo Calvdo da — Banca, Bolsa e Seguros - Direito Europeu e Portugués, Tomo I, 4.2 ed.,
Almedina, Coimbra, setembro, 2013, pég. 26.

142 sjlva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu
Enquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag.s 50 e 51.
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diferenciadas, em tempos recentes cada vez mais se observa — e € assim porque a
legislacdo o permite — uma complementaridade entre os servigos prestados quer pelas
instituicGes bancarias como também pelos seguradores, na medida em que é permitido
as instituicdes bancarias a comercializacdo de contratos de seguro e as empresas de
seguros promoverem produtos financeiros, nomeadamente obrigacdes e participacoes

em fundos de investimento*.

Contudo, cabe ainda aludir uma outra particularidade: quando o contrato de
seguro é celebrado junto de um banco, ndo é ele verdadeiramente a contraparte, pois ndo
€ 0 banco quem aceita o risco, nem é o credor do prémio do seguro. O banco funciona,

assim, como um mero intermedidrio, relativamente ao verdadeiro segurador'*“.

Todavia, importa referir que o impacto da crise financeira de 2008 causou sérios
danos a economia nacional, inclusive num dos principais motores econémicos que sdo
0s bancos e os seguradores, pelo que houve necessidade de restruturar o setor segurador.
Tal deu origem, nalgumas situacdes muito especificas, a processos de fusdo ou ciséo, 0s
quais exigiram de ambos os setores (banca e seguros) uma maior concertagdo, o que fez
despoletar um maior nimero de parcerias, com 0 objetivo de tornar a atividade destes

dois setores mais sélida e com melhores perspetivas de crescimento.

bh 13

Neste sentido, os fendmenos de “bancassurance”, “assurfinance” e “allfinanz”
sdo importantes para alavancar o processo de crescimento econémico, porque, para
além de trazerem beneficios e garantirem uma maior oferta de servicos aos atuais e
potenciais clientes, trazem também claras vantagens econdémico-financeiras para ambos
os setores. Como ndo poderia deixar de ser, geraram também algumas dificuldades,
desde logo a questdo da concorréncia entre o setor da banca e dos seguros, que passaram
a oferecer 0s mesmos servigos, 0s mesmos produtos. Nem a banca, no que aos seguros

diz respeito, nem os seguradores, no que toca aos produtos financeiros, dispunham de

13 1d., ibid., pag. 53.

1% No mesmo sentido, ver, a titulo exemplificativo, Silva, Rita Gongalves Ferreira da - O Segurador do
Ramo “Nao vida” em Portugal: Contributo para a sua ldentificacdo e Definicdo das suas
Caracteristicas Intrinsecas no Actual Panorama Segurador Portugués - Tese de Doutoramento,
Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, junho, 2013, pag. 310. Acedido e consultado online
em 25 de junho de 2020, no sitio https://estudogeral.sib.uc.pt. Cabe ainda referir que seguimos a opinido
de Luis Daniel quando refere que “(...) embora os bancos aproveitem bem os seus balcdes para captarem
0 maior volume de poupanca, a verdade é que eles ndo sdo especialistas no risco, o qual continua a ser
uma exclusividade das seguradoras™. In Daniel, Luis — Dindmica Comercial na Actividade Seguradora,
Vida Econdmica, Porto, fevereiro, 2008, pag. 166.
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grau suficiente de preparacdo — obstaculo que os obrigou a uma maior especializacao,
quer através de formacdo ministrada aos seus ativos quer recorrendo a contratacdo de

novos trabalhadores experientes na area.

Assim sendo, em nossa opinido, concordamos com o entendimento de José
Vasques ao fazer uma distingdo entre o fenomeno de “bancassurance” e o fendmeno
“allfinanz”. O autor em questdo refere-se a este Ultimo nos seguintes termos: a entrada
dos seguradores no negdcio bancario, oferecendo, através de uma Unica rede, produtos
de seguros, bancarios e de poupanca'*. Diferentemente, a assurfinance corresponde &
venda, através das suas proprias redes de distribuicdo, de produtos financeiros
concebidos pelo segurador, completando a oferta de produtos tradicionais de

seguros™4®47,

Esta estratégia veio necessariamente permitir um aumento dos lucros e uma
reducdo dos custos a essas entidades (banca-seguros). Por outro lado, veio também
promover um aumento da capacidade competitiva no mercado as entidades que apostam
nesta estratégia, conseguindo aumentar o nimero de clientes como também gerar uma
maior fidelizacdo dos mesmos, ao propor-lhes um conjunto variado de servicos e

produtos que com maior certeza irdo preencher as suas necessidades™*.

A comercializacdo de contratos de seguro, através dos canais de distribuicdo
bancarios, acaba por ter o intuito de juntar o Util ao agradavel; ou seja, nos seguros

145 vyasques, José — Direito dos Seguros - Regime Juridico da Actividade Seguradora, Coimbra Editora,
Coimbra, setembro, 2005, pag. 328.

148 1d., ibid., pag. 328.

¥ Em 2012, Marta Silva Moreira escrevia que “A introdugdo de um projeto Assurfinance numa
seguradora vem potenciar um forte crescimento global, na medida em que existe uma conjugacéo de
forgas com o banco. E criada uma rede global entre as duas partes que, consequentemente, torna mais
facil e flexivel o conhecimento de produtos de ambas as instituicbes por parte dos clientes. Potencia-se
um maior e melhor conhecimento do cliente, sendo mais facil o contacto e a fidelizacdo do mesmo. Séo
criadas sinergias entre o banco e a seguradora, concebendo economias de escala e receitas elevadas
provenientes da venda cruzada dos produtos”. Vide Moreira, Marta Sofia Silva — O Programa
Assurfinance e os Desafios Encontrados na Parceria entre Bancos e Companhias de Seguros: caso de
estudo — Dissertagdo de Mestrado em Estatistica e Gestdo de Informagéo, Universidade Nova de Lisboa,
Lisboa, novembro, 2012, pag. 20. Acedido e consultado online em 29 de junho de 2020, no sitio
https://run.unl.pt.

148 parece-nos também importante referir que o conceito de “Allfinanz” e “Bancassurance” apresentado
por Anténio Pedro Ferreira: “(...) o essencial desta nova estratégia de prestacdo de servicos e de
fornecimento de produtos financeiros, pelo lado bancério como pelo lado segurador, numa ideia de
diversificacdo das respectivas actividades, visando uma integracdo da producéo, distribuicdo e procura de
produtos financeiros pelos clientes particulares e pelas pequenas entidades empresariais. Neste
enquadramento, pense-se no exemplo tipico do cliente que, junto de uma mesma entidade, compra uma
casa, obtém o respectivo financiamento e contrata os seguros necessarios”. In Ferreira, Antonio Pedro A.
— Direito Bancario, Quid Juris, Lisboa, 2005, pag. 73.
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associados aos produtos bancarios pretende-se que todo o processo seja pratico, simples
e célere na expetativa de melhorar as condi¢des do produto para os clientes. Assim se
procura aumentar a captacdo de novos clientes, aplicar estratégias de retencdo e
fidelizacdo através de programas de fidelizagdo, trazendo consequentemente vantagens
para todas as partes envolvidas, com o compromisso de investir sempre na satisfacdo

dos clientes.

Tradicionalmente, o consumidor, quando pretende contratar um seguro, ou
dirige-se diretamente ao balcdo do segurador ou entdo contacta um intermediario, que
poderd ser um corretor ou mediador de seguros — profissional vocacionado para a
contratacdo de seguros, que na generalidade tem acordo com varios seguradores,
dilatando a sua capacidade negocial junto dessas entidades, o que acaba por se
repercutir num contrato de seguro mais personalizado tendo em conta a situacéo e os
interesses do cliente. Trata-se de uma pratica que continua muito presente no nosso pais,

conforme resulta do nosso conhecimento no ambito dessa atividade profissional.

Surgem atualmente outras formas de comunicacdo®*. Se bem que o contacto
telefénico ainda seja utilizado na comercializacdo de contratos de seguro (embora com
pouca expressdo)™°, destacamos a particular importancia do uso da internet associado
ao novo mundo virtual. Hoje em dia o contrato de seguro & distancia*®* é um método

cada vez mais presente nos mercados do setor dos seguros. Deste modo, o novo

9 No mesmo sentido, Fernando Gilberto refere que “com o objectivo de aumentar as vendas, os
seguradores tentam apostar, entre outros factores, em canais de distribuicdo diferentes da mediagéo de
seguros tradicional”. In Gilberto, Fernando - Manual Pratico da Mediacdo de Seguros, Lidel, Lisboa,
dezembro, 2009, pag. 102. Um outro aspeto que nos parece relevante destacar sdo 0os meios sociais. Neste
sentido, Manuel Leiria sustenta que “Os meios sociais abrem oportunidades importantes de negdcio as
seguradoras por congregarem, numa plataforma comum, as entidades que se relacionam com a
seguradora, facilitando o langamento de novas solugdes, a venda cruzada dos seus seguros, a retencdo dos
seus clientes e até a recuperagéio de clientes perdidos”. In Leiria, Manuel — Marketing de Seguros, Escolar
Editora, Lishoa, 2013, pag.s 272 e 273.

130 Alves, Paula Ribeiro — Contrato de Seguro & Distancia: o Contrato Electrénico, Almedina, Coimbra,
outubro, 2009, pag. 215.

131 Sobre este assunto, importa distinguir de modo sumario as figuras especialmente relevantes para o
contrato de seguro a distancia. Destacam-se trés figuras: “«Contrato de seguro electronico» para os
contratos de seguro celebrados através da utilizacdo de computadores, em rede, num sitio da internet, no
ambito de uma loja virtual, em que existe comunicagdo individual entre as partes, nomeadamente através
do preenchimento de formularios de identificagdo do tomador de seguro e do risco que apresenta e de
avaliagdo dessa concreta situagdo pelo segurador. (...) «Contrato de seguro em linha» ficara reservada
para os contratos celebrados simplesmente por adesdo, no ambito de uma loja virtual, sem negociagéo,
nem comunicag¢des individualizadas, submetidos ao regime do art. 29.° do DL n.° 7/2004. (...) «Contrato
de seguro por telefone» ficara reservada para os contratos que se celebram exclusivamente através de
comunicagdo por telefonia vocal, encontrando-se sujeitos ao regime do art. 18.° do DL 95/2006” — id.,
ibid., pag. 155.
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paradigma associado a comercializacdo de contratos de seguro com recurso a
plataformas online, mais conhecidas por ‘lojas virtuais’, veio aumentar o niumero de

aderentes e promover a competitividade no setor dos seguros.

Esta realidade a que nos temos vindo a referir obrigou o legislador a tomar
medidas e a regulamentar estas matérias, conforme o estabelecido em vérios diplomas:
no Decreto-Lei n.° 95/2006, de 29 de maio (que regula os contratos a distancia relativos
a servicos financeiros celebrados com consumidores); no Decreto-Lei n.° 7/2004, de 07
de janeiro (que regula o comércio eletronico no mercado interno e tratamento de dados
pessoais); e no Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril (que regula o regime juridico do
contrato de seguro). Isto para protecdo dos consumidores em geral, partindo do
principio que o tomador do seguro-segurado ¢ a ‘parte contratual mais débil’ (conforme

enfatiza o legislador no regime juridico do contrato de seguro).

Assim, a qualquer aderente que pretenda contratar um seguro através de uma
‘loja virtual® basta aceder a plataforma online do segurador ou do banco, através de um
equipamento informéatico com acesso a internet, e optar pelas modalidades disponiveis
no ambito do contrato que pretende celebrar. Tera de preencher um formulario online
devendo, para tal, completa-lo de acordo com os dados que lhe sdo solicitados. Deste
modo, é celebrado um contrato de seguro sem necessidade da presenca fisica do

interessado na morada do segurador®®2.

8. Analise de alguns aspetos sobre o contrato de seguro: breves
considerac0es a partir da experiéncia profissional

A abordagem ao contrato de seguro que temos vindo a fazer neste capitulo

pretende realcar alguns aspetos importantes inerentes ao cumprimento de exigéncias

legais aplicaveis ao setor dos seguros. No entanto, esses deveres ou obrigacdes acabam

por vezes comprometidos face ao incumprimento contratual das partes.

152 Sobre esta matéria, Paula Ribeiro Alves escreve que “Tudo se passa de um modo normalizado,
objectivo, quantitativo, sem atender a pessoa em concreto, sem haver qualquer negociacdo, sem haver
comunicagdo especifica, concreta, pessoal e diferenciada entre as partes. Estes serdo os contratos de
seguro em linha. (...) De acordo com o processo legalmente estabelecido, celebra-se 0 contrato em linha,
através de comunicacdo sem a presenca fisica e simultdnea de ambos. Um contrato em linha, que é
sempre um contrato de adesdo, pressupfe uma oferta em rede, dirigida a destinatarios indeterminados.
Surgindo um interessado, adere ao contrato desencadeando o processo especifico de formacgdo, previsto
no artigo 29.° do DL 7/2004” — id., ibid., p4g.s 154 e 203.
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Nesta sede, ancorados na nossa experiéncia profissional, parece-nos importante

destacar dois pontos fortes e dois pontos fracos.

Como pontos fortes, destacamos a crescente evolucdo que a atividade seguradora
vem a evidenciar no ambito de um conjunto de medidas que tém sido importantes na

restruturacédo do setor, ndo ficando isento dessas alteragdes o contrato de seguro.

Neste sentido, apesar de a emissdo da apolice apenas estar centralizada junto dos
seguradores, hoje em dia esse processo foi alargado através de plataformas informaticas
aos brokers (corretores), aos mediadores de seguros e a outras entidades relacionadas.
Na nossa opinido, foi um avango bastante positivo que surgiu no setor dos seguros,
porque este processo, para além de permitir ao tomador do seguro-segurado verificar de
imediato as condic¢Ges que celebrou junto do segurador, também possibilita a entrega
imediata dos documentos ap0s a emissdo da apolice, ficando logo na sua posse do
tomador do seguro-segurado as condicBes da apdlice, o recibo apds boa cobranca e

outros documentos conforme o tipo de seguro que seja contratado.

Este processo de emissdo de apolice ficou a dever-se a acentuada aposta
tecnoldgica feita por muitos seguradores, acelerando um processo que ha uns anos atras

poderia demorar meses a concluir.

Outro aspeto que consideramos importante salientar diz respeito a reducdo do
prazo do aviso de pagamento. Deixa de ser feito com uma antecedéncia minima de 60
dias em relacdo a data em que se vence o prémio, conforme era estabelecido no n.° 1 do
artigo 7° do Anexo ao Decreto-lei n.° 122/2005, de 29 de julho, passando atualmente a
ser feito com uma antecedéncia minima de 30 dias de acordo com o n.° 1 do artigo 60°
do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril (procedimento ja anteriormente
previsto no n.° 1 do artigo 7° do Decreto-Lei n.° 142/2000, de 15 de julho).

Se recuarmos alguns anos, nos contratos de seguros do ramo “Nao vida”,
podemos verificar que o legislador, no n.° 1 do artigo 4° do Decreto-Lei n.° 162/84, de
18 de maio, estabeleceu que “A seguradora encontra-se obrigada, até 10 dias antes da
data em que o prémio ou fracgdo é devido (...) a avisar por escrito 0 tomador de seguro,
indicando essa data e o valor a pagar” — 0 que, a nN0SSO ver, ndo era considerado um
prazo razoavel para avisar o tomador do seguro-segurado, sendo preferivel os 30 dias

que atualmente se encontram em vigor, porque deste modo se permite ao tomador do
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seguro-segurado sentir uma margem confortavel para negociar ou melhorar as

condigOes do seu contrato antes da renovagé&o.

Por outro lado, reportando-nos ao regime anterior consagrado no n.° 1 do artigo
7° do Anexo ao Decreto-lei n.° 122/2005, de 29 de julho, consideramos que os 60 dias
ndo traziam nenhum beneficio para o tomador do seguro-segurado (poderia alids até
surgir o caso de cair no esquecimento pelo prazo dilatado que esse regime apresentava).
O mesmo ndo se passava forcosamente em relacdo aos seguradores, 0s quais acabavam
por beneficiar das vantagens em receber os prémios mais cedo, o que possibilitava uma

melhor gestdo na entrada de receitas provenientes dessa antecipacao.

Em termos de pontos fracos, destacamos aqueles que podem contribuir para um
pior desempenho da atividade profissional, nomeadamente quando se trata de fracionar
os prémios de seguro, situagdo que se observa com maior incidéncia nos ramos “Nao
vida”. O Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, no seu artigo 40°, consagra que “Na
falta de estipulacdo das partes, o contrato de seguro vigora pelo periodo de um ano”; no
entanto, 0 mesmo regime, no n.° 4 do artigo 52°, estabelece que o pagamento do prémio
pode ser fracionado durante o periodo de vigéncia do contrato. Ao adotar esta medida
facultativa, o legislador permitiu que o tomador do seguro-segurado ndo fosse
imediatamente sobrecarregado com o custo do seguro na sua totalidade, criando um

método para suavizar o pagamento do prémio.

Este preceito é complementado com o n.° 2 do artigo 53° do Anexo ao Decreto-
Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, no qual estabelece que “As frac¢des seguintes do prémio
inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fraccdes deste sdo devidos
nas datas estabelecidas no contrato”. A nosso ver, o problema reside no artigo 61° (com
epigrafe “Falta de pagamento™) do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril ***.

Na nossa opinido, é a partir deste preceito que o tomador do seguro-segurado encontra

153 Muito embora a norma do art.® 61° do RJCS atribua a faculdade de o tomador do seguro n3o pagar o
prémio sem lhe ser aplicado uma ‘san¢@o’, ndo podemos deixar de concordar com a opinido de Francisco
Ribeiro Alves, quando refere que “O ndo pagamento do prémio, mesmo sendo livre e ndo comportando
qualquer sangdo para o tomador, ndo deixa de ser um incumprimento do contrato face as obrigacGes que
as partes assumiram inicialmente. O que a lei faz € dispensar o segurador de remeter comunicagdo
referindo que considera o contrato resolvido por falta de pagamento. No entanto, admitimos que na
pratica esta solucdo legal seja utilizada enquanto faculdade do tomador ou segurado para se desvincular
das obrigagdes assumidas durante a execucdo do contrato, sem que dai se retire qualquer valoracéo
negativa pelo comportamento adotado, o qual, alias, ja se enraizou na pratica do mercado segurador”. In
Alves, Francisco Luis F. Ribeiro — Direito dos Seguros: Cessa¢do do Contrato. Praticas Comerciais, 2.2
ed., Almedina, Coimbra, maio, 2015, pag. 103.
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uma porta aberta para trocar de segurador sempre que entenda, nomeadamente em prol
dos seus interesses comerciais (obter um prémio mais reduzido para condigfes
idénticas). Ja para ndo referir outras situacfes similares invocadas pelo artigo 107° do
Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril (com a epigrafe “Estorno do prémio
por cessdo antecipada”), sobretudo quando o tomador do seguro-segurado, sem motivo
aparente, pede a anulagdo antecipada do contrato de seguro somente para beneficiar de
melhores condi¢es comerciais ao transferir o risco para outra congénere antes do seu

terminus (data aniversario-vencimento)™>*.

Em bom rigor o contrato de seguro sé é valido caso se verifique o pagamento do
prémio (vigora a regra no premium, no risk)**®. Assim sendo, na eventualidade de o
tomador do seguro-segurado ndo pagar a fracdo inicial ou as sucessivas fracOes, tal
determina a resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua celebracdo. Neste
contexto, o ndao pagamento do prémio de seguro tera sido uma das situacbes mais
rotineiras que vivenciamos com maior desagrado, sobretudo atendendo a postura calma
e serena adotada por alguns seguradores, principalmente nos seguros do ramo “Nao
Vida”.

Na nossa opinido, antes de as medidas passarem por um rigoroso controlo na
emissdo dos contratos de seguro (apesar de em alguns casos ja se verificar esse controlo,
principalmente no seguro automdvel, ndo obstante mesmo neste ramo ainda haver
seguradores com necessidade de se ajustarem informaticamente a esse método),
entendemos que, antes de qualquer intervencdo por parte da entidade reguladora, seria,
numa primeira fase, importante refletir sobre os padrfes de ética profissional adotados
por alguns profissionais da atividade seguradora. A nosso ver, um profissional de
seguros ndo deve ser entendido somente como um mero vendedor, pois consideramos
que se trata de um profissional que tem a seu cargo um conjunto de responsabilidades

inerentes a atividade, pelo que se deve pautar por um cumprimento rigoroso de todos 0s

1 Sobre esta matéria, ver, a titulo exemplificativo, Alves, Francisco Luis F. Ribeiro — Direito dos
Seguros: Cessac¢do do Contrato. Praticas Comerciais, 2.2 ed., Almedina, Coimbra, maio, 2015, pag.s 59 a
64.

15 Neste sentido, veja-se, a titulo exemplificativo, o Ac. do TRP, de 12-07-2017. Acedido e consultado
online em 15 de julho de 2020, no sitio www.dgsi.pt.
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principios ético-profissionais, imprescindiveis para fomentar um quadro profissional

competente junto da comunidade®®.

Podemos ir ainda mais longe, ao sugerir a intervencdo do legislador na criacéo
de um cddigo deontologico para a atividade seguradora, onde estejam incluidos os
seguradores, os brokers (corretores de seguros) e os mediadores de seguros, de forma a
implementar um conjunto estruturado e coerente de principios e regras que todos 0s
profissionais de seguros tivessem de cumprir e respeitar, sob risco de san¢do. Exemplo
esclarecedor sdo 0s casos em que os proprios seguradores e afins, competindo entre si
para aumento do seu volume da carteira de clientes, esquecendo-se eventualmente de
todos os custos envolvidos durante a celebracdo do contrato de seguro, e da reduzida
aplicabilidade da norma imperativa do n.° 3 do artigo 57° do Anexo ao Decreto-Lei n.°
72/2008, de 16 de abril™".

Aqui chegados, salvo melhor opinido, presumimos que o problema ndo resida
tanto na “Lei do Contrato de Seguro”, mas sim na flexibilidade que ¢ adotada por alguns

seguradores face as situacdes que temos vindo a descrever.

Como segundo e altimo ponto fraco, fazemos uma brevissima reflexdo em torno
da celebracdo do contrato de seguro. Numa primeira abordagem, surge com alguma
regularidade a celebracdo de contratos de seguro por canais ndo presenciais, como por

exemplo o ‘Contrato de seguro por telefone’ (conforme referimos no subcapitulo 7).

Trata-se de um método de comercializacdo de seguros que ainda se assume
bastante Gtil face a indisponibilidade do cliente em se deslocar a um espaco fisico e a
aceder a meios tecnoldgicos, revelando-se também essencial em fortalecer a retencéo de
clientes e a venda cruzada. No entanto, por vezes acabam por ndo se cumprir alguns
formalismos como o preenchimento da respetiva proposta em impresso préprio do
segurador. Existem varios casos em que, por desconhecimento ou oculta¢do, o tomador

do seguro-segurado nao faculta os elementos considerados necessarios. Estas lacunas,

1% A titulo exemplificativo vale a pena referir o cédigo de ética profissional, elaborado pela APROSE,
que enumera um conjunto de principios especificos, aplicaveis aos corretores de seguros. In Cddigo de
Etica — Associacdo Nacional de Agentes e Corretores de Seguros. Acedido e consultado online em 15 de
julho de 2020, no sitio www.aprose.pt.

157 Af se refere: Art.° 57° (com a epigrafe “Mora™) “3 - A cessacdo do contrato de seguro por efeito do ndo
pagamento do prémio, ou de parte ou fraccdo deste, ndo exonera o tomador do seguro da obrigacdo de
pagamento do prémio correspondente ao periodo em que o contrato haja vigorado, acrescido dos juros de
mora devidos”.
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frequentemente, tém de ser supridas gragas a uma intervencdo sagaz por parte dos
profissionais de seguros.

Podemos ilustrar com um exemplo no &mbito do contrato de seguro de incéndio:
quando (D) pretende celebrar com (S), segurador, o referido contrato de seguro, mas
ndo especifica na troca de informacdo com (S) que o objeto do seguro que pretende

segurar envolve maioritariamente materiais combustiveis (por exemplo madeiras).

Decorre nos termos do n.° 1 do artigo 24° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008,
de 16 de abril, que o tomador do seguro ou o segurado esta obrigado, antes da
celebracdo do contrato, a declarar com exactidé@o todas as circunstancias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pelo segurador. Ou
seja, 0 tomador do seguro-segurado devera informar o segurador no que respeita as
caracteristicas do local do edificio, mais concretamente o tipo de construcao recorrendo
a materiais combustiveis. Por seu turno, cabe ao segurador prestar todos o0s
esclarecimentos exigiveis e informar o tomador do seguro das condi¢Ges do contrato,
nomeadamente do ambito do risco que se propde cobrir, nos termos da alinea b) do
artigo 18° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril.

O tomador do seguro-segurado, ao informar corretamente o segurador sobre o
objeto do seguro que pretende segurar, ndo corre o risco de lhe ser recusada a
responsabilidade num eventual sinistro. Mas nem sempre séo suficiente as informacgoes
prestadas pelo tomador do seguro-segurado; por vezes, é preciso ir mais além, é
necessario uma elasticidade informativa para que o segurador perceba que tipo de risco
e em que condigdes o tomador do seguro-segurado pretende segurar. Pode entéo dizer-

A s , . . . 1
se que o “segredo do €xito ¢ ser o primeiro na mente dos consumidores” %8

158 Daniel, Luis — Dinamica Comercial na Actividade Seguradora, Vida Econémica, Porto, fevereiro,
2008, pag. 121.
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CAPITULO 11l — ENQUADRAMENTO DO CONTRATO DE
SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL DOS
ADVOGADOS E DOS SOLICITADORES E A
RESPONSABILIDADE CIVIL NO EXERCICIO DA SUA
ATIVIDADE

1. O seguro de responsabilidade civil profissional dos advogados e dos
solicitadores: algumas consideracoes

Na parte final deste trabalho iremos centrar a nossa atencdo apenas no caso

especifico dos advogados e dos solicitadores, fazendo ao longo do presente capitulo

uma abordagem a diversas matérias, atento o papel ativo desempenhado pelos referidos

atores judiciarios em prol da defesa do interesse publico e ao nivel da administracdo da

justica™®.

Assim, em face do que se vem escrevendo, ndo poderiamos deixar de concluir o
nosso trabalho sem fazer uma breve exposi¢céo sobre o seguro de responsabilidade civil
profissional do advogado e do solicitador, reconhecendo-se a importancia que esse
contrato de seguro representa para a atividade de cada um destes profissionais.

Mas, antes de abordarmos esse contrato de seguro, cabe neste ponto salientar

I 160

que o seguro de responsabilidade civil gera representa um dos ramos mais

importantes da atividade seguradora ***, nomeadamente por ser considerado na

159 Merece, aqui, referéncia, a obra do nosso professor Benjamim Silva Rodrigues, quando sustenta que
“(...) os riscos informacionais, comunicacionais, tecnologicos, cientificos, econdmico-financeiros,
genéticos e ambientais revolucionaram o modo-de-vida e 0 modo-de-ser dos cidaddos no umbral do
século XXI, de tal forma que a esses novos riscos e perigos, para as modernas sociedades, o Direito é
chamado a responder com novas solugdes juridicas e com o (re)estabelecimento de novos papéis ou
fungdes para os diversos actores forenses”. In Rodrigues, Benjamim Silva — Esboco de um Curso de
Deontologia e Histdria da Solicitadoria, 7.2 ed., Sec¢éo de Textos do ISCAC, Coimbra, outubro, 2013,
pag. 27.

180 sequindo de perto a nogdo geral de seguro de responsabilidade apresentada por Ana Prata, dir-se-4 que
se chama “(...) seguro de responsabilidade ao contrato pelo qual uma das partes, contra uma
remuneracao, assume a obrigacdo, face a outra, de a reembolsar ou de pagar directamente a terceiros
guantitativos que, a titulo de indemnizacgdo, esta venha a ser futura e eventualmente obrigada a prestar a
esses terceiros, em consequéncia da ocorréncia de certos factos danosos que lhe sejam imputaveis”. In
Prata, Ana — Clausulas de Exclusdo e Limitagcdo da Responsabilidade Contratual, Almedina, Coimbra,
novembro, 2005, pag. 167.

181 v/ale a pena referir, que este ramo de seguro comegou por surgir no ambito dos seguros maritimos,
sendo posteriormente adotado nos seguros terrestres. Todavia, foi com o progresso tecnoldgico que este
seguro se tornou “um dos ramos mais importantes da industria seguradora”. In Almeida, José Carlos
Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado, Livraria Sa da Costa Editora,
Lisboa, 1971, pdg. 267. Por sua vez, Maria Helena Pimenta menciona que “(...) o futuro dos seguros de
responsabilidade civil reveste-se de enorme interesse e actualidade”. In Pimenta, Maria Helena — O
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atualidade um especifico e autbnomo ramo de seguro, adequado as necessidades e aos
novos desafios da sociedade moderna®?.

Neste sentido, a experiéncia profissional que adquirimos nestes ultimos anos
permite-nos afirmar que o seguro de responsabilidade civil geral tende a assumir cada
vez maior importancia, ndo s6 na sua dimensdo representativa em todo o setor dos
seguros, como também por possibilitar a reducdo de riscos a que a sociedade
diariamente se encontra exposta. Hoje em dia, por exemplo, o seguro de
responsabilidade civil ndo esta direcionado s6 aos acidentes de circulagcdo rodoviaria.
Este ramo de seguro, também, abrange a responsabilidade dos condutores e
proprietarios dos veiculos por danos causados a terceiros, bem como a responsabilidade
contratual do transportador e a responsabilidade civil profissional (v.g. mediadores de

seguros, notarios, médicos, enfermeiros, arquitetos, advogados e solicitadores) .

O seguro de responsabilidade civil geral integra-se no ambito do Direito dos
Seguros e mantém uma intima relagdo com outros ramos do Direito, em particular, o
Direito Civil e o Direito do Consumidor®®. Atualmente, a matéria dos seguros esta
disciplinada no regime juridico do contrato de seguro (Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16
de abril) e demais legislacdo avulsa, encontrando-se o seguro de responsabilidade civil
regulado nos artigos 137° a 148° (do Capitulo II, na Secgdo I, com a epigrafe “Seguro de
responsabilidade civil”) do citado diploma legal.

Nesta sede, cumpre também referir que o principio fundamental da construcédo
do seguro de responsabilidade civil dentro da funcdo social é a protecdo dos lesados.
Basta pensarmos no exemplo do seguro obrigatério de responsabilidade civil
automavel, o que apresenta mais custos com sinistros, para chegarmos a conclusao que
a sua inexisténcia desencadearia consequéncias danosas provocadas pelo sinistro, que

resultariam em inUmeros processos judiciais para que fossem apuradas

Futuro dos Seguros de Responsabilidade Civil: Dano Corporal — Critérios de Avaliagdo e Reparacdo, in
111 Congresso Nacional de Direito dos Seguros, Almedina, Coimbra, abril, 2003, pag. 217.

182 Sjlva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu
Engquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 101.

163 Almeida, José Carlos Moitinho de — O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado,
Livraria S& da Costa Editora, Lisboa, 1971, pag. 269.

184 Sjlva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu
Enquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 156.
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responsabilidades’®, bem como, em alguns casos, a ndo indemnizacio do lesado por

falta de meios econdmicos do autor da lesao.

Verifica-se, pois, que o seguro de responsabilidade civil geral, ancorado na
dicotomia entre protecdo de ambito pessoal e patrimonial, reveste grande importancia
econdmica e social, isto porque visa alcancar dois objetivos: garantir que o terceiro
lesado seja indemnizado e, simultaneamente, que o segurado ndo sofra um prejuizo no
seu patrimonio, pois a sua inexisténcia poderia desencadear consequéncias danosas, e
coloca-lo numa situacdo economico-financeira dificil ou mesmo arrastando para uma

situacdo de insolvéncia®®,

Chegados aqui, importa sublinhar que o seguro de responsabilidade civil geral
esta interligado com o instituto juridico da responsabilidade civil, pelo que abrange uma
diversidade de riscos, designadamente os seguros de responsabilidade civil relacionados

com a vida privada; com atividades empresariais; e profissional*®’.

E é no ambito do seguro de responsabilidade civil profissional que importa,
nesta etapa do nosso estudo, aludir aos aspetos mais relevantes deste contrato, focando-
nos nas profissdes liberais e, mais concretamente, no caso especifico dos advogados e
dos solicitadores, dando conta que esta classe de profissionais acaba por estar sujeita a
diversos riscos no exercicio das suas fun¢des, podendo desencadear o aparecimento de

eventuais consequéncias danosas decorrentes da sua atividade. Como tal, surge o

185 A titulo de curiosidade, ainda que de forma muito sumaria, no &mbito do SORCA, podemos concluir
que este seguro pretende como ja referimos, garantir junto da comunidade em geral, protecdo pessoal e
patrimonial. Neste mesmo sentido, surge na jurisprudéncia um caso sobre um veiculo estacionado num
terreno particular sem SORCA, que veio, durante a sua utilizacdo, causar danos pessoais e materiais na
sequéncia de um sinistro. Na esteira desse entendimento, decidiu o TIJUE, de 04-09-2018 (Processo n.°
C-80/17), que: “a celebracdo de um contrato de seguro de responsabilidade civil automével é obrigatoria
quando o veiculo em causa continua matriculado num Estado-Membro e estd apto a circular, mas se
encontra, unicamente por op¢do do seu proprietario que ja ndo tenciona conduzi-lo, estacionado num
terreno particular”. Acedido e consultado online em 03 de agosto de 2020, no sitio www.dgsi.pt. Atente-
se, ainda, nas consideracfes aduzidas no ambito do Ac. do STJ, de 02-07-2015, relatado por Lopes do
Rego, que passamos a transcrever: “O seguro obrigatdrio de responsabilidade civil automovel tem uma
funcdo social: proteger de modo sério e efectivo e, portanto o mais possivel, as vitimas da circulagdo
rodovidaria, proporcionando-lhes um pronto e seguro ressarcimento”. Acedido e consultado online em 03
de agosto de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

1% sjlva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu
Engquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 107.

%7 1d., ibid., pag. 111. Acrescentado ainda que “(...) a diversidade dos riscos cobertos pelo seguro de
responsabilidade civil geral — que pode revestir uma proteccdo a nivel dos danos decorrentes da
responsabilidade contratual, como da responsabilidade extracontratual — permite que as vantagens
inerentes a este fendmeno tenham um maior significado, sobretudo pelo facto de a grande maioria da
populacdo se encontrar exposta a estes riscos” — id., ibid., pag.s 112 e 113.
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contrato de seguro de responsabilidade civil profissional com a finalidade de proteger o
patriménio do eventual responsavel civil e, a0 mesmo tempo, proteger os interesses do

terceiro lesado.

Como sustenta Carlos Ferreira de Almeida, “Os seguros de responsabilidade
civil profissional cobrem os riscos do exercicio de profissdes liberais classicas (v.g.
médicos, advogados, solicitadores) ou outras (...)"**®, devendo também garantir a
consequente indemnizacéo pelos danos causados por dolo, erro, omissdo ou negligéncia

profissional do advogado e do solicitador.

Em termos muito sumarios, o seguro de responsabilidade civil profissional visa
cobrir o dano do reclamante que provavelmente n&o teria sofrido se ndo fosse a atuagéo
negligente ou até dolosa levada a cabo pelos referidos profissionais. Na verdade, este
contrato surge como instrumento de protecdo do patrimoénio do segurado (ou seja, do
civilmente responsavel), isto porque tanto o advogado, como o solicitador exercem uma

profissdo que envolve um risco elevado'®®.

O artigo 104° do EOA™™, bem como o ponto 3.9 do Cédigo de Deontologia do
CCBE '"!, dispdem que o advogado deve celebrar e manter um seguro de

responsabilidade civil. Neste sequimento, importa referir que a Ordem dos Advogados

168 Almeida, Carlos Ferreira de — Contratos Il — Contratos de Liberalidade, de Cooperagéo e de Risco,
3.2ed., Almedina, Coimbra, junho, 2019, pag. 258.

189 No mesmo sentido, veja-se, a titulo exemplificativo, Silva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato
de Seguro de Responsabilidade Civil em Geral - Seu Enquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais,
Coimbra Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 111.

0.0 art.® 104° (com a epigrafe “Responsabilidade civil profissional”) da Lei n.° 145/2015, de 09/09,
insere-se no Capitulo II (com a epigrafe “Relagdo com os clientes”), do Titulo III (com a epigrafe
“Deontologia profissional”), e consagra o seguinte: “1 - O advogado com inscricdo em vigor deve
celebrar e manter um seguro de responsabilidade civil profissional tendo em conta a natureza e ambito
dos riscos inerentes & sua atividade, por um capital de montante néo inferior ao que seja fixado pelo
conselho geral e que tem como limite minimo (euro) 250 000, sem prejuizo do regime especialmente
aplicavel as sociedades de advogados e do disposto no artigo 38.° da Lei n.° 2/2013, de 10 de janeiro. 2 -
Quando a responsabilidade civil profissional do advogado se fundar na mera culpa, 0 montante da
indemnizacdo tem como limite maximo o correspondente ao fixado para o seguro referido no nimero
anterior, devendo o advogado inscrever no seu papel timbrado a expressdo «responsabilidade limitada». 3
- O disposto no numero anterior ndo se aplica sempre que o advogado ndo cumpra o estabelecido no n.° 1
ou declare ndo pretender qualquer limite para a sua responsabilidade civil profissional, caso em que
beneficia sempre do seguro de responsabilidade profissional minima de grupo de (euro) 50 000, de que
sdo titulares todos os advogados ndo suspensos”.

11 O ponto 3.9 (com a epigrafe “Seguro de responsabilidade profissional”) do Codigo de Deontologia do
CCBE, e consagra o seguinte: “3.9 - 1 - O advogado mantera um seguro de responsabilidade civil
profissional num montante razodvel e adequado a natureza e ambito dos riscos a que esta sujeito na sua
actividade profissional. 3.9 - 2 - No caso de ndo ser possivel ao advogado celebrar um seguro em
conformidade com as regras precedentes, deve o advogado informar os seus clientes dessa situacdo e das
suas possiveis consequéncias”.
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Portugueses celebrou um contrato de seguro de responsabilidade civil profissional de
montante ndo inferior a 150.000,00 euros, titulado por uma apdlice de grupo onde

passaram a estar abrangidos todos os advogados com inscrigdo em vigor''>*",

No que aos solicitadores diz respeito, o artigo 123° do EOSAE'"*, bem como o

artigo 15° do CDOSAE"*"® dispdem que o solicitador deve celebrar e manter um

172 Nota de rodapé 2 e 4 referente ao art. n.° 104° do EOA, in Magalhées, Fernando Sousa — Estatuto da
Ordem dos Advogados - Anotado e Comentado, 13.2 ed., Almedina, Coimbra, novembro, 2018, pag.165.
Sobre esta matéria, importa ainda salientar que “O Conselho Geral tem vindo a renovar a apo6lice de
grupo de responsabilidade civil profissional que abrange todos os advogados com a inscricdo em vigor.
Desta forma, a referida apdlice tem como ambito de cobertura base o capital de € 150.000,00 por
advogado e por sinistro, sendo garantidos os pagamentos de indemnizac¢des que possam vir a ser exigidas
aos segurados, a titulo de responsabilidade civil profissional, designadamente com base em erro ou
omissdo no ambito do exercicio da actividade profissional da advocacia. Ndo obstante, os advogados
poderdo aumentar o capital seguro atraves da contratacdo de uma apdlice de reforco sendo que, ao
contratarem essa apolice individual de reforco (independentemente do capital), eliminardo a franquia
existente na apoélice de grupo. (...) Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 2 do artigo 104.° do
E.O.A., os advogados, ao subscreverem uma apdlice de reforgo por capital de € 250.000.00, limitam a sua
responsabilidade civil profissional a esse montante, seja qual for o valor dos danos causados, desde que
inscrevam no seu papel timbrado a expressdo «responsabilidade limitada»”. Nota de rodapé 11 e 12
referente ao art. n.° 104° do EOA —id., ibid., pag. 166.

173 As vantagens que essa apélice proporciona sdo inequivocas para a classe; entre elas, cabe destacar:
“Nao representa um encargo para os advogados; Garante aos constituintes que todos os advogados
inscritos dispem de uma cobertura minima para o ressarcimento de eventuais danos causados no
exercicio da advocacia”. In Teixeira, Andreia Pinto — O Seguro de Responsabilidade Civil Profissional e
a Limitagdo da Responsabilidade dos Advogados, in Boletim da Ordem dos Advogados n.° 114 — Lishoa,
maio, 2014, pag. 44. Acedido e consultado online em 08 de agosto de 2020, no sitio https://portal.oa.pt.
Acrescenta ainda que “Os sinistros mais recorrentes entre a classe sdo as perdas de prazos processuais, em
particular perda do: (i) prazo de interposicdo de recurso; (ii) prazo de contestacdo em matéria laboral; e
(iii) prazos que correm em férias judiciais” — id., ibid., pag. 44.

40 art® 123° (com a epigrafe “Responsabilidade civil profissional”) da Lei n.° 154/2015, de 14/09,
insere-se no Capitulo III (com a epigrafe “Direitos e deveres profissionais™), na Seccdo | (com a epigrafe
“Principios gerais”), do Titulo II (com a epigrafe “Das atividades profissionais”), e consagra o seguinte:
“1 - O associado com inscricdo em vigor deve celebrar e manter um seguro de responsabilidade civil
profissional, tendo em conta a natureza e o &mbito dos riscos inerentes a sua atividade, por um capital de
montante ndo inferior ao que seja fixado pelo conselho geral, sem prejuizo do regime especialmente
aplicavel as sociedades e do disposto no artigo 38.° da Lei n.° 2/2013, de 10 de janeiro [cabe referir que a
Lei n.° 2/2013, de 10/01, estabelece o regime juridico da criagdo, organizacdo e funcionamento das
associacOes publicas profissionais e no seu art.° 38° prevé regra de excecao a este preceito]. 2 - O seguro
de responsabilidade civil profissional tem que cobrir as responsabilidades profissionais pelos seguintes
valores minimos: a) De 100.000 euros no caso de solicitadores; b) De 100.000 euros quando se trate de
agentes de execugdo ou o correspondente a 50 /prct. do valor da faturagdo do ano anterior, caso seja
superior a (euro) 100 000. 3 - As sociedades profissionais com responsabilidade limitada devem celebrar
e manter um seguro de responsabilidade civil profissional no valor minimo de (euro) 200 000, ndo
podendo ser inferior a 50 /prct. do valor da faturacdo da sociedade no ano anterior, com um limite
méaximo de (euro) 5 000 000. 4 - O solicitador ou agente de execucdo que comprove que exerce a sua
atividade profissional exclusivamente no dmbito de uma sociedade profissional de responsabilidade
limitada com o seguro em vigor, nos termos estatutarios, ndo é obrigado a manter o seguro referido no n.°
1. 5 - Quando a responsabilidade civil profissional do associado se fundar na mera culpa, 0 montante da
indemnizacdo tem como limite maximo o correspondente ao fixado para o seguro no n.° 2. 6 - Por
regulamento aprovado pela assembleia geral, os custos dos seguros referidos no presente artigo podem ser
suportados, total ou parcialmente, pela Ordem, relativamente aos associados que ndo tenham dividas de
qualquer natureza para com a Ordem”.
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seguro de responsabilidade civil. A este propdsito, o legislador implementou a cargo de
qualquer associado o dever de subscrever e manter um seguro de responsabilidade civil
profissional adequado a natureza e ambito dos riscos resultantes da sua atividade, por
um capital de montante néo inferior a 100.000,00 euros*’’. Caso o associado pretenda,
ainda assim, subscrever uma apolice complementar, tem ao seu dispor um capital de
reforco que pode ir desde o montante minimo de 100.000,00 euros, até ao montante

maximo de 500.000,00 euros*’®.

Coloca-se agora a duvida: o seguro de responsabilidade civil profissional do

advogado e do solicitador é facultativo ou obrigatério?

Em nosso em entender, o seguro de responsabilidade civil profissional do
advogado e do solicitador é obrigatorio, tendo em conta que a este seguro se aplicam as
disposicdes previstas nos artigos 146° a 148° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de

16 de abril, também conhecido por “Lei do Contrato de Seguro”.

Comecemos por percorrer a lista de seguros de responsabilidade civil
obrigatorios em vigor na ordem juridica portuguesa no sitio da ASF, na qual
verificamos uma pandplia de atividades de A a Z, onde a atividade profissional —

. .. , . 179
‘Advocacia’ e ‘Solicitador’ estd mencionada "".

No mesmo sentido, parece-nos importante percorrer algumas breves notas

doutrinais sobre a presente matéria que sustentam a nossa afirmacao.

Em 2012, Pedro Romano Martinez levantou a questdo a respeito da

5.0 art® 15° (com a epigrafe “Responsabilidade civil profissional”) do Regulamento n.° 202/2015, de
28/04, insere-se no Capitulo I (com a epigrafe “Disposi¢des comuns a solicitadores e agentes de
execucdo”), e consagra o seguinte: “1 - O solicitador e 0 agente de execucdo que, no exercicio da sua
profissdo, violem, com dolo ou mera culpa, os direitos e interesses do seu cliente, ficam obrigados a
indemnizar o lesado pelos danos dai resultantes. 2 - Em ordem a assegurar o cumprimento da obrigacéo
de indemnizar, o solicitador e o agente de execucdo devem celebrar e manter um seguro de
responsabilidade civil profissional tendo em conta a natureza e ambito dos riscos inerentes a sua
atividade, por um capital de montante ndo inferior ao legal e regulamentarmente fixado”.

176 por uma questéo de simplicidade e atualizagdo face ao novo EOSAE, vamos também adotar a mesma
abreviatura que Benjamim Silva Rodrigues utiliza na sua obra. In Rodrigues, Benjamim Silva — Breve
Guia dos Deveres Deontoldgicos, Gerais e Especificos, dos Solicitadores, Agentes de Execugdo e
Respectivas Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Rei dos Livros, outubro, 2017, pag.s 32 e ss..

Y71d., ibid., pag. 178.

178 Artigo sobre “Seguro e Beneficios para o Solicitador”, de 11 de agosto de 2020. Acedido e consultado
online em 11 de maio de 2020, no sitio https://www.osae.pt.

1 Informagdo da ASF sobre “Seguros Obrigatorios de Responsabilidade Civil em Vigor na Ordem
Juridica Portuguesa”. Acedido e consultado online em 11 de agosto de 2020, no sitio
https://www.asf.com.pt.
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obrigatoriedade do seguro. Segundo o autor, o dever consagrado no n.° 1 do artigo 99°
do EOA (atual 104° do EOA) qualifica-o como um 6nus, mas no n.° 3 do mesmo
preceito admite-se que o advogado declare ndo querer limitar a sua responsabilidade,
logo estamos perante um seguro facultativo. Por outro lado, o autor refere outro aspeto
que se prende quando o advogado ndo tendo celebrado o seguro beneficia de um seguro
de grupo da Ordem dos Advogados; dai concluir que o seguro é obrigat6rio**°.

De outro vértice, em 2015, Orlando Guedes da Costa escrevia que “O novo EOA
e 0 novo regime das sociedades de advogados ja introduziram, no nosso direito interno,
o0 dever de os advogados possuirem um seguro de responsabilidade civil profissional,
pois era inadmissivel que, em Portugal, ndo fosse obrigatdrio para todos os advogados e
sociedades de advogados o seguro de responsabilidade civil profissional, inexistindo

qualquer norma como as do Codigo de Deontologia do CCBE™*®,

No que aos solicitadores diz respeito, em 2017, Benjamim Silva Rodrigues
propugna que o solicitador deve contratar e manter um seguro de responsabilidade civil
profissional, ndo descurando outras responsabilidades inerentes aos deveres
deontoldgicos gerais a titulo de reforco da responsabilidade civil dos associados, como

por exemplo a manutencdo do seguro, dai que se exija que efetue o pagamento

180 Martinez, Pedro Romano — Seguro de Responsabilidade Civil dos Advogados: algumas consideragdes,
in Estudos em Homenagem a Miguel Galvao Teles, Vol. 1l, Almedina, Coimbra, outubro, 2012, pag. 613.
Nesta sede, destacamos o artigo, “O Seguro dos Advogados é Obrigatorio?”, publicado em 03 de junho de
2016. Da leitura do referido artigo pode concluir-se que “(...) o regime-regra aplicavel a responsabilidade
civil decorrente do exercicio da profissdo de advogado é o da responsabilidade pessoal e ilimitada destes
causidicos, impondo-se a interpretagdo do artigo 104.° do EOA, no sentido de que o seguro de
responsabilidade civil de advogado é de natureza facultativa e s6 serd obrigat6rio nos casos em que o
advogado pretenda limitar a sua responsabilidade - apenas possivel nos casos de mera culpa -,
contratando, para o efeito, e mantendo em vigor um seguro de responsabilidade civil profissional com o
capital minimo de € 250.000,00”. In Artigo sobre “O Seguro dos Advogados ¢ Obrigatdrio?”, de 03 de
junho de 2016. Acedido e consultado online em 13 de agosto de 2020, no sitio https://www.pra.pt.

181 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 447. No mesmo sentido, Antonio Arnaut salienta que “O Estatuto actual obriga o advogado a
transferir a sua responsabilidade civil para uma seguradora (art.° 99.°) [atual art. 104° do EOA], como
prescreve o Codigo Deontologico dos Advogados da Comunidade Europeia”. In Arnaut, Antonio —
Iniciacdo a Advocacia, Historia — Deontologia, Questdes Praticas, 10.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra,
abril, 2009, pag. 171. Para Carlos Mateus, “O seguro de responsabilidade civil que os arts. 104.°, n.° 1, e
213.%, n. 14 do EOA, dizem ser obrigatério ndo é um requisito de inscricdo na Ordem dos Advogados
(excepto para os Advogados estagiarios), nem condi¢cdo para o exercicio da profissdo, mas ndo deixa de
ser um dever profissional, cuja violagdo constitui uma infrac¢ao disciplinar”. In Mateus, Carlos —
Deontologia Profissional - Contributo para a Formacéo dos Advogados Portugueses, Verbo Juridico,
Pévoa de Varzim, abril, 2019, pag. 247. Acedido e consultado online em 13 de agosto de 2020, no sitio
https://www.verbojuridico.net.
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atempado de todos os respetivos prémios de sequro®®.

Nesta linha de entendimento trazemos a ligca a decis&o proferida pelo Acérdéo do
Supremo Tribunal de Justica, de 11 de julho de 2019, relatado por Rosa Tching, com
vista ao esclarecimento das davidas relativas a obrigatoriedade do referido contrato de
seguro. Tal como foi mencionado no acérddo em apre¢o, ndo resistimos a transcrever o
sumario do citado acorddo: “lI - O seguro de responsabilidade civil de advogado

183 5,184

[solicitador]™ tem natureza obrigatoria

185 tem

Nesta senda, a jurisprudéncia dos tribunais superiores portugueses
entendido de forma unanime que o seguro de responsabilidade civil profissional dos
advogados (solicitadores) estabelecido no n.° 1 do artigo 104° do EOA (n.° 1 do artigo
123° do EOSAE) é de natureza obrigatoria, com a finalidade de garantir a indemnizacgao
de prejuizos causados a terceiros no exercicio da sua atividade profissional.

Deste modo, tendo em conta a possibilidade de o advogado e de o solicitador,
através da sua atuacdo, poderem lesar direitos ou interesses legalmente protegidos dos
outros, provocando danos, parece-nos nitida a intencdo do legislador portugués

estabelecer a obrigatoriedade do seguro de responsabilidade civil profissional*®® com

182 Rodrigues, Benjamim Silva — Breve Guia dos Deveres Deontolégicos, Gerais e Especificos, dos
Solicitadores, Agentes de Execucdo e Respectivas Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Rei dos Livros,
outubro, 2017, pag. 177.

183 Interpolacéio nossa, que vamos doravante utilizar no presente capitulo, sempre que tal se manifeste
necessario, de modo a equiparar o solicitador ao advogado, ou vice-versa. Na realidade, serve para
demonstrar que ha uma relagdo de semelhanca entre o solicitador e o0 advogado em sede das imunidades
ou garantias constitucionais (arts. 13° e 208° da CRP 1976), face as fungdes desempenhadas por estes
atores judiciarios no dmbito do mandato e patrocinio forense. Neste sentido, considera-se pertinente
reproduzir um breve trecho de Benjamim Silva Rodrigues, quando sustenta que “(...) 0s solicitadores
gozam das imunidades necessarias ao mandato e patrocinio forense em iguais termos do que ocorre com
os advogados, ainda que se reconhecam, nesta matéria, as limitagdes nos casos e termos legalmente
consagrados. (...) O solicitador nos mesmos termos dos advogados, sdo participantes na administragdo da
justica, tendo em linha de conta que o artigo 208.°, da CRP, dispde que «a lei assegura aos advogados
[solicitadores] as imunidades necessarias ao exercicio do mandato e regula o patrocinio forense como
essencial a administracdo da justica»”. In Rodrigues, Benjamim Silva — Esbo¢o de um Curso de
Deontologia e Histdria da Solicitadoria, 7.2 ed., Seccdo de Textos do ISCAC, Coimbra, outubro, 2013,
pag.s 55 e 117.

184°Ac. do STJ, de 11-07-2019. Acedido e consultado online em 14 de agosto de 2020, no sitio
www.dgsi.pt.

185 No mesmo sentido, veja-se, a titulo exemplificativo, o Ac. do STJ, de 26-05-2015; Ac. do STJ, de 14-
12-2016; Ac. do STJ, 16-05-2019. Acedido e consultado online em 15 de agosto de 2020, no sitio
www.dgsi.pt.

18 Rodrigues, Benjamim Silva — Breve Guia dos Deveres Deontoldgicos, Gerais e Especificos, dos
Solicitadores, Agentes de Execucdo e Respectivas Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Rei dos Livros,
outubro, 2017, pag. 178.
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vista a proteger ou acautelar o patrimonio do eventual responsavel civil e, a0 mesmo
tempo, garantir a protecdo dos interesses do terceiro lesado.

Tal como ja foi anteriormente referido, o contrato de seguro de responsabilidade
civil profissional dos advogados celebrado com a sua Ordem profissional, titulado por
uma apolice de grupo, ndo s6 prevé uma cobertura base com o capital de 150.000,00
euros por advogado e por sinistro, como também prevé, entre outras, retroatividade
ilimitada, e, no que diz respeito a danos a registos e documentos, tem como capital
maximo por sinistro e por anuidade 150.000,00 euros. O ambito territorial de aplicacdo
da apolice do seguro de grupo da Ordem dos Advogados abrange todo o mundo, exceto
os Estados Unidos da América e Canada, bem como territorios sob sua jurisdi¢éo. E tem
um ambito de aplica¢do temporal chamada “claims made”, ou seja, a data do sinistro € a
data da primeira reclamacao®®’.

Sobre essa Ultima garantia, cabe ao segurador assumir a cobertura da
responsabilidade do segurado por todos os sinistros reclamados pela primeira vez,
contra este ou contra o tomador do seguro, ocorridos na vigéncia de apdlices anteriores,
desde que participados ap6s o inicio da vigéncia da apdlice, sempre e quando as
reclamacdes tenham fundamento em dolo, erro, omissdo ou negligéncia profissional,
coberta pela referida apdlice de seguro e, ainda, que tenham sido cometidos pelo
segurado antes da data de efeito da entrada em vigor da referida apdlice de seguro, e
sem qualquer limitacao'®.

Posto isto, cumpre agora centrar a nossa atencdo no Acorddao do Supremo
Tribunal de Justica, proferido no processo n.° 5440/15.8T8PRT-B, de 14 de dezembro
de 2016, que, entre outras conclusdes, interpreta o ambito temporal de vigéncia da
apolice do seguro de responsabilidade civil da Ordem dos Advogados.

Com efeito, em suma, o Supremo Tribunal de Justica pronunciou-se sobre a
questdo da aplicabilidade da exclusdo do pré-conhecimento do sinistro, cuja estatuicao
se encontra contemplada nos termos da alinea a) do artigo 3° das condicOes especiais da
apolice. Segundo esta norma, sdo expressamente excluidas da cobertura as reclamacdes

deduzidas “por qualquer facto ou circunstancia conhecida do segurado a data do inicio

187 Artigo sobre “Seguro de Responsabilidade Civil Profissional 2020”, de 16 de dezembro de 2019.
Acedido e consultado online em 19 de agosto de 2020, no sitio https://portal.oa.pt.
188 Ac. do STJ, de 11-07-2019. Acedido e consultado online em 14 de agosto de 2020, no sitio

www.dgsi.pt.
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do periodo seguro, e que ja tenha gerado, ou possa razoavelmente vir a gerar
reclamagdo”. A interpretacdo do Supremo Tribunal de Justica, no ambito do litigio que
opds o segurador recorrente e a advogada recorrida, foi no sentido de dar razdo a
segunda, com base na natureza obrigatéria’® que caracteriza o seguro de grupo em
causa, tendo o Tribunal entendido que o segurador se encontra impedido de invocar a
pretendida exclusdo, a luz do disposto n.° 4 do artigo 101°, do Decreto-Lei n.° 72/2008,
de 16 de abril**°.

Nesta sede, o seguro de responsabilidade civil profissional dos advogados e dos
solicitadores reveste especial importancia ao cobrir os riscos decorrentes da sua
atividade profissional e ao ser transferido para a esfera juridica de um segurador. Este
contrato de seguro, podendo ser entendido como um mecanismo de reparagdo, tem por
finalidade proteger o advogado e o solicitador de uma perda que pode sofrer no seu
patrimonio, pelo facto de um terceiro reclamar a reparacdo de um dano (ou seja, a
obrigacgdo do segurador proteger o segurado e, consequentemente, 0 seu patriménio), e,
simultaneamente, proteger os legitimos interesses do terceiro lesado (ou seja, ao

segurador cabe a obrigacdo de reparar os danos sofridos pelo terceiro lesado — direito de

189 Egclarece ainda o mesmo acorddo que “O elemento filolégico de interpretacdo tirado do sentido das
palavras que integram o texto descrito no n.° 1 do art.° 104.° do EOA -...0 advogado com inscricdo em
vigor deve celebrar e manter um seguro de responsabilidade civil profissional...- aponta no sentido da
obrigatoriedade do seguro do advogado no exercicio do seu cargo, mais precisamente que tem natureza
imperativa 0 seguro de responsabilidade civil do advogado prescrito no seu estatuto. Se assim nao fosse,
em lugar do termo “deve” (estd obrigado) o legislador teria recorrido ao vocabulo “pode” (direito de
deliberar, agir, mandar); e s6 nesta Gltima locucdo se poderia retratar o sentido de que o seguro de
responsabilidade civil de advogado é de natureza facultativa”. Ac. do STJ, de 14-12-2016. Acedido e
consultado online em 15 de agosto de 2020, no sitio www.dgsi.pt. Ndo obstante, do entendimento
perfilhado no citado acérddo do STJ, em nosso entender, cabe ainda enfatizar um outro aspeto que nos
parece essencial destacar. Na nossa opinido, o legislador utiliza corretamente em ambos os artigos (ha
primeira parte do n.° 1 ex vi art.° n.° 104° do EOA; na primeira parte do n.° 1 ex vi art.° n.° 123° do
EOSAE) a terminologia «deve». Segundo o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, podemos
facilmente obter a definicdo da palavra «deve», pelo que, somos informados, que significa “Estar
obrigado a”. Se olharmos para outros tipos de contratos de seguro que sdo obrigatdrios no nosso
ordenamento juridico, como por exemplo, o seguro de responsabilidade civil automovel, tutelado pelo DL
n.° 291/2007, de 21/08, verificamos no n.° 1 do art.® 4° (com a epigrafe “Obrigacdo de seguro™) do citado
diploma, que o legislador utiliza a mesma terminologia «deve», reforcando a obrigatoriedade da norma no
preceito seguinte (no n.° 2 do art.° 4 do DL n.° 291/2007, de 21/08) ao referir que: “A obrigagdo referida
no numero anterior (...)”. Ora, este trajeto por nés percorrido, surge no sentido de concordarmos com o
termo «deve», pois, consiste huma obrigacdo de contratar, pelo que aplaudimos o entendimento do STJ
vertido neste Acérdao.

199 Ac. do STJ, de 14-12-2016. Acedido e consultado online em 15 de agosto de 2020, no sitio
www.dgsi.pt. E, ainda o artigo sobre “STJ| Seguro de Responsabilidade Civil da Ordem dos Advogados”,
de 09 de fevereiro de 2017. Acedido e consultado online em 21 de agosto de 2020, no sitio
https://portal.oa.pt.
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indemnizacdo), independentemente da culpa do lesante, o certo € que quem sofre o dano
é indemnizado™®*.

Pelo exposto se conclui que o seguro de responsabilidade civil profissional
assume cada vez maior importancia na tutela dos interesses e direitos dos particulares
funcionando até, por vezes, como um fator determinante nos critérios de escolha dos

advogados/solicitadores pelos préprios clientes™®.

1.1. Um breve olhar sobre os deveres deontolégicos dos advogados e dos
solicitadores a luz do EOA e do EOSAE e nas demais disposicdes legais
aplicaveis

Para além do advogado e do solicitador deverem contratar e manter um seguro
de responsabilidade civil profissional que os proteja dos riscos decorrentes do exercicio
da sua atividade profissional, os referidos atores judiciarios também se encontram
subordinados a outros deveres gerais veiculados por um cédigo de ética profissional™®,
0s quais sdo imprescindiveis para que a sua atuacdo ocorra de forma competente nas
relagdes que estabelecem com os diversos sujeitos, nomeadamente, clientes,

magistrados, funcionarios judiciais, e mesmo entre colegas.

Deste modo, no presente subcapitulo pretendemos apenas focar-nos nos pontos

mais importantes sobre os deveres gerais estabelecidos no Estatuto dos Advogados e

dos Solicitadores (e os demais integrados em lei)'**.

191 Neste sentido, seré relevante referir, Rita Ferreira da Silva quando escreve em nota de rodapé que
“(...) O seguro de responsabilidade civil do advogado [solicitador] ndo visa proteger o segurado de todos
os riscos inerentes a sua actividade profissional, nem a empresa de seguros aceitaria a ‘transferéncia’ de
todos os seus riscos. Pelo que, a apolice do seguro tem de especificar, de forma clara, 0 &mbito de
cobertura do contrato celebrado”. In Silva, Rita Gongalves Ferreira da — Do Contrato de Seguro de
Responsabilidade Civil em Geral - Seu Enquadramento e Aspectos Juridicos Essenciais, Coimbra
Editora, Coimbra, agosto, 2007, pag. 145.

192 vide Sousa, Vitor Manuel Azevedo Furtado — A Responsabilidade Civil dos Advogados pela Violagéo
de Normas Deontoldgicas — Dissertacdo de Mestrado em Direito, Especialidade em Ciéncias Juridico-
Privatisticas, Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Porto, julho, 2014, pag. 28. Acedido e
consultado online em 25 de agosto de 2020, no sitio https://sigarra.up.pt.

% De uma forma simples e direta, 0 cdigo de ética profissional dos advogados e dos solicitadores,
traduz-se num “conjunto de normas de cumprimento obrigatorio, derivadas essencialmente da ética,
denominado deontologia profissional, que por ter expressdo normativa leva a que o seu incumprimento
faca incorrer o infractor em sangdes disciplinares”. In Mateus, Carlos — A Etica Deontoldgica e as Varias
Formas de Exercicio da Profissdo, Verbo Juridico, P6voa de Varzim, julho, 2011, pag. 3. Acedido e
consultado online em 27 de agosto de 2020, no sitio https://www.verbojuridico.net.

1% Importa notar que “As publica¢des dos actuais estatutos [EOA e EOSAE] merecem um relevo
acrescido. Por que resultam de uma lei, de génese comunitaria, que manda uniformizar as ordens
profissionais. Por que, por for¢ca dessa lei, as ordens dos advogados e dos solicitadores e agentes de
execucdo tém uma organica semelhante e os seus estatutos foram publicados, quase, em simultdneo”. In
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Os advogados e os solicitadores sdo profissionais liberais*® que exercem um
conjunto de atos préprios da profissao, servindo o Direito, a Lei e a Justica'*®, devendo
tratar todos os cidaddos de forma justa e correta, tanto dentro, como fora da vida

profissional.

Na esteira de Anténio Arnaut, a deontologia™®’ é definida como o conjunto de
regras, pela qual o advogado/solicitador deve pautar o seu comportamento publico,
profissional e civico, sob pena de incorrer em infracdo disciplinar quando a sua atuacao
for publicamente desprimorosa, desonrosa ou lesiva da classe®. O conceito aqui
apresentado espelha o modo como a deontologia deve ser cumprida por estes
profissionais, pretendendo-se que durante a sua caminhada seja uma atividade
profissional encarada de modo sério, rigoroso e competente. Assim, entendemos ser
fundamental a continuidade desta tematica, ao ser ministrada em diversas instituicdes de
ensino, possibilitando aos alunos ter conhecimento das mesmas e perceberem a sua

utilidade e a importancia no exercicio futuro da sua atividade profissional.

Para exercer a atividade de advocacia/solicitadoria em territdrio nacional,
afigura-se necessaria a inscri¢do na sua respetiva Ordem profissional, como também o
dever de efetuar contribuicdes mensais para um sistema que se propde garantir aos seus
membros o pagamento de pensdes por reforma ou invalidez, denominada de Caixa de

Previdéncia dos Advogados e Solicitadores (CPAS).

No atual quadro legislativo a deontologia profissional dos advogados assenta no
Caodigo de Deontologia dos Advogados Europeus, nos deveres consagrados do EOA,

nos regulamentos aprovados pela Ordem, surgindo ainda esta matéria em algumas leis

Oliveira, Vitor da Cunha — Advogados & Solicitadores e Agentes de Execucdo - Anotado e Comentado,
Vida Econdmica, Porto, janeiro, 2016, pag. 13.

1% Artigo sobre “Profissdes juridicas - Portugal”, de 26 de agosto de 2019. Acedido e consultado online
em 31 de agosto de 2020, no sitio https://e-justice.europa.eu.

1% Rodrigues, Benjamim Silva — Esbogo de um Curso de Deontologia e Histéria da Solicitadoria, 7.2 ed.,
Seccdo de Textos do ISCAC, Coimbra, outubro, 2013, pag. 51.

197 Numa breve pesquisa no Dicionério Priberam da Lingua Portuguesa, podemos facilmente obter a
defini¢do da palavra “deontologia”, pelo que somos informados que, a sua etimologia surge do termo
grego déon, déontos, que significa “o que é necessario, 0 que é certo”. Acedido e consultado online em 03
de setembro de 2020, no sitio https://dicionario.priberam.org.

1% Nota de rodapé 5, referente ao art. n. 83° do EOA (atual art.° 88° do EOA). In Arnaut, Anténio —
Estatuto da Ordem dos Advogados - Anotado, 12.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, margo, 2009, pag. 91.
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processuais e de organizacdo judiciaria®®®. No ordenamento juridico portugués esta
matéria encontra-se alicercada pelo Estatuto da Ordem dos Advogados (aprovado pela
Lei n.° 145/2015, de 09 de setembro), no Titulo III (com a epigrafe “Deontologia
profissional”), por for¢a dos artigos 88° a 113° do EOA.

A deontologia profissional %°

no atual quadro legislativo da atividade de
solicitadoria assenta no Estatuto da Ordem dos Solicitadores e dos Agentes de Execucéo
(aprovado pela Lei n.° 154/2015, de 14 de setembro), no Capitulo 11l (com a epigrafe
“Direitos e deveres profissionais”), por forca dos artigos 118° a 135° do EOSAE, no
regulamento n.° 202/2015, de 28 de abril, designado por Codigo deontoldgico [da
Ordem] dos solicitadores e dos agentes de execugédo, e noutros regulamentos aprovados

e de

pela Ordem, surgindo ainda esta matéria em algumas leis processuais %
organizacdo judiciéria.

Neste sentido, parece-nos importante percorrer algumas breves notas sobre 0s
principios deontoldgicos estabelecidos em ambos os Estatutos profissionais, mas

também amparados pela doutrina.

Conforme relembra alguma doutrina, a integridade, a independéncia, a
dignidade, a probidade, a isencdo, o respeito pela verdade, a lealdade, a urbanidade e a
confraternidade, devem ser tidos em conta como os grandes principios deontolégicos da

profissao®®.

Entre esses principios, destacamos o principio da integridade consagrado no
artigo 88° do EOA e no artigo 121° do EOSAE. Segundo este principio, o advogado € o
solicitador devem pautar o seu comportamento publico e profissional adequado a
dignidade e responsabilidade da funcdo que exercem, devendo ainda adotar como

%9 Mateus, Carlos — Deontologia Profissional - Contributo para a Formacdo dos Advogados
Portugueses, Verbo Juridico, Pévoa de Varzim, abril, 2019, pag.s 124 e ss.. Acedido e consultado online
em 05 de setembro de 2020, no sitio https://www.verbojuridico.net.

2% De uma forma simples e direta, podemos definir deontologia profissional como o “conjunto de regras
fundadas na lei ou na tradigdo forense, pelas quais o advogado [solicitador] deve pautar o seu
comportamento profissional e civico”. In Sousa, Jodo Vilas Boas — O Procedimento Disciplinar para
Aplicacdo de SangBes Conservatérias, Vida Econdmica, Porto, abril, 2014, pdg. 125. Acedido e
consultado online em 05 de setembro de 2020, no sitio https://books.google.pt.

201 Rodrigues, Benjamim Silva — Breve Guia dos Deveres Deontoldgicos, Gerais e Especificos, dos
Solicitadores, Agentes de Execucdo e Respectivas Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Rei dos Livros,
outubro, 2017, pag. 195.

292 Nota de rodapé 9, referente ao art.’ n. 83° do EOA (atual art.° 88° do EOA). In Arnaut, Anténio —
Estatuto da Ordem dos Advogados - Anotado, 12.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, margo, 2009, pag. 92.
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obrigacOes profissionais: a honestidade, probidade, retiddo, lealdade, cortesia e
sinceridade.

Segue-se o0 principio da independéncia consagrado no artigo 89° do EOA e no
artigo 119° do EOSAE. Este principio estabelece a confianca que deve impor o

advogado e o solicitador & estima do cliente e da comunidade®®.

Os advogados e os solicitadores sdo um elo privilegiado entre o povo e a justica.
E, portanto, um dos deveres do advogado e do solicitador para com a comunidade
defender os direitos, liberdades e garantias, nos termos do n.° 1 do artigo 90° do EOA e
nos termos do n.° 1 do artigo 124° EOSAE, colaborando, de resto, com uma das
atribuicdes da Ordem, como é também seu dever®®. Para além dos deveres para com a
comunidade, os referidos atores judiciarios estdo ainda vinculados a um conjunto de
deveres para com a sua Ordem profissional, consagrado no artigo 91° do EOA e no
artigo 125° do EOSAE. No elenco dos principais direitos e deveres existentes entre 0s

advogados, solicitadores e a respetiva Ordem, destacamos o dever de colegialidade®®.

Outro dos principios fundamentais para o exercicio da advocacia e da
solicitadoria diz respeito a obrigacdo de segredo profissional consagrado no artigo 92°
do EOA e nos artigos 127° ¢ 141° (do Capitulo IV, com a epigrafe “Dos solicitadores”)
do EOSAE.

O segredo profissional ?°® ~?°" caracteriza-se por ser um direito e dever

203 Nota de rodapé 1, referente ao art.’ n.° 84° do EOA (atual art.° 89° do EOA) — Id., ibid, pag. 93. E,
ainda comentdrio ao art.® 119° do EOSAE. In Oliveira, Vitor da Cunha — Advogados & Solicitadores e
Agentes de Execucéo - Anotado e Comentado, Vida Econdmica, Porto, janeiro, 2016, pag. 288.

20% Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 313.

2514, ibid., pag. 79.

206 Nas palavras de Antonio Arnaut, “O segredo profissional foi sempre considerado honra e ‘timbre da
advocacia, condi¢do sine qua non da sua plena dignidade’. (...) O segredo profissional abrange nio
apenas os factos revelados pelo cliente e pela outra parte, mas também pelos préprios colegas,
verbalmente ou por escrito, e em tudo o que se relacione, directa ou indirectamente, com o exercicio da
profissao”. Nota de rodapé 1, referente ao art.® n.° 87° do EOA (atual art.° 92° do EOA). In Arnaut,
Anténio — Estatuto da Ordem dos Advogados - Anotado, 12.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, margo,
2009, pag. 99. Por sua vez, Benjamim Silva Rodrigues afirma que “(...) o legislador colocou, sobre os
ombros de ambos os ‘associados’ a obrigacdo de segredo profissional. (...) A obrigacdo de segredo
profissional configura um dever deontoldgico extremamente exigente, quer quanto as pessoas que ficam
vinculadas pelo mesmo, quer quanto aos assuntos que integram o seu ambito material. A obrigacdo ndo se
cinge a niveis informacionais verbalizados, mas, igualmente, a todos os niveis informacionais néo
verbalizados, mas registados em documentos ou inerentes a certos objectos ou valores que sdo entregues”.
In Rodrigues, Benjamim Silva — Breve Guia dos Deveres Deontol6gicos, Gerais e Especificos, dos
Solicitadores, Agentes de Execucdo e Respectivas Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Rei dos Livros,
outubro, 2017, pag.s 111 e 114.
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fundamental do advogado e do solicitador®®®

. A atuagdo do advogado e do solicitador
deve ser prépria de uma pessoa que adote um comportamento eticamente irrepreensivel
e enriquecido pelo respeito do segredo (ou sigilo) profissional, uma vez que s6 assim se

preserva a confianca que a comunidade tem nesses profissionais.

Neste sentido, quando alguém recorre a um advogado ou a um solicitador, €
porque deposita nele a sua confianca, tendo em conta os assuntos de natureza
confidencial que ali serdo referidos. Trata-se no fundo de um ponto essencial do estatuto
deontoldgico do advogado e do solicitador relativamente ao seu cliente em guardar
segredo profissional. No entanto, importa notar que a violagdo desse direito e dever
fundamental nas questdes confiadas pelo cliente leva o advogado e o solicitador a

incorrer em responsabilidade disciplinar, civil e/ou criminal®®®.

No que tange a discussdo publica de questdes profissionais, disciplinada no
artigo 93° do EOA e no artigo 131° do EOSAE, o advogado e o solicitador ndo devem
pronunciar-se publicamente, na imprensa ou noutros meios de comunicagdo social,
sobre questdes profissionais pendentes junto das instituicbes encarregues da

administracéo da justica, salvo em casos de urgéncia e circunstanciais®'°.

Cumpre, ainda, referir um outro principio importante em matéria de deveres do
advogado e do solicitador, designado por informacdo e publicidade, consagrado no
artigo 94° do EOA e no artigo 128° do EOSAE. Merecem referéncia, neste contexto, o
n. 1 do artigo 94° do EOA e o0 n.° 2 do artigo 128° do EOSAE, onde se dispbe que o
advogado e o solicitador podem divulgar a sua atividade profissional de forma objetiva,

verdadeira e digna, no rigoroso respeito dos deveres deontoldgicos do segredo

27 Sobre a matéria do segredo profissional, veja-se ainda, a titulo meramente exemplificativo, Oliveira,
Vitor da Cunha — Advogados & Solicitadores e Agentes de Execucdo - Anotado e Comentado, Vida
Econdmica, Porto, janeiro, 2016, pag.s 295, 296 e 309; Magalhées, Fernando Sousa — Estatuto da Ordem
dos Advogados - Anotado e Comentado, 13.2 ed., Almedina, Coimbra, novembro, 2018, pag.s 134 a 143.
2%8 ponto 2.3.1 do Cédigo de Deontologia do CCBE, e art.’ 7° do CDOSAE.

2% De acordo com o entendimento sufragado pelo Ac. do TRG, de 28-10-2019, “A obrigacido do
advogado [solicitador] de guardar segredo profissional visa garantir razdes de interesse publico,
nomeadamente a administragdo da justica e a defesa dos interesses dos clientes. Consequentemente, esta
obrigacdo deve beneficiar de uma protecdo especial por parte do Estado. (...) dispde o artigo 195° do
Codigo Penal sob a epigrafe ‘Violagdo do segredo’ que ‘Quem, sem consentimento, revelar segredo
alheio de que tenha tomado conhecimento em razdo do seu estado, oficio, emprego, profissdo ou arte €
punido com pena de prisdo até um ano ou com pena de multa até 240 dias’ ”. Acedido e consultado online
em 09 de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

219 Artigo sobre “A Discussio Piiblica de Questdes Profissionais”, de 01 de novembro de 2005. Acedido e
consultado online em 09 de setembro de 2020, no sitio https://portal.oa.pt.
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profissional e das normas legais sobre publicidade e concorréncia®™.

De harmonia com o preceituado no artigo 95° do EOA e no n.° 3 do artigo 121°
do EOSAE, onde se consagra o dever (geral) de urbanidade, o advogado e o solicitador
devem agir respeitosamente ndo s6 no exercicio da sua profissdo, mas também fora

dela, com vista a aparecer aos olhos do publico como uma pessoa honrada e cortés?*?,

Em relacdo a norma vertida no artigo 96° do EOA, sobre o patrocinio contra
advogados e magistrados, o disposto no presente artigo consagra o dever de informagéo
prévia antes de intervencdo processual, a nivel disciplinar, judicial, criminal, contra
outro profissional forense, tal como resulta nos termos do artigo 16° do CDOSAE,
relativo a intervencdo processual contra outro solicitador ou agente de execugdo (sem

correspondéncia no EOSAE)?".

Para além dos principios deontol6gicos gerais que temos vindo a aduzir,
procurar-se-a em seguida consignar os deveres deontoldgicos especificos nas relacbes
com os clientes, para com as testemunhas e, por Gltimo, os que se reportam as relacoes

entre colegas.

No ambito dos advogados, o Capitulo I, abrange exclusivamente a tematica
“Relagdes com os clientes”, nos termos dos artigos 97° a 107° do EOA. O Capitulo III,
relativo as “Relagdes com os tribunais”, abarca os artigos 108° a 110° do EOA, sendo
que o artigo 109° do EOA dedica-se exclusivamente a “Relagdo com as testemunhas”.
Por altimo, o Capitulo 1V, que integra o artigo 113° (com a epigrafe “Correspondéncia
entre advogados e entre estes e solicitadores”) do EOA**, abrange a matéria das

“Relacdes entre advogados”, ao longo dos artigos 111°a 113°.

No caso dos solicitadores, o Capitulo IV (com a epigrafe “Dos solicitadores”)

prevé os deveres deontologicos especificos na “Relagdo com clientes”, nos artigos 144°

211 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag.s 255 e ss..

212 Rodrigues, Benjamim Silva — Esbogo de um Curso de Deontologia e Histéria da Solicitadoria,7.% ed.,
Seccao de Textos do ISCAC, Coimbra, outubro, 2013, pag. 74.

23 Rodrigues, Benjamim Silva — Breve Guia dos Deveres Deontoldgicos Gerais, e Especificos, dos
Solicitadores, Agentes de Execucdo e Respectivas Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Reis dos Livros,
outubro, 2017, pag. 181.

214 Neste contexto, serd pertinente atender as consideraces aduzidas por Fernando Sousa Magalhées,
quando refere que “Alarga-se porém agora a garantia de confidencialidade ndo s6 a correspondéncia entre
advogados, como ainda entre advogados e solicitadores”. Nota de rodapé 2 referente ao artigo n.° 113° do
EOA, in Magalhdes, Fernando Sousa — Estatuto da Ordem dos Advogados - Anotado e Comentado, 13.2
ed., Almedina, Coimbra, novembro, 2018, pag.s 172 a 177.
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e ss do EOSAE. Um outro dever deontoldgico especifico, a cargo dos solicitadores,
encontra-se previsto no Capitulo II (com a epigrafe “Disposi¢des especificas relativas
aos solicitadores™) e abrange exclusivamente a tematica “Relagdo com as testemunhas”,
nos termos do artigo 22° do CDOSAE (sem correspondéncia com o EOSAE). Por
ultimo, o Capitulo IV, na Secc¢do II (com a epigrafe “Direitos e deveres do solicitador),
que integra o artigo 153° do EOSAE, abrange a matéria sobre os deveres deontoldgicos
especificos ligados a protecdo da correspondéncia entre solicitadores e entre estes e

advogados?™®.

2. A responsabilidade civil dos advogados e dos solicitadores no
exercicio da sua atividade profissional

Os advogados e os solicitadores encontram-se vinculados a estritos critérios de

legalidade e as normas deontoldgicas que lhes sdo impostas no @mbito do desempenho

da sua atividade profissional®*®

. Por sua vez, as relagdes com os clientes tém de
obedecer a regras bem determinadas que ndo passam sO pelo cumprimento das mais
elementares regras da boa educacdo. Assim, sempre que seja entregue determinada
questdo ou assunto, exige-se que o advogado e o solicitador tratem com zelo a questdo

de que foi incumbido.

Na relacdo que se estabelece entre advogado/solicitador e cliente nem sempre é
assegurado o estrito cumprimento das normas deontolégicas por estes profissionais,
podendo, inclusive, provocar danos ao cliente e consequentemente a obrigacdo de o
indemnizar. Posto isto, a violagdo de normas deontoldgicas®' faz incorrer o advogado e

o solicitador em responsabilidade disciplinar (arts. 114° e ss do EOA; arts. 154° e 181°¢

215 Sobre esta matéria, ver, a titulo exemplificativo, Rodrigues, Benjamim Silva — Breve Guia dos
Deveres Deontoldgicos, Gerais e Especificos, dos Solicitadores, Agentes de Execucdo e Respectivas
Sociedades Profissionais, 2.2 ed., Rei dos Livros, outubro, 2017, pag.s 285 a 287. E, ainda, comentario ao
art. 153° do EOSAE, in Oliveira, Vitor da Cunha — Advogados & Solicitadores e Agentes de Execugao -
Anotado e Comentado, Vida Econémica, Porto, janeiro, 2016, pag. 317.

218 yale a pena compulsar, sobre esta matéria, o n.° 3 do art.° 12° (com a epigrafe “Advogados”), e o n.° 2
do art.® 15° (com a epigrafe “Solicitadores™), inserido no Capitulo III relativo aos “Advogados e
Solicitadores”, da LOSJ — Lei n.° 62/2013, de 26 de agosto.

217 Sobre a violagdo das normas e principios deontolégicos pelos advogados, ver, a titulo exemplificativo,
Sousa, Jodo Vilas Boas — O Procedimento Disciplinar para Aplicacdo de Sanc¢Bes Conservatérias, Vida
Econdmica, Porto, abril, 2014, pag.s 126 e ss.. Acedido e consultado online em 15 de setembro de 2020,
no sitio https://books.google.pt.
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ss do EOSAE)**® e/ou responsabilidade civil (arts. 483.2 e 798.° do CC)**° e/ou, nalguns

casos, em responsabilidade criminal®®.

Importa ainda notar que sé existe responsabilidade disciplinar (nos termos dos
arts. 114° e ss do EOA; arts. 154° e 181° e ss do EOSAE)** do advogado e do
solicitador, quando ocorra uma violagdo por agdo ou por omissdo dos deveres
consagrados no EOA, no EOSAE, nos respetivos regulamentos e nas demais
disposicdes legais aplicaveis, podendo, ainda, a violacdo de normas deontoldgicas ser
determinada no ambito de acdo judicial, nomeadamente para efeitos de apuramento dos
pressupostos da responsabilidade civil do profissional e consequente condenagdo na
obrigagdo de indemnizag&o, nos casos em que se justifique o ressarcimento dos danos

sofridos??2.

Sob este prisma, partilhamos a opinido de Moitinho de Almeida quando sustenta
que “A omissao dos deveres profissionais do advogado [solicitador] também os faz

incorrer em responsabilidade civil”??*,

218 yale a pena reproduzir, os arts. 116° do EOA, e 183° do EOSAE, onde se dispde que “A
responsabilidade disciplinar é independente da responsabilidade civil e criminal decorrente da préatica do
mesmo facto”.

219 A Lei n.0 49/2004, de 24/08, define o sentido e o alcance dos atos proprios dos advogados e dos
solicitadores e tipifica o crime de procuradoria ilicita. Esclarece o n.° 1, 2 e 3 do art.° 11° do citado
normativo, que: “1 — Os actos praticados em violagdo do disposto no artigo 1.° [com a epigrafe “Actos
proprios dos advogados e dos solicitadores™] presumem-se culposos, para efeitos de responsabilidade
civil. 2 — A Ordem dos Advogados e a Camara dos Solicitadores [atual OSAE] tém legitimidade para
intentar accBes de responsabilidade civil, tendo em vista o ressarcimento de danos decorrentes da leséo
dos interesses publicos que Ihes cumpre, nos termos dos respectivos estatutos, assegurar e defender. 3 —
As indemnizac@es previstas no nimero anterior revertem para um fundo destinado a promocéo de acgdes
de informacdo e implementacdo de mecanismos de prevencdo e combate & procuradoria ilicita, gerido em
termos a regulamentar em diploma préprio”.

220 Neste sentido, o legislador consagrou no art. 370° do CP o crime de prevaricacio de advogado ou de
solicitador, referindo nos termos do disposto n.° 1, que “O advogado ou solicitador que intencionalmente
prejudicar causa entregue ao seu patrocinio é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
multa”. No caso de “Violagdo de segredo profissional”, veja-se também, a titulo de exemplo, os arts.
195.2a2197.° do CP.

221 E o que ocorre, por exemplo no uso do trajo profissional dos advogados e solicitadores. Ambos devem
“(...) zelar pelo aspecto exterior da toga, no sentido de a mesma ndo aparecer amarrotada e
completamente conspurcada, sendo tais condutas susceptiveis de originar responsabilidade disciplinar,
por violagdo deste (outro e complementar) dever deontoldgico (daqueloutro)”. In Rodrigues, Benjamim
Silva — Esbogo de um Curso de Deontologia e Histdria da Solicitadoria, 7.2 ed., Seccdo de Textos do
ISCAC, Coimbra, outubro, 2013, pag.s 90 e 91.

222 \/ide Sousa, Vitor Manuel Azevedo Furtado — A Responsabilidade Civil dos Advogados pela Violag&o
de Normas Deontoldgicas — Dissertacdo de Mestrado em Direito, Especialidade em Ciéncias Juridico-
Privatisticas, Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Porto, julho, 2014, pag.s 14 e 15. Acedido e
consultado online em 17 de setembro de 2020, no sitio https://sigarra.up.pt.

223 Almeida, José Carlos Moitinho de — Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2 ed., Coimbra Editora,
Coimbra, junho, 1998, pag. 9.
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Os advogados e os solicitadores estdo sujeitos as regras gerais da
responsabilidade civil, que tanto pode ser de natureza contratual, como

extracontratual 2%

. Neste sentido, a violagdo de normas deontologicas podem fazer
incorrer 0 advogado e o solicitador em responsabilidade civil, com a consequente
obrigacdo de indemnizar (cfr. art.® 562° e ss do CC) que faz depender a
responsabilidade de varios pressupostos??®, a saber: o facto, a ilicitude, a imputacéo do

facto ao lesante, 0 dano, e o nexo de causalidade entre o facto e o dano??-2%',

Nesta sede, se se concluir que o advogado/solicitador agiu culposamente,
significa que adotou uma conduta profissional inadequada face ao comado legal, o qual,
por sua vez, impunha a adocdo de uma conduta diferente®”®. Deve, por isso, a culpa do
profissional ser entendida como uma omissdo da diligéncia?®® que lhe seria exigivel,

atendendo as circunstancias concretas do caso.

224 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 435. E, seguindo de perto o entendimento de Manuel Carneiro da Frada, dir-se-4 que, “A
responsabilidade profissional ndo parece poder designar sendo um feixe heterogéneo de situacdes de
responsabilidade, unificado pela ocorréncia no exercicio de determinado tipo de actividade. Tanto pode
derivar de um contrato como de uma relagdo pré-contratual, ou implicar ainda — para quem o admita —
especificos deveres invocaveis por terceiros (estranhos). Por isso se furta, em rigor, a uma catalogacdo
sistemética unitaria, seja enquanto responsabilidade contratual, seja enquanto delitual, ou como tertium
genus entre elas”. In Frada, Manuel Anténio de Castro Portugal Carneiro da — Teoria da Confianca e
Responsabilidade Civil, Almedina, Coimbra, janeiro, 2004, pag.s 333 e 334.

225 Propugnando o mesmo entendimento, veja-se o Ac. do STJ, de 28-09-2006, no contexto da atuag&o do
advogado quando refere que, “A violagdo destes deveres pode fazer incorrer o advogado em
responsabilidade civil, desde que ocorram o0s restantes pressupostos da responsabilidade contratual.
Considerando as disposi¢fes conjugadas do art.° 83° do EOA [atual art.° 88 do EOA] e do art.° 483° do
CC, devem ser tidos em conta: o facto voluntario e culposo do advogado que traduz a violagdo dos
deveres deontoldgicos, o dano sofrido pelo cliente e 0 nexo de causalidade adequada entre essa actuagio
do advogado e o dano”. Acedido e consultado online em 21 de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.
226 De acordo com os ensinamentos de Orlando Guedes da Costa, “E conhecida a tendéncia para a
uniformizacdo de ambas as formas de responsabilidade, pelo menos quanto a alguns aspetos dos seus
regimes juridicos, desde a obrigagdo de indemnizar, hoje com um regime comum, passando pelos
pressupostos da responsabilidade, que sdo comuns a ambas, ou seja, o facto, a ilicitude, embora esta, na
contratual, se traduza no incumprimento de uma obrigacdo em sentido técnico e, na extracontratual, na
omissdo de um dever geral, o dano e 0 nexo de causalidade entre o facto e o dano [cfr. art.° 483.°, n°1le
563.° do CC], até ao critério do bonus paterfamilias na apreciagdo da culpa [cfr. art.° 487.%, n.° 2 e 799.°,
n.° 2 do CC], mas s6 na extracontratual é possivel, embora nem sempre, a reconstitui¢do natural”. In
Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 436. E, ainda, Almeida, José Carlos Moitinho de — Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2
ed., Coimbra Editora, Coimbra, junho, 1998, pag. 20.

227 Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Leitdo, Luis Manuel Teles de Menezes —
Direito das Obrigacdes, Vol. I, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, janeiro, 2003, pag.s 289 e ss..

228 Nesta senda, ver, a titulo exemplificativo, o Ac. do STJ, de 15-12-2011. Acedido e consultado online
em 23 de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

229 pelo exposto se extrai que “a culpa ndo é s6 falta de diligéncia, sendo-0 também a violacdo de norma
regulamentar”. In Almeida, José Carlos Moitinho de — Responsabilidade Civil dos Advogados, Coimbra
Editora, Coimbra, 1985, pag. 29.
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Chegados a este ponto, cumpre sublinhar que a responsabilidade civil % ¢
entendida como a obrigacdo de indemnizar os danos sofridos pelo lesado, de tal modo
que a existéncia do dano é requisito essencial da responsabilidade civil. Neste mesmo
sentido, a verificacdo de um dano para o cliente é condicdo indispensavel para que
ocorra responsabilidade civil do advogado e do solicitador, por conseguinte, é
fundamental averiguar o dano efetivamente sofrido, o que sé é possivel estabelecendo a
relacdo entre o dano que o cliente sofreu e 0 estado em que se encontrava antes de

ocorrer o facto danoso.

2.1. A dicotomia entre a responsabilidade contratual e extracontratual

Tradicionalmente, o Cddigo Civil portugués trata separadamente o regime da
responsabilidade civil em duas categorias, isto €, faz a distincao entre responsabilidade
contratual (ou obrigacional) e responsabilidade extracontratual (também chamada
aquiliana ou delitual)®'. A primeira, prevista e regulada no artigo 798° e ss do CC,
designa-se pela responsabilidade do devedor para com o credor pelo ndo cumprimento

da obrigac&o®*

. A segunda, prevista e regulada no artigo 483° e ss do CC, estabelece as
linhas orientadoras de toda a constru¢édo do regime da responsabilidade civil, que resulta
da violagdo de um dever geral de abstencdo contraposto a um direito absoluto (direito
real, direito de personalidade)®®,

Apoiando-nos na doutrina e no entendimento da jurisprudéncia portuguesa face
a esta dualidade de regimes, importa esclarecer se a responsabilidade civil decorrente da
relacdo entre advogado/solicitador e o seu cliente, se engquadra no dominio da

responsabilidade contratual, extracontratual ou mista.

%0 Nesta sede, Carlos Mota Pinto, define que, “A responsabilidade civil consiste, por conseguinte, na
necessidade imposta pela lei a quem causa prejuizos a outrem de colocar o ofendido na situagdo em que
estaria sem a lesdo (arts. 483° ¢ 562°)”. In Pinto, Carlos Alberto da Mota — Teoria Geral do Direito Civil,
4.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, maio, 2005, pag. 128.

231 No mesmo sentido, ver, a titulo meramente exemplificativo, Lima, Pires e Varela, Antunes — C6digo
Civil Anotado - Vol. | (Artigos 1.° a 764.°), 4.2 Ed., Coimbra Editora, Coimbra, 1987, pag.s 470 e 471;
Varela, Jodo de Matos Antunes — Das Obrigacdes em Geral - Vol. I, 10.2 ed., Almedina, Coimbra,
novembro, 2000, pag.s 519 e 520.

2% Pinto, Carlos Alberto da Mota — Teoria Geral do Direito Civil, 4.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra,
maio, 2005, pag. 137.

23 1d., ibid., pag. 137.
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Ora, se por um lado podemos estar perante uma situacdo de responsabilidade
civil contratual ou extracontratual, por outro lado, podemos estar perante ambas®*, pois,
por vezes, do mesmo facto danoso podem resultar os dois tipos de responsabilidade.
N&o se trata, todavia, de uma questéo pacifica no nosso ordenamento juridico, dado que
sdo diferentes os regimes em questdes como, por exemplo, quanto ao 6nus da prova
(arts. 799° e 487° do CC) e da prescrico (arts. 309° e 498° do CC)**2%¢,

Chegados a este ponto, vejamos, 0 que ensinam alguns dos autores portugueses

que se debrucam sobre esta matéria.

Subscrevemos o entendimento de Orlando Guedes da Costa, segundo o qual “A
responsabilidade em que o advogado [solicitador] incorre para com o cliente ndo pode
ser sendo contratual, uma vez que resultard do incumprimento de uma das obrigacdes

. . 237
decorrentes do contrato que o vincula ao seu cliente””™".

De outro vértice, Antonio Arnaut defende que em toda e qualquer situacéo,

independentemente de haver ou ndo contrato, a responsabilidade do advogado

34 Sobre esta matéria, ver, a titulo exemplificativo, nota de rodapé 1, referente ao art. 99° do EOA (atual
art.° 104° do EOA), in Arnaut, Anténio — Estatuto da Ordem dos Advogados - Anotado, Coimbra Editora,
Coimbra, 14.% ed., julho, 2012, pag. 120. Neste sentido, sera relevante referir que, “A responsabilidade do
advogado perante o seu consulente, mandante, representado ou assistido pode ser de indole contratual,
extracontratual ou mista”. In Mateus, Carlos — A Limitacio da Responsabilidade Civil Profissional de
Advogado em Pratica Isolada, Verbo Juridico, Pévoa de Varzim, abril, 2007, pag. 4. Acedido e
consultado online em 25 de setembro de 2020, no sitio https://www.verbojuridico.net. Acrescentando este
autor em nota de rodapé que, “E de natureza contratual, e ndo extracontratual, a responsabilidade do
advogado que, mandatado para propor uma ac¢do de responsabilidade civil emergente de acidente de
viagdo, deixou decorrer o prazo prescricional sem que o fizesse — Ac. do STJ, de 24.11.1987 (P. 75 489),
Boletim do Ministério da Justica, 371, pag. 444. No mesmo sentido, Ac. TRP, de 04.02.1992 (R. 505),
Colectanea de Jurisprudéncia, 1992, 1, 232, Ac. TRP, (Emidio Costa), de 1999.12.07, in Boletim do
Ministério da Justica 492, pag. 484 e Ac. TRC, (Mério Ribeiro) de 1992.02.04, Boletim do Ministério da
Justica 414, pag. 7. Na doutrina hd quem defenda a natureza contratual, extracontratual ou mista da
responsabilidade civil profissional do advogado” — id., ibid., pag. 4.

2% Neste sentido, veja-se o Ac. proferido pelo TRP, de 01-06-2006. Acedido e consultado online em 28
de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt;

2% por seu turno, Luis Menezes Leitdo considera que sio muito reduzidas as diferencas entre a
responsabilidade delitual e a responsabilidade obrigacional. Para o autor, “A diferenca essencial reside no
diferente regime do énus da prova, face a presuncéo de culpa que recai sobre o devedor (art. 799.°), mas
tal também sucede em certas situacBes delituais. Para além disso, verifica-se que na responsabilidade
obrigacional sdo tutelados todos os prejuizos sofridos e os beneficios que o credor deixou de obter pelo
facto de lhe ndo ter sido realizada a prestacdo devida (art. 798.°), o que permite a tutela nesta sede dos
danos puramente patrimoniais”. In Leitdo, Luis Manuel Teles de Menezes — Direito das Obrigages, Vol.
I, 3.2ed., Almedina, Coimbra, janeiro, 2003, pag. 352.

237 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 437.
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(solicitador) deve ser sempre extracontratual®*®.

Por seu turno, entre os defensores da tese da responsabilidade mista, destacamos
Moitinho de Almeida ao sustentar a teoria da dualidade. Segundo o autor, a
responsabilidade civil do advogado (solicitador) tanto pode ser contratual, como
extracontratual, visto estar excluida, por natureza, da pratica da advocacia

(solicitadoria), a responsabilidade pelo risco®®.

Cotejando estas posicdes, seguimos o entendimento de Orlando Guedes da
Costa, ao esclarecer que a natureza da responsabilidade civil na relacdo entre
advogado/solicitador e o0 seu cliente assenta sempre numa base contratual, pois resulta
do contrato de mandato ou de contrato sui generis, atipico ou inominado?*~%*.

Entendimento este que encontra apoio e é corroborado por parte significativa da

%8 Arnaut, Anténio — Iniciacdo a Advocacia, Histéria - Deontologia, Questdes Praticas, 102 ed.,
Coimbra Editora, Coimbra, abril, 2009, pag. 169. O autor acrescenta, ainda, trés principais raz6es para
que a responsabilidade dos advogados seja de natureza extracontratual: “A primeira, emerge, desde logo,
do facto do art® 1161.° do CC (que estabelece as obrigacbes do mandatario), ndo se aplicar,
manifestamente, ao mandatario forense (...). A segunda razdo, resulta de que a fonte das obrigagdes
contraidas pelo advogado para com o cliente, ndo é o instrumento notarial ou particular que o habilita a
representa-lo, mas a violacdo dos deveres deontolégicos previstos, designadamente, no art. 95.° do EOA
[atual art. 103° do EOA]. E dessa violacdo que promana a sua responsabilidade de indemnizar os danos
que, culposamente, causa ao constituinte. Tanto isto é exacto que o cliente, ao passar a procuracdo, ou
incumbir o advogado de qualquer assunto, sabe, em regra, que ao fazé-lo, o advogado esta sujeito aos
deveres ético-profissionais decorrentes da sua funcdo, ndo Ihe impondo um dever concreto de agir deste
ou daquele modo, como sucede com o vulgar procurador. O advogado deve apenas actuar segundo a sua
consciéncia, a praxe forense e a «leges artis». Finalmente, sendo a advocacia uma actividade de eminente
interesse publico, a responsabilidade civil decorrente do seu exercicio s6 pode resultar da infraccdo de
deveres deontoldgicos estabelecidos, justamente, em nome daquele interesse. E é, por isso, que a
responsabilidade civil do advogado acompanha sempre a sua responsabilidade disciplinar, pois esta é o
pressuposto e o fundamento daquela” — id., ibid., pag. 170.

%9 Almeida, José Carlos Moitinho de — Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2 ed., Coimbra Editora,
Coimbra, junho, 1998, pag. 10. A este proposito, torna-se relevante trazer a colagdo o entendimento
apresentado por este autor, ao referir que “Coexistindo, na responsabilidade civil do advogado, a
contratual e a extracontratual, pode o lesado socorrer-se da doutrina da opcdo entre ambas as
responsabilidades. (...) Se o advogado ndo cumpre ou cumpre defeituosamente as obrigacfes que Ihe
advém do exercicio do contrato de mandato (ou outro) que firmou com o constituinte, tacitamente ou
mediante procuracdo, incorre em responsabilidade civil contratual para com ele; se o advogado praticou
facto ilicito lesivo dos interesses do seu constituinte, ja a sua responsabilidade civil para com 0 mesmo
constituinte é extracontratual ou aquiliana. Em grande parte dos casos, porém, a responsabilidade civil do
advogado para com o cliente é, simultaneamente, contratual e extracontratual” — id., ibid., pag.s 13 e 14.
240 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pég. 437. No mesmo sentido, Moitinho de Almeida sustenta que “Para haver responsabilidade civil
contratual é, evidentemente, necessario que haja contrato”. In Almeida, José Carlos Moitinho de —
Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, junho, 1998, pég. 11.
Também a este proposito, Yves Avril “entende que a responsabilidade civil do advogado é sempre a
contratual em rela¢do aos clientes, sendo a extracontratual em relagdo a terceiros”. — id., ibid., pag. 14.

1 No mesmo sentido, ver, a titulo exemplificativo, o Ac. do STJ, de 30-05-2013. Acedido e consultado
online em 29 de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.
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nossa jurisprudéncia ***, havendo quem defenda, por outro lado, a sua natureza
extracontratual, apenas com o fundamento no caracter pablico da atividade forense e na
violagdo dos deveres que legalmente lhe sdo exigiveis®**~2*. Sob outra perspetiva, surge

a teoria da dualidade, adotando a concorréncia de ambas as responsabilidades?*>-2%°,

Da exposicao precedente se conclui o seguinte: atendendo & figura contratual em
que assenta o0 exercicio da advocacia/solicitadoria e o papel das normas deontoldgicas
no ambito do contrato (seja ele de mandato judicial ou prestacdo de servicos na
modalidade de mandato) celebrado entre advogado/solicitador e cliente como deveres
acessorios, a responsabilidade civil decorrente da violagdo de normas deontoldgicas dos

advogados/solicitadores reveste-se no dominio da responsabilidade obrigacional®’.

Posto isto, cumpre agora chamar a colagcdo uma situacdo pratica apreciada pelos
tribunais portugueses, que teve como ponto de partida a violacdo dos deveres
profissionais por parte de uma advogada, no ambito e exercicio do mandato forense.

Neste sentido, sera pertinente identificar a natureza juridica da responsabilidade civil na

242 pronunciaram-se a favor deste entendimento o Ac. do TRE, de 16-02-2012, no qual se entendeu que,
“No ambito da relagdo advogado/cliente, a responsabilidade do advogado ndo pode ser sendo contratual,
como salienta, ainda, este autor [Orlando Guedes da Costa], uma vez que resultard do incumprimento de
uma das obrigagOes decorrentes do contrato de mandato. E este é, igualmente, o entendimento do nosso
mais alto Tribunal, como se pode ver, a titulo de mero exemplo, dos acorddos de 24.11.1987, 30.05.1995
e 27.05.2003, publicados no BMJ 371, pagina 444 e na CJ de acérdaos do STJ, Ano I1I, Tomo I, pagina
119, e Ano XI, Tomo II, pagina 78, respectivamente”. Acedido e consultado online em 01 de outubro de
2020, no sitio www.dgsi.pt; E, o Ac. do TRP, de 23-01-2020, onde se escreve no respetivo sumario do
mencionado acoérddo que, “I — O incumprimento dos deveres adstritos ao advogado pela celebragéo do
contrato de mandato pode determinar a sua responsabilidade civil contratual pelos danos dai decorrentes
para 0 mandante”. Acedido e consultado online em 01 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

3 Arnaut, Anténio — Iniciagdo & Advocacia, Historia — Deontologia, Questdes Praticas, 10.% ed.,
Coimbra Editora, Coimbra, abril, 2009, pag. 169.

244 Nesta senda, veja-se 0 Ac. do STJ, de 01-07-2014, referente & doutrina estabelecida na segunda
anotagdo, ao referir que “A responsabilidade civil é extracontratual se a obriga¢do incumprida tem origem
em fonte diversa de contrato. Tal responsabilidade resulta da violagdo de deveres de conduta, vinculos
juridicos gerais impostos a todas as pessoas e que correspondem aos direitos absolutos”. Acedido e
consultado online em 03 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt; E, o0 Ac. do STJ, de 30-05-2013.
Acedido e consultado online em 03 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

245 Almeida, José Carlos Moitinho de — Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2 ed., Coimbra Editora,
Coimbra, junho, 1998, pag.s 17 e 18.

246 Entendimento também corroborado no Ac. do STJ, de 18-10-2012, referente & doutrina estabelecida na
terceira anotagéo, “Segundo a chamada doutrina do cimulo ou da opg¢éo, o lesado tanto pode beneficiar
das regras de um ou do outro tipo de responsabilidade (da contratual ou da extracontratual ou aquiliana),
invocando aquelas que melhor Ihe convierem desde que ndo se socorra, na mesma ac¢do, das regras
privativas de uma ou de outra espécie de responsabilidade”. Acedido e consultado online em 05 de
outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

7 \/ide Sousa, Vitor Manuel Azevedo Furtado — A Responsabilidade Civil dos Advogados pela Violagdo
de Normas Deontoldgicas — Dissertacdo de Mestrado em Direito, Especialidade em Ciéncias Juridico-
Privatisticas, Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Porto, julho, 2014, pag.s 46 e 50. Acedido e
consultado online em 07 de outubro de 2020, no sitio https://sigarra.up.pt.
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relagdo entre advogado e o seu cliente e, por outro lado, verificar se a obrigacdo que o
advogado assume quando lhe é outorgada procuracdo, se € uma obrigacdo de meios ou

de resultado.

Em termos sumarios, no caso em apreco, a ré (advogada) ¢ demandada porque
faltou a uma audiéncia de discussdo e julgamento, num processo onde havia sido
constituida mandatéria, tendo dai advindo a condenacdo do seu cliente e posteriores
danos, alegando o autor o direito a uma indemnizacdo pelos danos causados pelo nédo
cumprimento das obrigacdes integradas no mandato forense que o mesmo conferiu a sua

advogada®®.

Antes de mais, importa salientar que, no tocante ao 6nus da prova da culpa, se 0
entendimento for fundado no &mbito da responsabilidade extracontratual, é ao lesado
gue incumbe provar a culpa do autor da lesdo, salvo havendo presuncéo legal de culpa,
nos termos do n.° 1 do artigo 487° do CC. De modo distinto, na responsabilidade
contratual incumbe ao devedor provar que a falta de cumprimento ou 0 cumprimento
defeituoso da obrigac&o ndo procede de culpa sua, nos termos do n.° 1 do artigo 799° do
CC**920 Além disso, o prazo de prescricdo ordinario na responsabilidade contratual é
de vinte anos, nos termos do artigo 309° do CC, e na extracontratual é de trés anos®",

nos termos do n.° 1 do artigo 498° do CC**.

Neste sentido, o entendimento sufragado no Acérddo do Tribunal da Relagdo de

Lisboa, de 15 de maio de 2008, relatado por Granja da Fonseca, considerou que, “A

28 Ac. do TRL, de 15-05-2008. Acedido e consultado online em 10 de outubro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt.

29 No mesmo sentido, atente-se ao Ac. do TRL, de 15-05-2008. Acedido e consultado online em 10 de
outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

%0 Sobre esta matéria, ver, a titulo meramente exemplificativo, Leitdo, Luis Manuel Teles de Menezes —
Direito das Obrigagdes, Vol. I, 3.2 ed., Almedina, Coimbra, janeiro, 2003, pag. 325.

1 podendo ainda ser aplicado o prazo de prescricdo de 5 anos (aplicavel por forca das disposicdes
conjugadas dos arts. 498° n.° 3, do CC, e 118°, n.° 1, al. ¢), do CP), nos casos em que o facto ilicito que
alicerca o pedido de indemnizagdo civil constituir crime para o qual a lei estabeleca prescri¢do sujeita a
prazo mais longo.

%32 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 436. Cumpre ainda referir que, no que tange a responsabilidade extracontratual, os coautores
respondem solidariamente (art.° 497° do CC), e na responsabilidade contratual respondem, em principio,
parcialmente (art.° 513° CC; cfr. 520° CC). Quanto a competéncia do tribunal, que, na contratual, € o do
domicilio do réu, podendo o credor optar pelo do lugar onde, por lei ou convencdo escrita, a obrigacao
devia ser cumprida (n.° 1 do 71° do CPC), e na extracontratual, é o do lugar onde o facto ocorreu (n.° 2 do
art.? 71 do CPC) —id., ibid., pag. 436.
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responsabilidade civil do advogado decorre da relagéo contratual estabelecida com o seu

constituinte”>3,

Sanada a questdo no que diz respeito a natureza juridica da responsabilidade do
advogado, resta aferir se a obrigacdo a que se vincula o advogado é uma obrigacédo de
meios ou de resultado? Estara o advogado obrigado a ganhar a acdo ou a diligenciar de

todos 0s meios para o conseguir?

A obrigacdo a que se vincula o advogado € uma obrigacdo de meios e nao de
resultado®*-?**. O advogado, quando aceita 0 mandato, compromete-se a diligenciar
recorrendo a todos os meios admissiveis para defender a causa do seu cliente, de forma
diligente, até esgotar 0s seus conhecimentos e as suas possibilidades. Trata-se, no fundo,
de exigir que o advogado encete todos os esforgos para atingir o resultado pretendido

pelo cliente, mas nunca podera garantir-lhe o sucesso da questdo que Ihe foi confiada®®.

Propugnando o mesmo entendimento, refere o Acérddo em anédlise que o

advogado assume uma obrigacdo de meios e ndo de resultado. Na realidade, o dever do

230 Ac. do TRL, de 15-05-2008, refere ainda que “Ao invés, no que se refere aos danos causados ao
cliente, a responsabilidade do advogado é contratual, na medida em que decorre de violagdo de dever
juridico referente ao contrato de mandato celebrado entre as partes”. Acedido e consultado online em 10
de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt. Fazendo assim recair sobre a advogada (ré) uma presungdo de
culpa, que caberia a esta ilidir.

24 partilhamos a posigio defendida por Orlando Guedes da Costa, quando refere que “Como em qualquer
contrato de prestacdo de servicos de uma pessoa para com outra, trata-se de uma obrigacdo de meios e
ndo de resultado, estando o advogado adstrito a uma prestacdo profissional diligente com vista a
conseguir um resultado, o éxito do litigio, que pode ser mais ou menos provavel, mas é sempre incerto
por depender de fatores muito aleatérios”. In Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do
Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro, 2015, pag. 438.

% No mesmo sentido, ver, a titulo meramente exemplificativo, Frada, Manuel Anténio de Castro
Portugal Carneiro da — Direito Civil-Responsabilidade Civil — O Método do Caso, Almedina, Coimbra,
abril, 2010, p4g. 82; Mateus, Carlos — Deontologia Profissional - Contributo para a Formagdo dos
Advogados Portugueses, Verbo Juridico, PGvoa de Varzim, abril, 2019, pag. 228. Acedido e consultado
online em 14 de outubro de 2020, no sitio https://www.verbojuridico.net.

2% No mesmo sentido, atente-se a Moitinho de Almeida ao referir que “Na responsabilidade civil do
advogado, as obrigacGes deste para com o cliente sdo obrigac6es de meio: o advogado em nenhum caso
pode garantir ao cliente o aleatorio bom resultado da demanda; apenas lhe assegura, pelo execucdo do
mandato, os meios proficientes de o desempenhar”. In Almeida, José Carlos Moitinho de -
Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2 ed., Coimbra Editora, Coimbra, junho, 1998, pag. 16. Na
verdade, seria impossivel obrigar o advogado a um qualquer resultado que ndo dependesse em absoluto
da sua atuagdo. Nesta perspetiva, podemos afirmar sem reservas que “Toda a ac¢do judicial tem um
resultado que pode ser mais ou menos provavel mas que é sempre incerto e, assim, aleatério, dependendo
de muitos factores imponderdveis como a prova, as oscilagdes da jurisprudéncia, as divergéncias da
doutrina influentes, etc. Ndo pode portanto o advogado prometer ao cliente que satisfara o interesse
ultimo deste que é o de obter uma decisdo favoravel”. In Melo, Afonso de — Responsabilidade Civil de
Mandatéario Judicial, in Boletim da Ordem dos Advogados, n.° 26, Lisboa, maio/junho de 2003, pag. 26.
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advogado é representar o seu cliente em juizo e empenhar-se seriamente na defesa dos

interesses que lhe confiou®’.

Do exposto se extrai que a mandataria na situacdo sub judice ndo cumpriu a
obrigacdo a que estava vinculada por forca do contrato que celebrou com o seu cliente,
ndo desenvolvendo de forma adequada e diligente 0 mandato, o que causou danos ao
seu cliente e, por essa razdo, foi condenada ao pagamento de uma indemnizacdo em

resultado da sua atuacdo negligente.

Chegados, assim, ao amago da questdo sobre a natureza juridica da
responsabilidade civil, bem como & obrigacdo assumida pelo advogado perante o seu
cliente, importa ainda esclarecer que nem sempre é celebrado um contrato entre
advogado/solicitador e o cliente. Isto €, nem sempre existe por parte do cliente a
liberdade de poder escolher o seu advogado/solicitador, uma vez que, no ambito do

apoio judiciario, o advogado/solicitador é-lhe nomeado oficiosamente.

Ora, quando o advogado/solicitador ndo estd mandatado pelo seu cliente e o
patrocinio resulta de nomeacdo oficiosa, uma corrente, designadamente Moitinho de
Almeida, entende que ndo existindo qualquer contrato, a responsabilidade do advogado
é sempre extracontratual®®. Em sentido contrario, Orlando Guedes da Costa afirma que
a responsabilidade do advogado nomeado oficiosamente é também de natureza

contratual®®.

Posto isto, em nosso entender, diante da celeuma em torno da responsabilidade
civil no ambito das nomeaces oficiosas, afigura-se de sufragar a posicdo que vai no
sentido de considerar que a responsabilidade civil extracontratual, enquanto Gnica via de
responsabilizacdo pelos atos praticados pelo nomeado oficiosamente, limita de forma
injustificada a posicdo juridica do lesado, atendendo ao distinto regime do Onus da
prova que caracteriza as diversas modalidades de responsabilidade civil. Assim, e na

esteira de Orlando Guedes da Costa, parece-nos mais equilibrada e adequada a posicéo

%7 Ac. do TRL, de 15-05-2008. Acedido e consultado online em 10 de outubro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt.

%8 Almeida, José Carlos Moitinho de — Responsabilidade Civil dos Advogados, 2.2 ed., Coimbra Editora,
Coimbra, junho, 1998, pag. 11.

2 Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed., Almedina, Coimbra, outubro,
2015, pag. 437. Acrescenta ainda, que “(...) apesar de a prestagdo de servigos pelo nomeado ndo se basear
propriamente num contrato entre ele e o patrocinado oficiosamente, pois ndo deixa de haver, na sua
intervengdo, uma base contratual (...)” — id., ibid., pag. 437.
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do lesado a consideracdo da relacdo entre o patrocinado e 0 nomeado como uma relagéo
de base contratual, o que, a final e atendendo as obrigacbes a que o
advogado/solicitador nomeado se encontra sujeito, acabard por determinar a aplicacédo

do regime da responsabilidade contratual®®°.

2.2. A figura da perda de chance: consideracfes gerais

O tema que nos propomos tratar no presente subcapitulo é de tal ordem
importante que sé por si daria azo a uma dissertagdo autdbnoma. Optamos, assim, por
fazer uma breve referéncia a figura da perda de chance, em especial no dominio da
responsabilidade civil do mandatario forense. Neste contexto, parece-nos importante
percorrer algumas breves notas doutrinais, mas sem descurar 0 que na jurisprudéncia se

tem decidido acerca desta matéria.

De uma forma simples e direta, podemos afirmar que a perda de chance ou perda
de oportunidade consubstancia a perda da possibilidade de obter um resultado favoravel

ou de evitar um resultado desfavoravel®®:.

A configuracdo da perda de chance como fator propulsor de uma
responsabilidade, a luz da vontade das partes, tem sido propugnado por boa parte da
doutrina/jurisprudéncia. Com efeito, tem-se entendido que a “chance” ndo pode deixar
de ser considerado um elemento inerente a relacdo juridica estabelecida entre mandante
e mandatario, ao ponto deste poder ser, concomitantemente, responsabilizado por
eventuais incumprimentos contratuais, ainda que defeituosos, mais concretamente 0s
que estejam numa relacdo causal com o insucesso de uma demanda judicial. Tal
insucesso, assente em atos inadimplentes do mandatario, representaria, assim, um dano
autonomo, cuja avaliacdo qualitativa ou gquantitativa ficaria sempre correlacionada com

a perda de uma eventual vantagem ou com a eliminagéo de um determinado prejuizo®®.

A doutrina da perda de chance propugna, em tese geral, a constituicdo de uma

obrigacdo de indemnizacdo a cargo do lesante quando fique demonstrado ndo 0 nexo

20 vide Sousa, Vitor Manuel Azevedo Furtado — A Responsabilidade Civil dos Advogados pela Violagéo
de Normas Deontoldgicas — Dissertacdo de Mestrado em Direito, Especialidade em Ciéncias Juridico-
Privatisticas, Faculdade de Direito da Universidade do Porto, Porto, julho, 2014, pag.s 48 e 49. Acedido e
consultado online em 15 de outubro de 2020, no sitio https://sigarra.up.pt.

281 Rocha, Nuno Santos — A «Perda de Chance» Como uma Nova Espécie de Dano, Almedina, Coimbra,
janeiro, 2017, pég. 19.

%2 No mesmo sentido, ver, Costa, Orlando Guedes da — Direito Profissional do Advogado, 8.2 ed.,
Almedina, Coimbra, outubro, 2015, pag.s 440 e ss..
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causal entre facto e o dano final, mas que as probabilidades de obtencédo de uma

vantagem ou de evitamento de um prejuizo foram reais, sérias e consideraveis®®.

Debrucar-nos-emos, entdo, sobre a querela doutrinal e jurisprudencial existente

em torno desta figura.

Entre os autores que inclinam para a admiss@o do dano da perda de chance como
um dano auténomo, destacamos Manuel Carneiro da Frada ao referir-se ao dano
conhecido por perda de chance, como um exemplo da atual relevancia da causalidade
puramente probabilistica®®*. Nuno Santos Rocha mostra-se também recetivo a esta
figura, defendendo que se trata de uma nova espécie de dano, autdnomo, passivel de
indemnizac&o0?®>°. Entre outros autores que sustentam esta posic&o, destacamos Rute
Teixeira Pedro. Esta autora defende a figura da perda de chance como um dano
auténomo, face ao resultado final®®’. Para Patricia Cordeiro da Costa, a teoria da perda

de chance apresenta-se como uma forma eficaz de tutela antecipada dos bens juridicos

%63 \/ide Costa, Patricia Helena Leal Cordeiro da — Dano de Perda de Chance e a Sua Perspectiva no
Direito Portugués — Dissertacéo de Mestrado, Coimbra, abril, 2010, pag. 28. Acedido e consultado online
em 16 de outubro de 2020, no sitio https://www.verbojuridico.net.

264 Frada, Manuel Anténio de Castro Portugal Carneiro da — Direito Civil-Responsabilidade Civil — O
Método do Caso, Almedina, Coimbra, abril, 2010, pag. 103. Segundo o autor “Se no plano contratual, a
perda de oportunidade pode desencadear responsabilidade de acordo com a vontade das partes (que
erigiram essa ‘chance’ a bem juridico protegido pelo contrato), no campo delitual esse caminho é bem
mais dificil de trilhar: a primeira alternativa do art. 483 n.° 1 ndo da espago e, fora desse contexto, tudo
depende da possibilidade de individualizar a violagdo de uma norma cujo escopo seja precisamente a
salvaguarda da ‘chance’. Ainda assim, surgem problemas, agora na quantificacdo do dano, para a qual um
juizo de probabilidade se afigura indispensavel. Derradeiramente, ndo podendo ser averiguado o valor
exacto dos danos, o tribunal julgara equitativamente dentro dos limites que tiver por provados (cfr. o art.
566 n.° 3) ” —id., ibid., pag. 104.

265 Rocha, Nuno Santos — A «Perda de Chance» Como uma Nova Espécie de Dano, Almedina, Coimbra,
janeiro, 2017, pag.s 11 e ss.. Segundo o0 autor “Assim entendemos que, para que possa ser admitida dentro
dos quadros da nossa responsabilidade civil, a figura da «perda de chance» terd de ser considerada como
uma nova espécie de dano reparével [porque resolve as questdes do “dano” e do “nexo de causalidade”
(entre o facto e o dano) de uma forma diversa e tendo como pressuposto a existéncia de dificuldades de
prova da “causalidade fisica”, entre o facto e o dano final], desde que sejam, obviamente, preenchidos
todos 0s pressupostos necessarios ao nascimento de uma obrigagdo de indemnizar” — id., ibid., pag. 23;
Raposo, Vera Licia — A Perda de Chance no Mandato Judicial (Comentério ao ac. do STJ n.
824/06.5TVLSB.L2.S1, de 01-07-2014: Perda de chance — Mandato Judicial — Dano Indemnizavel), in
Revista do Ministério Pablico n.° 140, outubro-dezembro, 2014, pag.s 249-258. Acedido e consultado
online em 17 de outubro de 2020, no sitio https://rmp.smmp.pt.

2% No mesmo sentido, atente-se ao Ac. do STJ, de 06-12-2018. Acedido e consultado online em 17 de
outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

27 pedro, Rute Teixeira — A Responsabilidade Civil do Médico, Reflexdes Sobre a Nog&o da Perda de
Chance e a Tutela do Doente Lesado, Coimbra Editora, Coimbra, novembro, 2008, pag. 463. Segundo a
autora, defende que, “(...) contra a admissdo da perda de chance, como uma espécie autonoma de dano,
ndo ha nenhum argumento decisivo. Entre nds, ele podera ser aceite, respeitado que é o esquema
tradicional de responsabilidade civil” — id., ibid., pag. 463.
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protegidos®®.

Em sentido contrario, surgem algumas vozes criticas e discordantes no contexto
da ndo-aceitacdo da aplicacdo da figura da perda de chance no nosso ordenamento

269 A este propésito, Paulo Mota Pinto, contrario a tal admissdo, entende que

juridico
ndo dispomos de base legal para a sua aplicacdo?’®. Também, Rui Cardona Ferreira néo
admite a perda de chance como um dano autdnomo, substituindo-a pela teoria da
conexao do risco?’!. Em sentido idéntico, Jalio Vieira Gomes apresenta uma visdo ainda

critica em redor desta figura®'2.

%68 \/ide Costa, Patricia Helena Leal Cordeiro da — Dano de Perda de Chance e a Sua Perspectiva no
Direito Portugués — Dissertacéo de Mestrado, Coimbra, abril, 2010, pag. 98. Acedido e consultado online
em 16 de outubro de 2020, no sitio https://www.verbojuridico.net.

269 Tal como afirma Nuno Santos Rocha, “(...) a aceitagdo da figura coloca vérias dificuldades, quer no
plano tedrico e conceptual, quer a nivel da sua implementagdo pratica. (...) Deste modo, enquanto que,
para alguns autores, a figura da «perda de chance» seria uma nova espécie de dano, mantendo-se dessa
forma o respeito pelas tradicionais regras da responsabilidade civil, para outros seria uma mera
construcgdo artificial, que se utilizaria para superar eventuais dificuldades na prova da demonstragéo do
nexo causal entre o facto e o dano, com a consequéncia inerente de se estar a desvirtuar por completo
aquele instituto”. In Rocha, Nuno Santos — A «Perda de Chance» Como uma Nova Espécie de Dano,
Almedina, Coimbra, janeiro, 2017, pag.s 31 e 33.

270 Ferreira, Rui Cardona — A Perda de Chance Revisitada (a propésito da responsabilidade do mandatério
forense), in Revista da Ordem dos Advogados, ano 73 — Vol. IV, Lisboa, outubro-dezembro, 2013, pag.
1306. Acedido e consultado online em 19 de outubro de 2020, no sitio https://issuu.com. Para este autor,
“(...) ndo parece que exista ja hoje entre nds base juridico-positiva para apoiar a indemnizagdo da perda
de chances (...), afirmando que o problema fundamental ndo é o enquadramento da perda de chance nos
pressupostos da responsabilidade: (...) a decisdo substancial a tomar é sobre se o &mbito de protecéo
garantida pela norma violada ou pelo bem afetado inclui igualmente a mera elevacdo do risco de lesdo —
que é outra forma de perguntar se inclui a diminuicdo de chances de evitar o prejuizo — bastando essa
mera elevacdo do risco (no interesse negativo, de perda de oportunidades alternativas) para que se
imponha ao agente o dever de indemnizar (como garante de ndo verificacdo do risco na percentagem
aumentada)” — id., ibid., pag. 1306.

2! Ferreira, Durval — Dano da Perda de Chance, 2.2 ed., Vida Econémica, Porto, julho, 2017, pag. 83.
Segundo o autor, que recorre aos contributos da doutrina penalista, em especial dos ensinamentos do
alemdo Claus Roxin, entendendo que “ (...) dir-se-4 que a ‘teoria da conexdo do risco’, em substitui¢do
da figura juridica do dano de ‘perda de chance’, e como categoria genérica, ficara, todavia, sujeita as
mesmas criticas negativas — fundadas, ou ndo — que os opositores da figura do dano de perda de chance
levantam a esta figura. (...) N&o é a dificuldade em assegurar uma indemnizagdo ao lesado, relativa ao
dano final e fundada numa relacéo de causalidade estabelecida nos termos normalmente admitidos, que
permite por si s6 figurar aqui a existéncia de um dano (relativamente) autonomo” — id., ibid., pag.s 84 e
85.

272 Ferreira, Rui Cardona — A Perda de Chance Revisitada (a propésito da responsabilidade do mandatério
forense), in Revista da Ordem dos Advogados, ano 73 — Vol. IV, Lisboa, outubro-dezembro, 2013, pag.
1307. Acedido e consultado online em 19 de outubro de 2020, no sitio https://issuu.com. O autor comeca
por assinalar ndo ser “(...) claro se o dano de perda de chance deve ser concebido como uma modalidade
de dano emergente ou de lucro cessante e que (...) mesmo para quem o considera autonomo na sua
existéncia, o prejuizo da perda de chance ndo é completamente auténomo na sua avalia¢do, concluindo
que (...) a mera perda de uma chance ndo tera, em geral, entre nos, virtualidades para fundamentar uma
pretensdo indemnizatéria. Posteriormente, porém, o mesmo autor veio aceitar que (...) quando a chance
ou oportunidade se tenha «densificado» e fosse mais provavel a sua realizagdo do que a sua nao
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Embora exista divergéncia na doutrina nacional, no sentido de aceitacdo da
teoria da perda de chance enquanto dano autonomo, Nuno Santos Rocha, atendendo ao
panorama da jurisprudéncia portuguesa, reconhece a existéncia, cada vez mais
manifesta, do desenvolvimento de textos de direito comparado, 0s quais, tendo como
fonte diversos arestos judiciais e escritos doutrinais, aparentam apresentar-se suficientes
para integrar a ordem juridica portuguesa®’.

Neste sentido, importa sublinhar que a jurisprudéncia portuguesa tem tratado a

figura da perda de chance, sobretudo a partir de 2006°"*

, com 0 proposito de ampliar a
area de atuacdo da responsabilidade civil, onde exista dificuldade de provar o nexo
causal entre uma conduta ilicita e um determinado dano, ultrapassando-se dessa forma

certas injusticas, a que conduz o modelo tradicional do tudo ou nada?”

, ha qual
acabariam sem qualquer indemnizacdo. Deste modo, a figura da perda de chance tem
ganho cada vez mais espaco na doutrina, mas com maior relevancia pratica nos
tribunais, sendo, em nosso entender, pertinente a intervencdo do legislador para por fim

a querela doutrinal e jurisprudencial existente?’.

Ora, a figura da perda de chance em matéria de responsabilidade civil do
mandatario forense tem surgido num numero significativo de decisbes proferidas ao

nivel dos tribunais superiores®’’. Embora também se encontrem algumas decisdes que

verificagdo, se considere existir jA um lucro cessante suficientemente «certo» para que a fixagdo do seu
montante possa ser feita pelo tribunal recorrendo a equidade (...)” —id., ibid., 1307.

2" Rocha, Nuno Santos — A «Perda de Chance» Como uma Nova Espécie de Dano, Almedina, Coimbra,
janeiro, 2017, pég. 102.

4 1d., ibid., pag. 79.

275 Nesta senda, atente-se, por exemplo, nas consideragdes aduzidas no ambito do Ac. do TRP, de 24-01-
2018, relatado por Ana Lucinda Cabral, que passamos a transcrever: ‘“Por isso, a doutrina e a
jurisprudéncia tém vindo a considerar ser admissivel no ordenamento juridico-civil nacional a tutela do
dano conhecido pela «perda de chance» ou de oportunidade, que ocorre quando uma situacdo omissiva
faz perder a alguém a sorte ou a «chance» de alcangar uma vantagem ou de evitar um prejuizo. E uma
alteracdo do paradigma tradicional destinada a ultrapassar as dificuldades de prova do nexo causal,
pretendendo-se com a mesma evitar a solucdo drastica, e, em muitos casos, injusta, a que conduz o
modelo classico do «tudo ou nada», isto é, em que o julgador, depois de valorada toda a prova produzida,
ndo encontra um grau suficiente de probabilidade para optar pela solugdo de que o agente causou o dano”.
Acedido e consultado online em 25 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

27% Neste sentido, e a titulo exemplificativo, 0 Ac. do TRC de 09-01-2017, relatado por Anténio Carvalho
Martins, considerou que “A figura da perda de chance ndo esta conceptualizada na lei e conecta-se com o
facto de alguém ser lesado no direito de obter uma vantagem futura, ou de ndo ser lesado, por facto de
terceiro, sendo que esse facto pode fundar responsabilidade contratual ou extracontratual”. Acedido e
consultado online em 25 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

2’7 Ferreira, Durval — Dano da Perda de Chance, 2.2 ed., Vida Econémica, Porto, julho, 2017, pag. 226.
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278 5 verdade é

rejeitam a figura da perda de chance (adotando uma posicao restritiva)
que cada vez mais surgem posicdes a favor?’®, que acabam por atribuir indemnizacoes
com base na perda de oportunidades, resultante de ato ou omissdo negligente do

mandatario forense°.

Na esteira da corrente jurisprudencial predominante que assume a teoria da
perda de chance como dano auténomo %', sera pertinente, no dominio da
responsabilidade civil do mandatario forense, atentar ainda em algumas decisGes que

encontram arrimo na jurisprudéncia®®.

278 Sobre esta matéria, atente-se, por exemplo, nas consideragdes aduzidas no ambito do Ac. do TRL, de
27-02-2020, relatado por Luis Correia de Mendonga, que passamos a transcrever: “Os primeiros
Acérddos do STJ que se manifestaram sobre a matéria sufragaram uma opinido negativa sustentando que
do ponto de vista juridico a perda de chance ndo releva entre ndés. O Ac. STJ de 22.10.2009, Proc.
409/09.4YFLSB, (...). Mas ja anteriormente os Acs. do STJ de 09.02.2006, Proc. 06B016, de 06
.03.2007, Proc. 07. 138, e de 16.06.2009, Proc. 1623/03, tinham afastado, na pratica, a perda de chance
(...). No Ac. de 29.04.2010, Proc. 2622/07.0TBPNF.P1.S1, (...); O Ac. de 26.10.2010, Proc.
1410/04.0TVLSB. L1.S1, (...); Dentro da mesma orientagdo o Ac. de 29.05.2012, Proc. 8972-06.5.
TBBRG.G1.S1, (...); Por sua vez, o Ac. de 18.11.2012, Proc. 5817/09.8TVLSB.L1.S1, (...); No que foi
seguido pelo Acs. de 05.02.2013, Proc. 2035/8TVLSB.L1.S1 e de 30.03.2013, Proc.
2531/05.7.TBBRG.G1.S1, este dizendo que ‘em sede de desergdo do recurso por falta de alegacdo do
mandatario da parte vencida, a chamada perda de chance, ndo estando devidamente densificada, pondo-se
até em causa que entre nds haja base juridico-positiva para fundar, com base nela, direito de
indemnizacédo, s6 podera ser valorada em termos de uma ‘possibilidade real’ de éxito que se frustrou’ e
pelo de 09.12.2014, Proc. 1378/11.6.TVLSB.L1.S1”. Acedido e consultado online em 31 de outubro de
2020, no sitio www.dgsi.pt.

29 VVide Seabra, Miguel Silveira da Costa — Analise Jurisprudencial Sobre o Tema da Perda de Chance
Processual, Dissertacdo de Mestrado, Mestrado Forense, Universidade Catolica Portuguesa, Lisboa, abril,
2019, pag.s 22 e ss.. Acedido e consultado online em 01 de novembro de 2020, no sitio
https://repositorio.ucp.pt.

280 para maiores desenvolvimentos a propdsito da responsabilidade civil do mandatario forense, no &mbito
de indemnizagdes pedidas com fundamento em violagdo do mandato forense ou do patrocinio judicidrio,
veja-se, a titulo exemplificativo, os acérddos do STJ, in Samdes, Fernando Augusto — Indemnizagdo por
Perda de Chance, Dissertacio de Mestrado, Especializacdo em Ciéncias Juridico-Processuais,
Universidade Portucalense, agosto, 2015, pag.s 43 a 44. Acedido e consultado online em 03 de novembro
de 2020, no sitio http://repositorio.uportu.pt.

LA este proposito, Patricia Neves dos Santos, sustenta que “(...) ha acorddos que véem a perda de
chance como um dano auténomo, outros ha que, por outro lado, negam a existéncia do mesmo, e
defendem que a doutrina ndo ¢é susceptivel de ser enquadrada no nosso sistema de causalidade”. Vide
Santos, Patricia Isabel Neves dos — A Perda de Chance na Responsabilidade Civil do Advogado,
Dissertacdo de Mestrado, Especializagdo em Ciéncias Juridico-Forenses, Universidade de Coimbra,
Coimbra, 2015, pag. 49.

%82 Atente-se assim, ao Ac. do TRP, de 28-05-2013, relatado por Fernando Samées, cujo sumario
passamos a transcrever de seguida: “III - A perda de chance ou de oportunidade de vencer uma acgéo
constitui um dano auténomo e indemnizavel, independentemente da sua classificagdo, sendo o montante
indemnizatorio determinado, na falta de elementos, segundo juizos de equidade”. Acedido e consultado
online em 07 de novembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt. Atente-se, ainda, no Ac. do TRL, de 27-02-
2020, relatado por Luis Correia de Mendonga, quando menciona que “Nao é facil determinar o momento
exacto e por que razfes houve uma inversdo da orientagdo jurisprudencial do nosso Supremo quanto a
ressarcibilidade do dano de perda de chance (Mota Pinto, por exemplo coloca em 2013, 0 momento de
inversdo da orientagdo jurisprudencial). Parece-nos, porém, nao fugir a verdade, se dissermos que a partir
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Neste contexto, cumpre chamar & colacdo uma vez mais o Acorddo do Tribunal
da Relagdo de Lisboa, de 15 de maio de 2008, que é um dos acérddos a abrir as portas a
consideracdo da perda de chance como um dano auténomo?®®. De acordo com uma parte
do sumaério do supracitado Acorddo: “5 - Sendo impossivel afirmar que o lesado nédo
seria condenado, se 0 julgamento se tivesse realizado, pensamos ser de aplicar o
conceito de ‘perda de chance’, pois o que deve ser indemnizado ¢ a auséncia da
possibilidade de o constituinte ter tido a sua pretensao apreciada pelo Tribunal a quo e
ndo o valor que esse processo lhe poderia eventualmente propiciar, em resultado de uma

eventual absolvi¢io do pedido™®®.

Chegados, assim, ao @mago da questdo no que toca a aceitacdo da perda de
chance, importa identificar a posicao desse Tribunal em relacdo a fixacdo do quantum

indemnizatorio.

Nesta sede, esse Tribunal (Tribunal da Relacdo de Lisboa) optou por recorrer a
equidade (50%), para fixacdo do quantum indemnizatério, ao referir que, “A
indemnizacdo mede-se pela extensdo do dano ocorrido, podendo o juiz reduzir
equitativamente o quantum debeatur ®* se houver excessiva desproporcdo entre a

gravidade da culpa e o dano perpetrado. (...) Assim, servindo-nos da equidade,

de 2015 as posicdes francamente negativas ou reticentes quanto a recepgdo da doutrina da perda de
chance foram definitivamente abandonadas. Prova disso os Acdrddaos de 30.04.2015, Proc.
338/11.1TBCVL.C1.S1, de 05.05.2015, Proc. 614/06.TVLSB.L1.S1, de 09.07.2015, Proc.
5105/12.2TBXL.L1.S1, de 16.02.2016, Proc. 2368/13.0T2AVR.P1.S1, de 11.01.2017, Proc.
540/13.1T2AVR.P1.S1, de 24.03.2017, Proc. N.° 389/14. 4T8EVR.E1.S1, de 30.11.2017, Proc.
12198/14.6T8LSB.L1.S1, de 05.07.2018, Proc. 2011/15.2.PNF.P1.S1 e de 17.05.2018, Proc.
236/14.7TBLMG.G1-S1”. Acedido e consultado online em 31 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt.

283 \Vide Seabra, Miguel Silveira da Costa — Analise Jurisprudencial Sobre o Tema da Perda de Chance
Processual, Dissertacdo de Mestrado, Mestrado Forense, Universidade Catolica Portuguesa, Lisboa, abril,
2019, pag.s 13 e 20. Acedido e consultado online em 01 de novembro de 2020, no sitio
https://repositorio.ucp.pt.

%4 Ac. TRL, de 15-05-2008. Acedido e consultado online em 14 de novembro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt.

285 Nas palavras de Nuno Santos Rocha, 0 quantum debeatur é considerado, “Um dos maiores obstaculos
a aplicacdo pratica da teoria da «perda de chance» tem que ver com as dificuldades que se deparam aos
magistrados na altura de avaliar o valor econdémico das «chances» perdidas, para que se possa proceder a
sua indemnizagdo. (...) O quantum de indemnizagdo resultara assim como a ‘utilidade economica
realizavel diminuida de um coeficiente de reducdo proporcional ao grau de possibilidade de consegui-la’.
Caso ndo seja possivel proceder-se a esta operagdo, o tribunal julgara através do recurso a equidade”. In
Rocha, Nuno Santos — A «Perda de Chance» Como uma Nova Espécie de Dano, Almedina, Coimbra,
janeiro, 2017, pag.s 65 a 67.
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consideramos adequada uma indemnizagdo que ndo ultrapasse os dois mil euros,

. ~ . 5 286
sensivelmente metade do valor da accdo e das respectivas custas, na propor¢ao” .

Em jeito de conclusao, ndo podemos deixar de concordar com a opinido de Nuno
Santos Rocha, quando sustenta o equilibrio da solucdo propugnada por aquela teoria, a
qual, ao refutar a ndo responsabilizacdo do lesante por razdes relacionadas com o 6nus
da prova, acaba por propor a implementacdo de um sistema de responsabilidade civil

muito mais vantajoso e consonante com a posicao juridica do lesado®®’.

Por fim, parece-nos importante realcar a atencdo que tem vindo a ser dada a figura
da perda de chance, considerando que nasce do facto de o direito ndo ser uma ciéncia
estanque, estando, pois, em constante evolugdo, numa necessidade persistente de se

adaptar a sociedade e as suas diversas mutagdes®®®,

%86 Ac. TRL, de 15-05-2008. Acedido e consultado online em 14 de novembro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt.

%87 Rocha, Nuno Santos — A «Perda de Chance» Como uma Nova Espécie de Dano, Almedina, Coimbra,
janeiro, 2017, pag. 100.

288 \Vide Seabra, Miguel Silveira da Costa — Analise Jurisprudencial Sobre o Tema da Perda de Chance
Processual, Dissertacdo de Mestrado, Mestrado Forense, Universidade Catolica Portuguesa, Lisboa, abril,
2019, pag. 58. Acedido e consultado online em 01 de novembro de 2020, no sitio
https://repositorio.ucp.pt.
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CONCLUSAO

As matérias desenvolvidas nesta dissertacdo ndo foram selecionadas apenas
tendo em conta o seu interesse académico. Igual preponderancia teve a articulagdo entre
os conhecimentos adquiridos em sala de aula e a experiéncia pratica resultante da nossa

atividade profissional em matéria de seguros ao longo de uma década.

Os principais resultados e conclusdes obtidos durante a elaboragdo do presente

estudo podem ser estruturados nos termos que a seguir percorremos.

Nunca é demais enfatizar que o seguro ndo é uma criacdo moderna, nem uma
descoberta feita ao acaso sem antecedentes e sem evolu¢do; muito pelo contrario, ndo ha
progresso sem evolucdo. O seguro nasce da necessidade do ser humano em proteger o

seu patriménio e em precaver-se de riscos futuros.

O foenus nauticum foi um bom exemplo de uma operacdo semelhante ao que
atualmente podemos chamar de “seguro”, apesar de ndo ter sustentado a autonomizagéao
do risco. Por outro lado, retivemos que a Inglaterra teve um papel fulcral na criacdo da
legislacdo referente ao seguro maritimo, surgindo o aparecimento da primeira

codificacdo através do Marine Insurance Act 1906.

A nivel nacional, verificamos que o século XIX conheceu progressos notaveis
no setor dos seguros, sobretudo pela publicacdo dos cddigos comerciais da autoria de
Ferreira Borges (1833) e 0 de Veiga Beirdo (1888).

Ja no que se refere ao periodo compreendido entre os finais do século XX e
inicios do século XXI, assistimos a uma evolucdo continua da atividade seguradora em
Portugal, que originou o aparecimento de diversos seguradores, vindo mais tarde esse
processo a inverter-se, verificando-se uma progressiva reducao dos mesmos, em prol de
varios processos de fuséo e aquisicdo que se foram sucedendo e que ainda hoje se fazem

refletir no setor dos seguros.

A necessidade de criar meios de regulacdo e supervisdo para 0S seguros em
Portugal despertou a atencdo do legislador em elaborar um estatuto onde deixasse
consignado que o ISP seria a autoridade de supervisdo da atividade seguradora,

resseguradora, mediagédo de seguros e de fundos de pensdes.

Com a publicacdo do novo Estatuto, cabe presentemente a ASF regular e

supervisionar a atividade seguradora. Uma das principais novidades trazidas pelo atual
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estatuto centra-se no regime juridico base aplicavel e no acentuar das caracteristicas de

independéncia organica, operacional e financeira da ASF.

O Direito dos Seguros desempenha um papel fundamental no setor segurador,
criando mecanismos que tém como base de sustentacdo a realidade social e econdmica
em que nos inserimos, sendo, em termos formais, esta area do Direito centrada no

contrato de seguro, no segurador e na supervisdo publica.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, que
estabelece o “regime juridico do contrato de seguro” ou “Lei do contrato de seguro”,
este torna-se num dos principais alicerces legislativos no nosso ordenamento juridico,
surgindo com o intuito de concentrar grande parte da legislacéo relativa ao Direito dos
Seguros num unico diploma. Pese embora, em nossa opinido, se continue a sentir a
necessidade de criar um Codigo dos seguros onde estejam compreendidos todos 0s
diplomas legais que regulamentam as matérias que compdem o Direito institucional e
material, para uma maior acessibilidade e manuseamento das normas e principios que

integram esta vertente do direito.

Os contratos assumem uma dimensdo importante nas relagbes juridicas,
principalmente em estabelecer uma regulamentacdo de interesses entre as partes, com o

proposito de adquirir, modificar ou extinguir relagGes juridicas de natureza patrimonial.

O contrato de seguro surge para responder as necessidades elementares dos
cidaddos e das organizacbes, de forma a evitar ou reduzir a ocorréncia de efeitos
nefastos passiveis de afetar patriménio ou as préprias pessoas de forma irremediavel,
sendo o objetivo principal do referido contrato garantir a cobertura de riscos que
ameacam o patrimonio do segurado, os quais de outra forma, e caso viessem a
materializar-se, acabariam por consubstanciar um énus demasiado penoso para 0
mesmo. Entendido neste sentido, tal contrato acaba por garantir o equilibrio e a
tranquilidade do patriménio do segurado permitindo-lhe encarar o futuro com maior

confianga e menos incertezas.

Salientdmos que o regime juridico do contrato de seguro veio estabelecer um
conjunto de deveres pré-contratuais de informacéo especificos, aplicaveis ao segurador
e ao tomador do seguro, tendo em vista a simplificacdo e a clarificacdo das obrigacGes
contratuais, nos termos dos artigos 18° a 26° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de
16 de abril.
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Fomos defensores, no nosso trabalho, de que cabe ao segurador prestar todos os
esclarecimentos exigiveis e informar o tomador do seguro das condi¢Bes do contrato,
como também compete ao tomador do seguro-segurado informar corretamente o
segurador sobre o objeto do seguro que pretende segurar, nao correndo o risco de Ihe ser

recusada a responsabilidade num eventual sinistro.

O contrato de seguro reveste a natureza de contrato de adesdo, ao abrigo do
regime juridico das clausulas contratuais gerais, previsto no Decreto-Lei n.° 446/85, de
25 de outubro, tendo como caracteristicas a predisposicéo, a unilateralidade e a rigidez.
Analisdmos que, por via de regra, compete ao segurador redigir previamente um
conjunto de clausulas contratuais, sem que o tomador do seguro-segurado intervenha, as
quais este sujeito adere ou ndo. E, na eventualidade de se verificar que as clausulas do
contrato de seguro restringem ou violam os direitos do consumidor, estaremos perante
clausulas contratuais gerais proibidas contrarias ao principio da boa-fé, que deverdo ser
nulas ao abrigo do mesmo regime juridico, seguindo a remissdo expressa do artigo 3° do
Anexo ao Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril.

Concluimos, também, que, por regra, 0s seguros sdo facultativos, mas
determinadas atividades instigam a que alguns se tornem obrigatdrios, essencialmente
para tutela de eventuais lesados. Dai que o legislador tenha vindo a estabelecer a
obrigatoriedade de certos contratos de seguros, como, por exemplo, o contrato de seguro

de responsabilidade civil profissional.

A comercializacdo de contratos de seguro passou a ser alargada a outras
entidades concorrentes dos seguradores, ou seja, as instituicdes bancarias, e trouxe
consigo um novo paradigma sob influéncia dos fendmenos de bancassurance,
assurfinance e allfinanz, com o objetivo de aumentar a oferta de servicos para o cliente
e também as vantagens economico-financeiras para ambos 0s setores. Como néo
poderia deixar de ser, este processo gerou também algumas dificuldades, desde logo a
questdo da concorréncia entre o setor da banca e dos seguros, tendo ambas passado a

oferecer 0s mesmos servicos, 0s mesmos produtos.

Com base nos conhecimentos adquiridos a partir da nossa experiéncia
profissional, destacamos dois pontos fortes que se prendem com 0s avangos

tecnoldgicos que a atividade seguradora tem vindo fortemente a apostar. E dois pontos
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fracos, sobretudo aqueles que podem contribuir para um pior desempenho da atividade

profissional, nomeadamente quando se trata de fracionar os prémios de seguro.

O seguro de responsabilidade civil representa um dos ramos mais importantes da
atividade seguradora, por ser um tema que se reveste de grande interesse e atualidade,
ao que se alia o facto de vivermos numa sociedade cada vez mais consciente dos seus

direitos, mas, também, menos tolerante em relacdo ao erro.

O seguro de responsabilidade civil profissional (artigo 104° do EOA, ponto 3.9
do Cddigo de Deontologia do CCBE, artigo 123° do EOSAE, em paralelo com o artigo
15° do CDOSAE) surge como garantia para cobrir os riscos resultante do exercicio de
profissdes liberais, 0 que no nosso caso se reflete designadamente na atividade dos
advogados e dos solicitadores, sendo que centrdmos a investigacdo apenas nestes atores
judiciarios.

Os advogados e os solicitadores sdo profissionais liberais que exercem um
conjunto de atos préprios da profissdo, servindo o Direito, a Lei e a Justica, devendo
tratar todos os cidaddos de forma justa e correta, tanto dentro, como fora da vida
profissional, e ainda assegurar o cumprimento das diversas normas deontoldgicas,

estatutarias e regulamentares previstas no seu Estatuto profissional.

Caso se verifiqgue a violagdo de normas deontolégicas pelo advogado e ou
solicitador, estes podem incorrer em responsabilidade disciplinar (artigos 114° e ss do
EOA,; artigo 154° e 181° e ss do EOSAE) e/ou responsabilidade civil (artigo 483.° e

798.° do CC) e/ou, nalguns casos, em responsabilidade criminal.

Quanto a problemaética da responsabilidade civil do advogado e do solicitador
(contratual, extracontratual ou mista), entendemos que a celebracdo de um contrato
entre o advogado/solicitador e o cliente assenta sempre numa base contratual, pois

resulta do contrato de mandato, ou de contrato sui generis, atipico ou inominado.

Podemos também verificar que a obrigacdo a que se vincula o advogado é uma
obrigacdo de meios e ndo de resultado. O advogado, quando aceita o mandato,
compromete-se a diligenciar recorrendo a todos os meios admissiveis para defender a
causa do seu cliente, de forma diligente, até esgotar 0s seus conhecimentos e as suas
possibilidades, visto que seria impossivel obrigar o advogado a um qualquer resultado

que ndo dependesse em absoluto da sua atuacéo.
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Concluimos que a figura da perda de chance, associada a evolugdo do paradigma
da responsabilidade civil, tem suscitado alguma discussdo na doutrina e na
jurisprudéncia ao admiti-la como um dano auténomo, sendo esta a tese maioritaria na
doutrina e na corrente jurisprudencial portuguesa, que comeca a ganhar cada vez mais
relevo ao ser tratada como um mecanismo de simplificagdo processual e utilizada em
casos como o da responsabilidade civil do advogado, nos quais exista uma

impossibilidade de provar o nexo causal entre o facto ilicito e o dano.

Pese embora no capitulo 111 o acento ténico tenha incidido maioritariamente no
ambito da atividade profissional do advogado, nomeadamente pela diversidade de
contetdo disponivel, nunca é demais enfatizar que o solicitador, & semelhanca do
advogado, desempenha um papel determinante ao nivel da protecdo dos direitos
fundamentais dos cidad&os e na realizacdo efetiva da justica, dai que o legislador tenha
procurado em 2015 em ambos o0s estatutos profissionais (EOA e EOSAE) estabelecer
uma aproximacdo entre os dois regimes juridicos, o que se refletiu inclusive na

coincidéncia da sua data de publicagéo.

Em suma, consideramos que o tema sobre 0s seguros assume um papel de
progressiva importancia pela funcdo econdmico-social que ocupa hoje em dia na
sociedade: se, por um lado, o seguro € uma forma contratualizada que auxilia no
processo de circulacdo de riqueza e gera empregos, também ndo é menos verdade que o
seguro, quanto a sua funcdo social, visa promover o bem-estar dos seus membros, sendo

este 0 modus operandi em relacdo as duas fungdes que se complementam entre si.

A partir daqui, poder-se-4& compreender que 0 seguro tem vindo a ajustar-se as
necessidades do mundo moderno, refletindo cada vez mais a preocupagéo em proteger o
seu patrimonio e 0s seus proprios interesses, notando-se uma crescente atividade

legislativa que se deve em parte aos avancos técnicos e sociais dos nossos dias.

Contudo, os efeitos provocados pela pandemia da COVID-19 trouxeram consigo
alteracbes profundas ao nivel da economia e ndo sO6. Embora ainda sejam
desconhecidas, a longo prazo, as consequéncias que a mesma terd na economia
nacional, europeia e mundial, é expectavel que os seus impactos conhecam repercussées
significativas no setor dos seguros, tendo pela frente um arduo desafio face a esta nova

realidade.

No entanto, nunca é demais enfatizar que o setor dos seguros tem dado provas de
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competéncia ao saber responder em cendrios de crise ou catastrofe, sendo capaz de
inovar e desenvolver solugdes que atendam & satisfacdo de novas necessidades,
ajustando os seus produtos e servicos (v.g. continuar apostar no processo de

digitalizacéo e aplicacdes informaticas) em momentos especialmente criticos.
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Jurisprudéncia:

Tribunal de Justica da Unido Europeia:

Acérddo do Tribunal de Justica da Unido Europeia, proferido no processo n.° C-
80/17 (A. Arabadjiev) de 04-09-2018. Acedido e consultado online em 03 de

agosto de 2020, no sitio https://curia.europa.eu.

Supremo Tribunal de Justica:

Acérddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.° 06B3243, de
28-09-2006, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro Pais de Amaral. Acedido e
consultado online em 21 de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt;

Acérddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
209/06.3TVPRT.P1.S1, de 15-12-2011, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Gregorio Silva Jesus. Acedido e consultado online em 23 de setembro de 2020, no
sitio www.dgsi.pt;

Acorddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
5817/09.8TVLSB.L1.S1, de 18-10-2012, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Serra Baptista. Acedido e consultado online em 05 de outubro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

Acorddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
2531/05.7TBBRG.G1.S1, de 30-05-2013, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Serra Baptista. Acedido e consultado online em 29 de setembro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

Acérddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
824/06.5TVLSB.L2.S1, de 01-07-2014, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Fonseca Ramos. Acedido e consultado online em 03 de outubro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

Acorddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
231/10.5TBSAT.C1.S1, de 26-05-2015, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Martins de Sousa. Acedido e consultado online em 15 de agosto de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

Acorddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.
620/12.0T2AND.C1.S1, de 02-07-2015, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
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Lopes do Rego. Acedido e consultado online em 03 de agosto de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
240/11.7TBVRM.G1.S1, de 27-09-2016, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
José Rainho. Acedido e consultado online em 25 de abril de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
5440/15.8T8PRT-B.P1.S1, de 14-12-2016, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Antonio da Silva Gongalves. Acedido e consultado online em 15 de agosto de 2020,
no sitio www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
653/14.2T8GMR.G1, de 02-03-2017, relatado pela Sra. Dra. Juiza Conselheira
Silva Gongalves. Acedido e consultado online em 23 de mar¢o de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
82/15.0T8ALJ.G1.S2, de 25-10-2018, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Oliveira Abreu. Acedido e consultado online em 09 de maio de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
456/14.4TVLSB.L1.S1, de 06-12-2018, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Conselheiro
Ilidio Sacarrdo Martins. Acedido e consultado online em 17 de outubro de 2020, no
sitio www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
236/14.7TBLMG.C1.S2, de 16-05-2019, relatado pela Sra. Dra. Juiza Conselheira
Maria da Graca Trigo. Acedido e consultado online em 15 de agosto de 2020, no
sitio www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica, proferido no processo n.°
5388/16.9T8VNG.P1.S1, de 11-07-2019, relatado pela Sra. Dra. Juiza Conselheira

Rosa Tching. Acedido e consultado online em 14 de agosto de 2020, no sitio

www.dgsi.pt.
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Tribunal da Relacéo:

Acérddo do Tribunal da Relagdo do Porto, proferido no processo n.° 0631913, de
01-06-2006, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador Amaral Ferreira. Acedido e
consultado online em 28 de setembro de 2020, no sitio www.dgsi.pt;

Acérdao do Tribunal da Relacdo de Guimaraes, proferido no processo n.° 2459/07-
1, de 10-01-2008, relatado pela Sra. Dra. Juiza Desembargadora Conceicao Bucho.
Acedido e consultado online em 05 de maio de 2020, no sitio www.dgsi.pt;
Acordao do Tribunal da Relacdo de Lisboa, proferido no processo n.° 3578/2008-6,
de 15-05-2008, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador Granja da Fonseca.
Acedido e consultado online em 10 de outubro de 2020, no sitio www.dgsi.pt;
Acorddo do Tribunal da Relacdo de Evora, proferido no processo n.
610/11.0TBFAR-A.E1, de 16-02-2012, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador
José Lucio. Acedido e consultado online em 01 de outubro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

Acorddo do Tribunal da Relagdo do Porto, proferido no processo n.°
672/08.8TVPRT.P1, de 28-05-2013, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador
Fernando Samdes. Acedido e consultado online em 07 de novembro de 2020, no
sitio www.dgsi.pt;

Acérddo do Tribunal da Relacdo de Coimbra, proferido no processo n.°
372/11.1TBACB.C1, de 03-12-2013, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador
Teles Pereira. Acedido e consultado online em 15 de abril de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

Acorddo do Tribunal da Relacdo de Coimbra, proferido no processo n.°
20/11.0TBOFR.C1, de 14-10-2014, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador Luis
Cravo. Acedido e consultado online em 27 de abril de 2020, no sitio www.dgsi.pt;
Acérddo do Tribunal da Relacdo de Coimbra, proferido no processo n.°
1579/15.8T8CBR.C1, de 09-01-2017, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador
Antonio Carvalho Martins. Acedido e consultado online em 25 de outubro de 2020,
no sitio www.dgsi.pt;

Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, proferido no processo n.°
453/16.5T8FLG.P1, de 12-07-2017, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador
Filipe Carogo. Acedido e consultado online em 15 de julho de 2020, no sitio

Www.dgsi.pt;
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— Ac6rddo do Tribunal da Relacdo do Porto, proferido no processo n.°
500/14.5TBSTS.P1, de 24-01-2018, relatado pela Sra. Dra. Juiza Desembargadora
Ana Lucinda Cabral. Acedido e consultado online em 25 de outubro de 2020, no
sitio www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Tribunal da Relacdo de Guimardes, proferido no processo n.°
2360/13.4TABRG-G.G1, de 28-10-2019, relatado pela Sra. Dra. Juiza
Desembargadora Teresa Coimbra. Acedido e consultado online em 09 de setembro
de 2020, no sitio www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Tribunal da Relacdo do Porto, proferido no processo n.°
454/15.0T8AVR.P1, de 23-01-2020, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador
Carlos Portela. Acedido e consultado online em 01 de outubro de 2020, no sitio
www.dgsi.pt;

— Ac6rddo do Tribunal da Relacdo de Lisboa, proferido no processo n.°
17592/16.5T8SNT.L1-8, de 27-02-2020, relatado pelo Sr. Dr. Juiz Desembargador

Luis Correia de Mendonca. Acedido e consultado online em 31 de outubro de 2020,

no sitio www.dgsi.pt.
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