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Resumo

O curso de recuperadores salvadores existe para todos os Sargentos do Quadro
Permanente da Forca Aérea que, cumprindo os requisitos, manifestem vontade de exercer
fungdes nesta subespecialidade. O processo de selecdo e formagdo para este curso ¢
complexo e constituido por varias fases.

Este estudo insere-se no ambito da gestdo de recursos operacionais como forma de
averiguar numa fase embriondria a apeténcia/adaptacdo de candidatos ao curso de
recuperador salvador.

Ao desenvolver este tema pretende-se avaliar a pertinéncia da criagdo de um estagio
de selecdo de voo em SE3160 “Alouette 11I” ou AWI119MKII “Koala” como forma de
reduzir a atricdo/durag@o do curso de recuperadores salvadores da Forca Aérea.

Desta forma, foi efetuado um estudo de caso, seguindo uma estratégia de
investigacdo qualitativa, para o qual foram definidos os seguintes objetivos:

. Identificar potenciais dificuldades sentidas pelos candidatos a subespecialidade

de recuperador salvador durante a fase de voo;

. Perceber se existem lacunas nos candidatos ao Curso de Recuperador Salvador,
que eventualmente pudessem ser colmatadas com a introducdo de um estagio
de selecao de voo.

Como resultado desta investigagdo, sdo apresentadas as conclusdes quanto a

pertinéncia do ESV nos moldes em que € proposto, bem como recomendagdes para futuras

investigagdes dentro desta tematica.

Palavras-chave
Estagio de Voo, Adaptagdo; Sele¢do; Formagdo, Recuperador Salvador;

Competéncias.
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Abstract

The Rescue Swimmer course is available to all active duty Air Force Sergeants who,
provided fulfil the requirements, wish to join this sub specialty. The selection and training
process is complex and divided into a series of phases.

This study is within the operational resources management subject, as a way to
access in an early stage the candidate’s ability/adaptation to the Rescue Swimmer’s
course.

By developing this theme, it is aimed to evaluate the pertinence of creating a flight
selection program in the SE3160 “Alouette III” or AWIIIMKII “Koala” in order to
reduce the attrition/duration of the Air Force’s Rescue Swimmer Course.

Thus, an inductive reasoning was carried out, with the support of a qualitative
research strategy, in which two objectives were envisioned:

» The identification of potential difficulties felt by the Rescue Swimmer subspecialty
candidates, during the flight phase.

» Understanding if there are any lacking capabilities in the Rescue Swimmer
candidates, which could have been addressed in a hypothetical Flight Selection
Program.

As a result of the research, the main findings on the pertinence of this program, as it
was proposed, were presented, as well as recommendations for other studies regarding

this subject.

Keywords

Flight Program; Adaptation; Selection, Training, Rescue Swimmer, Skills.
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Introducio

A Aviacdo da atualidade estd cada vez mais associada a uma evolugdo tecnoldgica
exponencial e consequentemente ¢ dotada de valéncias caracteristicas do Poder Aéreo nas
mais variadas vertentes. A flexibilidade, o alcance e a rapidez na deslocagdo de meios e
pessoas tornam o mundo cada vez mais pequeno e acessivel. Dentro do apoio e
salvaguarda da vida humana, as missdes de Busca e Salvamento assumem um papel de
destaque e constituem-se como uma responsabilidade e um dever das entidades que as
executam diariamente.

Como previsto no 25° artigo da Convengdo de Chicago, no que diz respeito a
aeronaves em perigo:

[...] Each contracting State undertakes to provide such measures of assistance
to aircraft in distress in its territory as it may find practicable, and to permit,
subject to control by its own authorities, the owners of the aircraft or
authorities of the State in which the aircraft is registered to provide such
measures of assistance as may be necessitated by the circumstances.
(International Civil Aviation Organization [[CAO], 1944, p. 13)

O Estado Portugués cumpre com o definido nesta convengao pelo Decreto-Lei (DL)
36:158 de 17 de fevereiro (1947, p. 143) e de acordo com a Lei Orgénica da Forca Aérea
(LOFA), “Compete ainda a For¢ca Aérea assegurar o cumprimento das missdes reguladas
por legislagdo propria, designadamente o funcionamento do Servigo de Busca e
Salvamento Aéreo (SBSA)”. (Decreto-Lei n.° 187/2014 de 29 de dezembro, 2014, p. 6414)

O SBSA, consagrado no 6° artigo do DL n.° 253/95 de 30 de setembro (1995, p.
6052) define ainda que “(...) funciona no ambito da For¢a Aérea (FA), é responsavel pelas
acoes de busca e salvamento relativas a acidentes ocorridos com aeronaves.”.

No entanto, este empenhamento da FA estende-se também ao Servico de Busca e
Salvamento Maritimo (SBSM), existindo uma cooperagdo estreita nas agdes de busca e
salvamento no mar, disponibilizando para isso um quantitativo variavel de unidades aéreas
(UA)' num estado de prontiddo adequado a tarefa (Decreto-Lei n.° 253/95 de 30 de
setembro, 1995, p. 6053).

No que toca as missdes primarias de Busca e Salvamento, estas enquadram-se na

vertente operacional tatica e visam a preserva¢do da vida humana, sendo que ¢ assumido o

" Unidade Aérea — “(...) é o elemento nuclear da Forga Aérea para a constitui¢do e proje¢do do Poder Aéreo,
sendo para tal acometido de uma Misséo, dotada de Comando proprio, apetrechada de meios humanos e
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compromisso da garantia destas missdes nas Flight Information Regions (FIR) de Lisboa e

Santa Maria (Piedade & Simdes, 2018, p. 1).

SANTA MARIA FIR

LISBOA FIR

Figura 1 — Flight Information Regions de Portugal
Fonte: NAV, 2019

Os Recuperadores Salvadores (RS) sdo parte integrante de uma tripulagdo’ como
Pessoal Navegante Temporario® (PNT) nas mais variadas missdes. Para além dos RS, as
tripulagdes sdo comummente constituidas por Piloto Comandante (PC), Co-piloto (CP),
Operador de sistemas (OP), Enfermeiro e, quando aplicavel, restante equipa médica.

Enquanto elementos constituintes destas tripulacdes, no ambito de Search and
Rescue (SAR)?, tém como missdo operar meios e executar acdes de salvamento, incluindo
o resgate e eventual estabilizacdo de vitimas (Piedade & Simdes, 2018, p. 2). Assim, os RS
sdo manifestamente aqueles que estdo mais expostos aos perigo e aos elementos, sendo por

isso uma subespecialidade extremamente exigente, tanto a nivel fisico como mental.

? Tripulagio — “Conjunto de tripulantes qualificados, em conformidade com os programas aprovados e
promulgados para exercicio das fungdes necessarias a operagdo de uma aeronave, em Voo, N0 cumprimento
de uma missao” (RFA 500-2, 2010, p. 1-10).

3 Pessoal Navegante Temporario (PNT) —“Pessoal de especialidades que ndo Piloto-Aviador, Piloto e
Navegador, nomeado para membro efetivo de tripulagdes por um periodo nio inferior a seis meses, com
fungdes perfeitamente definidas de acordo com o tipo de aeronave e o tipo de missdo, compreendendo as
fungdes listadas nos Conceitos de Operagdes dos Sistemas de Armas (...)” (RFA 500-2, 2010, p. 1-9).

* <The performance of distress monitoring, communication, coordination and search and rescue functions,
including provision of medical advice, initial medical assistance, or medical evacuation, through the use of

public and private resources, including cooperating aircraft, vessels and other craft and installations.”
(ICAO & IMO, 2016, p. xiv).

10
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Figura 2 — RS em subida para EH101 “Merlin” com maca em escarpa

Fonte: Esquadra 751, 2018

Desta forma, a selecdo de candidatos para ingresso na subespecialidade de RS ¢
necessariamente rigorosa, bem como o seu percurso académico, desde o momento da
aptiddo até a conclusdo do curso.

E pretendido, entdo, com o desenvolvimento deste tema, aferir se a criagdo de um
estagio de selecdo/adaptacdo de voo num helicoptero ligeiro, como o “Alouette III” ou o
“Koala”, reduziria tanto a taxa de atricdo, como o niumero de excedentes, fazendo uma

aproximagao ao que ¢ pretendido de um recuperador no processo de selegao.

11
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Figura 3 — RS em qualificacdo em SE3160 “Alouette I11I”
Fonte: Paulo Mata, 2011

O objeto de estudo desta investigagcdo centra-se, assim, no concurso para o ingresso
no Curso de Recuperador (CRS) da FA.

Dada a abrangéncia do tema, estabeleceram-se delimitacdes ao nivel espacial,
temporal e conceptual. Relativamente a delimitacdo espacial, foi visado apenas o concurso
ao CRS e o seu impacto na progressao do curso dos candidatos. No que diz respeito a
delimitacdo temporal, foram apenas analisados 0s concursos que nos Ultimos quinze anos
deram origem a cursos que foram concluidos e cujos elementos possuem ja alguma
experiéncia e conhecimento do que ¢ a missdo operacional, o que se reflete nos concursos
de 2003, 2006, 2010 e 2015. Relativamente a vertente conceptual, e atendendo as varias
valéncias e requisitos exigidos a um RS, focou-se no que influencia ou faz sobressair as
competéncias necessarias a fun¢do de RS, no processo de selegdo.

Exposta a temadtica desta investigagdo, apresenta-se como objetivo geral (OG) da
mesma avaliar a pertinéncia da criagdo de um estagio de selecdo de voo (ESV) a ser

efetuado num helicoptero ligeiro como o “Alouette III” ou o “Koala”, numa fase final do

12
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processo de selecdo de candidatos ao CRS na FA. Do OG derivam dois objetivos
especificos (OE):

OE1 — Identificar potenciais dificuldades sentidas pelos candidatos a
subespecialidade de RS durante a fase de voo;

OE2 — Perceber se existem lacunas nos candidatos ao CRS, que eventualmente
poderiam ter sido colmatadas num ESV.

De forma a concretizar o que os objetivos propdem, ¢ formulada a seguinte pergunta
de partida (PP): Seréa pertinente a implementagdo de um ESV na fase de concurso para o
ingresso no CRS?

De modo a verificar ou avaliar esta pertinéncia, da PP derivam duas perguntas
derivadas (PD):

PD1 — Podera a implementagao de um ESV, na fase de concurso, antecipar eventuais
dificuldades sentidas futuramente pelos candidatos durante a fase de voo do curso?

PD2 — Do ponto de vista de um instrutor, permitirda um ESV avaliar nos candidatos
competéncias como a adaptabilidade e flexibilidade, a intercooperagdo, iniciativa,
autonomia e sentido de perseveranga?’

O desenvolvimento desta investigagdo tem por base o preconizado no caderno do
Instituto de Estudos Superiores Militares (IESM), Orientagcdes Metodologicas para a
elaboracdo de trabalhos de investigacdo de janeiro de 2016. Assim, segue um raciocinio de
estudo de caso, de forma a recolher informacao sobre um fenémeno particular inserido no
seu contexto (Santos & Lima, 2016, p. 39). Este método ¢ apoiado maioritariamente por
uma estratégia qualitativa, com o intuito de encontrar padrdoes nos dados obtidos de forma
a compreender o seu significado (Santos & Lima, 2016, p. 29).

Este trabalho estda dividido em trés capitulos. O primeiro ¢ dedicado ao
enquadramento e descrigio do atual modelo da fase de selegdo do concurso ao CRS. E
também apresentado um modelo hipotético da implementacdo de um ESV no processo de
selecdo, sendo ainda abordada a especificidade da subespecialidade de RS bem como
quais as competéncias criticas que devem possuir para lhes fazer face. No segundo capitulo
sdo exploradas a metodologia, o modelo de andlise e os instrumentos de recolha usados na

elaboracdo deste estudo. No terceiro capitulo ¢ apresentada a andlise decorrente dos

> A escolha destas competéncias reflete o definido na Descrigdo da Fungdo: Recuperador Salvador do Centro
de Psicologia da FA (CPSIFA) (Piedade & Simdes, 2018, p. 3) c.f. Anx A-1.

13
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resultados obtidos através das entrevistas efetuadas, da analise documental e da revisdo da
literatura tendo em conta os objetivos propostos.
Por fim, déa-se resposta as PD e PP e sdo elencadas as principais conclusdes da

investigacdo, bem como as limitagdes do estudo e algumas recomendacdes praticas.

14
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1. Enquadramento
1.1. Génese e Formacao Atual do RS

Aquando do fim da guerra do ultramar, e dentro do dmbito da sobrevivéncia, a
perspetiva da operagdo em ambiente maritimo foi enfatizada em detrimento do ambiente
tropical visado até entdo. A longa costa continental e os arquipélagos da Madeira e Agores
passaram a ser, de certa forma, o cendrio hipotético da instrucdo de sobrevivéncia. Esta
mudanca de paradigma, aliada a necessidade de se continuar o treino de sobrevivéncia,
levaram a criagdo do Centro de Treino e Sobrevivéncia da Forma Aérea (CTSFA), por
Despacho do Chefe de Estado Maior da Forga Aérea (CEMFA) a 29 de setembro de 1976
(Forca Aérea [FA]a, 2018).

No primeiro semestre de 1979 foram qualificados como pessoal navegante
temporario os dois primeiros RS do CTSFA, realizando ensaios de voo nos helicopteros
“Alouette III” ¢ “SA-330 Puma” (Russano, 2015).

Atualmente o CRS ¢ da responsabilidade da Reparticao de Pessoal (A1) do Comando
Aéreo (CA) e ¢ ministrado pela Esquadra 751 - Pumas, sendo que a fase de voo ¢
totalmente feita na plataforma “EHI01 Merlin” (P. Gomes, entrevista presencial, 02 de

outubro de 2018).

Figura 4 — EH101 “Merlin” em operacio com RS

Fonte: Esquadra 751, 2018

Este curso tem por finalidade dotar o tripulante de conhecimentos e capacidades na

funcdo para a execu¢do de missdes no ambito de SAR.

15
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Tem também o objetivo primario de formar Recuperadores Salvadores para todas as

UA da Forca Aérea Portuguesa (FAP) (P. Gomes, op cit.).

Figura S — Distintivo de qualificacdo de RS
Fonte: CLAFA, 2018

Sdo requisitos para ingresso no curso: o ser voluntario; ter idade até 35 anos; ser
sargento do quadro permanente; possuir aptidao fisica em ambiente aquatico e em testes
fisicos especificos; possuir aptiddo do CPSIFA; possuir aptiddo no Centro de Medicina
Aeronautica (CMA); e ter concluido as seguintes formagoes:

* Curso de Primeiros Socorros de Tripulante de Ambulancia de Transporte (TAT);

«  Curso de Equipamentos de Voo® e Sobrevivéncia do CTSFA;

*  Curso Individual Common Core Skills (ICCS);

* Curso de Sobrevivéncia no mar do CTSFA;

+  Curso de Fisiologia de Voo'.

6 Equipamento de Voo e Sobrevivéncia — “Todo o equipamento destinado a ser utilizado a bordo de uma
aeronave, com a finalidade de tornar adequadas ao tripulante as condigdes em que decorre o voo, assim como
garantir ou aumentar as probabilidades de sobrevivéncia em caso de emergéncia ou acidente” (MFA 410-1
(C), 2016).

’ Se tal ndo acontecer nestes trés cursos, os mesmos terdo de ser frequentados, no maximo, até 12 meses apos
o final da Qualificagdo em RS.

16
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Apo6s a fase de concurso, inicia-se a componente tedrica/pratica do mesmo com o

;. ~ . yy. 8 y .
Estadgio de Adaptacdo ao Meio Aqudtico” que conta com uma carga horéria de 119 horas,
em que sdo abordados temas como a familiarizagdo com os equipamentos da aeronave e

equipamentos de RS, sistema SAR nacional, entre outros. E também feita uma avaliacio

continua da condicao fisica destes militares (P. Gomes, op. cit.).

Figura 6 — Estagio de Adaptaciio ao Meio Aquatico
Fonte: Esquadra 751, 2018

Posteriormente, o programa de voo consiste em cerca de 32 horas de voo (HV)
distribuidas ao longo de 22 missdes com a avalia¢do de apto ou inapto por missdo. No final
do CRS, deverdo efetuar os cursos de Underwater Escape Training’ ¢ o Curso de
Sobrevivéncia, Evasao, Resisténcia e Extrac;ﬁo10 (MCA 505-2, 2016, p. 4-2).

Até a atualidade, foram ministrados na FA catorze cursos, tendo sido formados 86

RS (Russano, 2015).

8
1* Fase do Curso RS.
9 o
Num prazo maximo de 12 meses.
10 o
Num prazo méaximo de 18 meses.
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1.2. Proposta de Alteragdo a Formacio do RS

O que se propde, no ambito desta investigacdo, ¢ um ESV que permitiria aos
instrutores/avaliadores recolherem mais dados sobre os respetivos candidatos para
disporem de informagdes mais fidedignas, e possivelmente conclusivas, sobre a eventual
prestacdo destes no decorrer do CRS. Este ESV também permitiria aos candidatos um
contacto antecipado com o mundo exigente da aviacdo (e da futura funcdo que irdo
desempenhar), possibilitando a clarificagdo de expectativas iniciais.

A estrutura idealizada para esta formagao seria similar ao Estagio de Sele¢do de Voo
existente na Academia da Forca Aérea, que constitui pré-requisito de carater eliminatério
para o ingresso na especialidade de Piloto Aviador. De facto, também para o ingresso nas
fungdes de Loadmaster no helicoptero CH-47 “Chinook” e de Tactical Coordinator
(TACCO) no helicoptero NH90 das forcas armadas Holandesas, foi, no passado, realizado
um estagio de adaptagdo em SE3160 “Alouette III” (Bruggemann, Helfferich, Vianen, &
Whittle, 2014, p. 69).

Em tracos gerais, este ESV seria implementado ap6s a avaliagdo médica e
psicoldgica, e apds os testes de aptidao fisica gerais e em meio aquatico, mas antes de ser
iniciado o estagio de adaptagdo ao meio aquatico. O ESV aqui proposto tem por base o
modelo aplicado no ESV em vigor para os candidatos a Academia da For¢a Aérea, na
especialidade de Piloto Aviador e seria constituido por:

* um dia de aulas tedricas e praticas, em que seriam lecionados conteudos basicos,

mas fundamentais do syllabus teérico do curso, como no¢des da aeronave, tipos de

operacdo e equipamentos assim como algumas emergéncias;

* nesta fase seria também efetuado um teste escrito com requisito de nota minima
para aptidao, e, portanto, de natureza eliminatdria;

* voos de adaptagdo em AWI119MKII “Koala”, em numero e duracdo a definir
posteriormente com os RS instrutores, em que seria explorado e avaliado o
comportamento dos candidatos em determinadas fases de voo como: voo a alta altitude,
voo a baixa altitude, execucdo de algumas manobras exigentes do ponto de vista
fisiologico como a aplicagio de alguns G’s'',e, eventualmente, a suspensdo no

guincho a cerca de trés metros de altura.

"'F orca G — forga de acelerag@o sobre um corpo. Pode ser aplicada em varios eixos, sendo que, na aviagéo, o
mais critico ¢ o eixo vertical devido a fisiologia humana (Federal Aviation Administration [FAA], 2018).
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O facto de introduzir uma plataforma dindmica, como o voo num helicdptero,
poderia ajudar ao processo de selecdo no que diz respeito ao potencial do candidato, uma
vez que atualmente sdo apenas feitos testes em plataformas estaticas, tais como a
transposi¢do do poértico, um salto para a 4gua a cinco metros de altura e suspensdo numa
grua a cerca de 10 metros (P. Gomes, op. cit.).

1.3. Competéncias Criticas

“Atualmente, a identificagdo de competéncias individuais assume um papel
determinante no ajustamento do individuo ao contexto de trabalho” (Piedade & Jamal,
2010, p. 8). Tendo isto em conta, o CPSIFA aplica metodologias focadas na identificacdo
de competéncias criticas focadas no desempenho de fungdes aeronduticas (Piedade &
Jamal, 2010, p. 2). Entende-se por competéncia “uma caracteristica intrinseca de uma
pessoa que resulta em efetiva e superior performance na realizagdo de uma atividade”
(Boyatzis, 1982, citado por Ceitil, 2006, p.30). Ainda de acordo com Piedade & Jamal
(2010, p. 9), as competéncias remetem para as caracteristicas inerentes ao candidato, ou
seja, as capacidades e respostas que eventualmente lhe permitirdo uma adaptagdo eficaz a
multiplicidade das exigéncias requeridas. (...). A identificacdo e aplicacdo destas
competéncias na gestdo de recursos humanos permite definir perfis profissionais que
identificam pontos fortes e oportunidade de melhoria.

A FAP tem nos seus militares o espelho do sucesso no cumprimento da missao. Os
RS tém como fun¢des: a execugdo de busca e salvamento em contexto terrestre e/ou
maritimo (em embarcagdes ou na 4agua) e/ou escarpa; a preparagdo e escolha do
equipamento a ser empregue em fun¢do da tipologia de missao; a coordenacao da execugdo
dos resgates; a triagem das vitimas em cenarios que o exijam; a reanimacao e estabilizagdo
das mesmas no local onde se encontrarem; a execucdo e apoio em missdes de evacuagdo
sanitaria e/ou outras definidas pelo Servigo Nacional de Prote¢do Civil (SNPC); assim
como supervisionar e instruir os candidatos a RS (Piedade & Simdes, 2018, p. 2).

Assim, ha uma série de competéncias intrinsecas aos RS definidas como essenciais,
criticas e relevantes para que ocorra a boa prossecucdo das missdes. Dentro destas, a
Adaptagdo e Tolerancia assumem particular destaque, essencialmente a capacidade de
adaptacdo a mudanga, a manutencao do controlo emocional e produtividade face a cendrios
e contextos de maior pressio e exigéncia psicologica. E também essencial que exista uma

cuidada gestdo e balango entre as exigéncias pessoais e profissionais. O apoio e
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cooperacdo, a capacidade rapida de decisdo e alguma lideranca, o empreendimento e
execucao sdo também competéncias importantes.

Desta forma, certos comportamentos assumem-se como bons indicadores de
candidatos validos a RS. Entre as caracteristicas desejaveis/expectaveis, evidenciam-se,
ainda, uma boa preparacdo fisica, o espirito de sacrificio, a humildade, a resisténcia ao
stress, a capacidade de adaptacdo a mudanga e a capacidade de trabalhar em equipa.

Da mesma forma, existem indicadores de que um candidato poderad eventualmente
apresentar dificuldades adaptativas, tais como um menor autocontrolo emocional, pouca
disponibilidade pessoal, a dificuldade na gestdo de necessidades familiares e/ou
profissionais, bem como o excesso de confianca (Piedade & Simdes, 2018, p. 4).

De facto, ainda segundo Piedade & Simdes (2018, p. 4), “E desejavel uma motivagao
centrada no interesse operacional, gosto pelo meio aquitico e pratica desportiva. E
contraindicada uma motivacao recente, com fraco conhecimento da missdo do RS e
exclusivamente centrada no fator monetario.”

Atualmente, os RS prestam servico na FA na Esquadra 751 da Base Aérea (BA) N°6
no Montijo, na Esquadra 552 da BA11 em Beja, e também no CTSFA no Montijo.

Os RS colocados na Esquadra 751, integram a escala da tripulacdo de EH101
“Merlin” que garante alerta'” nacional de SAR diariamente na BA6. Os RS do CTSFA
integram de igual modo essa escala. Da mesma forma, a Esquadra 751 assegura
destacamentos de SAR / MEDEVAC (evacuagao médica) nos arquipélagos dos Agores, na
BA4, Ilha Terceira, com duas tripulagdes destacadas, e na Madeira, no Aerédromo de
Manobra (AM) N°3 em Porto Santo. Os RS da Esquadra 552 integram a escala da
tripulacdo de SE3160 “Alouette III” que garante alerta de SAR a zona costeira do Norte de
Portugal continental a partir do AM1 em Ovar.

Estes trés destacamentos e alerta didrio na BA6 estdo ativos 365 dias por ano, 24h
por dia, com excecdo para o “Alouette III”’ , em que o alerta ¢ apenas valido do nascer ao
por do Sol devido a restrigdes da aeronave. Assim, em qualquer dado momento, existem
pelo menos cinco RS empenhados pelo zelo da vida. E, portanto, notério o empenhamento

dos militares que integram estas escalas.

12 Servigo de Alerta - “Situagdo particular de servico de duracdo definida no tempo que visa a mobilizagdo
operacional do militar e que decorre da necessidade de manter uma for¢a (meio aéreos, tripulagio e apoio de
manutenc¢do) em determinado estado ou grau de prontiddo para a execucdo de uma missdo” (RFA 500-2,
2010, p. 1-9).
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2. Metodologia

“Todas as pesquisas empiricas se processam por estadios que passam da
ignorancia a descoberta, (...) com a finalidade de difusdo do conhecimento.” (Santos &
Lima, 2016, p. 43).

Assim, de forma a atingir o objetivo geral da investigagdo aqui referida, o percurso
metodoldgico assentou em trés fases: fase exploratdria, fase analitica e fase conclusiva.

Na fase exploratoria, foi analisado o Estado da Arte, recorrendo para isso a recolha
de material bibliografico, andlise documental e também pela elaboracdo de entrevistas
exploratdrias culminando com a apresenta¢do do Projeto de Investigacao.

Na fase analitica, foram elaboradas entrevistas semiestruturadas a diversas entidades,
nomeadamente a RS instrutores da Esquadra 751 e ao RS supervisor da esquadra 552.
Aqui, e relativamente ao dominio conceptual do modelo de andlise, foi identificado, no
ambito dos Fatores Humanos'®, o conceito de competéncia critica, que sera explorado no
capitulo seguinte.

Posteriormente foram analisados os dados resultantes da recolha documental assim
como os obtidos através de entrevistas.

Na fase conclusiva, que termina com a apresentacdo deste Trabalho de Investigagdo
Individual (TII), sdo apresentados os resultados da investigagdo, bem como 0s novos
contributos para o conhecimento no tema. S3o ainda realgadas as limitagdes que foram
identificadas no decorrer desta investigagdo bem como recomendagdes e orientagdes. E
expectavel e desejavel que a informagdo recolhida venha contribuir para investigacoes
futuras nesta tematica.

2.1. Amostra

De forma a ser possivel validar os resultados obtidos, optou-se pela recolha de dados
de uma amostra o mais significativa possivel. Para tal, foram entrevistados todos os RS
Instrutores da Esquadra 751 e o RS Supervisor da Esquadra 552, que apesar de ndo ser
instrutor, apresenta na sua funcdo uma forte componente pedagogica.

Na seguinte tabela, encontra-se em detalhe informacdo relativa a cada RS

entrevistado bem como a sua experiéncia operacional:

" Fatores Humanos - Aplicagdo sistematica de ciéncias humanas, integrada no dmbito da engenharia de
sistemas, com finalidade de otimizar a relagdo entre as pessoas ¢ as suas atividades (ICAO, 1989).
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Tabela 1 — RS entrevistados

SCH PA Antonio Barreiros 56 751 Puma 1.924:50 15 anos
Merlin
Puma
SAJ MARME Paulo Santos 45 751 Merlin 1.827:10 15 anos
Alouette 111
SAJ PA Pedro Gomes 40 751 Puma 2.351:50 15 anos
Merlin
Puma
SAJ MELECA José Nunes 42 552 Merlin 1.619:00 15 anos
Alouette 111
SAJ OPSAS Vitor Casimiro 43 751 Merlin 1.915:20 12 anos
SAJ MELECA Pedro Ferreirinho 43 751 Merlin 1.375:05 12 anos

2.1. Procedimento

Relativamente ao procedimento aplicado para a obtencdo das entrevistas, estas foram
coordenadas através do Oficial de Operacdes da Esquadra 751, Major PILAV Jodo Gil
Conde e do Chefe da Seccdo de Uniformizacdo e Avaliacdo da Esquadra 552, Capitdo
PILAV Jodo Janeiro.

Procurou-se obter um ambiente informal que permitisse um discurso fluido por parte
dos entrevistados. Para tal, todas as entrevistas foram efetuadas pessoalmente num
ambiente isolado e sem perturbagdes e tiveram uma dura¢do aproximada de 30 minutos.
As entrevistas foram também gravadas, com o consentimento dos entrevistados, e
posteriormente transcritas para uma melhor analise dos dados obtidos.

2.2. Instrumento

Como instrumento da recolha de dados especificos das entrevistas, foi desenvolvido
pelo investigador e aplicado um guido estruturado com perguntas abertas, o que possibilita
ao entrevistado desenvolver as suas respostas e opinides, permitindo assim ao entrevistador
a recolha da méaxima informacdo possivel para posterior andlise. Foi utilizado o mesmo

guido em todas as entrevistas, o qual se encontra em apéndice (Apd. A-1).
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3. Resultados e Analise de Resultados

De forma a sintetizar o resultado das entrevistas e como forma de melhor perceber a
dimensdo e enquadramento das respostas dadas, foi elaborado uma tabela de categorias
(ver Apd. A-2) baseadas na andlise do contelido e a frequéncia com que estas foram
mencionadas no decorrer das entrevistas.

3.1. Relativamente as dificuldades e lacunas

A fim de se tentar perceber se um ESV permitiria antever eventuais dificuldades que
um RS sente durante a sua formagao, importa em primeira mao conseguir identificé-las.

Desta forma, através das entrevistas a RS com vasta experiéncia no empenhamento
da missdo, consegue-se identificar os maiores obstaculos, tanto nos seus percursos, como
no dia-a-dia de um RS.

Sdo algumas as dificuldades inerentes a esta fungdo que se refletem no dia-a-dia de
um RS. Destaca-se, em primeiro lugar, o tempo que estes militares acabam por passar fora
de casa e longe das suas familias (Categoria Familia c.f. Apd. A-2). Com voos de treino
noturnos, alertas presenciais e destacamentos, acabam por passar meses “fora de casa” (P.
Gomes, op. cit.). Esta situacdo agrava-se por ineréncias da escala, em que sendo esta ja
“curta”, ainda ¢ facilmente influenciada pelas vicissitudes da vida dos membros que a
constituem, ou seja, fatores cumulativos que levam a imprevisibilidade da mesma (P.
Santos, entrevista presencial, 08 de novembro de 2018). Esta incerteza a nivel temporal,
que interfere com o planeamento e gestdo familiar, aliada ainda a possibilidade de ndo
estarem presentes em épocas especiais, tais como aniversarios e Natais, sd0 0 que mais
pesa e cobra na vida familiar. E um sacrificio muito grande que estes militares fazem pela
salvaguarda da vida humana, mas ¢ também enorme, o sacrificio que ¢ exigido as familias.
“O que se d4 a Missao, tira-se as familias e aos filhos.” (A. Barreiros, entrevista presencial,
30 de outubro de 2018).

Também a componente de tomada de decisdo aliada a singularidade de cada missao
(Caracteristicas da Missdo) se apresenta como um fator capaz de potenciar dificuldades.
Tal, adquire especial relevancia em embarcagdes pequenas, cujo comportamento no mar €
facilmente influenciavel pela ondulag@o ou pelo vento, e onde ¢ necesséario tomar decisodes
em tempo limite, sem apoio de guidelines ou checklists *. O risco aumenta

exponencialmente e com ele o perigo, tanto para a vitima, como para o proprio RS.

4 Checklist - a list of items, often in booklet form, to be checked in a given sequence (Crocker D., 2007, p.
43)
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“Missdes faceis foram as que ja foram feitas. Essas foram féceis, porque estdo feitas” (A.

Barreiros, op. cit.).

Figura 7 — Salvamento Noturno com maca
Fonte: Esquadra 751, 2018

Relativamente a fase de voo no CRS, que acaba por representar o primeiro contacto
dos candidatos com essa realidade, a busca e salvamento e todo este empenhamento, os RS
entrevistados também foram praticamente unanimes nas suas respostas (Adaptacdo a
Funcao).

E ¢ precisamente pelo facto de ser tudo relativamente novo que as dificuldades se
notam. Nao tanto a adaptag¢do ao helicoptero ou ao voo em si, mas a adaptagdo a operagao,
principalmente em ambiente aquatico. Ou seja, as maiores dificuldades comecam a
aparecer quando os candidatos comecam a trabalhar na 4gua e tém de demonstrar
proficiéncia num ambiente que estd longe de ser considerado como ideal (P. Ferreirinho,
entrevista presencial, 30 de outubro de 2018). Neste cenério, o downwash” do helicoptero
assume o papel de principal “vildo” devido a sua agressividade. No entanto, a auséncia de
referéncias e o muito ou pouco a vontade de cada um dentro de d4gua também contribuem
para o choque que os candidatos sentem quando comegam esta fase, levando muitas vezes
a que procedimentos que sdo realmente importantes sejam relegados para segundo plano

(V. Casimiro, entrevista presencial, 30 de outubro de 2018).

'> Downwash - representa um deslocamento vertical de uma camada de ar, provocada pela deslocagdo das pas
na horizontal de um helicoptero. Também referido como escoamento induzido (FAA, 2012, p. G-3).
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No caso especifico do “Merlin”, devido a envergadura das pés, este escoamento
caracteriza-se por ser muito forte e com uma area considerdvel (Caracteristicas da

Aeronave).

Rotor-tip

vortex”

X

Figura 8 — Deslocamento do fluxo de ar num sistema de rotor
Fonte: FAA, 2012

Figura 9 — Influéncia do Downwash do EH101 “Merlin”
Fonte: Esquadra 751, 2018
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Estes fatores contribuem para que ocorra uma perda de Situational Awareness'® (SA)
na gestdo de workload'’ num ambiente muito pouco permissivo, o que pode levar a
consequéncias gravosas (J. Nunes, entrevista presencial, 15 de dezembro de 2018).

Relacionado com a fase de voo esta também a progressdo da mesma e que acaba por
também influenciar a prestacio dos candidatos. Por vezes, os voos sucedem-se
rapidamente, deixando uma limitada janela de oportunidade para que ocorra a assimilagdo
de conhecimentos e/ou procedimentos. Em contrapartida, ocasionalmente sucede-se o
oposto, passando os candidatos largas temporadas sem voar e assim sem possibilidade de
treinar e/ou progredir. Tais constrangimentos prendem-se ndo s6 com o planeamento da
Esquadra 751 mas também com a disponibilidade de aeronaves para os cursos (P. Gomes,
op. cit.).

A existéncia de fobias ou de incompatibilidades fisioldgicas por parte dos candidatos para
com 0 voo existem ocasionalmente, mas sdo muito raras (A. Barreiros, op. cit.).

Relativamente as lacunas eventualmente percetiveis pelos avaliadores nos candidatos
num estagio de voo, a opinido generalizada ¢ de que seria possivel apenas identificar as
mais salientes (Identificagdo na Selecdo). Assim, ha um consenso relativamente a
perce¢do, que se poderia estender até aos proprios candidatos, no que diz respeito as suas
predisposicdes para o voo € para com 0s seus eventuais receios de voar, mesmo quando
estas nao fossem identificadas a priori pelos avaliadores (P. Gomes, op. cit.).

O ESV proposto seria positivo para o confronto pessoal entre o gosto de voar e o
achar que se gosta de voar, assim como no respeitante a adapta¢do a aeronave, com a
possibilidade de conhecer o ambiente maritimo e a acdo do downwash (V. Casimiro, op.
cit.). No fundo, tudo o que venha permitir aprimorar a triagem seria benéfico, mas sempre
com pelo menos dois ou trés voos (A. Barreiros, op. cit.). Ja Santos (op. cit.) considera que
lacunas menos salientes (evidentes) seriam dificeis de identificar numa fase tao inicial e
num estagio desta duracdo. De facto, Santos (op. cit.) vai mais longe quando contrapde que
mesmo algumas lacunas a ambientacdo da aeronave e do voo poderdo nao estar ligadas ao
foro fisioldgico, mas sim pelo facto de acontecerem devido a gestdo do equipamento

complexo que um RS tem de operar, o que dificulta a liberdade de agdo e requer grande

"Em portugués “Consciéncia Situacional". Trata-se da “A Percecdo dos elementos do ambiente num dado
espago e tempo, a compreensdo do seu significado e a proje¢do do seu estado no futuro.” (Endsley, M.,
1995).

"Em portugués “Carga de trabalho”. Define-se como o racio entre a exigéncia da tarefa e a capacidade do
operador em conseguir executa-la (Veltman & Gaillard, 1996, p. 1).
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concentragio. E referido que, eventualmente, a introdugdo dos voos numa fase posterior
poderia ser mais vantajosa (Identificagdo na Formagao). Quanto aos episodios de enjoo por
causas fisiologicas, apesar de serem facilmente detetaveis num ESV, sé-lo-iam também
aquando da fase inicial dos voos do CRS, e que portanto, e apenas por esse motivo, ndo
existiriam grandes beneficios introduzidos pelo ESV proposto.

3.2. Relativamente as Competéncias

J&4 no que as competéncias diz respeito, os RS instrutores tém uma opinido um pouco
dispar em relagdo ao referido no ponto anterior.

De facto, ¢ uninime considerarem que um ESV nos moldes propostos seria
prematuro para avaliar competéncias como as descritas no capitulo anterior (Identificagdo
na Sele¢do). Ferreirinho (op. cit.) real¢a o facto de os candidatos serem oriundos das mais
variadas especialidades da classe de sargentos do quadro permanente, ou seja, dependendo
das suas areas, estes poderdo estar mais ou menos formatados a adaptabilidade e tolerancia.
E, neste caso, os que ndo estdo tdo formatos ndo serdo necessariamente inadequados, pois
poderdo vir a desenvolver essas competéncias a posteriori e de forma vincada.

A pressdo para evidenciar as competéncias de cada um ¢ importante e considera-se
que num ESV inicial poderd ser dificil a percecdo destas, muito devido a ainda pouca
pressdo existente. No entanto, se o ESV fosse adaptado para acontecer a meio da
ambientacdo ao meio aquatico seria muito mais vantajoso, pois poder-se-ia conciliar a
formagdo com a andlise da performance em fungdo das competéncias (V. Casimiro, op.
cit.) (Identificacdo na Formagao).

No que respeita as competéncias, estas tendem a ser mais dificeis de avaliar do que
as lacunas, uma vez que exigem uma vontade propria do individuo em as manifestar e,
para que tal aconteca, ¢ necessario que ocorra a consolidacio de procedimentos,
conhecimentos e voos (P. Santos, op. cit.). Da mesma forma, Nunes (op. cit.) real¢a que o
trabalho em equipa ¢ algo que ¢ notdrio apenas quando h4 ja algum entrosamento entre os
elementos, algo que um ESV inicial podera ndo facilitar.

Em resumo, ¢ transversal e concordante entre os RS entrevistados o pensamento de
que “(...) Nao queremos perder um elemento valido por nos precipitarmos logo no inicio.”

(A. Barreiros, op. cit.)
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3.3. Comparag¢io com o modelo atual

Contrapondo o ESV com o modelo atual, este permitiria acrescentar uma
componente real tanto no processo de selecdo, como na ambientacdo e motivacdo dos
candidatos (Vantajoso como método de Selecdo).

De uma forma geral, os RS entrevistados consideram que a introdugdo de um ESV
seria vantajosa, ainda que ndo essencial nos moldes sugeridos (Vantajoso como
complemento a Formacao).

A andlise documental dos cursos anteriores analisados no ambito deste estudo
sustenta esta opinido, uma vez que se verificou que a taxa de atricdo no curso € pouco
expressiva, cerca de 8% nos ultimos 15 anos, sendo a distribuicdo ndo uniforme. Em
quatro cursos efetuados onde terminaram com sucesso 24 RS, houve apenas uma
eliminagdo e uma desisténcia ja na fase de voo. De facto, verificou-se no tltimo curso um
nimero de elementos excedentes as vagas disponiveis aquando do final do curso
(Reparti¢ao de Pessoal do CA, email, 9 de outubro de 2018). Na opinido de Gomes (op.
cit.), o modelo atual ndo se apresenta, a partida, como algo que necessite de uma corregdo
imediata. Contudo, ¢ também referido que existe sempre espago para melhorar e aprimorar
a selecdo dos candidatos para o ingresso nesta subespecialidade.

Segundo Santos (op. cit.), o ESV faria mais sentido se fosse implementado numa
fase posterior, mantendo o cariz eliminatorio (Vantajoso como complemento a Formacao).
Permitiria aos candidatos uma antecipacdo do que os espera no futuro tanto ao nivel do
curso, como na eventual vida operacional, mas num ambiente mais “friendly”, como o
encontrado num helicoptero ligeiro. Do ponto de vista do avaliador, forneceria uma
simulagdo do que ja ¢ feito nas provas de decisdo (poOrtico e suspensdo) mas com a

introdug@o de mais realismo e aproximacdo a missao (P. Gomes, op. cit.)
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Conclusoes

O processo de formagdo e de qualificagdo, assim como o de selegdo, serdo sempre
processos dindmicos em constante evolugdo e mutacao. Neste sentido, o desenvolvimento
do tema visado neste trabalho procurou avaliar a pertinéncia da integracdo de uma
ferramenta auxiliar no processo de selecdo e formagdo do CRS da FAP, tendo em vista a
otimizacao de recursos.

No primeiro capitulo foi feito um enquadramento geral da tematica e do contexto em
que se insere. Foi descrito de uma forma sucinta a génese da subespecialidade de RS e
explicada a disposigdo atual dos RS pelas Esquadras da FAP como forma de evidenciar o
seu forte empenhamento no cumprimento da Missdo SAR. Procedeu-se também a
descri¢do do atual modelo da fase de sele¢ao do concurso ao CRS, descrevendo-se as fases
pelas quais os candidatos t€ém obrigatoriamente de passar até a fase inicial do curso. Foi
também apresentado um modelo hipotético, com a implementacdo de um ESV no processo
de selecdo e suas caracteristicas. Foi ainda especificada a missdo dos RS e as competéncias
definidas como criticas para a prossecu¢do da mesma com sucesso. Competéncias como a
adaptacdo e tolerancia assumem um grau de importancia critica, sendo que capacidade de
adaptacdo, a gestdo do controlo emocional, a produtividade face a pressdes externas e a
gestdo entre as exigéncias pessoais e profissionais sdo também de realce. Estas
competéncias baseiam-se em grande parte no estudo formulado no CPSIFA por Piedade &
Simdes (2018).

No segundo capitulo abordou-se o modelo de analise nos dominios metodoldgicos e
conceptual, através da descrigdo das fases da investigacdo: exploratdria, analitica e
conclusiva, bem como quais os instrumentos de recolha de informag¢do da mesma.

O terceiro capitulo abordou os resultados obtidos e a sua analise, tendo por base os
OE. Procurou-se, através das entrevistas efetuadas, perceber quais as grandes dificuldades
sentidas por estes militares por ineréncia das suas fungdes, tais como as dificuldades
familiares. Foram igualmente abordadas as dificuldades sentidas pelos candidatos a RS no
CRS, como o facto de ser uma realidade nova e completamente diferente de tudo a que
estdo habituados, como ¢ exemplo a adaptacdo ao meio aquatico, agravada pelo downwash
do helicoptero. Tentou-se também avaliar se num ESV, e aos olhos de um RS instrutor,
seriam percetiveis lacunas que os candidatos poderiam apresentar. De facto, verificou-se
que a introdugdo do ESV, numa fase prematura, apenas permitiria identificar as lacunas

mais evidentes. Tal leva a crer que a sua introdu¢do numa fase posterior do concurso viria

29



< Bstagio de adaptacgio/selecdo de voo para Recuperadores Salvadores da Forca Aérea

a ser mais vantajosa. Na identificagdo das competéncias, todos os RS entrevistados sdo da
opinido que dificilmente as conseguiriam identificar imediatamente na fase inicial do
concurso. Assim, pela especificidade das competéncias e pela possivel impossibilidade dos
candidatos as desenvolverem, poderia vir a revelar-se imprudente aplicar os critérios
propostos numa fase inicial. Foi também efetuada uma revisdo geral da taxa de atricdo dos
ultimos 15 anos, concluindo-se que esse nao sera um fator a considerar para a introdugado
de um ESV, uma vez que a taxa ¢ ja muito baixa. No entanto, quando comparado com o
atual modelo, foi referido pelos RS instrutores que um ESV faria todo o sentido e traria
beneficios, mas apenas se fosse implementado numa fase mais posterior.

Tendo por base 0 OG, e ap6s a analise ponderada que resulta da revisao da literatura,
da pesquisa documental e das entrevistas efetuadas aos especialistas na temdtica, responde-
se as PD antecipando a concretizacdo da PP.

Assim, respondendo a PD1, que questionava se a implementacdo de um ESV na fase
de concurso conseguiria antecipar eventuais dificuldades sentidas futuramente pelos
candidatos durante a fase de voo do curso, concluiu-se que sim, que a implementacao de
um ESV nos moldes propostos podera identificar lacunas mais evidentes, que de qualquer
forma viriam a ser identificadas. No entanto, lacunas mais especificas e que habitualmente
s0 sdao identificadas numa fase mais avancada do CRS continuariam a ser dificeis de
identificar pelos Instrutores. Na realidade, a implementa¢do de um ESV numa fase inicial
poderia vir a ser mais benéfica para os candidatos do que para os Instrutores. Nesta fase, o
ESV serviria como uma previsdao do que se seguiria numa fase posterior do CRS. A PD2
pretendia averiguar se do ponto de vista de um instrutor, um ESV permitiria avaliar nos
candidatos competéncias como a adaptabilidade e flexibilidade, a intercooperagdo,
iniciativa, autonomia e sentido de perseveranca. Depreendeu-se, com base nos resultados
obtidos, que as competéncias definidas, pela sua especificidade e em virtude de exigirem
um conhecimento mais profundo dos candidatos por parte dos instrutores, ou até de tempo
para serem desenvolvidas, seriam dificilmente identificadas numa fase inicial do concurso..
Apenas numa fase posterior, e com o elemento da pressdo do curso a fazer efeito, com um
entrosamento entre os elementos € com mais conhecimento de causa da missdo,
equipamentos e procedimentos, estas seriam mais faceis de aferir.

Quanto a PP, que tinha como finalidade avaliar a pertinéncia da implementacdo de
um ESV na fase de concurso para o ingresso no CRS, conclui-se que se considera

pertinente a criacdo de um ESV para o CRS, ainda que ndo na fase de concurso, mas sim
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como um complemento formativo a meio da fase de adaptacdo ao meio aquatico, mas
mantendo o cariz eliminatorio. A pertinéncia da introducdo de um ESV ¢ justificada pelo
facto de todos os RS entrevistados considerarem o ESV como uma mais valia, uma vez
que permite incluir componentes reais na formacgao inicial, o que ndo existe no CRS nos
moldes atuais. O ESV proposto também ¢ considerado uma boa opg¢ao pelo facto de ser
realizado num ambiente mais controlado e mais permissivo, devido a utilizagdo de um
helicoptero ligeiro e ndo recorrendo a um helicoptero complexo, como o “Merlin”, levando
a que ocorra uma influéncia menos agressiva no ambiente circundante, nomeadamente no
que diz respeito ao downwash sentido. Por tltimo, ¢ de referir que a implementagdo de um
ESV como método de selecao ndo permite retirar todo o potencial que este poderia vir a ter
se fosse implementado como componente formativa do CRS numa fase inicial, como por
exemplo a meio do estagio de adaptacdo ao meio aquatico.

No que aos objetivos definidos respeita, estes podem considerar-se concretizados, na
medida em que foram identificadas as dificuldades sentidas pelos RS durante a fase de voo
do CRS (OE1) e que, efetivamente, as lacunas que os candidatos a RS apresentam
dificilmente seriam colmatadas com um ESV no modelo sugerido. No entanto, este poderia
vir a enriquecer o CRS de outras formas. J4 no OG conclui-se que um ESV poderé ser
pertinente, mas nao nos moldes propostos, nem como forma de reduzir a atri¢do, uma vez
que esta ¢ praticamente inexistente.

As limitagdes encontradas na elaboracao deste TII prendem-se essencialmente com a
restricdo temporal e a dimensdo textual, que ndo permitiram uma investiga¢do de fundo e,
consequentemente, uma abordagem mais detalhada do tema proposto. Considerou-se
também um fator limitativo a ndo existéncia oficial de um registo detalhado dos CRS
efetuados até aos dias de hoje por parte da Reparticdo de Pessoal do CA.

Como contributo para o conhecimento, este estudo permitiu expor um pouco das
preocupagdes e dificuldades sentidas pelos RS, possibilitando assim explorar uma vasta
area pouco abordada em trabalhos de investigacdo dentro do ambito dos fatores humanos.
Foi possivel também perceber que um ESV podera ser vantajoso se for implementado
numa fase nao inicial do concurso ao CRS, dando um ponto de partida para futuros estudos
focados neste aspeto. Assim, seria interessante explorar a implementacdo de um ESV
numa fase posterior e eventualmente com um sy//abus intercalado com a ambientagdo ao
meio aquatico, na certeza, porém, que garantir uma estreita coordenacdo com os RS na

elaboracdo do mesmo seria crucial para o seu sucesso.
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Anx A-1 - Descricao de Funcio: Recuperador-Salvador

DescricA0 DA FUNGAO: RECUPERADOR-SALVADOR I

Titulo da fungdo

Recuperador-Salvador (RS)

Classe

Sargentos do Quadro Permanente

Requisitos da Fungdo

Formagdo prévia

individual Cornmon Core Skills (ICCS)

CSERE

Estdgio de Fisiologia de Voo

Socorrismo

Estdgio de Equipamentos de Voo e Sobrevivéncia

Curso de Sobrevivéncia na Agua.

Formagdo on job

Formacdo especifica consoante o tipo de missdo e os seus
requisitos minimos
Cada RS tem de realizar treino especifico para se manter

qualificado nas missdes

Outras especificidades

Composicdo das tripulagtes da aeronave EH-101 Merlin:
Pilote Comandante (PC)
Copiloto (CP)
Operador de Sisternas (OP)
Recuperador-Salvador (RS)
Enfermeiro

Equipa médica, quando possivel.

Antecedentes
da Fungdo

As missoes de Busca e Salvamento (Search and Recue — SAR) executadas pela
Forga Aérea integram-se na vertente operacional tatica e visam a preservagdo
da vida humana. Enquanto signatario da Convengdo de Chicago, Portugal
assume o compromisso internacional de garantir 0 servigo SAR nas zonas da
FIR (Flight Information Region) de Lisboa (que abrange todo o territdrio
nacional e a regido da Madeira) e Santa Maria {que abrange o arquipélago dos

Acores e zonas limitrofes).
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Missdo

O Recuperador-Salvador tem como missdo operar meios e executar agdes de
salvamento de vitimas em contextos essencialmente maritimos e terrestres,

estando integrado numa tripulagdo de voo.

Descrigdo da
Fungdo

O Recuperador-Salvador é um elemento constituinte da tripulacio de
helicdpteros SAR que tem a seu cargo a operagdo de meios de salvamento
(macas, cestos SAR, etc.), a andlise e tomada de decisdo relativa ao contexto
SAR em conjunto com a tripulagdo, o teste de equipamentos e a execugdo de
acdes de salvamento, incluindo o resgate da vitima e, se necessdrio, o apoio

inicial e estabiliza¢do no local onde esta se encontrar.

Atribuigbes
Operacionais
(em tempo de

guerra ou paz)

* Preparar e escolher o equipamento a utilizar conscante o
cendrio/missdo ou contexto;

» Decidir, conjuntamente com a tripulacio de voo e equipa médica (se
existente), a execugdo da missdo;

» Coordenar com o Operador de Sistemas a execugdo do resgate (por
meio de sinais visuais e contacto rddio);

* Executar a busca e salvamento em contexto terrestre, maritimo (em
embarcagdes ou na dgua) e escarpa;

» Efetuar a triagem das vitimas {em cendric com multivitimas);

* Proceder a reanimagdo e estabilizagdo de vitimas no local onde se
encontrarem;

* Executar operagdes de evacuagdo sanitdria e outras definidas pelo
Servigo Nacional de Protecdo Civil (SNPC);

* Supervisionar e dar instrugdo aos candidatos a recuperadores-

salvadores.
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Designagdo das competéncias

Relevancia para a fungdo
(V-relevante, VWW-desejavel, VWV-critico)

Apoiar e Cooperar W
Liderar e Decidir wW
Adaptar-se e Tolerar VvV
Organizar e Executar v
Criar e conceptualizar v
Empreender e Realizar wW

COMPETENCIAS CRITICAS PARA A FUNCAO

Capacidade de cooperagdo e entreajuda, adaptando-se a diferentes interlocutores e equipas de
trabalho, preocupando-se e apoiando os outros. Revela integridade e sentido de
responsabilidade, sendo capaz de consultar os outros e comunicar abertamente (APOIAR E
COOPERAR)

Capacidade para tomar decisdes e assumir responsabilidades, mesmo que tal implique riscos.
Revela iniciativa, autonomia e confianga no desempenho das suas tarefas (LIDERAR E DECIDIR)

Capacidade para se adaptar a mudanga, mantendo o controlo emocional e a produtividade
perante contextos de maior pressdo. Revela flexibilidade, mantendo o equilibrio entre as
exigéncias pessoais e profissionais (ADAPTAR-SE E TOLERAR)

Capacidade para seguir instrugdes, regras e procedimentos. Planeia antecipadamente possiveis
alterages as circunstandas, organizando os recursos necessérios (ORGANIZAR E EXECUTAR)

Capacidade para apreender informagdo que lhe permita executar novas tarefas, preocupando-se
em manter os seus conhecimentos atualizados, partilhando-os com outros {CRIAR E

CONCEPTUALIZAR).

Capacidade e disponibilidade para atingir objetivos, excedendo, quando necessario o hordrio de
trabalho, procurando evoluir nas suas responsabilidade e aproveitar oportunidades de
desenvolvimento e formagdo (EMPREENDER E REALIZAR).
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COMPORTAMENTOS CRITICOS E LIMITATIVOS PARA A FUNCAO

Comportamentos Criticos para a fungdo Comportamentos Limitativos para a funcdo

* Boa preparacdo/condigdo fisica
* Menor autocontrolo emocional
* Espirito de sacrificio
* Pouca disponibilidade pessoal/menos prestivel
* Humildade
» Dificuldade em conciliar as necessidades e
* Resisténcia ao stress
exigéncias familiares com as profissionais
* Capacidade de adaptagdo a mudanga
» Excesso de confianca.
* Capacidade para trabalhar em equipa.

BATERIA PROPOSTA DIMENSOES AVALIADAS'
VIG Velocidade de Processamento
RECAL Memdria Visual Espacial
HANDS Processamento Visual Espacial
PATT Processamento Visual-Espacial
™ Aptiddes Psicomotora
cvT Aptiddo Psicomotora
DIVA Velocidade de Reagdo/Decisdo
IPIP Avaliagdo da Personalidade
z Despiste Psicopatolégico
Entrevista Individual Competéncias e Motivagio’
Prova de Grupo Competéncias interpessoais e comunicagdo
Prova Situacional - a coordenar com a £sq.2751 -

Acionado em 10JAN18 por:
- MAI/PSI Pedro Piedade
- CAP/PS| Ana Simbes

Colaboraram na elaboracdc do presente perfil os seguintes militares: SCH/PA Anténio Barreiros,
SAJ/MMT Luis Silva, SAJ/OPSAS Vitor Casimiro, SAJ/MELECA Pedro Ferreirinho e 1SAR/OPCOM Rui

Tavares.

' De acordo com a taxonemia Cattell-Harn-Carroll [modelo CHC) zplicada no CPSIFA.
* £ desejavel uma motivacdo centrada no interesse cperacional, goste pele meio agudtice e pritica

desportiva. £ contraindicada uma motivagdc recente, com frace conhecimento da missiodo RS e
exclusivamente centrada no fator monetério.
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Apd A-1 - Guiao da Entrevista

Criacdo de um Estagio de Adaptacdo/Selecdo de Voo em
SE3160 “Alouette llI"/AW119MKII “Koala™ Como Forma De Reduzir A

Atricdo/Duracdo Do Curso De Recuperadores Salvadores Da Forca Aérea
GUIAO DE ENTREVISTA

A. Quais sdo, para si, as maiores dificuldades ou desafios que um RS tem de enfrentar

aguando da fase de voo no CRS e posteriormente no seu dia-a-dia operacional?

B. Imaginando hipoteticamente que é criado um ESV para o CRS na fase de selecdo.
Este ESV seria implementado apds a avaliacdo médica e psicoldgica, e apds os testes de
aptiddo fisica gerais e no meio aqudtico, mas antes de ser iniciado o Estdgio de
adaptagcdo ao meio aqudtico. Este ESV seria composto por:

1) um dia e aulas tedricas e prdticas, em que seriam lecionados conteldos
bdsicos, mas essenciais do syllabus tedrico do curso, como por exemplo nocdes da
aeronave, fipos de operacdo e equipamentos e algumas emergéncias. Seria
também efetuado um teste escrito de cariz eliminatdério com nota minima para
aptfiddo e;
2) por dois ou trés voos de adaptacdo ao voo em AW119 “Koala”, em que seria
explorado e avaliado o comportamento dos candidatos em determinadas fases de
voo como voo alto, voo baixo, execucdo de algumas manobras exigentes do
ponto de vista fisioldgico como a aplicacdo de alguns G's, e eventualmente a
suspensdo no guincho a 2/3 metros de alfura.
Poderd a implementacdo de um ESV nestes moldes na fase de concurso antecipar
eventuais dificuldades senfidas futuramente pelos candidatos durante a fase de voo do

curso¢ Em que medida?

C. Na sua opinido, a implementacdo de um ESV nestes moldes constituiria uma

vantagem face ao processo de formacdo/selecdo atuaimente em vigore Porqué?
D. Do ponto de vista de um instrutor, conseguird um ESV permitir avaliar nos

candidatos competéncias como a capacidade de adaptacdo, do frabalhar em equipa

e na gestdo emocional em contextos de pressdo? Porqué?
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Apd A-2 - Categorias extraidas com base na Analise de Contetido

Quais s3o, para si, as maiores
dificuldades ou desafios que um
RS tem de enfrentar aquando da
fase de voo no CRS e
posteriormente no seu dia-a-dia
operacional?

Dificuldades
Inerentes

Adaptag@o a fungdo

Exigéncias da adaptagdo inicial a fungdo de RS pela novidade e
especificidade da mesma.

Caracteristicas da
Aeronave

Incompatibilidade na adaptacdo e relagdio com a aeronave em
termos fisicos, psicologicos e fisioldgicos.

Caracteristicas da Missao

Presenca de fatores, agdes e elementos de elevado risco e stress,
ainda que nem sempre evitaveis.

Familia

Dificuldade em conciliar as exigéncias pessoais, familiares,
profissionais, bem como a auséncia familiar e incapacidade de
prestacdo de apoio a esta.

(...) podera a implementagdo de
um ESV nestes moldes na fase
de concurso antecipar eventuais
dificuldades sentidas
futuramente pelos candidatos
durante a fase pratica do curso?
Em que medida?

Percecdo de
Dificuldades
nos
Candidatos

Identificacdo na Selecdo

Percecgdo por parte dos Instrutores de dificuldades sentidas pelos
candidatos, tendo por base o ESV como instrumento de selecdo.

Identificacdo na
Formacao

Percecgdo por parte dos Instrutores de dificuldades sentidas pelos
candidatos, tendo por base o ESV como instrumento formativo.

Na sua opinido, a
implementacdo de um ESV
nestes moldes constituiria uma
vantagem face ao processo de
formagao/selecdo atualmente em
vigor? Porqué?

Comparacao
com modelo
em vigor

Vantajoso como método
de selegdo

Constatacdo das vantagens do modelo de ESV a implementar face
ao modelo existente, sendo um instrumento de selegao.

Vantajoso como
complemento a formagao

Constatacao das vantagens do modelo de ESV a implementar face
ao modelo existente, sendo um instrumento formativo.

Do ponto de vista de um
instrutor, conseguirda um ESV
permitir avaliar nos candidatos
competéncias como a
capacidade de adaptagdo, do
trabalhar em equipa e na gestdo
emocional em contextos de
pressao? Porqué?

Competéncias
Criticas

Identificacdo na Selecdo

Percecdo por parte dos Instrutores das Competéncias criticas
demonstradas pelos candidatos, tendo por base o ESV como
instrumento de selecdo.

Identificacdo na
Formacao

Percecdo por parte dos Instrutores das Competéncias criticas
demonstradas pelos candidatos, tendo por base o ESV como
instrumento formativo.
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