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RESUMO

Esta investigacdo permitiu identificar e analisairabbalho colaborativo, a nogéo que
existe no corpo docente sobre diversidade, bem apsignificado pleno da expressao
Escola InclusivaProcurou-se conhecer o grau de importancia quoosntes dao as

vozes dos alunos no processo de ensino e apreadizag

Foi também indispensavel compreender as condigéessgarias a existéncia de um
ambiente favorecedor do verdadeiro trabalho co&thar e, finalmente, na qualidade
de membro da direcdo de uma escola, assumir esaperpapel de impulsionadora de
praticas colaborativas. Este estudo proporcionoa vendadeira consciencializacdo da
importancia da necessidade de adotar praticas qonduzam os docentes a uma
permanente reflexdo e questionamento sobre a dagrofissional.

Adotou-se uma metodologia de investigacdo-acaentsso contacto direto com todos
0s intervenientes. Desta forma, e tirando prowd#am projeto ComeniuResponder a
diversidade através do envolvimento das vozes dosost uma estratégia para o
desenvolvimento dos professqraso qual a escola se envolveu derpo e alma
diligenciou-se no sentido de ir a procura dos sahatas experiéncias e dos sentires de

uma comunidade educativa.

Recolheu-se informacado através de questionariosntievistas e de diarios reflexivos.

Estes dados analisados e refletidos permitiramesz@rum corpo docente que, embora
sujeito a todos os fatores de desmotivagdo em gsiemcontramos presentemente, se
revelou disposto a aceitar rever e avaliar as puascas docentes no sentido de se

orientar para um caminho de sucesso.

A participagdo dos professores neste projeto dmntri para uma maior
consciencializagdo da importancia do trabalho @kivo no desenvolvimento
profissional na medida em que os encorajou a ireflas praticas e os motivou para a

mudanca.

A aprendizagem entrparesbem encaminhada é indispensavel a uma escolaeque s
pretendede todose para todos.Salienta-se a importancia manifestada, quer pelos
alunos, quando chamados a serem protagonistasigo@®sso de aprendizagem, quer
pelos docentes envolvidos, dado terem consentidaiversidade como forma de

desenvolverem estratégias inspiradoras de atipgetevem ao compromisso.

Palavras-chave Diversidade, Ouvir as vozes dos alunos, Form&gabssional.



ABSTRACT

The purpose of this research was the identificatioth characterisation of collaborative
work, of the teachers concept of diversity and loé full meaning of the idiom
“Inclusive Schools”. Additionally, we tried to undgand the importance teachers give

to students’ voices in the learning process.

In order to achieve our goal it was necessary tdetstand which factors act as
facilitators of collaborative work and also, basedthe author’s personal experience, to

reconsider School Director role as a promoter daborative practices.

This study highlighted the importance for teachtersadapt a permanent attitude of
guestioning and reflection.

We have adopted an action-research methodologyd l@selirect contact with all the
involved participants. A Comenius project namedsjiinding to diversity by engaging
with students’ voices: a strategy for teacher dgwelent”, which the school has fully
embraced, provided the data that allowed us toystd know-how, the experiences
and the feelings of a school community.

Data was collected through questionnaires, intarsvieand reflective diaries. Data
analysis led us to the conclusion that school stdfile subject to discouraging factors
that currently affect their professional activikgep the motivation to be reflective and
evaluate their practices in pursuit of success botthemselves as professionals and to

their students.

Teacher’s engagement in this project led to areasing awareness of collaborative
work impact on professional development since @oemmaged them to be more reflexive
and innovative.

Professional development amopeersunder the right supervision is the key to an
inclusive school. Teachers, as well as students, whre committed to this process,
adopted a different approach to diversity by impatng strategies that induced

positive attitudes and strong commitments.

Keywords: Diversity, Listening to the voices of students, cdtional Training.
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“A educacédo é o ponto em que decidimos se amamosdoro bastante para
assumirmos a responsabilidade por ele e, com tstiogsalva-lo da ruina que
seria inevitavel ndo fosse a renovacgédo e a vindarawos e dos jovens. A
educacao é também onde decidimos se amamos as mossgas 0 bastante
para nao as expulsar do nosso mundo e ndo as aban@os seus proprios
recursos, e muito menos para arrancar das suas rmagsrtunidade de
empreender alguma coisa nova e imprevista parapr@marando-as, em vez

disso, e com antecedéncia, para a tarefa de renovaundd.

Hannah Arend{1972)

1 INTRODUCAO

Entende-se ser desejo de qualquer comunidade es®laefletida em si mesma a
exceléncia. A atividade docente, enquanto qualideg®r da dinamica do processo
educativo, requer ser especialmente valorizadantkyessa valorizagédo originar-se no
interior do grupo profissional. Cumprida esta cgadi os professores seréo, N0 NOSSO
entender, agentes capazes de enfrentar os probleomasque se vao deparando,
contribuindo assim para minorar os efeitos advege@sndo permitem chegar ao tao
desejado sucesso escolar. Imbuidos deste espintsta, pretende-se analisar nesta
investigacdo aqueles procedimentos e atividadeducentes ao trabalho colaborativo,
por um lado, como meio de ajudar os professores apsiarem uns aos outros, tendo
em vista o aperfeicoamento das suas praticas édassag, por outro, como forma de
entender que os conceitos de colaboracdo e deajuitiaeconquistam uma cultura
propria de escola e tornam mais facil a valorizai@trabalho docente, conseguindo-se,
deste modo, quer a melhoria do processo de ensd® aprendizagem quer ainda o

compromisso do professor na eficacia numa orgadizgenérica.

Enquanto parte de uma direcao executiva e crendaa “gestéo participativa” deve
mobilizar um conjunto de principios e de processisntados para o envolvimento
sistematico e significativo dos professores nasattan de decisdo, deseja-se firmar a
ideia de que este envolvimento s6 pode manifestaescontar com a participacéo de
todos, entenda-se erodos os professores e os alunos, como colaboradores na
definicdo de objetivos e de finalidades, bem com®um consequente concretizacao e

na resolugcdo dos varios problemas emergentes dextoreducativo. A lideranca de



uma escola, sustentada por uma gestao participatde@mocratica na relacdo com o0s
outros, assegura um maior otimismo e confianca esemolvimento do processo
educativo. Torna-se assim possivel incentivar illpaide ideias, a capacidade de saber
ouvir as diferentes vozes, a assuncdo de uma atdedabertura e de flexibilidade
perante os contributos de todos, promove-se a iza{@o, o reconhecimento e a
motivacdo como aspetos fundamentais na construgaoné escola, que se pretende,

entdo, de exceléncia.

Como defende Ainscow (1996), os propositos de uscal& inclusiva integram em si
um trabalho colaborativo que reconhece a diversidigdtodos e, em nome do principio
da inclusdo, “abre portas” a participacdo respagis@vresponsabilizadora, tornando
todos os elementos ativos na e da comunidade.

Por conseguinte, é fundamental que se descubramsoteminhos, outras respostas,
com vista a eficacia de todo um sistema educaci@siés sdo desafios favoraveis ao
planeamento de estratégias futuras, pensadas pas eguipas de coordenacao, que se
devem assumir também como liderangas intermédiais, ia edificacdo de uma escola
verdadeiramente inclusiva, defendendo uma cultuea mudanca, disposta a
determinacdo e a coragem. Para tal, é forcoso gac@melhor maneira de cumprir

metas, envolvendo todos na concretizagdo das mesmas

Por outro lado, a cultura de escola devera oferespaco para a possibilidade do
desenvolvimento profissional dos docentes, substiamente, através da promocéo de
praticas reflexivas. O facto de se criarem condigiga que a comunidade educativa
reflita sobre as suas proprias acdes concorreid gatefinicdo de diretrizes de um

funcionamento eficaz da escola.

Face a tudo o que foi dito, pretende-se, nestasiigagdo, analisar o problema sentido
pela direcdo executiva da Escola Secundaria PeldsaAdrino, adiante designada por
ESPA, no firme propédsito de implementar praticaklmarativas, tdo desejaveis ao
longo destes Ultimos dois anos em que se viu cotdda com graves e Sérios
problemas de insucesso. Se, por um lado, ja semsi@n docentes que acolhem uma
cultura colaborativa e cooperativa, impulsionaddcaseu proprio desenvolvimento
profissional, por outro, subsiste um namero comaitkd de profissionais que, devido as
praticas enraizadas de um caminho profundamenteanh@pelo isolamento, ainda ndo
estdo recetivos a mudanca. A este propésito, Féllatargreaves (2001) referem que,

apesar de poderem planificar em conjunto com osspan nivel de departamento, de
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grupo disciplinar e de conselho de turma, a verdadpie os professores acabam,
geralmente, por gerir e desenvolver de forma iddiai o “seu trabalho” com os “seus”
alunos em contexto da “sua sala de aula”, descargmakssiveis situacbes de
guestionamento e enriquecimento, em particulaulteeges do feedback dos seus pares
sobre a validade e eficacia das praticas curriesldesenvolvidas. Face a este cenario,
“colocam-se a defesa” quando convidados a partithaxperiéncias e de atitudes que
permitam conduzir & verdadeira consecucdo de ubaltra onde todos se sintam

verdadeiros construtores do processo de ensingeadipagem.
Importa, pois, saber de que forma € possivel cairselgegar a estes docentes?

Na sequéncia de uma constante preocupacéo sobaidade da ESPA e em resultado
de acdes reflexivas por parte da direcdo de esuolgue diz respeito aos problemas de
indisciplina e de insucesso escolar, procurou-ga la comunidade docente a refletir e
a fazer formacéo no ambito da aprendizagem colabar&om tal atuacéo estratégica,

acredita-se ter sido dado o sinal de partida para gs praticas colaborativas

comecassem a ser inicialmente ponderadas na ocaganirzas aulas. Importa referir que
estas dinamicas surgem de forma ténue e sem adamntuslesejado, sabendo-se que,

mesmo assim, a semente foi lancada.

Em 2011, a ESPA candidata-se a um projeto ComedéassgnadoResponder a
diversidade através do envolvimento das vozes tlosost uma estratégia para o
desenvolvimento dos professores (Responding tesdivby engaging students’ voices:
a strategy for teacher developmend) convite do ACIDI) Alto Comissariado para a

Imigragéo e Dialogo Intercultural. (Anexo A).

Realizou-se, assim, um primeiro ciclo de investéigagio ano letivo 2011-2012,
trabalho que veio contribuir para o despertar da nova consciéncia para 0 exercicio

da prética docente.

Por se entender apropriado e coerente, esta igaedt incide no trabalho desenvolvido
durante o 2° ciclo de investigagcao acéo, almejameda@assim fazer um estudo das
praticas desenvolvidas por trés trios de professer@unos de nove turmas dos ensinos

béasico e secundario.

Para concluir esta ja longa introducédo, reforcasieleia primordial do objeto em
estudo, salientando algumas questbes que julgasresnsorientadoras do caminho

investigativo a percorrer: Como lancar incentivas germitam desencadear propdésitos
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de reflexdo? Como levar o docente a ser capaz ddéeseogar mais sobre si mesmo,
sobre o0s seus métodos de trabalho e sobre comonpeltierar o seu desempenho? De
gue maneira pode valer-se das experiéncias dogasoke das vozes dos seus alunos
para que se torne cada vez mais um professor dessst A questdo de partida,
colocada centralmente por este estudo e a queesen@e dar resposta €, portanto, a
seguinte:Serdo os alunos os maiores impulsionadores do ttAbacolaborativo na

escola?



2 ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1 Do individualismo docente ao trabalho colaborativo
Nesta sociedade demarcada pelo individualismo,ltagsu da dicotomia sociedade-
individuo, deparamo-nos na educagdo com o isolamenta soliddo de muitos
professores. Perrenoud (2002) aponta a resistancieabalho colaborativo e a cultura
do individualismo: “pode-se ensinar vinte anos aaolde um colega sem nunca ter
falado com ele sobre pedagogia e sem saber mais aslsuas praticas do que simples
rumores. A maioria dos professores resiste tant@bgetivacdo dos seus atos
profissionais através da pesquisa, quanto a anédiggerativa das suas praticas entre

colegas” (p.96).

As comunidades de aprendizagem nao estdo apoiadasna cultura de colaboracéo.
As expressfes “cada um por si” e “cada um é donsudaverdade” sdo infelizmente
ouvidas/manifestadas com frequéncia nas nossatagsembora ja se admita que a
“relacdo com o saber, principalmente com o sabsroddros, com a aprendizagem e o
ensino, pode evoluir ao sabor de iniciativas dgeprce de trabalhos de equipa, portanto

de diversas formas de cooperacéo profissionalreReud (2002, p.97).

Esta realidade tem por base um legado histéricajcsema consequéncia do trabalho
gue foi, durante décadas, feito pelo entdo champdifessor primario” que viveu

fixado no trabalho totalmente individual, a chamadenodocéncia. Ao longo de
muitos anos, este legado foi acompanhando os dmcentcontribuiu para que os
sentimentos de inseguranca e de individualismo gbeeessem. As praticas
desenvolvidas enquanto docente confinavam-seagsala, aosseusalunos, assuas

formas de trabalho ..., logo a multidisciplinarieda@asdisciplinaridade era uma ideia

gue néo fazia parte da sua histéria profissional.

Contudo, hoje, exige-se aos professores que reflitavestiguem e atentem a realidade
educativa do presente. Pede-se ainda que estgmresteertos a mudanca, prontos a
partiiharem com o0s seus colegas essa mesma reglidad como nos dizem

Formosinho, J & Machado, J (2009) “observem, aealisa realidade educativa (a
escola, a sala de aula, as criangas) e partilhema¥lise (...) a atribuicdo de novos

sentidos a realidade educativa e a abertura daiérpe a sua renovacao”(p.295).

Nas ultimas décadas, as constantes e profundaacéks curriculares chegam para
demonstrar a total incapacidade que as escolasartiveem se adaptarem e em
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conseguirem atingir resultados de sucesso que gemesefletir uma educacdo de

gualidade.

A importancia da participacdo dos docentes eslarapcao tida, ao longo de largos
anos, de isolamento profissional. Refira-se quepwgicas colaborativas ndo se
conseguem fazer por decreto, a situacdo € muite omanplexa porque nao so vira
contrariar comportamentos adquiridos ao longo des,acomo ainda € necessario
investir em formacdo adequada que permita contsgpa@ este efeito tdo adverso a

educacao.

Trabalhar em equipa obriga a uma grande mudancmeigalidades e a suportes
organizacionais que estimulem a formacdo de equipastidisciplinares com

professores e outros técnicos, que convirjam pamdantas significativas nas praticas
pedagogicas em sala de aula. SO deste modo sedmeleque se caminha para
comunidades de praticas capazes de promover coatasidde aprendizagem que se

desenvolvem sempre no sentido do compromisso, ¢xtmd melhoria.

Nestas comunidades de aprendizagem, das quaisasto iptegrante professores e
alunos, emerge o grande dilema em que nos encargraaje:sera possivel continuar

a ensinar todos do mesmo modo?

Ao longo dos séculos, a escola foi perspetivadaocanica fonte de saber, capaz de
assegurar prestigio e posi¢cdo social. Atualmentgyoea continue a ter um papel
importante, ela ja ndo detém o monopdlio do sakeusivo. Verificamos, nos dias de
hoje, muitas outras fontes de informacéao igualmergdiveis, designadamente as novas
tecnologias que, bem utilizadas, sdo excelentesosn@ara a construgdo do
conhecimento e concorrem muitas vezes lado a lagoas professores. Além disso, o
alargamento da escolaridade obrigatoria, 0 aunsimiosucesso escolar e as incertezas
quanto ao futuro escolar e/ou profissional conduaasma desmotivacao generalizada,
onde os alunos questionam o valor e a utilidadeati@r académico. A escola passa a
ser entdo, para muitos, uma fonte de insatisfag@oa obrigacdo e, diz-nos a
experiéncia, até mesmo urpastigo Levanta-se entdo um grave problema, a
indisciplina, quase sempre responsavel pelo insoceA este respeito, e ndo se
pretendendo aqui tecer apreciacfes que justifiqestes comportamentos, € importante
referir que ndo existem receitas que permitam ekdaedr cabalmente as estratégias a
usar em funcao de eventuais e imprevistas situapdoesm € sobretudo de salientar que

0 pedagogo sozinho nada consegue. J4 com os ¢uiegas e alunos) pode servir-se

7



de estratégias mais proficuas em prol do seu éX#o.olvidemos que a sala de aula é
um espaco de extrema complexidade em termos retasi@ um lugar e um tempo

onde os acontecimentos se vao sucedendo de fomtiaua.

Os comportamentos indisciplinados poderéo ter maggmese a reivindicacdo de uma
liberdade ambicionada (ou exigida) pelos alunosnusstrar-se condi¢cagine qua non

a assuncdo de uma postura colaborativa, onde rs itoprescindivel que estes sejam
compreendidos e observados por todos os intervesiem ato educativo. Faz parte de
um passado muito remoto a ideia de que o profiabuba educacdo é alguém a quem se
deve obediéncia e respeito por ineréncia. Acolhe@ugs, a ideia de que a autoridade
€ um processo em perseverante construcdo. Os dsceahtinuam ainda a estar
desafinados/desalinhada@®m o presente. A perce¢ao de que, no passadaciadp
Ihes cedeu naturalmente o estatutonaEgister continua ainda muito atual. Quantas
vezes assistimos a relatos de professores quedacoum passado de ouro, onde

reinava a obediéncia a sua figura e a sua voz?

Prosseguindo, ainda, numa perspetiva histérica cmiblégica, considera-se que 0s
jovens da atualidade nasceram e estdo a ser edunadwa sociedade que pretende
ultrapassar séculos de repressado: “Cada escola,sa#al de aula pode ver-se como um
espaco historico-pedagdgico e ‘arqueoldgico’, em gsedimentacdo de uma camada
possibilita a constituicdo de outras que a encobmsmms que um olhar atento pode
descobrir. Assim, podemos ver que, apesar das iwaghes profundas que a escola
sofreu na época contemporanea, subsistem nela chsratio magistrocentrismo
tradicional que resistem a mudanca dos tempos eatdades. Estrela (1992, p.19). E
ainda segundo Moura, citado por Carlotto (2002) é#sa concecdo Se incorporou,
através dos tempos, uma visao da pratica do magisié que o professor detém
privilégios, com alto nivel de qualificacdo e dd¢omomia, que o situa no campo do

trabalho intelectual em oposi¢cao ao trabalho méarfpat2).

Deste modo, o papel do professor, tradicionalmdmétado a transmissdo de
conhecimentos, tem de progredir no sentido de s®papr de competéncias
relacionais, evidentemente, sempre a par das symidades didaticas relacionadas
com as matérias que ensina. A preparacdo dos pooésspara lidar com 0s aspetos
relacionais deve ser uma das preocupac¢des do m@nsEngueremos obter éxito na
educacdo. Os docentes tém de se tornar auténtiesmorgs da sala de aula,

organizadores eficazes da aprendizagem, transmsssier uma imagem de autoridade
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consolidada em atitudes firmes, seguras, consestentinterventivas e de afetividade.
No caminho para alcancar a constru¢cdo de ambid¢avesaveis a aprendizagem, o
professor, ao invés de exigir obediéncia submideae levar a cabo estratégias de
colaboracao, criandam outro podercom a participacao ativa dos alunos. Deste modo,
mostra-se permeavel e recetivo as ideias dos desceestabelecendo um relaciona-
mento assente em pressupostos democraticos ondeoddade € edificada entre
professor e aluno. Anula-se, assim, aquilo queest(1992) define como uma
organizacdo monarquica da sala de aula, pois @fegsor que seleciona os saberes,
dita as normas, controla os comportamentos, candicos sentimentos e dirige as

relagcdes humanas dentro do espaco da aula.

De acordo com Formosinho & Machado (2009), do desaimo solitario do docente,
sobressai a “dificuldade de um professor isoladénenudar as situacdes e 0s
contextos de trabalho e, sozinho, construir novaspeténcias profissionais a partir da
experiéncia de trabalho” ( p.105) enquanto daipreniaborativa surgem comunidades
comprometidas com a melhoria das aprendizagendisioentes.

Face ao exposto, é preciso conciliar os professesémulando-os no exercicio da
colaboracédo, da troca de experiéncias, da discusshoreflexdo com 0s seus pares.
Entende-se, neste ambito, que a necessidade deac@onmé urgente no sentido de
contribuir para a desconstrucao das praticas exéste para o reconhecimento do peso
de estruturas no desenvolvimento da sua acao pgidagé formacéo devera ainda ser
ousada relativamente as praticas a utilizar e diasga transmitida no processo de

mudanca, valorizando as inovagfes que esse procgskea.

Hoje, o panorama das nossas escolas apresentasdissmpulos aprendizes mas nao
passivos, porgue questionam, querem mudancas, nexgjeernativas. Precisam e

merecem ser escutados.

Deste modo, e embora contestado por Crato (20@&nde-se em absoluto a ideia de
Morgado (1993), quando afirma que “o papel do m®de ndo € pois o de transmitir
ideias feitas aos alunos mas de os ajudar, atdagtarefas apresentadas, a construir 0s
seus proprios conhecimentos. (...). Sendo assimofegsor devera respeitar sempre a
opinido do aluno e, mesmo quando esta esta inapgeitara emitir sobre ela um juizo
de valor” (p.109).

Acresce aqui salvaguardar que nao se pretenderanpkgpel do educador que corrige,

antes essa correcdo deve e pode ser sempre feita atitude de construcdo e de
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estimulo. Nesta perspetiva construtivista, em guentende o conhecimento como uma
acdo em permanente evolucdo, quer-se afirmar quein@azia deve ser dada a
construcdo desse crescimento, convidando o alueoar parte do seu processo de
aprendizagem, valorizando os saberes ja adquirtitrsjo-lhe voz e, finalmente, ao
invés de um juizo de valor sobre as respostas damlaar atitudes que conduzam a
uma avaliagdo assente no respeito pelo progresstudo, preferindo dar destaque ao
qgue o aluno sabe e de que modo aplica esse seu Bhime significa isto, como é

evidente, que sejam descurados os conhecimentds a&v adquiridos, pelo contrario,
acredita-se, no entanto, que o docente criou assindicbes mais propicias a
aprendizagem. Estamos perante um professor quertanpela procura constante da
motivagdo. Agir de modo impositivo e até mesmo ftwmi ndo favorece o

estabelecimento das condi¢des favoraveis a quieiegsavoltem a escola pelo gosto da

aprendizagem.

Como ja referido, um dos requisitos essenciais @analhoria das praticas letivas entre
professores é sem duvida o trabalho colaboratiestémodo, pegando nas ideias de
Schon (1983), pode dizer-se que este se apresantaa competéncia adquirida, apta a
promover a reflexdo, consequentemente, a conduzongpreensdo das dificuldades
encontradas e ao confronto de pontos de vista esndd agir. Ainda, neste ambito,
pode afirmar-se que, pela colaboracdo, podem sentados alicerces para ultrapassar
0s obstaculos que surgem, dado que esta metodotteigrabalho encoraja os
professores a experimentar novas estratégias quearse atreveriam a fazer sozinhos.
A partilha, a ajuda, a comunicacdo e o desenvolimale projetos pedagdgicos
comuns tornam possivel o nascer de novas ideiaasrformas de abordar os assuntos

e ainda facilitam a superacéo de dificuldades.

Trabalhar em comum com o outro, para a obtencadetirminado resultado, implica
forcosamente ser participante numa acao colabaratlafere-se assim que a
colaboracdo e a partilha, ou seja, negociar dexigdsentir-se corresponsavel pela

qualidade daquilo que é concretizado.

O trabalho colaborativo tem vindo a ser assimiledmo elementar em todas as areas
da atividade social, sendo que na educac¢ao se iogyde prioridade. Ele constitui-se,
cada vez mais, um elemento importante no desemehto de projetos envolvendo
professores e educadores. Torna-se portanto imrs&ar a cabo um projeto sem

recorrer as energias congregadas de toda uma edeipgessoas. Na verdade, a
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colaboracdo € uma estratégia de grande utilidadae pafrentar dificuldades ou
problemas, em especial, aqueles que nao se afigtaeais de resolver ou cuja
resolucdo ndo se revele viavel de modo purameniigidoal, como 0os que surgem

frequentemente neste campo profissional.

Este processo esta forcosamente associado a didalid planeamento do trabalho a
realizar e € necessario para lidar com situacoesplexas. Torna-se, deste modo,
fundamental a existéncia de um trabalho conjuntoairanja diferentes etapas, partilha
de tarefas e processos de avaliacdo periodicoprdtisas. A qualidade e adequagéo
desse programa refletem-se, necessariamente, esssuda colaboracao.

2.2  Significado de colaboracao
O termo colaboracao pode assumir diversos sigdifi€aCulturas diferentes e situacdes
particulares podem interpretar colaboracédo de sibeemodos. Numa escola é muito
comum verificar-se que, para uns, todo o trabalwjunto de diversas pessoas é
trabalho colaborativo; para outroscalaboracdosé o €, na realidade, na medida em
gue, ao trabalharem juntos, os membros de um gsapapoiam e pretendem atingir
objetivos comuns, quando o grupo se encontra iategnuma liderancga participativa,
onde existe a confianca reciproca e onde todosrders agentes corresponsaveis pelas

suas atitudes e pelas dos outros.

Fullan e Hargreaves (2001) ao estudarem as cdsicas que as culturas de trabalho
conjunto podem adquirir nas escolas, alertam pasarfiples existéncia de colaboracéao
nao dever ser confundida com a consumacéo de ulnaacde colaboracéo”( p.71).
Estes autores referem formas alternativas de c@eho que, apesar de abrangerem
trabalho combinado, ndo constituem culturas coklth@s por apresentarem situacoes
de contestacao, acdes em conjunto ocasionalmerdéitodes controladas de maneira
diretiva pelas direcbes das instituicbes. E nestgegto que Torres, Alcantara e Irala
(2004) fazem a distincéo entre os termosperacace colaboracdoe destacam as suas
diferencas tedricas e praticas. Em primeiro lugkrivam essencialmente de dois
principios diversificados: rejeicdo ao autoritarisena promoc¢ao da socializac@e)a
aprendizagem e, principalmentea aprendizagem. Defendem, estes autores, que a
colaboracdoé um modof/filosofia de vida, enquantc@operacdoé vista como uma

interacdo confinada a facilitar a realizacdo deobietivo ou produto final.

Entendida acolaboracdocomo um procedimento que pretende o envolvimeo® d

agentes educativos porque tém objetivos comungréigas e 0s saberes de cada um
11



sdo potenciados e apresentam-se como estratégiasepfientar e ultrapassar as
dificuldades da atividade profissional. Deste podé vista, a colaboracdo torna-se
essencial ao desenvolvimento profissional do edarcad

As praticas colaborativas tornam as relacdes dmltra verdadeiras, espontaneas e
direcionadas para o crescimento, implicando corouaids, tomada de decisbes em

conjunto, dialogo e, finalmente, a aprendizagertodes.

Também nao podemos deixar de referir aqui o0 qudad®al2007) alude relativamente a
este assunto: “O trabalho colaborativo estruturassencialmente como um processo de
trabalho articulado e pensado em conjunto, que ipertancar melhor os resultados
visados, com base no enriquecimento trazido p&daaicdo dindmica de varios saberes
especificos e de varios processos cognitivos” jp.27

O termo colaboracdo deve assim ser usado para godmatrabalho com atributos

proprios. Para Wagner (1997), colaborar resumeealezar uma determinada pratica
em conjunto com outros intervenientes, mas elaeso dfeito na medida em que se
conseguem aprofundar conhecimentos que levam amena compreensao uns dos
outros. Pretender um verdadeiro trabalho de codaldor obriga a que se criem
condicbes de relativa igualdade, relacbes de empatie apoio reciproco, desejando
alcancar um fim comum, verdadeiramente defendidmteriorizado por todos o0s

intervenientes. Esta pode ser a grande difereng@ @olaborar ou cooperar. Na

cooperacao, as relacdes podem ser desiguais eesdéghicas, consequentemente 0s
objetivos a atingir nem sempre sao entendidos ammdesejo comum, nem como uma

vitéria de todos.

Face a isto, € imperativo que, neste tipo de tnabaldo se esqueca que o0 mesmo é
realizado por pessoas singulares, ou seja, pomtiEsceom 0s seus proprios objetivos
individuais, moldados pelas suas representacogsalissdo, pela sua personalidade,
pelos seus proprios projetos de vida. Ter em atergstas questbes fortalece
naturalmente o envolvimento no trabalho e o serdisloealizacdo pessoal. Para uma
verdadeira unido do grupo, é importante que todokam voz, é na diferenca que se
pode construir a unidade, e € através dos difesentelos de sentir que se caminha em
direcdo a grande variedade de fins que a colabmrpode prosseguir. Obter esta

articulacdo nem sempre € facil, mas é condicadebgira 0 sucesso deste processo.

Por outro lado, convém ndo esquecer que a coladmragetendendo ser uma estratégia

para alcancar um enorme bem, pode também prodoziefeito adverso, ao servir
12



como “arma” para impedir a inovagao e mesmo salaoéolucdo de um projeto, além
de poder contribuir para que se criem situacdeslgmiadas. E preciso, portanto, no
esquecer que a resolucdo de problemas acarretaceetivacdo de novas praticas que
devem ser sempre conducentes a mudanca. Desta, férnm@cessario interrogar

sistematicamente os propdésitos que se tém em wistalaboracdo ndo € um valor por
si sO, carece de organizacdo e de ambiente retdciembora ndo se deseje um
planeamento definido a partida, pois este podeve @eoluir assumindo diferentes

formas, conforme as etapas do trabalho. A medigamtrabalho aumenta e que os
participantes se vao conhecendo melhor e conqdistarconfianca entre si, € uns nos
outros, a contributo vai-se tornando mais ativam éhamado “carater emergente” da
colaboracdo. O ambiente relacional que compreemda relagcdo afetiva entre os

participantes, uma relacdo de dialogo, e privilegiacordo concertado, usando de

sensatez, € um requisito fundamental para queaeca sucesso.

Interessa, desta forma, ndo esquecer nunca osnteEgudrincipios: o didlogo, que
orienta para a real comunicacdo, conduzindo a ceengéo dos significados e
dificuldades que cada um enfrenta; o chegar a wndacde modo negociado, para
entender os significados, os objetivos e 0s prosegsermitindo a criacdo de bases
consonantes e analises que permitam o trabalh@mejunto; e finalmente, a prudéncia

que constroi uma sincera aten¢do aos problemasexéassidades dos outros.

Esta € uma colaboracéo efetiva, onde a reciproeidadelacédo dos intervenientes faz
com que todos recebam uns dos outros e todos calgama coisa de si mesmos aos

outros.

Num trabalho de colaboracdo, deve ainda existierdidade de papéis entre os
membros da equipa, facilitando deste modo a edagao e permitindo uma melhor
realizacdo de diversas tarefas que, tomadas enuntonjobviem a maior qualidade
daquilo que se pretende. Essa divisdo pode, natentar um lado negativo, atribuindo
a alguns dos participantes os papéis “nobres” at@® 0s papéis “pobres”, gerando
uma séria desigualdade de posi¢des dentro do gupooblema que se coloca é como
conseguir uma boa divisdo de papéis, que seja @atima da sua capacidade, e nao

crie desigualdades indesejaveisstius

Num grupo que se propde realizar uma atividade t®rapa lideranca tem sempre de
existir, sob o risco de 0 mesmo “se perder” no cami No entanto, esta lideranca pode

assumir formas diversas: pode estar centrada nonpessoa, ser partilhada por um
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grupo, ou relativamente distribuida por todos ogiggpantes — e um ou outro estilo

deve ser utilizado de acordo com as caracterigficasespetivos membros.

O trabalho de colaboracéo apresenta habitualmefitaildades. Boavida e Ponte
(2002) indicam quatro tipos bastante comuns: igsgerir a diferenca, ii) lidar com a
imprevisibilidade, iii) saber avaliar os potenciaisstos e beneficios, iv) e estar atento
em relacdo a autossatisfacdo confortavel e ao woigimo. Analisemos cada uma
dessas dificuldades.

Os participantes nem sempre comungam de uma mewmoagem e de um sistema de
valores, o que pode trazer sérias complicacdes emengolvimento do trabalho
conjunto. Desta forma, é forcoso que se consiga kdm a diferenca, assumindo-se
atitudes de didlogo e de conciliagcdo. Além distarabalho em grupo, colaborativo, é
frequentemente marcado pela imprevisibilidade, potever tudo o que pode acontecer
€ praticamente impossivel, aparecendo muitas \&zegoes ou problemas inesperados
gue afetam verdadeiramente o trabalho do grupo. c8paez de lidar com esta
imprevisibilidade € uma condi¢cdo importante na cgdd do trabalho a realizar. Por
outro lado, trabalhar em grupo envolve custos,nadi@iportanto cumprir as tarefas
acordadas, dedicar tempo a leitura, a recolha fdemacao, a escrita, a reflexdo e ao
planeamento e realizacdo das reunides. E precisstiéecia para lidar com situagtes
de incompreensdo por parte de alguns membros @estoas exteriores, e € preciso
disponibilidade para o dialogo e para a relacdosnmee quando outras obrigacdes
solicitam tratamento urgente na nossa agenda pesAgan disso, alguns dos
participantes podem ter uma fatura demasiado pesadacustos, enquanto outros
retiram a parte mais substancial dos beneficioma\palavra, é preciso saber avaliar os
potenciais custos e beneficios de cada um dos nmesnmd® um grupo colaborativo,
procurar ajusta-los de modo equilibrado e prestatamatencdo ao que se pede e ao que
se da a cada participante. Finalmente, o trabalthaurd grupo colaborativo pode
degenerar em autossatisfacdo confortdvel e cordormi Quando os intervenientes
julgam que esta tudo bem, que nada de substan&iad Imelhorar — a nao ser,
eventualmente, alguns pormenores — 0 cenario estdtagdo para uma atitude
autocomplacente. Isso pode conduzir ao anulamemtoindividualidade e da
criatividade pessoais e fazer do grupo uma forggsewadora, em vez de o tornar um
efetivo apoio a identificacdo e a resolucdo doslproas que, em dultima analise,

constituem a sua razao de ser.
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Os problemas e dificuldades na vida de um grupoago natural e inevitavel. E
impossivel impedir que eles surjam. Pode-se é tidar eles de varias maneiras, umas
mais adequadas do que outras. A capacidade défichends problemas a tempo e de
lidar com eles de forma adequada constitui um eatonefundamental no

desenvolvimento do trabalho colaborativo.

2.3 Os alunos e o trabalho colaborativo
Na sociedade em que vivemos, marcada pela comptxiads jovens sdo dominados
pelas conjunturas em que vivem e das quais serassnl desvincula-los. Desta
forma, tal como proferido por Estanqueiro (2013)chegada a altura de a escola
desenvolver as capacidades de cada aluno ndo desiando talentos. E preciso
deixar de considerar que “avaliar é grelhar alummsfolhas de excel”. E necessério
para uma “verdadeira inovacao” e quepsemova a colaboragédoentre os alunos de

modo a que seejam como parceiros € nao concorrentes

Em estudos feitos no ambito das ciéncias da edocacénvolvimento dos alunos nas
escolas tem motivado, ultimamente, um interessa@ressivo, acreditando-se que
aquele pode ser uma possivel solucdo para as Iddtes associadas ao escasso
empenhamento académico e ao aumento do abandarlargsealidades que atingem
cada vez mais as escolas dos nossos tempos. @gagrhalia, para motivar alunos €
indispensavel acolher as suas formas de pensaagreieder, desenvolver estratégias de
ensino em que se tém em conta 0s contextos so@aiada um. Mais que nunca, 0S
jovens do presente requerem estimulos para utigaeus conhecimentos e captar as
suas proprias percecdes nos processos educacideaispdo a encontrarem razdes e
modos de pensar que os levem a entender o mundasqoeeia. E, portanto, preciso ir
para além dos aspetos cognitivos e valorizar o édeltivo, tantas vezes descurado, mas
gue faz parte das suas vidas, sendo determinardeop@rojeto de cada um. Levar o
aluno a expressar o que pensa da escola e paraequee 0 que Ihe € ensinado é
contribuir para que se dedique com muito mais detecdo as atividades propostas,
pois é na medida em que adere ao que |lhe é oferegice opera em si mesmo
mudancas de comportamento que o conduzem a matiMagd, a aprendizagem.

Os autores Jimerson, Campos e Greif (2@&3¢ndem que, para se ter uma percecao
mais exata deste assunto, torna-se necessaridopegue se encontram interligadas as

dimensdes cognitiva, comportamental e afetiva @éptagdo a escola.
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Neste contexto multifacetado, reiunem-se diferedie®nsdes: 0s sentimentos que 0s
alunos desenvolvem em relacdo a aprendizagem eodaague frequentam, os seus
comportamentos indicativos da persisténcia e dar@sfdespendidos na aprendizagem
e, finalmente, os aspetos cognitivos que demonstaqualidade do processo de

aquisicao de conhecimentos, utilizado nas ativisl@deolares.

Em Portugal, ndo existem estudos extensos sobnealvenento dos alunos nos seus
percursos escolares. Assim sendo, fazer uma a&aliggrecisa deste assunto,

necessariamente validado por estudos, torna-da thfieil.

De qualquer modo, Pereira, Canavaetoal (2003) realizaram um estudo que pretendeu
preencher tal brecha, especificamente centradperascdes dos professores acerca do
envolvimento parental na escola. Este trabalhtg tmm base na investigag&sttident
Engagement in School ScaleSES), levada a cabo por Lam e Jimerson em 2008,
pretendeu constituir-se uma adaptacdo a Portugahifndo aferir as variaveis
contextuais que fossem determinantes para o envehto dos alunos na escola. De
entre elas, destacam-se algumas que se mostrafantglg para este estudo;

“(...) o envolvimento parental na escola (...) mostsaagiacbes mais fortes com o
sucesso académico (...). Os dominios que parecemaisr peso sédo os relacionados

com a comunicacao escola-familia (...)”

Desta forma pode quase afirmar-se que 0s jovens@uem uma maior proximidade
com o0s seus professores e com 0s colegas inclieam-gostar mais da escola; a
participacdo frequente dos pais na vida da esooi@ibui para um maior envolvimento

e sucesso escolar por parte dos alunos.

Néo fazendo destes principios verdades incontdstguede-se quase afirmar que o
fator de sucesso esta diretamente relacionado ocoanconjuntura experiencial que os
jovens apresentam e que tem por base um estilmdeninimamente estruturado, onde
a familia estad presente e onde estes se sentegraihds no seu meio envolvente.
Repare-se, no entanto, que o fator de proximidamhe o professor tem um papel

relevante neste sucesso.

Este juizo leva-nos a uma realidade muito discutiimamente e que se encontra

ainda bastante longe de obter uma resposta paoblema: a incluséo.
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2.4  Ainclusdo
Diz-nos a Constituicdo da Republica Portuguesandaaa Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem que a educacao € um direito destoAo Estado, de acordo com a

Constituicdo, compete “Assegurar 0 ensino e a ialgfio permanente (...)".

Em Portugal, tem-se feito, desde os anos 60/70,farteaposta na incluséo de todos,
muito embora a grande preocupacao que sobressaidi=afio se tenha fundamentado
essencialmente nos alunos com necessidades edgcesipeciais. O sistema de ensino
aderiu ao desenvolvimento de metodologias promstdaantegracdo escolar. Defende-
se que os critérios pedagoégicos devem ser aquakesr@p desencadear as praticas
educativas para estas criancas e ndo s6 os @itérémlicos. Esta ideia, defendida
oficialmente em Inglaterra com o Education Act (IR&firma que uma crianca tem
necessidades educativas especiais se tem difi@dddel aprendizagem que obrigam a
uma intervencéo educativa especial, concebida #spetente para ela.

Deste modo, no nosso entender, falar de incluséalém das necessidades educativas
especiais, € acima de tudo olhar o aluno como dm, t[gue pode sentir dificuldades de
aprendizagem mesmo que nada se passe em termé8a#ds dognitivos. Quer-se com
isto reforcar a ideia de que a aprendizagem, léofejta de forma tdo complexa como
diversificada. De acordo com o preconizado na Dacéo de Salamanca (1994), cada
crianca tem particularidades, interesses, aptiédescessidades de aprendizagem que
sao exclusivamente suas. E ainda, no prossuposievaw das escolas em se ajustarem
a todas as criancgas, independentemente das sudigGamfisicas, sociais, linguisticas
ou outras. Neste conceito, terdo de “incluir-sargyas com deficiéncia ou sobredotados,
criancas da rua ou criangas que trabalham, criadeaspulacdes remotas ou némadas,
criangas de minorias linguisticas, étnicas ou caibue criancas de &reas ou grupos
desfavorecidos ou marginais. Estdo assim colocadoreros desafios aos sistemas

escolares” (p.6).

A inclusado deixa de ser, assim, apenas um probtemeernente a um grupo restrito de
alunos e passa a ser uma preméncia universal. dssidade de mudanca relaciona-se
consequentemente com a promocao da qualidade densmo que se traduza num
maior rendimento escolar dedos os alunos E deste modo imprescindivel que as
politicas educativas se centrem nos alunos, adotarador flexibilidade nas estratégias

e métodos capazes de contribuir para o sucessataauc
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Finalmente, pode concluir-se que inclusdo educdiwaespeito aodos os alunosom

a identificacdo deada um numplenoque compde a vida dema escola nos modos
como se implica cada pessoa na mudanca. Se cadantenque pode ser agente ativo e
gue o seu sentir é escutado, teremos por certo aior imvestimento humano que trara

a escola o maior dos contributos.

2.5 Escolainclusiva
Na sequéncia do atras exposto, importa reforcaecassidade de se refletir cada vez
mais sobre a inclusdo, destacando a relevanciandeanalise cuidada sobre as praticas
utilizadas com os alunos em contexto de sala da. adll inclusdo estimula a
aprendizagem, a participacdo e a igualdade de wpdades, abrange todos os
aprendentes, independentemente do género, dasidajes; da religido, da origem,
étnica ou social. A aprendizagem faz-se em interag&ial com o outro, ndo existe no
vago. Somos simultaneamente iguais e diferentes est& o0 processo que exige

entendimento, abertura ao outro e tolerancia.

Sabemos, como ja referimos, que nos percursosyares dos alunos, quando existem
obstaculos a participacdo e a aprendizagem, esteani-se decisivos para o0 seu
processo educativo. A sala de aula congrega redasgiizo- afetivas, participacdo, bem-
estar, respeito, e autoconfianca. Estas sdo emagédesciadas na ligacdo entre os
jovens e a escola. E portanto apanagio do alurtir segie a escola se preocupa e existe

para ele.

Diretamente relacionada com as particularidades pracedimentos de professores, a
interacdo dos alunos e, como consequéncia, a dinada aula, Unica e particular,

constroem-se num ambiente que implica variaveisngoegpodem ser menosprezadas. O
objetivo é alcancar essas particularidades e premovenvolvimento fisico, sendo

assim imperioso que se tomem atitudes coerentds, o tem lugar a exclusdo. Desta
forma, os professores estardo aptos a moldarers+stagdes do grupo. Tudo isto sO é
possivel com a autorreflexdo sobre os preceitoscaata normalidade, identidade e

responsabilidade.

Interessa agora focar ainda outra questdo: osgs@ies que sentem que a sua escola
tem uma lideranca atenta e que encoraja a inovae#itdria e a colaboracdo entre
colegas tem melhores resultados no que reportel@séo porque, afinal, também eles

proprios se sentem incluidos.
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Podem as escolas fazer a diferenca?

Sem duvida, as escolas podem desempenhar um papsivd neste ambito. Numa
escola de éxito, predomina o respeito reciprocefende-se um clima favoravel ao
conhecimento e a aprendizagem dos alunos, bastgarzeisso, se revejam Eacola

de Sucesso Participativa e Abrangente

As escolas que se distinguem como escolas inchisikgbalham no sentido da
persistente mudanca, lutando contra a exclusaa#@dae, em ultima instancia, contra
a exclusdo social. Como nos transmite Ainscow (L®@fa-se de enfrentar de forma
determinada as ac¢des que vao criando barreirasroorefedoras da participacdo dos
estudantes. Nesses movimentos, parecem conjugdiveesos fatores, pautados por
aspetos contextuais, sendo de evidenciar o quelaeiana com a participagao e a
‘incorporacao’ das pessoas, emergentes dos digsregupos que constituem uma

comunidade educativa.

Correia, et al (2002) recordam que a inclusdo deveria ser a basestema geral de
educacédo, onde ndo é possivel separar fins e nig@wa. estas autoras, a educar na
inclusdo € inquestionavelmente condicdo prévia pana educacdo democratica. A
inclusédo torna-se assim, um meio para atingirreifiades definidas, deixando de ser
abordada como um fim em si mesmo. Aludimos destdomoma teoria cognitiva da

educacao que faz acontecer um ensino inclusivio@wsao social.

Deste modo, estao criadas as condicdes necegsargs reconhecimento de todos e de
cada um dos alunos como seres individuais integradacomunidade, a escola. Daqui
decorre o compromisso de todos nas decisfes e gaglarrealizar e, é nesta medida,
gue cada um sente que pode ser agente participative o seu contributo é refletido,

dedicando-se e investindo cada vez mais naquelaegembre ser a “sua escola”. Este
sentimento de pertenca e de envolvimento consiiha caracteristica decisiva para a
construcdo de escolas eficazes. Na verdade, ossahtivos e colaborantes tornam-se
excelentes aliados no auxilio e no incentivo a oreédhda escola. Contrariamente,

alunos “escondidos” contribuem presumivelmente @iitudes que tornam a escola

muito desagradavel, estando desta maneira cridokisaaulos a mudanca aquando da
introducéo de inovacgdes, originando um clima nggague desalenta o corpo docente

na sua tarefa de atingir os objetivos que se propde

Neste sentido, os professores precisam de recebdeadbackrelativamente a sua

pratica. Em particular, necessitam de conhecerrsgppva dos alunos em relacdo ao
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modo como desenvolvem as suas praticas docentast Bsazao fundamental para que

se oicam as vozes dos alunos.

Ao lado de cada aluno, deve estar uma escolague o seu sentg ruma em direcao
ao seu sucesso, académico sim, mas sem esquesersacesso pessoal. Dai, o papel

cada vez mais humanizador do professor.

“(...) ndo mais € possivel encarar a escola comoarmic® de pronto a comer, em que
se come geralmente sozinho, a comida vem empacotuk para todos, feita a

distancia e sem sabor” (Santos 2008, p.8).

Por outro lado, ao lado de cada docente, devem esteuturas pedagoégicas que
permitam apoiar e acolher o mesmo, nas tarefas éungbes que |he sdo confiadas.
Compete aos 6rgaos de gestdo e as estruturas gedegitermédias (coordenadores
de departamento e/ou aos representantes de grsigplidar, e/ou diretores de turma)

através das suas competéncias, convergir paraazagiio de iniciativas individuais e

coletivas, capazes de promover a autonomia dosgsofes que monitorizam. Também
aqui, é preciso nao esquecer que o professor érignte um ser humano com 0s seus
sucessos e insucessos, que se depara com sensintentmseguranca perante as
mudancas constantes e exigéncias cada vez malodegersidade cultural, a exigéncia

acelerada de novos conhecimentos, por vezes, asr@acinantes, o aparecimento das
novas tecnologias e do progresso cientifico, imibieam a escola, que deixou de ser um
espaco restrito de sala de aula para tratar tantw&conflitos que decorrem destes

tempos de incertezas.

Em Portugal, os diplomas normativos, emanadostpéta nestes ultimos vinte anos,
atribuem cada vez mais as escolas uma tarefa ddegrasponsabilidade, no sentido de
munir todos os jovens cidadados de capacidades salieres que lhes permitam um
desenvolvimento integral, para que ativamente possa agentes colaboradores. Esta
missdo esta longe de ser uma realidade, na medidgue, de acordo com alguns
estudos europeus, os alunos portugueses revelategitderacia. As manifestacoes de
rejeicdo, por parte dos alunos a sua prépria edoca@ aprendizagem, transformam-se
por vezes em situacOes de violéncia, de indis@pliole absentismo, de abandono
escolar, como ja referido. Do mesmo modo, pdem amsac a missdo da escola e dos
seus agentes, provocando lacunas naquela quesggqaed@&ncia a grande competéncia da

escola, ser a primordial edificadora do conheciment
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Nao podemos deixar de referir aqui o quanto serm@stténtico aquilo que defende o
paradigma construtivista, segundo o qual, o “psiiesdleixa de ser o Unico detentor do

conhecimento e o aluno mero ‘recipiente’, e chega ideia do aluno, construtor do
seu proprio conhecimento; ou ainda, segundo aateeriSchon (1983), em que o bom
professor é aquele que, é capaz de fazer aprequeipromove a vontade de adquirir
conhecimentos, aquele que se adapta a contexteserddés da construcdo do
conhecimento em estreita colaboracam outros professores. E o professor que, numa
I6gica de investigacdo — acdo, se questiona levarmmutros a autorreflexdo, a
sistematizacdo e ao trabalho colaborativo entrestoadaptando-se, aos diferentes
contextos, para assim se melhorarem praticas.é&stmeio favoravel, através do qual a
compreensao profunda e a informacdo, ndo sO nceducativo, mas também no
contexto em que a acdo se desenvolve, caminhaniregda a melhoria. Um facto nédo
pode, no entanto, ser descurado nos dias de moéessores estdo, mais que nunca,
desanimados e desiludidos com a falta de sentickuaduncédo junto dos alunos, mas
sobretudo desapontados por ndo conseguirem conespas inumeraveis exigéncias
sociais: a sociedade exige-lhes que transformesscalae num espaco aprazivel onde
seja possivel estimular os discentes a serem aprE®l exige que cessem convicgdes
ha muito derrubadas, e ainda, que sejam criativogjue atualizem o0s seus

conhecimentos a um ritmo estonteante, consequéa@aoca em que vivemos.

Enquanto organizacdo educativa e formativa, a &sdel hoje encara incalculaveis
desafios e enfrenta profundas alteragfes, a edueagdformagcdo ganham um sentido
renovado e veem reforcado o seu valor estratégicnocfatores determinantes de
inovacéo, de progresso, de competitividade, del&xcia e de bem-estar econdémico e
social. Neste contexto, a questédo da qualidadesio®e das aprendizagens (e também
da qualidade dos professores) tem sido mote naesirdss politicos e debates que se

tém produzido em torno da Educacéo.

2.6 Aformacao de docentes
Depois de tudo o foi ja dito, € forcoso refletibem o tipo de formacéo que € facultada

aos docentes neste ambito: praticas colaborativadusao.

Segundo Novoa (1992), ndo € viavel um “ensino agdidpde, nem reforma educativa,
nem inovacao pedagogica, sem uma adequada forndac@oofessores” (p.9). Urge

deste modo olhar a formacao dos docentes como uoncaygaz de abrir horizontes e de
oferecer conhecimentos que contribuam para a ig&wldos problemas com que se
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confrontam. Por conseguinte entende-se ser esbep@aem educacdo, na tematica
aprender/aprofundar, exista a necessaria formag@ombito das praticas colaborativas.
Defende-se a ideia de que vai longe o tempo enoquefessor era detentor de todo o
saber. A autoformacdo € condicdo para o desenvehtonda colaboracdo entre
parceiros de profissdo. A interacdo com o0s parestafizadora da aprendizagem

enquanto professor.
Santana (2007) afirma:

“Ai podiamos partilhar as angustias, equacionaditsmas e trocar experiéncias no
mesmo dominio. A verbalizacdo, s6 por si, era jAawanc¢o na resolucdo, mas depois
havia a outra forma de ver a situacdo, que ajudadescentrar e a ver com maior
objetividade, facilitado pelo clima de grande alext aceitacdo e afeto. Sempre que
precisavamos, recorriamos a especialistas em diwarmatérias, bem como a textos
tedricos que nos ajudavam a avancar. Como resuliegtes percursos anuais, emergiam
de cada grupo desafios para partilhar com os odtremnte os congressos. Tornamo-nos
assim, desde o inicio, protagonistas da nossa @dwnaalternando os papéis de
formadores e de formandos, de comunicadores e deipantes. Afinal, também
conseguiamos ser professores de outra maneir®)(p.3

Compreende-se que a formacéo de professores deegengrande investimento nas
politicas educativas, de modo a revigorar a capdeidlo desempenho profissional dos
docentes e, por consequéncia, a melhoria dos pase®e ensino-aprendizagem que se

desenvolvem nas escolas.

E, pois, em torno dos contributos que esta pod@opcmnar, tanto ao nivel do

desenvolvimento profissional docente quanto da mgelee melhoria das préticas
curriculares que se desenvolvem nas escolas eaft@s de aulas, que pretendemos
refletir, no sentido de enquadrar e apresentaojeforde investigagdo em curso.

Partindo dos desafios que, nesta matéria, se tddo\a colocar mais recentemente a
formacdo de professores, apresentamos de segualaefiexdo sobre a importancia da

formagao de professores em contextos colaborativos.

A escola, tal como a percebemos hoje, tem o emtendo atual de que o homem é
capaz de se adaptar e transformar de acordo cem maio envolvente, de promover o
desenvolvimento de novos conhecimentos sobre @scais e 0s jovens, que passaram a
ser o centro das preocupacdes. Salientam-se agéenieas que levem os docentes a
controlar, a emendar incorre¢cdes observadas aé® ensurge o desejo de tornar os

jovens e criangas mais doceis, autdnomos e valdlasientam as responsabilidades e
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exigéncias que se projetam sobre os educadorese masbrigacdo de desempenhar

varios papéis, quantas vezes contraditorios, masngpidem coeréncia.

Solicita-se ao professor que sef@mpanheirodo aluno, que o apoie no seu
desenvolvimento pessoal e, no final, que tome urhala de juiz. Por outro lado, deve
o professor estimular a autonomia do aluno e, aamodempo, exigir-lhe que se adapte
as regras da escola, atender alunos individualnpamgelogo de seguida receber este ou
outro, em salas de aula com cerca de 30 estudpatascumprir as determinagfes
vindas das politicas educacionais. Temos assimegsof e alunos submetidos a
vontades dos que nos governam no momento. E o osiedia Perrenound (1993),
segundo o qual a profissdo docente € uma profiegdmssivel, na medida em que esta
sempre em profundas alteragfes. Sera deste madib glie o sucesso educativo esteja
alguma vez assegurado. Do nosso ponto de vistagestalmente a grave crise que a

escola vive hoje.

N&ao basta entdo uma atualizacdo continua de condeitis, mas sim do abandono de
conteudos e de saberes que dominaram durante @agstofessores precisam de se
formar e de incluir contetdos diferentes daqueles apnheciam quando comecaram a
exercer esta profissdo. Precisam também de rec@remonsciéncia que alerta

constantemente para a capacidade de ouvir e @tar eetlevida ligao.

Roldao (2007) designa o trabalho colaborativo ‘lesisgmente como um processo de
trabalho articulado e pensado em conjunto, que ipetancar melhor os resultados
visados, com base no enriquecimento trazido p#tsagdo dindmica de varios saberes

especificos e de varios processos cognitivos” jp.27

No desenvolvimento profissional, ha que assumirajfemacao inicial de professores
€ 0 primeiro ponto de acesso ao progresso prafigs® cumpre um papel chave na
determinacdo da qualidade do processo de ensinan&wmo modo, embora mais
marcante e consensual, a formacdo continua desbmpen papel fundamental no
desenvolvimento profissional do professor. Vejassgjue defende Day (2001) o
desenvolvimento profissional do docente é o0 modonccoaproveita todas as
experiéncias naturais ou estruturadas, que readizseu proprio beneficio, dos alunos
e da escola. Estas, consequentemente vao mansgestar melhoria das préticas de sala
de aula, assumindo-se como agente de mudancagamdeese por inteiro ao seu
compromisso enquanto docente &agil, emocionalmenteeligente, ponderado,

organizado e eficaz.
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Um dos aspetos principais para a melhoria profiséido professor €, por um lado, a
consciencializacdo das suesncecdesda sua atuacdo, da sua maneira de entender a
profissdo, do seu conhecimento e necessidadesr @upm lado, 0 questionamento
continuo das suas praticas. Também Serrazina eeifliv(1998) encaram o
guestionamento continuo, associado a reflexdo, sabee a pratica de sala de aula de
cada professor, como forma de a melhorar e aprafumdua compreenséo. SO entao se
pode dizer que conceito de desenvolvimento profisdi esta rigorosamente

relacionado com a capacidade de reflexao sobreatisgs de ensino ( Serrazina 2008).

2.7  Cultura de escola
As escolas constroem por si proprias incontaveidades sociais Niast al (1989),
citados por Whitaker (1999) empregam o terntiura organizacionapara descrever
essas mesmas realidades. Esta nogdo foi transfenidea drea da educacdo na década
de 70 e Burke (1987), citado por Névoa (2009) agefircomo um filosofia de incluséo,
de diferenciacdo e de alusdo que estrutura e efenet sentido a acdo dos seus

membros.

Segundo Brunet (1988) também citado por Novoa (ROAS organizacbes escolares,
ainda que estejam integradas num contexto culboasd amplo, produzem uma cultura
organizacional interna que lhes € propria e queirepos valores e as crencas que 0S

membros da organizacgao partilham” (p.4).

Névoa (2009) reconhece gue, na escola, existentigos de cultura: aterna que se
caracteriza como sendo um conjunto de significaglode modelos destinados aos
membros de uma organizacdo, @xderna que €, no seu entender, o conjunto dos
contextos culturais existentes no seio escolarevgucondicionar a acecéo daquilo que
a distingue e a torna Unica na sua propria idetdid&sta dualidade da estrutura
organizacional da escola representa, em simult@&namcao de integrar e a fungéo de
viver a diversidade. Estas ndo podem, no entaatazansideradas isoladamente, afinal
uma e outra fazem parte de um sé procedimento, rs@g@éncia onde a relacéo real
entre o interior e o0 exterior € o resultado de wotgsso ativo e dinamico. Fale-se assim
em cultura organizacional da escoldesta maneira, a cultura de uma escola resulta
essencialmente da forma como os docentes e o0 deggestédo preveem, desenvolvem e

articulam o seu trabalho.

Lima (2000) chama a atencgéo para a relevancia\eaanaior das culturas de escola.

Impbe-se saber de facto a dimenséo relacional lagas docentes. Como interagem
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entre si os professores? Como se relacionam? &&#ogee fazem depender, em grande
parte, a imagem e a cultura da escola. Observamereender essa cultura €, para este
investigador, um imperativo para as Ciéncias dacEclio. E possivel, e mesmo
desejavel, olhar para esta cultura através de ugd \de conjunto, uma vez que é
muito simplista observar as relacdes entre professapenas através do ponto de vista
de um deles, o que importa é conhecer “0 conjumimptexo de relacbes e a
configuracdo por elas assumida em &reas de conguriocunstancias particulares”

(p.614).

Assim sendo, as culturas profissionais dos professpodem ser caracterizadas com
base nadensidade ou seja, na proporcdo das relacdes colegiais dgigfacto, se
realizam numa dada escola;gentralizacdo o niumero de professores que se destacam
nas redes relacionais existentes; dragmentacépisto €, 0 grau em que 0 grupo se
encontra segmentado em subgrupos mais pequenasesc@nde o individualismo €

particularmente intenso.

Apesar disto, embora se destaque uma determinatfaracuha sempre outras
subculturas que coexistem de forma mais integradaoflituosa. Lima (2000) declara:
“As culturas dos professores diferem, pois, nd@rstbe escolas, como também entre
grupos de professores dentro de cada escola’(.pP2B) vezes, as relagcbes que se
estabelecem dentro dos estabelecimentos de eregutam fortemente a cultura do
mesmo. Thurler (1994) apresenta o conceitgrdade familia como sendo um tipo de
cultura de escola que pode dar origem a uma fagaspcial, onde as discordias se
evitam, os colegas reagem de forma cordial e nseapuestiona as préaticas dos outros
professores. Esta ndo € por certo a cultura qdessga numa escola, valores, crencgas, e
comportamentos ndo sédo base de reflexdo e de apasinto, encontram-se
terminantemente abolidos. Também Lima (2000) afiop@ as culturas de escola
precisam de ser perspetivadas em agdo e normaedacéo firmes e frequentes, que
os professores compreendam, concebam e reproduaeantel as suas praticas de

trabalho e em resultado do mesmo.

A realidade das nossas escolas aponta para qualemegdo tenha quase sempre um
carater pontual, dai ndo se poder concluir quecestduz a inovacdo e a mudanca. Elas
sao ocasionais, sem expressao significativa e t&mopde rigor. Restringem-se quase
sempre a tarefas rotineiras como a partilha derrame a planificagcdo em conjunto,

aquilo a que Fullan e Hargreaves (2001) apelidatiemcolaboracdo comoda e
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condescendente. Nao existe reflexdo sobre praticasamente se estendem a sala de
aula ou a investigacdo-acdo que sdo, sem duvidajuaslevariam a um maior
envolvimento. Quer com isto dizer-se que se tratauiha colaboragcdo centrada em

aspetos imediatos e a curto prazo.

Em suma, as culturas de colaboracdo podem apresenti@ muitas formas, desde uma
cultura colaborativaonde o professor se pode sentir apoiado, trocperg@ncias e
receber informacdes pertinentes, contribuindo diestaa para o seu desenvolvimento
profissional com a intencao clara de melhorar odesempenho dentro e fora da sala de
aula. O ensino que deve, na atualidade, ser vistoocuma atividade em equipa e
dindmica, no ambiente escolar, deve estar assenteréticas de reflexdo e de
investigacdo. Os processos @®¥aboracao colegiabao poderosas ferramentas para se
atingir melhores resultados, tendo também efeitonm@horia das praticas e no
desenvolvimento profissional dos professores, @gpram motivacao para a execucao
de experiéncias edificadoras. Alarcédo (2003) refere do ponto de vista sociolégico,
existe uma “clara associa¢do do desempenho reddohsmmo préprio do profissional

a pratica colaborativa sistematica, quer no plam@rdducéo do conhecimento préprio

da profissdo, quer no plano da realizacao coopelasitarefas profissionais”(p.23).

Também deste ponto de vista, Sanches (2002) refex@ nova profissionalidade
docente que ‘“exige padrbes elevados de ética gimi@, uma consciéncia
deontoldgica lucida e desperta e uma participagéegial ativa, tendo como condicéo
sine qua non um conhecimento profissional abedtualizacdo e construcao coletiva”
(p.86). Novas competéncias e novos paradigmas it@si@s ao conhecimento
profissional podem ser alcancados adotando umanaosblaborante e um espaco de
aprendizagem partilhado. Para esta autora, é etamgme os professores elejam esta
nova profissionalidade docente “que dé valor asragdes colegiais e a criacado de
escolas como comunidades aprendentes — incentagadas niveis mais elevados de

atualizacao profissional dos professores”.

Para Novoa (2009) o trabalho em equipa é entendamno uma daglisposicoes

essenciais para a definicdo do bom professor. Assindo, o exercicio profissional
organiza-se, cada vez mais, em torno de comunidbepgatica, no interior das escolas.
O autor defende que, na formacéo de professores, sk valorizado o trabalho de
grupo e utiliza a expressao “emergéncia do professletivo” (p.13), ou seja, defende

uma cultura docente onde em conjunto se produezgudem praticas de trabalho. Esta

26



ideia traduz a necessidade das equipas pedagoégimeglhos de turma, por exemplo,
serem refor¢cadas e apostarem no aprofundamentsedesconhecimentos. Pode assim
dizer-se que a escola funciona também como locde ars docentes se formam
investigando, partiilhando com os colegas e asstmiaa experiéncia coletiva,
transformada em conhecimento profissional ao dedenwento de projetos educativos
e a nocdo da docéncia como um coletivo. Isto comduma cultura de escola onde se

legitima uma ética profissional, erigida pelo dgdentre os pares.

N&o se pode, no entanto, esperar que esta atuac@mpgmente por decreto, a
imposicao de tal conduziria por certo a um enorafteahco. Quer-se com isto dizer que
s6 se pode falar em implementacaadmunidadesle praticaquando elas partirem da
necessidade sentida pelos seus atores. Mais umas&epode afirmar como
Névoa(2009):
“a urgéncia de reforcar as comunidades de pratitagspacgo conceptual constituido
por grupos de educadores comprometidos com a pasguinovagdo, no qual se
discutem ideias sobre o0 ensino e a aprendizageenedaboram perspetivas comuns

sobre os desafios da formacéo pessoal, profissienalvica dos alunos e dos
professores” (p. 17).

Estas comunidades favorecem o sentido de pertedeadentidade profissional, o que
contribui para que os professores alterem as sééisgs. Neste contexto, Simabal

(2009) apontam para “o paradigma do novo professompeu”, necessariamente com
competéncias pedagodgicas e didaticas alicercadareffexdo acdo partilhada em
equipa, atingindo assim a colaboracdo o “pilar reérdo trabalho dos professores”.
Estes autores concluiram que os contextos e poses$aborativos proporcionam o
desenvolvimento das competéncias dos professorescrescentam confianca e

capacidade de enfrentar novas situacoes (p.64).

2.8  Cultura de escola e lideranca
Pensar-se em colaboracdo sem que se pense emnga@&aim contrassenso. Esta néo
acontece nunca por acaso, € preciso que partacdiiva de alguém, e esse alguém
tem de ser forcosamente quem lidera. As capaciddeldgleranca, de adaptacédo, de
percecdo e de trabalho em equipa sdo certamerdetardsticas fundamentais para
guem pretende ajudar a desenvolver uma culturaldearacdo na escola. Sao as acoes
das direcbes executivas, dos coordenadores detal®earto, dos diretores de turma e

de outros responsaveis por estruturas pedagogisasiamadas liderancas intermédias,
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tdo importantes neste processo de implementac@oatieas colaborativas, que podem

concorrer, ou ndo, para que exista uma culturak#daracéo nas escolas.

Nesta perspetiva, lideres que sejam capazes dentame trabalho colegial estdo
dispostos a apostar numa cultura colaborativa. ps$éura pode ser vista como um
ponto de partida para que os docentes se sintamadals a, de forma profunda e

objetiva, darem passos gigantescos neste ambito.

Mas, Fullan e Hargreaves (2001) revelam que a e&iolde culturas colaborativas so
existe se a lideranca apostar em decisdes padihdel forma coletiva. E necessario um
tipo de gestdo delicada que faca com que as alesdaejam mais expressivas para
agueles gue nelas estao, direta ou indiretameme)vedos, mesmo que estas possam
comecar por ser “impostas” administrativamente.r@oen isto dizer-se que podem 0s
horarios dos docentes estar elaborados com tengulicsados ao trabalho de equipa, a
reflexdo de praticas e a procura de solucdes pargroblemas existentes. A
identificacdo por parte do(s) lider(es) da releidémo trabalho colaborativo é ja um
passo importante para se conseguir desenvolverauthara de colaboragdo. Ainda,
segundo estes autores, as liderancas que permiem@anwblver uma cultura de
colaboracdo sdo as que “ddo aos professores abiidasie e a capacidade de
enquadrar os problemas, de os discutir, individeatoletivamente, de modo a

compreender e a mudar as situacdes que causarasrpesslemas”(p.93).

Sergiovanni. T (2004) encara as liderancas como inowanbéncia ao servico do bem

comum. Tornar as escolas em comunidades de apagedizpara os alunos implica que
estas também o sejam para os professores. Segstedautor, as escolas precisam de
criar estratégias que despertem nos professoressejodde refletirem sobre as suas
praticas, que fomentem o didlogo e que, deste mestabelecam a aprendizagem
colaborativa. Incumbe ao lider diligenciar e estaniessas estratégias. “Os lideres
devem ter visdo e depois trabalhar para moldar ganiracdo que gerem em

concordancia com a sua visdo” (p.119). Por outalavpas, o lider deve incutir a

vontade de que a sua forma de pensar seja a do, @étrmaneira a que as suas
convicgbes possam ser uma realidade. Do ponto ska deste autor, os lideres
eficientes sdo aqueles que tém objetivos e “adotawas visdes desafiantes do que é
possivel e desejavel, comunicam essas visdes @aplers 0s outros a comprometerem-

se tanto com estas novas dire¢des que ficam asgp@msocanalizar 0S Seus recursos e
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energias para que estas se concretizem” (p.122jaNerspetiva, devem procurar que

essa concretizacao se realize em equipa, e emrambfi@nco e conciliador.

Claro esta que, desta forma, a lideranca € entemdicho a maneira de levar um grupo
de professores a agir em consonancia com os aigetie quem o lidera sempre na
intencdo clara de “Para que a lideranca funcioiderds e seguidores necessitam de
estar ligados por um entendimento consensual qua de mediador a este padréo de

influéncia reciproca” (p.125).

Pode-se entdo afirmar que existem fatores primigr@ara que se obtenha éxito como
lider, que se pretende empenhado no sucesso dusakntre eles, salientamos: captar
a cultura da escola e/do grupo; apreciar os professe promover 0 seu crescimento
enguanto pessoas e profissionais; divulgar o qugeeia, as boas praticas; fomentar a
colaboracgéo; propor e nunca impor; utilizar aspbeta®créaticos para simplificar e ndo

para coagir; envolver-se com a vida da escola.oBto lado, diz-nos a experiéncia

prépria que um lider que partilha o poder, que ab&rto a inclusdo e aos diferentes
sentires da comunidade, que tem palavras de estimw@ntusiasmos com 0s seus
colaboradores e que se dispde a alargar os papdidetianca esta no caminho certo

para o envolvimento dos demais.

Estdo assim cumpridas algumas das premissas que, me@veem Fullan e Hargreaves
(2001) num futuro muito proximo, “na escola colaiwa em pleno funcionamento,

muitos professores serdo lideres” (p.93).

2.9  Cultura colaborativa e mudanca
As mudancas, hoje, exigidas as escolas, reflexoadaformacdo com que se deparam
as sociedades ocidentais multiculturais e multés)i em resultado da globalizacéo,
originaram fendmenos educacionais inteiramente si0&aescolarizacdo, antes regalia
de alguns, massificou-se. A educacgéo passou acaragla como um direito e como um
bem para todas as classes sociais e minorias.i$teddeveria ter contribuido para que,
na escola, se produzissem profundas mudancas,taot@nna maioria dos aspetos, a
escola pouco ou nada mudou. A sua matriz orgamzacimanteve-se na sua estrutura
institucional (turmas uniformes, espacos e disitdw hordria, organizacéo
essencialmente individual do trabalho docenteyt& imadaptacéo a situacao que existe

de facto contribui para a inoperéancia da escot® & novas realidades.
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Para Whitaker (1999) existem culturas escolaresngagfestam uma propenséo tacita
para a seguranca — a luta por mantstabus qudace as exigéncias e expectativas da
mudanca, enquanto outras, pelo contrario, revelarsao a estabilidade — ansiosas por
evitar qualquer sentimento monétono ou complacedomtudo, e ainda segundo este
autor, na maioria das situacoes, a vida nas esestabelece-se entre estes dois polos.
Numa cultura participante, possibilita-se que osedtes revelem um compromisso
forte e comum, uma dever coletivo e uma sensagéries de orgulho na instituicéo .
Segundo 0 mesmo autor, subsiste a inquietacdo émnizea as pessoas enquanto
individuos e 0s grupos a que pertencem. Esta aufaailita o desejo de mudanca e de
renovacgao, criando, ao mesmo tempo, profissionatissaa responder criticamente a
essa mesma mudanga, declinando, selecionando eamdoldos elementos que

permitirdo melhorias no seu proprio contexto deahao.

Reynolds e Cuttance (1992), citados por Rolddoqpd@senvolveram, no ambito do
movimento das escolas efetivas, uma acdo orierpada a pesquisa de elementos
caracterizadores de escolas bem sucedidas quéiptmsiidentificar alguns aspetos
comuns a essas escolas, de que se destacam aaxisté trabalho colaborativo, a
lideranca e pratica de debate entre os profesd@aga.estes investigadores, o conceito
de escola de sucesso surge muito ligado a no¢@®adeng organization segundo o

qual:

“a escola é feita de agentes que serdo tanto rfieéze&s quanto forem capazes de
promover criticamente o seu proprio desenvolvimgmudissional [...], conseguirem
interagir adequadamente com o grupo e imprimirdha dindmica que conduza a
desejada melhoria da escola alimentada pela refles@bre as suas proprias
estratégias”(p.73).

Para o sucesso das escolas, ha que ter em cont@aslgdimensdes que podem
distinguir asescolas eficaze® compromisso com o desenvolvimento dos doceates;
existéncia de esfor¢os praticos para garantir @leimento dos docentes, estudantes e
restante comunidade nas regras e decisdes da;ess@hordagens inovadoras para a
lideranca; as estratégias de coordenacdo eficazeatencdo aos beneficios do
questionamento e da reflexdo; a assuncao do congzompara que as atividades sejam
planeadas de forma colaborativa. Assim, pode dieeque realizar a mudanca s6 é
possivel a partir de culturas de colaboracdo queluem ao desenvolvimento de
dindmicas de debate critico e construtivo que atrg o campo de investigacéo

individual, facilitem a quebra de isolamento e antem as capacidades de reflexao.
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2.10 O professor como agente de mudanca
“No tempo de aparente desordem em que vivemos,périamte reequacionarmos, a
cada momento, 0 ponto em que nos encontramosNExtes em que Nos inserimos e o0
ponto mais longinquo para onde nos dirigimos” Gaet{2004 p.25). Para esta autora, é
indispensavel uma reavaliagdo e uma reflexdo catestasobre as nossas praticas e
sobre as pessoas que somos. Este questionameetaveefe critico surge como o

impulsionador de transformacéo e condutor da muwdancg

Cabe agora ao professor ser agente de mudancane®sisio, nos alunos, na escola e no
préprio sistema de ensino. Os professores, em gogpseguem desenvolver auténticos
processos de mudanca, porque, além de aprendemnhasn aprendem, sobretudo,
com os seus alunos, com 0s seus pares e com tedote/enientes da comunidade
educativa. Por outro lado, convém nédo esqueceraguiengo da sua carreira, o docente
depara-se sempre com grupos diferentes, pelo gegige que esteja preparado para
encarar todas as mudancas que isso implica, addoitompeténcias e atitudes de
investigacdo favoraveis a um compromisso com ar@rdpudanca. Diz-nos a vivéncia
de 30 anos de ensino que a maioria dos docentditacque a mudanca é possivel, faz
uma analise assertiva do risco, do imprevisto, dmptexo. Revela ainda enorme
resisténcia a frustracdo e aceitacdo dos problesmasm contextos colaborativos,
executa mudancas, crendo que estas sao oportusipdadefacilitar a aprendizagem e o
desenvolvimento de aptidéeskills), favorecedoras de novas atitudes face aos

problemas e desafios que se colocam permanentemente

Fullan (1993), citado por Caetano (2004) defends guma perspetiva de inclusdo, o
desenvolvimento individual do professor € tdo ingoole como o0 desenvolvimento

institucional e que seria desejavel que ambas asntes fossem trabalhadas em
conjunto. Isto conduziria a uma redefinicdo do palweprofessor que passaria a ser
visto, simultaneamente, como aprendente e como dielenudanca. Tal presume uma
maior abordagem do lado do professor (vertenteassocial) sobre a instituicdo (a

vertente macrossocial). O professor intervém comptmo na estrutura, passando esta

a ser a finalidade da sua conduta profissional.

Qualquer que seja a posicao do professor, agenteudanca social ou agente da sua
prépria mudanca, este tera sempre uma atuacaocencfada pelos discursos de
aprendizagem existentes na escola e na sociedadgram Ha assim que destacar o
desenvolvimento do docente como projeto indepeerdenie contribui para o seu
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compromisso com 0 contexto educativo em que sengnacmserido e ainda com o seu

préprio sucesso profissional.

Segundo Sebarroja (2006), a mudanca existe de wanaira geral quando existe uma
equipa estavel forte, aberta & mudanca e com vemeadartilhar e colaborar com os
outros. Por sua vez, Whitaker (1999) reforca o pdps lideres na sua capacidade de

dedicar especial atencdo a “construcdo e desemaio de uma cultura

organizacional conducente a colaboracéo, partidggpagnudanca’( p.123).

Ja Perrenoud (1999) menciona que se a sociedattarsforma, a escola s pode
evoluir, adiantar e até mesmo inspirar mudancasurais. Esta evolucdo esta
intrinsecamente ligada ao avanco dos professoreaoeseu desenvolvimento
profissional. O nivel de formacéo, de atitude refl@, de empowermente de

mobilizacdo do professor conduzem a essa mudarga. Wha vez, também este autor
defende que a formagdo continua é um dos aspe®smgis deve inquietar os

professores, pois ela é o ponto de partida pasanastianca tdo desejavel e urgente.

2.11 A importancia da Investigacdo-Acdo na formacdo dwaucultura

colaborativa entre os docentes
A investigagdo-acdo deve nortear-se pela melho@da g@raticas, mediante a
aprendizagem resultante da propria investigacdoar btencdo de melhores
resultados. Visando o aperfeicoamento das pessdas grupos com que se trabalha,
possibilita a participacdo de todos. E um processuinuo de reflexdo sobre a agéo a
partir de si mesmo, e deve ser aberto a criticaui A investigador envolve-se
emocionalmente. A investigacdo-acdo € consideramav@rios autores como uma
auténtica pratica colaborativa que se realiza sesl&s e que tem os professores como
protagonistas. Caetano (2002) refere a esse tespe?, numa investigacédo deste tipo,
“os professores envolvem-se em projetos cooperatkigiem questdes de pesquisa
orientadas para a acdo, desenvolvem percursostigates-reflexivos, recolhem
informacdes sistematicas, com o objetivo de promowsdancas sociais, envolvem-se
ativamente nessa mudanca e fazem sinteses descutiveflexivas do seu trabalho”
(p.51). Refere também que, embora neste aspet@xidia consenso, a investigacao-
acao pode ser entendida como um mecanismo dedadtéanentre investigacao e acao,
onde os saberes adquiridos na investigacdo sacenmeptados na acdo, sendo
necessario que seja efetuada com a colaboracgwafessores, sendo desejavel que se

realize numa perspetiva colaborativa, em grupo®msiou menores. O investigador
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deve surgir como um interlocutor numa dinamica debwracdo ou ser o proprio
protagonista. Caetano (2002) alerta para o caréflxivo que a investigacao-acao
deve revestir, aludindo que esta reflexdo deveraesdizada por todos sempre numa
atitude de colaboracédo e engrandecimento. Serf880) citado por Caetano (2002),
diz que investigacdo-acao é o que fazem os protesspando refletem sobre o seu
trabalho, com o objetivo de o melhorar e partiliag medida em que apresenta um
caracter de sistematicidade, de colaboracéo, eewdtva recolha e andlise de dados

para fundamentar uma rigorosa reflexdo do grupd9(p

Moreira (2006) defendem que o recurso a investmac@o em educacao favorece um
posicionamento critico face ao proprio pensamentac&o, proporcionando uma
melhoria das aprendizagens, tanto dos alunos cama@ubfessores envolvidos. Para
esta autora, a investigacdo-acao pode ser entendida “forma de questionamento
autorreflexivo, sistematico e colaborativo dos essbres, para melhorar a prética
através da reflexdo sobre os efeitos da agdo” emasmo tempo, favorece o
desenvolvimento profissional dos professores, pois-0os a identificar, resolver e
equacionar novos problemas educativos. A invedig@agao esta ao servico de uma
cultura de transformacéo, pois a acao reflexisesiatica, participativa e colaborativa
propicia “a melhoria da racionalidade, justica &ureza democratica das situacdes em
contextos de trabalho, constituindo um veiculo dempcdo da autonomia e
emancipacao profissionais”(p.48). Para Moreira @0G@& propria metodologia
espiralada de planificacdo, observacdo e reflexdmesa acdo conduz a praticas
colaborativas e cooperadas, pois a opinido deitescé fundamental para a tomada de
consciéncia e posterior transformacdo das situagf@Edematicas. A este proposito,
acrescenta que esta metodologia “constitui umunstnto poderoso de producédo de
conhecimento, pela visdo caleidoscopica do procdssadagacdo que propicia, (...),
gera-se uma forma prépria de producédo tedricagratoa, interativa e critica (...) uma
forma de jornada de autodescoberta e de explodigkitica e reflexiva”( p.117).

Moreira (2005) defende o potencial da investigaa@m® na promocao de praticas

colaborativas de formacéao e investigacdo nas esddéasua opiniao;

“é desejavel e defensdvel que se estabelecam 4§mwoxe dialdgicos de
desenvolvimento profissional, assentes em modad&ladrticipadas e indagadoras da
acao profissional’, e a melhor forma €, ainda pya investigagdo-acdo que tem
como designio o progresso da acdo educativa e wendavimento profissional
‘sustentavel’, pois € a ‘pratica mais ajustada a Udormacédo reflexiva critica de
professores e a uma pedagogia para a autonomia’g(p.
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Para Moreira (2005), s6 € possivel avancar comepsas de construgdo de saberes
através da investigacdo-acdo colaborativa, é canget se faz investigac&om os
professorese ndosobre os professoresleste modo verificando-se que professor e
investigador coexistem numa sO pessoa, empenhadiapnojeto de parceria, que
investiga e esta centrado na pratica profissionahde os resultados sao usados para
resolver problemas comuns ao professor e ao igaekir. A observacao colaborativa
de aulas seguida de reflexdo é, no entender desieaauma forma privilegiada de
investigacdo-acdo, pois constitui uma area de llrab&nriquecida que permite
investigar, analisar e questionar as praticas desdr sala de aula e as praticas dos
outros. A pedagogia e o desenvolvimento profissipodem, assim, caminhar lado a
lado, favorecendo ambientes propicios a exploragdnovas formas e estratégias que
contribuam para o verdadeiro sucesso dos alunae Pesmo dizer-se que o conceito
e a pratica de colaboracéo séo condi¢fes facitidadda acdo pedagogica, pelo se pode

inferir gue estamos perante um critério de quaédaalinvestigacao-acao.

E fundamental advertir aqui para o facto de seessrio evitar situacbes em que esta
investigacdo serve apenas os interesses do ins@stigAlém deste cuidado, existem
ainda outros constrangimentos: este € um procegssopteenche muitas horas de
trabalho e o tempo é um bem cada vez mais escas@danprofissional dos docentes;
por outro lado, nem todos os docentes se sentemmtade com a exposi¢cao publica e
com a forma de perscrutacdo dos pares. Moreirabf2€@hclui que “a investigacao-
acdo colaborativa ndo é uma pratica passiva, neiind@ levar a cabo”( p.119), mas
gue, apesar disso e pelas vantagens que apregevesser incentivada pelas liderancas,

de topo ou intermédias das escolas.

2.12 A supervisao
“A supervisdo é uma atividade cuja finalidade \dosa@esenvolvimento profissional dos
professores, na sua dimensdo de conhecimento €&de desde uma situacdo pré-
profissional até uma situacdo de acompanhamentexeccicio da profissdo e na

insercao na vida escolailarcao e Tavares (2003, p.65).

Em resposta ao desafio que constituem as aspiragb@sa, inscreve-se muito
oportunamente o conceito de supervisdo pedagogicde integramos estratégias de
acao fundamentais ao desenvolvimento profissiomafjanizacional como a regulacéo,

a autonomia, a colaboragéao e a reflexao.
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A supervisado deve estar a par da atividade pedegy@gindo que ambas contribuem

para uma mesma acao; questionar e melhorar a gdaldb ensino.

N&o estdo muito distantes os tempos em que O poofesipervisor era um mero
fiscalizador do trabalho do docente. No contextalaib supervisor tem de ter um papel
pedagogico e assumir uma atitude de liderancacjpetia, devendo ser um persistente
guestionador e articulador de todas as esferasequelvem o processo de ensino-
aprendizagem, de modo a assegurar a qualidadeutagéh. E desta forma que se
entende, hoje, a supervisdo. Esta deve alargaoseampo da formacao continua,
suportada por um trabalho colaborativo, de autesx#&b e de autoformacéo. A medida
que os professores vao refletindo sobre as difesefteas da sua atuagdo pessoal, em
estreita colaboragdo com o supervisor e com ogj@slevao adquirindo confiangca na
relevancia dos seus saberes e vao tomando conaci@acque sado eles proprios
investigadores das suas praticas. Nesse sentidosupervisdo eficaz sera aquela que

esta centrada no trabalho cooperativo em prol emdtados coletivos.

A supervisdo deve ser sempre perspetivada numaniti@édde mudanca de natureza
construtiva, interativa e epistemoldgica, e sengoq@ortada na investigacdo, na acao e
na formacéo. Face a isto, entende-se ser de pighorgortancia que a supervisao seja
observada como um processo em que os docentaga® gnvolvidos e implicados nas
tomadas de decisfes, de forma colaborativa, pamtiit experiéncias e saberes. Por
outro lado, chamados ao contacto direto com a salddade e com a dos outros, 0s
professores sentem a necessidade de observai-seaas outros, a refletir de modo a
implementar nas suas praticas uma maior implicagitoexigéncia, que conduza a um

agir capaz de conduzir a uma maior qualidade da@ns

Por detras de uma supervisdo pedagogica real @rgdeza frutos € necessario que
esteja um supervisor competente, organizado, dowgrdisponivel para ouvir angustias
e anseios, e comprometido com o trabalho. Cabe andsupervisor a capacidade de
levar os seus alunos/pares/colaboradores a umaraleétual da sociedade e da
comunidade educativa. A sua pratica deve concpeex a acao e responsabilizacdo de

toda uma comunidade.

Finalmente, cabe ao supervisor o papel de lideicgmativo que fomente a criatividade,

a inovagao e, fundamentalmente, o compromisso.

Nesta perspetiva, entende-se a escola como um dugaforma cidadaos, geradora de

transformacao, que origina harmonia e melhor qadéda educacéo. Encontramo-nos,
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assim, perante uma agao supervisora que procugranto saber plural, que mantém
um olhar atento e determinado sobre a realidade équapaz de aceitar e de enfrentar

novos desafios educacionais.

Como nos dizem Alarcéo e Tavares (2008psinar a ensinaé a razao suprema de

uma auténtica, eficaz e verdadeira supervisao peizay
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3 METODOLOGIA

3.1 O problema em estudo.

A profissdo docente foi, ao longo de muitas décaalastrabalho solitario onde quase
sempre as praticas colaborativas foram inexister@eprofessor foi desenvolvendo
praticas de isolamento na sua vida profissional smpacidade de se expor,
contribuindo deste modo para a ineficacia do psirede ensino e aprendizagem.
Apesar do exposto, € justo reconhecer que nas ¢dades educativas se adquiriu, ha
algum tempo, a pratica de um trabalho de cooperaméiceja, a ajuda reciproca na
execucao das tarefas é, ja hoje, uma realidadenkmto, ndo entendemos que so0 isto
baste para que se possa implementar um trabaldadetramente colaborativo, em que
mesmo se faca de forma a atingir objetivos comtnasés do apoio da negociacao, da
lideranca partilhada e, finalmente, da confiangaopijeradora de uma total

corresponsabilizacéo na acéo, alcancando, desta faima cultura colaborativa.

Apesar do que atras se refere, pode verificar-ge os Ultimos anos, a comunidade
docente comeca a despertar para uma nova constizagiio da necessidade de

fomentar praticas colaborativas.

Na ESPA, esta realidade tem vindo a tomar corper gm atividades do Plano Anual
de Atividades quer mesmo ja em situacao de sadalde Neste ambito, procura realizar
praticas colaborativas, dando relevancia a melhdais condicbes de aprendizagem,
numa perspetiva abrangente, capaz de promoveredéag@ e de reforcar a equidade
baseada numa lideranca atenta a qualidade de emsasonecessidades de todos; no
discernimento de um ensino que apoie de facto taosalunos; na certeza da
capacidade de éxito de todos; e finalmente na &wiale ambientes de colaboracao

favoraveis a aprendizagem e ao ensino.

O Projeto Educativo da ESPA (PEE) tem como findikdaromover a formacéo

académica, pessoal e social dos nossos alunositanido a aprendizagem no sentido
da harmonia entre o saber, o saber fazer e o saberPara cumprir esta finalidade,
acentuam-se, entre outras, as seguintes vertemtpsomocdo do didlogo entre os
diferentes saberes e culturas; a participacdo dosenps no desenvolvimento de
acOes/na tomada de decisdes que contribuam paranioiente saudavel e sustentavel;
o desenvolvimento de uma cultura de partilha desbgpaaticas e de trabalho

colaborativo(p17).
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Por ocasidao da avaliacéo externa, em 2010, a émfecdo Geral de Educacao (IGE)
salientou no seu relatorio como ponto foi@ofpo docente participativo e interessado,
no desempenho das suas fungbes, com implicacOetefiracdo de estratégias de
melhorid (p.12). No entanto, refere tambér® “acompanhamento da prética letiva
restringe-se a monitorizacdo do cumprimento dasifitacdes de curto e médio prazo,
nao estando instituida a observacdo de aulas coetodologia de desenvolvimento da

gualidade profissionalp.4).

E neste quadro que a Direcdo Executiva deseja zondusua acdo, no anseio de
caminhar no sentido de uma escola cada vez maigipativa, mais cooperante,
facilitadora e promotora do diadlogo. Para alcangédrobjetivo, envolveu os seus

professores em formacéo no ambito da aprendizagkbarativa.

Em nosso entender, é imprescindivel contribuir paemergéncia de uma cultura de
escola que se proclama de todos e para todos;guasvez mais nos confrontamos com
uma enorme diversidade de publicos que exigem endetrimento de estratégias
promotoras de interacdes positivas responsabiésantsponsabilizadoras e dinamicas.
Na verdade, o verdadeiro papel da escola vai malam da transmissdo de
conhecimentos, sendo, acima de tudo, um espacosenai&pira a formar seres humanos

para um mundo mais justo e solidario.

3.2  Objetivos do estudo.

Convidada pelo Alto Comissariado para a Imigracabi@ogo Intercultural, I. P.,
abreviadamente designado por ACIDI, em 2011, a E§p#lou aos seus professores
para frequentarem a acao de formacao “Ambienté&3otkboracédo na Escola: Aprender
com a diversidade”. Pretendeu-se assim contritana facilitar a orientacéo inclusiva,
na ESPA, porque se acredita ser esten®@o mais capaz de combater atitudes
discriminatdrias, criando comunidades abertas e idsolas, construindo uma
sociedade inclusiva e atingindo a educacao paraoso@Declaracdo de Salamanca
UNESCO 1994 p.24). E também porque se acreditatquegndo os alunos parceiros
no seu processo de ensino e de aprendizagem, tesmsl®oz, se concorre para o
sucesso educativo, mesmo tendo consciéncia queatistde tem riscos. Sera que as
praticas que sdo utilizadas ndo péem em ceeades incontestav@iAtrevemo-nos

a questionar também: ndo serda uma atitude intéigsaber aproveitar o potencial
(valiosissimo) de aprender a partir de diferenta#qs de vista, e, portanto, de dar um

salto em frente na emergéncia de uma nova cultuma-cultura de aprendizagem?
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Deste modo, entende-se mais verdadeiro que nundk agie defende o paradigma
construtivista, segundo o qual, o conhecimentoaddix ser exclusivo do professor e 0
aluno um simples recetaculo desse mesmo conhecdmenthega-se a concecdo do
aluno como edificador da sua sabedoria; ou airetpyrelo a teoria de Schon (1983) so
consegue ser um bom professor, aquele que se pied® levar o aluno a ser
aprendente, que impulsiona a aquisicdo de conhatisi@ ainda o que estd apto para
se adaptar a diferentes contextos na construcacsalb®r sempre em espirito

colaborativo com os outros professores e com aalun

Através da formacdo ja referida, foi dado um passaito importante para o

acolhimento a um trabalho que se entende ndo came@ragjeto, mas sim como um

processo longo, sinuoso e, quem sabe, nunca toteraeabado. Embora a resisténcia a
mudanca nao tenha sido afastada por completo, hecerse hoje que o despertar de
consciéncias foi um grande salto na capacidadestég aberto a reflexdo, ouvindo,

escutando e partilhando ideias e experiéncias dessa e de insucesso. Tudo isto
comecou a fazer algum sentido num grupo de prafessbhla ESPA, existe mais saber
do que aquele que é efetivamente conhecido eaatdizurge portanto perceber como
rentabilizar melhor esses conhecimentos, essdsgw& toda a criatividade que lhe esta
inerente em prol do processo de ensino e de agagath, em suma, em beneficio dos

alunos da escola.

Nesta investigacdo, tornou-se assim necessariaragomo ponto de referéncia o
trabalho colaborativo ja existente e aquele quereeigp fazer existir. Intensificar

atitudes de reflexdo, capazes de serem fermen@mdgerde mudanca na procura
constante de um trabalho de colaboragédo e de camefimento. Compreender 0s
diversossentiresdos diferentes agentes da escola dentro e fosaldade aula. Saber o
que ja se faz, saber o que falta fazer, reconhesalificuldades, alterar posturas de
individualismo e, acima de tudo, estar pronto ant@rque o aluno se torne parte ativa
na sua aprendizagem, dando-lhe a voz que |he édalepara que se possa
verdadeiramente caminhar no sentido que conduz damga. Com efeito, a direcédo
deste estabelecimento de ensino tem sustentadoa aatsiacdo no encontro das
necessidades de toda a comunidade, na promocdonflanca na capacidade dos
professores darem resposta as necessidades iradévidas alunos, ambicionando a

melhoria, a qualidade e a eficacia.

39



Lancado o desafio, foi confirmado o entusiasmo Ilders no sentido de apoiar os
docentes no desenvolvimento de praticas inclusamassituacdo de sala de aula, tendo
em vista a melhoria da qualidade do seu traballnmanperspetiva de colaboracdo com

as opinides dos alunos.

Deste modo, equipas de professores observaram dosaxolegas, em sistema de
rotatividade, tendo-se pretendido envolver doceatakinos num trabalho colaborativo
gue se centrou no que é provavelmente o maior idegale se pode enfrentar

atualmente: responder a diversidade do aluno/apnead

3.3 O que se pretende alcancar.
Criou-se, assim, um plano revigorado a utilizafarenacdo do professor, que levou a
assuncao do compromisso de aproveitar as oping@slieceres dos proprios alunos
para auxiliar os professores na concecao de psateaala de aula que garantissem que
caracteristicas pessoais e circunstancias socigisr-exemplo, género, estatuto socio —
econdémico ou origem étnica — nao constituissemaobkt a participacdo e a

aprendizagem.

Pretendeu-se construir um conhecimento tdo pornzamor quanto possivel de uma
realidade e da sua interpretacao, a partir dagp@&es dos participantes, quer isto dizer,
compreender a posicdo dos docentes e dos alunesatadrabalho colaborativo na
ESPA, o que ja se faz, o que ha ainda a fazereiidar obstaculos a essa pratica

colaborativa.

O projeto radica no desenvolvimento, avaliagdofeséid de estratégias eficazes que
contribuam para que os docentes em sala de aulenadanetodologias e praticas mais

inclusivas. Estas estratégias baseiam-se num dorgerpressupostos, a saber:

— A evidéncia recolhida / os dados recolhidos dedacescola criam espacos de
reavaliacdo e reflexdo parando/descontinuando mdigsu existentes/
preconcebidos/predefinidos e focando a atencaopemumidades/ possibilidades
ignoradas para avangar com novas préticas;

— Tais abordagens propiciam “interrup¢cdes” que ajudanornar o habitual/o
conhecido em pouco habitual/desconhecido, utilieanios que estimulam o

auto — questionamento, a criatividade e a acao;
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— As opinides/os pareceres dos alunos sobre a osgdtizdo ensino —
aprendizagem dentro da escola sdo o0 meio mais fpsae da
interrupcao/paragem;

— As diferencas de pontos de vista entre alunos gopkslocente constituem um

catalisador para a mudanca.

Em termos internacionais, o projeto envolveu doislos de acdo e pesquisa
colaborativa levada a cabo por equipas de professerinvestigadores em 3 paises
(Portugal, Espanha e Inglaterra) e envolvendo uai tie 8 escolas do ensino basico e

secundario.

Cada equipa analisou modos de recolha e envolvaofoembprometimento com as
opinides dos alunos visando encorajar o desenvehtionde praticas mais inclusivas.
Futuramente, através da Net ou de outros processsas equipas partilhardo as suas

experiéncias e descobertas com as outras escolalsidas no projeto.

O trabalho nesta escola foi coordenado por um mesdmior dostaff, apoiado por trés

dos seus colegas. Investigadores externos provatant formagdo e apoio a estas
equipas. Simultaneamente, monitorizaram os trabfBoacbes desenvolvidas na
escola, de modo a identificar nestes processosnaafade os mesmos conduzirem a

mudancas no pensamento e nas praticas entre essu#s na escola.

3.4  Quais os resultados esperados.
Pretendeu-se que este trabalho de projeto pudessant forte impacto no modo de
pensar e agir em toda a comunidade educativa ddaESecundaria Pedro Alexandrino,
aspirando-se, assim, a valorizar as capacidadgsedasas que dela fazem parte. Cré-se
gue, por se tratar de uma comunidade aprenderde,todos sao alunos e professores,
gue querem levar a cabo iniciativas propiciadorasqdestionamentos que podem
melhorar a qualidade da escola, e onde cada ingit&m a oportunidade de concordar,
discordar, analisar e contestar os problemas athegar a consensos, esta criado o
espaco de desenvolvimento de sentimentos de regpedds diferentes opinides e um

sucessivo envolvimento construtivo.

Foi ainda esperado pelos responsaveis do proje&y gom base na recolha de
evidéncias, se pudesse contribuir para a constrdegdom manual com pistas que
exemplificassem o modo como as vozes dos alunosnpakr usadas em prol do

desenvolvimento de praticas inclusivas entre o$epsores; com relatos “estudo de
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casos” que ilustrassem 0 uso desta abordagem oelagesecundarias dos trés paises
envolvidos no projeto; e ainda com publicacdesgidias a publicos escolares e a
profissionais do ensino que explanassem as esaatégsenvolvidas através do projeto

realizado pelas escolas.

3.5 Identificacdo do objeto de estudo.
A necessidade do envolvimento num empreendimergor@gponda a individualidade,
sem perder os critérios de exigéncia educaciorsigbelecidos, foi determinante para
que a ESPA abracasse este projeto, respondendo astiversidade no delineamento
colaborativo da planificacdo de aula e a consequehservacdo dpdr em pratica
esses planos. Todos os procedimentos utilizadasifjghcdo conjunta de uma mesma
aula, observacao da aula planificada e respettifecagdo apds analise das entrevistas
feitas aos alunos) aproximaram os docentes dagladet dos alunos, sobretudo,
guando a integragdo estava no eixo do seu did@@oriquecimentalidatico, fruto da
reflexdo docente, esteve diretamente relacionadoaobservacdes e sugestoes feitas
pelos alunos, que, neste caso, por exigéncia detpydoram naturalmente legitimadas
e propiciadoras da diferenca deste projeto em&elacoutros, uma vez que apoiou a
proposta de participacao direta dos alunos nastiggede melhoria da prética docente

e no sucesso das aulas.

Deste modo, pode dizer-se que 0 objeto principakstudo se traduziu na procura da
resposta a seguinte questds vozes dos alunos podem ser o caminho para dar
resposta a diversidade, contribuindo para o deskwv@nto profissional dos

professores?

3.6 Tipo de estudo.
A investigacdo em educacdo é considerada tanto rabigante quanto mais dela
advierem conhecimento util e contributos significad de forma a perspetivar solugdes

para problemas educativos reconhecidos.

Neste sentido, foi opcdo enquadrar esta investigagén paradigma critico, pois, sendo
ela um estudo de natureza qualitativa, a recolhaewddéncias € realizada pela
investigadora no seu ambiente natural, o que, repgeva de Bogdan e Bilken (1994)
permite questionar continuamente 0s sujeitos desimgacdo com o objetivo de
entender “aquilo que eles experimentam, o0 modo cehes interpretam as suas

experiéncias e o0 modo como eles proprios estrutaranundo social em que vivem”
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(p.51). E o que Bell (1998) designa por “perspetiyaartir de dentro” (p.39). Observa e
analisa a compreensdo do comportamento humano wmdo ponto de partida os

pontos de vista do agente em acéao.

Aquando desta opcdo, a investigadora teve em neercempreensdo de um caso
concreto e especifico e ndo a enunciacdo de caatepizoes. Desejou-se estudar um
caso particular e ndo fazer generalizacbes. TanmB&ssey, citado por Bell, (2008)
defende que um critério importante para avaliar @itm de um estudo de caso é
“considerar até que ponto 0s pormenores sdo suiisee apropriados para um
professor que trabalhe numa situacdo semelhantermea a permitir-lhe relacionar a

“ A

sua tomada de decisdo com a descrita no estudste Nentido, “é mais importante que
um estudo de caso possa ser relatado do que mrsgeneralizado” (p.24). Entende-se
deste modo que este estudo tem como objetivo uno edsal devidamente

contextualizado e, sendo utilizadas diversas fordggste uma débil demarcagdo na

fronteira entre o fendmeno estudado e o contexioddareal.

Deseja-se acima de tudo melhorar as praticas dosntgs. S&o quase nulas as
pretensdes de generalizar, incidindo o foco noreste® de saber, de um modo
particular, qual a pertinéncia que é dada as ptiolaborativas e de que forma podem

elas contribuir para a reducdo do insucesso escolar

3.7 Investigacdo-Acao
Sendo impossivel prever todas as varidveis e teadmnsciéncia de que as conceg¢oes
e préticas dos inquiridos s6 se podem entendevéatrde uma abordagem holistica,
optou-se pela investigacdo-acdo, por ser o métode mpelhor se adequa a
complexidade da realidade, sabendo-se, de antemu@oas informacdes recolhidas

deveréo ser estudadas de forma prudente.

Este método visa introduzir melhorias na praxiera b propésito de intervir, o que

pode trazer grandes vantagens quando se trataeseeimentes que estado dispostos a
refletir e a aderir a mudanca. A investigacao-gg@na por fazer pesquisa que aponta
para a introducao de melhorias. No caso presem@gatigacdo sé ocorre por que esta
imbuida de carater colaborativo, envolvendo profiess e alunos da escola que se
dispuseram a dar a sua colaboracdo para uma @e#&@& conducente ao sucesso

educativo.
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Por outro lado, a propria investigadora é agenis,aenvolvido na pesquisa, logo,
nesta medida é-lhe destinado também o papel d=&eflnaquilo em que acredita e,
simultaneamente, num espirito de verdade e de depimformacdes recolhidas.

E nosso entender que, uma investigacdo aberta, pagticipativa e exequivel para
qualquer profissional, e sobretudo comprometida eterchinada na resolucéo
pragmatica dos problematorna possivel o entendimento entre a teoria eatcp.
Deste modo, a teoria ndo se apresenta como aldjgatles meramente regulador de
uma ag¢ao, mas sim como um meio que orienta e ga@aatica na dinamica da acao
reflexdo.No campo educativo trata-se de se concretizaresiigacado na experiéncia e
de aproximar a investigacdo a educacdo. Aos parfesstodos os dias se colocam
inUmeros problemas e preocupagdes, sdo essesteessa estudar.

Convém, no entanto, salientar que esta metodolegiarevelado que o trabalho nao
fica terminado quando o projeto acaba, € objetringrdial que todos os intervenientes
e outros que se seguirdo continuem a rever, aaawala melhorar as suas praticas. E
portanto um método em constante movimento, implésende forma espiral e por

etapas dependentes entre si.

Elegeu-se uma metodologia de investigacdo-acdentada em diferentes niveis. A
observacéo direta (notas de campo/diario reflexisp)em primeiro lugar, e uma vez
gue a investigadora integrou o projeto, feita dentoconstante e ao longo de todo o
processo. No propésito de analisar as reacfesrdéesgpores face ao desafio que lhes
foi apresentado, além da observacao direta, foiaaia todos aplicado um questionario.
Em seguida, foram questionados os professoresajineetliato aceitaram este desafio e
agueles que, numa face posterior, resolveram mtegprojeto. Foi também aplicado
um questionario aos estudantes, realizadas entigva®s alunos e aos docentes que
constituiram os trios, a estes ultimos foram aisalécitados relatorios finais (Anexos
D,E,F).

A observacdo, segundo Bell (1998) é um método cerenife um conhecimento
precioso sobre as atividades realizadas pelos/ériemtes e, quando combinada com a
entrevista, permite revelar caracteristicas dositegj impossiveis de descobrir por

outros meios. Tratando-se de uma observacdo partie, é essencial que a
investigadora seja acolhida como membro da eqdipiaa expressédo que Bell (1998)
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utiliza quando afirma “mergulhar” (p.141) no edpirilo grupo em estudo de forma a

ser totalmente aceite.

Assim, de modo perfeitamente consciente que os sdadwmbservar devem ser
unicamente as ocorréncias, ou seja, observar egag/jnao questionar, aperas/ir o
sentir do outro(comportamentos, relacdes criadas entre os imtiEnvies; intencdes
implicitas nas atitudes; consequéncias dos compertis sobre os resultados) de uma
forma organizada, é bastante credivel que se ratife consistente, bem como se
inferiram interpretagcdes que surjam de qualquerefothe conhecimento ja atras

enunciadas.

Todo este processo implementado na ESPA se cewltr@bservacdo de aulas,
configurando um processo colaborativo que pretencmnstituir-se em campo de
reflexdo e acédo onde o bem-estar do aluno e dotbopadessem caminhar lado a lado.
Quer-se com isto afirmar que pedagogia e desemehto profissional sdo fatores
complementares e interligados, convergindo pardsaéacia de um ambiente saudavel
onde todos se sintam estimulados, dispostos arcos@s e a desenvolver novas
estratégias que contribuam para o sucesso de tedosjctos de que, no que a
observacao diz respeito, esta assume um contecititafdor e encorajante que levara

necessariamente a investigagcéo de qualidade.

A ESPA candidatou-se, em Julho de 2011, ao préjegponder a diversidade através
do envolvimento das vozes dos alunos: uma esteatggia o desenvolvimento dos
professores (Responding to diversity byengaging stiidents’ voices : a strategy for
teacher developmentEsta atividade, que decorreu de 2011 a 2013¢ctemo objetivo

apoiar os docentes no desenvolvimento de pratiedssivas, em situacdo de sala de
aula, melhorando a qualidade do seu trabalho, merspetiva de colaboracdo com as

opinides dos alunos.

Através da criacdo de uma abordagem inovadora sengelvimento do trabalho dos
professores (numa formagdo em contexto), o objetesie projet@Comeniusé apoiar

0os docentes no desenvolvimento giéticas inclusivasem situacdo de sala de aula,
melhorando a qualidade do seu trabalho, numa pergpde colaboracdo com as
opinibes dos alunos, de forma a assegurar que ersdlade — pessoal, social,

economica, étnica — ndo € um obstaculo a parti&peg@ aprendizagem.

Deste modo, o processo foi iniciado com uma idai@essidade de Hull, em Inglaterra,

onde se organizou umworkshopque teve em vista, além da apresentacdo de cada
45



escola, a definicho dos passos a serem tomadoantduo primeiro ciclo desta

investigacao-acao.

Seguidamente, apresenta-se um resumo das demst@msals pelos parceiros, durante o

workshop referido, descrevendo-se o0s procedimentos a séoemados durante o

primeiro ciclo de investigagao-acao.

a)

b)

Formar um grupo de trabalho. Cada escola forma mumpogde trés professores
que irdo trabalhar juntos para explorar maneiragasde os pontos de vista dos
alunos, a fim de experimentar estratégias que nelspo a diversidade existente
na sala de aula. Os trios devem ser formados pdegsores que lecionam a
mesma disciplina ou 0 mesmo grupo etario. Juntasederdo a planificacdo e
observacao de aulas, adotando metodologias dehoaibalusivo e colaborativo
com os alunos, de modo a contemplar estratégianctiesdo, promovendo a
participacdo de todos os elementos da turma. i&tioiiter observadores nas
aulas, que terdo como foco os alunos e as respiEanesmos ao processo de
ensino e de aprendizagem.

Analisar a diversidade na escola. Antes de planifics docentes devem discutir
0S seus pontos de vista sobre a diversidade ndaedeode prever-se, por
exemplo, as diferencas Obvias entre o grupo del@stes, como, por exemplo, o
género, a idade, a altura, a cor da pele, a relgidlingua materna.

Recolher as opinides (pontos de vista) dos alupesmodo a aprofundar este
processo de analise, o trio de professores devteroptar as opinidées dos
alunos, pois a problematica deve incidir em: Congué os alunos sentem que
as suas diferencas sao compreendidas, valorizaddizadas durante as aulas?

Como se deve fazer para que estes se sintam iosRuiid

Estas opinides devem ser registadas através dean#ms e entrevistas.

a)

b)

Planificar aulas de pesquisa. Analisadas as ogniério define o foco para a
sua investigacdo em sala de aula e, de forma cal@planifica e calendariza
a lecionacéo e a observacgéo das aulas (enquanpoafi@ssor leciona a aula, 0s
outros observam). Além disso, devera pensar naafommais adequada de
recolher as evidéncias no decurso da aula.

Observar a(s) aula(s). Os professores devem olsemével de envolvimento

nas atividades propostas e de que maneira(s) o®salcontribuem para as
mesmas. Serdo registados os casos dos alunos rggemanenos envolvidos e
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as respostas que todos vao dando as estratédjizedais. Prevé-se a utilidade de
proceder a uma gravacdo de video, focalizando-sgreenas respostas /
comportamentos / atitudes dos alunos.

c) Apobs cada aula, o grupo deve reunir para discuéinaisar em detalhe o que
ocorreu em termos do empenho dos discentes. Ospafgue lecionou a aula
sera o primeiro a emitir a sua opiniao, seguidoaldsos elementos do grupo; a
discussédo deve centrar-se na aula (ndo no professoas analise dos que os
alunos aprenderam ou nédo, a partir desta expeasié®i grupo fard entéo
adaptacdes ao plano de aula, antes de ser leciangu@xima por outro
elemento do trio. Devem ser feitas anotacdes dasradcoes bem como das
alteracOes introduzidas, apds cada discussao.

d) Entrevistar alunos. Apdés cada aula de pesquisaingl@lunos devem ser
entrevistados a fim de se obterem dados sobre a&s reacdes a licdo. As
entrevistas podem ser individuais ou de grupo. sEsievem ser levados a
expressar as suas ideias/opinides sobre as prétiatigsidades que os fizeram
sentir-se ou nao incluidos (Anexo C)

e) Identificar as implicagBes para a pratica. No fidalprocesso de observacao de
aulas, o trio analisa o conjunto das informacOeslingdas (reunides, aulas,
entrevistas ...). O objetivo, nesta fase, € redigirrelatorio que determine as

conclusdes sobre as respostas educativas a dax fieersidade dos alunos.

Importa realgar alguns aspetos que se constitujpartinentes para uma melhor
percecdo desta dinamica. Foi fundamental asseguranvolvimento de todos, na
medida em que os seus contributos sdo importaatesgaprendizagem de cada um
dos participantes (professores e alunos). Aos pascéa universidade foi cometido um
papel relevante ao longo deste processo, princgrakmo momento da realizagédo das
entrevistas aos alunos, pois, por vezes, estesnma-vontade para expressar 0s seus
pontos de vista a desconhecidos. Deveria sertsalecautorizacdo aos encarregados de
educacgdo. Os nomes dos alunos nao deveriam deadds em relatérios escritos. Os
professores nédo deveriam sentir que estao a gdps ou avaliados e ndo deveriam
ser nomeados nos relatos. Seria util informar vsaa e 0os encarregados de educacgao

sobre a finalidade do projeto.

No final do primeiro ciclo de investigagdo-acao, ingestigadores da universidade
analisariam todo o processo e produziriam um netatgue incidiria sobre o modo
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como decorreram as diferentes etapas e o impabie &3 alunos e os professores.

Poderiam ser usados excertos dos videos ou dasistds, por exemplo.

3.7.1 Ac¢des complementares ao desenvolvimento do proaagsoormente
referido
Segue-se uma lista das agbes que complementaranmcedpnento anteriormente

referido:

a) Andlise da diversidade na escola, através do trabafetuado pelos alunos
investigadores do Projetd=2?", a partir de sondagem de opinido e encontros
tidos com um grupo de alunos denominado Consekhdadirecao.

b) Reunido com professores que participaram na acdoro@cao, realizada em
2009 na Escola, “Ambientes de Colaboracdo na Esdymender com a
Diversidade”, com o intuito de formar um grupo dabalho.

c) Formacéo do trio de professores, pretendendo-sa gugeriéncia constituisse
um ponto de partida para o alargamento desta fivi@iaa outros trios de
professores.

d) Reunides do trio a fim de se planificarem as aolservadas.

e) Primeira aula observada.

f) Entrevista aos alunos da turma em observacéo.

g) Primeira reflexdo por parte do trio de professores.

Decorrida esta primeira etapa, os professoresvemnerntes neste primeiro trio, perante
as questdes que lhes foram colocadas pelos respimsgé projeto da Universidade do

Algarve, foram claros e concisos nas suas congidesa
Elencam-se de seguida as questdes formuladaespadivas respostas:

a) O facto de existirem outros professores a obsarvaee minha prética
alterou/influenciou, de algum modo, 0 meu compoetam e posicionamento
perante os alunos? Se sim, em que medida?

b) Melhorei as minhas praticas letivas no sentido dempver a participacao

efetiva de todos os alunos?

0 projetoM=? Igualdade néo é Indiferenca é Oportunidadeé uma campanha educativa pela inclusdo
e pela equidade que trabalha com a comunidade tegupaocessos de consciencializacdo do global, ndo
perdendo de vista o sentido de pertenca a comuniltadl. Os temas de base aprofundados séo os
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, e o “perglabal, agir local”, o conceito que se pretende p
em pratica como forma de participar na construgiord mundo mais justo onde todos tenham um lugar.

48



c) Analisando as diferentes fases deste processowestigacao acao, proporia
alguma alteracédo ao nivel dos procedimentos etégia que foram levadas a

cabo? Se, sim, quais?

Por se julgar ndo ser pertinente neste estudoirreferresultados do trabalho deste
primeiro ciclo, limitamo-nos a descrevé-lo paramelhor entendimento do que a partir

de agora se pretendeu transmitir.
3.8 Caracterizacéo da populacdo em estudo.

3.8.1 Contexto geogréfico, social e educativo

A ESPA fica localizada na Freguesia da PGvoa ddoSAdrido, a mais antiga do
Concelho de Odivelas, formada no Século XVI, abeadg hoje uma éarea de 1,23
km? e estabelecendo fronteira com as Freguesias del@slie Olival Basto, e com o
Concelho de Loures. Regista atualmente a maioridkaes populacional do Concelho,
com cerca de 14 704 habitantes, apresenta catiggsiprofundamente urbanas cuja
densidade demogréfica € uma clara exemplificacggndA sua natural proximidade de
Lisboa contribuiu para um assinalavel processo agsificacdo de confluéncia humana,
primeiramente através do sucessivo loteamento rigsvguintas e, nas ultimas décadas,
influenciada por um numero crescente de familiagramgeiras oriundas,
maioritariamente, dos Paises Africanos de Linguaicidf Portuguesa,
fundamentalmente de Angola e da Guiné-Bissau, ammbédm de outras proveniéncias,
designadamente da América Latina, da Europa de leeda Asia. Apesar de a freguesia
da Povoa de Santo Adrido ser o local de resid@&®ciana parte significativa dos alunos
gue frequenta este estabelecimento de ensino, @iaesside nas freguesias vizinhas
de Odivelas, da Ramada, de Olival Basto e de Santonio dos Cavaleiros, quer
aqueles que frequentam os cursos diurnos, queu®®stado0 matriculados nos cursos

noturnos.

Deste modo, a ESPA capta uma populacdo estudaut uiversificada e heterogénea
integrando alunos provenientes de diferentes estrabciais. Os Encarregados de
Educacgéo sdo, na sua maioria, trabalhadores ndificquis dos servicos e comeércio;
pessoal dos servicos diretos e particulares, deg#o e seguranca; operarios, artifices e
trabalhadores da construcdo civil, com habilitac@sadémicas substancialmente
situadas entre o 3° ciclo e o secundario (embandaacom alguma prevaléncia no 1°

ciclo).
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Esta realidade coloca a escola problemas de ig@&greocial, que sdo transportados
para dentro da Escola/sala de aula. Este fenoOmelacac novos desafios aos
professores no que respeita a adocdo de prétidastaslas para responder as
necessidades e interesses individuais definidoguegéio da origem, etnia ou classe
social, de modo a torna-las inclusivas da divetgda a promover a igualdade de

oportunidades entre todos.

Perante o diferente modo de estar do jovem, oggsofes, 0s assistentes operacionais
e restante comunidade educativa deparam-se coat&és que lhes exigem abordagens
adequadas ao momento, necessitando assim de giagatié autonomia, iniciativa e

criatividade que permitam agir de forma mais assert

A escola desempenha um importante papel em vanusités. E o caso muito
especifico do apoio social, em particular, aos@unais carenciados, assumindo-se de
ano para ano como um suporte essencial para umroltada vez maior de alunos.
Normalmente sdo situacdes de alunos que nao tésuparte familiar estavel ou cujos
pais em desemprego prolongado ndo conseguem nerarsdgnentar os seus filhos.
Por vezes, as Unicas refeicbes que tém sdo ascdk,esendo o fim de semana o
periodo mais dificil de ultrapassar. J& ocorrergyjurs desmaios por uma alimentacao
deficitaria, sobretudo a segunda-feira. E entdoagaexilio institucional € ultrapassado
pela cidadania de alguns docentes e nao docenteEsdala Secundaria Pedro
Alexandrino, pagando refeicdes e mobilizando esforgara suprir necessidades de

alunos e familias.

Acresce, ainda, o facto de, nos ultimos anos, ebatdrmos com a escassez de técnicos
especializados que colaborem na concecao e defidig&stratégias de superacdo em
situacbes concretas, que procedam a um acompantoarmelividualizado e que

intercedam ao nivel psicoldgico e psicopedagdgico.

A ESPA pretende contribuir para uma sociedade tssn valores que encorajem o
estudo e promovam 0O sucesso escolar, a realizacéiveesificacdo de praticas
experimentais na aprendizagem e no ensino, corap datmotivacao dos alunos, face
ao método cientifico, ou seja, diversao, individimb e consumismo sdo posturas
opostas ao que a escola significa: atitudes reflsfiprocura do saber e de valores,
esforco e responsabilizagcdo. Com este panorambhacave um certo afastamento,
por parte de alguns pais, da educacdo dos filhas quovolvidos por inUmeras
solicitacdes/obrigacbes do quotidiano, ndo dispddon tempo desejavel para se
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dedicarem a educacdo das criancas/ jovens. Viveppsevezes situacbes em que
alguns pais, quando se dirigem a escola, manifestagéncia e eficiéncia por parte da
instituicdo ansiando que esta, por vezes, tomei@apel de educador, substituindo-se

assim a si proprios.

Neste dominio é desejavel que a participacdo digsspafaca quer ao nivel individual
junto do diretor de turma/curso, quer, eventualmead nivel coletivo, através de uma
Associacao de Pais e Encarregados de Educacaosqepresentem junto da Direcao
da Escola. Contudo, tratando-se de um objetivoaandd alcancado, estamos certos de
que a sua constituicdo contribuird para uma maitaboracdo dos pais na vida da

escola.

A escola é frequentada por cerca de 1100 alunesisido diurno conta com estudantes
do 3° ciclo do ensino basico regular, dos cursest@fico-Humanisticos de Ciéncias e
Tecnologias, Linguas e Humanidades, Ciéncias Somdenicas e Artes Visuais. Neste

nivel de ensino, a Escola oferece ainda o cursnolégico de Desporto.

No ambito da Iniciativa Novas Oportunidades, estal®lecimento de ensino integra,
na sua oferta formativa, cursos de educacdo e @& CEF tipo 2 e tipo3) que
conferem o0 9° ano de escolaridade e cursos puariaisi de nivel secundario, na area de
formacdo Empregado/Assistente Comercial. Os cupmodissionais abrangem as
seguintes saidas profissionais: Técnico de Ge3&@mico de Informatica de Gestéo;
Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticosni¢écde Turismo; Técnico de
Comeércio; Técnico de Organizacdo de Eventos; TéamécApoio a Infancia; Técnico

de Apoio a Gestdo Desportiva e Técnico de Mecatadni

Como a opcédo pela qualificacdo constitui um doar@dl que sustenta a oferta deste
estabelecimento de ensino, a Iniciativa Novas @patades foi alargada aos cursos em
regime pos-laboral, oferecendo cursos de educadaoracédo de adultos (EFA) do
nivel secundério escolar e de dupla certificacdémAdos adultos que se encontram a
completar os seus percursos formativos naquela lidada, encontram-se também os
alunos ao abrigo do Decreto-Lei n.° 357/2007, del@®Dutubro. Em 2009, a Escola
apresentou a sua candidatura a abertura de umoQkntiovas Oportunidades e esteve
disponivel & implementacdo de Cursos de Educacd@i@mdskolar de Alfabetizagéo,
Curso de Portugués para Todos e Formacgdes ModularékC e de Inglés de iniciagéo
e continuidade e RVCC nivel basico e nivel secuodista oferta terminou no més de

marc¢o, por determinacgao da tutela.
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A ESPA tem-se regulado pela diversidade e tem estamhtinuamente aberta a

mudanca e ao acolhimento de novos e distintos pErg@ducativos e/ou formativos.

Desde ha cerca de dez anos que o corpo docenteEgila se empenhou em tomar
medidas conducentes a flexibilizacdo das ofertascalares, de forma a adaptar-se aos
interesses dos jovens e dos adultos, bem como ngiopar o cumprimento da
escolaridade obrigatoria, na senda da igualdad®pddunidades. Um corpo docente e
nao docente que se distingue, na sua maioria,apetgdo e cooperagdo, tornando esta

comunidade escolar mais capaz de viver o sentigiedenca pela ESPA.

Dada a heterogeneidade sociocultural dos alunodrggeentam este estabelecimento
de ensino, o Projeto Educativo de Escola aponts, seus objetivos, para uma
diversificacdo de oferta curricular, adequando-aetessidades e focos de interesse dos
alunos, pelo que se tem proposto a criacdo decalosi mais atrativos, cujos programas
valorizem os elementos culturais de que os aludospertadores (PEE). Para além
disso, “continuar a estabelecer protocolos com esas; tendo em vista a integracéo
dos alunos na vida ativa” (p.19) constitui-se taml@®mo uma das prioridades desta

Escola.

Os cursos de caracter profissionalizante apreses¢alcomo respostas capazes de
viabilizar os objetivos do Projeto Educativo, forteemo a aproximagdo da Escola a
comunidade e ao mundo do trabalho e permitindoiadguna formagéo qualificante,

antes da entrada na vida ativa.

Com estas ofertas, pretende-se também contribuia j@a desenvolvimento das
competéncias vocacionais dos jovens, alicercadom raonjunto de saberes
humanisticos e técnicos, que lhes permitam umaafieisercdo no mundo do trabalho.
Pretende-se que esta valorizacdo da formacdo &enipratica se prolongue numa

perspetiva de aprendizagem ao longo da vida.

Os critérios que presidiram a selecdo destes cuygsespassaram a integrar a oferta
formativa da escola foram além do equipamentoiestalacdes disponiveis e do corpo
docente existente; as necessidades do tecido earipfe meio envolvente e a procura

por parte dos alunos e encarregados de educacéo.

Este estabelecimento de ensino dispbe de um nuisigadicativo de professores do
guadro, 80.1% do total de docentes de escola aga éxperiéncia e com investimento
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na formacéo especializada, o que concede estalsliaa corpo docente e abona a favor

da continuidade do trabalho desenvolvido.

No que concerne a alunos apoiados pelos Servicgscde Social Escolar (SASE),
verifica-se um crescendo, beneficiando 43% dest@oapAlém destas situacdes
devidamente comprovadas, surgem ainda os apoiass dadtasos muito complexos,
como situacdes de jovens sem qualquer estruturalidgmcujas refeicoes sao
unicamente aquelas que a escola consegue ofeae®es do seu orcamento privativo.
Constata-se, nas linhas orientadoras do projetorglamento que esta € a primeira e a

maior prioridade do conselho administrativo.

Pretendendo-se privilegiar as competéncias eviddasi pelos docentes, promover 0
desenvolvimento de oportunidades de aprendizagden\alorizacdo dos jovens e dar
voz aos alunos, sdo varias as atividades de epigeeto curricular que se
consubstanciam numa elevada oferta de projetokildes: Clube Europeu, Biblioteca
integrada na rede de bibliotecas escolares, Sen€)méadio ESPA, EspaJovem/Saude
Escolar/ ProjetoTu Importas Eco Escolas, Pagina Eletrénica da Escola, Cluse d
Artes, Espa em Palco (teatro, danca, musica, caetn)como o Desporto Escolar e o
Gabinete de Apoio e Prevencéo, Proj&ie Conselheiros da Direcd(alunos que
recomendam, propdem, e s&o ouvidos nas tomadasct®els da dire¢ao), que a partir
de situacbes de aprendizagem informal estimulameserd/olvimento de aspetos
culturais, sociais e artisticos. Também nesta omemndeias, nos ultimos anos, tem sido
preocupacdo da escola, através de um grupo despooés muito empenhados,
promover uma acdo, fora do periodo de aulas,F&sids Solidaria, de modo a
proporcionar aos alunos mais carenciados atividadésrais, desportivas e ludicas.

Ao longo destes anos, foram celebradas muitas nesce estabelecidos varios
protocolos com entidades externas a Escola quem pecessidade de colocar
alunos/formandos na formacdo em contexto de trabgliler com os objetivos de
integrar a escola na comunidade e de |lhe prestacae A titulo de exemplo, a ESPA
estabeleceu protocolos/parcerias com ACES de Qdivelo Nucleo de Estudos do
Suicidio (equipa do Professor Doutor Daniel Samp#lospital de Santa Maria),
Conservatorio de Musica de D. Dinis, com o Cengdih de Loures, com os Centros
Sociais da Povoa de Santo Adrido, Santo AntonioCl&leiros e Ramada, com as
Camaras Municipais de Odivelas, de Loures e deohisbom as Juntas de Freguesia da

Povoa de Santo Adrido, Olival Basto e de Odivalan) a Direcdo Geral de Reinsercéo
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Social, com o Alto Comissariado para a Emigracddesenvolvimento Intercultural,

além de inUmeras empresas do sector terciarion€gie ambito que nasceu a vontade
de se apresentar a candidaturd&emgecto Multilateral Europeu (Comenius) — 2011-14
“Respondendo a diversidade através do envolvimento as vozes dos alunos: uma
estratégia para o desenvolvimento do proféssmrojeto esse que € investigado neste

trabalho.

Realiza-se, de ha quatro anos para ca, a cerirdéreatrega dos Prémios do Quadro de
Valor e de Exceléncia, estando presentes alunofggsores, assistentes operacionais,
pais e encarregados de educacdo. A importanciaa destimonia reside no
reconhecimento publico do mérito académico, sodesportivo ou artistico dos nossos
estudantes, confirmando assim a escola como esj@gago/estimento pessoal e social.
Foi muito o que investiram estes alunos. O esfoacabnegacédo e a persisténcia na
superacao de limites foram para estes jovens umstapde honra, ao longo de todo o
ano. Assim, mais do que um resultado pontual, estenonia veio louvar-lhes um

percurso, certificando-lhes o reconhecimento eatidfio de toda a comunidade escolar.

Esta escola teve a honra de ver galardoados osoresllalunos do Concelho de
Odivelas, que receberam Rrémio D. Dinis pelo Rotary Club Também oPrémio
Rainha Santa IsabdlCamara Municipal de Odivelas) foi atribuido a uatana desta
escola.

A Direcdo Executiva da ESPAE$cola deSucesso,Participativa e Abrangentg é
constituida por seis elementos que se pautam pongwer uma gestao participada e
uma cultura colaborativa. Tem procurado desenvalueestreito trabalho cooperativo,
edificando caminhos de dialogo e de responsabélzagtravés do reforco dos aspetos
positivos da comunidade em geral e de cada um emspar. Conscientes de que para
a promocdo da qualidade e eficacia da Escola éebuprdivel saber “ouvir as
diferentes vozes”, esta Direcdo prima por acolloan egrado todas as iniciativas que

aspirem a exceléncia.

Perante toda esta complexidade inerente a gestémaeescola e as responsabilidades
que dai advém, viver o dia-a-dia na ESPA represamiagenorme desafio, bem como
uma permanente tomada de consciéncia das limitapdesjue todos os dias se depara
uma escola que se pauta por uma gestao de proxiepidavindo as diferentes vozes

que formam o todo desta escola, e que encorajapeateicoamento.
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3.8.2 Caraterizacao dos professores dos trios
Foram nove os professores envolvidos na dinamicbsdervacao de aulas, constituindo
os trés trios. Trio A - 2 docentes de Espanholdedente de Inglés, tendo lecionado as
aulas observadas a duas turmas do 9° ano. Tri® Brofessores de Portugués em
turmas do 10° 11° e 2° ano dum curso profissioima. C - 2 docentes de Ciéncias

Naturais e 1 docente de Educacgao Visual, trabathacem duas turmas do 9° ano.

Os professores envolvidos podem ser consideradgeelds a quem se ajusta a
expressao utilizada por Callapez (2009) “nenhurfegdie professor-aluno € indiferente
e sem significado” (p.3). Estamos perante docemiesrevelaram abertura a mudanca,
reflexividade, profissionais que manifestaram aprpelo que fazem e ao longo das
suas carreiras foram sendo aprendizes da sua prpendizagem. Por outro lado, a
procura da valorizacdo das suas carreiras com amefao solida e alargada onde se
inclui o dominio de conteudos das disciplinas geeioham e, de igual forma, o

aprofundamento do saber de novas e inovadoras aletias e praticas de ensino,

tornaram estes docentes capazes de acompanhagerialaskd das transformacdes na

sociedade atual dando sentido a tdo conhecidassgmensinar para a vida

3.8.3 Caracterizacao dos alunos envolvidos
Constituiram o grupo de trabalho alunos de turnma8°d9°, 10° e 11° anos do ensino
regular, e de uma turma do 2° ano de um cursosprofial. Tratando-se de turmas
heterogéneas reconhece-se hoje que o trabalho wanmhoto pela diversidade
evidenciada em termos de idades, diferentes idiossias e diferencas

comportamentais, a saber:

No ensino secundario do curso de Ciéncias e Tegiaslama turma com 24 alunos que
evidencia um percurso escolar de consistente syoes$ idades compreendidas entre
0s 16 e 17 anos e revelando grandes capacidadesbdého. Uma turma do curso de
Ciéncias Socio Econdmicas, com 24 alunos, idadep@endidas entre os 15 e os 16
anos, trabalhadora, demonstrando comportamentadgdena imaturidade, mas com
sucesso escolar, de uma maneira geral. Uma turn2d doo de um curso profissional
na area do Desporto, com evidéncias de um perassolar de abandono, grande
insucesso e graves problemas comportamentais, danes compreendidas entre os 16
e 0s 23 anos, contando a turma este ano com 8salaimola que se tenha iniciado o 1°
ano com 24 alunos. No ensino basico, estiveraml@das quatro turmas do 9° ano,

com caracteristicas semelhantes no que diz respeitmimero de alunos por turma 27,
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23, 24 e 22, mas diversificadas, nomeadamente o djp respeito a atitudes
comportamentais e de empenhamento no sucessoresenldo ainda particularidades

destas turmas:

— Aproveitamento nédo satisfatério. Comportamentos&stirio. 17 alunos a quem
foi aplicado Plano de Acompanhamento Pedagdgiciwithdal (PAPIY; 3 alunos
acompanhados pelo projeto $El aluno ao abrigo do Dec. Lei 3 de 2808

— Aproveitamento satisfatorio, comportamento nacsttrio; 8 alunos com PAPI;
1 aluno de Quadro de Exceléncia; 1 aluno ao alglagbec. Lei 3 de 2008.

— Aproveitamento satisfatério, comportamento ndoststrio; 10 alunos com
aplicacado de PAPI, 4 participagbes disciplinarespgsta do conselho de turma
para o desdobramento da turma, na disciplina dgulirPortuguesa, devido as
dificuldades evidenciadas pelos alunos na refedidaiplina. Uma sinalizacéo
para acompanhamento pelo servico de Pedopsiquiatiitospital Beatriz Angelo
e 3 alunos ao abrigo do Dec. Lei 3 de 2008;

— Aproveitamento ndo satisfatorio, comportamento satisfatério, 1 aluno com
aplicacdo de Atividades de Recuperacéo (AR} alunos com aplicacdo de PAPI,
10 alunos acompanhados na Sala de Estudo, 3 alutegsados no projeto de

tutorias, 1 aluno excluido por falta de assiduidade
3.9 Recolha de dados

3.9.1 Os instrumentos de recolha de informacé&o
A metodologia a utilizar na investigacdo dependealtceito de realidade social e do
modo de interpretar por parte do investigador, éséaopinido de Cohen & Marrion
(1990). Também os dados utilizados podem ser rglslide varias maneiras. Assim, o
método escolhido pode ser um, ou mesmo varios emltdineo, dependendo das
caracteristicas do estudo a desenvolver, nomeadardentema, dos seus objetivos e

também dos recursos disponiveis.

Plano de acompanhamento pedagégico individualgaa0® Despacho Normativo n.°24-A/2012, de
6/12

®Projeto SEI Odivelas (C.M. Odivelas) PromoveBucesso Escolae alnclusdo Social -Prevencéo de
situagBes e comportamentos de risco, excluséol salb&gentismo, insucesso e abandono escolar.

% Decreto-lei 3/2008 de 7 de janeiro
* Art.2 20° Despacho Normativo n.°24-A/2012, de 6/12
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Em ensaios realizados no ambito das ciéncias daae#dlo, os questionarios séo
instrumentos basicos para a recolha de dados @aem para 0 estudo em causa.
Segundo Bogdan e Bilken (1994) entende-se por didims os “materiais em bruto

gue os investigadores recolnem do mundo que setaooa estudar” (p.149)

Foram utilizados instrumentos quantitativos e datilios, ja referidos anteriormente,
procedendo-se a sua triangulacéo na recolha des @aplavilegiando-se os documentos
orientadores da vida da escola, a saber, o Prgdtativo, o Plano Formacdo da

escola e ainda o Relatorio de 2010, da entéo |&spBeral de Educacgéo (IGE).

3.9.2 Questionario
Os questionarios, como técnicas de recolha deapitém a vantagem de transformar
em dados a informacéo diretamente comunicada goéml. Através deste processo,
torna-se exequivel avaliar o conhecimento/informnagde uma pessoa possui, 0 que
gosta e ndo gosta, quais os valores/crencas qaeddefquais as suas preferéncias e o
gue pensa sobre determinados assuntos. Deste rmodoestionario torna-se uma
ferramenta proficua para demonstrar as praticageriéncias que cada sujeito detém
sobre determinado tema e ainda o0 conhecimentoeyearsobre o que esta a acontecer,

em determinado momento.

Como principal propésito, um questionario pretenteer informacéo clara e precisa
gue possa ser analisada e apresentada. Segund(l®#), as questdbes devem ser
enunciadas de modo a garantir que todas as pesg@miesentem o mesmo para todos
os inquiridos, s6 desta forma o investigador podmparar e relacionar respostas,
tirando dai as suas conclusdes — “se um inquénitbédm estruturado e conduzido, pode

tornar-se uma forma relativamente acessivel e aagedbter informacao” (p.27)
a) Questionarios aplicados aos alunos

O questionario (Anexo B) solicitado aos alunosddaptado do questionario utilizado
no projeto da Unido Europeia Comenius Multilatera011-14, Respondendo a
diversidade, envolvendo as vozes dos alunos: umatéga para o desenvolvimento
do professdl, com a devida anuéncia, e cuja aplicagdo foi ligeate requerida a
Direcdo-Geral da Educacao (DGE) do Ministério dadagéo e Ciéncia

Responderam a este questionario cento e um alados éles, como ja referido, alunos

gue integraram o estudo do Projeto Comenil®esponder a diversidade através do
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envolvimento com as vozes dos alunos: uma estaafiyia o desenvolvimento dos

professores.

Entendeu-se assim ser um caminho possivel para reenger os sentimentos
experimentados pelos alunos face a todo o seu ggoade aprendizagem de forma
individual e coletiva, com@entemos seus professores, como sao ouvidos e se estao

despertos para a corresponsabilizacdo no sucesgatalizagem de todos.
b) Questionario aplicado aos professores

Por se entender de grande pertinéncia, 0 ententimeéas praticas que foram

apresentadas na sessdo aberta, ja anteriormeetilaefrevelou-se necessario passar
um primeiro questionario aos docentes da escoleaesgtideram presentes nesta sessao.
Entendeu-se ainda alargar o questionario a cer@é22@rofessores, uma vez que todos
estdo a par dos objetivos deste projeto, atravéSaselho Pedagdgico e da reunido

geral de professores no inicio do ano letivo.

A concecao deste questionario solicitado aos psofes teve por objetivo a recolha de
informacé&o sobre as opinides que os mesmos témaadetrabalho colaborativee da
importancia de se ouvirem as vozes dos alenssbre se estes conceitos interferem ou

nNao nas suas praticas letivas e consequentes temadizcisdes.

Numa primeira fase, procurou-se obter dados qusaposconduzir a uma reflexao
capaz de levar as praticas promotoras do traballabarativo e o tornem um costume
no quotidiano dos professores. Nesta fase de dséigndpretendeu-se compreender as
percecdes dos professores face ao trabalho cotatoora importancia dada a voz dos
alunos e a procura de algumas respostas sobrenaasfde perspetivar e desenvolver a

colaboracéo e a reflexdo entre os professores.

Responderam ao questionario 87, dos 122 professareguem foi solicitada
colaboracéo, tendo por base os objetivos ja endosj@ue orientaram a construcdo dos
itens do mesmo, para encontrar algumas respostagiestdes parcelares, aferir as
concecOes dos professores sobre o trabalho cotasdmoeaimportancia do “sentir” dos
alunos, avaliar as diferencas existentes entreegsofes de diferentes grupos de
recrutamento, diferencas de idade, tempos de seefigre outras.

Numa primeira versdo do questionario, aplicado a amostra de dez professores, o
tratamento dos dados obtidos conduziu a detecatgdes problemas relacionados com

a formulacdo das questdes, fornecendo pistas smbrgéens a reter, a eliminar, a
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acrescentar e a alterar. A reflexdo sobre estestades conduziu a elaboracdo da

versdo final do questionario (Apéndicg B

Foram elaborados vinte e trés itens de respodtadec e seis questdes formuladas com

vista a caracterizacao do grupo participante.

O questionario foi organizado em trés seccbeshbars&eccao 1Como professor/a, o
gue pensa acerca das seguintes afirmac¢deS@ccédo 20 que _faz na sala de aula

como professor/a® Seccao Informacdes pessoais

Assim, deste modo, pretendeu-se percecionar o guesapo professor, em segundo
lugar como age e, finalmente, caracterizar os imps. Nesta mesma etapa procurou-
se ainda avaliar o interesse dos professores idgsiem participar num trabalho de

investigacdo-acao onde se pusessem em praticasposoge trabalho colaborativo.

3.9.3 Notas de campo / Diario reflexivo
Exige-se que o investigador, através de difereartesacdes (notas de campo ou o diario
reflexivo), produza narrativas sobre acontecimeete®bre os outros, narragdes essas

essenciais a investigacado que se propde fazer.

A este proposito, consultados Bogdan e Bilken (9% notas de campo sédo
ferramentas para recolher dados que foram obsesw@deegundo 0os mesmos autores,
no que diz respeito ao conteudo, existem duas paeefeitamente distintas, uma
descritiva e outra reflexiva. Relativamente a piimeesta foca-se nos agentes de
informacéo - as suas atividades, o espaco fisisoheente. De forma particular, a

propésito do objeto de estudo, revelam certas tena® para reorganizar, indireta ou
diretamente, os diadlogos entre os agentes inteantsd. Desta forma, o contexto das
atividades torna-se claro e a comunicacao congguéste relato, ao ser comentado no

momento pelo investigador, da suporte as ideiavgaesendo assimiladas.

Quanto a parte reflexiva das notas de campo, cemasigk que as reflexdes provém das
observacdes feitas ou até das préoprias descriedegdas.

Segundo o0 modelo de “anota¢gbes de campo” de Schaterstrauss (1973), citado por
Bogdan e Bilken (1994), existem trés tipos de netas observacionais, as tedricas e as
metodoldgicas. As notas observacionais sao feitgmrar da observacdo visual e
auditiva do investigador e contém o minimo possieinferéncias. As notas tedricas
constituem interpretagbes do que o investigadoerobs desenvolvendo conceitos ou

formulando hipéteses dentro de um quadro de refexégue jA conhece e vai
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indagando. Por fim, as metodologicas revelam aexafl das proprias estratégias

observadas, trata-se de uma narragédo sobre o@pprhesso metodologico.

Decorrida a primeira fase de implementacdo do fwpje direcdo da ESPA viu-se
confrontada com a necessidade de transmitir a cola® educativa os resultados
desta pratica. Deste modo, foi feito um convitedos os professores e a associacao de
pais para, numa sessao aberta no dia 9 de jaree201B, sobre Brojeto Comenius —
Responder a diversidade através do envolvimento asnvozes dos alunos: uma
estratégia para o desenvolvimento dos profess@eslar conta dos passos dados pelo
trio de professores ja referenciados. Nesta sepadi;iparam cerca de 30 num total de

122 professores e dois elementos da associacaagle p

A investigadora foi registando notas observacignaéstindo da observacéo visual e
auditiva, limitando-se a escrevé-las sem emitirlquex juizo de valor. Foram ainda
feitas anotacOes tedricas, interpretacées do gserwdu, apontando para conceitos e
suposi¢cbes dentro de um quadro de referéncia queondece e vai indagando.
Finalmente, passou-se a reflexdo das propriastégitia observadas, e feita uma

narracao sobre o processo metodoldgico. (Apéndice A

3.9.4 As entrevistas
A entrevista, valiosa estratégia para a recolhanftemacdo pode ser utilizada em
complementaridade com a observacao participada ¢oinobjetivo deste trabalho. Por
outro lado, verifica-se a enorme importancia deateque o entrevistado se manifeste
sobre aquilo que € para si de importancia fulanakte sentido, é bem certo o que
defende Bell (1998) “é importante dar liberdadeeatvevistado para falar sobre o que é

de importancia central para ele, em vez de falares@ que é importante para o
entrevistador” (p.121).

Entendendo-se que a principal vantagem das ertasw@sa sua adaptabilidade, isto em
virtude de a oralidade, o tom de voz e ainda aemgaio facial ... conseguirem fornecer
ao investigador informacdes que dificiimente asepatpela via da escrita, realga-se
ainda o beneficio de poder existir uma aclaracdoiddgas e ainda um maior

desenvolvimento do assunto a tratar. Apresentamesmas questdes a diferentes
pessoas torna-se uma competéncia para obter unadigdde de visbes sobre o0 mesmo

assunto.
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A entrevista pode constituir-se uma estratégia paexolha de dados e pode ser usada
em conjunto com a observacédo participada, estudandnifestacées, ou outras
experiéncias, de forma a complementar a informgdecolhida. Esta técnica permite
ao investigador desenvolver intuitivamente uma aidesbbre a maneira como 0s
investigados compreendem determinados aspetos cosfaelacionados com a

investigacao.

Nos casos de investigacao-acdo, Bogdan e Bilke®4jl@hamando a atengéo para a
possibilidade de a entrevista poder vir a tornamsés numa conversa entre amigos,
devido ao facto de o investigador jA conhecer gsites, sugere que as entrevistas
surjam apoiadas por outras formas de investigag@ste respeito, Bell (1998) salienta
gue uma entrevista € muito mais do que uma convateeessante, o investigador
precisa de saber uma informacdo especifica e, rspréuiso, ele deve estipular os
métodos para a obter. No entanto, ainda segundb (B@98) “é€ importante dar

liberdade ao entrevistado para falar sobre o gde #nportancia central para ele, em
vez de falar sobre 0 que é importante para o astaglor’ (p.121). A existéncia de uma
estrutura flexivel, que garanta que todos os t@picoportantes sejam abordados,

eliminara, do ponto de vista da autora, a maice&as constrangimentos.

As entrevistas realizadas a nove professores mta & seis alunos que participaram
neste projeto afigurou-se ser um dos instrumerdegiaados para a recolha de dados
que permitisse reconhecer a validade sobre todabalho desenvolvido, de modo a
identificar aspetos positivos do trabalho realizaddiculdades sentidas durante o
desenvolvimento do mesmo e avaliar futuros propssitle continuidade da
implementagcdo do trabalho colaborativo, escutangoalonos e olhando as suas

diferentes caracteristicas.

Foi elaborado um guido da entrevista (Apéndijea ser aplicado aos docentes e foi
analisado o teor das respostas dadas pelos al&p@&ndice E) na sequéncia das
entrevistas feitas ap0s a observacdo de aulassfag\para a concretizacdo do projeto

em questao.

De seguida, procedeu-se a gravacdo das entregisiasua transcricdo na integra. As
transcricdes foram depois submetidas a um congimt@cnicas de analise de contetdo
das comunicagfes visando obter, por processos imesde objetivos de descrigcdo do

conteudo das mensagens, indicadores que permitssietiucido de conhecimento.
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Comecou-se pela elaboracdo de uma grelha idémgicelaboradas para as analises
acima referidas, denominadanalise de conteldo das entrevistéspéndice D).
Passou-se a leitura flutuante, seguida de uma dadeitura de exploragdo de dados
que permitiu encontrar os temas aglutinadoreslarjso partir de unidades de contexto,
as unidades de registo com base nas quais sdfiiatn as categorias e subcategorias.
Os quadros que se seguem permitem verificar asmgdurias, unidades de registo e a
frequéncia com que estas surgiram e assim avali@ua importancia. Foram
encontrados trés temas aglutinadores que correspymaticamente, aos objetivos da
entrevista, a saber: o trabalho desenvolvido peto & aprendizagem inclusiva e o

incremento de praticas colaborativas.
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4  ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
A analise estatistica que se segue foi efetuadareounso ao SPSSfatistical Package
for the Social Sciencgsersao 18.0 para Windows. No caso dos questimmaplicados

aos alunos, foram os mesmos tratados na folhalcld@éo programa Microsoft Excel.

4.1  Andlise dos dados apurados — Alunos
Foram elaboradas vinte questbes de resposta fecleadaluas seccdes: @Q: que eu
penso sobre as seguintes afirmacpesuma 22 seccdo onde se procutmnhecer o

gue realmente acontece no dia-a-dia da escola

Questédo 1: As opinides dos alunos sobre a escolaela ser ouvidas.

Ha uma clara tendéncia para a resposta afirma®idéc dos alunos concorda ou
concorda totalmente, o que significa que os algpesem ser ouvidos e acham que tém

uma palavra a dizer sobre a escola que frequentam.

Distribuigdo das respostas

80 73%
70 M Discordo totalmente
60 M Discordo
g 30 Nio discordo nem
%’_ 40 concordo
£ 30
= 219 M Concordo
20
m Concordo
10 2% gos 4% totalmente

0 —
Figura 1 — As opinides dos alunos sobre a escelentser ouvidas

Questéo 2: Os professores devem ter em consideragique lhes dizem os alunos.

Novamente uma clara tendéncia afirmativa. Tambépt 8dspondeu “concordo” ou
“concordo totalmente”, continuando a mostrar a éacth prévia de que os alunos

guerem ser ouvidos.
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Distribui¢do das respostas

80
70 67% | mDiscordo totalmente
60
50
40
30
20
10

0

M Discordo

Nio discordo nem
concordo

Frequéncia

279
H Concordo

m Concordo

0
Yo totalmente

5
1% 095
Figura 2 — Os professores devem ter em considemagée Ihes dizem os alunos

Questédo 3: Todos os alunos precisam de sentir quezém parte da escola.

Tendéncia afirmativa. 90% respondeu “concordo” sontordo totalmente”. Estas
respostas voltam a mostrar que os alunos sentengramale maioria, que nado sao
simplesmentenais um nimermas que devem ser considerados como parte integran

da comunidade escolar.

Distribuigdo das respostas

30 75%
70 M Discordo totalmente
60 M Discordo
g 50 Nio discordo nem
2 40 concordo
2 30
= 2 M Concordo
20 159
8% m Concordo
10 2% gos totalmente

0 —
Figura 3 — Todos os alunos precisam de sentirageni parte da escola

Questao 4: Eu preciso de saber mais sobre os colsgme sao diferentes de mim.

Apenas 58% dos alunos respondeu afirmativamenta ghande fatia (37%) ndo tem

opinido. Esta tendéncia positiva mostra que osoaluavelam curiosidade acerca dos
colegas estrangeiros e que querem estar prepapadgaspoderem lidar com eles, no
entanto, também se afere que alguns ndo considesatiferencas entre eles mesmos,
0s colegas nao sao visto como diferentes, daidis@&aminam, e portanto, ndo sentem

gue devem saber mais sobre esses colegas em ¢ésaacindos 0s outros.
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Distribuicdo das respostas

40 37Y87%
35 W Discordo totalmente
. 30 H Discordo
(% 25 N&o discordo nem
2 20 concordo
(]
o 15 B Concordo
10
c 004 3% W Concordo
0 totalmente
o il

Figura 4 — Eu preciso de saber mais sobre os cobpgasao diferentes de mim

Questao 5: As escolas ndo fazem o suficiente pajadgar os alunos que nao séo de

nacionalidade portuguesa

Quase metade dos alunos (48%) néo tem opinido. iArimados outros estudantes
(39%) discorda, ha assim, uma tendéncia moderadqagste dos alunos, de considerar

suficiente aquilo que a escola faz pelos alunoamgtiros.

Distribuicdo das respostas

60
50 48% B Discordo totalmente
W Discordo
S 40 _
j= 32% N&o discordo nem
= 30 concordo
]
+ 20 B Concordo
10 % 6% 7% M Concordo
totalmente
0 -
Figura 5 — As escolas ndo fazem o suficiente gadaaos alunos que ndo sao de nacionalidade
portuguesa.

® Uma resposta negativa significa que o aluno ackaacpscoléaz o suficiente pelos alunos estrangeiros.
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Questdo 6: Os professores devem saber mais sobremmé a minha experiéncia

familiar.

Nesta questdo uma grande parte dos alunos respéoder opinidao (41%). Os que tém
opinido tendem a discordar da frase, revelando eerta necessidade de privacidade e

separacao entre o contexto familiar e o contextolas

Distribuicdo das respostas

45 41%
40 B Discordo totalmente
35 M Discordo
g 30 25% -
& 25 9 N&o discordo nem
% 20 concordo
T 15 13% ® Concordo
10 5% B Concordo
5 totalmente
0

Figura 6 — Os professores devem saber mais sobreeraiminha experiéncia familiar.

Questao 7: As opinides dos alunos sobre as aula®nd@portam®.

91% dos alunos discorda desta frase, sendo qued&ldrda totalmente. Isto mostra
gue ha uma clara e muito forte tendéncia para wsoalconsiderarem importantes as
suas proprias opinides sobre as aulas. Esta caacksia inteiramente de acordo com a
tendéncia das respostas as perguntas 1 e 2: asauaham que as suas opinides tanto
acerca da escola como das aulas devem ser oudMdaamente, se pode concluir que

os alunos sentem necessidade de serem integradosnaidade escolar.

® Uma resposta negativa significa que o aluno ackaacsua opinidinporta
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Distnbuicéo das respostas

70
6194
N M Discordo totalmente

60
50 M Discordo
;’ 40 Nao discordo nem
|, 0% concordo
8 30
= 20 m Concordo
10 6% m Concordo

0% > 70 totalmente
0

Figura 7 — As opinides dos alunos sobre as aulagmaortam.

Questdo 8: Eu devia ajudar os meus professores agparar aulas interessantes.

39% dos alunos ndo concorda nem discorda. Nositesta tendéncia € concordar com
a frase. Talvez seja importante aqui salientarapenas 11% concorda totalmente, ou
seja, embora a tendéncia seja positiva, € apendsrattamente positiva. Ha, portanto,

uma distribuicdo muito larga nas respostas, madtrgoie apenas alguns alunos acham

gue devem ser parte integrante da preparacao aa aul

Distribuigdo das respostas

4 39% M Discordo totalmente

34%
M Discordo

Nio discordo nem
concordo

Frequéncia

m Concordo

15 11%

1':_’ 504 m Concordo
J totalmente
0

Figura 8 — Eu devia ajudar os meus professorespapr aulas interessantes

Questdo 9: As escolas ndo valorizam a possibilidade os alunos ajudarem os

colegas de outras origeris

Quase metade dos alunos (46%) ndo tem uma opiAgdestantes respostas estao
muito distribuidas entre concordancia (22%) e diacia (32%), 0 que demonstra um
espectro de ideias acerca desta frase muito eqabb Os alunos tém, portanto,
opinides diversas acerca de quanto as escolagzaola possibilidade de os alunos
ajudarem os colegas de outras origens, emborauhegdeve tendéncia para considerar

gue as escolas valorizam essa possibilidade.

" Uma resposta negativa significa que o aluno ackaag escolas valorizam essa possibilidade
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Distribuicdo das respostas

50 46%
45 M Discordo totalmente
40 .
o 35 M Discordo
S 30 26% N&o discordo nem
% 25 concordo
hat 0,
ER 20 16% H Concordo
15
10 6% 6%  H Concordo
5 totalmente
0

Figura 9 — As escolas néo valorizam a possibilidiges alunos ajudarem os colegas de outras
origens

Questado 10: Os professores ndo devem culpar-me sendio entender as aulds

Apenas 14% dos alunos da uma resposta negativea drase, o que indica que o0s
alunos tendem a achar que os professores ndo espadpar se ndo entenderem as
aulas. Talvez seja interessante associar estausaioch da pergunta 8: se fossem dadas
mais hipdéteses aos alunos de ajudar a preparar ubss, aeles sentir-se-iam
culpabilizaveis por ndo entenderem as mesmas, en@we tinham sido incluidos no

seu processo de preparacao. Isto, contudo, € apspasulativo.

Distnibuigdo das respostas

1%
170 29%

)
L~

M Discordo totalmente

w
(=]

M Discordo

Niao discordo nem
concordo

Frequéncia

10%

10
0

Figura 10 — Os professores ndo devem culpar-ma s&eentender as aulas

W Concordo

m Concordo
totalmente

8 Uma resposta negativa significa que o aluno ackaog professoretevenculpa-lo/a.
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Questdo 11: A minha escola tem em consideracédo gsredes dos alunos sobre as

aulas.

Apenas 38% dos alunos acha que as suas opinidepssgideradas “frequentemente”
ou “sempre”. Esta pergunta contrasta bastante caointido na pergunta 1. Os alunos
tendem a achar fortemente que as suas opinides g@scola devem ser ouvidas, mas a

maioria (48%) pensa que estas opinides sdo tidaoesideracao apenas “as vezes”.

Distribuicdo das respostas

60

50 48% M Nunca
8 40 W Raramente
:% 30 27% As vezes
= 20

11% B Frequentemente
0

0

Figura 11 — A minha escola tem em consideracapiages dos alunos sobre as aulas

W Sempre

Questdo 12: Os alunos sao encorajados a trabalharrjtos nas aulas.

49% dos alunos respondeu “frequentemente” ou “sempixiste uma tendéncia para
os alunos considerarem que sao encorajados nesdoseMesmo aqueles que
respondem “as vezes” contribuem para esta tendémtia vez que nao € de esperar

que os varios professores facam, em todas as anaspelo ao trabalho em equiba.

Distribuicdo das respostas

40 37938%

35 B Nunca
ko] 30 B Raramente
2 25
23),) 20 As vezes
T 15

10%

B Frequentemente

B Sempre

10 .
0

Figura 12 — Os alunos séo encorajados a trabalhtng nas aulas

° Tal como se vé nesta pergunta, o valor estatiddsovarias respostas varia consoante a pergueste N
caso, “as vezes” € uma resposta positiva; nouees; como na pergunta 11, ndo é necessariamente
positivo que os alunos sintam que séo ouvidos ap@isavezes”.
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Questao 13: Muitos alunos sentem-se postos de pant&s atividades da escola.

70% dos alunos respondeu “as vezes”, “frequentahentsempre”. Significa que ha
uma consciencializacdo, por parte dos alunos, aaas problematicas de isolamento
de alguns dos seus colegas. Em contraste, ha naéntda para os alunos acharem que
aquilo que a escola faz para ajudar os alunosnggtiras é suficiente (pergunta 5).
Assim, parece que os alunos que sdo colocadosrtie @D sdo necessariamente 0s

estrangeiros, mas sim alunos de todas as naciadabdindiscriminadamente.

Distribuigdo das respostas

5 44% .
M Nunca

W Raramente
30 26% .
19%% Asvezes

Frequéncia
=]
"

M Frequentemente

7%

W Sempre

Figura 13 — Muitos alunos sentem-se postos de pagatividades da escola

Questao 14: Nas aulas os professores ajudam-nosaalececer melhor os alunos que

vém de outros paises.

Aqui as respostas estdo distribuidas quase siaeteicte. A percentagem de alunos
gue acha que isso acontece pelo menos “frequenteihrefisempre” € a mesma que a
percentagem de alunos que acha que isso aconggaenante” ou “nunca” (32%). Esta
diversidade de respostas pode dever-se ao fadtgdes alunos acharem que nédo tém
de saber mais sobre os alunos estrangeiros doagueutios colegas (pergunta 4). Por
outro lado, a amostra de alunos que respondeu aestigpario esta inserida em
disciplinas lecionadas por vérios tipos de professsouns com mais inclinagcdo para a
problematica da diversidade do que outros. Por pkencomo se vera adiante, nem
todos os professores acham vantajoso ter de lidar as diferencas dos alunos

(pergunta 21 dos professores).
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Distribuicdo das respostas

40 36%
35 B Nunca
3 29 24% B Raramente
2 25 22%
%.). 20 As vezes
r 15 .
10 8% 0% B Frequentemente
5 B Sempre
0

Figura 14 — Nas aulas os professores ajudam-noshecer melhor os alunos que vém de
outros paises

Questdo 15: Os professores ndo me dao atencao sefite nas aulas porque estao

muito ocupados com o0s alunos que nao falam bem assa lingua.

A grande maioria dos alunos (76%) acha que istn¢all acontece ou acontece
“raramente”. Portanto, nos casos de turmas conosalastrangeiros, a presenca desses
alunos parece nao afetar significativamente o nbod@eorrer das aulas. Esta tendéncia
esta de acordo com o observado na pergunta 5 foncncluido que ha uma tendéncia

para considerar suficiente aquilo que a escolpétzs alunos estrangeiros.

Distribuicdo das respostas

45 42%
40 m Nunca
0,
35 4%
g 30 B Raramente
g 25 .
% 20 As vezes
L 15 B Frequentemente
10
5 B Sempre
0

Figura 15 — Os professores ndo me dao atencadesiéicas aulas porque estdo muito
ocupados com os alunos que néo falam bem a nagsa li
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Questao 16: Os professores ndo tém em consideragigue os alunos lhes dizem

sobre as aulas.

As respostas a esta pergunta apresentam uma gvamgelade, sendo que uma
consideravel percentagem de alunos (45%) indiasposta “as vezes”. Apenas 28%
respondeu “frequentemente” ou “sempre”, mostrand@ uendéncia por parte dos
professores de nao terem consideracdo pelas opidid® seus alunos sobre as aulas.
Em comparagdo com as respostas as perguntas 112observa-se assim que existe
um gradiente de opinides entre aquilo que os alespsram e aquilo que se passa na
realidade: esperam que as suas opinides sejamagutadto pela escola como pelos
professores, embora achem que a escola ndo asonventa frequéncia como seria
de esperar, e que os professores, individualm&ardem a ignora-los ainda mais. Ha
portanto uma discrepancia entre a atencao quainssaksperam e a que recebem, além
de uma discrepancia entre a atencdo que a esoqlsgrdo comunidade, da aos alunos e

a atencao que cada professor da.

Distribuicdo das respostas

50 45%
45 H Nunca
40
8 35 B Raramente
S 30
=) 22% A
5 gg 19% 0 As vezes
(L
15 B Frequentemente
10 8% 6%
5 W Sempre
0

Figura 16 — Os professores ndo tém em consideragée os alunos Ihes dizem sobre as aulas

Questao 17: Sinto-me incluido em todas as atividasléla escola.

Apenas 19% dos alunos respondem “raramente” oucaiyexistindo deste modo, uma

tendéncia para os alunos se sentirem incluidostndadades escolares. Este resultado
reflete a tendéncia da pergunta 3: os alunos seqtemdevem ser parte da escola.
Verifica-se, assim, contraste com o que se comaydergunta 13. Na verdade, muitos

alunos sentem-se incluidos, embora haja uma ide& de que isso ndo acontece.
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Distribuigdo das respostas

4
0 35%
35 B Nunca
30 289
Gl o ® Raramente
2 25
2 20 Asvezes
2 15
- 10 M Frequentemente
5 W Sempre
0

Figura 17 — Sinto-me incluido em todas as atividatieescola

Questao 18: Os professores importam-se com 0s nassaeresses individuais.

24% dos alunos acha que isto ndo acontece ou aeordeamente. 36% acha que
acontece frequentemente ou sempre. Tal como naasopgérguntas sobre o que os
alunos pensam da atividade dos professores, asitlade das personalidades do corpo
docente tem necessariamente de implicar uma vidide de respostas. Ha, contudo,
uma leve tendéncia para os alunos acharem queofesgores tém em atencao os seus

interesses.

Distribuigdo das respostas

45 40%
40 M Nunca
g 30 29% M Raramente
%_ :0 Asvezes
e - 15%
= 15 M Frequentemente
10
5 W Sempre
0

Figura 18 — Os professores importam-se com os sdstyesses individuais

Questdo 19: Alguns alunos da minha turma sentem-ggnorados.

De forma semelhante ao que acontece na pergunts&allBna consciencializacéo, por
parte dos alunos, acerca de casos em que 0s caegsentem ignorados. 79% dos
alunos respondeu “nunca” “raramente” e “as vezBatece haver uma certa nogéo de
gue existem alunos isolados que beneficiariam da gmuda na integragcdo com o0s
colegas. Fica em aberto se de facto muitos alumgsrem ignorados ou néo: tal como

no par de perguntas 13/17, também aqui esta sengagé estar longe da realidade.
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Distribuigdo das respostas

45 41%
40 W Nunca

o 30 28% ™ Raramente

% :0 18% Asvezes

2

- i(‘) 100 M Frequentemente
5 4% M Sempre
0

Figura 19 — Alguns alunos da minha turma senteigrsgados

Questao 20: Os professores ajudam-nos quando tenaificuldades em aprender.

Héa uma clara concordancia com esta frase, sendappras 1% dos alunos respondeu
gue isso ndo acontece e 2% que sO acontece ramn@niprofessores ajudam pelo
menos as vezes, e na grande maioria dos casosd@$¥espostas) frequentemente ou
sempre que os alunos sentem dificuldades. E istmés comparar as conclusdes
tiradas nas perguntas 2, 10, 18 e 20. Os aluna@srseque a sua opiniao deve ser tida
em conta pelos professores (pergunta 2), emboratodas os professores o facam
(pergunta 16), existe ainda uma sensacao de gpeofessores deviam ter mais em
consideracao os interesses individuais dos alupegnta 18). No entanto, apesar
destas faltas sentidas pelos alunos, os professma@sam por ajudar quando ha

dificuldades na aprendizagem.

Distribuicdo das respostas

60

50 48% M Nunca
S 40 B Raramente
c
«@© N
= 30 As vezes
(0]
L 20 B Frequentemente

1% 2% W Sempre
O —

Figura 20 — Os professores ajudam-nos quando tdificgddades em aprender.

7

Em sintese, segundo as representacdes dos alureala ade aula € um espaco
naturalmente de dialogo, onde nem sempre as expstate comunicacdo dos seus

intervenientes se intersetam. De acordo com a®stsp dos jovens, observa-se que
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existem, de um modo geral, diversas formas derseescola. Os alun@speram mais

do que lhes é dadefetivamente. E evidente quad&ersidade de temperamentdss
professores e até dos préprios alunos origina uan@abilidade de respostas, porém
emerge igualmente a evidéncia de que os discetepérfeita nocdo da existéncia de
uma maior necessidade de inclus@) neste aspeto, é particularmente interessante a

tomada de consciéncia de que esta devera partprdfessores.

Conclui-se daqui, que o dia a dia na escola setrdons tentativa de um equilibrio

capaz de conciliar visbes, interesses, acoes.
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4.2  Andlise dos dados apurados — Professores
Procurou-se identificar, nas perguntas feitas aofegsores, a existéncia de relacéo
entre as respostas dadas a cada uma das perglatases profissionais e pessoais de
cada professor, como género, idade, tempo de eerfogmacédo inicial, formacédo
continua na area da diversidade e ainda 0 nUmeagdis realizadas.. N&o foi tido em

conta a caracteristica “ Grupo de recrutamentotjodaste ndo se ter revelado
expressivo para o estudo pretendido. Cruzadasesgostas com as diferentes
caracteristicas julgadas pertinentes obteve-seréfitg com cinco colunas (cada uma
das possiveis respostas as perguntas das pratiessopinides) e um numero variavel

de linhas.

De forma a identificar possiveis relacdes, foi etado um quadro resumo com duas
linhas e duas colunas, onde as linhas represemtanvalos de respostas as perguntas
pessoais e profissionais (por exemplo, “idade cesmmtida entre 30 e 50” e “idade
superior a 50”) e as duas colunas representanvahbsr das respostas as perguntas
sobre praticas ou opinides (por exemplo, “entrecae algumas vezés “entremuitas
vezese sempré). Em cada pergunta, foram criados varigaddros resunigtendo sido
documentadas as situacbes onde se observa uma&ndderacentuada entre o0s

professores de uma linha em comparacédo com osspovés da outra linha.
Questédo 1: Devo ouvir 0 que os estudantes tém aelizobre a escola.

E clara a tendéncia para a resposta afirmativéagpesgunta. 98% dos professores acha
gue a opinido dos estudantes sobre a escola @méte(nimero dos que concordam e
dos que concordam totalmente). E de salientar eotd@ncia entre professores e alunos

neste aspeto da vida escolar (perguntas 1 e Auluzsa

Distribuigdo das respostas
70
60 69%  mDiscordo totalmente
50 m Discordo
;’ 40 Nio discordonem
2 concordo
g 30 299
— m Concordo
20

m Concordo
0% 092%0 totalmente

Figura 21 — Devo ouvir o que os estudantes téraex dbbre a escola.
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Existe uma leve relacdo entre esta resposta esanpa dos professores em acgdes de
formacéo, pois sdo os professores que participamaracdes de formacao que tém mais
tendéncia a concordar totalmente com a necesstitadavir as opinides dos estudantes

acerca da escola.

Quadro 1 — Relagéo entre a tendéncia para os pooéssouvirem o que os alunos tém a dizer
sobre a escola e 0 nimero de agfes de formac&tdessi

Acgdes de formagao “concordo totalmente” outras respostas

Sim 74% 26%

Nao 60% 40%

Questao 2: Preciso de ouvir o que os alunos me dizeobre as minhas aulas.

Observa-se, novamente, uma grande maioria de taspgmsitivas (94%). Os

professores sentem que a opinido dos alunos emghoekss suas aulas € importante.
Tanto alunos como professores estdo em sintonia pesto: expressar a opinido é
importante, ser ouvido é importante. No entantafromte-se esta realidade com a
pergunta 16 dos alunos: existe um sentimento poe pas alunos dialta de atencgéo

dos professores neste contexto. Apesar de 0s pooéss sentirem que precisam de
ouvir as opinides dos alunos, os alunos sentemsgoendo ocorre tao frequentemente

como desejariam.

Distribuigdo das respostas
60
50 56% M Discordo totalmente
J
m Discordo
= 40 180 .
= Nio discordonem
2 30 concordo
2
= 20 m Concordo
10 - ® Concordo
0% 1%5 - totalmente

Figura 22 — Preciso de ouvir o que os alunos mendsobre as minhas aulas.

Como na pergunta anterior, subsiste uma leve lagfre esta resposta e a presenca
dos professores em ac¢bes de formacado, além dealagda com o tempo de servigo.
Com efeito, sdo também os professores que parégeipam acdes de formacdo que tém
mais tendéncia a concordar totalmente com o fagtdeverem ouvir as opinides dos

estudantes acerca das aulas; assim como sdo esgm@&s com mais tempo de servico
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(25 anos ou mais) que tém igualmente mais tend@énciancordar totalmente com o

facto.

Quadro 2 — Relagédo entre a tendéncia para a neéadssideedbacldos alunos sobre as aulas
e 0 tempo de servigo dos professores

Tempo de servigo “concordo totalmente” outras respostas
<25 anos 52% 48%
> 25 anos 63% 37%

Quadro 3 — Relacgéo entre a tendéncia para a néadesideedbaclkdos alunos sobre as aulas
e a frequéncia de acdes de formacao sobre a diadesi

Acdes de formacao “concordo totalmente” outras respostas
Sim 63% 37%
Nao 43% 57%

Questao 3: Aceitar as diferencas entre os alunosafgo positivo.

Volta a haver uma quase unanimidade, com 96% gestss afirmativa

Distribuicdo das respostas

70 65%
B Discordo totalmente
60
s 50 H Discordo
% 40 N&o discordo nem
= concordo
® 30
w H Concordo
20
m Concordo
3% totalmente

0% 0%
Figura 23 — Aceitar as diferencas entre os aluredgapositivo.
Nesta pergunta, ndo parece haver uma relacdo ahtv@rias respostas e os fatores
pessoais e profissionais dos professores. Aceitdiferencas € um dado adquirido.

Questdo 4: As diferencas entre os alunos incentivame a experimentar novas

abordagens pedagdgicas.

Verifica-se uma esmagadora maioria de respostasaiivas (90%), todavia, nesta
pergunta em particular, apesar da elevada concted@&mtire os professores, parece
existir uma relacdo entre as respostas dadas eosnudibs fatores pessoais e

profissionais.
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Figura 24 — As diferencas entre os alunos incemtinge a experimentar novas abordagens
pedagogicas
Tempo de servico:Se agruparmos o0s professores em dois grupos Ht@n@s de
servico” e “mais de 25 anos de servigo”, verificangque € no grupo dos professores
mais recentes que ha uma maior propor¢cdo de resptincordo totalmente”. Este
facto vai ao encontro da ideia de que as pess@asENos tempo de servigo tendem a

ser mais recetivas a alteracéo das suas abordagens.

Quadro 4 — Relacgéo entre a tendéncia para os ponéssexperimentarem novas abordagens e o
tempo de servigo

Tempo de servico “concordo totalmente” outras respostas
<25 anos 56% 44%
> 25 anos 46% 54%

Preparacdo formativa Neste aspeto, observa-se uma relacdo entre treiss de
preparacao para lidar com diversidade e a abestim@aas abordagens. Isto representa
uma evidéncia de que deve haver, na formacdo adesgores, uma preparagao para

trabalhar com a diversidade na sala de aula.

Quadro 5 — Relacdo entre a tendéncia para os pooéssexperimentarem novas abordagens e a
preparacao na formacéo inicial para trabalhar comeasidade

Preparagao formativa “concordo totalmente” outras respostas

Sim 62% 38%

Nao 48% 52%

Acdes de formacdo A diferenca aqui mostra também que a presencagias de
formacao leva a uma maior capacidade de usar esitlaee como incentivo para novas

abordagens pedagogicas.

79



Quadro 6 — Relagéo entre a tendéncia para os pooéssexperimentarem novas abordagens e a
frequéncia de acgdes de formagéo

Ac¢des de formagao “concordo totalmente” outras respostas
Sim 56% 44%
Nao 43% 57%

Numero de ac¢bes de formacadentre os professores com acdes de formacédo, 85% d
gue tém 3 ou mais formagdes concorda totalmenteesbaafirmacao, enquanto apenas
47% dos professores com uma ou duas acbes de fwncagcorda totalmente. Isto

parece indicar que ndo € sb a presenca em acdesrigcao que deve ser estimulada,

mas sim a formacé&o continua ao longo do tempo.

Quadro 7 — Relagéo entre a tendéncia para os pooéssexperimentarem novas abordagens e o
namero de ag6es de formacao frequentadas

#Acg0es de formacgao “concordo totalmente” outras respostas
l1ou?2 47% 53%
3 ou mais 85% 15%

Questdo 5: A diversidade dos alunos € um verdadeipyoblema.

Nesta questdo, as respostas foram mais distribdidlagie nas perguntas anteriores,

com uma leve tendéncia para as respostas negativas.

Distribuigdo das respostas
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Figura 25 — A diversidade dos alunos € um verdageiblema.

Parece haver pouca relacdo entre a resposta gergianta e os fatores pessoais e

profissionais de cada professor, com a seguintegéxc

Numero de acbes de formacddNenhum dos professores com trés ou mais acdes de
formacédo concorda com esta afirmacéo, enquantaitvesoprofessores com uma ou

duas ac¢bes de formacgao concorda. Isto parece lirglieaum maior nimero de acdes de
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formacao esta associado a opinido de que a dieelesido é um verdadeiro problema.

Quadro 8 — Relacgéo entre a tendéncia para os povéssconsiderarem que a diversidade € um
problema e o numero de a¢bes de formagéo frequentad

#AcoOes de formacgao “concordo” ou “concordo totalmente” outras respostas
0a2 31% 69%
3 ou mais 0% 100%

Questao 6: Nao deveriamos ter de lidar com a divedade dos alunos.

Nesta pergunta, ha uma grande inclinacao parardecd.idar com a diversidade dos
alunos é algo que a maioria dos professores (88%6pmo sua responsabilidade. Esta
tendéncia aponta para uma consciencializacado pte gas professores para tomarem
atitudes perante a diversidade dos alunos. Espmstss pode ainda ser comparada a
resposta a pergunta 5. No fundo, os professoresnediversidade uma questao a ser
trabalhada, mas enquanto uns consideram que estaéerdadeiro problema”, outros
veem esta situacdo ndo como um aspeto negativeapesgs como mais um fator a

considerar e a trabalhar no contexto da sala de aul
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Figura 26 — N&o deveriamos ter de lidar com a didade dos alunos.

Numero de acdes de formacddNovamente, existe uma relacdo com o numero de
acOes de formagéo. Enquanto todos os professomesrés ou mais acdes de formacao
discordam desta afirmacéao, apenas 84% dos proésssom zero, uma ou duas acoes
de formacédo discorda. Isto indica que um maior mante acdes de formacdo esta
associado a opinido de que os professores devemciom a diversidade dos alunos.
Mais ainda, pode observar-se que € entre os posésssom 3 ou mais agbes que a
proporcao de respostas “discordo totalmente” éavauiperior (92%ersus.59%), mais

uma vez contribuindo para a ideia de que as agdderthacdo estdo correlacionadas
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com a opinido dos professores acerca de devereammiidar com a diversidade. Este
resultado ndo é de estranhar, uma vez que as dedesmacédo contabilizadas séo as

direcionadas para a problematica da diversidade.

Quadro 9 — Relagédo entre a tendéncia para os pooéssquestionarem o dever de lidar com a
diversidade e o numero de acbes de formacéao freaqleen

Acdes de formagao “discordo totalmente” “discordo” outras respostas
0a2 59% 25% 16%
3 ou mais 92% 8% 0%

Questdo 7: Precisamos de mais formacdo para nos dpr a lidar com a

diversidade.

23% dos professores ndo concorda nem discorda afestacao; 41% concorda e 29%
concorda totalmente. E interessante verificar qustem menos pessoas a concordar
totalmente do que pessoas a concordar “simplesinemieseja, embora haja uma
tendéncia positiva, esta é apenas moderada. Podmrtasto concluir que existe uma
tendéncia para considerar a formagdo para estdepratica importante na vida

profissional de um professor.
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Figura 27 — Precisamos de mais formacao para ndaraq lidar com a diversidade.
Encontra-se relacéo entre estas respostas e ossfassoais e profissionais em quatro
pontos:

Idade: A relacdo aqui ndo € tdo forte, mas observa-ses§oeos professores mais
novos que tendem a concordar com a afirmagdo: @stpo acredita mais na

necessidade de formacéao para melhor lidar coiveastiade.
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Quadro 10 — Relacéo entre a tendéncia para osspooés reivindicarem mais formacgéo e a sua

faixa etéria
Idade “concordo” ou “concordo totalmente” outras respostas
<50 anos 75% 25%
> 50 anos 64% 36%

Tempo de Servico:Da mesma forma se vé que os professores com nagrossde

experiéncia sdo os que mais concordam com a neadsside formacao nesta area.

Quadro 11 — Relagéo entre a tendéncia para osspovés reivindicarem mais formacao e o
tempo de servico

Tempo de servigo “concordo” ou “concordo totalmente” outras respostas
<25 anos 78% 22%
> 25 anos 57% 43%

Numero de acbes de formacados professores que participaram em pelo men@s um
acao de formacao, verifica-se também uma relacg§oelds que participaram em 2 ou

mais agdes de formagéo tendem a concordar totani@d) mais do que aqueles que
apenas participaram em uma acdo de formacao (188h)sugere que quanto maior o

namero de acOes de formacao assistidas, maiséa@tepinido de que € precisa mais
formacgao para ajudar os professores a lidar comeasiiade. Este resultado pode ter
duas leituras. Por um lado, os professores quersemais necessidade procuram mais

este tipo de acdes, por outro, parece ser estessunta que ndo se esgota nunca.

Quadro 12 — Relacao entre a tendéncia para osspmés reivindicarem mais formacao e o
namero de agdes de formacédo frequentadas

Acdes de formacdo  “concordo totalmente” “concordo” outras respostas
1 13% 53% 34%
2 ou mais 39% 39% 22%

Questao 8: E problema dos alunos se ndo compreenderaula.

Apenas 7% dos professores concorda com esta Rademos paralelizar esta resposta
com a resposta a pergunta 10 dos alunos: apenas db4%alunos acha que os
professores devem culpar os proprios alunos sem@&nderem as aulas. Isto demonstra
gue professores e alunos estdo de acordo: os ahfmmsse sentem inteiramente

responsaveis pela falta de entendimento das adagpmfessores acham que este € um
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problema que ndo afeta apenas os proprios alufggdttanto, uma consciencializacédo

por ambas as partes da situacao.
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Figura 28 — E problema dos alunos se n&o compreeadaila

N&o existe uma relacdo acentuada entre estas t@spesos fatores pessoais e

profissionais.

Questdo 9: Uso um conjunto de estratégias para erver todos os alunos nas

minhas aulas.

Aqui, a grande maioria dos professores (92%) resmorpositivamente. Existe uma

tendéncia para os professores usarem estratégasngolvam todos os alunos na sala

de aula.
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Figura 29 — Uso um conjunto de estratégias paralegvtodos os alunos nas minhas aulas

Existem, no entanto, duas diferencas entre os ggofes que responderam “concordo

totalmente” e os que responderam “concordo”, noc@adte a nivel da formacao

inicial e da presenca em acdes formacao:
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Quadro 13 — Relacdo entre a tendéncia para osspoofs recorrerem a estratégias
diversificadas e a realizacdo da formacao inicial

Preparacéo formativa “concordo totalmente” “concordo” outras respostas
Sim (1) 62% 29% 9%
Né&o (Il) 48% 44% 8%

Quadro 14 — Relacao entre a tendéncia para ossporés recorrerem a estratégias
diversificadas e frequéncia de ac¢des de formacao

Acoes de formagao “concordo totalmente” “concordo” outras respostas
Sim (1) 56% 35% 9%
Néao (1V) 43% 50% 7%

Como se pode observar, os professores que tivergpanacao formativa no sentido de
trabalhar com a diversidade na sala de aula (lipté&m tendéncia muito maior para
concordar totalmente com esta afirmacao (62%).meama forma, os professores que
frequentam acdes de formacdo, cujo objetivo € dprea trabalhar com a diversidade
(linha 1lI), ttm uma tendéncia superior (56%) paoacordar, contrariamente aos que
nao frequentam essas acoes de formacéo (linha 1V).

E interessante comparar estas conclusdes com adgdasaconclusées retiradas do
questionario feito aos alunos. Por exemplo, a peegl4 indica que os alunos nao tém
uma opinido unanime em relagdo ao facto de os gmofes os ajudarem ou néo a
conhecer melhor os seus colegas estrangeiros. diggagéncia entre alunos e
professores pode dever-se a dois fatores: ou aatégghs dos professores sao
disfarcadas no contexto da sala de aula e passsperdebidas aos alunos, ou estas
estratégias ndo sdo, segundo os alunos, suficigraes os ajudar a lidar com a
diversidade de nacionalidades. No entanto, de acooth a pergunta 15, ndo ha um
sentimento, por parte dos alunos, de que recebenosnatencdo pelo facto de os
professores estarem mais “ocupados” com os alustoangeiros. Assim, apesar de a
grande maioria dos professores terem estratégias gravolver todos os alunos nas
atividades da aula, ndo parece existir professguesdedicam demasiado tempo aos

alunos estrangeiros, em detrimento dos outros aluno
Questao 10: A responsabilidade de lidar com a diveidade € da direcdo da escola.

Ha uma grande tendéncia para discordar desta ghion#@penas 5% concorda, sendo
que 81% dos professores discorda ou discorda tetdém A distribuicdo segue uma
tendéncia semelhante (embora de forma mais modeaadabservado na pergunta 6.
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Daqui se conclui que muitos professores acham gues@onsabilidade de lidar com

esta problematica ndo compete a direcao mas sies axesmos.

Distribuigdo das respostas
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Figura 30 — A responsabilidade de lidar com a didade é da dire¢do da escola

Ao contrario do observado na pergunta 6, ndo haretagédo entre as respostas a esta
pergunta e o numero de acfes de formacéo assigidias professores. Na verdade,
parece ndo existir uma grande relagcdo com nenhusnfiatiores pessoais e profissionais

dos professores.

Questdo 11: Espero que os alunos tenham algo de stativo a dizer sobre a

escola.

As respostas a esta pergunta sdo moderadameniggs$3% dos professores afirma
fazer isto “muitas vezes” ou “sempre”, havendo 3é4espostas “algumas vezes”. Em
contraste, 94% dos alunos concorda que as suafe&gisobre a escola devem ser
ouvidas e também 94% espera que os professoreanteam consideracdo as suas
opinides (perguntas 1 e 2 dos alunos). Esta di@opép revela uma diferenca nas
expectativas dos professores face as expectativasallinos, logo entende-se que
deviam talvez ser facilitados aos alunos mais meara expressarem as suas opinioes

acerca da escola.
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Figura 31 — Espero que os alunos tenham algo dgratiiio a dizer sobre a escola

W Sempre

A relacdo entre a resposta a esta pergunta e aedapessoais de cada professor,
manifesta-se com algumas distribuicbes de respotgeessantes, nomeadamente nas
diferencas entre os professores que respondem fsém@rsusos que dao outras

respostas.

Idade: S&o os professores mais novos que mais se mastoéinados para receber dos
alunos opinides construtivas sobre a escola. 00e,f84% dos professores com 50 anos
ou menos respondem “sempre”, enquanto que apefasl@® professores com mais de

50 anos deu esta resposta.

Quadro 15 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporss esperarem pareceres construtivos dos
alunos e uma faixa etéria elevada

Idade “sempre” outras respostas
<50 anos 34% 66%
> 50 anos 20% 80%

Por outro lado, se dividirmos os professores nopag < 40 anos” e “> 40 anos”,
vemos uma relacao inversa; sdo os professores @mda 40 anos que se mostram

mais dispostos a ouvir as opinides dos alunos.

Quadro 16 — Relacéo entre a tendéncia para osspovés esperarem pareceres construtivos dos
alunos e a faixa etaria intermédia

Idade “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
<40 anos 38% 62%
> 40 anos 66% 34%

Isto mostra que séo os professores com idade iétkanfentre 41 e 50 anos) que estéo
mais sintonizados para ouvirem 0s alunos acercalwgssopinides sobre a escola.
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Tempo de servico Existe também uma relacdo entre o tempo de seevig tipo de
resposta dada a esta pergunta. De facto, 33% dtespores com 25 anos ou menos de
servigo responderam “sempre” enquanto apenas 18%rdfessores com mais do que
25 anos de servico deram esta resposta. Exista,assia tendéncia para que sejam 0s
professores com menos anos de servico a terem diggwnibilidade para ouvirem as

opinides dos alunos.

Quadro 17 — Relacao entre a tendéncia para osspoyés esperarem pareceres construtivos dos
alunos e o tempo de servico

Tempo de servico “sempre” outras respostas
<25 anos 33% 67%
> 25 anos 18% 82%

Acdes de formacdoSao os professores que ja participaram em aghéxrmhacao que
mais tendéncia tém para responder “sempre” ou aawezes”: 68% transmitiu uma
destas respostas, enquanto apenas 54% dos queassmsiram a acdes de formacéao
referiu uma destas respostas. Ha, portanto, und€nera para os professores serem
mais atentos as opinides dos alunos se tivereritipadto em acgfes de formacéo que
ajudem a trabalhar com a diversidade. Esta relagém parece ser inteiramente
justificada, pois ouvir as opinides dos alunos pode estar diretamente relacionado
com a existéncia de diversidade na sala de aulantmto, como anteriormente visto,
os professores que por vontade propria se dedicassistir a acfes de formacao estéo,
a partida e provavelmente, mais atentos as neeeesidlos alunos. De facto, ndo ha
uma relacao significativa entre a formacéao inipaa a diversidade e as proporcdes de
respostas a esta pergunta, o que ainda contribisi paaa essa conclusdo: ndo é a
participacdo em acdes de formacdo que prepardespoy para dar ouvidos as opinides

dos alunos, mas sim uma conjugacéo dos dois fatores

Quadro 18 — Relacdo entre a tendéncia para osspoofss esperarem pareceres construtivos dos
alunos e as acdes de formacéo frequentadas

Acdes de formacéo “sempre” ou “muitas vezes” outeapostas
Sim 68% 32%
Nao 54% 46%
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Questdo 12: Pego aos meus alunos para me dizerem glee gostam nas minhas

aulas.

As respostas a esta pergunta tém uma tendéncia mais moderada do que se tem
vindo a verificar até aqui. Apenas 19% respondeumfwe”. Contrastando com estes
valores, temos as conclusdes retiradas da pergutda alunos: 91% acha que as suas
opinides sobre as aulas importam, mas apenas 6&%srdfiessores pede opinides pelo

menos “algumas vezes”.
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Figura 32 — Peco aos meus alunos para me dizergmedgostam nas minhas aulas
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E interessante verificar que estas respostas oésspores se relacionam com o sexo do
professor, com a sua idade, com a formacao inmaah a assisténcia ou nédo a acdes de

formacgdo e com o numero destas agoes.

Sexa Existe uma leve relacdo entre o comportamentopdoiessores relativamente a
esta pergunta e o sexo. Sao as professoras quant@rmaior tendéncia para pedirem
aos alunos opinides sobre o que gostaram nas &il%s:das professoras respondeu
“sempre”; em contrapartida, apenas 10% dos prafessmmens deu esta resposta.

Quadro 19 — Relacéo entre a tendéncia para osspooés indagarem os alunos sobre o que
gostam nas suas aulas e 0 sexo

Sexo “sempre” outras respostas

Feminino 21% 79%

Masculino 10% 90%

Idade: Em relacdo a idade, sdo os professores mais vglie® mais pergunta aos
alunos acerca daquilo que eles gostam nas aulabuNedos professores com 40 anos

ou menos o faz sempre, enquanto os com mais deo$0@spondeu “sempre”.
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Quadro 20 — Relacdo entre a tendéncia para osspooés indagarem os alunos sobre o que
gostam nas suas aulas e a faixa etaria

Idade “sempre” outras respostas

<40 anos 0% 100%

> 40 anos 21% 79%

Acdes de formacadoSao os professores que ja participaram em aghéxmhacao que

mais frequentemente pedem aos alunos para lhesmizeque gostaram nas aulas.

Quadro 21 — Relagéo entre a tendéncia para osspmées indagarem os alunos sobre o que
gostam nas suas aulas e as acdes de formacaontetpse

Acdes de formacao “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
Sim 65% 35%
N&o 52% 48%

Numero de acOes de formacadAdicionalmente, sdo 0s que participam m@s acoes

que tém esta tendéncia: 85% dos professores cora Bas acdes de formacéo
responderam “muitas vezes” ou “sempre”, enquantmap 61% dos professores com 1
ou 2 acdes de formacdo deram uma dessas respédigmrtanto, uma relacdo entre a
presenca em acdes de formacdo na area da diversedadcapacidade de ouvir as

opinides dos alunos sobre o0 que gostam na aula.

Quadro 22 — Relagéo entre a tendéncia para osspoées indagarem os alunos sobre o que
gostam nas suas aulas e o numero de ac¢des de &rmag

Acdes de formacao “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
lou?2 61% 39%
3 ou mais 85% 15%

Questdo 13: Acho que ter de lidar com as diferencaios alunos € uma verdadeira
dificuldade.

A grande maioria dos professores (83%) respondemddamo “algumas vezes”, ou
seja, ha uma tendéncia para os professores acliprerfidar com as diferencas dos
alunos raramente é uma verdadeira dificuldade. trdssante notar que 90% dos
professores se sentem incentivados a experimeatasrabordagens pedagogicas por
causa das diferengas entre os alunos (pergunteéid)so as diferencas dos alunos sédo
consideradas verdadeiras dificuldades raramenteo cestas ainda sdo usadas como
incentivo para melhorar o ensino. Em contrastenap@3% dos professores discorda
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de que a diversidade seja um verdadeiro problersegpta 5). Portanto, alguns
professores vém a diversidade como um problemasaap#e ndo o considerarem
verdadeiramente dificil. Pode ainda complementagsta conclusdo com o seguinte:
41% dos professores (pergunta 7) concorda quecé&sammais formacéo para lidar com
a diversidade e apenas 5% que a responsabilidddtadeom este fator seja da direcdo

da escola.

Portanto, a diversidade é considerada um problemeavelmente solucionavel, que
deve ser encarado pelo corpo docente e ndo examsive pela direcdo mas que, para

alguns professores, deve ser mais debatido na ¢doma

Distribuicdo das respostas

40 38%
35 H Nunca
s 30
T o5 22023% M Poucas vezes
«@
?‘,‘ 20 Algumas vezes
L 15 11% ® Muitas vezes
10 6%
5 W Sempre
0

Figura 33 — Acho que ter de lidar com as difereniggsalunos € uma verdadeira dificuldade

Existe apenas relacdo com dois fatores: sexo e nmoumie acbes de formacéo

frequentadas sobre a diversidade.

Sexo: Apenas 12% do corpo docente feminino respondedidaecom a diversidade
dos alunos é um verdadeiro problema “sempre” ouitaswezes”, enquanto que 30%

dos professores homens deu esta resposta.

Quadro 23 — Relacdo entre a tendéncia para osspooéss considerarem as diferencas dos
alunos como uma dificuldade de acordo com o sexo.

Sexo “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
Feminino 12% 88%
Masculino 30% 70%

Acdes de formacaoOs professores que ja assistiram a acdes de¢éome ambito da
diversidade dos alunos tém uma tendéncia mais ddevpara responderem
negativamente. Na verdade, 27% destes professespsndeu “nunca”’, enquanto que

apenas 14% dos professores que nunca assistiragea de formacdo deste género

91



deram essa resposta.

Quadro 24 — Relacao entre a tendéncia para osspoyés considerarem as diferengas dos
alunos como uma dificuldade e as acdes de fornfeg@oentadas

AcOes de formagao “nunca”’ outras respostas

Sim 27% 73%

N&o 14% 86%

Numero de acdes de formacadidicionalmente, todos os professores que assista

3 ou mais agdes de formagao responderam, no masaflgamas vezes”. E interessante
verificar que também nas perguntas 4 e 5 existe netagdo entre as respostas dadas
pelos professores e o facto de terem ou nédo getioiem acdes de formacéo. Sao os
que ja participaram quem mais se sente incentiyed® diversidade a experimentar
novas abordagens educativas; e sdo também osgmafesjue participaram em 3 ou
mais agdes que mais discordam que a diversidadeiseyerdadeiro problema. Assim,
pode concluir-se que a participacdo em acdes deaf@io que abordam a teméatica da
diversidade dos alunos € benéfica ao nivel da adapta turmas com maior

diversidade.

Quadro 25 — Relacdo entre a tendéncia para osspooéss considerarem as diferencas dos
alunos como uma dificuldade e o nimero de acoésroiacao

Acdes de formacao “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
lou?2 21% 79%
3 ou mais 0% 100%

Questao 14: O método expositivo funciona melhor nasinhas aulas.

As respostas a esta pergunta tendem a ser negd&bfdsdas respostas € “nunca” ou
“poucas vezes”, 39% € “algumas vezes”, e sO 11%dtas vezes” ou “sempre”. O
meétodo expositivo, portanto, ndo parece ser 0 gaise sucesso tem dentro da sala de

aula.
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Figura 34 — O método expositivo funciona melhormathas aulas

|dade: Também na idade se nota uma leve relacdo. E has @os professores mais
novos que o método expositivo parece dar menostadeu com 56% dos professores

de 50 anos ou menos a responderem “poucas vezéslioca”.

Quadro 26 — Relacdo entre a tendéncia para osspooés recorrerem ao método expositivo e a

faixa etaria
Idade “nunca” ou “poucas vezes” outras respostas
<50 anos 56% 44%
> 50 anos 43% 57%

Numero de acdes de formacdoTambém se deteta uma relacdo entre os que
participaram em acdes de formacdo. Dos que forainom 2 acles, apenas 16%
respondeu “nunca”, enquanto dos que foram a 3 ds 880 deu essa resposta. Isto
parece mostrar que, quanto maior o numero de agésmacado, menor é o efeito do

método expositivo.

Quadro 27 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporéss recorrerem ao método expositivo e 0
namero de agdes de formacgéo

Acodes de formacao “nunca” outras respostas

lou2 16% 84%

3 ou mais 38% 62%

Questao 15: Aproveito a diversidade dos alunos paranriquecer a aprendizagem

de todos.

Uma grande proporcdo de professores (76%) respdmagitas vezes” ou “sempre”.

Existe, portanto, uma tendéncia para os professmpesveitarem a diversidade dos

alunos para enriguecer a aprendizagem de todass Eestpostas estdo de acordo com as
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obtidas na pergunta 4, onde 90% dos professomesaafjue a diversidade dos alunos é
incentivo para experimentar novas abordagens peoago

E ainda importante notar que, de acordo com a ptadib dos alunos, grande parte dos
alunos acha que é raro os professores estarem iddmasupados com os alunos

estrangeiros. Isto significa que ndo so6 os profesdazem um esfor¢o para aproveitar a
diversidade como o fazem de forma correta, semigpeealtere o funcionamento das

aulas tal como é percecionado pelos alunos.
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Figura 35 — Aproveito a diversidade dos alunos parauecer a aprendizagem de todos
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Tal como nessa pergunta, as respostas a esta fzeggtdio correlacionadas com alguns
aspetos pessoais dos professores.

Idade: Ao contrario do que acontece na pergunta 4, sgowafessores mais velhos que
aproveitam a diversidade para enriquecer a aprageliz de todos (43% dos
professores com mais de 50 anos respondeu “senfigce”’a 29% dos professores com
50 anos ou menos). Assim, apesar de os profess@issvelhos ndo se sentirem tao
incentivados pela diversidade a experimentar new@sdagens, sdo eles que acabam

por mais frequentemente aproveitarem esta divatsida sua atividade pedagdgica.

Quadro 28 — Relagéo entre a tendéncia para osspovés aproveitarem a diversidade para
enriquecer a aprendizagem e uma faixa etaria edevad

Idade “sempre” outras respostas

<50 anos 29% T1%

> 50 anos 43% 57%

Tempo de Servico Da mesma forma se vé que os professores com anas de

experiéncia sdo os que mais aproveitam a diversidad
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Quadro 29 — Relacgéo entre a tendéncia para osspooéss aproveitarem a diversidade para
enriquecer a aprendizagem e o tempo de servico

Tempo de servico “sempre” outras respostas
<25 anos 31% 69%
> 25 anos 43% 57%

Preparacao formativa A relacdo com a preparacédo formativa é mais fdacgue as
anteriores, mas € de salientar que se observabagesmo principio que se observa na
pergunta 4: sdo os professores com formacao mradom a diversidade que mais a
aproveitam para enriquecer a aprendizagem de tlakinos.

Quadro 30 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporés aproveitarem a diversidade para
enriquecer a aprendizagem e a formagao inicial

Preparacgéo formativa “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
Sim 86% 14%
N&o 73% 27%

Acdes de formacdo As mesmas conclusbes podem ser retiradas dadoekgre a

resposta a esta pergunta e a presenca em ac@mdedo pelos professores.

Quadro 31 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporéss aproveitarem a diversidade para
enriquecer a aprendizagem e as acfes de formagfmitadas

Acodes de formacao “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
Sim 81% 19%
N&o 67% 33%

Questao 16: Os alunos que nao se portam de acordant as regras tém de sair da

sala de aulas.

As respostas mostram uma muito ligeira tendéncia @a baixa frequéncia: 37%
respondeu “nunca’ ou “poucas vezes”, 39% resporiddgumas vezes’ e 24%
respondeu “muitas vezes” ou “sempre”. Ha portamta leve tendéncia para considerar
gue 0 mau comportamento na aula ndo deve ser coimlcaim a expulsdo do aluno da

sala.
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Figura 36 — Os alunos que néo se portam de acord@s regras tém de sair da sala de aulas

Esta diversidade de respostas relaciona-se cowsvaspetos pessoais dos professores:

Idade: Também em relacéo a idade existe uma diferergyat@ada entre os professores
com mais de 50 anos e os com menos de 50 ano®s3aais novos (33%) que mais
frequentemente acha que os alunos que néo respaftargras tém de sair da aula;

apenas 14% dos mais velhos deu uma dessas egsadass

Quadro 32 — Relacao entre a tendéncia para osspoés expulsarem os alunos da sala e a

faixa etaria
Idade “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
<50 anos 33% 67%
> 50 anos 14% 86%

Quadro 33 — Relacao entre a tendéncia para osspoofs expulsarem os alunos da sala e o
tempo de servico

Tempo de Servigo “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
<25 anos 32% 68%
> 25 anos 11% 89%

Preparacao formativa: S&o os professores sem formacao para lidar coneesidlade
gue tém tendéncia para responderem ao mau comgortiamom expulsdo. Apenas
15% dos professores com preparacao formativa rdspoisempre” ou “muitas vezes”,

engquanto 26% dos professores sem preparacao feantisis uma dessas respostas.

Quadro 34 — Relacao entre a tendéncia para ossporés expulsarem os alunos da sala e a
formacé&o inicial

Preparacao formativa “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
Sim 15% 85%
Nao 26% 74%
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Acdes de formacdoAo contrario do que acontece com a preparacaodiva, S0 0S

professores que participaram em acdes de formagéon@is expulsam alunos da sala
de aula devido ao mau comportamento. Apenas 30%prdessores com acgdes de
formacdo respondeu que “nunca” ou “poucas vezea’ aiexpulsdo como medida
contra 0 mau comportamento, enquanto 54% dos pafes sem acdes de formacao

deu uma dessas respostas.

Quadro 35 — Relagéo entre a tendéncia para ossporés expulsarem os alunos da sala e as
acOes de formacéo frequentadas

Acdes de formacgéao “nunca” ou “poucas vezes” outras respostas
Sim 30% 70%
N&o 54% 46%

Questdo 17: Peco aos alunos para me dizerem o qurgostam nas aulas.

Como na pergunta 12, a distribuicdo das resposist rpergunta € moderada. 10%
respondeu “nunca” ou “poucas vezes”, 67% resporidgumas vezes” ou “muitas

vezes” e 23% respondeu “sempre”. Novamente, podetnofrastar esta tendéncia
moderada com as conclusdes retiradas das respogéagunta 7 dos alunos: 91% acha
gue as suas opinides sobre as aulas importam tanpowerifica-se uma discrepancia

entre aquilo que os alunos esperam e aquilo qéectiese verifica na sala de aula.
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Figura 37 — Peco aos alunos para me dizerem odpgastam nas aulas

E possivel, como na pergunta 12, observar umaaelegm a frequéncia de formagéo

na area da diversidade.
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Acdes de formacaoAs proporcdes nesta situacdo sdo as mesmas queErgunta 12.
Isto é, existe uma relacao positiva entre a presentcacdes de formacao e a frequéncia
com que os professores perguntam aos alunos o &ugastaram nas aulas. Sao os
professores que ja participaram em acdes de foor@gdé mais frequentemente fazem

aos alunos esta pergunta.

Quadro 36 — Relacao entre a tendéncia para osspoyés indagarem os alunos sobre 0 que nao
gostam das suas aulas e as acdes de formacaontetpse

Acdes de formacao “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
Sim 65% 35%
N&o 52% 48%

Numero de acbes de formacadEm contraste, entre 0s que participaram em agées
formacdo, sdo os que participam apenas numa queesdm tendéncia: 87% dos
professores com exatamente 1 acdo de formacaondeson “muitas vezes” ou

“sempre”, enquanto apenas 56% dos professores comn Bais deram uma dessas

respostas.

Quadro 37 — Relacao entre a tendéncia para osspoyés indagarem os alunos sobre 0 que nao
gostam das suas aulas e 0 nimero de a¢fes de fiormac

N° Acdes de formacao “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
1 87% 13%
2 ou mais 56% 44%

Questado 18: Ja pus em pratica ideias que aprendi eagdes de formacéao.

As respostas a esta pergunta sao tendencialmesite’ga® com 79% dos professores a
responder “muitas vezes” ou “sempre”. As acOesodmdcao, portanto, tém um papel
acentuado na atividade pedagodgica dos professagiagdo que se aprende com elas é

mais tarde, frequentemente, aplicado na pratica.
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Figura 38 - Ja pus em prética ideias que aprendig@®s de formacao

Existem algumas relacdes que podem ser retiradds plergunta.

Idade: Existe uma diferenca acentuada entre os professmm mais de 50 anos e 0s
com menos de 50 anos. Sao 0S mais novos que reqigefrtemente aplicam na pratica
0 que aprendem em ac¢Oes de formacéao; 44% despesdes “sempre”, e apenas 26%

dos mais velhos deu essa resposta.

Tempo de Servigo A tendéncia em relagdo ao tempo de servigo éonsginelhante a

tendéncia em relacéo a idade.

Quadro 38 — Relacdo entre a tendéncia para osspooés aplicarem na pratica as
aprendizagens das acoes de formacéo e o tempovipse

Tempo de Servigo “sempre” outras respostas
<25 anos 42% 58%
> 25 anos 26% 74%

Acdes de formacdoS&ao os professores que ja participaram em aghésmiacdo com
a tematica da diversidade entre alunos que maigidrdemente aplicam nas aulas

aquilo que lhes é ensinado nessas acgdes.

Quadro 39 — Relacgéo entre a tendéncia para osspoyés aplicarem na prética as
aprendizagens das acdes de formacao e acles agedarfnequentadas

Acgoes de formacgdo “sempre” outras respostas
Sim 40% 60%
Nao 25% 75%
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Numero de acdes de formacadE ainda interessante verificar que os professgues

assistem a mais acdes de formacédo mais frequertei@giicam na sala de aula o que
ali aprendem. 54% dos professores que ja assisir@&mou mais acdes de formacao
aplicam o que aprenderam na sala de aula “semprémaitas vezes”, enquanto que

apenas 37% dos que assistiram a uma ou duas affimsrocom essa frequéncia.

Quadro 40 — Relacéo entre a tendéncia para osspovés aplicarem na pratica as
aprendizagens das a¢des de formacao e o numegdekede formacao

N° Acbes de formacgéo “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
lou?2 37% 63%
3 ou mais 54% 46%

Questao 19: Espero que todos os alunos consigam apa@anhar as aulas.

Ha uma clara tendéncia para a resposta afirmadivé dos professores respondeu
“sempre” ou “muitas vezes”. HA assim uma expedatjeneralizada: os professores

esperam que os alunos consigam acompanhar as aulas.
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Figura 39 — Espero que todos 0s alunos consigamgathar as aulas

Idade: Os professores mais novos (50 anos ou menos) maMdEperam mais
frequentemente que os alunos consigam acompanharaasaulas: 51% deles deu a
resposta “sempre”, ao passo que apenas 40% dosvelags (mais de 50 anos) deu

essa resposta.

Quadro 41 — Relacéo entre a tendéncia para osspovés esperarem que todos os alunos
acompanhem as aulas e a faixa etéria

ldade “sempre” outras respostas
<50 anos 51% 49%
> 50 anos 40% 60%
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Tempo de servico Essa tendéncia é repetida quando se analisa otem servico.
52% dos professores mais recentes (com 25 anoseoosnrespondeu “sempre”, e
apenas 47% dos mais velhos (com mais de 25 arservleo) deu essa resposta.

Quadro 42 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporfss esperarem que todos os alunos
acompanhem as aulas e o tempo de servigo

Tempo de servico “sempre” outras respostas
<25 anos 52% 48%
> 25 anos 37% 63%

Preparacao formativa Sao os professores sem preparacdo formativaligaracom a
diversidade quem mais espera que os alunos coastyapanhar as aulas. 89% deles
respondeu “sempre”, ao passo que apenas 76% désssoes com esse tipo de

formagao deu essa resposta.

Quadro 43 — Relacao entre a tendéncia para osspoés esperarem que todos os alunos
acompanhem as aulas e a formacdo inicial

Preparacgao formativa “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
Sim 76% 24%
Nao 89% 11%

Questao 20: Se os alunos ndao cumprirem as regraoséncaminhados para o GAP
ou Diregao.

Observa-se nesta pergunta uma distribuicdo quaséirgia das respostas. 32% dos
professores respondeu “nunca” ou “poucas veze®s BFpondeu “algumas vezes” e
35% respondeu “muitas vezes” ou “sempre”. Ha ptotaraticas muito diversas acerca
do que deve ser feito aos alunos que ndo cumpreegess. JA 0 mesmo resultado se
tinha obtido na pergunta 16, onde se observa ustabdiicio mais ou menos simétrica
na pratica de expulsar da sala de aula os alunesnga cumprem as regras. Na
pergunta 16 mostra-se que existe uma ligeira temaépara os professorasio

expulsarem os alunos, e nesta pergunta ha uman@ad@&as ainda mais ligeidapara

a pratica de encaminhar os alunos. Existe, portamt@ leve predisposicdo para os
professores encaminharem os alunos para o GAFDIegéo em vez de os expulsarem

simplesmente da aula.
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Figura 40 — Se os alunos ndo cumprirem as regoasrs@minhados para o GAP ou Direcéo

Idade: S&o os professores mais novos que tém maior rielad@ara encaminhar os
alunos, visto que sO0 26% dos professores com 58 anomenos anos respondeu
“poucas vezes” ou “nunca’, e 39% dos professoress malhos deu uma dessas
respostas. Esta concluséo esté inteiramente décacom o que se observa na pergunta
16: os professores mais novos expulsam mais fréguemte e encaminham mais

frequentemente do que os mais velhos.

Quadro 44 — Relagéo entre a tendéncia para osspoyés encaminharem os alunos para o GAP
ou Direcéo e a faixa etaria

Idade “poucas vezes” ou “nunca” outras respostas
<50 anos 26% 74%
> 50 anos 39% 61%

Tempo de Servico A mesma tendéncia verifica-se em relacéo ao tedeEervico.

Quadro 45 — Relacdo entre a tendéncia para osspoofss encaminharem os alunos para o GAP
ou Direcédo e o tempo de servico

Tempo de Servico “poucas vezes” ou “nunca” outras respostas
<25 anos 26% 74%
> 25 anos 41% 59%

Preparacéo formativa Sao os professores sem preparacdo formativaligaracom a
diversidade que mais tendem a encaminhar os albieodium dos professores com este
tipo de formacao respondeu “sempre”, ao passo ¢&e dos professores sem esta
formacgdo deu esta resposta. Isto indica que osgsofes com formagéao para lidar com
a diversidade ndo encaminham os alunos para o @ARrecdo. Também na pergunta
16 se verifica que os professores com esta formagAdem a expulsar menos

frequentemente os alunos.
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Quadro 46 — Relacéo entre a tendéncia para ossporfss encaminharem os alunos para o GAP
ou Direcao e a formacéao inicial

Preparacéo formativa “sempre” outras respostas

Sim 0% 100%

Nao 16% 84%

Numero de acdes de formacdoSao também os professores que assistem a menos
acOes de formacdo quem mais encaminha os seussghama o GAP ou Direcéo.
Apenas 56% dos professores afirma encaminhar assalisempre” ou “muitas vezes”,
enquanto 87% dos professores com zero, uma ou aliiees de formacdo deu uma

dessas respostas.

Quadro 47 — Relacéo entre a tendéncia para ossporfss encaminharem os alunos para o GAP
ou Direcdo e o numero de acbes de formacgéo

N° Acdes de formacao “sempre” ou “muitas vezes” outras respostas
0az2 87% 13%
3 ou mais 56% 44%

Questado 21: Acho realmente vantajosos lidar com aferencas dos alunos.

62% dos professores responderam “sempre” ou “muiaes”, e 32% responderam
“algumas vezes”. Isto demonstra uma grande tena§menia os professores acharem
vantajoso lidar com as diferencas entre os aluRodemos comparar esta tendéncia

com as tendéncia observadas em varias outras taspos

— Pergunta 3: 97% dos professores concordam quealesitdiferencas entre os
alunos é positivo;

— Pergunta 5: sdo poucos (27%) os professores quenaghe a diversidade é um
verdadeiro problema;

- Pergunta 13: s6 17% dos professores acha quecistaras diferencas entre os
alunos é uma verdadeira dificuldade;

— Pergunta 6: 87% dos professores acha-se respomsavelar com a diversidade
dos alunos;

- Pergunta 4: 90% dos professores concorda que aeemihs dos alunos os
incentivam a experimentar novas abordagens pedaaggi

- Pergunta 15: 76% dos professores aproveita a dieeles dos alunos para

enriquecer a aprendizagem de todos;
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— Pergunta 7: 70% dos professores concorda que areeisnais formacao para 0s

ajudar a lidar com a diversidade.
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Figura 41 — Acho realmente vantajosos lidar comlifasencas dos alunos
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Destas varias observacgdes, pode concluir-se quai@iandos professores olha para a
diversidade ndo como um obstaculo a ser ultrapasgadh vez para nunca mais ser
encontrado, mas como uma situacao recorrente (yaesee aproveitada e trabalhada de
forma a servir como um mecanismo pedagdgico. Athelaacordo com a pergunta 7,
muitos sado os professores que pensam nao estane@a tatalmente preparados para

lidar com esta realidade escolar.

Sexo:Sao os homens quem mais frequentemente achaosmtigjar com as diferencas
dos alunos, numa proporgcéo de 75% de respostasasmegzes” ou “sempre”, face a
apenas 58% nas mulheres. Sdo também os homensommapartida, que mais
frequentemente acha que lidar com as diferencase est alunos é uma verdadeira
dificuldade (pergunta 13). Sdo ainda os homens quais frequentemente aproveita a
diversidade para enriquecer a aprendizagem de tgmwgunta 15). Por ultimo, de
acordo com a pergunta 7, sdo as mulheres que seméésnnecessidade de formacéao
para lidar com este assunto. Em suma: sédo aparemienos professores do sexo
masculino quem mais frequentemente lida com a sld@le como um estimulo para a

aprendizagem dos seus alunos.

Quadro 48 — Relagéo entre a tendéncia para osspoyées considerarem a diversidade vantajosa

e 0 Sexo

Sexo “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
Feminino 58% 42%
Masculino 75% 25%
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Idade: S&o os professores mais velhos que mais frequenteracham vantajoso lidar

com a diversidade: 31% dos professores com mai0danos respondeu “sempre”,

enquanto apenas 20% dos mais novos deu essa espbserva-se a mesma tendéncia
na pergunta 15, onde sdo os professores mais vglieogaproveitam a diversidade para
enriguecer a aprendizagem de todos. Pelo contraipergunta 7 vé-se serem oS mais
novos a achar que precisam de mais formacdo paa dom este assunto. Parece,
assim, que ao longo da pratica educativa, os ®priofessores vao aprendendo a lidar

com a diversidade, acabando por abracar essa tanpatia enriquecer as suas aulas.

Quadro 49 — Relacdo entre a tendéncia para osspooéss considerarem a diversidade vantajosa
e a faixa etaria

Idade “sempre” “muitas vezes” outras respostas
<50 anos 20% 41% 39%
> 50 anos 31% 31% 38%

Tempo de Servigo'A relagcdo com o tempo de servigo segue, em tudoesmo padrao

gue o observado na relacdo com a idade.

Quadro 50 — Relagao entre a tendéncia para osspoés considerarem a diversidade vantajosa
e 0 tempo de servico

Tempo de Servigo “sempre” “muitas vezes” outras respostas
<25 anos 22% 43% 35%
> 25 anos 31% 26% 43%

Numero de acbes de formac&oSao os professores que assistiram a mais acbes de
formacgao quem mais frequentemente acha vantajdaodom a diversidade, com 85%
dos professores com 3 ou mais acdes a respondatgamias vezes” ou “sempre”, face
a 58% dos professores com zero, uma ou duas foamagdarem essa resposta. A
mesma tendéncia € observada na pergunta 5, ontlemettos professores com 3 ou
mais acdes concorda que a diversidade seja umdesrdgroblema; e na pergunta 13,
onde nenhum dos professores com 3 ou mais acdasgaehlidar com a diversidade
seja uma verdadeira dificuldade. Além disso, tamprofessores com 3 ou mais agdes
acham que séo responsaveis por lidar com a dieglsidos alunos. Sdo também os
professores que ja assistiram a acdes de formagimgis frequentemente aproveitam
a diversidade dos alunos para enriquecer a apegetiz de todos. H4, portanto, uma
grande relagédo entre a participagdo em ac¢Oes d@ddo e a capacidade de trabalhar

num contexto onde a diversidade dos alunos é uatidade.
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Quadro 51 — Relacgéo entre a tendéncia para osspooéss considerarem a diversidade vantajosa
e as acoes de formacao frequentadas

Acdes de formacao “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
0az2 58% 42%
3 ou mais 85% 15%

Questado 22: Encorajo a colaboracao entre alunos

70% dos professores respondeu “sempre”, e 27% nmdspo“muitas vezes”, 0 que
mostra uma tendéncia para os professores enconagreolaboragcéo entre os alunos
muito frequentemente. Estes resultados podem sgparados com o que foi obtido em
algumas das perguntas dos alunos, compare-se cp@siao n° 12 onde apenas 49%
dos alunos respondeu que sdo encorajados a trahaiitas “frequentemente” ou
“sempre”. Existe assim, uma grande discrepanciee emtpratica dos professores e
aquilo que os alunos observam na sala de aula.dgatefp, os alunos responderam, na
pergunta 19, que ha alunos que se sentem ignomdpge, portanto, o facto de os
professores encorajarem a colaboracdo ndo estar ddasebem sucedido como

pretendido.

Distribuicdo das respostas

80 70%

70 B Nunca
o 60 M Poucas vezes
% 40 Algumas vezes
& 30 B Muitas vezes

20

10 W Sempre

0% 1% 2%

Figura 42 — Encorajo a colaboragéo entre alunos

Idade: Sdo os professores com mais de 50 anos quem muaia@ a colaboracéo entre
os alunos, com 81% deles a responderem “sempr@kreaa 60% dos mais novos a

darem essa resposta.

Quadro 52 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporss encorajarem a colaboragéo entre
alunos e a faixa etaria

ldade “sempre” outras respostas

<50 anos 60% 40%
> 50 anos 81% 19%
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Tempo de servico A tendéncia observada aqui € igual (mas de meensidade) a
observada na relagdo com a idade. 77% dos proéssswis experientes (com mais de
25 anos de servigo) responderam “sempre”, face%s @@s professores mais novos a

darem essa resposta.

Quadro 53 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporéss encorajarem a colaboragéo entre
alunos e o tempo de servico

Tempo de servigo “sempre” outras respostas
<25 anos 65% 35%
> 25 anos 7% 23%

Preparacéo formativa: E interessante verificar que s&o os professores&oi¢iveram

preparacao especifica para lidar com a diversidadealunos na sua formacdo quem
mais frequentemente encoraja o trabalho em equd8a.dos professores sem formacao
para esta tematica responderam “sempre”, ao pass@penas 57% dos professores
com essa formacdo deram essa resposta. Isto peelesde possivelmente, ao facto de
as licenciaturas em educacdo com formacao paraeasitlade dos alunos poderem
oferecer aos futuros professores formagdo onddadaracao entre alunos nao é vista

como uma ferramenta pedagdgica essencial.

Quadro 54 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporéss encorajarem a colaboragéo entre
alunos e a formacdo inicial

Preparacao formativa “sempre” outras respostas
Sim 57% 43%
Nao 74% 26%

Numero de acdes de formacédPor outro lado, sdo os professores que maiscijpentn

em acOes de formacgdo sobre a tematica da diveesmlaein mais encoraja o trabalho
em equipa: 85% dos professores com 3 ou mais addeformacdo responderam
“sempre”, face a 65% com zero, uma ou duas ac@kesesn essa resposta. Isto parece
demonstrar que nas acfes de formacgdo, ao conttérigue acontece na formacgéo

inicial, a colaboracéo entre alunos é vista com@ifieenta pedagogica essencial.

Quadro 55 — Relacgéo entre a tendéncia para ossporss encorajarem a colaboragéo entre
alunos e as acoes de formacéo frequentadas

Acdes de formacao “sempre” outras respostas
0Daz2 65% 35%
3 ou mais 85% 15%
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Questao 23: As atividades em grupo funcionam melharas minhas aulas.

Grande parte dos professores (78%) respondeu qagvatades de grupo funcionam
nas suas aulas “algumas vezes” ou “muitas veze§3% respondeu “sempre”. Ha,
portanto, uma tendéncia positiva mas moderadaqaras atividades em grupo sejam
bem sucedidas. Ao contrario do que se observaesa®stas a pergunta anterior, esta
tendéncia reflete muito mais fielmente as obsems¢étiradas da pergunta 12 feita aos
alunos. De facto, embora a colaboracdo seja emadarajuase universalmente pelos
professores, o resultado dessa colaboragcdo nemesempeflete numa melhor atividade
educativa ou numa aprendizagem mais facilitada gaedunos.

Distribuigdo das respostas
40
i 39989% N
35 M Nunca
30
= M Poucas vezes
‘s 25
;f_ 20 Algumas vezes
2 ..
B A3 3% M Muitas vezes
10 7%
5 2«),@‘ W Sempre
0

Figura 43 — As atividades em grupo funcionam melta minhas aulas

Tempo de servico Embora sejam os professores mais experientesrgpggajam mais

a colaboracdo (pergunta 22), € nas aulas dos popéss mais recentes que esta
colaboracédo parece surtir mais efeito na aprenéimagos alunos. De facto, 58% dos
professores com 25 anos de servico ou menos respdmulitas vezes” ou “sempre”, e

apenas 43% dos professores com mais de 25 anesvi@sleu uma dessas respostas.

Quadro 56 — Relacéo entre a tendéncia para osspovés promoverem o trabalho de grupo e o
tempo de servico

Tempo de servigo “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
<25 anos 58% 42%
> 25 anos 43% 57%

Numero de acbes de formacddPode observar-se uma relagdo entre o facto de um
professor ter presenciado agfes de formacao eto éés atividades em grupo nas suas
aulas. 77% dos professores com 3 ou mais acOesro@dao responderam que as

atividades de grupo nas suas aulas funcionam “muézaes” ou “sempre”, ao passo que
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apenas 50% dos professores com zero, uma ou ddas de formacdo deram uma

dessas respostas.

Quadro 57 — Relacao entre a tendéncia para osspoyéss promoverem o trabalho de grupo e o
namero de agBes de formagéo

N° Acdes de formacao “muitas vezes” ou “sempre” outras respostas
0az2 50% 50%
3 ou mais 7% 23%

Na sequéncia dos dados apurados, parece-nos imjgorédletir sobre alguns aspetos
gue se verificam na ESPA e que podem apontar nocaosnhos para o trabalho a

desenvolver futuramente.

E dado adquirido, pela maioria dos professoregcassidade de ouvirem as vozes dos
alunos e, no que respeita aos alunos, estes margfi@so desejo de tal ocorrer com
maior frequéncia. Expressar opinides e ser ouvidgpértante.

Dos dados recolhidos nestes questionarios salgentain fator que persiste
praticamente em todas as respostas dadas, a gegéoi em formacao profissional.
Como ja referido neste trabalho, a formacdo veiadquirir ao longo dos ultimos
tempos uma relevancia extraordinéria na prepardp&oprofessores de hoje. Neste
estudo em particular, ela evidenciou-se um meieresal as praticas colaborativas, a
capacidade de lidar com a diversidade e a vontadperar mudancas comportamentais

permanentes.

Reforca-se assim, o enunciado por Santana, (2d@rpamo-nos assim, desde o inicio,
protagonistas da nossa formacao, alternando osspa@dormadores e de formandos,
de comunicadores e de participantes. Afinal, tambénseguiamos ser professores de

outra maneira” (p. 31)

E ainda claro o que se observa em relacdo a pgdmapara lidar com a diversidade, a
abertura a novas abordagens e a predisposicdoapanadanca. Dai deduzir-se a
extrema urgéncia na formacéo dos professores gadraltiar com a diversidade na sala
de aula. Repare-se que, na questdo 5, os docesrtesnaior numero de acbes de
formacao no ambito da diversidade consideram @ia@ tom as diferencas dos alunos
ndo é um verdadeiro problema e, por outro lado,aranc este desafio como

responsabilidade sua, a considerar e a trabalheomtexto da sala de aula.

Refere-se também que, quando questionados sols@ deunetodologias diferenciadas
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em sala de aula, os inquiridos direcionam as ssgostas para a preparagao formativa
gue detém. Nestes casos, a tendéncia € para cantot@mente com a capacidade de

se estar pronto a operar novas e permanentes @il@ptao uso de estratégias de ensino.

Sera ainda vantajoso refletir aqui sobre as reapodadas pelos estudantes, por
exemplo na questdo 14, onde se podem comparar cestelsisdes. Verifica-se, neste
caso, que os alunos nao tém uma opiniao unaninrelagéo ao facto de os professores
ajudarem ou nao os alunos a conhecer melhor os g#agas estrangeiros. Esta
discrepancia pode ser sinal de que os docentes estmtégias impercetiveis no
contexto da sala de aula e os alunos ndo as pameecj ou nao sao suficientes para
lidar com a diversidade. Neste caso, inclinamo+mass para a primeira hipotese dado
gue se verifica, nas respostas dos alunos a quéstague estes ndo sentem 0s
professores excessivamente ocupados com os algtrasgeiros, o que significa que
aqueles aproveitam a diversidade para serem cagazgdsegar a todos, como o fazem

de forma correta, sem que isso altere o funciontordas aulas.

Podemos ainda analisar neste estudo, de forma nsuperficial, a questdo da
capacidade de lidar com a indisciplina. Na que$@&dOs alunos que nao se portam de
acordo com as regras tém de sair da sala de aslasspostas dadas vao no sentido de

0S maus comportamentos nao serem resolvidos comqpuésé&o do aluno da sala.

Neste caso os fatoretade, tempo de servico e formag&ido mais relacionados com o
recurso a esta medida disciplinar. Sdo os mais :700® que tém menos tempo de

servigco e os que menos formagao detém que recaresta medida.

Em suma, citando novamente Caetano (2004) “No teshepaparente desordem em que
vivemos, é importante reequacionarmos, a cada momen ponto em que nos

encontramos, 0s contextos em gque nos inserimopat® mais longinquo para onde
nos dirigimos.” (p. 25) pelo que se entende indispeel a reflexdo séria e continua
sobre as nossas praticas e sobre as pessoas quee E@te questionamento reflexivo e

critico surge como o impulsionador da transformagaaondutor da mudanca.

4.3  Entrevistas
Transcrevem-se de seguida os registos verificadés ama analise de conteddo das
nove entrevistas realizadas, através de uma olgservaategorial, onde as
comunicacdes foram tratadas através de procedisjesistematicos e objetivos de

descricdo do conteddo das mensagens, indicadogggitgtivos que permitam tirar
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conclusdes das mensagens transmitidas. Desej@sise, aima analise mais detalhada
dos textos, no que diz respeito a sua mensuragicse@, a frequéncia de uma
determinada unidade de analise

4.3.1 Entrevistas aos docentes

Quadro 58 — CATEGORIA: Opinies dos professoresesolirabalho desenvolvido pelo trio.

SUBCATEGORIAS UNIDADES DE REGISTOS FREQUENCIA

Apreciagdo positiva — experiéncia muito positiva
- alguns melhoramentos
— necessidade de introduzir mudancas
— um clima de colaboracéo
— trabalham muito bem colaborativamente
- desafio
— avoz dos estudantes

Constrangimentos - Rotina

iniciais - um aspeto que estava adormecido
— componente de risco
- reticéncias iniciais
- isolamento
— um professor sé
— falta de disponibilidade para cederem 3

OB WNRPEPWWWORADNOO

Apoio institucional — nota-se a diferenca na gestédo da escola
— refor¢o do apoio da direcéo.
— colaboracéo da escola em geral.
— amudanca

N O WOl

Apoio colegial — uma cumplicidade positiva 9
— risco partilhado.
— Nao estar sozinho
- Motivada
- Apoio
- Poder contar com os outros 2
— Acdao reguladora com os colegas

[CSEN &2 BN \Cle)]

N

Planeamento em comum - mais colaborativamente construirmos. 9
do ensino - transdisciplinaridade.
— sentir a vontade 3
- As dificuldades pareciam-me maiores do que
na realidade séo ... 2
— naturalmente autorizado ... 2
- janao importa se sao um, dois, trés, quinze ou
vinte professores 1
— estudantes a ser consultados antes das aulas, e
deram as suas sugestdes 4
— dei-lhes os instrumentos... e possibilidades 1

©

Negociagéo das — eu posso perfeitamente assistir a tua aula 2
estratégias pedagdgicas - Liberdade ... 1

— aandorinha precisa de comecar a voar ... 1
- eles veem que a sua participacdo tem impacto 3
— sé&o cada vez mais ... responsaveis ... 3
— Deixa de ser um evento e passa a ser normal 4
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Numa reflexdo geral sobre os dados apurados nevestér relativamente a este primeiro
tema, € de extrema importancia realcaexgperiencia muito positiva/positiv{-9)
manifestada por todos os intervenientes, sendoéanue salientar a existéncia de uma
profunda consciéncia da necessidade de melhomirdgrdduzir mudancas. Qima de
colaboracdo e cumplicidade positiva(F6 e F5) foram uma realidade sentida que
reavivou nos intervenientes um sentimento capaopgacionalizar mudancasing
aspeto que estava adormecdidb2) e aceitar odesafiogF3) capazes de conduzir a um

maior sucesso no processo de ensino e aprendizagem.

No que diz respeito aos constrangimentos surgidoam, essencialmente, referidos
aspetos como isolamentgtendo oito entrevistados referido esta questdmaama das
que aduziu maiores constrangimentos. De acordo eollan & Hargreaves (2001),
embora os professores estejam habituados a plamgic conjunto com 0s seus pares, a
verdade € que geralmente acabam por gerir e ddgend® forma individual oseu
trabalho” com osseu$ alunos em contexto dastia sala de aula”, afastando possiveis
situagbes de enriquecimento que pode ser atingela papacidade em refletir e
partilhar praticas. Por outro lado, ainda nesteetaspé relevante a capacidade de
assumir que existiameticéncias iniciaise um sentimento de duvidaofmponente de

risco efalta de disponibilidade para acolherelativo & consecuc¢éo do projeto.

Nestas subcategorias, é manifesto que os profsssareditam que a evolugdo de
culturas colaborativas sO existe se a liderancatapem decisdes partilhadas de forma
coletiva. Verifica-se que as expressdesta-se a diferenca na gestdo da estaa
“reforco do apoio da dire¢doséo sinal de uma escola que, como diz Sergiovanni
(2004), encara as liderangas como uma incumbéncsa@r@ico do bem comum. Tornar
as escolas em comunidades de aprendizagem pdumos anplica que estas também o
sejam para os professores, criando estratégiaSapoedeni nos professores o desejo
de refletirem sobre as suas praticas, que fomeatemudanca, o dialogo e que, deste
modo, estabelecam a aprendizagem colaborativa.mibeuao lider diligenciar e

estimular essas estratégias.

Trabalhar em comum com o outro, para a obtencaetirminado resultado, implica
forcosamente ser participante numa acao colabaratlafere-se assim que a
colaboracdo e a partilha, ou seja, negociar dexigdsentir-se corresponsavel pela
qualidade daquilo que é concretizado. E visivel fpiigealizado um trabalho onde a

colaboracédo deu frutos. Um dos entrevistados atilzma expressdo muito reveladora
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desta realidadesonstruirmog(...), entende-se assim, que foram alcancados et\aly
que conduzem forcosamente a capacidade de toreasioo num processo onde é
possivel vencer dificuldades, e lecionar de mataiuralmente autorizadoEsta ideia
surge na entrevista e € afirmativa de um sentimdatdotal & vontade para que se
possam observar aulas, fazer as devidas correcéiegeer mudancas. Por outro lado,
foi também evidenciado que este projeto pode e demduzir a uma vontade de levar
0s outros docentes a aceitarem este desafio.

N&o pode passar despercebida ainda a capacidadmstesada por dois dos trios em
terem aceitado o desafio de chamarem os alun@ndiphcado da aulastudantes a ser
consultados antes das aujakeram as suas sugestéedei-lhes os instrumentos e dei-
Ihes as possibilidades.

Quadro 59 — CATEGORIA: Opinides dos professoresesataprendizagem inclusiva.

SUBCATEGORIAS UNIDADES DE REGISTOS FREQUENCIA
Inclusdo das vozes dos — dar voz aos alunos 5
alunos — ouvir as vozes deles 6
— consciencializacdo de que ndo damos aulas,
como quem o faz por encomenda 2
— vontade deles, 5

— dao sempre conta de gostarem mais deste tipo
de aulas ... muito importante chegar aos

alunos, 9
- tém prazer 9
Atencao a diversidade - diversidade 3
— determinado perfil ... 6
— acabam por aprender a aprender de outras
maneiras, maneiras diversas de aprender. 4
— conteldos que estdo s6 a chegar aos dez por
cento, outros noventa por cento vao ficar... 7
— é preciso caminhar para cima 2
Partilha e didlogo - partilha ... 9
— ouvir ... gostava de ouvir todos 9
— aulas sao planeadas para que eles falem, as
vozes dos alunos estdo muito presentes,
comentarios que eles fazem nas entrevistas
Participacéo e — participacao ativa 3
socializagao - gostamos de participar 6
— pais adoraram! ... de facto este mundo é
fechado aos pais. 3
Relagdo de confianga/ — que é a confianga que depositamos nos alunos 3
responsabiliza¢ao - da essa credibilidade/forca. 3
— assistir a tua aula, tu assistires a minha ... 3
— cada vez mais responsaveis 3
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Recordando o que ja foi referido neste trabalhdngtestigacdo, e segundo Correia
(2002) a inclusédo deveria seimgredientedo sistema geral de educacao, onde néo é
possivel separar fins e meios. “O principio daus&b torna-se um meio para atingir as
finalidades definidas. A inclusdo ndo é abordadaccam fim em si mesma. O que
propomos é uma teoria cognitiva da Educacao querfergir a ‘educacéo inclusiva’ e

a incluséo social do conjunto dos principios episiégicos gerais.” (p.2)

Deste modo, refletir sobre a inclusdo é fazer umdlise cuidada sobre as praticas
utilizadas com os alunos em contexto de sala da. aAl inclusdo estimula a

aprendizagem, a participacdo e a igualdade de wpdades, abrange todos os
aprendentes, independentemente do género, dasidzges; da religido, da origem,
ética ou social. Note-se os resultados das opinidestotalidade dos docentes
entrevistados: “... ddo sempre conta de gostarem deste tipo de aulas, ... muito

importante chegar aos alunos e ... tém prazer”.

A aprendizagem faz-se em interacdo social com mounfo existe no vago. Somos
simultaneamente iguais e diferentes e € este oceggocque exige entendimento,
abertura ao outro e tolerancia. Também aqui podecmvdrontar a necessidade
evidenciada, na urgéncia de dar voz e ouvir assvdes alunos, mencionado por seis

docentes.

Quatro e sete professores referem duas importaatesusdes, acabam por aprender a
aprender de outras maneiras, maneiras diversgsreledar, e conteddos que estdo so a
chegar aos dez por cento, outros noventa por cefboficar. Sabemos que nos
percursos particulares dos alunos, quando existbstaaulos a participacdo e a
aprendizagem, estes tornam-se decisivos para preeesso educativo. A sala de aula
alia relacBes socio afetivas, participacao, bemrestspeito, e autoconfianca. Estas sédo
emocdes vivenciadas na ligacdo entre os jovensscala. E portanto apanagio do
aluno sentir que a escola se preocupa e existegi@ardulas sdo planeadas para que
eles falem, as vozes dos alunos estdo muito pessans comentarios que eles fazem

nas entrevistas.

Diretamente relacionado com as particularidades procedimentos de professores, a
interacdo dos alunos e, como consequéncia, a dindda aula, Unica e particular,
constroem-se num ambiente que implica variaveimgogpodem ser menosprezadas. O
objetivo € alcancar essas particularidades e premovenvolvimento fisico, sendo

assim imperioso que se tomem atitudes coerentds, rio tem lugar a excluséo. Desta
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forma, os professores estardo aptos a moldarem-stagdes do grupo. Tudo isto s6 é
possivel com a autorreflexdo sobre os preceitocaaa normalidade, identidade e
responsabilidade. Face ao exposto importa refegxpaessao utilizada pelos docentes

guando manifestam o desejo de “Ouvir ... gostavaudée todos”.

N&o é possivel deixar de evidenciar neste coniexjoe ja foi referido anteriormente.
Esta inclusdo é também extensiva aos docentes| agfirando se sente que a escola
encoraja a inovacdo, a melhoria e a colaboraca® ¢otlos, esta obtém melhores

resultados porque permite que todos se sintamidosu

Interessa agora focar ainda outra questdo: osgs@¥Es que sentem que a sua escola
tem uma lideranca atenta e que encoraja a inovae#iadria e a colaboracdo entre
colegas tem melhores resultados no que reportael@s#io porque, afinal, também eles

proprios se sentem incluidos.

Tal como ja referido e pegando novamente no candeitendido por Ainscow (1996),
€ preciso encarar e confrontar de forma nova evestaotodos 0S processos e praxis que
podem estar a contribuir para a criacdo de basrej@e podem comprometer a

participacdo dos jovens estudantes.

Ao lado de cada aluno, deve estar uma escola quee@seu sentir e ruma em direcéo
ao seu sucesso, académico sim, mas sem esquedersacesso pessoal. Dai, o papel
cada vez mais humanizador do professor: “ndo maisssivel encarar a escola como
um servico de pronto a comer, em que se come gemg&nsozinho, a comida vem

empacotada, igual para todos, feita a distanc@resabor” (Santos, 2008 p. 8).

Permanece, em nosso entender, uma expressao paadis professores; é preciso
caminhar para cima, que traduz esta enorme apastaemsino atento e preocupado
com o sucesso educativo de todos os alunos. Caménhamaneira de ndo se deixar
“adormecer” procurando constantemente alcancar watitade de aceitacdo das

diferencas e fazer delas enriquecimento para todos.

A diversidade cultural reclama novos conhecimergosyezes, a ritmos estonteantes, o
aparecimento das novas tecnologias e progresstficerinfluenciam a escola, que

deixou de ser um espaco restrito de sala de autatpar também dos conflitos que
decorrem destes tempos de incertezas. Pode muitesé&eatravés do chamamento dos
alunos a tomarem parte nas decisbes da escolaequensegue ultrapassar muitos

destes problemas.
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Quadro 60 — CATEGORIA: Opiniées dos professoresesolincremento de praticas colaborativas.

SUBCATEGORIAS UNIDADES DE REGISTOS FREQUENCIA
Desenvolvimento profissional - Cumplicidade positiva 3
dos professores - Introduzir novas estratégias. 3

— Questionar ... modelo ... 6

— Correr riscos muito grandes ... romper
limites culturais

— Dar voz aos estudantes ... risco ...

- Rotinas ... reciclagem ... voltdssemos a
acreditar ... ser possivel 6

— Ensinar de outra maneira todos os dias a
todas as horas ... ir introduzindo estas 6
variantes

— Componente ludica mas com seriedade ...
para aprender 4

AW

©

Desenvolvimento — Exigem de facto uma colaboragéo
organizacional — A escola a permitir este espaco de
inovacao 9

Compatibilidade horaria - Dificil encontrar espacos ... 9
— Mais turmas e mais trabalho mais tarefa
... eisso dificulta ... 9

Continuidade do projeto - Achar que de um modo mais leve ... mais

frequente ... tornar-se pratica ... corrente 9
— todos os professores tém que participar de

uma equipa de inovagao. 9
— Haver a possibilidade de, imaginemos,

destinar seis horas por ano ... para

autoformacao, dinamizar 3
— Estédo muito agarrados ao que costumam

fazer e as suas praticas 3

N&o seria justo deixar de referir a ja tdo comemtadria de Schon (1983) quando este
afirma que o professor ndo € o Unico detentor ddh@timento e o aluno 0 mero
recipiente mas sim, construtor do seu préprio cointento; o autor defende também
que, um bom professor € aquele que é capafazkr aprender, que promove a
assimilacdo dos conhecimentos, geeadequaaos diferentes contextos da construcéo

do conhecimentem interacdo colaborativacom outros professores e com o aluno.

Assim, as ideias resultantes das entrevistamplicidade positiva; introduzir novas
estratégias; questionar modelo ...; correr risco raugrande ... romper limites
culturais; dar voz aos estudantes ...; rotinas ... degem ... voltassemos a
acreditar...; possivel ensinar de outra maneira todesdias a todas as horas ... ir
introduzindo estas variantes; componente ludicdéeama seriedade ... para aprender;
revelam numa logica de investigacao-acdo, que endecse predispde a questionar, a

refletir e a fazer os outros refletir, adaptandaee diferentes contextos, para assim
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melhorar as suas praticas. Este € o meio favorawalyés do qual a compreenséo
profunda e a informacgéo, ndo s6 no ato educatias, também no contexto em que a
acao se desenvolve, caminham em direcdo a mellAgesar de vivermos tempos de

grande desanimo e desilusdo no corpo docente,it@esedser ainda possivel que os
professores ndo abdiquem das suas convic¢cdes @ ¢odb e contra todos sigam em

frente. Como atrés ja foi referido, existe uma deamantagem na aposta da formacéo
profissional na area da inclusao, diversidadebath@ colaborativo.

Parece-nos importante reforcar aqui aquilo queojaafras mencionado, enquanto

organizacdo educativa e formativa, a escola de @éogara incalculaveis desafios e

enfrenta profundas alteracdes, a educacéo e agacganham um sentido renovado e
veem reforcado o seu valor estratégico como fatdeterminantes de inovacéo, de

progresso, de competitividade, de exceléncia eededstar econdmico e social. Neste
contexto, a questdo da qualidade do ensino e dasdipagens (e também da qualidade
dos professores) tem sido mote nos discursosqudit debates que se tém produzido
em torno da Educacéo.

O incremento de praticas colaborativesflete uma série de fatores por vezes
antagonicos. Ao refletirmos sobre o maior nimeraoedpostas verificamos que estas
vém salientar a grande necessidade de um debate esérofundo por parte das
comunidades educativas e essencialmente pelos negsmis pela Educacdo em
Portugal. Se ndo veja-sexigem de facto uma colaboracéo; a escola a perregie
espaco de inovacao; tornar-se pratica ... correntanplicidade positiva; componente
lidica que dé uma seriedade ... para aprender; ache de um modo mais leve ...
mais frequente ...; correr risco muito grande ... romlpurites culturais; dar voz aos

estudantes; dinamizar ... formacao

As duas primeiras vém reforcar a enorme necessidageescolas entenderem o

verdadeiro sentido da colaboracdo e ser efetivaamemt espaco onde seja possivel
inovar. Por outro lado, esta urgéncia em ser capmzensinar de forma séria e

acompanhando os tempos que correm, indo ao enatwgranseios dos alunos de hoje,
dando-lhes a voz necessaria para que se alcangeesss, veja-se (Apéndice E) onde
os docentes refletem sobre esta problematica.rirémé neste campo podemos ainda
referir a inevitabilidade em romper barreiras aaltsl de modo a estar apto a ser

profissional de ensino desperto para a inclusdergaa diversidade.
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4.3.2 Entrevistas aos alunos

Quadro 61 — CATEGORIA: O que me fez sentir a past@do conseguir participar nas tarefas da aula.

SUBCATEGORIAS UNIDADES DE REGISTOS FREQUENCIA
Barreiras a — Aluno néo participou ..mete-sesempre a parte; 3
aprendizagem — Pessoas com problemas ... que ndo consigam

aprender tdo bem; 4

[N

— N&o me senti assim tdo bem no grupo
- E mesmo n&o perceber a matéria ou entdo n&o
guerer trabalhar com os outros; 5
— E ndo me senti bem
- S0 que ele gaguejava;
— Ele ndo achou piada nenhuma; 2
- Sentiram-se a parte porque tém dificuldades na
disciplina; 4
— N&o participam, por ndo serem boas na
disciplina ou simplesmente por desinteresse; 3
- Inglés é uma disciplina que eu ndo gosto.

N -

Né&o escutar as vozes - Colaborem ... comprometerem-se ...
dos alunos — Contribuirem mesmo
— Na&o solicitam a minha opiniao ...
— Senti que me estavam a desprezar 1
— Primeiro ndo queriam que eu escrevesse e
depois ja queriam que eu lesse, foi esquisito 1
— Sim eu excluo-me! 1
- As vezes ha professores que parece que nos
querem por a parte
- Revolta 2

P w NP

[EnY

Dificuldades em aceitar — D4 para notar que na nossa turma nés excluimos
a diferenca certos colegas; 4
— Temos um colega com quem n&do gostamos
muito de falar com ele; 4
- H& uma colega nossa que fica um pouco a parte,
ela ndo fala Portugués; 2
— Se colocam a parte, nés tentamos falar com eles
mas eles ndo falam connosco 2

Ao tomar consciéncia das respostas dos alunos a @séstdo, verificam-se
preocupantes algumas das afirmacdes proferidasit@ gor um nimero muito pouco
significativo de alunos (1 e 2), mas que séo releks de grande incomodo para a
classe docente, por exemphduno ndo participou ... mete-se sempre a pdEssoas
com problemas ... que ndo consigam aprender tdo l#Enii que me estavam a
desprezarSim eu excluo-me! D& para notar que na nossa turdsexcluimos certos
colegas.Em nosso entender uma escola que se diz inclusintegradora, ndo pode
ficar indiferente a estas questodes.
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Morgado (1993) afirma que o papel do professor deweuito mais além de ser um
mero transmissor de conhecimentos, mas sim coirtfiawa que o aluno construa os
seus préprios conhecimentos, respeitando a suadopénainda ndo emitir juizos de
valor. Ora, analisadas estas afirmacdes dos apmoteridas nas entrevistas, reconhece-
se existirem ainda situacfes onde o caminho pasm@dr a construcdo de ambientes
favoraveis a aprendizagem esta longe e deve obogatocentes a refletir sobre a
desmotivacao destes alunos, criando, tal como afermesma autoram outro poder

a participacdo ativa dos alunpse tal como afirma Estrela (1992) destruir uma
organizacdo monarquica da sala de aula, onde egs@f seleciona os saberes, faz as

normas, e pior ainda condiciona sentimentos.

Também ainda, neste ambito, vale a pena refletirqne Perrenoud (2002) quer
evidenciar quando fala em comunidades de aprerahizagio apoiadas por uma cultura
de colaboracéo. As expressdes “cada um por siaeéa'am € dono da sua verdade” sao

infelizmente ouvidas/manifestadas com frequéncsanogsas escolas.

Aprofundando estas questdes volta a emergir o grdiledma com que nos deparamos

cada vez maisera possivel continuar a ensinar todos do mesmo dua¥

E preciso ter unfeedbackrelativamente as praticas, analisar a diversidadeqee

estamos inseridos, entender a perspetiva do alncelacédo ao modo como encara o
seu processo de aprendizagem. Esta é a razdo fantdmpara que se oicam as vozes
dos alunos e para tal o corpo docente precisa slemasum papel cada vez mais
humanizador e mais acolhedor. Bons professoresagéieles que sabem escutar e

interpretar, nas atitudes dos seus alunos, os'sensres.

Quadro 62 — CATEGORIA: O que me fez sentir quev@staparticipar nas tarefas da aula.

SUBCATEGORIAS UNIDADES DE REGISTOS FREQUENCIA

Motivagao — Senti-me motivada ... foi uma tarefa cativante; 6
— Nada me fez sentir a parte
- Tarefas eram cativantes;
— Sim foi muito interessante. dar a nossa opinido 3
— Capta melhor a nossa atencgao 3
- Aula engracada e divertida 2
- Foi a melhor aula de turma até hoje 1
- Esta aula de repente fez-nos bem porque cortou as

rotinas e fez-nos ser mais participativos e fazer

novas coisas, mais participacao; 1
- Houve mais motivacao 2
— Primeiro tivemos que planear ... Foi a parte mais

interessante 3
- Deviam ser feitas mais aulas assim 3
- Acho que deviamos repetir isso! 1

AW

119



Quadro 62 -€ATEGORIA: O que me fez sentir que estava a participar netatada aula.
(continuacao)

SUBCATEGORIAS UNIDADES DE REGISTOS FREQUENCIA

Incluséo — Eu fui contribuindo com algumas ideias 1
— Professor ter interagido connosco 3
— A atencédo que o professor da 3
— O professor ter ajudado ... 5
- Acho que podemos aprender todos 3

- Agueles que tém mais dificuldades ... tém
tendéncia para estarem mais atentos ...

- Participaram todos 4
- ParticipAmos na aula toda 4
- Participacdo muatua 4
- Todos tinham que participar 8
Colaboracéo — NOs depois ajudamo-nos uns aos outros 6
- Bom ter a ajuda do grupo 2
- Eu tenho uma dificuldade ... mas o meu colega
pode esclarecer-me 1
- Por mais que existissem dificuldades, havia sempre
alguém capaz de ajudar 1
- Interagimos mais uns com 0s outros 3

— Gostei de poder ajudar ... Este foi o melhor passo!
— Terem feito grupos tirou a pressao ... de aula mais

din&mica, 2
- Estavamos em grupos 6
- Foi bom ter a ajuda do grupo 5
— No6s depois ajudamo-nos uns aos outros 2
- Ajudamo-nos mutuamente ... em vez de
aprendermos sozinhos, 5
— Havia sempre alguém capaz de ajudar 4
- Ajudando entre grupos 2
- Mais importante foi nés ajudarmo-nos uns aos
outros 3
- Alunos tinham duavidas e professor ajudava, da
forma mais correta possivel 1
Contributo no ensino — professor explicava 3
- O professor ajudou ... 3
- Professor interagido connosco ... atencéo que o
professor d4, ter-nos ajudado 1
— Opinido aos alunos 2
Contributo na - Aula assim é mais calma 4
aprendizagem - O facto de ser uma das pessoas que ajudou na
organizacéo da aula ... 2
- ajudava alguém do meu grupo quando havia
dificuldades 1

- Tinhamos de ajudar alguém que nao soubesse
- turma despachou-se mais depressa
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Segundo cremos, para que uma escola se intitul® &soola Inclusivaé condicao
sine qua nomue esta integre em si um trabalho colaborativweguerja de uma atitude
espontanea e perfeitamente natural. Como refereddg2013), este € um trabalho que
resulta de um entendimento negociado, que traZiberseaos intervenientes, a escola e
ainda a sociedade em geral. Para que assim sgjagcéso que se reconheca a
diversidade dos seus membros e, em nome do pondginclusédo, se abram portas a

participacéo responsavel e responsabilizadoradiesto

Sobre a questd® que me fez sentir que estava a participar nastas da aula:os
alunos colocam em evidéncia que o0s docentes pmect&a ser organizadores da
aprendizagem de forma ativa e revelar caractasstide firmeza, seguranca. As
expressoes utilizadas pelos jovens entrevistgtyefessor explicava”, “o professor
ajudou”, “o professor interagiu ...”) sdo reveladodasprofunda necessidade de verem
alguém que desperta a vontade de aprender, queagneoprovoca o desejo de saber
mais. Realca-se também a evidéncia de se seripartie ativo da sua aprendizagem e

finalmente o cerne da motivacao interna esta pd#mente assimilado e € contagiante.

4.4  Diério reflexivo
Foi utilizado pela investigadora um diario reflexiende se procurou registar os dados
resultantes das observacdes feitas no terren@onab referem Bogdan e Bilken (1994)
estes sdo a expressao escrita daquilo que vai sebslervado, do que se vai
experienciando e ainda o que se vai sentido norsiecla recolha de informacéo. Sao
dados que podem complementar e ou confirmar info@e® obtidas por outros
instrumentos. Além disso tem ainda a grande vantagée acompanhar o

desenvolvimento do projeto.

Deste modo, foram retiradas notas descritivas ta figscricdes/reflexdes em varios
momentos distintos, a sabagdo de sensibilizacdoealizada no inicio do ano e para a
qgual foram convidados todos os professosessdes de trabalho com os professores

envolvidos no projeto e aindaoaservacao de seis aulggnexos F1 a F6).

Como ponto de partida deste trabalho, foi feita seasibilizacdo aos docentes da
escola através da divulgacdo em reunido de Congwddagogico e de uma acgéo de

sensibilizacdo para todos os docentes.

Conforme notas que se encontram na analise dasdi@flexivos, (apéndice A) para

introduzir a tematica foi relembrado a todos o leda&a ESPA, a saber, Escola de
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Sucesso Participativa e Abrangente. Lemasgupretende ver refletido nos docentes

e nos alunosNa acao de sensibilizacdo, varios sentimentos @@ no momento em
gue se verificou tdo fraca adesdo a um projetosquacredita ser de importancia vital
para a escola. Felizmente, os poucos participardeseguiram desfazer de imediato
esta desiluséo inicial através do grande interessatusiasmo revelado no decorrer da
sessdo. O apelo a um maior envolvimento das voassallinos e a uma reflexao
pessoal e colaborativa no sentido de levar os gsofes a reflexdo pessoal sobre as

suas praticas docentes foi aceite como um desaffipgrte de alguns docentes.

Nos encontros realizados com os docentes envoluaogrojeto, foi evidente a

capacidade de refletir em conjunto sobre as psfEdagogicas e motivar para o
trabalho colaborativo e interdisciplinar. Nos dgde que se realizaram com muita
frequéncia, a assertividade foi presenca permanbeta como a disposicdo para a

aceitacao das diferentes formas de pensar e agir.

Por outro lado, os indicadores escolhidos paraserd@lvimento do trabalho a realizar

com os alunos — “Verificar se existe a preocupatgioonceber o ensino e o apoio sob o
ponto de vista dos alunos” e “As aulas sdo orgdaatendendo as diferencas de
conhecimentos e experiéncias dos alunos” — reval@stima destes docentes pela sua
profissdo e a compreensdo da necessidade de agmofum mais 0s seus saberes, de
modo a serem cada vez mais capazes de estarewsasmniecessidades e expectativas

dos seus alunos.

Acontece que, ao contrario do que afirma alguneaadlitira, esta observacdo de aulas
nunca esteve associada a ideia de avaliacdo denpiesieo e a figura do professor
avaliado, antes, esta pratica assumiu um papetatem regulacdo colaborativa do
processo de ensino e de aprendizagem por variaes@ enunciadas e, neste caso em
particular, no desenvolvimento profissional do pssbr. Podemos afirmar que se tratou
de uma aposta ganha por todos os intervenientedostes que participaram neste
processo revelaram, inicialmente, alguns receios fywmam desvanecendo com o
desenrolar do processo adquirindo confianca, aéaigredisposicdo para a mudanca e

reconhecimento pelos grandes beneficios ganhosparem especial para os alunos.

Resumindo, acredita-se que experiéncias destaspmunada frequentes nas escolas,
virdo a tornar-se praticas usuais, caso sejam ftatas e sustentadas por uma cultura
de escola que possibilite e incentive praticagxefhs, capazes de promover mudancas

de pensamento e de atitudes face ao desempenkewdoalunos.
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5 CONCLUSAO

Consciente da importancia que a implementacdo g@esjeto teve para a tdo desejada
mudanca na ESPA, a investigadora, partindo do comie®to que possui da
comunidade escolar, formulou o problema a investajeavés da seguinte questao:

Serao os alunos os maiores impulsionadores do thabeolaborativo na escola?
Definido o objeto de investigacdo, formularam-sedides especificas:

- na ESPA existe o envolvimento das vozes dos alunos?
— adiversidade € tida em conta no desejo de alcangacesso educativo?
— a existéncia de trabalho colaborativo na ESPA é weabdade? De que modo

este contribui para o desenvolvimento profissiaiual professores?

5.1  Envolvimento com as vozes dos alunos

A aprendizagem com os pares, bem encaminhadajspém$avel a uma escola que se
pretendede todose para todos Deste modo todos os intervenientes neste processo
enveredaram por uma via que pretendeu fomentar reandipagem colaborativa,
aspirando a uma postura de profunda atencdo aquéoos alunos sentem e pensam
sobre o0 seu processo educativo instrutivo/formatiRor outro lado, desejou-se
igualmente contribuir para a transmissao de valeoédarios, tornando o discente cada
vez mais atento aos outros a si proprio, colabarddosua progressiva/emancipatoria

autonomizagao.

Nas entrevistas realizadas aos alunos, foi noteaisténcia de uma forte motivacao
para o processo de aprendizagem, destacando-senarabimportancia que foi
manifestada pelo facto de terem sido chamado®grarem a realizacdo das atividades,
terem entendido que as suas opinides foram tonmaddmha de conta e ainda terem
participado na planificagao de aulas:

“Acho que nunca me senti tdo participativo. Godeepoder ajudar os meus colegas de

maneira correta e eles entenderam o que eu esthxeraEste foi o melhor passo!”;

“Também devido a esta nova espécie de aula maisnitta, acho que eu e 0s meus
colegas fomos aos poucos participando cada vezenrasminha opinido a aula acabou
por ter aspetos muito positivos porque deixou asad mais a vontade”; “Penso que

todos estavam integrados.”
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Acresce dizer que os alunos que geralmente revelams dificuldades expressaram a
opinido de nado se terem sentido inibidos perantmlegas e professores, mencionando
a quase naturalidade com que foram capazes de agwas ideias e interagir com 0s

colegas e professores.
“Até mesmo aqueles mais caladinhos estiveram &ipeat ..."
“Acho que foi a melhor aula do curso até hoje.”

Além de os professores terem convidado os alun@slaoraram ativamente no
planeamento e realizagdo das aulas observadasn flai@mbém chamados a emitir
opinido sobre a constituicdo dos grupos de alumosprganizacdo do mobiliario na sala
e correspondente disposicdo dos grupos, a sequéacdordagem dos conteudos, a
distribuicdo das tarefas pelos grupos segundoa dévdificuldade, a gestdo do tempo

e as modalidades de avaliagéo.

Também nos questionarios a que os alunos respondeea pode concluir que
consideram fundamental serem as suas opinidesasuAdjui € importante realcar que,
apesar de ter ficado evidente que as opinides ldo®sadevem ser ouvidas, quando
inquiridos sobre se a escola tem em consideragdoassopinides sobre as aulas, estes
reconheceram que elas nem sempre sédo consideEsagpergunta contrasta bastante

com os resultados obtidos na questao anterior.

Deste modo, os alunos fazem uma forte chamadaete&at ao caminho que ainda &
preciso percorrer no sentido de gavirem as suas voze&®mo pratica corrente na
ESPA.

Cruzando estes dados com os das entrevistas desliz®@s professores, acredita-se ter
sido dado um passo importante na consciencializdgduwecessidade de se valorizar 0s
alunos enquanto elementos ativos no seu processpréadizagem, elementos com

diferentes pontos de vista que se podem tornamfurdtais num empreendimento que

se quer de sucesso.

5.2 Adiversidade
A diversidade, conceito alargado que compreendastad caracteristicas relevantes do
ser humano, deve conduzir todos os intervenientegprdcesso educativo por um

caminho de praticas reflexivas e de sistematicstqureamento.

A medida que o projeto foi tomando corpo, os daeenénvolvidos foram-se

consciencializando da extraordinaria diversidadecalacteristicas do publico-alvo e,
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como tal, foram desenvolvendo estratégias impudsloras de interagbes
responsabilizantes, responsabilizadoras e dinamiEasnteressante focar a nossa
atencao no facto de os alunos terem referido ca@meacia que nestas praticas lhes foi
atribuida uma maior responsabilizacdo pelo atoa&duce que isso os fez sentir mais
incluidos e, ainda, mais atentos as necessidadesnia.

Porque se entende ter existido em todo o desemvehtd do projeto uma grande
preocupacdo com a diversidade e a inclusdo, eleseade seguida algumas das

conclusdes tiradas por alunos e professores ragstdo trabalho realizado:
“Sentimo-nos mais responsaveis”, “foi a melhor aldaurso”.

“Tendo em conta o teor das disciplinas e as pdskales de interdisciplinaridade, os

professores refletiram sobre a diversidade dosallin

“... 0s docentes afirmaram que, de aula para autdiyae a necessidade de proceder a
ajustamentos com vista a inclusédo de todos os slnaoealizacdo das tarefas.”

A certeza de uma atitude colaborativa no que res@® empenho dos alunos na
realizacdo das atividades propostas, a diversiwale tarefas e o envolvimento no
processo de ensino sdo aspetos que demonstrarassibilplade da confluéncia para a
inclusao das diferentes idiossincrasias de cada denturma.

5.3 Desenvolvimento da formacéo profissional dos psufiess
Na perspetiva do desenvolvimento profissional, digigacado neste projeto teve um
impacto indiscutivel nos docentes envolvidos e leeveser de uma extraordindria
riqueza. Apresentou-se como uma oportunidade déaltra verdadeiramente
colaborativo e interdisciplinar que s6 podia tdnsnado no bem-estar e no sucesso dos
alunos. Configurou-se deste modo num passo fundaimeara © envolvimento das

vozes dos alunbs

Na literatura cientifica j& muito se escreveu sast assunto, contudo, por vezes 0
corpo docente tem grandes dificuldades em considsses conceitos na sua plenitude,
encarando-0s como pouco realistas e de grandeulddite de aplicacdo. O
envolvimento num projeto de trabalho desta orderouea experimentacdo de novas
estratégias que se revelaram proficuas e muito eesaploras. Os professores que
aderiram ao projeto de investigacdo-acao cons@®raa observacdo colaborativa,
seguida de reflexdo, uma pratica muito importanteoastataram que esta pode
contribuir para a autorregulagédo da atividade dmecemma vez que possibilita ao
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professor unfeedbackprecioso da sua forma de atuacao dentro da sadaldecom

resultados evidentes no sucesso dos seus alunos.
E notorio o impacto que a experiéncia teve nosegsuires envolvidos:

“Ha a destacar as vantagens sentidas com a el@bodactrabalho em equipa, huma
perspetiva de trabalho colaborativo ... Uma das maiss sentidas prende-se com a
observacdo das aulas por outros discentes, queneidgam alguns aspetos que

poderiam eventualmente nao ser visiveis ao prafessdecionacao.”

Em jeito de conclusédo, o trio de professores saligue a participacdo no projeto
promoveu o seu desenvolvimento profissional, naigaeém que possibilitou uma
reflexdo conjunta das praticas pedagogicas e motwotrabalho colaborativo e

interdisciplinar.

5.4  Constrangimentos e continuidade do projeto
A exequibilidade da implementacao destas pratieqsear, além da disponibilidade e do
apoio das direcGes, que as escolas consigam impl@amesformas estruturais nos
horéarios dos professores, acbes de coordenacde dotrentes, flexibilizacdo e
organizacéo do espaco das salas de aula. Porladdrourge conceber a figura do aluno
observador que contribui com o stedbackrelativamente a aula, sem recurso as
entrevistas e a filmagens. Por ultimo, ha aindeeeessidade de refletir com maior
clarividéncia sobre a melhor forma de selecionaralsos que colaboram com o

professor no planeamento da aula para que a pacg#&p de todos fique assegurada.

— “Gostavamos de voltar a repetir a experiéncia.”

5.5 Perspetivas e sugestdes de trabalho futuro
Sera necessario investir em formacéo continua ueaf@ que os professores sejam
munidos de instrumentos de trabalho conducentesréddicgs verdadeiramente
colaborativas. Sera ainda necessario que a esefdavista como um espaco de

aprendizagem de todos, em que todos sdo aprendemiestres a0 mesmo tempo.

Hoje em dia, a criacdo de redes colaborativas paiggir com uma enorme facilidade
se a elas se recorrer e aproveitar as potenciakddds Tecnologias de Informagao e
Comunicagdo. Neste dominio, alias, a escola comta ema comunidade discente
muito aberta e recetiva. Tais recursos podem duntrpara a resolucdo de problemas
relacionados com a organizacdo de tempos e deassgaomovendo a interagcdo com

as fontes do saber.
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Por fim, entendeu-se necessario tecer aqui alguroasideracfes gerais sobre a

realizagéo deste trabalho de investigagao.

Tal como atrés foi referido, pretendeu-se acimdude fazer uma profunda reflexdo
sobre a questéo inicial formulada na presente figagsio:Serdo os alunos 0os maiores

impulsionadores do trabalho colaborativo na escola?
E entdo chegado o momento de tentar dar uma respesta questao.

Na qualidade de responsavel por uma escola qualéelm nos dltimos anos alguns
passos fundamentais em direcdo a um caminho vpadoo trabalho verdadeiramente
colaborativo e para a atencao as necessidadesutos,aacredita-se que se esta do lado
certo para a consecucao de uma escola de sucbksmogente e participativa. Caminha-
se assim para o incitamento de uma cultura de ®tsalizacdo e de mudanca. Deste
modo, torna-se decisiva a iniciativa dos orgaogelites providenciarem um clima em
que professores se sintam confortaveis nestes nua@gligmas colaborativos. Para
isso, o0 desafio sentido apds este trabalho é deadpo a uma lideranca cada vez mais
ampliada e partilhada, que ajude a ultrapassar ne®modos frequentemente
encontrados: as limitacbes do contexto institudjoaa pressdes e as expetativas
colocadas sobre o trabalho do professor, o formalise a l6gica burocratica
prevalecentes em diversos momentos desse traldatiompartimentacéo/o divorcio dos
saberes e das praticas, entre tantos outros.

E desejavel que os professores se envolvam o roasvel em projetos como este e
que fagcam da suaissdouma forma de estar na escola e na profissédo, sgneerem a
sua individualidade, cujo contributo é fundamemata o enriquecimento do grupo.
Como refere Moreira (2013), a escola na sua ptladé com a enorme multiplicidade
de conhecimentos é um patrimonio humano tao fecgondaleve ser potenciado através
do interagir entre todos os seus pares, € istaduensforma e lhe confere um caracter
particular. A mesma autora insere ainda no seartestho, a importancia do empenho
e da vontade dos que acreditam na criatividade rautianca, para que a escola faca a

diferenca.

Deste modo, torna-se necessario, que as liderasta@m dispostas a reconhecer a
capacidade de nos associarmos aos éxitos de cagmrargue estes sejam, 0s éxitos da
escola.
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Diario Reflexivo
Apéndice A

DIARIO REFLEXIVO — DATA: 9 de janeiro de 2013

Sensibilizar a comunidade educativa para o progsegio da implementagéo do Projeto Comenil®esSponder a diversidade
através do envolvimento das vozes dos alunos: simatégia para o desenvolvimento dos professores”;

Contribuir para o desenvolvimento profissional dosentes da ESPA;

Dar a conhecer o desenvolvimento do projeto n@seweiro ano de vigéncia;

Alertar consciéncias para o trabalho colaborativo.

w

DESCRICAO DA SESSAO

REFLEXAO

Realizada no auditorio da escola, contou (
a presenca de cerca de 30 professores
elementos da Associacao de Pais (AP).
Deu-se inicio a sessdo com a apresentacs
mesa, estando presentes para além
coordenadora do projeto, dois docentes
trio de professores que implementaram ¢
ciclo de observacdo de aulas no ano le
anterior.

A coordenadora do projeto comecou |
lamentar que esta sessdo sO acontecess
dia de hoje, atendendo ao conturbi

trabalho do 1° periodo mas real¢ou que d

Foi com alguma dececéd que se verificou a presenca de tdo poucos docentgg€s

encarregados de educacdo um universo de 122 pradsss 1036 alunos nesta sessao de

sensibilizacdo, apds o convite que foi remetidod@$ os professores da escola e element

AP. Tendo tomado parte na decisdo de optar poranvite, em vez de uma convocatof

varios sentimentos nos ocorrem no momento em que gerifica uma téo fraca adesédo a

um projeto que se acredita ser de grande importanai para a escola Movidos pela

DS da

ia,

esperanca de semente lancada, foi necessario cektes angustias de parte e partir para a

deciséo de aproveitar ao maximo o que de importanfederia retirar desta acao.
Assim, logo no inicio da sessédo, a coordenadonarajeto, de forma profundamente segu
entusiasta, aos presentes o que o ldasadla deSucessdParticipativa eAbrangente” gque se
pretende ver refletido nos docentes e nos alunasgoande impulsionador de uma gestao
se pretende forte e decisiva e atenta a todod@®wuliessentires € crucial para que o proje

agora apresentado, faca sentido e tenha os fresgadlos. O sentimento transmitido p

ira,

que
to

ela
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forma disponibilizam mais informacse
proporcionando assim, mais vantagens |
0s participantes.
Para introduzir a tematica foi relembradc
todos o lema da ESPA, a sabEscola de
Sucesso Participativa e Abrangente. Lem
gue se pretende ver refletido nos docent

nos alunos, referiu a mesma.

Em seguida, recordou aos presentes qu
ambito da acédo de formacdoAmbientes de
colaboracdo na escola: Aprender com
diversidade; realizada no ano letivo anteri
e preparada pelo ACIDI, a escola

chamada a refletir a diversidade, realid
patente na ESPA em termos étnicos, racio
sociais...diversidade de oferta formativa
a diversidade ritmos

ainda nos

aprendizagem. Nesta pequena intrody

finalizou com as seguintes palavras‘sendq

interlocutora captou por completo a atitude do téwid, que manifestou uma profun
atencao ao exposto.

A acéo referidd; Ambientes de colaboracéo na escola: Aprender aaiversidade”na qual
participaram alguns dos presentes, ao ser relemlbeadiespontar expressdes de agrado:
"...foi 6tima..., ...que saudades! Valeu muito a pena...!

Mais uma vez foi notdrio a entusiasmo demonstréat® ao desejo de se tracarem camir]
que conduzam a inclusdo e em simultaneo a capacidexhonstrada pela disposicao p
ouvir as vozes dos alunos.
Neste aspeto, a referéncia a importancia do tralidgkenvolvido pelos alunos investigadd
pertencentes ao projeto M= foi claro o papel prepoente que 0os mesmaos tiveram no suc
do desenvolvimento do projeto.

A alusdo ao foco encontrado pareceu-nos ter tidonz agitacdo por parte de algy
docentes. Parece-nos que esta se ficou a deviés ddaconhecimento da forma como se dé
implementacdo do processo. A mencéo e apelo adaituindexpara a inclusdpdeixou nos
presentes alguma curiosidade que se pensa podarteir reflexos na vontade de levar
professores a pesquisal/investigacao.

Quando foi dada a palavra aos trios, foi notérioambiente ainda de maior a-vontade. H
além do que foi relatado os intervenientes posstegmacidades de grandes comunicador
de grande regozijo no trabalho que desenvolveram.

Entende-se que nos encontramos perante docentasesage embarcar numa dinamical

da

hos

ara

res

£SS0

(0N

lara

es e
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da escola inclusiva, procura-se a erradicag
de atitudes discriminatérias relativamente
diferencd.

Neste primeiro ano sucederam diver
respostas, contribui-se para um mg
envolvimento das vozes dos alunos
trabalhou-se no sentido de levar professor
reflexdo pessoal sobre as suas prat
docentes.

Relativamente as vozes dos alunos realg
importancia do projeto M=? que formq
alunos investigadores no ambito da realid
das atitudes de discriminagao. Deste trab
foi encontrado o focd' todos os alunos
participam nas tarefas propostas na sala
aula?" Foi ainda feita a alusdo ao manual
trabalho de Ainscow, M. e Booth, T. (20(
index para a inclusdade forma a sensibiliza
os docentes para a sua leitura.

Em seguida foi dada palavra ao trio (¢

trabalho que embora exigente, é extremamente easafe proporciona a capacidade
reflexdo acdo que conduz ao aperfeicoamento da&smaticas enquanto profissionais ¢
desejam que os seus alunos alcancem o sucesso.

S&ao prova disto, as palavras a seguir transcritas:

"Este € um procedimento que esta ao alcance destodgprofessores como estratégia
melhoria no seu desempenho profissional...ouvir aesydos alunos é a forma mais poder|
de questionamento.”

"A reflexdo critica faz-se no momento, mas tambénioago do tempo, Deu-se inicio

projeto com uma aula zero, para que fosse possfial um ambiente mais propicio... servi

para sossegar os alunos"

"Os alunos do M=? foram parceiros dos professorewarh observadores. Foi-lhe ass
dada voz ativa no desenvolvimento do projeto”

"... abrir caminhos para que todos possam participar.

" Entende-se assim, estar aqui a diferenca entre gojeto e outros onde sé os professd
sao atores!"
"No final da aula foi feita a autoavaliag&o...envahgnto dos professores e alunos... essé
do trabalho colaborativo."
Atentos a um processo que também comporta cogstrantos, estes foram apontados 1
sempre numa atitude construtiva e como obstacuiegpgdem ser superados.

"Pequenos grupos de alunos participantes e atiopraparacao das aulas.

de

jue

de
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m
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professores envolvidos no j4 referido 1° ci
de

exibidas as filmagens feitas nas aulas.

investigacdo e em simultaneo for

Foi ainda referido que estas filmagens for
feitas com a autorizacdo dos pais
encarregados de educacao.

De realcar que esteve presente uma mae
nao autorizou que a sua educanda fq
filmada e que posteriormente manifestot
seu pesar por ter tido essa atitude.

d
constrangimentos ao trabalho realizado
da

inconciliaveis.

Foram neste momento aludidos

risco ndo continuidade; horari
E de seguida foi apresentada a sugestao;
Apos este didlogo que foi acompanhado p
filmagens que se realizaram durantes
aulas, os presentes colocaram questdes f
antes referido o facto de se sentir

empolgados com o0 entusiasmo manifests

(esta estratégia sera utilizada no proximo ciclameestigacao.)"

Em jeito de remate, uma das docentes deixou beno cla seu discurso que acred
firmemente neste processo e deixou um forte deadafidos os presentes.

Foi percetivel que este sentir foi muito bem actaipela audiéncia.

E a importancia do trabalho colaborativo que est&Zausa.

"Preparacdo em conjunto com os alunos permite résrobtivar, antecipa problemas, trés
observar € uma mais-valia, traz forcosamente maiesso”

" Por que fazemos isto? A motivagdo tem de viretdrd..."

Percebe-se aqui que a esséncia da motivacédo eudairesta profundamente assimilada
contagiante,

Frases comd=stou cheia de trabalho...ndo me meto nisto...desamti."

"Mas...Estou cheia de trabalho...mas vou em frentete-me nisto! Levam a motivagéao.|.

um passo fundamental. Marca a diferenga!

Foi percetivel que estas palavras foram extremaragreciadas e anuidas

Outro elemento do grupo alertou para um aspetosquepnsidera de extrema importanci
teve o cuidado de convidar os presentes a refietire

"...a discriminacao é por vezes invisivel ao disanadior."

N&o fica aqui qualquer duvida, que este aspetodtocdio é refletido que por vezes pe

docentes porque dele ndo tém consciéncia, quarie por falta de questionamento interior.

"Este projeto foi muito positivo, muito enriqueced@ preciso mais trios para que melhg

ita
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e
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As respostas foram dadas pela coordenal as minhas praticas... Se ouvir s6 colegas é bom, smasuvir também os alunos é ainda
do projeto e pelos membros do trio | melhor"

professores. 1. Houve a exigéncia de tempo para planificar?
Terminada esta apresentacdo e apos v 2. Qual o impacto nas aprendizagens?
manifestacbes de agrado, ficou decidido ¢ "As dificuldades foram s6 no encontrar tempos c@nporque de resto ha mais vontade| de
este ano letivo, comecariam a desenvo| propor e criar coisas novas! A investigacao acaoduz mais efeitos!"
este projeto, mais dois trios de professoreg " Mais aprendizagem em termos globais. E caminhia pasucesso educativo conseguir que o

aluno participe, mais até do que adquira mais vatabo, pois se o aluno esta participa

=

esta a mais motivado para a aprendizagem:"
E o professor que se vai adaptando a diversidade qoe se depara e ndo o aluno que se
adapta ao professor...Assim deixa de ser utopia; albmos diferentes € possivel ensinar o
mesmo"
Para finalizar, importa ainda mencionar que daepalhs méaes presentes houve uma
manifestacdo de grande agrado e de agradecimezgoo#a pela iniciativa, pois as mesmas

foram unéanimes em afirmar que os seus educandosesem Boas maos".

O projetoM-lgual? Igualdade ndo é Indiferenca é Oportunidagde& uma campanha educativa pela inclusdo e peladada que trabalha com a comunidade educativa msu de
consciencializacéo do global, ndo perdendo de wistentido de pertenga a comunidade local. Os teealsase aprofundados sdo os Objetivos de Desémesito do Milénio, e o “pensar
global, agir local” , o conceito que se pretende pén pratica como forma de participar na construgioum mundo mais justo onde todos tenham um lugar.

138



APENDICE B
Questionario: Professores

Este questionério visa recolher informacao sobmepasdes e as praticas dos professores envolvidos
no projeto Responder a diversidade através do envolvimento dagzes dos alunos: uma
estratégia para o desenvolvimento dos professofese fazer uso dessa informacédo na tese de
Mestrado em Supervisdo Pedagogica e Formacdo dessuooes;Serdo os alunos os maiores
impulsionadores do trabalho colaborativo na escola?

Pedimos par&dAO colocar o seu nome neste questionario, uma vezoguespondentes devem
permanecer andnimos.

Na secc¢ao 1 pretendemos sabeue pensa, como professor/a, acerca das seguiraismacoes
Por favor, use a escala para avaliar cada afirmagiolo qué indica queconcorda totalmente 1
indica quediscorda totalmente

Seccdo 1Como professor/a, 0 gue pensa acerca das seguafievacdes?

N° Afirmacéao 1, 2| 3| 4| 5

1 | Devo ouvir 0 que os estudantes tém a dizer sobseola

Preciso de ouvir o que os alunos me dizem sobmmiakas
aulas

3 | Aceitar as diferencas entre os alunos € algdiposi

As diferencas entre os alunos incentivam-me a @xpetar
novas abordagens pedagodgicas

5 | A diversidade dos alunos € um verdadeiro problema

6 | Nao deveriamos ter de lidar com a diversidadeatlo®s

Precisamos de mais formacédo para nos ajudar a dwlar a
diversidade

8 | E problema dos alunos se ndo compreendem a aula

Uso um conjunto de estratégias para envolver todoalunos
nas minhas aulas

A responsabilidade de lidar com a diversidade éecd@bo da

10
escola
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APENDICE B
Questionario: Professores

Na seccéo 2 pretendemos sabeue_faz na sala de aul@omo professor/aPor favor, use a escala
para avaliar cada afirmacao, sendo fuedica o que fazempree 1 indica o qu@uncafaz. Faca
uma cruz no numero correspondente.

Seccéo 2: Que faz na sala de auJ@omo professor/a

N° Afirmacéao 112 |3]|4]5

Espero que os alunos tenham algo de construtivzea sbbre

11
a escola

Peco aos meus alunos para me dizerem do que goatam

12 )
minhas aulas

Acho que ter de lidar com as diferencas dos aléngsa

13 verdadeira dificuldade

14 | O método expositivo funciona melhor nas minhéasa

Aproveito a diversidade dos alunos para enriquacer

15 )
aprendizagem de todos

Os alunos que nao se portam de acordo com as tégrate

1 i
6 sair da sala de aula

Peco aos meus alunos para me dizerem o que namgoas

17
aulas

18 | Ja pus em pratica ideias que aprendi em acdfesndacao

19 | Espero que todos os alunos consigam acompas laaias

Se os alunos ndo cumprirem as regras, Sao encaitogpara

201, GAP, direcéo

21 | Acho realmente vantajoso lidar com as diferedgasalunos

22 | Encorajo a colaboracao entre os alunos

23 | As atividades em grupo funcionam melhor nas asrdulas

! Gabinete de Apoio e Prevencéo desenvolve acdasaiepanhamento a alunos (em geral casos de irifisgigtravés
do um atendimento muito individualizado
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APENDICE B
Questionario: Professores

E finalmente, apenas algumas informacdes sobre @Por favor, ndo escreva 0 seu nome)

1. Género

Feminino
Masculino

2. ldade:

Inferior a 30 anos
30 a 40 anos

41 a 50 anos
Superior a 50 anos

PonNPE

3. Tempo de servico em 31/8/12

Até 5 anos

De 6 a 10 anos
De 11 a 25 anos
Mais de 25 anos

HownpE

4. Grupo de Recrutamento em que leciona

GR 300
GR 320/330
GR 400
GR 410
GR 420
GR 430
GR 500
GR 510
. GR 520
10. GR 550
11. GR 600
12. GR 620

©CoNorWDNE

A sua formacgao inicial preparou-o/a para trabatioan a diversidade na sala de aula?

sim[ ] Naol[ |

J& participou em acdes de formagamkshopgara o/a ajudar a trabalhar com a diversidade?

Sim |:| Néo|:| Se sim, quanto? Obrigada pela colaBota¢
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APENDICE C
Guiao da entrevista

Entrevista a realizar com os membros das equipgsalessores (trios) que estiveram

no cerne do desenvolvimento das praticas letivaysgstas neste este projeto.

Serdo os alunos os maiores impulsionadores do trdha

Titulo colaborativo na escola?
Entrevistadora Maria do Rosario Ferreira
Entrevistado

Data

Duracédo da entrevista

Materiais Utilizados

Guiao da entrevista e gravador audio

Objetivos gerais da
entrevista

1. Conhecer a opinido das professoras participantee so
trabalho desenvolvido;

2. Perceber se os docentes se sentiram apoiados no
desenvolvimento de préticas inclusivas, em situdedeala de
aula;

3. Compreender se existiu melhor e maior qualidadeath@lho
docente, nesta perspetiva de colaboracéo;

4. ldentificar a importancia dada as opinides dosadun
5. Identificar aspetos positivos do trabalho realizado

6. ldentificar dificuldades sentidas durante o trabalh
desenvolvido;

7. Conhecer intengdes futuras. (pretende-se dar cotdide a
estas praticas de trabalho colaborativo?
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APENDICE C
Guiao da entrevista

ETAPAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

FORMULARIO DE QUESTOES

| - Legitimacéo da
entrevista e motivacao
do entrevistado

1. Legitimar a entrevista e motivar o
entrevistado

a) Solicitar a colaboracao do
entrevistado;

b) Informar sobre o tema e os
objetivos da entrevista;

c) Assegurar o0 anonimato das
opinides

d) Garantir informacéo sobre o
resultado da investigacao;

e) Pedir autorizacdo para grava
entrevista

Il - Opinido dos
professores participantg
sobre o trabalho
desenvolvido

1. Conhecer a opinido das
professoras participantes sobre o traball
desenvolvido;

2. Perceber se os docentes se
sentiram apoiados no desenvolvimento
praticas inclusivas, em situacao de sala
aula;

3. Compreender se existiu melhor ¢
maior qualidade do trabalho docente, ng
2gerspetiva de colaboracao;

4, Identificar a importancia dada as
opinides dos alunos:

5. Verificar aspetos positivos do
trabalho realizado;

6. Nomear dificuldades sentidas
durante o trabalho desenvolvido;

7. Conhecer intengdes futuras.
(pretende-se dar continuidade a estas

Como avalia globalmente o
ndrabalho colaborativo em que
esteve envolvido?

Existiu verdadeiro apoio na
deoncretizado?
O trabalho desenvolvido teve

> mais qualidade? A colaboracéo
stai uma realidade?

Os alunos foram na verdade
ouvidos?

Quais os aspetos considerados
mais positivos?

E dificuldades sentidas?

O que pensa da possibilidade d
se dar continuidade a este

projeto, e eventualmente alargd
lo a outros colegas?

l@reparacdo das aulas? Como fai

praticas de trabalho colaborativo?
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APENDICE D
ANALISE DO CONTEUDO DAS ENTREVISTAS — Trios

Tema 1. OpiniGes dos professores sobre o trabalhesknvolvido pelo trio

Categorias Subcategorias Unidades de Registo Unideglde Contexto Frequéncia
Avaliacdo do| Apreciacdo positiva o . ...6 muito positivo tanto ao nivel do grupo de dwi deste trio que
...experiencia muito i F9
trabalho o esteve a trabalhar, como com os alunos;
. positiva
realizado
...cumplicidade - - . . .
ositivg ...cumplicidade positiva profissionalmente falandoe introduziu nas 5
P 210UNS praticas de cada um de nos algumas preocupacoesigens
-2 melhoramentos
melhoramentos
...construirmos uma ou mais aulas, irmos melhoraesa aula, com
. implicacdes entre disciplinas diferentes, comoaasdisciplinaridade F2
...irmos melhorando..| : "
€ muito positivo.
...despertou algo que
estava adormecido... | ...pessoalmente, em mim, despertou algo que eatiManecido, que F4
... introduzir era a necessidade de introduzir mudancas.
mudancas
os alunos estéo ...fui comecando a entregar-me a uma certa rotinaforma de dal
preparados para aulas, e a participagcdo no trio fez com que eu @eesse que Qs F6
introduzirmos novas | alunos estao preparados para introduzirmos novasaggias, novas
estratégias formas de trabalho, e de alguma forma...
...trabalham muito - . , .
bem E muito  curioso porque as turmas trabalham muito mbe 3
, colaborativamente
...colaborativamente
...desafio . . .
. ...e eu gostei imenso de que esse fosse o degafiseeum clima de F3
um clima de ~
~ colaboracéo.
...colaboracao
...0 segundo foco que gostei imenso é esta coiséAdeoz dos
...as vozes dos alunosg F4

” estudantes”
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APENDICE D
ANALISE DO CONTEUDO DAS ENTREVISTAS — Trios

Constrangimentos

...fui comecando a entregar-me a uma certa rotinaforma de dar

o ... rotina F3
iniciais aulas,
...era um aspeto que estava adormecido, ndo digoegunéo tivesse
...um aspeto que S ~ -
. consciéncia dele mas néo o punha em préatica. F1
estava adormecido,
...de risco. ...de alguma forma havia ali uma componente derisc F2
reticancias iniciais ...havia até algumas reticéncias iniciais, porquambém nac F3
estavamos a perceber o enquadramento
...ninguém entra n . . . .
minhguaeulae ana | acho que o risco de ser professor no sistema auldar isolado...
AiNQUEM Eu, a minha rotina, e pronto!: E ninguém entra ninma aula, e F4
---NINGUE ninguém supervisiona ...
supervisiona
. Aqui eu néo percebi isso, dei conta uma liberdadéorgrande mas
...isolamento . L ~ F4
que tem também um paralelo que € o isolamento, ndo?
..um professor s6 a fazer experimentacao, a tedimites, a mover
...um professor sé... | as coisas, muitas vezes nao so ndo produz o quarigode produzir € F8
ainda produz uma contrarreacéo dos colegas
~ E ndo estarem também disponiveis para cederem wons @S
N&o estarem - . . : o
. . outros...ha essa barreira de ndés conseguirmos ouviidaias dog
disponiveis para . A A F3
cederem outros e com as nossas molda-las...ha essas resedfre das
maiores dificuldades que encontramos nas escolas.
Apoio recebido Apoio Institucional gostaria de dizer que, de facto, se nota a difggiena gestdo da
... Se nota a diferenca escola de had uns anos para esta parte, uma granuesta na E5
na gestao da escola.., pedagogia e na didatica. E isso tem de facto seldido em varios
projetos
... € importante Alias, ja dissemos isso noutras circunstancias, réagmportante
reforcar que sem o | reforcar que sem o apoio da diregdo nem sequer ni@ues ter £3
apoio da direcéo... estado presentes em algumas das aulas dos nos$egas0 do
... colaboracao projecto.
... colaboragéo Colaboragao nos varios niveis do funcionamentostala F6
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APENDICE D
ANALISE DO CONTEUDO DAS ENTREVISTAS — Trios

Os moldes sdo para dar um empurrdo iniciall Porquenudanca

-8 mudanca precisa de um protocolo. F2
Apoio colegial ...uma cumplicidade | Penso que criou uma cumplicidade positiva profissimente falando),
positiva que introduziu nas préticas de cada um de ndés adgupneocupacdes F9
profissionalmente e alguns melhoramentos;
.. risco partilhado.. .:.de alguma forma. havia ali uma compqnepte deoriscas era um k6
risco partilhado, e isso fez com que profissionaltee... eu propria
. agora me sentir a vontade de implementar estasatégfias maig
-.estava adormecido vezes, que era um aspeto que estava adormecido. F2
de sozinha a ..es58 experién_cig,. se eu nélo~ a tiyesge feitorgpo,gse calhqr nao
> teria tido a possibilidade ou né&o teria tido a camade de sozinha a F5
implementar. .
implementar.
...mo_tlvada... Como o fiz em grupo, senti-me motivada, senti-noéadp ... F5
..apoiada
... ha a regulacao E depois ha a regulagdo que é no fundo feita peésgnca desses
feita ... pela presenca colegas exteriores a aula que filmam e cuja presepgra e simples, F2
colegas
i4 & requladora da Ja é reguladora da a'géo, porque nos SOmos 0 oIprro e
portanto tentamos também corresponder aquilo gespérado. E s6 a F2

acao

presenca desse olhar ja condiciona a agao.
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ANALISE DO CONTEUDO DAS ENTREVISTAS — Trios

Tema 2. Opinides dos professores sobre a aprendieag inclusiva

Categorias Subcategorias Unidades de Registo Unideglde Contexto Frequéncia
Organizagdo | Planeamento em | Mais
da comum do ensino | colaborativamente.. | Por outro lado a nivel da docéncia, trabalharmos isna
aprendizagem ...construirmos... colaborativamente, construrmos uma ou mais aulasgnos £9
...construirmos... melhorando essa aula, com implicacdes entre disaipl diferentes
...melhorando... como a transdisciplinaridade, é muito positivo.
transdisciplinaridade
estava adormecido, ... ... sentir-me mais a vontade para implementar essmtégias mais
As dificuldades vezes, que era um aspeto que estava adormecido, ... F9
pareciam-me maiores As dificuldades pareciam-me maiores do que nadedk séao.
éhr][g:?zr:(ljrg.einte Era “naturalmente 'autorizado”. E is'to leva-me a qumdemos
S .| naturalmente também, sem estar ligado a uma fadeldanas F3
intuitivamente seguin . . .. : : o
) " intuitivamente seguir com este tipo de praticas.
este tipo de praticas..
...ndo importa se sdo| Entdo, quando € um marco institucional, eu acho gumisa esta a
um, dois, trés,...ou correr. Ja ndo importa se sdo um, dois, trés, cuimu vinte F2
vinte professores professores.
_ consultando os Nés ja estivemos um passo adiante; pegar na mdUimrojgtoNe
estudantes C(_)nsultando oS estudantes_ antes das _a}uIaSN, e esteavaliacado F2
' disseram "gostamos de participar na planificacéoadiéa”
_deram as suas eles_préprios ,deram as suas §uge§t§es, e portm@myaram nesse
sugestdes, . sentido tarpbem, dg preparacao prévia da aula, adwante a aula F2
’ mas também depois
.F oram dados Preparam-se cientificamente, foram dados instruogntdadas
instrumentos ,dadas F1

possibilidades ...

possibilidades antes.
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Negociacdo das | ...eu posso Mas eu posso perfeitamente assistir a tua aula &es assistir &
estratégias perfeitamente assistirl minha e no fim da aula tu perguntares & minha tummngue é que F2
pedagogicas atuaaulaetuires |acharam da aula, informalmente, e eu perguntarattuma o que €
assistir a minha... gue acharam da aula, informalmente.
Liberdade ...deixamos bastante liberdade aos monitores pdes ¢roprios F3
formarem os grupos, porqgue conhecem bem os colegas
...estrutura é
necessaria para A estrutura € necessaria, mas € necessaria par&cammos, depois a
comecgarmos... andorinha precisa de comecar a voar, e partir patdras terras, nad F2
...a andorinha precisa €?
de comecar a voar...
Lo Eles sédo responsaveis por uma nova aula e acrescesles que
...responséveis por ) > P i ~
tenham sentido a participagdo no projeto e a cosaeio com um F1
uma nova aula...
professor.
...eles veem que a sug
articipacao tem L .
ﬁn ac?o & que eles veem que a sua participacdo tem impactul@acomecam a
Enais perceber que sdo cada vez mais paulatinamente meggeis do que F3
. acontece.
paulatinamente
responsaveis...
...queremos fazer .queremos fazer uma mudanca, o que vem de trégéio. Ja ndo ha Fa
uma mudanca... 0 evento. Ha que fazer a gestéo para que istopsmjadico.
Deix rum . . Lz
eixa de ser u Deixa de ser um evento e passa a ser mais normssog F2
evento
ha uma . . , . .
. . da parte deles também ha uma sistematizacdo, smwreitravés do
sistematizacao . ) T . .
. ... | momento que nos introduzimos da avaliagdo da padpula. Ha F3
avaliacao da propria T
i maior rigor
aula... rigor
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Envolvimento
dos alunos

Inclusdo das voze
dos alunos

ensino diferenciado

E até respeitar as qualidades dos alunos. Porgustensmomento nap

se respeitam. Pelo menos na maioria dos casos!

S tem que se dar voz aos alunos mas este tipo dalli@ibambém tem
dar voz aos alunos : F5
gue ser muito bem ... tem que ser doseado.
. ..ouvir as vozes deles e aproveitar a diversidade eles proprietarios
ouvir as vozes deles | F2
sdo enquanto grupo de turma.
...consciencializagéo
de que nés nao damagdalvez uma consciencializagdo de que ndés ndo dawasulas como
as aulas... quem faz por encomenda as coisas e ja nao liga, qnasestamos F6
como quem faz por | atentos ao sentir deles...
encomenda
vontade deles, . ~
d50 sempre conta vontade deles, a forma como eles reagem perantgtagscoes e a
de ostarerpr)l mais prova disso é que nas entrevistas eles dao sengmta cle gostarem F2
gos! mais deste tipo de aulas.
deste tipo de aulas
muito importante também é muito importante chegar aos alunos, e sg&iem so 0s. F4
chegar aos alunos, | professores usufruirem da experiéncia.
Eles é que s3o a Eles € que séo a parte fundamental. Mas a formaoceles aderem
9 depois faz-nos perceber que afinal também, de fé&&to prazer. Nao
parte fundamental... L . L .
também. de facto. tapn SCMOS SO NOS pelo_ lado do desenvolvimento prafisisiedo também F5
razer ' ' eles, porgque eles dizem-nos “Entao, stora, estetamiém vamos ter
prazer. COMENIUS?”
“Stora, entdo e quando é que é a aula de ingle<CA@MENIUS?”
um entusiasmo Porgue ja houve a do espanhol. F3
latente. ...e tu percebes no tom de voz, na expressao,lodqdb, que ha uma
expectativa, um entusiasmo latente.
. Para partir para uma diferenciacédo de ensino paesla um deles, ou
ouvir as vozes dos . : ! . :
alunos” seja, ouvir as vozes dos alunos que nos leve uimoetierenciado, F5
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...falava mais do que | “Normalmente a professora falava mais do que nasstél aula nos

. . . - o F1
nos... falamos muito. | falamos muito.
...S80 ouvidos! Portanto sim, eles sédo ouvidos! F6
Atencéo a chamé-los para a necessario chama-los para a aula, digamos assin, m@ sentidg
diversidade ;.;Jla P fisico, da campainha que toca, mas chama-los paaala no sentida F4
' de descobrir que ha ali qualquer coisa que podeliskepara eles
. . ...aproveitar a diversidade de que eles sdo prag@ries enquantd
diversidade b g praa 9

grupo de turma F6

se sdo alunos trabalhadores com determinado pgnféferem 3§

Alunos...determinado ) . . . P ~
partida um modelo mais expositivo, mais explictlas se sao alungs

erfil... o . R N F3
P outro modelo mais hiperativos, mais inquietantes e inquietadosescalhar gostam
mais de outro modelo
E depois arrastam 0s outros, 0s outros acabam pmerader a
...acabam por .
aprender de outras maneiras F6
aprender a aprender
de outras maneiras
. . Ha uma componente que somos nos e aquilo que méampes dos
...aquilo que nos . .
alunos, mas ha outra que depende do grupo quent@gamos.
pensamos dos alunos, F4

... h& outra que
depende do grupo...
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...grupo diverso,
diversidade e inclusag

Porque afinal de contas, o que tens € um gruporstiveo eixo dag
pprojeto COMENIUS é a diversidade e inclusdo. In@tusmplica

. . ~ . F7
... pessoas diversas...| pensar que tenho algo, pessoas diversas que térairasuliversas de
... maneiras diversas | aprender.
de aprender.
conteudos que estédo Lo , . .
- 9 ... ha muitas formas de ensinar! ... os conteldosegté#®o so a chegar
s6 a chegar aos dez . o
or CENto.. OULroS aos dez por cento, estou a sacralizar, cristalizgnorar os dez por L
P - ~ | cento dos estudantes vao chegar longe e os outresnta porcento
noventa porcento vag < .
. vao ficar
ficar...
métodos individuais, , . L ,
) ... este vai por metodos individuais, este outro ggwrendizagem em
... aprendizagem em . . : ]
: grupo, este vai por projetos. Mas todos a pensias a caminhar para
grupo, por projeto cima F2
...a caminhar para '
cima
Valores Partilha e dialogo | ...partilha , dialogo... | ...essa partilha, por esse dialogo, pelo trabalho @mum, por aquilo F9
inclusivos gue descobrimos, nos alunos e em nos proprios
ouvidos Foram ouvidos. Mas eu digo-te que num terceiro awuilo que eu
o idealizo na minha cabeca neste momento € o seguottava de
...idealizo...gostava de _ . ~ . F7
ouvir todos ouvir todos — n&o posso porque vou deixar a turmas pronto -
gostava de ouvir todos
as nossas ideias ficaram na aula” e além disso goisa que esta par
“as nossas ideias vezes segura, aproximadamente ...recolher recomeasatges para F9

ficaram na aula”..

melhorar a experiéncia ainda mais. Tu ainda naoesauais séo a

2]

Nnossas conversas...
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...aulas séo planeada
para que eles falem..,

(4

estas aulas sdo planeadas para que eles falem mMuais do que ¢

professor, portanto também ai as vozes dos alurstdo emuito F6
as vozes dos alunos . e :
presentes, e € um dos comentarios que eles fazeantravistas.
presentes, ...
Participacéo e ...trabalhar a as finalidades principais desta aula eram fazerabilizacéo geral de
socializacao socializacao todos os alunos, trabalhar a socializacédo, a papacdo ativa e G F3
...participacéo ativa | envolvimento de todos
ostamos de . - e A y
gostal gostamos de participar na planificacdo da aula”. F6
participar...
...planeadas para ~ .
. estas aulas sédo planeadas para que eles falem mMmait® do que o
falem mais do que o F9
professor,
professor
expliquei aos pais que lhes ia pedir a assinatuasapque 0s alunos
pais adoraram pudessem ser filmados ... e achei interessanterandisés algumas F1
imagens da minha aula do ano passado. Os pais aaloria
... é fech [ . . ,
aechzcra?r?o a0S PAIS| aste mundo é fechado aos pais, 0 que se passadiengala de aula €
o fechado aos pais. Adoraram! Disseram-me “que pmjafio
Interessante : I o . . F1
esta cultura interessante! Acharam muito interessante, porquanvi. acho que
: esta cultura... também se vai contagiando
Contagiando
Relacdo de ...que é a confianca L .~
G 9 : ¢ E depois ha um outro aspeto, uma condicao fundaheante faz com
confianga/ gue depositamos nos . ; : . F3
g que as coisas resultem, que é a confianca que dapws nos alunos
responsabilizagéo | alunos
: eles sentirem-se ouvidos, e saberem que esse sedootem
... serem ouvidos P F4
consequéncias na sala de aula,
44 essa O facto de os alunos perceberem que ha varios vetgentes de
R alguma forma da essa credibilidade/forca.
credibilidade/forca. g ¢ F3
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...assistir a tua aula e| Mas eu posso perfeitamente assistir a tua aula @ds assistir 4
tu ires assistir a minha F3
minha...

Eu acho que a medida que eles veem que a suaipagio tem
impacto na aula comecam a perceber que séo cada nvas F4
paulatinamente responsaveis do que acontece

...cada vez mais
responsaveis
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Tema 3. Opinides dos professores sobre o incremere praticas colaborativas

Categorias Subcategorias Unidades de Registo Unideglde Contexto Frequéncia
Valor Desenvolvimento | ...cumplicidade .~ " .
. - imp cumplicidade positiva profissionalmente falando F6
formativo profissional dos positiva
professores ...como quem faz por|
q PO a0 damos as aulas como guem faz por encomenda F2
encomenda.
...transdisciplinaridad| entre disciplinas diferentes, como a transdiscignlidade, € muitg F5
e positivo
...introduzir , . .
necessidade de introduzir mudancas F6
mudancgas.
L a participagao no trio fez com que se percebesseogualunos estao
...novas estratégias. P hag : : 9 Percene oqu F3
preparados para introduzirmos novas estratégias
...questionar... a questionar um bocadinho também o modelo didagige estou a F5
modelo... propor.
...correr risco . , .
dar voz aos estudantes € correr um risco muito deaporque € 6
...romper limites romper limites culturais”
culturais
Nés temos uma espécie de refrescamento das nagsassy que era
refrescamento das | aquilo que tu dizias. Fa
nossas rotinas
fizéssemos
reciclagem... Como se fizéssemos reciclagem, e voltassemos ditacrgue é 3
voltassemos a possivel ensinar de outra maneira
acreditar
Desenvolvimento | Seriedade...para Mas é preciso que a esta componente ludica se désarredade e um
o = P A ; , F4
organizacional aprender explicitar: “o momento € ludico mas é para aprerider
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sem o apoio da sem o apoio da diregdo nem sequer poderiamos tad@presentes £6
direcéo... em algumas das aulas dos nossos colegas, do projeto
...a escola a permitir | , " . ~
€ a escola a permitir este espaco de inovacao, puer para este
este espaco de , ~ F9
) - espaco de inovagao
inovacao
Obstaculos Disponibilidades o comentario dos professores do décimo, décimo gmimdécimo
circunstanciais| pessoais determinismo segundo é: “este ndo vai conseguir’, “este tem umobfema de 6
base”, “este vem com atraso” ... O determinismo dguanao passa,
nao passa, ndo passa’.
 estamos a ser ...que depoais, q.uandc?‘ t(Nens 0S outros vinte e" c;thLca frente, noutra
rigidos, e turma, e Ihes dlzef’n “na~10 podes Ieyantar-Ee . naodem falar doig F5
expositivos... a0 mesmo tempo”, “n&o podem isto ... ai percebe-sguanto
estamos a ser rigidos, e quanto somos expositivos e
... dificil gerir... ... um bocadinho dificil de gerir no dia-a-dia gae arranjar tempd
... tempo extra-aula para nos reunirmos com o0s alunos e paneparar estas
...requer atividades, as vezes, no dia-a-dia, digamos queuaeguma F3
...disponibilidade disponibilidade que as vezes nés e os alunos talgoma dificuldade
...dificuldade em ter.
..abrir a porta..coisa | E umas das coisas mais dificeis: é o professormr aporta — que é F7
estranhissima uma coisa estranhissima, ndo é?
... dificil pensar em
implementar ... em | E como é dificil pensar em implementar uma situaiEgie género em F9
todas as turmas todas as nossas turmas, em todos 0s N0ssos hiaelstancia e a
.. frustracdo ... refletir difgrenga tornam-se mai_s Obvias... hd uma cer}atrfa@éo_ que nasce
e pensar dai...tu comecas a refletir e a pensar “correu tdm”, “foi tdo bonito F3
: vé-los levantarem-se e escreverem com marcadoresieatinas e
“correu bem”, “foi irem colar na parede a falarem em pé para a turma” E2
tdo bonito vé-los ...
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Compatibilidade
horaria

... dificil encontrar
espagos...

Foi dificil encontrar espacgos para se reunirem,

F9

... mais turmas
mais trabalho

porque como este ano temos mais turmas e mais lhi@hamais

mais tarefas. . tarefas, nos prépri9§ ja chegémos a concluséo qais tarmas e mais F9
dificulta trabalhos, E isso dificulta, obviamente
gr%?éltrgwdade do ié\?ee..fjrrr?air:()do Mals | ey contin_uo a achar que de um modo,mais Ie\{_e,Aticarée trab:allho
colaborativo entre professores e de mutua assigt@observacéo de
frequente...pode ) B . . F9
tornar-se pratica aulas deve ser mais frequente, mais ligeira, podear pratica mais
...corrente corrente
...eu projetaria em um ano ou dois anos, todosrofepsores tem que
uma equipa de participar de uma equipa de inovag¢ao, em que urzeeve quinze dias
inovac3o, se reune, ha um espaco que esta ali, coordenadwrario, para ... F7
um desafio que se concretiza num més e meio, @sBssm
...uma solucdo possivel seria em projetos desteo tige
autodesenvolvimento gutodesenvolvimento da. instituicdo, haver a pokddde de,
. imaginemos, destinar seis horas por ano em que rofegsores
seis horas por ano... ~ . R J F3
...para autoformacio pudessem entao conciliar — fal.tar a sua aula pandep es'tar na aula
do outro — mas isto estar devidamente legalizad@mn&bém néo era
do outro mundo, ndo é? seis horas para autoformacgao
dinamizar... Além de dinamizar encontros...€ preciso arranjar acde formacao £6
formacgao para que quem nao esta recetivo perceba...porqualbarmao estaq
muito agarrados ao | recetivos porque nao percebem o que isto é...conotohay como se
gue costumam fazer ¢ faz. Estdo muito agarrados ao que costumam fazer ®uas praticas F3

e tém algum receio de mudar...se realmente houvéaresicnento €

as suas praticas

156




APENDICE D
ANALISE DO CONTEUDO DAS ENTREVISTAS — Trios

desconhecimento perceber melhor. O desconhecimento pode ser undgrantrave.
pode ser um grande F3
entrave
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Tema 1. O que me fez sentir a parte / a ndo conségparticipar nas tarefas da aula

Categorias Subcategorias Unidades de Registo Unideglde Contexto Frequéncia
Opinides ¢ Dificuldades de aluno néo participou ~ -
sentimentos | participagao mas ele coloca-se ?rlggongc?oopr)?:igﬁt?\?a{ rrrlgsrizleAzcoloca-se sempre @epatrabalhou F1
dos alunos sempre a parte P propria.
pessoas com
problemas ... ndo pessoas com problemas...ndo consigam tdo bem ABJA2, F3
consigam tao bem
. . .| Por um lado sermos nos a escolher! O que por um jatle ser bom e
também ninguém vai . b ~ ;
por outro também pode ser mau! Se alguém nao gogiti@ de ler... F1
puxar pela pessoa o b :
também ninguém vai puxar pela pessoa.A2
gl?)obren; senti assim N&o me senti assim tdo bem no grupo, ah senti-meato.A3, C3 F2
Nés executamos as tarefas como a professora peiutivemos
tivemos dificuldades | dificuldades,..sentiram a parte porque tém dificuldades na disc#pl F4
Al, A2,A3, B2
nao era que nao
quisesse,... NO meu grupo, um menino, N4o era que Nao quises®e como tinha
mas como tinha mais| mais dificuldade, ndo quis participar. NOs tentamosentivar a F1
dificuldade, ndo quis | participar mas ele nao quis. A10
participar
€ mesmo néo
perceber a matéria, | O que faz com que n&o se participe € mesmo naelpara mateéria F1
nao querer trabalhar | ou entdo nao querer trabalhar com os outros...
com 0s outros.
nao estava a conseguindo estava a conseguir dar ideias ao grupo, isgarie sentir mal.. F1
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na ultima atividade o professor demorou um bocaglmdo me sent

e ndo me senti bem bem... F2
ficarem um pouco de no meu grupo ta_mbém fizeram, s6 que por vezes owueriam ler

porque tinham dificuldades e isso também fez firoaten pouco de F1
parte

parte...
nao solicitam a 0 que me faz sentir a parte é quer participar nigsuato que percebo F1
minha opiniao e nao solicitam a minha opinio...
por ndo serem boas, | HA pessoas que as vezes lhes pedem para partieipatas nac
ou simplesmente por | participam, por ndo serem boas na disciplina oupd@smente por F4
desinteresse.... desinteresse. Mas, achamos que ha outras que quéeshar
nao conseguem participar e ndo conseguem
nao consigo alcancar| A minha experiéncia é se estou num grupo por exeogoh 3 pessoas
as ideias deles... entgce as outras duas sao mais inteligentes, entédotedbalham em grupo F1

ai vou sentir-me a
parte

e eu ndo consigo alcancar as ideias deles, entéeoaisentir-me a

parte...nessas situacdes eu sinto-me a parte. B1
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Dificuldades no
envolvimento das
vozes dos alunos

Queremos dar ideias
todos colaborem...
escolher grupos

Queremos dar ideias. Onde todos colaborem... escghgyos ...as

voluntariar —se pessoas se pudessem voluntariar-se e compromesererom ideias. F4

comprometerem-se | Contribuirem mesmo! A2, Al, B3, C1

Contribuirem mesmo

sO

disciplina de que eu | ndo eu ndo quis ler por simplesmente Inglés é uis@Eptina de que F1

nao gosto. eu nao gosto.A8

tentei que toda a Eu no meu grupo, tentei que toda a gente particgpas’/ F1

gente participasse

nos querem por a

parte as vezes ha professores que parece que nos quérenpprte!B5,B8 F2
Dificuldades na colega nossa que ficg HA uma colega nossa que fica um pouco a parte, néla fala
aceitacéo da um pouco a parte Portugués, ela ja percebe um pouco, eu e a (.slhamos-lhe e ela F2
Diversidade nao fala Portugués | também anda no PLNMC1,C2

Eu s6 ajudei os meus colegas com opinides em R@$ugrimeiro
foi esquisito Nao queriam que eu escrevesse depois ja queriameguesse, foi F1
esquisito! A9

ele gagueja ... rimot Foi um colega que foi apresentar um trabalho, sé gle gagueja e £2

Nnos muito. assim rimo-nos muito A2,A4

nao achou piada Ele ndo achou piada nenhuma! A5 F1

Senti que me estavamSenti que me estavam a desprezar. Como eu nacsoa Inglés, nao F1

a desprezar

gueriam que eu participasse...A2
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Da para notar que na nossa turma nos excluimoseasblegas. Pof
exemplo temos um colega com quem néo gostamos aeuiddar com
ele...eu noto que ha pessoas que falam com elejueaacabam ali a F2
conversa, num instante...falamos com o0s outros ows aquelg
colega nao falamos muito. C1,C3

excluimos certos
colegas

um colega com quem
nao gostamos

nao comunicam Sao pessoas que nao comunicam CONNOSCO, gostam dmaisar

de ficar sozinhas sozinhas, que se colocam a parte, nés tentamasdaia eles mas eles F2
se colocam a parte | ndo falam connosco...C1,C5

meu colega nao No meu, ndo houve! O meu colega nao participouateas mas ele F1

participou... estranho, fez s6 uns gestos... um pouco estranho. C4
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Tema 2. O que me fez sentir que estava a participaas tarefas da aula.

Categorias Subcategorias Unidades de Registo Unideglde Contexto Frequéncia
Opinides e Motivacao participAmos mais. | acho que participAmos mais...A2 F1
sentimentos turma despachou-se . -
dos alunos mais depressa a maioria da turma despachou-se mais depressa.A3 F1
o professor
explicava... ....nAo percebia o vocabulario, mas depois o paafesxplicava...Al
. . . L F1
professor ajudou O professor ajudou, havia um dicionario...A2
fui contribuindo em grupo eu fui contribuindo com algumas ideias Al F1

todos podermos
participar ajudamo-
nos... conseguimos n
final compreender...
grupos...decidir Como estadvamos em grupos, podiamos decidir o qeela F1
cartaz que fizemos para a turma trabalhar em grepw professor ter
interagido connosco! A atencdo que o professoridaegsque se deve?

Ter havido oportunidade de todos podermos particiges atividades
Sim, nés depois ajudamo-nos uns aos outros e coinseg no final F2
compreender... A2, A3

[®)

Ajuda do grupo...

professpr ter termo-nos ajudado... Ou seja, foi bom ter a ajudagdgo? Claro. F2
interagido .
Al, A5:

ﬁﬂgﬁ;oe}?tzsl Ajudamo-nos mutuamente! Em vez de aprendermoshesziioi com a

odemos a }ender ajuda uns dos outros! Foi diferente, acho que pameraprender F3
P P todos! A1, A2, A3
todos!
dfﬁcﬂgﬁgﬁgﬂgf@ﬁa Aqueles que tem mais dificuldades, nestes grupogdadéncia para
grup estarem mais atentos, tém mais liberdade, mas tanté,n quem os F4

para estarem mais

atentos ajude e por isso vao fazer aquele trabalho.Al1,B2,@&L
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interagimos mais Foi diferente, mas foi giro interagimos mais unmaas outros A3, B7

N:r?: me fez sentir a Nada me fez sentir a parte A4 ,B7 B8 F3
pari - Pelo contréario, havia mais cumplicidade A8
Mais cumplicidade F1

iamos ajudando

Nés também nos iamos ajudando entre grupos, as!vezgimeiro
tinhamos de planear... Foi a parte mais interessantes engracadal.
Foi uma tarefa, sentimo-nos motivados, foi umaftacativante
as tarefas eram cativantes e incentivou-me a ppdicna aula... O F2
gue me fez sentir que estava a participar na aotam os trabalhos
de grupo e a colaboragcdo em grupo para respondepe&rguntas..
A4,A5

Foi a parte mais
interessante

Motivados

Tarefa cativante
a colaboracéo em

grupo

muito interessante.

dar a nossa opinido | foi muito interessante. dar a nossa opiniao podedp o tema mais

Capta melhor a nossa interessante. Capta melhor a nossa atencao. A1AAAS5,C1,C3. F6

atencao

Obriga a que todos

colaborem Obriga a que todos colaborem..sim pedir a opiniés alunos, mesmo £6

Aprendemos a a turma toda! ...e aprendemos a colaborar A1, A2AA,C1,C3.

colaborar

g?é)rtlzgg nossa demos matéria a partir de atividades que nos pémamit aprender e a £6
captar a nossa atencdo Al, A2, A4,A5,C1,C3.

termos ajudado na | O facto de termos ajudado na organizacdo da awda;nos ajudat

organizacdo da aula, | mais o grupo, F5

fez-nos ajudar mais 0

o facto de sermos como disse a DT, os lideres.ctemn que
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grupo, estivéssemos mais atentos a alguém que ndo soubesgaNnos
Basicamente portanto ajudar o grupo Aprendemos algum vocabolamas
participamos na aula | vantagens e desvantagens. Basicamente participdraosula toda.
toda. A8,A5,A6,A7, A9

bom trabalhar em
grupo

professor ajudava
colocarem ninguém

bom trabalhar em grupo...quando os alunos tinhawidis professor
ajudava de maneira mais correta possivel... houveumado dos
monitores nao colocarem ninguém de parte...sempre bavia
duvidas estavamos dispostos a ajudar os colegdei.. uma F3

de. parte participacdo mutua!
foi uma participacao : o . balh . .
matual Foi a primeira vez que tivemos um trabalho assimgeapo Foi a

deviamos repetir isso primeira vez que os alunos deram a aula? Acho qAig B1, B2

Correu muito bem

Acertaram 80%, . Correu muito bem! Acertaram 80%, correu muito bé&uho que

nunca me sentitdo | nunca me senti tdo participativo. Acho que nunca seati t&o
participativo participativo. Gostei de poder ajudar os meus categle maneira

mais caladinhos correta e eles entenderam o que eu estava a diErmesmo aqueles F4
estiveram a participar mais caladinhos estiveram a patrticipar... Acho doiea melhor aula

Acho que foi a de turma até hoje...a nossa turma ndo tem uma faoie boa A2, A4,

melhor aula de turma| B1,B2

até hoje
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esta aula de repente
fez-nos bem
fez-nos ser mais

Acho que nas outras aulas temos a nocdo que aquitoa rotina.....ja

sabemos como tudo se vai desenrolar, escrever smmdar

matérias......e esta aula de repente fez-nos bejnagmo cortou as

articinativos rotinas e fez-nos ser mais participativos e a famevas coisas, mais F2
peaa?ula assim é participagdo, houve mais motivagdo... Assim, comgjada dos
.c:élma colegas...diferencas de ideias...coisa que naonfagenas outras
' aulas...e a aula assim é calma. B2, B1
abordagem que os
alunos, monitores , . ,
fiveram Connosco Foi a abordagem que os alunos, monitores tiveranmosco. O facto
de terem feito grupos tirou a pressao que nos thdw porque
aula mais dinamica estavamos a ser observados e avaliados. Tambémiodavesta nova
aspetos muito espécie de aula mais dinamica, achamos que fomgs paoicos F2
ogitivos oraue participando vez mais e na minha opinido a aulabaea por ter
geixou ospaluqnos aspetos muito positivos porque deixou os alunos raarontade.A3,
s B3 ,B4.
mais a vontade
O facto de ter estado no papel de monitor fez cam apordasse a
papel de monitor fezaula de um modo diferente, uma vez que contribuia pa
com que abordasse |gplaneamento... o facto de ajudar os colegas fez cque
aula de um modqg simultaneamente estivesse a participar nas tarééagdos 0s grupos,
diferente, ainda que de outra maneira... consegui participambnas tarefas da
aula.. B5,B3, F2

consegui  participar
bem nas tarefas d;
aula..
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distribuir os alunos
de forma a que
ninguém se sentisse

Procurou-se distribuir os alunos pelos grupos denfm a que ninguérn
1Se sentisse a parte e todos se envolvessem. @adestihal parece-me

=

D

parte e todos se que foi que os grupos foram bem escolhidos. At®pria posicao na Fl
envolvessem aula foi estudada...B5
as pessoas estavam
mais chegadas Acho que as pessoas estavam mais chegadas... mé@otsgou tanto
nao se perturbou a aula, isso contribuiu para que a atividade fossglhor. Num grupo
tanto a aula todos déao ideias, ajudam-se entre si, e acho quessa parte de ter F2
guem tem mais outra pessoa em quem confiar e ajudar para trabalhama grande
problemas em ajuda para quem sozinho ndo consegue trabalhaengiem mais
participar fica mais a | problemas em participar fica mais a vontade.B5 B6
vontade.
ceu pelq Menos Mais do que s6 a matéria em si, aprendemos, eurpefws aprendi a
aprendi a ter outra - 3 .
ViS30. a estar também ter out~ra visao, a estar também do outro lado, a tEmbém aq
' interacdo, responsabilidade.... estar por dentro dedos oS F1

do outro lado . : I

. grupos...também aprendi porque estava dentro dbatreo de todos
Participamos . . i

. eles... Participamos organizadamente; ,B6
organizadamente
Ouvimos o que se dizia e sentimo-nos muito bemruPoginteragiu
muito bem, organizadamente e ouvimos as ideia®aiest Estar na

Ouvimos o que se aula fez-nos sentir que estou a participar
dizia
aula foi organizada. | ...A aula foi organizada, interagimos muito com rapp, estavamo F3

respeitamos as
opinides

muito organizados, conseguimos fazer todos os iexascrespeitamo
as opinibes de todos e também aceitaram as noSsasolegas
(monitores) sempre que 0s chamavamos, davam-nogéatele modc
a esclarecer as nossas duvidas .B8, C2, C4,

Y282
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Cada um dé a sua Cada um déa a sua ideia, a sua maneira de pensar,conrigem 0S

ideia outros... Sim, com a professora (CN) é tudo faelih. ajuda! Ter Fa
uns corrigem 0s ajudado e a boa comunicacdo que houve... "O factotedeos

outros interagido”C1,C3 C4, C6

gue trabalhar é bom ¢ Quem disse que trabalhar € bom e deixa-me feliz®dy € bom F1
deixa-me feliz participar assim... Fiquei feliz por ter trabalhadssim...C4

' Portugués Lingua N&o Materdaespacho Normativo n.° 30/2007, de 10 de Agosto
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Registo de observacao de aula - trio B

Este grupo de professores optou por fazer a ptagéio das aulas em conjunto com
dois alunos da turma, designados como monitoredpteido estes a conduzir as aulas

com a devida supervisdo do docente.

Disciplina: PORTUGUES Ano 11°

Cddigo do docente B.1

Data: 07/02/2013

Foco da observacaoResponder a diversidade e envolvimento das vozealdoos.

Indicador: Nas aulas, é encorajada a participacédo de todalsiioss.

Questdes:1. Os alunos sdo ativamente implicados na sua pr@miandizagem, n

aula?

2. Os alunos participam em todas as tarefas das aulas?

3. Os alunos sao ouvidos sobre as estratégias dakzaas aulas?

Estratégia de observacacRegisto de dados e observacéo direta.

Aspetos relevantes a observar SIM NAO
1. Séo atribuidas tarefas a todos os alunos? X
2. 0 professor promove o envolvimento de todos osoaiRin X
3. A participagéo dos alunos é equilibrada? X
4. A participacdo dos alunos € predominantemente X
voluntaria?

5. A participagdo dos alunos €é predominantemente X
solicitada?

6. Os materiais didaticos promovem a participacdo |dos X
alunos?

7. Os conteudos facilitam a participagéo dos alunos? X

Descricdo e observacao:

A professora comecou por apresentar os restanbésspores que estavam presents

reforgou a importancia da aula dizendo que existiaas razdes fundamentais para

cS €

gue
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esta tivesse a presenca de outros professoreseefiimsada. Comecou pela segunds
saber;"Na escola, acreditamos que os alunos aprendem enejbhando colaboram n
sua aprendizagemQuanto a primeira referidPorque a turma é muito especial'A

docente manifestou muita confianca, esteve mwianéade e foi muito assertiva.

Seguidamente deu a voz aos alunos, convidando pgares para que conduzissen
aula, estes comecaram por esclarecer os colegdesfaeaula servia para testar nov
métodos de ensino e nao avaliar professor&g. seguida ditou o sumariéNovo

acordo ortografico da Lingua Portuguesa ”

Os monitores entregam o0s materiais de trabalho cadsgas, pedindo que n:

N a

10

escrevessem nada por enquanto, uma vez que patishy/fazer a devida explicagéo.

Esta foi feita de forma bastante compreensivel rotde-se grande preocupacao (

todos captassem bem o que se pretendia.

Num ambiente geral tranquilo, os alunos monitoreselaram muito poucs

dificuldades em conduzir o trabalho. Mostraram deama vontade, segurang

preocupacado em estar atentos a todos e muito Bpasitdo, notando-se clarame
que a preparacéo feita com a professora foi cemsese muito bem assimilada. Quar
existia alguma duvida esta, era colocada a prafesaee de imediato era esclarec

com grande seguranca e perspicuidade.

jue

S
a,
nte
1do
da

Da parte da restante turma manifestou-se grandsiade empenhamento no trabalho

proposto. Foi evidente a participacdo de todos,oembins mais que outros. Impo
referir que esta turma é considerada comprometigiaresenta de uma maneira ge

bons resultados escolares.

No caso das questbes a que 0S monitores ndo coasegdar resposta cabal,
intervencao da professora nao se fez de imedetoatio a incitar os monitores e a 1

Ihes retirar a autoridade. Esta opcdo da docente teais efeitos positivos qu

rta

ral,

a
ao

e

negativos. Foram evidenciados muitos sinais denakiiaos alunos que conduziam a

aula.

A aula decorreu no tempo previsto e feita uma agab final da mesma, f

D

considerado por unanimidade que foi uma aula muitmlutiva. Esta mensagem

(o]]

sendo percetivel ao longo do desenrolar da aukafpaina cuidada e atenta como|os

monitores a dirigiram. Decorreu sempre muita atergégue o trabalho fosse bem

percecionado e que todos estivessem envolvidos, fann formulada uma sintese das
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aprendizagens onde se pode verificar que a maersentiu ouvido.

Finalmente, a docente agradeceu e elogiou os aluaomto pela forma com

conduziram a aula, como pela forma como todos fa@laborantes.
Sugestdes/questdes relacionadas com o foco:

Os monitores ndo deverao estar simultaneamentestaprapoio a0 mesmo grupo

trabalho, por se perder a oportunidade de se clagigalios os alunos;

Foi sugerido que em situacOes proximas sera udlsgja feito o registo escrito (na

apenas oral) das regras formuladas pelos alunasde® método indutivo.

Reflexdo conjunta apds a observacao:

de

O
o

Os professores observadores consideraram a aula bam conseguida, salientando o

trabalho de envolvimento dos alunos monitores assgguranca e espontaneidade.

A docente (3.1) esclareceu que 0s encontros que demn os alunos foram mui
gratificantes. Os mesmos fizeram por si mesmosvsadi dos grupos por grau
dificuldade (revelaram grande conhecimento sobreotesgas) e manifestaram gran

admiracdo quando se aperceberam o que esta pés datpreparacdo de uma aula.

o

de
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Registo de observacao de aula - trio B

Este grupo de professores optou por fazer a ptagéio das aulas em conjunto com
dois alunos da turma, designados como monitoredpteido estes a conduzir as aulas
com a devida supervisdo do docente.

Cdbdigo do docente B.2
Disciplina: PORTUGUES Ano 10° Data: 21/02/2013

Foco da observacaoResponder a diversidade e envolvimento das vozealdoos.
Indicador: Nas aulas, é encorajada a participacédo de todalsiioss.

Questbes:1. Os alunos sdo ativamente implicados na sua pr@miandizagem, na

aula?
2. Os alunos participam em todas as tarefas das aulas?
3. Os alunos sao ouvidos sobre as estratégias dakzaas aulas?
Estratégia de observacacRegisto de dados e observacéo direta.
Aspetos relevantes a observar SIM NAO
1. Séo atribuidas tarefas a todos os alunos? X
2. 0 professor promove o envolvimento de todos osoaiRin X
3. A participagéo dos alunos é equilibrada? X

4. A participacdo dos alunos € predominantemente

voluntaria?

5. A participagdo dos alunos €é predominantemente

solicitada?

6. Os materiais didaticos promovem a participacdo |dos

alunos?

7. Os conteudos facilitam a participagéo dos alunos? X
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Descri¢ao e observacéo:
A aula comecgou com o registo do suméari®: iovo acordo ortografico da Lingua

Portuguesd'

Foi feita a distribuicéo das fichas de trabalha@ieada a dinamica a utilizar. Sentiu-se

algum burburinho durante este momento.

Durante a realizagdo dos trabalhos os monitoresilaram pelos grupos fornecendo
orientacbes e motivando para o trabalho. Os aluimabalharam ordeiramente

empenhando-se na realizacéo da tarefa proposttirgmxi algumas conversas paralelas.

Apés a realizacdo do trabalho proposto, os alunosyivem um pouco de forma
discreta e afavel. No momento da correcdo os poras leem as respostas, enunciam

aregrae todos os alunos transcrevem a mesma:pa&niernos.

No final procedem a avaliagcdo dinamica da aularanioalertados para a necessaria

negociacao, (discussdo em grupo)

A docente teve de intervir no sentido de esclardagidas surgidas no que respeita as
locugbes. A professora teve o cuidado de convatios os alunos a manifestarem o que

pensam do assunto, na intencéo clara de ndo erciguém.
Sugestdes/questdes relacionadas com o foco:

Os monitores poderiam ter fomentado mais o didlgtebate entre grupos antes de

partir para o registo definitivo das regras indasid

Entendeu-se preferivel, na proxima aula colocamasas de trabalho dos grupos em
forma de losango, para facilitar a leitura do qe& @ ser projetado pelos alunos que

ficam mais de costas para@&oran
Reflexdo conjunta apds a observacao

Algum nervosismo inicial da docente parece tewugrciado os monitores no inicio da

aula.
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Registo de observacao de aula - trio B

Este grupo de professores optou por fazer a ptagéio das aulas em conjunto com dois alunos
da turma, designados como monitores, tendo sides estconduzir as aulas com a devida
supervisdo do docente.

Caddigo do docente B.3
Disciplina: PORTUGUES Ano 2° ano Curso Profissional  Data: 07/03/2013

Foco da observacdoResponder a diversidade e envolvimento das vozealdoos.

Indicador: Nas aulas, é encorajada a participacao de todaisings.

Questdes: 10s alunos sao ativamente implicados na sua praprendizagem, na aula®?
2. Os alunos participam em todas as tarefas das aulas?

3. Os alunos sao ouvidos sobre as estratégias dakzaas aulas?

Estratégia de observacaoRegisto de dados e observacao direta.

Aspetos relevantes a observar SIM NAO
1. S&o atribuidas tarefas a todos os alunos? X

2.0 professor promove o envolvimento de todos 0sosl2in X

3. A participagéo dos alunos é equilibrada? X

4. A participacao dos alunos é predominantemente téia? X

5. A participagéo dos alunos é predominantementeitsal&? X

6. Os materiais didaticos promovem a participacacatlosos? X

7. Os conteudos facilitam a participagdo dos alunos? X

Descricao e observacéo:

A aula teve inicio com a atribuicdo de tarefash@di de trabalho) a todos os alunos que

foram envolvidos no trabalho a realizar

Faltaram a aula 4 alunos o que originou que daipay ficassem apenas com 2 alunos

(turma com grande incidéncia de absentismo).
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A situacdo ndo apanhou os monitores desprevenidiss mpidamente foi refeita a

distribuicdo dos alunos.
A patrticipacéo dos alunos foi permanentementeitadia.

Os materiais didaticos utilizados facilitaram o @wimento dos alunos. Foi ainda,

percetivel que os conteudos facilitaram a partg@palos alunos.

Os alunos estiveram concentrados em realizar call@bproposto e os monitores

manifestaram a preocupacao em circular pela satmladassisténcia aos colegas.

Um dos grupos de alunos a poucos minutos do comdecaula parou de trabalhar
mantendo-se em siléncio. Um monitor questionouup@yrlembrou que este trabalho seria
contabilizado para avaliagéo e insistiu procura@ololver os colegas e ajudando a que 0s

mesmos realizassem raciocinios capazes de osaevaspostas desejadas.
Os restantes grupos trabalharam com entusiasmdoenda muito cordial.

Também acaba por se verificar que o grupo ini@edma a atividade, na sequéncia da

insisténcia do monitor.

O trabalho de analise dos documentos apresentag@sgflexdo terminou 8 minutos antes
dos 30 previstos, eventualmente porque nao surgjrandes duvidas, mas também porque

0S grupos eram muito pequenos, nao resultando deapile debate.

Turma trabalha de forma muito ordeira e silencid@ante-se que os alunos néo estao
completamente a vontade, eventualmente pelo factoalila estar a ser filmada e assistida;

Nota-se que os monitores estdo bem preparadosstnara gerir a aula, mas também
cientificamente, embora as questdes levantadass petdegas ndo tenham sido

particularmente dificeis de responder;

Nota-se ainda que os monitores sdo respeitados pekiantes colegas e que estao
particularmente atentos aqueles que sabem ter mdisuldades, deslocando-se

frequentemente junto deles (esta iniciativa é sobdcede um dos monitores);
Sugestdes/questdes relacionadas com o foco:

A insisténcia do monitor que procurou envolver okgas e ajudando a que 0s mesmos
realizassem raciocinios capazes de os levar a®staspdesejadas, foi um sucesso,

atendendo a especificidade destes alunos que d®i@oritariamente um historial de

insucesso. Sdo alunos que se encontram fora déamdade obrigatdria, quase todos
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encarregados de educacgdo deles proprios e que wé@asnvezes a escola como uma

"castigo".

Os alunos revelaram que ndo se sentiram a parefagios participaramhbuve mais

motivacdo' "A aula assim € mais calma”
Reflexdo conjunta apds a observacao:

A escolha da turma por parte do docente revelondgr&oragem visto tratar-se de uma
turma muito problematica, com grande insucessdedaedo os professores observadores
consideraram a aula bem conseguida, salientan@sp®ito que os alunos manifestaram
relativamente aos monitores e a forma cordial cestes trataram os colegas, bem como

estes trataram a turma toda.

Foi ainda muito gratificante ouvir um aluno queedigue &sta a melhor aula que tive até

hoje"
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APENDICE F4
Registo de observacao de aula - trio C

Caodigo do docente C.1
Disciplina: Ciéncias Naturais Ano 9° (45 min) De81/02/2013

Foco da observagdoResponder a diversidade e envolvimento das vozealdoos.
Indicador: Nas aulas, é encorajada a participacdo de todalsings.

Questdes:1. Os alunos sédo ativamente implicados na sua pr@miandizagem, nag

aula?
2.0s alunos participam em todas as tarefas das aulas?
3.0s alunos séo ouvidos sobre as estratégias dabkzaas aulas?
Estratégia de observacaoRegisto de dados e observacao direta.
Aspetos relevantes a observar SIM NAO
1. S&o atribuidas tarefas a todos os alunos? X
2.0 professor promove o envolvimento de todos ososin X
3. A participacéo dos alunos é equilibrada? X

4. A participagdo dos alunos €é predominantemente

voluntaria?

5. A participacdo dos alunos é predominantemente

solicitada?

6. Os materiais didaticos promovem a participacdo |dos

alunos?

7. Os conteudos facilitam a participacéo dos alunos? X

Descricdo e observacao:

A docente deu as boas vindas aos alunos e de i@ d4 inicio a aula, comecando
por projetar no quadro interativo o sumario. Rapieiate os alunos ocupam 0s seus

lugares e comecam a preparar 0s materiais parendafreio as tarefas propostas pela
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professora.

Perante algum ruido surgido nesta fase a docenferde muito assertiva, calma e

segura mantem a ordem dentro da sala.

Uma aluna que entra na sala e a docente neste rmomeem manifestar qualquer de
alteracdo do seu comportamento, a docente faz akma que esta a incorrer em falta
mas nao perde tempo com a situagdo procurandoarapitte colocar a aluna a
trabalhar. Esta corresponde muito bem uma vez qustrou vontade de integrar um
grupo que ja tinha o n° de alunos suficiente e geahquer relutancia acatou a ordem da

professora para que integrasse outro grupo.

De seguida a professora distribui pelos alunos iaka& de trabalho “Circulag&o
Sanguinea”, procedendo aos necessarios esclaréognéds alunos aderem na sua
grande maioria a proposta feita e comecam a trabakwvelando envolvimento e

empenho.

A professora circula pelos 4 grupos de alunos karese davidas revelando uma natural
capacidade para levar o aluno a refletir e a ®emelsmo a encontrar a resposta as suas

davidas.

A docente procurou corresponder sempre as necdssidlbs grupos, no entanto nao
agiu de modo igual com todos eles. Verificou-seompreocupagao com uns outros em

relagao aos outros.
A aula terminou sem que todos tenham conseguiddwioas tarefas propostas.

A professora pediu entdo, que na proxima aula &ssem o0 material para que se

procedesse a conclusao.
Sugestbes/questdes relacionadas com o foco:

Os alunos foram efetivamente implicados na suandp@agem tendo revelado muito
empenho e envolvimento. Refira-se que este éxitalese também as qualidades
evidenciadas pela docente que conseguiu motivaluoss e estes foram capazes de ser

construtores do seu conhecimento.
Reflexdo conjunta apos a observacao

Os professores observadores consideraram a aula bam conseguida, salientando o

trabalho de envolvimento da maioria dos alunos.
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O docente (2.3) referiu que a docente nao ajudagude forma todos os grupos. Esta

manifestou estranheza e revelou estar convencidatigha sido justa com todos os
grupos. Neste caso verifica-se no entanto que abocado com os diferentes grupos
necessitava de ser adequada as caracteristicapr@jm$os, ou seja 0S grupos que

revelaram maiores dificuldades precisaram de apais vezes.
Reflexao pessoal

"as criancas que referem um maior sentimento de yiraidade com os professores e
com os colegas mostram um maior envolvimento; cgas com um grande circulo de
amigos e com baixos niveis de vitimizacdo tendengostar mais da escola; a
participacéo ativa dos pais na vida da escola cdnir para uma maior envolvimento

e sucesso escolar por parte dos alunos;
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Registo de observacao de aula - trio C

Caodigo do docente C.2
Disciplina: Educacéao Visual Ano 9° ano (45 min) D&7/03/2013

Foco da observagdoResponder a diversidade e envolvimento das vozealdoos.
Indicador: Nas aulas, é encorajada a participacdo de todalsings.

Questdes:1. Os alunos sédo ativamente implicados na sua pr@miandizagem, nag

aula?
2.0s alunos participam em todas as tarefas das aulas?

3.0s alunos séo ouvidos sobre as estratégias dabkzaas aulas?

Estratégia de observacaoRegisto de dados e observacao direta.

Aspetos relevantes a observar SIM NAO

1. Sao atribuidas tarefas a todos os alunos? X

2.0 professor promove o envolvimento de todos ososin X

3. A participacéo dos alunos é equilibrada? X

4. A participagdo dos alunos €é predominantemente

voluntaria?

5. A participacdo dos alunos é predominantemente
solicitada?

6. Os materiais didaticos promovem a participacdo |dos

alunos?

7. Os conteudos facilitam a participacéo dos alunos? X

Descricdo e observacao:

O professor d& inicio a aula atribuindo tarefaso@do$ os alunos e procurando o
envolvimento dos mesmos nas tarefas que irdo exe@adindo sugestdes envolvendo-
os deste modo na tomada de decisdes. Embora da ¢mral, os alunos correspondam

ao solicitado e mostrando empenho, h&a alunos aquelééser chamados a atencdo para
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gue se concentrem na realizagc&o da tarefa proposta.

O professor vai circulando por entre os grupodicando como decorrem os trabalhos,
esclarecendo duvidas e distribuindo novas tardigsa postura do professor nem
sempre foi conseguida. Acontece que um aluno catodado no ar e esta demasiado

tempo a espera que o professor Ihe dé atencéo.

Os grupos de trabalho n&do revelam todos, 0 mesmolvemento na execucdo dos
trabalhos. Ha mesmo um grupo, que manifesta pouttade de trabalhar, sendo varias
vezes chamado a atencéo (os alunos ndo tém o ahaxessario, comecam a trabalhar

e fazem inumeras interrupgdes, distraindo-se cane®assuntos extra aula).

O professor acaba por dedicar mais tempo a ummipeg aquele que esta incumbido

de desenhar os coracgdes, tarefa que exige maréatelada a sua dificuldade.
Sugestdes/questdes relacionadas com o foco:

Os alunos foram implicados na sua aprendizagemoterdelado a sua maioria

envolvimento. O docente ndo conseguiu estar atBnigual modo a todos os alunos.
Reflexdo conjunta apds a observacao:

Os professores observadores consideraram a altdagroda, salientando o trabalho de
envolvimento da maioria dos alunos. Consideraramaagque tratando-se de uma turma
com algumas dificuldades de concentracdo o do@aaieou por conseguir motivar os
alunos de modo bastante satisfatorio.

Caracteristicas da turma:

23 Alunos — Comportamento Satisfatorio. Aproveitatoefraco. Existe 17 alunos a
quem foi aplicado Plano de Acompanhamento Pedagdgidividual (PAPI}, com
alunos acompanhados em sala de estudo e acompariedrojeto SEI

Um aluno ao abrigo do Dec. Lei 3 de 2008.

(Andlise realizada pelo Conselho de Turma)

1Ponto 1 do artigo 20° Despacho Normativo n.°24-A22@e 6/12
2 Projeto SEI Odivelas (C.M.Odivelas) PromoveBucesso Escolae alnclusdo Social nosdominios da educagéo
pré-escolar e ensino basico (1°, 2° e 3° cicl®véhcao de situacdes e comportamentos de riscluségcsocial,

absentismo, insucesso e abandono escolar
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Reflexao pessoal
Foi muito clara por parte do docente, a manifestaqupacdo em envolver os alunos na
sua aprendizagem. O facto de ter pedido sugestdesma contribuiu para que a
motivacdo tivesse sido verificada e embora nemstddoham respondido da mesma
forma, teve a oportunidade de se certificar qustiexforte empenhamento na maioria
dos alunos. A aposta feita no que concerne a cgiidepositada nas capacidades dos
alunos em serem capazes de fazer propostas dettmgygsmra a realizacdo das

atividades, deu azo a uma valorizacdo muito pasdos alunos.

Os grupos empenhados no trabalho manifestaram ey@wdntade para trabalhar com

esta metodologia utilizada (trabalho de grupo).

Verificou-se no entanto que esta atividade ndmalma ainda, como se pretendia, todos
0s propésitos da integracdo de todos e da atitedeudir todas as vozes dos alunos,

situacao que fica a dever-se principalmente asigarsticas desta turma.
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Registo de observacao de aula - trio C

Caodigo do docente C.3
Disciplina: Ciéncias Naturais Ano 9° ano (90 min) at® 21/02/2013

Foco da observagdoResponder a diversidade e envolvimento das vozealdoos.
Indicador: Nas aulas, é encorajada a participacdo de todalsings.

Questdes:1. Os alunos sédo ativamente implicados na sua pr@miandizagem, nag

aula?
2.0s alunos participam em todas as tarefas das aulas?
3.0s alunos séo ouvidos sobre as estratégias dabkzaas aulas?
Estratégia de observacaoRegisto de dados e observacao direta.
Aspetos relevantes a observar SIM NAO
1. S&o atribuidas tarefas a todos os alunos? X
2.0 professor promove o envolvimento de todos ososin X
3. A participacéo dos alunos é equilibrada? X

4. A participagdo dos alunos €é predominantemente

voluntaria?

5. A participacdo dos alunos é predominantemente
solicitada?

6. Os materiais didaticos promovem a participacdo |dos

alunos?

7. Os conteudos facilitam a participacéo dos alunos? X

Descricdo e observacao:

A docente deu as boas vindas aos alunos comecan@sgrever no quadro 0 SUMArio.
Rapidamente os alunos ocupam o0s seus lugares @o @hlstribuicdo/divisdo pensada
pela docente) e foi-lhes explicado como se iricededar a aula. Assim a professora

informa os alunos que vao trabalhar um conteluddeandio lecionado e que devera ser
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compreendido através da analise de uma ficha balli@mas também da discussdo em

grupo, podendo ainda consultar-se outros manua@aess com formas diferente de

abordar o assunto.

Pediu de seguida que quando necessitassem detaomsubutros livros o fizessem de
maneira ordeira e que em grupo ndo deviam falatomalto para ndo prejudicar o
trabalho dos colegas.

Distribuiu em seguida a ficha de trabalho “CircélacSanguinea”, pergunta se ha

alguma duavida por esclarecer e convida todos aaltra.
Os grupos de trabalho rapidamente se dispdemiariog trabalhos....

A professora circula pela sala, atenta as eventificuldades surgidas, esclarece
davidas e o ambiente registado é de envolvénciapeeho, tanto por parte da docente

como por parte dos alunos.

Os alunos sao depois convidados a construir osepsplida circulacdo sanguinea e

verifica-se a distribuicdo de papeis em algunsagup
Este trabalho n&o foi concluido por todos os gryguodalta de tempo.

No final da aula a docente refere que para a prxiavem estar preparados para fazer

a discusséo dos trabalhos e despede-se dos dscente
Sugestbes/questdes relacionadas com o foco:

Os alunos foram efetivamente implicados na suandmagem tendo revelado
envolvimento. A docente esteve atenta a cada auaaada grupo e foi criada uma

atmosfera propicia a aprendizagem. Reinou um arteéemeno e de afincado trabalho.
Reflexdo conjunta ap0s a observacao:

Os professores observadores consideraram a aula bam conseguida, salientando o

trabalho de envolvimento da grande maioria doscasun
Reflexdo pessoal

Caracteristicas da turma — 23 alunos divididos emutnos tendo a aula sido dada

aos dois turnos. Alunos do 9° anffurma com insucesso escolar)

Foi muito clara por parte da docente, a aposta fed que concerne a confianca

depositada nas capacidades dos alunos em desoolpime si mesmo e com a
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colaboracéo dos colegas e da professora o conh&omesejado.

A turma manifestou grande a vontade para trabaiar esta metodologia (trabalho de
grupo) o que pode levar a pensar que este métgalgpmritica corrente nas aulas, por
outro lado também se verificou empatia por parte dscentes entre si e entre a

professora.

Foi pena néo ter sido criado um espaco de avaliagdmal da aula. Teria sido muito

rico e por certo teria refletido melhor as apreagens concretizadas ou nao.
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Projeto Comenius designad®esponder a diversidade através do envolvimento das
vozes dos alunos: uma estratégia para o desenveitordos professores (Responding

to diversity by engaging students’ voices: a sratiey teacher development),
Um Projeto multilateral Europeu (Comenius) — 20181

Um grupo de investigadores de Portugal, Espanh@iedrkUnido estédo a tentar obter
fundos, tendo em vista o apoio ao desenvolvimeetoum projeto de trabalho
colaborativo de professores, com a duracdo de 3sama@ue se centrara no que €
provavelmente o maior desafio que os professorrerdam atualmente: responder a
diversidade do aluno/aprendente. As notas que ggese resumem 0 que estd em causa

de modo a permitir as escolas decidir se pretendeméao envolver-se no projeto.
O que pretende o projeto alcancar?

Este projeto pretende criar uma abordagem inovadpasa o desenvolvimento da
formacdo em servico do professor, o que implicatéizacdo das opinides/dos
pareceres dos proprios alunos para apoiar os predess na criacdo de praticas na
sala de aula que assegurem que circunstancias pisseociais (por exemplo género,
estatuto sécio — econdmico ou origem étnica )namstitnam um entrave a
participacdo e a aprendizagem. Esta abordagem dedesrse a partir de acoes
incluidas num programa de investigacédo e desenwelvio levadas a cabo - individual

e coletivamente - por membros do grupo de trabalthtongo de mais de 20 anos
O que abarca o projeto?

A partir deste trabalho anterior, o projeto deselwepa, avaliara e disseminara
estratégias eficazes que visam ajudar os docentéstraduzir, na sala de aula,
metodologias/praticas mais inclusivas. Estas eétiais basear-se-a4o0 num conjunto de

pressupostos, a saber:

* A evidéncia recolhida / os dados recolhidos deda&@escola criam espacos de
reavaliagdo e reflexdo parando/descontinuando miscu existentes/
preconcebidos / predefinidos e focando a atencéao em

oportunidades/possibilidades ignoradas para avaogamnovas praticas;
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» Tais abordagens propiciam “interrup¢cbes” que ajudartornar o habitual/o
conhecido em pouco habitual/desconhecido, utiliaameios que estimulam o
auto — questionamento, a criatividade e a acao;

* As opinides/os pareceres dos alunos sobre a osgd@wz do ensino —
aprendizagem dentro da escola sdo o0 meio mais fpeole da
interrupcao/paragem;

» As diferencas de pontos de vista entre alunos sopkdocente constituem um

catalisador para a mudanca.

O projeto envolver&ois ciclos de acd® pesquisa colaborativa levada a cabo por
equipas de professores e investigadores nos 3gaisavolvendo um total de 8 escolas
secundarias. Cada equipa analisara modos de recolhae
envolvimento/comprometimento com as opinides dasoal visando encorajar o
desenvolvimento de praticas mais inclusivas. Depaikavés da Net ou de outros
processos, essas equipas partilhardo as suas @&quégis € descobertas com as outras

escolas envolvidas no projeto.
Quais sao 0s compromissos?

Os trabalhos em cada escola serdo coordenados pormembro sénior do staff,
apoiado por 3 dos seus colegas. Investigadoresredeprovidenciarao formacéo e
apoio a estas equipas. Simultaneamente, monit@uizaos trabalhos/as acodes
desenvolvidas em cada escola, de modo a identifieague modo, estes processos

levaram a mudancgas no pensamento e nas pratices enjprofessores nas escolas.

Os coordenadores de cada uma das escolas freq@entdr acbes previamente

programadas, que terdo lugar nos 3 paises...
Quais os resultados esperados?
A evidéncia recolhida fornecera a base para a pgédude:

* Um manual que forneca pistas para 0 modo comozes\wins alunos podem ser

usadas em prol do desenvolvimento de praticassivels entre os professores;
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 Relatos de casos estudo que ilustrem o0 uso dest@lagem nas escolas
secundarias dos 3 paises;

* Um conjunto de publicagfes dirigidas a publicookses e a profissionais do
ensino que expliguem as estratégias desenvolvidaga do projeto realizado

pelas escolas.

Prevé-se que o trabalho de projeto possa ter unaatgpdireto no modo de pensar e

agir das escolas participantes.

Na sequéncia da aceitacdo deste desafio pela E&RNnveniente transcrever as
diretrizes do mentor do projeto, Mel Ainscow, gam janeiro de 2012,dirigiu a todas

as escolas participantes no projeto:
Responding to diversity by engaging with studemnsices: a strategy for teacher development

European Union Comenius Multilateral Project, 20113 -Achieving quality in action

research:
Guidance for the first cycle of activities

These guidance notes provide a summary of theidesismade by the project partners
during the initial workshop held in Hull. Specifilsa they outline the steps to be taken
during the first cycle of action research in orderproduce written accounts of what
happens in each of the eight project schools. Theseunts will then be analysed and

discussed during the second workshop, in Madride 2012.
Taking action

The actions to be taken during the first cycle lmgoseven overlapping steps.
Colleagues should feel free to adapt these suggestp fit in with the situation within
their schools, always keeping in mind the centdalai of engaging with the views of

students in order to respond to diversity.

As the steps are carried out, the university padmeill support their school colleagues
in keeping brief records of what happens. In thés/wnaterial will be collected as the

research is carried out that can be used to prepghesaccounts.

The seven steps are as follows:
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Step 1. Form a working groupEach school forms a group of three teachers whb wil
work together to explore ways of using the viewstoflents to stimulate attempts to
cater for diversity within lessons. Trios may bedmap of teachers who teach the same
subject or, alternatively, the same age groupt i§ felt appropriate, more than one trio
of teachers made be formed but this is not esdeatithis stage. The participating
teachers must be prepared to work together in plapnand teaching lessons
collaboratively. This will include having observeis their classrooms - their

observations will be focused on students and wiet tlo in response to teaching.

Step 2. Analyse diversity in the schoBlefore planning the action research they intend
to carry out in their classrooms, the participatitgachers spend time discussing their
views about diversity amongst students in the dchoso doing they should take note
of their varied perceptions, each of which will lepful in thinking about the diversity
that exists. Some of this may involve obviousrdiffees amongst the student group, e.g.
gender, age, height, colour of skin, religion armhte language. However, there will
also be more subtle differences between studentdp with their individual interests,
aptitudes, preferences and attitudes. A lesson ihatclusive will need to somehow
take all of this into account. (A written summarf tbe key outcomes of these

discussions should be made).

Step 3. Collect the views of studenlis.order to take this process of analysis further,
the trio of teachers should spend time in engagiitg the views of their students. Here
the focus should be on how far students feel their tdifferences are understood,

valued and utilised during lessons. Students shalsld be asked to explain classroom
practices and activities that make them feel inetbdviethods will need to be designed
to encourage students to express their views reggrthese potentially sensitive issues.
The university partners might have a significaneron carrying out this task, since

students are sometimes more relaxed in expresBaigviews to outsiders. (Records of

the students’ views should be kept).

Step 4.Plan research lessoriseeping in mind the discussions that have takenepla
particularly the views of the students — the tradsteachers agree a focus for their

classroom research. This involves one lesson thptanned collaboratively (known as
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the research lesson) and then taught by each apleain turn, with their two
colleagues observing. In planning the researchdesthe teachers share their ideas as
to how the lesson can be made effective for evergbar of the class. It may be helpful
for team members to begin by sharing how they hawught or would teach similar
lessons, discussing and debating the merits okrdifit types of class activities,
materials, exercises and so on.(Copies of the rekekesson plans and materials
should be kept).

Step 5. Teach the research lessoAs. each colleague teaches the research lesson the
other two teachers observe the responses of merabtrs class. Their focus should be
on the extent to which students are engaged ioteastivities and the ways in which
they contribute. Particular note should be madetldse students who seem less
involved. In preparation for teaching the lessoearhs should think about how to
collect evidence that will help them determine e¢léent to which student differences
are accommodated. Where possible, it would be tletpfmake a video recording of
the lesson, once again focusing mainly on the nesp® of the students. After the lesson
is taught, and while it is still fresh in everyb&lyinds, the group meet to discuss and
analyse what happened. The purpose is to evallatdesson thoroughly in terms of
student engagement. The person who taught thenlésgiven the opportunity to speak
first, followed by the other group members. Theussion should focus on the lesson
(not the teacher) and on analysing what, how ang wtudents learned, or did not
learn, from the experience. The group then makasaaients to the lesson plan before
it is taught by the next member of the trio. (NaiEthe lesson observations should be

made, as well as the changes introduced followaahaliscussion).

Step 6.Interview student®s soon as possible after each research lessore sbrthe
students should be interviewed in order to getrtheactions to the lesson. These may
be individual or small group interviews, possibking some form of stimulus material.
Once again, students should also be asked to explaictices and activities that make
them feel included. And, again, there may be a fas¢éhe university partners being
involved in these interview processes. In somamasss it might also be helpful to ask

one or more of the students to carry out the ole@ms during the research lesson.
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They can then be interviewed in relation to whagytthave noticed. (Interview

responses should be recorded).

Step 7. Identify implications for practicdlOnce each teacher has taught the research
lesson, the trio should spend time analysing thermation they have collected through
their meetings, observations and interviews withldshts. The aim at this stage is to
make a record of what has been learnt about resjpgntb student diversity. (A
summary of the outcomes from these discussionshanghts about the process used
should be written in the form of a short reportrifrahe school, e.g. maximum 600

words).
Things to remember

In carrying out these activities it is vital to eme that nobody who is involved is
disadvantaged in any way. Rather, the aim is toeseeybody involved — students and
teachers — as having important contributions to ena& the learning of all of the

participants.

Particular care should be taken to ensure that jgatar students are not made to feel
singled out or embarrassed. Appropriate permisgiegarding their participation in

interviews and video recording should be sougheifThames should not be used in
written reports. Similarly, teachers must not féleht they are being evaluated or

judged. They should not be named in reporting.

Before the lesson, it may be helpful to inform stisl about the purpose of the research
lesson and the observers that will be in the clagsr. Prior to the lesson, the observers
can be introduced to the class, explaining thatrtlowerall aim is to find ways to

improve the learning of all the students.
Preparing school accounts

At the end of this first cycle of action researdfe tuniversity researchers will

coordinate the process of analyzing the materiat thas been collected in carrying out
the seven-step process. They will then producecaausmt of what happened, focusing
on the processes involved, and the impact on ste@ad teachers. Where appropriate,

extracts from interview and observations should Uus=d to illustrate the ideas
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ANEXO - A

Responder a diversidade através do envolvimentovdags dos alunos: uma

estratégia para o desenvolvimento dos professores.

presented in the account. If possible, referencg alao be made to relevant video

extracts.

At this stage, we will need to explain the wayshich the seven-step process was
adapted in order to fit in with the circumstancexlavays of working in the particular

school. These differences will be vital in showtimgt we are developing a strategy that
is flexible in relation to its use in particulartsool contexts. At the same time, it will be
important to explain any difficulties that have besxperienced and, if possible, how

these were overcome.

The text of the account must be agreed by all tleadhers involved before it is

submitted.
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ANEXO B
Questionario - alunos

Questionarid

Este questionario visa recolher informacéo solfajae ponto sentes que a tua voz é ouvida na
escola no ambito do projet&Résponder a diversidade através do envolvimento da®zes
dos alunos: uma estratégia para o desenvolvimentoosl professore§ e fazer uso dessa
informacéo na tese de Mestrado em Supervisdo Pgidagé Formacdo de Professor8srao

os alunos os maiores impulsionadores do trabalhtaborativo na escola?

Ao preencher este questionario, estas a autorimmutjlizemos os dados fornecidos para fins
unicamente de investigacdo. Pedimos péA® colocares o teu nome neste questionario, uma
vez que os respondentes devem permanecer andénimos.

Na seccéo 1, pretendemos sabgue pensas sobre as seguintes afirmacoes

Por favor, assinala com um X a opgéo correspondetuta opinido.

Seccéo 10 que eu penso sobre as seguintes afirmacdes

Concordo Nao concordo, . Discordo
Discordo

Afirmacao totalmente ~ COncordo nem discordo totalmente

As opinides dos alunos sobre as aulas

1 ;
devem ser ouvidas.
Os professores devem ter em
2 consideracdo o que lhes dizem |os
alunos.
3 Todos os alunos precisam de sentir
que fazem parte da escola.
4 Eu preciso de saber mais sobre |os

colegas que sao diferentes de mim,|

As escolas ndo fazem o suficiente
5 para ajudar os alunos que nado sdd de
nacionalidade portuguesa.

Os professores devem saber mais
6 sobre mim e a minha experiéngia
familiar.

As opinides dos alunos sobre as aulas
ndo importam.

Eu devia ajudar os meus professores
a preparar aulas interessantes.

As escolas ndo valorizam |a
9 possibilidade de os alunos ajudarém
0s colegas de outras origens.

Os professores ndo devem culpar-me

10 ~
se eu nao entender as aulas.
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ANEXO B
Questionario - alunos
Na secdao 2, pretendemos conhecgu® realmente acontece no dia-a-dia da escola

Por favor, assinala com um X a op¢ao correspondenta opiniao.

Seccao 2: @ue realmente acontece no dia-a-dia da escola.

Afirmacgéo Sempre Frequentemente vézses Raramente Nunca

A minha escola tem em consideracdo| as
1 opiniBes dos alunos sobre as aulas

Os alunos sédo encorajados a trabalhar
2 juntos nas aulas

Muitos alunos sentem-se postos de parte
3 das atividades da escola

Nas aulas, os professores ajudam-nos a
conhecer melhor os alunos que vém|de
outros paises

Os professores ndo me d&o atengéo
suficiente nas aulas porque estdo muito
5 ocupados com os alunos que ndo falam
bem a nossa lingua

Os professores nao tém em considerac@o o
6 gue os alunos Ihes dizem sobre as aulas

Sinto-me incluido em todas as atividades
7 da escola

Os professores importam-se com 0s N0$s0s
8 interesses individuais

Alguns alunos da minha turma sentem
9 ignorados

se

Os professores ajudam-nos quando temos
10 dificuldades em aprender

Obrigada pela tua colaboracéao

' Adaptado do questionario utilizado no projeto da Wido Europeia Comenius Multilateral, 2011-14
"Respondendo a diversidade, envolvendo com as voze®s alunos: uma estratégia para o
desenvolvimento do professor
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Lifelong Learn

=
—~ ANEXO C

Education and Culture DG

ing Programme Guiao da entrevista aos alunos

Guiao

- O que me fez sentir a parte / a ndo conseguir paipar nas tarefas da aula?

FOCO dos professores do tri8era quelodosos alunos estao incluidos e a

participar nas tarefas da aula?

Questdes para reflexao individual:

O que me fez sentir que estava a participar ndarefas da aula?

1)
2)

3)

4)
5)

6)

Passos a dar ao longo da entrevista:

Pedir a todos que se apresentem.

Explicar quem somos, o0 que faz o grupo de invedigaapresentar o
objectivo da Entrevista: recolher as opinides e sentimentos dos alunos sobre
a aula em que participaram, para devolvé-las ao®fpssores do triono
ambito do projecto Comenius que visapoiar o desenvolvimento de praticas
mais inclusivas em sala de aula e o desenvolvimeptofissional dos
professores

Entregar os papelinhos, apresentar as duas questisir que respondam sem
assinar;PEDIR que assinalem com — (primeira pergunta) e +ségunda
pergunta) no papelinho respetivo.

Colocar todos os papelinhos em cima da cartolimages para baixo.

Levantar, primeiro, todos gsmpelinhos —e pedir a um dos alunos participante
para lé-los em voz alta. Depois coloca-los todosiena da cartolina de forma
visivel e iniciar a conversa sobre os aspethsperguntandogquem gostaria de
comentar o que foi lido?

Fazer o mesmo para os papeis (+).

Deixar que os alunos entrevistados falem livrement®we os aspectos negativos e,

em seguida, positivos que estiveram a ler (resp@stauas questdes).

(o en

ter o

trevistador pode ir introduzindo perguntasy@e que vier a proposito, mas deve

cuidado de deixar que todos tenham oportdeidie expressar a sua opinido e

tentar criar um ambiente informal, de converseeliwobre os papelinhos lidos e outras

guestdes levantadas).
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ANEXO D
Relatério do Trio A

Responding to diversity by engaging with studentsices: a strategy for teacher
development

European Union Comenius Multilateral Project, 2012014

ELABORACAO DO RELATORIO FINAL DO TRIO

| - Os professores que constituem este trio sem@mo um desafio a existéncia de
alunos muito distintos, numa mesma sala de auk, mpi que diz respeito a ritmos de
aprendizagem, quer a dificuldades ou potencialsl@dé&lenciadas, interesses e gostos
revelados, experiéncias anteriores vividas. Na agserspetiva, este desafia
diversidade funciona como um incentivo a procuraegiatégias que nos permitam
chegar a todos os alunos e a todos eles proporcaprandizagens consistentes e
significativas. Para tal, nas nossas praticas pejeas tentamos promover o
envolvimento dos alunos nas aulas, de modoeatdiversidade identificada ndo seja um

bloqueio, mas antes se transforme numa mais-vategaprendizagem.

Il - A constituicdo do presente trio surgiu do civendirigido por uma docente
que integrou o projeto no ano letivo anterior. Apasa breve apresentacdo dos
objetivos e medidas de ac¢éo, os professores calosdaanifestaram entusiamo
e vontade de participar no projeto. O trio engldbas professoras de Ciéncias
Naturais e um professor de Educacao Visual, queet@comum a lecionagao
de turmas do 9° ano.

Os trés professores, que no decorrer do projetdiraeg as instrucdes emanadas
no documento orientador “A Guide for schools - Astgu2012”,
comprometeram-se a trabalhar em conjunto e de focolaborativa, na
planificacdo, lecionacéo e observacao das aulas.

Apés a constituicdo da equipa de trabalho, os desemnvolveram-se
ativamente na discussao da diversidade e do pmeeso e aprendizagem.
Tendo em conta o0 teor das disciplinas e as passids de
interdisciplinaridade, os professores refletirarbreoa diversidade dos alunos
em termos de idade, género, nacionalidade, ragapgide aprendizagem, etc.,

tendo concluido que nas turmas envolvidas, o fdivgrsidade relativamente
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ANEXO D
Relatério do Trio A
aos ritmos de aprendizagem e postura perante efagagm aula seria 0 mais

valorizado na planificacdo das atividades e egjfi@gale ensino.

Assim, e decorrente do trabalho didrio com os aueavolvidos e dos
resultados obtidos, ficou decidido que seriam atiitanétodos e estratégias que
encorajassem e privilegiassem o envolvimento dosoal nas suas proprias
aprendizagens.

Posto isto, teve lugar a planificacdo, lecionacdcargdlise da “aula de
investigacdo”, que teve como tema central a cigiidasanguinea. Foi adotada a
estratégia de ensino por descoberta, por partaldoes, em grupo, com base na
exploracdo de uma ficha de trabalho.

Apés a lecionacdo de cada aula, observada pelzntes elementos do trio e
registada em formato de video, teve lugar a andlisenesma pela equipa de
trabalho, focando-se essa andlise no envolvimeasoatlinos, nas atividades
propostas e no seu contributo para a aprendiza@erdocentes refletiram ainda
sobre a necessidade de alterar as estratégiasdaslot@ fim de promover
resultados mais significativos, de acordo com ¢stivos do projeto.

Numa ultima fase, e apds a lecionacdo das 3 aelasvdstigacdo, os docentes
reuniram e refletiram sobre as implicacfes dasiesgjias utilizadas nas praticas

futuras.

Os alunos envolvidos no projeto apenas foram osvagds a realizacdo da aula, tendo-
se manifestado especialmente agradados com a ifidasi de partilharem ideias com
os colegas, dado que a tarefa foi efetuada em g€pando se Ihes perguntou quais 0s

aspetos mais positivos referiram, como se transcrev

- “A discussdao de ideias com 0s meus colegas”;

- “Podia falar e trocar ideias com os meus colegas”

- O facto de debater ideias com os meus coledases o0 trabalho proposto com eles”;
- “Foi o facto de ajudar os meus colegas”;

- “Em grupo deu para trabalhar mais. Ajudam-se amgnte”.

197



ANEXO D
Relatério do Trio A
As duas aulas de Ciéncias Naturais tiveram inigio a resolucéo, em grupo, de

uma ficha de trabalho construida numa perspetivendmo por descoberta, que
tinha como principal objetivo compreender o modmaeaoocorre a circulagéo

sanguinea, pulmonar e sistémica, no organismo hun@salunos tinham a sua
disposicéo, na sala de aula, diversos livros quienam consultar para, em
conjunto, chegarem as respostas as questfes casodadltima tarefa da ficha

de trabalho consistia na construgdo de um esqukmsiativo da circulagao

sanguinea, utilizando os materiais fornecidos pdaentes (folhas de papel A3
e post-itsde diferentes cores).

Na aula seguinte os varios grupos de trabalho amewoportunidade de

apresentar os esquemas elaborados a turma, tendiebaéido as diferentes
propostas e, em alguns grupos, tendo-se sugermgitepes ajustes (em anexo
incluem-se os trabalhos elaborados pelos alunos).

Os professores que constituem o trio analisarawaass trabalhos efetuados
pelas duas turmas em causa e selecionaram dois€pmn muito equivalentes,
cada um de uma das duas turmas envolvidas) pateeseide base a construcédo
de um modelo representativo da circulacdo sanguimesaaulas de Educacédo

Visual de uma das turmas (a turma comum a doisnteselo trio).

A Unica alteracdo efetuada na planificacdo conjunigialmente construida
ocorreu entre a 1.2 e a 2.2 aula e consistiu senmaninformacéo aos alunos de
que seria selecionado o melhor trabalho de entreluas turmas para ser
representado, como modelo, a realizar nas aulaEdieacdo Visual. Os
elementos do trio sentiram necessidade de proeedsta alteracdo com vista a

uma maior motivacao/ incluséo dos alunos na reglzaa atividade.

Relativamente as entrevistas dos alunos, registasigeguintes opinides, que ilustram
0 modo como os alunos sentem que aprenderam, a&sgeas que referiram e as

dificuldades que evidenciaram:
- “Todos escrevemos e tivemos 0S mesmos papéisog-secretarios”;

- “Quando escreviamos fomos memorizando (por psagquiu ajuda do professor)”;
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- “Percebemos bem a matéria, era facil, principatmecom o meétodo da nossa

professora de Ciéncias Naturais”;

- “O que me fez sentir participante foi tirar idei@m os colegas”;

- “Quase todas as duvidas ficaram bem esclaredidaieca de ideias facilitou muito”;

- “Sentiram muito agrado, porque a relacdo comrogn@ foi boa e cooperativa. No

geral cooperaram todos muito bem?”;

- “Foi bom para nos relacionarmos mais com os rsossetegas. E esclarecer algumas

davidas que tinhamos”;
- “Nao houve nada que me fez sentir a parte”;

- “Aprendemos mais sobre a circulacdo sistémicat&i@mmos de aplicar este método

de trabalho com outras disciplinas”;

- “Gostavamos de voltar a repetir a experiéncia”.

NO que concerne ao impacto que a presente experieae nos professores
envolvidos h4 a destacar as vantagens sentidas @aboracdo do trabalho em
equipa, numa perspetiva de trabalho colaboratiuer ga planificacdo da aula
quer na sua concretizacdo. Uma das mais-valiasdasnprende-se com a
observacédo das aulas por outros discentes, queneidglam alguns aspetos que
poderiam eventualmente ndo ser visiveis ao prafesso lecionacdo. Os
professores notaram, igualmente, que os alunosvedveram na atividade com
empenho, praticando também eles um trabalho catbore demonstrando
entusiasmo e satisfacao.

Em jeito de concluséo o trio de professores saiguoe a participacao no projeto
promoveu o0 seu desenvolvimento profissional, naidaedm que possibilitou
uma reflexdo conjunta das préaticas pedagogicas dévouno o trabalho

colaborativo e interdisciplinar.
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Responding to diversity by engaging with studemsices: a strategy for teacher
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RELATORIO FINAL DO TRIO

A diversidade é encarada como uma oportunidadedgué abordada através do
trabalho colaborativo. A troca de ideias e o triabale pesquisa em equipa faz com que
a diversidade evolua de um problema angustianten alesafio. Ao aprofundarmos a
nossa percegao relativamente ao problema da digelesiencontramos novas formas de
o abordar. Em nosso entender, o trabalho colakoratia chave para uma nova forma
de encarar a questao da diversidade, ja que, thdilfhente, o professor tende a encara-

la como uma inevitabilidade.

Apés a apresentacdo do Projeto Comenius em 2012/26te conjunto de
professores aceitou entusiasticamente o conviiRirégao para participar no mesmo. O
trio, constituido pelos professores Lina Ferrelraglés), Mauro Stingo (Espanhol) e
Rosério Azevedo (Espanhol) foi o primeiro na eseofzarticipar no primeiro ciclo de
investigacdo do projeto. Dada a riqgueza da expadagresta equipa de professores
manteve a sua participacdo em 2012/2013, por faarmeprofundar a questdo do
envolvimento dos alunos nas aulas, mas, destalerdada por um angulo diferenge:
participacédo dos alunos na planificacdo das aulaksta participagdo surge como uma
evolugcéo natural do trabalho de pesquisa realizaml@no anterior, configurando-se

COmMOo mais um passo para “o envolvimento das voaesldinos”.

Os passos previstos no documento “A Guide for Sshedugust 2012foram
muito Uteis para o planeamento e organizacdo dbaltros. Nao sentimos necessidade

de introduzir quaisquer alteragfes. Foram dadeggsintes passos:
- Sessao de trabalho para andlise curricular das disagplinas (Inglés e

Espanhol) para escolha de um tema comum. Temahebswol'Vocacbes e

Profissbes”
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AULA DE PESQUISA

Tema:

Vocac0Oes e Profissbes

Area vocabular:

Vantagens e desvantagens de profissdes especifiofissdes invulgares.

Atividades: Realizacao individual de um teste vocacional; tfabde producéo escrita

em grupo; apresentacdo oral dos trabalhos de gijogo; de equipa

UJ

(roleplay): “Profissdes Invulgares”

- Selecdo dos alunos a ouvir: os alunos foram estaghiendo como critério a

diversidade  (motivacdo, competéncias linguisticagomportamento,
personalidade, género, etc.). A professora Rogszevedo ouviu dois alunos
(turma com onze alunos), o professor Mauro Stinggeofessora Lina Ferreira
ouviram 5 alunos (turma com 24 alunos).

- Elenco de um conjunto de subtemas a trabalhar ésmpawa apresentacao aos
alunos do grupo de trabalho em forma de “menu”. Geste conjunto de
subtemas, pretendemos fornecer uma base de trababh@lunos para que
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pudéssemos exercer algum controle relativamentecaoteidos. Ao mesmo

tempo, para que eles se sentissem verdadeiranmeplieados, respeitdmos as
suas escolhas de entre os subtemas e aceitimasasigyestdes para as

atividades a realizar na aula.

Subtemas apresentados aos alunos. Em negrito os temas selecionados :

Escolha de carreira / teste vocacional;
Profissdoes Estranhas
Redacéo de um Europass (CV)

Profissdes por género

1

2

3

4. Entrevista de trabalho
5

6. Competéncias chave para a aprendizagem ao longo da vida
7

Emprego Part time / Full time

Na sequéncia do encontro com os alunos, o Tri@w@treunir e verificAmos que as
escolhas dos nossos alunos tinham sido bastamedmntes. Definimos, em conjunto,

o plano final da aula, integrando as atividadeseteg tinham sugerido.

ApoOs a realizacdo da Aula 1, sentimos necessidadefeduar algumas mudancas.
Posteriormente, da aula 2 para a aula 3, voltdmiosr@duzir alterag6es. Com estas
mudancgas, procuramos maximizar a participacdo dest®s alunos e, a0 mesmo
tempo, ir ao encontro dos seus desejos, expressasgatiacao final de cada aula e nas

entrevistas. Assim, importa referir que percebeatgsmas dificuldades na:

» organizacao dos grupos de acordo com os resultados dos testes vocasjona
os grupos ficaram desequilibrados quanto ao numheralunos. Para a Aula 2,

alargdmos o numero de opcdes para a formacao desyr@ontudo, a estratégia
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nao se revelou eficaz, pelo que, na Aula 3, a fogmados grupos foi pré-

definida pela professora;

* resposta as solicitacdes dos alunos pediam constantemente a ajuda da
professora para traduzir palavras, por iSso cor@igas relevante o recurso a

dicionarios nas aulas 2 e 3;

* transmissédo das instrucdes aos alungmara o roleplay “Profissdes Invulgares”
e para as pontuacdes do jogo - nas aulas 2 e Grup®s receberam mais
informacéo para desempenharem melhor os seus pagéram os alunos os
responsaveis pelo lancamento das pontuacdes. Pawdaa3, a professora
considerou util a existéncia de um lider por grymra que este aluno/a
funcionasse como seu coadjuvante na explicitac8datafas. Em cada grupo,
foi colocado um dos alunos que tinha participadoedmido de trabalho. Estes
alunos foram informados das funcbes que este [iapelexigia e aceitaram-no

com entusiasmo.

Apoés a conclusédo da fase de lecionacdo das aul@sp woltou a reunir-se para
fazer o balanco da experiéncia vivida e para aaradis declaracdes dos alunos aquando

das entrevistas, tendo chegado as seguintes coaslus

» Todos os alunos gostaram das atividades por se taaém de jogos:

“O que gostei mais foi o jogo.”; “Gostei do jogo daprofissbes
estranhas”; “ Gostei do ultimo jogo que realizamosGostei da parte
em que tinhamos que adivinhar os empregos”; “ Goste fazer

cartolinas”.

» Gostaram particularmente das tarefas em grupo Na sua perspetiva, as
tarefas em grupo permitem interajuda, superacéatifidelldades, e sensacao de
apoio e segurancga:

“Gostei do facto de termos estado em grupo”; “Trdltr em
conjunto”; “Ser uma aula em grupo e estarmos a c¢eev; “O

trabalho em grupo também ajudou”
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» Gostaram de participar na preparacado das aulas e ddar sugestdes que

foram concretizadas. Os alunos escolhidos para o el de lider na Aula 3

mostraram-se particularmente satisfeitos:
“Gostei de ser uma das que ajudou na organizacdaula porque se
alguém do meu grupo ndo soubesse algo eu ajudavadstei de ser
lider e também porque participei em todas as taefdEra mais
interessante se pudéssemos dar ideias... porque t@piosio do
professor e do colega”; “A Stora (professora) te@ consideracdo as
nossas ideias”; “Gostei porque € mais facil parapoofessor planear
uma aula com opinido dos alunos”, “em grupo todasham de

participar e o facto de ser o lider ajudou”.

» ldentificaram como aspetos menos positivos: a faltale tempo para a

realizacdo de algumas atividades e as dificuldadas dominio da lingua:

“Reparei que alguns colegas se sentiam a parteddeas dificuldades

que tém”; “como n&o sou bom a inglés senti-me ol

Numa perspetiva de desenvolvimento profissionalsiccemdmos que a participacao
neste ciclo de investigacao foi extremamente eadgdora. A diversidade apresenta-se
como uma oportunidade, quando € abordada atravédra@lho colaborativo
interdisciplinar; o envolvimento dos alunos na pregado de aulas é claramente
possivel e desejavel. Queremos realcar a impoddatesta experiéncia no que concerne
a descoberta de novas formas de interacdo conmupesaltanto dentro, como fora da
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sala de aula. Apesar de estas formas ja estareonitdesna literatura cientifica, na

maior parte das vezes, consideravamo-las poucdstesale dificeis de aplicar. O

envolvimento num projeto de trabalho colaboratiggou-nos a experimentar novas
formas de interagdo que se revelaram Uteis e igeaties. Destacamos o entusiamo
demonstrado pelos alunos na reunidao de trabalhocedia professor e 0 empenho que

os alunos designados como lideres colocaram nongesdo destas funcoes.

Dado que este € 0 segundo ano da nossa participasé® projeto, sentimos
uma maior liberdade de decisdo para proceder sssuas alteracbes necessarias a
planificacdo, de modo a favorecer a participacé® alanos. Fruto também da nossa
experiéncia no projeto torndmo-nos mais autdbnonags,mesmo tempo que mais
conscientes do processo de autoformacéo interpaesgstavamos a viver. Contudo,
confirmamos que para a sustentabilidade deste maaléim da disponibilidade e apoio
das direcdes, as escolas necessitam de uma reéstrogural do horério do professor,
dos procedimentos de coordenacéo entre docentadlexiilizacdo e da organizacao

do espaco das salas de aula.

Sugerimos que o0s alunos sejam também observadtves, gpor exemplo,
tirando fotografias de alguns momentos da aulgedisando assim, a presenca da
camara de video ou dando o seu feedback relativengnaula sem recurso as

entrevistas.

Por ultimo, no futuro, havera necessidade de estata maior profundidade a
melhor forma de selecionar os alunos que colab@@m o professor no planeamento

da aula de forma a que a participacao de todos figgegurada.
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Lifelong Learning Programme Re|atér|0 do TI'IO C

Responding to diversity by engaging with studentsices: a strategy for teacher
development

European Union Comenius Multilateral Project, 2012014

ELABORACAO DO RELATORIO FINAL DO TRIO

| - Os professores que constituem este trio senteno um desafio a existéncia de
alunos muito distintos, numa mesma sala de aut, quque diz respeito a ritmos de
aprendizagem, quer a dificuldades ou potencialislad&enciadas, interesses e gostos
revelados, experiéncias anteriores vividas. Naapssspetiva, este desafia
diversidade funciona como um incentivo a procurasteatégias que nos permitam
chegar a todos os alunos e a todos eles propor@apnendizagens consistentes e
significativas. Para tal, nas nossas praticas [egfleas tentamos promover o
envolvimento dos alunos nas aulas, de mogoealiversidade identificada ndo seja um

bloqueio, mas antes se transforme numa mais-vategaprendizagem.

Il - A constituicdo do presente trio surgiu do cibendirigido por uma docente
que integrou o projeto no ano letivo anterior. Apasa breve apresentacdo dos
objetivos e medidas de acgao, os professores calosdaanifestaram entusiamo
e vontade de participar no projeto. O trio engldbas professoras de Ciéncias
Naturais e um professor de Educacao Visual, queet@ncomum a lecionacao
de turmas do 9° ano.

Os trés professores, que no decorrer do projetarseg as instrucbes emanadas
no documento orientador “A Guide for schools - Astgu2012”,
comprometeram-se a trabalhar em conjunto e de focolaborativa, na
planificacdo, lecionacéo e observacao das aulas.

Apés a constituicdo da equipa de trabalho, os desemnvolveram-se
ativamente na discussao da diversidade e do pmeeso e aprendizagem.
Tendo em conta o0 teor das disciplinas e as passilds de
interdisciplinaridade, os professores refletirarbreoa diversidade dos alunos
em termos de idade, género, nacionalidade, ragapgide aprendizagem, etc.,

tendo concluido que nas turmas envolvidas, o fdigrsidade relativamente
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aos ritmos de aprendizagem e postura perante efagagm aula seria 0 mais

valorizado na planificacdo das atividades e egjfi@gale ensino.

Assim, e decorrente do trabalho didrio com os aueavolvidos e dos
resultados obtidos, ficou decidido que seriam atiitanétodos e estratégias que
encorajassem e privilegiassem o envolvimento dosoal nas suas proprias
aprendizagens.

Posto isto, teve lugar a planificacdo, lecionacdcargdlise da “aula de
investigacdo”, que teve como tema central a cigiidasanguinea. Foi adotada a
estratégia de ensino por descoberta, por partaldoes, em grupo, com base na
exploracdo de uma ficha de trabalho.

Apés a lecionacdo de cada aula, observada pelzntes elementos do trio e
registada em formato de video, teve lugar a andlisenesma pela equipa de
trabalho, focando-se essa andlise no envolvimeasoatlinos, nas atividades
propostas e no seu contributo para a aprendiza@erdocentes refletiram ainda
sobre a necessidade de alterar as estratégiasdaslot@ fim de promover
resultados mais significativos, de acordo com ¢stivos do projeto.

Numa ultima fase, e apds a lecionacdo das 3 aelasvdstigacdo, os docentes
reuniram e refletiram sobre as implicacfes dasiesgjias utilizadas nas praticas

futuras.

Os alunos envolvidos no projeto apenas foram osvég@s a realizacao da aula, tendo-
se manifestado especialmente agradados com aifidagie de partilharem ideias com
os colegas, dado que a tarefa foi efetuada em g@uoendo se Ihes perguntou quais 0s

aspetos mais positivos referiram, como se transcrev

- “A discussdao de ideias com 0s meus colegas”;

- “Podia falar e trocar ideias com os meus colegas”

- O facto de debater ideias com os meus coledases o0 trabalho proposto com eles”;
- “Foi o facto de ajudar os meus colegas”;

- “Em grupo deu para trabalhar mais. Ajudam-se amgnte”.
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As duas aulas de Ciéncias Naturais tiveram inigio a resolucéo, em grupo, de

uma ficha de trabalho construida numa perspetivendmo por descoberta, que
tinha como principal objetivo compreender o modmaeaoocorre a circulagéo

sanguinea, pulmonar e sistémica, no organismo hun@salunos tinham a sua
disposicéo, na sala de aula, diversos livros quienm consultar para, em
conjunto, chegarem as respostas as questfes casodadltima tarefa da ficha

de trabalho consistia na construgdo de um esqukmsiativo da circulagao

sanguinea, utilizando os materiais fornecidos pdaentes (folhas de papel A3
e post-itsde diferentes cores).

Na aula seguinte os varios grupos de trabalho amewoportunidade de

apresentar os esquemas elaborados a turma, tendiebaéido as diferentes
propostas e, em alguns grupos, tendo-se sugermgitepes ajustes (em anexo
incluem-se os trabalhos elaborados pelos alunos).

Os professores que constituem o trio analisarawaass trabalhos efetuados
pelas duas turmas em causa e selecionaram dois€pmn muito equivalentes,
cada um de uma das duas turmas envolvidas) pateeseide base a construcédo
de um modelo representativo da circulacdo sanguimesaaulas de Educacédo

Visual de uma das turmas (a turma comum a doisnteselo trio).

A Unica alteracdo efetuada na planificacdo conjunigialmente construida
ocorreu entre a 1.2 e a 2.2 aula e consistiu senmaninformacéo aos alunos de
que seria selecionado o melhor trabalho de entreluas turmas para ser
representado, como modelo, a realizar nas aulagdieacdo Visual. Os
elementos do trio sentiram necessidade de proeedsta alteracdo com vista a

uma maior motivacao/ incluséo dos alunos na reglzaa atividade.

Relativamente as entrevistas dos alunos, registameeguintes opinides, que ilustram
0 modo como os alunos sentem que aprenderam, tageas que referiram e as

dificuldades que evidenciaram:
- “Todos escrevemos e tivemos 0S mesmos papéisog-secretarios”;

- “Quando escreviamos fomos memorizando (por psagquiu ajuda do professor)”;
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- “Percebemos bem a matéria, era facil, principatemeom o método da nossa

professora de Ciéncias Naturais”;

- “O que me fez sentir participante foi tirar idei@m os colegas”;

- “Quase todas as duvidas ficaram bem esclaredidaieca de ideias facilitou muito”;

- “Sentiram muito agrado, porque a relacdo comrogi@ foi boa e cooperativa. No

geral cooperaram todos muito bem?”;

- “Foi bom para nos relacionarmos mais com os rsglegas. E esclarecer algumas

davidas que tinhamos”;
- “Nao houve nada que me fez sentir a parte”;

- “Aprendemos mais sobre a circulacéo sistemicat@iamos de aplicar este método

de trabalho com outras disciplinas”;

- “Gostavamos de voltar a repetir a experiéncia”.

NO que concerne ao impacto que a presente experiae nos professores
envolvidos h4 a destacar as vantagens sentidas @aboracdo do trabalho em
equipa, numa perspetiva de trabalho colaboratiuer ga planificacdo da aula
quer na sua concretizacdo. Uma das mais-valiasdasnprende-se com a
observacédo das aulas por outros discentes, queneidglam alguns aspetos que
poderiam eventualmente ndo ser visiveis ao prafesso lecionacdo. Os
professores notaram, igualmente, que os alunosvedveram na atividade com
empenho, praticando também eles um trabalho catbore demonstrando
entusiasmo e satisfacao.

Em jeito de concluséo o trio de professores saiguoe a participacao no projeto
promoveu o0 seu desenvolvimento profissional, naidaedm que possibilitou
uma reflexdo conjunta das préaticas pedagogicas dévouno o trabalho

colaborativo e interdisciplinar.
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