
Já viajou em Portugal?  Se sim, desde já agradecemos vossa colaboração. 

Este questionário  pretende avaliar o potencial de atractividade de diversos destinos portugueses e insere-se 

num trabalho do Mestrado de “Desenvolvimento de Produtos Turísticos Culturais” do Instituto Politécnico 

de Tomar. Solicita-se a vossa melhor atenção para o seu preenchimento, cerca de dez minutos, sendo que os 

dados recolhidos são confidenciais e destinam-se exclusivamente a tratamento estatístico. 

 

Este questionário vai ser preenchido em contexto de: Check-In  ____ Check-Out  ____ Outro: ____________ 
 

 

PARTE I Caracterização da Viagem 
 

 

1. Qual a principal razão desta viagem?    Profissional ___   Lazer ___   Outras _____________________ 
Pode assinalar várias opções 

2. Quem paga a viagem?    O próprio ___   A empresa ___   Ambos ___ Outras _____________________ 
Pode assinalar várias opções 

3. É residente em Portugal?  Sim ___   Não ___ Se não, qual o período da vossa estadia?   ____ dias 

Se não, quantas vezes já esteve em Portugal? ____ vezes   

      Se não, qual a probabilidade de voltar?  Se não, vai recomendar a visita a Portugal aos amigos? 

Muito  

Improvável 

1 2 3 4 5 6 7 Muito  

Provável 

Muito  

Improvável 

1 2 3 4 5 6 7 Muito  

Provável 

 

4. N.º de Adultos em Viagem?   ___ N.º de Crianças em Viagem (até aos 15 anos)?   ____ 

5. Com quem está a viajar? Sozinho ___ Conjugue ___   Filhos ___  Outros familiares ___ 

Pode assinalar várias opções Amigo/s ___ Grupo organizado        ___     Colegas trabalho ___ 

6. Onde adquiriu esta vossa viagem?   Agência ___   Internet ___   Outros ___________    Não sei ___ 

7. Quando adquiriu esta vossa viagem?   Mês _______________________________ de 20 ___ 

8. Quais as fontes de informação que o ajudaram a escolher e informar-se sobre o destino?  

Pode assinalar várias opções Agência de Viagem ___ Guia Turístico ___   Internet    ____ 

Publicidade em Jornais___ TV___ Revistas ___ Catálogos ____ 

Visita Anterior ___   Recomendações ___     Outros ________________________ 

9. Qual o tipo de alojamento onde ficou/a alojado? Turismo Rural ___       Hotel ___ Estrelas 

       Pode assinalar várias opções  Campismo ___ Privado ___     Outros ___________________ 

10. Qual o tipo de transporte usou/vai usar? Viatura própria ___   Guia ___  Transportes Públicos ____ 

       Pode assinalar várias opções  Aluguer de viatura  ___ Outros _____________________________ 

11. Quanto gastou/ará por dia e por pessoa (excluindo despesas de alojamento)?   ______ € / dia / pessoa 

 

PARTE II Atributos dos Destinos 
 

12. Qual foi/é o seu destino principal? Cidade ___     Praia    ___     Campo ___     Outro ____________   
Pode assinalar várias opções    

13. Descreva Portugal em 3 palavras: 

   ______________________ / ______________________ / ______________________  

14. Que destinos rurais tem visitado mais frequentemente? (primeiro o mais visitado) 

__________________________________________________________________________________ 



Classifique a sua satisfação APENAS AOS DESTINOS QUE CONHECE relativamente a cada um 

dos diferentes atributos identificados de 1 (nada satisfeito) a 7 (muito satisfeito):  

 

14.1. Conhece LISBOA? 

 Não ___   Mal___   Mais ou menos ____   Bem ___ Se responder NÃO salte para o Destino seguinte… 

 
NADA 

 SATISFEITO 
 

+ ou – 

Satisfeito 
 MUITO 

SATISFEITO 

GRAU DE SATISFAÇÃO…             
1 2 3 4 5 6 7 

NÃO 

SEI 

Qual a sua satisfação quanto à … Segurança?         

…Informação Turística Disponível?         

…Hospitalidade dos Residentes?         

…Atracções Histórico-Culturais?         

…Relação Preço / Qualidade do Alojamento?         

…Qualidade do Serviço da Hotelaria e Restauração?         

…Acessibilidades à Região?         

…Paisagem?         

…Arquitectura / Monumentos?         

…Contacto com a Natureza?         

…Oferta de Actividades de Lazer/Entretenimento?         

…Relação Preço / Qualidade da Restauração?         

…Infra-estruturas de Apoio: lojas, bancos, serviços?         

 

14.2. Conhece alguma PRAIA DA COSTA VICENTINA? 

 Não ___   Mal___   Mais ou menos ____   Bem ___ Se responder NÃO salte para o Destino seguinte… 

 
NADA 

 SATISFEITO 
 

+ ou – 

Satisfeito 
 MUITO 

SATISFEITO 

GRAU DE SATISFAÇÃO…             
1 2 3 4 5 6 7 

NÃO 

SEI 

Qual a sua satisfação quanto à … Segurança?         

…Informação Turística Disponível?         

…Hospitalidade dos Residentes?         

…Atracções Histórico-Culturais?         

…Relação Preço / Qualidade do Alojamento?         

…Qualidade do Serviço da Hotelaria e Restauração?         

…Acessibilidades à Região?         

…Paisagem?         

…Arquitectura / Monumentos?         

…Contacto com a Natureza?         

…Oferta de Actividades de Lazer/Entretenimento?         

…Relação Preço / Qualidade da Restauração?         

…Infra-estruturas de Apoio: lojas, bancos, serviços?         



 

 

 

14.3. Conhece a SERRA DA ESTRELA? 

 Não ___   Mal___   Mais ou menos ____   Bem ___ Se responder NÃO salte para o Destino seguinte… 

 
NADA 

 SATISFEITO 
 

+ ou – 

Satisfeito 
 MUITO 

SATISFEITO 

GRAU DE SATISFAÇÃO…             
1 2 3 4 5 6 7 

NÃO 

SEI 

Qual a sua satisfação quanto à … Segurança?         

…Informação Turística Disponível?         

…Hospitalidade dos Residentes?         

…Atracções Histórico-Culturais?         

…Relação Preço / Qualidade do Alojamento?         

…Qualidade do Serviço da Hotelaria e Restauração?         

…Acessibilidades à Região?         

…Paisagem?         

…Arquitectura / Monumentos?         

…Contacto com a Natureza?         

…Oferta de Actividades de Lazer/Entretenimento?         

…Relação Preço / Qualidade da Restauração?         

…Infra-estruturas de Apoio: lojas, bancos, serviços?         

 

14.4. Conhece o ALENTEJO? 

 Não ___   Mal___   Mais ou menos ____   Bem ___ Se responder NÃO salte para o Destino seguinte… 

 
NADA 

 SATISFEITO 
 

+ ou – 

Satisfeito 
 MUITO 

SATISFEITO 

GRAU DE SATISFAÇÃO…             
1 2 3 4 5 6 7 

NÃO 

SEI 

Qual a sua satisfação quanto à … Segurança?         

…Informação Turística Disponível?         

…Hospitalidade dos Residentes?         

…Atracções Histórico-Culturais?         

…Relação Preço / Qualidade do Alojamento?         

…Qualidade do Serviço da Hotelaria e Restauração?         

…Acessibilidades à Região?         

…Paisagem?         

…Arquitectura / Monumentos?         

…Contacto com a Natureza?         

…Oferta de Actividades de Lazer/Entretenimento?         

…Relação Preço / Qualidade da Restauração?         

…Infra-estruturas de Apoio: lojas, bancos, serviços?         



 

 

PARTE III Caracterização Socio-Demográfica do Inquirido  

 

15. Sexo: Masculino  ___ Feminino ___ 

16. Idade (anos): 

 - Até 24        ___ 

 - De 25 a 34 ___ 

 - De 35 a 44 ___ 

 - De 45 a 54 ___ 

 - De 55 a 64 ___ 

 - Mais de 65 ___ 

 

17. Composição  do 

agregado familiar:  

- 1 pessoa      ___ 

- 2 pessoas     ___ 

- 3 pessoas     ___ 

- 4 pessoas     ___ 

- 5 ou + pess. ___ 

18. Estado Civil:  

- Solteiro     ___ 

- Casado     ___ 

- União facto ___ 

- Divorciado  ___ 

- Viúvo     ___ 

 

19. Rendimento mensal do 

agregado familiar: 

- Até 1.000 €        ___ 

- De  1.001 a 2.000 €   ___ 

- De 2.001 a 3.000 €    ___ 

- De 3.001 a 4.000 €    ___ 

- Mais de 4.001 €        ___

20. Qual a sua ocupação profissional actual? 

⁯ - Empregado/a por Conta de Outrem ___ 

⁯ - Empregado/a por Conta Própria ___ 

⁯ - Doméstico/a    ___ 

⁯ - Reformado/a ou aposentado/a ___ 

    - Estudante    ___ 

⁯ - Desempregado/a   ___ 

21. Habilitações Literárias:  

 - Até 4ª Classe        ___ 

 - 9º Ano         ___ 

 - Curso Técnico-Profissional      ___ 

 - 12º Ano         ___ 

 - Bacharelato/Licenciatura      ___ 

 - Pós-Graduação/Mestrado/Doutoramento ___ 

 Caso trabalhe, qual a sua profissão? ______________________________________________ 

 

22. Naturalidade (País):  

______________________ 

 Residência?  

_________________________ 

 Local de Trabalho (caso fixo)? 

 ________________________ 

23. Num ano, quantas vezes costuma passar férias (pelo menos 4 dias)? Cerca de ___ vezes 

24. Quantas vezes ao longo do ano costuma passar o fim-de-semana fora de casa (2/3 dias)? 

Nunca  __      Raramente  __      1 vez  __      2 x  __      3-4 x  __      5-6 x  __      7-8 x  __      >8 x  __ 

25. Quantas vezes ao longo do ano costuma visitar (para férias ou fins-de-semana) o campo? 

Nunca  __      Raramente  __      1 vez  __      2 x  __      3-4 x  __      5-6 x  __      7-8 x  __      >8 x  __ 

 

 

PARTE IV Outros elementos finais 

 

26. No último ano passou férias/fins-de-semana em área de Montado (Povoamento de Sobreiros)?  

Nunca  __      Raramente  __      1 vez  __      2 x  __      3-4 x  __      5-6 x  __      7-8 x  __      >8 x  __ 

27. Indique, por favor, 3 palavras/ideias que lhe venham à mente quando pensa no Sobreiro: 

   ______________________ / ______________________ / ______________________  

28. Prevê passar algum fim-de-semana ou fazer férias em área de Montado no próximo ano?  

Sim  __      Não  __      Talvez __   Não sei __ 

29. Indique, por favor, 3 produtos finais com origem nos Sobreiros: 

   ______________________ / ______________________ / ______________________  

 

MUITO OBRIGADO PELA SUA ESTIMÁVEL COLABORAÇÃO. 


