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Resumo

As Forcas de Gendarmerie representam uma tipologia de instituicGes que visam
fins de seguranca assentes numa natureza e organizacdo militares. Estas encontram-se
espalhadas pelo mundo, divergindo quanto as suas capacidades.

A sua acdo deve ser enquadrada num Sistema Internacional em evolucéo e sob a
alcada de diferentes OrganizagOes Internacionais. A configuragdo das Forgas de
Gendarmerie varia consoante a sua dependéncia bem como com o tipo de crise
existente e a natureza do Teatro de Operac6es. Porém, todas detém a missao de alcancar
um nivel de seguranga desenvolvido num espetro de tarefas estabelecido pela doutrina
das Operacodes de Estabilizacdo e Reconstrucdo de Estados.

Ora, o presente estudo pretende identificar as potencialidades e as
vulnerabilidades das forcas do tipo Gendarmerie nas Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrucdo, com base nos Teatros de Operacbes da Bdsnia-Herzegovina, de Timor-
Leste e do lraque, enquadradas no atual Sistema Internacional. A metodologia de
investigacdo em uso assenta nas fases de rutura, construcdo e verificagdo, com uma
abordagem dedutiva.

Numa primeira fase, é elencada a metodologia e os procedimentos adotados na
realizacéo deste estudo.

De seguida, € analisado o Sistema Internacional atual de acordo com o critério
estabelecido, identificando os principais focos de tensao.

Em contexto, sdo analisadas as trés opera¢fes com base nos objetivos definidos
na missao e 0s respetivos resultados alcancados.

A quarta fase é constituida pela definicdo e enquadramento das Forcas de
Gendarmerie nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo, sendo enunciadas as
potencialidades e as vulnerabilidades destas forcas no cumprimento das missdes de
seguranca das Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucio de Estados. E ainda analisado
0 caso francés da Gendarmerie Nationale, com o seu dispositivo de projecdo para
cenarios internacionais, as suas potencialidades e as suas vulnerabilidades.

Sdo, seguidamente, caraterizadas e analisadas as entrevistas exploratorias e
entrevistas realizadas para 0s casos portugués e francés, discutindo, posteriormente, 0s

resultados.



Por fim, sdo entdo retiradas conclusdes de todas as fases deste estudo,
descortinando as atuais potencialidades e vulnerabilidades das Forcas de Gendarmerie,
em Portugal (GNR) e Franca (Gendarmerie Nationale), comparativamente as Forcas de
Seguranca de natureza civil (Policia de Seguranga Publica) e ao ramo das Forcas
Armadas selecionado que participa nas operagdes a que aludimos (Exército).

Assim, conclui-se que as Forcas de Gendarmerie assumem um elevado grau de
adequacdo no preenchimento do security gap, atraves da realizagdo de tarefas de todo o
espetro das missdes de seguranca em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo e em
toda a banda paz-crise-guerra, em complementaridade com as Forcas Armadas e as

Forcas de Seguranga civis.

Palavras-chave: Forcas de Gendarmerie. Operacdes de Estabilizacdo e

Reconstrucdo. Seguranca. Sistema Internacional.
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Abstract

The Gendarmerie Forces are a group of institutions that aim at security purposes
based on a military nature and organization. These are scattered around the world, but
diverge regarding their capabilities.

The actions of these institutions should be seen in an evolving International
System and under the guidance of different International Organizations. The
configuration of the Gendarmerie Forces varies along with its dependence as well, and
also with the type and nature of the existing crisis. All these missions aim to achieve a
level of safety that we can only study within a spectrum of tasks set by the doctrine of
Stabilization and Reconstruction Operations.

The present study aims to identify the strengths and weaknesses of the type of
Gendarmerie forces in Stabilization and Reconstruction Operations, based on Theaters
of Operations in Bosnia-Herzegovina, East Timor and Irag, and which are framed
within current International System. The research methodology used is based on the
deductive approach to the issue.

Initially, the methodology and procedures used in this study will be explained.
Next, the current international system will be analyzed according to the criteria
established to identify the main sources of tension.

Three operations are analyzed in context based on the objectives set out for the
respective mission and its achievements.

The fourth phase consists of the definition and framing of Gendarmerie Forces
in Stabilization and Reconstruction Operations, which list its strengths and weaknesses
in the accomplishment of the tasks of security in Stabilization and Reconstruction
Operations. We also analyze the case of the french Gendarmerie Nationale, with its
projection device for international scenarios, their strengths and their weaknesses.

Next, the results of Guarda Nacional Republicana, Gendarmerie Nationale,
Policia de Seguranca Puablica and Exército officers interviews will be analysed.

Finally, conclusions are drawn from all phases of the study, revealing the current
strengths and weaknesses of the Gendarmerie forces in Portugal (Guarda Nacional

Republicana) and in France (Gendarmerie Nationale), compared to the civil security
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forces (Policia de Segurancga Publica) and the branch of the Armed Forces selected to
participate in previously referred to operations (Exército).

Thus, it is concluded that the Gendarmerie forces assume a high degree of
suitability to fill a security gap by performing tasks throughout the entire spectrum of
security missions in Stabilization and Reconstruction Operations and in all peace, crisis

and war phases complementarily with the military and civil security forces.

Keywords: Gendarmerie Forces. Stabilization and Reconstruction Operations. Security.

International System.
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Capitulo 1 — Introducéo

Capitulo 1
Introducéo

1.1 Generalidades

No ambito da estrutura curricular dos cursos da Academia Militar é apresentado
0 Trabalho de Investigacdo Aplicada que se desenvolve no tema “As Forcas de
Gendarmerie nas OperagOes de Estabilizacdo e Reconstrugdo de Estados”.

A “Introdu¢@o” tem por fim apresentar sucinta e objetivamente a problematica,
demonstrando, cumulativamente, a sua pertinéncia, além enquadrar e justificar a
investigacdo executada. Esta inicia-se com a Questdo de Partida, que, declinada,
configurou caminhos de resposta representados pelas demais QuestBes Derivadas.
Destes elementos nasceram respetivamente o objetivo geral e o0s varios objetivos
especificos. Considerando a fase exploratéria e conhecimento préadquirido, foram
elencadas Hipoteses de resposta a Questdo de Partida. Por fim, é referida a metodologia,

0 modelo de investigacdo utilizado e a estrutura do trabalho.
1.2 Enquadramento da Investigacao

Num Sistema Internacional, doravante SI, unipolar, de hegemonia e néo
arrogante (Dias, 2011) que se torna cada vez menos claro e limitavel (Moreira, 2011), é
possivel observar um crescente multilateralismo, complementaridade e subsidiariedade
(Nye, 2011) adotados pela Comunidade Internacional para as suas intervencdes.

Henry Kissinger (2001) e Brzezinski (1998 e 2004) estabelecem focos de tensao
do Sl e os vérios fatores que os originam. Cruzando estes autores, é possivel apontar os
Balcés, a Europa Oriental, o Médio Oriente e 0 Sul da Asia. Consequentemente, as
operacdes realizadas na Bosnia-Herzegovina, no Irague e em Timor-Leste, de natureza
distinta, sdo alvos de estudo. Estas evidenciam a necessidade da multiplicacdo de
OperacBes de Estabilizacdo e Reconstru¢do, como um sistema com varios subsistemas
interdependentes e um espetro de missdes de seguranca transversal (Ver Anexo A).

Na realizacdo destas tarefas, as Forgcas de Gendarmerie como Forcas de
Seguranca de natureza militar, bem como outras, como as Forcas de Seguranga civis e

as Forcas Armadas desempenham o seu papel. Deste modo, para perceber o grau de
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adequabilidade de cada forca na realizacdo de tais missdes, € necessario identificar as
suas potencialidades e vulnerabilidades e o espetro de tarefas que cumprem.

A pertinéncia de tal tema surge pela multiplicacdo da exigéncia de tais operagfes
no Sl atual, sendo importante compreender as mais-valias, para as potenciar, e 0S
problemas, com vista a sua eliminacéo, que as Forcas de Gendarmerie apresentam na
missdo mais importante para 0 Sseu sucesso: a missao de seguranca em ambientes de

hostilidade variavel®, a par de forcas de outras naturezas.
1.3 Justificacdo da Escolha

A Sociedade Internacional, através de Organizacdes Internacionais,
especialmente a Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), direciona os seus esforcos
para a obtencdo da seguranca e paz internacionais, como o espelha o prefacio da sua
Carta. Uma das formas de alcancar tal objetivo é traduzida pela realizacdo de Operacdes
de Apoio a Paz (OAP), entre as quais, as Operac@es de Estabilizacdo e Reconstrucao.

Assim, compreender a adequacdo das Forcas de Gendarmerie como
“Organizagdes de seguran¢a com uma combinacdo de carateristicas e tarefas policiais e
militares” (Weger, 2009, p. 7) através das suas potencialidades e vulnerabilidades no
cumprimento de missdes de seguranca, complementarmente com forcas de outra
natureza, num ambiente pds-crise conduz-nos a problematica do seu papel em

Operac0es de Estabilizacdo e Reconstrugéo.
1.4 Obijetivo Geral e Objetivos Especificos

O Objetivo® geral deste estudo consistiu em determinar as potencialidades e
vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie no preenchimento do “security gap”
(Dziedic, 2007, p. 7) das Operacdes de Reconstrucdo e Estabilizacdo no Sl atual.

Os objetivos especificos traduziram-se em delinear e analisar o S| atual e os seus
focos de tensdo; analisar as intervencdes de Forcas de Gendarmerie na Bosnia-
Herzegovina, Timor-Leste e lraque, de acordo com 0s objetivos estabelecidos e 0s
resultados alcancados; expor a doutrina atual de desenvolvimento de Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo, com especial enfoque na manutencdo da seguranca e

! A hostilidade variavel é entendida como um nivel de agressividade, oposicéo e conflito que varia entre
uma ambiente pacifico e seguro até um cendrio de guerra, passando por todo o espetro da crise.

? Estes séo entendidos como “um enunciado declarativo que precisa a orientagdo da investigagdo segundo
o nivel dos conhecimentos estabelecidos no dominio em questdo. Especifica as variaveis-chave, a
populagdo alvo e o contexto de estudo” (Fortin, 2009, p. 100).



Capitulo 1 — Introducéo

determinar a adequabilidade das Forcas de Gendarmerie nas Operacdes de Estabilizacédo
e Reconstrugédo no Sl. Esta adequacdo demonstrou-se de uma forma geral pela Revisdo
de Literatura, especificamente no caso da Guarda Nacional Republicana (GNR),
inserida no sistema de forcas nacional, e no que respeita a Gendarmerie Nationale,
numa perspetiva do seu sistema de forcas.

A problematica assumiu-se na medida em que a multiplicacdo da necessidade de
operacgdes desta natureza no Sl e a variedade de forgas que cumprem a missao de
seguranca pode originar fendmenos de indefinicdo de competéncias e de duplicacdo de
meios. As ddvidas concentraram-se nas potencialidades e nas lacunas que este género
de forca de natureza Unica, integrada no seio de uma Organizacdo Internacional,

traduziu nestas operacOes exigentes, atendendo as demais carateristicas do Sl atual.

1.5 Pergunta de Partida e Perguntas Derivadas

A questdo central, definida como “uma interrogagdo explicita relativa a um
dominio que se deve explorar com vista a obter novas informacdes. E um enunciado
interrogativo e ndo equivoco gque precisa 0s conceitos-chave, especifica a natureza da
populacdo que se quer estudar e sugere uma investigacdo empirica” (Fortin, 2009, p.
51), colocou-se da seguinte maneira: “Quais as potencialidades e vulnerabilidades no
cumprimento das missdes de seguranca por parte das Forcas de Gendarmerie nas
Operacbes de Estabilizacdo e Reconstrucdo na atualidade, de acordo com os
resultados obtidos na Bosnia Herzegovina, em Timor-Leste e no Iraque?”.

Para alcancar as respostas para tal problema, selecionaram-se caminhos
materializados nas varias questdes derivadas que balizam o0 nosso percurso, assim:

Q.D.1 Como se carateriza o Sl e a sua evolucdo da Guerra Fria até a atualidade?

Q.D.2 Qual o grau de adequabilidade da natureza civil/militar das Forcas de
Gendarmerie a este tipo de operac¢des no Sl atual?

Q.D.3 Quais as novas acBes e doutrina a empreender pelas Forcas de

Gendarmerie nas Operag0es de Estabilizacdo e Reconstrugéo de Estados no Sl atual?
1.6 Hipodteses

Estas sdo definidas como “um enunciado formal das relagdes previstas entre

duas ou mais variaveis. (...) Combina o problema e 0 objetivo numa explicacdo ou
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predi¢ao clara dos resultados esperados” (Fortin, 2009, p. 102). Com base na revisédo da
literatura realizada, elaboraram-se enunciados de caracter hipotético e dedutivo, ndo
submetido a rigorosos controlos de resposta a Questdo Central:

H1: As Forcas de Gendarmerie apresentam mais potencialidades, no Sl atual, do
que as Forcas Armadas, durante as acdes de combate, na manutencdo da seguranca
publica, devido a sua experiéncia policial, capacidade de prote¢do e fogo.

H2: As Forcas de Gendarmerie representaram a forca preferencial na
manutencdo da seguranca na Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque, durante a fase
de estabilizacéo, devido ao seu espetro de missdes, capacidades e natureza.

H3: As Forcas de Seguranca civis apresentam uma maior importancia nas fases
finais das Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo, relativamente as forcas de

Gendarmerie devido a sua orientacdo para a seguranca interna e natureza civil.

1.7 Metodologia

O estudo cumpre as orientacdes dadas pela Academia Militar (AM) (2011),
através da Norma de Execucdo Permanente (NEP) 520/DE/30JUN12/AM, seguindo,
igualmente, em caso de omissdo, as normas American Psychological Association
(APA), 6.2 edigéo, por remissao do ponto 4.a. do Anexo F.

O procedimento contemplou um estudo de caso nos limites de tempo, local,
eventos e processos, com recurso a fontes multiplas e a métodos de recolha diversos.

Neste ambito, a primeira fase consistiu numa pesquisa documental em fontes
primarias em relacéo a relatorios e noticias, bem como a fontes secundarias, extraindo
as situacdes e razbes pelas quais os documentos foram criados. Simultaneamente foram
realizadas entrevistas exploratdrias semidiretivas aos Comandantes de Contingente da
GNR nas operacOes na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque.

No ambito do trabalho de campo, realizaram-se entrevistas semidiretivas que
objetivaram apurar a experiéncia e conhecimentos ao universo de Comandantes de
Contingentes do Exército e Oficiais da Policia de Seguranc¢a Publica (PSP) participantes
nas operagdes na Bosnia-Herzegovina, em Timor-Leste e no Iraque. Através de um
estagio de investigacdo na Ecole d’Officiers de la Gendarmerie Nationale, doravante
EOGN, foi realizada uma analise documental de legislacdo, doutrina e teses, um
conjunto de entrevistas aos seus Oficiais em determinadas posi¢Oes chave na projegédo

das suas forcas e a observacgdo ndo participativa das suas estruturas e funcionamento.
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Assim foi possivel aliar uma vertente predominantemente tedrica a uma
componente observada presencialmente pelos entrevistados, nacionalmente e em
Franca. Na conjugacdo das informagfes foram respondidas as perguntas intermédias e
cumpridos os objetivos, numa caminhada que culminou com uma resposta completa e

sustentada a pergunta central e com o cumprimento do objetivo principal.

1.8 Estrutura do Trabalho e Sinteses dos Capitulos

O presente trabalho encontra-se dividido em sete Capitulos, inserindo-se nestes a
“Introducdo” e a “Concluséo e Recomendagdes”.

A Introducdo tem por fim enquadrar a investigacéo e justificar a pertinéncia da
temaética escolhida.

O segundo Capitulo refere a metodologia adotada e os demais procedimentos
utilizados para a realizagdo do estudo.

Por sua vez, o terceiro Capitulo revela a definicdo e analise do Sl atual, a
identificacdo dos seus focos de tensdo e as Organizag6es Internacionais que as forcas de
Gendarmerie integram com vista ao alcance da “Seguranga Global”.

O quarto Capitulo consiste na analise das operacdes realizadas na Bdsnia-
Herzegovina, em Timor-Leste e no Iraque, de acordo com os objetivos propostos e as
fases doutrinarias concetualizadas. E assim evidenciada a necessidade de Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrugdo, com especial enfoque nas missées de seguranca.

O quinto Capitulo define as Forcas de Gendarmerie e, com base na Reviséo de
Literatura, estabelece as potencialidades e vulnerabilidades destas forgcas nas missdes de
seguranca das Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao. Consta deste capitulo ainda o
estudo do caso francés da Gendarmerie Nationale, do seu dispositivo de projecao,
potencialidades, vulnerabilidade e das formas da sua potenciacdo em Operacdes de
Estabilizagéo e Reconstrucéo.

O sexto Capitulo estabelece a andlise e caraterizacdo das entrevistas
exploratérias e entrevistas realizadas aos Oficiais da GNR, PSP, Exército e
Gendarmerie Nationale, além da posterior discussdo dos resultados.

Por fim, teceram-se entdo as “Conclusdes e Recomendag¢des” em que a Questdo
Central da Investigacdo é respondida, bem como todas as questdes derivadas a que
correspondem os objetivos especificos. Deste modo, sera possivel corroborar ou refutar

as dedugdes hipotéticas formuladas.
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Capitulo 2

Metodologia e Procedimentos

“A tarefa nao € ver aquilo que ninguém viu,
mas pensar o que ninguém ainda pensou
sobre aquilo que todo mundo vé”

(Arthur Schopenhauer, 1974, p. 131)

2.1 Generalidades

Segundo Oliveira (2005, p. 28), a metodologia define-se como 0 “processo onde
se aplicam diferentes métodos, técnicas e materiais (...) para a coleta de dados no
campo”. Este conceito, por sua vez, € constituido por procedimentos que ndo sdo mais
do que “uma forma de progredir em dire¢do a um objetivo” (Quivy e Campenhoudt,
1998, p. 22) e métodos enquanto “formaliza¢des particulares do procedimento” (Quivy
e Campenhoudt, 1998, p. 23). Por sua vez, estes conceitos materializam-se com a sua
escolha para a recolha de dados, a escolha do instrumento de recolha, a identificacdo da
amostra, a categorizacdo e a analise dos dados obtidos (Oliveira, 2005).

Em 1968, P. Bourdieu, J. C Chamboredon e J. C. Passeron dividiam o
procedimento em trés grandes fases, nomeadamente, a rutura, a construcdo e a
verificacdo. Porém, de uma forma mais atual, Quivy e Campenhoudt (1998)
estabelecem sete fases a serem percorridas dinamicamente e ndo sequencialmente: a
pergunta de partida, a exploracdo (leituras e entrevistas exploratorias), a problematica, a
constru¢cdo do modelo de andlise, a observacdo, a andlise das informacGes e as
conclusbes. Estas apresentam circuitos de retroacdo e ndo podem ser entendidas
mecanicamente, mas sim como operacfes que se completam mutuamente.

A rutura consubstanciou-se na elaboracdo da pergunta de partida e respetiva
exploracdo. O objetivo consistiu em romper com o conhecimento adquirido e ideias
preconcebidas que nos levam a falsas repostas, sendo o “primeiro ato constitutivo do
procedimento cientifico” (Quivy e Campenhoudt, 1998, p. 25) que nos permitiu
alcancar a fase da problematica, ou seja, traduzida, no final, pela Questdo Central

(problema a resolver colocado na forma interrogativa) presente na Introducédo. Esta fase
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corresponde a leitura e interpretacdo do conhecimento existente e a realizacdo de
entrevistas exploratdrias, correspondentes, a Revisao de Literatura do Capitulo 3 a 5.

A construgdo, por sua vez, envolveu a edificacdo de um modelo de anélise, ou
seja, uma representacao tedrica prévia que exprime 0 modo como o investigador vai
abordar a problematica. Esta permitiu “prever qual a aparclhagem a instalar, as
operacOes a aplicar e as consequéncias que logicamente se devem esperar no término da
observacao” (Quivy e Campenhoudt, 1998, p. 25).

Por fim, a verificacdo que se consubstanciou no trabalho de campo atraves de
dois metodos de recolha de informacdo: as entrevistas e a observacdo indireta.
Realizadas no Capitulo 6, é possivel verificar a sua classificacéo, tabulagdo, codificacdo
e andlise quantitativa. Posteriormente, nas “Conclusdes ¢ Recomendagdes” foram
retiradas as principais ilacdes da investigacdo. Esta fase baseou-se na ideia que “uma
proposicdo sO tem estatuto cientifico na medida em que pode ser verificada pelos
factos” (Quivy e Campenhoudt, 1998, p. 25).

2.2 Método de Abordagem ao Problema e Justificacéo

O método de abordagem a problematica deteve uma natureza dedutiva, ou seja,
“a construcdo parte de um postulado ou conceito totalizante postulado como modelo de
interpretacdo do fendmeno estudado” (Quivy e Campenhoudt, 1998, p. 145). Partiu-se
assim do modelo de andlise da Revisdo da Literatura numa logica de alcance de uma
visdo geral, declinando-se para um objeto particular: a problematica. Assim, nasceram
hipoteses, sendo que estas foram corroboradas ou refutadas através da verificacdo dos

seus conceitos, dimensdes, componentes e indicadores (Quivy e Campenhoudt, 1998).

2.3 Técnicas, Procedimentos e Meios Utilizados

De acordo com Fortin (2009, p. 239), “A natureza do problema de investigagao
determina o tipo de métodos de colheita de dados a utilizar. A escolha do método faz-se
em funcdo das variaveis e da sua operacionalizagdo e depende igualmente da estratégia
de analise estatistica considerada”. Ora, deste modo, a rutura e a construgdo envolveram
a analise documental e a realizacéo de entrevistas exploratorias.

No &mbito da analise documental, esta consistiu em grande parte do esforgo

deste trabalho, com a prevaléncia de fontes primarias, nomeadamente, documentos

7
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(Resolucéo, Diretivas, Regulamentos, Allied Joint Publications (AJP) etc.) ou relatdrios
emitidos diretamente das demais Organizagdes Internacionais, ONU, Organizagéo
Atlantico Norte (OTAN), Uni&o Europeia (UE) e Eurogendfor (EGF), World Bank e
United States Institute for Peace (USIP), bem como vérias noticias recolhidas. Com
vista a colmatar certas lacunas, foram recolhidas informacGes de fontes secundérias de
autores reconhecidos nos demais assuntos que interpretam esses dados.

As entrevistas exploratdrias foram realizadas a seis Comandantes de Contingente
da GNR no Teatro de Operacdes da Bodsnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque,
sustentando a construcdo do modelo de anélise.

Na fase da verificacdo, procedeu-se ao trabalho de campo®, com a realizacéo de
entrevistas e de observacéo indireta* realizadas nas Unidades de colocac&o dos mesmos
e focadas nos Comandantes de Contingente do Exército e Oficiais da PSP que
participaram nas missdes na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e lraque. Este método
visou comprovar ou refutar o resultado das fases de rutura e construcéo.

Numa segunda parte da verificagdo, com o estagio de investigacdo na EOGN,
foram realizadas analises documentais a legislacdo francesa que regula a projecdo da
Gendarmerie Nationale, a documentos doutrinarios que definem a sua estrutura e guiam
a sua acdo e teses dos seus Oficiais que reflitam o seu pensamento nesta tematica. Por
fim, realizaram-se entrevistas aos seus Oficiais que integram cada estrutura organica da
Gendarmerie Nationale para a sua projecdo, bem como junto do Ministério do Interior,

Ministério da Defesa e Estado-Maior das Forcas Armadas franceses.

2.4 Local e Data da Pesquisa e da Recolha de Dados

A pesquisa documental efetuou-se essencialmente na Biblioteca da Universidade
do Minho, da Academia Militar, do Instituto de Estudos Superiores Militares (IESM) e
no Centre de Recherche de I’Ecole d’Officiers de la Gendarmerie Nationale
(CREOGN), na consulta de obras de fontes secundarias de autores reconhecidos e
revistas sobre as operacOes realizadas pela GNR e Gendarmerie Nationale nos demais
Teatros de Operacdo. Para a recolha de fontes primarias, a internet foi 0 meio
privilegiado para a obtencdo de informacdo atualizada e oriunda das Organizacoes

3Para Freixo (2011, p. 195) “significa constatagio de um facto, quer se trate de uma verificagio
espontanea ou ocasional, quer se trate de uma verificagdo metddica e planeada”.

* A observagcéo classificada como indireta ou nio participante, “tipo de observagio em que o investigador
permanece fora da realidade a estudar” (Freixo, 2011, p. 196) e assistematica “sem controlo previamente
elaborado e sem instrumental apropriado” (Freixo, 2011, p. 196).
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Internacionais mencionados no ponto anterior, bem como de noticias, artigos de revistas
legislacdo e doutrina. Toda esta investigacdo desenrolou-se do més de julho de 2012 a
agosto de 2013, com o cumprimento de todas as fases de investigacdo enunciadas.

2.5 Amostragem: Composicao e Justificagdo

A amostra representa-se como uma parte de uma populacdo ou um conjunto de
organizacdes, pessoas ou objetos com carateristicas comuns delimitaveis por critérios,
permitindo a generalizagdo das informagdes recolhidas através de determinados
instrumentos, neste caso, a entrevista (Quivy e Campenhoudt, 1998). Freixo (2011, p.
182) define-a como “um conjunto de sujeitos retirados de uma populagio, consistindo a
amostragem num conjunto de operacdes que permitem escolher um grupo se sujeitos ou
qualquer outro elemento representativo da populacao estudada”.

A luz dos conceitos de Freixo (2011), optou-se pela amostragem n&o
probabilistica, por outras palavras, a criagdo de uma amostra constituida por elementos
de uma populacdo que ndo dettm a mesma probabilidade de integra-la. Deste modo,
optou-se pela técnica de amostragem por selecdo racional, permitindo ao entrevistador
escolher a sua amostra com base em certas carateristicas tipicas (Freixo, 2011).

Assim, as entrevistas foram direcionadas aos Comandantes de Contingente do
Exército e Oficiais da PSP que participaram nas operacdes na Bosnia-Herzegovina, em
Timor-Leste e no Iraque, especificamente no cumprimento de missdes de seguranga.
Em contraponto, as entrevistas exploratorias visaram obter informacdes dos
Comandantes de Contingente da GNR nos mesmos teatros. Em Franga, privilegiou-se a
entrevista de Oficiais da Gendarmerie Nationale integrados nas demais estruturas de
projecdo francesas, Ministério do Interior, da Defesa e no Estado-Maior das Forgas

Armadas, independentemente dos teatros em que participaram.
2.6 Descricdo dos Procedimentos de Analise e Recolha de Dados

Segundo Quivy e Campenhoudt (1998, p. 193), as entrevistas consistem numa
“aplicagdo dos processos fundamentais de comunicagdo ¢ de interacdo humana”. O
entrevistador tem assim o papel de facilitar a expresséo de experiéncias e sentimentos
do entrevistado, porém, evitando que este se afaste dos objetivos da investigacao.

A opcdo recaiu nas entrevistas do tipo semidiretivo, ou seja, em que “o

investigador dispde de uma série de perguntas-guias, relativamente abertas, a proposito
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das quais € imperativo receber uma informacdo do entrevistado” (Quivy e
Campenhoudt, 1998, p. 194). Reis (2010) classifica ainda as entrevistas como
individuais quando a realizacdo da entrevista apenas envolve dois elementos, o
entrevistado e entrevistador.

Por fim, para a analise dos dados recolhidos, foram utilizados os métodos
especificos de Reis (2010), desenvolvidos fundamentalmente em trés fases: a
classificacdo dos dados, a codificacdo e tabulacdo dos mesmos, e, finalmente, a anlise

e discussdo das respostas obtidas.
2.7 Descrigéo dos Materiais e Instrumentos Utilizados

Para Quivy e Campenhoudt (1998, p. 187-188), a escolha de um instrumento de
recolha de informacéo depende “dos objetivos da investigagdo, do modelo de analise e
das carateristicas do campo de analise”. Deste modo, de acordo com estes aspetos, neste
estudo, foram utilizados quatro instrumentos de recolha, designadamente, a pesquisa
documental, a entrevista exploratdria, a entrevista e a observagéo indireta.

A pesquisa documental centrou-se em fontes primarias no que concerne a
legislacdo e documentos das demais Organizagdes Internacionais, noticias e elementos
doutrinarios, mas também obras de autores reconhecidos sobre o0 objeto de estudo.

As entrevistas exploratorias direcionaram-se para 0s Comandantes de
Contingente da GNR nas operacfes na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque.

As entrevistas de natureza semiestruturada®, simultaneamente fontes de
observacao indireta, focaram-se nos Comandantes de Contingente do Exército e Oficiais
da PSP participantes nas operagdes na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque.

As entrevistas, da mesma natureza que as anteriores, direcionaram-se para
Oficiais da Gendarmerie Nationale integrados em 0Orgaos vocacionados para as
projecdes internacionais, Ministério do Interior, da Defesa e no Estado-Maior das

Forcas Armadas (EMA), nas quais também se concretizou a observacao indireta.

® Entrevista semiestruturada detém“guifo, com um conjunto de topicos ou perguntas (...). Também da
liberdade ao entrevistado, embora ndo o deixe fugir muito ao tema”. (Sousa & Baptista, 2011, p. 81).
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Capitulo 3

O Sistema Internacional

“Nada é constante neste mundo a ndo ser a inconstancia”
(Jonathan Swift, 1709, p. 21)

3.1 Prolegémenos

Com vista a proporcionar uma visdo global da probleméatica como um quadro de
referéncia & anélise posterior, é definido e analisado o Sl, na atualidade, conciliando a
visdo de autores das correntes realistas e liberalistas. Deste modo, foi possivel apontar
os principais focos de tensdo que fomentam instabilidade e inseguranca no Sl.

Com o eshoco de tal cenario, foi necessario estabelecer o quadro internacional
que direciona os seus esforcos no alcance da “seguranga global”, através de varios
atores, nomeadamente, Organizacdes Internacionais com objetivos de seguranca e

defesa constituidas por instituicdes de diversas naturezas.
3.2 Conceito Teodrico

Partindo para a concetualizacdo do Sl, a defini¢do utilizada neste estudo expde
“um instrumento de organizacao de informagéo, de integracao de varidveis, de aplicacéo
de saberes de outras disciplinas, de relacionamento de conceitos, de abordagem tedrica
abrangente, de extracdo de conclusdes causais sobre os acontecimentos que Vvao
pautando a politica internacional”® (Dias, 2012, p. 28). Porém, por outro lado, Raymond
Aron (1986, p. 153) define como “o conjunto constituido pelas unidades politicas que
mantém relagdes entre si e que sdo susceptiveis de entrar numa guerra geral”’. Esta
configuracdo determina o comportamento das unidades que o compfem através da

analise de “atores, fins e instrumentos” (Nye, 2002, p. 9).

® Entendida como a definicio mais completa e que se enquadra da melhor forma no objetivo especifico
estabelecido na Introdugdo para este capitulo: a caraterizagdo do Sl atual. Permite assim delimitar o
objeto de andlise dos préximos subcapitulos.

" para Joseph Nye, a melhor maneira de compreender o SI em que nos inserimos sera proceder a uma
analise que combine as perspetivas realistas, liberais e construtivistas (Nye, 2011).

11
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Doutrinariamente, sdo aplicados varios critérios de classificacdo dos SI®, porém
realgaremos a perspetiva realista como aquela com mais interesse para este estudo. Pois
é entendido o dominio do interesse nacional como forca motriz do sistema, através dos
seus instrumentos de poder, fundamentalmente econdmicos e militares (Carr, 1982). Por
outro lado, a estabilidade € atingida pelo equilibrio de poderes, numa logica de
negociacgdes e de criacdo de aliangas (Aron, 1986).

A classificagdo tem por base a “configuragido da relagdo de forgas” (Aron, 1986,
p. 154) adaptado a “distribui¢do de poder” (Couto, 1988, p. 44). Decorrente desta
caraterizacdo, Dougherty e Pfaltzgraff Jr. (2003, p. 156) introduzem a classificacdo
quanto a sua polaridade, afirmando que “se refere ao niimero de atores ¢ a distribui¢do

de capacidades entre estes e, desta maneira, ¢ um indicador da estrutura do sistema”.
3.3 O Sistema Internacional Atual

Na atualidade, afirma-se a existéncia de um sistema unipolar com uma ordem
internacional difusa e de dificil definicdo (Moreira, 2011). Segundo Joseph Nye (2004),
0 unipolarismo iniciou-se a partir da revolucdo das tecnologias da informacdo e
comunicacéo®, permitindo-lhe desencadear inovacdes nos assuntos militares, com o
crescimento da sua capacidade de projecdo e de comando e controlo™. Esta supremacia
militar esclarece um “Sistema Internacional que permanece unipolar, de hegemonia e
ndo arrogante (conjuntural) ” (Dias, 2012, p. 36). Para Buzan e Weaver (2003), apenas
0s americanos detém a capacidade de se deslocar a qualquer conflito no mundo e
defender os seus interesses, evitando que aconteca o que ndo pretendem.

Porém, existem visdes ilustrativas de uma mudanca dessa hegemonia. Dougherty
e Pfaltzgraff Jr. (2003) defendem uma evolugdo para um sistema multipolar pelo

surgimento de novas poténcias que rivalizam com os Estados-Unidos da América

® Existem os critérios de classificacdo do Sistema Internacional baseados na Polaridade como o* (...)
namero de atores e a distribuicdo de capacidades entre estes e, desta maneira, € um indicador da estrutura
do sistema” (Dougherty e Pfaltzgraff Jr., 2003, p. 156) ou no seu grau de estabilidade estudado por Karl
W. Deutsch, Edward Mansfield, David Singer, Melvin Small, Arthur Stein, Kenneth Waltz, Raymond
Aron, Cabral Couto.

° Na Revolugdo Informacional, Revolugdo Telemética ou a designada Terceira Revolugdo Industrial
convergiram todas as ciéncias na agregacdo de conhecimentos antigos aos novos dispositivos, numa
dindmica de difusdo e sinergia em rede com sistemas multinacionais e transnacionais (Castells, 2002).

19 Mendes Dias (2010) enumera capacidades imprescindiveis: a mobilidade estratégica e tatica (meios de
orientacdo e localizagdo horizontais, verticais e direcionais, os sistemas C4ISR (Comando, Controlo,
Comunicagdes, Computadores e Intelligence, Surveillance e Reconnaissance), C2W (Command and
Control Warfare, a interoperabilidade e intermutabilidade, a utilizacdo do espago para fins militares,
sistemas antiaéreos, material NRBQ, das a¢des psicoldgicas e sistemas de armas precisos e seletivos.

12
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(EUA) — como se observa com a “febril marcha de poténcias regionais de grande massa
critica para se afirmarem como pilares da procura de uma nova ordem mundial afastada
de uma unica hegemonia” (Bessa, 2001, p. 58). Esta tendéncia levard finalmente ao
abandono do sistema unipolar para um novo “reequilibrio das balangas dos poderes”
(Moreira, 2009, p. 192). Reforcando esta ideia, Joseph Nye (2011) vem afirmar que o
crescente  multilateralismo de geometria variavel do SI exponencia a
complementaridade e subsidiariedade, contribuindo para a ideia de um sistema
multipolar.

Outras interpretacdes encaminham-nos para um sistema bipolar flexivel pela
fragilidade do Polo em certos dominios, no entanto, continua inquestionavel a ndo
classificagdo do SI como imperial visto ndo deter superioridade traduzida pela
possibilidade de neutralizacdo de qualquer situacdo de oposicdo e a completa
subordinacdo dos restantes centros politicos (Aron, 1986). O conceito de ndo arrogancia
é transmitido pela tentativa de legitimacdo das acfes dos atores na moldura das
Organizagdes Internacionais. Tal é evidenciado no uso dos meios militares com o apoio
de outras unidades politicas para evitar intervencgdes solitarias e unilaterais, numa logica
de criacdo de coligacdes de geometria variavel (Dias, 2012).

Dougherty e Pfaltzgraff Jr. (2003) sustentam uma tendéncia de outras poténcias
menores se aliarem para contrabalancar o Pélo. Observando o panorama internacional,
verificamos que a Russia e a China se aproximaram™, a Franca tem procurado reforcar
as capacidades da UE de uma forma independente dos EUA, além da China se

encontrar numa forte ascensdo, encontrando-se em condigdes de competir®,

1 A presenca militar russa ao longo das fronteiras dos paises da Asia Central ajudou 0 movimento
separatista Xinjiang, demonstrando o interesse comum em conter a propagacdo do fundamentalismo
islamico na Asia Central (Cohen, 2009). Além disso, a criagio da Organizacio para Cooperacio de
Xangai, organismo internacional fundado em 14 de junho de 2001 pela China, Russia, Cazaquistao,
Quirguistdo, Tadjiquistdo e Uzbequistdo, demonstra uma maior proximidade (Global Research, 2013).

12 Uma tendéncia histérica desde 1951, desde a tentativa de criar um Exército Europeu por Jean Monnet &
iniciativa francesa na criacdo da Forca de Reacdo Réapida da UE, com a motivagdo de diminuir a
dependéncia da OTAN dominada pelos americanos (Cohen, 2009). Hoje, detém uma forte iniciativa no
seu reforco, com a lideranga de varios projetos no ambito da Agéncia de Defesa Europeia, como o
reabastecimento em voo de aeronaves militares e reunides como a de Lineham para o refor¢o das
capacidades de defesa europeias, tendo a Ministra da Defesa Francesa demonstrado, mais uma vez, o
interesse francés neste crescimento (Lusa, 2012).

3 Gragas a0 seu extenso territério, enorme populacdo, maquina militar poderosa, 0 seu crescimento
econémico explosivo e um governo comunista centralizado, torna-se um temivel inimigo ou aliado
vantajoso (Cohen, 2009).
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3.4 Focos de Tensdo no Sistema Internacional

Definem-se focos de tensdo como as delimitacdes territoriais que representam a

maior probabilidade de ocorréncia de crises, seja interna ou internacional™

, ho Sl
Assim, de acordo com Loureiro dos Santos (1983), a crise passa por varias fases de
desenvolvimento®®, culminando na sua resolucdo ou entdo na Guerra'®. Este Gltimo
conceito varia ao longo de um espetro idealizado por alguns autores, destacando-se o
modelo do General Abel Cabral Couto (1988, p. 152) (Ver Anexo C).

Com vista a elencar potenciais zonas de desenvolvimento de crises, Henry
Kissinger, em 2001, afirmou a existéncia de quatro subsistemas internacionais: o
Hemisfério Ocidental, a Asia, 0 Médio Oriente e Africa. Existe, deste modo, um
subsistema que assenta na concecdo de que os Estados se encontram incapazes de
cumprir as suas finalidades teleoldgicas. Porém, por outro lado, encontra-se um
subsistema em que o Estado detétm o monopdlio do uso da forca, uma soberania
estabelecida e reconhecida e atua no respeito de padrbes estipulados pela ONU.
Finalmente, € ainda descrito um subsistema que ndo valoriza a soberania, ndo separa 0s
negdcios estrangeiros dos assuntos internos e relativiza a importancia das fronteiras.

Brzezinski (1998) estabelece a Eurasia como o “tabuleiro de jogo da
supremacia”, com uma forma ovada e com uma larga diversidade de atores
internacionais com poderes distintos. Posteriormente, Brzezinski (2004, p. 82)
concetualiza 0s “novos Balcas globais” como a regido mais perigosa e volatil. Nesta os
EUA colidirdo com o mundo islamico®’ e o distanciamento politico entre americanos e
europeus provocara o desmembramento da Alianca Atlantica. O desafio sera promover
a seguranca global e a organizacdo cooperativa de uma regido que congrega a maior
concentracdo de injusticas politicas, de privacdes sociais, de congestdo demografica,

1
I 8

petroleo e gas natural™ e potencial para a violéncia de elevada intensidade.

4 «Quando se verifica uma perturbacdo no fluir normal das relacdes entre dois ou mais atores da cena

internacional com alta probabilidade do emprego da for¢a (no sentido de haver perigo de guerra),
encontramo-nos perante uma crise internacional” (Santos, 1983, p. 101).

1> Conflito de interesses que envolve o conflito brando, o catalisador geral, o catalisador especifico, 0
desafio e a resisténcia, a radicalizacéo, a confrontacéo e a guera (Santos, 1983, p. 104) (Ver Anexo C).
%«Ato de violéncia organizado entre grupos politicos em que o recurso & luta armada constitui, pelo
menos, uma possibilidade potencial, visando um determinado fim politico” (Couto, 1988, p. 148).

7 Numa perspetiva geopolitica, politica e religiosa, 0 mundo islamico esta desunido, além de se encontrar
militarmente débil. A sua forca tem origens politicas e ndo teolégicas como observamos no caso do
sequestro na Embaixada Americana no Irdo. A hostilidade arabe é crescente face ao apoio americano a
Israel e & sensacdo paquistanesa da preferéncia americana pela india (Brzezinski, 2004).

¥Em 2002, os “Balcis Globais” detinham 68% das reservas mundiais de petroleo e 41% de gas natural -
que representava 32% da producao petrolifera mundial e 15% do gas natural. Em 2020, prevé-se que essa
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Sé&o ainda localizados varios focos de tensdo pontuais: a questdo de Cachemira
como possivel catalisador de uma guerra nuclear, a invasdo verificada no lraque, 0s
regimes instaurados no Irdo, Siria e Turquia, as situagdes politicas dos exportadores de
petréleo (Arabia Saudita e Emirados Arabes), os regimes frageis do Caucaso meridional
(Bosnia Herzegovina e Sérvia e Montenegro), Asia Central (India, China, Coreia do
Norte e Coreia do Sul) e a incerteza que representa a Russia (Brzezinski, 2004).

Todas estas delimitagdes territoriais se encontram ilustradas e localizadas, de

acordo com o autor, num mapa do globo no Apéndice C.
3.5 Organizacgdes Internacionais no Alcance da Seguranca Global

A seguranca global é considerada como “a cooperagdo entre Estados para fazer
face a ameacas globais e responder a potenciais conflitos antes de se propagarem a mais
paises e escalar em crises internas e desastres” (Shattal e Rawashdeh, 2011, p. 297).
Como para isso € necessaria uma contribuicdo de cada Estado, nesse sentido, o General
Loureiro dos Santos (2009, p. 83) defende a seguranca global como “o somatoério dos
contributos para a seguranca dos cidadaos, das instituicfes e do estado, dos diversos
subsistemas de segurangca, como Sejam a seguranca interna, a seguranca militar, a
segurang¢a econdmica e financeira (...), sendo formulado para cada vertente um conceito
estratégico de seguranca com a definicdo dos contributos e formas de intervencdo de
cada subsistema na Seguran¢a Nacional”.

De acordo com o prefacio da sua Carta’®, a ONU convoca todos 0s seus
membros “ (...) A unir as nossas forgas para manter a paz e a seguranga internacionais;
(...) A empregar mecanismos internacionais® para promover 0 progresso econémico e

social de todos os povos™?'. Assim, segundo Adriano Moreira (2009), Bruggeman

regido represente 39% da produgdo global, sendo que a Europa. EUA e Extremo Oriente consumirdo 60%
dessa fatia (Brzezinski, 2004).

19 Assinada em S&o Francisco a 26 de Junho de 1945, ap6s a Il Guerra mundial e com a fundacdo da
ONU, entrando em vigor a 24 de Outubro de 1945. Contém 19 capitulos e 111 artigos.

% Ap6s os atentados do 11 de Setembro, em 2005, é aprovado o principio Responsability to Protect (R2P)
desmembrado em trés ideias chave: a responsabilidade de prevenir, a responsabilidade de reagir e a
responsabilidade de reconstruir (ONU, 2012).

2L A realidade, porém, é que ndo existem mecanismos que forcem os Estados-membros a cumprirem as
suas disposicoes, esgotados o aconselhamento, a persuasdo e a pressdo. Por outro lado, segundo Adriano
Moreira (2009), a tentativa de igualdade na Assembleia Geral é contrabalancada pela desigualdade no
Conselho de Seguranga, com o direito de veto de 5 Estados, nomeadamente, EUA, Franca, Inglaterra,
Russia e China, como membros permanentes.
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(2011) e Dobbins et al (2007) a ONU? é a maxima responsavel pela paz e seguranca
global, tendo, para tal, como auxiliares na implementacdo das suas resolucdes a
Organizacdo do Tratado Atlantico Norte (OTAN), a UE e a European Gendarmerie
Force (EGF). A caraterizacdo de cada uma destas Organizac@es Internacionais e do
Acordo Franca, Italia, Espanha e Portugal (FIEP) encontra-se presente no Apéndice A.
Tais atores desenvolvem as designadas Operagdes de Estabilizacdo e
Reconstrucéo, como uma abordagem de OAP da ONU? decorrente da Consolidagdo de
paz que se baseia no reconhecimento que a obtencdo da seguranca e desenvolvimento
em sociedades que advém de crises ou completamente estaveis, depende da existéncia

de instituicdes governamentais legitimadas®*, auténomas e capazes (Paris e Sisk, 2009).

3.6 Sintese Conclusiva

Partindo de uma visdo macroscopica, o SI, enguanto conjunto de
interdependéncias e relagdes entre unidades com uma configuracdo suscetivel de
determinar comportamentos de atores, estabelece uma estrutura unipolar em evolugéo
para 0 multipolarismo. Esta posicdo intermédia evidencia uma tendéncia ndo arrogante,
de hegemonia e ndo imperialista.

Esta evolugdo em curso multiplica os focos de tensé@o, ou seja, delimitagdes
territoriais como efetivas ou potenciais fontes de inseguranca e de instabilidade
internacional. Estas centram-se na Europa de Leste, no Médio Oriente e na Asia e
advém da incapacidade das estruturas estatais cumprirem as suas finalidades
teleoldgicas, pela crescente desigualdade sentida e friccbes pontuais em certas zonas.

Em resposta a tais ameacas globais, ergue-se uma rede de Organizagdes
Internacionais encabecada pela ONU e constituida por outras organizacdes que a
auxiliam na execucdo das suas ResolucBes. O objetivo ultimo consiste no alcance da
estabilidade através de determinadas acdes nos focos de tensdo do SI, nomeadamente e
entre outras, com a realizacdo das designadas OperacOes de Estabilizacdo e

Reconstrucdo de Estados.

22 Devido ao seu quadro institucional especializado para as Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo de
Estados, nomeadamente, as componentes civis (The World Bank, Fundo Monetério Internacional (FMI),
etc.), bem como pelo maior récio de legitimidade internacional (Dobbins et. al, 2007).

2 0 quadro de operagdes da ONU denomina-se de OAP. O estado final desejado é expresso no mandato e
desenvolve-se em varias tipologias: a preven¢do de conflitos, a manutencéo de paz, a imposicao de paz, o
restabelecimento de paz, consolidacao de paz e operagdes humanitarias (ONU, 2012).

A legitimidade tem trés facetas: o grau de aceitacdo da missdo e do seu mandato por parte da nagio
alvo, o grau de responsabilidade do governo para o seu povo e o grau de aceitabilidade dos paises
vizinhos e da comunidade internacional desta mesma missdo (USIP, 2012).
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Capitulo 4
Operac6es na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque e Doutrina

Atual em Operacdes de Estabilizagio e Reconstrucao

“A paz nao pode ser mantida pela forca.
ela apenas pode ser alcangada pela compreensao”
(Albert Einstein, 1939, p. 93)

4.1 Prolegémenos

Num Sl instavel e em evolucdo que multiplica os focos de tensdo internacionais,
é, proporcionalmente, crescente o fluxo de exigéncias de intervencbes da Comunidade
Internacional. Nesse sentido é analisada a acdo das Organizacgdes Internacionais extraida
de trés Teatros de OperacOes distintos: Bosnia-Herzegovina (Europa de Leste), Timor-
Leste (Asia) e Iraque (Médio Oriente).

A andlise referida é baseada na pesquisa dos objetivos especificos de cada
missdo lancada no respetivo Teatro de Operagdes, com base nas Resolugdes do
Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas (CSNU) que lhes deram enquadramento,
divididas nas demais fases estabelecidas doutrinariamente para as OperacOes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo e, assim, deduzidas as tarefas inscritas nas designadas

missOes de seguranca.

4.2 Evolucéo dos Objetivos das Operacdes na Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e

Iraque

Com base numa analise documental, é estabelecida de uma forma cronoldgica a
evolucgéo das missdes e objetivos a alcancar pelas demais Organizagdes Internacionais.

Ora, este modelo de anélise de cada operacdo inicia-se com o apuramento das
principais causas das crises, definindo-se, deste modo, em que local do espetro se
encontra o conflito em causa. De uma forma global, estabelecem-se os contornos dos
conflitos na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque, para, na fase de trabalho de
campo, identificar as grandes variaveis e ameacas carateristicas a cada ambiente, as
principais tarefas realizadas pelas for¢as no terreno, bem como os resultados e erros

cometidos em todos os Teatros de Operagoes.
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Por outro lado, sdo desenvolvidas as demais fases doutrinarias das Operacgdes de
Estabilizacdo e Reconstru¢cdo (Ver Apéndice B), de acordo com o0s objetivos
estabelecidos em cada Resolugéo da ONU, pela OTAN ou UE. Estas fases delimitam-se
em Operacdes Humanitarias, Imposicdo de Paz, Operacgdes de Estabilizacdo, Operacdes
de Estabilizacdo e Reconstrucdo e OperacOGes de Reconstrucdo. Procura-se, também
saber em que fase entram no Teatro de OperacGes as Forcas Armadas, as Forcas de
Gendarmerie e Forcas de Seguranca civis e depreender as tarefas que executam. Assim,

as Figuras n.° 1, 2 e 3 espelham tais conceitos nos Teatros de Operacdes em estudo.

Langamentoda IFOR pela

NATO (NATO, 2012) Langamento da SFOR pela

NATO (NATO, 2012)

Objetivos:
-Separar os 3 Exército;
-Criarumazonade

-54 Resolugdes do CSNU (Sangdes,
embargos, mediagdes e Zonas de Exclusdo
Movimentos separatistas Qéras) exclus8o de armas junto N
dos vizinhos (Nation, -77 Cessar-fogos negociados (Nation, 2001) 4 fronteiras (UN, 2013) seguro para agéncias
, , L
2001) civis;
-Controlo fronteiras;

Objetivos:
-Manter ambiente

S e SN
Guerra Civil Acordos Imposicao de Operacao de

1992 de 15 Maio Dayton (1995 Paz 1995 Estabilizacao 1996

i -Integrac¢do das forgas
. ObeP.U\ID.-. 4 Objetivos: policiais;
-Cessar-fogo to irei " :
essar-fogoimediato UNPROFOR a BIH -Direitos Cnla'tlvns; -fiscalizagdo de
-Coligag@o Multiétnica no armamento;
Objetivos: Governo; Unifica:
" . ; - ¢dodos3
dadeem f?‘ap-'o -Cessar-fogo; -RelagBescom a Croaciae Exércitos;
(UN, 2013); -Garantir seguranga a aeroporto de Sérvia; -Prafissionalizaéiodas
Sarajevo; -Constituicdoda BIH; Forgas Armadas;
-Protegio de comboios -Manuteng8o das Forgas -Detenciode
humanitarios; Armadas(ICG, 2001) criminosos de guerra
(ICG, 2001) -Assisténcia humanitaria; (UN, 20138).

-MonitorizarZonas de Exclusdo
Heterogeneldadae étnica Aérea (UN, 2013)

(ICG, 2001)
49%Muculmanos
31% Sérvios
1%Croatas
5%0utros (Census,1991)

Continuidade com base
nos acordos “Berlin Pus”
Acesso da UE ao

planeamento e recursos
da NATO

EUPM BIH— PESD - CIVPOL Estabelece uma miss8o de Imposigiode Paz do
Policiamento capitulo VIl da Carta das Nag8es Unidas, de acordo
(Monitorizagido/Orientacido/Inspegio das com as Resolugdes 1639 (2004), 1722 (2006), 1785
institui¢Ses de segurancga publica e justica.) (EU, (2007), 1845 (2008), 1895 (2009), 1945 (2010) e
2013) 2019 (2011). (EUFOR, 13)

Objetivos:

-Iniciagiio do processo de reforma da policia local; Reestruturagdo detoda a Treino, formag&o e reestruturagio
- Treino e capacitagdo das forcas locais; EUFOR com base na diminui¢io das forgas de seguranca, Forgas
-Implementagsio das leis e decisBes locais; do nivel de ameaga e novos Armadas e Instituig®es pUblicas em
- Combate a criminalidade organizada (EU, 2013). objetivos (EUFOR, 2013) ambiente seguro(EUFOR, 2013)

Resolugdo Missao de estabilizacao e Resolucdo 22 Reconstrucdo 25 Outubro
1575 do CSNU reconstrucdo_1 Janeiro 1551 do CSNU | 0 Fevereiro 2007
(Cox, 2003) 2003 (EU, 2013) 9 Julho 2004 2004

Fim da Missdo
EUPM BIH
— (EU, 2013) 30 Junho 2012

Autoriza projecéo de Objetivos Gerais: '

forcas da UE (UN, -Implementar disposi¢8es dos acordos Dayton e assegurar
2013) um ambiente seguro (EUFOR, 2013)

Objetivos:
-Manutengéio Ordem Publica;
“Investigagdo de crimes de guerra no
apoioao UN International Criminal
Tribunal for the Former Yugoslavia; CDO (Civil Disturbance Operations)
-S_Bguran;asguardaa_bfsE_SPU, + Execuglo de operagdes de cord8o de
infraestruturas e residéncias; acordo com a doutrina de Blue/Green
-Seguranca a asroportose transportes Box— Apoio no controlo de multiddes
-Protaglio colunas especiais;

-Escolta e protecio de VIP; (EUFOR, 2012)

-Acor nento de detidos;

-AgBes antiterroristas(EUFOR, 2011).
Myacanmsiaresivnverasians _ * i Py PR — * & Fjrwrn gy s il
- ‘ it s o lawaiitea PR 8 " Mocanaireg ks
L& TR TRl S
: * Rasoslugdos do CRRLY _ * Wimmtsd Dy fas
Svimi i . .
_ . Cperastes Humaniihriss _ * Caprorng Sos de Dsinbalisnc i o

Has s e iy fan

E = Entrevistado da PSP E w=  Entrevistado da GHNE E e  Entrevistado do Exéreito

Figuran.° 1 - Evolugéo e Objetivos das Operagdes na Bosnia Herzegovina

Fonte: Autor
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Objetivos:

-Garantir o cumprimento da lei da ordem;
-Garantir seguranga a assisténcia humanitariae
entrega de apoios ao desenvolvimento;
-Restabelecimento e Manutengdo da Ordem

FPU (For¢as de
Gendarmerie) e

Publica;
-Garantir a seguranca externa e controlo de sl
Processo de fronteiras (UN, 2013).
dependé Langcamento da
od UNTAET
4 Miss8o de
. . Miss&o de Imposigdo de Paz Objetivos:
; Operagdes Humanitarias Objetivos: -Administraro territorio no periodo de
e Imposic3o de Paz Transi¢do de Timor- transigdo;

RestauraraPaze
Rotura social e seguranca sob Capitulo
VI (UN, 2013).

Leste da soberania
Indonésiaparaa
independéncia.

-Exercer autoridade executiva e legislativa;
- Apoiar a capacidade de reconstrug8o para
uma governagdo sustentavel (UN, 2013)

Missdo de Manuteng¢do de Paz do
Capitulo VI
-Assegurar a estabilidade e
seguranga a Timor-Leste perante o
processo de independéncia
emergente (UU, 2013);

0 R

Objetivos:
-Restaurar apaz e seguranca
eligiosa em Timor-Leste na sequéncia
arquia do tumultuosovotode
atélica independéncia que gerou
0 uma crise politica e social;
-Facilitar a assisténcia
humanitéria;
-Proteger a UNAMET
(assisténcia humanitaria)
(INTERFET, 2013)

UN POLICE- FPU e CIVPOL

Objetivos:
-Investigac8o Criminal;
- Policiamento Comunitario;

- Controlo de Fronteiras e de Transito;
-Proteg#o fisica e OperagBes Especiais;
-Recolha e Analise de Informagdes;

- Treino, monitorizac8o e certificagdo da PNTL;
-Restabelecimento e Manuteng8o de Ordem Publico
-Inativagdo EngenhosExplosivos;

-Resgate maritimo (UNMIT, 2013).

Lanca as bases para a reconstrugo
de Timor-Leste com o
desenvolvimentoda PNTL,
instituicdes de Estado e formacio
ao nivel da governagio e direitos
humanos(UN, 2013).

Coligagdo liderada
pela Australia - Forgas

Obijetivos:
-Seguranga a assisténcia
humanitaria com o uso dos
meios necessarios;
-Dissuadir a resposta violenta
da Indonésia;
-Travara escaladada
violéncia;
-Restabelecimentoe
Manutengio de Ordem
Plblica (INTERFET, 2013)

Armadas

Envio de forgas por
acordo bilateral - GNR
Objetivos:
-Terminar com o
prolongamento de
instabilidade e inseguranga
presentes em Timor-Leste
-Restabelecimentoe
Manuteng8o de Ordem
Publica;
-Substitui¢8o, treino e
monitorizag8o da Policial
Local (Cruz, 2011)

Langamento
da operagdo
UNMIT

Objetivos:
-Garantir estabilidade noterritério
-Capacitar o Governotimorense naimposi¢8o das
suasdecisbes
-Reforma da Policia Nacional Timorense e
Sistema de Seguranga;
- Seguranga Publica.
(UNMIT, 2013).

B

Resolucao
1599 de
2005

Operacao de
Estabilizacao e
Reconstrucao 2002

. <

Lancamentoda
UNI ET

Objetivos:
-Assisténcia as estruturas administrativas;
- Garantirseguranga publica e justica

através do desenvolvimento da ETPS
(East Timor Police Service),;
-Manuteng¢3o dasegurangainterna e
externa (UN, 2013).

Inicio das
Operagoes de
Reconstrucao 2005

Lancamento da
operacdo UNOTIL

Objetivos:
-Assegurar e consolidara
estabilizagdo do territdrio

timorense;

-Desenvolvimento das
Instituicdes de Estado;
- Reformada Seguranga
Interna: PNTL e demais
Ministérios (UN, 2013)
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=
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rprerng s Flarmaeitdirins _ *‘ perRgben e mhmia Ty ie o
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! e Entrevistado da PSP

iTa s
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:I e  Entrevistado da GHE

-
.
Acordos
Bilaterais
2006

Fim da
Operagao
UNMIT 2012

[
Operacdo de
Reconstrugao

2006

Resolucao
1704 de

006 2006

Objetivos:
-Consolidar os a estabilidade;
-Reforgo da cultura de governagio
democrética;

-Facilitar o dialogo entre os
stakeholders Timorenses;
-Reconciliagdo nacional e coes8o
social (UN, 203)

nmposicno ae eo: [ - USILIINAS

g s row alo
K s ra b i fs

s O S T

|j e  Entrvistado do Exército

Figura n.° 2 — Evolucédo e Objetivos nas Operagfes em Timor-Leste

Fonte: Au

tor
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Lancamento da Operacéio
“Iraqi Freedom” Combined Joint Task Force 7

Objetivos:

-Garantir cumprimento das demais
ResolugBes do CSNU;
-Eliminar uma ameaca aos EUA;
-Destituigiio do Regime;
-Desarmamento, desmobilizagioe;
-Estabilizagio (Global Security,

2013).

Reformulagdode
objetivose da
constituicdo da forca

Operagido
“Iraqi Freedom"

NATO — Divis&o Multinacional

MNF -

Objetivos:
- Apoioaoc Governo
Iraquianc e
estabelecimentode um
sistema de governagio
- Garantir a segurangae
combate as InsurreigBes,
Guerrilhas e Milicias;

- Treino e equipamento das

Objetivo:

- Estabilizac8o
através do envio
de uma forga
multinacional de
manutengioda

UNAN
-Garantir a assisténcia
humanitéria;
-Entrega de bens de

0
Resolugao ampanha
Conjunta de 11 de oligacao
Outubro de 2002 9 arco

do Senado dos EUA

Objetivo:
Mandataa OTAN parao
envio de forcasparao
treino das Forgas de
Segurangae Forgas
Armadas (UN, 2013)

Operagdo de
estabilizacao

Resolucdo
1546
2004

forgas de seguranca;

necessidade béasica as -Apoio financeiro nas

segurancae

Autoridade Proviséria

-Criagdode Grupo de

populagses (UN, establlidace— operagBes de reconstruslo
2013), ColigagBo ad hoe INATO, 2013),

(UN, 2013). -

esolugdo
o osto 200 00
Operagao
“Antiga Babilonia” —
Objetivos: SubAgrAlfa - MSU

~Criago da

Objetivos:
-Estabelecer um ambiente estavel de
seguranca;

-Facilitar o desenvolvimentoda
Administrag3o Civil;
-Restabelecimento e Manutenciio de Ordem
Publica;

-Inativacio de Engenhos Explosivos
-OperagBes Anti Insurreigio;

da Coligaglio (APC);

Pesquisa e;
-Langamento de
Operagdes
Humanitérias
(UNAM) (UN, 2013)

- Operagdes de Busca e Salvamento
-A hamento de boi
humanitériose patrulhamento/proteciiode
zonas e pontos sensiveis (GNR, 2013)

Extensdo da Miss&o MNF — | até
Dezembro de 2008 pela
necessidade de fazer face as
Insurrei¢8es (UN, 2013).

Fim da Operagdo
“Antiga Babil6nia”
MSU - 2005

Langamento da Operagdo
“NTM-1" pela NATO

Objetivos:

Iraquiana;

-ldentificagdo de oportunidades de
treino para os agentes de seguranca
iraquianos do Exército e Policia

-Treino de tarefasindividuaise;
-Apoio do staff nos Quartéis-General
das forgas de seguranga (NATO, 2013)

Sistema de
Seguranga

. =

Acontecimentos
internos relevantes

I:I * Resolugdes do CSNUT
s =

E e Entrevistado da PSP

Reforma do

ﬁ * Imposicdo de Paz ﬁ *
=

Operagses Humanitarias — » Operacdes de Estabilizacio e

—| mh  Entrevistado da GNE

| Combate continuo por parte da MNF — | das Insurrei¢ces e Terrorismo (Global Security, 2013)

Iraqg—U.S.
Status of Forces
Agreement
Dezembro 2008

Resolucdo
1790
2007

Fim do
Iraqi Freedom
31 Dezembro2011

Objetivos:
-Permitir a permanénciadas tropas
americanas até 2011;
-Retoma da Soberania Iraquiano do seu
espagoaéreo, do seu sistema de
seguranga e judicial
-Forgas Internacionais alvo da jurisdig8o
Iraquiana (NATO, 2013)

Operagoes de
Reconstrucio
Operactes de
Estabilizacao

Reconstrucio

j wh  Entrevietado do Exéreito

Figura n.° 3 — Evolucédo e Objetivos das Operacgdes no Iraque

Fonte: Autor

4.3 Doutrina Atual de Operacdes de Estabilizacédo e Reconstrucao

Com base na andlise destas operacOes e nos elementos doutrinérios que definem

cada tarefa especifica das Forcas Armadas OTAN e da Policia das Nacdes Unidas

(UNPOL) no mesmo tipo de operacgdes, sdo numeradas as missdes de seguranga das

OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrugdo na Figura n.° 4. Esta dedugdo e o seu

conceito minucioso séo observaveis nos Apéndices B e F, respetivamente.
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Momento da Momento das Momento das
entrada das missdes missdes das
Forcas policiais componentes
Armadas : civis
[
H [
1 Reforco das forcas policiais locais

Substitui¢do das forgas policiais locais

Informacgdes e
HUMINT
Combate a
oty . criminalidade
— . 2 e Reintegracdo organlz:ada =
monitorizacdo (DDR) terrorismo

Desmobilizacao,
Desarmamento

Mentoring e
Separac¢ao das d . aconselhamento
facoes . regimes legais na formacao das

= T Combate s | ootoioUen ERESINSIRIREY _Po'ici2° 'ocis
CRISE OU - guerrilhas e mtumdt::s = e técnico Formacdo e
grupos A treino das forgas
GUERRA terroristas TSeguranca policiais locais
fisica e ~ guarda Reforma do
pessoal i Sistema de
Seguranca (RSS)

Desativacdo e
remocao de
material Ope! e
explosivo e Anti pirataria

minas

1 1
(.
Ses de Estabilizagao e

1
'
u ®) Opcragdes Humanitirias H ) Operas
Reconstrugdo
i B  Acdes de Combate - » Operacoes de
Reconstrugio
- » Operacdes de
Estabilizagao

Figura n.° 4 — Espetro das Missdes de Seguranca das Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrugdo de Estados
Fonte: Autor

Antes das acbes de combate, geralmente, existem opera¢fes humanitarias em
curso, sendo necessarios niveis de seguranca minimos. Da-se entdo lugar a fase de
combate que visa a rapida neutralizacdo das forcas militares ou grupos armados que
geram instabilidade, através de forcas pouco numerosas e uma limitacdo na destruicao,
suprimindo elementos que se constituem como fontes de inseguranca (Binnendijk e
Johnson, 2004). Sendo os militares os primeiros a chegar, estabelecem um nivel de
seguranca e criam uma relacéo entendida na HUMINT? (Dobbins et. al, 2007).

O espago temporal que separa o final das agdes de combate ao inicio das misses
de reconstrucdo é apelidado de “golden hour” (Dobbins et. al, 2007, p. 26) ou por
Brahimi de “Security Gap”(Brahimi, 2000, p. 54) e desenvolvido, anteriormente, por
Dziedic (1998, p. 9) em Deployment Gap, Enforcement Gap e Institutional Gap?. O

policiamento ¢é de dificil execugdo pela fragilidade estatal e pelo nivel de violéncia

% E a fonte de informacdo mais Gtil em OperacBes de Estabilizagdo através de intérpretes, palestras a
populacdo local, operagBes de triagem e o patrulhamento. Sdo fontes de avaliacdo das necessidades e
intencGes da populacdo e capacidades do inimigo (Dobbins et. al, 2007).

%6 Segundo Dziedic (1998), identificam-se trés tipos de falhas de seguranga ou “security gap”: a lacuna de
projecdo, a lacuna de imposicdo, estas duas de curto prazo, e a lacuna institucional, de longo prazo.
Quanto ao primeiro, no pos-conflito, a policia local ou forga de seguranca publica local pode demonstrar
a falta de capacidade em lidar com a desordem publica. O tempo entre a possivel saida das unidades
militares e a chegada das unidades policiais cria esta lacuna de proje¢do. A lacuna de imposicao observa a
funcionalidade. Tal fato decorre de um ambiente violento e sem leis, onde os agentes policiais operam
desarmados, sem mandatos claros e legislagdes internacionais. Surge entdo a necessidade de unidades de
policia especializadas, robustas e armadas capazes de desempenharem tarefas administrativas e
executivas em circunstancias adversas. A Ultima lacuna refere-se a incapacidade do governo local em
prover ordem publica, a seguranca sustentavel apenas é conseguida através da combinacdo da ordem e lei
com uma medida adequada de justica para todos.
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(Hills, 2010). A formacéo e treino®’ devem ser executados através de equipas de treino
méveis, equipas de assisténcia técnica no terreno, e o treino fora da nacéo hospedeira®,
Devera também estabelecer-se um sistema judiciario e penal (Dobbins et. al,
2007) na materializacdo da designada fase de Reforma do Sistema de Seguranca (RSS),
envolvendo a estruturacdo do setor da seguranga, a organizacdo e a integracéo,
formacao e treino das varias entidades responsaveis (Paris e Sisk, 2011) (Ver Anexo A).
Deve ser, por fim, estabelecido um governo interino® com vista ao crescimento
da capacidade da nacdo se autoadministrar e com vista a criagdo de um Estado de
Direito (ONU, 2004). Deste modo, serd possivel a redacdo progressiva de uma

Constituicdo que controle a construcdo de todas as instituicdes do Estado® (Sisk, 2009).

4.4 Sintese Conclusiva

Estes trés Teatros de Operacdes, expressdes dos focos de tensdo de um Sl que
cresce em instabilidade pela sua lenta evolugdo para um sistema multipolar,
demonstram uma tendéncia de propagacdo. Estas missdes apresentam catalisadores da
crise completamente distintas, delimitagdes temporais de cada fase e de acdo de cada
tipologia de forca variaveis, além de uma frequente reformulacé&o de objetivos.

Conclusivamente, podemos referir que as Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrucdo representam um campo vasto de atuacdo mas, simultaneamente,
complexo em que cada area especializada deve ser integrada em toda a operagdo, como
0 demonstra o Apéndice B. A necessidade de capacidades militares e civis, como que
num espetro, variam de intensidade com o desenrolar das operacGes, com
preponderancia das capacidades militares nas fases iniciais e de capacidades civis no
final. No entanto, na sua fase intermédia, existe um momento em que estas capacidades
devem ser integradas num ambiente potencialmente hostil com exigéncias especificas e

varias entidades.

270 seu curriculo na atualidade envolve as seguintes areas: procedimentos policiais bésicos, protecdo,
seguranca fisica, puni¢des, operacdes de distirbios civis, operacdes de fiscalizagdo, controlo de transito, o
uso da forga, treino de unidades especiais, direitos humanos e ciéncias forenses (Dobbins et. al, 2007).

8 A primeira subentende um treino no préprio local, analisando e avaliando todas as necessidades de
formacdo para a atividade de seguranca. A segunda é empregue em longos periodos de tempo e
direcionado para capacidades especificas e, por fim, a Gltima visa o deslocamento dos seus elementos
para o estrangeiro com vista a sua formacéo (Dobbins et. al, 2007).

% Vérias Organizagbes Internacionais concorrem para tal tarefa, nomeadamente, The World Bank,
UNPD, DFID e ONG direcionadas para o desenvolvimento de governacéo local (Dobbins et. al, 2007).

%0 A Constituigdo corresponde a um compromisso na manutencéo da paz e envolvimento da populagdo na
decisdo do futuro do seu pais. As Forcas de Seguranca internacionais sdo fundamentais na garantia de
confianca e satisfacdo das necessidades da populacdo (Dobbins et al, 2007).
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Capitulo 5

As Forcas de Gendarmerie

“Une troupe chargée de maintenir I'ordre dedans ne doit pas étre

privée de l'honneur de servir la grandeur de la patrie au dehors”

(Napoledo, 1806 cit. in Gillard, 2005, p. 13)

5.1 Prolegdmenos

A rede de Organizagdes Internacionais que fazem face aos focos de tenséo do Sl
evolutivo e instavel é constituida por um vasto leque de instituicdes que cumprem missoes
de seguranca e defesa. Neste contexto, a par das Forcas Armadas e Forcas de Seguranca
civis, surgem as Forcas de Gendarmerie.

Estas forcas que cumprem missfes de seguranga nos seus paises, simultaneamente,
assumem uma natureza militar ou, mesmo, de ramo das Forcas Armadas, apresentando
peculiaridades que as distinguem assentes huma cultura institucional prépria. Assim, foram
definidas e apresentadas as suas configuragfes para a sua projecao e, consecutivamente, as
suas potencialidades e vulnerabilidades nas missdes de seguranca em Operagdes de
Estabilizacdo e Reconstrucéo.

Com base no estagio de investigacio na EOGN, foi exemplificado o caso especifico
da Gendarmerie Nationale. Para tal, foram analisadas as Teses de Investigagéo e a doutrina
em uso para a sua constituicdo e projecdo. Edificada esta base tedrica, realizaram-se e
analisaram-se as entrevistas junto de cada unidade especifica da Gendarmerie Nationale,

bem como dos Ministérios franceses da Defesa e do Interior.
5.2 As Forcas de Gendarmerie e sua Configuracdo para Projecdes Internacionais

As Forcas de Gendarmerie séo definidas como “Organiza¢des de seguranga com

uma combinacdo de carateristicas e tarefas policiais e militares®” (Weger, 2009, p. 7).

3 No campo das missdes militares atribuidas a estas forcas, analisou-se 0 Manual de Operagdes Volume | e 0
Regulamento Geral de Servico da GNR (RGSGNR). Assim, o Volume I, Tit. 1, Cap. 3, p. 8 do Manual de
OperacOes estabelece “Em situagdes de crise e de guerra, estd apta a passar, em qualquer momento, ao
controlo operacional do Chefe do Estado Maior General das Forgas Armadas, nos termos consignados na Lei
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Dieu (1993 cit. in Gobinet, 2011, p. 33) estabelece uma definicdo de Forcas de
Gendarmerie enquanto algo “que nao ¢ nem um 4.° Ramo das Forgas Armadas, nem uma
2.2 Policia porque detém uma especificidade institucional com o seu préprio sistema
cultural de valores”. A criacdo destas forcas data do século XVIII a XIX, com uma
propagacdo por outros Estados europeus, a fim de garantir a ordem nas zonas em que a
administracdo central ndo detinha controlo. Desde a sua criagdo com esta denominacéo, 23
paises®?, no entanto, optaram pela erradicacdo deste modelo (Weger, 2009).

O art.° 1 do Tratado da EGF define forcas de Gendarmerie como “forgas de policia
com estatuto militar”. Segundo Weger (2009), estas definicdes sdo demasiadas restritas,
mas, por outro lado, ndo se pode confundir esta categoria com forcas tipicamente
militares®® ou puramente policias civis®*. Para Marczuk (2011), existe um ncleo de Forcas
de Gendarmerie que detém qualidades que ndo advém apenas do modelo Napolednico,
mas de uma cultura militar do Império Romano, designadamente, a figura de Guardas
Pretorianas™.

A concecdo das Stability Police Unit (SPU) surge em 2002 como uma nova forma
de participacdo das Forcas de Gendarmerie em missGes de paz, dotadas da capacidade de
fazer uso da forca ndo letal e letal de uma forma gradual (USIP, 2013). Estas unidades séo
projetaveis em 30 dias, em cenarios complexos e hostis, a fim de desempenhar tarefas de
policiamento executivo (Hovens, 2011). Sob esta designacdo, trés tipos de forcas se
destacam: as Formed Police Unit (FPU), Multinational Specialized Unit (MSU) e
Integrated Police Unit (IPU) (COESPU, 2005), explicadas em pormenor no Apéndice G.

de Defesa Nacional e das Forgas Armadas e a cumprir determinadas missdes militares ordenadas através do
seu Comandante Geral.”. Essas missdes, fixadas pelo RGSGNR, cumpre as seguintes missdes militares:
MissBes de vigilancia e de ligacdo entre forgas fixas ou méveis; Missdes no &mbito da seguranca de areas da
retaguarda; Missdes de contra -guerrilha, como forca de quadricula; Missdes de ocupagdo e defesa de infra -
estruturas criticas e pontos sensiveis; Missdes de combate de ruas; Missdes de operacOes especiais; Missbes
de policia militar; Missdes de inativacdo e supressdo de engenhos explosivos, Guarda, ocupagao e seguranga
de infra -estruturas criticas; Patrulhas de reconhecimento, ligagdo e contra -infiltragcdo; Controlo de danos;
Controlo da populacéo, de refugiados e de transviados; Fiscalizacdo da circulacio, abertura e seguranca de
itinerdrios e protecdo e regulacdo do movimento de colunas auto; Pesquisa, recolha e tratamento de
informacdes.

%2 Afeganistdo, Austria, Bélgica, Bolivia, Burundi, Dinamarca, El Salvador, Equador, Alemanha, Grécia,
Honduras, Chipre, Hungria, Irdo, Japdo, Luxemburgo, México, Panam4, Perd, Filipinas, Russia, Ruanda e a
Suica, as forcas de ocupacéo ou coloniais ndo foram contabilizadas (Gobinet, 2011).

%% 0 sentido de estatuto militar ndo envolve a obrigacéo de integrar formalmente as Forcas Armadas em
tempo de paz, mas sim ser alvo de lei militar, fornecendo policiamento aos Exércitos, tendo treino e
formacdo com os militares, harmonizando a doutrina, armamento e equipamento e sendo transferido para as
Forcas Armadas em caso Estado de Sitio ou de Emergéncia (Weger, 2009).

% Assim, o sentido de policia envolve assumir-se como uma forca de seguranca que efetua tarefas de
policiamento perante partes da populacéo, sendo toda, mas obrigatoriamente para além de zonas militares. A
sua jurisdicdo envolve areas publicas e uma autoridade materializada com poder coercivo (Weger, 2009).

% Grupo de legionarios experientes do praetorium (parte central dos acampamentos romanos), evoluindo
para uma unidade especial militar pessoal de Gltimo recurso do imperador (Andrade, 2011).
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5.3 Potencialidades e Vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie

Com base na analise documental, é exposto o Quadro n.° 1 que demonstra as
principais potencialidades e vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie nas Operagdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo. Neste é possivel observar os preceitos defendidos, sejam

uma mais-valia ou, por outro lado, uma vulnerabilidade, e os conceitos que os englobam.

Quadro n.° 1 - Potencialidades e Vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie

Fonte: Autor

Armitage e Moisan (2005), Bigo
(2000), Gobinet (2011), Bruggeman
(2011), Marczuk (2011), Hovens
(2011), Bratulescu (2011), Bingol
(2011), Jiménez (2011), Cabral
(2011), Dieu (2001),

Lutterbeck (2004), Alves (2011),
Weger (2009), Guedelha (2010),
Dobbins et. al (2007).

Capacidade
Competéncia

-Proficiéncia no uso de equipamentos especializados e em lidar com baixos niveis de
conflitualidade (meios minimos e ndo violentos);

-Téatica de Infantaria ligeira, projecdo rapida e direcionada, autossustentacdo/capacidade de
fornecer apoio logistico e projecdo (Robustez/adequabilidade aos padrdes americanos com
forcas reduzidas e modulares);

-Rapidez de atuagdo e flexibilidade perante diversidade de ameagas e adaptagdo de téticas;
-Desempenho de tarefas policiais de imposicdo de lei com uma natureza militar e seus
valores (capacidade de regeneracgéo, coesdo, disciplina, treino, camaradagem, abnegacéo,
sacrificio);

-Sob Comando militar ou autoridade civil e trabalhar em ambos os ambientes (Unidade de
Comando)®;

-As forcas de Gendarmerie surgem completamente vocacionadas para situagdes pés-crise ou
zonas designadas como ““grey area” (Lutterbeck, 2004, p. 63).

Bigo (2000), Rémy (2004), Gobinet
(2011), Bruggrman (2011),
Hogenboom (2011), Hovens (2011),
Bratulescu (2011), Bingol (2011),
Gomez (2011), Cabral (2011),
Lutterbeck (2004), Alves (2011),
Guedelha (2010), Dobbins et. al,
(2007) e Dieu (2001).

-Largo espetro de atividades (o que a policia ndo faz e militares ndo sabem) com um combate
a diversas ameacas (controlo de tumultos, combate ao narcotrafico e contra terrorismo);
-Versatilidade e polivaléncia dos soldados da lei e énfase no fator humano;

-Diversidade de tarefas desenvolvidas por todas estas forgas em todo o mundo (informagdes,
assuntos civis, CIMIC, unidades médicas, explosivos, NRBQ, engenharia, transmissoes,
seguranga de aeroportos);

-Flexibilidade no acompanhamento da escalada da violéncia/transicéo suave;

-Oferecem liberdade de a¢do a qualquer governo ou organizacéo internacional;

-Origens histdricas de controlo de areas sem influéncia de uma administragéo central, o que
lhe transmite uma cultura gendarmica dnica;

Polivaléncia e -Conhecimento de gestdo de crises;

e -Podem ser colocadas sob dependéncia de qualquer Organizagéo Internacional como ja se
Flexibilidade verificou, nomeadamente, sob a égide da ONU, OTAN, UE, OSCE, ou coligacdes ad hoc.
Hovens (2011), Bruggeman (2011), | -Pode estabelecer a ligagdo entre civis e militares, bem com trabalhar em qualquer ambiente
Hogenboom  (2011),  Bertheler | (paz, guerra e hibrido) e aproveitar o melhor de cada natureza;

(2011), Bratulescu (2011), Cabral
(2011), Weger (2009), Guedelha
(2010) e Dieu (2001).

Interoperabilidade

-Pode intervir em todas as fases de uma Operacao de Estabilizagdo e Reconstrugao;
-Reforco das forgas militares na fase de combate;

-Reforco ou substituicdo das forgas civis no processo de RSS;

-Interoperabilidade e funcionamento como um interface;

-Carateriza-se pela indefinicéo e hibridade.

Gobinet (2011), Bruggeman (2011),
Berthelet (2011), Bingol (2011).

Modelo

-Verifica-se, na atualidade, o caminho das forgas militares e civis rumo a forgas de
Gendarmerie: os militares procuram desenvolver tarefas policiais e civis taticas militares;
-Responde aos desafios do Sl, na aproximagdo de seguranga interna e externa e ameacgas
assimetricas.

Bruggeman (2011) e Alves (2011).

-Facilidade em estabelecer uma relagdo com as populagdes e atender as suas especificidades

Confianga culturais, étnicas ou tribais.
Hovens (2011), Bingol (2011), | -Experiéncia na resposta as ameagas identificadas nestes cenarios (Aplicacdo de leis
Weger (2009), Dobbins et. al, | nacionais e internacionais e uso da forca — necessidade/adequabilidade/proporcionalidade) e
(2007). sua aplicacéo diaria nos seus paises de origem;

-Plataforma internacional criada através da EGF e FIEP (Integracéo);
Experiéncia -Forcas modulares criadas e modelos de intervencdo (SPU) em consequéncia de uma década

de intervencdes.

Bratulescu (2011), Weger (2009) e
Dieu (2001).

Planeamento

-Integracdo do planeamento estratégico com as Forgas Armadas ou processo de tomada de
decisdo civil;
-Métodos de planeamento, comando e controlo, rotacdo de forgas e exercicios adaptados ao

% Foram langadas vérias tentativas pela Nages Unidas como a criagdo da Comisséo de Consolidagéo de Paz
em 2006 com o objetivo de coordenar os demais atores e estratégias, mobilizando os recursos dos paises
contribuintes, mas a falta de autoridade levou-a a funcionar como um drgédo de consulta (Paris e Sisk, 2009).
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Exército e agéncias civis;
-Maior aceitabilidade que as Forgas Armadas.

Bingol (2011) Weger (2009), | -Garante seguranga em qualquer tipo de &rea, seja urbana ou rural (areas distantes e
Guedelha  (2010),  Lutterbeck | exigentes), num ambiente de proximidade entre ameagas e populacéo;

(2004). -As forcas de Gendarmerie apresentam custos mais reduzidos que forgas militares
Eficiéncia (equipamento em menor quantidade e menos sofisticado).

Jiménez  (2011)  Shattal e | -Estas forcas apresentam um mapa com uma dispersdo e amplitude invejavel em todo o
Rawashdeh (2011), Alves (2011), | mundo, em quantidade e qualidade suficientes para todas as exigéncias, - cerca de 2.5
Weger (2009). milhdes de militares em todos os continentes e proximas de zonas de conflito (Ver Anexo
B);

-Possibilidade de criagdo de uma rede mundial destas forcas, com uma cooperagéo, relagoes
politicas/diplomaticas e a partilha de experiéncias;

-Especializadas no treino de policias locais, na protecdo de refugiados, no controlo de
Universalidade fronteiras, no combate a criminalidade organizada, no terrorismo e na sua substituicdo em
ambientes p6s-guerra, fazendo cumprir as leis do governo em formagéao.

Weger (2009), Bruggeman (2011), | -A ndo-aceitacdo destas forgas serem policiadas no que respeita a aplicagdo das leis
Dobbins et. al (2007), Hills (2001) internacionais e nacionais;

-Ndo preenchimento das diferencas étnicas pela falta de adequagdo das Regras de
Empenhamento (ROE) e Estatuto das Forgas (SOFA);

-Incapacidade de proporcionar soluges universais ou a longo-prazo para a questdo da lacuna
de seguranga;

-Duplicagdo de politicas, doutrinas e normas em varias Ol, com vérias forcas a fazerem o
mesmo - sobreposigéo institucional;

-Militares, desde que treinados desempenham as mesmas funcoes;

-Limitado nimero de militares atualmente empenhados e limitagdes de financiamento;
-Diferencas técnicas, taticas, de procedimento e culturais entre nagdes contribuintes;
-Diferenca de politicas internas e falta de aceitagdo/desconfianga de muitos paises;

Duplicagéo -Reduzido nimero de missOes realizadas incapacita a sua potencia¢do e o reconhecimento
g internacional do seu valor acrescentado;

Generalismo € | -0 alargamento do niimero de efetivos diminuira a sua coes&o;

Insuficiéncia -A diversidade do espetro de tarefas desenvolvidas por estas forcas prejudica a

especializacdo (profundidade/variedade), ndo é o seu core business.

Gobinet (2011), Bruggeman (2011), | -A natureza militar das forgas de Gendarmerie ndo é universalmente aceite no policiamento,
NU (2012), Hills (2001), Charles | especialmente pela cultura anglo-saxénica, entendidas como instrumento politico;

Reith (1952), Storch (1952). -E defendida a incompatibilidade de uma forca de seguranca militar num modelo
democratico por ser historicamente um instrumento de repressdo de politicas despéticas e
totalitarias;

Modelo -A doutrina das Nagdes Unidas sobre OAP defende uma RSS que separe estritamente as
entidades militares e civis para um Estado de Direito (NU, 2003, P. 188).

Berthelet (2011), Hovens (2011) -A EGF como plataforma internacional de langamento de missdes detém um processo de

tomada de decisdo por unanimidade que conduz a sua paralisia;

-Obrigacdo em recorrer a contribuicfes individuais dos demais Estados pelo Quartel-General
da EGF, funcionando como um coordenador dos varios Estados-membros;

-A rotatividade do Comando da EGF (com periodo de 2 ou 3 anos) limita a continuidade de
politicas e acumulacdo de experiéncia;

-Néo existe um acompanhamento nacional por parte do Comité Interministerial de Alto
Politica Nivel da EGF (CIAN), nem contatos diretos com as nagdes membro.

5.4 A Gendarmerie Nationale

A Franca é um dos cinco paises membros permanentes do CSNU e detém, assim,
uma politica externa ilustrativa do desejo de participar nas operagdes conduzidas pela
Comunidade Internacional. Partindo do livro branco francés sobre a defesa e a seguranca
nacional de 2008, € estabelecido um objetivo de projecdo: “elle permet aux états de
renforcer leur sécurité intérieure en luttant plus efficacement contre les menaces
criminelles transverses d'un conflit grace aux renseignements obtenus par leurs propres
déployées sur les théatres d'opérations extérieures” (Gillard, 2005, p. 34).

Neste conceito, a Gendarmerie Nationale surge como uma forga de seguranca pela

“Loi du 28 germinal an 6", pelo “Décret organique de 1903 ou mais recentemente pela
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“Loi n.°2009-97 du 3 aoiit”®, mas também como ramo das Forcas Armadas pelo Cddigo
de Defesa art.°L.3211-1 e pela Doctrine Interarmées (DIA) 01, n.° 127. Isso mesmo €
espelhado no livro supra referido: “La Gendarmerie restera en mesure de participer aux
dispositifs de sécurité dans tous les contextes: en temps de paix et de crises de toute
intensité (...) sur le territoire national comme dans les opérations extérieures”.

Assim, as Forcas de Gendarmerie Nationale empregues em Opérations Extérieures
(OPEX) séo colocadas sob a autoridade do Ministro da Defesa, sob a algada do Etat-Major
de I’Armée (EMA), como o refere o art.’ 4 da sua Lei Organica®. Assumem assim duas
principais configuracdes, quando empregues e projetadas: a estrutura tipo OTAN®* e uma
estrutura tipicamente francesa®®. Consultando o Apéndice H e I, obtém-se uma visio da
estrutura da Gendarmerie Nationale para OperacGes de Estabilizacdo e Reconstrucdo, da
sua doutrina e missdes atribuidas.

O Quadro n.° 2 espelha as potencialidades e vulnerabilidades especificas da
Gendarmerie Nationale em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo. Estas sao
sustentadas pelos demais autores analisados, extraindo-se dos seus preceitos o conceito que

as engloba genericamente.

Quadro n.° 2 - Potencialidades e Vulnerabilidades da Gendarmerie Nationale
Fonte: Autor

Pascal (2013), Berbon (2013), DGGN | -Capacidade de projecdo e de presenga desde o primeiro momento, reatividade no
(1998), (Chauvet, 2011), Demange | quadro das missOes de intervencOes exteriores de socorro de urgéncia, participagdo no
(2013), DIA-3.18, Dollo (2011) espetro paz, crise e guerra e aptidao de integrar as estruturas de comando nacionais e
internacionais, militares e civis;

-Permitem uma transicdo suave e progressiva da instabilidade pés-conflito para um
Estado de Direito, com uma grande flexibilidade, entre a fronteira militar e a policial*.
Assegura um servico policial com técnicas de intervencdo adequadas ao mundo civil
com um estado de espirito militar de rigor e disponibilidade;

% Art 1: “La Gendarmerie nationale est une force armée instituée pour veiller a I'exécution des lois. Elle
participe a la défense de la patrie et des intéréts supérieurs de la nation. L ’ensemble de ses missions, civiles
et militaires, s’exécute sur toute [’entendue du territoire national, hors de celui-Ci en application des
engagements internationaux de la France, ainsi qu’aux armées” .

38 “Pour I'exécution de ses missions militaires, notamment lorsqu’elle participe a des opérations des forces
armées a [’extérieur du territoire nacional, la Gendarmerie Nationale est placée sous I’autorité du ministre
de la défense”.

%9 J1-Pessoal, J2-Informagoes, J3-Operacoes, J4-Logistica, J5-Planeamento, J6-Sistema de Informacéo e de
Comunicagdo, J7-Engenharia, J8-Finangas e J9-Acoes civil-militares.

0 Decorrente do art.° 14 do Decreto de de Fevereiro de 1982 e DIA-01, no qual o Diretor Geral da
Gendarmerie Nationale (DGGN) se encontra sob Comando Operacional (De acordo com o DIA-3d, a
autoridade conferida a um comandante para consignar missdes ou tarefas a comandantes subordinados, para
empenhar unidades, para reestabelecer as forcas, conservar ou delegar o controlo operacional ou tatico) do
Chefe do Estado-Maior das Forcas Armadas (Berbon, 2012).

* Bigo (1998, p. 17) refere “le spectre large de leurs activités leur permet d'étre présent 1a ou les les
policiers n'osent aller (rétablissement de I'ordre en situation de crise) et 1& ou les militaires ne veulent ou ne
savent intervenir (ne pas tuer I'ennemi mais contréler I'adversaire”).
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Polivaléncia e
flexibilidade

-Elevado leque de missdes desenvolvidas OPEX com varios tipos de modo de acéo e
reversibilidade (Ver Apéndice H);

-Interface entre meios militares e civis, entre autoridades administrativas e judiciarias
locais e populagdo.

Berbon  (2012), (DGGN, 1998),
(Chauvet, 2011), Demange (2013),
DIA-3.18

Competéncia

-Fazer a guerra e respeitar as leis e regulamentos: a Gendarmerie reine as duas
capacidades: travaram inimeras batalhas, afirmando-se como uma forca de combate ao
lado das Forgcas Armadas;

-Contingentes compostos exclusivamente por Oficiais e o equivalente a sargentos “sous-
officiers”, com regras de deontologia proprias;

-Estrutura, conhecimento profissionalizado e consolidado (informagdes, manutencéo da
ordem, policia judiciéria) e a sua flexibilidade de acdo comparativamente a uma policia
civil ou forca armada®® com possibilidade de criar forgas modulares;

-Profundo conhecimento, capacidade e experiéncia no uso e aplicagdo do direito, desde o
mandato, jurisdicdes penais internacionais, SOFA, ROE, e jurisdicdo local.

Berbon (2012), DGGN (1998), Chauvet
(2011), Demange (2013), DIA-3.18

Complementaridade

-A forte cooperagdo entre o Exército francés e Gendarmerie Nationale com treinos
conjuntos e partilha de conhecimentos;

-Estatuto de terceira forga, entre a policia civil e as Forgas Armadas;

-Capacidade de trabalho no seio das Forcas Armadas e aprontamentos conjuntos®.

Pascal (2013), Demange (2013), DIA-
3.18

Capacidade militar

-Garantia da sua propria protecdo, a adaptagdo a condi¢Oes securitarias degradadas, a
aculturagdo a regras de vivéncia e valores militares (o profissionalismo, a rusticidade e a
capacidade de antecipacao) e a adaptabilidade reativa®;

-Uma posicéo néo conflitual de subordinagao perante autoridades militares;

-E capaz de manobrar com blindagem, usar armamento coletivo ou individual, reagir e
manobrar face a um ataque com arma de fogo, um EOD, uma agdo terrorista ou uma
emboscada simples ou complexa;

-Capacidade de planificacdo militar no seio das Forgas Armadas, integrada no seu
Estado-Maior, inscrevem a sua agdo na manobra global dos Contingentes militares;
-Efetuar pedidos de apoios de fogo da artilharia ou aéreo e atuar num ambiente NRBQ;
-Capacidade de resisténcia em ambientes extremamente degradados e de garantir a sua
logistica/autossustentagéo.

DGGN (1998), Chauvet (2011), Pascal
(2013), Berbon (2013), Demange
(2013), DIA-3.18

Proximidade e confianca

-Capacidade de participagdo e inovagdo, uma faculdade natural de contatar com a
sociedade civil e uma cultura de conhecimentos e procedimentos adquiridos na execugéo
diaria das suas fungdes;

-As forces prévotales, ao nivel do Teatro, e os Attachés de Sécurité Intérieure, ao nivel
das embaixadas, recolnem informacéo desde os primeiros momentos, garantindo a
continuidade da forca com o Centre de Renseignement Opérationnel de la Gendarmerie
e a Cellule d’Investigations et d'Analyse du Renseignment;

-A sua valéncia de informacOes e investigagdo com a identificagdo de movimentos
manipulados e espontaneos no seio da populagdo, integrada na Direction du
Renseignement Militaire com sua Zone de Responsabilité Renseignement e de acordo
com as necessidades do Plan de Recherche du Renseignement para contribuir para o
abrangente Knowledge Development.

DGGN (1998).
Experiéncia
internacional

-A experiéncia traz mais-valias para a atuagdo em territorio nacional, além de observar
novos métodos de atuagdo, procedimentos e conhecimentos;

-Reforco da sua posi¢éo no seio militar e a possibilidade de instituir nestes novos paises
0 mesmo modelo e cultivar possiveis parceiros internacionais.

Tardy (2000), Berbon (2012), Chauvet,
(2011), DGGN (1998).

Missao secundaria

-Incompatibilidade entre este tipo de operacdes e as misses a conduzir em territério
nacional;

-Efetivo insuficiente para fazer face a uma misséo que resta secundaria face a sua funcéo
primordial: manter a seguranca no seu territorio nacional e para os seus cidadéos;

-O esforgo exigido em termos de efetivo e tempo ndo podem ser satisfeitos por estas
forgas;

-Opinido publica negativa pois a sua projecdo internacional é vista como irracional,
percecdo intensificada por uma crise econdmica que reduz os orgamentos para missdes
internacionais.

Chauvet (2011), DGGN (1998).
Material e equipamento

-Auséncia de meios de projecéo, equipamento pesado militar e de protecéo.

*2 Tal é ainda espelhado no “Peacebuilding and Police Reform”, (International Peacekeeping, 1999), ou pelas
palavras de Javier Solana, Secretario-Geral da OTAN em Setembro de 2007 “é¢ o momento em que 0s
problemas seriam mais facilmente solucionados por forgas como a Guardia Civil espanhola ou pela
Gendarmerie francesa” (DGGN, 1998, p. 11).

¥ Composta por uma formagco inicial de conhecimentos a adquirir por todos os militares, uma estadia no
campo de acordo com a especialidade individual e uma Ultima estadia na especialidade coletiva, para
aperfeicoar a interoperabilidade e facilidade de integracdo no seio das Forcas Armadas (Pascal, 2013)

* Pode oferecer simultaneamente resposta a Vvarios tipos de ameacas situadas em diferentes niveis de
resposta, devido a sua variedade de técnicas e taticas, desde um Kamikaze, um Engenho Explosivo
Improvisado (EOD) ou um adversério hostil determinado, fixo ou mével.
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Tardy (2000). -O vazio de seguranga pés-conflito é imperioso de ser preenchido, porém a fase de
retorno a paz deve ser acompanhado pelas policias civis;

-A ideia de exportacdo do modelo gendarmico surge ilusério, pois, deve-se ter em conta
o carater historico e cultural que levou a sua implementacéo, dificilmente replicavel nas
Modelo areas de intervencdo atuais.

DGGN (1998). -Em situacdes de crise, é demonstrada uma eficacia muito baixa para responder as fontes
de inseguranga e em situagdes estabilizadas, uma capacidade reduzida em proporcionar a
evolugdo das policias locais;

-Tentagao a se substituir as forgas locais do que a realmente reconstrui-las;

-Exigéncias técnicas sdo elevadas (procedimentos penais e sistema de seguranga, justica,
sistema prisional e legislagdo), além que esta forga se deve afirmar como um modelo e
ndo um conjunto de policias distintas.

Ineficiéncia

5.5 Sintese Conclusiva

Num SI em transi¢cdo do Unipolarismo para outras geometrias de poder, com uma
preponderancia crescente da multilateralidade, da complementaridade e da subsidiariedade,
surge uma tipologia de instituicdes que se integram nas Organizacdes Internacionais com
fins de seguranca e defesa e que participam na estabilizacdo dos focos de tensdo
emergentes. Estas fontes de ameacas globais multiplicam-se pelo mundo, aumentando as
exigéncias da sua intervencdo e obrigando-as a se agilizarem rumo a um modelo de
projecao e emprego em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo.

Com tal objetivo em mente, desenvolveu-se um novo conceito do seu emprego em
Teatros de Operacdes: as SPU, divididas em FPU, MSU e IPU, de acordo com a
Organizacdo Internacional que integram. A sua doutrina de emprego teve por fim
amplificar as potencialidades existentes das Forcas de Gendarmerie, todavia,
simultaneamente, varias vulnerabilidades perduraram ou surgiram.

A Gendarmerie Nationale, enquanto Quarto Ramo das Forcas Armadas francesas,
Estado com estatuto de membro permanente no CSNU, evidencia uma posicdo ativa no
seio do SI com vista a contribuir para a seguranca global, participando na estabilizacdo do
que se consideram ser os focos de tensdo do Sl. Para tal dispde de um dispositivo
organizacional distinto com potencialidades e vulnerabilidades que se aproximam as
apuradas® anteriormente, mas que divergem nalguns aspetos*®, devido & sua posicdo
institucional, experiéncia internacional, dispersdo territorial pelo Outre-mer e expandido

leque de competéncias.

** Aproximam-se nas potencialidades de polivaléncia, competéncia, flexibilidade, experiéncia internacional e
confianga e proximidade. Do lado das vulnerabilidades, a ineficiéncia, a duplicacdo e o modelo convergem
nas Forgas de Gendarmerie e na Gendarmerie Nationale.

*® Do lado das potencialidades, a interoperabilidade das Forgas de Gendarmerie face & complementaridade da
Gendarmerie Nationale, esta Ultima apresenta ainda uma capacidade militar superior ao padrdo geral. Quanto
a wvulnerabilidades, a Gendarmerie Nationale diverge no reconhecimento de que as Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo representam uma missdo secundéria face a sua principal vocacdo: a seguranca
interna.
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Capitulo 6
Analise das Entrevistas Exploratdrias e Entrevistas a Comandantes de
Contingente da GNR, Exército, Intervenientes da PSP e Oficiais da

Gendarmerie Nationale

6.1 Entrevistas Exploratérias
6.1.1 Caraterizacéo das Entrevistas Exploratorias

Nesta primeira fase exploratoria, foram selecionados seis Oficiais da GNR que
comandaram Contingentes nos Teatros de Operac6es da Bosnia-Herzegovina, de Timor-

Leste e do Iraque. O Quadro n.° 3 exp0e a caraterizacdo individual dos entrevistados.

Quadro n.° 3 — Comandantes de Contingente da GNR Entrevistados
Fonte: Autor

N Posto/Nome do Fungio atual Experiéncia Internacional
Entrevistado
1 Major Jorge 2°Comandante do Grupo de Intervengao Em Timor-Leste, em 2001, foi Comandante de Pelotao
Manuel Lobato e Ordem Publica (GI1OP) e Adjunto da Operacional, em 2006/2007 foi Comandante do 2° e 3°
Barradas Segio de Operagdes Informagdes e Contingentes ¢ em 2012 foi o Comandante do 13°
Relagdes Publicas (SOIRP) da Unidade Contingente. Na BilH, em 2008/2009, foi Comandanteda 1*
de Intervengio (UT) Companhia Multinacional da EGF na missio UE/Althea
2 Capitdo Marco Adjunto da Dire¢ao de Comunicagdes ¢ No Iraque foi Comandante de um Pelotio da 1"MSU, em
Anténio Ferreira Relagdes Publicas da GNR Timor-Leste, Comandante de Contingente, e na BiHH como
da Cruz Comandante de uma Companhia Multinacional
3 Capitdo Reinaldo Comandante da 5 Companhia de Alunos Adjunto Administrativo-Logistico do Subagrupamento
Saraiva da Academia Militar e professor da Bravo, no ambito da UNMIT e Comandante do
Hermenegildo Unidade Curricular de Teoria de 3°Contingente, reforgo do 2°Contingente.
Relagdes Internacionais e Estratégia
4 Tenente-Coronel Atual Comandante do GIOP da Ul Comandante de Pelotao em Timor-Leste em 2000 e de

Pedro Emilio da
Silva Oliveira

Contingente de 2007 a 2008, esteve no 1°Contingente no
Iraque enquanto Comandante de Companhia MSU. além de
ter projetado varios contingentes.

5 Capitio Pedro Comandante da 1*Companhia do GIOP, Em Timor-Leste como 2°Comandante e Comandante de
Miguel Ferreira Chefe da Secio de Formagio e Treino e Contingente.
da Silva Nogueira do Centro de Treino e Aprontamento de
Forgas para Missdes Internacionais
(CTAFMI)
6 Coronel Jorge Diretor de Operagoes do Comando Comandante da European Gendarmerie Force, tendo-se

Manuel Gaspar
Esteves

Operacional da GNR deslocado repetidamente aos Teatros de Operagdes da
Boésnia-Herzegovina, do Afeganistdo e do Haiti, devido as
fungdes inerentes do seu cargo, além de participar na

projegio de todos os contingentes.

6.1.2 Analise das Entrevistas Exploratérias

Existe um claro percurso na analise dos dados obtidos com o método de recolha
de informacdo representado pela entrevista, nomeadamente, o estabelecido por Freixo
(2011) e Oliveira (2005) e explicitada detalhadamente no Apéndice J. Este, numa fase
inicial, envolve a classificacdo dos dados, a sua codificacdo e tabulacdo, ambos os
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processos descritos nos Apéndices K e L, sendo que, finalmente, se procede a

apresentacdo e discussdo dos dados recolhidos, observavel no presente capitulo.
6.1.3 Unidades de Analise dos Dados Exploratorios Obtidos

Como categorias de analise, observaveis no Quadro n.° 4, designamos “o
Ambiente para a realizacdo de missdes de seguranca nos demais Teatros de Operacdes”,
sendo que nesta se pretende definir o ambiente de seguranga do Teatro de Operagdes,
identificar o conjunto de varidveis, fatores e condicionantes que as forgas devem ter em
conta na prossecucao das suas missdes e, por fim, identificar a chave para o sucesso das
missOes de seguranca nos Teatros de Operacdo em estudo.

No ambito da segunda categoria, “Ag¢odes desenvolvidas pelo seu Contingente
nas missdes de seguranga nas Operacgdes de Estabilizacdo e Reconstrugdo de Estados”,
sdo identificadas as tarefas realizadas pelas suas forcas nessas missdes, detetados os
erros cometidos e reconhecidos os principais resultados alcancados.

A terceira categoria de andlise traduz-se nas “Potencialidades e Vulnerabilidades
das Forcas de Gendarmerie na realizacdo de missOes de seguranga nas OperacOes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo”, sendo que para tal serd necessario identificar as
potencialidades das Forcas de Gendarmerie nessas missdes, detetar as vulnerabilidades
das mesmas e enunciar as areas de aperfeicoamento destas forgas no cumprimento de
missOes de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao de Estados.

Por fim, a Gltima categoria de analise, “Visao dos Comandantes de Contingente
sobre o papel das Forc¢as de Seguranca civis e Forcas Armadas em missdes de seguranca
nas OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrugdo”, desmembra-se na visdo dos
Comandantes de Contingente sobre as potencialidades e vulnerabilidades das Forcas de
Seguranca civis nas missfes de seguranca das Operacbes de Estabilizacdo e

Reconstrucdo e na opinido sobre as Forcas Armadas no mesmo ambito.

Quadro n.° 4 — Unidades de Andlise para as Entrevistas Exploratdrias e Entrevistas

Fonte: Autor

Categoria Unidades de Analise

-Ambiente de segurancga do Teatro de Operagdes;

-Variaveis/Fatores e Condicionantes que as forgas
Ambiente para a realizacdo de missdes de seguranga nos internacionais devem ter em conta;

demais Teatros de Operagdes em estudo.
-Chave para o sucesso da missdo de seguranga nos Teatros
de Operagdes em estudo.
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Ac0es desenvolvidas pelo seu Contingente nas missGes de
seguranca nas Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrugdo

-Tarefas realizadas nessas missoes;
- Erros cometidos nessas missoes;

-Resultados alcangados nesses cenarios.

Potencialidades e Vulnerabilidades das Forgas de
Gendarmerie na realizacdo de missdes de segurancga nas
Operagoes de Estabilizac8o e Reconstrugdo.

-Potencialidades das Forcas de Gendarmerie nas missoes
de seguranca nas OperagBes de Estabilizagdo e
Reconstrugdo;

-Vulnerabilidades das Forcas de Gendarmerie nas missdes
de seguranca nas OperagBes de Estabilizagdo e
Reconstrugéo;

-Areas de aperfeicoamento do seu Contingente no
cumprimento de missdes de seguranga nas Operagles de
Estabilizacdo e Reconstrucéo.

Visdo dos Comandantes de Contingente sobre o papel das
Forgas de Seguranga civis, das Forcas Armadas e das
forcas de Gendarmerie em missdes de seguranca nas

Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrugdo.

-Visdo dos Comandantes de Contingente sobre as
potencialidades e vulnerabilidades das Forcas de Seguranca
civis nas missdes de seguranga das Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrucéo;

-Opinido dos Comandantes de Contingente sobre as
potencialidades e vulnerabilidades das Forcas Armadas nas
missdes de seguranca das OperacOes de Estabilizacdo e
Reconstrugéo;

Visdo dos Comandantes de Contingente sobre as
potencialidades e wvulnerabilidades das forcas de
Gendarmerie nas missdes de seguranca das Operagdes de
Estabilizacfo e Reconstrugio.

6.1.4 Apresentacdo, Andlise e Discussdo dos Resultados

Ap6s a transcrigdo das entrevistas exploratérias*’, com o Guido no Apéndice W,

procedeu-se a uma classificacdo e codificacdo alfanumérica visivel nos Apéndices K e

L. Assim, com base na frequéncia e percentagem dos demais segmentos, é analisada

cada uma das questdes e 0s seus resultados no préximo subcapitulo. De uma forma mais

minuciosa, sdo elencadas no Apéndice M as respetivas tabelas demonstrativas dos

resultados que sustentam as relacOes estabelecidas.

Nesta fase, sdo também tecidas opiniGes relativamente aos factos descritos pelas

entrevistas exploratorias realizadas. Nesse sentido, foram analisados cada um dos

Modulos Tematicos individualmente. Os resultados foram discutidos com base na

Revisdo da Literatura realizada no terceiro, quarto e quinto Capitulos do presente

trabalho, constituindo, assim, o produto final da fase exploratoria (Ver Capitulo 2) desta

investigacéo.

T A transcricéo integral das entrevistas exploratorias foi realizada e encontra-se na posse do autor, mas
por questdes de extensdo do trabalho, optou-se pelo seu resumo observavel na classificacdo dos resultados

obtidos do Apéndice K.
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6.1.4.1 Ambiente para a Realizacdo de Missdes de Seguranca nos demais

Teatros de Operacoes

BiH Timor-Leste lraque

Confilito armado Conflito intraestatal, Conflito interestatal,
intraestatal e étnico cultural e étnico étnico e politico

Nivel de ameaca Nivel de ameaca Nivel de ameaca Chaves para a Ica ngar

elevado R multo elevado seguranca nestes cenarios
Separatismo e Nacionalismo e Subversdo e
nacionalismo conflitos politicos insurgéncias

Legitimidade

Relagdo de Resisténcia da b "
confianca relacso o -
Criminalidade Criminalidade Green box & Blue Box
comum, corrupcio e organizada,
violéncia fisica corrupgdo Selecdo
Estado falhado Estado falhado Estado falhado Coesdo
Luta por recursos Luta por recursos Luta por recursos Resposta as necessidades
naturais naturais naturais da populagido
Multiplicidade de Multiplicidade de Multiplicidade de Objetividade,
atores, tarefas e atores, tarefas e atores, tarefas e racionalidade e
interesses interesses interesses flexibilidade
Choque cultural Choque cultural Choque cultural
AI;osnfvals de Altos niveis de Altos niveis de Restaurar numa
—oLeD . LELAT T ST sociedade pos-crise
Imprevisibilidade Imprevisibilidade a estabilidade
) . social, econémica e

politica
Indistingdo de

0% 25% 50; combatentes e ndo-
combatentes

Percentagem de respostas de entrevistados

Figura n.° 5 — Ambiente dos demais Teatros de Operacdes
Fonte: Autor’

Analisando o Mdédulo Tematico B com os resultados expostos na Figura n.° 5, é
possivel observar que cada Teatro de Operagcfes assume contornos que o distinguem de
qualquer outro. Dos trés cenarios, verificaram-se naturezas de conflito distintas,
nomeadamente, na Bdsnia-Herzegovina e Timor-Leste, um conflito armado intraestatal
e étnico e no lraque, um conflito interestatal, étnico e politico. Foi possivel observar
ainda que o grau de hostilidade varia em cada Teatro. Em Timor-Leste, verificou-se um
nivel de ameaca variavel conjugado com fenémenos de criminalidade comum e tracos
de imprevisibilidade. Todavia, a Bosnia-Herzegovina apresentou um grau de hostilidade
elevado aliado a uma criminalidade organizada e corrupcéo institucionalizada, porém,
de um modo regular, admitindo-se, pois, alguma previsibilidade. O Iraque representou o
nivel de ameaca mais elevado pela presenca indiscriminada de armas e explosivos, a
impossibilidade de distinguir os combatentes dos ndo combatentes e pelos fendémenos
do terrorismo, criminalidade organizada e insurgéncia.

Os factos descritos tém uma relacdo direta com o estabelecimento de uma

relacdo com a populacdo: em cenérios de elevada hostilidade é “impossivel” contatar
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com a populacdo, enquanto que em ambientes estabilizados e com certas afinidades
culturais, existe uma maior facilidade neste relacionamento de confianca.

Quanto a pergunta B2, face aos cenarios demonstrados nas respostas anteriores,
as chaves direcionaram-se principalmente para a preparagéo e treino da forca em todas
as vertentes da misséo, desde os conhecimentos tatico-técnicos a cultura, da HUMINT,
as fontes de inseguranga e 0s objetivos da missdo. Similarmente, a forca deve conseguir
estabelecer uma relacdo de confianca com a populacdo, desde os primeiros momentos,
demonstrando competéncia e proximidade. Intimamente ligada com a primeira chave, a
forca deve ser coesa, sendo que esta carateristica é transmitida pela autoconfianca,
preparacéo e treino. Este mesmo vetor permitiu ainda dotar o Contingente internacional
de objetividade, flexibilidade e racionalidade. Atingindo tal desiderato, pode-se
considerar que a forca se encontra dirigida para as reais necessidades e problemas das

pessoas, sendo este 0 objetivo Gltimo das Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao.

6.1.4.2 A¢des Desenvolvidas pela GNR em Missdes de Seguranca nas

Operacoes de Estabilizacdo e Reconstrucdo de Estados

Relagdo de confianga Auséncia de baixas
Eliminag8o de fontes de seguranga Efetiva capacidade policial local
Bem-estar social e sadide Ligdes aprendidas

Elevada amplitude e frequéncia de missdes
Cumpridas (tarefas)

M Escolta o

. | pans
valores e
o Buscae
Inativacdo de Seguranga pessoas Seguranca a Salvamento
engen!ﬁos fisica Patrulhamento [FSTRTINN Restabelecimen Assisténcia Reforma do
explosivos Seguranga 5 h itari toe Investigacsio humanitaria e Sistema de
" eguranca umanitaria e .
InformacBes manutencio de Criminal social Seguranca
pessoal a processo campo de ordem piiblica
eleitoral deslocados Fiscalizagdo
Imposigédo
de leis e
decisoes

ERROS E
Vis&o Ocidentalista DIFICULDADES Saida prematura do Teatro de Operagdes

- Componente administrativo-logistica
N&o aproveitamento das Lessons Learned
Dificuldades no aumento de hostilidade
Vis8o de curto-prazo

Vida social e problemas entre militares
Diversidade de interesses e atores

. Comunicagdes e equipamento
Falta de compromisso local

Enquadramento estratégico do

InjegGes de capital por inépcia contingente 7

Percentagem de respostas de entrevistados

Figura n.° 6 — A¢des Desenvolvidas pela GNR nas Operac6es de Estabilizagcdo e Reconstrucéo de Estados

Fonte: Autor
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Neste segundo modulo temaético, os resultados apresentados pela Figura n.° 6
comprovaram que as operagdes se desenvolvem ao longo de um espetro que se estende
das tarefas mais ligadas as Forcas Armadas aquelas de cariz policial, de acordo com o
espetro do Capitulo 4. Destas tarefas, quatro destacaram-se pela unanimidade e duas
pela sua forte afluéncia, na casa dos 80%: respetivamente, executaram-se tarefas de
seguranca fisica e pessoal, patrulhamento, restabelecimento e manutencdo de ordem
publica, investigacdo criminal e substituicdo, reforco, formacdo, treino e mentoring das
policias locais. Estas respostas vieram confirmar na plenitude o conceito de missdes de
seguranca estabelecido para Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao.

Com vista a determinar o nivel de execucdo destas tarefas, foi necessario
identificar quais os resultados alcancados e os principais erros e falhas ocorridos.

No aspeto dos resultados*®, destacou-se a criacdo de uma relagdo de confianca
com a populacdo na totalidade das respostas, sendo, como se verificou no maédulo
anterior, uma chave fundamental. Por outro lado, destacaram-se duas respostas com
67%: a eliminacdo de varias fontes de inseguranca e uma efetiva assisténcia humanitaria
e social. Ora, mais uma vez, ambas as respostas se direcionaram para a solucdo dos
problemas e necessidades da populacdo, ou seja, outra chave referida.

Quanto aos principais erros, as respostas foram dispersas, porém, verificou-se
que, devido a multiplicidade de atores e interesses, surge uma desarticulacdo do esfor¢o
internacional. Aplicam-se ainda modelos ocidentais desajustados a cultura local. Por
outro lado, como aspeto a melhorar, surge a questdo da componente administrativo-
logistica, pois esta nem sempre foi capaz de dar uma resposta efetiva as projecGes para o
“outro lado do mundo”. Realgam-se, por fim, o desaproveitamento das licdes

aprendidas de cada missao, que se poderiam transformar num retorno de seguranca.

6.1.4.3 Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas de Gendarmerie e

visdo sobre 0 Exército e PSP em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo

Para uma melhor compreensao, decidiu-se o agrupamento dos dois Ultimos
Modulos Tematicos e o isolamento de uma questdo especifica em Gltimo lugar. Quanto

a este primeiro grupo, os resultados encontram-se expostos na Figura n.° 7.

*® Salvaguarda-se que estes resultados se baseiam apenas na percegdo de cada entrevistado e ndo se
encontram sustentados em dados estatisticos e estudos que os comprovem ou validem. Outra
consideracao a ter em conta é que cada um dos entrevistados participou em momentos diferentes de cada
operacdo, ou seja, com um ambiente diferente e tarefas diferentes que conduzem a resultados diferentes.
Esta constatacao estende-se a todos os resultados estabelecidos pelas entrevistas deste Capitulo.
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Desta feita, e em consonancia com o primeiro Moddulo Temaético, as
carateristicas mais referidas pelos entrevistados recairam no grau de preparagao e treino
que a forca deve possuir, bem como na especializagéo e competéncia nas demais tarefas
versadas no espetro apresentado no modulo anterior. Seguidamente, com 67% das
respostas, é importante a forca deter a capacidade de se enquadrar na cultura militar e
simultaneamente na policial: tal requer conhecimentos e capacidades para planear e
trabalhar em conjunto. Além destas carateristicas, foi referida a necessidade da forca ser
dotada de polivaléncia, ou seja, conseguir atuar em varios patamares do uso da forcga e
numa elevada diversidade de tarefas. A carateristica de flexibilidade relaciona-se com a
sua capacidade de acompanhar a escalation e deescalation®.

Analisando as demais potencialidades das Forcas de Gendarmerie, estas
coincidiram todas com a Revisdo de Literatura executada no Capitulo 5, sendo mesmo
que esta excede as ideias consagradas nas respostas dos entrevistados..

Todavia, do lado das vulnerabilidades, apenas duas coincidiram com a Reviséo
de Literatura, designadamente, a conotacdo militar de ocupacdo e o modelo tipo
Gendarmerie ndo ser aceite em certas regides do globo, especialmente na cultura anglo-
saxonica. Diferindo do ja sabido, foi assinalada a existéncia de lacunas na componente
administrativo-logistica, limitacbes ao nivel da capacidade de autoprotecdo face a
determinadas ameacas, a incapacidade de combater certas ameacas armadas e o facto da
sua responsabilidade por varias tarefas diminuir a sua capacidade de concentracdo em
certas missdes, aumentando, simultaneamente, a sua probabilidade de erro.

Analisando as potencialidades do Exército nestas operacdes, verificou-se um
espetro mais limitado as tarefas de guerra, ou seja, em que a sua capacidade bélica e
poder dissuasor atingem niveis de resposta a elevados graus de hostilidade,
preenchendo, assim, uma lacuna das Forcas de Gendarmerie. Assume uma maior
capacidade de autoprotecdo e de projecao, carateristica ideal da Questdo D1. Sublinhou-
se ainda a sua capacidade de controlar todo um territorio, a posse e uso de armas menos
letais e a coordenacdo com a componente policial - Blue Box e Green Box.

Porém, por outro lado, salientou-se, de uma forma contréria as restantes forcas,

um desconhecimento e incapacidade no espetro policial, nos seus procedimentos e

* Faculdade de acompanhar a escalada e a diminuigdo do grau de hostilidade, ou seja, a reversabilidade.
%0 As potencialidades correspondentes estendem-se da sua capacidade de policiamento em altos graus de
hostilidade, de operar sob comando militar ou civil, de compreender ambas as culturas organizacionais e
doutrinas a sua experiéncia internacional. A Revisdo de Literatura apresenta outras potencialidades como
a plataforma internacional consubstanciada na EGF e FIEP ou a sua vantagem economica face a outras.
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modus operandi. Além disso, ndo existe um conhecimento e habito de trabalhar com a
legislagdo diariamente. Destacaram-se ainda trés vulnerabilidades: uma dificuldade em
evitar danos colaterais e elevados niveis de destruicdo, a dificil coordenagdo com as
componentes civis e uma reduzida interacdo e proximidade com a populacao.

No que respeita a PSP, salientou-se a sua forte experiéncia na area policial e a
grande proximidade que pode trazer em relacéo a populagdo devido a sua natureza civil,
eliminando a barreira militar. Seguidamente, apontou-se um conhecimento do modus
operandi e procedimentos policiais, sem deter a conotacdo militar que a possa associar a
ideia de forca de ocupacéo pela populacdo local.

Todavia, do lado das vulnerabilidades, é unanimemente referida a sua
incapacidade de responder a elevados graus de hostilidade e a presenca indiscriminada
de armas. A inexisténcia de unidades constituidas de policia civil dificulta também a sua
projecdo internacional imediata, limitando, assim, a sua experiéncia. Relativamente ao
Exército é arguido um dificil relacionamento e cooperacao, além da auséncia de valores

militares imprescindiveis nestas missdes: disponibilidade, disciplina e hierarquia estrita.
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Figura n.° 7 — Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas de Gendarmerie e Visao sobre o Exército e PSP

em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao de Estados

Fonte: Autor
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6.1.4.4 Vetores de Exponenciacdo das Forcas de Gendarmerie em Operacdes

e Estabilizacao de Estados
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Figura n.° 8 — Vetores de Exponenciacdo das Forcas de Gendarmerie em Operagdes e Estabiliza¢do de Estados
Fonte: Autor

Nesta ultima unidade de analise, identificam-se os vetores que as Forcas de
Gendarmerie devem seguir com vista a assumirem-se como um instrumento
fundamental na manutencdo da paz e seguranca internacional, visiveis na Figura n.° 8.

Ora, para tal, os entrevistados referiram na percentagem de 67% que as Forgas
de Gendarmerie devem delinear um modelo para projecdes internacionais adaptado a
cada missdo e Teatro de OperacGes, nomeadamente, na constituicdo da forca, no seu
efetivo e nas suas tarefas a desenvolver. Em segundo lugar, apareceu a necessidade
destas forcas explorarem 0 momento em que se assumem como uma mais-valia e se
distinguem de qualquer outra forca: the security gap (Ver Apéndice B e Capitulo 4).
Seré ainda essencial integrar e desenvolver os specialized elements, ou seja, reforcar as
especializacGes atribuidas com o aprofundamento da formacéo e treino dos militares em
todo o espetro de missdes estabelecido para este estudo. S6 deste modo se consegue
obter a adequada flexibilidade e competéncia necessaria ao seu exercicio num

determinado Teatro de Operacdes.
6.2 Entrevistas aos Comandantes de Contingente do Exército e Oficiais da PSP

6.2.1 Caraterizagéo das Entrevistas

Nesta nova fase, foram entrevistados quatro Comandantes de Contingente do
Exército e quatro Oficiais da PSP participantes nas Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrucdo da Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque. A caraterizacao individual

de cada um dos oito entrevistados é observavel no Quadro n.° 5.
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Quadro n.° 5 — Comandantes de Contingente do Exército e Oficiais da PSP Entrevistados
Fonte: Autor

N.° Posto/Nome do Funcio atual Experiéncia Internacional

Entrevistado

7 Tenente-Coronel Rui Chefe da Repartigdo de Planeamento Estratégico Na Bésnia-Herzegovina, integrando a EUFOR Althea e como Comandante da
Manuel da Silva da Divisdo de Planeamento de Forgas do Estado- Forga Nacional Destacada da Brigada Mecanizada, em 1993 e em 2006. No Iraque

Ferreira Maior do Exército. em 2005, integrado na NATO Training Mission in Irag (NTM-I).

8 Tenente-Coronel Professor da Academia Militar nas Unidades Em Mogambique ¢ Angola no d&mbito da cooperagdo técnico-militar, no Paquistdo

Nuno Barrento de Curriculares de Historia Militar e Teoria das enquanto Chefe de Gabinete do Comandante, na Etiopia como representante do
Lemos Pires Relagoes Internacionais. Joint Command Lisbon para a missao no Sudio e no Afeganistio como Chefe de

Estado-Maior da OMLT
(Nunca comandou nenhum contingente, porém participou em vérias missdes e
apresenta um conhecimento profundo na drea das Relagdes Internacionais e
desempenho internacional de todo o tipo de forgas militares, justificando-se, assim,
a sua selegdio.)

9 Coronel Francisco Auditor do Curso de Promogdo a Oficial General Comandou o ultimo Batalhdo do Exército Portugués presente em Timor-Leste, bem

Xavier Ferreira de como atividades de foro inspetivo no Teatro de Operacdes do Kosovo.
Sousa
10 Coronel Eugénio Chefe do Departamento de Ciéncias e Comandante de Batalhdo do 1° Batalhdo de Infantaria Mecanizado no seio da
Francisco Nunes Tecnologias Militares da Academia Militar. UNMISET em Timor-Leste.
Henriques

11 Intendente Luis Segundo Comandante do Comando Oficial de Operagées do Quartel-General da IPTF (Jnternational Police Task

Manuel André Elias Metropolitano da PSP de Lisboa. Force) e formador da Academia de Policia em Sarajevo na Bosnia-Herzegovina,

bem como o papel de Depury Comissioner da Policia da ONU em Timor-Leste.

12 Comissario Antonio Comandante da 1°Divisio da PSP de Lisboa Em Timor-Leste, na UNMIT, a fun¢do de Single Liaision Qfficer do Police
Pedro Ferreira Fortes Comissioner, Legal Adviser do Ministro da Administragdo Interna.
13 Intendente Antonio Comandante da Policia Municipal do Porto. Chefe de Pessoal, nos Marrocos, como Comandante de uma unidade policial, na
Manuel Leitdo da Guatemala, de Observador da Policia local, em Timor-Leste, de Chefe de Gabinete
Silva do Police Comissioner e, efetivamente, de Police Comissioner, no Kosovo, de

Chefe de pessoal da missdo de planeamento e na Etiopia e Suddo, como Chefe da
administragdo e das finangas da missdo.

14 Subintendente Jodo Comandante da 1°Divisio Policial do Porto. Oficial de Ligagdo do Secretario de Estado da Seguranga e Oficial de Ligagdo do
Paulo Batista Police Commissioner, em Timor-Leste.
Caetano

6.2.2 Analise dos Dados Obtidos

A metodologia de analise foi a mesma que a utilizada nas entrevistas
exploratorias. Por sua vez, as categorias de estudo sdo similares as referidas nas
entrevistas exploratérias, embora adaptadas aos Comandantes de Contingente do
Exército e aos Oficiais da PSP participantes nos Teatros de OperacGes da Bosnia-
Herzegovina, Timor-Leste e Iraque.

Ap0s a transcricdo das entrevistas aos Comandantes de Contingente do Exército
na Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque e Oficiais da PSP participantes®!, com os
Guides presentes no Apéndices X e Y, respetivamente, procedeu-se a uma classificacédo
e codificacdo alfanumérica visivel nos Apéndices N e O, e Q e R. Assim, com base na
frequéncia e percentagem dos segmentos, sd@0 apresentados o0s resultados
detalhadamente nos Apéndices O e R e também, de seguida, com vista a sua discussao.

6.2.3 Apresentacdo, Andlise e Discussdo dos Resultados

Nesta fase, sdo apresentados, analisados e discutidos os factos descritos nas
entrevistas aos Comandantes de Contingente do Exército e da PSP em Operacgdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo. Para tal, este subcapitulo foi dividido em cada um dos

5L A transcricdo das Entrevistas Exploratérias foi realizada e encontra-se na posse do autor, mas por
guestdes de extensdo do trabalho, optou-se pelo seu resumo observavel na classificacdo do Apéndice N.
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Moddulos Tematicos, sendo os resultados analisados com base na Revisdo da Literatura

realizada no terceiro, quarto e quinto Capitulo e Entrevistas Exploratorias.

6.2.3.1 Ambiente dos demais Teatros de Operacdes
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Figura n.° 9 — Ambiente dos demais Teatros de Operacdes
Fonte: Autor

Face aos resultados das entrevistas exploratérias, a visdo dos Comandantes de
Contingente do Exército, visivel na Figura n.° 9, é proxima da dos Comandantes de
Contingente da GNR. Apenas dois novos dados sdo acrescentados, nomeadamente, 0
impato politico das acdes individuais de cada militar, bem como a dupla funcéo que os
militares assumiram em Timor-Leste. Por outro lado, verificou-se a inexisténcia de

Oficiais da PSP participantes no Teatro de Operacdes do Iraque, uma presenca limitada
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na Bosnia-Herzegovina e uma maior abundancia em Timor-Leste. A luz da revisdo da
literatura e das entrevistas exploratorias, verificou-se que os graus de hostilidade
variavam num sentido crescente a partir de Timor-Leste até ao Iraque. Acresce ainda a
diversidade de paises contribuintes para a policia civil, pois no caso das Forgas de
Gendarmerie, esta era constituida por efetivo de uma sé nacionalidade e instituigéo.
Relativamente as chaves para alcancar a seguranca em tais cendrios, distinguiu-
se um novo fator referido por todos os entrevistados: o faseamento da operacdo em
missOes distintas mas encadeadas e cumpridas por for¢as com as especificidades mais
adequadas a cada momento. O objetivo Gltimo de tais operacdes converge na
consolidagdo de uma paz sustentdvel e duradoura. Na perspetiva policial, o
entendimento foi diferente e direcionou-se para uma forca constituida por componentes
de varias naturezas e especializadas, através de equipas multidisciplinares e polivalentes
que respondam a todos os desafios do teatro. Toda a acdo internacional, aos “olhos”
desta forca de seguranga civil, deve pautar-se por uma andlise ciclica do estado do pais,
em todas as variantes que a missdo abrange (estado de seguranca, politico, social e
econdémico). De um modo geral, a visdo da PSP apresentou-se direcionada para a

protecdo e promocdo dos direitos humanos, numa perspetiva de seguranca humana.

6.3.2.2 AcOes Realizadas pelo Exército e PSP em Operacoes de Estabilizacao

e Reconstrucéo
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Figura n.° 10 — Acdes Realizadas pelo Exército e PSP nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao
Fonte: Autor

No ambito das tarefas executadas, verificou-se que o Exército, de acordo com a
Figura n.° 10, desempenha fundamentalmente a primeira fase das Operacbes de
Estabilizacdo, nomeadamente, o que se designou na Revisdo de Literatura nas fases de
combate e de estabilizacdo. As restantes tarefas apuradas representaram uma extensdo
para a fase de estabilizacdo e reconstrucdo. Por seu lado, o espetro de tarefas da PSP
apresentou areas de sobreposicdo com as Forcas de Gendarmerie, nomeadamente, nas
informacdes, seguranca fisica e pessoal, restabelecimento e manutencdo da ordem
publica, investigacdo criminal, substituicdo, reforco, aconselhamento, formacao, treino e
mentoring das policias locais e na area da RSS. Todavia, verificou-se uma maior
incidéncia na reconstrucdo, designadamente no Colocation, mentoring, advising e
downsizing, bem como na observacdo e acompanhamento das Forcas de Seguranca
locais e a construcdo do sistema de seguranca e do edificio legal.

De modo a se observar o modo de realizacdo destas tarefas, no que respeita a
resultados alcancados pelo Exército, destacou-se a desocupacdo e recuo dos
beligerantes, o reconhecimento da populacdo do trabalho efetuado e a criagédo de aliados
pelo mundo, criando a oportunidade de relacGes de cooperagdo militar. Os Oficiais da
PSP, por sua vez, aponta a criacdo de Forcas de Seguranga eficazes, fortes contribuicoes

para o sistema judicial e a entrega das responsabilidades as autoridades locais, enquanto
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as Forcas de Gendarmerie destacam a relacdo de confianca estabelecida, a eliminagéo
das fontes de inseguranca, o bem-estar social e o reconhecimento local. E possivel
retirar a concluséo que as Forgas de Gendarmerie se aproximaram preferencialmente da
estabilizacdo enquanto as Forcas de Seguranca civis para a reconstrucao.

Na ordem dos erros e dificuldades, os contornos profundos que certos conflitos
assumiram trazem fortes dificuldades na sua resolucéo, além do nascimento de outros
problemas como as insurgéncias, sendo essencial um requisito escasso: o tempo. Foram
ainda identificados varios erros de natureza tatica e a desatualizacdo de certas doutrinas
aos novos Teatros de Operacbes. Os Oficiais da GNR sublinharam a visdo ocidental
empregue em culturas particulares, a diversidade de interesses e atores e a componente-
administrativa. Por sua vez, as Forcas de Seguranca civis sentiram um défice de
envolvimento das autoridades locais, uma diversidade de paises contribuintes, a sua
dificil coordenacdo e a mistura de leis na cria¢do do edificio legal da nacdo alvo. Tendo
em conta que as suas agdes divergem para fases diferentes do espetro, verificou-se que
os resultados alcangados e os erros e dificuldades se deslocaram para essas zonas.

6.2.3.3 Potencialidades e Vulnerabilidades das For¢cas Armadas (Exército),
Policias Civis (PSP) e Forcas de Gendarmerie nas Operacbes de
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Figura n.° 11 — Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército), Policias Civis (PSP) e
Forcas de Gendarmerie nas Operacdes de Estabilizagdo e Reconstrucéo
Fonte: Autor

Os Comandantes de Contingente do Exército tiveram uma nova percecao,
representada na Figura n.° 11, do que é a forca ideal para Operagdes de Estabilizacdo e
Reconstrucdo. Esta deve ser polivalente, com um espetro de capacidades largo e
adequadas a cada momento, de acordo com o faseamento referido. Por sua vez, a visdo
dos Oficiais da PSP distinguiu-se das entrevistas exploratérias, mas convergiu com a
Revisédo da Literatura. Sublinhou-se a necessidade da presenca de uma multiplicidade de
atores de diferentes naturezas de modo a garantir uma visdo pluridimensional e
multidisciplinar de todos os problemas de seguranca existentes no Teatro de Operacdes.

Na analise das potencialidades, realcou-se o seu poder dissuasor e capacidade de
responder a qualquer tipo de ameaca e aos mais altos graus de hostilidade, além de uma
grande vantagem tecnoldgica nos meios e equipamentos disponiveis. Porém, estes
reconheceram que ndo detém capacidade nem conhecimentos para a manutencdo da lei
e ordem e que a sua capacidade de fogo e elevados meios de protecdo sdo prejudiciais
no estabelecimento de uma relacéo. Face as Forcas Armadas, o entendimento das Forgas
de Seguranca civis e das Forcas de Gendarmerie convergiu para a sua imperiosidade em

fases iniciais. Porém, a sua acdo ndo deve interferir na &rea da seguranca interna pela
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sua incapacidade, auséncia de preparacdo e conhecimentos e por uma atitude,
equipamento e nivel de intervengdo desadequados para manutencao da lei e da ordem.

Na opinido dos entrevistados do Exército, as Forgas de Gendarmerie detém duas
principais vantagens: o seu largo espetro de missdes em varios graus de hostilidade e a
partilha de uma cultura, terminologia e doutrina comum. Por outro lado, no que respeita
as vulnerabilidades, deparou-se com dois factos ja conhecidos, a sua incapacidade em
lidar com elevados graus de hostilidade e a necessidade de Force Protection. E de
realcar ainda que, nesta perspetiva, existe um facto novo, o desconhecimento por parte
destas forcas de taticas e técnicas militares em cendarios estaveis. Para a Policia, as
Forcas de Gendarmerie sdo praticamente idénticas a si, reconhecendo, todavia, as
Forgas de Seguranca de natureza militar maior robustez, traduzida na sua capacidade de
fogo, meios de protecdo e uma maior vocagao para cenarios internacionais.

Debrucando-se sobre a policia civil, as principais vulnerabilidades equipararam-
se as elencadas na visao dos Oficiais da GNR e as prdprias vulnerabilidades das Forcas
de Gendarmerie detetadas pelos Oficiais do Exeército. Porém, identificou-se uma nova
vulnerabilidade: a sua dificuldade de atuacdo em areas rurais devido ao seu tipo de
treino, doutrina e equipamento. Para a PSP, a prevaléncia de uma das forcas depende do
modelo mais aceite pelas autoridades locais, admitindo-se que em cenarios de elevada
hostilidade as Forgas de Gendarmerie garantam maior estabilidade.

6.2.3.4 Vetores de Exponenciacdo das Forcas Armadas (Exército) e Policias
Civis (PSP) na Realizagdo em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrugao

Treino e formagdo na drea da Induction training
criminologia e legislagdo ‘ SelecBo de postos chave de
Selegdo da forga de acordo com a SCoxcia, com i e
missdo e Teatro de Operagdes ‘ Envolver as autoridades e populacio
local
| Estados-Maiores mistos |
[ Visi#o holistica dos problemas l
Planeamento das operagBes =
Equipas multidisciplinares
Compreensdo do Teatro, ameagcas e riscos [_;ftplfi;iol Eheitc U Soia & raslo & s Carline

Alargamento de tarefas e especializagdes Ursthe %6 da -
Doutrina multidisciplinar
Complementaridade e cooperagio com policias e componentes civis

Figura n.° 12 — Vetores de Exponenciac¢do das Forcas Armadas (Exército) e Policias Civis (PSP) em Operac0es
de Estabiliza¢o e Reconstrucéo

Fonte: Autor

Ao nivel das suas principais areas de desenvolvimento, consultaveis na Figura
n. 12, os Comandantes do Exército (a esquerda) apostaram no desenvolvimento da sua
complementaridade e capacidade de cooperacdo com as policias civis na area da
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seguranca interna, bem como com as demais componentes nas mais diversas areas de
especializacdo expressas no espetro de missdes de seguranca do Capitulo 4.

Por seu lado, na vertente policial, da mesma forma que as Forgas de
Gendarmerie o referiram, o0s vetores de desenvolvimento passaram pelo
aperfeicoamento das demais valéncias, constituindo-se o0s designados specialized
elements. A ideia da criacdo de equipas mistas e multidisciplinares permanece presente,
dotando a forga de uma viséo holistica dos problemas, além de se acreditar ser essencial
envolver as autoridades e a populacdo local em torno deste projeto. Existe, por fim, uma
ideia paralela a expressa nas entrevistas exploratorias: a selecdo dos postos chave de

acordo com um perfil prédefinido, como garantia de eficiéncia dos recursos humanos.
6.3 Analise das Entrevistas a Oficiais da Gendarmerie Nationale
6.3.1 Caraterizacdo das Entrevistas

Os Oficiais entrevistados da Gendarmerie Nationale foram selecionados com o
objetivo de representar as varias estruturas responsaveis pelas OPEX (Opérations
Extérieures), como se verificou no Capitulo 5, e pelos Oficiais de ligacdo a cada um dos
ministérios dos quais dependem: o Ministério do Interior e o Ministério da Defesa. O

Quadro n.° 6 expressa as caraterizagdes inidividuais dos entrevistados franceses.

Quadro n.° 6 — Oficiais da Gendarmerie Nationale Entrevistados

Fonte: Autor

N.° | Posto/Nome do Funcio atual Experiéncia Internacional
Entrevistado

15 Chef d’Escadron Adjunto da Formacido em Manutencéio da Ordem Integrado no Groupement d’Opérations Extérieures, desempenhou as funcdes de
Donatien Lahery na EOGN. conselheiro técnico em Ruanda, de protecdo & embaixada francesa na Somalia e de

Comandante de Esquadrao da PNLT no Afeganistdo, advindo da Gendarmerie
Mobile.

16 Chef d’Escadron Comandante do 2.°Agrupamento de alunos da Comandante de Pelotdono Libano e de Oficial de Operacdes da ONU no Kosovo,

Laurent de Joux EOGN. integrado no Exército francés. No ambito do Commandement du Groupement

Outre-Mer, participou nas operacdes no Haiti sob o formato de uma FPU.

17 Chef d’Escadron Chefe do Gabinete de Defesa e Seguranca Kosovo como Oficial de Informacdes e Comandante de uma Companhia
Jean-Philippe Externa do Gabinete de Defesa e Seguranca “Prévétale”, e no Afeganistio como Chefe da PNLT, sob a égide da Gendarmerie
Demange Nacional, no seio da Direcdo de Operacdes e Mobile.

Emprego da DGGN.

18 Coronel Philippe Oficial de Ligacdo junto do Ministro da Defesa, Comandante do Contingente francés na Albania e Conselheiro para a Ordem
Furmanek colocado na Direcdo de Operacdes e de Emprego Publica e a Intervencdo, junto do Ministro Albanés.
do Etat-Major de I Armée.

19 | Coronel Olivier Kim Comandante das Forces Prévétales de la Acompanhamento com as Forcas Armadas francesas no Djibouti, Emiratos Arabes,
Gendarmerie Nationale. na Alemanha, no Gabdo, no Sénégal, no Afeganistdo, no Libano, no Tchad,
Kosovo, Costa do Marfim, na Africa Central e no Mali..

20 Chef d’Escadron Chefe do Gabinete de Andlise Estratégica noseio | Comandou um pelotdo “Prévdtale” na Bosnia-Herzegovina enquadrado na SFOR.

Thomas Gaufillier da Divisio de Gestdo de Crises Exteriores da

Direction de Cooperagdo Internacional do
Ministério do Interior francés.
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6.3.2 Unidades de Analise dos Dados Obtidos

O método de andlise traduziu-se no utilizado nacionalmente, sendo explicitado
no Apéndice J de uma forma detalhada. As categorias de analise foram idénticas as
utilizadas na realizacdo das entrevistas exploratdrias e entrevistas, com a adaptacéo da
ultima categoria “Visdo dos Comandante de Contingente sobre o papel das Forgas de
Seguranca civis, Forcas Armadas e Forcas de Gendarmerie nas Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrugdo” para a “Novas ac¢des e doutrina a desenvolver pela

Gendarmerie Nationale nas Operagoes de Estabilizagdo e Reconstrugdo”.
6.3.3 Apresentacdo, Analise e Discussdo dos Resultados

Nesta fase, foram tecidas opinides relativamente aos factos descritos pelas
respostas obtidas com as entrevistas cujo Guido se encontra presente no Apéndice Z,
devidamente classificadas (Apéndice T), codificadas (Apéndice U) e detalhadamente
apresentadas no Apéndice V. Para tal, foram agora analisados cada um dos Mdodulos
Tematicos individualmente, relacionados com a Revisao de Literatura, especificamente
no Capitulo 5, e os resultados apresentados e discutidos nas entrevistas exploratorias.

Como se observa na Figura n.° 13, as carateristicas do ambiente de operacdes em
que a Gendarmerie Nationale opera espelha as visdes dos Oficiais da GNR.
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seguranc¢a nestes cenarios
Capacitacso local e transferéncla de

Vontade politica

Trabalhar como policia em prol da
Auséncia ou populacio
Dificuldades psicoldgicas Estado Coordenagio com todas as
e sociais disfuncional componentes

Focalizagdo no combate Auséncia ou mau

e guerra

N Meios disponiveis
funcionamento de

estruturas Legitimidade
d_sze_'la':m"’m:"t:’ internacionais Vis8o global e integrada desde o
ificil com as Forgas
TR S < Auséncia de planeamento
- planeamento e visao Integrag8o da capacidade operacional
Mediatizacdo e a longo-prazo com os esforgos politicos

e Dificil comunicacdo

Ingeréncia, e contactocom a
espiogagem e populagado
IErR R Il Sensibilidade para a Restauracdo de
viol&ncia Estado de Direito
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indiscriminada de sobrevivéncia
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Combatentes e ndo-
Combatentes

Forga internacional
corrompida

Explosivos e necessidade de protecio
(Blindagem)

T Vi

Percentagem de respostas de entrevistados

Figura n.° 13 — Ambiente dos demais Teatros de Operagdes

Fonte: Autor
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Existiu uma tendéncia reforcada no ambiente de guerra, pois, como se verificou
nas suas missdes desenvolvidas, esta forca francesa entra ao lado das Forcas Armadas
no desempenho de fungdes de Prévot, com experiéncias de elevada hostilidade na fase
das acdes de combate.

Do lado das chaves para o sucesso destas operagdes, a énfase foi dada na
capacitacdo da forca de seguranca local, planeada e executada desde a entrada da forca
internacional. O objetivo é a transferéncia das responsabilidades de segurancga para as
policias e instituicdes locais, acelerando, assim, a restauracdo de um Estado de Direito.

Nesta unidade de andlise relativa as acbes desenvolvidas pela Gendarmerie
Nationale com os resultados representados na Figura n.° 14, os franceses foram bem
mais céticos que os portugueses. Estes sublinharam a importancia dos seus Gendarmes,
qguando oscilarem a sua atuacao entre as funcdes de policia civil e de militares em acdes
de combate, ndo ficarem blogueadas na segunda, e que face ao forte nivel de hostilidade
passem a atuar exclusivamente como o Exército. Tal sucede devido ao seu uso num
ambiente diferente da GNR, no desempenho de missdes distintas e com meios e
equipamentos que aproximam o seu poder de fogo e capacidade de protecdo das Forgas
Armadas. Referiu-se que, por fim, a sua polivaléncia ja referida ndo pode ser usada para

executar missdes alheias, mas apenas para cumprir as que Ihe sdo afetas.

| "ResuEABos

Confiancga e respeito Aproximacgéo da policia local com a sua
populagdo

Impedimento de mais violéncia

Formacgé&o policial e militar
Verdade e Responsabilizagdo
Demonstragdo da nossa mais-valia . X
Orientagdes estratégicas do dispositivo de

Retorno em seguranga interna seguranca e tipo de ameacas

Variedade de paises, culturas e modos de ERROS E Incompreensé&o tatica dos objetivos
atuar da forga internacional DIFICULDADES politicos
Aplicagd@o de modelos desajustados da

realidade local . L Erros de um afetam todos’
Execugdes impossiveis
Abuso de autoridade e violéncia o . L Erros de planeamento e desarticulagio
Erros estratégicos entre meios e objetivos de componentes

PR & BUNIE ERlri @ [FCE L Auséncia de doutrina de avaliagdo de

Desenvolver missdes alheias ou atuar resultados
isoladamente

Logistica e meios necessarios

Percentagem de respostas de entrevistados
Figura n.° 14 — Avaliacdo das Ac¢bes Conduzidas pela Gendarmerie Nationale nas Operages de Estabilizagdo e

Reconstrucdo

Fonte: Autor
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As potencialidades aferidas e expostas na Figura n.° 15 corresponderam
amplamente as extraidas no caso portugués, porém com duas diferengas. A forte
complementaridade que apresenta com as Forcas Armadas pela sua integracdo no seu
Estado-Maior, no seu treino, formacdo e no seu aprontamento. E verificada ainda a
possibilidade de ser a Unica forca continua ao longo das operacGes: desde a projecéo ao
lado das Forgas Armadas ao mentoring € monitoring das forcas locais na fase de
normalizacdo (Doutrina Francesa observavel no Apéndice 1). Tal possibilita-a de

fomentar uma forte relacdo com a populacéo e obter um fluxo continuo de informacoes.

GENDARMERIE NATIONALE
(0

Capacidade de atuaciio eficaz em Separacdo e dupla subordinacdo
todo o espetro paz-crise-guerra

Sensibilidade, equilifbric e Dificuldade nas linguas estrangeiras

Complementaridade com as Forgas Logistica e meios
Armadas e Policia

Rigor, método e pedagogia A prioridade & direcionada para
particular territdrio nacional e os seus
cidadSos

Resisténcia e disponibilidade Incapacidade de projecio

EGF como meio de exportacdo de Numero reduzido e ocupagdo de
sabedoria porcdes reduzidas de terreno

Formac8o e enquadramento Militares sem vocacSo, movidos pelo
lucro

Contacto habitual com a populacSo, Dificuldade de enquadramento e
policia civil, autoridades posicionamento nos sistema
administrativas e judiciarias nacional de forcas

Autonomia e capacidade de decis@o Risco de ndo servir, mas ser usado
individual

SelecSo minuciosa para projecdes

Continuidade no Teatro de
Operagdes

Polivaléncia e diversidade de
missSes

Capacidade de informacgdes

Figura n.° 15 — Potencialidades e Vulnerabilidades da Gendarmerie Nationale nas Operagdes de Estabilizacéo e
Reconstrucdo
Fonte: Autor

No ambito das formas de potenciacdo, sendo estas expressas na Figura n.° 16, 0s
Oficiais da Gendarmerie Nationale entendem ser essencial a doutrina a fim de
uniformizar procedimentos e criar uma visdo comum, tal como os Oficiais da GNR
antevém a necessidade de um modelo de projecdo, concomitantemente. Por fim,
distinguindo-se do apurado nacionalmente, averiguou-se a permanente preocupagao
com o reforco da complementaridade com todas as componentes, tanto civis como
militares, a fim de alcangar uma visdo global no planeamento de todas as operagdes em

que todos concorrem para 0 mesmo objetivo.
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Figura n.° 16 — Potenciacao da Gendarmerie Nationale em Operacdes de Estabilizagao e Reconstrucao
Fonte: Autor

Como novas praticas a serem adotadas pela Gendarmerie Nationale em
OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrucdo, como se verifica na Figura n.° 17, foi
defendida a preponderancia da sua participagdo no planeamento inicial e continuo de
todas as missoes, devido a forte interdependéncia verificada. A continuidade da forca
deve ser ainda priveligiada, reformulando a rotatividade existente com vista a ganhar a
confianca e respeito no seio da populacdo e comunidade local. Por fim, destacou-se a
visdo referida no Capitulo 5: o objetivo de projetar para cenarios internacionais a sua
abordagem interministerial aos problemas de seguranca existente em territério nacional,
com todas as suas valéncias numa relacdo de complementaridade, enquanto modelo

mais adequado para OperagOes de Estabilizacdo e Reconstrucdo (Ver Apéndice ).

Reforco da inteligé&ncia situacional de resolucdo de problemas e
de adaptacdo
Aplicar em OPEX o modelo de abordagem em territério nacional, com todas as
wval&ncias e complementaridade

Continuidade e reducdao da rotatividade
Mais altas patentes formadas fora do pais

Selecdo para a formacdo das policias locais

Objetivos concretos

Ganhar respeito e confianca

Entrada na fase de planeamento das operacoes

Percentagem de respostas de entrevistados

Figura n.® 17 — Novas A¢des em Operacdes de Estabilizacio e Reconstrugdo
Fonte: Autor
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Conclusdes e Recomendacdes

Introducéo

Entra-se, deste modo, no culminar de toda a investigacao, por outras palavras, na
etapa em que se sintetiza a verificacdo/refutacdo das hipoteses deduzidas, apurando-se,
assim, as respostas as demais Questdes Derivadas, bem como a Questdo Central. De
uma forma paralela, é também averiguado o cumprimento dos objetivos definidos. Por
fim, serdo entdo reconhecidas algumas limitagdes do estudo realizado e delineadas

algumas linhas orientadoras de futuros estudos que incidam nesta tematica.
Cumprimento dos Objetivos

Tendo em conta o desenvolvimento l6gico do trabalho, a partir da Revisdo da
Literatura e entrevistas exploratérias até as demais entrevistas realizadas, tornou-se
possivel definir um quadro teérico para a consequente verificacdo. Assim, com a
validacdo e refutacdo das hipdteses criadas, a resposta as Questdes Central e Derivadas

e a analise teorica realizada, consideraram-se 0s objetivos cumpridos na sua plenitude.

Resposta as Questdes Derivadas

Respondendo a cada uma das Questdes Derivadas cumprimos, simultaneamente,
cada um dos objetivos especificos estabelecidos na fase inicial.

Avancando assim para a primeira Questdo Derivada: “Como se carateriza o Sl
e a sua evolucdo desde o final da Guerra Fria até a atualidade?”, a resposta surge no
encadeamento do trabalho através da revisdo da literatura executada. Com base no
critério de configuracdo de relacdo de forcas adaptado a distribuicdo do poder,
apresenta-se um sistema unipolar, de hegemonia e ndo arrogante (conjuntural). Todavia,
esta estrutura do Sl encontra-se em evolugédo para uma nova geometria de poder,
gerando, assim, uma crescente instabilidade e tensdo em determinadas zonas do globo.

Neste contexto, multiplicam-se focos de tensdo com varios fatores associados,
emergindo, deste modo, o subsistema Asiatico, do Médio Oriente e da Africa. Na
divisdo da Europa e Asia é detetado o maior desafio das proximas décadas: o alcance da

seguranca global numa regido que congrega a maior concentracdo de injusticas
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politicas, de privacdes sociais, de congestdo demografica, de petroleo e gas natural e de
potencial para a violéncia de elevada intensidade.

A instabilidade global gerada por estas ameacas apenas pode ser respondida
pelas acOes de uma rede de Organizacgdes Internacionais com fins de seguranca e defesa
agregadoras de varias tipologias de instituicdes. Entre estas, destacam-se as Forcas
Armadas, as Forcas de Seguranga civis e as Forcas de Gendarmerie.

Relativamente a segunda questdo: “Qual o grau de adequabilidade da
natureza civil/militar das Forcas de Gendarmerie a este tipo de operagdes no
Sistema Internacional atual?”, decorrente da analise documental e das respostas
obtidas nas entrevistas e entrevistas exploratdrias, existe um rol de potencialidades, no
entanto, acompanhado de vulnerabilidades®. Analisando o espetro de tarefas a realizar
nas OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrucdo, verifica-se que as Forcas de
Gendarmerie as desempenham todas, desde a fase das acGes de combate a fase de
reconstrugdo, como observdmos na Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e no Iraque.
Complementarmente, na identificacdo das potencialidades, é possivel observar que estas
se encaixam naquilo que os entrevistados acreditaram ser as carateristicas ideais: a
possibilidade de aliar as capacidades militares de protecdo, poder de fogo e condicao
militar as capacidades policiais civis de manutencdo da seguranca interna, da lei e da
ordem.

Por fim, na resposta a Ultima questdo derivada, “Quais as novas acdes e
doutrina a empreender pelas Forcas de Gendarmerie nas Operaces de
Estabilizacdo e Reconstrucdo de Estados no Sl atual?”, as respostas obtidas pelas
entrevistas exploratorias e entrevistas referem unanimemente a necessidade de formacéo
e de treino dos Contingentes internacionais, bem como a sua especializacdo e dotacédo
das suas forcas de specialized elements. Como o indica a doutrina de realizacdo de tais
missOes e a perspetiva da Gendarmerie Nationale, o sucesso depende da visdo global
dos problemas de seguranca, de modo a que todos os subsistemas interdependentes
convirjam para os objetivos do sistema. Para tal, a ideia de complementaridade entre
todas as componentes, desde o planeamento inicial de toda a operacdo, surge como

garantia de uma visdo holistica e de um entendimento comum dos problemas.

52 Numa perspetiva nacional, as potencialidades traduzem-se na Capacidade e Competéncia, Polivaléncia
e Flexibilidade, Interoperabilidade, Modelo (também uma vulnerabilidade), Confianca, Experiéncia,
Planeamento, Eficiéncia e Universalidade. As vulnerabilidades dividem-se na Duplicacdo, Generalismo e
Insuficiéncia e Politica. A perspetiva francesa acrescenta a Complementaridade e Capacidade militar
como potencialidades e a Missdo Secundaria como vulnerabilidades. A sua explicacdo detalhada consta
do Quadro n.°1 e 2 consultaveis no Capitulo 5.
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Verificacdo das Hipoteses

Com a expetativa de se tornarem respostas validas a Questdo Central formulada
para esta investigacdo, foram deduzidas hipoteses sem controlos cientificos.

Relativamente a primeira hipotese: “As Forcas de Gendarmerie apresentam
mais potencialidades, no Sistema Internacional atual, do que as Forcas Armadas,
durante as acbes de combate, na manutencdo da seguranca interna, devido a sua
experiéncia policial, capacidade de protecdo e de fogo”, esta foi parcialmente
refutada ao longo de todo o estudo. Num SI unipolar em que a supremacia americana é
mantida, fundamentalmente, pelo seu poderio militar, a estabilidade nas fases iniciais
das operacdes nos focos de tensdo é garantida pelas Forcas Armadas. Neste cenario,
todos os entrevistados reconhecem unanimemente a sua vocagdo Unica em agdes de
combate, gracgas ao seu poder dissuasor, capacidade bélica e vantagem tecnoldgica.

Porém, tais areas de tensdo necessitam, simultaneamente, de um policiamento
ligado a area da seguranca interna. Neste ambito, os Comandantes de Contingente da
GNR reconheceram a desadequacédo das Forcas Armadas, com 100% dos entrevistados
a afirmarem a auséncia de experiéncia, de conhecimentos e de procedimentos policiais e
legais necessarios. Os préprios Comandantes de Contingente do Exército reconhecem
que ndo detém capacidade nem conhecimento para a area policial. Por fim, 75% dos
Oficiais da PSP participantes afirmaram a sua incapacidade para a seguranca interna. A
perspetiva oferecida pela Gendarmerie Nationale expds a missdo dos Prévots,
assumindo, neste caso, a mesma capacidade de protecdo e de fogo das Forgcas Armadas.

A segunda hipétese, “As Forcas de Gendarmerie representaram a forca
preferencial na manutencdo da seguranca na Bésnia-Herzegovina, Timor-Leste e
Iraque, durante a fase de estabilizacdo, devido ao seu espetro de missdes,
capacidades e natureza”, é validada pela Revisdo de Literatura, entrevistas
exploratérias e entrevistas. No Capitulo 4 é evidenciado uma forte adequacdo das
Forcas de Gendarmerie assente num vasto leque de potencialidades, no entanto,
acompanhado de certas vulnerabilidades a ter em conta.

No ambito das carateristicas ideais para estas operacOes, foi defendido um
elevado grau de conhecimento, competéncia e especializacdo, uma cultura militar e
policial (75% dos entrevistados da GNR), a necessidade de uma forca polivalente com
um largo espetro de capacidades adequadas a cada momento (75% dos entrevistados do

Exército) e uma forgca com todas as valéncias policiais (50% dos Oficiais da PSP
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entrevistados). Analisando as Forcas de Gendarmerie, verificou-se que todas estas
carateristicas lhe sdo reconhecidas por todos os entrevistados. As entrevistas aos
Oficiais da Gendarmerie Nationale validam a ideia de que esta é a Unica for¢a capaz de
garantir continuidade nas transi¢des bruscas entre as acdes de combate e a reconstrucéo.

No que respeita a ultima hipotese, “As forcas de Policia Civil apresentam uma
maior importancia nas fases finais das Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo,
relativamente as Forcas de Gendarmerie devido a sua orientacdo para a seguranca
interna e natureza civil”, esta é validada pelas entrevistas exploratorias e entrevistas.
Observando a visao dos Oficiais da GNR, 75% identificou a sua experiéncia policial, a
sua proximidade com a populacdo e a auséncia de uma conotagdo militar. Mesmo 0s
Comandantes de Contingente do Exército reconhecem serem as ideais devido a uma
maior aceitacdo e proximidade com a populacdo. Por sua vez, os Oficiais da PSP
reconhecem funcionar como um elo de ligagdo com a populacdo, garantindo maior
interagdo, proximidade e consciencializa¢do civica. Paralelamente, com a analise das
tarefas das missdes de seguranca, foi possivel retirar a ilacdo que estas forcas atuam
preferencialmente na RSS, nas missGes de mentoring, assessoria, formacéo e treino das
Forcas de Seguranca e servigos. A perspetiva francesa assume uma capacidade idéntica
as policias civis no RSS, evidenciada pela sua integracdo com a da policia francesa para

o planeamento e projecdo no seio de uma estrutura comum do Ministério do Interior.

Resposta a Pergunta Central

Com base em toda a investigacao realizada, desde o primeiro ao ultimo capitulo
da Revisdo da Literatura, entrevistas exploratdrias e entrevistas realizadas, foi possivel
culminar este estudo com a resposta a pergunta de partida, “Quais as grandes
potencialidades e vulnerabilidades no cumprimento das diferentes missbes de
seguranca por parte das Forcas de Gendarmerie nas Operacdes de Estabilizacéo e
Reconstrucdo de Estados na atualidade, de acordo com os resultados obtidos na
Bdsnia Herzegovina, em Timor-Leste e no lraque?”. A enumeracdo das
potencialidades e vulnerabilidades iniciou-se na Revisdo da Literatura através da analise
documental no Capitulo 5 e do caso especifico da Gendarmerie Nationale. Porém, estas
consolidaram-se com a realizagdo das entrevistas exploratérias pelos Comandantes de
Contingente da GNR e culminaram com a identificacdo das mesmas pelos Comandantes

de Contingente do Exército, pelos Oficiais participantes da PSP e pelos Oficiais da

54



Conclusdes e Recomendacdes

Gendarmerie Nationale. E de realcar que todas as potencialidades apreendidas no
trabalho de campo constavam da Revisdo da Literatura, sendo esta Gltima ainda mais
abrangente. Num sentido contrério, as entrevistas vieram identificar novas
vulnerabilidades: a necessidade de Force Protection, a incapacidade de atuacdo a partir
de um certo nivel de hostilidade, o desconhecimento das taticas e técnicas militares em
cenarios estabilizados, a capacidade administrativa-logistica e a missdo prioritaria
centrada no seu territorio e para os seus cidaddos (Ver Apéndices D e E).

Sintetizando as °
potencialidades e vulnerabilidades

de todas as forcas através de um

Forgas militares
=—Forg¢as de Gendarmerie

critério de adequacdo, obteve-se a -
——Forgas de Policia civil

Figuran.® 18.

LimitacOes da Investigacao ° _ )
Figura n.° 18 — As Forgas de Gendarmerie em Operacdes

o de Estabilizagdo e Reconstrugéo
Desde a fase inicial de

Fonte:Autor

concecao surgiram algumas dificuldades no alcance da representatividade da amostra da
investigacdo. O alcance da representatividade das Forcas de Gendarmerie, das Forcas
Armadas e Forcas de Policia Civil exige uma amostragem internacional inviavel, pelo
que se optou por uma perspetiva portuguesa e francesa através de, respetivamente, a
GNR/Gendarmerie Nationale, o Exército portugués e a PSP. Mesmo a
representatividade ao nivel da GNR e do Exército poderia ser alcan¢cada com maior

namero, porém, optou-se por esta amostragem com o conhecimento das consequéncias.

Propostas de Investigacdes Futuras

No alcance de uma visdo global, seria interessante desenvolver cada um dos
resultados apresentados, com um acréscimo da amostra ou o “auscultar” das populagdes
intervencionadas, incluindo os seus 6rgdos/agéncias governativas e forcas formadas.

Cada uma das potencialidades e vulnerabilidades de cada natureza de forga pode
ser alvo de estudo, de modo a, minuciosamente, apurar 0S Seus contornos e corroborar
ou refutar a relagédo estabelecida entre elas neste estudo.

Por fim, surge como aliciante a possibilidade de investigacdo da argumentacao
da ideia anglo-saxonica da desadequacdo da natureza militar das Forgas de Seguranca

em Estados de Direito, analisando o seu efeito nos sistemas de seguranca de cada pais.
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AMEACA: De acordo com Abel Cabral Couto (1988, p. 329) é “qualquer
acontecimento ou agdo (em curso ou previsivel) que contraria a consecucao de
um objetivo e que, normalmente, é causador de danos, materiais ou morais. As
ameacas podem ser de variada natureza”. A luz de uma Organizagio
Internacional, nomeadamente, a ONU (2004), estas podem ser sociais e
econdmicas, incluindo a pobreza, doencas infecciosas e a degradacdo ambiental,
os conflitos interestatais, conflitos internos (guerras civis, genocidio e
atrocidades em larga-escala), armas nucleares, radiologicas, quimicas e
bioldgicas, o terrorismo e o crime organizado intenacional. Atualmente, séo
identificadas como a difuséo e propagacdo de armas de destruicdo massiva, a
propagacdo de turbuléncias mundiais, o terrorismo (Brzezinski, 2004), as
pressdes demogréaficas das regifes mais pobres, os collapsed states e zones
grises (Defarges), a bad governance, as redes criminosas (Hovens, 2011), a
subversdo, as guerrilhas e insurgéncias (Bigo, 2005) e a luta pelos bens basicos.
ARMAS DE DESTRUICAO MASSIVA (ADM): Explosivos nucleares, agentes
baterioldgicos e armas quimicas (OTAN, 2006)

ATOR INTERNACIONAL: E definido como o “conjunto de Estados,
OrganizacBes Internacionais supranacionais ou interestatais, pessoas coletivas
ndo estaduais ou mesmo pessoas singulares, desde que influenciem o Sistema
Internacional” (Moreira, 2000, p. 23).

ASSISTENCIA HUMANITARIA: Atividades conduzidas com vista a aliviar o
sofrimento humano. A assisténcia humanitaria pode preceder ou acompanhar as
atividades humanitérias desenvolvidas por organizacbes civis especializadas
(AJP-3.4.1 OTAN, 2001).

CIMIC: A coordenagdo e cooperagdo, no apoio de uma missdo, entre 0s
Comandantes OTAN e atores civis, incluindo a populagdo nacional, autoridades
locais, bem como organizacbes e agéncias internacionais, nacionais e ndo-
governamentais. (AJP.9 OTAN, 2001).
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CAPACIDADE DE PROJECAO RAPIDA: “A capacidade de lancar uma
operacdo de manutencdo de paz tradicional por completo 30 dias ap6s 0 CSNU a
estabelecer ou de 90 dias no caso de opera¢Ges mais complexas” (DPKO, 2000,
p. 11).

COMANDO, CONTROLO E COMUNICAGCOES (C3): “E o fulcro de todos os
sistemas. E através dele que o Comandante exerce o comando no sentido do
cumprimento da missdo que traduziu em objetivos a atingir pela sua decisdo”
(RC 130-1 Operacdes, p. 4-23).

COMUNIDADE INTERNACIONAL: “Designa um grupo social ao qual se
pertence sem escolha, identificado em termos de vida comum, interesse comum,
cooperacdo e interacdo entre os seus membros na busca da realizacdo desse
interesse e com sentido comum de pertenca entre os membros do grupo. Preveé a
existéncia da interacdo de agentes que o fazem em nome de um Estado, ou outra
entidade, que se insere num todo social, desta feita apenas pelo facto deste/a
existir’ (Moreira, 2000, p. 24).

CONTRA-INFORMACAOQ: “As atividades de Contra-Informacdo tém por
objetivo primario neutralizar o esforco de pesquisa do inimigo” (RC 130-1
Operagoes, p. 5-18).

CONTROLO DE DANOS: “Compreende o conjunto de medidas a tomar antes,
durante ou depois de uma acdo inimiga, ou de catdstrofes naturais ou
provocadas, com a finalidade de se reduzirem as possibilidades de danos e de se
minimizarem as suas consequéncias. Aquelas medidas envolvem acGes
preventivas e a¢des de intervencdo” (RC 130-1 Operacg0es, p. 10-4)
DESMILITARIZACAO: Significa que os militares e equipamentos foram
retirados da sua funcdo militar de defesa (AJP-3.4.1 OTAN, 2001).
DESARMAMENTO: Define-se como um subprocesso da desmilitarizacao.
Significa um processo controlado de recolha de armas das forcas militares.
Desmilitarizacdo e desarmamento tomam lugar usualmente dentro do quadro de
operacdes de desmobilizacdo (AJP-3.4.1 OTAN, 2001).

DESMOBILIZACAO: Consiste no conjunto de atividades empreendidas pela
forca internacional para reduzir o nimero de fagdes e seu equipamento da area
de operagOes, com vista a atingir os niveis estabelecidos no acordo de paz (AJP-
3.4.1 OTAN, 2001).
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FORCAS ARMADAS: De acordo com a Lei Organica Base da Organizacdo das
Forcas Armadas, no seu art.° 1 n.° 1, estas “sdo um pilar essencial da Defesa
Nacional e constituem a estrutura do Estado que tem como missdo fundamental
garantir a defesa militar do Estado”.

FORCAS DE GENDARMERIE: “Organizacdoes de seguranga com uma
combinacdo de carateristicas e tarefas policiais e militares” (Weger, 2009, p. 7).
Estas forgas também se definem como “pessoal militar com tarefa principal em
manter a lei e ordem no interior em areas rurais (...) instrumentos do poder
central para estender e consolidar a sua posi¢cdo em terreno nacional e, por vezes,
fora dele” (Hogenboom, 2011, p. 100). O art.’1 do Tratado da EGF define
Forcas de Gendarmerie como “forgas de policia com estatuto militar”.

FORCAS DE POLICIA CIVIL: Recrutadas de uma forma individual e n&o
como unidades constituidas, apresentam, porém, uma experiéncia substancial na
investigagdo criminal, no controlo de multidfes e no policiamento comunitario.
Estas incluem elementos policiais convencionais e forgas especiais de combate
ao narcotrafico, de policiamento de fronteiras e patrulhamento de fronteiras,
todavia, ndo sdo sujeitas a disciplina militar e sdo armadas de um modo mais
ligeiro do que as forcas militares (Dobbins et. al, 2007).

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA: A Guarda Nacional Republicana,
adiante designada por GNR, é uma “forca de seguranca de natureza militar,
constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de
autonomia administrativa” (n.° 1 do art® 1 do da Lei n.° 63/2007 de 6
Novembro).

GUERRA ELETRONICA: “E a acdo militar que envolve o uso de energia
electromagnética para determinar, explorar, reduzir ou evitar o uso hostil do
espetro electromagnético e a acdo que possibilita o seu uso pelas Forcgas
Amigas” (RC 103-1 Operacdes, p. 12-9).

MENTORING: Consiste na assisténcia ao desenvolvimento de novas
capacidades e conhecimentos através do treino e da demonstracdo da melhor
maneira de executar as suas tarefas, bem como encorajar as suas agoes, estando
conscientes das consequéncias das suas decisdes (Demange, 2013).

MISSOES DE SEGURANCA: A luz do RAND 557, da USIP (United States
Institute of Peace), Weger (2009), Cohen (2006), Paris e Sisk (2011), o AJP-
3.4.1-OTAN e a Diretiva do DPKO (2006), envolve a seguranga a assisténcia
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humanitaria, o desarmamento, a desmobilizacdo e a reintegracdo de
soldados/combatentes, as informacGes/construcdo de uma relacdo com a
populacdo, a seguranga publica, a guarda costeira e controlo maritimo, a
fiscalizacdo rodoviaria, a investigacdo criminal, busca e salvamento, a
substituicdo ou apoio das Forcas de Seguranca locais, o treino e equipamento
das Forcas de Seguranca locais e o apoio a imposicdo de leis e decisdes
formuladas pelo Governo recém-formado.

- MONITORING: Consiste na observacao, assessoria e no relato (a autoridade
competente) da performance das Forcas policiais locais, com vista a assegurar o
cumprimento dos Direitos Humanos e as melhores préaticas policiais
internacionais (Demange, 2013).

- MSU: Forcas policiais com estatuto militar e treino, experiéncia e capacidade
em lidar com a area da seguranca publica. O seu papel envolve a recolha de
informagdo, investigagdo, a informacdo criminal, o contra terrorismo, a
manutencdo da lei e da ordem e outras tarefas de seguranca publica. O seu
objetivo é a transferéncia das responsabilidades da lei e da ordem para as
componentes civis da forca internacional e policias civis locais, 0 mais cedo
possivel no decorrer das operacdes (AJP-3.4.1 OTAN, 2001).

- OPERACOES DE ESTABILIZACAO E RECONSTRUCAO: As Operagdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo de um Estado sdo uma abordagem da tipologia de
OAP da ONU de Consolidacdo da paz baseada no reconhecimento que o alcance
da seguranca e desenvolvimento em sociedades que advém de guerras civis
depende da existéncia de instituicdes governamentais legitimadas, auténomas e
capazes, nomeadamente, garantindo a seguranca, um Estado de Direito®,
servicos basicos™ e a capacidade de implementar planos orcamentais e coletar
impostos (Paris e Sisk, 2009).

- ORDEM INTERNACIONAL: “Um padrdo de comportamentos de relacdo
intergrupal, passivel de verificacdo regular ou sistematica, enquadrado por um
conjunto de normas e regras integradoras, tacita ou expressamente assumidas
como referéncia moduladora do relacionamento, ao qual conferem durabilidade
e coeréncia” (Bento, 2004, p. 27).

53 Corpo promulgado e codificado de leis com policia efetiva e sistema de justica.
% Servico de emergéncia, apoio a pobreza e cuidados de satde essenciais.
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ORGANIZACAO INTERNACIONAL: “E uma associagio de Estados,
estabelecida por um acordo entre os seus membros e dotada de um aparelho
permanente de 6rgados, encarregados de prosseguir a realizacdo de objetivos de
interesse comum por uma cooperag¢ao entre eles” (cit. por Hermenegildo, 2011).
ORGANIZACOES NAO-GOVERNAMENTAIS: Organizagbes privadas,
primariamente ndo comerciais geralmente motivadas por valores religiosos ou
humanitarios de acordo com o art.° 71 da CNU (ONU, 2013).

POLICIA MILITAR: As Policias Militares dotam a forca internacional com uma
capacidade de gestdo e de répida investigacdo. Inclui a resposta a crimes de
Guerra, a investigacéo de reclamacg0es e queixas contra a forca internacional, a
prevencdo da criminalidade, incluindo, a lavagem de dinheiros e os mercados
negros, a restauracao e manutencdo da lei e da ordem, o controlo de estradas e
trafego, refugiados e ndo-combatentes. Além disso, as Policias Militares podem
desempenhar o policiamento civil em cooperacdo com as Forcas policiais locais
ou as Policias das Nag¢des Unidas (AJP-3.4.1 OTAN, 2001).

POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA: A Policia de Seguranca Publica,
adiante designada por PSP, é uma “forca de seguranca, uniformizada e armada,
com natureza de servico publico e dotada de autonomia administrativa” (n.° 1 do
art.° 1 da Lei n.° 53/2007, de 31 de agosto).

REFORMA DO SISTEMA DE SEGURANCA: “A primeira e mais imediata
intervengdo de uma reconstrugdo pés-conflio (...) centra os seus esfor¢os em
todas as agcdes que possam evitar o retorno a conflitualidade violenta (...) requer
a identificacdo e selecdo de medidas e consequentes agdes em cada setor
especifico de todo o aparelho de seguranca e defesa, nomeadamente, nos setores
que, genérica e intrinsecamente mais se encontram ligados ao fendmeno da
seguranca do Estado e das sociedades” (Feliciano, 2013, p. 21).
RESTABELECIMENTO E MANUTENQAO DE ORDEM PUBLICA: A
aplicacdo correta de combinacGes de taticas e técnicas para restabelecer a lei e a
ordem, ou obter um minimo nivel de seguranca, perante distarbios civis de
varias intensidades (GNR, 1996).

SEGURANCA: Socialmente, estabiliza-se tal conceito no esforco que a
sociedade civil e cidaddos desenvolvem com vista a preservar a ordem social,

através do respeito pelas normas sociais de conduta socialmente aceites e
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juridicamente estabelecidas, bem como da efetividade das instituicbes em
corrigir desvios (Dias, 2001).

SEGURANCA DA AREA DA RETAGUARDA: “Compreendem todas as
medidas a tomar antes, durante ou ap0s ac¢des limitadas inimigas de sabotagem,
infiltracdo ou de forcas aeromoveis, aerotransportadas ou irregulares e com a
finalidade de impedir essas agdes ou reduzir os seus efeitos” (RC 130-1
Operagdes, p. 10-2).

SEGURANCA FISICA: Protecdo contra indiscricdo, fugas, violagbes ou
descuidos com um conjunto de medidas aplicadas de uma forma combinada com
vista a obter uma adequada sobreposicdo de meios. Esta envolve medidas de
seguranca ativas e passivas (GNR, 2013).

SEGURANCA GLOBAL: “O somatorio dos contributos para a seguran¢a dos
cidadaos, das instituicdes e do estado, dos diversos subsistemas de seguranca,
COmMo sejam a segurancga interna, a seguranca militar, a seguranca econémica e
financeira, a seguranca ambiental e ecoldgica, a seguranca alimentar, a
seguranca das vias de comunicacao (...), sendo formulado para cada vertente um
conceito estratégico de seguranca com a definicdo dos contributos e formas de
intervencao de cada subsistema na Seguranga Nacional” (Santos, 2009, p. 83).
SEGURANCA PUBLICA: “A seguranca interna ¢ a atividade desenvolvida pelo
Estado para garantir a ordem, a seguranca e a tranquilidade publicas, proteger
pessoas e bens, prevenir e reprimir a criminalidade e contribuir para assegurar o
normal funcionamento das instituicbes democraticas, o regular exercicio dos
direitos, liberdades e garantias fundamentais dos cidaddos e o respeito pela
legalidade democratica”, de acordo com o n.° 1 do art.° 1 da Lei 53/2008, de 29
de agosto.

SISTEMA INTERNACIONAL: “Um instrumento de organizacdo de
informacdo, de integracdo de variaveis, de aplicacdo de saberes de outras
disciplinas, de relacionamento de conceitos, de abordagem teorica abrangente,
de extracdo de conclusGes causais sobre 0s acontecimentos que véo pautando a
politica internacional (Dias, 2012, p. 28).

SISTEMA POLITICO INTERNACIONAL: Um conceito que se integra no
conceito de Sistema Internacional, mais abrangente, e que se estabelece como o

“padrao de relacionamentos entre Estados”(Nye, 2002, p. 9).
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SOCIEDADE INTERNACIONAL: “ (...) a entrada voluntaria no sistema ou
grupo, sendo o0 objetivo mais ou menos limitado em termos temporais (exemplo
de sociedades culturais e econémicas). A Sociedade pode transformar-se em
Comunidade” (Moreira, 2000, p. 24).

TEATRO DE GUERRA: “E 0 espaco terrestre, maritimo e aéreo que esta, ou
pode vir a estar, envolvido em operacbes de guerra. E subdividido de acordo
com a natureza das operagdes planeadas ou em curso” (RC 103-1 OperagGes, p.
4-27).

TEATRO DE OPERAGCOES: “E um espaco geografico delimitado onde, no
ambito de uma guerra, se desenvolvem operacdes militares cujo desfecho tera
efeitos estratégicos na sua evolucdo, ou seja, implicard uma alteracdo
significativa na relacdo de forcas entre os contendores do conflito” (Santos,
2012, p. 13). Segundo o Regulamento de Campanha 103-1 Volume 1 p. 4-27, é a
“parte do teatro de Guerra necessaria as operagdes militares, ofensivas ou
defensivas, empreendidas de acordo com uma dada missdo, e as tarefas
administrativas e logisticas diretamente delas decorrentes. Os limites
geograficos de um Teatro de Operacdes sdo estabelecidos pelo Conselho
Superior da Defesa Nacional, sob proposta do Chefe do Estado-Maior General
das Forgas Armadas.”

VIGILANCIA DO CAMPO DE BATALHA: “Consiste na observacao, direta ou
indireta, continua e sistematica de campo de batalha, com vista a obtencdo
oportuna de noticias, sobre o inimigo e area de operacGes, necessarias a conduta
de operac0es taticas terrestres” (RC 130-1 Operac0es, p. 5-7).

ZONA TAMPAO: Uma é&rea delimitada controlada pela forca internacional da
qual as forcas beligerantes em confronto foram excluidas. A zona tampdo é
formada para criar uma area de separacdo entre as forcas beligerantes em
conflito e para reduzir o risco de renascimento do conflito (AJP-3.4.1 OTAN,
2001).
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Apéndice A
Caraterizacao das Organizacdes Internacionais com Fins de Seguranca
e Defesa em Estudo

A Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU)> representa o expoente maximo do
multilateralismo e da Ordem Internacional. Todas as suas a¢des no Sl sdo conduzidas
pelo 6rgdo principal da ONU no que concerne a manutencdo da paz e da seguranca
internacionais: o CSNU, pelas atribuicBes redigidas nos art.° 24 e 27 da CNU, mas
também a Assembleia Geral gracas a sua clausula de responsabilidade subsidiaria
observada nos art.° 11 e 12 da CNU.

A OTAN> é uma Ol de base regional e com fins de seguranca e defesa. A
missdo da OTAN é inalterdvel e decorre do Tratado do Atlantico Norte, porém, o modo
como 0s seus objetivos sdo alcancados alteraram-se. Esta reorientacdo decorre dos seus
Conceitos Estratégicos, no nimero de dois, a partir do final da Guerra Fria>’. O
primeiro, em 1991, direcionou-se para a manutencdo de um ambiente seguro na
Europa. Porém, passados 8 anos, esta orientacdo direcionar-se-ia para as intervencdes
com fins humanitarios e de prevencdo de conflitos, alargando-se a sua competéncia para
além do art.® 5 nomeadamente, nas designadas OperacGes de Resposta a Crises

(CRO)™. O seu Conceito Estratégico de 2010 realca as novas ameacas®*, reformula o

> As suas primeiras bases foram lancadas ap6s a 1.2 Guerra Mundial através da designada Sociedade das
Nacdes de 1919 através do Tratado de Versalhes, sendo fundada oficialmente a 24 de outubro de 1945 em
Séo Francisco e constituida atualmente por 192 Estados-membros (ONU, 2012).

% A Alianca Atlantica foi criada a 4 de abril de 1949. Esta surge num ambiente de Guerra Fria com o fim
de fazer frente ao bloco comunista consubstanciado no Pacto de Varsévia. Porém, o seu fim ndo traduziu
a abolico desta alianca, mas sim a sua reestruturacdo, com vista a permitir-lhe atingir objetivos de
seguranga e defesa adaptados as novas tipologias de conflitualidade e inseguranca (OTAN, 2012)

>’Os conceitos anteriores & Guerra Fria sdo quatro e datados em 1949, 1952, 1957 e 1968

%8 Conceito Estratégico da OTAN 1991, Cfr. Disponivel em:
http://www.nato.int/cps/en/natolive/official_texts_23847.htm, no dia 12 dezembro de 2012, as 15h13.

¥ As CRO representam uma plataforma mais alargada das OAP da ONU, além destas, podera
desenvolver missdes de apoio a operacdes humanitarias, assisténcia a desastres, de apoio a operacdes de
busca e salvamento, apoio a operagdes de extracdo de ndo combatentes, operagdes de extracdo, apoio as
autoridades civis e imposicéo de san¢des e embargos.

60 Conceito Estratégico da OTAN 2010, Cfr. Disponivel em:
http://www.nato.int/cps/en/natolive/topics_82705.htm, no dia 12 de dezembro 2012, as 14h05.

81 Ciberataques, a pirataria, as perturbacdes de fornecimento de energia em larga-escala e Estados frageis
(OTAN, 2013).
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art.’ 7, remove a sua delimitacdo geografica e introduz a nova tarefa de seguranca
cooperativa em todas as suas dimensdes e orientada para a globalidade, numa perspetiva
multilateral de reducdo de guerras no mundo.

A UE é uma Organizacdo Internacional®

de base regional que, entre outras
varias areas, objetiva fins relacionados com a Seguranca e Defesa (UE, 2012). Apos a
Guerra Fria, em 1991, é assinado o Tratado da UE® que desenvolve um quadro
institucional Unico: uma Unido com base em 3 pilares, destacando-se a Politica
Europeia de Seguranca Comum (PESC) no 2° pilar®. Assim, seriam estabelecidas
capacidades com vista & consecucdo de 5 objetivos principais®® e na criacdo das
denominadas tarefas de Petersberg®. Subsequentemente, surge, o Tratado de Nice que
formaliza a Politica Externa de Seguranca e Defesa (PESD) e a sua entrada no ambito
da PESC. (Bratulescu, 2011). A ultima alteracdo a proposito da PESD acontece com o
Tratado de Lisboa, em dezembro de 2007, passando a designar-se de Politica Comum
de Seguranca e Defesa, introduzindo novas disposi¢des quanto as suas instituicdes,
capacidades, cessando uma UE a trés pilares®’., alargando as tarefas de Petersberg,
expandindo o ambito da Cooperacdo Reforcada e criando a Cooperacdo Permanente

Estruturada® (ESCD, 2011). Paralelamente, em 2010, foi a Estratégia de Seguranca

62 E defendido por varios autores que esta nio é uma verdadeira Organizacdo Internacional,
nomeadamente Helly e Petiteville (2005), Yakemtchouk (2005) e Boniface (2006). Porém, de acordo com
a seguinte defini¢do; “ uma associagdo de Estados, estabelecida por um acordo entre os seus membros e
dotada de um aparelho permanente de 6rgdos, encarregados de prosseguir a realizacdo de objetivos de
interesse comum por uma cooperacdo entre eles” (cit. por Hermenegildo, 2011, p. 2), entende-se que
preenche 0s seus requisitos com uma base interestatal, uma base voluntarista, uma organizacdo
permanente, autonomia e uma funcdo de cooperagéo existente.

% Tratado da Unido Europeia: Cfr. Disponivel:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2006:321E:0001:0331:EN:PDF, no dia 15
de dezembro 2012, as 17h43.

% Os objetivos sdo: salvaguardar valores comuns, interesses fundamentais e a independéncia da Unido,
reforcar a seguranga da Unido e seus Estados membros, preservar a paz e reforcar a seguranca
internacional, de acordo com os principios da CNU, o Ato Final de Helsinquia e os objetivos da Carta de
Paris, promover a cooperagdo internacional e desenvolver e consolidar a democracia, o Estado de Direito,
respeitando os Direitos Humanos e liberdades fundamentais (UE, 2013)

% As Tarefas de Petersberg incluem: tarefas de resgate e salvamento, de manutencéo da paz, de forcas de
combate na gestdo de crises, incluindo na imposicéo da paz (ESCD, 2011).

%7 Esta disposicdo objetiva fundamentalmente terminar com a complexidade e vastiddo legislativa da UE,
garantindo uma maior eficiéncia, o fim da duplicac&o de textos e uma maior liberdade institucional.

% Esta, como 0 nome o indica, é permanente e é reservada a area da defesa, enquanto a primeira pode ser
ativada em todas as areas numa base temporaria.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:321E:0001:0331:EN:PDF
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Interna para a UE® que veio reforcar e complementar a Estratégia de Seguranca
Europeia adotada em 2003, revista e atualizada em 2008 (UE, 2012).

Em 2004, estabeleceu-se o acordo FIEP™*, com o objetivo de reforcar a
cooperacdo, a partilha de informacdo e experiéncias, na formagdo de uma plataforma
para operac0es futuras (FIEP, 2013). Com a proposta de Michele Alliot-Marie, Ministra
da Defesa Francesa, ¢ assinada a Declaracdo de intengdes a 17 de setembro de 20042
em Noordwijk. Um ano antes em Africa, tinha sido criada, a Organisation de
Gendarmeries Africaines (OGA) (Weger, 2009). Assim, surge em 2007 a EGF” com
Portugal, Espanha, Franca, Itdlia e a Holanda™ como membros fundadores.
Relativamente a adesdes posteriores, a Polonia, a Lituadnia e a Roménia juntaram-se,
respetivamente em 2007, 2008 e 2009 (EGF, 2013).

Esta assume-se como uma ferramenta a utilizar em todo o tipo de operagdes
policiais em todas as fases das OperacGes de Estabilizacdo e Reconstrucdo,
designadamente, a fase inicial”>, a fase de transicdo’® e a fase da retirada militar’’
(Hovens, 2011). Por outras palavras, a EGF consiste numa “for¢ca multinacional,
operacional, pré-estruturada, robusta e dotada de capacidade de reacdo rapida para
assegurar todas as missées de policia” (EGF, 2007, p. 4), altamente flexivel e
interoperavel, funcionando de uma forma modular, a sua capacidade de projecao rapida
materializa-se no envio de 800 elementos no prazo de 30 dias (EGF, 2013). O art.° 5 do
Tratado EGF define que esta é colocada a disposicdo da UE, ONU, OSCE, OTAN e

outras Organizacdo Internacionais ou coligac@es ad hoc.

® A Estratégia de Seguranca da UE de 2010. Cfr.  Disponivel  em:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/librairie/PDF/QC3010313PTC.pdf, em 16 de
dezembro 2012, as 21h45.

" A Estratégia de  Seguranca  Europeia de  2003. Cfr. Disponivel em:
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/librairie/PDF/QC7809568PTC.pdf, no dia 16 de
dezembro 2012, as 21h46.

™ As bases do acordo FIEP. Cfr. Disponivel em: http://www.fiep.org/about-fiep/the-association/, no dia
18 de dezembro 2012, as 22h45.

2 A 23 de Janeiro de 2006, a EGF foi oficialmente criada em Vicenza e considerada completamente
operacional a 20 de Julho do mesmo ano (Weger, 2009). Porém, a assinatura do Tratado da EGF
consubstanciou-se apenas a 18 de Outubro de 2007 em Velsen.

® A EGF consiste numa organizagdo multinacional de seis paises membros com o objetivo de aumentar a
capacidade de gestdo internacional de crise e desenvolvimento da PCSD. Cfr. Disponivel em:
http://www.eurogendfor.org/portugu-s/organizac-o/o-que-e-a-eurogendfor, no dia 18 de dezembro de
2012, as 00h12.

™ A Guarda Nacional Republicana, a Guardia Civil, a Gendarmerie Nationale, a Arma dei Carabinieri e
a Koninklijke Marechaussee, respetivamente.

7> Entrada numa &rea de operages conjuntamente com as forcas militares para executar tarefas policiais.
"®Continuacdo das tarefas policiais em conjunto com as forcas militares ou independentemente,
estabelecendo coordenagdo e cooperacdo com a policia local ou unidades de policia internacional

" Facilitagdo da tomada de posse das autoridades civis locais e internacionais.


http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/librairie/PDF/QC3010313PTC.pdf
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/librairie/PDF/QC7809568PTC.pdf
http://www.fiep.org/about-fiep/the-association/
http://www.eurogendfor.org/portugu-s/organizac-o/o-que-e-a-eurogendfor

Apéndice B — Doutrina das Operac6es de Estabilizacdo e Reconstrucdo

Apéndice B
Doutrina das Operac6es de Estabilizacéo e Reconstrucéo de Estados

Enquadramento, Definicdo e Planeamento de Operacfes de Estabilizacdo e
Reconstrucéo

Este tipo de operacgdes inicia-se com o planeamento de toda a intervencdo e
prolonga-se para além das acdes decorrentes da missdo de Consolidacéo de Paz, como €

visivel na Figura n.° 19 (Binnendijk e Johnson, 2004).

[ntensity

T~ - Nation- =~
SER ~— L Building
Mission < Mission

Major
Combat
Mission

- —_

Duration
Planning for Fast Short Prompt Long
Combat Concurrent WWar S&R Term
and Buildup Operations (Civilian Lead)
S5&R

Figura n.° 19 — Delimitagdo Temporal e de Intensidade das Operacfes de Estabilizagdo e Reconstrucéo.
Fonte: Binnendijk e Johnson (2004, p.12)

Assim, o planeamento da missdo inicia-se com o estabelecimento de um objetivo
politico-militar claro” e a definicdo do estado final desejado (Paris e Sisk, 2009).
Baseando-se nestes dois conceitos, sdo elaborados os mandatos de todos os
intervenientes, regulando varias questdes, nomeadamente, o armamento, as detencdes a
efetuar, a reestruturacdo das instituicGes de policia local e o seu treino. As cadeias de
comando sdo também importantes nesta fase, sendo preponderante a cooperacgdo civil-

militar”® e a clara definicdo de mandatos e autoridade® (Dobbins et. al, 2007).

"8 O objetivo deve ter por base as informagdes recolhidas da area, dos seus habitantes, 0s interesses de
todos os atores envolvidos na conducdo das operagdes durante o conflito bem como no pés-conflito. Os
comandantes devem ter um conhecimento profundo dos seus adversarios e dos seus objetivos, pensando
em todas as consequéncias das suas acdes e atendendo as ROE, a assisténcia humanitaria, a geracao de
%)der e & lei local (Binnendijk e Johnson, 2009).

O AJP 9 da NATO fixa o CIMIC em trés fases: a Préoperacional, a Operacional e a Transicional. No
ambito da primeira, desenvolve-se o planeamento com o estudo da histéria cultural e politica, o estado do
governo nacional e local, a administracdo civil, as necessidades da populacdo civil, os movimentos da
populacdo, a presenca de ONG, as infraestruturas, a economia e comércio e as perce¢fes da populagdo
civil. Ao nivel operacional, as suas vertentes envolvem a comunicagdo, na partilha de informacédo,
coordenagdo, a promogdo de acordos, a conducdo de atividades CIMIC nas areas da administracéo civil,
das infraestruturas, da assisténcia humanitéria, da economia e comércio e dos assuntos culturais e sua
avaliacdo. A fase transicional envolve a entrega das responsabilidades as autoridades (OTAN, 2013).
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Neste quadro, a OTAN desempenha, de acordo com o AJP-3.4, as Operacdes de
Prevencdo de Conflito, envolvendo atividades de aviso prévio, vigilancia, RSS e treino
e projecdes preventivas. Operagdes de Imposicdo de Paz e Manutencdo de paz, que se
distinguem entre as variaveis consentimento e capacidade de combate, sendo que visam
compelir, coagir e persuadir os partidos a tomar determinada conduta. As Operacdes de
Consolidagdo de Paz que cobrem o apoio politico, econémico, social e militar com o
objetivo de reforcar os acordos politicos pés-conflito. Por fim, as Operagdes
Humanitarias com vista a aliviar o sofrimento humano, de uma forma independente ou
em auxilio a organizacGes civis especializadas, com as tarefas de assisténcia a
deslocados e refugiados e a provisao de servicos essenciais a populacdo (OTAN, 2013).

Além das Forcas Armadas, sdo designados outros atores militares, policias,
administradores civis e agéncias humanitarias para garantir seguranca pelo menos a
capital do pais. Esta cooperacdo é designada pela USIP como “abordagem
compreensiva” com a partilha de uma visdo estratégica que capacite todos os atores.

A constituicdo da forga obedece a diferentes tipos e niveis exigidos numa regido
ap6s o conflito® e pela diversidade de tarefas a desempenhar. E necesséria uma forca
com capacidade de combate para ressurgimentos de crises, de assisténcia humanitaria e
de ordem publica. Assim, é proposta a criagdo de mddulos de forcas com missdes
especificas, com sistemas conjuntos e uma arquitetura agregadora das demais
componentes especializadas, autossustentdveis com vista a serem empregues
individualmente durante longos periodos de tempo (Binnedijk e Johnson, 2004). A
dimensdo® e o grau de intrusdo das forcas de intervencdo nos assuntos internos varia de
acordo com o momento e a missdo (Avant, 2009).

Vaérios fatores influenciam o sucesso das Forcas de Gendarmerie: uma mistura
de capacidades militares e civis, uma unidade de comando que evite divisbes entre

componentes e uma clara definicdo de responsabilidades.

8 As MSU da NATO foram sujeitas & ROE das Forcas Armadas e exerceram funges de ordem pablica
(patrulhamento, recolha de noticias e controlo de tumultos), mas ndo podia desempenhar fungdes de
seguranca publica como investigacdo criminal e detengdes. As IPU no Kosovo tinham autoridade para
desempenhar funcgGes de ordem publica bem como de seguranca publica (Dobbins et. al, 2007).

81 Os veiculos sem blindagem néo fazem face a armas com municdes perfurantes, granadas e minas anti
carro, mas carros de combate ndo sdo adequados para policiamento urbano e controlo de multiddes.

82 0 nimero ideal de elementos seria variavel. E apontada a relacdo de 23 agentes policiais para 100 000
habitantes, em casos de missfes desarmadas, e de 161 para 100 000, no caso de missfes de policia
armados e com poderes de detencdo, e de 250 para cada 100 000, no caso da presenca militar. E 6bvio
que estes nimeros variam de cendrio para cenario, porém, as Forcas de Gendarmerie concentrar-se-do
entre 161 a 250 para cada 100 000 na fase de estabilizacdo (Hovens, 2011).
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Figura n.° 20 — Doutrina de Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao
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Fonte: Autor
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Apéndice C
Localizacdo dos Focos de Tensao do Sistema Internacional

Num SI unipolar fortemente marcado pelo multilateralismo e pela aproximacéo
de novas poténcias aos EUA, Unico Pdlo, observdmos, com base nas analises de
Brzezinski (1998 e 2004) e Henry Kissinger (2001) aqueles que séo os principais focos

de tensdo. Definidas e explicadas no Capitulo 3, podem ser agora ser observadas na
seguinte figura.

HIBGE e W urowr W W T & 8 X B e N O &F NGO 0 W

@ EQUADOR

AUSTRAA

LN 3
« )
*Pomos F———— Areade tensio definida por “Tabulelr(? de jogo da. . “Novos Balcas' Gl(?bals de
| Henry Kissinger | supremacia” de Brzezinski Brzezinski

Figura n.° 21 — Localizag&o das Areas de Tensdo do Sistema Internacional no Mundo

Fonte: Autor
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Apéndice D
Aglomeracao das Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas de

Gendarmerie de acordo com as Entrevistas Exploratorias e Entrevistas

Vis3o dos comandantes de contingente da
GNR

Vis3o dos oficlais da PSP participantes em
OperagBes de Estabilizaco e Reconstrucio

POTENCIALIDADES ~ VULNERABILIDADES | POTENCIALIDADES ~ VULNERABILIDADES
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Figura n.° 22 — Aglomeracéo das Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas de Gendarmerie de acordo
com as Entrevistas Exploratérias e Entrevistas
Fonte: Autor
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Apéndice E
Comparacéao das Potencialidades e Vulnerabilidades Identificadas pela
Revisdo da Literatura e pelas Entrevistas Exporatérias/Entrevistas

Autores/Conceito Potencialidades

[T T W -Proficiéncia no uso de equipamentos especialzados e em ider com baivos nives de
(PR VLSV ) confiitualidade (meios minimos & ndo violentos;

(LS VPRI TS Tatca de Infantaria figera, projecdo répida e direcionads, autossustentacéo/capacidade de
(P23 VTR WO P31 fornecer apaio Jogistico e projecdo (Robustex/adequabiidade aos padres americancs com
(2011), Jimenez (2011), Cabral (e EIGERAINAIEESA

(2011), Dieu (2001), -Rapidez de atuacio e flewibilidade perante diversidade de ameagas e adaptagdo de taticas;
(L L TP 6 -Desempenhio de tarefas policais de imposicio de lei com uma natureza miitar e seus valores
(U2 ) T2 )N {capacidade de regenerago, coesdo, disciplna treino, camaradagem, abnegagdo, sacrificil;
Dobbins et.al (2007). -S0b Comando militar ou autoridade civil e trabalhar em ambos os ambientes (Unidade de
Comando).

-As forgas de Gendarmerie surgem completamente vocacionadas para situagdes pds-crise ou
10nas designadas como “grey aed” (Lutterbeck, 2004, p. 63).

LA ) P VYR -L argo espeetro de atividades (0 que a polica néo faz e militares ndo sabem) com um combate
(FZ0V VAR 1734, P WU¥ a iversas ameagas (controlo de tumuitos, combate 20 narcotraficoe contra terrorismo);
LU PRV PAV Y -Versatilidade e polivaléncia dos soldados da lei ¢ enfase no fator humano;

LIt Pl SRRV BN -Diversidade de tarefas desenvolvidas por todas estas forgas em todo o mundo (informagdes,
(TR0 BV M NPV B assuntos civis, CIMIC, unidades: medicas, explosivos, NRBQ, engenharia, transmisses,
(i v QTSN seguranca d aeroportos);

(T2 R ) 0 1O A -Flexiblidade no acompanhamento da escalada da violEnciaftransicao suave;

2007) e Dieu (2001). -Oferecem liberdade de acdo a qualquer governo ou organizagdointernacional;

-Origens histdricas de controlo de dreas sem influéncia de uma administragdo central, que
he transmite uma cultura gendrmica dnica;

Capacidade e Competéncia

Polivaléncia e Flexibiidade

(0SCE ou coligades ad hoc.
res, bem com trabalhar em qualquer ambiente

-Reforco ou subsituigéo das forgas civis no processo 4RSS,
-Interoperabilidade e funciona como um interface;
~Carateriza-se pela indefinigdoe hibridade.
Verificase, na atualidade, o caminho das forcas militares e civis rumo as forgas de
darmerie, mil fesenvolver tarefas policiaise ciis taticas miltares;
-Responde 205 desafios do Sistema Internacional, da aproximagdo de seguranga intema &
externa e assimetria.
-Faclidade em estabelecer uma relagéo com s populagdes e atender as suas especificidades
culturais étnicas ou tribas.

(Gobinet (2011, Bruggeman (2011),
Berthelet (2011), Bingol (2011)

aplicagao diaria nos seus paises de origem.

-Plataforma internacional criada através da EGF & FIEP (Integracdo).

-Forgas modulares criadas e modelos de intervengéo (SPU) em consequéncia de uma década
deintervengdes.

-As foras de Gendarmerie apresentam custos mais reduzidos que foras militares
(equipamento em menir quantidade e menos sofisticado).

[ DV I ites forgas apresentam um mapa com uma disperséo e amplitude invejével em todo o
LEEC L LB mundo, em quantidade e qualidades suficientes para todas as exigéncias cerca de 2.5 milhdes
Weger (2009) e miltares em todos os continentes e proximas de zonas de conflito;

Autores/Conceito

Weger (2009)
Bruggeman  (2011),
Dobbins et. al (2007),
Hills(2001)

Duplcagio,
Generalismo
g

Vulnera

-Ando-aceitag3o destas forcas serem policiadas no que respeita  aplicacio das leis internacionais e nacionais;
-Néo preenchimento das lacunas étnicas pela fata de adequagdo das RO e SOFA;
Incapacidade de proporcionar solugdes universais ou a longo-prazo para a questdo da lacuna de seguranca;
Duplicago de polticas, doutrinas e normas em vérias O, com vérias forgas a fazerem o mesmoj Sobreposicdo institucional
-Militares desde que treinados desempenham as mesmas fung
-Limitado nimero de militares atualmente empenhados e imitagdes de finandamento;

-Diferengas técnicas, taticas, de procedimento e culturais entre nagdes contribuintes;

Diferenca de politicas iternas e falta de aceitacdof desconfianca de muitos paises;

-Reduzido ndmero de missGes realizadas incapacita a sua potenciagdo e reconhecimento internacional do seu valor acrescentado;
-0 alargamento do nimero de efetivos diminuiré a sua coesdo;

-A diversidade do espetro de tarefas desenvolvidas por estas forcas prejudica a especializagdo (profundidadevariedade), ndo € o seu
core business.

Gobnet (2011),
Bruggeman (2011], NU
(2012), Hils {2001),
Charles Reith (1952),
Storch - The plague of

blie  Locusts/The,
policeman 25 Domestic
Missionary

-A natureza miltar das forcas de Gendamerie néo € universalmente aceite no policiamento, especialmente pela culture anglo-
saxonica, entendidas como demasiado miltares;

-£ defendida a incompatibiidade de uma forca de seguranca militar num modelo democrético por er historicamente um instrumento
de repressio de politicas despoticas e totalitarias.

-A doutrina das NU sobre OAP defende uma RS que separe estritamente as entidades militares e civis para um Estado de Direito (NU,
2003,P. 188);

Berheet
Hovens 2011)

(2011),

Poltca

-A EGF como plataforma internacional de langamento de missdes detém um processo de tomada de decisdo por unanimidade que
conduz & sua paralsia. Tl também se verifica na UE;

-Obrigagdo em recorrer a contribuigdes individuais dos demais Estados pelo Quartel-General da EGF, funcionando como um
coordenador dos varios Estados-membros;

-A rotatividade do Comando da EGF (com periodo de 2 ou 3 anos) limita a continuidade de politicas e acumulaio de experiéncia;
-Néo existe um acompanhamento nacional por parte do CIAN, nem contactos diretos com as nagdes membro,




Apéndice E — Comparacéo das Potencialidades e Vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie

Potencialdadese vulnerabiidadesdas Forgas de Gendarmerie apuradasatraves das EntrevistasExploatoriase Enrevistas

VULNERABILIDADES

[areoespeo g e aefaa eafzarem Opeades o Etebizacaoe Necessitt da Frce Protecionem cenrios mais o
Recnstugdo e viris vl 2 tervenferentes s Gz hoslcace

Condomiltarevlores asscidos Incapacidade & prtr e ertograu de hstidade
Colur etucone 2 doutinacomurn com foras s Desconhecimento detiicas e ténices miftres em cendriog
stabilzadns
Securty gop-capactade d e eaoenteforcasmiftresepolicils Moo menos adequad a cenrosstveis e em cetsresies
Eroeréncia nemacional consldada Dupicacho e eefas comoutes s
Prjecomediaa e em unifades constidzs Conotagio com fora miftar de oupagio
Capatifa 6 proteo nermedia (apacidade admiistratvo-logisia
At socomardomriftrow i Nenor prosimidade, ahertur ¢ nteraio

Ineropeebildade

odel ol mals adeguad  eng

(onfaa

As potencialidedes e vuerticades das duas tabelas encontram-se igadas por um relacio de coes
bom bise ra conedo eistene enre a5 idenifedes na rvisio de et e as Enteistes
Explrat s Enrevsas, Os concfto  egrit representam s iz quendo deém comespondéiia

Figura n.° 23 — Confrontacdo da Revisdo da Literatura com o Trabalho de Campo
Fonte: Autor

10
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Apéndice F
Tarefas Desenvolvidas pelas Forcas Armadas (OTAN) e Policias das
Nacdes Unidas (UNPOL)

AGOES DESENVOLVIDAS PELAS FORCAS ARMADAS DE ESTADOS-MEMBROS DA OTAN EM OPERACOES DE APOIO A PAZ (AIP-3.4.1 OTAN, 2001)

(- | Identificago de uma potencial escalada da violéncia, Ro nivel estratégioo e operacional, é conduzida pela | -1 1| Todas as formas de assisténcia militar 3 autoridades

= o 1 Ll componente aérea, maritima e sateltes. Mas SIS s com hase em inicativas  diplomaticas,
Detegho de voladesde az or uauer patdo e 0 também a observagdo, verificagdo, monitorizagdo humanitirias e econdmicas.

seu grau de e relatrio no terreno em provimidade com as partes 1 ]
em conflito e populagio.

Reforma do setor de seguranca local e reintegragio
de militares de acordo com requisitos muito estritos.
Para tal, deve ser criado um programa de seguranca

L0 Constroem  confiange,  reduzem 2 tensdo e
1L representam o primeiro passo para a restauragio da
|ei & da ordem e negociago para acordos de paz.

Supervisio de

tréguase
cessar-fogos

Separegio,  contencdo,  desarmamento, e
desmobilizacko de forcas, 3 evecucdo de acordos, | £l | ms abrangente e sustentavel, A fase final treduz-se
ligagio entre partes, negociagio e mediagio, a | Al | na entrega destes responsabilidades & forcas locas
investisacéo e asisténca s NU ou CVPOL, LGl o treinadas. Contempla as seguintes fases: Acordo de
seguranca, estabelecimento e gestdo de um cessar-
fogo, retirada e reunido das facbes em confronto,
desarmamento  des fagdes em  confronto,

U Reforma do setor da sesuranga e de defess,
L reforcando a responsablidade ¢ transparéncia
LU | democrétia e aspirages legftimas da populagio.

Farmam uma zona ‘tampgo” entre as partes, quando

0 consentimento ¢ frégl, sendo necessario forte
poder dissuzsor da forga.

Interposicéo

(riacdo de um ambiente seguro e a assisténcla &
autoridades locais na implementacdo da lef e justica.

desmobiizagio & a reabiitacdo das fagdes em
confronto.

Protegdo de
Operagdes
Humanitarias

Desativagioe
e
material
explosivoe
minas

Restauracdo da paz e criagdo de um ambiente estével
¢ SegUr0 para que a ajuda humenitdria decorra
naturalmente.

Proteco dos
Direitos
Humanos

Tanto em terra como no mar, existem unidades ||

Estabelecimento
esupenvisio de
areas de
seguranca

Reprimir abusos aos direitos humanos ¢ criar um
ambiente  segura  para  que  organizacdes
especializadzs (UNHCR, UNHCHR e ICRC) trabalhem.

LU Operaches  contrainsurgéndis,  terroristas ou
SLLEE Y tividades criminals & imposicdo dos termos de um
mandeto especifco,

especializadas que marcam, isolam e detonam
material explosivo em coordenado com a UNVIAS &
3 0CHA.

Envolve tarefas de estabelecimento e monitorizagio
(e zonas de exclusdo de armas, depdsitos de armas,
patrulhas e buscas, checkpoints, planos de extragdo e

el Uso de fortes indices de forga, de capacidade de
Ui protecio e imparcialidade em desempenhar o

el beligerantes em conflito.
controlo areo,

1

(| Estas operagGes negam ou garantem movimento
40 | terrestre, maritimo ou aéreo, de natureza conjunta e
conduzidas 2o nivel operacional.

Envolve operagdies de proibicéo de movimentos, de
corte de abastecimentos, privilégios diplomaticos,
econdmicas ou comerciais e dreas de sanges.

Harmonizagdo das relagbes entre civis e militares no
Teatro de Operacies, a maximizagio dos recursos

dlspaniveis & reforgo da credibilidade e aceitagdo da
forca internacional na sua integragdo em programas.

L Prioridadz da ICRC & UNHCR, porém em situagdes de
)| emergéncia assegurard fungfes de protegio da vida
humana e atividades de reconstrugdo.

Figura n.° 24 — Acdes Desenvolvidas pelas Forgas Armadas de Estados-Membros da OTAN em Operagdes de
Apoio a Paz
Fonte: Autor
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Apéndice F — Tarefas Desenvolvidas pelas Forcas Armadas e Policias das Na¢des Unidas

ACOES DESENVOLVIDAS PELAS POLICIAS

S NACOES UNIDAS EM OPERACOES DE APOIO A PAZ (DPKO,

2006)

MISSOES EXECUTIVAS - Exercicio de todos os seus poderes

policiais de acordo com a lei aplicivel pela nagdo hospedeira ou
territorio.

MISSOES NAO EXECUTIVAS — Os membros da forga ndo sio

considerados agentes da lei e ndo estdo autorizados a exercer
poderes policiais de acordo com a lei aplicavel pela nagdo
hospedeira ou territdrio.

Protegdo do pessoal e instalagdes das NU: Medidas preventivas e reativas com vista a controlar multiddes ameacadoras e distdrbios civis, com
consulta das agéncias nacionais, forgas militares e outras componentes da missdo.

Provisdo de seguranga as agéncias de seguranca locais: Assisténcia na performance das fungdes das agéncias de seguranca nacionais de acordo com
o mandato da missdo. Acompanham-nas nas suas patrulhas didrias, mostram a sua presenca na manutencdo da paz e seguranga e promovem a
construgdo de uma relagdo de confianca com as autoridades e populagdo nacional

Construcdo de capacidade (Assessoria, mentoring, formagdo e treino) — Assumir se como um modelo para as agéncias de seguranca nacionais,
promovendo o respeito pelos direitos das NU e normas e padrdes de justica criminal. Devem participar na reforma, reestruturacdo e reconstrugio

das agéncias de seguranga.

Gestéo LW De uma forma independente ou em apoio & outra forga,
GOV objetiva facilitar o exercicio por parte da sua populagio
dos seus direitos fundamentais.

Protecdo de policias civis e
pessoal de outras missdes

Protecdo
comboios
humanitarios

de pessoal

Protegdo de observadores
militares

Seguranca fisica e estatica unidades militares

I Escoltas a pessoas, bens e valores
Seguranca pessoal

Patrulhamento de alta

visibilidade e conjunto populagio
Operagdes especiais: combate a
. criminalidade  organizada e violenta,

terrorismo e elevada perigosidade

Recolha de informagdo
Busca e salvamento

Investigagdo criminal Controle maritimo e de fronteiras

Combate ao contrabando e infragoes fiscais e aduaneiras

de Deslocagdo ou evacuagdo

Protecdao de observadores militares ou

Construgdo de relagdo de confianga com a

Programas de construgdo e Reforma do Sistema de Seguranga (RSS) com

uma abordagem padronizada dedicada & UNPOL, com objetivos de longo-
prazo para estruturar uma capacidade do Estado hospedeiro.

Recolha, anélise e tratamento de informagdo com os JMAC e SIOCs

Figura n.° 25 — A¢des Desenvolvidas pelas Policias das Nagdes Unidas em Operagdes de Apoio a Paz

Fonte:Autor
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Apéndice F — Tarefas Desenvolvidas pelas Forcas Armadas e Policias das Na¢des Unidas

OPERACOES HUMANITARIAS

Vigilancia, Seguranga as Assisténcia
observagdo e Operagoes Humanitarias
monitorizagio deslocados e Humanitarias

refugiados

FORCAS ’ Supervisio detréguase  Assisténcia
ARMADAS OTAN Operagdes monitorizagdo cessar-fogos Humanitéria
Humanitarias
POLICIAS CIVIS T ——— ki Prote?a'o de Deslocagdo ou evacuagdo WRecoIha, aﬁélise e | p,;‘ecao de
DAS NAGOES comboios de pessoal tratamento de observadores

UNIDAS humanitarios informagdo comos  mjitares ou unidades
JMAC e SIOCs militares

ACOES DE COMBATE

Informagdes e Desativagio e Combate as " Separagao das Desmobilizagdo,
HUMINT remogao de guerrilhas e facoes Desarmamento
material grupos e Reintegracao

explosivo e terroristas (DDR)
minas

FORGAS ARMADAS OTAN Controlo de Separagdo : Estabelecimentoe
movimentos Interposicdo  forgada dos Desmobilizagdoe  supervisdo de dreas de
beligerantes minas Reintegragdo seguranga

POLICIAS CIVIS DAS NACOES UNIDAS

Protegdo de observadores militares ou unidades militares  Controlo maritimo e de fronteiras  Recolha de informacao

Combate a Policiamento Controlo de Seguranca Operacdes
criminalidade Comum multidoes e fisica e Anti pirataria
organizada e tumultos pessoal

terrorismo

LIV O -YYI  Operagoes de restauragdo  Desativagao e remogaode  Protecdo dos Direitos cImic

da lei e ordem material explosivo e minas Humanos
Gestdo de Protecdo de Seguranca Seguranga | Escoltasa  Patrulhamento Combate ao
ordem pdblica  policias civis e fisicae pessoal pessoas, dealta contrabando e
POLICIAS CIVIS DAS pessoalde outras  estdtica bense visibilidade e infragGes fiscais e

NAGOES UNIDAS missdes valores conjunto aduaneiras

Operagdes especiais: combate a criminalidade organizada e Investigagdo  Controlo maritimo e Recolha de
violenta, terrorismo e elevada perigosidade criminal de fronteiras informagdo

OPERACOES DE ESTABILIZACAO E RECONSTRUCAO

Fiscalizacao Busca e Investigacao Apoio forense Controlo de Controlo
tributaria e salvamento Criminal e técnico Fronteiras maritimo e
aduaneira guarda
costeira

Fiscalizagao
dos demais
regimes legais

FORGAS ARMADAS OTAN Medidas de estabilidade Observagao e monitorizagao Assisténcia a transi¢ao CIMIC
Gestdo de Buscae Investigagdo Construgdo de relagdo de Patrulhamento de alta
ordempublica  salvamento criminal confianga com a populagdo e visibilidade e conjunto

POLICIAS CIVIS DAS NAGOES B e Y————
Recolha, anilise e
UNIDAS maritimo e de

Combate ao contrabando e infragdes fiscais e aduaneira fronteiras tratamento de
s informag&o com os
JMACe SIOCs

OPERACOES DE RECONSTRUGAO

Reforco das Substituicao das Mentoring e Formagao e Reforma do
forcas policiais forgas policiais aconselhamento treino das forgas Sistema de
locais locais na formacao das policiais locais Seguranca (RSS)
policias locais

FORCAS ARMADAS OTAN Programas de Assisténcia e Treino cIMIC Observagao e monitorizagao Assisténcia a transicao
Construgdo de capacidade — Gestdo de Recolha, andlise e tratamento de
POLICIAS CIVIS DAS NACOES (Assessoria, mentoring, Investigagdo criminal ordem publica informagdo com os JMAC e SIOCs

wioss R L

Programas de construgdo e Reforma do Sistema de Seguranga (RSS).

Figura n.° 26 — Deducédo das Missfes de Seguranca em Operacdes de Estabiliza¢do e Reconstrucdo

Fonte: Autor
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Apéndice G — Configuracdo das Forcas de Gendarmerie em Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo

Apéndice G — Configuracao das Forcas de Gendarmerie em Operacoes
de Estabilizac&o e Reconstrucao

Formed Police Unit (FPU)

A ONU projeta FPU®, de escaldo Companhia, com uma configuracio
estabelecida por esta de acordo com o mandato da missdo® e sob o comando e controlo
de um UN Police Comissioner (Hovens, 2011). As funcBes desta forca envolvem o
restabelecimento e manutencdo de ordem publica, a seguranca estéatica e movel a pontos
sensiveis, protecdo de personalidades, a investigacao criminal, Operac@es antiterrorismo
e contrainsurgéncias, vigilancia, seguranca de eleicdes, barreiras e fiscalizacdo de
transito, reconhecimento e remocdo de barricados, buscas domiciliarias e em veiculos,
escoltas e o treino das policias locais no controlo de tumultos e outras tarefas de
seguranca (COESPU, 2005).

As FPU, que envolvem entre 115 a 125 elementos de um modo autossustentavel,
integram a componente UNPOL, ao lado das Individual UN Police, Border Police,
Canine Police e outras equipas especializadas, orientadas pelos Acordos de Paz e
mandados internacionais (USIP, 2013). Além disso, as FPU apoiam as agéncias
humanitarias e de uma forma suméria, desenvolvem-se na trilogia CCC: Cobertura ou
protecdo das populacBes, Controlo do cumprimento da lei e disturbios e a Clonagem
pelo desenvolvimento da policia local para o cumprimento das funcdes anteriores
(ONU, 2013).

Envolvem equipamento materializado em material de ordem publica, veiculos
blindados e de apoio, armamento, meios de comunicaces e vigilancia. Ao nivel tatico e

de treino, as forcas dos paises contribuintes sdo responsaveis pela adaptacdo a missao.

8 A ONU desenvolveu FPU Guidelines que integram as suas diretivas do uso da forca e dos
procedimentos padrédo de acdo e estabelece o aprontamento das forgas, as politicas de proje¢do, as normas
de selecdo de pessoal e os acordos financeiros. Atualmente encontra-se a desenvolver a doutrina das FPU
através da UN Police Division. (USIP, 2013).

8 A misséo em Timor-Leste, no &mbito da UNTAET, consistiu no lancamento de duas FPU e um pelotdo
SWAT autossustentavel num total de 300 militares, num espaco temporal de 30 dias.

14
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Multinational Specialized Unit (MSU)

Integradas em forcas militares da OTAN® de escaldo Regimento, sob as suas
ROE e sob o seu comando e controlo, estas componentes designam-se de MSU com um
efetivo de 250 a 600 elementos, constituido por Forcas policiais com treino, estatuto e
capacidades militares. Estas dettm como principal misséo a restauragdo e manutengéo
da ordem publica imediatamente ap6s um conflito armado e em operacdes de paz e
estabilidade. A MSU desempenha tarefas de imposicdo da lei e da ordem, de gestdo de
disturbios civis, de recolha de informacGes, de combate ao terrorismo e criminalidade
organizada e de treino de Forcas policiais locais num ambiente de elevada hostilidade
que excede a capacidade das CIVPOL. Executa ainda as tarefas altamente
especializadas de inativacdo de EOD, de investigacdo criminal, de contraterrorismo, de
combate ao crime organizado e de operacdes especiais (OTAN, 2013).

Este conceito nasceu na Bosnia-Herzegovina integrada na SFOR e foi
implementado com a Coligacdo ad hoc em 2003 no Iraque (Weger, 2009). A MSU visa
preencher a lacuna de seguranca entre o instrumento militar e as Forcas policiais locais
colapsadas durante o periodo de tempo critico em que a necessidade de usar as Forcas
Armadas termina, mas o ambiente permanece instavel para os militares passarem esta
responsabilidade para a policia civil regular (Conforti, 2011).

A OTAN estabeleceu procedimentos para o controlo tatico®® do Comandante da
MSU nas situacdes de distdrbios civis. A area sob o seu controlo, delegado pelo
Comandante Militar, designa-se de “blue box”, onde se realizam as operac¢des de ordem
publica e o controlo de entrada e saidas, num determinado espaco e periodo temporal.
Além disso, o0 Comandante MSU assume o controlo tatico por qualquer forca nesta area,
sendo indispensavel cooperar com as demais OrganizacGes Internacionais, CIVPOL e
autoridades locais (OTAN, 2013).

Por sua vez, o Comandante Militar OTAN ¢é responsavel pela seguranca no
perimetro exterior, designado de “green box”, controlando as entradas e saidas e
assegurando a seguranca nessa area (OTAN, 2013). A OTAN fornece ao Comandante

MSU uma efetiva capacidade de investigacdo, nomeadamente, em incidentes de

% A OTAN n#o promulgou ainda nenhuma doutrina de emprego das MSU, remetendo-se para a Carta da
OTAN e para a Allied Joint Doctrine (USIP, 2013).
8 Controlo tatico significa que o Comandante da MSU ou os comandantes das respetivas unidades

subordinadas sdo responsaveis pelo controlo tatico de uma operacgdo ou de uma agao especifica (DPKO,
2006).
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violéncia politicamente motivada, pilhagens, criminalidade organizada, terrorismo e
organizadores/impulsionadores de distdrbios civis (COESPU, 2005).

Ao nivel de equipamento, sdo acrescidas armas de controlo de tumultos.
Taticamente e no conceito de treino existe uma uniformizacéo de projecdo, movimento,
acao, persuasdo, componentes/constituicdo de uma forca, com base em procedimentos

que estabelecem condicGes de treino, de performance e de validagdo (COESPU, 2005).
Integrated Police Unit (IPU)

Por fim, existe o formato IPU®’, como se verificou na missio ALTHEA na
Bésnia-Herzegovina®. Criada pela UE na conclusio do Conselho Europeu da Feira e de
Nice, esta tem por fim a criacdo de uma capacidade rapidamente projetavel e
especializada de policiamento robusto, flexivel com forcas interoperaveis em ambientes
ndo estabilizados (UE, 2013).

O seu papel assenta nos conceitos de substituicdo e reforco das policias locais
que ndo cumpram as suas fungdes ou sejam mesmo a fonte de conflitualidade (UE,
2013). Por outro lado, estas forgcas exercem autoridade executiva na neutralizagéo e
diminuicdo dos niveis de violéncia, mas, também no estabelecimento, reconstrugédo e
reorganizacdo da policia local. O seu 6rgdo mais importante traduz-se no seu elemento

mével®, porém, também conta com elementos especializados®™ (USIP, 2013).

8 A UE promulgou o documento “Guidelines for rapid deployment of Integrated Police Units — IPUs —
and other Police elements in the initial stage of na EU-led substitution mission and interoperability of
IPUs and Police Headquarters” que discute questdes de projec¢do inicial de IPU, porém nenhum objetiva
diretamente a sua configuragdo (USIP, 2013).

8 Consistiu na quinta missdo desde a criacdo da PESD, sendo que, nessa altura, estas operagdes se
designavam de “Gestdo de crises”. Decorria entdo a EUPM (ver Capitulo 4) na BiH, a operagdo
“Concordia” e “Proxima” na Macedonia e a operagdo “Artemis” na Republica Democratica do Congo.
Esta IPU, comandada e gerida pela EGF, tinha como missdo implementar as linhas gerais do Acordo de
Paz, pelo que, durante trés anos, contribuiu para o estabelecimento de um ambiente de seguranca na BiH,
especialmente no combate a criminalidade organizada (EGF, 2013). O principal erro destas forcas deveu-
se & sua pouca preocupagdo com a criacdo de sentimento de pertenca, a sua sustentabilidade e a ndo
formacdo das policias locais, mas sim a sua substituicdo e reforco, cumprindo as suas missdes. Assim,
inviabilizou-se o alcance dos objetivos estabelecidos a longo-prazo, no que respeita a entrega das
responsabilidades as autoridades locais (Knauer, 2011). A nova preocupacdo fundamental das IPU
direciona-se para a reconstrugdo e reorganizacdo das policias locais. A Italia apresenta uma posi¢édo
contréria e priveligia o comando militar dos Carabinieri, por sua vez, Portugal, Franga e Espanha
acreditam ser uma vantagem a possibilidade de atuar sob comando civil (COESPU, 2005).

8 Estas conduzem o patrulhamento de &rea e operacBes de vigilancia ptblica, manutencdo de ordem
publica e controlo de multides, protecdo de pessoas e propriedades, prevengdo de distlrbios civis,
desempenham operacGes especiais de policia: escoltas, protecdo de VIP, checkpoints, desenvolve
operagdes de informaces e proporciona o nivel adequado de seguranca e protecdo de forga as instalagGes
da IPU (EGF, 2012).
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Estas podem encontrar-se sob o comando e controlo do International Police
Commissioner ou do Comandante Militar responsavel. Sendo que os procedimentos de
atuacdo sdo semelhantes ao estabelecido na MSU na coordenagdo com a OTAN,
nomeadamente, no estabelecimento da “blue box” e da “green box” € na criacdo de um
Ponto de Controlo do Incidente no seu interior como local de comando e coordenacao
entre 0 comandante da forga militar, o comandante da IPU, as autoridades locais e
outras entidades especializadas (COESPU, 2005).

A recolha de informacdo é uma tarefa fundamental das IPU para a antecipacéo e
prevencdo de disturbios civis, sendo que, para o efeito, a sua configuracdo surge dotada
de fortes capacidades nesta area® (COESPU, 2005).

Ao nivel tético, a base de atuacdo destas forgas parte do uso gradual da forga,
numa sequéncia que se desenrola com a prevencdo, detencdo, contencdo, intervencao
decisiva e manutencdo. O uso da forca minima é imperativo, sendo a forca letal apenas

permitida pelo Comandante da IPU e em casos de legitima defesa (COESPU, 2005).

% Equipas de investigacdo criminal, equipas de informagdes e outras equipas especializadas (operacdes
especiais, EOD, cinotécnia, controlo de trafego, policiamento de fronteiras e imigracdo ilegal e
policiamento ambiental.

%L As unidades militares OTAN apoiam estas forcas com o IPB (Intelligence Preparation of the
Battlefield”, facultando as melhores informagdes possiveis das potenciais areas de conflito, porém sem ter
as nogOes de informacdo necessaria na criminologia e direito penal. As forcas policiais adotam um
método similar de analise de informagdo baseada no territdrio, estruturas organizacionais, liderangas e
atividades criminais, com equipas video e fotégrafos. Coordenando estes dois programas de obtencao de
informacdo, obtemos uma visdo multidisciplinar e global do Teatro de Operacgdes (Kroeker, 2005).
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Apéndice H — Organica da Gendarmerie Nationale, suas Estruturas em OPEX e FuncGes
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Figura n.° 27 — Organigrama da Gendarmerie Nationale e Estruturas Responsaveis pelas OPEX
Fonte: Autor



Apéndice H — Organica da Gendarmerie Nationale, suas Estruturas em OPEX e FuncGes

A DGGN detém o papel de comandante organico das forcas da Gendarmerie
Nationale projetadas e responséavel pela sua constituicdo. De acordo com o Cddigo de
Defesa, art.® D3122-2, ¢ responsavel pela “participation de la Gendarmerie a la
préparation et a [’exécution de la mobilisation des armées, de la mise en conditinso des
unités de Gendarmerie en vue de leur participation aux opérations militaires au sein
des forces armées selon les plans élaborés par les chefs d’état-major”, além do art.°
D3122-10 o obrigar a manter permanentemente informado o Chefe de Estado-Maior das
Forcas Armadas da disponibilidade dos meios operacionais destinados ao emprego sob
a sua disposicao.

La Direction des Opérations et de [’Emploi contém varias entidades que
intervém nas OPEX: Le Bureau Défense et Sécurité Nationale (ponto de contato que
garante a evolucdo da doutrina francesa e da OTAN), La Cellule OPEX (entidade da
administracdo central que segue todas as participacbes em curso, planificadas e
prospetivas nos Teatros de Operacdes) e os Point of Contact (POC).

Le Centre de Planification et de Gestion de Crise empenha meios
complementares a toda autoridade administrativa ou comandante de forca de seguranca
confrontado com situacdes que excedam os seus meios, também em OPEX. E de referir
também que vérios Oficiais superiores das Forcas Armadas integram todas estas
estruturas, bem como os Oficiais da Gendarmerie integram os outros ramos das Forgas
Armadas.

O Commandement de la Gendarmerie Outre-Mer é responsavel pela designacéo
e acompanhamento dos individuos inseridos a titulo de assisténcia técnica e de
seguranca em embaixadas e consulados.

O Commandement de la Gendarmerie Prévotale é subordinado a Direction des
Opérations et de [’Emploi e garante a organizagdo e projecdo dos seus Contingentes
permanentes e de circunstancia, mantendo contato préximo com os magistrados.

O Commandant de Gendarmerie, que poderd ser das mais diversas unidades
(Ver Unidades participantes na Figura n.° 27), detém prerrogativas de autoridade militar
sobre todos os seus homens. Tem como funcGes a de conselheiro do comandante da
forca, de conselheiro e oficial de ligacdo com as forcas locais, de responsavel por toda a

sua vertente administrativa e operacional também.
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A Gendarmerie Nationale disp6e ainda do Groupement des Opérations
Extérieures enquadrado no seio do Commandement de la Gendarmerie d'Outre Mer®,
da Gendarmerie Mobile® e do Groupement d’Intérvention de la Gendarmerie
Nationale® para a realizacdo de tais operacdes sob a alcada da “Direction des
Opérations et de I'Emploi” da DGGN. Conta ainda com o EMPGC “L' Etat Major
projetable de Gestion de Crises "que permite uma projecdo imediata em qualquer local.

Estas unidades dispdem-se em varios escalGes para 0 seu emprego em OPEX e
oferecem um vasto leque de competéncias®, designadamente:

O Groupement Opérationnel de Maintien de [’Ordre como varios Groupements
Tactiques de Gendarmerie. Estes, por sua vez, constituem o principal escaldo tatico de
manobra coordenada, constituido por 2 a 6 Escadrons de Gendarmerie Mobile,
articulados em cinco pelotbes da Gendarmerie Mobile e servicos, especializados na
manutencdo da ordem.

As Unidades de Investigacdo, desmembradas em secdes e brigadas com fungdes
de policia judiciaria. Os especialistas da cadeia de criminalistica, ao nivel central,
constituem um dispositivo de investigacdo criminal completado pelo Institut de
Recherches Criminelles de la Gendarmerie Nationale e complementada por escalfes
departamentais e territoriais, os Techniciens en Identification Criminelle.

As Gendarmeries spécialisées que se dividem na Gendarmerie de 1'air®®, a

Gendarmerie maritime®’ e a Gendarmerie do armamento®.

% L’Outre-mer é uma area de responsabilidade da Gendarmerie National, como delimitagdes territoriais
francesas espalhadas pelo mundo (Guadelupe, Nouvelle-Calédonie, La Martinique, Guyane, La Réunion,
Polynésie Francaise, Saint-Barthélemy, Saint-Martin, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis et Futuna e
Mayotte), garante um habito de intervencdo em situacdes de insurreicdo, bem como com exigéncias de
robustez e de protecéo (Gillard, 2005).

% Criada em 1921 como a componente mais militar, ristica, polivalente, equipada, coesa e de rapida
projecio da instituicio. E forca governamental com vocacdo especial de reforco e reserva da
Gendarmerie Départemental e do dipositivo de I'Outre-mer (Berbon, 2012).

% As Forgas Especializadas do GIGN com uma formagdo paraquedista e uma unidade nacional de
contraterrorismo, objetivam neutralizar as ameacas suscetiveis de atentar contra a nagdo e 0s interesses
fundamentais do Estado, com o uso de meios e técnicas altamente especializados. Nestas operacGes
dedicam-se em especial a buscas domiciliarias e ao search and capture (CICDE, 2013).

% A Gendarmerie Nationale faculta as seguintes especialidades: Aconselhamento em prol de
Organizac@es Internacionais e jurisdices penais internacionais, Missbes de Policia judiciaria no seio das
Forcas Armadas francesas; Missdes de Policia Judiciaria em substituicdo das Forcas de Seguranca locais
ou durante 0 seu acompanhamento; Técnicas de investigagdo e de inquérito no quadro da assisténcia
técnica militar; missGes de conselho, de formagdo e de acompanhamento; Trabalho de policia técnica e
ciéntifica nos laboratdrios WIT - Weapon Investigation Team, e na repressdo dos crimes mais graves, as
jurisdicBes penais francesas sdo competentes (CICDE, 2013).

% Na dependéncia do Chefe de Estado-Maior do Ar na realizagio de missées de filtragem nas bases
sensiveis, prote¢do de altas entidades, investigacdo de acidentes aéreos (CICDE, 2013).
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Dispdes ainda de meios especiais como 0 GBGM - Groupement Blinde de la
Gendarmerie Mobile, com os VBRG - Véhicules Blindés a Roues de la Gendarmerie, 0s
VAB - Véhicules de I’Avant Blindé e a Cellule Nationale NRBC e SIBRCA®

% Colocada sob a dependéncia do Chefe de Estado-Maior do Armada, constitui-se com unidades
terrestres e unidades navegantes, com missdes de policia administrativa, judiciaria, militar, salvaguarda
maritima, acdo de estado no mar e vigilancia portuaria dos arsenais (Pascal, 2013).

% Na dependéncia do General para o armamento desempenha funcdes de policia administrativa, militar e
judiciaria em locais e estabelecimentos de reserva de armamento e sua circulagéo (Pascal, 2013).

% sampling and Identification of Biological and Radiological Agents.
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Apéndice | — Doutrina Francesa de Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrucéo e Missdes da Gendarmerie Nationale

A doutrina francesa estabelece trés fases nestas operacfes multinacionais,
multidimensionais e intrusivas — a saber, a etapa de resposta inicial (rdpida e intensa)
que visa a reducdo do nivel de violéncia e de hostilidade, a estabilizacdo e a etapa da
normalizacéo do pais ao nivel de todas as suas valéncias organicas'®, representando a
expoente maxima da estratégia de saida (Bigo, 2000). A chave do sucesso destas
operacdes assenta numa abordagem global, ou seja, articulada em torno de uma visédo
em comum realizdvel com um processo colaborativo entre todos os intervenientes
focados num objetivo final global (CICDE, 2013): o restabelecimento da seguranca e o
restabelecimento das condic¢des de vida ou a reconstrugdo, como o estabelece o CIA
3.4.9.

Visualizando a concecao de crise idealizada pela doutrina das Forcas Armadas, é

apresentada a seguinte figura:

| Cadencement de la crise multidimensionnelle >

Anticipation
stratégique

Niveau
d’engagement

Composante
interarmees

-----------

e

policiére sous
mandat
militaire

Eventuellement

policier
sous mandat civil

Temps

% Entrée en premier {:}Transxtlon

Figura n.° 28 — Gestao de uma Crise Multidimensional
Fonte: Pascal (2013)

100 Tardy (2000) também acredita em trés fases: a fase coercitiva marcada pela instabilidade e assimetria e
em que o objetivo é controlar o espaco aeroterrestre; a fase de transicdo em que se verifica a necessidade
de restabelecer a seguranca publica e uma fase de estabilizacdo que permite uma reconstrugao progressiva
das func@es de soberania (DGGN, 1998).
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A Fase de resposta inicial € marcada pela intensidade das acdes de combate
militar e curta duracgdo, neutralizando as fontes de violéncia e prevenindo a sua
reemergéncia'®. E identificado um adversério irregular e potente que exerce um nivel
de violéncia oscilante entre uma resposta armada ou de forca de seguranca publica,
diretamente nos pontos fracos identificados, explorando a opinido publica e a
tecnologia. Verifica-se ainda o fenémeno de “Judiciarisation et juridicisation des
opérations extérieures™* (CICDE, 2013, p. 18). Desde esta fase, a estratégia de saida
deve ser priveligiada, ou seja, a rapidez desta fase e da seguinte para a entrada dos
atores especializados na capacitacdo local, através da RSS e Assisténcia Militar
Operacional (AMO).

Sucede um longo periodo de estabilizacéo'®

incerto quanto ao estado da paz e
que objetiva o desenvolvimento das condi¢cdes de seguranca indispensaveis para oS
atores desenvolverem os seus programas (CICDE, 2013). Neste periodo, as Forcas
Armadas ndo sdo formadas nem equipadas para algumas funcées'®, assim como a
policia'® n&o tem capacidade para responder a este cendrio de crise, traduzindo-se, de
acordo com a doutrina francesa na “zone grise *°°(Chauvet, 2011, p. 14) (Gillard, 2011,
p. 10). O inicio desta fase, de acordo com o CIA 3.4.9, apenas se d& quando a forca de
intervengdo dispde de liberdade de agdo suficiente, os grandes conflitos cessam e o
acordo de cessar-fogo € controlavel.

Por fim, a normalizacdo inicia-se quando a ameaca nao é mais de ordem militar

e as Forcas de Seguranca locais assumem um papel essencial das suas funcdes (CIA

101 As Forgas Armadas sdo incontornaveis e representam a forca de entrada e de primeira intervencéo,
mas a sua a¢do deve ser célere para se inciar a construcdo de um Estado de Direito (Pascal, 2013).
1%2Entendidas como a tendéncia de confiar ao sistema judiciario a gestéo de todas as questées, excluindo
outros metodos de resolucdo de conflitos e a intervencéo crescente dos juizes no controlo tatico das
operagdes, respetivamente. Assim, o quadro juridico surge mais complexo e o conhecimento legislativo a
chave (Pascal, 2013).

193 Transigdo entre a intervencdo puramente militar e a gestdo civil de crise onde é necessaria uma
abordagem global para uma resposta adaptada ao Teatro de Opera¢cdes (Demange, 2013). O CIA-3.4.9¢é0
processo de gestao de crises que visa restabelecer as condi¢des de viabilidade minima de um Estado.

104°E referido um sentimento de desconforto por parte do Exército francés no cumprimento de missdes
ndo militares, além da sua inaceitabilidade politica e o desrespeito do seu carater de extraordinariedade
(Bigo, 2001). Tal apenas pode ser solucionado com complementaridade com um conhecimento matuo
perfeito, especialmente ao nivel dos seus métodos de atuagdo. Mesmo assim, existem dificuldades: uma
incompatibilidade de culturas, o risco de confusdo entre tarefas, o desprezo da vertente preventiva
relacionada com as informacdes e a diluigao da missdo essencial dos militares (Tardy, 2000).

105 As policias civis ndo tém formagdo nem equipamento para um ambiente degradado, uma incapacidade
coercitiva de cessar violéncias descontroladas e um vazio institucional local (Pascal, 2013).

1% As crises tém origem em fatores perturbadores como grupos ideoldgicos, rebeldes, terroristas,
criminosos ou catastrofes naturias e humanitarias, com fendmenos de violéncia armada, de atividades
criminais organizadas e transfronteiricas, guerra civil, guerrilhas ou insurreigdes (Pascal, 2013).
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3.4.9). Esta fase tem como fim reconstruir as fungdes essenciais do sistema de
governacgdo necessarias a saida da crise (CICDE, 2013).

A doutrina francesa desenvolve uma doutrina (CIA 3.4.9) que assenta no
equilibrio relativo do processo de restabelecimento da seguranca e o de reconstrucao,
dependendo da situacéo da zona considerada®”’. Para tal deve se desencadear a espiral
seguranca-desenvolvimento-boa governagcdo e criar sinergias entre as componentes

civis-militares.

Restauration
de Ia sécurité

Figura n.® 29 — Articulagdo da RSS e DDR no Seio das Operacdes de Estabiliza¢do e Reconstrucéo
Fonte: CIA 3.4.9

Contribution militaire a la stabilisation
Majeure : Indispensable : Secondaire

NIVEAV 3 : pas de reconstruction possible

NIVEAU 2 : reconstruction « militdrisée »

£ [ Capacité
- opérationnelle

des forces
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NIVEAU 1i: reconstruction civile soug protection

NIVEAU 0:: reconstruction civile sans protection

Exemples de transition en stabilisation :

1. Avec les agences civiles dédiées a la reconstruction

2. Avec les forces armées locales pour la protections des agences civiles
3. Avec les forces armées locales pour I'ensemble de la sécurité

Figura n.° 30 — Contribuicéo das Forcas Armadas Francesas em OPEX
Fonte: CIA 3.4.9

97 Sjtuagdo analisada de acordo com os seguintes fatores: o nivel e o tipo de violéncia presente, a
natureza, motivagoes, capacidades, apoios e modos de acdo dos adversarios, o ambiente humano local, o
nlmero, a natureza e as motivagdes dos intervenientes, o quadro juridico e a dimensao geografica.
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Missdes da Gendarmerie Nationale em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo

As suas missdes, a luz da “Doctrine Interarmées DIA-3.18 GEND-OPEX”,
tipificam-se no acompanhamento das Forcas Armadas - Prévétés, na protecdo dos
interesses nacionais, internacionais e humanitarios, a RSS e AMO, a participacdo em
missOes de manutencédo da paz e a participacdo em intervencdes de socorro e urgéncia.

198 desenvolve-se em funcdes de policia judiciaria™®,

A misséo de Policia Militar
administrativa e militar sobre as tropas projetadas fora do territério francés. Além disso,
participa na vigilancia e seguranga do pessoal e instalagdes militares, controlando todas
as acoes dos militares para com a populagéo e prisioneiros de guerra, regulando ainda a
circulacdo rodoviaria (Berbon, 2012). Concorrentemente, existem o0s designados

2

“Pelotons de Gendarmerie de Surveillance et d'Investigation”, com 0 objetivo principal

de vigilancia e recolha de informacdes sobre o0 ambiente existente (Gillard, 2005).
Desenvolve ainda missGes militares defensivas de seguranca de zonas, de

vigilancia, escoltas de varias naturezas, apoio a0 movimento e a protecdao dos interesses

110 (Chauvet, 2011). As operacdes militares ndo sdo a sua

franceses no exterior
prioridade, apenas em necessidade operacional avaliada como urgente (CICDE, 2013).

As acdes CIMIC visam desenvolver uma rede sélida de relacGes e de confianca
com a populacdo local e seus representantes. Assim, as Forcas de Gendarmerie, na sua
acdo quotidiana contatam com a populacdo civil, autoridades administrativas e
autoridades judiciarias (Quentin, 2011).

Muitas das missfes seguintes dependem da realidade do Teatro de Operacdes,
nomeadamente, o nivel de hostilidade existente e o estado das Forcas de Seguranca
locais. Em casos degradados, a Gendarmerie Nationale substitui-se as forcas locais
enquanto desenvolve as missdes de formacdo e treino. Tal evoluira para uma missdo de
reforco e, finalmente, de mentoring e monitoring. Em casos evoluidos, a énfase deve ser

dada as missdes finais, com vista a capacitacdo local (DIA-3.18).

198 A doutrina OTAN estabelece o conceito de Provost Marshall para designar um oficial de policia
encarregado de aconselhar diretamente o comandante da for¢a e o seu Estado-Maior em todas as questdes
relativas as atividades de policia militar e civil (OTAN, 2012).

109 Neste caso, além de depender do comandante militar, depende também do Procurador da Repuiblica do
Tribunal das Forcas Armadas de Paris. Representam o garante do respeito das leis da Republica e
internacionais por parte das Forgas Armadas francesas em OPEX.

19 protecio de pessoas, a sua evacuacao e a protecdo de empresas nacionais.
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A manutencdo da ordem e seguranga publicas constitui uma missdo primordial,
priveligiando-se o trabalho em coordenagdo com as Forcas Armadas'** de modo a
responder aos instaveis niveis de hostilidade que as multidGes podem imprimir

(Défourneaux, 2000). Esta missdo divide-se no restabelecimento da ordem'? e na

13 (CICDE, 2013). Esta realiza-se também com a resposta as

manutencdo da ordem
necessidades imediatas da populacdo, cessando os atentados e disturbios de ordem
publica com o patrulhamento, checkpoints e o controlo de zonas (Bigo, 2001).

As informac0es, tidas historicamente como a funcédo principal da Gendarmerie
Nationale, acrescem de importancia por permitirem compreender o0 ambiente existente e
combater a criminalidade organizada (Berbon, 2012).

As missdes de formagéo e assisténcia integradas na AMO e RSS e realizadas
desde as fases inciais, sdo a expressao da estratégia de saida. O objetivo consiste em
dotar a policia local de uma completa autonomia através das tarefas de observacéo, de
controlo e de formacdo — o que € realizado através das PAT (Police Advisor Teams)
com um pelotdo da Gendarmerie Mobile para garantir a seguranga (CICDE, 2013).

A Gendarmerie Nationale é também responsavel pelas missdes de seguranca em
prol de representacdes diplomaticas francesas, na dependéncia do Ministério dos
Assuntos Estrangeiros. Esta missdo constitui, mais uma vez, uma possibilidade de

colheita de informacdes.

11 Um relatorio do CICDE sublinha a diferenca de taticas e comportamentos, ao nivel de conhecimento e
cultura, entre as a¢Bes de combate e de manutencdo da ordem: “les opérations de maintien de la paix de
la décennie 90 constituent une déviation par rapport au métier premier du militaire qui est de faire la
guerre et défendre par la les intérets vitaux du pays; ces opérations contiennent donc le risque d'une
perte de savoir-faire des militaires dans leur mission de combat”. Porém as for¢as de natureza policial, a
luz do relatorio OTAN, demonstram a seguinte constatagdo: “La police n'est pas, comme I'armée, en
attente d'une hypothétique mobilisation. Elle est déja peinement employée sur le territoire national et ne
peut pas se défaire d'une partie de son contingent qu'aux dépens de ses missions premieres”. A conclusdo
é simples e foi proferida por Dag Hammarskjold: “Le maintien de la paix n'est pas un travail pour des
soldats mais seuls les soldats peuvent le faire”. Tal ndo exclui o Exército destas missdes: este garante a
resposta a uma possivel escalada das turbuléncias para confrontos armados, num fenémeno de
complementaridade pela necessidade de cada uma das forgas perante a outra (Tardy, 2000)

12 Objetiva fazer oposicdo aos distirbios de ordem publica e a fazé-los cessar com o emprego de
formacges especialmente treinadas e equipadas, com ac¢des que vdo desde o emprego da forca ao uso de
meios militares especificos, como veiculos blindados (CICDE, 2013).

3 Tem por objeto prevenir os distdrbios de ordem publica para o emprego prévio e dissuasivo da forca
publica, com as acbes de controlar, filtrar, restringir a liberdade de movimentos, proteger edificios
publicos e garantir a viabilidade dos itinerarios (CICDE, 2013).
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Apéndice J
Metodologia do Método de Recolha de Informacéao/Observacéo:

As Entrevistas

Como foi referido na Introducdo e no Capitulo 2 — Metodologia e
Procedimentos, a anélise efetuada ao produto em bruto das entrevistas é sequenciado em
essencialmente trés passos, como é possivel constatar-se a posterior. Esta analise sera
efetuada tanto as entrevistas exploratorias realizadas inicialmente, quanto as entrevistas
realizadas na fase da observacao/trabalho de campo. Assim, a referida anélise comeca
com a classificacdo dos dados, para, de seguida, partirmos para a sua codificacdo e
tabulacdo, para, no fim, analisar as respostas obtidas (Freixo, 2011).

Deste modo, numa fase inicial, procedeu-se a classificacdo dos dados, ndo sendo
mais do que a apresentacdo da lista de respostas dos entrevistados a cada questdo
formulada no respetivo guido de entrevista, representada por um numero. Com isto, é
nos possivel dividir os dados, de acordo com o seu Mddulo Tematico, representado por
uma letra, de acordo com as Questdes Derivadas em estudo. Cada Mddulo estabelecido
abrange os elementos colhidos que respeitam 0s seus objetivos especificos, e cada
segmento € colocado num dos varios Modulos.

Posteriormente, foi realizada a codificacdo dos dados obtidos. Para o efeito,
classificaram-se em blocos as respostas extraidas de cada questdo da entrevista,
formuladas com vista ao seu alcance, constituindo-se, deste modo, colunas de respostas
tipicas (Oliveira, 2005). A codificacdo é definida por Freixo (2011, p. 216) como sendo
“o processo utilizado para a colocagdo de cada informagdo em categorias, atribuindo a
estas um determinado simbolo”. Tal agdo por si é incompleta, sendo preponderante a
complementaridade com a tabulacdo, ndo sendo mais que “o processo pelo qual se
apresentam os dados obtidos da categorizacdo em tabelas” (Freixo, 2011, p. 216).

Por fim, é entdo realizada a discussdo dos resultados obtidos atraves da analise
das respostas. Assim, cada bloco de categorias de resposta, dentro de cada Mdédulo
Tematico, é confrontado com a analise da Revisdo de Literatura presente no terceiro,

quarto e quinto capitulo do Relatorio Final da investigacdo realizada.
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Apéndice K - Analise dos Resultados das Entrevistas Exploratérias

Quadro n.° 7 - Andlise das Respostas a Questdo B1, B2, C1, C2, C3, D1, D2, D3, D4, E1 e E2
Fonte: Autor

Respostas a Questdo B1: “Da experiéncia ou conhecimentos que detém, qual o cenario no Teatro de Operagdes que esperam
as forcas internacionais na manutencéo da seguranga?”
Bdsnia-Herzegovina

Entrevistado 1 “Conflito bélico ou armado” “Nivel de ameaga elevado”, “No ambito das politicas externas e acordos
estratégicos, quer a participagdo, por questoes internas, tipo separatismo, razdes monetarias.”

Entrevistado 2 “Existia uma fraca ligagdo com a popula¢do”, “Sem um mandato executivo”, “Coordenacao era feita
com o Exército Bosnio”, “Forcas de Seguranca reduzidas e desestruturadas”

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Entrevistado 5

Entrevistado 6 “Panoplia de novos atores e novas tarefas”, “Conflito intraestatal por motivagdes étnicas, religiosas e
culturais”, “Crime organizado”, “Intolerancia religiosa”, “Imigragdo ilegal”, “Luta por recursos

naturais”, “Estado falhado”, “Corrup¢ao”.

Respostas a Questéo B1

Timor-Leste

Entrevistado 1 “Restabelecimento do ponto de quebra que originou o conflito”, “Situagdes de meio-termo ou
pacificadas”

Entrevistado 2 “Existia uma forte afinidade cultural de geragdes e uma forte ligacdo com a populac¢do”

Entrevistado 3 “Incerteza quanto a situagdo operacional, uma forte desconfianga quanto ao seu papel e possiveis
vinculos politicos a uma das fagdes”.

Entrevistado 4 “Organismos estavam destruidos, o apoio sanitario estava destruido e todo o apoio policial estava
destruido”, “n@o havia capacidade de nos abastecermos em Timor”, “Forte inseguranga”, “ndo existia
legislacdo local, apenas leis internacionais e regras de empenhamento”.

Entrevistado 5 “Confusdo, muita desorganizacgdo, tentativas de sobreviver no delito, conflitualidade, agressividade,
manobras politicas”, “Caréncias econdmicas”, “Violéncia e pobreza”.

Entrevistado 6 “Panoplia de novos atores e novas tarefas”, “Conflito intraestatal por motivagdes étnicas, culturais e

politicas”, “Crime organizado e comum”, “Luta por recursos naturais” e “Grupos politicamente
motivados”, “Corrup¢io”.

Respostas a Questdo B1
Iraque

Entrevistado 1

Entrevistado 2 “Apoio logistico”, “Ambiente desestabilizado”, “Necessidade de componente militar”, “Partilha de
linguagem e cultura”, “Populacdo adversa, ndo existia”, “Cultura oposta, uma lingua dificil e
adaptacdo complicada”, “Presenca de armas e explosivos”, “Um elevado grau de hostilidade”

Entrevistado 3

Entrevistado 4 “Integrados numa for¢a multinacional ao lado de batalhdes das Forgas Armadas”, “Forte componente
politica e fortes condi¢bes de inseguranga”, “Sem controlo sobre os agentes policiais e armas”,
“Muitos atentados”, “Ndo conseguiamos falar com as pessoas”, “N&o sabiamos quem era o nosso
adversario”, “Estavamos situados na franja superior do espetro das operagdes policiais e inferior do
espetro das operagdes militares”.

Entrevistado 5

Entrevistado 6 “Panéplia de novos atores e novas tarefas”, “Conflito intraestatal por motivagdes politicas”, “Crime
organizado, terrorismo e corrupgdo”, “Intolerancia religiosa”, “Imigracao ilegal”, “Luta por recursos
naturais”, “Estado falhado”, “Subversdo”.

Respostas a Questdo B2: “Qual é a chave para alcangar tal desiderato: manter a seguranca no conceito mencionado num
ambiente pds-crise ou conflito?”

Entrevistado 1 “Se houve ponto de rotura, tem que haver intervengdo, para estabilizar. De preferéncia legitimada e
solicitada pelo proprio, sendo terd que ser pela ONU”.

Entrevistado 2 “O nosso treino e preparag@o, os aprontamentos” “Interagir e criar uma ligagdo com a comunidade”,
“Q conceito green hox e blue box”

Entrevistado 3 “Preparacdo das forgas: vertente operacional/técnica e conhecimento das idiossincrasias do local”
“Escolha dos Comandantes de acordo com um perfil”

Entrevistado 4 “A constitui¢do de uma for¢ca do mesmo pais, de escaldo minimo companhia”, “Adequada ao local

com uma base de ordem publica e outros segmentos”, “Funcionar como equipa”, “Um bom suporte ao
nivel do pais”, “Estabelecer uma relagdo com a populacdo”.

Entrevistado 5 “Ir ao encontro dos problemas das pessoas e ter uma missdo muito abrangente”, “Garantir a seguranga
e tranquilidade para as pessoas retomarem a sua vida normal”, “Objetividade, racionalidade e
flexibilidade”, “Aperfeicoamento e adaptagdo constante”.

Entrevistado 6 “Uma complexa transi¢do do comando militar para o comando civil”, “Restaurar numa sociedade pds-
crise a estabilidade social, econdémica e politica”, “Fazer face a um ambiente desestabilizado e
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inseguro”, “Estabelecer os limites de uma vida social e civil pacifica”, “Combater o crime, manter a
seguranga publica e o cumprimento da lei ¢ da ordem” “Controlo de fronteiras”, “Lidar com a
populagio civil”,

Respostas a Questao C1: “

Quais as tarefas que desenvolveram as forcas de Gendarmerie nesta area da seguranca?”

Entrevistado 1

“Seguranga a assisténcia humanitéria dos civis, materializada pelas escoltas a comboios humanitarios”,
“Patrulhamento normal e diario”

“Acdes de restabelecimento e manutengdo de ordem publica”, “Investigagdo criminal”, “Seguranca
fisica a pontos, zonas e areas sensiveis”, “Capacitar as Forgas de Seguranca locais com, numa fase
inicial a substituicéo e treino, para depois apenas realizar atividades de “mentoring”.

Entrevistado 2

“Patrulhamento”, “Escolta a bens, pessoas e bens”, “Seguranga pessoal”, “Buscas domiciliarias”,
“Fiscalizagdo de estagdes de combustiveis”, “formacdo”, “Busca e salvamento”, “Seguranga a pontos
sensiveis”, “Componente humanitaria”, “Seguranga aos processos eleitorais”, “CIMIC”, “Recolha e
distribuicdo de livros, de bens de primeira necessidade ou mesmo brinquedos”, “Seguranga a campos
de deslocados”, “Criar uma relagdo com a comunidade local”.

Entrevistado 3

“Manutencdo da ordem e seguranga publica”, “Apoio da populag@o nas mais diversas areas, seguranca
de eventos e entidades”, “Cumprimento de ordens judiciais e a formagéo das policias locais”.

Entrevistado 4

“Reposi¢do e manutengio da ordem publica”, “Seguranga pessoal a altas entidades, pontos sensiveis e
eventos”, “Busca e salvamento”, “Busca e captura de individuos perigosos”, “Escoltas”,
“Patrulhamento de areas sensiveis”. “Inativagdo de engenhos explosivos”, “Investigagcdo Criminal”,
“Informagao”, “Relagdo com a populagio”.

Entrevistado 5

“Patrulhamento”, “Interveng¢des em disturbios civis”, “Segurancga fisica a instalagdes e eventos”,
“Seguranga pessoal a entidades como o Presidente da Republica ou o Procurador-Geral”, “Formagao e
treino da PNTL”, “Iniciativas a comunidade local, de natureza desportiva ou de solidariedade”

Entrevistado 6

“Monitorizagdo, o mentoring, aconselhamento e treino das policias locais”, “Restruturagdo completa
do sistema de seguranga, “Criagdo uma doutrina profissional e controlo das suas agdes”, “Verificagdo
que atuagdo estda de acordo com os direitos humanos e as melhores praticas internacionais”,
“Substituicdo das policias locais”, “A fase preventiva, em que se dirime aconselhamento da policia
local”, “A fase de intervencdo com o restabelecimento da ordem e lei em todo o territorio”, “A fase da
manutencdo da paz com o restabelecimento dos servicos de seguranga locais”, “ A fase da
reconstrucéo e estabilizagdo com a formacéo e assessoria da policia local.

Respostas a Questdo C2:

Quais os principais erros gue identifica no alcance dos objetivos propostos pelas forgas?”

Entrevistado 1

“Desinteresse pelo “pos”, “Numero e interesse dos diversos participantes, nomeadamente, doutrinas,
questdes monetarias, geoestratégicos”, “Grau de compromisso dos contendores porque por vezes
interessa aos préprios a manutengao do status,” “Pela injegdo de capital ou inépcia dos proprios”, “Pela
visdo “ocidental” na realizacdo de mudangas”, “Pelas repercussdes internacionais do proprio cenario,
que obrigam a retiradas mais cedo do que o aconselhavel”..

Entrevistado 2

“Ndo aproveitarmos aquilo que sdo as lessons learned”, “A componente administrativo-logistica”,
“Adaptagdo da doutrina”, “Ndo aplicagdo em territorio nacional e tivemos de nos reestruturar”,
“Transi¢do de um ambiente estabilizado para um ambiente desestabilizado”.

Entrevistado 3

“Desarticulagio politica dos atores locais e internacionais”.

Entrevistado 4

“Depois do servico quando os militares descontraiam, estes geravam rivalidades latentes”, “Fric¢do
entre homens”, “As grandes dificuldades também surgiram das comunicagdes e seu alcance”, “Falta de
formagdo dos condutores para o terreno”, “Equipamento desajustado ao terreno”.

Entrevistado 5

“O apoio logistico”, “Enquadramento a nivel estratégico falha com estabelecimento de objetivos de
cada Contingente”.

Entrevistado 6

Respostas a Questao C3: *
nesse Teatro de Operagd

‘Quais sdo os resultados alcancados nas operagdes realizadas pelo Contingente sob o seu comando
es?”

Entrevistado 1

“Fortes resultados em todas as tarefas”, “Estreita relacdo de confianga com a popula¢do”, “Eliminagao
de fontes de inseguranca”, “Efetiva assisténcia humanitaria”,”Evolug@o nas capacidades dos agentes
policiais locais através das formagdes ministradas.

Entrevistado 2

“Alcance dos nossos objetivos”, “Saida daquela turbuléncia social”, “A nossa carta de missdo era
estabilizar o territorio e hoje Timor ¢ um pais estavel”, “Nao tivemos baixas no Iraque”, “Servigo
objetivo e positivo”, “Reconhecimento desde os politicos aos homens da rua”, “Objetivos politicos
alcangados com as autoridades locais.”

Entrevistado 3

“Iguais aos do Entrevistado 1 e 2, pelo seu Contingente ter sido integrado nos deles”.

Entrevistado 4

“A projecdo do nome de Portugal e da GNR em todo o mundo”, “A confian¢a das comunidades e
resultou neles acreditarem no nosso trabalho”, “As ligdes aprendidas pela nossa forga”.

Entrevistado 5

“A adaptacdo e a capacidade de perceber o cendrio que nos rodeia”, “Perceber as necessidades das
pessoas”, “Resolucdo dos disturbios civis”, “A formagdo da PNTL”, “Um forte reconhecimento de
profissionalismo dos portugueses e GNR”.

Entrevistado 6

“Demonstragdo de serem uma mais-valia para a Comunidade Internacional”, “Apoio as pessoas”,
“Formacdo das policias locais”, “Manutenc¢io da seguranga e ordem publica”, “Instrumento util”.

Respostas a Questdo D1:
enunciadas em tal cenari

‘Quiais as carateristicas que uma forca deve apresentar na manutengéo de seguranca nas vertentes
o?”

Entrevistado 1

“O grau de preparag@o prévia no que concerne ao conhecimento dos contornos do conflito, religiéo,
aspetos sociais, para integragdo no Teatro de Operagdes”, “A capacidade/competéncia, que lhe trara
respeito e reconhecimento no desempenho operacional”, “A imparcialidade”, “A autossuficiéncia”, “O
mecanismo de comando e controlo, diretamente associado a sua capacidade de intervir junto do
publico-alvo”.

Entrevistado 2

“A adaptacdo ao conflito, adaptag@o ao cenario, adaptacdo ao territério”, “Capacidade de passar de um
ambiente desestabilizado para um ambiente estabilizado e vice-versa”, “Capacidade de fazer a
escalation e a deescalation”, “Ter uma linguagem comum, ou seja, do meio militar e do meio civil”,
“Preparacdo, flexibilidade e robustez”, “Capacidade de preencher o security gap”, “A forca deve
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apresentar Force Protection”.

Entrevistado 3 “Uma boa preparacéo das forcas quanto & vertente operacional/técnica e quanto ao conhecimento das
idiossincrasias do local” “Escolha dos Comandantes de acordo com um determinado perfil”, “Varias
especialidades e diversificadas”.

Entrevistado 4 “Variagdo de Teatro para Teatro”, “Ter uma base de ordem publica e capacidade de desenvolver os
quatro niveis de intervencéo (patrulhamento preventivo, policiamento de proximidade, manutencéo e
reposicdo de ordem publica, combate a criminalidade organizada e terrorismo”, “Flexibilidade”,
“Efetivo ideal ao nivel companhia”, “E fundamental a formagio desde inicio para que esta trabalhe
connosco da mesma forma que noés”, “Valéncia de inativagdo de engenhos explosivos e operagdes
especiais”.

>

Entrevistado 5 “Polivalente”, “Natureza militar”, “Capacidade para lidar com perigos ¢ ameagas situados numa zona
intermédia”, “Capacidade de adaptacdo”, “Flexibilidade”, “Trabalhar com as For¢as Armadas e forgas
de policia civil”.

Entrevistado 6 “Unidades de policia robustas, com adequado treino e equipamento”, “Capacidade de atuar em
ambientes desestabilizados”, ‘Possuir capacidades de autoprote¢do”, “Rapido planeamento e
projec@o”, “Sustentacdo logistica”, “Planeamento coordenado ou integrado na cadeia de comando
militar”.

Respostas a Questdo D2: “Na sua perspetiva quais as principais potencialidades das Forcas de Gendarmerie em missoes de
seguranca nesse cenario?”

Entrevistado 1 “A possibilidade de cumprir missdes em diversos espetros de perigosidade ou tipo de cenario. Esta
polivaléncia aplica-se igualmente ao equipamento”, “Experiéncia internacional adquirida em diferentes
Teatros de Operagdes, que se traduzem em saber consolidado, que potencia o sucesso de integracéo
social e operacional.”, “A escalada de violéncia em qualquer cenario, no sentido ascendente ou
descendente, obriga a reajuste de equipamentos, conhecimentos profissionais e posturas”, “A
investigacdo criminal”, “Lidar com vitimas de determinados crimes”,

Entrevistado 2 “Capacidade de adaptagdo a varios patamares da for¢a”, “Capacidade de preencher o security gap”,
“Vario espetro de missdes”, “Cultura militar e policial que nos permite uma inser¢do em ambas as
cadeias hierarquicas”, “Capacidade de relacionamento com a comunidade local”.

Entrevistado 3 “Capacidade de implementar ou manter a ordem em paises que necessitam de ser reconstruidos”.

Entrevistado 4 “Um maior enquadramento, uma menor contestacdo de ordens”, “Capacidade de atuar num largo
espetro de acdes ao lado das Forgas Armadas, mas também executamos missdes policiais”,
“Capacidade de adaptacdo e flexibilidade”, “Equipamento”, “Experiéncia consolidada como for¢a

constituida”.

Entrevistado 5 “Capacidade em atuar em quase todo o espetro de missdes executadas em operagdes de estabilizacdo e
reconstruc¢do de Estados, sejam policiais ou militares”, “Treino e formagdo exigentes”.

Entrevistado 6 “Projetadas de imediato ¢ em simultdneo com a componente militar, “Treino e meios para atuar em

ambientes desestabilizadas”, “Meios de autoprotecdo”, “Natureza militar”, “Capacidade de projetar
unidades constituidas robustas, as IPU ou FPU”, “Atuar sob as cadeias de comando militar ou civil”,
“Interoperabilidade com as forgas militares”, “Capacidade de preencher o security gap”, “Largo
espetro de atuagdo que envolve a area da prevencao, judicial, investigagdo, combate a criminalidade
organizada, ordem publica e controlo de fronteiras”.

Respostas a Questao D3: “Na sua perspetiva quais as principais vulnerabilidades que apresentam as Forcas de Gendarmerie
em missOes de seguranga nesse cenario?”

Entrevistado 1 “O modelo impede que determinados paises, especialmente os anglo-saxénicos e paises fortes, tipo
Alemanha, que ndo as possuem, se oponham.”, “O encostar ao termo militar, que as transforma em
Guardas Pretorianas, pouco eficazes em cendrios de pequena intensidade ou na fase da formagdo”

Entrevistado 2 “Capacidade administrativo-logistica”, “Force Protection e a nossa maior dificuldade em ajuste desta
janela temporal para cima, ou seja, para as For¢as Armadas”.

Entrevistado 3 “Podem ser vistas como forgas de ocupagdo”.

Entrevistado 4 “Néo temos a capacidade de combate das For¢as Armadas”.

Entrevistado 5 “Elevada responsabilidade pela abrangente area de competéncias”, “Realizagdo de muitas tarefas
aumentam probabilidade de erro”.

Entrevistado 6 “Cada forga de Gendaarmerie de cada nag@o tem areas menos desenvolvidas ou menos”

Respostas a Questdo D4: “Quais seriam as formas de exponenciar tais potencialidades e reduzir as vulnerabilidades das
Forgas de Gendarmerie em missdes de seguranga nesse cenario?”

Entrevistado 1 “Potenciamento dos objetivos ja atingidos - marketing”, “Organiza¢des como a FIEP e a UE.”,
“Explorar os modelos de formagado adotados por varios paises”.
Entrevistado 2 “Os designados specialized elements, ou seja, ndo ser uma forca tipicamente de ordem publica mas

também ter o refor¢co de outras componentes”, “Treino”, “Explorar o que somos bons e aproveitar a
nossa mais-valia no security gap”.

Entrevistado 3 “A decisio da sua manutengdo ou saida ser planeada, gradual e acordada entre partes”.

Entrevistado 4 “Ajustamento aos novos Teatros”, “Ajustamento do efetivo”, “Forg¢as pequenas mas especializadas”,
“Trabalhar a integragao das equipas do INEM nos nossos Contingentes”, “Alterar a rotatividade dos
Contingentes e ndo mudar radicalmente de objetivos, ou seja, manter uma linha”.

Entrevistado 5 “Exponenciar a sua flexibilidade”, “Proje¢des em varios cenarios € em varias naturezas de crise”,
“Trabalhar todas as tarefas que desenvolvemos e criar capacidades especializadas”, “Exponenciar a
polivaléncia”, “Projetar desde inicio forcas integradas para respostas & longo-prazo”, “Planeamento
exaustivo mas rapido”.

Entrevistado 6 “Preencher as lacunas de cada forga de Gendarmerie com os pontos fortes de outras, num fendmeno de
complementaridade”, “Provar a sua mais-valia em cada missido que executa”.

Respostas a Questdo E1: “Quais séo as potencialidades e vulnerabilidades das Forgas de Seguranca civis (PSP) nas missoes
de seguranca nas Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo de Estados?”
Potencialidades

Entrevistado 1 | “Todas as capacidades de uma policia profissional e experiente com elementos selecionados para
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corresponder a estas qualidades.”, “Grande eficacia as missdes atribuidas, face a outros paises, dos
quais ndo sabemos a experiéncia profissional e o método de sele¢ao”., “Experiéncia policial e contato
com a populagdo”, “O modelo de policiamento: a generalidade opta por um modelo inicial mais
musculado e depois vai assumindo posturas mais brandas”.

Entrevistado 2

“Capacidade de realizar um policiamento de proximidade devido a esta se inserir na populagdo, sem
barreiras”.

Entrevistado 3

“Conhecimento do modus operandi e procedimentos policiais”, “Maior aproximaggo a populagio”.

Entrevistado 4

“Maior aceitacdo nas fases posteriores do que militares”.

Entrevistado 5

“Conhecimento e experiéncia profissional policial”.

Entrevistado 6

“Capacidade de assegurar intervencdo policial”, “Conhecimento e experiéncia policial”.

Respostas a Questdo E1
Vulnerabilidades

Entrevistado 1

“No ambito das unidades constituidas, PSP nunca efetuou uma missdo internacional”, “A menor
capacidade de resposta operacional, caso a situacdo volte a descontrolar-se, 0 que acontece com
frequéncia”.

Entrevistado 2

“Néo tem capacidade para atuar na nossa janela e para cima desta, apenas em cendrios estabilizados”.

Entrevistado 3

“Pouco robustas”, “Falta de experiéncia no evoluir para situagdes de maior conflitualidade”, “Nao
estarem sujeitas ao estatuto militar e tudo o que esté associado, disponibilidade, disciplina, hierarquia
clara e precisa”.

Entrevistado 4

“Nunca nenhuma forga civil foi projetada como uma unidade constituida”, “Incapacidade de fazer a
ligacdo com as Forgas Armadas e de trabalhar com eles”, “Niveis de disciplina e vivéncia
aquartelada”.

Entrevistado 5

“Preparada para fazer face a distUrbios civis até certo ponto e ndo em cendrios desestabilizados, sem
policia local e com a presenga de armas por todo o lado”, “Sem flexibilidade para situacbes de
combate com as Forcas Armadas”, “Sem capacidade de lidar com situa¢des de maior hostilidade”.

Entrevistado 6

“Ndo sdo projetadas como unidades constituidas”, “Constrangimentos perante a presenca
indiscriminada de armas”, “Sem capacidade de serem projetadas de imediato ou em simultaneo com as
Forcas Armadas”, “Incapacidade de atuar sob cadeia de comando militar”, “Sem meios, equipamentos
e treino para atuar em cendrios desestabilizados”, “Incapacidade de acompanhar as Forcas Armadas
em algumas missdes”, “Impedida de atuar na base de um mandado comum com as For¢as Armadas.”

Respostas a Questdo E2: “Quais sdo as potencialidades e vulnerabilidades das Forgas Armadas (Exército) nas missdes de
seguranca nas Operacdes de Estabilizagdo e Reconstrucéo de Estados?”

Potencialidades

Entrevistado 1

“Tém capacidade bélica de resposta”, “Uma componente menos letal de distrbios civis”

Entrevistado 2

“A sua capacidade e meios de combate com um forte poder dissuasor, garantem a sua prote¢do”, “O
conceito de green box transmite-nos grande comodidade uma maior eficiéncia nas nossas fungdes”

Entrevistado 3

“Condi¢ao militar”, “Poder dissuasor”

Entrevistado 4

“Forga de combate encarregue de fazer a guerra e de impor a paz”

Entrevistado 5

“Missdo de combate”, “Forma de enquadrar os problemas e perspetivar solugdes tipicamente militar”,
“Capacidade em situagdes de crise que ultrapassam os nossos meios”, “Fazem face a
imprevisibilidade”.

Entrevistado 6

“Capacidade de combate armado”, “Capacidade de estabilizar os ambientes mais hostis”, “Capacidade
de garantir o controlo de todo um territorio”.

Respostas a Questdo E2
Vulnerabilidades

Entrevistado 1

“Face a assuntos policiais ndo tém experiéncia profissional nem conhecimentos legais para responder”,
“A componente da interacdo com a populacdo também esta afetada pelas regras de empenhamento
rigidas, que permitem pouca flexibilidade as patrulhas descentralizadas.”, “Nao chega para a parte de
mentoring e assessoria”.

Entrevistado 2

“Desadequadas as tarefas de seguranca, apenas visam fungdes de combate num conflito armado”.

Entrevistado 3

“Desconhecimento e inexperiéncia do modus operandi e procedimentos policiais”.

Entrevistado 4

“Sem competéncia para a seguranga”, “Nao tém formagao legal nem técnica policial”, “Dificuldade em
lidar com os danos colaterais”.

Entrevistado 5

“Sem capacidade de intervengao policial”, “Forma de estar e atitude desajustada a seguranga interna”,
“Treino para um inimigo e ndo um adversario”, “Sem conhecimento legal”, “Equipamento e treino”,
“Em situagdes de ordem publica levam a escalada da violéncia”.

Entrevistado 6

“Desconhecimento dos pardmetros policiais”, “Dificuldade em lidar com danos colaterais”,
“Dificuldade de relacionamentos com civis”.
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Apéndice L - Codificacdo das Respostas

A tabela retrata a codificacdo alfanumérica atribuida as respostas obtidas nas
entrevistas pelas Questdes B1, B2, C1, C2, C3, D1, D2, D3, D4, E1 e E2.

Quadro n.° 8 — Codificagdo Alfanumérica das Respostas

Fonte: Autor

Questéo B1

Bdsnia-Herzegovina

Segmento B.1.1

“Num conflito bélico ou armado, o nivel de ameaga é elevado.”

Segmento B.1.2

“Politicas externas/acordos estratégicos: tipo separatismo, razdes monetarias”

Segmento B.1.3

“Relagdo ténue com a populagdo”

Segmento B.1.4

“Conflitualidade intraestatal étnica e nacionalista”

Segmento B.1.5

“Criminalidade e corrupgao institucionalmente estabelecida”

Segmento B.1.6

“Panoplia de novos atores e novas tarefas”

Segmento B.1.7

“Estado falhado”

Segmento B.1.8

“Luta por recursos naturais”

Timor-Leste

Segmento B.1.9

“Situagdes de meio-termo ou pacificadas”

Segmento B.1.10.

“Cenario estabilizado”

Segmento B.1.11

“Relagdo de confianga com a populagdo”

Segmento B.1.12

“Incerteza e alguma desconfianga”

Segmento B.1.13

“Vinculos politicos com as fagdes”

Segmento B.1.14

“Destrui¢do e desarticulagdo de infraestruturas e organismos”

Segmento B.1.15

“Populagdo carenciada e intensa criminalidade comum”

Segmento B.1.16

“Conflitos, violéncia e agressividade”

Segmento B.1.17

“Panoplia de novos atores e novas tarefas”

Segmento B.1.18

“Conflito intraestatal por motivagdes étnicas, culturais e politicas”

Segmento B.1.19

“Corrupcio”

Iraque

Segmento B.1.20

“Elevado grau de hostilidade e violéncia”

Segmento B.1.21

“Populagio adversa”

Segmento B.1.22

“Afastamento religioso, cultural e étnico”

Segmento B.1.23

“Acdes com consequéncia politica”

Segmento B.1.24

“Destruicdo das infraestruturas, organismos e servigos”

Segmento B.1.25

“Caréncias alimentares da populacdo”

Segmento B.1.26

“Indistingdo de combatentes e ndo-combatentes”

Segmento B.1.27

“Pandplia de novos atores e novas tarefas”

Segmento B.1.28

“Conflito interestatal por motivagdes politicas”

Segmento B.1.29

“Terrorismo, corrup¢ao e luto por recursos naturais”

Segmento B.1.30

“Subversdo e Estado falhado”

Questdo B2

Segmento B.2.1

“Uma intervencao eficaz de preferéncia legitimada e solicitada pelo propriom ou pela ONU”

Segmento B.2.2

“Treino e preparagdo em todas as dimensoes (técnico, ttico e HUMINT)”.

Segmento B.2.3

“Criagdo de uma ligacdo de confianga”

Segmento B.2.4

“Doutrina green box e blue box”

Segmento B.2.5

“Selegdo dos Comandantes de acordo com um perfil”

Segmento B.2.6

“Constitui¢do de uma forga coesa do mesmo pais nivel companhia bem enquadrada”

Segmento B.2.7

“Responder aos problemas e necessidades da populagdo”

Segmento B.2.8

“Objetividade, racionalidade e flexibilidade”

Segmento B.2.9

“Uma complexa transigdo do comando militar para o comando civil”

Segmento B.2.10

“Restaurar numa sociedade pds-Crise a estabilidade social, econdmica e politica”

Questédo C1

Segmento C.1.1

“Segurangca a assisténcia humanitéria e campos de deslocados”

Segmento C.1.2

“Patrulhamento normal e didrio”

Segmento C.1.3

“Restabelecimento e manutencdo de ordem publica”

Segmento C.1.4.

“Investigag@o criminal”

Segmento C.1.5

“Seguranga fisica a pontos, zonas e areas sensiveis”

Segmento C.1.6.

“Capacitar Policias locais, substitui¢do, aconselhamento, treino, mentoring”
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Segmento C.1.7

“Assisténcia humanitaria e social”

Segmento C.1.8

“Escolta a bens, pessoas ¢ valores”

Segmento C.1.9

“Seguranga Pessoal”

Segmento C.1.10

“Fiscalizagdo”

Segmento C.1.11

“Busca e salvamento”

Segmento C.1.12

“Seguranca ao processo eleitoral”

Segmento C.1.13

“Imposi¢do de ordens judiciais e decisdes dos governos locais”

Segmento C.1.14

“Inativagdo de engenhos explosivos”

Segmento C.1.15

“Informagdes”

Segmento C.1.16

“Restruturacdo do sistema de seguranga”

Questdo C2

Segmento C.2.1

“Lessons Learned”

Segmento C.2.2 “Desinteresse pelo “p6s™”

Segmento C.2.3 “Variedade de interesses e participantes e sua desarticulacdo”
Segmento C.2.4. “Grau de compromisso dos contendores”

Segmento C.2.5 “Injecdo de capital ou inépcia dos proprios”

Segmento C.2.6. “Visdo “ocidental” na realizacdo de mudancas”

Segmento C.2.7 “ Retiradas mais cedo do que o aconselhavel”

Segmento C.2.8 “Componente administrativo-logistica”

Segmento C.2.9 “Transigdo no sentido escalation”

Segmento C.2.10

“Vida social fora de servigo dos militares”

Segmento C.2.11

“Problemas entre militares”

Segmento C.2.12

“Comunicac¢des/Equipamento”

Segmento C.2.13

“Enquadramento estratégico do Contingente”

Questdo C3

Segmento C.3.1 “Estreita relacdo de confian¢a com a populagdo”

Segmento C.3.2. “Eliminagdo de varias fontes de inseguranga”

Segmento C.3.3 “Uma efetiva assisténcia humanitaria e social em todo o territério”
Segmento C.3.4. “Uma grande evolugdo nas capacidades das policiais locais”
Segmento C.3.5 “Sem baixas”

Segmento C.3.6 “Reconhecimento local e internacional”

Segmento C.3.7 “Ligdes aprendidas”

Segmento C.3.8 “Elevada amplitude e frequéncia de missdes cumpridas”

Questédo D1

Segmento D.1.1

“O grau de preparagdo prévia no que concerne ao conhecimento dos contornos do conflito, religido,
aspetos sociais e territorio”

Segmento D1.2

“A capacidade/competéncia, e especializagio em cada area”

Segmento D.1.3

“A imparcialidade”

Segmento D.1.4.

“A autossuficiéncia e autoprote¢do”

Segmento D.1.5

“O mecanismo de comando e controlo, diretamente associado & sua capacidade de intervir junto do
plblico-alvo”

Segmento D.1.6

“Capacidade de escalation e deescalation”

Segmento D.1.7

“Cultura militar e policial e capacidade de trabalhar/planear em conjunto”

Segmento D.1.8

“Flexibilidade e polivaléncia”

Segmentos D.1.9

“Unidades policia com robustez”

Segmento D.1.10

“Seleg¢do dos Comandantes e militares de acordo com um perfil”

Segmento D.1.11

“Efetivo ideal a nivel companhia”

Segmento D.1.12

“Equipamento adequado”

Segmento D.1.13

“Répido planeamento e projegio”

Questédo D2

Segmento D.2.1

”Desempenho de largo espetro de missdes e capacidade de escalation e deescalation/capacidade de atuar
em altos e baixos graus de hostilidade”

Segmento D.2.2

“Equipamento, treino e preparagdo”

Segmento D.2.3

“Experiéncia internacional adquirida em diferentes Teatros de Operagdes”

Segmento D.2.4.

“Preencher o designado security gap”

Segmento D.2.5

“A investigagdo criminal”

Segmento D.2.6.

“Capacidade de criar relacdo com populagdo”

Segmento D.2.7

“Flexibilidade e capacidade de adaptacdo”

Segmento D.2.8

“Projetadas de imediato e em simultdneo com a componente militar”

Segmento D.2.9

“Meios de autoprote¢do”

Segmento D.2.10

“Capacidade de atuar sob cadeia de comando militar ou civil”

Segmento D.2.11

“Interoperabilidade com forgas militares e forgas policiais civis”

Segmento D.2.12

“Condic@o militar”

Questédo D1

Segmento D.3.1

“O modelo ndo aceite pelos anglo-saxonicos e paises fortes.”

Segmento D.3.2

“Vertente demasiada militar/for¢a de ocupacdo”

Segmento D.3.3

“Capacidade administrativo-logistica”

Segmento D.3.4

“Autoprotecdo”

Segmento D.3.5

“Incapacidade de combate”

Segmento D.3.6

“Elevado grau de responsabilidade e probabilidade de erro”

Segmento D.3.7

“Pontos menos desenvolvidos de cada for¢a de Gendarmerie”
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Questdo D4

Segmento D.4.1.

“Potenciamento dos objetivos ja atingidos e marketing.”

Segmento D.4.2

“Potenciagdio de Organizagdes Internacionais como a FIEP e a EuroGendFor”

Segmento D.4.3.

“Exploragdo dos modelos de formagao”

Segmento D.4.4

“Modelo para projetar em missdes internacionais”

Segmento D.4.5

“Specialized elements, polivaléncia e flexibilidade ”

Segmento D.4.6

“Exploragéo a nossa mais-valia no security gap”

Segmento D.4.7

“Treino e formagéo direcionada”

Segmento D.4.8

“Planeamento integrado com as autoridades locais”

Segmento D.4.9

Manter uma linha de consisténcia entre todos os Contingentes”

Segmento D.4.10

“Proje¢do em varios cendrios e em varios tipos de crise”

Segmento D.4.11

“Planeamento exaustivo, rapido e a longo-prazo”

Segmento D.4.12

“Anular vulnerabilidades de cada Gendarmerie com as outras: complementaridade”

Questdo E1

Potencialidades

Segmento E.1.1

“Profissionalismo e experiéncia/contato com a populagéo.”

Segmento E.1.2

“Eficécia nas missoes atribuidas, face a outros paises”

Segmento E.1.3

“Sem a barreira militar/conotagdo com ocupacdo”

Segmento E.1.4

“Conhecimento profundo do modus operandi e procedimentos policiais”

Vulnerabilidades

Segmento E.1.4

“Inexisténcia de unidades constituidas”

Segmento E.1.5

“A menor capacidade de resposta operacional face a graus de hostilidade elevados ou presenca
indiscriminada de armas”

Segmento E.1.6

“Falta de experiéncia em cendrios internacionais”

Segmento E.1.7

“Sem estatuto militar: disponibilidade, disciplina e estrita hierarquia”

Segmento E.1.8

“Dificuldades no relacionamento e integra¢do nas For¢cas Armadas”

Segmento E.1.9

“Flexibilidade limitada”

Segmento E.1.10

“Sem capacidade de projecdo imediata”

Segmento E.1.11

“Impedida de atuar na base de um mandado comum com as Forcas Armadas”

Questdo E2

Potencialidades

Segmento E.2.1 “Capacidade bélica”

Segmento E.2.2 “Qutras capacidades menos letais”

Segmento E.2.3 “Poder dissuasor”

Segmento E.2.4 “Force Protection”

Segmento E.2.5 “Green Box”

Segmento E.2.6 “Condicdo militar”

Segmento E.2.7 “Capacidade de estabilizar e garantir o controlo de todo um territorio”
Vulnerabilidades

Segmento E.2.7 “Sem experiéncia e conhecimento profissional policial”

Segmento E.2.8 “Sem conhecimentos legais”

Segmento E.2.9 “Reduzida intera¢do com a populagdo”

Segmento E.2.10

“Pouca flexibilidade face as ROE”

Segmento E.2.11

“Sem capacidade para mentoring e assessoria”

Segmento E.2.12

“Dificuldade em evitar danos colaterais”

Segmento E.2.13

“Equipamento e treino desajustado”

Segmento E.2.14

“Possibilidade de escalada da violéncia/conotagdo com ocupagio”

Segmento E.2.15

“Dificil coordenagdo com forgas de natureza civil”
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Apéndice M - Apresentacdo dos Resultados das Entrevistas

Exploratérias Realizadas aos Comandantes de Contingente da GNR

Ambiente para a realizacdo de missdes de seguranca nos demais Teatros de

Operacdes em estudo

As respostas a Questao B1: “Da experiéncia ou conhecimentos que detém,
qual o cenario no Teatro de Operagdes que esperam as forcas internacionais na
manutencdo da seguranca?”, como o demonstra a Tabela n.° 1, foram extensas, sendo
0 Entrevistado 6 o maior representante com 42% das respostas. Estas permitiram-nos
observar que 75% dos entrevistados referem que o conflito na Bdsnia-Herzegovina
apresentou tracos bélicos e niveis de ameaca elevados. Na percentagem de 50% foi
denotada uma ténue relacdo com a populacdo local, uma conflitualidade intraestatal
étnica e nacionalista, bem como fenémenos de criminalidade organizada e corrup¢do
institucionalizados. O Entrevistado 1 ainda sublinhou a influéncia das politicas externas
de cada pais, culminando em acordos estratégicos que criam movimentos separatistas.
Por sua vez, o Entrevistado 6 vé a Bdsnia-Herzegovina como um Estado Falhado em
que se verificou uma luta por recursos naturais. Neste cenario intervieram uma elevada
diversidade de novos atores internacionais que desenvolveram novas tarefas. Porém,
verificou-se que estas respostas sdo transversais a todos os teatros em estudo.

Sobre Timor-Leste os entrevistados dividiram equitativamente as respostas. Um
fragmento de 83% dos 6 entrevistados sublinhou a existéncia de um conflito interestatal
que evolui para um conflito intraestatal por motivacbes étnicas, culturais e politicas.
Uma faixa de 50% dos entrevistados referiu também que se verificava uma situacéo
relativamente pacifica, mas em que as fagdes detinham vinculos politicos, existindo
altos niveis de criminalidade comum para subsisténcia. O Entrevistado 4 testemunhou a
desarticulagdo dos organismos estatais e a destrui¢do das infraestruturas, enquanto 33%
dos entrevistados denotaram fendmenos de conflitualidade, violéncia e agressividade de
uma forma reiterada. Outros 33% afirmaram que existia uma relacdo de confianga da
populacdo, em contraponto com o referido pelo Entrevistado 3 que afirmou uma certa
incerteza e desconfianga da populacéo local.
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Por sua vez, no que ao lraque respeita, a totalidade dos trés entrevistados
participantes nesta missdo afirmaram que se depararam com um elevado grau de
hostilidade e violéncia e um forte afastamento das forgas internacionais ao nivel
religioso, cultural e étnico. 67% destes entrevistados constataram uma posicao hostil por
parte da populacdo a presenca internacional, bem como a existéncia de consequéncias
politicas nas acbes de cada um dos militares a nivel tatico ou mesmo técnico. O
entrevistado 4 apresentou novos fatores, nomeadamente, a dificuldade em distinguir os
combatentes dos ndo-combatentes, o elevado grau de destruicdo que se verificava, bem
como a inexisténcia de organismos e servicos publicos. Por fim, foram ainda apontadas
por este as caréncias alimentares e de bens de primeira necessidade de que a populagéo
sofria.

Tabela n.° 1 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo B1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 [ 2 [ 3 ] 4 [ 5 ] 6 (%)

Questdo B1 Bésnia-Herzegovina
Segmento B 1.1 X
Segmento B 1.2 X
Segmento B.1.3 X
Segmento B.1.4
Segmento B.1.5
Segmento B.1.6
Segmento B.1.7
Segmento B.1.8

Valores Médios 15% 8%
Questdo B1 Timor-Leste
Segmento B 1.9 X X X
Segmento B 1.10 X
Segmento B.1.11 X
Segmento B.1.12 X
Segmento B.1.13 X
Segmento B.1.14
Segmento B.1.15 X
Segmento B.1.16
Segmento B.1.17
Segmento B.1.18 X X X
Segmento B.1.19

Valores Médios 12% 12% 12%
Questdo B1 lraque
Segmento B 1.20
Segmento B 1.21
Segmento B.1.22
Segmento B.1.23
Segmento B.1.24
Segmento B.1.25
Segmento B.1.26
Segmento B.1.27
Segmento B.1.28

75%
25%
50%
50%
50%
25%
25%
25%

|

50%
17%
33%
17%
50%
33%
50%
33%
17%
83%
17%

N

100%
67%
100%
67%
33%
33%
33%
33%
33%

X[ X| X| X
RN

X

30%

X

X| X| X| X

X| X[ X[ X[ X| X

X
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X
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X
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Segmento B.1.29 X 1 33%
Segmento B.1.30 X 1 33%
Valores Médios 18% 41%

Os dados obtidos na Questdo B2: “Qual é a chave para alcancar tal
desiderato: manter a seguran¢a no conceito mencionado num ambiente pos-crise
ou conflito?”, com base na Tabela n.° 2, objetivaram que 67% dos 6 entrevistados
acreditam que o sucesso de uma Operacdo de Estabilizacdo e Reconstrucdo deve-se a
preparacdo e treino da forca orientada para a misséo, ao territério e ao cenario, ao nivel
técnico, tatico e com especial énfase na area da HUMINT. Com a mesma cotacao,
surgiu como primordial a criacdo de uma relacdo de confianga com a populacédo, de
modo a que acredite no seu trabalho. As restantes respostas surgiram isoladas e
representaram a opinido de um sé entrevistado. Assim, o Entrevistado 1 referiu a
legitimacdo internacional da forca internacional como fator de sucesso, o Entrevistado 2
apontou para a doutrina Green box and Blue box, o Entrevistado 3, por sua vez,
acreditou que a selecdo dos Comandantes das missdes de acordo com um perfil
influencia o rumo das operacdes. O Entrevistado 4 especificou a necessidade da
projecdo de uma forca de uma s6 nacionalidade de escaldo companhia ao nivel da
constituicdo da forca. Numa visdo humanitaria, o Entrevistado 5 acredita que a forca
internacional deve estar vocacionada para os reais problemas e necessidades das
pessoas, com objetividade, racionalidade e flexibilidade. Por fim, o Entrevistado 6
sublinhou a chave como uma complexa transicdo de comando militar para o comando
civil e o objetivo dltimo de restaurar uma sociedade poés-crise nos vetores sociais,

econdmicos e politicos.

Tabela n.° 2 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questao B2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 [ 2 | 3 [ 4 ] (%)

Questdo B2
Segmento B 2.1 X
Segmento B 2.2 X X X X
Segmento B.2.3
Segmento B.2.4 X
Segmento B.2.5 X
Segmento B.2.6 X
Segmento B.2.7 X
Segmento B.2.8 X
Segmento B.2.9 X 17%
Segmento B.2.10 X 17%

Valores Médios 6% 19% 12% 19% 25% 19% s

[3)]
(o]

17%
67%
67%
17%
17%
17%
17%
17%

X
X
X
P

RIS
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AcOes desenvolvidas pelas Forcas de Gendarmerie nas missfes de seguranga nas
Operac0es de Estabilizacéo e Reconstrucéo

Nesta categoria, as respostas a Questdo C1: “Quais as tarefas que
desenvolveram as forcas de Gendarmerie nesta area da seguranca?” tenderam,
analisando a Tabela n.° 3, para cinco tarefas como as mais consensuais: o patrulhamento
normal e diario com 83%, o restabelecimento e manutencdo de ordem publica com
100%, a seguranca fisica a pontos, zonas e areas sensiveis com a mesma percentagem, a
capacitacdo das policias locais, a sua substituicdo, aconselhamento, treino e mentoring
com 83 % e a seguranga pessoal com a mesma percentagem. Por outro lado, foram
ainda referidas como tarefas a investigacdo criminal, a assisténcia humanitaria e social,
a escolta a bens, pessoas e valores e a fiscalizacdo nas demais areas que possa abranger,
todas integradas em 50% das respostas dos entrevistados, Com 33% das respostas dos
entrevistados foram assinaladas as tarefas de manutencdo de seguranga as operagdes
humanitarias e campos de deslocados e a busca e salvamento. Por fim, o Entrevistado 4
salientou ainda a inativacdo de engenhos explosivos, a area das informacgdes e a

reestruturagdo do sistema de seguranca.

Tabela n.° 3 — Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questéo C1
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 | 3 [ 4 | 5 | &6 (%)

Questdo C1

Segmento C 1.1 X X 2 33%
Segmento C.1.2 X X X X X 5 83%
Segmento C.1.3 X X X X X X 6 100%
Segmento C.1.4 X X X X 4 67%
Segmento C.1.5 X X X X X X 6 100%
Segmento C.1.6 X X X X X 5 83%
Segmento C.1.7 X X X 3 50%
Segmento C.1.8 X X X 3 50%
Segmento C.1.9 X X X X X 5 83%
Segmento C.1.10 X X 3 50%
Segmento C.1.11 X X 2 33%
Segmento C.1.12 X X X 3 50%
Segmento C.1.13 X X 2 33%
Segmento C.1.14 X 1 17%
Segmento C.1.15 X 1 17%
Segmento C.1.16 X 1 17%

Valores Médios 12% 23% 15% 17% 12% 21% e

Nas respostas a Questdo C2: “Quais 0s principais erros que identifica no

alcance dos objetivos propostos pelas forgas?”, tendo em conta a Tabela n.° 4, foi

38



Apéndice M — Apresentacdo dos Resultados das Entrevistas Exploratérias

possivel observar uma grande dispersdo das respostas, sendo o Entrevistado 1 o maior
contribuinte com 40%. Por outro lado, duas respostas sobressairam com 40%: a
variedade de interesses e participantes e a sua consequente desarticulagdo, bem como a
componente administrativo-logistica. Por outro lado, cada entrevistado identificou
diferentes erros, como o ndo aproveitamento das Lessons Learned, o desinteresse pela
sustentabilidade e futuro, o diferente grau de compromisso, as injecdes de capitais, a
inépcia do fator humano, a visdo ocidental de tentativa de realizacdo das mudancas, as
retiradas prematuras desses cenarios, a escalada da violéncia, a vida social dos militares
fora de servico e respetiva interferéncia com as suas tarefas, a comunicacdo e
equipamento e o enquadramento estratégico do Contingente. O Entrevistado 6 néo
detetou qualquer tipo de erros na realizacdo destas missdes por parte das suas forcas.

Tabela n.° 4 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questao C2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 | 3 [ 4 ] 5 | 6 (%)

Questdo C2

Segmento C 2.1 X 20%

Segmento C 2.2 20%

Segmento C.2.3 40%

Segmento C.2.4 20%

Segmento C.2.5 20%

Segmento C.2.6 20%

X| X[ X[ X[ X| X

Segmento C.2.7 20%

Segmento C.2.8 X X 40%

Segmento C.2.9 X 20%

Segmento C.2.10 X 20%

Segmento C.2.11 X 20%

Segmento C.2.12 X 20%

N RN NN

Segmento C.2.13 X 20%

Valores Médios 40% 20% 6% 20% 14%

Relativamente aos dados obtidos na resposta a Questdo C3: “Quais Sdo 0s
resultados alcancados nas operacbes realizadas pelo Contingente sob o seu
comando nesse Teatro de OperacOes?”, atentando a Tabela n.° 5, destacou-se
isoladamente com uma referéncia por parte de todos os entrevistados o estabelecimento
de uma estreita relagdo de confianca com a populagcdo. Porém, trés outros resultados
surgiram logo de seguida com 80% das respostas, nomeadamente, a eliminagdo das
fontes de inseguranga, uma efetiva assisténcia humanitaria e social em todo o territorio e
0 reconhecimento da populacdo local e da comunidade internacional pelo trabalho

realizado. Os Entrevistados 2 e 3 salientaram a inexisténcia de baixas nas suas missoes.
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Ainda o Entrevistado 4 referiu um elevado leque de licdes aprendidas que enriqueceram
as suas forcas, sendo que o Entrevistado 5 afirmou o desempenho de uma elevada

amplitude e frequéncia de missdes nos demais Teatros de Operagdes em estudo.

Tabela n.° 5 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questao C3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 | 3 [ 4 | 5 | 6 (%)

Questdo C3

Segmento C 3.1 X X X X X X 6 100%
Segmento C 3.2 X X X X X 5 83%
Segmento C.3.3 X X X X 4 67%
Segmento C.3.4 X X 2 33%
Segmento C.3.5 X X 2 33%
Segmento C.3.6 X X X X X 5 83%
Segmento C.3.7 X 1 16%
Segmento C.3.8 X X 2 33%
Valores Médios 15% 19% 22% 11% 19% 14%

Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas de Gendarmerie na realizagdo de
missOes de seguranga nas OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrugdo

No ambito desta Categoria, as respostas a Questdo D1: “Quais as carateristicas
que uma forca deve apresentar na manutencdo de seguranca nas vertentes
enunciadas em tal cenario?” verificou-se que, visualizando a Tabela n.° 6, para a
grande maioria (83%), é fundamental a forca deter um elevado grau de prepara¢do no
que concerne ao conhecimento dos contornos do conflito, religido, aspetos sociais e
territério, bem como capacidade, competéncia e especializacdo em cada area ou
dimensdo do conflito. Outro facto preponderante assumiu-se com a dotacdo de uma
cultura militar e policial e de uma capacidade de planear e trabalhar em conjunto
referidos por 67% dos entrevistados. 50% dos entrevistados referiram como outras
carateristicas a autossuficiéncia e autoprotecdo, a flexibilidade e polivaléncia e a
projecdo de unidades de policia robustas. Como restantes carateristicas, foram referidas
a imparcialidade, um mecanismo de comando e controlo diretamente associado a sua
capacidade de intervir junto ao publico-alvo, a capacidade de escalation e deescalation,
a selecdo dos Comandantes de acordo com um determinado perfil, um efetivo a nivel
companhia, a dotagdo com equipamento adequado e a capacidade de um rapido

planeamento e projecao.
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Tabela n.° 6 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 [ 3 [ 4 ] 5 | 6 (%)

Questdo D1
Segmento D 1.1 X X X X X 5 83%
Segmento D.1.2 X X X X X 5 83%
Segmento D.1.3 X X 2 33%
Segmento D.1.4 X X X 3 50%
Segmento D.1.5 X 1 17%
Segmento D.1.6 X X 2 33%
Segmento D.1.7 X X X X 4 67%
Segmento D.1.8 X X X 3 50%
Segmento D.1.9 X X X 3 50%
Segmento D.1.10 X 1 17%
Segmento D.1.11 X 1 17%
Segmento D.1.12 X 1 17%
Segmento D.1.13 X 1 17%

Valores Médios 21% 19% 13% 13% 13% 21% e

Na resposta a Questdo D2: “Na sua perspetiva quais as principais
potencialidades das Forcas de Gendarmerie em missfes de seguranca nesse
cenario?”, com um forte frequéncia de respostas do Entrevistado 6 com 36% das
respostas, como se verificou na Tabela n.° 7, referiu-se unanimemente a sua capacidade
de desempenho de um largo espetro de missdes, bem como a capacidade de escalation e
deescalation, ou seja, a capacidade de atuar em diferentes graus de hostilidade. Em
segundo lugar, surgiu o seu nivel de treino, preparacdo e o0 seu equipamento com 83%,
bem como a sua capacidade unica de preencher o security gap (50%). Por outro lado,
foi apontada uma experiéncia internacional consolidada em vérios Teatros de
OperagOes, a sua componente de investigacdo criminal, a sua capacidade de se
relacionar com a populacdo e um elevado grau de flexibilidade e capacidade de
adaptacdo. O Entrevistado 6, isoladamente, enumerou mais cinco potencialidades,
designadamente, a possibilidade de serem projetadas de imediato ou em simultdneo com
a componente militar, os seus meios de autoprotecdo, a sua capacidade de atuar sob
cadeia de comando militar ou civil, a sua interoperabilidade com forgcas militares e

policias civis e, finalmente, a sua condi¢do militar e tudo o que lhe é inerente.
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Tabela n.° 7 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1] 2 | 3 [ 4 | 5 | s (%)

Questao D2
Segmento D 2.1 X X X X X X
Segmento D 2.2 X X X X X
Segmento D.2.3 X
Segmento D.2.4 X X X
Segmento D.2.5 X
Segmento D.2.6 X
Segmento D.2.7 X X
Segmento D.2.8
Segmento D.2.9
Segmento D.2.10
Segmento D.2.11
Segmento D.2.12 17%
Segmento D.2.13 X 33%

Valores Médios 16% 16% 4% 12% 16% 36% s

100%
83%
17%
50%
17%
17%
33%
17%
17%
17%
17%

X[ X| X[ X[ X

PR R R R RN R P w k| oo

X

Analisando as respostas a Questdo D3: “Na sua perspetiva quais as principais
vulnerabilidades que apresentam as Forcas de Gendarmerie em missdes de
seguranga nesse cenario?”, expressas na Tabela n.° 8, pode-se concluir que as
respostas surgiram mais desconcentradas e dispersas. Assim, foi explicado que este
modelo gendarmico ndo é aceite pelos paises anglo-saxonicos, além disso, por outro
lado, a sua condicdo militar pode-lhe conferir a conotagdo com uma forca de ocupacao
indesejada. Um aspeto que por vezes dificulta a sua projecdo reside numa limitada
capacidade administrativo-logistica para cenarios internacionais, bem como a auséncia
de meios de autoprotecdo mais robustos e de meios que a capacitem para 0 combate
armado. Por fim, o Entrevistado 5 referiu que o desempenho num largo espetro de
missdes leva ao aumento consideravel da possibilidade de erro, ou seja, 0 seu grau de

responsabilizacdo surge exponenciado.

Tabela n.° 8 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 | 3 [ 4 | 5 | 6 (%)

Questdo D3
Segmento D.3.1 X
Segmento D.3.2 X X
Segmento D.3.3 X X
Segmento D.3.4 X
Segmento D.3.5 X
Segmento D.3.6 X 16%
Segmento D.3.7 X 16

Valores Médios 22% 22% 11% 11% 22% 1% e

16%
33%
33%
16%
16%

PR R RN N -
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As respostas a Questdo D4: “Quais seriam as formas de exponenciar tais
potencialidades e reduzir as vulnerabilidades das Forgcas de Gendarmerie em
missdes de seguranca nesse cenario?”, esquematizadas na Tabela n.° 9, continham
uma forte componente, no valor de 80% das respostas obtidas, na criacdo de um modelo
para projetar em missGes internacionais. As restantes respostas sdo uniformemente
distribuidas nos seguintes segmentos: a potenciacdo dos objetivos atingidos/marketing,
a potenciacdo da EGF e FIEP, a exploracdo de modelos de formacéo, a integracdo de
specialized elements, dotando a forca de flexibilidade e polivaléncia, a exploracdo da
nossa mais-valia no preenchimento do security gap, o treino e formacédo direcionados
para cada missdo e Teatro de Operag0es, a integracdo do planeamento das missdes com
as autoridades locais, a criacdo de uma continuidade entre todos os Contingentes, a
multiplicacdo de projecbes em novos cenarios e nos varios tipos de crise e 0
aperfeicoamento dos procedimentos de planeamento com vista a torna-los mais

exaustivos, rpidos e com uma visdo a longo-prazo.

Tabela n.° 9 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D4

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas | 3 | 4 | 5 ] 6 (%)

Questao D4
Segmento D.4.1
Segmento D.4.2
Segmento D.4.3
Segmento D.4.4
Segmento D.4.5
Segmento D.4.6
Segmento D.4.7
Segmento D.4.8 X
Segmento D.4.9 X
Segmento D.4.10 X
Segmento D.4.11 X 16%
Segmento D.4.12 X 16%

Valores Médios 19% 19% 10% 14% 19% 9% [T

[N
N

33%
33%
16%
67%
33%
33%
33%
16%
16%
16%

X| X[ X| X

X| X[ X| X
X
X
N N NI ESN NN

Visdo dos Comandante de Contingente da GNR sobre o papel das Forcas de
Seguranca civis e Forcas das Forcas Armadas em missdes de seguranga nas

Operac0es de Estabilizacéo e Reconstrucéo de Estados.

Na resposta a Questdo E1: “Quais sdo as potencialidades e vulnerabilidades

das Forcas de Seguranca civis nas missfes de seguranca das Operagdes de
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Estabilizacdo e Reconstrucdo” foram nos indicados, tendo em conta a Tabela n.° 10,
na vertente das potencialidades, o seu profissionalismo, experiéncia e maior
proximidade com a populacdo, referidos por quatro entrevistados. Por outro lado, é
destacado o seu conhecimento profundo do modus operandi e procedimentos policiais
por metade dos entrevistados. De seguida destacou-se a ideia de que estes se distanciam
da conotacdo militar de forca de ocupacdo e, ainda, uma inegavel eficacia no
desempenho de todas as suas missdes em relacdo as suas homdlogas internacionais.

Do lado das suas vulnerabilidades, a totalidade dos entrevistados referiu que as
policias civis dettm uma menor capacidade de resposta operacional perante niveis de
hostilidade mais elevados com disseminacdo de armamento. Metade dos entrevistados
defendeu que estas forcas se encontram impossibilitadas de serem projetadas como
unidades constituidas, bem como, que estas detém dificuldades de relacionamento com
as Forcas Armadas, especialmente na sua integracao. 33% afirmaram que a auséncia de
estatuto militar prejudica a disponibilidade, disciplina e sentido de hierarquia dos seus
elementos. Por fim, alguns entrevistados referiram isoladamente que estas forcgas
padecem de falta de experiéncia em cenarios internacionais, detém uma reduzida
flexibilidade, uma incapacidade de serem projetadas de imediato e um impedimento de

atuar na base de um mandato comum com as Forgas Armadas.

Tabela n.° 10 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo E1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 | 3 [ 4 | 5 | 6 (%)
Questdo E1 Potencialidades
Segmento E 1.1 X X X X 4 67%
Segmento E 1.2 X 1 17%
Segmento E.1.3 X X 2 33%
Segmento E.1.4 X X X 3 50%

Valores Médios 20% 20% 20% 10% 10% 20 e

Questdo E1 Vulnerabilidades

Segmento E.1.5 X X X 6 50%
Segmento E.1.6 X X X X X X 100%
Segmento E.1.7 X 1 17%
Segmento E.1.8 X X 2 33%
Segmento E.1.9 X X X 3 50%
Segmento E.1.10 X 1 17%
Segmento E.1.11 X 1 17%
Segmento E.1.12 X 1 17%

Valores Médios 10% 6% 15% 24% 15% 0%

Por fim, na resposta a Questdo E2: “Quais as potencialidades e
vulnerabilidades das Forcas Armadas nas missdes de segurancga das OperacoOes de
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Estabilizacdo e Reconstrugdo?”, os entrevistados referiram, com base na Tabela n.°
11, na quantidade de 83% que estas se encontram dotadas de uma capacidade bélica e
de um forte poder dissuasor, surgindo integradas na maior alianca militar mundial, a
OTAN. 67% dos entrevistados acreditou que a sua condicdo militar surge como um
ponto forte. Por outro lado, é ainda de referir a sua capacidade de autoprotecdo ou da
designada Force Protection, a coordenacdo com as Forcas de Seguranga na designada
doutrina de Green box and Blue box e a sua capacidade Unica de estabilizar e garantir o
controlo de todo um territorio.

Quanto as suas vulnerabilidades, a totalidade dos entrevistados afirmou que este
tipo de forcas ndo detém experiéncia nem conhecimentos profissionais policiais, sendo
que ainda 83% complementou com a inexisténcia de conhecimentos legais. Metade dos
entrevistados referiu que existem dificuldades por parte destas forcas em evitar danos
colaterais, bem como na coordenacdo com forcas de natureza civil. Por fim, varios
outros pontos fracos foram apontados, nomeadamente, a reduzida capacidade para
interagdo com a populacdo e de flexibilidade face as ROE, a incapacidade para a
assessoria e mentoring na area da seguranca interna, um equipamento e treino
desajustado as tarefas de seguranca, a possibilidade de fomentar a escalada da violéncia

e de ser encarada, pelo seu estatuto militar, como uma forga de ocupagéo.

Tabela n.° 11 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questao E2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem

respostas 1 [ 2 [ 3 [ 4 ] 5 ] 6 (%)
Questdo E2 Potencialidades
Segmento E 2.1 X X X X X 5 83%
Segmento E 2.2 X 1 17%
Segmento E.2.3 X X X X X 5 83%
Segmento E.2.4 X X 2 33%
Segmento E.2.5 X 1 17%
Segmento E.2.6 X X X X 4 67%
Segmento E.2.7 X 1 17%

Valores Médios 11% 20% 11% 16% 16% 26% |

Questdo E2 Vulnerabilidades

Segmento E 2.8 X X X X X X 6 100%
Segmento E 2.9 X X X X X 5 17%
Segmento E.2.10 X X 2 83%
Segmento E.2.11 X 1 33%
Segmento E.2.12 X X 2 17%
Segmento E.2.13 X X X 3 67%
Segmento E.2.14 X 1 17%
Segmento E.2.15 X 1

Segmento E.2.16 X X X 3

Valores Médios 11% 20% 11% 16% 16% 26% s
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Apéndice N - Andlise dos Resultados das Entrevistas

Quadro n.° 9 - Andlise das Respostas a Questdo B1, B2, C1, C2, C3, D1, D2, D3, D4, E1, E2 e E3

Fonte: Autor

Respostas a Questdo B1: “Da experiéncia ou conhecimentos que detém, qual o cenario no Teatro de Operagdes que esperam
as forgas internacionais na manutencao da seguranca?”’

Bdsnia-Herzegovina

Entrevistado 7

“As partes em conflito sdo de fécil identificagdo”, “For¢a multinacional encarada como solucéo para os
Seus problemas, apoio da populagdo.” “Criminalidade organizada”, “Desarmamento dificil”, “Conflito
armado com fa¢des militarizadas armadas”, “Alteragdes a ordem e tumultos urbanos”

Entrevistado 8

Entrevistado 9

Entrevistado 10

Timor-Leste

Entrevistado 7

Entrevistado 8

“Grau de hostilidade, o grau de cultura e o grau em que se insere a conflito”, “A questdo que é cada vez
)

mais relevante, o designado choque cultural”, “Perceber o padrio de cultura”, “Agdes individuais com
impatos politicos”.

“Grau de hostilidade, o grau de cultura e o grau em que se insere a conflito”, “A questdo que é cada vez
s

mais relevante, o designado choque cultural”, “Perceber o padrao de cultura”, “A¢des individuais com
impatos politicos”.

Entrevistado 9

“Muitas vezes os ambientes estdo pacificados e estoura um conflito de repente”, “Dindmicas e
imprevisiveis”, “Militares devem ser warriors e peacekeepers”, “Crime nacional e transnacional
institucionalizado”, “Desacatos ¢ descontrolo mesmo entre colaboracionistas do Estado”.

Entrevistado 10

“Graves problemas em termos de seguranga das pessoas, de debilidade das estruturas do Estado e de fortes
caréncias de natureza econdmica e social”, “Agdes de extrema violéncia levadas a cabo por grupos
armados que ndo aceitavam o resultado do referendo”.

Iraque

Entrevistado 7

“Condig¢oes de seguranga extremas derivadas da separacdo das partes em conflito.”, “O Estado ndo
consegue exercer todas as suas funcbes de soberania, ou entdo excedia-as”, “Uma populagdo que nos
encara como uma ameaga”, “Preocupagdo com a Force Protection”, “Subversdo”, “Dificil distingdo do
guerrilheiro da populagdo”.

Entrevistado 8

Entrevistado 9

Entrevistado 10

“Grau de hostilidade, o grau de cultura e o grau em que se insere a conflito”, “A questdo que é cada vez
mais relevante, o designado choque cultural”, “Perceber o padrdo de cultura”, “Agdes individuais com
impatos politicos”.

Respostas a Questdo B2: “Qual é a chave para alcangar tal desiderato: manter a seguranca no conceito mencionado num
ambiente pds-crise ou conflito?”

Entrevistado 7

“A compreensdo da populacdo e da Comunidade Internacional que as for¢as vém para ajudar”, “O
cumprimento dos objetivos da missdo”, “As For¢as Armadas devem ser integradas com as MSU ou uma
componente policial”., “Faseamento da intervengdo: primeiro as Forgas Armadas garantem a estabilidade e
paz, para de seguida as forg¢as policiais exercerem as suas tarefas sob a protegdo da primeira”, “O
conhecimento do Teatro de Operagdes”, “Identificacdo clara da fonte de inseguranga, se sdo de natureza
armada ou de ordem publica e direcionar as forgas para a sua solugio”.

Entrevistado 8

“Persisténcia”, “Temos de identificar o que esta na base do conflito e ndo perder isso de vista quando se
quer resolver”, “Empenhamento de longo-prazo”, “Consolidar uma paz estavel e sustentavel”.

Entrevistado 9

“Conhecer a realidade”, “O treino ligado ao profissionalismo”, “Bom senso”, “Um bom enquadramento”,
“Ligagdo e conversagdo”.

Entrevistado 10

“A manutengdo da seguranca ndo € um fim em si mesma. E apenas um meio fundamental, mas no Gnico
para promover a seguranca e bem-estar das pessoas.”

Respostas a Questdo C1: “Que tarefas foram desenvolvidas pelo Exército na rea da seguranca explanada?”

Entrevistado 7

“Observar o cumprimento dos acordos de paz e o cometimento de violagdes a0 mesmo®, “Separar as partes
em conflito e manter separado”, “Patrulhamento de itinerarios, de zonas sensiveis, de areas”,
“Investigagdo”, “Verificagdo que determinados sitios ndo sdo ocupados por forgas beligerantes”,
“Verificagdo de depositos de armas”, “Verificar que as partes beligerantes estdo atras de determinadas
linhas”, “Operagdes de desarmamento que envolvem a entrega voluntaria ou ataque.”, “Vigilancia de
movimentos das forgas beligerantes ou a¢des de natureza criminal”, “Cooperagao entre as forcas militares e
as forgas policiais locais”, “Controlo de alfindegas”, “Garantir a seguranga aos procuradores internacionais
que investigavam crimes de guerra”, “As forgas militares reforcavam, substituem e executavam as agdes da
IPU”.

Entrevistado 8

“Acompanhamento das evolugdes estratégicas”, “Esfor¢o de estabilizagdo nesta fase de intervencdo e
combate”, “Combate direto contra guerrilheiros”, “Mentoring e formag&o das Forgas Armadas e Forgas de
Seguranga locais”.

Entrevistado 9

“Imposi¢do da paz”, “Combate direcionado, “Formagdo e treino”, “Patrulhamento”, “Combate a
criminalidade organizada, trafico de produtos contrafeitos, trafico de seres humanos ou 6rgdos, documentos
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falsos”, “Restabelecimento ¢ manuten¢do de ordem publica”, “Patrulhamento de itinerarios e zonas
sensiveis”, “Operagdes de desarmamento”, “Verificagdo que determinadas zonas néo foram ocupadas por
beligerantes”, “Vigilancia”, “Controlo de Alfandegas”.

Entrevistado 10

“Patrulhamentos, sobretudo fora das areas urbanas”, “Seguranga de pontos sensiveis”, “Opera¢des de cerco
e busca”, “Ac¢des CIMIC”, “Apoio a melhoria das condi¢des de vida das populagdes”.

Respostas a Questao
forcas nesse Teatro?”

C2: “Quais os principais erros que aponta para o fracasso no alcance dos objetivos propostos pelas

Entrevistado 7

“Os fendmenos de insurgéncia”, “Natureza do conflito”, “Erros taticos”.

Entrevistado 8

“Erro de politica que define a estratégia”, “As campanhas foram langadas sem objetivos de longo-prazo, a
fase de estabilizagdo e a fase de pés-conflito ndo foram pensados”, “Visdo desintegrada dos demais
conflitos quando estes se influenciam”, “Incoeréncia e auséncia de uma politica sustentada”, “Inexisténcia
de uma doutrina de contrassubversdo”, “Comunicagéo entre na¢des”, “Variedade de atores em cena”.

Entrevistado 9

Entrevistado 10

“Ciclo de preparagdo”, “Preparagdo para o ambiente”, “Planeamento adaptativo”, “Treino orientado para
missao”, “CIMIC”, Controlar uma gera¢do que preferia apontar a arma do a adotar uma postura mais
securitaria”, “Abuso de violéncia”, “Partidarismo da for¢a”, “Tendéncias politicas”, “Erros individuais sdo
imputados nacionalmente”.

Respostas a Questdo C3: “Quais 0s principais resultados alcangados na misséo realizada nesse Teatro?”

Entrevistado 7

“Luta contra o contrabando”, “Identificacdo de violagdes dos acordos de paz”, “Obrigamos as partes
beligerantes a chegarem-se para tras ou a ndo ocuparem determinada area”, “Seguranga as agdes de
natureza policial de investigacdo”, “Apreensdo de armas”, “Reconhecimento da populagdo”, “Separamos
efetivamente as forcas beligerantes, foram de desarmadas e lancadas as bases para a reconstrucdo do
Estado”.

Entrevistado 8

“Projetos de longo-prazo”, “Criagdo de aliados”, “Coopera¢do militar”, “Estreitar ligagdes”, “Esfor¢o
continuado no tempo apresenta resultados”, “Mecanismo de correg¢do de estratégia”, “Objetivos ambiciosos
foram alcangados em alguns Teatros”.

Entrevistado 9

“Apartidarismo e isen¢do”, “Sem descurar a seguranga, sabiamos fazer uma ligagdo com a popula¢do”,
“Contribuimos para a ideia que os portugueses sdo vocacionados para as operagdes de apoio a paz”,
“Soubemos nos adequar”, “Espirito de convivéncia”, “Aceitacdo de ideologias diferentes”,
“Proporcionalidade”.

Entrevistado 10

“Q forte contributo para a manutengdo da paz e o apoio a melhoria das condi¢oes de vida das populagdes”.

Respostas a Questdo D1: “Quais as carateristicas que uma forca deve apresentar na manutencao de seguranca nas vertentes
enunciadas em tal cenario?”

Entrevistado 7

“Efeito dissuasor”, “Capacidades robustas.”, “Capacidade para apoiar todas as forgas locais na grande
diversidade de missdes que detém: forcas policiais”, “As capacidades devem se adequar a cada momento
da missdo ou fase”.

Entrevistado 8

“Adaptagdo a missdo, a tipologia de forcas exigidas e ao esforco requisitado”, “Cada tarefa deve ser

desenvolvida pelos seus especialistas”.

Entrevistado 9

“Conhecer na perfeicdo a realidade em que se insere”, “Treino coletivo”, “Experiéncia em varias
componentes”, “Autoconfianga da forga”, “Bom senso”, “Equipamento e saber o utilizar na perfei¢do”,
“Compromisso na atuagdo”, “Coesio e preparada para desempenhar largo espetro de missdes”.

Entrevistado 10

“Mobilidade tatica”, “Capacidade de atuagdo em terreno montanhoso”.

Respostas a Questdo D2: “Na sua perspetiva, quais as grandes potencialidades das Forgas Armadas (Exército) na realizagdo
das missdes de seguranca nas operacdes de estabilizacdo e reconstrucéo no Sistema Internacional atual?”

Entrevistado 7

“O maior poder dissuasor pertencendo a coligagdo armada mais poderosa do mundo”, “Vantagem
tecnoldgica, principalmente ao nivel da sincronizagio das capacidades com forgas terrenas que séo capazes
de pedir apoio aéreo”, “Conjunto de capacidades abrangentes”, “Informagdes”, “Vigilancia do campo de
batalha”, “Guerra eletronica”, “Meios de comunicag¢do”, “Comando e controlo”.

Entrevistado 8

“O Exército quando sobe em estrutura, adicionam capacidades”, “Estrutura organizacional vertical”, “Em
condi¢des bastante hostis s6 as For¢cas Armadas podem responder”, “Capacidade de combate”, “Poder
dissuasor”, “Equipamento e meios”, “Valéncias e Especialidades”, “Unidades mistas de civis e militares”,
“Atuagdo sob comando militar ou comando civil”, “For¢as modulares”.

Entrevistado 9

“Flexibilidade”, “Capacidade de atuar nos trés tipos de Teatro: desestabilizado, de transicdo, estabilizado”,
“Passagem de warriors a peacekeepers”, “Capacidade de atuar na ordem publica e seguranga de uma

forma s6lida”.

Entrevistado 10

“Protecdo”, “Poder de fogo”, “Fortes capacidades nas fases iniciais das CRO”, “Resposta em dadas
situagdes que atingem proporgdes que ultrapassam as capacidades de resolugdo das outras forgas”, “Forgas
terrestres sdo incontornaveis para restabelecer a paz e a seguranga numa dada regido do globo”

Respostas a Questdo D3: “Na sua perspetiva, quais as grandes vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército) na realizagédo
das missdes de seguranca nas operagdes de estabilizacdo e reconstrucdo no Sistema Internacional atual?”

Entrevistado 7

“Falta de conhecimento do Teatro, das ameagas ¢ das suas taticas”.

Entrevistado 8

“Preparacdo insuficiente para fungdes de seguranga e ordem publica”.

Entrevistado 9

“Conhecimento mais lato no campo da criminologia e outras missdes de seguranga”.

Entrevistado 10

“Protecdo e poder de fogo podem se tornar numa vulnerabilidade em fases posteriores”, “Tarefas de
seguranca a desempenhar e tarefas mais especializadas”.

Respostas a Questao

D4: “Quais seriam as formas de exponenciar tais potencialidades e reduzir as vulnerabilidades das

Forcas Armadas (Exército) em missdes de seguranca nesses cenarios?”

Entrevistado 7

“Melhor compreensdo do teatro, das ameagas e dos riscos”, “Planeamento das operagdes e ndo ha
operagdes iguais. Ndo se pode copiar o que se vé dos outros, tem de se adaptar.”, “Alargamento das suas
tarefas nessas missoes e treinar, apesar de serem absolutamente necesséarias forcas policiais e forgas civis,
devemos nos preparar para as reforgar e apoiar.”, “Criar procedimentos de cooperag@o. Quer queiramos ou
ndo, teremos de lidar com questBes de natureza policial”

Entrevistado 8

“Terminar com a separagdo artificial entre as Forcas Armadas, as Forcas de Seguranga e as componentes
civis”, “Exponenciar Estados-Maiores mistos”, “Maior didlogo e coordenacdo entre representantes dos
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demais 6rgdos”, “Doutrina multidisciplinar”.

Entrevistado 9 “Selecao da forga de acordo com o Teatro de Operagdes”, “Unidades conjugadas de varias valéncias”,
“Treino e formagdo na drea da criminologia e da legisla¢do”, “Preparagdo”.

Entrevistado 10 “Complementaridade de capacidades face aos inimeros desafios ditados pelas operacdes de estabilizagdo e
reconstru¢do”.

Respostas a Questdao El: “Na sua perspetiva, quais as grandes potencialidades e vulnerabilidades das Forcas de Seguranca
civis (PSP) na realizacdo das missdes de seguranca nas operacdes de estabilizacdo e reconstrugéo no Sistema Internacional
atual?”

Potencialidades

Entrevistado 7 “Tecnologicamente mais avangadas para o cumprimento da missdo. Quer em treino, quer em
capacidades”’, “Faz frente ao delito comum”..

Entrevistado 8 “Fundamentais nos ambientes estabilizados”, “As ideais na formagdo das policias locais”, “Nog¢ao
ocidental da policia civil”

Entrevistado 9 “Capacidade no interior de cidades e em situagcdes completamente pacificadas”, “Prepara¢do policial”,
“Algumas componentes policiais preparadas”.

Entrevistado 10 “Proximidade com as populagdes ou que, numa fase de apoio a reconstru¢do de um Estado se desenvolvem

tarefas de apoio as Forgas de Seguranga locais, incluindo a sua preparagéo e treino”.

Respostas a Questao E1
Vulnerabilidades

Entrevistado 7 “Empregues numa realidade que ndo conhecem”, “Tem de ser protegida pelas Forcas Armadas na
consecucdo das suas missdes”, “Nao ¢ habitual da sua atividade, andar de capacete e colete balistico com
preocupagdes sobre explosivos improvisados”, “Numero insuficiente para cumprir todas as suas missoes
em toda a &rea”.

Entrevistado 8 “Incapazes em ambientes de elevada hostilidade”, “Sem autoprotecdo”, “Necessitam de maior
adaptabilidade”.
Entrevistado 9 “Sem preparagdo para as malhas periféricas ou rurais”, “Necessidade de protecdo do Exército”,

“Incapacidade em cenarios desestabilizados”, “Nao respondem a especificidades do terreno: armas pesadas
ou emboscadas”.

Entrevistado 10 “Ndo dispdem de elevados niveis de protegdo e armamento”, “Vulneraveis em situagdes de grande
violéncia”.

Respostas a Questdo E2: “Na sua perspetiva, quais as principais potencialidades das Forgas de Gendarmerie em missoes de
seguranga nesse cenario?”

Entrevistado 7 “Apresentam um estatuto militar”, “Conducdo de operagdes militares e de ordem publica”, “Mais facil e
rapido fazer o encaixe com uma componente militar”, “Cultura organizacional destas for¢as permite uma
maior coordenagdo”, “Terminologia e doutrina conhecida como quando a gente fala em Comando
Completo, reforco ou cedéncia, é uma cultura partilhada”, “Natureza militar de emprego e doutrina
aproxima e facilita a integracéo e coordenagido”.

Entrevistado 8 “Permitem a sua inclusdo em forgas militares”, “Partilha de cultura organizacional”, “Integra¢ao no Estado-
Maior das Forgas Armadas”, “Preparada para desempenhar o lado mais hostil da missdo”, “Largo espetro
de missdes e alarga a sua disponibilidade”.

Entrevistado 9 “Especializagdo num largo espetro de missdes que por vezes ultrapassa o proprio Teatro”, “Resposta ao
dinamismo do Teatro”, “Capacidade de uma transi¢do muito rapida das Forgas Armadas”, “Preparada para
varias eventualidades”, “Fazer ligagdo entre uma franja de maior violéncia e outra de menor violéncia”.

Entrevistado 10 “Pode “acomodar-se” mais facilmente a situagdes de maior violéncia”, “Vocacionando o seu emprego para
as tarefas de seguranca publica”, “Maior proximidade com as populagdes”, “Treino das Forcas de
Seguranga locais”.

Respostas a Questdo E3: “Na sua perspetiva quais as principais vulnerabilidades que apresentam as Forcas de Gendarmerie
em missdes de seguranca nesse cenario?”

Entrevistado 7 “Sem valor acrescentado relativamente as forgas policiais de natureza civil”, “Necessitam de protecdo de
forca tal como as policias civis”, “Nao apresentam capacidade para lidar com certas ameagas e certos
momentos do conflito”, “Niimero de efetivo é demasiado diminuido para fazer face a todos incidentes”.

Entrevistado 8 “Questao politica do Sistema Politico do Estado em que se insere”, “Limita¢des e duplicagdes”, “Auséncia
de clarificagdo no Comando e Controlo”.

Entrevistado 9 “Incapacidade de fazer face a Teatros mais intensos que exijam conhecimentos mais fortes”,
“Desconhecimento de muitos conceitos e missdes das For¢as Armadas, mesmo em situagdes pacificadas”.

Entrevistado 10 “Capacidade de prote¢do”, “Poder de fogo”, “Desempenho de missdes de cardter estritamente militar”.
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Apéndice O - Codificacdo das Respostas

A tabela retrata a codificacdo alfanumérica atribuida as respostas obtidas nas
entrevistas pelas Questdes B1, B2, C1, C2,C3, D1, D2, D3, D4, E1, E2 e E3.

Quadro n.° 10 — Codificacdo Alfanumérica das Respostas

Fonte: Autor

Questdo B1 - Bdsnia-Herzegovina

Segmento B.1.1

“Elevado grau de hostilidade”

Segmento B1.2

“Nao exercicio pelo Estado das fun¢des de soberania”

Segmento B.1.3

“Conflito armado com fa¢des militarizadas”

Segmento B.1.4.

“Alteragdes de Ordem Publica”

Segmento B.1.5

“Apoio da populagdo”

Segmento B.1.6

“Criminalidade Organizada/Corrupg¢io”

Segmento B.1.7

“Choque cultural”

Segmento B.1.8

“Agdes individuais com impatos politicos”

Timor-Leste

Segmento B.1.9

“Choque cultural”

Segmento B.1.10

“Agdes individuais com impatos politicos”

Segmento B.1.11

“Grau de hostilidade variavel”

Segmento B.1.12

“Imprevisibilidade e dinamismo do Teatro”

Segmento B.1.13

“Militares com fungdo de warriors e peacekeepers”

Segmento B.1.14

“Conflitualidade e criminalidade institucionalizada”

Segmento B.1.15

“Inseguranga das pessoas”

Segmento B.1.16

“Debilidade das estruturas do Estado”

Segmento B.1.17

“Violéncia politica por grupos armados”

Iraque

Segmento B.1.18

“Terrorismo e Corrupgdo”

Segmento B.1.19

“For¢ca como uma ameaga”

Segmento B.1.20

“Force Protection”

Segmento B.1.21

“Dificil distin¢do do guerrilheiro da populagio civil/ facil identificagdo”

Segmento B.1.22

“Subversido”

Segmento B.1.23

“Choque cultural”

Segmento B.1.24

“Agdes individuais com impatos politicos”

Questdo B2

Segmento B.2.1

“A compreensdo da populagio e da CI da for¢a como apoio”

Segmento B.2.2

“O cumprimento dos objetivos da missdo”

Segmento B.2.3

“As For¢as Armadas integradas com MSU ou uma componente policial”

Segmento B.2.4

“Faseamento da intervenc¢do”

Segmento B.2.5

“Identifica¢do da fonte de inseguranga e direcionar as forcas para a sua solugdo”

Segmento B.2.6

“Persisténcia e empenhamento de longo-prazo”

Segmento B.2.7

“Consolidar uma paz estavel e sustentavel”

Segmento B.2.8

“Conhecimento da realidade, treino € bom senso”

Segmento B.2.9

“Bom enquadramento e intera¢do da forga”

Segmento B.2.10

“Promover a seguranca e bem-estar das pessoas”

Questdo C1

Segmento C.1.1

“Separar as partes em conflito e manter separado”

Segmento C.1.2

“Patrulhamento de itinerarios, de zonas sensiveis, de areas”

Segmento C.1.3

“Verificag@o das areas de desocupagido”

Segmento C.1.4.

“Investigagdo”

Segmento C.1.5

“Verificar que as partes beligerantes estfo atrds de determinadas linhas”

Segmento C.1.6.

“Capacitar For¢as de Seguranca locais, treino e mentoring”

Segmento C.1.7

“Garantir a seguranca aos procuradores internacionais”

Segmento C.1.8

“Reforgo, substituigdo e execugdo das agdes da IPU”

Segmento C.1.9

“Verificag@o de depositos de armas”

Segmento C.1.10

“Operagdes de desarmamento”

Segmento C.1.11

“Controlo de alfindegas”

Segmento C.1.12

“Vigilancia de movimentos das forcas beligerantes”

Segmento C.1.13

“Acompanhamento das evolucdes estratégicas”

Segmento C.1.14

“Combate direto contra guerrilheiros”
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Segmento C.1.15

“Imposigdo de paz”

Segmento C.1.16

“Combate a criminalidade organizada ¢ comum.”

Segmento C.1.17

“Restabelecimento e manutenc¢io de ordem publica.”

Segmento C.1.18

“Seguranca de pontos sensiveis”

Segmento C.1.19

“Operagdes de cerco e busca”

Segmento C.1.20

“Agdes CIMIC”

Questdo C2

Segmento C.2.1

“Os fendémenos de insurgéncia”

Segmento C.2.2 “Natureza do conflito”
Segmento C.2.3 “Erros taticos”
Segmento C.2.4 “Inexisténcia de objetivos de longo-prazo e coeréncia estratégica”
Segmento C.2.5 “Visao desintegrada dos conflitos de uma regiao”
Segmento C.2.6 “Doutrinas desatualizadas”
Segmento C.2.7 “Desarticula¢do dos multiplos atores em cena”
Segmento C.2.8 “Falta de preparacdo direcionada para o Teatro, ameagas e missdes.”
Segmento C.2.9 “Lacunas no CIMIC”
Segmento C.2.10 “Postura demasiadamente bélica e parcialidade.”
Segmento C.2.11 “Sem erros”
Questdo C3
Segmento C.3.1 “Combate ao contrabando”
Segmento C.3.2. “Identificar violagdes de acordos de paz”
Segmento C.3.3 “Desocupagao e recuo dos beligerantes”
Segmento C.3.4. “Seguranca a a¢des de natureza policial de investigacdo”
Segmento C.3.5 “Reconhecimento da populag¢do”
Segmento C.3.6 “Separagao dos beligerantes”
Segmento C.3.7 “Desarmamento”
Segmento C.3.8 “Criagao de aliados, estreitar ligagdes e cooperacdo militar”
Segmento C.3.9 “Mecanismo de corregdo de estratégias”
Segmento C.3.10 “Apartidarismo, isenc¢do, adequacao e proporcionalidade”
Segmento C.3.11 “Manutengdo da paz e apoio a melhoria das condig¢des de vida das populacdes”

Questédo D1

Segmento D.1.1

“Efeito dissuasor”

Segmento D.1.2

“Capacidades robustas.”

Segmento D.1.3

“ Polivaléncia e diversidade/largo espetro de capacidades”

Segmento D.1.4

“As capacidades devem se adequar a cada momento da misséo ou fase”

Segmento D.1.5

“Preparacdo para a realidade/missdo e treino coletivo”

Segmento D.1.6

“Autoconfianga e bom senso”

Segmento D.1.7

“Variedade de equipamento e dominio perfeito”

Segmento D.1.8

“Compromisso na atua¢do”

Segmento D.1.9

“Mobilidade tatica e capacidade atuacdo em terreno montanhoso”

Questédo D2

Segmento D.2.1

“Poder dissuasor”

Segmento D2.2

“Vantagem tecnoldgica, equipamentos e meios”

Segmento D.2.3

“Capacidades para responder a todas as ameagas e graus de hostilidade/flexibilidade”

Segmento D.2.4.

“Informagdes”

Segmento D.2.5

“Vigilancia do campo de batalha”

Segmento D.2.6

“Guerra eletronica”

Segmento D.2.7

“Meios de comunicagdo”

Segmento D.2.8

“Comando e controlo”

Segmento D.2.9

“Estrutura organizacional vertical”

Segmento D.2.10

“Atuagdo sob comando militar ou civil”

Segmento D.2.11

“Forgas modulares mistas com componentes especializadas”

Segmento D.2.12

“Poder de fogo e protecdo”

"Questdo D3

Segmento D.3.1

“Falta de conhecimento do Teatro, das ameagas e das suas taticas”

Segmento D.3.2

“Incapacidade e sem conhecimento para fungdes policiais”

Segmento D.3.3

“Sem preparagio para seguranga e ordem publica”

Segmento D.3.4

“Capacidade de fogo e protecdo”

Segmento D.3.5

“Tarefas especializadas”

Questédo D4

Segmento D.4.1

“Compreensdo do teatro, das ameacas e dos riscos”

Segmento D.4.2

“Planeamento das operagdes”

Segmento D.4.3

“Alargamento das suas tarefas nessas missoes”

Segmento D.4.4

“Cooperagdo e complementaridade com Forcas de Seguranga e componentes civis/abolir fronteiras

artificiais”

Segmento D.4.5

“Exponenciar Estados-Maiores mistos”

Segmento D.4.6

“Doutrina multidisciplinar”

Segmento D.4.7

“Selegdo da forga de acordo com o Teatro de Operagdes”

Segmento D.4.8

“Treino e formacdo na area da criminologia e legislacdo”

Questdo E1 Potencialidades

Segmento E.1.1.

“Tecnologicamente mais avangadas para 0 cumprimento da missdo”
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Segmento E.1.2

“Faz frente ao delito comum”

Segmento E.1.3.

“Ideais em ambientes estabilizados e zonas urbanas”

Segmento E.1.4

“Visao ocidental de policia civil/maior aceitacfo de civis”

Segmento E.1.5

“Proximidade e contato com a populagdo”

Segmento E.1.6

“Substituigao, refor¢o, formacdo e treino das policias locais”

Vulnerabilidades

Segmento E.1.5

“Necessidade de Force Protection”

Segmento E.1.6

“Efetivo insuficiente”

Segmento E.1.7

“Incapacidade em ambientes de elevada hostilidade”

Segmento E.1.8

“Pouca adaptabilidade”

Segmento E.1.9

“Incapacidade face as malhas de periferia/zonas rurais”

Segmento E.1.10

“Auséncia de conhecimentos, conceitos e principios militares”

Questdo E2

Segmento E.2.1

“Estatuto militar”

Segmento E.2.2 “Opera num largo espetro de missdes e graus de hostilidade”
Segmento E.2.3 “Partilha de Cultura Organizacional”
Segmento E.2.4 “Terminologia e doutrina comum”
Segmento E.2.5 “Natureza militar de emprego e doutrina comum”
Segmento E.2.6 “Integrac@o nos Estados-Maiores das For¢as Armadas”
Segmento E.2.7 “Capacidade de fazer a ligacdo entre as Forcas Armadas e Policias Civis”
Segmento E.2.8 “Proximidade com as popula¢des”
Segmento E.2.9 “Substituigdo, reforgo, formacéo e treino das policias locais”
Questdo E3
Segmento E.3.1 “Sem valor acrescentado/As mesmas capacidades as forcas civis”
Segmento E.3.2 “Necessidade de Force Protection”
Segmento E.3.3 “Sem capacidade para elevados graus de hostilidade”
Segmento E.3.4 “Efetivo insuficiente”
Segmento E.3.5 “Sistema Politico do Estado em que se insere”
Segmento E.3.6 “Limitag¢des e duplicagdes”
Segmento E.3.7 “Auséncia de clarificagdo de Comando e Controlo”
Segmento E.3.8 “Desconhecimento de téticas e técnicas militares em cenarios estabilizados”

51




Apéndice P — Apresentacdo dos Resultados das Entrevistas aos Comandantes de Contingente do Exército

Apéndice P - Apresentacdo dos Resultados Obtidos nas Entrevistas
Realizadas aos Comandantes de Contingente do Exército em

Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo

Ambiente para a realizacdo de missdes de seguranca nos demais Teatros de
Operac6es em estudo

As respostas a Questao B1: “Da experiéncia ou conhecimentos que detém,
qual o cenario no Teatro de Operagdes que esperam as forcas internacionais na
manutencdo da seguranca?”, visiveis na Tabela n.° 12, permitiram observar que no
Teatro da Bdsnia-Herzegovina, no qual dois entrevistados desempenharam funcoes,
existiam elevados niveis de hostilidade. Neste mesmo cenério, cada um dos
entrevistados aferiu que este seria um conflito armado com fagdes militarizadas em que
o Estado ndo desempenhava as suas funcdes de soberania. Por outro lado, as alteracdes
de ordem publica eram frequentes e a criminalidade organizada coexistia com a
corrupgdo. Na perspetiva das forcas projetadas, estas gozavam do apoio da populacéo
apesar do forte choque cultural que se vivenciava entre ambas. E de referir ainda que as
acOes individuais de cada militar assumiam impatos ao nivel politico.

Em Timor-Leste, os trés Oficiais do Exército entrevistados referiram que o grau
de hostilidade do Teatro variava no sentido crescente e decrescente ao longo do conflito,
bem como que a conflitualidade e criminalidade se encontravam institucionalizada ao
nivel das estruturas estatais. Dois ter¢os destes entrevistados afirmaram que, do mesmo
modo que na Bosnia-Herzegovina, as acdes individuais surtiam efeitos politicos. Por
fim, apenas cada um defende a existéncia de um choque cultural com a forca projetada e
a dupla funcdo dos militares: warriors e peacekeepers. Foram ainda testemunhadas
debilidades das estruturas do Estado, uma grande inseguranca sentida pelas pessoas,
uma violéncia produzida por grupos armados motivada politicamente e uma forte
imprevisibilidade/dinamismo do Teatro de Operagdes.

No Iraque, por sua vez, dois entrevistados revelaram factos sobre este cenério.
Ambos referiram o fendmeno de subversdo como o mais marcante, mas sublinham

individualmente a ocorréncia de ages terroristas, a corrupgao das estruturas estatais e a
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dificil ou mesmo impossivel distincdo entre combatentes e ndo combatentes. Na

perspetiva da forca projetada, esta necessitava de altos niveis de Force Protection, e, a

semelhanga dos outros dois Teatros, colidia com a cultura vigente, sendo mesmo vista

Ccomo uma ameaca e nao como um apoio. Cada acdo dos militares podia, em cada

momento do conflito, assumir contornos politicos de dificil resolucéo.

Tabela n.° 12 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo B1

Fonte: Autor

Segmentos das
respostas

Entrevistados

7

Frequéncia (n)

Percentagem
(%)

Questao B1 Bésnia-Herzegovina

Segmento B 1.1

Segmento B 1.2

Segmento B.1.3

Segmento B.1.4

Segmento B.1.5

Segmento B.1.6

X| X[ X[ X[ X]| X

Segmento B.1.7

Segmento B.1.8

Valores Médios

67%

Segmentos das
respostas

Entrevistados

100%

50%

50%

50%

50%

50%

50%

8 | 9

10

NGRS

Frequéncia (n)

50%

Percentagem
(%)

Questdo B1 Timor-Leste

Segmento B 1.9

Segmento B 1.10

Segmento B.1.11

Segmento B.1.12

Segmento B.1.13

Segmento B.1.14

Segmento B.1.15

Segmento B.1.16

Segmento B.1.17

Valores Médios

Segmentos das
respostas

33%

67%

100%

33%

33%

X| X[ X[ X[ X

100%

33%

X| X| X

33%

X

28% 36%

36%

Entrevistados

8 | 9

10

NI RN

Frequéncia (n)

33

Percentagem
(%)

Questdo B1 Iraque

Segmento B 1.18

Segmento B 1.19

Segmento B.1.20

Segmento B.1.21

Segmento B.1.22

X| X| X| X[ X

Segmento B.1.23

Segmento B.1.24

Valores Médios

63%

50%

50%

50%

50%

100%

50%

NN

50%

As respostas a Questdo B2: “Qual é a chave para alcancar tal desiderato:

manter a seguranca no conceito mencionado num ambiente po6s-crise ou conflito?”,

na Tabela n.° 13, apresentaram, unanimemente, a ideia que é fundamental toda a

operacdo ser dividida em fases, cada uma com as suas tarefas especificas, bem como

agentes especializados em cada uma. Nesta visdo, 75% afirmaram que para 0 Sucesso,
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cada um dos agentes deve cumprir os objetivos que lhes estdo consignados,
identificando claramente as fontes de inseguranca e direcionando os seus esforgos para a
sua resolucdo. Por outro lado, de uma forma isolada, foram ainda expostos como fatores
chave a percecdo da populacdo que a forca se assume como um apoio na promocgao a
sua seguranca e bem-estar. A forca deve possuir um bom conhecimento da realidade,
treino e bom senso na tomada de decisdes: neste ambito, deve, no terreno, obter um
bom enquadramento e capacidade de interacdo entre todos os seus escaldes. Finalmente,
é fundamental a persisténcia de modo a consolidar uma paz estavel e sustentada, com

uma visdo a longo-prazo.

Tabela n.° 13 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo B2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)

Questdo B2
Segmento B 2.1 X 1 25%
Segmento B 2.2 X X X 3 75%
Segmento B.2.3 X 1 25%
Segmento B.2.4 X X X X 4 100%
Segmento B.2.5 X X 2 50%
Segmento B.2.6 X 1 25%
Segmento B.2.7 X 1 25%
Segmento B.2.8 X 1 25%
Segmento B.2.9 X 1 25%
Segmento B.2.10 X 1 25%

Valores Médios 31% 31% 25% 3% [

Acdes desenvolvidas pelo Exército nas missdes de seguranca nas Operacfes de

Estabilizacéo e Reconstrucao

As respostas a Questdo C1:”Que tarefas foram desenvolvidas pelo Exército
na area da seguranca explanada?”, observaveis na Tabela n.° 14, evidenciaram uma
grande variedade de tarefas com vinte segmentos. Trés entrevistados referiram o
patrulhamento de itinerarios, de zonas e areas sensiveis e as tarefas de capacitacdo das
Forcas de Seguranca locais, através do seu treino e mentoring. Metade dos entrevistados
realizou tarefas de verificacdo das areas de desocupacdo, operacdes de desarmamento e
de vigilancia de movimentos das forcas beligerantes. Porém, foram ainda realizadas
tarefas de separacdo e manutencdo dessa separacdo das partes em conflito, de
investigacdo, de seguranca a procuradores internacionais, de reforgo, substituicdo e

execucdo de acdes das IPU, de verificacdo de depdsitos de armas, de controlo de
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alfandegas, de acompanhamento das evolucdes estratégicas, de combate direto aos
guerrilheiros, de imposi¢do de paz, de combate a criminalidade organizada e comum, de
restabelecimento e manutencdo de ordem publica, de seguranca de pontos sensiveis,

operacdes de cerco e busca e acdes CIMIC.

Tabela n.° 14 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 8 | 9 | 10 (%)

Questdo C1
Segmento C 1.1
Segmento C 1.2
Segmento C.1.3
Segmento C.1.4
Segmento C.1.5
Segmento C.1.6
Segmento C.1.7
Segmento C.1.8
Segmento C.1.9
Segmento C.1.10
Segmento C.1.11
Segmento C.1.12
Segmento C.1.13 X
Segmento C.1.14 X
Segmento C.1.15 X
Segmento C.1.16
Segmento C.1.17 X
Segmento C.1.18 X
Segmento C.1.19 X 25%
Segmento C.1.20 X 25%

Valores Médios 44% 11% 30% 15% [

~
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As respostas a Questdo C2: “Quais 0s principais erros que aponta para o
fracasso no alcance dos objetivos propostos pelas forcas nesse Teatro?”, atendendo
a Tabela n.° 15, permitiram retirar a ilacdo, através de metade dos entrevistados, que
estes advém da natureza profunda do conflito e de erros taticos cometidos diariamente.
Pelo seu lado, o Entrevistado 4 ndo reconheceu a existéncia de qualquer tipo de erro nas
acOes conduzidas. Individualmente, os entrevistados referiram ainda a grande
dificuldade dos fenémenos de insurgéncia, a inexisténcia de objetivos a longo-prazo e
de coeréncia estratégica, a visdo desintegrada de cada conflito de uma dada regido, o
facto das doutrinas se encontrarem desatualizadas, a auséncia de coordenacdo e
articulacdo entre os diversos atores em presenca, a falta de preparacdo direcionada para
0 Teatro, ameacas e missdes, a existéncia de fortes lacunas na area do CIMIC e, por

vezes, uma postura demasiadamente bélica e parcial.
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Tabela n.° 15 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)

Questdo C2
Segmento C 2.1 X 1 25%
Segmento C 2.2 X X 2 50%
Segmento C.2.3 X X 2 50%
Segmento C.2.4 X 1 25%
Segmento C.2.5 X 1 25%
Segmento C.2.6 X 1 25%
Segmento C.2.7 X 1 25%
Segmento C.2.8 X 1 25%
Segmento C.2.9 X 1 25%
Segmento C.2.10 X 1 25%
Segmento C.2.11 X 1 25%

Valores Médios 23% 31% 38% s s

As respostas a Questdo C3: “Quais 0s principais resultados alcangados na
missdo realizada nesse Teatro?” garantiram, na percentagem de 50%, de acordo com a
Tabela n.° 16, que se combateu efetivamente o contrabando, que se conseguiu a
desocupacéo e recuo das forcas beligerantes para certos limites, o seu desarmamento, a
criacdo de aliados, de estreitas ligacdes entre paises e de uma futura cooperagao militar
e o reconhecimento da populacdo local. Por outro lado, de uma forma individual, é
referido que se conseguiu combater o contrabando, identificaram-se varias violacdes a
acordos de paz e realizaram-se varias investigacdes que culminaram com Vvarias
detencbes e desmantelamento de redes. Alcangou-se ainda a efetivacdo de certos
mecanismos de correcdo das estratégias empregues e uma conduta da forca baseada no
apartidarismo, isencdo, adequacao e proporcionalidade. De uma forma geral, alcancou-

se a manutencdo da paz e uma visivel melhoria das condicGes de vida da populacéo.

Tabela n.° 16 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem

respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)
Questdo C3
Segmento C 3.1 X 1 25%
Segmento C 3.2 X 1 25%
Segmento C.3.3 X X 2 50%
Segmento C.3.4 X 1 25%
Segmento C.3.5 X X 2 50%
Segmento C.3.6 X 1 25%
Segmento C.3.7 X X 2 50%
Segmento C.3.8 X X 2 50%
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Segmento C.3.9 X 1 25%

Segmento C.3.10 X 1 25%

Segmento C.3.11 X 1 25%
Valores Médios 47% 13% 33% % (s

Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército) na realizacdo de

missdes de seguranca nas OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrucdo

Os dados obtidos com a Questdo D1: “Quais as carateristicas que uma forca
deve apresentar na manutencdo de seguranca nas vertentes enunciadas em tal
cendrio?” indicaram que esta, analisando a Tabela n.° 17, em 75% das respostas dos
entrevistados, deve deter a necessaria polivaléncia e diversidade de capacidades,
desempenhando um largo espetro de tarefas, porém, admitiram simultaneamente que
cada uma dessas capacidades se deve adequar a cada momento ou fase da operacéo.
Metade dos entrevistados afirmaram que esta deve ser dotada de robustez que lhe
permita produzir um efeito dissuasor. De uma forma residual, foi referido que deve ser
objeto de uma perfeita preparacdo para a realidade da missdo com um treino coletivo,
estando dotada de autoconfianca e bom senso, de uma elevada variedade de
equipamento que domina perfeitamente, de mobilidade tatica e capacidade de atuagdo

em terrenos montanhosos e um prévio compromisso com os objetivos da missao.

Tabela n.° 17 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D1
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)

Questdo D1
Segmento D 1.1
Segmento D 1.2
Segmento D.1.3
Segmento D.1.4
Segmento D.1.5
Segmento D.1.6
Segmento D.1.7
Segmento D.1.8 25%
Segmento D.1.9 X 25%

Valores Médios 27% 13% 40% 20% [

50%
50%
75%
75%
50%
25%
25%

X| X[ X| X

X| X[ X| X[ X| X

Rl RPN W w NN

Observando os resultados da Questdo D2: “Na sua perspetiva, quais as
grandes potencialidades das Forgcas Armadas (Exército) na realizacdo das missdes
de seguranca nas Operacgdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo no Sistema
Internacional atual?”, foi possivel afirmar que este tipo de forcas surge dotado de um

grande poder dissuasor, através da Tabela n.° 18 e de acordo com todos o0s
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entrevistados. 75% dos mesmos revelam que ainda detém vantagem tecnologica ao
nivel dos equipamentos e meios e uma flexibilidade que Ihes permite responder a todas
as ameagcas e a todos os niveis de hostilidade. Os entrevistados 7 e 8 veem nestas forcas
fortes capacidades nas informac6es, na vigilancia do campo de batalha, na guerra
eletronica, nos meios de comunicacdo e na area do comando e controlo. Por fim,
isoladamente, os entrevistados destacaram uma estrutura organizacional vertical que as
adequa a estas operagOes, a possibilidade destas atuarem sob comando militar ou
mesmo civil, a capacidade de se estruturarem em forcas modulares com componentes

especializadas e uma forte capacidade de protecdo e de poder de fogo.

Tabela n.° 18 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)
Questao D2
Segmento D 2.1 X X 100%
Segmento D 2.2 X 75%
Segmento D.2.3 X 75%

Segmento D.2.4
Segmento D.2.5
Segmento D.2.6
Segmento D.2.7
Segmento D.2.8 X

50%
50%
50%
50%
25%

X| X[ X[ X] X]| X[ X
X| X[ X[ X] X]| X| X

Segmento D.2.9 X 25%
Segmento D.2.10 X 25%
Segmento D.2.11 X X 50%

NN RPN DN NN W w >

Segmento D.2.12 X X 50%

Valores Médios 28% 40% 20% 12 [

Tendo em conta as respostas a Questdo D3: “Na sua perspetiva, quais as
grandes vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército) na realizacdo das missdes
de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo no Sistema
Internacional atual?”, analisando a Tabela n.° 19, a tendéncia apontou que a principal
vulnerabilidade detetada se traduz na sua incapacidade de realizar operacgdes policiais e
o desconhecimento do seu modus operandi. Metade destes referiu que muitas vezes as
forcas ndo detém o devido conhecimento do Teatro de OperacGes, das suas ameagas e
das taticas empregues, bem como, nenhuma ou pouca preparagdo para garantir a
seguranca e ordem publica. Por fim, o Entrevistado 10 considerou que o poder de fogo e
protecdo, tidas como potencialidades no ponto anterior, se tornam vulnerabilidades em

fases avancadas da missdo, ou seja, em cendrios estabilizados. Este mesmo entrevistado
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ndo viu as forcas militares preparadas para o desempenho de tarefas demasiadamente

especializadas requeridas em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao.

Tabela n.° 19 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem (%)
respostas 7 | 8 | 9 | 10
Questdo D3
Segmento D 3.1 X X X 3 75%
Segmento D 3.2 X X X 3 75%
Segmento D.3.3 X X 2 50%
Segmento D.3.4 X 1 25%
Segmento D.3.5 X 1 25%
Valores Médios 10% 20% 30% 4% [

As respostas a Questdao D4: “Quais seriam as formas de exponenciar tais
potencialidades e reduzir as vulnerabilidades das Forgas Armadas (Exército) em
missdes de seguranca nesses cenarios?”, verificando a Tabela n.° 20, direcionaram 0s
resultados, unanimemente, para a agilizacdo da cooperacdo e complementaridade com
as Forcas de Seguranga e demais componentes civis. Trés quartos dos entrevistados
anteveem a necessidade de dotar a doutrina atual de maior multidisciplinaridade, sendo
gue metade, considerou que assim seria possivel alargar as suas tarefas nestas missoes.
Todavia, isso exigiria também, como o referiu o Entrevistado 9, um maior treino e
formacdo especialmente na area da criminologia e da legislagdo. Consequentemente,
seriam exponenciados os Estados-Maiores mistos, garantindo uma maior compreenséo
do Teatro de Operacdes, das ameacas e riscos envolvidos, bem como, a otimizacdo do
planeamento das operacdes. Sublinhou-se ainda nestas respostas a necessidade de uma
selecdo dos elementos das forcas de acordo com um perfil para determinado Teatro de
Operacoes.

Tabela n.° 20 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D4

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem

respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)
Questdo D4
Segmento D 4.1 X 1 25%
Segmento D 4.2 X 1 25%
Segmento D.4.3 X X 2 50%
Segmento D.4.4 X X X X 4 100%
Segmento D.4.5 X 1 1%
Segmento D.4.6 X X X 3 75%
Segmento D.4.7 X 1 25%
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Segmento D.4.8 X 1 25%
Valores Médios 29% 21% 36% 14%

Visdo dos Comandante de Contingente do Exército sobre o papel das Forcas de
Seguranca civis e Forcas de Gendarmerie em missdes de seguranca nas Operacoes de

Estabiliza¢éo e Reconstrugao de Estados.

Nesta nova Categoria, as respostas a Questdo E1: “Na sua perspetiva, quais as
grandes potencialidades e vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis (PSP) na
realizacéo das missdes de segurancga nas operacoes de estabilizacdo e reconstrugdo
no Sl atual?”, visiveis na Tabela n.° 21, no que respeita as potencialidades, foi
assumido maioritariamente, o facto de serem as ideais em ambientes estabilizados e em
areas urbanas. Metade afirmou que estas forcas detém capacidade de fazer frente ao
delito comum e que, devido & visdo ocidental de policia civil, assumiram maior
aceitacdo num Estado de Direito democratico. Porém, também foi reconhecido que se
encontram tecnologicamente avancadas no cumprimento da sua missdo, que permitem
uma maior proximidade e contato com a populacdo, bem como que sdo capazes de
substituir, reforcar, formar e treinar as policias locais.

Por outro lado, como vulnerabilidades, foi unénime que estas detém fortes
necessidades de Force Protection, sendo que trés quartos acreditaram mesmo que estas
forcas ndo tém capacidade para atuar em ambientes de elevada hostilidade.
Residualmente, foi apontado um efetivo insuficiente para todas as missdes exigidas e a
extensdo territorial geralmente associada, uma reduzida adaptabilidade a diferentes tipos
de cenarios e graus de hostilidade, uma incapacidade em trabalhar em areas rurais e

periferias de cidades e a auséncia de conhecimentos, conceitos e principios militares.

Tabela n.° 21 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo E1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)
Questdo E1 Potencialidades
Segmento E 1.1 X 1 25%
Segmento E 1.2 X X 2 50%
Segmento E.1.3 X X X 3 75%
Segmento E.1.4 X X 2 50%
Segmento E.1.5 X 1 25%
Segmento E.1.6 X 1 25%
Valores Médios 40% 20% 20% 20%
Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)

Questdo E1 Vulnerabilidades
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Segmento E 1.7 X X X X 4 100%
Segmento E 1.8 X 1 25%
Segmento E.1.9 X X X 3 75%
Segmento E.1.10 X X 2 50%
Segmento E.1.11 X 1 25%
Segmento E.1.12 X 1 25%
Valores Médios 17% 25% 41% 7%

Nas respostas a Questdo E2: “Na sua perspetiva, quais as principais
potencialidades das Forcas de Gendarmerie em missfes de seguranca nesse
cenario?”, tendo em conta a Tabela n.° 22, foi possivel observar que todos os
entrevistados afirmaram que estas operam num largo espetro de missdes e graus de
hostilidade, ou seja, dotadas de polivaléncia e flexibilidade. Por outro lado, metade
destes afirmou que o seu estatuto militar se afigura como uma potencialidade, bem
como a sua partilha de cultura organizacional com as Forgas Armadas e a existéncia de
uma terminologia e doutrina comum. Estas detém ainda uma maior facilidade de
integracdo nos Estados-Maiores das Forcas Armadas, sendo que, simultaneamente,
podem fazer a ligacdo entre estas e as policias civis. Como estas Ultimas, permitem uma
grande proximidade com as populagdes e uma forte capacidade de substituir, reforcar,

formar e treinar as policias locais.

Tabela n.° 22 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questao E2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)

Questdo E2
Segmento E 2.1
Segmento E 2.2
Segmento E.2.3
Segmento E.2.4
Segmento E.2.5
Segmento E.2.6
Segmento E.2.7 X
Segmento E.2.8 X 25%
Segmento E.2.9 X 25%

Valores Médios 31% 38% 12% 19% [

50%
100%
50%
50%
50%
25%
25%

X| X| X| X[ X

X| X[ X[ X[ X| X
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Por fim, os dados obtidos na Questdo E3: “Na sua perspetiva quais as
principais vulnerabilidades que apresentam as Forcas de Gendarmerie em missoes
de seguranca nesse cenario?” permitiram concluir que, de acordo com a Tabela n.° 23,
tal como as Forcas de Policia civil, 75% dos entrevistados considerou que as Forcas de
Gendarmerie necessitam de Force Protection. De seguida, foi apontada uma

incapacidade de fazer face a elevados graus de hostilidade, um desconhecimento das
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taticas e técnicas militares em cenarios estabilizados e apresentar fortes limitagdes e
duplicacdes relativamente a outras forgas no Teatro. Por fim, foi referido que estas néo
apresentam qualquer valor acrescentado em relacdo as forcas de policia civil por
deterem as mesmas capacidades, de acordo com o Entrevistado 7. E ainda afirmado um
efetivo insuficiente, a semelhanca das policias civis, e uma auséncia de clarificacdo da

cadeia de Comando e Controlo, entre a hierarquia civil e a hierarquia militar.

Tabela n.° 23 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo E3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 7 | 8 | 9 | 10 (%)
Questdo E3
Segmento E 3.1 X 1 25%
Segmento E 3.2 X X X X 2 100%
Segmento E.3.3 X X X X 3 100%
Segmento E.3.4 X 2 25%
Valores Médios 40% 20% 20% 200 T
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Apéndice Q- Analise dos Resultados das Entrevistas aos Oficiais da
PSP

O seguinte Quadro expde as respostas obtidas de cada entrevistado a Questdo
B1, B2, C1, C2, C3,D1, D2, D3, D4, E1, E2 e E3:

Quadro n.° 11 — Analise das Respostas a Questdo B1, B2, C1, C2, C3, D1, D2, D3, D4, E1, E2 e E3

Fonte: Autor

Respostas a Questdo B1: “Da experiéncia ou conhecimentos que detém, qual o cenario no Teatro de Operacdes que esperam
as forcas internacionais na manutencio da seguranca?”
Bdsnia-Herzegovina

Entrevistado 11 “Conflito intraestatal e interétnico”, “Desvio de armas das For¢as Armadas e Forgas de Seguranga”,
“Conflitos endémicos entre etnias”, “Desestruturagdo completa do Estado”, “Criminalidade organizada”,
“Corrup¢ao”, “Subfenémenos do crime organizado: trafico de droga, trafico de armas”, “Terrorismo”

Entrevistado 12

Entrevistado 13

Entrevistado 14

Respostas a Questéo B1
Timor-Leste

Entrevistado 11 “Reconstru¢do de um Estado”, “Invasdo e ocupagdo de uma poténcia externa”, “Criminalidade”,
“Rivalidade entre grupos de artes marciais”, “Desordens publicas”, “Fraqueza das For¢as Armadas e das
Forcas de Seguranga”, “Corrup¢do”, “Mau funcionamento dos tribunais”.

Entrevistado 12 “Nova cultura”, “Um corpo estranho ao seu proprio pais”, “Os elevados rendimentos auferidos e a limitada
preocupacdo em melhorar as condi¢des de vida daquela populagdo”, “Fortes resisténcias”, “Elevado
nimero de paises contribuintes com fortes diferengas culturais e experiéncias de direitos humanos”, “A
forca internacional ndo é vista como um exemplo”, “Media”, “Pressdes para a saida prematura”,
“Autoridades locais inseguranca e sem confianga”, “Imprevisibilidade e voltaibilidade”

Entrevistado 13 “Colapso total do Estado”, “Descontinuidade da intervencéo policial”, “culture awareness”, “Violéncia
doméstica comum”, “Dificuldade em convencer alguém em apresentar uma queixa”, “Caldo internacional”,
“Populagdo com uma imagem de policia autoritaria e corrupta”, “Integrar elementos policiais que nao
cumprem as leis”, “Colapso da policia”, “Organiza¢do de guerrilha de rua”, “Dardos, setas e pedras”,
“Bastides de grupos de artes marciais”, “Instrumentos artesanais”, “Inexisténcia de institutos legais”.

Entrevistado 14 “Um pais “destruido”, “Conflitos de seguranga externa e interna”, “Niveis de desenvolvimento muito
baixos”, “Elevada taxa de analfabetismo e pobreza”, Niveis de criminalidade ndo muito elevado”,
“Instabilidade latente ao nivel da seguranga interna”.

Respostas a Questdo B2: “Qual é a chave para alcancar tal desiderato: manter a seguranca no conceito mencionado num
ambiente pds-crise ou conflito?”

Entrevistado 11 “Equipas multidisciplinares”, “Ter institui¢des judiciais a funcionar a nivel das Forgas de Seguranca e
administragdo publica”, “Justiga”, “Sistema judicial”, “Criagdo de uma forca de seguranga eficaz”.
Entrevistado 12 “Ter em conta o sentido de pertenca, o passado histérico, a confianga no governo, justica e

desenvolvimento”, “Constante analise e balango do estado em que o pais se encontra pelo proprio Governo,
Organizacdes Internacionais e outros paises que passaram pelo mesmo”, “Posi¢des chave preenchidas por
perfis de humanismo, compreensio, espirito de sacrificio, dedicagdo, ponderagao e sentido de justica”.

Entrevistado 13 “A policia deve-se apresentar com as valéncias todas”, “Policiamento de proximidade e tarefas
iminentemente de foro da assisténcia social”.
Entrevistado 14 “Restaurar as condi¢des de seguranga interna que permitisse a prestacdo da ajuda humanitaria”, “Proteger e

promover o respeito pelos direitos humanos”, “Normaliza¢do do funcionamento das estruturas politicas,
sociais e economicas”, “Restauracdo da sua propria For¢a de Seguranca Interna, através da sua formagao e

acompanhamento”.
Respostas a Questdo C1: “Que tarefas foram desenvolvidas pela PSP na drea da seguranca explanada?”
Entrevistado 11 “Mandatos executivos e ndo executivos”, “Nos primeiros: seguranga e ordem publica, investigagao,

informacgdes, componente de contra terrorismo ou prevencéo do terrorismo, investigagdo para trafico de
seres humanos, crime organizado ligado as armas e ligado a droga e a formacéo e treino das Forgas de
Seguranga locais”, Nos segundos: a observag@o, aconselhamento e assessoria das Forgas de Seguranga
locais, na vertente do comando, operacional e logistica e formagao”.

Entrevistado 12 “Ponte as missdes militares e a reposi¢do e manutengdo de ordem publica”, “Competéncias executivas e
armadas”, “Treino e formagdo”, “Intervencdo rapida e eficaz em incidentes”, ‘“Desmobilizagao,
Desarmamento e Reintegragdo”, “Apoio social”, “Andlise e construgdo do sistema de seguranga”,
“Construcdo do edificio legal”, “Registo e certificacdo dos elementos policiais”, “Reforma do Sistema de
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Seguranga”, ‘“colocation, mentoring e advising”, “Criagio de doutrina adaptada ao contexto”,
“Downsizing .

Entrevistado 13

“Brigadas de intervencdo rapida”, “Policiamento de proximidade”, “Combate & violéncia doméstica”,
“Investigagdo criminal”, “Estrutura territorial implantada em 16 esquadras e 80 viaturas que cobriam todo o
distrito de Dili”, “Restabelecimento e manutencdo de ordem puiblica”.

Entrevistado 14

“Garantir o cumprimento da lei e a manutengdo da seguranga, ordem e tranquilidade publica, e auxiliar a
investigar, recolher provas para responsabilizar os cidaddos que pratiquem ilicitos criminais”, “Formar o
efetivo da PNTL, desde a sua estrutura de comando até ao efetivo que policia as &reas mais longinquas, em
todas as suas vertentes (investigacdo criminal, transito, policiamento preventivo, equipas de intervengdo
rapida), “Preparar a entrega da responsabilidade das fungdes de seguranca interna da UNPOL para a
PNTL”, “Apoio técnico-juridico na legislacdo relacionada com a seguranca interna”.

Respostas a Questao

forgas nesse Teatro?”

C2: “Quais os principais erros que aponta para o fracasso no alcance dos objetivos propostos pelas

Entrevistado 11

“Pouco envolvimento das autoridades locais e da populagdo local”, “Pouca coordenagédo entre as diferentes
componentes policiais”, “Pouca coordenagdo entre Organiza¢des Internacionais”, “Apresentacdo de
programas por parte de varios paises de programas contraditérios, descoordenados e inoperaveis”

Entrevistado 12

“Falta de perseveranga no alcance de certos objetivos”, “Dificuldade de avaliagdo, inspe¢do e controlo
permanente dos elementos da PNTL”, “Auséncia de maturidade local”, “Saida repentina e reentrada da
Organizagao Internacional em grande instabilidade”.

Entrevistado 13

“Maior periodo temporal de duragéio da missdo”, “Nao podemos internacionalizar algo com tragos culturais
fortes”, “Desprezo das autoridades locais formais e informais”, “Respostas formais a situagdes
extraordindrias”, “Mistura de legislagdo anglo-saxonica e alemad”, “Codigo penal com contornos
totalitarios”, “Relagdo entre a PNTL e FDTL”.

Entrevistado 14

“Universo muito grande de paises contribuintes com legislagdo e procedimentos dispares daqueles que as
Leis Timorenses estabeleciam”, “Obrigatoriedade de formacgdo cuidadosa”, “Adocdo de alguns
procedimentos cuja legalidade e correcdo ndo era a mais adequada”.

Respostas a Questdo C3: “Quais os principais resultados alcangados na misséo realizada nesse Teatro?”

Entrevistado 11 “Na fase final, a entrega das responsabilidades as autoridades locais, num processo célere e sustentavel”,
“Entrega das responsabilidades executivas”, “Criagdo de Forgas de Seguranca eficazes”, “Contribuicdes
para um sistema judicial funcional”.

Entrevistado 12 “Consciencializagdo dos fortes e das capacidades da nossa for¢a”, “Valorizagdo da nossa nagdo”,
“Aplicacdo de técnicas nunca aplicadas em territorio nacional”’, “Empatia criada”, “Manancial de
conhecimentos, meios, equipamentos, viaturas e recursos financeiros”, “Bibliografia vastissima”,

Entrevistado 13 “Ensinamos como funciona uma policia, desde a esquadra as tarefas mais especificas”, “Legado de respeito
pelos direitos humanos”, “Formagao de uma policia e da sua academia”.

Entrevistado 14 “Cumpriram se os objetivos propostos, procedendo a entrega da responsabilidade da seguranga interna a

PNTL na totalidade dos seus 13 distritos”.

Respostas a Questdo D1: “Quais as carateristicas que uma forca deve apresentar na manutencao de seguranca nas vertentes

enunciadas em tal ce

nario?”

Entrevistado 11

“Presenca dos diversos tipos de for¢a”, “Visdo pluridimensional”, “Equipas mistas”, “IPU e FPU nao
podem ser nem a inica nem a principal componente”, “Visdo holistica”.

Entrevistado 12

“Deve ter todas as valéncias consideradas que o pais deva ter em permanéncia”, “Forte componente de
policiamento de proximidade”, “Investigagdo criminal”, “Informagdes”, “Equipas de intervengao rapida”,
“Componente de ordem publica”, “Programas especializados de apoio a vitima, de violéncia doméstica e
de acompanhamento das escolas”, “For¢a deve ser o exemplo do que as policias locais deverdo ser”.

Entrevistado 13

“Parte menos musculada para patrulhamento corrente com grau de prontiddo e equipamento de protecéo
individual”, “Forte preparagdo para ordem publica”, “Saber conciliar os varios niveis de intervengdo e
quando ¢ necessario subir ou descer nos patamares”.

Entrevistado 14

“A forca deve ser multidisciplinar, com capacidade de intervencdo rdpida em todos os niveis de
intervengdo”, “Preparada para dar formacdo e assessoria técnico-juridica”.

Respostas a Questao

D2: “Na sua perspetiva, quais as grandes potencialidades das Forcas de Seguranga civis (PSP) na

realizacdo das missoes de seguranca nas Operagoes de Estabilizagio e Reconstrugéo no Sistema Internacional atual?”

Entrevistado 11 “Diversas filosofias de atuagio a trabalharem na mesma organizagio”, “Partilha de experiéncia e doutrina”,
“Diversidade de fung¢des”, “Flexibilidade”.
Entrevistado 12 “Modelo securitario mais adequado a Estado de Direito Democratico”, “Esbate o distanciamento entre

forcas uniformizadas e o cidaddo”, “Interacao, proximidade e capacidade de consciencializagdo civica”

Entrevistado 13

“Imaginagdo e flexibilidade policial”, “Capacidade de ordem publica”, “Experiéncia consolidada e
diversificada”, “Estruturac@o da forg¢a e doutrina FPU”, “Nivel de equipamento”, “Proximidade e contato
com a populagio”.

Entrevistado 14

“Detém Unidades Especiais que permitem atuar em qualquer cendrio de pds-crise ou conflito”,
“Capacidade de atuar em todos os niveis de interveng¢ao”, “Capacidade de dar formagao técnico-policial, de
garantir uma excelente assessoria técnico-juridica e de garantir a missdo de Oficial de Liga¢do”.

Respostas a Questao

D3: “Na sua perspetiva, quais as grandes vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis (PSP) na

realizacio das missoes de seguranca nas Operacoes de Estabilizacio e Reconstrucio no Sistema Internacional atual?”

Entrevistado 11

“Comunicagdo e coordenacgdo entre policias das diversas nagdes e forcas militares”, “Desrespeito das
cadeias de comando da Organizago Internacional”, “Usurpagdo dos limites de atuagdo de cada forga”.

Entrevistado 12

“Atuagdo em paises em que nunca existiram forgas de policia civis”, “Modelo nao aceite em certas zonas
do globo”, “Apenas atuam em ambientes estabilizados”, “Ideia de um corpo menos controlavel e
disciplinado”

Entrevistado 13

“Diversidade de paises, experiéncia de direitos humanos e culturas diametralmente opostas”, “Policias no
mundo com desconhecimento de direitos humanos ou conceitos da missdo”, “Heterogeneidade”.

Entrevistado 14

“Na minha perspetiva, a PSP ndo apresenta vulnerabilidades”.

Respostas a Questao

D4: “Quais seriam as formas de exponenciar tais potencialidades e reduzir as vulnerabilidades das

Forgas de Seguranga civis (PSP) em missdes de seguranca nesses cenarios?”
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Entrevistado 11

“Equipas multidisciplinares para Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrugdo de Estados”, “Criar
procedimentos de atuag@o conjunta com uma visdo abrangente e global do problema”, “Aperfeigoamento
das valéncias”.

Entrevistado 12

“Formagdo”, Aperfei¢oar capacidades de transmissdo de conhecimentos e componente civica”,
“Compreensdo permanente dos motivos da intervenc@o e dos institutos legais”, “Dar o exemplo e evitar a
repressdo”, “Criar sentimento de pertenga”.

Entrevistado 13

“Conhecimento perfeito da missdo a executar, do ambiente, das vulnerabilidades, da cultura, da posi¢cdo
do homem na sociedade, o quadro politico dominante, o perfil de desordem, o perfil de desordeiro e o
tipo de armas presentes”, “Questdes dos postos hierarquicos que por vezes geram muitos problemas”,

>

“Selegdo das pessoas e uma aposta forte na formacéo antes da projecdo”.

Entrevistado 14

“Formagdo especifica ao efetivo com fungdes policiais em missdes internacionais”, “Preparagdo
especifica para cada missdo”, “Aumentar o nivel de exigéncia das provas para a integragdo, internamente
e na propria missdo”, “Curso obrigatdrio para elementos que exercam fungdes em missdes internacionais
por Oficiais com experiéncia”.

Respostas a Questdo E

1: “Na sua perspetiva, quais as grandes potencialidades e vulnerabilidades das Forcas Armadas

(Exército) na realizacdo das missdes de seguranca nas operagoes de estabilizagdo e reconstrugédo no Sistema Internacional

atual?”
Potencialidades

Entrevistado 11

“Insubstituivel”, “Capacidade de combate”, “Robustas e capazes de fazer a guerra”, “Capacidade face a
elevados graus de hostilidade”, “Controlo de territorios extensos”, “Coordenagido com os civis”.

Entrevistado 12

“Passado historico como garante da estabilidade interna, de defesa das suas fronteiras e reposigdo de
ordem publica”, “Reconhecimento do proprio povo”, “Garantem confianga na intervengao”, “Capacidade
bélica”, “Poder dissuasor”, “Resposta a todas as ameagas e imprevisibilidade do cenario”, “Formagdo ao
nivel da Defesa Nacional e Forgas Armadas locais na colocation, mentoring e advising ”, “Capacidade de

implementac¢do de modelos de seguranga”.

Entrevistado 13 “Fundamentais nas fases iniciais pelo seu nivel de intervengdo mais elevado”, “Sao o tltimo reduto, sdo
extremamente dissuasoras e responde a altos niveis de hostilidade”, “Capacidade tecnologica”.
Entrevistado 14 “Capacidade acrescida de poder atuar durante o préprio conflito e se manter no cenério pés-crise na

situagdo de assessoria técnico-militar e Oficiais de Liga¢do™.

Respostas a Questao E1

Vulnerabilidades

Entrevistado 11 “Incapacidade e auséncia de preparagdo para fazer face a questdes de seguranga interna”, “Auséncia de
conhecimentos para assessoria e aconselhamento na formacéo do sistema judicial e criagdo das Forcas de
Seguranga”, “Auséncia de preparacdo para formacdo e treino de Forgas de Seguranga”.

Entrevistado 12 “Nao impingir modelos internacionais”, “Trabalhar a flexibilidade e adaptacdo”.

Entrevistado 13

“Desastrosas em experiéncias de seguranga e ordem publica”, “Muitas limitagdes a nivel de atitude e
equipamento para seguranga interna”, “Néo tém a visdo das For¢as de Seguranca da intervencdo em
patamares e em niveis”.

Entrevistado 14

“Sem capacidade para as fun¢des das Forgas e Servigos de Seguranga, apenas poderdo existir pontos de
coordenacio e troca de informagdes”.

Respostas a Questao E2:

seguranca nesse cenari

“Na sua perspetiva, quais as principais potencialidades das Forgas de Gendarmerie em missoes de
0?”

Entrevistado 11 “Unidade de doutrina”, “Unidade de treino e formagao”, “Disciplina”, “Comando e Controlo”, “Idéntica
as forcas de Policia Civil”, “Experiéncia internacional”, “Prepara¢do diaria mais vocacionada para
cendrios internacionais”, “Capacidade de intervenc¢@o mais robusta”.

Entrevistado 12 “Modelo mais aceite em varios paises”, “Modelo que garante maior estabilidade em ambientes mais
instaveis”, “Mais ostensivo, bélico e firme”.

Entrevistado 13 “A nivel de equipamento, de treino, a nivel de coesdo e a unidade de comando”, “Retirar sentimento de
impunidade”, “Capacidade musculada e ¢ mais dificil de derrotar”, “Firmes sem invalidar a interagdo
com as pessoas, estando proxima das pessoas”, “Explora¢do do sucesso”.

Entrevistado 14 “Idénticas as da PSP”.

Respostas a Questdo E3:

em missoes de seguran

“Na sua perspetiva quais as principais vulnerabilidades que apresentam as Forcas de Gendarmerie
a nesse cenario?”

Entrevistado 11 “Menor flexibilidade”, “Pessoal mais formatado nos procedimentos”, “Dificuldade de comunicacdo”,
“Barreira de cadeia hierarquica rigida”, “Distanciamento dos Comandantes e militares”.
Entrevistado 12 “Menos adequadas em ambientes estaveis, democraticos e sociaveis”, “Menos aberta, flexivel e

dialogante”, “Maior distanciamento quando no terreno”.

Entrevistado 13

“Maior distanciamento que forcas civis”, “Maior dificuldade em estabelecer um relacionamento”,
“Limitada a niveis de interven¢do mais elevados”.

Entrevistado 14

“Idénticas a PSP”
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Apéndice R - Codificacdo das Respostas

A tabela retrata a codificacdo alfanumérica atribuida as respostas obtidas nas
entrevistas pelas Questdes B1, B2, C1, C2e C3,D1, D2, D3, D4, E1, E2 e E3

Quadro n.° 12 — Codifica¢do Alfanumérica das Respostas

Fonte: Autor

Questdo B1 — Bosnia-Herzegovina

Segmento B.1.1

“Conflito intraestatal e interétnico”

Segmento B.1.2

“Trafico de armas e droga”

Segmento B.1.3

“Desestruturagio estatal”

Segmento B.1.4

“Criminalidade Organizada”

Segmento B.1.5 “Corrup¢ao”
Segmento B.1.6 “Terrorismo”
Timor-Leste
Segmento B.1.7 “Invasdo e ocupacdo da Indonésia”
Segmento B.1.8 “Criminalidade”

Segmento B.1.9

“Rivalidade e conflitualidade entre grupos e guerrilhas de rua”

Segmento B.1.10

“Desordens publicas”

Segmento B.1.11

“Forcas de Seguranca e For¢as Armadas débeis”

Segmento B.1.12

“Corrupcdo”

Segmento B.1.13

“Estado, edificio legal e sistema judicial disfuncional”

Segmento B.1.14

“Cultura particular”

Segmento B.1.15

“Forga internacional como corpo estranho e despreocupado como o povo”

Segmento B.1.16

“Diversidade de nagdes contribuintes”

Segmento B.1.17

“Pressdes para a saida prematura”

Segmento B.1.18

“Imprevisibilidade e volatilidade”

Segmento B.1.19

“Inseguranga e auséncia da confianca das autoridades locais”

Segmento B.1.20

“Recordagdes de uma policia autoritaria e corrupta”

Segmento B.1.21

“Armas rudimentares: setas, dardos e instrumentos artesanais”

Segmento B.1.22

“Niveis de desenvolvimento baixos: analfabetismo, pobreza e destrui¢do”

Questdo B2

Segmento B.2.1

“Equipas multidisciplinares e polivalentes”

Segmento B.2.2

“Sistema judicial e politico normalizado e funcional”

Segmento B.2.3

“Forcas de Seguranca eficazes”

Segmento B.2.4

“Administra¢do publica funcional”

Segmento B.2.5

“Atender ao sentimento de pertenca, passado histérico, confianga no governo, justica e desenvolvimento”

Segmento B.2.6

“Analise ciclica do estado do pais”

Segmento B.2.7

“Criacao de perfis para fungdes chave”

Segmento B.2.8

“Prevaléncia do policiamento de proximidade e assisténcia social”

Segmento B.2.9

“Proteger e promover o respeito pelos direitos humanos”

Questdo C1

Segmento C.1.1

“Restabelecimento e manuteng@o de ordem publica”

Segmento C.1.2

“Investigagdo Criminal com vérios mddulos especializados™

Segmento C.1.3.

“Informagdes”

Segmento C.1.4

“Contra terrorismo ou preven¢ao do terrorismo”

Segmento C.1.5.

“Formagdo e treino das Forgas de Seguranca”

Segmento C.1.7

“Desmobiliza¢do, desarmamento e reintegragio”

Segmento C.1.8

“Construcdo do sistema de seguranca e edificio legal”

Segmento C.1.9

“Colocation, mentoring, advising e downsizing”

Segmento C.1.10

“Criagéo de doutrina”

Segmento C.1.11

“Intervencdo rapida e resposta a incidentes”

Segmento C.1.12

“Dispositivo territorial, policiamento de proximidade e assisténcia social”

Questdo C2

Segmento C.2.1

“Défice de envolvimento das autoridades locais e populacéo local”

Segmento C.2.2 “Grande diversidade de paises contribuintes e dificil coordenagéo entre componentes policiais”
Segmento C.2.3 “Falta de coordenag@o entre Organizagdes Internacionais e nagdes”
Segmento C.2.4 “Programas internacionais contraditdrios, descoordenados e inoperaveis”
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Segmento C.2.5 “Falta de perseveranga”

Segmento C.2.6 “Dificuldade na avaliagdo, inspe¢do e controlo dos elementos policiais”
Segmento C.2.7 “Saida repentina para novas reentradas em grande instabilidade”
Segmento C.2.8 “Duragdo insuficiente”

Segmento C.2.9 “Internacionaliza¢do de culturas particulares”

Segmento C.2.10

“Dificuldade de resposta a situagdes extraordinarias”

Segmento C.2.11

“Construgdo de um edificio legal com mistura de leis”

Segmento C.2.12

“Relagdo entre a policia civil e as For¢gas Armadas locais”
¢ p ¢

Segmento C.2.13

“Legislacdes e procedimentos dos paises contribuintes dispares”

Questdo C3

Segmento C.3.1 “Entrega das responsabilidades as autoridades locais”

Segmento C.3.2. “Processo de reconstrugio célere e sustentavel”

Segmento C.3.3 “Criagdo de Forgas de Seguranca eficazes”

Segmento C.3.4. “Contribui¢do para um sistema judicial funcional”

Segmento C.3.5 “Consciencializa¢@o dos fortes e capacidades da for¢a”

Segmento C.3.6 “Empatia e ligacdo criada”

Segmento C.3.7 “Legado logistico, material, financeiro, doutrindrio e humano deixado”
Segmento C.3.8 “Aplicagdo de técnicas nunca aplicadas em territorio nacional”

Questédo D1

Segmento D.1.1

“Multiplicidade de forcas de vérias naturezas”

Segmento D.1.2

“Visdo pluridimensional do problema de seguranga”

Segmento D.1.3

“Equipas mistas”

Segmento D.1.4

“Visdo holistica e ndo centrada em IPU ou FPU”

Segmento D.1.5

“Todas as valéncias possiveis de uma Policia”

Segmento D.1.6

“Forte componente de policiamento de proximidade e ordem publica”

Segmento D.1.7

“Programas especializados de apoio & vitima”

Segmento D.1.8

“Capacidade de conciliar e transitar pelos niveis de intervengdo”

Segmento D.1.9

“Capacidade de dar formagdo e assessoria técnico-juridica”

Questédo D2

Segmento D.2.1

“Multiplicidade de filosofias de atuagdo e modus operandi policiais”

Segmento D2.2

“Partilha de experiéncia e doutrina”

Segmento D.2.3

“Diversidade de fungdes e capacidades especializadas”

Segmento D.2.4.

“Flexibilidade e criatividade”

Segmento D.2.5

“Modelo mais adequado a Estado de Direito Democratico”

Segmento D.2.6

“Interagdo, proximidade e consciencializagdo civica”

Segmento D.2.7

“Elo de ligagdo entre a populagdo e forcas uniformizadas”

Segmento D.2.8

“Capacidade para ordem publica”

Segmento D.2.9

“Experiéncia consolidada e diversificada”

Segmento D.2.10

“Niveis de intervenc¢do e equipamento”

Segmento D.2.11

“Capacidade de formagio técnico policial e assessoria técnico-juridica”

Questdo D3

Segmento D.3.1

“Comunicagdo e coordenag@o com outras for¢as policiais e militares”

Segmento D.3.2

“Incumprimento das cadeias de comando das Organizagdes Internacionais”

Segmento D.3.3

“Indefini¢do dos limites de atua¢@o de cada componente”

Segmento D.3.4

“Modelo ndo aceite em certas zonas do globo”

Segmento D.3.5

“Atuam apenas em ambientes estabilizados”

Segmento D.3.6

“Ideia de corpo menos controlavel e disciplinado”

Segmento D.3.7

“Variedade de nagdes contribuintes e incumpridoras dos direitos humanos”

Segmento D.3.8

“Sem vulnerabilidades”

Questdo D4

Segmento D.4.1

“Equipas multidisciplinares para Operagoes de Estabilizagdo e Reconstrugao”

Segmento D.4.2

“Uniformizacéo de procedimentos”

Segmento D.4.3

“Visdo holistica do problema”

Segmento D.4.4

“Aperfeicoamento das valéncias”

Segmento D.4.5

“Formagao na transmissdo de conhecimentos e componente civica”

Segmento D.4.6

“Envolver autoridades locais e criar sentimento de pertenca”

Segmento D.4.7

“Preparacdo/conhecimento da missdo e todas suas variaveis”

Segmento D.4.8

“Selegdo de postos chave de acordo com um perfil”

Segmento D.4.9

“Induction Training”

Questdo E1 — Potencialidades

Segmento E.1.1.

“Capacidade de combate e de fazer a guerra”

Segmento E.1.2

“Robustez”

Segmento E.1.3.

“Resposta a elevados graus de hostilidade”

Segmento E.1.4

“Controlo de territorios extensos”

Segmento E.1.5

“Coordenagdo com policias e componentes civis”

Segmento E.1.6

“Garante de estabilidade, defesa das fronteiras e ordem”

Segmento E.1.7

“Geram confian¢a na intervengdo”

Segmento E.1.8

“Construgio do sistema de defesa e formagdo das For¢as Armadas”

Segmento E.1.9

“Poder dissuasor”

Segmento E.1.10

“Vantagem tecnoldgica”

Vulnerabilidades
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Segmento E.1.9

“Incapacidade para questdes de seguranca interna”

Segmento E.1.10

“Auséncia de preparagio para questdes de seguranga interna”

Segmento E.1.11

“Auséncia de conhecimentos para reforma do sistema de seguranca e judicial”

Segmento E.1.12

“Falta de flexibilidade e adaptagdo”

Segmento E.1.13

“Impdem modelos internacionais”

Segmento E.1.14

“Atitude, equipamento e nivel de intervenc¢do desadequado em seguranga piblica”

Questdo E2

Segmento E.2.1

“Unidade de doutrina, de treino e formagio”

Segmento E.2.2 “Comando e Controlo”

Segmento E.2.3 “Disciplina e coesdo”

Segmento E.2.4 “Experiéncia internacional”

Segmento E.2.5 “Preparacdo vocacionada para cendrios internacionais”

Segmento E.2.6 “Capacidade de intervengdo robusta e firme”

Segmento E.2.7 “Modelo aceite e que garante maior estabilidade em ambientes hostis”

Segmento E.2.8 “Interagdo e proximidade com as pessoas”

Segmento E.2.9 “Capacidade de atuagdo em varios niveis de intervengdo”

Segmento E.2.10 “Capacidade para dar formagdo técnico policial e assessoria técnico-juridica”
Questdo E3

Segmento E.3.1 “Falta de flexibilidade”

Segmento E.3.2 “Rigidez de procedimentos”

Segmento E.3.3 “Rigidez da cadeia hierarquica”

Segmento E.3.4 “Distancia entre Comandantes e executantes”

Segmento E.3.5 “Desadequadas em ambientes estaveis, democraticos e sociais”

Segmento E.3.6 “Menor proximidade, abertura e interagdo”

Segmento E.3.7 “Incapacidade em niveis de interven¢@o mais elevados”

Segmento E.3.8 “Sem vulnerabilidades”
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Apéndice S - Apresentacéo dos Resultados Obtidos nas Entrevistas
realizadas aos Oficiais da PSP

Ambiente dos demais Teatros de Operag6es em estudo

As respostas a Questao B1: “Da experiéncia ou conhecimentos que detém,
qual o cenario no Teatro de Operagdes que esperam as forcas internacionais na
manutencdo da seguranca?”’, com base na Figura n.° 24, permitiram observar que, no
caso da Boshia-Herzegovina, tendo participado um reduzido numero de Oficiais da
PSP, apenas se recolheu a opinido de um elemento. O Entrevistado 11 testemunhou um
conflito intraestatal de natureza interétnico, observando-se os fendmenos de
criminalidade organizada com principal incidéncia no trafico de armas e droga e de
terrorismo. Por outro lado, o Estado Bosnio e seus 0Orgdos encontravam-se
completamente desestruturados, além de estarem submetidos ao fendémeno de
Corrupcao.

No caso de Timor-Leste, a totalidade dos entrevistados destacou a multiplicidade
de nagdes contribuintes no cenarios, com legislacdes nacionais completamente distintas
e, consequentemente, procedimentos distintos. 75% dos entrevistados testemunharam
uma forte rivalidade e conflitualidade entre grupos e guerrilhas de rua, bem como uma
administracdo publica, um edificio legal e um sistema judicial disfuncionais e
inefetivos. Por outro lado, metade da amostra referiu a existéncia de um nivel elevado
de criminalidade, de desordens publicas e de inseguranca face as autoridades locais.
Com a mesma proporcao, verificou-se uma debilidade das Forcas de Seguranca e Forgas
Armadas timorenses e uma cultura completamente distinta da portuguesa. E
residualmente aferida a tendéncia da forc¢a ser vista como um corpo estranho e uma forte
imprevisibilidade e volatilidade do Teatro de Operagdes, existindo muitas pressdes para

a sua saida prematura.

Tabela n.° 24 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo B1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questao B1 Bésnia-Herzegovina
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Segmento B 1.1
Segmento B 1.2
Segmento B.1.3
Segmento B.1.4
Segmento B.1.5
Segmento B.1.6 X
Valores Médios 100%
Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 [ 12 [ 13 | 14 (%)
Questdo B1 Timor-Leste
Segmento B 1.7
Segmento B 1.8
Segmento B.1.9
Segmento B.1.10
Segmento B.1.11
Segmento B.1.12
Segmento B.1.13
Segmento B.1.14
Segmento B.1.15
Segmento B.1.16 X
Segmento B.1.17
Segmento B.1.18
Segmento B.1.19
Segmento B.1.20 X
Segmento B.1.21 X 25%
Segmento B.1.22 X 25%

Valores Médios 29% 21% 25% A

X| X[ X[ X]| X

25%
50%
75%
50%
50%
25%
75%
50%
25%
100%
25%
25%
50%
25%

X[ X[ X[ X X| X[ X
X

X| X[ X[ X[ X[ X
X
X

X
AN N NI NN NI S

As respostas a Questdo B2: “Qual é a chave para alcancar tal desiderato:
manter a seguranca no conceito mencionado num ambiente p6s-crise ou conflito?”,
visualizando a Tabela n.° 25, apresentaram a perspetiva de que, para os elementos desta
forca, o cumprimento das missfes de seguranca depende de equipas multidisciplinares e
polivalentes, bem como da consolidacdo, no cenario em questdo, de um sistema judicial
e politico normalizado e funcional. De uma forma secundaria, com uma referéncia de
metade dos entrevistados, é essencial a formacdo de Forcas de Seguranca eficazes, de
uma administracdo publica eficiente e de um direcionamento do esforco no sentimento
de pertenca, passado histdrico, confianca no governo, justica e desenvolvimento da
nacdo em questdo. O Entrevistado 12 destacou a necessidade de se realizar, de um modo
ciclico, uma analise do estado do pais alvo, tendo em conta todas as vertentes da
missao, além da criacdo de perfis especificos para as funcbes chave da forca projetada.
Numa vertente humanista, os Entrevistados 13 e 14 referiram, respetivamente, a
importancia da assisténcia social e policiamento de proximidade, bem como, do respeito

absoluto pelos Direito Humanos no Teatro de Operacdes.
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Tabela n.° 25 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo B2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia 1(n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questao B2
Segmento B 2.1 X X X 3 75%
Segmento B 2.2 X X X 3 75%
Segmento B.2.3 X X 2 50%
Segmento B.2.4 X X 2 50%
Segmento B.2.5 X X 2 50%
Segmento B.2.6 X 1 25%
Segmento B.2.7 X 1 25%
Segmento B.2.8 X 1 25%
Segmento B.2.9 X 1 25%

Valores Médios 25% 25% 13% 3% e

Ac0es desenvolvidas pela PSP nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao

As respostas a Questdo C1:”’Que tarefas foram desenvolvidas pela PSP na
area da seguranca explanada?”, como se observa na Tabela n.° 26, demonstraram que
existem trés tarefas que unanimemente sdo referidas: a investigacdo criminal e os seus
varios médulos especializados para cada tipologia de crimes, a formacédo e treino das
Forcas de Seguranca e o restabelecimento e manutencéo de ordem publica. Trés quartos
dos entrevistados referiu ainda que executou tarefas na area das informacGes, na
construcdo do sistema de seguranga e edificio legal, na alocation, mentoring, advising e
downsizing, no policiamento territorial, policiamentos de proximidade, assisténcia
social e observacdo, aconselhamento e assessoria das Forcas de Seguranca locais.
Metade dos entrevistados afirmou que as Policias civis desempenham missdes de
intervencdo répida e resposta incidentes. Isoladamente, o Entrevistado 11 referiu que
estas forcas podem ainda desempenhar tarefas de contra terrorismo e da DDR.

Tabela n.° 26 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questado C1

Segmento C.1.1 X X X X 4 100%
Segmento C.1.2 X X X X 4 100%
Segmento C.1.3 X X X 3 75%
Segmento C.1.4 X 1 25%
Segmento C.1.5 X X X X 4 100%
Segmento C.1.6 X 1 25%
Segmento C.1.7 X X X 3 75%
Segmento C.1.8 X X X 3 75%
Segmento C.1.9 X X 2 50%
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Segmento C.1.10 X X X 3 75%
Segmento C.1.11 X X X 2 75%

Valores s 5 T NP 2230 0 S

As respostas a Questdo C2: “Quais 0s principais erros que aponta para o

fracasso no alcance dos objetivos propostos pelas forcas nesse Teatro?”
demonstraram, com base na Tabela n.° 27, uma grande dispersdo de respostas, sendo
que aquelas com maior percentagem sdo representadas por 50%. Assim, em primeiro
lugar, como principais erros, surgiu a grande diversidade de paises contribuintes e a
dificil coordenacéo entre componentes policiais e o edificio legal construido como uma
mistura de leis. Cada um dos entrevistados referiu ainda varios erros como o défice de
envolvimento das autoridades e populacdo local, a falta de coordenacdo entre
OrganizacBes Internacionais, a quantidade de programas internacionais inoperaveis e
dispares, a falta de perseveranca, a saida repentina das forcas internacionais e reentrada
em situacOes de elevada instabilidade, as tentativas de internacionalizar culturas muito
peculiares, a dificuldade de resposta ao desconhecido e extraordinario e a dificuldade de

relacionamento com as forgas militares.

Tabela n.° 27 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questdo C2
Segmento C.2.1
Segmento C.2.2
Segmento C.2.3
Segmento C.2.4
Segmento C.2.5 X
Segmento C.2.6 X
Segmento C.2.7 X
Segmento C.2.8
Segmento C.2.9
Segmento C.2.10
Segmento C.2.11
Segmento C.2.12 25%
Segmento C.2.13 X 25%

Valores Médios 30% 20% 30% 20% [

25%
50%
25%
25%
25%
25%
25%
25%
25%
25%
50%

X| X[ X| X

X| X[ X[ X[ X

NN RN

As respostas a Questdo C3: “Quais 0s principais resultados alcangados na
missao realizada nesse Teatro?”, tendo em conta a Tabela n.° 28, revelaram que todos
0s entrevistados consideram ser o principal resultado a criagcdo de Forgas de Seguranca
eficazes, ou seja, capazes de garantir a seguranca da populacdo, a lei e a ordem.

Simultaneamente, 75% dos entrevistados acreditaram que tiveram fortes contributos na
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criacdo de um sistema judicial funcional e que respeite as leis e normativos
internacionais. Por outro lado, foi possivel proceder a entrega das responsabilidades as
autoridades locais, deixando nos Teatros um legado logistico, material, financeiro,
doutrinario e humano. Individualmente os entrevistados afirmaram a criagdo de uma
empatia com a populacdo e que a forca aplicou técnicas e taticas nunca antes aplicadas
em territério nacional, consciencializando-se da sua capacidade em cenarios extremos

como este.

Tabela n.° 28 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C3
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questdo C3
Segmento C.3.1 X X 2 50%
Segmento C.3.2 X 1 25%
Segmento C.3.3 X X X X 4 100%
Segmento C.3.4 X X X 3 75%
Segmento C.3.5 X 1 25%
Segmento C.3.6 X 1 25%
Segmento C.3.7 X X 2 50%
Segmento C.3.8 X 1 25%

Valores Médios 30% 30% 20% 20 |

Potencialidades e Vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis (PSP) nas

Operac0es de Estabilizacéo e Reconstrucéo

Os dados obtidos com a Questdo D1: “Quais as carateristicas que uma forca
deve apresentar na manutencdo de seguranca nas vertentes enunciadas em tal
cenario?”, representados na Tabela n.° 29, reforcaram a ideia que ndo deve existir uma
forca, mas uma multiplicidade de forcas que se complementam e que garantam a
existéncia de uma visao holistica e pluridimensional dos problemas de seguranca, como
o referiu metade dos entrevistados. Para alcancar esta complementaridade, devem-se
projetar forgcas policiais com todas as suas valéncias possiveis e com outras
componentes em equipas mistas. Porém, esta forca deve ser dotada de uma forte
componente de policiamento de proximidade, apoio a vitima e de ordem publica. Para
tal, deve deter a capacidade de conciliar e de transitar entre 0s varios niveis de
intervencdo. Por fim, foi referido que a forca empenhada deve ter capacidade de

formacéo e de assessoria técnico-juridica.
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Tabela n.° 29 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questao D1
Segmento D.1.1 X X 2 50%
Segmento D.1.2 X X 2 50%
Segmento D.1.3 X X 2 50%
Segmento D.1.4 X 1 25%
Segmento D.1.5 X X 2 50%
Segmento D.1.6 X X 2 50%
Segmento D.1.7 X X 2 50%
Segmento D.1.8 X X 2 50%
Segmento D.1.9 X 1 25%

Valores Médios 25% 25% 25% 5% e

Observando os resultados da Questdo D2: “Na sua perspetiva, quais as
grandes potencialidades das Forgas de Seguranca civis (PSP) na realizagdo das
missdes de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo no Sistema
Internacional atual?” representados na Tabela n.° 30, foi possivel afirmar que a
potencialidade mais referida, com 75%, traduz-se na sua flexibilidade e criatividade na
resposta aos demais problemas existentes no Teatro de OperacOes. Metade dos
entrevistados referiu que a vulnerabilidade traduzida na diversidade de paises
contribuintes pode tornar-se numa potencialidade através da partilha de filosofias de
atuacdo e modus operandi policiais. A mesma percentagem defende que estas forcgas
possuem um largo espetro de atuacdo com varias funcbes especializadas, bem como
com varios niveis de intervencdo e equipamento. Aliado a tais carateristicas, possui
ainda uma forte capacidade de interacdo, proximidade e de proporcionar a populacdo
uma consciencializacdo civica. O Entrevistado 6 refere ainda que o modelo de
policiamento civil é o mais adequado em ambientes estabilizados e a um Estado de

Direito Democratico.

Tabela n.° 30 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem

respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)
Questdo D2
Segmento D.2.1 X X 2 50%
Segmento D.2.2 X 1 25%
Segmento D.2.3 X X 2 25%
Segmento D.2.4 X X X 3 75%
Segmento D.2.5 X 1 25%
Segmento D.2.6 X X 2 50%
Segmento D.2.7 X 1 25%
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Segmento D.2.8 X 1 25%
Segmento D.2.9 X 1 25%
Segmento D.2.10 X X 2 50%
Segmento D.2.11 X 1 25%
Valores Médios 24% 17% 35% 24% [

Tendo em conta as respostas a Questdo D3: “Na sua perspetiva, quais as
grandes vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis (PSP) na realizacdo das
missdes de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo no Sistema
Internacional atual?” expressas na Tabela n.° 31, verificou-se que a quantidade de
respostas é diminuta, demonstrando alguma dificuldade na sua detegdo. Porém, metade
dos entrevistados referiu que existem fricgbes, neste género de forcas, no ambito das
cadeias de comando ao nivel das Organizagdes Internacionais. Individualmente, foi
referida a dificil coordenagdo e comunicacdo com outras forcas policiais de uma elevada
variedade de nagdes contribuintes e militares, existindo alguma indefinicdo dos limites
de atuacdo de cada componente. Foi defendido ainda que estas forcas apenas lidam com
cenarios estabilizados e ndo detém capacidade para fazer face a elevados graus de
hostilidade, além de, por vezes, surgir a ideia que estas for¢as sdo menos controlaveis e
disciplinadas comparativamente as homdlogas militares. O Entrevistado 14 afirmou nédo
detetar qualquer tipo de vulnerabilidade tal como ndo deteta nenhuma as forcas de

Gendarmerie.

Tabela n.° 31 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questdo D3
Segmento D.3.1 X 1 25%
Segmento D.3.2 X X 2 50%
Segmento D.3.3 X 1 25%
Segmento D.3.4 X 1 25%
Segmento D.3.5 X 1 25%
Segmento D.3.6 X 1 25%
Segmento D.3.7 X 1 25%
Segmento D.3.8 X 1 25%

Valores Médios 33% 33% 22% 2% [

As respostas a Questao D4: “Quais seriam as formas de exponenciar tais
potencialidades e reduzir as vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis (PSP)
em missfes de seguranca nesses cenarios?”, de acordo com a Tabela n. 32,

direcionaram os resultados, com 75% das respostas dos entrevistados, para a formagéo
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na transmissao de conhecimentos e componente civica e para o aperfeicoamento de cada
uma das suas valéncias, de modo a consolidar o seu espetro de missfes. Na
percentagem de 50% foi referida a necessidade de criacdo de equipas multidisciplinares
orientadas para as OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrucdo de forma a garantir uma
visdo holistica dos problemas, com uma forte preparacdo e conhecimento da missao e de
todas as varidveis associadas a esta, bem como a uniformizacgéo de procedimentos. E
sugerido individualmente a necessidade de envolver cada vez mais as autoridades locais
e fomentar o sentimento de pertenca da populacéo, selecionar os postos chave de acordo

com um perfil e desenvolver o designado Induction Training™*.

Tabela n.° 32 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D4

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questdo D4
Segmento D.4.1 X X 2 50%
Segmento D.4.2 X X 2 50%
Segmento D.4.3 X 1 25%
Segmento D.4.4 X X X 3 75%
Segmento D.4.5 X X X 3 75%
Segmento D.4.6 X 1 25%
Segmento D.4.7 X X 2 50%
Segmento D.4.8 X 1 25%
Segmento D.4.9 X 1 25%

Valores Médios 25% 19% 19% 37% e

Viséo dos Oficiais da PSP sobre o papel das Forcas Armadas (Exército) e Forcas de

Gendarmerie (GNR) nas Operacdes de Estabilizacédo e Reconstrucéo de Estados.

Nesta nova Categoria, as respostas a Questdo E1: “Na sua perspetiva, quais as
grandes potencialidades e vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército) na
realizacdo das missbes de seguranca nas Operacfes de Estabilizacdo e
Reconstrucdo no Sistema Internacional atual?”, com os resultados observaveis na
Tabela n.° 33, observou-se, no campo das potencialidades, a sua capacidade Unica de
combate e de fazer a guerra, permitindo-lhe responder a elevados graus de hostilidade,
referida por todos os entrevistados. Trés quartos destes referiram que as forgas militares
detém robustez, materializada na sua capacidade de fogo e de protecdo. Por sua vez,
50% dos entrevistados afirmaram que sdo a unica forca que permite o controlo de todo

114 Este conceito traduz o processo de treino adaptado & realidade com que o profissional se vai deparar.
Neste caso, adaptado ao Teatro de OperacOes e todas as suas variaveis, as ameacas existentes e seu perfil,
a missdo da forga e as tarefas que vai executar, com vista a atingir niveis maximos de eficiéncia.
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um territorio e que possui a capacidade de construir o sistema de defesa e de formar as
Forgas Armadas locais. Residualmente, foi defendida a sua boa coordenagdo com
policias e componentes civis, a garantia de estabilidade, da defesa das fronteiras daquela
nacdo e da confianca da populacdo, o seu forte poder dissuasor e a vantagem
tecnoldgica que traduz.

Por outro lado, foram aferidas algumas vulnerabilidades, sendo que na
percentagem de 75%, é defendida a sua incapacidade de participagcdo nas questdes de
seguranca interna pela sua auséncia de preparacdo, treino e vocagdo. A sua atitude,
equipamento e nivel de intervencdo assumem-se desadequados no quadro da seguranca
interna, com alguma dificuldade de adaptacdo e auséncia de flexibilidade. Muitas vezes
também impdem modelos internacionais a culturas especificas, sendo necessaria alguma
abertura. Por fim, os Entrevistados 11 e 13 identificaram a falta de conhecimentos para

0 processo de reforma do sistema de seguranca e judicial.

Tabela n.° 33 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo E1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questdo E1 Potencialidades
Segmento E.1.1 X X X X 4 100%
Segmento E.1.2 X X X 3 75%
Segmento E.1.3 X X X X 4 100%
Segmento E.1.4 X X 2 50%
Segmento E.1.5 X 1 25%
Segmento E.1.6 X 1 25%
Segmento E.1.7 X 1 25%
Segmento E.1.8 X X 2 50%
Segmento E.1.9 X 1 25%
Segmento E.1.10 X 1 25%

Valores Médios 25% 35% 25% 15%

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem

respostas 11 | 12 | 13 | 14 (%)

Questéo E1 Vulnerabilidades
Segmento E.1.11 X X X 3 75%
Segmento E.1.12 X X X 3 75%
Segmento E.1.13 X X 2 50%
Segmento E.1.14 X X 2 50%
Segmento E.1.15 X 1 25%
Segmento E.1.16 X 1 25%

Valores Médios 33% 17% 33% 7% [

Nas respostas a Questdo E2: “Na sua perspetiva, quais as principais
potencialidades das Forcas de Gendarmerie (GNR) em missdes de seguranca nesse
cenario?”, com base na Tabela n.° 34, foi possivel observar a repeticdo de muitas

potencialidades com as policias civis. Assim, 75% dos entrevistados afirmaram que as
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forcas de Gendarmerie detém a capacidade de intervencdo robusta e firme, dotada de
unidade de doutrina, de treino e formagdo, de disciplina e coesdo, um comando e
controlo facilitado e 50% uma preparacdo mais vocacionada para cenarios
internacionais. Residualmente os entrevistados afirmaram que estas forcas detém
experiéncia internacional, uma boa interacdo e proximidade com a populacdo, a
capacidade de atuar em varios niveis de intervencdo, de dar formagdo policial e
assessoria juridica e que poderd ser o modelo que garanta maior estabilidade em

elevados graus de hostilidade.

Tabela n.° 34 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo E2
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 1 | 2 | 3 | 4 (%)

Questao E2
Segmento E.2.1 X X 2 50%
Segmento E.2.2 X X 2 50%
Segmento E.2.3 X X 2 50%
Segmento E.2.4 X 1 25%
Segmento E.2.5 X X 2 50%
Segmento E.2.6 X X X 3 75%
Segmento E.2.7 X 1 25%
Segmento E.2.8 X 1 25%
Segmento E.2.9 X 1 25%
Segmento E.2.10 X 1 25%

Valores Médios 38% 19% 31% 2% [

Por fim, os dados obtidos na Questdo E3: “Na sua perspetiva quais as
principais vulnerabilidades que apresentam as Forcas de Gendarmerie (GNR) em
missdes de seguranca nesse cenario?”, consultaveis na Tabela n.° 35, tal como as
vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis, denotaram uma frequéncia absoluta de
resposta diminuta. Neste ambito, as duas vulnerabilidades mais referidas traduziram-se
na falta de flexibilidade e na menor proximidade, abertura e interacdo, devido aos seus
niveis mais elevados de intervencdo. Associada a esta falta de flexibilidade, o
Entrevistado 11 reforcou a rigidez dos procedimentos policiais adotados e da cadeia
hierarquica das Forcas de Gendarmerie, bem como a distancia entre 0s seus
Comandantes e executantes. Estas também foram vistas como desadequadas em
ambientes estaveis, democréticos e sociais, além de, mesmo em cenarios instaveis nao
responderem a certos niveis de hostilidade. E de realcar que o Entrevistado 14, a

semelhanga das policias civis, ndo encontrou qualquer ponto fraco.
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Tabela n.° 35 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo E3

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 11 12 [ 13 | 14 (%)

Questao E3
Segmento E.3.1 X X 2 50%
Segmento E.3.2 X 1 25%
Segmento E.3.3 X 1 25%
Segmento E.3.4 X 1 25%
Segmento E.3.5 X 1 25%
Segmento E.3.6 X X 2 50%
Segmento E.3.7 X 1 25%
Segmento E.3.8 X 1 25%

Valores Médios 40% 30% 20% 10% [
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Apéndice T — Andlise das Entrevistas aos Oficiais da Gendarmerie Nationale

Analise dos Resultados das Entrevistas aos Oficiais da
Gendarmerie Nationale

O seguinte Quadro expde as respostas obtidas de cada entrevistado a Questédo
B1, B2, C1, D1, D2 e E1.

Quadro n.° 13 — Analise das Respostas a Questdo B1, B2, C1, D1, D2 e E1

Fonte: Autor

Respostas a Questdo B1: “De |’expérience et connaissance que vous détennez, quels sont les principaux problemes, menaces
et dificultés que les unités internacionales peuvent ressentir?”

Entrevistado 15

“Chaque opérations de police était quasiment une opération de guerre”, “On ne pas apuyer la police
sans des blindes”, “Ataques bombeurs et des EOD”, “Insurgents et terroristes”, “Basculer entre les
patrouilles au marché a une posture de defense”, “Le gouvernement était résponsables pour les

massacres”, “on n'arrivait pas a identifier les combattants et les civils”, “Il n'y avait rien, pas d'armée,
pas de police”.

Entrevistado 16

“Personnes prendes de folie”, “Armes”, “Mauvais comportement des casques bleus”, “Terroristes et
des béligerants”, “Conditions de survie”, “Petit incidente peut gérer crise grave”, “Armes sans
controle”, “Milices, bandits e citoyens”.

Entrevistado 17

“Variable”, “Violence”, “Sensibilité particuliere”, “Criminalité organize”, “Guerre”, “Embuscades”,
“Tirs”, “Dure psicologiquement”, “Situation normal a situation de guerre”.

Entrevistado 18 “Oublier notre principale fonction”, “Police au-dela des fronteires”, “Les structures n’éxistent pas chez
eux et dans notre pays”, “Adaptation de modéles”, “Moyens non adaptée a la guerre”, “Ausence de
planification initiale nous transforme en contraente”, “Pacience et temps”.

Entrevistado 19 “Menaces de guerre”, “Actions de combat”, “Ingérence, espionnage ou intelligence de 1’ennemi”,
“Difficulté de relationnel avec I’Armée”, “La médiatisation et judiciarisation”.

Entrevistado 20 “Se fondre dans un dispositif militaire pour étre vu par le chef opérationnelle comme une aide”,

“Maintenir un lien avec la metropole”, “Communication”, “Choix du moment de la troisiéme phase: la
consolidation de la paix”, “Se plier aux contraentes fixées”, “Faculté de appropriation locale et le
contexte politique”.

Respostas a Questdo B2: “Quelle esta la clé pour obtenir notre principal objectif: maintenir la sécutité en accordance avec le
concept dans un scénario durant et apres une crise ou une guerre?”

Entrevistado 15 “La volonté politique du départ”, “Les moyens”, “Travail au fond”, “Si ils sont formés, ils doivent
prendre le relais”.

Entrevistado 16 “Les actions de formation”, “Nous voire comme um modéle”, “Légitimité”.

Entrevistado 17 “D'abbord des gendarmes et pas des fantassins”, “Un travail au profit de la population”, “Savoir qu’on
est pas seuls”, “Aspect justice, militaire, coutiimes”.

Entrevistado 18 “La réstauration de I’Etat de droit”, “Entrer depuis le début des opérations”.

Entrevistado 19

“Rétablir tous les services et structures necessaire au bom fontionnement d’un Etat, tenant en compte
la culture et les costlimes locaux”.

Entrevistado 20

“La bonne coordination entre deux volets: de la capacite opérationnelle de la force internacionale et les
efforts politiques qui vont étre conduits par la force de frappe politique”, “Regagner confiance dans
son état et forces de sécurité”.

Respostas a Questdo Cl:

“Quelles sont les principaux erreurs et résultats obtenus que vous identifié par les Forces de

Gendarmerie dans les Opérations de Stabilisation et Reconstruction?”

Erros
Entrevistado 15 “Commandement trop complique, variété de pays et de langues”, “Exécutants ne comprennent pas les
objectifs”, “Transposer un modele européen qui ne répond pas aux nécessités et a la culture locale”
Entrevistado 16 “Diversité de pays, de langues et de méthodes d’action”, “Polices internacionales violentes”.

Entrevistado 17

“De basculer et rester au niveau de 1'Armée”, “Faire des missions qui ne sont pas les notres”, “Croire
qu'on est tout seuls”, “Manque d’ouverture d’esprit”.

Entrevistado 18

“Incompréhension d’une culture diferente”, “Manque d’une doctrine d’évaluation de résultats aux
OPEX”.

Entrevistado 19

“Résoudre les infractions qu’on détecte a I’amiable”, “Abuse de ’autorité et de la force”, “homicides
pour négligence et fracticide”, L action de un seul prejudique toute la force”, “Subordination militaire
et juridique”,

Entrevistado 20

“Défaillances de planification avec les componentes civiles”, “Question logistique et des moyens
necessaires pour les missions”, “Vision stratégique”, “Contingents limités de police pour des ambitions
stratégiques voire politiques”. “Exécutions impossibles”.

Entrevistado

Respostas & Questéo C1
Resultados

Entrevistado 15

“On a gagné leur confiance”, “Bonne formation policiére et militaire”, “Obtenu du renseignement”.
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Entrevistado 16

“On a évité plus de violence”, “Respect et confiance”.

Entrevistado 17

“Rapprochement de la police locale avec sa population”.

Entrevistado 18

“Démonstration de notre adaptation aux OPEX”, “Caractéristiques idéelles”.

Entrevistado 19

“La justice et le comportement correcte des militaires de ’armée”, “Vérité et la responsabilisation”,
“Réunir des renseignements””.

Entrevistado 20

“Individuels: transformation au niveau des connaissances et expérience”, “Institutionnels: plus-value
sur la culture générale, sur la formation continue et retour de ‘securité¢”, “National: orientations
stratégiques des dispositifs de sécurité et des types de menaces confrontés”,

Respostas a Questédo D1: “Dans votre perspective, quelles est le grand potentiel des Forces de Gendarmerie sur les missions
de sécurité aux Opérations de Stabilisation et Reconstruction? Et quelles vulnérabilités?

Potencialidades

Entrevistado 15

“Basculer le spectre de intervention”, “Rigueure des militaires”, “Notre méthode et pédagogie de
formation”, “Rustique”, “Disponibilité”

Entrevistado 16

“EGF comme exportation de savoir-faire”, “Efficacité em environments de crise”, “Basculer entre la
guerre et la paix”, “Formé et encadré”, “On sait se adresser aux civil set les tactiques militaires”,
“Tacte et souplesse”.

Entrevistado 17

“Transition entre les forces clairement militaires et les forces civiles”, “Rdle pivot, on est entre le
monde militaire et le monde civile, entre le monde policier et le monde administratif, entre la
population et les autorités”.

Entrevistado 18

“Autonomie”, “Capacité de décision individuelle”, “Capacité et equilibre pour conduire opérations
militaires et de police”, “Complémentarité”, “Rupture du rythme”.

Entrevistado 19

“Séléction”, “Confiance”, “Engager aux cOtés des armées mas on est fundamentaux durant la
stabilisation”, “Continuité”.

Entrevistado 20

“Une force militaire avec des fonctions de police civile ou une forrce de police civil avec une nature
militaire”, “Vocation d’étre a la croisé des chemins, le liens avec 1’état trés dégradé de guerre et 1’état
normal de paix”, “Stratégie militaire”, “Polyvalents”, “Capacité de renseignement”.

Respostas a Questdo D1
Vulnerabilidades

Entrevistado 15

“Anglais et langues etrangéres”.

Entrevistado 16

“Logistique”, “Equipement”.

Entrevistado 17

“La priorité est dans notre pays”, “Incapacité de projection”, “Moins nombreux et seulement
concentrés sur petites portions de terrain”.

Entrevistado 18

“Motivation monétaire des militaires d’aujourd’hui”, “Pas de vocation”.

Entrevistado 19

“Une séparation et une double subordination au Ministére de I’Intérieur et de la Défense”, “La mise en
place de normes internacionales”

Entrevistado 20

“Risque d’étre ni et ni”, “Enjeux institutionnel de positionnement”, “Spécificité est difficile
d’encadrer”, “On est la pour servir, mais pas pour s’en servir”.

Respostas a Questdo D2:

“Quelles sont les chemins pour augmenter son potentiel et éliminer ses vulnérabilités sur les

missions de sécurité aux Opérations de Stabilisation et Reconstruction?”

Entrevistado 15

“Etats-Majors conjoints”, “Exercices réguliers au niveau européen”, “Doctrine qui fasse face a toutes
les possibilités”, “Trouver l'oportunité”, “Travailler en equipe”

Entrevistado 16

“Formation et la préparation de la force”, “Mise en puissance”.

Entrevistado 17

“Doctrine”, “Vision commune”, “Commandant unique de toutees les forces”, “Apprendre de ces
erreurs, gagner de I'expérience et la formation du personnel”.

Entrevistado 18

“Faire notre travail normalement et bien”, “Dans la phase de satbilisation on ne peut pas partager”,
“Coopération a la réconstruction”.

Entrevistado 19

“Doctrine”, “Actualiser les lois et réglements”, “Entrer la justice dans le droit comum”, “Recréer des
structures de justice spécialisées”, “Faire face a tout avec un modéle”.

Entrevistado 20

“Missions de sécurité ont vocation a étre externalisées”, “Capacité d’utiliser les autres comme des
relais, des utilisateurs ou des clients”.

Respostas a Questdo El:
scénarios?”

“Quelles nouvelles actions les Forces de Gendarmeries peuvent et doivent développer dans ses

Entrevistado 15

“Séléction pour la formation des polices locales”, “Qualité et pas en quantité”, “Les plus haut de la
hierarchie doive étre forméee dehors du pays”.

Entrevistado 16

“Adaptation a I’évolution de la situation”, “Objectifs concrets”, “Gagner la confiance et respect”,
“Continuité durant la missione t réduction de la rotativité”.

Entrevistado 17

“Entrée dans les phases de planification des opérations”.

Entrevistado 18

“Capacité naturelle de cultiver de la confiance dans les populations”, “Nous au notre quotidien on fait
le méme travail qu’on va pratiquer”.

Entrevistado 19

“Constituer un plus et pas une constrainte”, “Complementarité et pas pour fair ele boulot des autres”,
“Transporter notre abordage nationale aux OPEX, comme un modele”.

Entrevistado 20

“Le militaire se adapte a toutes situations”, “Il y a une intélligence humaine qui fasse qu’a un probléme
donné en un moment donné, il va avoir une solution”, “Militaires est notre identité”.
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Apéndice U - Codificacdo das Respostas

A tabela retrata a codificacdo alfanumérica atribuida as respostas obtidas nas
entrevistas pelas Questdes B1, B2, C1, D1, D2 e EL.

Quadro n.° 14 — Codificagdo Alfanumérica das Respostas

Fonte: Autor

Questéo B1

Segmento B.1.1

Ambiente de guerra

Segmento B.1.2.

Necessidade de protecéo (Blindagem e equipamento)

Segmento B.1.3

Explosivos (EOD)

Segmento B.1.4

Insurgéncia, Terrorismo, Criminalidade Organizada ou conflito entre beligerantes

Segmento B.1.5

Dinamismo e reversabilidade entre a estabilidade e a instabilidade/guerra

Segmento B.1.6

Estado corrompido ou auséncia deste

Segmento B.1.7

Indisticdo de Combatentes e ndo-Combatentes

Segmento B.1.8

Presenca indiscriminada de armas

Segmento B.1.9

Forca internacional corrompida

Segmento B.1.10

Luta pela sobrevivéncia

Segmento B.1.11

Dificuldades psicolgicas e sociais

Segmento B.1.12

Sensibilidade intensa para a violéncia

Segmento B.1.13

Esquecer a funcdo policial para a fun¢do de combate e guerra

Segmento B.1.14

Auséncia de estruturas internacionais ou seu mau funcionamento

Segmento B.1.15

Auséncia de planeamento incial e visdo a longo-prazo

Segmento B.1.16

Ingeréncia, espionagem e informagdes inimigas na forca

Segmento B.1.17

Dificuldade de relacionamento com as Forgas Armadas

Segmento B.1.18

Mediatizacéo e judiciarizagédo

Segmento B.1.19

Comunicacédo e manter ligagdo com a populagéo

Segmento B.1.20

Escolha do momento para a reconstrugdo

Questédo B2
Segmento B.2.1 La volonté politique
Segmento B.2.2 Les moyens
Segmento B.2.3 Capacitacdo local e transferéncia de responsabilidade para as forgas locais
Segmento B.2.4 Legitimidade

Segmento B.2.5

Trabalhar como policia em prol da populacao

Segmento B.2.6

Atuar em coordenagio com todas as componentes

Segmento B.2.7

Restauracdo do Estado de Direito

Segmento B.2.8

Visdo global e integrada desde o planeamento

Segmento B.2.9

Integracdo da capacidade operacional com os esforgos politicos

Questdo C1

Erros detetados

Segmento C.1.1

Variedade de paises, culturas, linguagens e modos de atuar da forga internacional

Segmento C.1.2

Incompreensao tatica dos objetivos politicos

Segmento C.1.3

Aplicacdo de um modelo desajustado a realidade e cultura do Teatro

Segmento C.1.4.

Abuso de autoridade e violéncia

Segmento C.1.5

Transformar-se no exército e fazer a guerra

Segmento C.1.6.

Desenvolver outras missdes alheias e atuar isoladamente

Segmento C.1.7

Auséncia de doutrina de avaliagdo de resultados

Segmento C.1.8

Erros de um afetam todos

Segmento C.1.9

Erros de planificacdo e desarticulacdo das componentes

Segmento C.1.10

Logistica e meios necessarios

Segmento C.1.11

Erros estratégicos entre meios e objetivos: execugdes impossiveis

Resultados alcangados

Segmento C.1.9

Confianca e respeito

Segmento C.1.10

Formacdo policial e militar

Segmento C.1.11

Informacao, conhecimento e experiéncia

Segmento C.1.12

Impedimento de mais violéncia

Segmento C.1.13

Aproximacao da policia local com a sua populacdo

Segmento C.1.14

Demonstracdo da nossa mais-valia

Segmento C.1.15

Verdade, responsabilidade e bom comportamento das Forgas Armadas
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Segmento C.1.16

Retorno em seguranga interna

Segmento C.1.17

Orientac0es estratégicas do dispositivo de seguranga e tipo de ameagas

Questdo D1 Potencialidades

Segmento D.1.1

Capacidade de atuagdo eficaz em todo o espetro paz-crise-guerra

Segmento D1.2

Rigor, método e pedagogia particular

Segmento D.1.3

Resisténcia e disponibilidade

Segmento D.1.4.

EGF como meio de exportacéo de sabedoria

Segmento D.1.5

Formagdo e enquadramento

Segmento D.1.6

Sensibilidade, equilibrio e flexibilidade entre a realidade civil e militar

Segmento D.1.7

Contato habitual com populacéo, policia, autoridades administrativas e judiciarias

Segmento D.1.8

Autonomia e capacidade de deciséo individual

Segmentos D.1.9

Complementaridade com as Forcas Armadas e Policia

Segmento D.1.10

Sele¢do minuciosa para projecdes

Segmento D.1.11

Continuidade no Teatro de Operagoes

Segmento D.1.12

Polivaléncia e diversidade de missdes

Segmento D.1.13

Capacidade nas informagdes

Vulnerabilidades

Segmento D.2.1

Dificuldade nas linguas estrangeiras

Segmento D.2.2

Logitica e meios

Segmento D.2.3

A prioridade é direcionada para territério nacional

Segmento D.2.4.

Incapacidade de projecéo

Segmento D.2.5

NUmero reduzido e concentragdo em porcdes de terreno

Segmento D.2.6.

Militares sem vocagdo, apenas orientados pelo lucro

Segmento D.2.7

Separagao e dupla subordinagdo”

Segmento D.2.8

Dificuldade de enquadramento e posicionamento no sistema nacional de forcas

Segmento D.2.9

Risco de ndo servir, mas ser usado

Questédo D2

Segmento D.2.1

Estados-Maior conjuntos

Segmento D.2.2

Exercicios regulares ao nivel europeu

Segmento D.2.3

Doutrina e visdo comum

Segmento D.2.4

Cooperagéo e trabalho em equipa de todas as componentes

Segmento D.2.5

Formagdo, preparacéo e aprontamento da forca

Segmento D.2.6

Comando unico de todas as forgas

Segmento D.2.7

Aprender com 0s erros e aumentar experiéncia

Segmento D.2.8

Atualizar as leis e regulamentos

Segmento D.2.9

Criacéo de estruturas judiciais especializadas

Segmento D.2.10

Externalizac8o da seguranca: utilizar outras entidades como executantes ou clientes

Questdo E1

Segmento E.1.1

Selecdo para a formagdo das policias locais

Segmento E.1.2

Mais altas patentes locais devem ser formadas fora do pais

Segmento E.1.3

Objetivos concretos

Segmento E.1.4

Ganhar respeito e confianca

Segmento E.1.5

Continuidade e reducéo da rotatividade

Segmento E.1.6

Entrada na fase dao planeamento das operacoes

Segmento E.1.7

Aplicar em OPEX o modelo de abordagem em territério nacional, com todas valéncias e
complementaridade

Segmento E.1.8

Reforco da inteligéncia situacional de resolucdo de problemas e adaptagdo
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Apéndice V - Apresentacdo dos Resultados das Entrevistas realizadas

aos Oficiais da Gendarmerie Nationale

Ambiente para a realizacdo de missdes de seguranca nos demais Teatros de

Operacdes em estudo

As respostas a Questdo Bl: “De I|’expérience et connaissance que Vvous
détennez, quels sont les principaux problémes, menaces et dificultés que les unités
internacionales peuvent ressentir?”, analisando a Tabela n.° 36, demonstraram um
ambiente de guerra, segundo a totalidade dos entrevistados, seguida de fendmenos de
insurgéncia, terrorismo, criminalidade organizada ou conflito entre beligerantes e
dinamismo/reversabilidade entre a estabilidade e a instabilidade ou mesmo guerra, por
metade dos Oficiais franceses. E de referir ainda uma auséncia de estruturas estatais ou
a sua disfuncionalidade, as dificuldades a que se expdem os militares em tais missoes, a
sensibilidade intensa do cenério para a violéncia, a auséncia ou 0 mau funcionamento
das estruturas internacionais que sustentam a forca, deficiéncias ao nivel de
planeamento e uma dificuldade de relacionamento com as Forcas Armadas.
Residualmente, é referida uma judiciarizacdo e mediatizacdo, a presenca indiscriminada

de explosivos e armas e um fendmeno de luta pela sobrevivéncia, entre outros.

Tabela n.° 36 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo B1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 16 [ 17 | 18 [ 19 [ 20 (%)

[
&)

Questdo B1

Segmento B 1.1 X X X X X 100%

Segmento B 1.2 17%

Segmento B.1.3 17%

Segmento B.1.4 50%

X
X

Segmento B.1.5 50%

Segmento B.1.6 33%

X| X| X| X| X| X| X
X

Segmento B.1.7 17%

Segmento B.1.8 25%

Segmento B 1.9 17%

Segmento B 1.10 17%

X[ X| X| X

Segmento B.1.11 33%

Segmento B.1.12 X 17%

Segmento B.1.13 X 17%

N R RN R R R R W w ke w

Segmento B.1.14 X X 33%
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Segmento B.1.15 X X 2 33%
Segmento B.1.16 X 1 17%
Segmento B.1.17 X X 2 33%
Segmento B.1.18 X 1 17%
Segmento B.1.19 X 1 17%
Segmento B.1.20 X 1 17%
Valores Médios 20% 20% 15% 15% 12% 18% s

Os dados obtidos na Questdo B2: “Quelle esta la clé pour obtenir notre
principal objectif: maintenir la sécutité en accordance avec le concept dans un
scénario durant et apres une crise ou une guerre?”, tendo em conta a Tabela n.° 37,
demonstraram uma concentragdo de opinides, com 83%, na capacitacdo local e
transferéncia de responsabilidade para as forgas locais. Complementando tal visdo, foi
defendido, por um terco dos entrevistados, a necessidade de uma vontade politica forte,
um trabalho de policia em prol da populacdo, um trabalho coordenado e subsidiario com

todas as componentes com vista a restauracao de um Estado de Direito.

Tabela n.° 37 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo B2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 15 [ 16 | 17 | 18 [ 19 [ 20 (%)

Questao B2
Segmento B 2.1 X X 2 33%
Segmento B 2.2 X 1 17%
Segmento B.2.3 X X X X 4 67%
Segmento B.2.4 X 1 17%
Segmento B.2.5 X X 2 33%
Segmento B.2.6 X X 2 33%
Segmento B.2.7 X X 2 33%
Segmento B.2.8 X 1 17%
Segmento B.2.9 X 1 17%

Valores Médios 18% 13% 13% 13% 13% 0%

Avaliacdo das acbes desenvolvidas pela Gendarmerie Nationale nas Operacdes de

Estabilizacdo e Reconstrucao

Nas respostas a Questdo C1: “Quelles sont les principaux erreurs et résultats
obtenus que vous identifié par les Forces de Gendarmerie dans les Opérations de
Stabilisation et Reconstruction?”, verificando a Tabela n.° 38, constatou-se uma
uniformidade de resposta de frequéncias e percentagens baixas. Destacaram-se, porém,
por 33% dos entrevistados os erros de forgas internacionais constituidas por uma grande
variedade de paises, culturas e modos de atuar, a aplicagdo de um modelo desajustado a

realidade local, o abuso de autoridade e violéncia praticada por certas nac¢les
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contribuintes, a realizacdo de missGes alheias e uma atuacdo isolada, sem se articular
com o restante dispositivo. Isoladamente, o Entrevistado 20 sublinhou os erros de
planificacdo que véo da logistica a erros estratégicos de relacdo entre meios e objetivos
ambiciosos.

Quanto a resultados, foram referidos por metade dos entrevistados a informacéo,
conhecimento e experiéncia adquiridos com estas operagdes, sendo, segundariamente
afirmado uma confianca e respeito alcangado no seio dos paises em que atuaram. E de
realcar também a aproximacdo das policias locais com a sua populacdo, um retorno em
seguranca interna e uma analise da eficacia de dispositivos de seguranca de acordo com

o tipo de ameacas a que fazem frente.

Tabela n.° 38 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo C1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 15 | 16 | 17 [ 18 [ 19 [ 20 (%)

Questdo C1 Erros

Segmento C 1.1 X X 33%

Segmento C 1.2 X 17%

Segmento C.1.3 X X 33%

Segmento C.1.4 X X 33%

Segmento C.1.5 X X 33%

Segmento C.1.6 X X 33%

Segmento C.1.7 X 17%

Segmento C.1.8 X 17%

Segmento C.1.9 X 17%

Segmento C.1.10 X 17%

N RN RN NI RN

Segmento C.1.11 X 20%

Valores Médios 18% 13% 13% 25% 13% 18% [

Questdo C1 Resultados

Segmento C 1.12 X X 33%

Segmento C 1.13

X

17%

Segmento C.1.14 X X X 50%

Segmento C.1.15 X 17%

Segmento C.1.16 X 17%

Segmento C.1.17 X 17%

Segmento C.1.18 X 17%

Segmento C.1.19 X 17%

N RN

Segmento C.1.20 X 17%

Valores Médios 25% 17% 8% 8% 17% 5 e

Potencialidades e Vulnerabilidades da Gendarmerie Nationale na realizacdo nas

Operac0es de Estabilizacéo e Reconstrucéo

No ambito desta Categoria, as respostas a Questdo DI1: “Dans votre
perspective, quelles est le grand potentiel des Forces de Gendarmerie sur les

missions de sécurité aux Opérations de Stabilisation et Reconstruction? Et quelles
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vulnérabilités?”, representadas na Tabela n.° 39, do lado das potencialidades, foi
maioritariamente referido por 67% dos entrevistados a sua capacidade de atuacdo eficaz
em todo o espetro paz-crise-guerra, especialmente nas transi¢cbes e uma sensibilidade,
equilibrio e flexibilidade entre a realidade civil e militar. Além disso, detéem uma
complementaridade com as Forcas Armadas, continuidade no Teatro ao longo da
operacdo, polivaléncia e diversidade de missdes e uma autonomia materializada na
capacidade de decisdo dos seus elementos.

Quanto a vulnerabilidades, em menor frequéncia e mais dispersas, verificou-se
uma dificuldade de dominio de linguas estrangeiras, o facto de a prioridade desta forca
se direcionar para o seu territorio nacional e para os cidadaos franceses, o que leva a um
reduzido nimero de homens em porcles reduzidas do terreno e uma dificuldade de
enguadramento e posicionamento no sistema nacional de forcas, pela separacdo em

varios ministérios e assumindo, assim, uma dependéncia dupla.

Tabela n.° 39 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 15 [ 16 | 17 | 18 [ 19 [ 20 (%)

Questdo D1 Potencialidades

Segmento D 1.1 67%

Segmento D.1.2 17%

Segmento D.1.3 17%

Segmento D.1.4 17%

X| X[ X[ X| X

Segmento D.1.5 17%

Segmento D.1.6 X X X X 67%

Segmento D.1.7 X 17%

Segmento D.1.8 X 17%

Segmento D.1.9 X X 33%

Segmento D.1.10 X 17%

Segmento D.1.11 X 17%

Segmento D.1.12 X 17%

AN N RN ES

Segmento D.1.13 X 17%

Valores Médios 25% 10% 10% 15% 20% 200 PO

Questdo D1 Vulnerabilidades

Segmento D 1.14 X 17%

Segmento D.1.15 X 17%

Segmento D.1.16 X 17%

Segmento D.1.17 X 17%

Segmento D.1.18 X 17%

Segmento D.1.19 X 17%

Segmento D.1.20 X X 33%

Segmento D.1.21 X 17%

SIS IS I TS I SN

Segmento D.1.22 X 17%

Valores Médios 10% 10% | 30% | 10% 10% | 30% [
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Na resposta a Questdo D2: “Quelles sont les chemins pour augmenter son
potentiel et éliminer ses vulnérabilités sur les missions de sécurité aux Opérations
de Stabilisation et Reconstruction?”, visiveis na Tabela n.° 40, metade dos Oficiais da
Gendarmerie Nationale afirmou que o caminho se materializa com a criacdo de um
nucleo doutrinal que garanta uma visdo comum de todos os participantes. Um terco
afirmou a necessidade de reforgar a cooperacdo com todas as componentes, potenciando
um trabalho em equipa, com um Unico comandante e um Estado-Maior conjunto. Para
tal, deve explorar-se a formacdo, preparacdo e aprontamento da forca de acordo com
estes parametros e vocacionando-a para 0 cumprimento da missdo em todas as suas

variaveis.

Tabela n.° 40 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo D2

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia | Percentagem (%)
respostas 15 | 16 | 17 [ 18 [ 19 [ 20 (n)
Questdo D2
Segmento D 2.1
Segmento D 2.2
Segmento D.2.3
Segmento D.2.4
Segmento D.2.5 X
Segmento D.2.6 X
Segmento D.2.7 X
Segmento D.2.8 X
Segmento D.2.9 X 17%
Segmento D.2.10 X 17%

Valores Medios 3% | % | 2% | 5% | 2% | 5% DDl

17%
17%
50%
33%
17%
17%
17%
17%

X| X[ X| X

A NN

Novas ac¢des e doutrina a adotar pela Gendarmerie Nationale em Operacbes de

Estabilizacéo e Reconstrucao.

Na resposta a Questdo EL1: “Quelles nouvelles actions les Forces de
Gendarmerie peuvent et doivent développer dans ses scénarios?”, como se pode
verificar na Tabela n.° 41, 33% dos entrevistados referiu a necessidade de atribuir
objetivos concretos a forca, de direcionar os seus esforcos para a conquista da confianca
e respeito da comunidade local, uma continuidade do Contingente ao longo da operacéo,
ao invés da habitual rotatividade e a participagdo no planeamento de toda a misséo, de
modo a assumir-se como uma mais-valia e ndo como um constrangimento. Foi invocado
também o objetivo destacado na Revisdo de Literatura: a aplicagcdo nas demais missfes

internacionais 0 mesmo modelo de abordagem em territorio nacional francés, com uma
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participacdo interministerial e de varias entidades especializadas em cada aspeto do

problema.

Tabela n.° 41 — Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo E1

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistados Frequéncia (n) Percentagem
respostas 15 | 16 | 17 | 18 [ 19 | 20 (%)

Questdo E1
Segmento E 1.1 X 1 17%
Segmento E 1.2 X 1 17%
Segmento E.1.3 X X 2 33%
Segmento E.1.4 X X 3 50%
Segmento E.1.5 X 1 17%
Segmento E.1.6 X X 2 33%
Segmento E.1.7 X 1 17%
Segmento E.1.8 X 1 17%

Valores Médios 20% 20% 20% 10% 10% 20 e
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Apéndice W- Guido das Entrevistas Exploratdrias aos Comandantes

de Contingente da GNR na Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque

ACADEMIA MILITAR
DIRECAO DE ENSINO
Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca

TRABALHO DE INVESTIGACAO APLICADA

Entrevista aos Comandantes de Contingente da Guarda
Nacional Republicana

Autor: Aspirante aluno de GNR Infantaria Nelson Macedo Da Cruz
Orientador: Tenente-Coronel de Artilharia Carlos Manuel Mendes Dias
Coorientador: Capitdo da GNR Infantaria Reinaldo Saraiva Hermenegildo

Lisboa, agosto 2013

90
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Instrumento de recolha de informacao:
Entrevista Exploratdria a Comandantes de Contingentes da GNR na

Bdsnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque

Apresentacdo do entrevistador: Aspirante GNR Infantaria Nelson Macedo da
Cruz da Academia Militar que se encontra a realizar um Trabalho de Investigagdo
Aplicada no @mbito do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranca.
Desde ja, é solicitada a autorizacdo para a gravacdo de toda a entrevista com

vista a sua transcri¢do e sua apensacao nos anexos.

As Forcas de Gendarmerie nas Operac0es de Estabilizacéo e

Reconstrucédo de Estados

Este trabalho insere-se na problematica das miss@es internacionais realizadas
pelas Forcas de Gendarmerie, mais especificamente, nas Operagdes de Estabilizacdo e
Reconstrucdo decorrentes de situagdes de natureza conflituosas e outras fragilizadoras
do Estado. O espaco temporal que se segue a tais eventos assume contornos peculiares,
como foi possivel observar nas missdes conduzidas na Bosnia-Herzegovina, Timor-
Leste e Iraque e a tarefa de assegurar a seguranca em tais espacos representa um desafio
para as demais OrganizacOes Internacionais e instituicdes. Estas Ultimas assumem varias
naturezas, desde Forgas de Seguranca civis as proprias Forcas Armadas.

E neste contexto que surgem as Forcas de Gendarmerie que assumiram
responsabilidades na realizacdo destas tarefas de seguranca nos Teatros de Operacdes
em estudo. Na consecucdo destas missdes de seguranga, esta tipologia de forgas
assumem a configuragdo de SPU (Stability Police Unit), que por sua vez se dividem em
FPU (Formed Police Unit), MSU (Multinational Specialized Unit) e IPU (Integrated
Police Unit). Porém, embora com uma classificacdo diferente, estas forcas de
Gendarmerie, bem como, as Forcas de Seguranca civis e membros das Forcas Armadas,
apresenta potencialidades e vulnerabilidades nestas operacdes na area da seguranca que
necessitam de ser identificadas. Estes aspetos sdo, deste modo, 0 objeto de estudo desta

investigacao.
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Um conceito importante transversal as presentes questdes consiste nas missoes
de seguranga em que estas forcas participam nos demais Teatros de Operagdes. Ora, tal
conceito, a luz do RAND 557, da USIP (United States Institute of Peace), Weger
(2009), Cohen (2006) e Paris e Sisk (2011) envolve a seguranca a assisténcia
humanitaria, o desarmamento, a desmobilizacdo e a reintegracdo de
soldados/combatentes, as informag6es/construcdo de uma relagdo com a populagéo, a
seguranca publica, a guarda costeira e controlo maritimo, a fiscalizacdo rodoviaria, a
investigacdo criminal, busca e salvamento, a substituicdo ou apoio das Forcas de
Seguranca locais, o treino e equipamento das Forgas de Seguranca locais e 0 apoio a

imposicao de leis e decisdes formuladas pelo Governo recém-formado.
Método da Entrevista exploratéria

Agradeco a atencdo e tempo despendido na sua participacdo neste estudo. Esta
entrevista objetiva delimitar o objeto de estudo, compreender o seu alcance e, por fim,
orientar toda a investigacdo em processo. Para tal, realizar-se-4 uma entrevista do tipo
semi-diretiva, com o seguinte leque de questdes que focam os objetivos do trabalho,
porém fica resguardada a liberdade do entrevistado em expor as suas experiéncias e
conhecimentos na &rea. Assim, dentro de cada questdo, este Gltimo poderé responder de

forma aberta, porém, sem divergir para assuntos desconexos a tematica.

Objetivos Gerais

- Conhecer o cenario dos Teatros de Operacdes em estudo;

- Identificar as a¢cdes conduzidas pelas Forcas de Gendarmerie, em missGes de
seguranca em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo.

- Identificar as potencialidades e vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie

nas missdes de seguranca em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao de Estados;
Modulos Tematicos

A: Apresentacdo do entrevistado;
B: Ambiente para a realizacdo de missfes de seguranca nos demais Teatros de

Operagdes;
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C: Acgdes desenvolvidas pelas Forcas de Gendarmerie nas missfes de seguranca

nas Operacg0es de Estabilizacdo e Reconstrugdo nesse Teatro de Operagdes;

D: Potencialidades e Vulnerabilidades das Forgas de Gendarmerie na realizacéo

de missdes de seguranca nas Opera¢des de Estabilizacdo e Reconstrucéo.

E: Visdo dos Comandantes de Contingente da GNR sobre as potencialidades e

vulnerabilidades das Forcas de Seguranca civis (PSP) e das Forcas Armadas em missoes

de seguranca em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucéo.

Perguntas por Modulos teméticos

O seguinte Quadro demonstra 0os modulos tematicos, 0s seus respetivos objetivos

especificos e o formuléario de perguntas aplicado aos entrevistados.

Quadro n.° 15 — Perguntas por Mddulos Tematicos com Referéncia aos Objetivos Especificos.

Fonte: Autor

Moédulo Tematico

Objetivos especificos

Formulario de perguntas

A: Apresentagdo do Entrevistado

Apresentacdo do entrevistado

- Qual o seu nome completo?

- Em que Teatros de
desempenhou fun¢des?

Operacoes
-Que fungdes desempenhou nesse (S)
Teatro (s) de Operacgdes?

- Quais as fungbes que desempenha
atualmente?

B: Ambiente para a realizag&o de
missdes de seguranca nos demais
Teatros de Operag0es

- Definir ambiente de seguranca do
Teatro de Operacdes;
- Identificar as variaveis que as
forgas internacionais devem ter em
conta.

- Da experiéncia ou conhecimentos que
detém, qual o cenario no Teatro de

Operagdes que esperam as forgas
internacionais na  manutencdo da
segurancga?

- Qual é a chave para alcangar tal
desiderato: manter a seguranga no
conceito mencionado num ambiente pos-
crise ou conflito?

C: Ac0es desenvolvidas pelas
Forgas de Gendarmerie (GNR) nas
missdes de seguranga nas Operacdes
de Estabilizacdo e Reconstrugdo
nesse Teatro de Operacgdes

- Identificar as tarefas realizadas
pelas forgas de Gendarmerie (GNR)
nessas missoes;

- Detetar os erros cometidos pelas
Forgas de Gendarmerie (GNR)
nessas missoes;

- Reconhecer os principais
resultados alcancados pelas Forgas
de Gendarmerie (GNR) nesses
cenarios

- Quais as tarefas que desenvolveram as
forcas de Gendarmerie (GNR) nesta area
da seguranca?

- Quais os principais erros e resultados
alcangados que identifica no alcance dos
objetivos propostos pelas for¢as?

- Quais sdo os resultados alcangados nas
operagdes realizadas pelo Contingente sob
0 seu comando nesse Teatro de
Operagdes?

- Identificar as potencialidades das
Forcas de Gendarmerie (GNR) nas
missdes de segurancga nas Operagdes
de Estabilizagdo e Reconstrugéo;

- Quais as carateristicas que uma forga
deve apresentar na manutencdo de
seguranca nas vertentes enunciadas em tal
cenario?
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D: Potencialidades e
Vulnerabilidades das Forcas de
Gendarmerie na realizacdo de
missdes de segurancga nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucdo

- Identificar as vulnerabilidades das
Forcas de Gendarmerie (GNR) nas
missOes de seguranca nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Enunciar as areas de
aperfeicoamento das Forcas de
Gendarmerie (GNR) no
cumprimento de missdes de
seguranca nas Operacdes de
Estabilizac8o e Reconstrucéo.

- Na sua perspetiva quais as principais
potencialidades das Forgas de
Gendarmerie (GNR) em missdes de
segurancga nesse cenario?

- Na sua perspetiva quais as principais
vulnerabilidades que apresentam as
Forcas de Gendarmerie (GNR) em
missOes de seguranca nesse cenario?

- Quais seriam as formas de exponenciar
tais potencialidades e reduzir as
vulnerabilidades  das  Forcas  de
Gendarmerie (GNR) em missdes de
seguranga nesse cenario?

E: Viséo dos Comandantes de
Contingente da GNR sobre as
potencialidades e vulnerabilidades
das Forgas de Seguranca civis (PSP)
e Forcas Armadas (Exército) nas
missdes de seguranca em Operagdes
de Estabilizacéo e Reconstrucao

- Identificar as potencialidades das
Forcas de Seguranca civis (PSP) em
missOes de seguranca nas Operagdes

de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

-ldentificar as vulnerabilidades das

Forgas de Seguranca civis (PSP)
nessas missoes;

-ldentificar as potencialidades das

Forcas Armadas (Exército) nas
missOes de seguranca nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Identificar as vulnerabilidades das

Forgas Armadas (Exército) nessas

missbes

- Quais as potencialidades e
vulnerabilidades das Forgas de Seguranga
civis (PSP) em missBes de seguranca em
Operagdes de Estabilizacdo e
Reconstrugao?

- Quais as vulnerabilidades das Forcas
Armadas (Exército) em missdes de
seguranca nas Operacdes de Estabilizacéo
e Reconstrucéo?

Obrigado pela atencdo, sendo certo que a sua participacdo em muito enriquecera

toda a investigagé&o.

Fica ressalvado que caso o deseje, o estudo final em que participou gracas a esta

entrevista lhe sera disponibilizado a partir de setembro de 2013.

Lista dos Entrevistados e Dados Técnicos''®

Entrevistado 1: Jorge Manuel Lobato Barradas

Data: 19 de janeiro 2013

Unidade/Local: Unidade de Intervencdo da GNR/Quartel Santa Barbara

Utilizacao de gravador: Ndo (Realizada via Correio Eletronico)

Entrevistado 2: Capitdo Marco Anténio Ferreira da Cruz
Data: 26 de fevereiro de 2013

Hora de inicio: 22h30
Hora do fim: 23h23

115 salvaguarda-se que a transcricdo completa se encontra na posse do autor, porém, por questdes de
extensdo, ndo se encontra presente neste relatoria. Sdo observaveis o0s seus resumos na Classificagdo das

respostas do Apéndice K.
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Duracéo: 53 minutos
Unidade/Local: Comando-Geral da GNR/Quartel do Carmo
Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 3: Capitdo Reinaldo Saraiva Hermenegildo
Data: 25 de fevereiro de 2013
Unidade/Local: Academia Militar/Lisboa

Utilizacao de gravador: Ndo (realizada via correio eletrénico)

Entrevistado 4: Tenente-Coronel Pedro Emilio da Silva Oliveira
Data: 28 de fevereiro 2013

Hora de inicio: 09h41

Hora de fim: 10h33

Duracéo: 52 minutos

Unidade/Local: Unidade de Intervencdo/Quartel Santa Barbara

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 5: Pedro Miguel Ferreira da Silva Nogueira

Data: 28 de fevereiro de 2013

Hora de Inicio: 14h16

Hora de Fim: 15h08

Duracéo: 52 minutos

Unidade/Local: Unidade de Intervencdo/Quartel de Santa Barbara
Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 6: Jorge Manuel Gaspar Esteves

Data: 28 de fevereiro de 2013

Hora de Inicio: 17h42

Hora de Fim: 18h06

Duracao: 24 minutos

Unidade/Local: Comando-Geral da GNR/Quartel do Carmo
Utilizacao de gravador: Sim
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Apéndice X - Entrevista a Comandantes de Contingentes do Exército

na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e Iraque

ACADEMIA MILITAR
DIRECAO DE ENSINO
Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca

TRABALHO DE INVESTIGACAO APLICADA

Entrevista aos Comandantes de Contingente do Exército

Autor: Aspirante aluno de GNR Infantaria Nelson Macedo Da Cruz
Orientador: Tenente-Coronel de Artilharia Carlos Manuel Mendes Dias
Coorientador: Capitdo da GNR Infantaria Reinaldo Saraiva Hermenegildo

Lisboa, agosto de 2013

96



Apéndice X — Guido de Entrevista aos Comandantes de Contingente do Exército e Dados Técnicos

Objetivos Gerais:

- Conhecer o ambiente de seguranca no (s) Teatro (s) de Operacdes alvo (s) de
estudo;

- Identificar as a¢Bes conduzidas pelo Exército nas missdes de seguranca nas
Operag0es de Estabilizacdo e Reconstrucdo de Estados;

-Conhecer as potencialidades e vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército)
nas missdes de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo;

- Conhecer a visdo dos Comandantes de Contingente do Exército sobre o papel
das Forcgas de Seguranca civis (PSP) e Forcas de Gendarmerie (GNR) nas missdes de

seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao.
Modulos Tematicos

A: Apresentacgdo do Entrevistado;

B: Ambiente de seguranca do Teatro de Operacdes presenciados;

C: Ac0es desenvolvidas pelo Exército em missfes de seguranca nas Operacdes
de Estabilizacdo e Reconstrucao;

D: Potencialidades e vulnerabilidades das Forcas Armadas (Exército) nas
missOes de seguranga nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao;

E: Visdo dos Comandante de Contingente do Exército sobre o papel das Forcas
de Seguranca civis (PSP) e Forcas de Gendarmerie (GNR) em missdes de seguranca nas

Operac0es de Estabilizacdo e Reconstrugéo.

Perguntas por Médulos teméticos

O seguinte Quadro demonstra 0s modulos tematicos, 0s seus respetivos objetivos

especificos e o formulario de perguntas aplicado aos entrevistados.

Quadro n.° 16 — Perguntas por Modulos Tematicos com Referéncia aos Objetivos Especificos

Fonte: Autor

Mddulo Temaético Objetivos Especificos Formulacdo de perguntas

- Qual o seu home completo?

- Quais as suas fungdes atuais?

A: Apresentacdo do Entrevistado Apresentacdo do Entrevistado - Em que Teatros de Operagoes

desempenhou fun¢des?
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Teatro(s) de Operagdes?

B: Ambiente de seguranca do Teatro
de Operagdes presenciados;

- Definir ambiente de seguranca do
Teatro de Operacdes;

- Identificar as variaveis que as
forgas internacionais devem ter em
conta

- Da experiéncia ou conhecimentos que
detém, qual o cenadrio no Teatro de
Operagbes que esperam as forcas
internacionais na manutencdo da seguranca?

- Qual é a chave para alcancar tal
desiderato: manter a seguranga no conceito
mencionado num ambiente poés-crise ou
conflito?

C: Agdes desenvolvidas pelo
Exército em missdes de seguranca
nas Operacdes de Estabilizacdo e

Reconstrucgéo de Estados;

- ldentificar as tarefas realizadas
pelo Exército nessas missdes;

- Detetar os erros cometidos pelo
Exército nessas missoes;

- Reconhecer os principais
resultados alcancados pelo Exército
Nesses cenarios

- Que tarefas foram desenvolvidas pelo
Exército na area da seguranca explanada?

- Quais o0s principais erros que aponta para
o fracasso no alcance dos objetivos
propostos pelas forgas nesse Teatro?

- Quais os principais resultados alcangados
na misséo realizada nesse Teatro?

D: Potencialidades e
vulnerabilidades das Forcas de
Exército nas missdes de seguranca
nas Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrugao de Estados;

- Identificar as potencialidades das
Forcas Armadas (Exército) nas
missdes de segurancga nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Identificar as vulnerabilidades das
Forcas Armadas (Exército) nas
missdes de seguranca nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Enunciar as areas de
aperfeicoamento das Forcas
Armadas (Exército) no cumprimento
de missdes de seguranga nas
Operac0es de Estabilizacdo e
Reconstrugéo.

- Quais as carateristicas que uma forca deve
apresentar na manutencdo de seguranca nas
vertentes enunciadas em tal cenario?”

- Na sua perspetiva, quais as grandes
potencialidades das Forgas Armadas
(Exército) na realizagdo das missbes de
seguranca nas operagdes de estabilizagdo e
reconstrugdo no Sistema Internacional
atual?

- Na sua perspetiva, quais as grandes
vulnerabilidades das Forgas Armadas
(Exército) na realizagdo das missbes de
seguranca nas operagdes de estabilizagdo e
reconstrugdo no Sistema Internacional
atual?

- Quais seriam as formas de exponenciar
tais  potencialidades e reduzir as
vulnerabilidades das Forcas Armadas
(Exército) em missdes de seguranga nesses
cenarios?

E: Visdo dos Comandante de
Contingente do Exército sobre o
papel das Forgas de Seguranga civis
(PSP) e Forcas de Gendarmerie
(GNR) em miss0es de segurancga nas
Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrugdo de Estados.

- Viséo dos Comandantes de
Contingente do Exército sobre
potencialidades e vulnerabilidades
das Forgas de Seguranca civis nas
missdes de seguranca das Operages
de Estabilizacéo e Reconstrucéo;

- Viséo dos Comandantes de
Contingente do Exército sobre as
potencialidades das Forcas de
Gendarmerie (GNR) nas miss@es de
seguranca das Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Visdo dos Comandantes de
Contingente do Exército sobre as
vulnerabilidades das Forgas de
Gendarmerie (GNR) nas missdes de
seguranca das Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrucéo.

- Na sua perspetiva, quais as grandes
potencialidades e vulnerabilidades das
Forcas de Seguranga civis (PSP) na
realizacdo das missGes de seguranca nas
Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrucao
no Sistema Internacional atual?

- Na sua perspetiva, quais as principais
potencialidades das Forgas de Gendarmerie
(GNR) em missbes de seguranca nesse
cenario?

- Na sua perspetiva quais as principais
vulnerabilidades que apresentam as Forgas
de Gendarmerie (GNR) em missfes de
seguranga nesse cenario?
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Lista dos Entrevistados e Dados Técnicos™®

Entrevistado 7: Rui Manuel da Silva Ferreira

Data: 5 de fevereiro 2013

Hora de Inicio: 19h00

Hora de Fim: 20h12

Duracao: 72 minutos.

Unidade/Local: Estado-Maior do Exército — Divisdo do Planeamento de Forcas/Santa
Apolonia Lisboa

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 8: Nuno Barrento de Lemos Pires
Data: 28 de fevereiro de 2013

Hora de Inicio: 11h23

Hora de Fim: 12h05

Duracéo: 53 minutos.

Unidade/Local: Academia Militar/Rua Gomes Freire

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 9: Francisco Xavier Ferreira de Sousa

Data: 6 de margo de 2013

Hora de Inicio: 15h26

Hora de Fim: 16h23

Duracéo: 53 minutos

Unidade/Local: Instituto de Estudos Superiores Militares/Belém

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 10: Coronel Eugénio Francisco Nunes Henriques
Data: 2 de abril de 2013

Unidade/Local: Academia Militar/Rua Gomes Freire
Utilizag&o de gravador: Néo (Via correio eletronico)

16 salvaguarda-se que a transcricdo completa se encontra na posse do autor, porém, por questdes de
extensdo, ndo se encontra presente neste relatoria. S0 observaveis os seus resumos na Classificacdo das
respostas do Apéndice K.
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Apéndice Y - Guiao de Entrevista aos Oficiais da PSP Participantes em
MissOes de Seguranca em Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrugéo
na Bosnia-Herzegovina e em Timor-Leste

ACADEMIA MILITAR
DIRECAO DE ENSINO
Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca

TRABALHO DE INVESTIGACAO APLICADA

Entrevista aos Oficiais da Policia de Seguranca Publica
participantes em missoes de seguranca em Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo na Bdsnia-Herzegovina, Timor-
Leste e lraque

Autor: Aspirante aluno de GNR Infantaria Nelson Macedo Da Cruz
Orientador: Tenente-Coronel de Artilharia Carlos Manuel Mendes Dias
Coorientador: Capitdo da GNR Infantaria Reinaldo Saraiva Hermenegildo

Lisboa, agosto de 2013
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Apéndice Y — Guido de Entrevista aos Oficiais da PSP e Dados Técnicos

Objetivos Gerais:

- Conhecer o ambiente de seguranca no (s) Teatro (s) de Operacdes alvo (s) de
estudo;

- ldentificar as acbes conduzidas pela PSP nas missGes de seguranca nas
Operac0es de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

-Conhecer as potencialidades e vulnerabilidades da PSP nas missdes de
seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao de Estados;

- Conhecer a visdo dos Oficiais da PSP participantes em missdes de seguranca
em OperacOes de Estabilizacdo e Reconstrugcdo na Bosnia-Herzegovina, Timor-Leste e
Iraque sobre o papel as Forcas Armadas (Exército) e Forcas de Gendarmerie (GNR) nas

missOes de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao.
Modulos Tematicos

A: Apresentacgdo do Entrevistado;

B: Ambiente de seguranca do Teatro de Operacdes presenciados;

C: Acdes desenvolvidas pela PSP em missdes de seguranca nas OperacOes de
Estabilizacdo e Reconstrucgéo;

D: Potencialidades e vulnerabilidades das Forcas de Seguranga (civis) nas
missOes de seguranca nas Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao;

E: Visdo dos Comandante de Contingente da PSP sobre o papel das Forcas
Armadas e Forcas de Gendarmerie em missGes de seguranca nas Operagdes de

Estabilizagdo e Reconstrucéo.

Quadro n.° 17 — Perguntas por Modulos Tematicos com Referéncia aos Objetivos Especificos

Fonte: Autor

Mddulo Temético Objetivos Especificos Formulacéo de perguntas

- Qual o seu nome completo?

- Quais as suas funcgdes atuais?

A: Apresentacdo do Entrevistado - Apresentacdo do Entrevistado - Em que Teatros de Operagoes

desempenhou func¢des?

Teatro (s) de Operacbes?

- Definir ambiente de segurancado | Operagbes que esperam  as

- Que fungdes desempenhou nesse (S)

- Da experiéncia ou conhecimentos que
detém, qual o cendrio no Teatro de

B: Ambiente de seguranca do Teatro Teatro de Operacdes; internacionais na manutencédo da seguranca?

de Operagdes presenciados;
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Apéndice Y — Guido de Entrevista aos Oficiais da PSP e Dados Técnicos

- Identificar as variaveis que as
forcas internacionais devem ter em
conta

- Qual é a chave para alcancar tal
desiderato: manter a seguranga no conceito
mencionado num ambiente poés-crise ou
conflito?

C: Acdes desenvolvidas pela PSP
em missdes de seguranga nas
Operacgdes de Estabilizacdo e

Reconstrucgéo de Estados;

- ldentificar as tarefas realizadas
pela PSP nessas missdes;

- Detetar os erros cometidos pela
PSP nessas missdes;

- Reconhecer os principais
resultados alcancados pela PSP
Nesses cenarios

- Que tarefas foram desenvolvidas pelo PSP
na area da seguranga explanada?

- Quais o0s principais erros que aponta para
o fracasso no alcance dos objetivos
propostos pelas forgas nesse Teatro?

- Quais os principais resultados alcangados
na missdo realizada nesse Teatro?

D: Potencialidades e
vulnerabilidades das Forcas de
Seguranca civis (PSP) nas missdes
de seguranca nas Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrugdo;

- Identificar as potencialidades das
Forcas de Seguranga civis (PSP) nas
missdes de segurancga nas Operagdes

de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Identificar as vulnerabilidades das

Forcas de Seguranca civis (PSP) nas

missOes de seguranca nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Enunciar as areas de
aperfeicoamento das Forcas de
Seguranga civis (PSP) no
cumprimento de missdes de
seguranca nas Operacdes de
Estabilizagdo e Reconstrucéo.

- Quais as carateristicas que uma forca deve
apresentar na manutengdo de segurancga nas
vertentes enunciadas em tal cenario?”

- Na sua perspetiva, quais as grandes
potencialidades das Forcas de Seguranca
civis (PSP) na realizacdo das missbes de
seguranca nas OperagOes de Estabilizacdo e
Reconstrugdo no Sistema Internacional
atual?

- Na sua perspetiva, quais as grandes
vulnerabilidades das Forcas de Seguranga
civis (PSP) na realizacdo das missbes de
seguranca nas OperagOes de Estabilizacdo e
Reconstrugdo no Sistema Internacional
atual?

- Quais seriam as formas de exponenciar
tais  potencialidades e reduzir as
vulnerabilidades das Forcas de Seguranga
civis (PSP) em missdes de seguranca nesses
cenérios?

E: Visdo dos Oficiais da PSP
participantes nas missdes de
seguranca das Operagdes de
Estabilizacéo e Reconstrugéo sobre
as Forgas Armadas (Exército) e
Forgas de Gendarmerie (GNR)
nessas missoes.

- Visdo dos Oficiais da PSP nas
missdes de seguranca em Operagdes
de Estabilizacéo e Reconstrucdo de

Estados sobre as potencialidades e
vulnerabilidades das Forgas
Armadas (Exército) nessas missoes;

- Viséo dos Oficiais da PSP
participantes em missdes de
segurancga nas Operagdes de
Estabilizacdo e Reconstrucéo sobre
as potencialidades das Forgas de
Gendarmerie nessas missoes;

- Visdo dos Oficiais da PSP
participantes em missdes de
seguranca nas Operagoes de
Estabilizacdo e Recosntrucdo sobre
as vulnerabilidades das Forgas de
Gendarmerie nessas missdes.

- Na sua perspetiva, quais as grandes
potencialidades e wvulnerabilidades das
Forcas Armadas (Exército) na realizagdo
das missdes de seguranga nas operacgdes de
estabilizacdo e reconstrucdo no Sistema
Internacional atual?

- Na sua perspetiva, quais as principais
potencialidades das Forgas de Gendarmerie
em missdes de seguranca nesse cenario?

- Na sua perspetiva quais as principais
vulnerabilidades que apresentam as Forcas
de Gendarmerie em missdes de seguranca
nesse cenario?

Lista dos Entrevistados e Dados Técnicos™'’

17 salvaguarda-se que a transcricdo completa se encontra na posse do autor, porém, por questdes de
extensdo, ndo se encontra presente neste relatoria. S0 observaveis os seus resumos na Classificacdo das

respostas do Apéndice K.
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Apéndice Y — Guido de Entrevista aos Oficiais da PSP e Dados Técnicos

Entrevistado 11: Luis Manuel André Elias

Data: 6 de fevereiro de 2013

Hora de Inicio: 18h03

Hora de Fim: 19h14

Duracéo: 1 hora e 11 minutos

Unidade/Local: Comando Metropolitano de Lisboa da PSP/Moscavide

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 12: Comissario Antonio Pedro Ferreira Fortes
Data: 21 de marco de 2013

Hora de Inicio: 10h43

Hora de Fim: 11h50

Duracéo: lhora e 7 minutos

Unidade/Local: Comando Metropolitano de Lisbhoa/Moscavide

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 13: Intendente Antonio Manuel Leitdo da Silva
Data: 26 de marco de 2013

Hora de Inicio: 09h12

Hora de Fim: 10h08

Duragéo: 56 minutos

Unidade/Local: Policia Municipal do Porto/Foz do Douro

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 14: Subintendente Jodo Paulo Batista Caetano
Data: 19 de abril de 2013
Unidade/Local: Comando Metropolitano do Porto/Edificio Rainha Santa Isabel

Utilizagéo de gravador: Néo (Via correio eletronico)
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Apéndice Z — Guido de Entrevista a Oficiais da Gendarmerie Nationale

e Dados Técnicos

ACADEMIA MILITAR
DIRECAO DE ENSINO
Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca

TRABALHO DE INVESTIGACAO APLICADA

Entrevista aos Oficiais da Gendarmerie Nationale

Autor: Aspirante aluno de GNR Infantaria Nelson Macedo Da Cruz
Orientador: Tenente-Coronel de Artilharia Carlos Manuel Mendes Dias
Coorientador: Capitdo da GNR Infantaria Reinaldo Saraiva Hermenegildo

Lisboa, agosto 2013
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Apéndice Z — Guido de Entrevista aos Oficiais da Gendarmerie Nationale e Dados Técnicos

Objetivos Gerais:

- Conhecer o ambiente de seguranca no (s) Teatro (s) de Operacgdes alvo (s) de
estudo;

- ldentificar as a¢Oes conduzidas pela Gendarmerie Nationale nas Operagdes de
Estabilizacdo e Reconstrucdo de Estados;

-Conhecer as potencialidades e vulnerabilidades da Gendarmerie Nationale nas
Operac0es de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

- Conhecer as novas agdes a serem conduzidas pela Gendarmerie Nationale em

Operac0es de Estabilizacdo e Reconstrucao.

Modulos Tematicos

A: Apresentacgdo do Entrevistado;

B: Ambiente de seguranca do Teatro de Operacdes presenciados;

C: Avaliacdo das acdes desenvolvidas pela Gendarmerie Nationale nas
Operac0es de Estabilizacdo e Reconstrucéo;

D: Potencialidades e vulnerabilidades da Gendarmerie Nationale nas Operagdes
de Estabilizacdo e Reconstrucao;

E: Novas acOes a serem conduzidas pela Gendarmerie Nationale em Operagdes

de Estabilizacdo e Reconstrucao.

Quadro n.° 18 — Perguntas por Médulos Tematicos com Referéncia aos Objetivos Especificos

Fonte: Autor

Modulo Teméatico

Obijetivos Especificos

Formulacéo de perguntas

A: Apresentacdo do Entrevistado

- Apresentacédo do Entrevistado

- Quelle est votre nom complet?

- Auxquelles missions internacionales avez-
vous particpé?

- Quelles étaient votres fonctions dans ce
pays et quelles sont votres fonctions
actuelles?

B: Ambiente de seguranca do Teatro
de Operagdes presenciados;

- Definir ambiente de seguranca do
Teatro de Operacdes;

- Identificar as variaveis que as
forcas internacionais devem ter em
conta

- De I"éxpérience et connaissance que vous
détennez, quels sont les principaux
problemes, menaces et dificultés que les
unités internacionales peuvent ressentir?

- Quelle esta la clé pour obtenir notre
principal objectif: maintenir la sécutité en
accordance avec le concept dans un
scénario durant et aprés une crise ou une
guerre?
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Apéndice Z — Guido de Entrevista aos Oficiais da Gendarmerie Nationale e Dados Técnicos

C: Avaliacao das agdes
desenvolvidas pela Gendarmerie
Nationale nas Operacoes de
Estabilizacdo e Reconstrucéo de
Estados;

- Detetar os erros cometidos pelo
Exército nessas missoes;

- Reconhecer os principais
resultados alcangados pelo Exército
nesses Cenarios.

- Quelles sont les principaux erreurs et
résultats obtenus que vous identifié par les
Forces de Gendarmerie dans les Opérations
de Stabilisation et Reconstruction?

D: Potencialidades e
vulnerabilidades da Gendarmerie
Nationale nas missdes de seguranca
nas Operacdes de Estabilizacdo e
Reconstrucéo de Estados;

- Identificar as potencialidades da
Gendarmerie Nationale na nas
Operacdes de Estabilizagdo e
Reconstrucdo;

- ldentificar as vulnerabilidades da
Gendarmerie Nationale nas
Operacdes de Estabilizagdo e
Reconstrucdo;

- Enunciar as areas de
aperfeicoamento da Gendarmerie
Nationale nas Operaces de
Estabilizacéo e Reconstrugéo.

- Dans votre perspective, quelles est le
grand potentiel des Forces de Gendarmerie
sur les missions de sécurité aux Opérations
de Stabilisation et Reconstruction? Et
quelles vulnérabilités?

- Quelles sont les chemins pour augmenter
son potentiel et éliminer ses vulnérabilités
sur les missions de sécurité aux Opérations
de Stabilisation et Reconstruction?

E: Novas ac¢des a serem conduzidas
pela Gendarmerie Nationale em
Operacg0es de Estabilizacdo e
Reconstrugo.

- Doutrina atual da Gendarmerie
Nationale em Operacdes de
Estabilizacdo e Reconstrugéo

-Novas agfes a conduzir em cada
uma das fases pela Gendarmerie
Nationale

- Quelles nouvelles actions les Forces de
Gendarmerie peuvent et doivent développer
dans ses scénarios?

Lista dos Entrevistados e Dados Técnicos*'®

Entrevistado 15: Donatien Lahery

Data: 5 de junho de 2013
Hora de Inicio: 14h02
Hora de Fim: 14h53

Duragéo: 51 minutos

Unidade/Local: Ecole des Officiers de la Gendarmerie Nationale/Melun-France

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 16: Laurent de Joux

Data: 5 de junho de 2013
Hora de Inicio: 15h12
Hora de Fim: 15h46

Duracao: 34 minutos

18 salvaguarda-se que a transcricdo completa se encontra na posse do autor, porém, por questdes de
extensdo, ndo se encontra presente neste relatoria. S0 observaveis os seus resumos na Classificacdo das

respostas do Apéndice K.
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Unidade/Local: Ecole des Officiers de la Gendarmerie Nationale/Melun-France

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 17: Commandant Jean-Philippe Demange

Data: 6 de junho de 2013

Hora de Inicio: 15h30

Hora de Fim: 15h55

Duracao: 25 minutos

Unidade/Local: Direction Générale de la Gendarmerie Nacional/Clamart-France

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 18: Colonel Philippe Furmanek

Data: 10 de junho de 2013

Hora de Inicio: 15h28

Hora de Fim: 16h30

Duracao: 1 heure et 28 minutos

Unidade/Local: Ecole des Officiers de Gendarmerie Nationale/Melun-France

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 19: Colonel Olivier Kim

Data: 11 de junho de 2013

Hora de Inicio: 10h04

Hora de Fim: 10h53

Duracao: 49 minutos

Unidade/Local: Commandement de la Gendarmerie Prévotale/Bastille-France

Utilizacao de gravador: Sim

Entrevistado 20: Chef d’Escadron Thomas Gaufillier
Data: 13 de junho de 2013

Hora de Inicio: 14h55

Hora de Fim: 15h43

Duragéo: 48 minutos

Unidade/Local: Ministére de I’Intérieur/Paris-France
Utilizac&o de gravador: Sim
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Anexo A — Composicao das Operagdes de Estabilizacdo e Reconstrucdo de Estados

ANnexos

Anexo A

Composicao das Operacdes de Estabilizacdo e Reconstrucao de
Estados

A USIP (2012) defende este tipo de missdes como um sistema que engloba
varios subsistemas interdependentes entre si, como uma “teia de interdependéncias que
requere a maxima integracao”, nomeadamente, a seguranca, justica, bem-estar social,

governacdo e a economia, como se pode constatar na seguinte ilustracdo (USIP, 2012).
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Figura n.° 31 — Doutrina das Operaces de Estabilizacdo e Reconstrugéo
Fonte: USIP, 2013



Anexo E — Dispersdo das Forcas de Gendarmerie

Anexo B
Dispersao das Forcas de Gendarmerie

. Countries with a
gendarmerie

Countries that
. formerly had a
gendarmerie

Figura n.° 32 — Mapa da dispersao das Forcas de Gendarmerie
Fonte: Wikimédia Commons (2013)



Anexo F — Espetro da Guerra e Modelo de Desenvolvimento de uma Crise

Anexo C
Espetro da Guerra e Modelo de Desenvolvimento de uma Crise
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Figura n.° 33 — Espetro da Guerra
Fonte: Couto, 1988, p. 152
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Figura n.° 34 — Desenvolvimento da Crise
Fonte: Couto, 1988, p. 104






