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RESUMO

No presente relatério de estdgio serdo descritas as atividades desenvolvidas durante o
estagio curricular na empresa Cruz Martins &Associados, SROC, Lda, que se realizou
entre 17 de fevereiro e 2020 a de 06 de agosto de 2020, perfazendo um total de 960 horas.
O estagio faz parte da componente ndo letiva do Mestrado em Auditoria Empresarial e

Publica.

O estagio teve por objetivo proporcionar uma formagdo em posto de trabalho de forma a
facilitar a futura integracdo no mercado laboral e progressdo na carreira, através do
enguadramento pratico dos conhecimentos adquiridos ao longo da componente letiva do

mestrado.

Ao longo deste periodo, foi possivel alcancar os objetivos propostos, nomeadamente,
conhecer e interagir com a realidade do mundo do trabalho na area de auditoria financeira,
desenvolver o contacto direto com o cliente e adquirir aptiddes profissionais que apenas

sdo possiveis em contexto real de dia-a-dia.

Este relatério € composto por um enquadramento tedrico, e uma componente pratica. No
enquadramento tedrico é dado especial enfoque para a Qualidade de Auditoria. A
componente pratica inclui uma apresentacdo da entidade que me proporcionou o estagio,
a Cruz Martins & Associados, SROC, Lda., bem como uma exposicao sobre as atividades

desenvolvidas na empresa e os procedimentos utilizados.

Palavras-chave:

Auditoria Financeira; Qualidade de auditoria; Estagio; Indicadores de Qualidade de
Auditoria
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ABSTRACT

The present internship report describes the activities developed during the curricular
internship on the Cruz Martins & Associados, SCROC, Lda enterprise, held from
February 17™ 2020 to August 06™ 2020, amounting to a total of 960 hours. The internship
is part of the non-academic component of the Master’s Degree in Business and Public
Audit.

The internship aimed to provide workplace training in order to facilitate the future
integration into the labour market and career progression, through the practical framing

of the knowledge acquired throughout the academic component of the master’s degree.

For the duration of the internship, it was possible to achieve the previous proposed aims,
specifically, to meet and interact with the working reality in the field of financial audit,
to develop direct contact with the client and acquire professional skills, which are only

possible in a real day-to-day context.

This report is composed by a theoretical framework and a practical component. The
theoretical framework mainly focuses on Audit Quality. The practical component
includes an introduction to the entity that provided the internship, Cruz Martins &
Associados, SROC, Lda, as well as an exposition about the activities that were developed

at the company and the procedures used.

Keywords:

Financial Auditing; Audit Quality; Internship; Audit Quality Indicators
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Relatdrio de Estagio na empresa Cruz Martins & Associados, SROC, Lda.

INTRODUCAO

Este relatdrio visa a conclusdo do mestrado em Auditoria Empresarial e Publica, com
especializacdo em Auditoria Financeira, através do qual se pretende apresentar as tarefas
desenvolvidas por mim, durante o estagio curricular, enquanto técnica de auditoria na

empresa Cruz Martins & Associados, SROC, Lda.

A auditoria tem como intuito expressar uma opinido acerca das demonstragdes
financeiras, isto é, verificar e divulgar se estas apresentam uma imagem verdadeira e

apropriada da situacdo economica e financeira da empresa auditada.

De forma a atingir as exigéncias dos servicos de auditoria, a literatura acerca do tema,
destaca a necessidade da existéncia de controlo de qualidade da auditoria, uma vez que
este ajuda a garantir a recolha de provas/inputs num clima que permite manter a

integridade das vias de comunicacdo dos resultados.

Segundo Ussahawanitchakit (2011) e Chung, Kim, Kim & Yoo (2012), os investidores
sentem-se mais confiantes a avaliar o desempenho de uma empresa, caso as
demonstracdes financeiras tenham sido auditadas, uma vez que, assim, as mesmas
transmitem maior seguranca acerca da informacdo prestada. Por sua vez, diversos
auditores, indicam ainda que essa seguranca aumenta se existir uma auditoria de
qualidade (Biddle, Hilary, & Verdi, 2009; Lenard & Yu, 2012) e que a mesma é acrescida
se foi efetuada a sua divulgacdo em tempo oportuno (Shaw, 2003; Wilcox, Berry, Quirin
e Quirin, 2010; Chung et al., 2012). Assim, € espectavel que a informacao divulgada pelas
empresas que apresentam demonstracdes financeiras com elevada qualidade de auditoria

apresente maior conteido informativo, quando comparada com as restantes empresas.

Deste modo, ap0s se efetuar esta introducéo, este trabalho serd desenvolvido em quatro
capitulos, o primeiro e 0 segundo contém os aspetos tedricos e o terceiro e 0 quarto sdo

de teor pratico.

Neste seguimento, a primeira parte aborda de uma forma geral os aspetos tedricos da
auditoria financeira, nomeadamente, a defini¢do de auditoria financeira, 0s normativos e
regulamentacdo aplicaveis, as fun¢des de interesse publico, aimportancia do planeamento
de auditoria e os principios fundamentais. Na segunda parte é dado especial enfoque a
Qualidade de Auditoria (QA), em especial a sua definicao, indicadores e vantagens. Uma
vez que é dificil uma definicdo Unica de QA, os reguladores e os académicos continuam

a utilizar estruturas para este fim. Ao longo do tempo, foram diversos 0s organismos que

1
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publicaram estruturas acerca da QA. A Financial Reporting Council publicou o seu
primeiro relatério em 2006, e em 2008, enumerou cinco indicadores da qualidade da
auditoria. Posteriormente, Knechel, Krishnan, Pevzner, Shefchik & Velury (2013) e o
IAASB (2014) enumeraram quatro indicadores de qualidade de auditoria os quais seréo
sintetizados neste trabalho e que consistem, em inputs, processo de auditoria, outputs e

contexto.

Na terceira parte, é apresentada a entidade acolhedora do estdgio, através da sua
caraterizacdo, onde é apresentada a sua estrutura organizacional, atividade e as
ferramentas de trabalho utilizadas pela entidade. Na quarta e Gltima parte deste relatorio
sdo descritas as tarefas desenvolvidas no estagio e a descrigdo das mesmas. No topico das
atividades desenvolvidas é abordado um conjunto de rubricas, nas quais tive a
possibilidade de trabalhar, relacionando o enquadramento tedrico com as atividades

desenvolvidas.
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1 AUDITORIA FINANCEIRA

1.1 Conceito de Auditoria

Ao longo dos anos a defini¢do de auditoria foi alvo de diversas alteragbes, porém, foi no
século XIX, que nasceu a auditoria tal como hoje a conhecemos. Esta € uma consequéncia
da revolucdo industrial, uma vez que esta alterou completamente a dimensdo das
empresas e a crescente necessidade de financiamento, pelo que a “auditoria independente

surgiu como parte da evolugao do sistema capitalista” (Almeida, 2012).

No final do século XIX entendia-se que o principal objetivo da auditoria era a detecao
e/ou prevencdo de erros e de fraudes (Batista da Costa, 2019). Em 1881, F.W.Pixley,
citado em (Batista da Costa, 2019), aludia que “uma auditoria, para ser eficaz, ou seja
para permitir ao auditor certificar quanto a exatiddo das contas apresentadas, pode ser
dividida, para fins praticos, em trés partes, nomeadamente, prevenir contra (1) erros de

omissdo; (2) erros encomendados (acordados); e (3) erros de principio”.

Segundo Stamp & Moonitz (1979) (citado em Batista da Costa, 2019) uma auditoria é
“um exame independente, objectivo e competente de um conjunto de demonstragdes
financeira de uma entidade, juntamente com toda a prova de suporte necessaria, sendo
conduzida com a intencdo de exprimir uma opinido informada e fidedigna, através de um
relatorio escrito, sobre se as demonstracdes financeiras apresentam apropriadamente a
posicao financeira e 0 progresso da entidade de acordo com as normas de contabilidade
geralmente aceites. O objectivo da opinido do perito independente, a qual deve ser
expressa em termos positivos ou negativos, é emprestar credibilidade as demonstracdes

financeiras (cuja responsabilidade pela preparagdo depende do 6rgdo de gestdo)”.

Na Norma Internacional de Auditoria (ISA) 200, o International Federation of
Accountants (IFAC) refere-se que “o objetivo de uma auditoria ¢ aumentar o grau de

confianga dos utilizadores interessados nas demonstragdes financeiras”.

Knechel et al. (2013) defendem outra perspetiva, segundo a qual a auditoria € um servico
profissional prestado por especialistas para dar resposta a procura econdémica e

regulatoria, motivada economicamente pelo risco.

1.2 Normativo Técnico e Regulacdo da Auditoria

Em Portugal, a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) ¢ a entidade a quem

incumbe a organizacgéo da atividade de auditoria. A Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro,
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que vigora desde 1 de janeiro de 2016, aprovou 0 novo Estatuto da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (EOROC), o qual rege a atuacdo dos Revisores Oficiais de Contas

(ROC) no ambito das fungdes que lhe estdo legalmente confiadas.

O International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), organismo do IFAC,
é a entidade que emite as normas de auditoria, com as quais se pretende a uniformizacao
da prética de auditoria a nivel global. Em Portugal, para além das ISA, a OROC
disponibiliza Guias de Aplicacdo Técnica que clarificam a aplicacdo pratica de

determinadas matérias e o Guia de Aplicagéo das ISA.

Atendendo ao interesse que a profissdo de auditor assume para a sociedade em geral, é
importante garantir que o trabalho que é realizado pelos auditores cumpre com o0s
requisitos técnicos e regulamentares aplicaveis. Por forma a supervisionar o cumprimento
do normativo técnico, leis e regulamentos subjacentes ao trabalho do auditor, é
fundamental que as entidades de auditoria desenvolvam sistemas de controlo interno que
garantam a qualidade do trabalho realizado. E nesta perspetiva, que o IFAC emitiu, em
2006, a International Standard on Quality Control, onde se refere que “o objetivo da
firma é estabelecer e manter um sistema de controlo de qualidade que proporcione
garantia razodvel de que a firma e o seu pessoal cumprem as normas profissionais e
requisitos legais e regulamentares aplicaveis e os relatorios emitidos pela firma ou pelos

socios responsaveis pelo trabalho sdao apropriados nas circunstancias.”

A Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro (alterada pela Lei n.° 35/2018 de 20 de julho), que
aprova o regime juridico de supervisdo de auditoria, atribui a Comissdo do Mercado de
Valores Mobiliarios (CMVM) func@es de supervisdo sobre a atividade de auditoria, pelo
que o ambito de atuacdo da CMVM podera coincidir com o ambito de atuacdo da OROC
(artigo 4.°, n.% 1 a 3). No entanto, existem algumas competéncias apenas imputadas a
CMVM, conforme previsto no artigo 4.°, n.° 4, nomeadamente no que respeita as

Entidades de Interesse Publico.

1.3 Funcdes de interesse publico

De acordo com o disposto no artigo 41° da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, constituem

funcgdes de interesse publico:

a) A auditoria as contas (revisao legal das contas, revisdo voluntaria de contas), de

empresas ou de outras entidades;
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b) O exercicio de quaisquer outras fun¢des que por lei exijam a intervencdo propria
e autonoma do ROC, sobre determinados atos ou factos patrimoniais de empresas

ou de outras entidades.

1.4 A importéancia do planeamento de auditoria

No cumprimento da funcdo de auditor, de acordo com o preconizado no normativo
técnico aplicavel e com obediéncia aos principios “integridade”, “independéncia” e
“competéncia”, o revisor deve planear o trabalho de campo e estabelecer a natureza,
extensdo, profundidade e oportunidade dos procedimentos a adotar, com vista a atingir o
nivel de seguranca que deve proporcionar e tendo em conta a sua determinacdo do risco

da reviséo e a sua definicdo dos limites de materialidade.

A ISA 300 refere que planear uma auditoria envolve estabelecer uma estratégia global de
auditoria para o trabalho e desenvolver um plano de auditoria. Um planeamento adequado
favorece a auditoria de demonstracdes financeiras de varias formas, nomeadamente ajuda

o0 auditor a:

I. dedicar atencdo apropriada as areas relevantes da auditoria;

ii. identificar e resolver os potenciais problemas em tempo oportuno;

iii. organizar e gerir devidamente o trabalho de auditoria, para que seja
executado de maneira eficaz e eficiente;

iv. selecionar membros da equipa de trabalho com capacidade e
competéncias apropriadas para responder aos riscos antecipados e a
afetar adequadamente o trabalho aos mesmos;

V. orientar e supervisionar os membros da equipa de trabalho e a reviséo

do seu trabalho.

O auditor deve estabelecer uma estratégia global de auditoria que fixe o ambito, a
tempestividade e a dire¢do da auditoria e que oriente o desenvolvimento do plano de

auditoria.

O planeamento inclui a necessidade de o auditor considerar, antes da identificacdo e

avaliacdo dos riscos de distor¢do material, matérias como:

i. 0s procedimentos analiticos a aplicar como procedimentos de avalia¢do do risco;
ii. aobtencdo de um conhecimento geral do quadro legal e regulamentar aplicavel a

entidade e de como a entidade o cumpre;
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iii. a determinacdo da materialidade. Trata-se de um processo continuo, que deve ser
ajustado em funcdo do trabalho realizado na medida em que este permite um

melhor conhecimento da entidade.

De acordo com a ISA 315, o objetivo do auditor é identificar e avaliar os riscos de
distorcdo material devido a fraude ou a erro, ao nivel das Demonstra¢fes Financeiras
(DF) e ao nivel de assercdo, através do conhecimento da entidade e do seu ambiente,
incluindo o seu controlo interno, proporcionando uma base para conceber e implementar
respostas aos riscos de distorgdo material avaliados. Conhecer o negécio da entidade
permite identificar e compreender os acontecimentos, as transagfes e as praticas que no
entender do auditor podem ter um efeito significativo nas demonstragdes financeiras e em
consequéncia nos relatérios a emitir pelo auditor. Este conhecimento é utilizado para
identificar o risco inerente, o risco de controlo e a natureza, tempestividade e extenséo

dos procedimentos de auditoria.

A ISA 320 refere que as distorcdes, incluindo as omissdes, sdo consideradas materiais se
se esperar que, individualmente ou em conjunto, influenciem as decisdes econémicas
tomadas pelos utilizadores com base nas DF. O auditor deve determinar a materialidade
de execucdo para efeito da avaliagcdo dos riscos de distor¢do material e da determinagéo
da natureza, oportunidade e extensdo de procedimentos adicionais de auditoria. O
conceito de materialidade consiste na capacidade de determinada informacéo influenciar
as decisdes dos utilizadores. Segundo o Sistema de Normalizacdo Contabilistica, o
conceito de materialidade ¢é definido da seguinte forma, “Considera-se que as omissfes
ou declaracdes incorretas de itens sdo materiais quando podem, individualmente ou
coletivamente, influenciar as decisdes economicas dos utentes, tomadas com base nas
demonstragOes financeiras. A materialidade depende da dimens&o e da natureza da
omissdo ou do erro, ajuizados nas circunstancias que os rodeiam. A dimensdo ou a
natureza do item, ou uma combinag&o de ambas, pode ser o fator determinante”. Por sua
vez, a materialidade de execucgéo, segundo a ISA 320 e citada em Almeida (2019) “(...)
significa a quantia ou quantias estabelecidas pelo auditor, inferiores & materialidade
estabelecida para as demonstragdes financeiras como um todo, com vista a reduzir para
um nivel apropriadamente baixo a probabilidade de as distor¢des ndo corrigidas e ndo
detectadas agregadas excederem a materialidade para as demonstragdes financeiras como

um todo. Se aplicavel, a materialidade de execucdo refere-se também a quantia ou
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guantias estabelecidas pelo auditor, inferiores ao nivel ou niveis de materialidade, para

classes particulares de transaccdes, saldos de contas ou divulgagdes.”.

O controlo interno é o conjunto de politicas e procedimentos adotados pela entidade, que

contribuam para atingir os objetivos da gestdo para assegurar, tanto quanto praticavel:

i. aconducdo ordenada e eficiente do seu negocio, com respeito pelas politicas da
gestao;

ii. asalvaguarda de ativos;

iii. a prevencao e detecdo de fraude e erros;

iv. o rigor e a plenitude dos registos contabilisticos;

V. 0 cumprimento das leis e regulamentos;

vi. a preparacao tempestiva de informacéo financeira credivel.

A ISA 200 refere-se ao risco de auditoria como sendo o risco de o auditor expressar uma
opinido de auditoria inapropriada, quando as DF estdo materialmente distorcidas. O risco
de auditoria é funcdo dos riscos de distor¢cdo material e do risco de detecdo. O risco de
distorcao material é o risco de as DF conterem distor¢cdes materialmente relevantes antes
da auditoria, e por isso dependem do risco inerente e do risco de controlo. O risco de
detecdo € o risco de que o auditor ndo detete essas distorcdes.

O risco inerente é a suscetibilidade de um saldo de conta ou classe de transacdes conter
uma distor¢do que possa ser materialmente relevante, considerada individualmente ou
quando agregada com distor¢des em outros saldos ou classes, assumindo que ndo existem

0s respetivos controlos internos.

O risco de controlo consiste na suscetibilidade de que a ocorréncia de uma distorcdo
relativa a uma classe de transacdes, saldo de conta ou divulgacdo, possa ser material,
individualmente ou agregada com outras distor¢es, ndo seja evitada ou detetada e
corrigida em tempo oportuno pelo controlo interno da entidade. Este é fungdo da eficacia
da concecdo, implementacdo e manutencdo do controlo interno para tratar 0s riscos
identificados que ameacem a consecucdo dos objetivos da entidade e que séo relevantes

para a preparacdo das demonstracgdes financeiras.

Apos ser considerada a existéncia dos controlos ao nivel do desenho do sistema de
controlo interno, reinem-se as condi¢des para proceder a uma avaliagdo preliminar do
sistema e basear a avaliagéo do risco de controlo em testes aos controlos para concluir

sobre a sua relevancia e eficacia. As conclusdes sobre os testes aos controlos permitem
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determinar a extensdo dos procedimentos de natureza substantiva, que se terdo de

executar.

Conveém referir que ndo é possivel ao auditor controlar o risco de controlo, no entanto, o
seu conhecimento do desenho do sistema e os testes a sua eficacia sdo importantes,
quando comunicados atempadamente ao 6rgao de gestdo e este procede & implementacao
das sugestbes de melhoria.

Os testes de controlo séo realizados para obter prova de auditoria sobre a eficacia da
concecdo do sistema de controlo interno. Os testes tém em vista avaliar se os controlos
estédo ou ndo adequadamente concebidos, estdo ou ndo a funcionar, sdo ou néo capazes de
detetar e corrigir distor¢des materialmente relevantes nas assercdes contidas nas DF. O
auditor deve obter prova de auditoria através de testes de controlo para apoiar qualquer
avaliacdo do risco de controlo que seja inferior a alto. Quanto mais baixa a avaliacdo do
risco de controlo, tanto maior o suporte que o auditor deve obter de que o controlo interno

estd convenientemente concebido e a funcionar eficazmente.

Baseado nos resultados dos testes de controlo, o revisor deve avaliar se os controlos
internos estdo ou ndo concebidos e a funcionar como contemplado na avaliacdo
preliminar do risco de controlo. A avaliagcdo de desvios pode ter como consequéncia o
revisor concluir que o nivel avaliado do risco de controlo necessita de ser revisto. Em tais
casos 0 revisor modificard a natureza, extensdo, profundidade e oportunidade dos

procedimentos substantivos planeados.

1.5 Principios fundamentais

No Caédigo de Etica da Ordem dos Revisores Oficias de Contas (CEOROC) (capitulo 2,
seccdo 1, ponto 3), sdo referidos os principios fundamentais que os auditores devem

cumprir. S8o estes:

i. Integridade, que consiste em ser integro, ou seja, correto, honesto, idéneo e
responsavel. O auditor ndo deve realizar qualquer conduta depreciativa para si
proprio ou para a profissdo. Este principio cria confianga e proporciona a base
para a credibilidade do seu julgamento;

ii.  Objetividade, em que o auditor deve afastar-se de ambiguidades e conflitos de
interesses, ou seja, ndo deve “permitir ambiguidades, conflitos de interesses ou

influéncia indevida de outrem” relativamente aos seus julgamentos profissionais;
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Competéncia e zelo profissional, o qual refere que o auditor deve “manter
conhecimentos e competéncias profissionais no nivel exigido”, procurando ser
competente nos trabalhos que executa e atuando de acordo com as normas técnicas
e profissionais aplicaveis. E ainda fundamental ter permanentemente em
consideragdo este principio através de conhecimentos atualizados e de
competéncias profissionais adequadas, de forma a garantir uma prestagéo de
servigos profissionais com qualidade;

Confidencialidade, através do sigilo da informacdo. O auditor ndo pode assim
divulgar nem utilizar para vantagem pessoal, ou de terceiros, as informagdes
recolhidas sem expressa autorizacdo, salvo 0s casos em que exista um direito ou
dever legal ou profissional de a divulgar. O auditor é obrigado a manter o dever
de confidencialidade mesmo apds cessar funcdes;

Comportamento profissional, isto é, o auditor tem de “cumprir as leis e
regulamentos relevantes e evitar qualquer agao que desacredite a profissdo”, assim
sendo, 0 mesmo deve garantir o cumprimento das leis e regulamentos na
realizacdo do seu trabalho, evitando qualquer conduta que ponha em causa 0

prestigio da profissao.

O auditor pode deparar-se com circunstancias que pdem em causa 0 cumprimento destes

principios, vulgarmente conhecidas por ameacas. Na sec¢do 1 do capitulo 3 do CEOROC

estdo definidos cinco tipos de ameagas:

ameaca de interesse pessoal, relacionada com interesses detidos pelo mesmo
(financeiros ou outros) e que podem influenciar o julgamento profissional do
auditor;

ameaca de auto-revisédo, em que o auditor pode nédo avaliar adequadamente 0s
resultados respeitantes a um trabalho efetuado por si ou por uma instituicao a si
relacionada, realizado anteriormente;

ameaca de representacdo, onde o auditor defende a posicdo do seu cliente,
podendo comprometer a sua objetividade;

ameaca de familiaridade, relacionada com a possibilidade do auditor ndo agir
objetivamente devido a um relacionamento mais prolongado ou intimo com o
cliente ou com uma pessoa relacionada com o cliente;

ameaca de intimidacdo, em que o auditor possa ser dissuadido de agir com

objetividade em resultado de pressdes reais ou veladas.



Relatdrio de Estagio na empresa Cruz Martins & Associados, SROC, Lda.

Perante as ameagas identificadas, o auditor deve estabelecer as politicas e procedimentos
que permitam uma adequada identificacdo e mitigacdo de eventuais ameagas, através da
aplicacdo das salvaguardas que se julguem mais apropriadas para as combater ou

minimizar (Figueiredo, 2013).
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2 QUALIDADE DE AUDITORIA

No inicio do século XXI, devido aos escandalos financeiros globalmente conhecidos, o
papel do auditor e as praticas de auditoria sofreram um golpe ao nivel da sua
credibilidade.

Ao longo dos anos, diversas autoridades estabeleceram novas regras, com o objetivo de
garantir a QA. Sdo exemplos dessas regras, a Lei Sarbanes-Oxley, de 30 de julho de 2002
e o regulamento n°® 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho.

2.1 Conceito de Qualidade de Auditoria

A crescente preocupacdo dos investigadores em definir o papel dos auditores, e 0s
determinantes da QA, continua presente na atualidade. Segue-se, assim, uma
apresentacdo das diversas opinides sobre o significado de QA.

O conceito de QA tem sido muito discutido ao longo dos anos, porém existe alguma

divergéncia de opinido.

No século XX, DeAngelo (1981) definiu a QA como a probabilidade conjunta de que
auditor consiga detetar anomalias na informacdo e relatar as mesmas no relatério de

auditoria. Esta definicdo indica que a QA esta diretamente associada a:

i competéncia técnica desempenhada pelo auditor através da capacidade de
detetar distorcdes. Considera-se que um auditor tem capacidade técnica,
quando compreende e aplica os procedimentos e métodos de auditoria
apropriados, detetando as distor¢Ges, quer estas sejam intencionais quer sejam
ndo intencionais;

ii. independéncia do auditor através da forma como reage quando deteta a
distorcdo e de como expressa as suas avaliacdes acerca das DF de uma
empresa;

iii. obediéncia as normas de auditoria e de contabilidade impostas pelas entidades

reguladoras, bem como as competéncias para a sua correta aplicacao.

Segundo DeFond, & Zhang (2013), a QA demonstra a qualidade dos relatorios financeiro
da empresa. Especificamente este autor concluiu que, quanto maior a QA, maior a
garantia de que as DF refletem fielmente a economia subjacente da empresa,

condicionada pelas caracteristicas do cliente e do seu sistema contabilistico.

11
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O Government Accountability Office (2003) forneceu uma definicdo de auditoria de
qualidade na qual afirma que uma auditoria com qualidade ¢ aquela que ¢ executada “de
acordo com as normas geralmente aceites de auditoria para proporcionarem seguranca
razoavel de que as demonstracdes financeiras auditadas e as divulgacdes relacionadas sao
apresentadas de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites e ndo estdo
materialmente distorcidas devido a erros ou fraudes”. Esta definicdo pressupde que
terceiros com razoaveis conhecimentos dos factos e circunstancias concluam que a
auditoria foi realizada dentro dos requisitos dos principios contabilisticos. Isto é, que o
auditor detetou e, em seguida, tratou as distor¢des materiais conhecidas, garantindo que
foram realizados os ajustes apropriados e efetuadas as divulgacdes necessérias de forma
a evitar que as DF estejam materialmente distorcidas e que exista uma modificacdo da
opinido do auditor sobre as DF caso 0s ajustes apropriados e outras alteracGes ndo fossem

feitas.

Tal como indicado anteriormente, segundo a ISA 200, a finalidade de uma auditoria é
aumentar o grau de confianca dos utilizadores das demonstracdes financeiras, o que €
possivel através da opinido do auditor acerca da preparacdo das mesmas. Segundo o
IAASB (2014), as percecOes da QA dependem das partes interessadas, existindo assim

duas perspetivas:

i.  perspetiva do investidor, através do relatério do auditor, da reputacdo do mesmo
e da relevancia e expectativas da auditoria.

ii.  perspetiva do membro da comissdo de auditoria, que inclui a avaliagdo da
qualidade do auditor, a avaliacdo da qualidade do processo de auditoria e

comunicacdes e interacdes dos auditores.

Assim, o termo QA estd diretamente relacionado com o conteddo divulgado nas
informacdes das empresas, uma vez que as partes interessadas tém entendimento
suficiente sobre o desempenho da mesma (Salehi, Bahrami, & Alizadeh, 2016). Como
destacado, uma auditoria de qualidade é um instrumento essencial para o funcionamento

do mercado, uma vez que contribuem para a credibilidade e confianca.

2.2 Indicadores de Qualidade de Auditoria

Ao longo do tempo, foram efetuados diversos estudos com o objetivo de descobrir 0s

fatores determinantes na qualidade de uma auditoria e consequentemente 0S seus
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indicadores, porém, trata-se de um tema sensivel devido a natureza intangivel e complexa

deste conceito.

De forma a medir a QA, varias entidades de diversos tipos tém desenvolvido o conceito
de Indicadores da Qualidade da Auditoria (IQA), como é o caso de entidades de

supervisdo de auditoria, reguladores, organismos profissionais e auditoras.

Os IQA pretendem ser uma ferramenta auxiliar, porém tém limitagGes inerentes que tém
de ser reconhecidas de forma a que estes sejam eficazes. Estes ndo sdo algoritmos nem
benchmark pelo que ndo conduzem diretamente as férmulas para determinar a qualidade
de uma auditoria especifica ou se um auditor cumpriu as suas obriga¢es. O motivo pelo
qual os IQA nédo podem ser usados dessa forma é o facto de estes requererem a analise do
contexto especifico, o que faz depender o seu significado na avaliacdo da QA consoante

a situacdo em que surgem.

O caréter quantitativo dos indicadores ndo exclui na verdade o julgamento das pessoas
que os utilizam acerca do contexto e da interacdo dos indicadores como um todo. Além
disso, nem todos os fatores que impulsionam a QA podem ser facilmente medidos, como

€ 0 caso do ceticismo profissional.

A estrutura para analisar a QA pode ser divida em trés partes: (i) Inputs / profissionais de
auditoria e acessos, (ii) processo de auditoria e (iii) resultados da auditoria. A parte dos
Inputs / profissionais de auditoria e acessos inclui indicadores relativos a disponibilidade,
competéncia e foco dos auditores, com énfase nos detalhes do auditor e na experiéncia,
porém incluem também os recursos materiais disponiveis. O processo de auditoria inclui
indicadores relacionados com lideranga, incentivos, independéncia, infraestrutura,
monitorizacdo e ajustes. Os resultados da auditoria incluem indicadores em relacédo as
DF, controlo interno, relatdrios de continuidade, comunicacdes entre auditores e comités
de auditoria e aplicacdo e litigio. Na estrutura para analisar a QA é necessario ter sempre
em consideracdo as interacdes dentro da cadeia de reporte financeiro e o contexto que
pode condicionar as interagdes.
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Segundo o IAASB (2018), a estrutura pode ser ilustrada como se segue:

Qualidade

da
Auditoria

Figura 2.1 Referencial para a Qualidade de Auditoria

Fonte: Manual das Normas de controlo de qualidade, auditoria, revido, outros trabalhos de garantia de

fiabilidade e servigos relacionados Parte 111 (2018)

2.2.1 Inputs / profissionais de auditoria e acessos

Os inputs sdo entendidos como os recursos humanos (valores, ética e atitudes apropriadas)
e materiais disponiveis, bem como se o tempo dedicado a efetuar as auditorias € o
suficiente. Segundo o IAASB, os inputs podem ser organizados em diferentes niveis,
sendo estes, ao nivel do trabalho de auditoria, ao nivel da firma de auditoria e ao nivel

jurisdicional.

Ao nivel do trabalho de auditoria existe a responsabilidade do auditor responsavel pela
execucdo da auditoria, onde este deve garantir que toda a equipa de auditoria demonstra
os atributos essenciais (valores éticos e competéncias) para suportar a QA. Os atributos
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subjacentes a equipa de trabalho cruzam-se na sua maioria com o cumprimento dos
principios fundamentais de ética profissional para os ROC, identificados no capitulo
anterior bem como com as competéncias necessarias e tempo suficiente para a execugéo
do trabalho de auditoria. Posto isto, e tendo em consideracao a responsabilidade imputada
ao auditor responsavel pela auditoria, é possivel concluir que o mesmo tem uma relagdo

direta com a QA.

Ao nivel da firma, a cultura da empresa de auditoria € um dos fatores que influéncia a
QA, uma vez que influéncia diretamente a equipa de trabalho envolvente e
consequentemente as suas atitudes e a forma como estes assumem a responsabilidade.
Fazem parte do nivel da firma a estrutura da equipa, inclusive o apoio que os elementos
mais experientes proporcionam aos elementos menos experientes, bem como a formacao
oferecida, principalmente tendo em consideracdo a natureza da atividade de auditoria, a

qual estd em constante mudanga.

Ao nivel da jurisdicdo, estamos perante a regulacdo da auditoria, isto €, as leis e
regulamentos aplicaveis nomeadamente em cada pais. E por este motivo que o nivel da
jurisdicdo também pode ser denominado de nivel nacional, uma vez que este varia
consoante os reguladores internos de cada pais. Fazem parte dos atributos essenciais ao
nivel da jurisdi¢do os reguladores, os emissores de normas e organismos profissionais que
asseguram a aplicacdo dos principios éticos, bem como os regulamentos e leis ap0s a sua

promulgacéo.

A QA é muito influenciada pelos inputs no processo de auditoria. Em geral, melhorias
nos inputs levam a melhorias noutros IQA, nomeadamente nos outputs. Devido ao risco
de auditoria e a natureza peculiar da mesma, os inputs sdo fundamentais para efetivamente
realizar um trabalho de auditoria. Consequentemente, ndo existe um nivel objetivo, ou
seja, quantitativo, de inputs para produzir um nivel desejado de garantia do auditor, em
vez disso, 0s inputs sdo um indicador predominantemente qualitativo e com base no
julgamento profissional do auditor. A literatura sugere que aumentos na qualidade dos
inputs, como € o caso do ceticismo profissional, bem como o conhecimento do auditor e
pericia, aumentam a qualidade da opinido/julgamentos do auditor. No entanto, incentivos
relacionados ao cliente, como retencdo de clientes e pressbes economicas dentro da
empresa podem ameacar a qualidade da opinido/julgamentos do auditor e

consequentemente a QA.
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2.2.2 Processo

Um dos indicadores que influenciam a QA é o processo de auditoria, o qual consiste nos
procedimentos de controlo de qualidade e nos efeitos que os mesmos admitem na QA. A
QA depende da qualidade dos julgamentos do auditor durante todas as fases da auditoria,
portanto, é necessario considerar tanto as questfes relacionadas com o julgamento
profissional, como os aspetos especificos do processo de auditoria em mais detalhe. No
processo de auditoria € necessario ter em consideracédo diversos aspetos, como € o caso
da solidez da metodologia aplicada nos procedimentos, a eficacia das ferramentas de
auditoria utilizadas e a disponibilidade de suporte técnico adequado de forma a apoiar a

execucdo da auditoria.

O processo de auditoria pode ser organizado nos trés niveis acima descritos para os inputs,
sdo eles, o nivel do trabalho de auditoria, o nivel da firma de auditoria e o nivel

jurisdicional.

Ao nivel do trabalho, é necessario garantir que a equipa de trabalho cumpre (i) as ISA, as
quais tém um papel fundamental na base da QA, bem como na confianca transmitida aos
utilizadores; (ii) as leis e regulamentos relevantes; (iii) os procedimentos de controlo
interno aplicados pela firma de auditoria, 0 que consiste na aplicacdo da flexibilidade
proporcionada pelas normas de auditoria no que respeita essencialmente a trabalhos
especificos como é o caso da calendarizacdo e a forma como o trabalho € efetuado na

pratica.

As tecnologias de informacgéo sé&o uma ferramenta que tem vindo ao longo do tempo a
tornar-se parte essencial do processo de auditoria, uma vez que 0 seu uso e complexidade
tem vindo a proporcionar novas oportunidades para os auditores, essencialmente no que
diz respeito a recolha de prova de auditoria. Porém, as tecnologias de informacao,
influenciam diretamente o processo de auditoria, no que diz respeito a forma como o

mesmo € conduzido e no tempo despendido.

Ainda ao nivel do trabalho de auditoria é essencial que o processo de auditoria seja eficaz
e eficiente. Desta forma, é essencial que exista uma interagcdo oportuna entre a equipa de
auditoria e o 6rgdo de gestdo, bem como com outros envolvidos na auditoria (exemplo,
peritos e especialistas de outras areas, auditores de componentes, como € o0 caso de

associadas, subsidiarias e empresas que aplicam o Método de equivaléncia patrimonial).
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Ao nivel da firma, é importante no processo de auditoria que sejam estabelecidos
procedimentos de controlo de qualidade rigorosos e que a metodologia de auditoria seja
adaptavel ao desenvolvimento das normas e ao ambiente dos negocios, de forma a serem
feitas melhorias continuas e oportunas, bem como tomadas as medidas apropriada. E
ainda essencial a revisdo e supervisao da metodologia, bem como a andlise e apreciacao
da documentacéo utilizada de forma a aumentar o rigor dos julgamentos e das conclusoes

atingidas pelo auditor.

Ao nivel da jurisdicdo, sdo emitidas normas de auditoria, leis e regulamentos que imp&e
requisitos especificos a aplicar. E de elevada importancia, que os documentos reguladores
sejam revistos e modificados de forma a se adequarem aos requisitos de cada pais. De
forma a controlar e investigar alegadas falhas de auditoria € necessario a existéncia de
controlo por parte de entidades externas, as quais se devem focar tanto nas firmas de
auditoria como nos auditores individualmente. Para proceder a investigacdo necessaria, é
necessario que os sistemas de investigacdo sejam eficazes e que estejam previstos um
conjunto de penalidades aplicaveis, como € o caso de multas, formacdo obrigatdria e em
casos mais extremos o poder de cancelamento das licencas das firmas de auditoria ou de

auditores individuais.

Uma auditoria € um processo sistematico que varia consoante os trabalhos de auditoria a
realizar em cada cliente, devido as caracteristicas do mesmo, (por exemplo, variagdes nos
planos de negdcios, incentivos de gestao, riscos, etc.). Portanto, a qualidade do processo
de auditoria depende da qualidade dos julgamentos do auditor durante cada fase do
processo de auditoria, por exemplo, avaliacdo dos riscos, realizacdo de analises e de

procedimentos, obtencdo e avaliacao de evidéncias de auditoria.

Devido as incertezas durante o processo de auditoria e dos resultados da auditoria, 0s
julgamentos dos auditores s&o suscetiveis de preconceitos individuais. E fundamental no
processo de auditoria a avaliacdo de risco por parte do auditor, uma vez que esta € um
importante determinante da natureza, extensao e tempo dos procedimentos da auditoria,
que por sua vez tém uma influéncia direta sobre a QA. Diversas pesquisas demonstram
que a abordagem utilizada para avaliar os riscos resulta em diferentes avaliagdes (Wilks
& Zimbelman, 2010) e que os auditores, por vezes, tém dificuldade em alterar
adequadamente os planos de auditoria em resposta a avaliacdo de risco (Hammersley,

Johnstone, & Kadous, 2011). Assim como qualquer ser humano, os auditores estdo
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sujeitos a heuristica e a julgamentos nas tomadas de decisao, alguns dos quais podem
servir de barreiras para a QA.

Desta forma, estes fatores e preconceitos comuns sdo considerados uma ameaca a QA
uma vez que os mesmos influenciam o processo de auditoria, sendo necessario ao longo
do processo ter em consideracgdo algumas etapas criadas de forma a mitigar os efeitos de
erros individuais em julgamentos, assim como processos de revisdo, controlo de
qualidade, experiéncia, tomada de decisdes em grupo e a inducdo de um sentido de

responsabilidade.

2.2.3 Outputs

Os resultados de uma auditoria sdo, sem divida, o indicador mais direto da QA, uma vez
que sdo muitas vezes considerados pelas partes interessadas nas suas avaliacdes da QA.
A qualidade dos resultados de uma empresa indica o nivel de fiabilidade de que a
informacdo financeira traduz adequadamente o desempenho das atividades da empresa.
Uma forma de medir a QA é recorrendo as DF auditadas do cliente. Os outputs séo,
portanto, uma forma de medir a QA uma vez que a producdo das DF é um produto
conjunto dos clientes e dos seus auditores, 0 que consequentemente reflete também a

qualidade exercida pelo auditor.

Os outputs consistem essencialmente em relatérios e Demonstragdes Financeiras,
incluindo ndo s6 a certificacdo legal das contas e/ou o relatorio de auditoria como também
outros documentos que ndo sdo conhecidos do publico em geral, porém diferentes
stakeholders recebem diferentes outputs de uma auditoria. O 6érgdo de gestdo, os
encarregados da governacdo e alguns reguladores sdo alguns dos stakeholders que tém
acesso a dados mais diretos relativamente aos inputs para a QA, pelo que estdo assim
melhor habilitados para avaliarem os outputs gerados. Os outputs destes stakeholders
proporcionam informacdo (til sobre a QA para os utilizadores externos.

A OROC detalha alguns dos relatdrios que os outputs relevantes devem incluir, dividindo-

0s como demonstrado na tabela:
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Tabela 2.1- Outputs relevantes

Nivel

Outputs

Nivel do trabalho

Do auditor

Relatorios do auditor para os utilizadores de
demonstragdes financeiras auditadas

Relatorios do auditor para os encarregados da
governagao

Relatorios do auditor para o 6rgdo de gestao
Relatorios do auditor para reguladores financeiros e
prudenciais

Da Entidade

As demonstragdes financeiras auditadas

Relatorios dos encarregados da governagdo, incluindo
das comissdes de auditoria

De reguladores da auditoria

Informacao prestada por reguladores sobre auditorias
especificas

Nivel da firma e da Jurisdic¢ao

Da firma de auditoria
Relatorios de transparéncia
Relatorios anuais e outros

Dos reguladores de auditoria

Visdo global dos resultados das inspe¢des de firmas
de auditoria

Fonte: Manual das Normas de controlo de qualidade, auditoria, revido, outros trabalhos de

garantia de fiabilidade e servigos relacionados Parte 111 (2018)

Os relatérios e as informacdes sdo formalmente preparados e apresentados, tal como 0s

resultados que surgem do processo de auditoria, porém estes, geralmente ndo sdo visiveis

para aqueles que se apresentam fora da organizacdo auditada, concluindo-se assim que 0s

resultados de uma auditoria sdo incertos e inobservaveis. Devido a falta de capacidade de

observar os resultados da auditoria, sdo muitas vezes utilizadas medidas indiretas como é

0 caso dos relatorios de continuidade operacional.

Ao nivel do trabalho, é possivel caraterizar os outputs da seguinte forma:

e gerados pelo auditor, os quais incluem os:

o relatdrios para os utilizadores de DF auditadas. Estes relatorios concedem

informacdo que d& aos utilizadores dados acerca do trabalho efetuado e

dos resultados obtidos, o que traduz a QA. A opinido do auditor € 0

principal output de uma auditoria uma vez que garante confianga aos
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utilizadores da informac&o, pelo que o relatério emitido pelo auditor
acerca da mesma é um fator que influencia a QA.

relatorios para os encarregados da governacdo. A ISA 260, obriga a
comunicacgdo entre o auditor e os encarregados da governacéo, pelo que
as matérias de comunicacdo exigidas sdo geralmente incluidas nos
relatérios dirigidos aos encarregados de governacao.

relatorios para o 6rgédo de gestdo. Ao longo do processo de auditoria, € de
elevada importancia a comunicagdo entre o auditor e o 6rgao de gestéo,
porém a mesma é feita maioritariamente de forma informal, pelo que o
6rgdo de gestdo pode solicitar ao auditor um relatério final formal acerca
das observacdes aquando da execuc¢do da auditoria.

relatorios para reguladores financeiros e prudenciais. Este tipo de relatério
pode ser exigido através de leis ou regulamentos nacionais, pelo que o seu
conteldo pode variar consoante o0s requisitos nacionais. Geralmente,
incluem aspetos do processo do relato financeiro como é o caso do
controlo interno, entre outros assuntos que o auditor considere relevante,

como o relato de atos ilegais ou suspeita de fraudes.

e Gerados pela entidade, os quais incluem:

o

Demonstragdes financeiras auditadas, as quais influenciam a QA
transmitida aos utilizadores através essencialmente de fatores de preciséo,
como € o caso de somas aritméticas bem calculadas, inexisténcia de
inconsisténcias, informacao clara e concordante entre si.

Relatérios dos encarregados da governacdo. Alguns paises exigem
responsabilidades especificas aos encarregados de governagéo no que diz
respeito a supervisdo do auditor ou do processo de auditoria, uma vez que

0 envolvimento ativo dos auditores tem um impacto positivo na QA.

e Gerados por reguladores:

o

Informacdo prestada por reguladores sobre auditorias especificas. Além
de ndo ser tornada publica, esta informacéo consiste em disponibilizar os
resultados das inspe¢des de auditorias individuais as comissdes de

auditoria.

Ao nivel da firma e da jurisdicdo, é possivel caraterizar os outputs da seguinte forma:
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e Relatorios de transparéncias, os quais sdo gerados pela firma de auditoria e
proporcionam informacéo acerca dos sistemas de governo e acerca do controlo de
qualidade da firma. A informacdo contemplada no relatério de transparéncia
permite ainda aos utilizadores compreender as caracteristicas da firma de auditoria
(politicas e abordagens), o que se traduz numa oportunidade para as firmas de
auditoria se distinguirem entre si.

¢ Relatdrios anuais e outros. Estes sdo emitidos por algumas firmas de auditoria e
proporcionam a oportunidade de descreverem indicadores de desempenho e
iniciativas de forma a melhorar os indicadores chave para a QA.

e Visdo global dos resultados das inspec@es de firmas de auditoria. A publicacéo
destes relatorios por parte dos reguladores de auditoria tem um papel importante
no aumento da QA. A publicacdo acerca desta informacéo ndo é consensual uma
vez que existe quem defenda que esta divulgacéo pode originar a que as empresas
adotem uma abordagem mais defensiva na resposta aos resultados das inspegoes.

Os outputs da auditoria sdo frequentemente determinados pelo contexto, incluindo

requisitos legislativos.

2.2.4 Contexto

Existe um conjunto de fatores legais e regulatério que condicionam a QA, o que significa
que a QA desenvolvida em Portugal é diferente da desenvolvida noutro pais, com um
ambiente legislatorio diferente. Estes fatores tém impacto na natureza e na qualidade dos
relatorios financeiros e, direta ou indiretamente, na QA. Quando apropriado, os auditores
respondem a estes fatores através da obtencdo de evidéncias de auditoria apropriadas e

suficientes.

De forma mais ampla, existem fatores de contexto que também influenciam QA como
por exemplo, bom “Corporate Governance” o que facilita a QA, especialmente se criar
um clima de transparéncia e um correto comportamento ético dentro da entidade. A lei e
a regulamentacdo também podem influenciar positivamente a QA, caso, crie uma
estrutura na qual a auditoria pode ser realizada de forma eficaz, e um regime para
monitorizar a qualidade do trabalho dos auditores e por consequéncia um didlogo eficaz
entre auditores e reguladores. Da mesma forma, a qualidade da estrutura dos relatérios

financeiros também podem influenciar a QA. Por exemplo, se a estrutura do relatorio
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financeiro ndo promover divulgacfes robustas e transparentes, estas podem afetar

adversamente a QA, bem como as percegdes externas relacionadas.

Os recursos contextuais sao pensados para influenciar diretamente os inputs de auditoria
e 0 processo de auditoria, 0s quais, como analisado anteriormente, influenciam os outputs
da auditoria. No entanto, uma vez que as mudancas nos inputs de auditoria e no processo
de auditoria geralmente ndo sdo observaveis, a literatura tende a testar associagdes entre
recursos e resultados de auditoria. Da literatura analisada, concluimos que ha resultados
dispares relacionados com os efeitos na QA de muitos dos recursos contextuais. Além
disso, existem limitacGes inerentes aos métodos de pesquisa usados para testar o contexto

uma vez que as ilagdes causais ndo séo facilmente obtidas.

2.3 Objetivos e vantagens dos indicadores de qualidade

Os IQA sdo uma ferramenta relativamente recente criada com o objetivo de proceder a
mensuracdo da QA através de uma base de objetividade e, tanto quanto possivel, de forma
quantificada. Os IQA pretendem ajudar a transformar uma visao mais clara das auditorias
em aumentos na QA e ainda a ajudar os utilizadores na tomada de decisao.

A literatura acerca dos IQA ¢ de elevado interesse, uma vez que, através da transparéncia,
confere a0 mercado de auditoria a comparabilidade entre as firmas de auditoria,

tradicionalmente inexistente em base objetivas.

Os objetivos da Estrutura para Qualidade de Auditoria consistem essencialmente em
incentivar as principais partes interessadas a explorar formas de melhorar a QA e ainda
promover o dialogo entre os principais interessados. Os IQA permitem ainda
operacionalizar o conceito de QA, promover uma cultura de qualidade nas firmas de
auditoria, conferir maior transparéncia e objetividade ao mercado de auditoria e criar uma
ferramenta de apoio aos 6rgdos de fiscalizacdo no processo de monitorizacdo e selecdo

dos auditores.

O desenvolvimento de um modelo universal de IQA ird permitir a obtencédo de informacéo
periddica, sistematizada e adequada acerca dos varios fatores que contribuem para a
promocdo da QA. Atualmente, e segundo uma pesquisa realizada pela CMVM, os
resultados obtidos pela utilizacdo dos IQA para avaliar a QA, tém-se revelado de
manifesta utilidade, permitindo aos auditores detetarem insuficiéncias nos sistemas de

controlo de qualidade internos (implementando medidas corretivas) e aos Orgaos de
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fiscalizagdo receberem informagéo sistematizada para realizarem um acompanhamento

mais efetivo e mais bem suportado dos projetos de auditoria.

Uma vez que a informacdo proporcionada pelos IQA é credivel, as entidades de
supervisdo de auditoria podem ver nestes indicadores uma vantagem para constituir uma
das bases, para a defini¢cdo das ac¢des de controlo de qualidade. Por fim, os IQA podem
contribuir para promover a competicdo entre firmas de auditoria, uma vez que podem
apoiar na tomada de decisao na escolha dos auditores, o que consequentemente influencia

favoravelmente a QA em geral.
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3 Identificacéo/ caracterizacéo da entidade acolhedora

Neste capitulo é apresentada a entidade acolhedora, nomeadamente quanto a experiéncia
e atividade desenvolvidas.

O socio fundador, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC), Jodo Cruz
Martins, iniciou a sua atividade como ROC a titulo individual em 1994. Em 2000,
constituiu a sociedade Cruz Martins & Pega Magro, SROC, Lda., a qual vigorou até 2014.
Em 2014, constituiu a sociedade Cruz Martins & Associada, SROC, Lda., passando esta
sociedade a pertencer ao socio Jodo Cruz Martins e Sofia Salvado Martins. Em inicio de
2020, foi integrado como sécio da sociedade, 0 ROC Américo Pereira de Abreu, passando

a sociedade a ser denominada por Cruz Martins & Associados, SROC, Lda.

Atualmente, a Cruz Martins & Associados, SROC, Lda., tem a sua sede na Quinta das
Rosas, Lote 2 r/c Esq, 6200-191 Covilhd e o seu o capital social é de 20.000,00€. A
sociedade estd registada na OROC sob o numero 304 e na CMVM sob o ndmero
20161596.

Com respeito pelo disposto no artigo 41° da Lei n.° 140/2015, de 7 de setembro, a Cruz

Martins & Associados, SROC, Lda, desenvolve as seguintes atividades:

e Revisdo legal de contas/ auditoria as contas e servigos relacionados;

e Exercicio de quaisquer outras funcbes que por lei exijam a intervencdo propria e
autonoma de revisores oficiais de contas sobre determinados atos ou factos de
empresas e outras entidades;

e Consultoria em matérias que integram o programa de exame para revisores;

e Exercicio de demais funcdes definidas na legislacdo aplicavel aos revisores.

A SROC tem desenvolvido a atividade de revisao legal de contas/ auditoria as contas em
empresas, privadas e publicas, que atuam em diversos setores de atividade, com destaque

para:

e Distribuicdo alimentar;

e Comercializagéo de materiais de construcao;

¢ Industriais de lanificios, téxteis e confecdo;

¢ Industriais de transformacéo de carnes e sua comercializacao;

e IPSS que atuam no setor social;
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e Municipios, empresas locais, Comunidades intermunicipais € empresas
municipais;

e Clubes de futebol.
Nas outras fungdes, a SROC, tem tido intervengao:

e na verificacdo de entradas em espécie e emissdo do relatorio a que se refere o
artigo 28.° do Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC), no &mbito de processos
de passagem da atividade de empresario em nome individual, para uma sociedade
a constituir;

e verificacdo da documentacdo de suporte ao investimento, incluidos no mapa de
despesas apresentados pelos promotores, com emissdo da correspondente
“Declaracéo do revisor oficial de contas”;

e emissdo da declaracdo para efeitos de regularizacdo de IVA no ambito dos

créditos de cobranca duvidosa e incobraveis.

Além dos socios, a entidade possui mais 5 colaboradores e divide-se em duas equipas de

trabalho, tal como demonstrado na figura seguinte:

Filipe Gomes
Américo Abreu L
(ROC n° 1944) s

Soraia Soares

Jodo Cruz Martins .

0
(ROC n°735) Tiago Ferreira

Sofia Martins

(ROC n° 1740) Antonio Santos

J |

Sénia Pais

Figura 3.1- Organigrama

Fonte: Elaboragdo Prépria
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4 Trabalho desenvolvido

No inicio do estagio, foi feita a integracdo através da apresentacdo da sociedade, do
pessoal e do seu funcionamento. Adicionalmente, recebi formag&o relativa as ferramentas
utilizadas na auditoria, organizacao dos dossiers corrente e permanente e sobre 0s papeis

de trabalho por areas de auditoria.

Fui integrada numa das equipas de trabalho, na qual comecei a desenvolver trabalhos de
auditoria na sede da empresa e nas instalagdes dos clientes, regra geral acompanhada pelo

supervisor.

Ao longo do periodo de estagio, foi possivel, realizar diversos procedimentos de auditoria,
tais como, inspec¢des, observacbes, indagacdes, confirmagdes externas, recalculos e
procedimentos analiticos. Para efeitos do desenvolvimento do trabalho de auditoria,
existe um template de todos os papéis de trabalho a utilizar por areas de trabalho,

ajustaveis a natureza e dimensdo das entidades auditadas.

De uma forma geral, os procedimentos de auditoria implementados, tiveram em conta a
avaliagdo de risco, considerando os aspetos relevantes do risco inerente e do risco de

controlo, efetuada pela equipa de trabalho.

Nos pontos seguintes sdo abordadas as areas em que participei no processo de auditoria,

evidenciando os objetivos e procedimentos de auditoria mais relevantes.

4.1 Gastos com Pessoal

Os gastos com pessoal, na grande maioria das entidades assumem importancia
significativa, pelo peso que representam na estrutura de gastos, especialmente em

entidades publicas.

Normalmente, as transagOes relacionadas com o0s gastos com pessoal sdo mais
importantes do que os saldos finais do balango, isto €, o valor das transacdes do periodo
de relato é substancialmente superior ao valor dos saldos a data de balanco. De facto, as
dividas no balanco relativas ao pessoal, as retengdes na fonte, & seguranga social sdo
reduzidas quando comparados com o volume das transacfes do periodo de relato. Do
ponto de vista da auditoria, podemos distinguir as seguintes areas de anélise distintas,

relacionadas com o pessoal:

I. a rubrica gastos com pessoal enquanto parte integrante da classe de gastos e

perdas, que traduz as remuneracdes auferidas pelo pessoal, 0s encargos sociais
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sobre essas remuneragOes, 0 seguro de acidentes de trabalho e doencas
profissionais, ajudas de custo, desloca¢Ges em viatura prdpria, entre outras;

ii.  arubrica “Outros Credores” (passivo), na parte relacionada com o pagamento e
as dividas a pagar relacionadas com processamento de vencimentos;

lii.  a rubrica “Acréscimos de custos”, na parte relacionada com a estimativa para
encargos com férias e subsidio de férias;

iv. arubrica “Estado e Outros Entes Publicos”, na parte relacionada com pagamentos
do imposto sobre o rendimento (IRS), seguranca social, entre outros;

V. a rubrica “Outro Devedores”, na parte relacionada com empréstimos e
adiantamentos efetuados ao pessoal (nas entidades auditadas durante o estagio,
esta ndo assumiu relevancia nem em transacdes nem em termos de saldo no
balanco);

vi.  os fornecimentos e servigos externos, na medida em que poderdo existir despesas
nomeadamente com refeicdes do pessoal, que se podem traduzir em duplicacéo

com o subsidio de alimentacé&o.

A auditoria aos gastos com pessoal, envolve a realizacdo de procedimentos analiticos,
levantamento de controlo interno e teste a eficicia dos controlos estabelecidos. Nos
termos previstos na ISA 520, os procedimentos analiticos incluem a consideracdo de
comparagOes da informacdo financeira da entidade com, por exemplo, a informacéo
comparavel de periodos anteriores. Estes procedimentos permitem identificar as rubricas
com quantias atipicas face a anos anteriores e as variagdes mais relevantes, e desta forma
consciencializar o auditor para os riscos de distor¢des materiais e ajudar a definir a

natureza, tempestividade e extensdo de outros procedimentos de auditoria.

Tendo em conta a importancia desta rubrica, quer em termos de peso na estrutura de
gastos, quer em termos de enquadramento regulatério, entende-se como muito importante
que as entidades implementem sistemas de controlo interno adequados. Relativamente
aos objetivos a atingir com a implementacdo dos métodos e procedimentos de controlo

interno destacam-se 0s seguintes:

i. a salvaguarda da legalidade e regularidade na elaboracdo, execucédo e
modificagdo dos documentos previsionais, na elaboracdo das
demonstragdes financeiras, no sistema contabilistico;

ii. aaprovagéo e controlo de documentos;
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iii. a exatiddo e integridade dos registos contabilisticos e, a garantia da
fiabilidade da informacdo produzida;
iv. o incremento da eficiéncia das operacoes;

V. o controlo das aplicagdes informaticas e do seu ambiente.

Um dos aspetos determinante na area dos custos com pessoal é a segregacdo de funcgdes,
sendo necessario apurar, se as responsabilidades estdo atribuidas de forma a prevenir ou
evitar que uma sé pessoa consiga controlar todas as fases relacionadas com os custos com

pessoal. Para proceder ao teste aos controlos nesta rubrica, é fundamental analisar se:

i. quem tem a funcdo de processar os salarios ndo pode acumular a funcédo
com as funcBes de supervisdo, contratacdo e definicdo de base
remuneratéria. Esta € a melhor forma de evitar que sejam processados
vencimentos a funcionarios ficticios ou que sejam efetuados pagamentos
indevidos;

ii. quem tem a responsabilidade pelo pagamento de salarios ndo pode
acumular a funcdo com as funcBes de contratacdo, da definicdo da base
remuneratéria, nem pelo processamento de salarios. O objetivo é evitar
efetuar pagamentos indevidos;

iii.  quem tem a responsabilidade pelo processamento de salarios ndo pode
assumir a funcdo de contabilizacdo. O objetivo é evitar que pagamentos

indevidos ndo sejam detetados.

Durante o estagio, foram efetuados 0s seguintes testes para a validacdo da rubrica Gastos

com Pessoal:

i. Conciliagdo dos valores processados (programa de gestdo de salarios),
relativamente a abonos e descontos com 0s movimentos contabilisticos,
nomeadamente com a conta 631/641 — Remunerag6es de érgdos sociais, 632/642
— Remuneracdes do Pessoal, 635/645 — Encargos sobre remuneracdes, 2421 -
Retencdo de impostos sobre rendimentos (Trabalho dependente), 245 —
ContribuicGes para a Seguranca Social e Caixa Geral de Aposentacdes;

ii. Teste aos encargos com a Seguranca social e Caixa Geral de Aposentagdes
(CGA), a fim de concluir quanto ao correto registo e mensuragdo dos encargos
com Seguranca Social e CGA. Para tal, foi solicitada informacdo retirada do portal
da Seguranca Social Direta e Caixa Geral de AposentacOes Direta (Extratos de
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Declaragdes de Remuneragdes), 0s quais evidenciam o total de remuneracdes
mensal, as taxas e o respetivo encargo mensal.

Analise das variacGes ocorridas em cada uma das rubricas dos gastos com pessoal
e sempre que se justificou, analise da evolucdo e variacdo mensal (incluindo
variacdo homologa). Neste teste sdo calculadas as variac@es de cada rubrica de
Gastos com pessoal, nomeadamente por tipologia de transagdes, e 0s motivos que
justificam essas variacoes.

Do trabalho realizado, a variacdo de abonos foi explicada, em regra, pelo efeito
da atualizacéo do salario minimo nacional ou outras atualizagGes de vencimentos,
pela variagdo do numero de trabalhadores ao servico (entradas e saidas de

funcionarios na entidade), entre outros.
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Tabela 4.1- Procedimentos realizados na rubrica Gastos com pessoal

Assercoes sobre classes de transacdes e Assercoes sobre saldos de contas, e divulgagdes

entos, e divulgacdes relacionadas relacionadas, no final do periodo

Descricéo / Procedimentos realizados
Proceder a confirmagdes dos calculos dos processamentos de salérios e
confronta-los com a contabilidade. No recélculo, aferir sobre:

(a) a integralidade das remuneracGes; v v v v
(b) se os abonos estdo a ser sujeitos aos descontos aplicaveis;

(c) se os processamentos conferem com registos na contabilidade.

Com base no mapa de processamentos de gastos com o pessoal, elaborar
mapa com ntimero de colaboradores ao servico por cada més do ano.

Em relagéo a estimativa dos gastos com férias e subsidio de férias:

- Validar a adequagéo da estimativa efetuada no periodo anterior para as
férias e subsidios de férias gozadas e pagas neste periodo e tratamento das
respetivas diferencas

- Testar a razoabilidade da estimativa dos gastos com férias e subsidio de
férias relevada no periodo e a pagar no ano seguinte.

Com base no registo cadastral do pessoal, testar em amostras adequadas a
taxa de retencdo de IRS, com as que foram aplicadas. Complementar a
analise com a verificagéo de quem é responsavel pelos registos do pessoal,
como sdo controlados e a regularidade das actualizagGes.

Com base em amostras adequadas, analisar as restantes contas de gastos
com o pessoal, verificando:

(a) se foram imputados ao periodo todos os gastos (integralidade);

(b) movimentos anormais, obtendo detalhes para os mesmos, analisando a
sua razoabilidade;

(c) as contas que possam incluir maior risco;

Anélise critica comparativa com periodos anteriores de gastos variaveis e a
sua relagdo com o volume de negdcios. Considerar ainda a evolugdo em
ndmero de trabalhadores. Indagar sobre qualquer flutuagao que se
considere anormal.

Avaliar sobre a razoabilidade das remuneragdes, considerando as politicas
da entidade, identificando casos cuja permanéncia na entidade possa ser
duvidosa, bem como salarios muito acima da média, aferindo potenciais
riscos associados.

Analisar se 0 Seguro de Acidentes de Trabalho acautela os riscos inerentes
a actividade pela empresa e ainda se a massa salarial é correcta.

Testar os gastos associados a Ajudas de Custo e Km incorridos pelos
trabalhadores. Aferir sobre a adequacidade dos mapas.Verificar se as
mesmas sdo facturadas a clientes e comprovar o adequado tratamento fiscal| v %4 %4 v
(valores que deverdo ser sujeitos a retengdo de IRS e a Tributacdo
Auténoma em sede de IRC).

\erificar a existéncia de outros seguros na empresa (acidentes pessoais,
vida, saude, etc). Obter os correspondentes contratos, aferir a quemestdoa | W v v v
ser atribuidos e se existe um adequado tratamento em sede de IRC.
Confirmar ainda se o total das transferéncias efetuadas aos trabalhadores
confere com montante processado e em divida ao pessoal.

Verificar o reconhecimento adequado dos beneficios a empregados pés
emprego, perante os seus trabalhadores ou perante a sociedade gestora de v v
um fundo auténomo.

\erificar a adequada apresentacao e divulgacdo nas demonstragdes
financeiras.

Nos trabalhadores independentes, com base em critérios de amostragem,
testar e concluir sobre:

a) pregos e descontos;

b) classificacéo e contabilizacéo;

) pagamento e comprovativo de quitacéo; v v
d) tratamento do IVVA e percentagens aplicadas;

€) se os rendimentos estdo a ser sujeitos aos descontos aplicaveis;

) validade e adequacidade da documentagéo de suporte para efeitos

fiscais.

Confirmar a correta periodizacéo do gasto. v

Legenda:

R - Rigor, valorizacéo e imputagéo E - Existéncia A - Apresentacéo Co - Corte

D - Direitos e obrigagdes O - Ocorréncia  C - Classificagéo P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria

4.2 Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica Estado e Outros Entes Publicos diz respeito a conta 24 — Estado e Outros Entes
Publicos e inclui as subcontas 241 — Imposto sobre o rendimento, 242 — Retengdo de

impostos sobre o rendimento, 243 — Imposto sobre o Valor Acrescentado, 245 —
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ContribuicGes para a Seguranca Social, 246 — Tributos das autarquias locais e 248 —

Qutras tributacdes.

Os procedimentos de auditoria aplicados nesta area visam concluir sobre se a entidade
auditada se encontra a cumprir os seus deveres fiscais e parafiscais. Estes deveres podem
ser declarativos, de manutencdo/atualizacdo de registos, controlo e documentacdo, de
liquidacdo, de retengdo, de pagamento ou entrega. No que respeita aos deveres fiscais e

parafiscais, ha que distinguir os seguintes impostos e contribuices:

i.  Impostos e contribui¢des da propria entidade, por exemplo:
a. Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC);
b. Taxa Social Unica (TSU);
c. Imposto do Selo e Imposto Municipal sobre as Transmissdes Onerosas de
Imoveis (IMT);

d. Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI);
e. Imposto adicional sobre Imoveis (AIMI).

ii.  Impostos e contribuicdes de terceiros que tenham sido retidos, por exemplo:
a. IRS;
b. TSU;
c. CGA;
d. ADSE;
e. Imposto de Selo.

iii.  Impostos liquidados a terceiros cujo recebimento ou esta ja efetivado ou se

presume que o venha a ser, por exemplo:

a. Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA);
b. Imposto de Selo

iv.  Impostos auto-liquidados, por exemplo:
a. “reverse charge” no IVA,;

b. imposto de selo sobre contratos.

O eventual incumprimento dos deveres associados a cada um destes impostos e
contribuicdes podera originar infracbes puniveis nos termos do Regime Geral das

InfracBes Tributérias.

A obrigacg&o do revisor/auditor € a de verificar ndo sé que as dividas efetivas se encontram

adequadamente contabilizadas e/ou divulgadas, mas também a de verificar se de outras
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situacOes de eventual incumprimento podem resultar dividas ainda ndo determinadas ou

omitidas ou responsabilidades contingentes (incluindo penalidades, multas, coimas, juros

compensatérios e juros de mora), cuja ndo relevacdo, ou nao divulgacdo, possa afetar

significativamente a imagem dada pelas demonstracGes financeiras.

Para além do referido no paragrafo anterior, 0 ROC deve verificar a existéncia de

situacBes de crime publico, para efeitos de comunicacdo ao Ministério Publico, por
intermédio da OROC, conforme previsto nos artigos 113° e 190° do EOROC.

Os procedimentos utilizados nesta area consistiram em:

Vi.

Vii.

viii.

verificar os pagamentos ao Estado, a Seguranca Social e 8 CGA;

verificar a adequacidade dos valores incluidos nas diversas declaragdes enviadas
a Autoridade Tributaria (AT), Seguranca Social e CGA,

validar os saldos das rubricas associadas & area, nomeadamente através do seu
detalhe a data das DF e verificar eventos subsequentes;

A leitura das atas do 6rgdo de gestdo e do 6rgao de fiscalizacdo, dos relatorios
emitidos por estes ou outros 6rgaos ou servicos relevantes;

A circularizacdo e obtencdo de confirmacdes diretas e independentes de
informacdes na posse de advogados;

Obtencéo de certiddes da Administragdo Fiscal, servicos de Seguranca Social e
CGA;

Recolha e analise de eventuais acordos celebrados com a AT, Seguranca Social e
CGA e verificagdo do seu cumprimento.

Verificagdo da concordancia entre os saldos de abertura e os saldos finais do
exercicio anterior;

Efetuar teste ao IVA:

a. conciliando as declaracbes periodicas de imposto com os dados
contabilisticos, quer em termos de bases tributarias, quer em termos de
imposto liquidado, dedutivel e regularizado;

b. Detalhe do saldo do IVA a pagar e/ou a pagar;

c. Comparagdo e justificacdo das principais diferencas do IVA dedutivel e
regularizado incluido nas declaracbes periodicas e na contabilidade,
comparativamente ao IVA identificado na listagem de faturacdo

(consumidor) recolhida no portal do e-fatura;
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Xi.

Xii.

Xiil.

Xiv.

XV.

XVI.

XVil.

XViii.

d. Comparagéo e justificacdo das principais diferencas do IVA liquidado e
regularizado incluido nas declaragGes periddicas e na contabilidade,
comparativamente ao IVA identificado na listagem de faturacdo
(comerciante) recolhida no portal do e-fatura.

e. Nas entidades revendedoras de combustiveis, é efetuado o teste a margem
relevante para efeitos de apuramento do IVVA a pagar sobre a margem.

Conciliar as Declaracdo Mensal de Remuneracdes (DMR), as quais contemplam
informacao relativa as remuneracdes (sujeitas a IRS, ndo sujeitas a IRS e isentas
de IRS, e as respetivas retencOes de IRS e descontos para a seguranca social) com
0s registos contabilisticos, as declara¢cdes mensais de remuneragdes e as folhas da
seguranca social.

Conciliar as retencdes na fonte efetuadas por terceiros com os rendimentos
contabilizados, certificando se os valores expressos sdo adequados, tendo em
consideracao as disposicoes legais do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Singulares e Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC), nomeadamente no que se refere a trabalho dependente, trabalho
independente, capitais, rendimentos prediais e outros rendimentos;

Testar o célculo dos Pagamentos Especiais por conta e Pagamentos Por Conta,
tendo em consideracao o disposto no CIRC.

Verificar se 0s pagamentos especiais por conta foram corretamente deduzidos, e
concluir sobre se a quantia ainda ndo deduzida pode ser deduzida em exercicios
futuros, caso contrério verificar se foi reconhecido o correspondente gasto.
Verificar se a e a entidade se encontra obrigada a efetuar os Pagamento Especiais
por Conta, ou se a mesma pode beneficiar da sua dispensa;

Conciliacdo dos valores retidos contabilizados e as respetivas bases com o0s
presentes no Modelo 10 entregue no Portal das Financas;

Recolher a declaracdo Modelo 22 e a nota de liquidacdo de IRC do exercicio
anterior, e verificar a sua consisténcia com os papeis de trabalho do ano anterior;
Conciliacdo da listagem de recibos verdes no que respeita as retengdes na fonte
com as retencdes contabilizadas na rubrica respetiva;

Consideracdo do trabalho efetuado nas areas de gastos com o pessoal,
fornecimentos e servigos externos, vendas e servigos prestados, nas situagdes que

envolvam impostos a liquidar ou a deduzir;
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xix.  Analise das principais transa¢des quanto ao seu enquadramento em termos de IVA
e retengdes;
xX. Para efeitos de analise das declaracbGes fiscais e parafiscais, solicitamos
informacao do Portal das Finangas, Seguranca Social e CGA:
a. Declaragdes Periddicas do IVA e declaracdo processada dos dois ultimos
meses do exercicio auditado;
b. DMR’s;
c. Pagamentos Antecipados de IRC;
d. Declaragdes de Retencdes na Fonte de IRS/IRC;
e. Modelo 22 do ano anterior e Modelo 22 pré-preenchida referente ao ano a
auditar;
Modelo 10;
Extratos de Declaragdes de Remuneragdes da CGA e Seguranca Social;
Notas de liquidagédo de IMI, AIMI, IMT e Imposto de Selo;

5 e =

Movimentos financeiros do ano corrente e de anos anteriores nos casos em

que existam situacbes de pagamentos ou recebimentos identificados no

ano auditado respeitantes a anos anteriores.

Tabela 4.2 - Procedimentos realizados na rubrica Estado e Outros Entes Publicos

Assercdes sobre classes de transagies e Assercdes sobre saldos de contas, e divulgacdes
acontecimentos, e divulgagdes relacionadas relacionadas, no final do periodo
Descricio / Procedimentos realizados [¢] P R Co C A E D P R C A
Recalcular os Pagamentos por Conta, Especiais por Conta, e Adicionais por v
conta acompanhando o seu cumprimento
Venficar se o valores processados comeidem com os declarados e se estes
coincidem com os registos na contabilidade. Para o efeito, cruzar bases de v v v v
liquidagiio com guias/ declaragdes e extractos da contabilidade
Solicitar a certiddo comprovativa da ndo existéncia de dividas A AT e & v v
Seg a Social em termos de impostos e contribuigdes
Efectuar global-check ao IVA, com base nas declaragdes de imposto, com v v v v
confronto dos dados contabilisticos
Detectar situagdes de mora, através da leitura de um balancete que
contenha os movimentos do més, os movimentos acumulados e o saldo v v
final
Tdentificar movimentos de caricter excepeional. obtendo detalhes e
justificacdo dos movimentos relacionados e analisando a sua razoabilidade v v
Existindo acordos de pagamento prestacional, recolher a evidéncia do v v
acordo e acompanhar o seu cumprimento
Venficar a adequada apresentagao e divulgagio nas demonstragoes v v
financeiras
Legenda:
R - Rigor, valorizagéio e imputagao E - Existéncia A - Apresentagéo Co - Corte
D - Direitos e obrigagdes O - Ocorréneia C - Classificagao P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria

4.3 Financiamentos obtidos

A rubrica de financiamentos obtidos inclui financiamentos obtidos, sejam eles concedidos

por instituicbes de crédito e sociedades financeiras ou por outras entidades, como por
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exemplo, os participantes de capital, entidades onde tenhamos participagdo ou mesmo no

caso da obtencdo de empréstimos por emissdo de obrigacGes. Nas entidades auditadas,

esta rubrica, fica abrangida pelo cumprimento da NCRF 10 — Custos de Empréstimos
Obtidos.

O principal objetivo nesta rubrica € concluir sobre se os saldos evidenciados como

passivos sdo legitimos, estdo devidamente valorizados, correspondem aos empréstimos

contraidos pela entidade e se existem passivos por reconhecer.

Para validacdo desta rubrica, foi efetuado o seguinte trabalho:

Vi.

Vii.

viii.

Obtencao e teste do mapa resumo com a movimentagdo ocorrida no exercicio;
Verificagdo da concordancia entre os saldos de abertura e os saldos finais do
exercicio anterior;

Conciliacdo entre os saldos presentes nas DF, com 0s montantes evidenciados nas
respostas das institui¢des financeiras (circularizagéo);

Conciliacao entre os saldos presentes nas DF, com o0 mapa de responsabilidade de
crédito do Banco de Portugal;

Recolha e andlise dos contratos que suportam os financiamentos contraidos no
exercicio corrente, arquivando-os no Arquivo Permanente;

Teste de recalculo dos encargos com juros, considerando as condigdes contratuais
estabelecidas, comparando com o gasto com juros;

Teste a especializacdo do gasto com juros, a data de relato, concluindo sobre se
0s acréscimos de gastos (passivo) e os gastos do periodo sdo adequados. Para o
efeito analisaram-se os eventos subsequentes;

Verificacao da aplicacdo do Justo Valor aos financiamentos obtidos, garantindo o
reconhecimento como gasto dos encargos iniciais associados a contratacdo em
funcdo do justo valor;

Identificacdo da politica de capitalizacdo dos encargos de financiamento, e a sua
conformidade com o previsto na NCRF-10.
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Tabela 4.3 - Procedimentos realizados na rubrica Financiamentos Obtidos

Assercoes sobre classes de transacdes e Assercoes sobre saldos de contas, e divulgagdes

acontecimentos, e divulgacdes relacionadas relacionadas, no final do periodo

Descricéo / Procedimentos realizados
Recolher os contratos relevantes e listar todos os financiamentos obtidos
com a indicagéo das condi¢Bes negociadas (valores, taxas de juro e prazos) v v
e 0s 6nus a servir de garantia. Verificar no Dossier Permanente se a Lista se
encontra actualizada.
Acompanhar os pagamentos periédicos, verificar a sua regularidade e v v
identificar os pagamentos.
Confirmar em reporte a periodo intercalar e & data de balanco se os saldos
em divida na contabilidade conferem com os extractos bancérios e mapa do| W %4 %4 v
Banco de Portugal.
Em reporte a data de balango obter evidéncia externa que comprove os
saldos relevados sobre a conta de Financiamentos Obtidos e recalcular para
efeitos de validacéo do Passivo Corrente/ N&o Corrente os montantes em

divida no curto e no médio/longo prazo. Verificar se existe evidéncia dessa v v v v
separagdo, em funcéo do prazo de exigibilidade e a adequada apresentacéo
no balanco.
Legenda:
R - Rigor, valorizago e imputacéo E - Existéncia A - Apresentacdo Co - Corte
D - Direitos e obrigagoes O - Ocorréncia  C - Classificagédo P - Plenitude
Fonte: Elaboragdo Propria
4.4 Ativos Fixos Tangiveis e Ativos Intangiveis

Os Ativos Fixos Tangiveis sao referidos por Almeida (2019) como “o ativo com maior
peso no total dos ativos, e 0s gastos inerentes como despesas de conservacéo e reparacéo,
perdas por imparidade e depreciagdes tém um impacto substancial no apuramento do

resultado da empresa.”

No ambito do trabalho de auditoria as entidades auditadas, foi possivel constatar que a
importancia desta rubrica, depende do setor de atividade onde opera. Realmente, em
entidades como Municipios e Institui¢des particulares de solidariedade social, esta rubrica
tem um peso significativo na estrutura do ativo, o que na perspetiva do auditor o risco
tende a ser significativo. Nas outras entidades, trata-se de uma rubrica importante, no

entanto nem sempre se trata da rubrica mais relevante no ativo.

Nos termos previstos na NCRF7, os Ativos Fixos Tangiveis (AFT) refletem a quantia
escriturada dos itens tangiveis da entidade, detidos com a finalidade de os usar na
producdo e no fornecimento de bens ou servi¢os, no arrendamento a outras entidades, ou
de os utilizar para fins administrativos. Trata-se de bens para 0s quais se espera que sejam

usados durante mais do que um exercicio econémico.

O principal objetivo nesta rubrica consiste em concluir quanto a existéncia, a valorizacéo,
a imputacgdo e a propriedade dos ativos. Para tal, o auditor devera estar em condicfes de

concluir sobre se:
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i. As politicas e os procedimentos contabilisticos e as medidas de controlo interno
aplicadas pela entidade;

ii. Os AFT incluem os bens que sdo propriedade da entidade (considerando o
principio da substancia sobre a forma), e sé estes;

iii.  Arubrica inclui ativos com substancia fisica e que so utilizados com a finalidade
de gerar rendimentos (beneficios econdmicos futuros);

iv. A entidade efetuou a analise e identificou bens que se encontrem em imparidade
e se reconheceu o correspondente gasto;

v. A politica de depreciacdo cumpre os requisitos do normativo contabilistico
aplicavel, nomeadamente se atende & vida util estimada e considera eventuais
valores residuais e a sua consisténcia com periodos anteriores;

vi. A entidade efetua periodicamente a revisdo da vida atil estimada e dos valores
residuais, ou se, existem indicadores de que as estimativas passadas possam néo
ser adequadas as atuais circunstancias;

vii.  Existem AFT em curso e se respeitam a bens ndo concluidos a data do balango;

viii.  As aquisicOes do periodo:

a. estdo adequadamente reconhecidas, mensurados e apresentados no
balanco;

b. foram devidamente aprovadas pelos érgaos competentes;

c. respeitam as normas legais aplicaveis, nomeadamente em termos de
normas de contratacdo publica;

d. correspondem a bens cuja utilidade e existéncia fisica pode ser
comprovada;

iXx. As divulgacBes exigiveis no normativo contabilistico aplicavel foram
adequadamente divulgadas no Anexo;

X. A cobertura de seguros é adequada.

Em termos de procedimentos de auditoria aplicados no decorrer do estagio, foram os

seguintes:

i.  Recolha da listagem de cadastro dos AFT, para:
a. ser comparada com a contabilidade quanto a quantia bruta, depreciacdes
acumuladas e depreciac¢Ges do exercicio;
b. Para identificar a sua consisténcia com periodos anteriores, identificar

abates, alienaces e adic0es;
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Vi.

Vii.

viii.

c. Paratestar o calculo das depreciac@es do exercicio e acumuladas para cada
bem;

d. Verificar a consisténcia entre o periodo de vida util atribuida pelos 6rgéos
de gestdo aos ativos e a vida Util que resulta da aplicacdo das taxas de
depreciacdo previstas na legislacdo fiscal relevante, nomeadamente no
Decreto Regulamentar n°® 25/2009, de 14 de setembro. Em caso de
inconsisténcia, verificar se as correcdes fiscais foram devidamente
apuradas e consideradas nas declarac@es fiscais relevantes;

e. Verificar o cumprimento da NCRF 7, quanto ao tratamento contabilistico
da aquisicdo de componentes significativas, nomeadamente quanto a
atribuicdo de vida dtil.

Teste aos saldos de abertura, verificando a sua consisténcia com os dados de
encerramento do exercicio anterior;

Teste as aquisi¢des, através da andlise documental que as suportam (faturas,
contratos, atas, ficha dos bens), verificacdo dos titulos de propriedade (viaturas e
imoveis) e verificacdo fisica dos bens e apreciacao da sua utilidade;

Teste as alienacOes e abates, através da analise documental que as suportam,
concluindo quanto a sua devida aprovagdo e quanto ao correto apuramento das
mais e menos-valias ficais e contabilisticas;

Recolha da listagem veiculos e imoveis registados em nome entidade no Portal
das Financgas, com o objetivo de:

a. ldentificar as variaches face ao exercicio anterior (aumentos e
diminuicdes) e verificar a sua consisténcia com 0s movimentos
identificados na rubrica de AFT;

b. Verificar se 0s bens no cadastro e na contabilidade s&o consistentes com
0s que constam nas referidas listagens;

c. Concluir quanto a titularidade dos ativos (veiculos e imdveis);

Indagar o érgdo de gestdo e 0s servicos intervenientes se existem situacdes que
justifiguem o reconhecimento de trabalhos para a prépria entidade;

Testar os trabalhos para a propria entidade, indagar sobre as circunstancias que 0s
originam e concluir quanto a sua valorizagéo;

Identificar as situacdes de venda de ativos abaixo do valor de mercado aos socios
e concluir sobre se a diferenca foi adequadamente considerada em termos fiscais

(rendimento imputavel ao socio);
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iX.  Teste acobertura de seguros através da analise as apélices de seguros multirriscos.

Tabela 4.4 - Procedimentos realizados na rubrica Ativos Fixos Tangiveis e Ativos
Intangiveis

Assercdes sobre classes de transagoes e Assercdes sobre saldos de contas, e divulgaces

acontecimentos, e divulgagdes relacionadas relacionadas, no final do periodo

Descricdo / Procedimentos realizados [e] P R Co C A E D P R C A
Elaborar mapa resumo de movimentagdes do ano e verificar se os valores v v
concordam com os constantes do balancete.
Identificar as aquisicdes:
(a) Verificar o contrato ou outra documentac&o de suporte aos principais
movimentos.
(b) Confirmar o registo na Conservatéria do Registo Predial e impostos v v
relacionados.
(c) Se a contraparte for uma entidade relacionada, recolher elementos adicionais
para possiveis divulgagdes nas notas as demonstracdes financeiras.
Identificar as alienacdes:
(a) Verificar o contrato ou outra documentagéo de suporte aos principais
movimentos.
(b) Confirmar o registo na Conservatdria do Registo Predial e impostos
relacionados.
(c) Se a contraparte for uma entidade relacionada, recolher elementos adicionais| v v
para possiveis divulgacdes nas notas as DF.
(d) Recalcular as perdas e ganhos, pela analise da documentagdo de suporte,
recolhendo evidéncias apropriadas. Avaliar sobre o adequado suporte /
justificacdo para as alienagdes, sinistros e abates e confirmar os registos nos
mapas de mais ou menos valias.
Identificar os registos significativos dos investimentos em curso e corroborar a
sua existéncia com verificac8es documentais e,eventualmente, fisica. Apreciar
aqueles que transitam em curso para o ano seguinte, avaliando se deveriam
afectar o periodo corrente.
Elaborar e atualizar uma lista com todos os investimentos sujeitos a registo e
verificar se tém algum 6nus ou encargos. Relativamente a:
(a) terrenos e edificios, procedendo ao trabalho de validagdo do reconhecimento
na conta adequada, anexando no arquivo permanente o comprovativo da
Conservatéria do Registo Predial.
(b) veiculos e outros bens méveis sujeitos a registo, anexar no arquivo v v v v v v
permanente Certiddo da Conservatéria respectiva.
Efectuar teste comparativo com dados obtidos a partir do site da AT de forma a
confirmar que todos os bens sujeitos a registo (Iméveis e Viaturas) se encontram
na contabilidade. Concluir sobre a existéncia de itens que deveriam/néo
deveriam constar nos Investimentos nao financeiros.
Com base em critérios de amostragem adequados, testar a assercéo da existéncia
fisica dos itens, confirmando a localizagao e o estado em que se encontram. v v
Apreciar a razoabilidade do valor escriturado desses itens.
Confirmar se foram contabilizados trabalhos para a propria entidade,
nomeadamente na construgao de activos fixos tangiveis, intangiveis,
propriedades de investimento e activos por gastos diferidos. Para o efeito, com

base em critérios de amostragem adequados, verificar e deixar evidéncia do v v
trabalho sobre a base documental destes registos, a capacidade da empresa para

os realizar.

Legenda:

R - Rigor, valorizacdo e imputacdo E - Existéncia A - Apresentacao Co - Corte

D - Direitos e obrigacdes O - Ocorréncia  C - Classificacéo P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria

4.5 Clientes, Vendas e Servicos Prestados

A ruabrica clientes diz respeito aos movimentos e saldos da conta 21 — Clientes, que se
encontra diretamente relacionada com a Rubrica de Vendas e Servicos Prestados (contas
71e72).

Ao analisar esta area pretende-se verificar se os saldos a data do balango estdo

corretamente valorizados. Para o efeito, é necessario concluir se:

i.  Os saldos constantes das contas de clientes sdo creditos legitimos, e se estdo

devidamente valorizados e apresentados;
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ii.  Existem procedimentos de controlo interno e em caso afirmativo, verificar se
estdo de facto a cumprir os objetivos para os quais foram criados;
iii.  Existem clientes de cobranca improvavel, e neste caso verificar se foram
reconhecidas as correspondentes imparidade;
Iv.  Todas as transagdes de vendas e prestacdes de servigos estdo refletidas nas DF,
cumprem o principio da especializacdo e que as transagdes ocorreram;
v. Os descontos, devolucBes ou outras deducdes concedidas aos clientes se
encontram adequadamente valorizados e apresentados;
vi.  Todas as divulgacdes exigiveis, quer relativamente a cliente, quer relativamente
a Vendas e Servigos Prestados constam do Anexo;
vii.  Existem transacGes em moeda estrangeira e se a data de relato foi efetuada a

atualizacao cambial.

Nesta area, assume-se como procedimento relevante a circularizacdo de saldos de clientes
(confirmacéo externa). Segundo a ISA 505, a confirmacéo externa é um procedimento de
auditoria frequentemente utilizado para proporcionar prova de auditoria sobre a existéncia
de um ativo. Através de confirmacGes externas é possivel concluir, especialmente, sobre
duas assercdes, sendo estas o rigor e o corte, uma vez que as confirmagdes externas podem
proporcionar prova sobre se a quantia registada é a correta e se se encontra registada no
periodo correto. Este € um procedimento efetuado que permite a confirmacao de saldos e
transagdes ocorridas (nos casos em que as entidades enviam os extratos de movimentos).
De acordo com o paragrafo A31 da ISA 500, a prova de auditoria é geralmente
considerada como sendo mais fiavel se for obtida de fontes externas independentes a
entidade. As respostas escritas aos pedidos de confirmacédo, recebidas diretamente de
clientes que ndo sejam entidades relacionadas, ajudam a reduzir o risco de distorcéo
material a um nivel aceitavelmente baixo. Este trabalho € normalmente realizado para
validar saldos a data de relato, porém pode ser efetuado sempre que o auditor assim ache

que se justifique.

O processo de circularizagdo comeca com a selecdo de contas de clientes, por
amostragem, ou outro critério que o auditor entenda adequado. O controlo do processo de

envio e recolha de respostas é efetuado pela equipa de auditoria.

Para efeito de controlo do processo de circularizagdo, nomeadamente de registo e
conciliacdo de respostas recebidas e controlo dos resultados deste processo, € elaborado
um papel de trabalho. A resposta recebida do cliente assume uma das seguintes situagdes:

40



Relatdrio de Estagio na empresa Cruz Martins & Associados, SROC, Lda.

Resposta concordante: Nesta situacdo, a resposta €& considerada como
concordante, e arquivada na pasta da respetiva secgao.

Resposta discordante: Sempre que o cliente ndo confirma o saldo, é necessario
proceder a reconciliacdo das contas, apurando os documentos que contribuiram
para a diferenca. Estas diferencas séo analisadas e questionadas junto dos servigos
competentes da entidade, a fim de obter justificacdo para as divergéncias.

Sem resposta: Nas situacdes em que ndo foi obtida resposta, mesmo apos
segundos pedidos e insisténcia via telefonica ou via e-mail, foram efetuados
procedimentos alternativos, que consistem na elaboracdo de um papel de trabalho
para cada cliente. Este procedimento envolve as seguintes tarefas:

a. Detalhe dos movimentos do ano;

b. Evolucdo do saldo face ao ano anterior. Nos casos em que no ano anterior
foi obtida resposta ou realizados procedimentos alterativos para esse
cliente, foi tida em consideragéo o trabalho realizado;

c. Analise dos movimentos do ano seguinte caso existam (eventos
subsequentes);

d. Detalhe do saldo a data da circularizacéo;

e. Conciliagdo entre a faturacdo contabilizada e a faturagéo registada no
portal do e-fatura para o periodo em analise;

f. Indagacdo ao Orgdo de gestdo e outros servigos competentes sobre
eventuais duvidas que surjam relativamente a cada saldo analisado;

g. Analise das respostas de circularizagdo de advogados.

Nesta area, para além do trabalho realizado relativa ao processo de circularizacdo, foram

executados o0s seguintes procedimentos:

Validagéo de saldos de abertura, tendo em conta a informagé&o do ano anterior;
Elaboracdo de o mapa de antiguidades de clientes, considerando a data e
vencimento das transacdes, com o objetivo de identificar dividas de clientes que
possam ser consideradas de cobranca improvavel ou incobraveis;
Analise do mapa de controlo de saldos de clientes com imparidade, preparado pelo
cliente, verificando:

a. Asuaconsisténcia com a informacéao obtida no processo de circularizacdo

(clientes e advogados) e com os resultados dos procedimentos

alternativos;
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b.

Analise dos aumentos/reversdes de imparidades e justificando os motivos
para estes movimentos;

Para os clientes com imparidade ou incobraveis, concluir quanto aos
ajustamentos fiscais a considerar na determinacdo do lucro tributavel,
tendo em conta os critérios fiscais subjacentes ao apuramento de
imparidades e créditos incobraveis, previstos nos artigos 28°-A, 28°-B e
41° do CIRC;

Nos casos em gue 0s sistemas de processamento e controlo de transacdes e saldos

de clientes sdo diferentes do sistema contabilistico, procede-se a conciliacdo

mensal de movimentos e saldos;

Considerando que normalmente as operacbes com partes relacionadas tem

subjacente risco mais elevado, em resposta aos requisitos da ISA 550, foram

adotados os seguintes procedimentos especificos:

a.
b.

Solicitacdo ao 6rgdo de gestdo da identificacdo de partes relacionadas;
Identificar indicadores que permitam identificar eventuais partes
relacionadas que possam ndo ter sido elencadas pelo 6rgéo social, como
sejam:
1. TransagOes processadas fora dos circuitos normais;
ii. Transaces em condicdes muito diferentes em relacdo as
transacdes com entidades ndo relacionadas;
iii. Leitura de atas, nas quais podem estar referidos assuntos relativos
a partes relacionadas;
iv. Analise das respostas dos advogados.
Indagacdo aos principais responsaveis sobre as circunstancias que 0s
originam;
Anaélise dos acordos estabelecidos entre as partes;
Teste a recuperabilidade dos saldos a data do Balango, obtendo
informacao financeira sobre a entidade relacionada;
Teste as divulgacbes (Anexo), nomeadamente, quanto ao cumprimento

dos requisitos de divulgacéao exigidos pelas normas contabilisticas.

Em paralelismo com a rubrica de Clientes, existe a rubrica Vendas e Prestacdo de

Servicos, para a qual sdo executados 0s seguintes procedimentos de auditoria:
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I.  Conciliagdo entre a faturagcdo que consta do e-fatura e os movimentos da

contabilidade (contas de rendimentos, acréscimos e diferimentos e IVA);

ii.  Conciliacdo da faturacdo emitida nos diversos sistemas de faturacdo com a

informacao referida no ponto anterior;

iii. Teste as vendas, selecionando transacGes por amostragem ou ceticismo

profissional e executados o0s seguintes procedimentos:

a. Recolha e analise da documentacdo que suporta as transacdes,

nomeadamente através de teste a consisténcia entre faturas, guias de

remessa/transporte, encomendas, documentos alfandegérios, documentos

emitidos pelos transitarios, documento de rececdo de bens emitido por

parte do adquirente;

b. Corte de operacdes;

c. Andlise das variacGes de faturacdo por artigos e clientes, indagando os

servicos competentes sobre variagdes atipicas;

d. Teste as taxas de IVA praticadas, tendo em conta os produtos

transacionados, especialmente no setor da distribuicdo alimentar;

e. Teste aos precos de venda, confrontando encomendas aprovadas com 0s

precos de fatura eventualmente corrigidos por créditos ou débitos;

f. Recolha dos mapas de andlise de margens eventualmente preparados

pelos servicos da entidade, procurando aferir da sua consisténcia com 0s

elementos contabilisticos;

g. Interligacdo da andlise dos movimentos relacionados com vendas e 0s

movimentos relacionados com gestdo de inventarios.
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Tabela 4.5 - Procedimentos realizados na rubrica Vendas e Servicos Prestados

Assercgdes sobre classes de transagdes e Assercies e saldos de contas, e divulgacdes

acontecimentos, ¢ divulgacoes relacionadas relacionadas, no final do periodo

Descriciio / Procedimentos realizados o P R Co C A E D P R C A

Verificar que os descontos de pronto pagamento concedidos tém
efectivamente a natureza de desconto financeiro. Verificar se estao v v v v
devidamente contabilizados como ganhos

Com base em amostras adequadas, verificar se os pregos praticados estdo de
acordo com o pregario definido pelo orgéo de gestio da entidade, verificando
as excepgoes e respectivas autorizagdes. Confirmar que as quantidades
facturadas estdo de acordo com a Guia de Remessa e vice-versa.

amda nao

nventarios e v v v v

A data de balango, venificar a existéncia de produtos expedidos
facturados, avaliando o impacto que essa situagao possa ter nos
idade de se proceder a regularizages

Comparar facturagdo com periodo homélogo, investigando os motivos de
grandes variagdes e apreciando a sua razoabilidade

Solicitar base de dados de toda a faturagio da entidade e verificar através de
testes analiticos se a mesma fol integralmente contabilizada nas contas
correspondentes. Confirmar no software quais os documentos tipo que
tiveram movimento no periodo

Testar movimentos a débito em contas de facturagéo com base em critérios

no rédito e sobre a

de amostragem adequados e confirmar que:
(a) As notas de crédito emitidas tém adequada forma legal;

(b) Para efeitos de regul: 4o do IVA, foi recebida prova de que o
adquirente tomou conhecimento da rectificacéio ou de que foi reembolsado
do imposto. Ndo estando ainda na posse da empresa tal prova, verificar se
existe e descrever que controlo é realizado;

(c) Esté de acordo com a respectiva factu
(d) Existe autorizagiio das devolugdes e descontos concedidos subjacentes &

nota de crédito

Sabre a base de faturagdo das Vendas, apurar a exactiddo do TVA liquidado
para um periodo seleccionado, em especial analisar montantes isentos on ndo v v
sujeitos ou com taxas diferentes das normais da actividade da empresa

Confirmar a adequada aplicagdo do regime do acréscimo, verificando se
todos os Acréscimos de Vendas foram devidamente considerados

Solicitar base de dados de toda a facturacdo da entidade e verificar através de
testes analiticos se a mesma foi integralmente contabilizada nas contas
correspondentes. Confirmar no software quais os documentos tipo que v v v v
tiveram movimento no periodo (facturas, notas de débito, notas de crédito,
enire outros)

Obter uma amostra adequada e analisar a forma legal dos documentos
emitidos; Para o efeito atender a documentos por tipo de mercado, TVA, etc.
(a) Verificar a copia da factura. confirmando o seu preenchimento e se eruza
para o mapa de faturagdo;

(b) Testar calculos: v v v v
(¢) Comparar pregos com as tabelas em vigor;

(d) Confirmar a descri¢io e quantidades dos itens facturados com a Guia de
Remessa;

() Recolher contratos de suporte & venda/prestacdo de servigos efectuada

Com base em amostras adequadas, verificar se os pregos praticados estdo de
acordo com o pregario definido pelo orgdo de gestdo da entidade, verificando
as excepgdes e respectivas autorizagdes. Confirmar que o valor facturado v v v v
esta de acordo com a Nota de Encomenda/ Contrato de Prestagéo de
Servigos e vice-versa

A data de balango, verificar a existéncia de servigos concluidos e ainda ndo
facturados, indagando e apreciando a razoabilidade dos motivos invoeados.
Avaliar o impacto que essa situagdo possa ter no rédito e sobre a necessidade
de se proceder a regularizagdes

Anélise eritica comparativa da faturagdo de servigos prestados em periodos
homélogos correspondentes, investigando os motivos de grandes variagdes e v v
apreciando a sua razoabilidade. |
Verificar se a entidade cumpre com o disposto no art. 44° do Cadigo do IVA,
quanto a organizar a estruturar as contas de transmissoes de bens e de

. . v v
prestagdo de servigos por mercados, evidenciando separadamente as vendas
sujeitas das isentas de [V
Com base em critérios de gem ad dos, na éncia da realizagio
dos testes substantivos as amostras dos movimentos relacionados com v v
Isengdes de IVA. verificar e deixar evidéncia do trabalho sobre o motivo da
isengdo e respectiva indicagdo no documento emitido,
Sobre a base de facturagdo das Prestacdes de Servigos, apurar a exactidio do
IVA liquidado para um periodo seleccionado, em especial analisar montantes
isentos ou nio sujeitos ou com taxas diferentes das normais da actividade da v v
empresa; Comparar do montantes inseritos na Declaragdo Periodica de IVA e
conchur.
Confirmar a adequada aplicagao do regime do acréscimo, verificando se
todos os Acréscimos de Prestagdes de Servigos foram devidamente
considerados v v v
Posteriormente, verificar o tratamento subsequente.
Vertficar a adequada apresentagio e divulgagio nas demonstragoes v v
fnanceiras.
Legenda:
R - Rigor, valorizagéo e imputagio E - Existéncia A - Apresentagio Co - Corte
D - Direitos e obrigagdes O -Ocorréncia  C - Classificagio P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria
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Tabela 4.6 - Procedimentos realizados na rubrica Clientes

Assercdes sobre classes de transacdes e Assercoes sobre saldos de contas, e divulgagdes

acontecimentos, e divulgagdes relacionadas relacionadas, no final do perfodo

Descricéo / Procedimentos realizados
Identificar movimentos de caréacter excepcional, obtendo detalhes e
justificacdo dos movimentos relacionados e analisando a sua razoabilidade.
Verificar se os saldos em moeda estrangeira foram corretamente
convertidos a taxa de cambio de fim do periodo. Atestar a adequada v v v v
contabilizacéo das diferencas de cambio apuradas.

Analisar as contas correntes dos clientes com relaces de participagéao,
confirmar a natureza das operagdes e as condi¢cdes contratuais.

Acompanhar o tratamento contabilistico dos titulos a receber. Verificar que
a base esté relacionada com transacgdes comerciais. Verificar se sdo
debitados aos clientes os encargos bancérios suportados com esses titulos. v v v v
Em caso negativo, confirmar se a empresa efectua a correcéo a matéria
colectavel pelo facto do custo ndo ser aceite para efeitos fiscais.

Verificacdo do cumprimento das obrigacdes dos adiantamentos por conta de
venda (ex. IVA)

Confirmagdes Externas (Circularizagéo) v v

Identificar situaces de saldos que possam estar em imparidade:
(a) pela analise de mapa de antiguidade de saldos;

(b) pela constatacao de saldos parados entre duas datas; v %4
(c) por indagacao;

(d) pela existéncia de processos contra esses clientes accionadas pela
\erificar que as dividas incobraveis resultam de dividas cuja
incobrabilidade se verifica no periodo e para as quais ndo existe perda por
imparidade j& contabilizada. Caso as mesmas tenham origem em periodos
anteriores, descrever o motivo da mesma ndo ter sido anteriormente
Identificar os movimentos mais relevantes, verificando a sua consisténcia
com os contratos, actas e outros documentos ou informagdes recolhidas no v v
decurso do trabalho de campo.

Verificar a adequada aplicagdo do regime contabilistico do acréscimo (ou

s o v v
da periodizacdo econdmica).
Legenda:
R - Rigor, valorizacao e imputacdo E - Existéncia A - Apresentacdo Co - Corte
D - Direitos e obrigagdes O - Ocorréncia  C - Classificacdo P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria

4.6 Fornecedores, Compra e Fornecimento e Servigos Externos

Nesta area sdo analisados os saldos e transacdes das contas 22 — Fornecedores, 31 —

Compras e 62 — Fornecimentos e servi¢cos externos.

Almeida B. (2017) refere que “As compras, fornecimentos e dividas a pagar representam,
na generalidade das empresas, uma importante fatia dos gastos, logo, sdo uma

componente importante no apuramento dos resultados”.

Tal como referido na area de Clientes, Vendas e Servicos Prestados, um dos
procedimentos de auditoria muito relevante, corresponde ao processo de circularizacao
de saldos de fornecedores. Neste caso, 0s procedimentos subjacentes a este processo sdo

equivalentes a circularizagéo de clientes, com as necessarias adaptagoes.
Em termos de objetivos de auditoria, destacam-se 0s seguintes:

i. Todas as dividas a pagar que resultam de transacGes correntes, encontram-se
reconhecidos e apresentados de acordo com o referencial contabilistico aplicado

e sdo legitimas;
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Todas as dividas a pagar resultam de transacdes através da qual as mercadorias
passaram a ser propriedade da entidade e/ou de servicos que foram efetivamente
prestados e relacionam-se com a atividade corrente da entidade;

Garantir que as compras foram reconhecidas no periodo correto, encontram-se
devidamente valorizadas (consideram o preco de compra, descontos comerciais,
despesas adicionais imputadas a compra);

Verificar se existem procedimentos de controlo interno e em caso afirmativo,
verificar se estdo de facto a cumprir os objetivos para os quais foram criados;
Todas as divulgacdes exigiveis, quer relativamente a cliente, quer relativamente a

Compras e Fornecimentos e Servigos Externos constam do Anexo;

Para dar resposta aos objetivos elencados, foram desenvolvidos 0s seguintes

procedimentos de auditoria:

Teste aos saldos de abertura das contas de Fornecedores, de forma a garantir que
0S mMesmos se encontram em concordancia com os saldos finais do exercicio
anterior;

Anédlise da variacdo de saldos face ao exercicio anterior, identificando os motivos
que justificam as principais alteracfes ou variagoes;

Considerando que normalmente as operacbes com partes relacionadas tem
subjacente risco mais elevado, em resposta aos requisitos da ISA 550, foram
adotados os seguintes procedimentos especificos:

a. Solicitacdo ao 6rgdo de gestdo da identificacdo de partes relacionadas;

b. Identificar indicadores que permitam identificar eventuais partes
relacionadas que possam ndo ter sido elencadas pelo 6rgdo social, como
sejam:

I. TransacOes processadas fora dos circuitos normais;
ii. Transaces em condicdes muito diferentes em relacdo as
transacdes com entidades ndo relacionadas;
iii. Leitura de atas, nas quais podem estar referidos assuntos relativos
a partes relacionadas;
iv. Analise das respostas dos advogados.

c. Indagacdo aos principais responsaveis sobre as circunstancias que o0s

originam;

d. Analise dos acordos estabelecidos entre as partes;
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e. Teste a recuperabilidade dos saldos & data do Balango, obtendo

informagao financeira sobre a entidade relacionada;

f. Teste as divulgacGes (Anexo), nomeadamente, quanto a0 cumprimento

dos requisitos de divulgacéao exigidos pelas normas contabilisticas.

iv.  Solicitamos aos servicos da entidade a listagem de documentos (faturas, nota de

débito e nota de crédito) comunicadas pelos fornecedores da entidade, para o

periodo de relato, para efeitos de conciliagcdo com os movimentos contabilisticos.

Com este teste é possivel identificar:

a. Documentos por contabilizar;

b. Documentos contabilizados que dizem respeito a outras partes

relacionadas;

c. Desfasamento temporal entre a data do documento e a data da sua

contabilizacéo;
d. Documentos de compra anulados, mas contabilizados;

e. Documentos contabilizados por valor diferente;

f.  Documentos contabilizados ndo comunicados no e-fatura pelo fornecedor,

0 qual deve ser alertado do sucedido pela empresa que estamos a auditar e

caso 0 mesmo ndo comunique as faturas, a empresa a auditar deve

comunica-las.

v.  Teste aos recibos verdes, solicitando listagem de faturas/recibos do Portal da AT

emitidos com o Numero de Identificacdo Fiscal da entidade auditada, para:

a. Conciliagdo com os registos contabilisticos, em termos de retencdo na

fonte e gasto;

b. Concluir se os gastos foram reconhecidos no periodo a que 0s servicos

prestados dizem respeito (corte/ especializacdo);

c. ldentificar e justificar eventuais servicos atipicos ou que tenham variagédo

significativa face ao exercicio anterior.

Para teste as rubricas de Compras de Inventarios e Fornecimentos e Servigos Externos

(FSE), foram executados 0s seguintes procedimentos:

i. Para transacOes selecionadas, por amostragem ou ceticismo profissional,

recolhemos a documentacdo que suporta as transacdes para concluir sobre os

seguintes aspetos:
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a.

Consisténcia entre faturas, guias de remessa/transporte, encomendas,
documentos alfandegéarios, documentos emitidos pelos transitarios,
documento de rececdo e conferéncia dos bens;

Corte de operacoes;

Cumprimento dos requisitos legais subjacentes a emissdo de documentos,
designadamente, 0 n°5 do artigo 36° do Cddigo do Imposto sobre o Valor
Acrescentado;

Utilidade dos bens ou servicos para a atividade desenvolvida, procurando
identificar despesas imputaveis a esfera pessoal, de elementos do 6rgéo de
gestdo ou de outro pessoal. Verificar o enquadramento fiscal das despesas
imputéveis a uso pessoal;

Deducdo/auto-liquidacao/regularizacéo de IVA,

Correta soma aritmética dos itens identificados nos documentos que

suportam a transagao;

Anaélise das variacGes de faturagdo por artigos e fornecedor, indagando os servicos

competentes sobre variagdes atipicas;

Teste aos precos de compra, confrontando encomendas aprovadas com 0s pregos

de fatura eventualmente corrigidos por créditos ou débitos;

Interligacdo da analise dos movimentos relacionados com compra de inventarios

e 0s movimentos relacionados com gestdo de inventarios;

Anadlise da evolucdo mensal das compras de inventarios e FSE por fornecedor com

objetivo de identificar e obter explicacdo para transaces atipicas.
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Tabela 4.7 - Procedimentos realizados na rubrica Compras e na rubrica Fornecimentos
e Servicos Externos

Descriciio / Procedimentos realizados (0] P R C A E D P R C A
Com base em amostras adequadas. analisar as contas de fornecimentos e
servigos externos, verificando:
(a) o respeito pelo regime do acréscimo;
(b) se foram imputados ao periodo todos os gastos (integralidade); v v v v
(c) movimentos anormais, obtendo detalhes para os mesmos, analisando a sua
razoabilidade;
(d) as contas que possam incluir maior risco;
Rever o procedimento de encomenda e recegio dos bens e servigos, verificando v v
se 0s mesmos sdo devidamente autorizados pelo orgao de gestao.
Anélise critica comparativa com periodos anteriores de gastos variéveis e a sua v v
relagéo com o volime de negécios.
Verificar se os gastos com comissdes incotridas sdo contabilizados no momento
a que respeitam, independentemente do momento de pagamento das mesmas. v v v v v
Testar contas que respeitem a custos periddicos e aferir se os mesmos se v v
encontram | registados.
Para os gastos com viaturas ligeiras de passageiros, aferir se existem contas
apropriadas para a sua contabilizagéo tendo em conta o apuramento de gastos v v
de Tributagdo Auténoma a que estdo sujeitas
Verificar o adequado em sede de IVA.
Relativamente aos principais gastos cujos documentos de faturagdo poderdo ndo
coincidir com o final do exercicio, confirmar a periodizagéo do gasto. v v
Posteriormente, verificar o tratamento subsequente.
Verificar a adequada apresentagio e divulgagdo nas demonstragdes financeiras. v v
Na revisdo final dos trabalhos, redigir conclusio global da conta e ao nivel das v v
distorgdes identificadas.
Com base em critérios de amostragem adequados, testar as compras e concluir
sobre: a) adequacidade formal das faturas / notas de crédito;
b) correspondéncia das faturas com os outros documentos da compra:
¢) pleqc.;s'e de‘scoutoa: ) ‘ v v v v v
d) classificag@o e contabilizagio;
) pagamento e comprovativo de quitagdo;
f) tratamento do IVA e percentagens aplicadas;
g) validade e adequacidade da doct ¢do de suporte para efeitos fiscais.
Legenda:
R - Rigor, valorizagdo e imputagao E -Existéncia A - Apresentagio Co - Corte
D - Direitos e obrigacdes O - Ocorréncia  C - Classificagdo P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria

Tabela 4.8 - Procedimentos realizados na rubrica Fornecedores

Assercdes sobre classes de transagdes e Assercdes sobre saldos de contas, e divulgacdes

acontecimentos, e divulga¢oes relacionadas relacionadas, no final do periodo
Descrigao / Procedimentos realizados (0] P R Co C A E D P R c A

Identificar movimentos de cardcter excepcional, obtendo detalhes e

Justificagdo dos movimentos relacionados e analisando a sua razoabilidade v v v v
Verificagdo da existéncia de 1tos significativos a for d or
Hieag o sig P v v v v
caixa
Conciliagdo das compras e despesas com as faturas declaradas na AT
¢ v P v | v v v

pelos fornecedores
Verificar se os saldos em moeda estrangeira foram corretamente
convertidos 4 taxa de cambio de fim do periodo. Atestar a adequada v v v v
contabilizagéo das diferengas de cambio apuradas
Analisar as contas correntes dos fornecedores com relagdes de
participagdo, confirmar a natureza das operagdes e as condigdes v v
contratuais
Acompanhar o tratamento contabilistico dos titulos a pagar. Verificar que
a base esta relacionada com transacgdes comerciais. Elaborar ou solicitar
a entidade uma lista, com a indicagdo das datas de vencimento,

panhando o seu cumprimento. Verificar a reforma dos titulos
Analisar as devolugdes e créditos relevantes, apos a data de referéncia 4
elaboragio das demonstragoes financeiras

Confirmagoes Externas (Circularizagio). v v

Verificar a adequada apresentagdo e divulgagdo nas demonstragoes
financeiras

Legenda:
R - Rigor, valorizagio e imputagio E - Existéncia A - Apresentagido Co - Corte
D - Direitos e obrigagdes O - Ocorréncia  C - Classificagio P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria
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4.7 Inventarios

Do ponto de vista de auditoria, esta é uma das &reas normalmente importante, pelo peso
que podem assumir na estrutura do Balan¢co e da Demonstracdo dos Resultados. Outro
fator importante, é que esta esta diretamente relacionada com as duas areas referidas nos
dois pontos anteriores, na parte correspondente a compras e vendas de inventarios e
servigos prestados. Nas entidades industriais, geralmente, existe associacdo entre esta
area, os gastos com pessoal, FSE e os ativos fixos tangiveis, na medida em que s&o muito
relevantes especialmente na valorizacdo dos produtos acabados e em curso. Considerando
os aspetos referidos, o risco que lhe esta associado e o forte impacto que os inventarios
podem ter no apuramento da rentabilidade da entidade, justificam uma abordagem
profissional e devidamente planeada por parte do auditor.

Segundo a ISA 501, se os inventarios forem materiais para as DF, o auditor deve obter
prova de auditoria suficiente e apropriada respeitante a existéncia e condicdo dos
inventarios. Para tal, o auditor deve assistir a contagem fisica dos inventarios ou, quando
entenda adequado, executar procedimentos de auditoria sobre os registos finais de
inventarios da entidade, para determinar se refletem rigorosamente os resultados reais da

contagem de inventarios.
Os objetivos de auditoria consistem em concluir se:

i.  Osinventérios sdo propriedade da entidade;

ii.  Os inventarios estdo em poder da entidade ou de terceiros, confirmando-se a sua
existéncia fisica;

iii.  Os inventarios foram devidamente valorizados, considerando 0s requisitos
previstos no normativo contabilistico aplicavel, e se, estdo de acordo com os
requisitos fiscais, previsto nos artigos 26° e 27° do CIRC,;

iv.  Existem inventarios obsoletos ou inventarios cujo custo excede o valor de
realizacdo liquido e nestes casos:

a. Verificar se foi considerada a correspondente perda nas DF;

b. Verificar se os critérios subjacentes ao apuramento das perdas por
imparidade de inventarios cumprem os requisitos fiscais aplicaveis,
designadamente, artigo 28° do CIRC;

v. O corte de operagdes, nas entradas e nas saidas é adequado, garantindo que 0s

resultados das transagdes séo reconhecidos no periodo a que dizem respeito;
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vi.  Todas as divulgacGes exigidas pelo normativo contabilistico aplicivel constam do
Anexo, nomeadamente o que se refere a hipotecas (bens imdveis) ou penhoras
(bens moveis);
vii. A cobertura de seguros ¢é adequada;
viii.  Existem procedimentos de controlo interno implementados, e se estdo a funcionar

e cumprem 0s objetivos para os quais foram desenhados.

Considerando o0s objetivos anteriormente referidos, sdo efetuados o0s seguintes

procedimentos, para além dos procedimentos referidos nas duas areas anteriores:

I.  Teste aos saldos de abertura, verificando a sua consisténcia com os dados de
encerramento do exercicio anterior;

ii.  Revisdo da rotacdo de inventarios, de modo a identificar itens obsoletos e itens
com risco de que a quantia escriturada ndo seja recuperavel (itens sem movimento
ou de movimento reduzido);

iii.  Teste a valorizacdo dos inventarios, tendo em conta:

a. A analise da documentacao que suportou a compra;

b. A comparacdo entre a valorizacdo do periodo de relato com a valorizagdo
de periodos anteriores, por artigo, obtendo explicacdo para as principais
variacoes;

c. O sistema de apuramento de custos de producdo, no caso de entidades
industriais. Neste caso, o auditor deverd compreender esse sistema e
concluir se a imputacdo de matérias-primas, matérias subsidiarias, mao-
de-obra direta e indireta e gastos gerais de fabrico, cumprem o0s requisitos
contabilisticos aplicaveis e consideram adequadamente o grau de
acabamento dos bens. Dada a complexidade da analise, este trabalho de
auditoria é desempenhado pelos elementos da equipa de trabalho com
maior experiéncia,;

iv.  Analise do ficheiro de controlo de inventarios, nomeadamente das entradas e
saidas, cruzando-as com 0s registos contabilisticos (compras, variacdo dos
inventarios de producdo, custo das mercadorias vendidas e das materias
consumidas);

v.  Em entidades do setor da construcéo de imoveis para venda, foram desenvolvidos

varios procedimentos com destaque para:
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Vi.

Vil.

viii.

a. ldentificacdo dos imoveis detidos pela entidade, atraves de recolha da
informacdo do Portal das Finangas, escrituras de compra e venda, escritura
de constituicdo de propriedade horizontal;

b. Identificacdo da variagdo do nimero de imoveis registados no Portal das
Financas, conciliando-a com 0s movimentos na contabilidade (vendas e
compras) indagando os responsaveis sobre eventuais divergéncias;

c. Comparacdo da valorizacdo dos imoveis nas DF com o valor patrimonial
tributario e com os valores medios de mercado por zona geografica e metro
quadrado;

Teste ao corte de operagdes, analisando as compras e vendas de final do periodo
de relato e do inicio do periodo de relato seguinte, concluindo que as transacdes
ocorreram e foram registadas no periodo correto. Nomeadamente garantir que:

a. Os inventarios adquiridos entraram em armazém e, foram considerados no
periodo de relato correto, na contabilidade e no ficheiro de stocks;

b. Os inventarios vendidos sairam de armazém e, foram considerados no
periodo de relato correto, na contabilidade e no ficheiro de stocks;
Recolha e andlise das apdlices de seguro multirriscos, comparando o valor dos

inventarios com os capitais seguros;
Assistir as contagens fisicas de inventarios, especialmente no final do periodo de

relato, acompanhando todo o processo.

O acompanhamento das contagens fisicas, foi um dos procedimentos de auditoria que, no

decorrer do estagio, executei com maior independéncia, considerando a estratégia

desenvolvida previamente pela equipa de auditoria. O trabalho de auditoria consistiu em:

Recolha e analise das instrucdes de contagem preparada pela entidade;

Debate com os responsaveis pelas contagens dos aspetos relevantes a considerar
no processo de contagem;

Observar os procedimentos de contagem aplicados pela entidade;

Para inventarios selecionados por amostragem, ou por ceticismo profissional,
efetuar a sua contagem e comparar com a contagem efetuada pelas equipas de
contagem;

Quando sdo identificadas divergéncias entre as quantidades contadas pela
entidade e as quantidades contadas pelo auditor, procede-se a recontagem

conjuntamente com o responsavel da equipa de contagem.
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vi.  Depois de concluido o inventario, sdo recolhidas as listagens finais para efeitos
de:

a. Comparacdo das quantidades que o auditor contou com as que constam
na listagem, indagando os responsaveis no caso de eventuais divergéncias
identificadas;

b. Para umaamostra de inventérios, comparar as quantidades contadas pelas
equipas de contagem, evidenciadas nas folhas de contagem, com as que
constam na listagem final, indagando os responsaveis no caso de
eventuais divergéncias identificadas;

c. Teste a valorizagdo dos inventdrios (mercadorias, matérias-primas e
subsidiarias), comparando:

i. 0s precos de valorizagdo com o0s precos que constam da
documentacdo que suportou a compra;

ii. A valorizagdo do periodo de relato com a valorizag&o de periodos
anteriores, por artigo, obtendo explicacdo para as principais
variacoes;

iii. Com os pregos médios de compra, por artigo, obtido a partir das
listagens de compras;

d. Teste as unidades em stock, verificando se a existéncia final resulta da
aplicacdo da formula: Existéncia Inicial + Compras — Saidas +/-

Regularizagdes.

Eventuais diferencas que se consideram importantes, devem ser debatidas com os

responsaveis.

Tabela 4.9 - Procedimentos realizados na rubrica Inventarios

Assercdes sobre classes de transagoes e Assergdes sobre saldos de contas, e divulgacdes

acontecimentos, e divulgacdes relacionadas relacionadas, no final do periodo
Descrigéo / Procedimentos realizados o P R Co C A E D P R C A

As listagens dos Inventarios finais sdo concordantes com os saldos totais das

. v v v v
respectivas contas no balanco.
Contagem Fisica, testes efetuados, prova recolhida e conclusées. v v
Confirmar que contagens sdo congruentes com inventério final v v

Teste ao calculo dos inventéarios, confirmar:
a) Que soma Prego Unit.° x Quantidade por item = Valor total do Inventéario v v
b) Se existem itens com quantidades e/ou com preco nulo

Levantamento dos procedimentos do Sistema de Controlo Interno associados
a area de Encomendas, Compras, Recep¢ao de Inventarios, Armazenamento, v

Producéo, Expedicéo e Vendas. Se efectuado em anos anteriores, avaliar se v
existem alteracdes ao Controlo Interno identificado.

Legenda:

R - Rigor, valorizag&o e imputacdo E - Existéncia A - Apresentagao Co - Corte

D - Direitos e obrigagdes O - Ocorréncia  C - Classificagdo P - Plenitude

Fonte: Elaboragdo Propria
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4.8 Acréscimos e diferimentos

Os efeitos das transagOes e de outros acontecimentos, sdo reconhecidos quando eles
ocorram, satisfeitas as condigdes e os critérios de reconhecimento previstos no normativo
contabilistico, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento, sendo
registados contabilisticamente e relatados nas DF dos periodos com 0s quais se
relacionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e 0s correspondentes
rendimentos e gastos séo registados nas respetivas contas das rubricas “Outros Créditos

a Receber”, “Outras Dividas a Pagar” e “Diferimentos” (ativos e passivos).

O trabalho de auditoria desenvolvido nestas areas, esta diretamente relacionado com o
trabalho de outras areas, nomeadamente, compras, vendas, servicos prestados, subsidios
a exploragdo, fornecimentos e servicos externos e gastos com pessoal. Os principais

acréscimos e diferimentos auditados séo 0s seguintes:

i.  Estimativa de férias e subsidio de férias
ii.  Seguros;
iii.  Eletricidade, &gua, gas;
iv. Rendas;
v.  ComissBes sobre vendas;
vi.  Subsidios a exploracdo designadamente apoios do IEFP e acordos de cooperacao
da Seguranca Social;
vii.  Juros a pagar e a receber;

viii.  Rappel associado a vendas ou compras.

Em termos de trabalho de auditoria sdo recolhidos os mapas de especializa¢ao preparados
pela entidade, relativos a cada uma das transagdes referidas, corroborando a informacao
auditada/ recolhida nas areas relacionadas. Dada a importancia de algumas destas

transagdes destacamos 0s seguintes procedimentos:

i. Estimativa de férias: Recolha do mapa de suporte ao calculo da estimativa
efetuada pelos servicos da entidade e concluir sobre se:
a. Os célculos aritméticos estao corretos;
b. Esta considera todos os trabalhadores com direitos adquiridos a data do
balanco;
c. As remuneragdes consideradas estdo corretas, considerando 0s

vencimentos do periodo de relato e eventuais atualizagdes posteriores;
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d. As taxas de encargos sociais (Seguranga Social e CGA) consideradas, séo

as taxas aplicaveis ao setor e aos funcionérios;

e. As estimativas do periodo de relato anterior se mostraram satisfatorias,

verificando os valores efetivamente processados;

ii.  Rappel: Recolha do mapa de suporte ao calculo da estimativa efetuada pelos

servigos da entidade e concluir sobre se:

a. Os céalculos aritméticos estao corretos;

b. Estdo contratualizados com os clientes e fornecedores e sdo legitimos

(testar uma amostra selecionada);

c. As condicBes subjacentes a atribuicdo ocorreram (testar uma amostra

selecionada);

d. As vendas ou compras relevantes para o calculo correspondem a

transacOes efetivas e estdo refletidas nas DF (considerar testar a totalidade

caso seja possivel ou numa base de amostragem);

e. Analise de eventos subsequentes nomeadamente analise de descontos em

compras € vendas;

f. As estimativas do periodo de relato anterior se mostraram satisfatorias,

verificando os valores efetivamente processados;

iii.  Comissdes sobre vendas: Recolha do mapa de suporte ao célculo da estimativa

efetuada pelos servicos da entidade e concluir sobre se:

a. Os célculos aritméticos estdo corretos;

b. Estdo contratualizadas com os agentes e sdo legitimas (testar uma amostra

selecionada);

c. As condicBes subjacentes a atribuicdo ocorreram (testar uma amostra

selecionada);

d. As vendas relevantes para o célculo correspondem a transaces efetivas e

estdo refletidas nas DF (considerar testar a totalidade caso seja possivel ou

numa base de amostragem);

e. Analise de eventos subsequentes nomeadamente analise de descontos em

vendas;

f. As estimativas do periodo de relato anterior se mostraram satisfatorias,

verificando os valores efetivamente processados.
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Tabela 4.10 - Procedimentos realizados na rubrica Acréscimos e Diferimentos

Assergdes sobre classes de transagdes e Assergdes sobre saldos de contas, e divulgacdes

acontecimentos, e divalgagdes relacionadas relacionadas, no final do periodo

Descrigao / Procedi tos realizad o P R Co C A E D P R C A
Com base em amostras adequadas, analisar as contas de outros gastos e
perdas e as contas de acréscimos de rendimentos e ganhos, verificando:
(a) o respeito pelo regime do acréscimo;
(b) se foram imputados ao periodo todas as perdas (integralidade): v v v v
(¢) movimentos anormais, obtendo detalhes para os mesmos, analisando a
sua razoabilidade;
(d) as contas que possam incluir maior risco
Verificar a adequada apresentagéo e divulgacdo nas demonstrages

. v v

financeiras.
Na revisdo final dos trabalhos, redigir concluséo global da conta, ao nivel

. . o - . Lo v v
das distorgdes identificadas e de re es a efectuar 4 entidade.
Na revisdo final dos trabalhos, redigir conclusao global da conta, ao nivel v v
das distorgdes identificadas e de re dagdes a efectuar a entidade.
Legenda:
R - Rigor, valorizagio e imputagao E - Existéncia A - Apresentagdo Co - Corte
D - Direitos e obrigagdes 0 -Ocorréncia  C - Classificagao P - Plenitude

Fonte: Elaboracéo Propria

4.9 Trabalhos de auditoria Iniciais — Saldos de abertura

Num trabalho de auditoria inicial, o auditor devera obter prova suficiente e apropriada
acerca dos saldos de abertura, na medida em que, estes afetam as DF do periodo de relato

incluindo os seus comparativos.

A ISA 510 proporciona orientacdo relativamente a validacdo dos saldos de abertura,
qguando as demonstracdes financeiras sdo auditadas pela primeira vez, ou quando as
demonstracfes financeiras do periodo anterior foram auditadas por outro auditor.
Segundo esta ISA, o auditor tem como objetivo obter prova de auditoria suficiente

apropriada sobre se:

i. “Os saldos de abertura contém distorcdes que afetam materialmente as
demonstraces financeiras do periodo corrente; e

ii. As politicas contabilisticas apropriadas refletidas nos saldos de abertura foram
consistentemente aplicadas nas demonstragdes financeiras do periodo corrente ou
as alteracdes a essas politicas estdo devidamente contabilizadas e adequadamente
apresentadas e divulgadas de acordo com o referencial de relato financeiro

aplicavel.”.

Em termos de trabalho de auditoria, foram implementados muitos dos procedimentos
descritos em cada uma das secdes referidas neste relatério, com as necessarias adaptacoes,

destacando-se as seguintes particularidades:
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Na rubrica de Clientes e Fornecedores, no processo de circularizagdo, solicitamos
confirmacges externas sobre os saldos do periodo de relato e dos dois periodos
anteriores;

Na rubrica Estado e Outros Entes Publicos, a analise abrange os trés periodos de
relato anteriores, por forma a concluir quanto:

a. Ao cumprimento dos deveres fiscais e parafiscais no periodo em que as
declaraces fiscais e parafiscais estdo sujeitas a revisdo por parte das
autoridades competentes;

b. A existéncia de eventuais contingéncias (ficais e parafiscais) e os seus
efeitos sobre as DF do periodo ou de periodos anteriores;

Na rubrica Inventarios, em regra, tendo em conta a data em que os auditores sdo
contratados, ndo é possivel assistir as contagens fisicas dos periodos de relato
relevantes para efeitos de validacdo de comparativos das DF do periodo. Este
facto, constitui a partida uma forte limitac&o ao trabalho e conclusdes do auditor.
E possivel ultrapassar esta limitacdo, contudo em situacdes muito especificas, e
dependera da existéncia na entidade de um bom sistema de controlo interno, o
qual deve ser analisado pelo auditor de forma a concluir sobre a sua eficécia
operacional e efetividade nos periodos relevantes;

Na rubrica de Financiamentos Obtidos, a analise abrange os trés periodos de relato
anteriores, sendo um dos principais procedimentos a conciliacdo entre valores
evidenciados no Balango desses periodos com os valores do Mapa de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal. Adicionalmente sdo
recolhidos os contratos de financiamento relevantes para efeitos andlise e arquivo
no dossier permanente;

Na rubrica de Ativos Fixos Tangiveis, a analise abrange os trés periodos de relato
anteriores. Os procedimentos de auditoria efetuados abrangem:

a. A recolha e andlise do cadastro de AFT concluindo sobre a sua
consisténcia com os registos contabilisticos, a politica de amortizacdo e a
sua consisténcia entre periodos de relato;

b. Analise dos Ativos em cursos;

c. Recolha dos documentos de suporte as principais aquisicoes.

S7



Relatdrio de Estagio na empresa Cruz Martins & Associados, SROC, Lda.

CONCLUSAO

O presente relat6rio tem como tema tedrico central a QA e préatico a descri¢do do estagio
realizado. A presente revisdo de literatura acerca da QA tem como principal objetivo
conhecer e compreender a relacdo existente entre a QA e 0s seus principais indicadores e

a forma como estes a influenciam.

Atualmente, a definicdo da QA é pouco consensual e as diversas divulgacfes existentes
sdo incompletas. A QA n&o é diretamente observavel, pelo que, de acordo com DeFond
& Zhang (2013), a QA pode ser mensurada através de inputs e outputs do processo de
auditoria. De forma a alcancar a QA, é necessario ter em consideracao os IQA, pois estes
sdo uma ferramenta relativamente recente que pretende proceder a mensuracdo da QA
numa base de objetividade e, tanto quanto possivel, de forma quantificada. Para que um
conjunto de IQA funcionem corretamente, € indispensavel que a sua concecao provenha
de um processo participado, no qual é corretamente definido o contetdo e o modo de
calculo de cada indicador, de forma a que estes sejam alimentados e calculados de forma
adequada e consistente e para que, de seguida, seja possivel a sua comparagdo e

monitorizacao.

E da responsabilidade do auditor a realizacdo de auditorias de qualidade as DF, contudo,
a QA é mais alcancada num ambiente onde ha suporte e interacGes apropriadas entre todos
participantes da cadeia de informagéo.

Segundo DeFond & Zhang (2013), a QA €, na Otica do auditor, uma funcdo entre a
independéncia e as competéncias do auditor, uma vez que a independéncia provém de
incentivos de reputacdo e litigios e o conceito de competéncia diz respeito a capacidade
de fornecer uma auditoria de qualidade.

Através da literatura analisada é possivel verificar a enorme importancia da QA para a
melhor competéncia e desempenho financeiro, bem como no combate a possiveis fraudes

e manipulagdes de resultados.

E, assim, possivel concluir que os inputs para a QA sio influenciados pelo contexto, pelos

stakeholders e pelos outputs.

Com o objetivo de complementar a minha formacdo, a oportunidade de realizar este
estagio permitiu-me aprender, contactar e consolidar conhecimentos adquiridos ao longo
do meu percurso académico, o que fez com que esta fosse uma experiéncia enriquecedora

a nivel pessoal e profissional. Ao longo do estagio estive envolvida nas diversas
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atividades que compreendem o processo de auditoria em diversos clientes, 0 que me

permitiu a aquisigdo de conhecimento em diversas areas de negocio.

Ao longo do estagio foi de notar que a area da auditoria financeira € uma area por si s6
bastante exigente, uma vez que implica elevados conhecimentos por parte do auditor em
diversas areas, area essas que estdo sempre em constante mudanca, 0 que obriga ao

auditor a estar em constante atualizag&o.
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