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Resumo

Ao longo dos ultimos anos, a formag&o profissional tem vindo a conquistar um papel cada
vez mais importante em todas as organizagdes ou empresas, € a Policia de Seguranca
Publica (PSP) ndo podia ser excecdo. Com o presente estudo, tivemos como foco inicial o
calculo dos custos globais, e por formando, de um dos cursos de especializacdo mais
abrangentes na PSP, devido a sua especificidade e conteddos, mas acima de tudo, porque
permite uniformizar técnicas e procedimentos essenciais aos policias no desempenho da
sua atividade diaria, o Curso de Formacao de Formadores em Técnicas de Intervencgéo
Policial (CFFTIP). Sendo a formacdo um dos principais instrumentos que visam promover
a eficécia e a eficiéncia dos servicos, apostando na qualificacdo dos seus recursos
humanos, os custos associados sdo também uma preocupacdo constante. Assim, tendo
como referéncia um curso com uma carga horaria total de 411 horas, e com o qual ja foram
certificados mais de 300 policias, dedicAmos a segunda parte do nosso estudo a elaboracédo
de um modelo alternativo que, apostando huma componente inicial de formacéo a
distancia, permitiria reduzir substancialmente o seu custo total, garantindo a mesma

eficacia que o modelo atual, em vigor desde 2011.

Palavras-chave: Custos, Formacéo, Policia de Seguranca Publica, Rentabilizacéo,

Técnicas de Intervencao Policial.



Abstract

Over the last few years, professional training has been gaining an increasingly important role
in all organizations or companies, and the Public Security Police (PSP) could not be an
exception. With the present study, our initial focus was the calculation of the global costs,
and per trainee, of one of the most comprehensive specialization courses in the PSP, due to
its specificity and contents, but above all, because it allows to standardize techniques and
procedures essential for police officers in carrying out their daily activities, the Training
Course for Trainers in Police Intervention Techniques. Being training one of the main
instruments that aim promoting services effectiveness and efficiency, investing in the
qualification of its human resources, the associated costs are also a constant concern. Thus,
having a course as a reference with a total workload of 411 hours, and with which more than
300 police officers have already been certified, we dedicated the second part of our study to
the elaboration of an alternative model which, betting on an initial component of remote
training, it would substantially reduce its total cost, ensuring the same effectiveness as the

current model, in force since 2011.

Keywords: Costs, Training, Public Security Police, Profitability, Police Intervention

Techniques.



Introducgéo

Segundo (Clemente, 2016), ““a ética guia a policia” e a “policia ou ¢é ética, ou nao é
policia”. Assim, concordando em pleno com estas afirmagdes, ousamos acrescentar ainda
que, os direitos humanos, bem como as liberdades e garantias dos cidaddos, tém
necessariamente de estar presentes em toda a atividade policial, a qual se devera reger nao
sO pela ética, mas também pela eficécia, eficiéncia e plena legalidade, com vista a

proporcionar um servigo de exceléncia.

De modo a conseguir garantir a0 maximo estas premissas por parte de todo o seu
efetivo, especialmente os que diariamente trabalham em servicos operacionais, em
contacto direto com os cidadaos, e consciente de que muitas das ocorréncias sdo cada vez
mais delicadas, mas também mais escrutinadas, a formacdo em geral, mas acima de tudo a
formacdo continua e de especializacdo, tém sido uma aposta da PSP nas ultimas décadas,
com especial enfoque para a vertente mais pratica, visando aperfeigoar e uniformizar a
atuacdo dos policias, a sua propria seguranca e melhorar a eficacia do servico prestado, o

gue gradualmente também se tem traduzido na melhoria da imagem institucional.

Perante uma atividade tdo exigente e complexa, com imensos riscos associados, ndo
basta aos policias dominarem conhecimentos teoricos, ou legais, mas acima de tudo tém de
estar preparados em permanéncia quer fisica, quer tecnicamente, motivo pelo qual
consideramos pertinente abordar neste trabalho de investigacdo o CFFTIP. A experiéncia
acumulada na area formativa leva-nos a refletir numa perspetiva mais abrangente e
eventualmente diferente do habitual neste tipo de estudos uma vez que, nunca esquecendo
a parte do formando, que neste curso em concreto terd como missao replicar a formacao
recebida, por se tratar de um curso de formagéo de formadores, iremos abordar a perspetiva
dos custos globais associados, bem como o custo por formando. Apresentaremos ainda
uma proposta alternativa, com alguns ajustes significativos, com uma ligeira redugéo no
numero maximo de formandos e na carga horaria, apostando ainda num modelo de
formagédo em formato b-learning, a qual estamos convictos que pode trazer alguns
beneficios concretos e imediatos a todos o0s intervenientes, mantendo a exceléncia que
carateriza este curso ministrado em exclusivo pela Unidade Especial de Policia (UEP),

conforme previsto no n.° 3 do art.° 1.° do respetivo regulamento, aprovado em 29/11/2011.



Objetivos e pertinéncia

Conscientes de que ndo temos margem para demasiadas divagacdes, por se tratar de
um trabalho académico de investigacdo e meramente teorico, a escassez de outros
trabalhos que abordem a formacao numa perspetiva tdo direta, com respetivos custos
associados, e também ndo termos localizado qualquer documento interno com este mesmo
propdsito, ou para este curso em concreto €, no entanto, nossa intencdo que este possa
servir de referéncia para planeamentos futuros deste curso. Sera assim possivel uma
antecipacdo plena, ndo s6 dos custos totais, importante para a Instituicdo, mas também de
toda a logistica e outros aspetos inerentes. Comandos e Servi¢os de origem dos policias a
nomear, conseguirdo ter uma nogao mais aproximada da realidade, com previsédo de custos
gue possam eventualmente ser da sua competéncia, e prever as viaturas que terdo de
disponibilizar em permanéncia para as deslocacdes, sejam elas diarias, ou semanais.
Estamos convictos que desta forma, as nomeacdes poderdo tornar-se ainda mais criteriosas
e ponderadas, permitindo nao sé eventual a substituicdo de policias nos seus servigos
habituais, sempre que tal se justifique, bem como a articulacao entre Comandos limitrofes

nas deslocaces para o local da formacéo e respetivo regresso.

Consideramos ainda gue este estudo, eventualmente mais aprofundado, podera
também ser Util a todos os intervenientes na fase do planeamento, bem como na
concretizacao efetiva desta formacédo, conforme ja abordado na introducgdo deste trabalho.
Apesar de maioritariamente pratico, a existéncia de uma componente tedrica em todos 0s
modulos formativos, permite rentabiliza-lo de outra forma, utilizando para o efeito a
formacdo a distancia, neste caso concreto, o formato b-learning, ou blended-learning, que
se traduz numa aprendizagem mista, ou combinada. Segundo Ferreira, F. C. (2014),
citando Coutinho (2012), o b-learning trata-se de uma modalidade de ensino e formacdo,
fortemente ancorada no potencial das tecnologias de informacéo e comunicagéo, que

possibilita a criacdo de ambientes de aprendizagem interativas e/ou colaborativas.

Mantendo a linha de pensamento de Ferreira, F. C. (2014), a qual consideramos
completamente atual, destacamos ainda o seguinte:

Tal como com qualquer outro modelo de ensino / formagéo, o sucesso da

implementacdo do blended learning, para além de depender das indispensaveis

condicOes tecnoldgicas e sociais, depende sobretudo de condi¢des pedagdgicas

(Monteiro & Moreira, 2012, p.54).



Como ferramenta de aprendizagem, o blended learning apresenta um potencial
invejavel, quer porque permite o desenho e construgdo de uma grande
diversificacao de cenarios de educacéo e de formacao, eles proprios potenciadores
de uma multiplicidade de situacdes de aprendizagem, possivel face aos maltiplos
recursos existentes e disponiveis na internet. De facto, a web permite, muito para
além dos modelos presenciais, multiplas possibilidades e alternativas de promogéo
de ambientes de ensino-aprendizagem distintos, efetivamente adequados e
direcionados a objetivos pedagdgicos diferenciados: “Conseguir a mistura adequada
entre 0s meios e a tecnologia que inclua o uso da sala de aula integrado num
programa multimédia bem desenhado é a aproximacgdo com maiores probabilidades
de sucesso” (Lencastre, 2012, p. 29).

Temos ainda como referéncia neste ambito a opinido de Chanfana, A. (2011), o
qual, entre as diversas consideracfes que faz ao longo do seu trabalho sobre a importancia
da formacdo profissional na PSP, e o facto de, mais do que uma necessidade, dever ser
encarada como uma obrigatoriedade, afirmando que:

A formacdo profissional é responsavel pela eficcia e pela eficiéncia das
organizag6es na medida em que, ao incutir novos saberes e competéncias nos
trabalhadores, a producéo e a qualidade dos servi¢os aumentam, resultando maior
rentabilidade ndo s6 na qualidade da mao-de-obra como no produto final. A
formac&o ndo pode ser vista como uma ferramenta para fazer face a determinadas
necessidades e dar-se como concluida a sua intervencdo. A formacao deve,
indubitavelmente, acompanhar a evolugdo da sociedade, dos individuos, das
organizac0es e, efetivamente, dar resposta as necessidades que surgem em cada

um destes contextos.

Estado da arte e enquadramento legal

De entre os diversos diplomas ou normativos legais existentes, e que destacam a
importancia da formag&o para todos os trabalhadores, comecamos por destacar o Cédigo
do Trabalho (Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com a Ultima alteragéo pela Lei n.° 1/2022,
de 03 de janeiro), no qual é dado especial relevo, ndo so6 a necessidade, mas a
obrigatoriedade do empregador proporcionar ao trabalhador a formacéo proporcional
adequada a desenvolver a sua qualificagdo, conforme previsto no Art.° 127.%, n.° 1, al. c).
Os objetivos desta formacéo profissional, bem como da formacdo continua, estdo previstos

nos Artigos 130.° e 131.° deste mesmo diploma.



Aqui chegados, parece-nos assim pertinente destacar ainda a Lei n.° 53/2007, de
31/08/2007, que aprova a organica da PSP, a sua natureza, atribui¢des e simbolos, e no
Capitulo IV, nos Artigos 50.° e 51.°, elenca os Estabelecimentos de ensino policial: o
Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI) e a Escola Prética de
Policia (EPP), respetivamente, onde sdo lecionados os principais cursos de formacéao
interna, comecando pela formacéo inicial para ingresso na carreira de Agente, a de
Promocao a carreira de Chefe, ambos na EPP, e a formacé&o inicial para ingresso na
carreira de Oficial (CFOP), ministrado no ISCPSI.

A Formacao na PSP

Conforme estatui o n.° 1 do Art.° 121.° do Decreto-Lei n.° 243/2015, de 19 de
outubro — Estatuto profissional do pessoal com funcdes policiais da Policia de Seguranca
Publica (EPPSP):

A formacdo policial € o processo global, coerente e integrado, através do qual os
policias adquirem e desenvolvem capacidades e competéncias para o exercicio da
sua atividade profissional, e do qual resulta a adocao de atitudes e comportamentos
adequados e adaptados aos contetidos funcionais das respetivas categorias,
abrangendo componentes de natureza técnico-policial, cientifica, cultural e de

aptidao fisica.”

Prevé ainda o n.° 2 deste mesmo Art.° 121.° do EPPSP que os policias séo
obrigados a frequentar, anualmente, no minimo, 15 horas de formac&o policial ou de outras
formaces reconhecidas como de interesse para as competéncias da PSP, estas Gltimas,
vulgarmente designadas de autoformacao, e previstas na Norma de Execucdo Permanente
(NEP) RH/DEPFORM/01/01, de 30/04/2008 — Diretiva de Base da Formagao, principal
normativo interno e guia para tudo o que diga respeito a formagdo na PSP, desde o seu
planeamento, execucdo, elaboragdo e aprovacao de regulamentos e referenciais formativos,

culminando com os respetivos averbamentos internos a formadores e formandos.

De acordo com Soares, J. (2016), suportado no documento interno que agora
mencionamos (Diretiva de Base da Formagao):
A formacado profissional na PSP integra as seguintes vertentes:
e Formacdo Inicial, ministrada nos estabelecimentos de ensino (Escola Préatica de
Policia (EPP) e Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna
(ISCPSI));



e Formacéo de Especializagéo, que visa conferir, desenvolver ou aprofundar
conhecimentos e aptidBes profissionais relativamente a determinada técnica ou
area do saber, proporcionando o exercicio especializado de func¢des nos
correspondentes dominios;

e Formacao de Progressdo, que visa, especificamente, o desenvolvimento dos
conhecimentos e aptidGes profissionais considerados indispensaveis para o
exercicio de fungdes de maior complexidade e responsabilidade
correspondentes a categorias hierarquicas superiores;

e Formacéo continua, também denominada por formacdo de atualizacdo, que
visa a valorizacao pessoal e profissional, através de uma permanente

atualizagdo de conhecimentos e competéncias.

Com vista a destacar ainda mais a enorme importancia que todo o0 processo
formativo representa, e na linha do que ja tinha sido definido na Estratégia da PSP
2020/2022, também na Estratégia da PSP 2023/2025, de 04/02/2023, viria a ser consagrada
no Eixo Estratégico 2 — Formacdo e capacitacdo Fisica, na definicdo das grandes linhas

orientadoras que balizam a atividade para este triénio.

O Curso de Formacao de Formadores em Técnicas de Intervencdo Policial

Avancando agora diretamente para o tema principal do nosso trabalho de
investigagdo, e que lhe dé titulo, o Curso de Formag&o de Formadores em Técnicas de
Intervencdo Policial (CFFTIP), cujo regulamento em vigor foi aprovado em 29/11/2011, de
acordo com o seu Art.° 2.° — Objetivos, define o seu n.° 1 que o CFFTIP tem por objetivo
técnico e pedagogico dotar a PSP de formadores com capacidade e conhecimentos para
ministrarem formac&o das Técnicas de Intervencdo Policial aprovadas pela PSP a todo o
seu dispositivo. Define ainda este mesmo Art.°, no n.° 2 os objetivos especificos, que se
transcrevem de seguida:

2.1. Dar a conhecer aos futuros formadores quais os fatores a considerar no uso da

forga por parte dos agentes policiais e os respetivos limites ao uso de meios

COErcivos;

2.2. Uniformizar doutrina sobre os procedimentos operacionais basicos tendentes a

aumentar a eficécia, eficiéncia e seguranca das diversas a¢des policiais;

2.3. Os futuros formadores deverdo ministrar formagéo nos CTIP, sempre que

forem nomeados para o efeito.



Referente a este ponto 2.3., e porque esta sigla ainda ndo tinha sido usada antes
neste trabalho, importa mencionar que CTIP corresponde a Curso de Técnicas de
Intervencdo Policial. Os policias que terminem com aproveitamento o CFFTIP, e de acordo
com o Art.° 17.°n.° 1 do regulamento, ficam habilitados a ministrar formacdes de CTIP e
de PFT (Plano de Formagéo de Tiro).

Por ser considerado um curso de especializagéo pelo respetivo referencial
formativo, anexo ao regulamento e integrado no Portefdlio da Formacéo Policial do
Departamento de Formacéo da Direcdo Nacional da PSP, os policias ficam assim
vinculados ao exercicio obrigatorio desta atividade por um periodo minimo de dois anos e
seis meses sempre que para tal forem nomeados, de acordo com o Despacho
05/GDN/2016, de 26/04/2016 (Indemnizacao ao Estado pelos policias que requeiram a
exoneracdo antes de decorridos os prazos estabelecidos ap6s a formacao), conjugado com
on.°11do Art.°121.° do EPPSP. Em caso de pedido de exoneracéo, e a ser deferido, 0s
policias que tenham recebido esta formagdo ha menos de dois anos e seis meses, Sao
obrigados a indemnizar previamente a PSP pelos encargos da formacéo que receberam.
Né&o temos conhecimento que tal j tenha sido aplicado a policias nesta circunstancia, mas
com este trabalho, estamos em condi¢Oes de apresentar um valor de referéncia para este

efeito, tendo por base a Tabela 1, com as necessarias adaptacoes.

Modulos Formativos, contetdos e carga horaria
Sem mais delongas, e porque ndo nos parece pertinente para este trabalho abordar
mais pormenores ou conteudos formativos do CFFTIP, que é ministrado em exclusivo por
formadores da Unidade Especial de Policia, conforme ja mencionamos na introducao deste
trabalho, apresentamos de seguida os seis modulos que o constituem, conforme prevé o
Art.° 11.° do regulamento conjugado com o seu Anexo A, bem como as respetivas cargas
horérias, que perfazem um total de 411 horas letivas, todas ministradas em regime de
formagé&o presencial:
i. Métodos de Formacao — 30 horas;

ii. Tiro Policial — 102 horas;

iii. Técnicas de Defesa Policial — 59 horas;

iv. Abordagem de Viaturas — 87 horas;

v. Movimento Tatico — 52 horas;

vi. Intervencdo Rapida — 81 horas.



Custos do CFFTIP com o modelo em vigor

Concretizado 0 enquadramento que entendemos pertinente para 0 nosso objeto de
estudo, e agora numa perspetiva mais concreta e pratica, apresentamos de seguida, na
Tabela 1, a qual se segue a respetiva explicacao detalhada, os custos globais do CFFTIP,
nos moldes em que se realiza desde 29/11/2011, data da aprovacdo e entrada em vigor do
regulamento atual, conforme temos vindo a referir ao longo deste trabalho, o qual esta
limitado a 24 formandos, no maximo, de cordo com o Art.° 3.2, n.° 4, tendo sido este o
numero que consideramos.

Tabela 1 — Custos globais do CFFTIP (modelo em vigor)

. Ajudas de custo | .

Comandos de | VENCIMENtOS | pqote /o4 | VIGENS LBITESUES | y/jageng | Municdes | o oo | Custo por
origem dos 11,87€/Hora 7.97€ / dia (combustiveis e de avido e outros 46 G formando
formandos 411 horas 59dias portagens) custos

1 COMETLIS 4 878,57 € 236,00 € ---

2 COMETPOR 4 878,57 € 470,23 € 2 334,00 € ---

3 CR Agores 4 878,57 € 470,23 € 84,00 €

4 CR Madeira 4 878,57 € 470,23 € 101,00 €

5 Aveiro 4 878,57 € 470,23 € 995,04 € ---

6 Beja 4 878,57 € 470,23 € 619,92 € ---

7 Braga 4 878,57 € 470,23 € 2519,04 € -

8 Braganga 4 878,57 € 470,23 € 313992 € -

9 | Castelo Branco 4 878,57 € 470,23 € 814,80 € -

10 Coimbra 4 878,57 € 470,23 € 826,32 € -

11 Evora 4 878,57 € 470,23 € 538,32 € -

12 Faro 4 878,57 € 470,23 € 1149,36 € -

13 Guarda 4 878,57 € 470,23 € 1077,84 € -

14 Leiria 487857 € 47023 € 537,60 € B S A

15 Portalegre 4 878,57 € 470,23 € 723,36 € ---

16 Santarém 4 878,57 € 470,23 € 347,52 € -

17 Setlbal 4 878,57 € 470,23 € 252,96 € -

18 | Viana do Castelo 4 878,57 € 470,23 € 251544 € -

19 Vila Real 4 878,57 € 470,23 € 127296 € -

20 Viseu 4 878,57 € 470,23 € 100344 € -

21 DN 4 878,57 € 208.86 € -

22 EPP 4 878,57 € 470,23 € 479,28 € -

23 ISCPSI 4 878,57 € 182,90 € -

24 UEP 4 878,57 € ---

3 FORMADORES 14 635,71 € -
TOTAIS 131721,39€ 9 404,60 € 16 774,18 € 185,00 €

Por considerarmos que a analise e interpretacdo desta Tabela 1 podera ndo ser
intuitiva, quer pela sua dimensdo, quer pelos inUmeros dados que contem, e que nos

impeliram a quebrar algumas das regras impostas para a formatacdo deste trabalho,



nomeadamente o tamanho da letra, parece-nos assim imprescindivel a sua explicacdo

detalhada, o que faremos nas alineas seguintes:

a)
b)

c)

d)

f)

O custo total deste curso, com o modelo em vigor, é de 174 808,41 €;

Dividindo o valor mencionado na alinea anterior pelos 24 formandos, obtemos
como custo médio por formando 7 283,68 €;

Caso tivéssemos optado por ndo contabilizar os custos dos vencimentos de
formandos e formadores, teriamos obtido valores consideravelmente inferiores, ou
seja, subtraindo o valor total dos vencimentos (131 721,39 €) ao custo total do
curso (174 808,41 €), o custo desta formacéo seria de 43 087,02 €, e o custo por
formando seria de 1 795,29 €. Apesar de ndo considerarmos esta a forma mais
adequada para célculo do valor da formacéo, nem ser a utilizada pelo Gabinete de
Planeamento e Controlo Logistico e Financeiro, segundo nos afirmou o seu Diretor,
ndo deixamos de a apresentar também, dado que por vezes também ¢é utilizada;
Consideramos para esta simulagdo de curso 411 horas de formagcao presencial, 0
que perfaz 59 dias, a uma média diaria de 7 horas de formacdo. Para um total de 24
formandos, 0 maximo permitido pelo Art.° 3.°, n.° 4 do regulamento, definimos
como ideal a presenca de 3 formadores da UEP, em cumprimento do previsto no n.°
1 do art.° 9.° do regulamento. Consideramos este nimero de formadores o essencial
e ajustado, e que Ihes permite um acompanhamento permanente, e mais
personalizado ao extenso grupo de formandos, acrescido ainda do facto de, néo lhes
termos contabilizado as horas adicionais que ocupam na preparacao e analise prévia
dos contetdos a ministrar, e posteriormente na corre¢do de testes escritos e
trabalhos, culminando com a elaboracao do Dossier Técnico Pedagdgico;
Definimos ainda que este curso se realiza na UEP, em Belas, a semelhanca do que
tem acontecido nos ultimos anos, por falta de condi¢es logisticas para o efeito na
Escola Préatica de Policia, em Torres Novas, onde se tém realizado sucessivamente,
e por vezes em simultaneo, Cursos de Formacao de Agentes, Cursos de Formagéo
de Chefes, A¢bes de Formacao para Promogdo as categorias de Chefe Coordenador
e a Agente Coordenador, entre outros;

Por defeito, consideramos formadores e formandos apenas da carreira de Agente, e
1 por Comando, Estabelecimentos de Ensino, DN e UEP. Na pratica, nem sempre
assim acontece, tendo em conta que a distribuicdo de vagas para este curso é
efetuada pelo DEPFORM, de acordo com as necessidades previamente

apresentadas. Com varios formandos do mesmo Comando, ou se for feita



9)

h)

)

articulagdo das viagens terrestres entre os formandos de Comandos limitrofes, o
custo com as deslocagdes atenua consideravelmente;

Em contraponto com o mencionado na alinea anterior, o custo total deste curso
também podera ser consideravelmente superior sempre que alguns formandos, ou
mesmo a totalidade, sejam da carreira de Chefe ou Oficial, dado que os
vencimentos e as ajudas de custo serdo superiores;

Para o célculo do valor dos vencimentos, foi tida como referéncia a Gltima Sintese
Estatistica do Emprego Publico (SIEP), publicada em 14/02/2023 pela Direcéo-
Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP), referente ao 4.° trimestre
de 2022, e através da formula que habitualmente é utilizada pelo Gabinete de
Planeamento e Controlo Logistico e Financeiro da PSP para calculo do valor/hora
dos vencimentos dos policias, a qual serviu de base ao estudo realizado em 2017
por este Gabinete: “Custo de Formacao de um Oficial, Chefe e Agente”. Pese
embora seja discutivel, ou até de relevar, que este ndo é um custo adicional para a
PSP, uma vez que os vencimentos dos policias ja lhes seriam pagos
independentemente do local ou da funcéo que estivessem a desempenhar, mas
exatamente por esse motivo, e por estarem ausentes e em exclusivo para esta
formacéo, ndo podemos deixar de os contabilizar neste estudo, o que naturalmente
vem aumentar exponencialmente o custo total da formacéo;

As ajudas de custo (59 dias) foram calculadas a taxa de 20% ao dia (7,97 €), tendo
em conta que, durante este curso, os formandos oriundos de Comandos ou Servigos
que distam mais de 50Kms da UEP, s&o abonados de refei¢des e alojamento.

Para o calculo dos valores das viagens terrestres foram utilizados os sites
www.viamichelin.pt e www.viaverde.pt, tendo por base a deslocacdo em automovel
ligeiro de passageiros, a gaséleo, com valores de referéncia dos custos dos
combustiveis a 21/02/2023 e Classe 1 de portagens. No caso dos Comandos de
Lisboa, Setubal, DN e ISCPSI, foram consideradas ainda deslocacGes diarias, de
ida e volta, durante os 59 dias do curso, entre a sede do local de trabalho e a sede da
UEP. Para os restantes Comandos do Continente, foram contabilizadas deslocagdes
semanais, de ida e volta, durante 12 semanas. Apesar do total das viagens terrestres
se aproximar dos 100 000kms, n&o foram contabilizados eventuais custos por
desgaste das viaturas, por dependerem de inimeros fatores que ndo nos permite
quantifica-los ao pormenor, desde a velocidade, tipo de conducdo, estado do piso e

dos pneus, idade da viatura, entre outros. Temos ainda outro dado que ndo temos


http://www.viamichelin.pt/
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como quantificar, uma vez que, as viaturas em que os formandos se deslocam para
a formacéo ndo poderdo ser utilizadas para outro fim, nos respetivos Comandos, 0
que por vezes também tem dificultado, quer o processo de nomeacéo dos
formandos, quer a logistica de transportes durante o curso. Diariamente sao
também efetuadas viagens entre o local do alojamento e a UEP, bem como para as
refeices, no entanto, também ndo conseguimos quantificar este valor, por ndo estar
definido um local fixo para o efeito, quer por falta de condicGes, ou por
indisponibilidade, custos estes que, também acabam por se tornar residuais, uma
vez que, por norma, estas deslocagdes sdo rentabilizadas ao maximo entre os
formandos, utilizando para o efeito 0 minimo de viaturas possivel;

k) No calculo dos valores das viagens de avido, para os formandos dos Comandos
Regionais, e por ndo termos tempo util para solicitar simulacdes ao Departamento
de Logistica da PSP — DAC Viagens, foi utilizado o site www.edreams.pt, com
base nos precos de referéncia de viagens de baixo custo em 21/02/2023, para voos
diretos, com simulacdo de partida a 05/03/2023 e regresso a 26/05/2023 (datas
simuladas para inicio e final de um eventual curso a realizar). Foi considerada
apenas uma viagem (ida e volta), no entanto, e apesar deste procedimento nao ser
uniforme, ficando ao critério dos Comandos, por vezes é assumida pelo menos mais
uma viagem de ida e volta durante o curso, o que fara aumentar os custos desta
rubrica, e o custo final do curso;

[) Na rubrica “munigdes e outros custos”, e no caso dos consumiveis diretamente
relacionados com a formacéo de tiro, que ascendem a 1 551,44€, para defini¢do de
quantidades, foi tido como referéncia 0 13.° CFFTIP, realizado em 2022 na UEP,
também com 24 formandos. Quanto as munic¢des, cartuchos e alvos, questiondmos
o Departamento de Logistica da DN/PSP, que nos forneceu valores de referéncia e
atualizados com base no processo aquisitivo deste material para o ano 2023,
conforme descrito na Tabela 1.1, que se apresenta de seguida:

Tabela 1.1 — Consumiveis da formacao de tiro e respetivos valores

Artigo Quantidades Custo unitario Custo total
MunicGes 9x19mm 3264 0,26 € 848,64 €
Cartuchos 12mm (chumbo) 290 0,28 € 81,20 €
Cartuchos 12mm (borracha) 192 091 € 174,72 €
Bastidores em madeira 24 15,00 € 360,00 €
Alvos de tiro PFT (variantes) 48 0,06 € 2,88 €



http://www.edreams.pt/

Alvos de tiro PFT (APle 48 0,25 € 12,00 €
Alvos de tiro PFT (silhuetas) 240 0,30 € 72,00 €
TOTAL: 1551,44 €

m) No valor total apresentado na rubrica “Munigdes e outros custos”, da Tabela 1,

estdo ainda incluidos custos assumidos pela PSP para os formandos abonados de

ajudas de custo, que neste caso sdo 20 (alojamento e refei¢des), com valores

atualizados a 01/10/2022. A sua soma perfaz um total de 15 171,80 €, conforme

apresentado de seguida na Tabela 1.2:

Tabela 1.2 — Custos de alojamento e alimentagéo para 20 formandos

_ ) Valor por Custo total
Servigo Custo Quantidades
formando (20 formandos)

Alojamento 6,92 €/ 12 semanas 83,04 € 1 660,80 €
1.2 refeicdo 1,05 € 59 dias 61,95 € 1 239,00 €
2.2 refeicdo 5,20 € 59 dias 306,80 € 6 136,00 €
3.2 refeicdo 5,20 € 59 dias 306,80 € 6 136,00 €
TOTAL: 15171,80 €

Perspetivas e proposta alternativa para o CFFTIP em formato b-learning

Conforme ja menciondmos anteriormente, por se tratar de uma formacao de

formadores, a sua carga horaria € maioritariamente composta por contetdos praticos. Visa

preparar os policias de uma forma bastante rigorosa e uniforme, para que possam ministrar

toda a formagéo na PSP no &mbito das Técnicas de Intervencéo Policial e Tiro. Ainda

assim, e porque a componente tedrica, apesar de reduzida, também esta de alguma forma

presente em todos os modulos formativos, é nossa convicg¢do que existe alguma margem

para gque este curso possa ser adaptado para um formato b-learning, numa fase inicial, e em

moldes e horario a definir num trabalho mais aprofundado, mas que nos foi possivel

idealizar para este estudo com a colaboracédo de alguns formadores da Unidade Especial de

Policia, os quais detém enorme experiéncia neste ambito pelos diversos cursos ministrados.

Conscientes de que qualquer modelo formativo que possa vir a ser definido, se assim for

entendimento, terd sempre margem para melhoria ou ajuste, também nos parece evidente

que tal so seré possivel de perceber com a sua concretizacdo pratica, e com 0s posteriores

contributos de formadores e formandos, que consideramos essenciais em qualquer

formacdo, independentemente da sua natureza, modelo ou carga horaria.




Quanto a plataformas digitais para alojamento e disponibilizacdo de conteiidos
didaticos formativos, os quais entendemos que seria pertinente facultar previamente aos
formandos, bem como plataformas a utilizar para as sessdes de formacéo a distancia,
apesar de existirem cada vez mais alternativas, e algumas gratis, ndo nos é possivel neste
estudo apresentar vantagens e desvantagens entre elas, ou sugerir qual a mais adequada
para este efeito, ainda assim, ndo podemos deixar de salientar que a experiéncia e 0 modelo
utilizado no Curso de Comando e Direc¢éo Policial, sdo bastante positivos. A plataforma
LEEd, do CEPOL, caso seja possivel a continuidade da sua utilizagcdo nestes moldes,
complementada com as sessfes online através do Microsoft Teams, poderdo ser uma op¢ao
e um modelo a considerar, ndo s6 para esta formacdo em concreto, o CFFTIP, mas

eventualmente para outras deste ambito, com as necessarias adaptacdes.

A semelhanca do que fizemos anteriormente com a Tabela 1, e avancando para o
segundo objetivo a que nos propusemos com este trabalho de investigacao, apresentamos
de seguida uma proposta formativa que idealizamos para o CFFTIP, com 0s respetivos
custos associados, a qual efetuamos uma ligeira reducdo no numero de formandos,
passando a 20, por sugestdo dos formadores, 0 que nos permite reduzir a carga horéria
total, passando esta de 411 para 365 horas, mantendo a eficacia. Nestas 365 horas,
propomos que as primeiras 61 sejam ministradas a distancia, extraidas das componentes
tedricas de cada mddulo formativo, o que nos traz reduces diretas e imediatas em
praticamente todos os custos da formacgdo, mas também algum conforto para os formandos
dos Comandos mais distantes, por ndo terem de se ausentar durante um periodo tdo longo
da sua residéncia habitual, passando de 12 semanas (59 dias), a apenas 9 semanas (44
dias). Por razdes que consideramos pertinentes, e sem nos querermos repetir nos
argumentos ja aqui apresentados, estamos convictos que, nestes moldes, esta proposta
formativa também seria mais benéfica para os Comandos de origem dos formandos. A
carga horaria total de 365 horas seria distribuida da seguinte forma, por médulo:

i. Métodos de Formacao (18 horas online / 8 horas presenciais) — 26 horas;
ii. Tiro Policial (20 horas online / 70 horas presenciais) — 90 horas;
iii. Técnicas de Defesa Policial (4 horas online / 46 horas presenciais) — 50 horas;
iv. Abordagem de Viaturas (10 horas online / 70 horas presenciais) — 80 horas;
v. Movimento Tatico (4 horas online / 40 horas presenciais) — 44 horas;

vi. Intervencédo Rapida (5 horas online / 70 horas presenciais) — 75 horas.



Tabela 2 — Custos globais do CFFTIP (proposta em formato b-learning)

Corpandos de Vencimentos | Ajudas de custo | Viagens tefre§tres Viagens de | Municdes e| Custo total Custo por
origem dos 11,87€/Hora | Agente/20% | (combustiveise iEE outros do curso formando
formandos 365 horas  |7,97€ dia /44dias|  portagens) custos

1 COMETLIS 433255€ 176,00 €

2 COMETPOR 4332,55€ 350,68 € 1750,00 €

3 CR Acores 4332,55€ 350,68 € 84,00 €

4 CR Madeira 4332,55€ 350,68 € 101,00 €

5 Aveiro 433255€ 350,68 € 746,28 €

6 Beja 433255€ 350,68 € 464,94 €

7 Braga 433255€ 350,68 € 1889,28 €

8 Braganca 4332,55€ 350,68 € 235494 €

9 | Castelo Branco 4332,55€ 350,68 € 611,10 €

10 Coimbra 4332,55€ 350,68 € 619,74 €

1 Evora 4332,55€ 350,68 € 403,74 €

7 Faro 233255€ 350,68 € 862,02 € 12048,48 €| 132334,85€ | 6616,74¢€

13 Guarda 4332,55€ 350,68 € 808,38 €

14 Leiria 4332,55€ 350,68 € 403,20 €

15 Portalegre 4332,55€ 350,68 € 542,52 €

16 Santarém 4332,55€ 350,68 € 260,64 €

17 Setubal 4332,55€ 350,68 € 189,72 €

18 | Viana do Castelo 4332,55€ 350,68 € 1 886,58 €

19 Vila Real 4332,55€ 350,68 € 954,72 €

20 Viseu 4332,55€ 350,68 € 752,58 €

FORMADORES (3) 12 997,65 €
TOTAIS 99 648,65 € 6 662,92 € 13 789,80 € 185,00 €

A semelhanga do que fizemos para a Tabela 1, mas agora de uma forma mais sucinta,
de modo a evitarmos a redundancia de alguns argumentos, explicamos nas alineas
seguintes os valores da Tabela 2:

a) O custo total deste curso, neste modelo que idealizdmos, em formato b-learning, é
de 132 334,85 €, 0 que nos traz uma redugédo ou poupanca de 42 473,56 €,
comparativamente com o modelo em vigor, e que apresentamos na Tabela 1;

b) Nesta modalidade, obtemos ainda um custo médio por formando de 6 616,74 €, 0

que reduz este custo da formagdo em 666,94 € por formando;

Caso tivéssemos optado por ndo contabilizar os custos dos vencimentos de
formandos e formadores, e a semelhanca da Tabela 1, também aqui teriamos obtido
valores consideravelmente inferiores, ou seja, subtraindo o valor total dos
vencimentos (99 648,65 €) ao custo total do curso (132 334,85 €), o custo desta
formagé&o seria de 32 686,20 € (10 400,82 € inferior), e 0 custo por formando de 1
634,31 € (160,98€ inferior). Conforme j& mencionamos anteriormente, esta podera
néo ser a forma mais adequada para obter os custos da formagéo, mas sabemos que
por vezes é utilizada, e ndo podemos deixar de a referenciar;

d) Consideramos nesta proposta um curso com uma carga horaria total de 365 horas,

sendo as primeiras 61 horas de formacao online, e as restantes 304 horas de



f)

9)

h)

)

K)

1)

formacéo presencial (conforme melhor explicado anteriormente, por modulo), o
que perfaz 44 dias, a uma média diéria de 7 horas de formagéo. Apesar de agora
termos um total de 20 formandos, mantivemos como ideal e adequado a presenca
de 3 formadores, pelos mesmo argumentos ja apresentados;

De modo a garantir os critérios que nos permitem efetuar uma comparacao justa e
equilibrada de custos, mantivemos também o local da realizacéo do curso na UEP;
Por defeito, consideramos também formandos e formadores apenas da carreira de
Agente, e 1 por Comando, excluindo agora os Estabelecimentos de Ensino, DN e
UEP, para que o numero de formandos reduza para 20;

Mantendo o raciocinio ja mencionado anteriormente na explicacdo da Tabela 1,
também aqui na Tabela 2, e em contraponto com o mencionado na alinea anterior, o
custo total deste curso, mesmo nesta modalidade, também podera ser
consideravelmente superior sempre que alguns formandos, ou mesmo a totalidade,
forem da carreira de Chefe ou Oficial, dado que os vencimentos e as ajudas de
custo também serdo superiores;

Para o célculo do valor dos vencimentos, mantivemos como referéncia 0s
documentos e a formula anteriormente mencionados, mas agora com a respetiva
reducdo por a carga horaria total ser inferior;

As ajudas de custo, mantendo também os principios ja referidos, agora foram
contabilizadas para os 44 dias da formacdo presencial;

Para o célculo dos valores das viagens terrestres, utilizamos como referéncia o0s
valores ja obtidos anteriormente, com as necessarias adaptacdes ao nimero de dias
de formacdo presencial nas deslocacdes diarias (44 dias), bem como para as
deslocac6es semanais (9 semanas);

Quanto aos valores das viagens de avido, para os formandos dos Comandos
Regionais, mesmo com o ajuste da carga horaria do curso, mas uma vez que
tinhamos contabilizado apenas uma viagem de ida e volta para cada Comando,
mantivemos na Tabela 2 os mesmos valores ja mencionados na Tabela 1;

Na rubrica “muni¢des e outros custos”, € no caso dos consumiveis diretamente
relacionados com a formagé&o de tiro, ajustamos na medida exata e proporcional a
reducdo do nimero de formandos, totalizando neste caso 1 292,96€, conforme

descrito na Tabela 2.1:



Tabela 2.1 — Consumiveis da formagc&o de tiro e respetivos valores

Artigo Quantidades Custo unitéario Custo total
Munigdes 9x19mm 2720 0,26 € 707,20 €
Cartuchos 12mm (chumbo) 242 0,28 € 67,76 €
Cartuchos 12mm (borracha) 160 0,91 € 145,60 €
Bastidores em madeira 20 15,00 € 300,00 €
Alvos de tiro PFT (variantes) 40 0,06 € 2,40 €
Alvos de tiro PFT (APle 40 0,25 € 10,00 €
Alvos de tiro PFT (silhuetas) 200 0,30 € 60,00 €

TOTAL: 1292,96 €

m) No valor total apresentado na rubrica “Munigdes e outros custos”, da Tabela 2,

estdo ainda incluidos custos assumidos pela PSP para os formandos abonados de

ajudas de custo, neste caso apenas 19, com alojamento e refeigdes. A sua soma

perfaz um total de 10 755,52 €, conforme apresentado na Tabela 2.2:

Tabela 2.2 — Custos de alojamento e alimentacao para 19 formandos

_ ) Valor por Custo total
Servigo Custo Quantidades
formando (20 formandos)

Alojamento | 6,92 €/ semana 9 semanas 62,28 € 1183,32 €

1.2 refeicdo 1,05 € 44 dias 46,20 € 877,80 €
2.2 refeicdo 5,20 € 44 dias 228,80 € 4 347,20 €
3.2 refeicdo 5,20 € 44 dias 228,80 € 434720 €
TOTAL: 10 755,52 €

Discusséao

Concordando em pleno com os autores que abordam o tema da formacéo

profissional nesta perspetiva, afirmando que ¢ essencial e a base para a melhoria do servico

prestado por qualquer institui¢do, seja ela publica ou privada, ndo podemos, no entanto,

deixar de realgar o facto de, na PSP, a maioria da formacdao ser ministrada pelo seu préprio

efetivo. Por vezes, para matérias ou conteudos mais especificos, recorre-se a formacao em

entidades externas, mediante a imprescindivel autorizacdo superior da DN para o efeito,

mas acabam por ser residuais as situacoes em que tal acontece, e em nada atenua o

complexo processo formativo, ou 0 empenho quase permanente de alguns formadores.




Resulta assim que, o desempenho da tarefa de formador torna-se pouco aliciante.

Em regra, ndo existe qualquer compensagdo monetaria adicional, e em alguns casos até
pode originar a perda de alguns suplementos remuneratorios por ndo realizacdo de servigcos
de turno ou piquete, se os policias forem colocados em servigos administrativos,
originando ainda que outros trabalhos ou tarefas fiquem naturalmente com escassez de
efetivo, pois a conciliacdo nem sempre é vidvel, nem para formadores, nem para
formandos, especialmente nas formacgdes com cargas horarias mais elevadas, como € o
caso do CFFTIP. O mesmo se verifica nas formacdes iniciais de ingresso, ou em Acdes de

Formacdo para promocao a categoria superior, ministradas em regra na EPP e no ISCPSI.

De modo a colmatar a situacdo mencionada no final do pardgrafo anterior, foi
criada em cada Estabelecimento de Ensino uma estrutura organica e um efetivo préprios,
que se dedicam em pleno ao processo formativo, no entanto, especialmente no caso da
EPP, surge a necessidade permanente do seu quadro de formadores ser reforcado pelos
Comandos, devido aos inimeros cursos que sdo ali realizados, e alguns em simultaneo. Sdo
assim requisitados formadores para varios contetdos, os quais ali permanecem alguns
meses, ouU anos, na situagdo de “diligéncia”, o que desfalca naturalmente os seus Comandos
de origem. No caso dos policias habilitados com o CFFTIP, ndo so6 pela especificidade da
sua habilitacdo e contetdos que podem ministrar, mas porque esta incluido no Curso de
Formac&o de Agentes o Curso de Técnicas de Intervencao Policial, sdo os mais
requisitados, e com as respostas obtidas a algumas questdes que colocamos a todos 0s

Comandos, percebemos que estdo nesta situacdo pelo menos 16 policias/formadores.

Pelo exposto, consideramos que se torna assim premente a rentabilizacdo efetiva

deste curso, conforme abordado no capitulo seguinte deste trabalho.

A rentabilizacdo da formacgao nos Comandos e respetivos formadores

Tendo em conta a experiéncia e 0 conhecimento acumulados na &rea da formacao
nos ultimos anos, e conscientes de que a rentabilizacdo de qualquer formacao passa
necessariamente por utilizar o mais possivel, mas de forma racional, todos os recursos
disponiveis, ndo s6 os materiais, mas também os recursos humanos devidamente
habilitados para o efeito, remetemos por email a todos os Comandos, Estabelecimentos de
Ensino e Departamento de Apoio Geral da Direcdo Nacional, uma tabela com uma
listagem de formadores habilitados com o CFFTIP, bem como algumas questdes

diretamente relacionadas.



Foi nossa intengdo perceber em pleno, e com respostas e argumentos dos proprios
Comandos e Servigos, as eventuais necessidades de formadores de Técnicas de Intervencao
Policial, carga horéaria de formacdo ministrada durante o ano transato, ou, nos casos em que
ndo ministraram qualquer formacéo, quais 0s motivos para que tal tenha acontecido.
Questionamos ainda se, perante uma carga horaria total de 411 horas, o que perfaz
praticamente cerca de 3 meses de formacdo presencial, a qual tem sido sempre realizada na
UEP, bem como o facto de os formandos estarem afastados dos seus Comandos de origem
e consequentemente do seu lar e familias durante um periodo consideravel, as nomeacdes

se tornavam mais dificeis, e como geriam esta situag&o.

Optamos por ndo incluir a UEP nesta solicitacdo, excluindo também da listagem os
seus formadores habilitados com o CFFTIP, por ser uma realidade que conhecemos
relativamente bem, e termos nocao que na UEP os policias habilitados com esta formacéo
desempenham quase em permanéncia, seja a ministrar CFFTIP para outros Comandos ou
para o efetivo da UEP, Cursos de Especialidade das varias Subunidades, Plano de
Formacdo Anual, Plano de Formagdo de Tiro, formacdo continua, e por vezes formacdes
para entidades externas, algumas também neste &mbito, com as necessarias adaptacoes,
como é caso do Curso de Movimento Tatico para Equipas de Emergéncia Médica,

ministrado com alguma frequéncia ao INEM.

Apesar de termos obtido apenas 60% das repostas possiveis (14 em 23), 0 que ndo
deixa de tornar o balanco positivo, foi possivel constatar uma realidade que também néo
nos surpreendeu, pelos motivos que conhecemos, que temos vindo a focar ao longo deste

trabalho, e que estiveram na origem da escolha do objeto de estudo.

De uma listagem inicial de 225 formadores habilitados com o CFFTIP, obtida
através dos registos existentes na UEP sobre os 13 Cursos ali ministrados desde 2003,
percebemos com as respostas que a listagem fica reduzida a apenas 170 formadores,
aproximadamente, e estamos convictos que ainda ficaria inferior se tiveéssemos obtido a
totalidade das repostas. Este numero de formadores, ainda que 0 possamos estar a
considerar por excesso, parece-nos manifestamente escasso, tendo em conta ndo sé o total
do efetivo com fungdes policiais da PSP, que ronda os 20 000 policias, mas também o total
do efetivo de alguns Comandos, como é o caso do COMETLIS, com cerca de 7000
policias, ou 0 COMETPOR, com aproximadamente 3000 policias, segundo dados

extraidos do Balanco Social da PSP referente ao ano 2021. Em ambos os Comandos a



realidade é semelhante, com pouco mais de 20 formadores a ministrar formacéo, os quais
desempenham esta tarefa em acumulagéo, o que também consideramos uma fragilidade,

conforme ja explanado anteriormente.

Temos ainda Comandos com apenas 2, ou ho maximo 3 formadores a desempenhar
esta funcdo, como € o caso de Beja e Braga. Apesar do efetivo total destes Comandos ser
consideravelmente inferior aos mencionados anteriormente, parece-nos que estas
realidades ndo deixam também de ser preocupantes, dadas as imensas formagdes neste
ambito que tém que ser ministradas por um grupo téo limitado de formadores, tarefa que,

nestes casos, terdo que desempenhar em exclusividade.

Pudemos constatar ainda com algumas das respostas as nossas questdes que, a lista
de formadores disponiveis também reduz de forma acentuada por falta de incentivos
especificos, ou monetéarios para desempenharem esta funcéo, seja a tempo parcial ou em
permanéncia, com eventual colocacdo em servi¢os administrativos, dado que implica a
perda de alguns suplementos remuneratorios, por ndo desempenharem servicos de turno ou
piquete. No caso dos Oficiais que desempenham funcbes de Comandantes de Divisao,
também vimos utilizado o argumento da falta de disponibilidade, ou impossibilidade de

acumular com a funcao de formador, o que fez diminuir ainda mais a nossa listagem.

Concluséo
Apesar de considerarmos que este trabalho podera ser apenas um ponto de partida,
de reflexdo, ou um mero ponto de vista, uma vez que, respostas ou solugdes concretas
teriam de ter como suporte um estudo cientifico mais aprofundado e eventualmente
empirico, ndo podemos deixar de tecer algumas conclusfes e comentarios finais, de acordo

com 0S objetivos a que nos propusemaos.

Como primeira concluséo, e apesar de ser dificil calcular custos exatos de qualquer
formacdo desta natureza, especialmente por termos na equacao alguns consumiveis de
valor flutuante, onde se incluem viagens aéreas, combustiveis, munic¢des, entre outros, ndo
podemos deixar de salientar o facto de termos conseguido uma estimativa de custos a qual
cremos estar bastante aproximada da realidade para o curso em estudo, com o0 modelo e
regulamento em vigor, a qual entendemos que podera ser Util para a PSP. Com algum
trabalho a montante, estamos confiantes que serd mais facil calcular, planear, prever e

antecipar, de uma forma mais consistente a realizacao destes Cursos, imprescindiveis para



varios Comandos, conforme nos foi comunicado em algumas respostas, e minimizar

eventuais imprevistos.

Com base na literatura e legislacdo consultadas, e que abordam a tematica da
formac&o, mas acima de tudo com a colaboracéo de alguns formadores da UEP com larga
experiéncia nesta area, pudemos constatar ainda gque, ndo obstante a formacao presencial
ser uma forma mais personalizada de transmitir ou receber conhecimento, e ainda a
predileta pela maioria dos formadores e formandos, é também possivel adaptar o CFFTIP
para um formato b-learning, dada a sua componente inicial tedrica. Desta forma, e
reduzindo o numero total de formandos, considerando as diversas opinides que temos
constatado ao longo dos Gltimos anos e que apontam para esta necessidade, ndo so6 se
consegue reduzir a carga horaria total, mas consegue-se também reduzir de forma bastante
consideravel os custos totais, conforme descrevemos ao longo do capitulo “Perspetivas e
proposta alternativa para o0 CFFTIP em formato b-learning. Com este modelo, tinhamos
ainda a vantagem de poder ter mais formandos na formacao a distancia, 40 parece-nos
razoavel, que naturalmente seriam depois repartidos em duas turmas se houvesse
disponibilidade de espacos para o efeito, logistica e formadores, ou eventualmente dois

Cursos sucessivos, o que vinha atenuar ainda mais os custos finais da formacao.

Apesar de algumas limitacoes e dificuldades sentidas na elaboracéo deste trabalho,
quer pela falta de repostas por parte de alguns Comandos e Servicos, mas também pelas
propostas concretas que efetivamente recebemos a relatar as dificuldades sentidas neste
ambito, as quais ndo podemos dar resposta, nem colocar neste trabalho, por se tratar de um
mero estudo académico, terminamos com a confianca e esperanca de que nos proximos
anos o investimento nesta area tdo importante e especifica sera certamente ponderado e
melhorado, e outros trabalhos ou projetos especificos, eventualmente profissionais,
poderdo surgir, em prol da PSP, dos seus profissionais e dos cidaddos que servimos

diariamente desde 1867.
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