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Promoc¢do de competéncias sociais e sucesso académico em alunos com NEE

atraves da aprendizagem cooperativa

Resumo: O presente relatorio apresenta um estudo acerca do impacto das estratégias
de aprendizagem cooperativa na promocdo de competéncias sociais, paralelamente a
potenciacdo do sucesso académico nos discentes com necessidades educativas
especiais. Este projeto de investigacdo-acédo foi implementado numa turma do 6.° ano
do 2.° ciclo do Ensino Basico do Agrupamento de Escolas de Pombal, constituida
inicialmente por 22 alunos e pretendeu atingir 0s seguintes objetivos: promover o
desenvolvimento de competéncias sociais e a inclusdo dos alunos com NEE através
da aprendizagem cooperativa; potenciar os resultados académicos através de
estratégias cooperativas; compreender e identificar o impacto que a aplicacdo do
método STAD (Student Team Achievement Division - Divisdo de alunos por equipas
para 0 sucesso) tem na préatica docente, e conhecer a opinido dos alunos acerca do

método.

No sentido de alcancar estes objetivos, seleciondmos um conjunto de instrumentos
que permitissem recolher os dados necessarios: escala de avaliacdo de competéncias
sociais, escala de avaliacdo de beneficios da aprendizagem cooperativa, teste
sociométrico, grelha de observacdo naturalista do trabalho de grupo, entrevista
semiestruturada para professora e questdes-aula. Este estudo permitiu concluir que a
utilizacdo da aprendizagem cooperativa na sala de aula de matematica permitiu o
desenvolvimento de competéncias sociais, aumentou a motivacdo dos alunos para a

aprendizagem e potenciou o seu rendimento académico.

Palavras-Chave: Aprendizagem Cooperativa; Competéncias Sociais; Sucesso

Académico; Inclusdo; Necessidades Educativas Especiais.
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The use of Cooperative Learning to promote social competences and academic
performance of students with Special Education Needs

Abstract: This report presents a study on the impact of the use of Cooperative
Learning strategies to promote social competences, as well as enhancing academic
performance in students with Special Education Needs. This investigation project
was implemented on a 6™ grade class, which initially had 22 students, in the School
Grouping of Pombal and aimed at: promoting the development of social competences
and the inclusion of students with Special Education Needs through the use of
Cooperative Learning; enhance the students academic performance through
cooperative strategies; understand and identify the impact of using STAD (Student
Team Achievement Division) on the teachers practices and know the students

opinions on this method.

In order to achieve these objectives, a set of instruments we selected so as to allow us
to collect all the necessary data: social competences evaluation scale, cooperative
learning benefits evaluation scale, sociometric test, group work naturalistic
observation grid, semi-structured interview for the teacher and “quick tests” for the
students.

The results allow us to conclude that the use of cooperative learning in the Maths
class has promoted the development of social competences, has promoted students

motivation towards learning and has also enhanced their academic performance.

Keywords: Cooperative Learning; Social Competences; Academic Performance;

Inclusion; Special Education Needs.



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

INDICE GERAL

INTRODUGAO. .. ..o,
PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO.........oiiiiiiiiiieeee e
Capitulo 1. COmMPeteNCias SOCIAIS. .........ouieriit it
1.1. Conceito de COMPEtENCIAS SOCIAIS. .. .ovvveiee ettt eieeeeeeeeen,
1.2. Competéncias sociais na escola: importancia da relagéo dos pares com as
criangas com necessidades educativas eSPeCIaiS. ..........cccevevvereciieieeriesiee e
Capitulo 2. Rendimento/sucesso académiCo.............oviviriiriiriiiieiee e,
2.1. Fatores que contribuem para 0 sucesso académiCo.................c.cvveeveeriennn,
2.2. Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatdria — reflexdo..................
2.3. Adisciplina de matematiCa ............o.ooiiiiiiiii i
Capitulo 3. Aprendizagem COOPEratiVa............cooiviiiiiiiriiii it
3.1.Conceito de aprendizagem COOPeratiVa...........c.ovveeeiirinriieianeenannnns.
3.2.Caracteristicas da aprendizagem cooperativa...............ccoevivriiiiiinininnn.,
3.3. Estudos sobre aprendizagem cooperativa...............cooevieiiiiiiiiiiinannnn.
3.4. Bases teoricas da aprendizagem cooperativa.............c.cevevieiiniinnininnnnn,
3.5.Beneficios e desvantagens da aprendizagem cooperativa........................
3.6. Método Student Team Achievement Division (STAD) ...........cccoevvivinn.n.
3.7.Implementacdo da aprendizagem cooperativa na sala de aula...................
3.8.CoNStItUIGAD OS GIUPOS. ... .veeeeetee e e e,
3.8.1. DIMENSA0 € dUTaga0. ... ...eriineieee it
3.8.2. Heterogeneidade ...........c.ooiiriiniiiii s
3.8.3. Papeisdos alunos ........c.ooviiniiiii
PARTE Il = COMPONENTE EMPIRICA. ...ttt
Capitulo 4. CaracterizaG8o do eStud0...........coeiviiniiiii e
4.1, Importancia do eStUAOD. .......o.eieiii e
4.2.Questdo de partida e objetivos do estudo.........c.ovviiiiiiiiiiiii
4.3.AMOStra e PartiCiPantes. .. ..ot
4.4.Estruturagdo da iNtervenGa0. .........ouviriirit i

4.4.1. Fase de pré-implementacao..............ccoovviiiiiiiiiiiiii e,



Mestrado em Educacgdo Especial

4.4.2. Fase deimplementagao ..........ccooevviiiiiiiiiiiiiii e 53
4.4.3. Fase de pos-implementago ............coooviiiiiiiiiii 56
Capitulo 5. Técnicas e instrumentos de recolha de dados................................ 57
5.1. Escala de avaliacdo de competéncias sociais (EACS)............cceeevennn.. 59
5.2. TeSte SOCIOMEALIICO. .. .uee ettt e 60
5.3 ENMrBVISTA. .. et 60
5.4. Observacdo partiCIpante. ...........o.eueiueiriirit ettt e 61
5.5. Questies-aula (QA).....c.eiuiiii e 62
5.6. Escala de beneficios da aprendizagem cooperativa (EBAC).................... 62
Capitulo 6. Apresentacdo e analise de resultados...................ocoviiiiiiii. 65
6.1. Escala de avaliacdo de competéncias sociais (EACS).............ceeevinnnn.. 67
B6.2.T€StE SOCIOMELIICO. ..\t sttt et e e e e e e 68
8.3, ENLrEVISTA. ...\t 69
6.4. ODbSErvagdo PartiCiPante. ........o.oueeuiiriirie ittt et ee e e eereeeens 70
6.5. Questies-aula (QA).....o.uiri i 71
6.6. Escala de beneficios da aprendizagem cooperativa (EBAC) .................. 74
CONCLUSOES ...ttt e 77
BIBLIOGRAFIA . ..o 83
ANEXOS Lo 89



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

Lista de siglas/abreviaturas
AC — Aprendizagem cooperativa

STAD - Student Team Achievement Division - Diviséo de alunos por equipas para o

sucesso

NEE — Necessidades educativas especiais

PEI — Programa educativo individual

EACS — Escala de avaliacdo de competéncias sociais
EBAC — Escala de beneficios da aprendizagem cooperativa
QA — Questao(Ges)-aula

TG — Trabalho de grupo

indice de Figuras

Figura 1 Esquema concetual da defini¢cdo de competéncia..................... 20
Figura2  Comparagdo da estrutura das atividades individualista,

competitiva € COOPeratiVa.........c.ovvririiiiieieeiieeeeeeenens 28
Figura 3 Caracteristicas basilares da aprendizagem cooperativa............ 31
Figurad  TeCNICASTAD . ...ttt 39

Figura 5 Distribuicdo dos itens da EBAC relativos a beneficios

académico-psicologicos e beneficios sociais.............covuenen..e. 63

\



Mestrado em Educacgdo Especial

Indice de Quadros

Quadro 1

Quadro 2

Quadro 3
Quadro 4
Quadro 5
Quadro 6
Quadro 7
Quadro 8
Quadro 9
Quadro 10
Quadro 11

Dimensdes e indicadores dos conceitos de sucesso € insucesso
LI o o] - T P 18

Descritores operativos das competéncias na area do relacionamento

INEEIPESSO@L. ...\ttt e 21
Quadro teorico da aprendizagem cooperativa............................ 35
Beneficios da aprendizagem cooperativa....................cooeeiinnnn. 36
Desvantagens da aprendizagem cooperativa.............................. 37
Aprendizagem cooperativa na sala de aula — papeis do professor...... 40
Aprendizagem cooperativa na sala de aula — papeis dos alunos......... 41
Papeis dos alunos NOS GruPOS. .......ovveuiiriiie e 43
Datas de aplicacdo de QA e TG cooperativo............c.ccoeeviivininnnn. 54
Regras dos pontos de superacdo das QA.........cooovieviiiiiiiiininnnnn, 55
Critérios para atribuicdo de prémios...........ccoveviiiiiiiiiiiiiienen, 55

indice de Tabelas

Tabela 1

Tabela 2

Tabela 3

Tabela 4

Totais da EACS antes da intervencdo (Al) e depois da
intervengd0 (DI) ... 67
Numero de alunos a apresentar mais de um ponto de progresso
nositensda EACS.... ..., 68
Evolucdo das competéncias sociais (cumprimento de regras e
AUtOCONION0). . .t e 71

Classificacdao das QA nos 2.° ¢ 3.° periodos...........ccevvvennnnnn.. 72

Vil



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

Indice de Graficos

Gréfico 1
Gréfico 2
Grafico 3

Gréfico 4

VI

Médias das QA ao longo dos trés periodos letivos .................. 72
ClassificacOes dos testes globais dos alunos com NEE ............ 74
Percecdo dos alunos no que respeita aos beneficios sociais
resultantes da AC. ... ..., 75
Percecdo dos alunos no que respeita aos beneficios académicos e
psicologicos resultantes da AC.............coeviiiiiiiiiiiiiiienan, 75



Mestrado em Educacgdo Especial

INTRODUCAO



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra



Mestrado em Educacgdo Especial

INTRODUCAO

Educar, incluindo, é missdo da sociedade em geral e da escola em particular.
Aprender e ensinar, incluindo, € um desafio para todos, mas utopia para muitos
(Sanches, 2011). A inclusdo de alunos com necessidades educativas especiais (NEE)
nas turmas do ensino regular nos dias de hoje é uma realidade e a escola tem de estar
preparada para lhes dar resposta. No entanto ndo se tera uma efetiva incluséo se ela
apenas se resumir a uma presenca fisica do aluno diferente (seja ou ndo portador de
deficiéncia) em contexto escolar. A diversidade de alunos que nas Ultimas décadas
passou a frequentar a escola desencadeou uma reformulagéo do conceito de diferenca
e uma impossibilidade dos professores permanecerem alheios a tantas diferencas
individuais e a persisténcia de um insucesso escolar generalizado (Tavares &
Sanches, 2013). Alargando este conceito, compreende-se que a verdadeira inclusédo
sO pode ser conseguida na sala de aula descentralizando o papel do professor,
abandonando o ensino tradicional, que favorece a competi¢cdo e o individualismo,
tendo como ambicdo incluir as criancas na sua dimensao social e afetiva, ndo
diminuindo a importancia do seu desenvolvimento cognitivo. Considerando que a
escola deve proporcionar o desenvolvimento de conhecimento académico a par do
desenvolvimento de atitudes e capacidades, como pensamento critico, resolucao de
problemas, capacidade de comunicagdo, argumentacdo e cooperacgdo, sentimentos de
respeito e solidariedade, por forma a educar cidaddos responsaveis e interventivos,
torna-se imperioso operar eficazmente uma mudanca. Esta mudanca podera ser
viabilizada através da implementacdo de metodologias ativas que permitam a cada
aluno, com ou sem NEE, construir 0 seu percurso em interacdo permanente com 0s
seus pares e que com ele vivenciam experiéncias de aprendizagem (Tavares &
Sanches, 2013), sendo, por isso, fundamental considerar aqueles que sdo essenciais a
qualquer processo de aprendizagem: os seus pares. O reflexo positivo da aplicacédo de
métodos cooperativos no ensino, nomeadamente ao nivel da aquisicdo de
competéncias cognitivas, de competéncias sociais e efetiva inclusdo decorre da
envolvéncia de todos os alunos. Esta interacdo entre todos os alunos, com e sem
necessidades educativas especiais, possibilita-lhes assumir um papel dindmico na sua

aprendizagem (Leité&o, 2006).
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Lopes e Silva (2009) apontam a aprendizagem cooperativa (AC) como uma
metodologia em que os alunos se ajudam no processo de aprendizagem, de modo a
promover bons resultados no rendimento escolar e melhorias no dominio
socioafetivo. Desta forma estamos a unir dois objetivos fundamentais para a escola:
promover o0 sucesso académico e o desenvolvimento de competéncias sociais que
facilitem a inclusdo de alunos com NEE. Por outro lado, com esta postura, promove-
se o principio fundamental proclamado na Declaracdo de Salamanca (UNESCO,
1994), da qual Portugal € signatario. Esta declaracdo assenta fundamentalmente no
principio da Educacdo para Todos, defendendo que qualquer crianga,
independentemente das suas diferencas individuais, tem direito a beneficiar de um
percurso escolar integrado com o0s seus pares em escolas regulares com orientacao
inclusiva, de modo a combater a discriminacdo e promovendo igualdade de
oportunidades.

E com base nestes pressupostos que se justifica a importancia deste projeto. Como
crescer implica, entre outros fatores, aprender a relacionar-se com 0s outros e com o
mundo a sua volta, o objetivo primordial deste estudo é reafirmar a importancia da
educacao pelos pares no desenvolvimento de competéncias sociais e académicas,
através de uma estrutura de aprendizagem cooperativa, designada por STAD (Student
Team Achievement Division - Divisdo de alunos por equipas para 0 SUCESSO),
desenvolvido por Slavin e seus associados desde 1970 (Fontes & Freixo, 2004). A
aplicacdo desta estratégia foi definida para a disciplina de matematica do 6.° ano,
tendo em conta o perfil académico dos alunos-alvo, que apresentavam dificuldades a
disciplina desde o 1.° ciclo, e considerando também que esta area curricular esta
frequentemente associada a representacfes sociais negativas, que configuram o0s
desempenhos académicos dos alunos (Machado & César, 2012). Os alunos raramente
sdo indiferentes a matematica, citando-a como preferida ou como das disciplinas que

menos gostam.

A estrutura do presente relatdrio visa ilustrar todo um percurso que se demonstrou
bastante proficuo para as partes envolvidas, e que pretende espelhar
pormenorizadamente os varios momentos deste projeto de investigacdo. Assim, na

parte um — Enquadramento Teorico —, pretende-se elencar 0s pressupostos tedricos

4
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que fundamentam o estudo, realcando a importancia das competéncias sociais no
desenvolvimento das criangas (relagdo com os pares e competéncias sociais na
escola), efetuando uma breve analise sobre condicionantes do rendimento/sucesso
académico e abordando aspetos diversos sobre a AC (perspetiva teorica, estudos
caraterizacdo, vantagens e desvantagens, apresentacdo do método STAD — grupos de
trabalho para o sucesso — e implementacdo na sala de aula), distribuidos por trés
capitulos.

Segue-se a parte dois — Componente Empirica — em que, ao longo de trés capitulos,
se descreve e analisa o trabalho pratico realizado. Procede-se a caracterizagcdo do
estudo, com a caracterizacdo da amostra e dos participantes, apresentam-se 0S
instrumentos de recolha de dados e descrevem-se os procedimentos utilizados com
vista a alcancar os objetivos definidos. De seguida procede-se a apresentacao, analise
e discusséo dos resultados recolhidos ao longo do projeto.

Finaliza-se o relatério com as Conclusbes caracterizadas por um discurso
predominantemente reflexivo acerca de toda a préatica, apresentam-se as implicacdes
deste estudo ao processo de ensino/aprendizagem, as limitagdes que decorreram do
mesmo, sugestdes para pesquisas ou intervencdes futuras e conclusdes retiradas ao
longo de todo o percurso.

Por fim apresenta-se a bibliografia consultada, suporte da concretizacdo da
investigacdo que culminou neste relatorio, e 0s anexos que permitem uma maior

clarificacéo do trabalho realizado.
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CAPITULO 1. COMPETENCIAS SOCIAIS

“A construcao do ser social, feita em boa parte pela educacéo,

é a assimilacdo pelo individuo de uma série de normas e principios

— sejam morais, religiosos, éticos ou de comportamento —

que balizam a conduta do individuo num grupo.

O homem, mais do que um formador da sociedade, é um produto dela.”

Emile Durkheim
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CAPITULO 1. COMPETENCIAS SOCIAIS

As competéncias sociais desempenham um papel fundamental no desenvolvimento
humano em geral e no funcionamento adaptado na escola, afetando as rela¢cbes com
os professores, a aceitacdo pelos pares e a realizacdo académica (Lemos & Meneses,
2002). Uma boa competéncia social permite interacdes eficazes com o0s outros e
previne relagdes socialmente desajustadas. Pelo contrério uma competéncia social
deficiente relaciona-se com baixa realizacdo académica, como referem Lemos e
Meneses (2002), corroborando varios autores. Tendo em conta a importancia do
desenvolvimento das competéncias sociais nas varias areas do desenvolvimento e
realizacdo humanas, passamos de seguida a abordar este tema clarificando o seu
conceito e justificando a importancia das competéncias sociais na escola e para com

os alunos com NEE.

1.1. Conceito de competéncias sociais

O conceito de competéncias sociais é muito lato, sendo utilizado para descrever o
comportamento social, a compreensdo e uso das habilidades sociais e a aceitacdo
social, como referem Lemos e Meneses (2002), citando Haager e Vaughn (1995).
Muitas vezes entende-se competéncia social como sindnimo de habilidade social,
mas na verdade, o conceito de competéncia social € mais amplo, englobando o
conceito de habilidades sociais e 0 conceito de comportamento adaptativo (Loureiro,
2011). Assim, pode afirmar-se que o conceito de habilidade social remete para um
constructo descritivo que “inclui uma série de respostas verbais e nao-verbais que
influenciam a percepcdo e a resposta do outro na interacdo social. Representam a
capacidade de executar determinados comportamentos sociais que sdo importantes
para permitir a pessoa alcangar a competéncia social” como refere Loureiro (2011,
p.11), de acordo com Spence (2003). Um individuo apresenta um comportamento
socialmente habilidoso se apresentar as capacidades de iniciar e manter
conversacOes, falar em grupo, expressar emogdes, sentimentos e opinides, defender
os seus direitos, solicitar favores, recusar pedidos, fazer e aceitar cumprimentos

(Caballo, 1991, citado por Silva, 2002). No entanto, apesar do individuo ser dotado
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deste vasto conjunto de habilidades sociais, tal ndo e condigdo suficiente para
apresentar um desempenho socialmente competente. Para além disso o0
comportamento socialmente habilidoso é dificil de ser definido na medida em que
depende dos contextos sociais em que ocorre, pelo que, da mesma maneira que nao
hd formas universais de comportamentos corretos, também ndo ha um critério
absoluto para definir o conceito de habilidades sociais (Caballo, 2003, citado por
Bartholomeu, Montiel, e Pessotto, 2011). A aprendizagem das habilidades sociais
ocorre primeiramente na infancia, através de trés processos: a modelacdo, o
estabelecimento de regras e 0 manejo de consequéncias — reforcos e punigdes — que
sdo predominantemente mediados por agentes educacionais, tais como pais e
professores (Freitas & Del Prette, 2010).

A competéncia social é considerada por muitos autores como um constructo
avaliativo (MacFall, 1982; Del Prette & Del Prette, 2001; Gresham, 2009, citados
por Loureiro, 2011) mas também “...multidimensional e interativo nas suas diversas
componentes (...) como sendo as relacdes positivas com 0s Seus pares, uma cogni¢éo
social adequada a idade, a auséncia de problemas de comportamento e habilidades
sociais eficazes”, como refere Loureiro (2011, p.11). Ainda MacFall (1982) e Del
Prette e Del Prette (1996) citados por Silva (2002, pp.233-234) justificam o uso do
conceito de competéncia social num sentido avaliativo “...visando qualificar o nivel
de proficiéncia com que os comportamentos sdo ou deveriam ser emitidos, bem

como a sua congruéncia e adequacdo as dimensdes pessoal e situacional”.

Né&o obstante as defini¢Oes especificadas anteriormente, e tendo em conta o contexto
escolar em que o presente projeto foi aplicado, considerar-se-d0 as competéncias
sociais, de acordo com Silva (2004, p.79), como “...as capacidades proprias que 0S
seres humanos detém para obter objectivos afectivos e instrumentais necessarios a
vida social, sdo essas capacidades, as competéncias sociais, que constituem o meio

para a satisfagdo desses objetivos”.

Os métodos e procedimentos mais usados para avaliar as competéncias sociais

incluem: sociometria; avaliacdo feita pelos professores; registos de observacdo de

12
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ocorréncia de comportamentos especificos; avaliacdo feita pelos pais; e medidas de
autorrelato (Lemos & Meneses, 2002).

1.2. Competéncias sociais na escola: importancia da relagdo dos pares com as

criancas com NEE

A investigacdo na area das competéncias sociais na escola tem revelado que a
competéncia social esta fortemente ligada com a realizacdo académica. Alguns
autores como Del Prette e Del Prette (2001), referidos por (Bartholomeu, Montiel, &
Pessotto, 2011), descrevem uma correlagdo entre défices nas habilidades sociais e 0
fraco desempenho académico, delinquéncia, abuso de drogas e desordens emocionais
variadas. Por outro lado, Bartholomeu, Montiel e Pessoto (2011) referem a aceitacao
ou rejeicdo dos colegas como fatores decisivos para o crescimento académico e
pessoal, reforcando a importancia do uso das relagdes humanas no sentido de
potenciar e motivar para aprender. A preocupag¢do com a promogao de competéncias
sociais na educacdo, em particular na Educacdo Especial, justifica-se com o seu
potencial papel em diminuir os conflitos entre os alunos, atenuar as dificuldades de
aprendizagem e preparar a crianga/jovem para a vida em comunidade, dentro e fora
da escola (Freitas & Del Prette, 2010). Reconhece-se a particular dificuldade que as
criancas e jovens com NEE manifestam em integrar-se num grupo e afirmar-se
dentro dele, partilhando vivéncias e opinides. Nas atividades relacionadas com
tarefas sociais, as criancas com NEE mostram-se mais solitarias, manifestam
negatividade, especialmente durante os conflitos, tm menos sucesso em entrar nos
grupos de pares e em ter pares que respondam apropriadamente aos seus convites
sociais (Borges, 2011). Estas constatacOes sugerem que, maioritariamente, os alunos
com NEE exibem dificuldades nas competéncias sociais que impliqguem
relacionamentos com pares. Nao obstante as dificuldades apresentadas pelos alunos
com NEE e um grau de desenvolvimento mais lento relativamente aos alunos “ditos
normais”, eles podem, através dos mecanismos de interacdo com o0s pares, vir a
adquirir competéncias que lhes permitam evoluir nas suas aprendizagens e atingir

uma certa autonomia (N6voa, 1996, citado por Borges, 2011).
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Assim sendo, a integracdo nos grupos € assegurada essencialmente pelos pares, que
constituem um elemento essencial para a criagdo de um ambiente inclusivo de
sucesso, que alie a componente educativa a componente do desenvolvimento afetivo
e social. A adequada integracdo destes alunos exige que 0s pares sejam preparados
para serem Seus amigos e 0S apoiarem na pratica das suas competéncias sociais
(Simdes, 2015). Desta forma, é imprescindivel clarificar, junto dos pares, aspetos
referentes a problematica do colega com NEE, para que possam compreender
determinados comportamentos e proceder a um ajustamento na interacdo. Neste
ambito é determinante o papel do professor na clarificacdo das problemaéticas, junto
dos pares, atraves de estratégias pedagogicas facilitadoras de interacdo e inclusao
(Borges, 2011).
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CAPITULO 2. RENDIMENTO/SUCESSO ACADEMICO

“Os progressos obtidos por meio do ensino sdo lentos;
ja os obtidos por meio de exemplos

sdo mais imediatos e eficazes”

Séneca
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CAPITULO 2. RENDIMENTO/SUCESSO ACADEMICO

Atualmente assiste-se a uma preocupacgdo acerca do sucesso escolar por parte dos
professores, estudantes e suas familias, constituindo igualmente um tema central na
agenda politica e mediatica, na medida em que se considera que 0 sucesso na escola
é um fator importante para o desenvolvimento, a integracdo e o bem-estar, quer de
cada individuo, quer dos grupos e da sociedade como um todo. Na sequéncia do
capitulo um, propomo-nos refletir sobre os fatores que contribuem para 0 sucesso
escolar e sobre o perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatoria, procedendo-se
no final a uma andlise particular da disciplina de Matematica, contexto em que foi

realizada a intervencao.

2.1. Fatores que contribuem para o sucesso académico

O sucesso escolar significa uma das maiores e mais importantes conquistas na
historia de vida das criangas, no entanto muitos alunos experienciam, ao longo do seu
percurso escolar, momentos de insucesso, de desanimo e até de abandono precoce da
escola. O (in)sucesso escolar ndo tem relacdo direta com as classificagfes. Contudo
estas sdo, em Ultima instancia, 0 modo como os alunos sdo analisados em grande
parte dos paises europeus. Serdo essas classificagdes que vdo ter uma influéncia
determinante no futuro escolar da maior parte dos alunos. O (in)sucesso escolar é um
fendmeno educacional e social complexo, com causas interrelacionadas, significando
a faléncia ou fracasso de um projeto, que tem como referéncia uma instituicdo
escolar. Para além das classificacdes, o (in)sucesso escolar é estudado a partir de
indicadores de reprovacdo, repeténcia e abandono (Veloso & Abrantes, 2013).
Inicialmente, o insucesso era apenas imputado ao aluno, isto é, a sua suposta
preguica, falta de capacidade ou de interesse; mais tarde, colocou-se a tonica do
problema numa dimensao social, em que 0 insucesso passou a ser assumido como
um fracasso de toda a comunidade escolar, reconhecendo a incapacidade do sistema
para motivar os alunos, mantendo-os na escola e promovendo 0 seu sucesso. E
extremamente dificil e complexo explicar as causas do insucesso escolar, uma vez

que estar em situacdo de insucesso implica uma enorme variedade de causas (ver
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quadro 1), cuja localizacdo pode centrar-se ao nivel do aluno e do seu ambiente

restrito, ao nivel da sociedade, a qual ele pertence, e ao nivel da propria escola e do

sistema educativo (Marmelo, 2011).

Quadro 1 - Dimensdes e indicadores dos conceitos de sucesso e insucesso escolar

Conceitos Dimenso6es Indicadores

- Socioecondmica | - Situagdo profissional dos pais (emprego/desemprego);
- Precariedade laboral;

- Acesso e eficaz gestdo de beneficios sociais;
- Acesso ao mercado de bens e servigos.

- Cultural - HabilitacOes literarias dos pais;

- Préaticas culturais e de lazer (acesso a atividades
desportivas, culturais e de lazer);

- Acesso a informacdo e ao conhecimento (niveis de
literacia, acesso ao computador e internet);

- Familiar - Disfuncionalidade familiar devido ao consumo de
substancias psicoativas, a ocorréncia de maus tratos,
nomeadamente negligéncia parental (comportamento

Sucesso/ regular de omissdo dos cuidados de alimentacéo,
INSUCESSO higiene, salde, afeto, supervisdo, educagao);
- Envolvimento no percurso escolar dos filhos;
Escolar -Divorcio (poder parental partilhado ou auséncia de um
dos progenitores).
- Pessoal - Autoconceito académico;

- Autoeficacia escolar (esfor¢o, persisténcia, capa-
cidade de enfrentar obstaculos);

- Ansiedade de desempenho;

- Relagdes interpessoais e integracdo social,

- Motivagéo;

-Autorregulacdo comportamental;

- Comportamentos disruptivos;

-Auséncia de rotinas de estudo;

-Absentismo.

- Sistema educativo

- Funcionamento e organizacdo escolar (politicas de
estabelecimento; dimensdo da turma, escola,
agrupamento; manutencéo da disciplina);

- Ambiente socioeducativo (atitudes dos professores,
isto é, grau de comprometimento no exercicio das suas
funcgdes, o nivel de seguranca e disciplina);

- Auséncia de curriculos estimulantes.

Embora todas as categorias de fatores desempenhem um papel importante no

processo conducente ao fracasso escolar, a intervengédo nalguns destes dominios pode

ser de dificil operacionalizacdo, uma vez que alguns dos fatores que lhe séo

imputados, como a condi¢do socioecondmica ou a dimensdo do agrupamento escolar,
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sdo estaticos. Deste modo, alguns destes fatores possuem um potencial de mudanca
reduzido, levando a que as intervengfes focadas nesses fatores de risco sejam pouco
efetivas (Miguel, Rijo, & Lima, 2012). Por outro lado, hd que investir nas areas
passiveis de serem alteradas, contribuindo para uma melhoria no processo de ensino-
aprendizagem de cada aluno e no seu desenvolvimento pessoal e social. Deste modo
particulariza-se um fator que favorecera o sucesso escolar relacionado com o modelo

de professor que gere a aula paralelamente com a existéncia ou ndo de co-docéncia.

Para que se efetive a mediacdo das aprendizagens e se potenciem as interacdes no
grupo, € necessario um novo modelo de professor e um novo modelo de
“comunidade de professores”. A este propdsito, Tavares e Sanches (2013) referem
Leitdo (2007) afirmando saber-se que as escolas em que os professores trabalham em
parceria pedagogica, na sala de aula, sdo aquelas em que se verificam maiores
mudancas, que proporcionam melhores condicdes de aprendizagem e que mais
facilitam a incluséo de alunos com NEE. As mesmas autoras referem que Toledo e
Vitaliano (2010) concluiram da sua investigacdo sobre a formacdo de professores,
que usando um modelo colaborativo (professor do ensino regular e professor de
educacdo especial) na sala de aula, favorece o processo de inclusdo de alunos com
deficiéncia intelectual. O abandono da postura do professor solitario, em favor da
partilha das suas experiéncias com outros docentes, constituindo equipas
cooperativas de trabalho, que abram espaco a uma reflexdo/experimentacédo
conjuntas, afigura-se como a mudanca mais premente no seio das escolas e que mais

eco tera nas salas de aula (Tavares & Sanches, 2013).

2.2. Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatoéria — reflexéo

A Educacdo para Todos obriga a consideracdo da diversidade e da complexidade
como fatores a ter em conta ao definir o que se pretende para a aprendizagem dos
alunos a saida da escolaridade obrigatdria. Pretende-se caracterizar o que se pode
considerar desejavel, com necessaria flexibilidade, adotando um perfil de base
humanista que considera a sociedade centrada na pessoa e na dignidade humana

como valores fundamentais, de acordo com o documento emitido pelo Ministério da
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Educacdo [ME] (2017), designado por “Perfil dos alunos a saida da Escolaridade
Obrigatéria”. Na apresentacdo deste documento, o jurista Guilherme d’Oliveira
Martins, coordenador do projeto, afirmou que o grande objetivo é o de “incluir todos,
sem correr o risco de facilitar”. Ora este objetivo podera ser alcangado garantido

flexibilidade nas aprendizagens, na gestao do curriculo e nas praticas em sala de aula.

De acordo com o “Perfil dos alunos a saida da Escolaridade Obrigatoria”, um dos
principios que subjaz ao trabalho de natureza curricular € incluir como requisito de
educacdo, pois considera que a “escola contemporanea agrega uma diversidade de
alunos tanto do ponto de vista socioeconémico e cultural como também do ponto de
vista cognitivo e motivacional” (ME, 2017, p.8). A adocdo do perfil do aluno implica
que todos possam ser incluidos e que entendam que a exclusdo é incompativel com o
conceito de equidade e democracia. Pretende-se que o jovem, a saida da escolaridade
obrigatdria, seja um cidadao

...capaz de pensar critica e autonomamente, criativo, com competéncia de

trabalho colaborativo e capacidade de comunicagdo; que valorize o respeito

pela dignidade humana, pelo exercicio da cidadania plena, pela solidariedade

para com o0s outros, pela diversidade cultural e pelo debate democratico; que
rejeite todas as formas de discriminacéo e de excluséo social (ME, 2017, p.10),

entre outras exigéncias.

Ainda neste documento acerca do perfil do aluno do século XXI, supde-se um
conjunto de competéncias a atingir, encarando-as como “combinacdes complexas de
conhecimentos, capacidades e atitudes” (ME, 2017, p.12), que permitem uma efetiva
acdo humana em contextos diversificados e que sdo de natureza cognitiva,

metacognitiva, social e emocional, fisica e pratica.

)
Capacidades a\>

Figura 1 — Esquema concetual da defini¢do de competéncia (retirado de ME, 2017, p.12)
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As competéncias elencadas e previstas para o aluno do século XXI sdo: linguagens e
textos; informacéo e comunicacao; raciocinio e resolucdo de problemas; pensamento
critico e pensamento criativo; relacionamento interpessoal; desenvolvimento e
autonomia pessoal; bem-estar, saude e ambiente; sensibilidade estética e artistica;
saber cientifico, técnico e tecnoldgico; consciéncia e dominio do corpo. As
competéncias na area de relacionamento interpessoal dizem respeito a interagdo com
0s outros, que ocorre em diferentes contextos sociais e emocionais. Permitem
reconhecer, expressar e gerir emocdes, construir relacdes, estabelecer objetivos e dar
resposta a necessidades pessoais e sociais. De acordo com o “Perfil dos alunos a
saida da Escolaridade Obrigatéria” (ME, 2017), as competéncias associadas ao
relacionamento interpessoal implicam que os alunos sejam capazes de: adequar
comportamentos em contextos de cooperacdo, partilha, colaboracdo e competicao;
trabalhar em equipa e usar diferentes meios para comunicar presencialmente e em
rede; interagir com tolerancia, empatia e responsabilidade e argumentar, negociar e
aceitar diferentes pontos de vista, desenvolvendo novas formas de estar, olhar e

participar na sociedade.

Quadro 2 — Descritores operativos das competéncias na area do relacionamento interpessoal (retirado
de ME, 2017, p.18)

Descritores operativos

Os alunos juntam esforgos para atingir
objetivos, valorizando a diversidade de
perspetivas sobre as questdes em causa,
tanto lade a lado como através de meios
digitais. Desenvolvem e mantém relagées
diversas e positivas entre si e com os
outros (comunidade, escola e familia) em
contextos de colaboragio, de cooperagdo
e intergjuda. Resolvem problemas de
Competéncias na drea de natureza relacional de forma pacifica, com

relacionamento interpessoal empatia e com sentido critico.

Os alunos envolvem-se em  conversas,
trabalhos e experiéncias formais e informais:
debatem, negoceiam, acordam, colaboram.
Aprendem a considerar diversas perspetivas
e a construir consensos. Relacionam-se
em grupos lidicos, desportivos, musicais,
artisticos, literdrios, politicos e outros, em
espacos de discussdo e partilha, presenciais
ou a distincia.
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A garantia da aquisicdo de competéncias-chave para o perfil dos alunos a saida da
escolaridade obrigatéria implica alteragGes de préticas pedagdgicas e didaticas e que
passam em muito por recentrar o lugar do aluno na aprendizagem. Algumas acdes
relacionadas com a préatica docente, determinantes para o desenvolvimento do perfil
dos alunos, e propostas no supracitado documento sdo: organizar e desenvolver
atividades cooperativas de aprendizagem, orientadas para a integracdo e troca de
saberes, a tomada de consciéncia de si, dos outros e do meio e a realizacdo de
projetos intra ou extraescolares; promover de modo sistematico e intencional, na sala
de aula e fora dela, atividades que permitam ao aluno fazer escolhas, confrontar

pontos de vista, resolver problemas e tomar decisdes com base em valores.

Desta pequena reflexdo conclui-se claramente que urge repensar as estratégias de
atuacdo para com a diversidade de alunos que se apresentam na escola, para se fazer
mais e melhor, para a construcdo de uma sociedade ativa e solidaria. Remetendo para
as palavras de Andreas Schleicher, diretor do Departamento de Educacdo e
Competéncias da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) em 11 de fevereiro de 2017, numa entrevista ao Expresso, quando
questionado sobre o caminho que os sistemas (educativos) deveriam tomar:

A reproducdo de conteidos e matérias estd a perder importancia. Aquilo que é
facil de ensinar é também facil de transmitir através da programacdo e da
automacdo. O ensino ndo se pode limitar a transmissdo do conhecimento
académico. Tem de se focar nas competéncias do ser humano, que permitam a
educacdo continuar a frente dos desenvolvimentos sociais e tecnoldgicos.
Perseveranca, resiliéncia, consciéncia, ética, coragem, lideranca sdo
caracteristicas que devem ser trabalhadas na escola.

2.3. A disciplina de matematica

A matematica € uma disciplina associada, frequentemente, a elevadas taxas de
insucesso académico e representacdes sociais negativas. Os alunos ou a referem
como sendo das disciplinas que mais gostam, ou como das que menos gostam, mas

raramente a matematica Ihes é indiferente (Machado & César, 2012).

Destacam-se trés grandes finalidades para o ensino da matemaética de acordo com o
Programa e Metas Curriculares de Matematica para o Ensino Basico (2013): a
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estruturacdo do pensamento, a andlise do mundo natural e a interpretacdo da
sociedade, evidenciando teoricamente a estreita ligagdo da matemética com o dia-a-
dia, bem como a sua importancia na vida dos individuos, o que implicaria um gosto
natural pela disciplina. No entanto continua-se a assistir a uma forte rejeicdo da
matematica, ilustrada pelos desempenhos dos alunos nas provas de avaliagdo externa
(9.° e 12.° anos) e que condicionam muitas vezes 0 prosseguimento de estudos,

configurando sentimentos de incapacidade e frustracdo (Machado & César, 2012).
De acordo com Ponte et al. (2007, p.2),

A Matemaética é uma das ciéncias mais antigas e € igualmente das mais antigas
disciplinas escolares, tendo sempre ocupado, ao longo dos tempos, um lugar de
relevo no curriculo. A Matematica ndo é uma ciéncia sobre 0 mundo, natural
ou social, no sentido em que o sdo algumas das outras ciéncias, mas sim uma
ciéncia que lida com objectos e relacBes abstractas. E, para além disso, uma
linguagem que nos permite elaborar uma compreenséo e representacdo desse
mundo, e um instrumento que proporciona formas de agir sobre ele para
resolver problemas que se nos deparam e de prever e controlar os resultados da
accao que realizarmos.

A matematica sempre se afigurou uma disciplina trabalhosa, dificil, na medida em
que solicita varias ferramentas como contar, deduzir, demonstrar, calcular, medir,
estimar, representar, agrupar, que se revelam, muitas vezes, as maiores dificuldades
dos alunos, em particular dos alunos com NEE. Alias, Ponte et al. (2007, p.2) ainda
reforca esta ideia, referindo que “...no seu desenvolvimento criativo, a actividade
matematica convoca recursos e capacidades cognitivas diversas como o raciocinio
plausivel, a imaginacdo e a intuicdo necessarios a producdo de conhecimento

matematico.”

Se se pretender modificar este panorama ha que ter em conta alguns aspetos,
nomeadamente a gestdo do curriculo, as praticas desenvolvidas em aula, as tarefas
matematicas propostas e as instrucdes de trabalho que lhes estdo subjacentes. O
trabalho cooperativo é uma estratégia que atua como ferramenta facilitadora do
sucesso académico e do desenvolvimento de capacidades e competéncias
matematicas (Machado & César, 2012).
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De acordo com 0 que estd previsto no programa nacional do ensino bésico, que

serviu de suporte a elaboracéo das atuais metas curriculares de matematica,

“A aprendizagem da Matematica pressupde que os alunos trabalhem de
diferentes formas na sala de aula. O trabalho individual é importante (...). Em
muitas situacOes, na sala de aula, os alunos também trabalham em pares que €
um modo de organizagdo particularmente adequado na resolucdo de pequenas
tarefas, permitindo que os alunos troquem impressdes entre si, esclarecam
davidas e partilhem informagBes. A organizacdo em grupo é especialmente
adequada no desenvolvimento de pequenos projectos que possibilitam uma
divisdo de tarefas pelos diversos alunos (...). Para isso, € necessario
sensibilizar os alunos para a importancia da defini¢cdo de objectivos comuns, a
estruturacdo e calendarizacéo do trabalho, tomada de iniciativas e assuncao de
responsabilidades, procurando desenvolver neles tanto a sua autonomia como o
espirito de colaboragdo.” (Ponte et al., 2007, p.10).

Tendo em conta que os Programas do 2.° ciclo do Ensino Basico definem os

objetivos gerais que, juntamente com as Metas Curriculares, remetem para a

importancia de os alunos cooperarem em atividades de grupo, é imperativo que 0s

professores planifiqguem as suas aulas prevendo formas de estimular a compreenséo,

a aceitacdo das opinides dos outros colegas e, ainda, assegurar que 0s alunos sejam

capazes de comunicar, discutir, interpretar e defender as suas opinides (Guedes,

Silva, & Lopes, 2015). Um dos métodos comprovados que permite desenvolver estas

competéncias é a aprendizagem cooperativa.
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CAPITULO 3. APRENDIZAGEM COOPERATIVA

“O que as criancas podem fazer juntas hoje,
Poderéo fazé-las sozinhas amanhé. ”
Vygotsky
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CAPITULO 3. APRENDIZAGEM COOPERATIVA

A aprendizagem cooperativa (AC) € uma metodologia de ensino-aprendizagem que
tem vindo, gradualmente, a ganhar um lugar de destaque nas técnicas de
diferenciacdo pedagdgica, tendo em conta as referéncias de inUmeros autores como
um meio impar de aquisicdo de competéncias cognitivas e sociais imprescindiveis
para que a aprendizagem seja efetivada com qualidade. E cada vez mais comum o
incentivo do uso de métodos de ensino mais centrados nos alunos, em detrimento da
utilizacdo de meétodos tradicionais, predominantemente centrados no professor
(Lopes, Silva, & Rocha, 2014). Tendo em conta gque as turmas das escolas publicas
séo cada vez maiores e mais diversificadas e considerando a dificuldade de atender a
necessidades individuais, a solugdo pode ser encontrada na escolha de métodos que
usem os proprios alunos como agentes de instrucdo (Fino, 2001). O principal
enfoque da metodologia de AC prende-se com o papel ativo e central do aluno nas
suas aquisicOes, em partilha com os seus pares. Assim, ao abordar-se o vasto tema da
AC, propomos inicialmente clarificar o seu conceito e elencar as suas caracteristicas
fundamentais, identificando alguns estudos sobre o tema. Apds identificar os
beneficios e desvantagens desta metodologia, procederemos a uma descricdo
detalhada sobre o método de AC escolhido para aplicar nesta investigagdo (método
STAD), bem como as caracteristicas dos grupos.

3.1.Conceito de aprendizagem cooperativa

Cooperacdo significa trabalhar em conjunto para atingir objetivos em comum. O
conceito de AC defendido por Johnson, Johnson and Smith (2004) consiste no uso de
pequenos grupos de modo a que os alunos trabalhem em conjunto, maximizando a
sua aprendizagem, bem como a dos seus colegas. Contrasta com a aprendizagem
competitiva (em que os alunos trabalham uns contra 0s outros para atingir metas ou
classificacbes académicas alcangadas apenas por um ou por alguns) e com a
aprendizagem individualista (os alunos trabalham por si préoprios para atingir metas
de aprendizagem sem relacdo com as metas atingidas pelos outros). Gaitas e
Morgado (2010) nomeiam varios autores que comprovam a maior eficicia da AC no
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que respeita ao sucesso educativo, comparativamente as metodologias de
aprendizagem competitiva e individualista (Darnon, Doll & Butera, 2007; Johnson &
Johnson, 1990, 1994; Johnson, Maruyama, Johnson, Nelson & Skon, 1981; Qin,
Johnson & Johnson, 1995; Slavin, 1991, 1996, 1998).

De acordo com Pujolas Maset (2012), uma aula em que as atividades estejam
organizadas e estruturadas de forma individual ou competitiva sdéo menos inclusivas
que outra em que as atividades sejam estruturadas de forma cooperativa. Numa
estrutura individualista os alunos trabalham individualmente sem interagirem com 0s
outros alunos, e comunicando apenas com o professor, que resolve e esclarece as
duvidas que lhes vao surgindo; numa estrutura competitiva, os alunos também
trabalham individualmente, mas rivalizam entre si para determinar o primeiro da
turma. Na estrutura cooperativa os alunos estdo distribuidos por pequenos grupos
heterogéneos de trabalho, para se ajudarem e motivarem na aprendizagem. Espera-se
que aprendam com o professor, mas também com os colegas de grupo, levando a que

os alunos colaborem e contem uns com os outros (Pujolas Maset, 2012).

*estudo individual;

+0 aluno aprende o que o
professor ensina;

+O aluno atinge objetivos
independentemente dos
outros atingirein;

*Néo existe
interdependencia de
finalidades.

*estudo individual;

srivalidade com os
colegas;

+O aluno aprende o que o
professor ensina, antes
dos outros e mais do que
08 OUtros;

+O aluno atinge os
objetivos se e 20 e os
outros néo conseguiremn;

*Interdependencia de
finalidades negativa.

*Pequenos grupos de
trabalho:

*Og alunos ajudam-se e
motivam-se;

+Og alunos aprendem
comn o professor e com
os seus colegas;

*O aluno atinge os seus
objetivos se e 20 e os
colegas também og
atingem;

*Interdependencia de
finalidades posistiva.

Figura 2 — Comparacdo da estrutura das atividades individualista, competitiva e cooperativa
(adaptado de Pujolas Maset, 2012).

Pujolas Maset (2012) define o conceito da aprendizagem cooperativa como um

recurso ou estratégia que considera a diversidade dos alunos dentro da mesma turma
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(Fontes & Freixo, 2004). Tal como este autor, Leitdo (2006) define a AC salientando
0 papel da diversidade e diferenca:

(...) € uma estratégia de ensino centrada no aluno e no trabalho colaborativo
em pequenos grupos, grupos que se organizam na base da diferenca dos seu
membros — a diferenca como um valor — e que recorre a uma diversidade de
atividades, formas e contextos sociais de aprendizagem, para ajudar os alunos
a, ativa e solidariamente, critica e reflexivamente, construirem e aprofundarem
a sua propria compreensdo do mundo em que vivem (p.8).

Tiantong e Teemuangsai (2013), citando Slavin e Tanner (1979), referem que 0s
esforgos cooperativos entre estudantes resultam num maior grau de compromisso
entre todos os participantes em oposicao aos sistemas individualistas e competitivos,
em que muitos alunos sdo deixados para tras. Num ambiente de aprendizagem
cooperativa todos os alunos beneficiam. Os alunos ajudam-se uns aos outros
aumentando o nivel de desempenho, conduzindo a um aumento da sua autoestima.
Por outro lado, as ferramentas de pensamento critico aumentam e a capacidade de
retencdo e interesse pelos conteddos também aumentam. Com grupos de trabalho
cooperativo os alunos discutem os conteddos a ser aprendidos, ajudam-se
mutuamente e encorajam-se uns aos outros para trabalharem. Qualquer contetido de
qualquer curriculo para qualquer tipo de aluno pode ser aplicado ou estruturado

cooperativamente.

Como diz Silva (1998, p.136) “... o trabalho de grupo cooperativo consiste em
pequenos grupos de alunos, interagindo com os seus homologos, ao mesmo tempo
que trabalham com material académico...o professor encontra-se a disposi¢do para

ajudar, mas, tipicamente, ndo dirige a interacdo dos alunos.”

Lopes e Silva (2009, p.3) citam Balkcom (1992), que define a AC como “uma
estratégia de ensino em que grupos pequenos, cada um com alunos de niveis
diferentes de capacidades, usam uma variedade de atividades de aprendizagem para
melhorar a compreensdo de um assunto, salvaguardando que cada membro desse
grupo é responsavel ndo somente por aprender 0 que esta a ser ensinado, mas

também por ajudar os colegas, criando uma atmosfera de realizacdo.”
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Tendo em conta as definicbes elencadas anteriormente, que se completam, pode
dizer-se que a AC é o conjunto de a¢gdes em que um pequeno grupo de alunos, com
caracteristicas diversificadas, opera coordenada e simultaneamente, nas tarefas
académicas e interacdes sociais para atingir metas comuns, alcancando beneficios

para todos os intervenientes.

3.2.Caracteristicas da aprendizagem cooperativa

Jonhson, Jonhson e Holubec (1999), citados por Lopes e Silva (2009), referem que
para que uma atividade tenha um carater cooperativo, é necessario que estejam
presentes cinco caracteristicas basicas que sdo: interdependéncia positiva,
responsabilidade individual e de grupo, interacdo estimuladora (preferencialmente

face a face), competéncias sociais e avaliacdo do processo de grupo.

A interdependéncia positiva ‘“cria situagoes em que os alunos trabalham em
conjunto, ..., partilhando recursos, dando apoio mutuo e celebrando juntos o sucesso.
Os alunos tém de acreditar que cada um é bem-sucedido se todos o forem.”, tal como
referem Lopes e Silva (2009, p.16). Assim, a dupla responsabilidade de aprender e
ajudar os outros na aprendizagem chama-se de interdependéncia positiva. Para
fortalecer a interdependéncia positiva podem ser mobilizados diversos
procedimentos: recompensas de grupo, partilha de recursos, definicdo clara de
objetivos comuns aos grupos e as turmas, divisdo de tarefas que cada elemento deve

assumir e atribuigdo de papéis a cada elemento do grupo (Leitdo, 2006).

A responsabilidade individual e de grupo relaciona-se com a responsabilidade de
cada elemento no cumprimento da parte que lhe cabe para o grupo atingir sucesso. A
responsabilidade individual existe quando se avalia o0 desempenho de cada aluno e os
resultados s@o transmitidos a todos para se determinar quem necessita de mais ajuda,
apoio e incentivo. O objetivo e responsabilidade do grupo é fortalecer cada membro
individual de modo que aprendam juntos para sair-se melhor como individuos (Lopes
& Silva, 2009).
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A terceira caracteristica, interacdo face a face, possibilita o trabalho em conjunto,
promovendo 0 sucesso e estabelecendo as relagbes pessoais essenciais para 0
desenvolvimento de valores pluralistas. As respostas verbais e nao-verbais dos
membros do grupo permitem uma informacao importante acerca do desenvolvimento

de cada um.

De seguida, para que a cooperacdo verdadeiramente se efetive, é necessario ensinar
aos alunos competéncias sociais imprescindiveis ao trabalho em grupo: elogiar,
encorajar, pedir ajuda, comunicar de forma clara, aceitar diferencas, escutar, ajudar
0S outros, entre outras e motivar o0s alunos a usa-las (Lopes & Silva, 2009). Numa
atividade estruturada cooperativamente, os alunos aprendem que o professor ndo é o
Unico que os pode ajudar, e desenvolvem a componente académica a par de relagdes

de solidariedade e ajuda mutua (Leitdo, 2006).

A quinta caracteristica essencial da AC é a avaliagdo de grupo, que ocorre quando
os alunos analisam em gue medida alcangam 0s seus objetivos e mantém relagcbes de
trabalho eficazes, para além de refletirem como podem aumentar a eficacia do grupo.
Durante essa auto e heteroavaliacdo, os alunos devem ser capazes de se concentrarem
na preservacgao do grupo, de facilitarem a aprendizagem de competéncias sociais, de
assegurarem que os membros recebem feedback pela sua participacdo e de se
recordarem que tém de praticar de forma consistente as competéncias cooperativas
(Lopes & Silva, 2009).

Interdependéncia Responsabilidade
. individual e de
Positiva
Srupo
Figura 3 — Caracteristicas basilares da Tnteragio Competéncias
aprendizagem cooperativa (adaptado de face a face sociais

Fontes e Freixo, 2004)

Avaliacéo do
processo de

trabalho do grupo
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3.3. Estudos sobre aprendizagem cooperativa

Lopes e Silva (2009), numa revisdo de literatura, elencam diversos exemplos da
promocdo de trabalho em grupo, remontando ao século Il a.C., 0 que comprova a
importancia destas técnicas. O século XIX é marcado por John Dewey’ cujo
pensamento democratico esta na base dos fundamentos filoséficos da AC. Este autor
defendia que a escola e os professores deveriam proporcionar ambientes sociais de
aprendizagem caracterizados por procedimentos democraticos e cientificos,
enfatizando o trabalho ativo e cooperativo e a organizacdo de grupos de resolucéo de
problemas. Defendia também que se devia incentivar a tomada de iniciativa, a
partilha de decisdes e a procura de respostas atraves das interacbes que os alunos
estabeleciam entre si e com os professores. Dewey implementou esta filosofia
educacional numa escola experimental que dirigiu, tendo um grande impacto na
renovacdo das escolas americanas e europeias (Leitdo, 2006). Um dos discipulos de
Dewey, William Heard Kilpatrick (1871-1965) empenhou-se em difundir um novo
modelo de educacdo nos Estados Unidos da América, que promovia a convivéncia
democratica entre as pessoas. Paralelamente, nos anos 20/30 do século XX, e tendo
como base a sua Teoria Socio-Construtivista, Vygotsky da um enorme contributo ao
estudo da aprendizagem cooperativa, centrando os seus esfor¢os na importancia que
0 meio social tem na aprendizagem. Vygotsky defende que a aprendizagem desperta
um conjunto de processos internos que operam apenas quando os alunos estdo em

interacdo com os colegas (Fontes & Freixo, 2004).

Entretanto o interesse pela AC comecou a declinar nos finais dos anos 30 do século
XX, aumentando o uso de técnicas individualista e competitivas, motivado por
questdes fundamentalmente econOmicas. Seguiu-se um periodo em que varios
autores/investigadores estudaram e compararam estas duas formas de trabalho —
cooperativa vs competitiva (Julius Maller, 1929; Margaret Mead, 1936, 1937,
Edward Lee Thordike, 1938, citados por Lopes & Silva, 2009). Entretanto, nos
Estados Unidos da Ameérica, no ano de 1949, Deutsch formulou a Teoria da

Interdependéncia Social, sobre cooperacdo e competicao, definindo os trés tipos de

! Filésofo e pedagogo norte-americano (1859-1952), autor da obra “Democracia e Educa¢do: Uma introducéo &
Filosofia da Educag¢do”
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atividades — cooperativa, individualista e competitiva. Apesar destes
desenvolvimentos e estudos, as estruturas competitiva e individualista prevalecem
até aos finais dos anos 60 (Lopes & Silva, 2009). Nos anos 70 renasce 0 interesse
pela AC (Jonhson & Jonhson, 1974, 1975; Sharan & Sharan, 1976; Aronson et al.,
1978, citados por Lopes & Silva, 2009). A investigacdo tem perdurado e notabilizado
autores nesta area que desenvolveram investigaces no sentido de avaliar o impacto
da cooperagdo em diversas areas do desenvolvimento e aprendizagem. David W.
Jonhson e Roger T. Johnson? refinaram, estenderam e aplicaram o trabalho de
Deutsch, promoveram investigacdes e efetuaram revisbes de pesquisa conduzida
nesta &rea. Num estudo de meta-analise desenvolvido em 1989, procederam a revisdo
de mais de 500 investiga¢des tendo concluido pela eficacia da AC em areas como o
desenvolvimento de competéncias psicoafetivas, desempenho académico,
socializacdo e coesdo de grupo. Mais de 50 estudos por eles revistos, permitiram
concluir que a AC promove o desempenho académico e a interagdo social dos alunos
com deficiéncia (Leitdo, 2006). Tendo em conta estes resultados, os autores
consideraram a AC como uma estratégia facilitadora e promotora de inclusdo de
alunos com NEE (Leitdo, 2006). O 1.° estudo identificado sobre a AC realizou-se em
1924 e 68% dos estudos foram conduzidos a partir de 1970 (Johnson, Johnson, &
Smith, 2014). J& a partir desta década a investigacdo estendeu-se a todos os ciclos.
Estes investigadores classificaram os resultados da pesquisa em 3 &reas: sucesso
académico, qualidade de relacionamentos e ajustamento psicoldgico a vida escolar.
Jonhson e Jonhson verificaram na andlise dos resultados de todos os estudos uma
tendéncia de relacdo reciproca. Quanto maior o esforco no trabalho em grupo, maior
a tendéncia dos colegas se estimarem uns aos outros e com mais afinco se esforcam
para aprender. Quanto mais os individuos trabalham juntos, maior serd a sua
competéncia social, autoestima e saude psicologica. Quanto mais psicologicamente
saudaveis, maior a tendéncia de trabalharem juntos. Quanto maior o nimero de
relagbes comprometidas nas quais as pessoas se envolverem, mais saudaveis elas
serdo psicologicamente e mais capazes serdo de desenvolver relagdes zelosas e

comprometidas (Johnson, Johnson, & Smith, 2014). Paralelamente, estes

? Professores americanos, co-fundadores do centro de aprendizagem cooperativa nos EUA, em 1969.
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investigadores promoveram uma revisdo da investigacdo desenvolvida no @mbito da
eficacia dos varios métodos de AC no desempenho escolar. Analisaram cerca de 164
estudos que visavam a eficacia de 8 métodos de AC, tendo verificado um impacto
positivo significativo no éxito escolar. A consisténcia dos resultados e a diversidade
de métodos proporciona uma forte validagdo da eficacia da AC (Johnson & Johnson,
2001). Em Espanha, como resultado do Projeto PAC (Programa didatico inclusivo
para atender nas aulas os alunos com necessidades educativas diversas) desenvolvido
pelo Grupo de Investigacdo sobre a Atencdo a diversidade (GRAD), o Programa
CA/AC (Cooperar para Aprender/Aprender a Cooperar) oferece aos professores de
todos os niveis de ensino ferramentas para ensinar aos alunos a aprender em equipa e
promove a introducdo de novas praticas docentes baseadas na AC. Este projeto foi
aplicado em varias cidades espanholas, com resultados favoraveis que originaram a
implementacdo do Projeto PAC 2: Estudos de caso sobre o desenvolvimento e
processo de assessoramento do programa de apoios educativos inclusivos do Projeto
PAC (Pujolas Maset, 2012).

3.4.Bases tedricas da aprendizagem cooperativa

As bases teoricas da aprendizagem cooperativa derivam de quatro grandes
influéncias. Em primeiro lugar, salienta-se a influéncia de Dewey e da importancia
que atribuia a organizacdo de contextos democraticos de aprendizagem, num
ambiente de partilha e solidariedade. Na &rea da psicologia social, salienta-se a
influéncia de Kurt Lewin e a importancia da participacdo ativa dos individuos na
aprendizagem de novas competéncias, atitudes e conhecimentos. Os trabalhos deste
autor e dos seus seguidores foram determinantes para melhor compreender a relagéo
entre as caracteristicas do funcionamento do grupo e a aprendizagem efetuada,
nomeadamente a existéncia de relacfes de interdependéncia positiva (Leitdo, 2006).
Seguindo esta ideia, Deutsch desenvolveu a Teoria de Interdependéncia Social,
concetualizando os dois tipos de interdependéncia: cooperativa e competitiva. Por
outro lado as técnicas de aprendizagem cooperativa sofrem também influéncia das

abordagens socioconstrutivistas. Destaca-se Piaget ao defender que os conflitos
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sociocognitivos, resultantes da interacdo entre o individuo e o meio fisico e social,
geram desequilibrios cognitivos que sdo a base do desenvolvimento cognitivo
(Leitdo, 2006). Inserido nesta abordagem, destaca-se também Lev Vygotsky que
defende que a interagdo do individuo com o contexto sociocultural promove a
aprendizagem e é esta que conduz ao desenvolvimento. Introduz o conceito de Zona
de Desenvolvimento Proximal como a distancia entre o nivel de desenvolvimento
real de uma crianca ou realizacdo autonoma de problemas e o nivel mais elevado de
desenvolvimento potencial determinado pela resolucdo de problemas sob a
orientagdo de um adulto ou trabalhando com pares mais capazes (Fontes & Freixo,
2004). Por fim a AC recebe influéncia das abordagens comportamentalistas pelas
méaos de Skinner, Slavin e Bandura, ao salientarem a importancia atribuida ao
impacto dos reforcos e recompensas de grupo na aprendizagem, dando também
relevo a mudanca de comportamento, aos fatores motivacionais intrinsecos e
extrinsecos, a imitacdo e contingéncias de grupo. Considerando estas influéncias
numa perspetiva de aprendizagem social, do socioconstrutivismo e das abordagens
comportamentalistas, Johnson, Johnson e Holubec (1993) referidos por Leitdo

(2006), formularam um quadro teérico da aprendizagem cooperativa (Quadro 3).

Quadro 3 — Quadro tedrico da aprendizagem cooperativa (adaptado de Leitdo, 2006)

Perspetiva da
Interdependéncia -
Social Interdependéncia
_ ) de objetivos ->

Lewin

Deutsch

Johnson

Aumento da
Interacdo ->
Perspetiva Melhoria e
Cognitivista Interdependéncia
Desenvolvimentalista - de recursos e - Mudanca da
_ papeis

VPlagetk Aprendizagem

ygotsky

Individual
Perspetiva
Comportamental

e Interdependéncia Aumento da -

Bandura - de tarefas e -> motivag&o

Slavin recompensas
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3.5.Beneficios e desvantagens da aprendizagem cooperativa

Ao longo das ultimas décadas tém sido efetuados variadissimos estudos no ambito da
AC que demostram os seus beneficios comparativamente aos métodos de ensino
tradicionais, como referem Lopes, Silva e Rocha (2014). Encontram-se mais de 50
beneficios que podem ser elencados em quatro grandes categorias: sociais,

psicoldgicos, academicos e na avaliacao.

Quadro 4 — Beneficios da aprendizagem cooperativa (adaptado de Lopes e Silva, 2009)

Categorias Dimensoes

Beneficios Sociais -Estimula e desenvolve as relagdes interpessoais;

-Promove respostas sociais positivas;

-Cria um ambiente de apoio social mais forte;

-Encoraja a responsabilidade individual;

-Encoraja a compreensao da diversidade;

-Aumenta as competéncias de lideranga;

-Ajuda os professores a se tornarem facilitadores do processo
de ensino, centrando o processo no aluno.

Beneficios Psicoldgicos -A ansiedade na aula e nos testes é reduzida;

-Cria atitude mais positiva dos alunos em relacdo aos
professores e vice-versa;

-Promove autoestima;

-Melhora satisfagéo do aluno em relacéo a aprendizagem;
-Encoraja os alunos a pedir e aceitar ajuda de colegas;
-Estabelece elevadas expectativas para alunos e professores.

Beneficios Academicos -Desenvolve competéncias de pensamento de nivel superior,
de comunicacéo oral e metacogni¢éo;

-Estimula o pensamento critico;

- Aumenta a capacidade de retencdo;

-Promove objetivos de aprendizagem em vez de objetivos do
desempenho;

-Melhora rendimento, disciplina e assiduidade;

-Permite atender as diferencas de estilos de aprendizagem;
-Torna as aulas menos aborrecidas;

-Promove a inovacao de técnicas de ensino;

-E especialmente (til para o ensino da matematica.

Beneficios na Avaliagdo | -Proporciona formas de avaliagdo alternativa;
-Proporciona feedback imediato aos alunos e professor;
-Facilita supervisao.

N&o obstante o rol de beneficios apontados as técnicas de AC, existem riscos na sua
aplicacdo, podendo surgir problemas relacionais e dificuldades de coordenagdo por
parte do professor que levam a que os grupos nao funcionem (Fontes & Freixo,

2004). Se as técnicas cooperativas nao forem utilizadas de forma adequada, podem
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mascarar a ina¢do de alguns alunos que se colocam “a boleia” do trabalho dos
restantes colegas (Lopes & Silva, 2009). Slavin, referido por Lopes e Silva (2009)
identifica este problema como “dispersao de responsabilidade” e que pode ser
eliminado se for atribuida a responsabilidade de uma parte da tarefa coletiva a cada
membro ou fazer com que os alunos sejam individualmente responsaveis pela sua
aprendizagem, sendo recompensados pela soma de progressoes individuais. No que
diz respeito a atribuicdo de tarefas especificas do trabalho coletivo, também ocorre o
risco do aluno aprender muito sobre o que trabalha, mas nao sobre a tarefa global —
perigo de especializacdo (Lopes & Silva, 2009). Outra desvantagem da
aprendizagem cooperativa é a rapidez com que os professores esperam atingir
resultados positivos, o que podera criar situacfes de pressao e angustia nos alunos
(Fontes & Freixo, 2004). Para que 0s métodos cooperativos resultem € necessario
muita paciéncia e persisténcia na aplicacdo, sobretudo no inicio, como refere Fraile
(1998), citado por Fontes e Freixo (2004). Ainda este autor elenca algumas
desvantagens na aplicacdo destes métodos, que se podem dividir em trés grupos,

resumidos no quadro 5:

Quadro 5 — Desvantagens da aprendizagem cooperativa

Categorias Dimensbes
Alunos - Ritmos de trabalho e niveis distintos dos varios alunos;
- Atitudes individuais e aprendizagens quotidianas diferentes.
Professores - Falta de preparacdo dos docentes;

-Dificuldades em encontrar pardmetros e modalidades de
avaliagdo adequados;

- Falta de apoio e convergéncia de todos os professores de
uma turma.

Familia - A mentalidade das familias, que se preocupam
maioritariamente com a aquisicdo de conhecimentos em
detrimento do desenvolvimento de competéncias socio
afetivas.

3.6. Método Student Team Achievement Division (STAD)

Existem varios métodos ou estruturas de AC desenvolvidos nas ultimas décadas por
diversos autores, mas todos apresentam a mesma filosofia que consiste na

cooperacdo entre alunos para aprenderem mais e melhor, ndo s6 a componente
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academica, mas também as competéncias sociais imprescindiveis para viver em

comunidade.

O método STAD (Student Team Achievement Division - Divisdo de alunos por
equipas para o sucesso), foi desenvolvido por Robert Slavin e seus colaboradores na
década de 70 na Universidade de Johns Hopkins (Tiatong & Teemuangsai, 2013).
Neste método, privilegia-se a responsabilidade que cada elemento do grupo tem na
verificacdo se os demais elementos aprenderam as matérias, atingindo-se 0 sucesso
individual se todos os elementos do grupo forem, igualmente, bem-sucedidos (Fontes
& Freixo, 2004). Slavin defende que o método STAD consiste num ciclo regular de
atividades educativas, caracterizado por cinco etapas fundamentais: apresentacdo a
turma pelo professor, trabalho de grupo, realizacdo de questionarios individuais,

verificacdo do progresso individual e recompensas de grupo (Lopes & Silva, 2009).

Numa primeira etapa o professor procede a apresentacdo do tema a aprender e que
se centra nos contetidos que irdo ser avaliados nos questionarios individuais. Desta
forma os alunos compreendem que devem estar atentos porque isso vai ajuda-los a
obter boas classifica¢fes individuais. O professor deve estruturar a sua apresentagéo
com uma abertura, seguida de um desenvolvimento e finalizando com uma prética
guiada da atividade. De seguida destinam-se aulas para o trabalho de grupo. Os
grupos devem ser constituidos por quatro ou cinco elementos que representem a
heterogeneidade da turma. O objetivo do grupo é preparar 0s seus membros para 0s
questionarios individuais. O grupo apoia 0s seus pares relativamente ao desempenho
académico, mas também presta apoio e desenvolve o respeito muatuo, o que €
importante para melhorar a autoestima, a aceitacdo de diferentes tipos de alunos,
incluindo os que tém dificuldades de aprendizagem (Slavin, 1994, citado por Lopes
& Silva, 2009). O professor fornece duas copias da ficha, folha de exercicios ou
manual para obrigar os alunos a trabalhar juntos, partilhando recursos e favorecendo
a interdependéncia positiva entre eles. Antes da primeira vez que se utiliza a técnica
deve explicar-se aos alunos o que significa trabalhar em grupo salientando, que
durante o trabalho de grupo os alunos devem falar em voz baixa, devem pedir ajuda
aos colegas da equipa antes de recorrerem ao professor e devem manter-se em tarefa

até que todos os colegas saibam a matéria. Depois das licdes do professor e do
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trabalhno em grupo, os alunos, numa terceira etapa, realizam questionarios
individuais de avaliacdo, em que cada membro é responsabilizado pela sua
aprendizagem. A quarta etapa consiste na verificacdo do progresso individual: cada
aluno deve alcancar um objetivo fixado pelo professor e que néo € igual para todos.
O que se mede é o progresso de cada aluno em relagdo ao seu desempenho anterior,
ou seja 0 aluno ndo é comparado com os colegas, mas com 0s seus resultados
individuais. Atribui-se uma pontuacdo de melhoria ou pontos de superacao,
funcionando esta medida como refor¢o positivo. Assim, tanto os melhores alunos
como os menos bons podem contribuir com pontos para o grupo. E aconselhavel que
0s resultados dos questionarios individuais e os pontos de superacdo conseguidos
sejam comunicados na aula seguinte. Isto fara com que os alunos reconhecam a
relacdo entre realizar as tarefas corretamente e 0 receber recompensas por isso,
aumentando a sua motivacdo e esforgco. Finalmente atribuem-se recompensas de
grupo: o grupo pode receber prémios se pontuar acima do critério estabelecido,

concretizando-se, novamente, o reforco positivo nesta etapa final.

Choind SR SR AR SIRdEEnE

1.Aprender juntos 2.Realizar questionarios individuais ~ 3.Somar pontuacGes para o grupo

Figura 4 — Técnica STAD (adaptado de Tiantong e Teemuangsai, 2013)

Os principais objetivos do método STAD, de acordo com Fontes e Freixo (2004),

sdo:

¢ Responsabilizar todos os membros do grupo pelas aprendizagens de todos os
colegas numa interajuda para 0 sucesso;
e Acelerar a aprendizagem e o0 aproveitamento de todos e de cada um dos

alunos.

Ainda Fontes e Freixo (2004), citando Slavin (1991), salientam que a aplicagdo do

método STAD é recomendada para aprendizagens com alunos do 2.° ao 12.° ano, em
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areas disciplinares variadas que vdo desde a matematica as linguas, as ciéncias e aos

estudos sociais.

3.7. Implementacéo da aprendizagem cooperativa na sala de aula

Quando se pretende aplicar qualquer método de AC € fundamental conhecer
pormenorizadamente 0s pressupostos destes métodos, nomeadamente 0s objetivos, as
dificuldades e suas caracteristicas (Lopes & Silva, 2009). Juntar alunos em grupo e
esperar que trabalhem cooperativamente é uma utopia. O papel desempenhado pelo
professor é determinante para o sucesso desta estratégia e que se reparte por trés
fases: pré-implementagdo, implementacdo e pds-implementagdo. Assim, as tarefas
que devem ser consideradas para a aplicacdo de métodos de aprendizagem

cooperativa, nomeadamente o método STAD, resumem-se no quadro 6.

Quadro 6 — Aprendizagem cooperativa na sala de aula — papeis do professor
(adaptado de Lopes & Silva, 2009)

PAPEIS DO PROFESSOR

Pré-implementacdo Implementacéo Pos-implementacéo
- Especificar os objetivos de - Prestar ajuda; - Avaliar a aprendizagem;
ensino e os critérios de - Controlar o - Refletir sobre o que
implementag&o; comportamento; aconteceu,
- Especificar os - Elogiar; - Promover o encerramento
comportamentos desejados; - Intervir se necessario. através da sumarizagéo.

- Arranjar a sala;

- Formar os grupos;

- Distribuir papeis e tarefas;

- Planificar materiais para
promover a interdependéncia;
- Estruturar a interdependéncia
positiva e a responsabilidade.

N&o obstante a importancia do papel do professor, também os alunos terdo de se
envolver e partilhar tarefas para que os objetivos do método sejam atingidos (ver
quadro 7). Aliés, durante a fase da implementacdo, os alunos assumem o papel
fundamental (Lopes & Silva, 2009).
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Quadro 7 — Aprendizagem cooperativa na sala de aula — papeis dos alunos

PAPEIS DOS ALUNOS

Pré-implementacdo

Implementacéo

Pos-implementacao

- Participarem na planificagao
do trabalho;

- Questionarem o professor em

relagéo a aspetos mal
compreendidos.

- Trabalharem juntos;

- Ouvirem-se mutuamente;
- Fazerem perguntas uns
aos outros;

- Registarem trabalho e

- Autoavaliarem-se;

- Discutirem sobre o0s
aspetos positivos e
negativos do trabalho de

grupo.

progressos;
- Assumirem
responsabilidade individual
para com 0 grupo.

3.8.Constituicao dos grupos

O grau de eficacia das estratégias cooperativas depende da maneira como se formam
0s grupos de trabalho. Se o professor formar os grupos podera garantir que, dentro
deles, ndo se encontre uma maioria de alunos pouco trabalhadores ou o contrario,
podendo também controlar as preferéncias e incompatibilidades que podem existir
entre alunos (Fontes & Freixo, 2004). Se os grupos forem formados pelos proprios
alunos, provavelmente irdo efetuar escolhas com base nas suas relagdes pessoais,
dificilmente alcancando a heterogeneidade que se deseja, como refere Fonte e Freixo
(2004), citando Pujolas Maset (2001). Para assegurar uma implementacdo eficaz, o
professor deve assumir a tarefa de formar os grupos, principalmente se a estratégia
cooperativa vai ser aplicada pela primeira vez, tendo em conta a sua dimensao,
duracdo, heterogeneidade e atribui¢do de papeis. Estas preocupagdes ndo asseguram,
por si s, o desenvolvimento do sentido de cooperagdo, mas sdo fatores base, em

grande medida, preditores do seu bom funcionamento (Cochito, 2004).

3.8.1. Dimenséo e duracao

A dimens&o do grupo pode variar em funcdo de varios fatores: o tipo de atividade a
realizar, o nivel de competéncias de cooperacéo ja atingido, a idade dos elementos e
disponibilidade de materiais (Fontes & Freixo, 2004). Se ainda néo se levaram a cabo
(ou ja& foram esquecidas) atividades de preparacdo para a cooperacdo, sera

contraproducente constituir grupos com mais de trés elementos. SO apos estar
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assegurada esta primeira fase de preparacdo para a cooperacdo serd favoravel
constituir grupos de quatro ou mais elementos, sabendo que, mesmo em condigdes
Otimas, é sempre mais provavel que alguém fique “de fora” e que é sempre mais
dificil a operacionalizacao de grupos grandes (Cochito, 2004).

A duracgéo do grupo depende, tal como a sua dimenséo, da proficiéncia alcangada em
competéncias de cooperacdo e do tipo de atividade. Em qualquer caso, ndo sera
desejavel manter os mesmos pares ou grupos durante um periodo demasiado longo,
uma vez que a primeira finalidade da aprendizagem cooperativa é aproximar, criar
oportunidades de compreender diferentes pontos de vista, conciliar modos de saber e
fazer. Por outro lado desfazer-se um grupo que apresenta problemas de
funcionamento pode ser contraproducente pois ndo da a possibilidade de os alunos
aprenderem as competéncias necessarias, podendo transmitir a ideia errada de que
quando surgem problemas se deve desistir da resolucdo dos mesmos (Fontes &
Freixo, 2004). Saliente-se a situacdo excecional de grupos de projeto de investigacao
de maior folego que devem, em condi¢fes normais, manter-se estaveis durante toda a

duracdo do projeto (Cochito, 2004).

3.8.2. Heterogeneidade

A importancia da heterogeneidade na formacdo dos grupos tem como objetivo o
contributo da diversidade como potenciadora da aprendizagem, permitindo explorar

as diferencas entre alunos (Lopes, Silva, & Rocha, 2014).

Assim, a constituicdo do grupo devera ser assegurada pelo professor que, desta forma
evitara o isolamento dos alunos menos “populares” que tendem a néo ser escolhidos
pelos colegas, favorecendo a inclusdo de todos os alunos. A experiéncia dard ao
professor cada vez maior capacidade de negociar a constituicdo dos grupos evitando
cedéncias, por um lado, e “catalogagdo” de alunos, por outro. Para garantir a
heterogeneidade podem usar-se, cumulativamente ou ndo, os seguintes critérios:
sexo, origem sociocultural, grau de proficiéncia em determinada area, inteligéncia
intra e interpessoal (Cochito, 2004). E fundamental também que o professor informe
os alunos acerca dos critérios que determinaram a formagdo dos grupos bem como

das vantagens de se constituirem grupos heterogéneos.
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3.8.3. Papeis dos alunos

Para que o funcionamento do grupo se processe de forma equilibrada, é também
necessario que todos saibam de que forma podem contribuir e saibam valorizar-se
mutuamente. Assim, para além das tarefas inerentes a atividade, cada aluno terd um
papel especifico a desempenhar no grupo (Cochito, 2004). A atribuicdo de papeis
permite essencialmente reduzir a probabilidade de alguns alunos adotarem uma
atitude passiva ou dominante e criar interdependéncia entre os elementos do grupo
(Lopes & Silva, 2009). Diversos autores propdem diferentes papeis a desempenhar
pelos alunos, no entanto importa realgar que: todas as fungdes sdo importantes; em
cada trabalho de grupo cada aluno desempenha uma fungéo; os papeis séo assumidos
de forma rotativa, ao longo do ano (Cochito, 2004).

De seguida, no quadro 8, mostram-se alguns exemplos de papeis atribuidos aos

alunos no grupo.

Quadro 8 — Papeis dos alunos nos grupos

PAPEIS DOS ALUNOS NOS GRUPOS

Papeis Funcoes

Guardido do tempo Verifico o tempo.
Controlo as intervencdes.
Aviso a equipa do tempo que falta para realizar a tarefa.

Facilitador Estimulo a participacdo de todos.
Leio ou reformulo as instrucdes.
Certifico-me de que todos registam o trabalho.

Harmonizador e Capitéo do Controlo o nivel de barulho.

Siléncio Encorajo e felicito.
Sugiro a procura de solugdes.
Porta-voz Comunico os resultados ao professor e a turma.

Anoto as respostas e conservo o que o0 grupo produziu.
Intermedeio a comunicagdo com o professor.
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PARTE Il - COMPONENTE EMPIRICA
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CAPITULO 4. CARACTERIZACAO DO ESTUDO

“Somos todos exploradores.
Seria capaz de passar a vida toda
a olhar para uma porta e ndo a abrir?”

Robert D. Ballard

47



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

48



Mestrado em Educacgdo Especial

CAPITULO 4. CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Na parte | apresentdmos os fundamentos tedricos em que assenta o projeto de
investigacdo. No presente capitulo da componente empirica, ap6s justificar a
importancia do estudo, identificar a questdo de partida e definir os objetivos,

caracterizamos a amostra, 0s participantes e a intervencéao.

4.1.Importancia do estudo

Resumindo algumas ideias apresentadas na Parte I, e citando Lopes e Silva (2009, p.
IX): “A utilizagdo maioritaria de uma metodologia tradicional que privilegia de uma
forma quase exclusiva, as aprendizagens conceptuais, conduz ao individualismo e a
competicdo entre os alunos, reforca a exclusdo social e os sentimentos de
inadaptacdo dos que obtém menor aproveitamento e ndo prepara 0S jovens para 0S
desafios e exigéncias atuais da sociedade.”. Considerando que os alunos com NEE
apresentam dificuldades acrescidas na socializagéo, integracdo escolar e, em alguns
casos, dificuldades nas aprendizagens cognitivas, a importancia da aplicagédo de
estratégias facilitadoras de inclusdo e promoc¢do de aquisicGes torna-se ainda mais

relevante e necessaria.

4.2.Questdo de partida e objetivos do estudo

Considerando os pressupostos tedricos em que se baseiam os métodos de AC, o
presente estudo pretende responder & seguinte questdo: Serd que a utilizacdo da
aprendizagem cooperativa como estratégia de ensino permite a promocdo de

competéncias sociais e de sucesso académico?

Partindo desta questdo de partida, definimos os seguintes objetivos orientadores do

estudo:

- Promover o desenvolvimento de competéncias sociais e a inclusdo dos alunos com

NEE através da aprendizagem cooperativa;
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- Promover o sucesso académico através de estratégias cooperativas;
- Compreender e identificar o impacto que a aplicacdo do método STAD tem na

pratica docente.

4.3.Amostra e participantes

O presente estudo decorreu num agrupamento de escolas na zona urbana de Pombal.
Este mega-agrupamento inclui 1 escola secundaria com 3.° ciclo, 1 escola basica de
2.% e 3.0 ciclos, 12 escolas basicas de 1.° ciclo e 3 jardins-de-infancia. A investigagdo-
acao realizou-se na escola basica com 2.° e 3.° ciclos, cuja comunidade integra alunos

desde 0 5.2 ano até ao 8.° ano de escolaridade.

Apesar do estudo se centrar em dois alunos com NEE, importa caracterizar todos 0s

intervenientes no estudo.

- Rui®, de 12 anos, com NEE, usufruindo das medidas previstas no n.° 2, do artigo
16.°, do decreto-lei n.° 3/2008 de 7 de janeiro e constantes no seu Programa
Educativo Individual (PEI), a saber a) apoio pedagdgico personalizado e d)
adequacdes no processo de avaliacdo. Este aluno, apesar de ndo apresentar limitagdes
ao nivel das funcBes intelectuais, apresenta dificuldades ao nivel académico,
decorrentes do seu tempo de tarefa ser muito reduzido, alheia-se facilmente das
tarefas e tem dificuldades na socializagdo com os seus pares. A problematica deste

aluno é essencialmente de carater emocional.

- Ema, de 13 anos, com NEE, usufruindo das medidas previstas no n.° 2, do artigo
16.°, do decreto-lei n.° 3/2008 de 7 de janeiro e constantes no seu PEI, a saber a)
apoio pedagogico personalizado e d) adequagdes no processo de avaliagdo. Esta
aluna, apresenta limitacOes ao nivel das funcdes intelectuais e das funcbes mentais

da linguagem, oriunda do Brasil e com uma retencéo.

- Alunos de uma turma do 6.° ano de escolaridade. A turma é constituida por 22

alunos, com idades compreendidas entre 10 a 13 anos, com 2 repetentes, sendo 8

® Todos os nomes apresentados neste relatério ndo correspondem a identificacdo verdadeira dos
intervenientes.
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rapazes e 14 raparigas. Todos eles pertenceram a mesma turma no ano transato, ndo
havendo nenhum aluno a repetir o sexto ano. Neste universo, quatro alunos
apresentam uma ou mais retencdes no seu percurso escolar e seis beneficiaram de
plano de acompanhamento pedagdgico no quinto ano. A disciplina identificada como
a mais dificil é a matematica e nas preferidas encontram-se vérias, nomeadamente
historia e geografia de Portugal, ciéncias naturais e portugués. No final do 1.° periodo
um dos rapazes pediu transferéncia para outra escola, ficando a turma reduzida a 21
alunos.

- Professora de matematica da turma, efetiva na escola, com 20 anos de experiéncia
no ensino publico.

- Diretora de turma, efetiva na escola, professora de educacao musical.

- Professora de educacdo especial, responsavel pela investigacdo. Licenciada em
Quimica pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra
(FCTUC), mestre em Ensino da Fisica e da Quimica pela FCTUC, especializada em
Educacdo Especial pela Escola Superior de Educagdo de Coimbra e com 16 anos de
experiéncia no ensino publico, dois deles no grupo de recrutamento de Educacédo
Especial. A professora desenvolveu atividades para a promogdo de competéncias
especificas nos alunos com NEE (planificadas no inicio do ano, tendo em conta as
orientacdes retiradas do relatério circunstanciado). Estas atividades decorreram em
pequeno grupo, em sessdes semanais. Para além disso a professora assegurou 0 apoio

dentro da sala de aula em trés aulas de matematica e duas de portugués.

4.4.Estruturaco da intervencao

Com a concordancia do diretor do agrupamento de escolas, este estudo decorreu na
area curricular disciplinar de matematica, com uma turma de 6.° ano, onde a
professora investigadora exerceu a sua atividade docente como professora de
educacdo especial. O estudo foi desenvolvido, fundamentalmente, em trés fases: preé-

implementacdo, implementacdo da pratica pedagogica e pos-implementacao.

51



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

4.4.1. Fase de pré-implementacgéo

A fase de pré-implementacédo teve inicio na primeira semana de outubro de 2016,
com o pedido de autorizacdo ao diretor do agrupamento (Anexo 1), a recolha dos
consentimentos informados aos encarregados de educacdo (Anexo Il), o pedido de
colaboracdo de uma docente de matematica e entrevista a mesma. Dois dos
encarregados de educagdo ndo autorizaram 0s seus educandos a participarem no
estudo, pelo que ndo se recolheram dados, apesar dos mesmos serem integrados nos
grupos de trabalho. Elaboraram-se, nesta fase, todos os instrumentos de recolha de
dados. Procedeu-se também a organizacdo dos grupos, tendo por base 0s
pressupostos tedricos apresentados na parte |, capitulo 3. Por este motivo esta tarefa
foi assegurada pela docente de matematica, tendo procurado garantir a
heterogeneidade em relacdo ao género, idade e classificacdes obtidas pelos alunos a
disciplina no ano transato (Anexo IlI). Os dois alunos com NEE integraram, cada
um, o seu grupo. Assim, foram constituidos cinco grupos de trabalho cooperativo,
trés grupos com quatro alunos (dois deles com um aluno com NEE) e dois grupos
com cinco (Anexo V). No final do primeiro periodo, um dos grupos maiores ficou
reduzido a quatro elementos, uma vez que, como ja foi referido, um dos alunos foi
transferido de escola. Os grupos foram mantidos durante toda a fase da
implementacdo da intervencdo. Durante o 1.° periodo letivo, foi utilizada uma
metodologia predominantemente transmissiva. As aulas foram expositivas, centradas
na professora, em que cada aluno recebia os saberes e conhecimentos expostos.
Durante este periodo, os alunos realizaram 6 questfes-aula (QA) sobre pequenos
subtemas. As classificagcfes obtidas constituiram a linha de base que permitiu
posteriormente estabelecer uma comparacdo com os resultados adquiridos nas QA
dos 2.° e 3.° periodos, realizados durante a fase de implementacdo da AC. Os alunos
realizaram também 2 testes globais. Assim, foi possivel analisar o progresso
individual dos alunos, no que concerne ao seu rendimento a disciplina. Paralelamente
realizaram-se trabalhos de grupo, sem orientagédo prévia acerca da forma de trabalhar,
com observagdo direta das competéncias sociais, por forma a estabelecer uma linha
de base também neste parametro. Ao trabalhar-se em grupo neste periodo, procedeu-

se simultaneamente a uma adaptacé@o do espaco fisico: os alunos aprenderam a dispor
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as mesas de modo a favorecer a interagéo visual e verbal, facilitando a comunicagéo.
Ainda no 1.° periodo foram aplicados os seguintes instrumentos de recolha de dados:
teste sociométrico (Anexo V) e escala de avaliacdo de competéncias sociais (EACS)
(Anexo VI). A fase de pré-implementacdo terminou na 12 semana do 2.° periodo com
3 sessdes de preparacdo e esclarecimento para a promogdo e aplicacdo do método
STAD: atribuicdo de papeis aos varios elementos dos grupos, sensibilizacdo para as
regras de trabalho em grupo, explicacdo do funcionamento dos pontos de superacéo e
respetivas recompensas e esclarecimento sobre a forma como tinham sido calculadas
as pontuacOes de base. No que concerne aos papeis dos alunos (“Guardido do
tempo”, “Facilitador”, ‘“Porta-voz” e “Capitdo do siléncio”), apos terem sido
analisadas as funcdes e 0s objetivos de cada papel, bem como a importancia do seu
correto desempenho, cada aluno escolheu o que gostaria de executar. No sentido de
manter a informacao, foram elaborados cartdes que ilustravam e explicavam em que
consistia cada um dos papéis (com exemplos de comportamentos adequados), no
sentido de ajudar os alunos a exercitarem certas competéncias sociais e a
compreenderem como poderiam cumprir a sua funcdo dentro da equipa, que cada

aluno trouxe consigo ao longo do ano (Anexo VII).

4.4.2. Fase de implementacado

Esta fase iniciou-se no dia 13 de janeiro de 2017 e decorreu até ao final do ano
letivo, permitindo a realizacdo de 11 sessdes de trabalho cooperativo (TG) (7 delas
com observacéo naturalista), as sextas-feiras, dia em que o horario da turma dispunha
de dois tempos letivos seguidos a matematica. Nesse periodo os alunos realizaram 3
avaliacOes globais e 8 QA. Estes momentos encontram-se resumidos no quadro 9. As
unidades de ensino que suportaram o trabalho para este estudo foram: “Sequéncias e
Regularidades”, “ Solidos Geométricos e Propriedades”, “Isometrias do Plano”,
“Representagdo e Tratamento de Dados” e “NuUmeros Racionais”, envolvendo a
realizacdo das atividades de ensino-aprendizagem planificadas de acordo com os
métodos STAD (Anexo VIII).
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Quadro 9 — Datas de aplicacdo de QA e TG cooperativo

?f}t;‘ 13/01 | 16/01 | 20/01 | 27/01 | 10/02 | 24/02 | 10/03 | 30/03
QA | X X X | X X
TG X X X X X X

?f}tg 21/04 | 05/05 | 06/06

0A X X X

TG X

As aulas iniciaram-se, sempre, com uma explanacdo da matéria e dos conceitos
necessarios a compreensdo do tema planificado. De seguida era apresentada uma
explicacdo sobre a atividade que iria ser realizada, bem como os procedimentos que
os alunos deveriam seguir para a execucdo da mesma. A professora indicava o
intervalo de tempo previsto para a tarefa e os alunos reuniam-se em grupo. Todas as
tarefas eram retiradas do manual adotado, pelo que se solicitou que houvesse apenas
dois livros por grupo, com a finalidade de promover a interdependéncia positiva de
recursos. Ao proporcionar a realizacdo de tarefas em conjunto, contribuiu-se para que
se estabelecesse uma série de interacdes sociais entre 0s membros de cada grupo. Os
alunos resolviam os exercicios da tarefa, tentando esclarecer as suas dificuldades
dentro do grupo e s6 recorrendo a ajuda das professoras quando ndo eram capazes de
dar respostas as suas duvidas, registando as estratégias de resolucdo no caderno
diario. No final do tempo previsto, a professora de matematica corrigia no quadro o0s
exercicios, solicitando aos grupos que apresentassem, a vez, as suas propostas de
resolucdo. Em 4 sessoes, finalizou-se a aula com a realizacdo de uma QA, de carater
individual (as outras 4 QA foram realizadas em aulas seguintes a TG). Nestas aulas e
dado que a realizacdo das QA ocupavam apenas uma parte da aula, apos a sua
recolha, era efetuada, no grupo, a discussao dos critérios de correcdo das mesmas. As
QA eram, sempre que possivel, entregues na aula seguinte, sendo também
comunicados os resultados dos pontos de superacéo e publicada, no moodle, a folha
de célculo com os pontos de superacdo (Anexo IX). Assim os alunos podiam tomar
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conhecimento dos pontos com que cada um contribuiu para a sua equipa e a média da

sua equipa.
Quadro 10 — Regras dos pontos de superacdo das QA
Regras dos pontos de superacdo das QA

Um trabalho perfeito, independentemente da pontuacao base 20
Mais de 10 pontos percentuais acima da classificacdo de base 20
De um a 10 pontos percentuais ponto acima da classificacédo 15
de base

De um a 10 pontos abaixo da classificacdo de base 10
Mais de 10 pontos percentuais abaixo da classificacdo de base 5
0% nas QA 0

Apdbs cada momento de avaliacdo, as equipas recebiam uma recompensa como forma
de reconhecimento do seu éxito. Os critérios utilizados para a atribuicdo de prémios
(ver quadro 11) basearam-se na média de pontuacOes obtidas pelas mesmas,
podendo, deste modo, serem consideradas como Boa, Grande ou Super Equipa,
sendo entregue a cada uma das equipas um selo autocolante (Anexo X) para
colecionar no registo do grupo; para além deste reconhecimento, os alunos que
atingiam pontuacdes de Grande ou Super Equipa recebiam um prémio, geralmente

material escolar ou lanches.

Nas diversas sessdes a intervencdo da professora/investigadora incidiu
essencialmente na observagéo atenta dos grupos e na prestacdo de ajuda, sempre que
os alunos de um grupo revelavam dificuldades, quer ao nivel dos conhecimentos,
quer ao nivel das atitudes e comportamentos, desempenhando, deste modo, a fungéo

de mediadora.

Quadro 11 — Critérios para atribuicdo de prémios

Critérios (média do grupo) Prémio
10 Boa equipa
15 Grande equipa
18 Super equipa

55



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

Para além disso, procurou-se, sempre que oportuno, apreciar e incentivar 0s
comportamentos positivos manifestados pelos alunos no seu grupo cooperativo. Ao
longo de todas as aulas em que decorreram estas atividades, a
professora/investigadora realizou os registos nas grelhas de observacdo (Anexo XI).
No final do 2.° periodo, procedeu-se a um momento de reflexdo acerca do
desempenho de cada equipa, bem como do trabalho desenvolvido por cada elemento.

4.4.3. Fase de pés-implementacgéo

No final da implementacdo da intervencédo distribuiu-se aos alunos uma escala de
beneficios de aprendizagem cooperativa (EBAC) (Anexo XIlI), que foi preenchida
individualmente, com o objetivo de conhecer a opinido dos alunos sobre o método
aplicado. Também no final do ano letivo, aplicou-se novamente aos alunos o teste
sociométrico, para tentar analisar eventuais alteracBes na posicdo sociométrica,
principalmente dos alunos com NEE. A professora/investigadora entrevistou também
a professora de Matematica para obter a sua opinido relativamente a técnica
implementada. Por fim foi aplicada novamente a EACS as professoras de matematica

e de educacdo musical, esta Ultima diretora de turma.
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CAPITULO 5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

“As maquinas de pesquisa
mais poderosas que existem
sdo as pessoas”’

John P. Barlow
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CAPITULO 5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Apos definir a questdo de partida que motivou a investigacdo, encetaram-se uma
série de diligéncias no sentido de lhe dar resposta. Para tal foi necessario selecionar
um conjunto de procedimentos técnicos de recolha e tratamento de dados
consistentes com os objetivos delineados. A utilizagédo de varias fontes de evidéncia é
um ponto forte importante dos estudos de caso. Neste capitulo descrevem-se
sumariamente as técnicas e instrumentos que foram utilizados nesta investigacéao, a
saber: escala de avaliacdo de competéncias sociais (EACS), teste sociométrico,
entrevista, observacdo naturalista, questbes-aula e escala de beneficios da

aprendizagem cooperativa (EBAC).

5.1. Escala de avaliacdo de competéncias sociais (EACS)

Os professores sdo uma fonte particularmente util de informacdo acerca do
comportamento e desempenho do aluno em sala de aula porque as suas avaliagdes
baseiam-se em grandes amostras de comportamento observado ao longo de extensos
periodos de tempo (Lemos & Meneses, 2002). A EACS € um instrumento adaptado
do Questionario para Avaliar as Competéncias Sociais adaptado por Lopes e Silva
(2009) de Goldstein et al. (1989) e da versédo portuguesa da forma para professores
do SSRS (Social Skills Rating System) (Lemos & Meneses, 2002), que pretende
avaliar a frequéncia com que os alunos apresentam determinadas competéncias
sociais e a importancia dessas competéncias para o sucesso na sala de aula. Este
instrumento é constituido por 15 itens, com respostas numa escala de Likert de 5
niveis, em que o 1 corresponde a “nunca utiliza esta competéncia” ¢ o 5 corresponde
a “utiliza sempre esta competéncia”. O instrumento foi aplicado no inicio e no fim do
ano letivo, as professoras de matematica e educacdo musical, esta Ultima diretora de
turma, sendo ambas professoras da turma pelo segundo ano consecutivo e, portanto,
bastante conhecedoras das caracteristicas gerais da turma e dos individuos que a
constituem. Saliente-se que as docentes, quando preencheram a EACS no inicio do

ano desconheciam que iriam fazé-lo mais tarde. Entre as duas aplicacdes decorreram
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9 meses. Com este instrumento procedeu-se a recolha de informacdo apenas dos

elementos dos grupos que integravam alunos com NEE.

5.2. Teste sociométrico

O teste sociométrico (socius = companheiro; metrum = medida) é um instrumento
que possibilita investigar os vinculos entre as pessoas e mapea-los permitindo
compreender a sua posicao dentro de um grupo (Bartholomeu, Montiel, & Pessotto,
2011). Na pratica, consiste em solicitar a cada membro de um grupo que indique 0s
pares com quem gostaria de se associar em diversas situagcbes. Com as respostas
dadas organiza-se uma matriz sociométrica através da qual se conclui sobre uma
série de informac6es: quantificando o numero de vezes que um aluno é escolhido,
determina-se a sua posi¢do sociométrica (o grau de aceitacdo pelos varios membros
do grupo); os resultados permitem identificar escolhas reciprocas e a coesdo do
grupo, isto €, se a turma é constituida por pequenos grupos mais ou menos fechados

ou se ha uma integracdo perfeita (Northway & Weld, 1999).

Foi aplicado o teste sociométrico de “trés critérios-trés escolhas”. Consideraram-se
trés situacOes (critérios), e pediu-se a cada aluno que indicasse trés colegas com
quem preferia vivenciar essa situacdo. Os critérios usados sdo 0s que se adequavam
ao estudo. O teste também apresentava, em cada critério, a possibilidade de os alunos

indicarem uma rejeicdo para essa situacao.

Aplicando o teste em momentos diferentes pode avaliar-se de que maneira a estrutura
do grupo e a posicao sociométrica dos alunos evoluem. Assim o teste foi aplicado em
trés momentos: no inicio do ano, no final do 1.° periodo, motivado pela transferéncia

de uma aluno, e no final do ano letivo, a toda a turma.

5.3. Entrevista

A entrevista € um o6timo instrumento para captar a diversidade de descri¢Bes e

interpretacdes que as pessoas tém sobre a realidade, sendo considerada uma interacao
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verbal entre, pelo menos, duas pessoas: o entrevistado, que fornece respostas, € 0
entrevistador, que solicita informagdo para, a partir de uma sistematizacdo e
interpretacdo adequada, extrair conclusfes sobre o estudo em causa (Meirinhos &
Osorio, 2010). A estrutura de entrevista usada foi a entrevista semiestruturada ou
semidirigida, no sentido em que a investigadora dispunha de um guido de entrevista
(Anexos XIII e X1V) a partir do qual se orientou, ndo obedecendo obrigatoriamente
ao esquema preparado previamente (Quivy & Campenhoudt, 1998). Posteriormente a
realizacdo da entrevista, procedeu-se a sua transcricdo (Anexos XV e XVI). A
investigadora aplicou uma entrevista a professora de matematica, antes da
implementacdo do estudo com os objetivos de recolher informacéo sobre o perfil da
turma ao nivel da socializacdo entre os alunos, autonomia e responsabilidade em
grupo e sobre as perspetivas da docente relativamente aos métodos de aprendizagem
cooperativa. No final do ano letivo voltou a entrevistar a professora, agora para
recolher informacdo sobre a percecdo da professora relativamente ao método
implementado, ao desempenho dos alunos, ao impacto na sua préatica docente e ao

trabalho cooperativo entre docentes.

5.4. Observacao participante

Os métodos qualitativos, como os estudos de caso, sugerem que o investigador esteja
no trabalho de campo, faca observacdo, emita juizos de valor e que analise. A
observagdo participante € um método interativo de recolha de informagéo que requer
um envolvimento do investigador nos fendmenos que esta a observar (Meirinhos &
Osorio, 2010). Observa desde a perspetiva de um membro participante, mas também
pode influenciar o que observa devido a sua participacdo e, apesar de se colocar o
problema da interferéncia, a implicacao apresenta também vantagens, tais como uma
maior aproximagao a realidade dos dados, uma melhor compreensdo das motivagoes
das pessoas e uma maior facilidade na interpretacdo das varidveis do contexto de
estudo (Meirinhos & Oso6rio, 2010). A investigadora acompanhou os dois grupos que
integravam alunos com NEE, registando as observacdes das competéncias e

comportamentos manifestadas nas sessbes de TG cooperativo numa grelha de
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observacao (Anexo Xl). Estas competéncias encontram-se divididas em 3 categorias:
interacdo (registava-se 0 numero de vezes que a competéncia era observada),
cumprimento de regras e autocontrolo (competéncias avaliadas no final da sessédo

numa escala com os itens sempre, quase sempre, por vezes, raramente e I’]UI’]C&).

5.5. Questdes-aula (QA)

Tanto as QA como os testes globais consistem em instrumentos de avaliacdo das
competéncias académicas na area da matematica, realizados individualmente, por
escrito, na sala de aula. Os alunos realizaram 16 QA (Anexo XVII) ao longo do ano,
distribuidas pelos trés periodos. Estes instrumentos foram cotados numa escala de 0 a
100% e eram sempre corrigidos em contexto de sala de aula, com a docente de
matematica. As classificacbes atingidas eram registadas em folhas de célculo da

professora de matematica e nas grelhas dos pontos de superagéo.

5.6. Escala de beneficios da aprendizagem cooperativa (EBAC)

A escala de beneficios da aprendizagem cooperativa (EBAC) € um instrumento
desenvolvido e validado na populacdo portuguesa, com o objetivo de avaliar a
percecdo que os alunos tém acerca dos beneficios do trabalho em grupo cooperativo
(Guedes, Silva, & Lopes, 2015). O instrumento € constituido por 23 itens, a
responder numa escala de tipo Likert cujos extremos consistiam em Discordo
Totalmente e Concordo Totalmente, organizados numa estrutura fatorial
bidimensional: beneficios académicos e psicoldgicos e beneficios sociais (Lopes,
Silva, & Rocha, 2014). A distribuicdo dos itens pelos dois tipos de beneficios

encontra-se esquematizada na figura 5.

Em simultdneo com a aplicacdo desta escala foram feitas duas questdes abertas aos
alunos: “O que gostei mais/menos quando trabalhei em grupo”; “O que mudaria para

melhorar os resultados do grupo” (Anexo XII).
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EETE Itens: 2. 4,6, 7.8.9, Beneficios _
1011517, 18, T ltens: 1, 3,5, 12,13,
19,20, 23. psicologicos i

soclais

Figura 5 — Distribuicdo dos itens da EBAC relativos a beneficios académico-psicoldgicos e

beneficios sociais.
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CAPITULO 6. APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

“O destino é uma lei cujo significado nos escapa,
porque falta uma quantidade imensa de dados.”

Ferdinando Galiani

65



Escola Superior de Educacdo | Politécnico de Coimbra

66



Mestrado em Educacgdo Especial

CAPITULO 6. APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

Nesta etapa do procedimento pretende-se verificar como as informagdes recolhidas
ddo resposta a questdo de partida e se satisfazem os objetivos definidos.
Considerando que a realidade é mais rica e matizada que o cenario hipotético que
elaboramos a seu respeito e que uma observacdo metodica revela frequentemente
outros factos além dos esperados, pretende-se também interpretar estas situacdes
imprevistos de modo a sugerir aperfeicoamentos e pistas de reflexdo/investigacéo
para o futuro (Quivy & Campenhoudt, 1998). De seguida procederemos a
apresentacdo e analise dos dados recolhidos através dos instrumentos mencionados

no capitulo 5.

6.1. Escala de avaliacdo de competéncias sociais (EACS)

Como ja foi referido, a EACS foi aplicada a duas professoras, antes e depois da
intervencdo, relativamente a 8 alunos (os dois alunos NEE e o0s colegas que
constituiam os seus grupos). Os resultados, item a item, dos dois momentos
encontram-se sintetizados numa tabela (Anexos XVIII e XIX). Seguidamente, na
tabela 1, apresenta-se o somatorio das pontuacBes que cada aluno obteve (num
maximo possivel de 75, e um minimo de 15), de cada professora, antes (Al) e depois
da implementagdo da intervencéo (Dl).

Tabela 1 — Totais da EACS antes da intervencdo (Al) e depois da intervencéo (DI)

Grupo | Maria Tomé Ana Rui

Momento Al DI Al DI Al DI Al DI

Professora de Matematica 60 73 39 47 60 73 28 33

Professora de Ed. Musical 62 71 42 47 70 71 43 45

Grupo Il José Ema Mafalda Telma

Momento Al DI Al DI Al DI Al DI

Professora de Matematica 46 61 39 47 59 65 61 71

Professora de Ed. Musical 50 56 44 47 70 71 68 71
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Como resultado da avaliacdo das duas professoras, regista-se um aumento no
somatdrio das classificacBes globais atribuidas a todos os alunos, destacando-se 0s
casos em gue os alunos apresentam um progresso de mais do que um ponto (2, 3 ou 4

pontos de progresso), de acordo com a tabela 2.

Tabela 2 — NUmero de alunos a apresentar mais de um ponto de progresso nos itens da EACS

Competéncias 2pts | 3pts | 4pts
3. Defende as suas ideias, opinando sobre um assunto 1

4. Faz apreciacOes positivas e elogios aos colegas 4 2

5. Encoraja os colegas para cumprirem as tarefas 2 1 2
6. Agradece a ajuda e os favores que lhe prestam 1

8. Traz e arruma 0s seus materiais e equipamentos escolares 1

11. Colabora com os colegas sem ser preciso insistir 1

15. Reage de forma adequada a pressao dos colegas de grupo 1 1

Pode confirmar-se, assim, 0 impacto positivo que a metodologia baseada na AC teve
ao nivel da utilizacdo das competéncias sociais, tanto na qualidade como na

frequéncia, nos alunos com NEE e nos alunos alvo de intervencdo, em geral.

6.2. Teste sociométrico

O tratamento das escolhas e rejeicdes dos alunos, através da elaboragdo de uma
matriz sociométrica, permitiu a avaliacdo da posi¢do sociométrica dos alunos com
NEE, no contexto da turma. Como ja foi referido, o mesmo teste sociométrico foi
administrado antes, a meio e no final da intervencéo, com aproximadamente 2 meses
de intervalo entre cada momento. Os sociogramas foram elaborados apds a
contabilizacdo e registo de escolhas tendo-se elaborado uma matriz que serviu de
base para a distribuicdo dos alunos. Cada aluno foi designado pelo seu nimero de
identificacdo na turma, seguido da letra B (rapaz/boy) e G (rapariga/girl) e o nUmero
de nomeacbes que teve, na totalidade. O sociograma € formado por circulos
concéntricos que assumem valores com intervalos iguais, onde sdo colocados 0s

alunos em funcéo dos nimeros de escolhas. No centro encontraremos os alunos mais
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nomeados e na periferia os alunos menos nomeados (Anexo XX). A distribui¢cdo dos
alunos é variavel e ndo se verificam diferencas considerdveis entre a posicdo
assumida por rapazes e raparigas. Pretendeu-se, especificamente, verificar a posi¢éo
sociométrica dos alunos com NEE e que correspondem aos numeros 9 (Ema) e 19
(Rui) (indicados pela seta, nos sociogramas). Verificou-se uma ligeira mudanca na
posicdo sociométrica do aluno n.° 19, passando de O para 1 escolha. Esta
modificacdo, apesar de muito ligeira, podera indicar pequenas mudangas no que se
refere a aceitacdo por parte dos pares. A aluna n.° 9 apresenta um comportamento
oscilante, mas recolhe em todos os momentos escolhas de colegas, entre 5 a 7, pelo
que se considera mais aceite pelos colegas. Este comportamento sociométrico pode
ser reforcado considerando o nimero de rejei¢des. Enquanto a aluna n.° 9 apresenta
uma Unica rejeicdo ao longo do ano, o aluno n.° 19 é rejeitado inicialmente 7 vezes,
aumentando para 11 (somando rejeicGes inicialmente atribuidas a um aluno
entretanto transferido), mas diminuindo para 8 rejei¢cbes no final do ano letivo,
denotando uma ligeira melhoria na aceitacdo dos seus pares e na sua integracdo na
turma (Anexos XXI, XXII e XXII1).

6.3. Entrevista

A entrevista realizada a docente de matemaética nos dois momentos (no inicio e no
fim da intervencgdo) permitiu recolher informagdes em varios dominios, no entanto é
importante salientar alguns dados relevantes. Relativamente a entrevista inicial a
docente refere o seu desejo de “Incluir todas as criangas numa aprendizagem com
sucesso” e de conhecer e ja ter aplicado alguns métodos de AC: “...os alunos mais
capacitados ajudam-me bastante em certos temas, pois acabam por explicar bem aos
colegas e isso ¢ proveitoso”. Refere, no entanto, a dificuldade de apoiar os alunos
com NEE mais severas acrescentando que “...esses alunos devem ser subtraidos da
turma em disciplinas mais exigentes. Ou entdo que sejam apoiados em contexto de
sala de aula por outro docente.”. Relativamente a0 momento final, é de salientar as
vantagens que resultaram da aplicacdo do método, em relagdo aos alunos em geral:

“os alunos mais aptos podem efetivamente apoiar os que tém mais fragilidades e, ao
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nivel do secundario /universidade, estes habitos podem ficar e produzir frutos. O
mesmo se poderé dizer ao nivel das competéncias que também sdo necessarias para o
mundo do trabalho”, bem como aos alunos com NEE, pois “o aluno com NEE, regra
geral, tem associado a sua condicdo algumas fragilidades de natureza
comportamental. Por ndo responder bem, por ndo acertar tanto, por vezes é colocado
a margem pela turma. O trabalho de grupo vem permitir a sociabilizagdo, logo é
benéfico para estes alunos”, reforcando também a importancia do trabalho
cooperativo entre docentes “porque gosto de inovar, nao cair em rotina, validar a
minha conduta pedagdgica, em confronto com a de outros pares, enriquecer 0 meu
conhecimento, saber que estou a agir bem, valorizar todos os alunos, atender a todos,
sempre que possivel”. Da analise as duas entrevistas, verifica-se que a docente com
bastante experiéncia de ensino mostra-se recetiva a metodos diversificados para
atender a todos os alunos, valorizando e reconhecendo a AC como método de ensino
motivador e potenciador das aprendizagens e da sociabilidade, em paralelo com a

importancia do trabalho cooperativo entre docentes.

6.4. Observacao participante

As competéncias elencadas na grelha de observacdo do trabalho de grupo
encontravam-se divididas por 3 categorias. Esta grelha foi utilizada em todas as
sessOes de trabalho de grupo, mesmo as que se referem ao 1.° periodo, quando os
alunos ainda ndo tinham instrucBes especificas sobre o trabalho cooperativo.
Analisando a 12 categoria — Interacdo, verificam-se alteracdes bastante significativas
e positivas de acordo com tabela de analise a grelha de observacéo de aulas (Anexo
XXI1V): todos os alunos passam a pedir ajuda, auxiliar, opinar com mais frequéncia,
e surgem manifestacbes de elogio, encorajamento e agradecimento, praticamente

inexistentes no 1.° periodo.

No que diz respeito as seguintes categorias, cumprimento de regras e autocontrolo,
ndo se registaram alteracdes significativas na maioria dos alunos, com excec¢do de um
dos alunos com NEE. Os alunos da turma, e destes dois grupos em particular, sempre
mostraram boas regras de conduta e de disciplina, falavam na sua vez e em voz

baixa, estavam sentados no lugar, apresentavam o material necessario a aula, geriam
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0 tempo adequadamente e conseguiam concretizar as tarefas, em geral. Em relacéo
ao aluno n.° 19, Rui, estes comportamentos ndo eram tdo frequentes. Durante o
primeiro periodo verificou-se que raramente apresentava o material necessario, nao
geria 0 tempo adequadamente, ndo concretizava as tarefas e apresentava muita
dificuldade em reagir de forma adequada a pressdo. A partir do 2.° periodo e da
implementacdo do projeto, registam-se os esforcos deste aluno nas competéncias
referidas, de acordo com a tabela 3. Apesar de ndo se ter atingido uma melhoria
muito significativa, considera-se bastante positivo a tentativa deste aluno, com um
comprometimento grave ao nivel da socializagdo e da interacdo com os pares, de

cumprir as regras e de se autorregular num contexto de presséo e trabalho.

Tabela 3 — Evolugéo das competéncias sociais (cumprimento de regras e autocontrolo)

Rui/sesstes 13/01 | 20/01 | 10/02 | 10/03 | 05/05 | 06/06
10. Traz o material necessario S pv qgs S pv S
11. Gere adequadamente o tempo de tarefa r r pv pv pv pv
12.Concretiza as tarefas propostas pv r pv pv pv pv
15. Reage de forma adequada a pressdo dos pv pv pv pv gs gs
colegas

Legenda: s - sempre, gs - quase sempre, pv - por vezes, r - raramente, n - nunca.

6.5. Questdes-aula (QA)

Um dos principais objetivos deste projeto consistia em promover melhorias no
rendimento a disciplina de matematica. Os dois alunos com NEE apresentavam
sérias dificuldades nesta area curricular, sendo identificada por eles como mais dificil
e com poucas expectativas de sucesso. Apesar de toda a turma realizar 5 testes
globais para além das QA, procederemos apenas a analise dos resultados da QA, por
ser o0 instrumento inerente a este método, ndo obstante os resultados das QA
seguirem de perto os resultados nos testes globais. De seguida, apresenta-se o grafico

1 que mostra a evolugdo da média das QA ao longo dos 3 periodos.
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Gréfico 1 — Médias das QA ao longo dos trés periodos letivos

No primeiro grupo de alunos, a evolucédo foi semelhante: todos progrediram ao longo
dos 3 periodos, sendo que o aumento mais acentuado ocorreu nos alunos
academicamente mais frageis, um deles com NEE. No segundo grupo de alunos
verificaram-se dois tipos de comportamento: duas alunas, uma delas com NEE,
diminuiram ligeiramente o seu rendimento no 2.° periodo, para melhorarem no 3.°
periodo, superando a média inicial; os outros dois alunos melhoraram no 2.° periodo,
apresentando uma quebra no 3.° periodo, um deles dentro do nivel bom. Por

conseguinte considera-se ter havido, genericamente, uma evolucdo bastante positiva.

Na tabela que se segue, apresentam-se as classificacfes (0-100%) de todas as QA a
partir do momento em que se iniciou a aplicacdo do método. A primeira coluna
indica a linha de base (LB) estabelecida durante o 1.° periodo, correspondendo a

média das QA realizadas nesse periodo.

Tabela 4 — ClassificacBes das QA nos 2.° e 3.° periodos

LB | QA9 [QA10* | QALl [ QA2 [ QA13* | QAL4 | QALS | QAl6
Maria 91,7 |55 100 |95 100 [100 [1200 [1200 | 100
Tomé 558 | 45 60 86 67 37 65 100 |77
Ana 71 |95 90 100 |83 85 82 100 [94
Rui 263 |95 60 57 F 15 65 69 57
José 654 |95 100 [100 |83 85 82 90 80
Ema 492 |50 80 57 33 41 59 88 31
Telma | 90 95 100 |71 93 83 100 |90 97
Mafalda | 70 100 |60 67 100 |78 47 52 o1

*QA sem trabalho prévio de grupo.
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Comparando as classificagdes das varias QA com as médias correspondentes as
linhas de base, verifica-se que um aluno mantém-se sempre acima, trés alunos
apresentam apenas uma classificacdo de QA abaixo da linha de base e quatro alunos
apresentam entre 2 a 4 momentos abaixo da linha de base (uma das alunas
apresentava uma linha de base de 95% pelo que facilmente poderia apresentar
resultados abaixo desse valor). Por conseguinte considera-se bastante positivo para a
disciplina de Matematica este desempenho. Saliente-se o caso especifico dos alunos
com NEE. Os dois alunos obtiveram resultados considerados francamente positivos,
tendo em conta as dificuldades que sempre manifestaram a disciplina, desde o 1.°
ciclo. A Ema apresentou 3 classificagcbes ligeiramente abaixo da linha de base,
chegando em dois casos a atingir o nivel 4 (80% e 88%). O Rui apresentou uma vez
a classificacdo de 15%, que se deve a um periodo prolongado de auséncia por motivo
de doenca, tendo inclusivamente, faltado a QA 12. Mas logo de seguida recuperou,
apresentando classificagdes de nivel 3, exceto na QA 9 em que obteve 95%. Nesta
QA as docentes decidiram elaborar um instrumento mais facil e iniciaram uma
articulacdo em que a docente de matematica dava instrucdes de trabalho a docente de
educacdo especial no sentido de trabalhar contetidos e exercicios especificos na hora
de apoio, com estes alunos com NEE. O principal objetivo das docentes com esta
estratégia era garantir bons resultados na 12 aplicacdo/sessdo da AC de modo a
motivar todos os alunos para se empenharem posteriormente. Para finalizar
apresentam-se de seguida os resultados dos testes globais para os alunos com NEE,
verificando-se uma grande quebra do 1.° para o 2.° teste, correspondentes ao 1.°
periodo. A partir do 3.° teste a Ema evoluiu gradualmente até ao final do ano,
alcangando uma classificacdo de nivel 4. O Rui, ainda regrediu ligeiramente no 3.°
teste, mas melhorou nos outros dois, atingindo nivel 3 no ultimo teste do ano letivo.
Reforga-se que estes alunos realizavam os testes em sala a parte, com leitura de
prova, medidas previstas no respetivo PEI, embora no teste 3 ndo tenha sido possivel
efetuar esse acompanhamento devido a atividades em que a professora de educagéo

especial estava envolvida.
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Gréfico 2 — Classificagdes dos testes globais dos alunos com NEE

6.6. Escala de beneficios da aprendizagem cooperativa (EBAC)

Para andlise dos dados da EBAC, agruparam-se as quatro categorias de resposta de
modo a verificar a percentagem de alunos que Discorda Totalmente ou Discorda e a
percentagem de alunos que Concorda ou Concorda Totalmente com as afirmac6es
apresentadas na escala. De acordo com 0 Anexo XXV constata-se que a totalidade
dos alunos Concorda Totalmente/Concorda com a maior parte das afirmagdes. Os
alunos reconhecem que o TG cooperativo ajudou-os a trocar informacoes,
experiéncias e conhecimentos, a resolver problemas, a melhorar a aprendizagem
considerando as opinides sobre o trabalho dadas pelos colegas, a aprender com mais
satisfacdo, a perceber que trabalhar em grupo € mais divertido, a envolverem-se mais
ativamente na realizacdo das tarefas, a ser mais paciente e tolerante em relacéo as
ideias propostas pelos colegas e a desenvolver as capacidades de ouvir as ideias dos
outros colegas e de planear o trabalho/estabelecer objetivos (ltens 2, 3,14, 15, 16, 17,
19 e 23). A obtencéo de uma percentagem de 100% nos itens anteriormente referidos
revela a grande importancia que atribuiram ao trabalho cooperativo para a sua
aprendizagem, isto porque a motivagdo para a aprendizagem € um passo fundamental

para o sucesso escolar dos alunos.
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A EBAC, tal como referido no capitulo anterior, encontra-se subdividida na
subescala de Beneficios Sociais e na subescala de Beneficios Académicos e
Psicologicos. Procedendo a anéalise das duas subescalas, verifica-se que 95,2% dos
alunos concordam ou concordam totalmente que obtiveram beneficios sociais

(Gréfico 3) por trabalharem em grupos cooperativos.

Beneficios Sociais

EDiscordo
Totalmente/Discordo

i Concordo Totalmente/
Concordo

Gréfico 3 — Percecdo dos alunos no que respeita aos beneficios sociais resultantes da AC

Pela analise do Grafico 4, verifica-se que 91,4% dos alunos concordam ou
concordam totalmente que obtiveram beneficios académicos e psicoldgicos por

trabalharem em grupos cooperativos.

Beneficios Académicos e Psicologicos

9%

E@Discordo
Totalmente/Discordo

W Concordo Totalmente/
Concordo

Grafico 4 — Percecdo dos alunos no que respeita aos beneficios académicos
e psicologicos resultantes da AC
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CONCLUSOES

Partindo da questdo inicial - “Serd que a utilizagdo da aprendizagem cooperativa
como estratégia de ensino permite a promocéo de competéncias sociais e de sucesso
académico?” realizou-se um projeto de investigacdo-acdo que teve como suporte a
utilizacdo da aprendizagem cooperativa na disciplina de matematica. Assim, de
acordo com o0s objetivos definidos para a investigacdo foi possivel, com algumas
ressalvas, retirar um conjunto de conclusfes por forma a dar resposta a questdo de

partida.

A analise dos dados recolhidos através das grelhas de observacao da professora e da
EACS, permite concluir que, durante o periodo em que se promoveu a AC, se
verificou um progresso, na maioria dos alunos, no desempenho das competéncias
sociais. Os alunos passaram a manifestar competéncias (elogio, encorajamento e
agradecimento) que eram praticamente inexistentes, e aumentaram a frequéncia de
outras competéncias ja adquiridas mas pouco desenvolvidas (pedir ajuda, auxiliar,

opinar).

No que diz respeito ao rendimento académico, o trabalho cooperativo revelou-se uma
atividade que possibilitou aos alunos potenciar aprendizagens académicas com a
ajuda e colaboracdo dos colegas mais competentes através de tarefas partilhadas,
favorecer a participacdo dos alunos menos capazes, ajudando-os na superacdo das
suas dificuldades. Os resultados obtidos nas QA mostraram essa relacdo de

favorecimento.

Os resultados genéricos foram ao encontro das vantagens da aprendizagem
cooperativa referidas na literatura, potenciadoras da melhoria do rendimento escolar
dos alunos e do desenvolvimento de competéncias sociais essenciais para formar

cidaddos capazes de agir adequadamente em futuras situacOes da vida.
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Este estudo teve um conjunto de limitacGes decorrentes de imponderaveis e da
organizacao escolar como: elevado nimero de faltas justificadas por doenca ou por
participacdo em competicdes do desporto escolar por parte dos alunos, uma semana
de atestado médico da investigadora e visitas de estudo e outras atividades do Plano
Anual de Atividades da escola, que comprometeram algumas sessdes de observagédo
que inicialmente estavam previstas e acabaram por ndo se concretizar. Por outro lado
a necessidade de observar dois grupos, condicionou o tempo que a investigadora
poderia estar com cada um deles, que se reduziu a metade. Acresce ainda o facto de o
projeto estar a ser implementado numa sé disciplina, o que dificultou o aparecimento
e a aquisicdo de competéncias sociais, que foi lento, quando se considera que uma
estratégia concertada em todas as disciplinas obteria resultados melhores e mais
rapidos. Outra limitacdo relaciona-se com o facto de a amostra envolvida neste
estudo ser de reduzida dimensédo, o que impossibilita a generalizagdo dos resultados,
sendo as conclusdes retiradas apenas validas para a amostra em causa. Por fim, a
promocdo de atividades cooperativas exige, por parte dos professores, uma
preparacdo prévia que implica uma grande dedicacdo e uma grande disponibilidade

de tempo, o que nem sempre € possivel, dado o “volume” de trabalho nas escolas.

Independentemente das dificuldades e constrangimentos com que nos deparamos ao
longo do projeto, consideramos a intervengdo uma mais-valia, tendo em conta que se
pretendeu promover competéncias em alunos com NEE, trabalhando em contexto de
turma. Naturalmente que se poderiam obter melhores resultados a nivel académico e
mais depressa, se os alunos fossem retirados da turma, mas, ao fazé-lo, estariamos a
comprometer os principios fundamentais da Educacdo Inclusiva. Desta forma, foi
privilegiada a intervencdo dentro do contexto, para assegurar, acima de tudo, 0s

pressupostos proclamados na Declaragéo de Salamanca.

Como sugestdes para futuras intervencdes consideramos de extrema importancia uma
maior extensdo da intervencdo em duragdo e em diversidade de contextos
disciplinares. Implementar uma metodologia baseada na AC durante mais tempo, em
diferentes areas curriculares podera obter resultados mais significativos e duradouros

nos alunos. Por outro lado era importante realizar um estudo onde fossem utilizadas
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amostras mais representativas, por exemplo, uma investigacdo que envolvesse todas

as turmas que integrem alunos com NEE de um mesmo ano de escolaridade.

Num balanco geral, verificaram-se elevados ganhos para todos os intervenientes
neste processo; ndo sO os alunos mas também os professores sentiram o impacto
desta intervencdo, apesar de haver muito a fazer para a inclusdo de alunos com NEE,
no contexto educativo e na sociedade, da qual a escola deve ser reflexo. Foi com
enorme satisfacdo que na leitura das reflexdes dos alunos na avaliagdo final, se
identificaram “vontades” sobre como se deve agir e respeitar 0 outro no grupo.
Registou-se com especial agrado a questdo que faziam todas as sextas-feiras a partir
do 2.° periodo: “hoje é trabalho de grupo?” sentindo o desejo verdadeiro de o
fazerem. Reconhece-se que os meios para a efetiva inclusdo ndo dependem sé dos
alunos mas também dos seus professores e da forma como estes decidem a sua
estratégia de atuacdo. Numa sala de aula, gerida por professores capazes de serem
flexiveis e recetivos a adequacdo de estratégias, por forma a dar resposta a natural
diversidade de alunos que constituem as turmas, existira maior seguranga e conforto.
O sucesso e progressdo, tanto ao nivel académico como ao nivel de formacdo
pessoal, estardo mais perto de serem alcancados, permitindo também, nos
professores, um patamar de realizacdo pessoal elevado que sustentara, de forma

solida, a sua motivacao e interesse para um ensino de qualidade.
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ANEXO | — Pedido de autorizagéo de realizagdo do projeto de investigacao

Pombal, 7 de Outubro de 2016

Exmo. Sr. Diretor do Agrupamento de Escolas de Pombal

Sou professora do grupo 910, colocada neste agrupamento e aluna do mestrado de
Educacéo Especial da ESEC. Venho, por este meio, solicitar a sua autorizagao no estudo
de caso destinado a minha tese de mestrado, sob a orientacdo do Dr. Jodo Vaz. O estudo
tem por objetivos: promover o desenvolvimento de competéncias sociais e a inclusdo
dos alunos com NEE através da aprendizagem cooperativa; promover 0 Sucesso
académico através de estratégias cooperativas; compreender e identificar o impacto que
a aplicacdo do método STAD tem na pratica docente. A recolha de dados implica a
realizacdo de observacOes e gravacdes video ou audio de aulas em trabalhos de grupo; a
realizacdo de um teste sociométrico; a recolha de informagdes dos resultados escolares a
disciplina de matematica dos alunos; a recolha de informacdo e da apreciacdo da
professora de matemaética e da diretora de turma acerca das competéncias sociais e
académicas dos alunos e entrevistas & professora de matemética da turma JJj do 6.2 ano.

Os participantes neste estudo ndo serdo identificados em qualquer relatério ou
publicacdo. Os resultados deste estudo poderdo ser apresentados em reunides cientificas
e/ou publicados em revistas cientificas. A investigadora cumprira as orientagdes de cariz

ético e deontoldgico que regulam a investigacdo com criangas e jovens.

Atentamente,

Claudia Sofia Ferreira Roque



ANEXO Il - CONSENTIMENTO INFORMADO"

Titulo do Projeto de Investigagao: Promogéo de competéncias sociais e sucesso académico através da
aprendizagem cooperativa.

Objetivos: Promover o desenvolvimento de competéncias sociais e a inclusdo dos alunos com NEE
através da aprendizagem cooperativa; promover o sucesso académico através de estratégias
cooperativas; compreender e identificar o impacto que a aplicagdo do método STAD tem na préatica
docente.

Investigadora Responsavel: Claudia Roque, Agrupamento de Escolas de Pombal.

Orientador do Projeto: Dr. Jodo Vaz, Escola Superior de Educagao de Coimbra.

Endereco Eletrénico: csfrogue @hotmail.com

Caro(a) Encarregado(a) de Educagao,

Durante o presente ano letivo, a turma [l] do 6.° ano frequentada pelo(a) seu(sua) educando(a) ira ser
sujeita a um projeto de investigagdo na aula de matematica, desenvolvido no ambito do 2.° ano de
mestrado em Educacdo Especial, cujo principal objetivo é estudar a aplicacdo de metodologias de
aprendizagem cooperativa em sala de aula. A realizagéo do referido estudo implicara:

A realizag&o de observagdes e gravagdes video ou audio de aulas em trabalhos de grupo;

A realizagéo de um teste sociométrico;

A recolha de informagdes dos resultados escolares a disciplina de matematica dos alunos;

A recolha de informacdo e da apreciacdo da professora de matematica e da diretora de
turma acerca das competéncias sociais e académicas dos alunos.

oo o

Assim vimos, por este meio, solicitar a sua autorizagao para (1) efetuar gravagdes video/audio durante
aulas de trabalhos de grupo, com a presenca do(a) seu (sua) filho(a); (2) recolher as informagdes acima
referidas. Devemos salientar que durante as observagdes ndo sera pedido aos alunos nem aos adultos
participantes para fazerem nada fora das atividades normais de sala. As atividades a realizar com os
alunos consistem em trabalhos de grupo no &mbito do programa de matematica de 6.° ano, envolvendo
estratégias de aprendizagem cooperativa. No antecipamos quaisquer riscos associados a participagéo
neste estudo e ndo ha qualquer custo envolvido.

Condigoes: A participagéo do seu(sua) educando(a) é voluntaria. Pode, a qualquer momento, informar-
nos caso nao deseje participar. Podera em qualquer momento colocar a investigadora supracitada
quaisquer questdes relacionadas com o estudo.

Confidencialidade e anonimato: Os participantes neste estudo ndo serdo identificados em qualquer
relatério ou publicagao. Os dados relativos as gravagdes serdo ocultados com o recurso a sinais sonoros
e manchas visuais.

Utilizagdo dos materiais: Os resultados deste estudo podem ser apresentados em reunides cientificas
e/ou publicados em revistas cientificas. A investigadora cumprird as orientagdes de cariz ético e
deontolégico que regulam a investiga¢do com criangas e jovens.

CONSENTIMENTO - Li a informagdo que consta deste pedido e declaro que autorizo o meu(minha)
educando(a) (nome) a participar no projeto
de investigagéo supracitado.

SIM L[] NAO []

Assinatura do Encarregado(a) de Educagéo Assinatura da Investigadora

! Este consentimento segue as normas da Comissao Europeia de Etica
Para mais detalhes: http://ec.europa.eu/research/participants/data/ref/fp7/89807/informed-consent_en.pdf
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ANEXO Il — Variaveis consideradas para a constitui¢cdo dos grupos

Aluno Género Idade Nivel a matematica Retencoes
(5.2 ano)
1 F 11 4 0
2 F 11 2 0
3 M 11 3 0
4 M 11 4 0
5 F 11 2 0
6 M 10 2 0
7 F 11 3 0
9* F 12 2 1
10 F 10 4 0
11 F 11 3 0
13 F 11 4 0
14 F 11 4 0
15 F 11 5 0
16 F 11 2 0
17 F 11 3 0
18 M 11 3 0
19* M 12 2 1
20 F 11 5 0
21 M 11 4 0
22 M 11 2 0

*Alunos com NEE

Nota: Dois alunos (nimeros 8 e 12) ndo participaram no estudo devido a ndo autorizagdo por
parte dos encarregados de educacéo.



ANEXO 1V — Constituicio dos grupos de trabalho cooperativo

Grupo Aluno | Género | Idade Nivel a Matematica Retengdes
(5.°2ano)

Grupo | 15 F 11 5 0
22 M 11 2 0

1 F 11 4 0

19* M 12 2 1

Grupo 1l 3 M 11 3 0
9* F 12 2 1

14 F 11 4 0

20 F 11 5 0

Grupo 111 5 F 11 2 0
10 F 10 4 0

16 F 11 2 0

18 M 11 3 0

Grupo IV 2 F 11 2 0
6 M 10 2 0

11 F 11 3 0

21 M 11 4 0

Grupo V 4 M 11 4 0
7 F 11 3 0

13 F 11 4 0

17 F 11 3 0

*Alunos com NEE




ANEXO V

TESTE SOCIOMETRICO

Nome: Data: [/ [/

Instrucdes:

Lé as questdes com atencdo! Pensa nos teus colegas de turma e indica os nomes e apelidos por
ordem de preferéncia.

1 — Com guem gostas mais de estar/divertir-te no recreio?
(1)
(29)
39

E quem ndo escolherias de certeza?

2 — Quem gostarias mais que estivesse sentado ao teu lado na sala de aula?
19
(29
(39

E quem nédo gostarias de certeza?

3 — Quem escolherias para fazer parte do teu grupo de trabalho?
(1)
(29
39

E quem né&o escolherias de certeza?

OBRIGADA!

Prof. Claudia Roque

(Adaptado de Northway & Weld, 1999)




ANEXO VI

Nome do aluno:

Ano/turma: 6.9 DATA: |

Por favor, leia os itens a seguir apresentados e pense no comportamento do aluno nos
ultimos 2 meses. Nos casos em que ainda ndo tenha observado certos comportamentos,
indique qual pensa que seria 0 comportamento mais provavel do aluno. Utilize a escala
que se segue.

Escala: 1 = nunca utiliza esta competéncia; 2 = utiliza poucas vezes esta competéncia; 3
= utiliza algumas vezes esta competéncia; 4 = utiliza frequentemente esta competéncia;
5 = utiliza sempre esta competéncia.

Competéncias 112 |3 |4 15

. Pede ajuda quando tem alguma dificuldade

. Ajuda os colegas quando estes necessitam

. Defende as suas ideias, opinando sobre um assunto

. Faz apreciacGes positivas e elogios aos colegas

. Encoraja os colegas para cumprirem as tarefas

. Agradece a ajuda e os favores que Ihe prestam

. Termina as tarefas da aula gerindo adequadamente o tempo

. Traz e arruma 0s seus materiais e equipamentos escolares

O©| O N| o O K~ W DN k=

. Mantém a mesa limpa e arrumada sem ser preciso que o

lembrem

10. Concretiza os trabalhos escolares de forma cuidada

11. Colabora com os colegas sem ser preciso insistir

12.Toma iniciativa para realizar o trabalho proposto

13. Permanece no grupo sem causar conflitos com os colegas

14. Nos trabalhos de grupo, aceita as ideias dos colegas

15. Reage de forma adequada a pressao dos colegas de grupo

Grata pela colaboragéo,

Claudia Roque




ANEXO VII - Papeis dos alunos

GUARDIAD DO TEMPO

Verifico o tempo.
Controlo as intervengdes.

Aviso a equipa do tempo que falta
para realizar a tarefa.

GUARDIAD DO TEMPO

fACILTADOR

Estimulo a participagao de todos.
Leio ou reformulo as instrugdes.

Certifico-me de que todos registam o
trabalho.

FACILTADOR

HARMONIZADOR
E CAPITAD DO SILENCIO

PORTA-VO2

Comunico os resultados ao professor
e a turma.

Anoto as respostas e conservo o que
0 grupo produziu.

Intermedeio a comunicagdo com o
professor.
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ANEXO VIII

Planificacéo de sessdo STAD — 13/01/2017

Ano de escolaridade: 6.° | Método: STAD | Disciplina: Matemética

Contetdo programatico: Sequéncias e regularidades
Dominio: Algebra
Subdominio: Sequéncias e regularidades

Competéncias cooperativas:
- Entreajudar; - Elogiar; -Encorajar; - Opinar; - Respeitar regras; - Gerir tempo de
tarefa; - Agradecer ajuda.

Competéncias cognitivas:

- Identificar e articular saberes e conhecimentos para compreender uma situacao;
- Questionar a realidade observada;

- Estar atento.

Interdependéncia positiva:
- Ligada aos objetivos, recursos e papéis.

Objetivos da atividade:

1. Resolver problemas envolvendo a determinagéo de termos de uma sequéncia definida por
uma expressdo geradora ou dada por uma lei de formagao que permita obter cada termo a partir
dos anteriores, conhecidos 0s primeiros termos.

2. Determinar expressdes geradoras de sequéncias definidas por uma lei de formacao que na
determinagdo de um dado elemento recorra aos elementos anteriores.

Pré-requisitos:
- Capacidade para investigar regularidades;
- Analisar relagdes entre os termos de uma sequéncia.

Formacao dos grupos:
- Foram formados grupos heterogéneos de 4 alunos no inicio do ano letivo, tendo em conta o
seu rendimento escolar na disciplina.

Tempo previsto:
- 50+50+50 minutos.

Materiais:
- Questdo-aula; - Manual adotado; - Grelha de observagéo dos grupos.

Procedimentos:

12 aula:

- Apresentacdo dos conteidos durante 50 minutos, recorrendo a exemplos/exercicios no quadro
para o grupo-turma. Utilizac&o de recursos multimédia do manual interativo.

- Registo de apontamentos e exemplos, por parte dos alunos, no caderno diario.

2% e 3*aulas:

- Execucdo de resumo, por parte da docente, dos contetdos lecionados na aula anterior, durante
10 minutos.

- Realizacdo de exercicios em metodologia de trabalho de grupo, durante 60 minutos (40 + 20
min) desempenhando os papéis de “guardido do tempo”, “facilitador”, “capitdo do siléncio” e
“porta-voz”.

- Em plenério, professora e alunos procedem a discussdo das respostas dadas aos exercicios
propostos; esclarecimento de duvidas e estabelecimento de conclus@es, durante cerca de 20
minutos.

- Realizacdo individual de uma questdo-aula, durante 20 minutos.

Avaliacao:
- Realizacdo de uma questéo-aula;
- Registo, em grelhas de observacao proprias, do desempenho de cada aluno e de cada grupo.

Atribuicdo de recompensas:
- Serdo atribuidos autocolantes de “Grande Equipa” e “Super Equipa”, ¢ mengdo de “Boa
Equipa” consoante as regras definidas para os pontos de superagdo dos grupos.




ANEXO IX

Folha de Calculo dos pontos de superacio - Grupo I

QA (Questdes-

T : T : T :

Aula) Grelha de a— 2 cma

resultados Data: Data: Data:
Ahmos: Base QA Pontos Base QA Pontos Base QA Pontos

22

Total do grupo

Meédia do grupo I

Recompensa de
grupo




ANEXO X — Selos Autocolantes

el

Selo atribuido a:

]

Em reconhecimento de um 6timo trabalho!

R,

Selo atribuido a:

]

Em reconhecimento de um excelente trabalho!




Grelha de Observagio do Trabalho de Grupo

ANEXO Xl

Data: !

Grupo 1

Wania | Tome | Ana | Fu

Categoria 1 - Interagao (registar frequencia por tragos)

Observagbes/notas

1.Fede auda quanoo precisa

2. ANXIE O3 Colegas

3. Dacpinido

4. Blogpa o5 colegas

3. Encoraga os colegas

[SF

_AOQF30SCE 3 5u0a presiads

CategoriaZ - Cumprimento de regras (s - sempe; 05— (Uase semone; oy

— DOF WEZES, [ — FAFAMENTE, N - NUNCE)

Observacoes/notas

1. FEANASUAVET

8. Fala em voz bania

9. Esta sentado no gar

10. Traz o matena necessano

11, ere adequatamente o
tempo de tarcfa

12 Concrefiza astarclas
nropostas

Lategoria 3 — Autocontro

o [S — SEMpRe, 05 — QUSSE SEMpPRe; DV — POF VEZES, F — Fafam

ente; n - NUNCa)

Ubservagoes/ notas

13. MPermanece no GRUpO SEm
causar confiitos

14, Aceiia a cpmiao dos cufros

1. Reage de Torma adequada
& pressdo dos colegas




ANEXO XIlI

Nome do aluno:

Ano/turma: 6.9 DATA: |

Por favor, I& os itens a seguir apresentados e responde de acordo com 0 que sentes.

Utiliza a escala que se segue.

Escala: DT = Discordo totalmente; D = Discordo; C = Concordo; CT = Concordo

Totalmente.

Trabalhar em grupo ajudou-me a...

DT

CcT

1. ..compreender melhor a matéria.

...trocar informac0es, experiéncias e conhecimentos.

...resolver problemas.

...a desenvolver a capacidade de discutir ideias.

uiihs | winN

...sentir mais a vontade, mais descontraido, menos nervoso, quando
tento partilhar as minhas ideias ou comunicar dentro do grupo.

o

...ter uma visdo diferente sobre certas matérias.

7. ...dar mais importancia aos esforcos do grupo para a realizagdo das
tarefas do que aos individuais (os de cada um individualmente).

8. ..melhorar a minha aprendizagem considerando as opiniGes sobre o
trabalho dadas pelos meus colegas, isto é, o feedback (as informacées)
gue recebo dos colegas.

9. ...ser mais responsavel comigo e com o meu grupo.

10. ...ser mais capaz de ajudar os meus colegas de grupo com mais
dificuldades.

11. ...conseguir comunicar melhor as minhas ideias.

12. ...sentir mais aceite pelos outros.

13. ...melhorar a minha aprendizagem.

14. ...aprender com mais satisfacdo.

15. ...perceber que trabalhar em grupo é mais divertido.

16. ...envolver mais ativamente na realizacdo das tarefas.

17. ...ser mais paciente e tolerante em relacdo as ideias propostas pelos
meus colegas.

18....desenvolver o espirito de equipa ou de grupo.

19. ...desenvolver a capacidade de ouvir as ideias dos outros colegas.

20. ...aumentar a motivagao por aprender.

21. ...perceber que é menos cansativo (causa menos nervosismo) do que
trabalhar sozinho.

22. ...perceber que traz vantagens para mim explicar a matéria aos colegas
do grupo.

23. ...desenvolver a capacidade de planear o meu trabalho e estabelecer
objetivos.




O que gostei mais quando trabalhei em grupo:

O que menos gostei quando trabalhei em grupo:

O que mudaria para melhorar os resultados do grupo:

Obrigada!

Prof. Claudia Roque




ANEXO XI11

Tema: Promogdo de competéncias sociais e de sucesso académico em alunos com NEE através
da aprendizagem cooperativa.

Objetivos gerais: recolher informacéo sobre o perfil da turma ao nivel da socializacdo entre os
alunos, autonomia e responsabilidade em grupo e sobre as perspetivas da docente relativamente
aos métodos de aprendizagem cooperativa.

Entrevistada: Professora de matematica do 6.° ano.

Entrevistadora: Aluna do 2.° ano de Mestrado em Educacéo Especial e professora de Educacéo
Especial da turma.

Blocos Objetivos especificos | Formulacdo de questdes
Legitimagdo da | Legitimar a entrevista; | - Informacdo sobre o projeto de investigagdo e
entrevista e respetivos objetivos;

motivacdo da Motivar a entrevistada. | -Solicitar a colaboracéo da professora, pois a sua
entrevistada ajuda é imprescindivel para o éxito do trabalho;
-Solicitar autorizacdo para gravacdo audio da
entrevista;

-Solicitar autorizacdo para divulgar a sua
participacéo no estudo;

-Assegurar o carater confidencial das informacGes

prestadas.
Dados gerais Conhecer a dimensdo | - Como se chama?
sobre dimensdo | pessoal da professora;
pessoal e - Ha quanto tempo exerce a sua funcao
profissional Conhecer a dimensdo | profissional?
profissional da
professora. - Ha quanto tempo trabalha com esta turma? Em

que disciplinas/areas 0s acompanhou nesse tempo?

Conceito de Clarificar o conceito - Para si 0 que sdo necessidades educativas
necessidades de NEE; especiais?

educativas - O que pensa da colocagéo de criangas com NEE
especiais e Clarificar o conceito em turmas do ensino regular?

inclusédo de incluséo. - De que forma inclui todas as criangas numa

aprendizagem com sucesso?




Aprendizagem

cooperativa

Inferir sobre o
conhecimento da
professora acerca das
técnicas a aplicar no

projeto.

- J& ouviu falar da aprendizagem através de
métodos cooperativos?

- Conhece alguns dos métodos de aprendizagem
cooperativa?

- J& aplicou alguma vez algum dos métodos de
aprendizagem cooperativa?

- Relativamente as aprendizagens efetuadas pelos
alunos elas parecem-lhe mais proveitosas quando
realizadas em grande grupo, pequeno grupo ou
individualmente?

- O desempenho, a concentragdo e a entrega dos
alunos numa atividade realizada em pegueno
grupo altera-se?

- Considera que o trabalho de grupo contribui de
forma positiva para o desenvolvimento pessoal e

cognitivo dos alunos? De que forma?

Gestdo e

relacionamento

Caracterizar o
comportamento dos

alunos em pequeno

- Como se relacionam os alunos em pequeno
grupo?

- Os alunos conseguem realizar trabalhos se

da turma grupo; estiverem em grupos de 3 ou 4 alunos?
- Quando acontece um comportamento fora do
Conhecer a atitude da | habitual como reage?
professora face a
alguns
comportamentos dos
alunos.
Dados Dar oportunidade a - Gostaria de acrescentar mais alguma informagéo

complementares

entrevistada de
acrescentar dados que

considere pertinentes;

Agradecer o contributo
e a disponibilidade

prestada.

que considere pertinente parta o desenvolvimento

deste projeto?

- Grata pela colaboragéo!




ANEXO X1V

Tema: Promogdo de competéncias sociais e de sucesso académico em alunos com NEE através
da aprendizagem cooperativa.

Obijetivos gerais: recolher informacao sobre a perce¢do da professora relativamente ao método
implementado, ao desempenho dos alunos, ao impacto na sua pratica docente e ao trabalho
cooperativo entre docentes.

Entrevistada: Professora de matematica do 6.° ano.

Entrevistadora: Aluna do 2.° ano de Mestrado em Educacédo Especial e professora de Educacéo
Especial da turma.

Blocos Obijetivos especificos | Formulagdo de questdes
Legitimagdo da | Legitimar a entrevista; | - Informacdo sobre os objetivos gerais da
entrevista e entrevista;
motivacao da Motivar a entrevistada. | -Solicitar autorizacdo para gravacdo audio da
entrevistada entrevista;
O método Obter a opinido da - Foi facil para si implementar este método? Quais
STAD professora foram as principais dificuldades?

relativamente ao - Considera este método vantajoso para a

método implementado. | aprendizagem da matematica? Em que medida?

Desempenho Obter a opinido da - Como avalia 0 empenho dos alunos ao

dos alunos professora implementar este método?

com 0 método relativamente ao - Considerou (til o uso desta estratégia para a
STAD desempenho dos inclusdo de alunos com NEE?

alunos na disciplina de | - Conseguiu identificar melhorias ao nivel das
matematica com o competéncias sociais basicas dos alunos ao longo
método STAD. do ano?

- Relativamente as aprendizagens efetuadas pelos
alunos, pensa que estas foram mais rentaveis
guando realizadas em pequeno grupo ou de forma

individual? Porqué?




Impacto do uso
do método
STAD na
pratica docente

Conhecer a postura da
professora
relativamente a sua
pratica apos a
implementagéo do
estudo.

- Em que medida a implementacgdo deste método
alterou a sua dindmica de aula?

- Considera aplicar este método, ou técnicas
similares em anos posteriores? Porqué?

- Considera-se mais motivada para a lecionacao ao
dispor de outras estratégias de ensino?

Trabalho
cooperativo

entre docentes

Identificar aspetos
positivos e negativos
da cooperacdo entre

professores.

- A cooperacao entre professores foi uma
constante ao longo do ano letivo. Considera
vantajoso este tipo de trabalho entre docentes?
Porqué?

- Considera relevante a articulagéo constante entre
os professores das disciplinas e os professores de
educacdo especial? Porqué?

Dados

complementares

Dar oportunidade a
entrevistada de
acrescentar dados que

considere pertinentes;

Agradecer o contributo
e a disponibilidade

prestada.

- Gostaria de acrescentar mais alguma informagéo
que considere pertinente para a analise dos

resultados obtidos?

- Grata pela colaboracéo!




ANEXO XV

Protocolo de entrevista inicial a professora de Matematica

Entrevistadora/investigadora (E) — Bom dia colega! Durante o presente ano letivo
encontro-me a desenvolver um projeto de investigacdo no ambito do 2.° ano de
mestrado em Educacdo Especial, com 0 tema “Promocdo de competéncias sociais e
académicas através da aprendizagem cooperativa” € CUjoS Objetivos consistem em
promover o desenvolvimento de competéncias sociais e a inclusdo dos alunos com NEE
através da aprendizagem cooperativa; promover 0 sucesso académico através de
estratégias cooperativas; compreender e identificar o impacto que a aplicacdo do
método STAD tem na pratica docente. Deste modo gostaria de solicitar a sua
colaborag&o ativa no projeto, permitindo a aplicacéo na turma JJ] do 6.2 ano na disciplina
de matematica. O éxito deste projeto depende da sua colaboracgdo; esta interessada em
participar neste projeto?

Entrevistada/professora (PM) — Bom dia! Claro que sim!

(E) — Importa-se que grave esta entrevista para posterior analise?

(PM) — Nao, pode gravar.

(E) — Caso seja necessario, autoriza-me a divulgar a sua participacdo no estudo?

(PM) — Sim, sem problema.

(E) — E como se chama?

(PM) — Elia Vinhas.

(E) — Ha quanto tempo exerce a sua fungdo profissional?

(PM) — Desde 87, ou seja vou no 29.° ano.

(E) — H& quanto tempo trabalha com esta turma? Em que disciplinas/areas o0s
acompanhou nesse tempo?

(PM) — Com esta turma, desde o ano passado. Lecionei Matemaética, este ano faco a
continuacgdo desse trabalho. Também lecionei e leciono no presente um tempo de apoio
ao Estudo. Ah! O ano passado também lecionei a disciplina de Ciéncias Naturais.

(E) — Para si 0 que sdo necessidades educativas especiais?

(PM) — As necessidades educativas especiais... ¢ quando o aluno precisa de uma
atencdo diferente no contexto da turma, quando tem alguma limitagdo ou fragilidade
que motiva um apoio diferenciado para que possa apreender os topicos fundamentais
dos curriculos.

(E) — O que pensa da colocagdo de criangas com NEE em turmas do ensino regular?



(PM) — Sou a favor, sobretudo quando as fragilidades ndo sdo muito acentuadas.
Quando as limitagcbes sdo de algum modo severas e que me torno, também eu,
insuficiente para apoiar todos os alunos da turma e esses mesmos, penso que esses
alunos devem ser subtraidos da turma em disciplinas mais exigentes. Ou entdo que
sejam apoiados em contexto de sala de aula por outro docente. E que 50 minutos
passam a correr...

(E) — De que forma inclui todas as criangas numa aprendizagem com sucesso?

(PM) — Incluir todas as crian¢as numa aprendizagem com sucesso € 0 meu grande
objetivo. Nunca o consegui, na disciplina de Matematica. No quotidiano procuro
solicitar todos, orientar as tarefas de cada um, motivar através de reforgo positivo,
mostro disponibilidade, informo os pais da necessidade de dominarem conhecimentos
prévios elementares, tais como as tabuadas e os algoritmos fundamentais, mas, com
certos alunos, nunca obtenho éxito. Acaba por ser um desgaste para mim.

(E) — Ja ouviu falar da aprendizagem através de métodos cooperativos?

(PM) — Sim e ja apliquei muitas vezes. Mas nem sempre é oportuno, sobretudo quando
temos elementos desestabilizadores e que ndo assumem bem a sua responsabilidade.

(E) — Conhece alguns dos métodos de aprendizagem cooperativa?

(PM) — Conheco, por alto, um autor de um livro que uma vez li. Vigotsky.

(E) — J& aplicou alguma vez algum dos métodos de aprendizagem cooperativa?

(PM) — Sim. Estruturo grupos de trabalho, regra geral, em meados do final do 1.°
periodo. Nunca faco grupos homogéneos. Sei que os alunos mais capacitados me
ajudam bastante em certos temas, pois acabam por explicar bem aos colegas e isso é
proveitoso. Sabe que ha alunos que nunca ouvem se ndo falarmos expressamente para
eles! Ou seja, em contexto de turma nunca ouvem nada, mesmo que nao haja barulho.
(E) — Relativamente as aprendizagens efetuadas pelos alunos elas parecem-lhe mais
proveitosas quando realizadas em grande grupo, pequeno grupo ou individualmente?
(PM) — Eu penso que todas as modalidades sdo absolutamente necessérias. A
aprendizagem individual é absolutamente necessaria que aconteca, no entanto, é nestas
idades que temos que treinar outras capacidades para além dos conhecimentos, pelo que
o trabalho de grupo é muito rico para realizar outras aprendizagens. O meu ndmero
favorito e rentavel na disciplina de Matematica é 3 elementos por grupo. O maximo 4.
Mas quando € 4 ja ha subgrupos, coisa que é mais dificil do que com 3 elementos.

(E) — O desempenho, a concentracdo e a entrega dos alunos numa atividade realizada

em pequeno grupo altera-se?



(PM) — Sim. Mas ha de tudo. No inicio sdo extraordinariamente barulhentos, alguns
tendem a brincar, outras vezes temos o0 azar de ter um ou outro elemento na turma que
ninguém gosta por que ndo Ihe reconhece capacidades ou outro motivo qualquer e, por
vezes, ha situacdes que causam constrangimentos e, as discussdes em torno desses
problemas é que podem ser benéficas no contexto do social. S6 que entretanto ficam as
matérias por consolidar, ou seja, seria necessario mais tempo, ou que outras disciplinas
trabalhassem em grupo e numa fase inicial com os mesmos elementos, ...

(E) — Considera que o trabalho de grupo contribui de forma positiva para o
desenvolvimento pessoal e cognitivo dos alunos? De que forma?

(PM) — Penso que acabei de aludir sumariamente a esta questdo anteriormente. Quando
os alunos se deparam com problemas que decorrem do trabalho de grupo, da
organizacdo do proprio grupo, da avaliacdo que por vezes solicito aos pares, eles estdo a
treinar competéncias pessoais, que depois aplicardo ca fora na sua vida, quem sabe um
dia no seu trabalho, ...

Em termos cognitivos, had frutos, todos aprendemos melhor uns com os outros, a
maneira como cada um explica, a forma como por vezes nao se consegue expressar, mas
0 outro vai ajudar. Ha coisas muito giras nessas aulas, sé que sdo muito cansativas, pois
tem que ser bem planeadas e muito supervisionadas para que os alunos se centrem nos
objetivos que queremos atingir.

(E) — Como se relacionam os alunos em pequeno grupo?

(PM) — Os alunos relacionam-se bem. Sabe, este grupo ja fez os 4 anos da primaria
juntos. Eles conhecem-se bem. O ano passado tinha um aluno que ficou retido no 5.°
ano, era de etnia cigana e geralmente impedia o grupo de trabalhar, outras vezes se
estava minimamente colaborante atrasava os trabalhos, pois o resto dos elementos
penava que tinha todo o tempo do mundo e, enfim, ... Este ano, temos o M., o outro
aluno de etnia, que tem capacidades, mas que se esta a recusar trabalhar e recruta
facilmente outros para a sua postura. Vém um pouco preguicosos, ou seja, 0 ano
passado ja tinhamos outro ritmo de trabalho que parece que se perdeu. Depois temos
aqui o caso de duas ou trés meninas, crescidas, que ainda ndo sei bem o que é que elas
pretendem fazer. Esta disciplina é diferente, exige trabalho rotineiro e elas ndo se
sentem motivadas, ... vamos ver.

(E) — Os alunos conseguem realizar trabalhos se estiverem em grupos de 3 ou 4 alunos?
(PM) — Sim. Conseguem, conseguem perfeitamente. Claro que as dificuldades mantém-

se, mas eles solicitam-me sempre e regra geral, também s6 me sento para escrever o



sumario no computador, pelo que ando sempre e mesmo assim nao sou suficiente. Eles
por vezes fazem rapido mas ndo comunicam as ideias de forma correta e depois tenho
que dar explicacdes para todos, mas nem todos ouvem, ...

(E) — Quando acontece um comportamento fora do habitual como reage?

(PM) — Bem. Tenho que chamar a atencdo. Educar € um objetivo que tenho sempre
presente. Eles passam muito tempo na escola. Mas perdoo muito. Nem sempre escrevo
na caderneta, ...

(E) — Gostaria de acrescentar mais alguma informacao que considere pertinente para o
desenvolvimento deste projeto?

(PM) — Nao. Estou ansiosa. Pretendo aprender consigo. Tudo o que é bom para 0s
alunos € bom para mim. Que corra bem. Desejo-lhe 0s maiores sucessos, também a si.

(E) — Obrigada por tudo! Fico muito grata pela colaboracao!



ANEXO XVI

Protocolo de entrevista final a professora de Matemética

Entrevistadora/investigadora (E) — Ola Elia! Agora que terminamos o ano letivo
gostaria de te colocar umas questdes relativamente a aplicacdo do projeto de intervencgéo
com 0s objetivos de promover o sucesso académico na disciplina que lecionas, bem
como promover competéncias sociais através da aprendizagem cooperativa. Podes
responder a umas perguntas nesse sentido?

Entrevistada/professora (PM) — Claro que sim!

(E) — Importas-te que grave esta entrevista para posterior analise?

(PM) — Nao, podes gravar.

(E) — Foi facil para ti implementar este método?

(PM) — Sim, foi fécil.

(E) — Quais foram as principais dificuldades?

(PM) — O mais complicado foi assegurar a supervisdo dos grupos de trabalho, sobretudo
guando a natureza das tarefas foi mais trabalhosa.

(E) — Consideras este método vantajoso para a aprendizagem da matematica? Em que
medida?

(PM) — Sim, considero vantajoso. Em primeiro lugar pela sociabilidade e a
cumplicidade que o método possibilita. Depois pela motivacdo na concretizacdo das
tarefas: os alunos mais aptos podem efetivamente apoiar os que tém mais fragilidades e,
ao nivel do secundario /universidade, estes habitos podem ficar e produzir frutos. O
mesmo se podera dizer ao nivel das competéncias que também sdo necessarias para 0
mundo do trabalho. Ninguém se basta a si proprio!

(E) — Como avalias 0 empenho dos alunos ao implementar este método?

(PM) — Muito empenhados. Gostaram. A pergunta da ordem, ao entrar na sala foi, ao
longo do ano:

“hoje ¢ trabalho de grupo?”.

(E) — Consideraste 0til o uso desta estratégia para a inclusdo de alunos com NEE?
(PM) — Sim porque o aluno com Necessidades Educativas Especiais, regra geral, tem
associado a sua condicdo algumas fragilidades de natureza comportamental. Por néo
responder bem, por ndo acertar tanto, por vezes é colocado a margem pela turma.

O trabalho de grupo vem permitir a sociabilizacdo, logo é benéfico para estes alunos.



(E) — Conseguiste identificar melhorias ao nivel das competéncias sociais basicas dos
alunos ao longo do ano?

(PM) — Sim. Maior aceitagdo no grupo e na turma, ou seja maior inclus&o.

(E) — Relativamente as aprendizagens efetuadas pelos alunos, pensas que estas foram
mais rentaveis quando realizadas em pequeno grupo ou de forma individual? Porqué?
(PM) — Mais rentaveis. Efetivamente poderdo ndo ter aprendido tanto, como seria
desejavel, mas isso € um problema comum a todos os alunos. Deste modo, estiveram
ocupados e ganharam habitos de trabalho em sala de aula e mantiveram postura
empenhada.

(E) — Em que medida a implementacdo deste método alterou a tua dindmica de aula?
(PM) — Eu ja tinha usado, penso que referi isso na 1.2 entrevista, no entanto, desta vez, o
trabalho foi realizado de forma mais persistente e continua. Por outro lado, houve
novidades: o papel atribuido a cada aluno dentro do grupo e o feedback em termos dos
pontos de superacao, o que contribuiu para uma dinamica mais ativa na sala de aula.

(E) — Consideras aplicar este método, ou técnicas similares em anos posteriores?
Porqué?

(PM) — Sim, porque 0 processo ensino aprendizagem tem muito a beneficiar se nao for
predominantemente com recurso a metodos expositivos.

(E) — Consideras-te mais motivada para a lecionacdo ao dispor de outras estratégias de
ensino?

(PM) — Claro que sim.

(E) — A cooperacdo entre professores foi uma constante ao longo do ano letivo.
Consideras vantajoso este tipo de trabalho entre docentes? Porqué?

(PM) — Considero vantajoso o trabalho cooperativo entre colegas professores, porque
gosto de inovar, ndo cair em rotina, validar a minha conduta pedagdgica, em confronto
com a de outros pares, enriquecer 0 meu conhecimento, saber que estou a agir bem,
valorizar todos os alunos, atender a todos, sempre que possivel, ... tenho a certeza que a
investigadora teria dito algo se visse abordagens menos apropriiadas, ou seja teria

motivado reflexdo em torno de aspetos menos positivos... penso que articulamos bem,

(E) — Consideras relevante a articulagdo constante entre os professores das disciplinas e
os professores de educacéo especial?

(PM) — Sim, claro.

(E) — Porqué?



(PM) — Para rentabilizar os recursos, para se ajudar os alunos e ndo para cumprir
formalidades de papéis ou “passar o tempo’’!

(E) — Gostarias de acrescentar mais alguma informacéo que consideres pertinente para a
analise dos resultados obtidos?

(PM) — Apenas referir que a otimizacdo do metodo aplicado € tanto mais visivel se
houver um suporte de retaguarda, ao nivel das familias, que permita contribuir para o
mesmo fim. Por exemplo, ao nivel da organizacdo do material escolar! E que estes
métodos devem ser aplicados numa fase mais precoce da vida escolar dos alunos (JI, 1.°
CEB). Fazemos apenas 0 que podemos.

(E) — Grata pela colaboragéo!

(PM) — Volta sempre!!!
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ANEXO XVIII — Analise da EACS (professora de Matematica)

Escala: 1 = nunca utiliza esta competéncia; 2 = utiliza poucas vezes esta competéncia; 3 = utiliza
algumas vezes esta competéncia; 4 = utiliza frequentemente esta competéncia; 5 = utiliza
sempre esta competéncia.

Grupo | Maria Tomeé Ana Rui

Competéncias Al | DI [Al |DI Al |DI [Al

1. Pede ajuda quando tem alguma dificuldade S S 3 4 4 4 2

2. Ajuda os colegas quando estes necessitam 5 5 4 4 5 5 2
3. Defende as suas ideias, opinando sobre um 5 5 3 4 3 4 1
assunto
4. Faz apreciagdes positivas e elogios aos 1 4 1 3 3 S 1
colegas

5. Encoraja 0s colegas para cumprirem as tarefas | 1 5 1 2 3 5 1

6. Agradece a ajuda e os favores que Ilhe prestam | 4 5 3 3 3 5 2

7. Termina as tarefas da aula gerindo S S 3 3 4 S 1

adequadamente o tempo

8. Traz e arruma os seus materiais e 5 5 2 2 5 5 1

equipamentos escolares

9. Mantém a mesa limpa e arrumada sem ser 5 5 1 2 5 5 2

preciso que o lembrem

10. Concretiza os trabalhos escolares de forma 5 5 1 2 5 5 1
cuidada

11. Colabora com 0s colegas sem ser preciso 5 5 4 3 4 5 2
insistir

12.Toma iniciativa para realizar o trabalho S S 2 2 4 S 1
proposto

13. Permanece no grupo sem causar conflitos S S 4 S 4 S 4

com os colegas

14. Nos trabalhos de grupo, aceita as ideias dos | 3 4 4 4 4 5 4

colegas

15. Reage de forma adequada a presséo dos 1 5 3 4 4 S 3
colegas de grupo




Grupo Il José Ema Mafalda | Telma
Competéncias Al DI [Al |DI Al |DI [AlI |Dl
1. Pede ajuda quando tem alguma dificuldade 3 4 2 3 4 4 5 4
2. Ajuda os colegas quando estes necessitam 4 S 3 3 4 4 S S
3. Defende as suas ideias, opinando sobre um 3 S 1 2 3 4 S S
assunto

4. Faz apreciagdes positivas e elogios aos 1 3 1 2 3 4 1 4
colegas

5. Encoraja os colegas para cumprirem as tarefas | 1 4 1 2 1 3 1 S
6. Agradece a ajuda e os favores que Ilhe prestam | 2 3 3 3 5 5 4 5
7. Termina as tarefas da aula gerindo 4 5 1 2 4 4 5 5
adequadamente o tempo

8. Traz e arruma os seus materiais e 2 3 4 4 5 5 5 5
equipamentos escolares

9. Mantém a mesa limpa e arrumada sem ser 2 3 4 5 5 5 5 5
preciso que o lembrem

10. Concretiza os trabalhos escolares de forma 3 3 2 3 5 5 5 5
cuidada

11. Colabora com o0s colegas sem ser preciso 4 S 3 3 4 S S 4}
insistir

12.Toma iniciativa para realizar o trabalho 4 5 1 1 3 3 5 5
proposto

13. Permanece no grupo sem causar conflitos S S S S S S S 4}
com os colegas

14. Nos trabalhos de grupo, aceita as ideias dos 4 4 S S 4 S 4 4
colegas

15. Reage de forma adequada a pressao dos 4 4 3 4 4 4 1 4
colegas de grupo

Al — antes da intervencéo; DI — depois da intervencéao

|:| Alteracio/mudanca de mais do que um ponto




ANEXO XIX — Analise da EACS (professora de Ed. Musical e diretora de turma)

Escala: 1 = nunca utiliza esta competéncia; 2 = utiliza poucas vezes esta competéncia; 3 = utiliza
algumas vezes esta competéncia; 4 = utiliza frequentemente esta competéncia; 5 = utiliza
sempre esta competéncia.

Grupo | Maria Tomeé Ana Rui

Competéncias Al | DI [Al |DI Al |DI [Al

1. Pede ajuda quando tem alguma dificuldade 4 S 3 3 4 S 3

2. Ajuda os colegas quando estes necessitam 5 5 3 3 5 5 4
3. Defende as suas ideias, opinando sobre um 4 4 4 S S S 2
assunto
4. Faz apreciagdes positivas e elogios aos 3 4 2 4 4 4 3
colegas

5. Encoraja os colegas para cumprirem as tarefas | 3 4 2 3 4 5 2

6. Agradece a ajuda e os favores que Ilhe prestam | 3 4 2 3 4 4 3

7. Termina as tarefas da aula gerindo S S 3 3 S S 2

adequadamente o tempo

8. Traz e arruma os seus materiais e 5 5 3 3 5 5 3

equipamentos escolares

9. Mantém a mesa limpa e arrumada sem ser 5 5 3 4 5 5 3

preciso que o lembrem

10. Concretiza os trabalhos escolares de forma 5 5 2 3 5 5 2
cuidada

11. Colabora com 0s colegas sem ser preciso 4 5 3 3 5 5 3
insistir

12.Toma iniciativa para realizar o trabalho S S 3 3 S S 2
proposto

13. Permanece no grupo sem causar conflitos S S 3 3 S S 4

com os colegas

14. Nos trabalhos de grupo, aceita as ideias dos | 3 5 3 2 4 4 4

colegas

15. Reage de forma adequada a presséo dos 3 S 3 2 S 4 3

colegas de grupo




Grupo ll José Ema Mafalda Telma
Competéncias Al DI [Al |DI Al |DI [AlI |Dl
1. Pede ajuda quando tem alguma dificuldade 3 4 3 3 4 5 5 5
2. Ajuda os colegas quando estes necessitam 4 4 4 4 S S S S
3. Defende as suas ideias, opinando sobre um 4 4 3 4 4 S 4 S
assunto

4. Faz apreciagdes positivas e elogios aos 3 4 4 4 4 4 4 4
colegas

5. Encoraja os colegas para cumprirem as tarefas | 3 4 3 3 4 4 4 S
6. Agradece a ajuda e os favores que Ilhe prestam | 3 3 3 3 4 4 S 4
7. Termina as tarefas da aula gerindo 3 3 2 2 5 5 5 5
adequadamente o tempo

8. Traz e arruma os seus materiais e 3 3 2 4 5 5 5 5
equipamentos escolares

9. Mantém a mesa limpa e arrumada sem ser 3 4 3 4 5 5 5 5
preciso que o lembrem

10. Concretiza os trabalhos escolares de forma 3 3 2 |2 5 5 5 5
cuidada

11. Colabora com o0s colegas sem ser preciso 3 4 2 4 S S 4 4}
insistir

12.Toma iniciativa para realizar o trabalho 3 4 2 3 5 5 5 5
proposto

13. Permanece no grupo sem causar conflitos 4 4 4 3 S S 4 4}
com os colegas

14. Nos trabalhos de grupo, aceita as ideias dos 4 4 4 2 S S 4 4
colegas

15. Reage de forma adequada a presséao dos 4 4 3 2 5 4 4 4
colegas de grupo

Al — antes da intervencéo; DI — depois da intervencéo
Alteragdo/mudanga de mais do gque um ponto




ANEXO XX - Sociogramas

Sociograma relativo ao momento inicial




Sociograma relativo ao momento final



ANEXO XXI - MATRIZ SOCIOMETRICA MOMENTO 1 (24/ 11/2016) (ESCOLHAS)

Sexo Masculino Sexo Feminino N de N de
3 | 4 | 6 | 12|18 |19 21| 201 | 25| 7|8 |9 |10]| 11| 13| 14|15 16 | 17 | 20 | escolhas | escolhidos
3 300, 022 233 100 9 4
o 4 | 22 |7 111 333 9 3
£ 6 | 222 | 333 L1 9 3
=1
2 12 1~ 0 0
(1]
= [ 18 [ 200 [ 111°[ 02 |~ 323 9 4
E [ 190 [ 303 [202 [ 111~ [ 020 9 4
21 | 111 322 200 003 030 9 5
22 11 333 222 9 3
1 300 1 = 200 11 022 | 9 5
2 002 | 200 L~ 100 | 030 | 300 | 003 022 020 9 8
5 003 330 M | 222 9 4
> 4
7 _— 221 003 | 330 / 112 9 4
8 Jotd| 202 101 1~ 020 6 4
§ 9* 303 101 200 | 832 [ | 020 9 6
€ | 10 001 [ 0 | 322 230 | 003 9 5
o 4
< | 333 121 202 |~ | ///'/' '/ 8 3
g | 13 003 L4714~ A l,ye/ 300 | 200 | 030 9 6
14 |~ [ 1224~ 303 | A 211 030 9 4
15 g 2301100 021 9 5
16 111 300 | _A"222 | 003 030 9 5
17 303 122 4~ 231 010 9 4
20 130 211 003 322 9 4
T‘;tr?t'zrﬁf’ 534 | 423 | 244 | 000 | 332 | 000 | 545 | 313 | 000 | 423 | 212 | 112 | 000 | 313 | 788 | 210 | 654 | 214 | 364 | 332 | 452 | 164 18/19
s 2 o910l o| s |o || 7ol ols5| 40| 7238|3557 13]s/|11]|1n
combinados
o
Nedosque | 5 | , | 4 | o | 4 | o |6 |a)o| 4|23 ]0]| 4103 |8|5]|6]|4]|cs6]|7
escolhem
Legenda:

Reciprocidade em pelo menos dois critérios

<

v




MATRIZ SOCIOMETRICA MOMENTO 1 (24/11/2016) (REJEICOES)

Sexo Masculino Sexo Feminino N de N de
3 4 6 | 12 | 18 | 19* | 21 | 22 | 1 2 5 7 8 | 9 | 10 | 11| 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 20 | releicoes | rejeitados
3 110 001 3 2
. 4 111 3 1
£ 6 111 3 1
-
g [ 1 0 0
= | 1 M1 3 1
= [ 19 11 3 1
(77]
21 110 001 3 2
22 M1 3 1
1 010 1 1
2 11 3 1
5 011 100 3 2
7 111 3 1
8 M1 3 1
§ 9* 101 010 3 2
£ [ 10 11 3 1
s 1 0 0
o
> 13 111 3 1
(7]
14 011 100 3 2
15 0 0
16 010 100 001 3 3
17 11 3 1
20 1M1 3 1
T‘(’:ﬁ't'zr{f’ 000 | 010 | 101 | 2™ | 000 | 223 | 000 | 212 | 000 | 000 | 000 | 000 | 111 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 6
Totals o | 1] 2137l ol7lols)olololol3]ololololo|o]o]| o]o
combinados
(1]
Nidosque | o | | ¢ |51 0|50 |3lolololol|1lo]lo|lolo|lolo]olo]o
rejeitam




ANEXO XXII - MATRIZ SOCIOMETRICA MOMENTO 2 (12/ 01/2017) (ESCOLHAS)

Sexo Masculino Sexo Feminino N.° de N de
3 | 4 | 6 | 12|18 19| 21|21 2|5 ]| 7|8 |9 | 10|11 |13|14]|15 |16 | 17 | 20 | escolhas | escolhidos
3 2 333 211 9 3
. 4 | 22 ¥ 11 333 9 3
= 6 | 233 | 322 | 9 3
g [ 12 TRANSFERIDO
= 18 | o010 | 223 /132 9 4
3 [ 19 | a0 ,1)9/ 200 | 003 | 002 001 9 7
21 | 101 | 2134 320 002 8 4
2 | 222 | 003 131 10 9 4
1 /m'j 300 111 020 | 002 9 5
2 002 200 100 | 300 | 020 | 003 011 | 030 9 8
5 300 033 " | 222 9 4
7 2 222 300 111 9 4
8 ﬁ /
§ 9* 2 030 200 300 | 028 002 | 010 | _~ 001 9 8
E [ 10 © 1 A 003 _ _~T 200 | 100 /y’ 300 |y021 8 6
£ 11 331 122 213 9 3
-IKE /’{ //4% 030 023 | 9 5
» v ~“=
14 A 233 L4100 360 | 022 9 5
15 0034~ 11347 | 320 | 0307 A 202 9 5
16 1114 _A7333 A A 222 9 3
17 002 123 _A200 | 3004 | 0314 010 9 6
20 131 477 212 | 320417003 9 4
T‘;tr";‘t'zr&” 554 | 455 | 211 443 | 001 | 544 | 212 F 011 | 111 | 111 | 113 | 100 | 211 | 998 | 211 | 642 | 413 | 177 | 232 | 432 | 257 21
M 14 | 14 | 4 "1 |13 s5f 23|35 ]| 1|4 |26 4 |12|8/|15|7]| 9|14
combinados
N - s 1| s |3l 222|322 |10|3|8|7]|9] 4] 5|8
escolhem
Legenda

Reciprocidade em pelo menos dois critérios

A 4




MATRIZ SOCIOMETRICA MOMENTO 2 (12/01/2017) (REJEICOES)

Sexo Masculino Sexo Feminino N de N de
3 4 6 | 12 | 18 | 19* | 21 | 22 | 1 2 5 7 8 | 9 | 10 | 11| 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 20 | releicoes | rejeitados

3 0 0

. 4 0 0

£ 6 111 3 1

2 | 12 TRANSFERIDO

= | 18 101 3 1

o

5 |19 001 110 3 2
21 101 g 1
22 101 010 3 2
1 010 101 3 2
2 | 010 | 001 100 3 3
5 oot [0t ] 100 3 3
7 2 11 3 1
8 5

o L

£ |9 o | 2 100 3 2

£ [ 10 & 111 3 1

(]

SN IET 100 011 3 2

3 [ 1 101 010 3 2
14 010 101 3 2
15 100 1 1
16 11 3 1
17 010 101 3 2
20 11 3 1

Totaispor |46 | 93 | 121 000 | 533 | 000 | 332 | 000 | 000 | 101 | 000 | 534 | 000 | 000 | 222 | 000 | 000 | 000 | 00O | 00O | 111 9

critério

s 1| 3| 4 o 1| olslolol2]o0o 120l ole]|olololo] o]s3

combinados

(1]

Nidosque | | 5 | 4 ol 7o lalolol 1] o6 lo|ol3]|olololo] o2

rejeitam




ANEXO XXIIl - MATRIZ SOCIOMETRICA MOMENTO 3 (14/ 06/2017) (ESCOLHAS)

Sexo Masculino Sexo Feminino N de N.° de
3 | 4 | 6 | 1218 19| 21|21 2|5 78] 9 |10]| 1|13 141516 | 17 | 20 | escolhas | escolhidos

3 X833 5222 111 9 3

o | 4 | 33 J 111 %222 9 3

= 6 | 200 | 103 6 4

2 12 / L TRANSFERIDO

= [ 18 [ 3337 1227 A1 211 9 3

§ 19" | 220 | 330471147 003 002 9 3
21 | 111 473334 222 9 3
22 | 220 | 303 010 100 002 030 001 9 7
1 300 223 030 002_La11 9 5
2 | 003 300 | 020 100 | 231 | o012 9 6
5 121 812 | 003 200 | 030 9 5
7 2 w32 "] 300 | 200 | 011 023 9 5

. 8 E / /

g |9 %’ 300 | 030 | 200 ‘_/ 003 | 100 | o011 022 9 7

E |10 & 132 300 | 003 | 010 200 | 021 9 6

S 333 222 11 9 3

3| s 020 131 013 200 | 002 9 6
14 211 300 100 | 033 9 5
15 202 11 320 T 0037 9 4
16 030 300 22277 003 T 9 5
17 11 | _~1 232 A 30F 020 9 4
20 | 002 003 | 130 7 230 | 3014~ 020 9 6

T‘;tr?'t'zr{f’ 655 | 645 | 111 444 | 001 | 433 | 311 | 133 | 311 | 000 | 121 | 111 | 212 | 998 | 110 | 864 | 206 | 178 | 301 | 431 | 044 20

£ 16 | 15 | 3 1211|1057 |50/ 4|3 ]| 5|2 ]| 2|18 8/ |16 4| 8] 8

combinados

NPdosque | g | g | 4 5 | 1| 4306 |30 2|13 |1]|2|9]7]9|3]|s6]s

escolhem
Legenda

Reciprocidade em pelo menos dois critérios

a

A 4




MATRIZ SOCIOMETRICA MOMENTO 3 (14/06/2017) (REJEICOES)

Sexo Masculino Sexo Feminino N de N de
3 | 4 | 6 | 1218 190|210 | 21| 2|5 | 7|8 |9 [10]| 1 |13]| 141516 | 17 | 20 | reieicoes | rejeitados
3 011 2
. 4 0 0
£ 6 010 001 2 2
2 | 12 TRANSFERIDO
= | 0 0
2 [ 19 111 3 1
Y 001 100 010 3 3
2 100 011 3 2
1 100 010 001 3 3
2 010 100 001 3 3
5 001 | 010 100 3 3
7 2 11 3 1
g ¥ 001 2 100 010 3 3
g 10 |a<_: 100 011 3 2
% 11 111 3 1
3 [ 1 011 100 3 2
14 | 100 | 010 001 3 3
15 0 0
16 11 3 1
17 111 3 1
20 111 3 1
Totaispor | 405 | 159 | 221 000 | 332 | 000 | 111 § 000 | 000 | 112 | 000 | 344 | 100 | 000 | 223 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 011 10
critério
£ 1 5 | 5 o8 |o|3)o]o|4lo|MM|1 o]l 7]o0o]o]o]o]| o2
combinados
N.° dos que
rejeitam 1 5 | 3 ol 6|0 1fo o206 |1 |0]| 40|00 0] 0|2




ANEXO XXIV - Grelha de Observacdo do Trabalho de Grupo — Analise
Frequéncia de comportamentos observados

LB | | LB | | LB | | LB | |
(60min) | (190min) | (60 min) | (60min) | (190min) | (60 min) | (60min) | (190min) | (60 min) | (60min) | (190min) | (60 min)

0 0 0 0 15 5 0 14 4 0 11 3

1 14 4 1 19 6 6 20 6 0 2 1

0 7 2 2 8 3 2 5 2 1 1 0,3

0 1 0,3 0 0 0 0 2 1 0 0 0

1 4 1,3 0 5 2 1 6 2 0 0 0

0 0 0 0 3 1 0 2 1 1 7 2

LB | | LB | | LB | | LB | |
(60min) | (230min) | (60 min) | (60min) | (230min) | (60 min) | (60min) | (230min) | (60 min) | (60min) | (230min) | (60 min)
1 15 4 0 3 1 1 9 2 4 18 5

0 7 2 7 34 9 0 16 4 1 1 0,3

7 14 4 2 14 7 1 12 3 4 7 2

1 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 0,3

0 0 0 0 7 2 2 2 1 0 0 0

0 1 0,3 0 1 0,3 0 1 0,3 0 5 1,3

LB — Linha de Base estabelecida durante o 1.° periodo, correspondendo a 60 minutos de observacao;

I — Registos observados durante a intervencéo, correspondendo a 190 minutos no caso do grupol e a 230 minutos no caso do grupo 2.



ANEXO XXV

ANALISE/ 18 INQUIRIDOS

Escala: DT = Discordo totalmente; D = Discordo; C = Concordo; CT = Concordo Totalmente.
Numero de alunos

objetivos.

Trabalhar em grupo ajudou-me a... DT |D|[C |CT

1...compreender melhor a matéria. 0 2 11213

2...trocar informagdes, experiéncias e conhecimentos. 0 019 |9

3...resolver problemas. 0 0 |12 |6

4...a desenvolver a capacidade de discutir ideias. 0 2 18 |8

5...sentir mais a vontade, mais descontraido, menos nervoso, quando tento | 0 2 17 19
partilhar as minhas ideias ou comunicar dentro do grupo.

6...ter uma visdo diferente sobre certas matérias. 0 2 |10|6

7...dar mais importancia aos esfor¢os do grupo para a realizagdo das 1 0 |11]6
tarefas do que aos individuais (os de cada um individualmente).

8...melhorar a minha aprendizagem considerando as opinides sobre o 0 0 |14 |4
trabalho dadas pelos meus colegas, isto &, o feedback (as informagdes)
gue recebo dos colegas.

9...ser mais responsavel comigo e com o meu grupo. 0 3 18 |7

10 ...ser mais capaz de ajudar os meus colegas de grupo com mais 1 119 |7
dificuldades.

11 ...conseguir comunicar melhor as minhas ideias. 0 118 |9

12 ...sentir mais aceite pelos outros. 1 3 |10 |4

13 ...melhorar a minha aprendizagem. 0 2 |8 |8

14 ...aprender com mais satisfacao. 0 019 |9

15 ...perceber que trabalhar em grupo € mais divertido. 0 0 |6 |12

16 ...envolver mais ativamente na realizagao das tarefas. 0 0 |12 |6

17 ...ser mais paciente e tolerante em relaco as ideias propostas pelos 0 0 |12 |6
meus colegas.

18...desenvolver o espirito de equipa ou de grupo. 0 1 1107

19 ...desenvolver a capacidade de ouvir as ideias dos outros colegas. 0 019 |9

20 ...aumentar a motivagao por aprender. 0 2 18 |8

21 ...perceber que ¢ menos cansativo (causa menos nervosismo) do que 0 3 |8 |7
trabalhar sozinho.

22 ...perceber que traz vantagens para mim explicar a matéria aos colegas | 1 2 |6 |10
do grupo.

23 ...desenvolver a capacidade de planear o meu trabalho e estabelecer 0 0 |8 |10




Percentagem de alunos

Trabalhar em grupo ajudou-me a... DT|D| C | CT

1. ...compreender melhor a matéria. 0 11|67 |17

2. ...trocar informagdes, experiéncias e conhecimentos. 0 0 |50 50

3. ...resolver problemas. 0 0 |67 |33

4. ...adesenvolver a capacidade de discutir ideias. 0 11| 44,5 | 445

5. ...sentir mais a vontade, mais descontraido, menos nervoso, quando | 0 11139 |50
tento partilhar as minhas ideias ou comunicar dentro do grupo.

6. ...ter uma visdo diferente sobre certas matérias. 0 11|56 |33

7. ...dar mais importancia aos esforcos do grupo para a realizagdo das | 5 0 |61 34
tarefas do que aos individuais (os de cada um individualmente).

8. ...melhorar a minha aprendizagem considerando as opinides sobre o | 0 0 |78 |22
trabalho dadas pelos meus colegas, isto é, o feedback (as
informacGes) que recebo dos colegas.

9. ...ser mais responsdvel comigo e com 0 meu grupo. 0 17 (44 |39

10. ...ser mais capaz de ajudar os meus colegas de grupo com mais 5 5 |50 |40
dificuldades.

11. ...conseguir comunicar melhor as minhas ideias. 0 5 |45 |50

12. .. sentir mais aceite pelos outros. 5 17|56 | 22

13. ...melhorar a minha aprendizagem. 0 11 | 445 | 445

14. ...aprender com mais satisfacao. 0 0 |50 |50

15. ...perceber que trabalhar em grupo ¢ mais divertido. 0 0 |33 |77

16. ...envolver mais ativamente na realizac¢do das tarefas. 0 0 |77 33

17. ...ser mais paciente e tolerante em relacdo as ideias propostas pelos | 0 0 |77 |33
meus colegas.

18....desenvolver o espirito de equipa ou de grupo. 0 5 |56 |39

19. ...desenvolver a capacidade de ouvir as ideias dos outros colegas. 0 0 |50 |50

20. ...aumentar a motivacao por aprender. 0 11| 44,5 | 445

21. ...perceber que é menos cansativo (Causa menos nervosismo) do 0 17 (44 |39
que trabalhar sozinho.

22. ...perceber que traz vantagens para mim explicar a matéria aos 5 11128 |56
colegas do grupo.

23. ...desenvolver a capacidade de planear o meu trabalho e estabelecer | O 0 |44 |56
objetivos.




Ndmero de alunos

Trabalhar em grupo ajudou-me a... DT/D | CICT
1...compreender melhor a matéria. 2 16
2...trocar informagdes, experiéncias € conhecimentos. 0 18
3...resolver problemas. 0 18
4...a desenvolver a capacidade de discutir ideias. 2 16
5...sentir mais a vontade, mais descontraido, menos nervoso, quando tento 2 16
partilhar as minhas ideias ou comunicar dentro do grupo.

6...ter uma visdo diferente sobre certas matérias. 2 16
7...dar mais importancia aos esfor¢os do grupo para a realizagdo das tarefas | 1 17
do que aos individuais (os de cada um individualmente).

8...melhorar a minha aprendizagem considerando as opinides sobre o 0 18
trabalho dadas pelos meus colegas, isto é, o feedback (as informacdes) que

recebo dos colegas.

9...ser mais responsavel comigo e com o meu grupo. 3 15
10 ...ser mais capaz de ajudar os meus colegas de grupo com mais 2 16
dificuldades.

11...conseguir comunicar melhor as minhas ideias. 1 17
12 ...sentir mais aceite pelos outros. 4 14
13 ...melhorar a minha aprendizagem. 2 16
14 ...aprender com mais satisfacao. 0 18
15 ...perceber que trabalhar em grupo é mais divertido. 0 18
16 ...envolver mais ativamente na realizacdo das tarefas. 0 18
17 ...ser mais paciente e tolerante em relacdo as ideias propostas pelos meus | 0 18
colegas.

18...desenvolver o espirito de equipa ou de grupo. 1 17
19 ...desenvolver a capacidade de ouvir as ideias dos outros colegas. 0 18
20 ...aumentar a motivagao por aprender. 2 16
21 ...perceber que é menos cansativo (causa menos nervosismo) do que 3 15
trabalhar sozinho.

22...perceber que traz vantagens para mim explicar a matéria aos colegas do | 2 16
grupo.

23 ...desenvolver a capacidade de planear o meu trabalho e estabelecer 0 18

objetivos.




Percentagem de alunos

Trabalhar em grupo ajudou-me a... DT/D | CICT
1...compreender melhor a matéria. 11,1 88,9
2...trocar informagdes, experiéncias € conhecimentos. 0 100
3...resolver problemas. 0 100
4...a desenvolver a capacidade de discutir ideias. 111 88,9
5...sentir mais a vontade, mais descontraido, menos nervoso, quando tento 111 88,9
partilhar as minhas ideias ou comunicar dentro do grupo.

6...ter uma visdo diferente sobre certas matérias. 11,1 88,9
7...dar mais importancia aos esfor¢os do grupo para a realizacdo das tarefas

do que aos individuais (os de cada um individualmente).

8...melhorar a minha aprendizagem considerando as opinides sobre o 0 100
trabalho dadas pelos meus colegas, isto é, o feedback (as informacdes) que

recebo dos colegas.

9...ser mais responsavel comigo e com o meu grupo. 5,6 94,4
10 ...ser mais capaz de ajudar os meus colegas de grupo com mais 111 88,9
dificuldades.

11...conseguir comunicar melhor as minhas ideias. 5,6 94,4
12 ...sentir mais aceite pelos outros. 16,7 83,3
13 ...melhorar a minha aprendizagem. 11,1 88,9
14 ...aprender com mais satisfagdo. 0 100
15 ...perceber que trabalhar em grupo é mais divertido. 0 100
16 ...envolver mais ativamente na realizacdo das tarefas. 0 100
17 ...ser mais paciente e tolerante em relacdo as ideias propostas pelos meus | 0 100
colegas.

18...desenvolver o espirito de equipa ou de grupo. 5,6 94,4
19 ...desenvolver a capacidade de ouvir as ideias dos outros colegas. 0 100
20 ...aumentar a motivagao por aprender. 111 88,9
21 ...perceber que é menos cansativo (causa menos nervosismo) do que 16,7 83,3
trabalhar sozinho.

22...perceber que traz vantagens para mim explicar a matéria aos colegas do | 11,1 88,9
grupo.

23 ...desenvolver a capacidade de planear o meu trabalho e estabelecer 0 100

objetivos.




O que gostei mais quando trabalhei em grupo:

“As vezes tinha ideias para resolver exercicios, mas ndo estavam completas

...entdo o grupo ajudou-me
pois os meus colegas ajudavam, porque contribuiam com mais ideias.”

“De partilhar o meu conhecimento.”

“Discutir as minhas ideias...e até conhecer melhor a personalidade de cada um.”
“As minhas ideias completavam-se com as dos outros...”.
“Para além de desenvolver a minha capacidade intelectual, diverti-me com os meus colegas.”
“Conviver mais, trabalhar em equipa e ter uma aprendizagem mais ativa.”
[ L3 »
Que todos se ouviam uns aos outros.

“ De tirar as minhas duvidas sem medo...”. *

“A desenvolver a capacidade de discutir ideias.”

O gue menos gostei quando trabalhei em grupo:

“Alguns elementos trabalhavam mais devagar...”.

“De ndo ter ganho.”
“Perceber que ndo pude ajudar quase nada.”*

“Trabalhar com alguns colegas que ndo percebem o meu raciocinio.”

“O facto de uns estudarem fora das aulas de matemdatica para conseguirem melhores resultados para o grupo e
outros nao.”

O gue mudaria para melhorar os resultados do grupo:

“Trabalhar mais em grupo e diminuir a conversa.”

“Ndo falar tanto para ter melhores resultados e ganhar coisas.”

“Mais horas de matematica e sem ser antes do almogo e a professora passar mais tempo a sos com cada grupo.”

“Concentragdo e todos colaborarem.”

“...alguns membros do grupo deveriam estudar mais fora das atividades letivas.”

* Alunos com NEE




