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“A escola de hoje é infinitamente melhor do que a escola de ontem. E mais aberta, mais inteligente,
mais sensivel a diferenga. Mas nédo chega. “
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“O melhor professor ndo é o que mais ensina, ¢ o que mais faz aprender’

Anténio Ndvoa (2005), Evidentemente



RESUMO

Para promover a autonomia, o aprender a aprender, o desenvolvimento de um espirito critico,
em suma, para responder ao quadro de referéncia plasmado no Perfil dos Alunos para o
Século XXI, torna-se urgente e necessario reconfigurar a escola por forma a criar ambientes
propicios ao desenvolvimento de competéncias que possam responder as exigéncias destes

tempos.

Assim, este estudo procurou contribuir para uma melhor compreensédo das potencialidades
inerentes a uma avaliacdo formativa, tendo por base a utilizacdo do portefélio, na disciplina
de Portugués, com alunos do 2° Ciclo do Ensino Basico, mais concretamente com duas

turmas do quinto ano.

Para o desenvolvimento desta pesquisa empirica foi adotada a metodologia qualitativa, que
busca a constru¢do do conhecimento cientifico, através da interacdo com o objeto de estudo.
A prética de investigacao adotada foi o estudo do caso, porque se investigaram fenémenos

em contexto real.

Os instrumentos de recolha de dados utilizados foram a observacao, a técnica da entrevista
em focus group, a anélise documental, nomeadamente, as autoavaliagdes, realizadas no final
de cada etapa de construcdo do portefélio, aos textos produzidos pelos alunos e as reflexdes

justificativas da selecdo dessas producdes.

Comprovou-se, assim, através do estudo realizado, que o portefélio e os processos que lhe
subjazem, como a avaliacdo formativa, as estratégias de autorregulacdo, o feedback e a
interacdo partilhada e apoiada entre os discentes e entre estes e a professora, conduzem a
reflexdo, a interiorizacdo de mecanismos autocorretivos, a0 progresso na expressao escrita,

ao desenvolvimento da autonomia e & melhoria substancial das aprendizagens.

Conclui-se que o portefolio se constitui como uma poderosa ferramenta ao servico da
avaliacdo formativa e, por conseguinte, na formacdo de alunos empreendedores e
dinamizadores do conhecimento, numa sociedade cada vez mais flexivel, onde os saberes de
hoje ndo sdo os mesmos de amanhd e onde se torna cada vez mais premente dar resposta aos

problemas inerentes a complexidade que lhe esta subjacente.

Palavras-chave: Portefolio, aprendizagem, avaliacdo formativa, diversidade.



ABSTRAC

In order to promote autonomy, an effective learning process and development of a critical
spirit, in other words, to answer the demands of de 21st century student profile, it’s
absolutelyessencial to refefine school, in order to create new environments that allow the
development of the necessary skills that may enable stdents to face the chalanges and

demands of modern society.

These study has as its main goal to contribut for a better understanding of the inherent
potentialities of formative evaluation based on the use of a portfolio, specifically in the
subject of portuguese. This evaluation was applied to two groups of 5th graders from two

diferent classes.

In order to develop this empirical study, a qualitative methodology was applied, aiming to
the construction / development of a scientific knowledge throught the interaction with the
object in study. The research practice adopted was the case study because phenomena were

investigated in real context.

The collection instruments used were: the observation; the interview tchnique in focus
group; document analysis, maney self-assessments performed after each stage of the
portfolio evoluation. The texts produced by the students and their reflections on their work

and their learning progress, played a significant role on this whole process.

It was proved then, that through this study that the portfolio and the related processes such
as formative evoluation, self-regulation strategies, the feedback and the shared interaction
among the students and between the students and their teacher, lead to reflection and
interiorization of the self-connective mechanisms, to the evolution of written expression, to

the development of autonomy and to a sbstantial improvement of the learning process.

In conclusion, the portefélio is a powerful Fool in the formative evaluation, the refore,
essencial to the development of confidente knowledge adynamizers student in an in
creasingly flexible society, where the knowledge of today, will probably not be the same
tomorrow and where the quest for the inherent problems, become more and more a pressing

issue.

Key-words: Portfolio, learning process, formative evoluation, diversity.
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INTRODUCAO

Perante as tendéncias de evolugdo do mundo em geral e da sociedade em particular,
alicercadas no poder da informacdo; perante a crescente emergéncia dos mercados de
trabalho, ancorada no permanente devir das tecnologias, a escola torna-se, paradoxalmente
um lugar incontornavel para o desenvolvimento de competéncias que capacitem 0s jovens

para fazer face ao futuro incerto e complexo.

Vislumbra-se, assim, o imperativo de formar cidadaos autonomos e empreendedores, que
possam ser uma mais-valia para si e para 0s outros, que possam dar resposta aos inimeros

desafios que este turbilhdo de mudancgas impde.

Afigura-se, entdo, necessario formar para o futuro, que comporta cada vez mais incertezas,
que exige mais criatividade; para o progresso, que demanda o trabalho colaborativo; para 0s
avancos tecnoldgicos, que acompanham a incerteza de uma profissdo e, como tal, requerem
o desenvolvimento de um espirito critico, do saber aprender a aprender construindo 0s seus
percursos individuais, para um bem individual e coletivo. Como defende Andreas Shleicher

(2017) é necessario educar as criancas para o seu proprio futuro e nao para o0 nosso passado.

Fala-se muito na necessidade de mudanca, as escolas sdo desafiadas a abracar a mudanca,
mas a verdade é que ao nivel econdmico e da qualidade de vida de algumas pessoas, ndo se
operou qualquer mudanca, ou seja, a mudanca permanece ainda no plano teorico. Portugal é
0 pais da Unido Europeia com a mais baixa mobilidade social (Revista Visdo, n°® 1331, 2018).
Também na mesma fonte, o Ministro da Educac¢ao, Tiago Branddo Rodrigues refere que “O
estatuto socioecondmico das familias continua a ser um dos principais preditores da taxa

de retengdo em Portugal”.

Importa entdo perguntar como € que todos nds construimos a mudanca e contribuimos para

a mudanca?

Melhorar os processos de aprendizagem dos alunos atraves da construgdo de um portefolio
€ um passo importante para a mudanca, para inovar na escola atual, um passo que procura
potenciar as aprendizagens dos jovens, levando-0s a ter iniciativa, a serem seres criticos,
autonomos, proativos, dinamicos, empreendedores, a conseguirem implementar e dinamizar
mudangas, tdo necessarias ao futuro incerto que se avizinha com 0s avangos tecnologicos

em marcha.



A escola tem de ser o garante de uma educacédo que fornece as ferramentas necessarias para
a ascensdo social, para a melhoria da qualidade de vida. Tem de desenvolver nos jovens as
competéncias para fazer face aos desafios do século XXI.

“As competéncias sdo determinantes no perfil do aluno, numa perspetiva de construcéo
coletiva que lhes permitird apropriarem-se da vida nas dimens@es do belo, da verdade, do

bem, do justo e do sustentavel” (Gomes, Brocardo, et al, 2017:12).

As liderancas escolares tém de estar preparadas para os desafios da sociedade e da escola
atuais, tém de inovar, tém de estar preparadas para o desenvolvimento de competéncias, dai
a pertinéncia deste projeto de investigacdo, enquanto estudo de caso a realizar, no &mbito do
Mestrado em Gestdo e Administragdo de Escolas. Os gestores escolares e “0S professores
desempenham hoje novos papéis no processo educativo que passam por fazer da escola um
local mais atrativo e pela disponibilizacdo de novas ferramentas que permitam aos alunos

um melhor desempenho educativo (Herdeiro e Silva, 2014).

Um desempenho que visa a formacao integral do aluno, que promove o aprender a aprender,
a autonomia, a criatividade, a responsabilidade, o pensamento critico, o saber ser e o saber
estar. “Hoje ja ha evidencia cientifica da importincia de promover as chamadas sof skills
(competéncias sociais e comportamentais, por oposi¢do das competéncias técnicas” (Pedro

Cunha, Diretor do Gulbekian Conhecimento, cit. in revista Vis&o, n°® 1331, 2017).

Sdo muitos os desafios que se colocam aos lideres de escolas em geral, nomeadamente a
adocdo e encorajamento de estratégias pedagdgicas conducentes ao sucesso educativo, e aos
professores em particular, na sua pratica pedagdgica, quando se procura preparar os alunos
para 0s novos tempos, os tempos de uma sociedade em constante mudanca, onde urge

repensar as praticas de avaliacdo, dando primazia a modalidade formativa.

“A avaliacdo formativa gera medidas pedagdgicas adequadas as caracteristicas dos alunos
e as aprendizagens a desenvolver e recorre a dispositivos de informacéo detalhada sobre
0s desempenhos.” (DL 17/2016, n° 3, art°® 25).

Estas normas presentes no Decreto-Lei n® 17/2016, de 4 de abril, que regula a avaliacéo,
convergem com as novas diretrizes emanadas pelo Governo a partir do Decreto-Lei n°
55/2018, onde se 1é que ela recorre a uma ‘“variedade de procedimentos, técnicas e
instrumentos de recolha de informacéo, adequados a diversidade das aprendizagens, aos

destinatarios e as circunstancias em que ocorrem.” (DL 55/2018, n°® 1, art.’ 24). Para além
9



destas diretrizes, neste normativo assume especial relevancia “a avaliacdo, sustentada por
uma dimensdo formativa” assumindo que “é parte integrante do ensino e da aprendizagem,

tendo por objetivo central a sua melhoria” (DL 55/2018, n° 1, art.® 22).

Nesta sequéncia, e tendo em conta a minha vontade de contribuir para transformar a escola
que ensina, em lugar onde se aprende, considerei pertinente desenvolver um trabalho que

prioriza a dimensdo formativa da avaliacdo, tendo por base a construcdo do portefélio.

Do ponto de vista cientifico sdo varios os autores que preconizam a pratica de uma avaliacao
formativa enquanto fonte de aprendizagem (Domingos Fernandes, 2006; Pinto, 2006;
Leonor Santos, 2015) bem como os relatérios do CNE (2015) e da OCDE (2016).

Ribeiro e Menezes (2016), sdo da opinido de que o estado da arte da investigacao no dominio
da avaliacdo para as aprendizagens tem feito um progresso assinalavel em relacdo a década
anterior, mas ainda carece de uma recolha direta de dados nos contextos das praticas dos

professores.

A minha prética pedagogica tem privilegiado estratégias que valorizam o0s percursos dos
alunos, que procuram responder a heterogeneidade do tecido social escolar, valorizando as
diferencas e potenciando as aprendizagens; tem priorizado a avaliacdo para as aprendizagens

através da construcdo do portefdlio.

Assim, a questdo orientadora do meu trabalho é perceber a importancia da utilizacdo da
avaliacdo formativa nas aprendizagens dos alunos, nomeadamente até que ponto o uso do

portefolio contribui para a aprendizagem e desenvolvimento da autonomia.

Apresenta-se em quatro partes, sendo a primeira constituida pelo enquadramento teorico e

concetual, onde se abordam os seguintes conceitos:

- Competéncias do Professor e o Perfil dos Alunos para o Século XXI, pois consideramos
que o papel dos agentes educativos é fundamental para promover nos alunos o

desenvolvimento de competéncias para 0s novos tempos.

- O Direito a Diferenca que, no nosso entender assume uma importancia vital, tendo em

conta os desafios que a sociedade atual coloca a escola.

- Concecbes de Avaliacdo, demarcando a nossa preferéncia pela avaliacdo para as

aprendizagens.
10



- O portefélio: Um Instrumento ao Servigo da Aprendizagem e do Desenvolvimento de
Competéncias, onde seré realgado 0 nosso conceito de portefdlio e explicitada a forma de
colocar em prética esta estratégia.

- O contributo do portefélio na Didatica do Portugués, onde se aborda de uma forma geral
como o portefolio pode potenciar a aprendizagem desta disciplina.

Na segunda parte apresenta-se o desenho metodoldgico que sustenta esta investigacao,
abordando a forma como ¢ feita a recolha e o tratamento dos dados, mencionando 0s
participantes que possibilitaram este estudo e abordando a forma como se implementou o

portefdlio na sala de aula.

No terceiro capitulo apresenta-se a analise e discussdo dos dados, que tem por base a anélise
de contetudo ao corpus das entrevistas em focus group; a analise as autoavaliacbes, que
sustentam as estratégias de autorregulacdo, conducentes a reflexdo, a interiorizacdo de
mecanismos autocorretivos e a melhoria substancial das aprendizagens; a comparacdo de
dois textos de quatro alunos para avaliar o seu progresso ao nivel da expressdo escrita; a
analise as reflexdes justificativas da escolha dos textos para incluir no portefélio e a analise
do progresso no ambito da avaliacdo formal, ou seja, dos niveis atribuidos no final do terceiro

periodo.

Finalmente, apresentam-se as conclusdes do estudo efetuado, refletindo-se sobre as suas
fragilidades e potencialidades, sobre a importancia da avaliacdo formativa na aprendizagem
dos alunos e sobre a necessidade de os diretores escolares apoiarem e promoverem praticas
de inovacdo para desenvolver competéncias nos alunos e gerar os lideres do futuro. A par
das nossas consideracdes finais, por forma a dar sustentabilidade a esta pesquisa qualitativa,
surgem em paralelo opinides emanadas do estado da arte, através de uma vasta revisdo da

literatura que converge com as conclusdes apresentadas.

Tendo em conta que o trabalho desenvolvido tem por base uma amostra reduzida e ndo
aleatdria, que respeita a um contexto em particular, ndo poderemos generalizar as conclusdes
a que chegarmos. Esperemos, no entanto, que a realizacdo deste breve estudo possa
contribuir para elucidar os docentes das vantagens de uma pratica inovadora, ou seja, de uma
pratica de avaliacdo formativa, que tem como suporte a construcdo do portefolio de

aprendizagem.
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1. ENSINO/APRENDIZAGEM E OS PROCESSOS INERENTES AO
SUCESSO DOS ALUNOS

1.1. Competéncias do Professor e o perfil dos alunos para o século XXI

1.1.1. Competéncias do Professor

Quando se realiza um projeto de investigacdo que pretende contribuir para maximizar as
aprendizagens dos alunos na escola atual, importa também refletir sobre as seguintes
questBes: Que competéncias necessitam os professores para fazer face aos maltiplos desafios
do novo milénio? O que se entende por profissional competente? Sdo duas perguntas para
uma mesma resposta: um profissional competente, nas palavras de Le Boterf (1997) € aquele
que sabe gerir uma situacdo profissional complexa. A esta curta defini¢do estdo elencadas
consequéncias praticas que ndo podem, nem devem ser relegadas para segundo plano
(Formosinho, Machado e Mesquita, 2015).

Cada professor deve ser empreendedor na sua profissdo, ou seja, deve saber tracar o seu
percurso de formacdo aliado as necessidades inerentes as fungbes que desempenha e ao

contexto onde se insere.

A formacdo assume um papel determinante no desenvolvimento pessoal, social e
profissional promovendo a compreensdo das caracteristicas e tendéncias de evolugdo do
atual contexto socioeconémico, cultural e profissional. O professor constitui-se, assim como
uma peca chave para a construcdo de uma escola bem-sucedida, ou seja, uma escola onde ha

equidade, autonomia, responsabilidade, avaliacdo, partilha e reflexao.

Um professor de exceléncia sabe que ndo pode fazer tudo sozinho. Por isso coopera com 0s
seus pares com vista a chegar ao objetivo comum: fazer com que os alunos aprendam
(Cardoso, 2013:28). O que vai ao encontro dos quatro pilares da educacdo para o século
XXI, segundo o Relatério da Comissdo Internacional presidida por Jacques Delors,
publicado em 1996: Aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser, aprender a viver
juntos. Sendo o quarto pilar (aprender a viver juntos) o exercicio pleno da cidadania, cujos

restantes tém por objetivo que este seja um dado efetivo (Cardoso, 2013:47).

Savater (1997) também concorda com estes pressupostos educativos, quando defende que
para ser Homem nao basta nascer, é necessario também aprender. A genética predispde-nos

para sermos humanos, mas s6 por meio da educacdo e da convivéncia social conseguimos

12



efetivamente sé-lo. E acrescenta: “0 que € importante é ensinar a aprender” (Savater,
1997:41).

Como refere Macedo citado por Cardoso (2013:40) “um professor ndo se deve limitar a

ensinar uma dada disciplina, mas sim em ensinar a aprender essa materia”.

Este é um grande desafio para o professor e, na perspetiva de Pérez (2009) para o conseguir
levar por diante, ele terd que “saber motivar o aluno para a aprendizagem, saber ouvir,
oferecer disponibilidade, ter uma atitude mental positiva e sobretudo saber desempenhar

cabalmente a sua profissdo” (p.23).

O professor assume-se assim, como detentor de uma ferramenta poderosa denominada
atualmente por coaching — “processo sistematico de aprendizagem, centrado na situacéo
presente e orientado para a mudan¢a”, ou, como nos diz Gallwey citado por Pérez
(2009:17), “um método para melhorar o rendimento das pessoas libertando o seu potencial,

para aumentar ao maximo o seu desempenho, ajudando-as a aprender”.

Em linhas gerais, 0 coaching tem subjacentes trés conceitos-chave: a palavra, porque se
baseia num dialogo constante entre professor-aluno; a aprendizagem, porque se revela
como a arte de aprender a aprender, mais do que a ensinar e a mudanca, porque é muito
importante 0 modo como implementamos ‘“mudancas em nos proprios, nOS NOSSOS
comportamentos, atitudes, destrezas, capacidades e competéncias, e nos outros. Sem
mudanca ndo héa solucao” (Pérez, 2009:18).

O professor ¢ um dos pilares da Educagdo para todos. Eles “tornam as outras profissdes
possiveis, dai a sua grande responsabilidade. Nesta perspetiva, a dimenséo social da sua

profissdo tera de estar sempre presente no seu pensamento” (Cardoso, 2013:60).

Muito embora a escola seja considerada, por exceléncia, como o espaco privilegiado na
constituicdo de sujeitos democréaticos, que convivem numa sociedade onde todos sdo iguais
perante a lei, de cidaddos autbnomos, solidarios, responsaveis, que conhecem e exercem 0s
seus direitos e deveres em dialogo e no respeito pelos outros, paradoxalmente, tem-se
assistido a reiteradas praticas que se tém, exatamente, caracterizado por promoverem valores
opostos, que, persistentemente, insistem na sua realizacdo a margem de politicas educativas
comprometidas com esses objetivos, ou seja, onde o plano tedrico e o plano pratico ndo
convergem (Silva, 2012). “Muitas praticas pedagdgicas nao valorizam, suficientemente, as
possiveis contribuicbes da escuta dos alunos para o aprimoramento do processo
educacional” (Rosado, 2010, cit por Silva, 2012: 3).
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Pensar numa acdo transformadora exige, daqueles que atuam num determinado campo
social, uma ag#o critico-reflexiva sobre as atuagdes. E necessario que o professor se disponha
a uma avaliacdo qualitativa das suas préaticas de ensino, a fim de reconhecer, primeiro o que

pretende mudar na sua atuacao (Venancio e Otero, 2002).

E importante que a construgio do conhecimento, no seio das estruturas organizacionais, se
faca também pela troca de experiéncias e partilha de saberes, potenciando os servicos

prestados pela escola.

Bucha (S/D) considera que “é importante investir na educacdo e na formacgdo de
empreendedores de modo a adquirirem competéncias para criar valor para si e para 0s
outros”, afirmando que o empreendedorismo se alargou a todas as areas do saber. A escola

tem que responder com qualidade as exigéncias de uma sociedade em permanente evolucao.

Como defende Mortimore citado por Bolivar (2003) uma escola de qualidade é aquela que
promove o sucesso dos seus alunos, tendo em conta o seu nivel socioecondémico, 0 seu meio
familiar e a sua aprendizagem prévia. Também Niza citado por Grave-Resendes e Soares
(2002:41) “encara a escola como promotora de saber e fonte de intervencao social, para o

bem-estar, progresso e equidade nas relacbes humanas”.

Segundo Veiga (2018:3), “a escola deve assumir a sua responsabilidade na formacéo dos
jovens, quer através do tipo de contetidos que ensina, quer através da maneira como tais

contetdos podem ser apropriados pelos alunos”. Para este autor, ensino é:

“o conjunto de acbGes do professor para construir colaborativamente contextos de
aprendizagens significativas, de modo a ativar o envolvimento nas tarefas e ajudar os alunos
a adquirir conhecimentos, atitudes e valores gque Ihes permitam realizar-se e ser felizes numa

sociedade democratica” (p.4).

Este conceito de ensino vai ao encontro da nossa visdo e do Perfil dos Alunos para o Século

XXI, documento de referéncia para o desenvolvimento do curriculo na escola atual.

1.1.2. Perfil dos Alunos para o século XXI

O Perfil do Aluno, desenhado durante seis meses por varios especialistas em educacgéo €
convergente com o modelo americano 21st Century Education e pretende revolucionar a
forma tradicional de ensinar, ou seja, a compartimentacdo de areas disciplinares, o ensino

excessivamente transmissivo e orientado para os resultados, a avaliagdo sumativa, tendem,
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a ser substituidos por outro modelo orientado para o trabalho interdisciplinar, dando maior
relevo a participacdo do aluno, auscultando os seus interesses e valorizando os seus saberes.
(Henriques, 2017). Como defende Senna (2015: s/p) “mais do que o conhecimento certo,
precisamos fomentar as atitudes certas”, desenvolver o espirito critico e a capacidade de

resolver problemas.

Segundo Santos (2017), o pensamento critico e a resolucéo de problemas surgem como areas
de desenvolvimento fundamentais para o sucesso individual e coletivo, no século XXI. Para
desenvolver estas competéncias, a escola tem de inovar, tem de se tornar um local atrativo,
onde as criangas sentem valorizados os seus saberes e participam na tomada de decisdes

curriculares.

Pois, na opinido de Alves (2003), tomar o aluno por agente passivo, a quem o professor
transmite o saber, é acredita-lo a "tabula rasa" de que nos falou Piaget (1998). Paulo Freire
(1970), que criticou ardorosamente tal modelo, cunhou a educacdo conteudista e passiva de
pedagogia do oprimido, pois ao aluno raramente é dada a oportunidade de participacédo e

expressdo, uma vez que esse, nada tem a acrescentar a classe.

Para Roger citado por Escario (2014:83) o aluno deve estar “no centro do processo de
aprendizagem, produzindo um conhecimento baseado na experiéncia significativa e tendo

na figura do professor o suporte necessario e um facilitador deste processo”.

Esta visdo ja vai ao encontro das novas diretrizes emanadas da tutela, que assentam numa
visdo humanista, numa educacdo para todos, “que obriga a consideracao da diversidade e
da complexidade como fatores a ter em conta ao definir 0 que se pretende para a
aprendizagem dos alunos & saida dos 12 anos de escolaridade obrigatoria” (Oliveira
Martins, 2017:6).

1.2. O Direito a Diferenca

S&o muitos os desafios que se colocam ao professor. “Ser capaz de motivar o aluno para a
aprendizagem e desenvolver uma pedagogia suscetivel de educar com sucesso todas as
criancas, respeitando as suas caracteristicas individuais serdo os mais dificeis” (Grave-

Resendes e Soares 2002:24). Assim, é preciso inovar, mudar as formas de trabalhar na sala
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de aula para chegar a todos os alunos. Se estes sdo diferentes, também & preciso fazer

diferente, para conseguir trabalhar de forma comprometida com todos os alunos.

Como diz Rousseau citado por Formosinho e Machado, ndo podemos transportar o eu do
aluno para a unidade comum de modo que cada particular deixe de se crer um individuo,
mas sim como uma parte da unidade. E preciso dar ao aluno o direito a afirmacéo da sua
individualidade, de forma a promover a justica e a equidade, envolvendo os alunos no
processo de construcdo e producdo de conhecimentos. Schlechty citado por Tomlinson e
Allan lembra-nos, ainda, que “um ensino verdadeiramente inteligente implica atrair os

estudantes para a aprendizagem” (Tomlinson e Allan, 2002:60).
Para que isso aconteca, na opinido de Armstrong & Rodrigues (2014:15) € necessario:

“reconhecer o direito a diferenca, € necessario incluir em vez de integrar. A incluséo
reconhece e € recetiva a diversidade e ao direito do aluno de “ser ele proprio”, numa
comunidade aberta, partilnada e democratica. Incluséo é, portanto, diferente de integracao
gue se foca em como alunos individuais, ou um grupo de alunos, se pode adaptar a uma

escola ou turma”.
De acordo com a UNESCO (2008) citada por Passarudo, Carvalho e Panagas (2015:132)

“a inclusdo € um processo que diz respeito a participacdo de todos os alunos na
aprendizagem, na vida escolar e na comunidade. Baseia-se no principio de que a escola é
responsavel por assegurar a educacao para todos e por isso implica a identificacdo e remocao
de barreiras a participacdo e a aprendizagem de formas de comunicacdo e atitudes entre

outras”.

Um dos desafios nucleares que se coloca a escola contemporénea é o de servir uma
diversidade de alunos, ndo apenas do ponto de vista cultural, mas também do ponto de vista

cognitivo e motivacional (Learning First Aliance, 2001, cit. por Costa e Faria, 2013).

Compete a escola identificar e remover as barreiras a aprendizagem e participacdo e
maximizar as oportunidades de aprendizagem para todos os alunos (Pereira, Crespo, et al,
2018).

Esta abordagem transformativa requer uma pedagogia transformativa, a que Banks e Banks
(1995) chamam “pedagogia da equidade”, que envolve os estudantes no processo de

construgéo e producdo de conhecimentos e transforma, ndo apenas as relagdes do estudante
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com conhecimento, mas também as relagdes entre estudante e professor. (Formosinho,
Machado e Mesquita, 2015).

Como sublinham Grave-Resendes & Soares (2002) a educacéo deve conferir a todos os seres
humanos a liberdade de pensamento, discernimento, sentimento e imaginacdo de que
necessitam para desenvolver as suas competéncias e permanecerem, tanto quanto possivel,

donos do seu préprio destino.

1.3. Concecoes de Avaliacao

Até aos anos setenta, a avaliagdo tinha um objetivo essencialmente sumativo, ou seja, medir
a quantidade de conhecimento adquirido por uma pessoa num determinado processo de
formacdo e explicitar esse valor numa escala numérica. Relativamente a esta forma de
avaliar, a nossa perspetiva vai ao encontro do que defende Pinto (2006), quando afirma que
esta “inibe um ensino de conhecimentos complexos e uma possibilidade da a¢ao do formador
na reducéo da disténcia entre os objetivos pretendidos e o estado do formando, em cada
momento” (p.3).

Ao longo dos anos esta tendéncia foi-se atenuando e foi ganhando relevo um novo conceito
de avaliacéo que prioriza as relagdes sociais de interacdo entre formador e formandos. Este
novo conceito assenta na interpretacao e na atribuicdo de um sentido por parte do formando,
relativamente ao que é pedido pelo formador. A explicitacdo por parte do formador daquilo
que pretende vai desempenhar um papel preponderante na criagdo de “um contexto favoravel
a emergéncia da resposta (produto)”, que, por sua vez, levara a tomar decisdes mais
adequadas no decorrer do processo avaliativo. “Trata-se, assim, de um processo de

comunicacao interpessoal contextualizado” (Pinto, s/d:4).

A necessidade cada vez mais premente de desenvolver instrumentos de avaliacdo adequados
a diversidade dos aprendentes e de promover uma avaliacdo para as aprendizagens, leva a
uma articulacdo entre o portefdlio e a avaliacdo formativa, na medida em que o portefélio
possibilita a valorizacdo do processo e a avaliacdo formativa aponta caminhos ao aluno,
resultando desta articulacdo um papel ativo por parte da criangca na construcdo do seu

percurso educativo e a valorizagdo do aprender a aprender como caminho para a autonomia.
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Como defende Veiga (2013:513) “é importante envolver os alunos na sua aprendizagem,

promovendo dinamicas que os ajudem a aprender a aprender”.

Muito embora tenha havido progressos relativamente a forma como se perceciona a
avaliacdo, considera-se que atualmente ainda ha muito caminho a percorrer nesta materia,
pois a “cultura da nota” ainda estd muito enraizada em Portugal. Ainda se concentram
excessivas atencdes e preocupacdes com as notas e classificacdes dos alunos e ainda vai
levar alguns anos a mudar mentalidades, dada “a pressdo dos pais que ndo entendem a

mudanga para as notas qualitativas” (Santiago, 2015:1).

Neste ambito, tém sido realizados alguns estudos pela OCDE (2012, 2014, 2017), sobre
politicas nacionais de avaliacdo, realcando a necessidade de se encontrar um equilibrio entre

avaliacdo formativa e sumativa.

Na verdade, a obsessdo pelos resultados, a competitividade entre os alunos, a pressdo da
sociedade sobre as escolas com base na exigéncia da eficacia dos mesmos, tende a valorizar

excessivamente a avaliagdo sumativa.

A nossa perspetiva vai ao encontro da visdo de Lopes e Silva (2012: VII) quando afirmam
que “para o sucesso dos alunos, um ou outro posicionamento do professor faz realmente a
diferenca”. A avalia¢ao formativa “permite diagnosticar as necessidades de aprendizagem
dos alunos e oferecer um feedback em tempo real” (Santiago, 2015:2). Esta forma de avaliar
vai apontar caminhos de superacdo das dificuldades. Ja a avaliacdo sumativa apoia-se
fundamentalmente nos resultados obtidos em teste e a relacdo professor-aluno assenta

principalmente numa relagdo de poder.

Quando falamos de uma ou de outra, constatamos que as finalidades sdo bem diferentes,
pois, quando usada como instrumento de medida, pretende colocar o aluno numa
determinada escala hierarquica de exceléncia, 0 que permite compara-lo com outros e

determinar no processo de decisao pela retencdo ou transigéo.

Ora, como temos vindo a defender, a finalidade, cujo valor nos parece suplantar a anterior,
pelo seu carater regulador e potenciador das aprendizagens, € a de “melhorar o processo de
formac¢do e de aprendizagem”, uma vez que, ndo so possibilita a percecdo do que o aluno
sabe, mas também procura compreender a natureza dos seus erros. Como diz Confucio,
citado por Lopes e Silva (2012: VII) “depois de uma falta (erro), ndo a corrigir é a

verdadeira falta”.
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A avaliacdo assim entendida fornece, por um lado, as pistas necessarias para superar as
dificuldades, por outro aponta caminhos que proporcionem o aperfeicoamento individual do
aluno, como ser responsavel e interventivo. Desta forma, avaliar € valorizar o processo sem
descurar o produto, uma vez que os dados recolhidos podem ser utilizados enguanto
ponderacao sobre o nivel de saber de um aluno, “avaliagdo das aprendizagens” ou para a
promocdo das aprendizagens “avaliagdo para as aprendizagens” (Black et al, 2003, cit. por
Pinto).

Cardinet (1993), citado por Lopes & Silva (2012:2), alerta para o facto de “a avaliagdo ser
frequentemente utilizada para estabelecer categorias entre os alunos contribuindo mais
para cristalizar diferencas do que para fundamentar decisdes de adaptacdo do ensino as

possibilidades dos alunos”.

A perspetiva da avaliagdo formativa aparece com o descontentamento da avaliagéo realizada
através de testes. A avaliacdo suportada pelos testes € uma avaliacdo descontextualizada,
usada para medir aquisicbes e capacidades providenciando, apenas, uma imagem

fragmentada do aluno. (Parente, 2004, cit. por Fernandes, 2010).

Ao falarmos de avaliacdo formativa, falamos de uma avaliacdo qualitativa, que se preocupa
com a descricdo de aprendizagens realizadas ou dificuldades encontradas, em vez de
quantificacdo de resultados obtidos. Ao verificar as dificuldades do aluno o adulto vai apoiéa-
-lo planificando novos desafios, adequando assim o ensino as necessidades de cada um,

individualmente (Fernandes, 2010).

E urgente e necessario atenuar as representacdes negativas em torno do processo avaliativo;
multiplicar os percursos de aprendizagem em fungéo das diferencas existentes nos alunos,
valorizar essas diferencas para alargar horizontes nas capacidades individuais; criar
igualdade de oportunidades para todos; em suma, potenciar as aprendizagens dos alunos,

priorizando a avaliagdo formativa.

Esta pratica avaliativa contribui para que todos e cada um tenham direito & educacdo, o que
vai ao encontro da defini¢do de sistema educativo presente no artigo 1 da LBSE: “conjunto
de meios pelo qual se concretiza o direito a educacao, que se exprime pela garantia de uma
permanente acdo formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da

personalidade, o progresso social e a democratizacao da sociedade” (Pires, 1987:109).
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1.4. O portefolio: Um Instrumento ao Servi¢co da Aprendizagem e do Desenvolvimento
de Competéncias

N&o h& uma unica forma de conceber e usar o Portefolio. Segundo Berthiaume e Daele

(2010) existem 4 tipos de portefolio:

- O portefdlio para a avaliacdo das aprendizagens, cujo objetivo é incluir um conjunto de
trabalhos, que serdo alvo de reflexdo por parte dos alunos e que lhes permitirdo avaliar a
concretizacao dos objetivos e o desenvolvimento de competéncias, de forma continua, numa

perspetiva formativa.

- O portefolio de apresentacdo: trata-se de reunir trabalhos com o objetivo de os apresentar
no ambito da procura de emprego, ou da conclusdo de um negdcio. Neste caso o portfélio

apresenta-se em anexo a um curriculo.

- O portefélio de validacdo ou certificacdo de competéncias, com vista a obtencdo de um

diploma, ou certificado, que possibilitara a entrada num curso superior ou profissional.

- O portefolio de desenvolvimento profissional ou pessoal, cujo objetivo é colocar em

evidéncia o processo de desenvolvimento de competéncias ao longo da vida.

Os diferentes tipos de portefdlio tém, no entanto, segundo estes autores, algo em comum: (i)
uma perspetiva reflexiva da aprendizagem, ou seja, contribuem para que o aluno desenvolva
competéncias de autoavaliacdo e de compreensdo dos seus processos e métodos de
aprendizagem; (ii) uma perspetiva descritiva, uma vez que ao autoavaliar-se, o aluno, coloca
em evidéncia as suas experiéncias de aprendizagem, ao mesmo tempo que as descreve e
analisa; (iii) a autonomia e a responsabilidade, uma vez que é ao aluno que compete a tarefa
de construir o seu portefdlio e de autoavaliar o trabalho desenvolvido (Berthiaume e Daele,
2010).

Na nossa perspetiva, entendemos o portfélio como um conjunto organizado de trabalhos que,
no seu todo, podem ser selecionados pelos alunos e objeto de negociacdo entre alunos e
professor. Serdo realizadas reflexdes justificativas para cada trabalho, pois pretende-se que
as criangas desenvolvam competéncias no dmbito do pensamento critico, criativo, da

autonomia e do aprender a aprender, sendo uma forma de avaliar para as aprendizagens.
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Foi nesta Otica de entendimento que se desenvolveu a estratégia do portefolio, objeto de
andlise deste estudo de caso, cujas funcdes que lhe estdo subjacentes vao ao encontro das
principais finalidades da educacdo segundo Jean Piaget (1998): criar homens que sejam
capazes de fazer coisas novas, nao simplesmente de repetir o que fizeram as outras geracoes
- homens que sejam criativos, inventivos e descobridores; formar mentes que possam ser

criticas, que possam avaliar, e ndo aceitar tudo o que Ihes é oferecido.

No portefdlio, o aluno tem a possibilidade de ter iniciativa e de criar os seus trabalhos, que
serdo incluidos no separador “Outras Atividades”; “da conta das reflexdes que faz, dos
esforgos que desenvolve, define, para si proprio, objetivos, determina as estratégias a

seguir, lanca a si mesmo desafios ” (Bernardes & Miranda, 2007:18).

Quando se trabalha tendo por base a estratégia do portefélio, reunimos condi¢Bes para
valorizar os pontos fortes do aluno, atendendo, assim, a singularidade de conhecimentos,
aptiddes, interesses e personalidade; dar oportunidade ao aluno de ser criativo, inventando e

realizando as suas proprias atividades (Bernardes & Miranda, 2007).

E claro que, a par com a organizacio do portefolio, se utilizam mdltiplas estratégias, de
diferenciacdo pedagdgica, que visam ajudar os alunos a tracar o seu proprio percurso de

aprendizagem, ou seja, que o ajudam a aprender a aprender de forma autbnoma.

Apos o diagnostico, o professor deve ajudar os seus alunos a colmatar lacunas ao nivel da
aprendizagem. Esta ajuda traduzir-se-a em novas conquistas que dardo confianca ao aluno
para novos desafios. O aluno sentir-se-a mais apoiado e tera mais vontade de realizar novas
tarefas: ler, escrever, entre outras, porque a cada passo se vai sentindo mais seguro e

confiante.

Segundo Bloom (1978) referido por Venéancio e Otero (2002) o diagnéstico é um dos
pressupostos para uma adequada aplicagé@o por parte do professor de um plano previamente
definido, que Ihe darad informacdes importantissimas para prosseguir com sucesso a sua
atuacdo, nomeadamente no que concerne aos conhecimentos do aluno, as destrezas
relacionadas com a linguagem; as suas caracteristicas afetivas, atitude perante a
aprendizagem e confianga no éxito. Esses resultados serdo o leme orientador da sua pratica

pedagdgica e da forma como se vai relacionar com cada aluno individualmente.

Segundo alguns autores (Ross, 1976; Bruner, 1989; Benson, 1997), € muito importante

fornecer “andaimes” aos alunos. A estratégia de andaimes ajuda o aluno a dominar uma
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tarefa ou um conceito que inicialmente é incapaz de apreender sozinho. O professor oferece
assisténcia apenas com os conhecimentos que estdo além da capacidade do aluno. Quando o
aluno ja se encontra em condicBes de assumir a responsabilidade da tarefa, o professor inicia
0 processo de "fading”, ou remocéo gradual do andaime, que permite ao aluno trabalhar de
forma autonoma. "Andaime é na verdade uma ponte usada para construir sobre o que 0s
alunos ja sabem e chegar a algo que ndo sabem. Se o andaime for corretamente administrado,
atuard como um facilitador da aprendizagem e o aluno ndo se sentira um incapacitado”
(Benson, 1997).

Seguindo esta linha de pensamento o portefolio é considerado uma poderosa ferramenta que
visa desenvolver nos alunos estratégias e habitos de estudo e de trabalho adequados as
exigéncias dos novos programas e ao Perfil dos Alunos para o Século XXI, na medida em

que coloca o aluno no centro de todo o processo de aprendizagem.
Para Matias (2011:14), a estratégia do portefdlio

“permite, portanto, que o aluno tenha um papel ativo na sua aprendizagem e reflita sobre os
meios que Ihe permitirdo atingir os seus objetivos pessoais. O aprendente é chamado a fazer
uma auto-avaliagdo do seu percurso escolar, tomando consciéncia dos avangcos e dos
retrocessos (caso se verifiguem), comparando os diversos trabalhos que elaborou com os
trabalhos de colegas. A luz desta definicdo, o portefélio pode ser considerado um guia de

aprendizagem do aluno”.

Mas para que isso aconteca torna-se prioritario clarificar os critérios de avaliacdo, pois,
constituem um referencial para o aluno no processo de autoavaliacdo (Pinto, 2015). Desta
forma, o aluno tracara o seu percurso, consciente do que se espera dele. Realizara a sua
autoavaliacdo de forma critica e construtiva e definird novos objetivos que o ajudem a

melhorar, desenvolvendo as suas competéncias cognitivas.

Ao desenvolver competéncias metacognitivas o aluno estara a facilitar a sua aprendizagem
e, por conseguinte, ficara permeavel ao acesso a novas competéncias, desenvolvendo

também a motivacdo para aprender.

Para Adelina Lopes da Silva, a motivacdo para aprender esta dependente da percecéo que o
aluno possui das suas proprias competéncias e do controlo pessoal que acredita exercer sobre
as atividades escolares. E dessa motivacdo depende o desenvolvimento de comportamentos

adequados a uma aprendizagem com sucesso (Silva, 1993).
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Assim, o portefolio permite que as atengdes do aluno e do professor se concentrem no
processo e ndo exclusivamente no produto final. Facilita a andlise e a reflexdo sobre o
caminho percorrido e aquele que ainda é necessario percorrer, fazendo uso de uma avaliagdo

formativa e formadora.

Pode ser considerado uma prética inovadora, na medida em que “demonstra resultados
substanciais no desenvolvimento de competéncias dos alunos, considerando sua diversidade

de interesses e necessidades” (Teixeira, Ehlers e Souza, 2015:55).
Estes autores referem que

“O Programa Educacdo Fora da Caixa teve a preocupa¢do de caracterizar, com base no
entendimento de especialistas, 0 que é uma pratica inovadora e de definir como avalia-la a
partir de critérios que exprimam as caracteristicas necessarias para uma atividade ser assim
considerada no contexto educacional. A partir dessas defini¢oes, € possivel avaliar e atribuir
feedbacks construtivos para que autores de praticas educacionais possam melhora-las e

compartilha-las com a comunidade a fim de promover sua replicagdo em outros contextos”.
(p. 59).

1.5. O contributo do portefélio na Didatica do Portugués

O contributo do portef6lio no @mbito da Didatica do Portugués tem vindo a ser estudado,
mas a literatura existente em Portugal sobre esta tematica ainda tem pouca visibilidade. O
mesmo ndo se podera dizer da esfera internacional, onde as vantagens da utilizacdo da

estratégia do portefolio tém sido largamente estudadas e difundidas.

Atualmente, no quadro de alteracGes do desenho curricular, plasmado nos normativos 54 e
55/2018, cujos referenciais sdo O Perfil dos Alunos para o0 Século XXI e as Aprendizagens
Essenciais, o professor assume um papel preponderante no desenvolvimento e flexibilizagdo
curricular, no aprofundamento de praticas de operacionalizacdo dos programas e das metas
que enquadram o ensino do Portugués e que, tendo por base os referidos documentos,
procura responder aos desafios da inclusdo, na criagdo de novas dindmicas de sala de aula
com vista ao sucesso educativo, valorizando cada aluno enquanto ser individual e
desenvolvendo ao méximo as suas potencialidades. Aqui é visivel o papel do professor

empreendedor engquanto gestor do curriculo.
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Neste contexto, surge o portefolio enquanto pratica avaliativa que procura valorizar o
processo sem descurar o produto final; que visa avaliar para aprender; que desenvolve as
competéncias metacognitivas, levando os alunos a refletir sobre o0s seus processos

cognitivos; constituindo-se um importante contributo na didatica do portugués.
Nas Aprendizagens Essenciais do 5° ano pode ler-se:

“Assumir o Portugués como objeto de estudo implica entender a lingua como fator de
realizacdo, de comunicacdo, de fruicdo estética, de educacdo literaria, de resolucdo de
problemas e de pensamento critico. E na intersecdo de diversas areas que o ensino e a
aprendizagem do portugués se constroem: producdo e rece¢do de textos (orais, escritos,
multimodais), educacdo literaria, conhecimento explicito da lingua (estrutura e
funcionamento). Cada uma delas, por si e em complementaridade, concorre para o
desenvolvimento de competéncias especificas associadas ao desenvolvimento de uma

literacia mais compreensiva e inclusiva” (AE, 5° ano, ME).

Ao longo do 2° Ciclo, o Portugués vai permitir aos alunos o desenvolvimento progressivo
das competéncias nucleares da lingua em dominios especificos: a compreensao do oral, a
expressdo oral, a leitura, a educacdo literaria, a expressao escrita e a gramatica. Para que isso
aconteca, é fundamental proporcionar aos alunos experiéncias diferenciadas, que respeitem
os percursos individuais de todos e de cada um, que favorecam o desenvolvimento de uma

atitude positiva face a escola, mobilizadora e construtora de aprendizagens significativas.

Alguns autores (Bernardes e Miranda, 2003; Pinto, 2006; Cosme, 2017) tém defendido que
sdo pressupostos desta estratégia, o desenvolvimento de competéncias critico-reflexivas e o
reconhecimento da individualidade, pessoalidade e singularidade de cada sujeito que
“aprende a aprender” consigo € com os outros, que aprende dia apos dia a questionar-se e a
questionar e que aprende a desenvolver a sua autonomia num processo de supervisdo

continua, dialogada e partilhada.

E neste contexto que o portef6lio emerge como instrumento de avaliagdo para as
aprendizagens, de autoavaliacdo do trabalho desenvolvido pelos alunos e de maximizagéo

das potencialidades discursivas.

Promover o desenvolvimento de mecanismos que melhorem a expressédo escrita e possam
ao mesmo tempo avaliar os progressos dos alunos, constitui-se num novo e inovador

processo para avaliar o desempenho dos discentes, que se harmoniza com o estudo da lingua
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(Rief e Heimburge, 2000), uma vez que possibilita a cada aluno colmatar as lacunas a varios
niveis e contribui para um ambiente de partilha e de interagdo entre as criangas e entre estas

e o professor.

Os mesmos autores Rief e Heimburge (2000) consideram que

“os professores devem assumir o papel de investigador observando os seus alunos e
descobrindo como estdo a aprender e 0 que estdo eles a aprender. Ser capaz de estabelecer o
estilo de aprendizagem de um aluno particular e de proceder aos reajustamentos necessarios
de forma a que todos os alunos possam aprender respeitando as suas caracteristicas, reforca

as aptidoes do professor em termos de ensino criativo”,
e potencia as aprendizagens dos alunos, nomeadamente ao nivel da expressdo escrita.
Grabe e Kaplan, 1996, citados por Sim-Sim, Duarte e Ferraz, 1997, referem que

“A expressdo escrita ¢ um meio poderoso de comunicagdo e aprendizagem que requer o
dominio apurado de técnicas e estratégias precisas, diversas e sofisticadas. As func¢Ges da
escrita sdo multiplas e variadas: escreve-se para identificar algo ou alguém, para mobilizar a
accdo, para recordar, para satisfazer pedidos ou exigéncias, para reflectir, para aprender e

para criar” (p. 29).

Estas funcbes estdo bem presentes quando se trabalha tendo por base a estratégia do
portef6lio, uma vez que esta contempla um leque variadissimo de processos de escrita, cujos
objetivos determinam o formato das producdes e o grau de complexidade dos produtos
escritos, contribuindo para que o aluno se aproprie de uma escrita cada vez mais consistente,

onde o planeamento, a revisdo e a autocorre¢do Sdo uma constante.

Sim-Sim, Duarte e Ferraz (1997), consideram que dada a importancia da expressdo escrita
na aprendizagem de todas as disciplinas, a escola deve mobilizar o ensino da escrita como

instrumento de apropriacéo e transmisséo do conhecimento.
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2. METODOLOGIA
2.1. Paradigma e Tipo de Estudo

As metodologias de investigacdo sdo o conjunto de procedimentos Idgicos da investigacdo
empirica e envolvem a sele¢do de técnicas de recolha e tratamento da informag&o adequadas
(Oliveira e Ferreira, 2014). Existem trés tipos de metodologias: qualitativas, quantitativas e
mistas. A abordagem adotada dependera dos objetivos que se pretendam alcangar com a

pesquisa a realizar.

Stake (1999), citado por Meirinhos e Osorio (2010) assinala trés diferencas importantes entre
a perspetiva qualitativa e quantitativa da investigacao: i) a distincdo entre compreensao e
explicacdo; ii) a distingdo entre funcdo pessoal e impessoal do investigador; iii) a distingéo
entre conhecimento construido e descoberto. Ou seja, na metodologia qualitativa procura-se
interpretar e compreender as significacdes sobre determinados fendmenos para 0s
envolvidos no contexto do estudo; na abordagem quantitativa objetiva-se explicar a relagédo

entre dois fendmenos.

Ora, pelas razdes enunciadas, esta Ultima revela-se mais impessoal, enquanto que na
qualitativa se desenvolve uma relacdo de maior proximidade entre o investigador e o objeto

de estudo.

Outra diferenca importante, que estas duas abordagens comportam, nas palavras de Patton
(1990), citado por Carmo e Ferreira (1998), prende-se com as diferentes légicas subjacentes
as técnicas de amostragem, ou seja, a investigacdo quantitativa tem como base amostras de
maiores dimensdes normalmente selecionadas aleatoriamente, enquanto a investigacao
qualitativa se focaliza em amostras relativamente pequenas, ou mesmo casos Unicos,

selecionados pelo investigador intencionalmente.

A investigacdo qualitativa envolve diferentes técnicas de recolha dos dados para

interpretacdo e compreensdo da complexidade de diferentes fendmenos.

Este estudo insere-se numa metodologia qualitativa, uma vez que tem como objeto a
compreensdo de uma realidade complexa, ou seja, a compreensao dos significados atribuidos
pelos alunos a uma préatica pedagogica que pretende contribuir para o sucesso educativo dos

discentes, em contexto de sala de aula.
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Assim, tratando-se de uma abordagem que visa a constru¢cdo do conhecimento cientifico
onde se procura a interpretacdo de fendbmenos, que se desenvolvem no contexto da minha
pratica pedagogica, o tipo de estudo escolhido foi o estudo de caso. Segundo Bogdan e
Biklen (1994) as vivéncias do investigador influenciam de forma decisiva a orientacdo de
um trabalho. “Certos pormenores, ambientes ou pessoas tornam-se objetos aliciantes

porque intervieram de forma decisiva na vida do investigador” (p. 85).

No quadro da metodologia qualitativa, Merriam (1998), citado por Carmo e Ferreira (1998),

considera que o estudo de caso € tipo de estudo relne as seguintes caracteristicas:

“particular — porque se focaliza numa determinada situacdo, acontecimento, programa ou
fendmeno; descritivo — porque o produto final ¢ uma descrigdo “rica” do fendmeno que esta
a ser estudado; heuristico — porque conduz a compreensdo do fenémeno que esta a ser
estudado; indutivo — porque a maioria destes estudos tem como base o raciocinio indutivo;
holistico — porque tem em conta a realidade na sua globalidade. E dada uma maior

importancia aos processos do que aos produtos, a compreensio e a interpretacao” (p. 217).

Ora, este estudo tem exatamente este tipo de caracteristicas ja que esta centrado sobre uma
pratica docente, que se procura descrever e compreender na sua globalidade em funcéo dos
diversos atores que nela participam. Ndo se pretende uma generalizacao destes resultados a

outras situacdes, mas essencialmente compreendé-los no contexto em que ocorrem.

Bogdan e Biklen (1994) consideram que o plano geral do estudo de caso pode ser comparado
a um funil, sendo o inicio do estudo representado pela extremidade mais larga, uma vez que
0s investigadores procuram os locais ou as pessoas que possam ser objeto do estudo, e 0
final do estudo representado pela parte mais estreita. Ou seja, a medida que o investigador

vai avancando na sua pesquisa empirica, vai escolher os aspetos que pretende aprofundar.

Foi essa a nossa postura ao longo deste trabalho, dado que fomos afunilando as fontes, no
ambito da nossa abordagem qualitativa, procurando exemplos concretos que maximizassem

a sustentabilidade progressiva dos objetivos que se pretendiam alcangar.

Nesta sequéncia, importa sublinhar dois aspetos importantes num estudo de caso: a sua
natureza empirica, uma vez que se procura estudar um objeto sobre o qual se realiza a recolha
de dados e o facto de se utilizarem fontes multiplas de evidéncias, ou seja, recolhas
diversificadas, constituindo assim varios eixos de analise, para uma melhor compreensdo

dos fendomenos (Ponte, 2013).
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Esta foi a nossa atuacdo ao longo deste estudo, dado que procurdmos diversificar as
evidéncias recolhidas para cruzar os dados interpretados e fazer uma analise mais alargada

e sustentada sobre o objeto de estudo.

2.2. Instrumentos de recolha de dados

Tendo em conta que esta investigacdo foi desenvolvida no ambito da minha prética
pedagogica, em contexto de sala de aula, com duas turmas do quinto ano, a recolha de dados
foi feita tendo por base a observacdo participante, a entrevista em focus group e a analise

documental.
Observacao

Na observacdo ndo participante o observador ndo interage com o objeto de estudo, no
momento da pesquisa. Ora, tendo em conta que a maioria das pesquisas “exige um trabalho
de campo em situacdo natural”, esta técnica de observagdo SO se adequa a alguns objetos de
estudo. (Carmo e Ferreira, 1998:106).

Na observacdo participante, o investigador combina este papel com outros papéis sociais,

que o fazem, de algum modo, participar na vida da populacdo observada.

A observacao participante assenta, como defende Pocinho (2012), na precisdo e no rigor,
sendo, a que melhor responde as preocupacgdes habituais dos investigadores sociais, por

contribuir para a validade do trabalho desenvolvido.

Desta forma, e tendo em conta que esta pesquisa reflete uma investigacdo sobre a minha
prépria pratica, a observacdo participante foi uma das técnicas importantes no

desenvolvimento deste trabalho, tendo os dados sido recolhidos a partir das notas de campo.
Entrevista

No sentido de auscultar os alunos sobre as suas percecles relativamente a estratégia do
portefélio, ao longo deste estudo, utilizou-se também o inquérito por entrevista, pois, como
defende Pocinho (2014), a técnica da entrevista é especialmente adequada na interpretagédo

gue os atores dao as suas praticas e aos acontecimentos com o0s quais se veem confrontados.
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A técnica da entrevista insere-se num dos tipos de inquérito, que nas palavras de Carmo e
Ferreira (1998:123), “é um processo em que se tenta descobrir alguma coisa de forma
sistemética”. Estes autores consideram que a presenca ou auséncia do investigador no
momento da recolha de dados é um fator determinante quando se pretende fazer a distin¢ao
entre inquérito por entrevista, ou inquérito por questionario. Ou seja, segundo estes autores,
0 primeiro realiza-se em presenca do investigador, enquanto o segundo é administrado a
distancia. No entanto, Afonso (2014), refere que a entrevista também pode ocorrer por

intermédio do telefone.

Segundo Bogdan e Biklen, (1994:134):

“em investigacdo qualitativa, as entrevistas podem ser utilizadas de duas formas. Podem
constituir a estratégia dominante para recolha de dados ou podem ser utilizadas em conjunto

com a observac¢ao participante, analise de documentos e outras técnicas”.

No sentido de conferir sustentabilidade e fiabilidade ao estudo desenvolvido, e uma vez que
nesta dissertacdo esta presente uma abordagem qualitativa, optdmos pelo questionario por
entrevista. Segundo Ribeiro (2018), a entrevista visa confrontar as respostas obtidas com as
notas de campo, contribuindo para favorecer a maturidade progressiva da relagdo do
investigador com o objeto de estudo, que em nenhum momento deve ser passiva, bem como

reforcar as dinamicas do trabalho de campo.

O grau de estruturagdo das entrevistas pode variar, apresentando-se mais estruturado ou
menos estruturado, existindo sobre a eficacia de um e de outro grau, algumas davidas, por
parte de alguns autores, dado que se questionam qual dos dois tipos de entrevista sera mais
eficaz (Bogdan & Biklen, 1994).

Segundo Afonso (2014:104):

“utilizam-Se as entrevistas estruturadas, em geral, em desenhos de investigacdo onde se
pretende obter informacdo quantificAvel de um nimero elevado de entrevistados, com o

objetivo de estabelecer frequéncias que permitam um tratamento estatistico posterior”.

Esta opinido converge com a de Bogdan e Biklen (1994), dado que também consideram que,
guando o investigador controla o contetdo da entrevista de uma forma demasiado rigida, ja

se ultrapassa o ambito qualitativo.
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As entrevistas ndo estruturadas resultam da interacdo verbal, entre entrevistador e
entrevistados, a volta de temas, ou grandes questdes orientadoras do dialogo, cujo objetivo
visa a interpretacdo de comportamentos complexos e de significados construidos pelos
entrevistados (Bogdan e Biklen, 1994; Afonso, 2014).

Neste tipo de entrevista € muito importante saber ouvir, saber respeitar as pausas, ndo
interromper o entrevistado, ter uma atitude neutra face ao que € dito e usar algumas técnicas
de orientacdo e clarificacdo do discurso, como a repeticdo do que foi dito pelo entrevistado,
para se estabelecer um fio condutor, o pedido de exemplificagéo, explicitagéo e clarificagcdo
do discurso, para que ndo restem davidas sobre as significagdes atribuidas pelo entrevistado

a determinados fendmenos ((Afonso, 2014).

As entrevistas semiestruturadas inscrevem-se num formato intermédio entre os dois tipos
anteriores, aproximando-se mais do modelo ndo estruturando, mas onde a definigdo dos
temas é mais especifica. Sdo conduzidas, em geral, a partir de um guido cuja formulacédo das
perguntas tem em conta as questdes de partida e as dimensbes de analise da pesquisa

empirica (Afonso, 2014).

Nesta sequéncia, neste estudo adotou-se numa abordagem semiestruturada, realizada em
focus group, uma vez que comporta um conjunto de questfes pre-determinadas constituindo
0 objetivo central a obtencdo de respostas através da discussdo ancorada nos temas
previamente definidos no guido (apéndice I). Segundo Silva, Veloso e Keating (2014) o
guido da entrevista contribui para que o entrevistador mantenha o foco na tarefa de obtencéo

das respostas para as questdes previamente delineadas.

Assim, no decorrer das entrevistas realizadas, eu ia langcando as perguntas, deixando 0s
alunos a vontade e dando algum tempo para serem discutidas no grupo, pois, como defendem
Bogdan e Biklen (1994), nas entrevistas de grupo, ao refletirem sobre um determinado

assunto, os alunos estimulam-se uns aos outros e as ideias surgem de forma mais fluente.

Estes autores consideram que “as entrevistas de grupo podem ser (teis para transportar o
investigador para o mundo dos sujeitos” (p.138), referindo que as boas entrevistas se
caracterizam “pelo facto de os sujeitos estarem a vontade e falarem livremente sobre os seus
pontos de vista” (p.136) e ainda acrescentam que dos dados dai resultantes emergem palavras

reveladoras da perspetiva dos entrevistados.
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A entrevista em focus group é definida por Morgan (1997), citado por Silva, Veloso e
Keating (2014), como uma técnica de recolha de dados através da interacdo do grupo sobre
topicos apresentados por um investigador que coordena o grupo.

Queiros e Lacerda (2013) citados por Moraes e Costa (S/D) consideram que o focus group
encoraja os participantes a refletir sobre os diversos aspetos de um tema num ambiente de

apoio mutuo, que pode representar pontos em comuns ou conflituantes.

Assim, ao longo deste estudo foi utilizada a técnica do focus group que teve na sua génese
as entrevistas realizadas em grupos de oito alunos, um grupo em cada turma, visando
compreender a importancia que atribuem a estratégia do portefolio. Pretende, assim, dar
sustentabilidade ao estudo empirico, atraveés da comparacdo das respostas obtidas com a
observacao direta e as aprendizagens efetivamente realizadas no decorrer de todo o0 processo
de construgdo do portefélio.

Andlise documental

A analise documental é um recurso importante numa investigacdo naturalista, podendo
revelar-se uma técnica indispensavel e complementar para a compreensdo do objeto de

estudo.

Segundo Afonso (2014), a pesquisa documental tem a vantagem de poder ser utilizada como
metodologia ndo interferente. Este tipo de informacao caracteriza-se pela sua fidelidade, ndo
sofrendo perturbacGes exteriores, como por exemplo as entrevistas ou outras técnicas afins,
onde o sujeito pode deturpar o resultado da investigacdo, devido a alteracdes

comportamentais do entrevistado, provocadas pelo contexto da situacgéo.

No contexto deste estudo constituem-se documentos importantes, no ambito da pesquisa
documental, os escritos dos alunos, quer quando realizam a autoavaliacdo das etapas de
construcdo do portefdlio; quer quando escrevem textos de varios temas e tipologias; quer

guando realizam as reflexdes, justificativas das escolhas dos trabalhos a incluir no portefélio.

Afonso (2014:97) sugere que “numa perspetiva ndo interferente, estes materiais permitem
recolher informagdo relevante” e acrescenta que 0s dados recolhidos desta forma evitam
problemas de qualidade resultantes de as pessoas saberem que estéo a ser estudadas, o que

as leva, por vezes, em consequéncia disso a mudarem o seu comportamento.
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Ao longo deste estudo utilizamos a analise documental como um complemento a
informacg&o recolhida através da observacdo e da entrevista. Os documentos analisados
compreendem produgdes escritas de quatro alunos do quinto ano, que apresentavam

dificuldades no dominio da escrita.

Pretendeu-se, por um lado, a partir de uma anélise comparativa de dois textos elaborados em
diferentes periodos do ano letivo, demonstrar os eventuais progressos alcancados ao nivel
da expressao escrita e por outro, através da analise as reflexdes justificativas da selecdo dos
trabalhos, compreender os motivos que levaram os alunos a escolher os textos para 0s

colocarem no portefolio e relacionar os resultados obtidos com os progressos alcangados.

2.3. Analise de dados

Para Carmo e Ferreira (1998) existem alguns procedimentos desejaveis para tirar partido do
valor dos documentos recolhidos, que se prendem com a necessidade de verificar os factos,
cruzando os dados obtidos até ao momento atual da investigacéo e procedendo a uma analise
rigorosa da informacdo que se conseguiu reunir. Para se concretizar este processo de

tratamento de dados utilizou-se a analise de contelidos.

Andlise de contetido

Para Bardin (2009), a analise de contetdo, enquanto método, consiste num conjunto de
técnicas de andlise das comunicaces, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo e interpretacdo do conteldo das mensagens e tem como objetivo ultrapassar as

incertezas e enriquecer a leitura dos dados.

A mesma autora considera que a analise de contetido ndo deve ser utilizada apenas para se
proceder a uma descri¢do do contetddo das mensagens, uma vez que a sua principal finalidade
é a inferéncia de conhecimentos, ou seja, um fendmeno vai induzir ao conhecimento de um

novo fendbmeno.

Neste trabalho, numa primeira fase, foi feita uma leitura flutuante dos dados disponiveis,
para posteriormente se definirem as categorias de analise, que permitam o seu tratamento e

interpretacdo.
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Assim, a andlise de conteldo as entrevistas tem como foco 0 guido de entrevista (apéndice
1), que contempla as questdes que queremos ver respondidas e contribui para desbravar
caminho nesta pesquisa empirica. Apresentam-se no quadro 1 as categorias consideradas na

analise de conteudo.

Quadro 1 — Categorias para analise de contetdo as entrevistas em focus group

Grau de Grau de Contributos para o desenvolvimento de
importancia dificuldade competéncias

Para alicercar o estudo realizado, sdo também alvo de anélise as autoavaliacOes realizadas
pelos alunos no decorrer das duas etapas de construcdo do portefélio, cujo quadro 2
contempla as categorias que foram tidas em conta na anélise efetuada.

Quadro 2 — Categorias para analise das autoavalia¢Ges dos alunos

Pontos fortes | Pontos fracos | Desafios Concretizacao | Avaliacao
dos objetivos | preferida

Procurou-se, assim, compreender com base nas categorias inscritas neste quadro, quais eram
os pontos fortes dos alunos, bem como os fracos, os desafios enfrentados na construgédo do
portefdlio, o grau de concretizacdo dos objetivos tracados, auscultando também, na segunda
etapa, a sua opinido relativamente a avaliacdo preferida: através do portefélio, ou de testes.
Como defende Melo (2011), é preciso compreender 0s modos como 0s nossos alunos

percecionam a avalia¢do no quotidiano escolar.

As informacdes recolhidas, resultantes da analise, no &mbito das entrevistas, serdo também
alvo de cruzamento com os dados obtidos da andlise as autoavaliagbes dos alunos.
Consideramos que a andlise as autoavaliacbes da um importante contributo para a
compreensdo das percecdes dos discentes sobre a estratégia do portefolio, uma vez que estas
ocorrem em dois periodos diferentes e remetem para a autorregulacdo das aprendizagens

realizadas, dos objetivos tracados e da concretizacdo desses objetivos.

Os eventuais progressos dos alunos na expressao escrita representam outro eixo de analise
no ambito deste estudo. Para tal definimos as categorias enunciadas no quadro 3, que nos
permitem interpretar a evolucdo alcancada ao nivel dos mecanismos da escrita, avaliando o

contributo do portefélio nesse desempenho.
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Quadro 3 — Critérios para analise dos textos

Aluno

Critérios Texto 1 Texto 2

Respeita a estrutura /
tema e as caracteristicas

do tipo de texto

Organiza e desenvolve as

ideias

Escreve corretamente

sem erros ortograficos

Pontua corretamente e

delimita paragrafos

As reflexdes justificativas da escolha do texto analisado, constituem outro eixo de analise
para a construcdo de sentidos, neste estudo empirico, realizado no ambito da dissertacdo de
mestrado. As categorias de referéncia para uma abordagem interpretativa estdo plasmadas
no quadro 4 e constituem-se dados importantes e complementares para a interpretacdo das
percecdes dos alunos, no que concerne ao uso do portefélio como um instrumento de

avaliacdo para as aprendizagens.

Quadro 4 — Categorias para andlise das reflexdes justificativas da escolha dos textos
para os colocarem no portefélio

Gosto pessoal | Superacdo dos | Desafio llustra a Demonstrativo
pontos fracos | ultrapassado | concretizacdo | dos progressos
dos objetivos | ao nivel da
escrita

2.4. Contexto do estudo

O presente projeto de investigacdo teve como publico-alvo duas turmas do quinto ano, de
um agrupamento de escolas da margem Sul, cujo ponto de partida do nivel de

conhecimentos, atitudes e motivagéo para o estudo eram muito diferentes.

A turma do 5° K era composta por vinte e dois alunos, com idades compreendidas entre os

dez e os treze anos, trés, dos quais, beneficiavam de aulas de Portugués Lingua Ndo Materna.
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Destes dezanove, dois eram repetentes do quinto ano, tendo também sido alvo de outras

retengdes em anos anteriores.

Eram oriundos de familias pertencentes, na sua generalidade, a classe média, cujos pais eram
participativos e interessados no processo educativo dos seus educandos. Existiam, ainda

assim, alguns casos de alunos mais desfavorecidos.

No entanto, no geral, a turma ja apresentava um certo grau de autonomia; os alunos eram
participativos, empenhados e bons alunos; eram criativos e imaginativos e por isso gostavam
muito das aulas de trabalho auténomo, onde permaneciam mais silenciosos e embrenhados,

cada um, na sua tarefa.

A turma do 5° V era constituida por vinte e um alunos, todos de nacionalidade portuguesa,
com idades compreendidas entre os dez e os treze anos de idade, oriundos de familias, na

sua maioria, carenciadas e monoparentais.

Os alunos desta turma apresentavam muitas dificuldades, quer a nivel da compreenséo e da
expressdo escritas, quer ao nivel da aplicagdo de conhecimentos. Era imperativo atender ao

ponto de partida de cada aluno, para ter em conta o progresso realizado.

Para além das dificuldades diagnosticadas, o grande obstaculo desta turma era respeitar as

regras definidas na turma.

2.5. Implementacdo do Portefolio na sala de aula

No segundo periodo, do ano letivo 2017/18 dei inicio a construcéo do portefdlio nas turmas
K e V do 5° ano. Apos a distribui¢do do guido elaborado para o efeito (apéndice 1), foi
explicitado aos alunos que iamos dar inicio a uma nova forma de trabalho em termos de

avaliacdo: a organizacdo de um portefélio.

Para a construcdo deste portefolio os alunos podiam selecionar trabalhos realizados no
ambito dos varios dominios da disciplina de portugués. Esta pratica ocorria duas vezes por

semana, ou seja, trés dos cinco tempos letivos semanais eram dedicados a esta atividade.
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No portefdlio os alunos iriam colocar os trabalhos que tinham gostado mais de realizar e
com os quais aprendiam mais. Esses trabalhos seriam alvo, por parte dos alunos, de reflexé&o

justificativa do motivo da sua escolha, de acordo com o guido de apoio a reflexao (apéndice

).

Ap0s 0s esclarecimentos necessarios e a negociacdo dos trabalhos a realizar e a selecionar,
os alunos deram inicio a construcdo do portefolio. Comecaram por elaborar a capa, a
autobiografia, a introducéo e o indice. Nesta primeira fase, sobretudo na turma V, do 5° ano,

ndo foi facil: os alunos tinham pouca autonomia, necessitando de apoio constante.

Bolivar (2003), considera que alunos oriundos de meios socioecondémicos desfavorecidos e
com dificuldades de aprendizagem necessitam de esforco e empenho acrescidos, por parte
do professor, diversificando as estratégias, implementando processos de inovacdo e de
mudanca, promovendo o progresso dos seus alunos e atendendo as diferencas individuais de

cada um e a sua aprendizagem prévia.

O desenvolvimento deste trabalho ocorreu duas vezes por semana: num dia com dois tempos
letivos e noutro com um. Ou seja, trés tempos letivos foram destinados a esta estratégia de

construcdo do portefdlio, em que cada aluno trabalhava de forma auténoma, ao seu ritmo.

3. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo apresentam-se e discutem-se 0s seguintes aspetos: 0 modo como se
implementou o portefélio na sala de aula, em duas turmas do 5° ano; o entendimento dos
alunos sobre a relevancia do portefolio; a percecdo sobre a sua utilidade; o contributo do
portefolio na aprendizagem dos mecanismos da escrita; as razdes invocadas pelos alunos
para a escolha dos textos incluidos no portefélio; a progressdo no ambito da avaliacdo

formal, atribuida no final do terceiro periodo a esses quatro alunos.
Implementacéo da estratégia do portefélio

No decorrer da construgdo do portefolio surgiram muitas perguntas que eu ia esclarecendo,
apoiada no guido de implementacéo elaborado para o efeito (apéndice 1), onde consta toda
a informacdo necessaria para colocar em pratica esta estratégia de aprendizagem, mas que

nem sempre é percetivel pelos alunos, que costumam sentir-se pouco a vontade, neste tipo
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de trabalho menos dirigido, uma vez que a maior parte dos discentes nunca utilizou este
processo de avaliacdo. Dai a importancia desta forma de trabalhar e a necessidade de os
orientar ao longo de todo o processo, distribuindo a cada aluno um guido de orientacdo do

trabalho a desenvolver.

Como refere Marks (2003), citado por Veiga (2018:18) “alunos com dificuldades de
aprendizagem envolvem-se mais nas tarefas quando recebem informacgbes especificas
acerca dos procedimentos a seguir”’. Reveste-se, por isso, de valor substancial a explicacédo
dos passos a seguir em toda a dindmica de organizacdo e construcdo continuada do
portefolio, enquanto instrumento de avaliagdo para as aprendizagens.

Para além das orientacGes dadas, tratando-se de uma estratégia que valoriza o aluno e 0s seus
saberes, houve também lugar a negociacdo de trabalhos a realizar e a selecionar para
integrarem o portefolio. “Podemos escrever sobre um tema escolhido por nos e podemos

fazer trabalhos com o nosso colega do lado?”, perguntavam. “Sim, podem”, respondia eu.

No inicio, alguns alunos menos motivados, mostraram alguma relutancia na organizagédo do
portefolio, no entanto, quando os colegas partilhavam os seus trabalhos e reflexdes,
percebiam a importancia desta estratégia no seu processo de aprendizagem e, ao ver a
motivacdo e o entusiasmo dos colegas, deixavam-se contagiar e comegavam também a

organiza-lo.

O uso do portefolio no olhar dos alunos

PercecOes sobre a construcao do portefdlio

No processo de analise de conteudo ao corpus das entrevistas em focus group, e partindo da
apresentacdo dos dados realizada no &mbito do primeiro eixo de andlise (quadro 5),
emergiram aspetos relevantes que confirmam a importancia da estratégia do portefolio e do
seu uso para os alunos, uma vez que, dos dezasseis alunos entrevistados, todos consideraram
muito importante esta forma de trabalhar, porque, para além de os ajudar a ultrapassar a

preguica, também tinha em conta 0s seus gostos, as suas vivéncias e as suas dificuldades.
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Quadro 5 — Percegdes dos alunos sobre a construcao do portefélio

Grau de
importancia

Grau de dificuldade

Contributos para o
desenvolvimento de
competéncias

Os dezasseis alunos
responderam:
“muito
importante”;

Dois alunos:
“ajuda-nos a
ultrapassar a
preguica”.

“tem em conta 0s

Catorze alunos afirmaram ser
“um pouco dificil” e dois
responderam que era “muito
dificil”, “porque as vezes
temos preguica, mas temos
que a combater e o portefolio
ajuda-nos, porgue vemos 0s
outros portefélios cheios de

trabalhos e ndo queremos

Todos sdo da opinido de que o
portefélio os ajuda a desenvolver
competéncias, tendo dado o0s
seguintes exemplos: “aprendemos

29 ¢

a pensar de forma critica”, “ajuda-
nos a pensar sobre as nossas
dificuldades”,

desenvolver as ideias”, “a escrever

“a organizar e

melhor”, “a sermos autbnomos”.

Nnossos gostos, as ficar para tras”.

nossas vivéncias”.

Quando questionados sobre o grau de dificuldade que atribuiam a construcao do portefdlio,
catorze alunos consideraram um pouco dificil e s6 dois afirmaram ser muito dificil, porque
as vezes tinham preguica para comecar a trabalhar e para escrever, sobretudo fazer reflexdes.
No entanto, estes alunos defendem que o portef6lio os ajudava a ultrapassar a preguica,

porque viam os dos colegas “cheios de trabalhos” e ndo queriam “ficar para tras”.

Ou seja, podemos estabelecer aqui uma relacdo entre o grau de importancia e o grau de
dificuldade, porque embora dois alunos tenham considerado muito dificil, os mesmos alunos
também defendem que é muito importante e apresentam como justificacao para os dois casos

um facto comum: o de ajudar a ultrapassar a preguica.

Quando questionados se esta estratégia os ajudava a desenvolver competéncias, todos
responderam afirmativamente, tendo dado os seguintes exemplos: ajuda a desenvolver o
espirito critico, a pensar sobre as suas dificuldades, a organizar e desenvolver as ideias, a

escrever melhor, a ser autbnomo.
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Percecdo dos alunos sobre o portefolio e o seu papel nas aprendizagens

Nesta sequéncia, no percurso da construcdo dos significados dos alunos sobre a estratégia

do portefélio, enveredamos agora pelo segundo eixo de analise contemplado no quadro 6.

Quadro 6 — Percec¢do dos alunos sobre o contributo do portefélio para
as aprendizagens

Pontos fortes | Pontos fracos | Desafios Concretizacdo | Avaliacao
dos objetivos | preferida
“realizei todos | “organizar o “Elaborar “melhorei as “gosto mais de ser
os trabalhos™; | portefolio, reflexdes, reflexdes e os | avaliado com o
porgue nunca | porque nao textos”; portefolio, porque
“Estou a fazer | tinha estou “Ultrapassei as | aprendo mais”;
muitos organizado habituada a minhas “Considero que a
progressos um”; pensar sobre | dificuldades”; | estratégia do
com a “escrever 0 que me “melhorei as portefélio me ajuda
estratégia do textos”; ajuda a notas dos a aprender mais, do
portefolio”; “pensar sobre | aprender”; testes”; que a realizacdo de
“Exercicios de | a minha forma | “pensar sobre | “deixei de ser | testes”;
sistematizacdo, | de aprender” | as minhas tdo “porque nos ajuda a
conteidos e dificuldades”; | preguicoso”; aprender mais, a ser
reflexdes”; “escrever auténomos e nos
“diversidade sem erros’. prepara para a
de trabalhos vida”;
“prefiro o
portefolio, porque
aprendo melhor”

Assim, a partir da informag&o presente no quadro, retirada das autoavaliagdes dos alunos,
sobre o trabalho desenvolvido em cada etapa de construcdo do portefélio, verificAmos que
0s pontos fortes mencionados se prendem sobretudo com a diversidade de trabalhos, o
cumprimento das tarefas, os progressos realizados. Relativamente as maiores dificuldades
sentidas pelos alunos, na primeira fase, identificamos duas: realizar reflexfes e emitir um

juizo de valor sobre o seu proprio trabalho.
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Estas constatacdes vém confirmar o que eles proprios utilizam como justificacdo, ou seja, 0
facto de ndo estarem habituados a pensar sobre as suas dificuldades e sobre o que os ajuda a
aprender. Assim, parece ter sido muito importante a opcdo que tomei ao longo deste
processo, de os ajudar a pensar sobre as suas dificuldades e potencialidades, por forma a
tomarem consciéncia do caminho a seguir e para se sentirem mais motivados e envolvidos

em toda a dindmica de construcdo do portefolio e da realizacdo de reflexdes.

Como refere Machado (2011), cabe ao professor encontrar 0s meios certos para incutir nos
alunos o desejo e a motivagao para aprender, demonstrando-lhes a importancia do trabalho
que podem desenvolver nas aulas e em que medida é que isso 0s pode ajudar no futuro, mas

também ja no presente.

Ribeiro (2003), também defende que é importante elucida-los acerca das vantagens da
elaboracdo de reflexdes sobre os trabalhos realizados, pois isso ajuda-los-a a identificarem
as dificuldades sentidas e as aprendizagens realizadas, tracando novos caminhos que 0s

ajudem a colmatéa-las, potenciando os saberes que 0s preparam para o século XXI.

Por isso, foi explicitada aos alunos a importancia de redigir as reflexdes justificativas da
escolha dos trabalhos realizados, para os colocar no portefélio, bem como a utilidade de
refletir sobre o trabalho desenvolvido em cada etapa preconizado nas autoavalia¢fes, cujos
dados recolhidos nos elucidam sobre o percurso de evolucdo realizado pelos discentes entre
uma e outra etapa, traduzido no conhecimento pelos alunos de mecanismos que os ajudam a

aprender a aprender.

Flavell, citado por Ribeiro (2003), considera muito importante o conhecimento pelo aluno
de como e quando utilizar determinada estratégia, a sua eficacia e utilidade, bem como a
faculdade de planificar, de dirigir a compreensao e de avaliar o que foi aprendido, atribuindo-

Ihe a designacdo de metacognicao.

Ora, a estratégia do portefolio tem subjacente todo este processo de construgdo de
conhecimentos dando a possibilidade ao aluno de dinamizar e potenciar os seus saberes,
porque cada caso é um caso e cada aluno tem as suas préprias dificuldades como se verifica

neste segundo eixo de analise.

Muito embora existam constrangimentos comuns que se prendem sobretudo com
dificuldades em pensar sobre a sua forma de aprender, ou em identificar os pontos fortes e

fracos, cada aluno tem um percurso a percorrer, na persecucdo dos objetivos tragados.
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As autoavaliagdes permitem que o aluno reflita sobre o trabalho desenvolvido por forma a
consciencializar-se das suas potencialidades e das suas limitacGes, estruturando a sua
autoavaliacdo e projetando futuras mudancas. (Green e Smyser, 2001, cit. por Silva, 2006).
Ora, o facto de os alunos, nas autoavaliacGes, reconhecerem estas dificuldades, é ja uma

evidéncia do seu caminho na construcdo de competéncias de autoavaliacéo.

No seguimento da anéalise as autoavaliagdes, importa referir que para além da dificuldade
em realizar reflexGes e emitir juizos de valor sobre o trabalho desenvolvido, os alunos
apontaram a expressdo escrita como um obsticulo, nomeadamente devido aos erros
ortograficos que se constituem um entrave ao desenvolvimento das ideias e a elaboracéo de

textos obedecendo a estrutura e tipologia adequadas.

Para diluir as representacdes negativas que os alunos tinham da escrita foi necessario muito
apoio no planeamento, textualizacdo e revisdo dos textos, 0 que converge com 0 que
defendem Leite & Fernandes (2002), pois, estes autores consideram que compete ao
professor criar condi¢fes para que os alunos tomem consciéncia dos conhecimentos que ja
possuem, criem de si uma imagem positiva e aprendam a agir sozinhos. Jorba, Gémez e Prat
(2000), citados por Veiga (2013:512), defendem que “o professor deve proporcionar
atividades de aprendizagem que conduzam o aluno a variar as suas perce¢fes do que é

escrever, da complexidade da escrita”.
Como defendem Niza, Segura e Mota (2010:23)

“o que comanda a linguagem escrita (como a oral) é o fluxo discursivo que ancora na vontade
do autor de contar, explicar, argumentar. Se a sua preocupacao esta centrada no cumprimento
de normas e na obediéncia a regras formais da lingua, perde-se o querer dizer e a recusa € 0

medo de escrever instalam-se”.

Ora, quando se utiliza a estratégia do portefélio, o professor tem criadas as condicdes para
ajudar individualmente cada aluno e, mais importante ainda, fornece ao aluno as ferramentas
necessarias, através do feedback, para que, gradualmente, seja ele préprio a reconhecer 0s

melhoramentos a introduzir.

Como defende Veiga (2013:513) “é importante envolver os alunos na sua aprendizagem,
promovendo dindmicas que os ajudem a aprender a aprender”. O mesmo autor considera

que “um aluno que é capaz de reconhecer um problema ou dificuldade e planifica ou
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seleciona agdes ou procedimentos especificos, para se confrontar com esse problema, é um

aluno que faz um uso estratégico do seu conhecimento” (p. 511).

Ao longo da apresentacao e discussdo dos dados que temos vindo a realizar, ap6s a analise
de contetdo as entrevistas, debru¢cdmo-nos sobre a analise da informagdo retirada das
autoavaliaces e tém sido revelados a par e passo os maiores desafios que os alunos
enfrentaram, na construcdo do portefdlio, a importancia de tragarem os seus objetivos e de
avaliarem a concretizacdo dos mesmos, reforcando e sustentando estas atuacfes através de

uma vasta revisao da literatura, cuja afluéncia vai no mesmo sentido.

Importa agora fazer referéncia aos progressos efetivamente realizados da primeira para a
segunda etapa de autoavaliacdo do portefélio, plasmados nas reflexdes dos alunos e que se
prendem com o desenvolvimento das competéncias ao nivel do saber pensar, escrever,
planear, do saber resolver problemas de forma autdnoma, do aprender a aprender e de ser

empreendedor do seu proprio conhecimento.

Apos a experiéncia dos alunos em termos de portefdlio foi-lhe colocada uma questdo sobre
tipos de avaliacdo, ou seja, se preferiam ser avaliados por testes (como estavam habituados)
ou através do portefolio. A preferéncia dos alunos foi maioritaria em relacdo ao portefélio,
pois este permite aprender mais e é uma forma de combater a preguica. O contributo do
portef6lio nas aprendizagens dos alunos tem vindo a ser estudado e valorizado por varios
autores (Domingos Fernandes, 2006; Pinto, 2006; Silva, 2006; Bernardes e Miranda, 2017;
Veiga, 2018).

O portefélio e as aprendizagens na perspetiva do professor

Apesar dos alunos reconhecerem os contributos do portef6lio para as aprendizagens €
necessario verificar se essa impressao é ou nao efetiva. Para tal, seleciondmos dois textos de
cada aluno, num total de quatro alunos do quinto ano, selecionados, como ja foi referido, por
apresentarem dificuldades nesta area do conhecimento. O primeiro texto foi escrito no inicio

do ano letivo e o segundo foi redigido no terceiro periodo.

Posto isto, vamos agora analisar o progresso ao nivel da expresséo escrita através da analise
comparativa das duas produgdes de quatro alunos do 5° ano. Estamos agora no segundo eixo
de andlise cujas categorias a considerar se apresentam no quadro 7 e tém como referéncia os

critérios definidos no grupo de portugués, para avaliar a producao escrita.
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Quadro 7 — Anélise dos textos 1 e 2

Aluno A

Critérios

Texto 1

Texto 2

Respeita a estrutura /
tema e as caracteristicas

do tipo de texto

N&o respeita.

Respeita a estrutura, 0 tema
e as caracteristicas do tipo de
texto.

Organiza e desenvolve as

ideias

Organiza com dificuldade

e ndo desenvolve as ideias.

Organiza e desenvolve as

ideias, de forma estruturada.

Escreve corretamente

sem erros ortograficos

Escreve com muitos erros

ortograficos.

Escreve gquase sem erros.

Pontua corretamente e

delimita paragrafos

N&o pontua corretamente e

ndo delimita paragrafos.

Ja revela progressos na
utilizacdo da pontuacéo e ja
delimita parégrafos.
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Aluno A — Texto 2

liedo 480 6-4-90i3
/
- = .
Edpsrsae st
/ : 1
U oondu el onCiin g [09/1/0)T0
/, fa'e el 10! kxjmc,@k} lb_ﬁo.gj_)v".c -Ll:‘ O QU Ao oJoloa'al x:;c.'. _Lj\c,
taa Lo con ;.,f; Lung \(‘.;\}_:."_K'“c foal), Do '.‘;,x.,:;; o xo., noguo.
0 NC Plaaals .\__,.-, cONLLTO ,_h 2 Ju;.;W_,‘__n. ‘
v/.-__- Y‘HC\ Cony m&oﬁ Q QrnCoo OQ.QCL. ;;Li& Q. Q_,"_;‘.‘ o 25cuna
\\, l . JL‘ P cernoe Uoma C,O{., NS€/1.0¢ ;,n,c YoM G olne D
qu&\ﬁd O aoeley  enox X (f“lA e Bl ‘.__x-;k,.c)';\. el O’LJULCLO/(JI; » A))
k_\_'\_-g}_\"ﬁ: B ViVl ’..Lﬁ:l;‘- 9 L\u_l 0A0% O oatas ’\r:uu;:;’., al P:&xa))
Corrn_wonslohorh  Cidndios | 330 b\JXm & Cormo &) oXa. -
. 3008 allbes, ;";?_-‘x laX0% 4 ¢ .,bu;}, s inalns o S C\u;ir.",xo
\t_i.\,;_"f “ (03 3% co 'T_Q&O‘?) N0 ;‘CU_\fO. ANOA :’;’C,\Jt;.da,u- o )
lbacextos & ~macioss , da \pelo Lo

A partir da observacao das producdes 1 e 2, do aluno A, e tendo em conta os referenciais de
analise, verifica-se que no primeiro texto teve dificuldade em respeitar as caracteristicas do
tipo de texto, uma vez que ndo fez um didlogo; desenvolve pouco as ideias e ndo delimita
pardgrafos. No entanto, o maior obstaculo foi mesmo a ortografia, uma vez que os erros

ortograficos abundam.

No segundo texto ja respeita a estrutura, o tema e o tipo de texto, dado que realiza, um texto
descritivo, como tinha sido pedido e utiliza o pretérito imperfeito (o tempo da descri¢éo);
também organiza e desenvolve as ideias de forma articulada, adotando uma panoramica
descritiva do geral para o particular (“O meu principe perfeito tinha que ser bom, bonito, ter
um coragdo puro, honesto e leal”); melhorou bastante ao nivel da ortografia, embora ainda
manifeste alguma inseguranca (“cizento”, “princepe”); delimita paragrafos e revela
criatividade, utilizando um discurso proximo da linguagem cuidada, com recurso a

comparagao (“detalhes amarelos nos ombros que pareciam dourados”).

Verifica-se, assim, uma grande evolucdo no conhecimento dos mecanismos da expresséo

escrita, do primeiro para o segundo texto.
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Aluno B — Texto 1

Aluno B — Texto 2
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Quadro 8 — Analise dos textos 1 e 2

Aluno B
Critérios Texto 1 Texto 2
Respeita a estrutura / N&o respeita. Respeita a estrutura, o tema e
s as caracteristicas do tipo de
tema e as caracteristicas texto

do tipo de texto

Organiza e desenvolve as | Organiza com dificuldade | Organiza e desenvolve as

e ndo desenvolve as ideias. | ideias, de forma estruturada,
mobilizando conhecimentos
sobre recursos expressivos.
Escreve corretamente Escreve com muitos erros | Escreve quase sem erros.
ortograficos.

ideias

sem erros ortograficos

Pontua corretamente e Nao pontua corretamente e | Ja revela progressos na
ndo delimita parégrafos. utilizacdo da pontuacéo e ja

delimita paragrafos delimita paragrafos.

A partir da observacao dos textos 1 e 2, do aluno B, constata-se que, a semelhanca do aluno
A, no primeiro, teve alguma dificuldade em respeitar as caracteristicas do tipo de texto, uma
vez que se pretendia a elaboracdo de um didlogo, também desenvolveu pouco as ideias e ndo
delimitou paragrafos. O maior constrangimento também foi escrever sem erros ortograficos.
Nesta sequéncia, podemos exemplificar com algumas palavras escritas no texto de forma

[Tt} 99,

incorreta como “percurreu’ escrito com “u” em vez de “percorreu”; “vives-te” em vez de

99, ¢

“viveste”’; “converssa’ com dois “s” em vez de “conversa”.

Como se pode constatar, observando o texto 2, o aluno B também ja respeita a estrutura, o
tema e o tipo de texto, dado que realiza, um texto narrativo, como tinha sido pedido; também
organiza e desenvolve as ideias de forma articulada, escreve de forma mais fluente,
registando apenas alguns erros de ortografia; delimita paragrafos, expressa-se de forma
cuidada, utilizando recursos expressivos, como a dupla adjetivagdo: “Ela era branca e

brilhante...”, “Senti-me mais aliviado e feliz...”. Revelou progressos significativos.
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Aluno C — Texto 1
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Quadro 9 — Anélise dos textos 1 e 2

Aluno C
Critérios Texto 1 Texto 2
Respeita a estrutura / Respeita parcialmente a Respeita a estrutura, o temae
i estrutura, o tema e as as caracteristicas do tipo de
tema e as caracteristicas o .
caracteristicas do tipo de texto.
do tipo de texto texto.
Organiza e desenvolve as | Organiza as ideias com Organiza e desenvolve as
- dificuldade e néo as ideias, de forma estruturada,
ideias
desenvolve. revelando uma boa
compreenséo do assunto
apresentado.
Escreve corretamente Escreve com alguns erros | Escreve quase sem erros e
- ortograficos. revela conhecimento da
sem erros ortograficos !
estrutura da lingua.
Pontua corretamente e Pontua com algumas Jéa revela progressos na
_— , dificuldades e ndo delimita | utilizacdo da pontuacéo e ja
delimita paragrafos . I .
paragrafos. delimita paragrafos.

A partir da analise efetuada aos textos do aluno C, verifica-se que, no primeiro caso, embora
respeite parcialmente as caracteristicas do tipo de texto, desenvolve pouco as ideias e ndo
delimita paragrafos, deixando transparecer algum constrangimento em se expressar por

escrito e em expor e desenvolver as suas ideias.

No segundo texto ndo so respeita a estrutura, o tema e o tipo de texto, mas também organiza
e desenvolve as representagdes mentais de forma articulada, conseguindo transmitir de
forma fiel as ideias apresentadas no video que viram, para a elaboracdo do texto, sobre o
tema da amizade. Melhorou bastante ao nivel da ortografia, revelando apenas pequenas
falhas; delimita paragrafos (apenas se esqueceu de um) e revela criatividade, utilizando um

discurso fluente e um conhecimento mais aprofundado dos mecanismos da expresséo escrita.
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Aluno D — Texto 2

Quadro 10 — Critérios de analise dos textos

Aluno D

Critérios

Texto 1

Texto 2

Respeita a estrutura /
tema e as caracteristicas

do tipo de texto

Respeita parcialmente a
estrutura, o tema e as
caracteristicas do tipo de
texto.

Respeita a estrutura, o temae
as caracteristicas do tipo de
texto. Reflete sobre a obra
estudada e da a sua opinido.

Organiza e desenvolve as

ideias

Organiza as ideias, mas
n&o as desenvolve devido
a preguica.

Organiza e desenvolve as
ideias, de forma estruturada,
revelando uma boa
compreensdo da obra
estudada e manifestando a sua
opinido de forma coerente e
clara e ajustada.

Escreve corretamente

sem erros ortograficos

Escreve com alguns erros
ortogréaficos.

Escreve quase sem erros e
revela conhecimento da
estrutura da lingua.

Pontua corretamente e

delimita paragrafos

Embora delimite
paragrafos, revela
inseguranga no uso da
pontuacéo.

Revela progressos na
utilizacéo da pontuacéo.
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No primeiro texto, o aluno D, “por preguiga”, (como ele préprio refere na autoavaliagdo da
primeira etapa do portefolio), ndo respeita, na sua totalidade, as caracteristicas do tipo de
texto, uma vez que néo realiza a autobiografia de acordo com as indica¢bes dadas: escreve
apenas o primeiro nome, nao identifica os progenitores, o registo da data de nascimento ndo
é feito por extenso e desenvolve pouco as ideias. No entanto, delimita paragrafos e da poucos

erros ortogréficos, o que também se fica a dever ao facto de se tratar de um texto pequeno.

No segundo texto, ultrapassou a preguica de escrever; ja respeita a estrutura, o tema e o tipo
de texto, dado que realiza, uma reflexao respeitando as orienta¢fes dadas; também organiza
e desenvolve as ideias de forma articulada, adotando uma postura critico-reflexiva sobre o
assunto do texto, sobre o qual se pronuncia, utilizando um discurso claro, coerente e
informado, fruto do treino realizado ao longo da implementacédo da estratégia do portefélio;

também pontua corretamente e delimita paréagrafos.

A apropriacdo pelos alunos dos mecanismos da escrita é complexa, mas fundamental. “O
papel do professor consiste em reduzir a complexidade da tarefa e proporcionar estratégias
que, de acordo com a idade e as capacidades dos alunos, Ihes permitam escrever com éxito”
(Niza, Segura & Mota, 2010:21). Os mesmos autores defendem que “s6 com muita
experimentacdo, as criancas, os adolescentes e muitos adultos podem ir dispondo de
estratégias adequadas para resolver com éxito as dificuldades que a expressdo escrita

comporta” (p.21).

Na sequéncia da andlise documental, passamos agora a analise das reflexdes justificativas
da escolha do texto nimero 2 para incluir no portefélio. Importa salientar que, tal como €
referido no guido de implementacdo da estratégia do portefolio, distribuido aos alunos, para

cada trabalho que colocavam no portefolio tinham que realizar uma reflexao.

Desta forma, como os primeiros textos foram realizados no primeiro periodo, antes de se
introduzir a estratégia do portefélio, as reflexdes analisadas dizem respeito, apenas, ao texto

numero 2 e tém como referencial as categorias contempladas no quadro 11.
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Quadro 11 — Justificacdes da escolha dos textos para o portefolio

Gosto pessoal | Superacgédo dos | Desafio llustra a Demonstrativo
pontos fracos | ultrapassado | concretizacdo | dos progressos
dos objetivos | ao nivel da

escrita

“Gostei muito | “foi 0 meu “consegui ser “mostra que “mostra os meus
de realizar o melhor texto”; | clara e mais eu consegui progressos ao
texto”. “consegui expressiva”;” alcancar os nivel da escrita”

desenvolver as objetivos que

ideias e tinha tragado”

escrever sem

erros”

A partir da interpretacdo dos dados presentes no quadro 11, ficamos a conhecer as razoes
justificativas que os alunos invocam ao decidirem selecionar os textos para os colocarem no
portefolio. Verificamos, assim, que a tonica incide nos progressos realizados e nos desafios
ultrapassados, tendo os quatro alunos feito aluséo a estas duas razoes.

Consideramos pertinente abordar mais este eixo de analise, para tornar mais sélido e
esclarecedor este nosso estudo, que tem vindo a ser complementado de significagdes
importantes, ndo s6 no &mbito das percecBes dos alunos sobre a construgdo do portefolio,
mas também das nocdes construidas, enquanto professora, a partir da analise comparativa

dos textos.

A analise as reflexdes vem corroborar a importancia que os alunos atribuiram ao portefélio,
qguando foram entrevistados e quando fizeram a autoavaliacdo, revelando-se um
complemento importante para ilustrar os progressos realizados ao nivel da escrita, dado que,
os discentes, se revelam conscienciosos dos desafios ultrapassados com a ajuda do
portefolio.

O uso do Portefélio no plano institucional

As notas marcam simbolicamente o que os alunos sabem ou ndo. S&o como fotografias do
saber dos alunos para consumo social. Em muitas escolas ensina-se para a avaliacéo,
contudo, com este trabalho quisemos ensinar para que os alunos aprendam, na convicgédo de
que, se aprenderem, serdo muito mais capazes de ter sucesso nos momentos de avaliacao
formal. Assim, fomos também analisar os resultados formais destes 4 alunos e perceber se
houve ou ndo evolugdo nos momentos de avaliagdo, ou seja, nas percentagens e nos niveis

atribuidos, no primeiro e no terceiro periodos.
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Assim, verificou-se que estes alunos colmataram as dificuldades no ambito da escrita, um
dominio deficitario para os quatro selecionados, o que permitiu, por um lado, melhorar a
qualidade das aprendizagens e, por outro, subir de nivel nas notas atribuidas, no final do

terceiro periodo.

Ou seja, destes quatro alunos, um estava na casa dos cinquenta porcento (tinha 54), no
primeiro periodo, com nivel 3, era muito preguicoso, ndo gostava de escrever e tinha
dificuldades neste dominio, tendo passado, para 74 porcento, nivel 4, no terceiro periodo;
outro, passou de 67, para 80 e os outros dois alunos, embora fossem empenhados e
trabalhadores, tinham muitas dificuldades ao nivel da escrita, tendo passado de 70 porcento
para 85.

Verificou-se, assim, que os dois primeiros alunos alteraram o nivel, de 3 para 4 e 0s outros
dois, embora se tenham mantido no mesmo nivel, melhoraram a qualidade das aprendizagens

e, por conseguinte, a qualidade do sucesso.

A partir das varias dimensdes de analise efetuadas verifica-se que os alunos, ao
experimentarem uma forma alternativa de avaliagdo através do portefélio, lhe atribuem
muita importancia quer no seu uso, apesar do reconhecimento das dificuldades, quer no seu

impacto ao nivel das aprendizagens.

Por outro lado, aquando do segundo eixo de analise - O portefélio e as aprendizagens na
perspetiva do professor — foi possivel confirmar os progressos realizados e invocados pelos
alunos, no desenvolvimento de todo o processo, cuja analise dos documentos recolhidos

clarifica as suas percecoes e significacbes construidas em torno da estratégia do portefélio.

Para além disso, do ponto de institucional emergiram os progressos nas avaliacdes formais

atribuidas no final do ano letivo.

A concluir, podemos dizer que foi possivel desenvolver esta pratica inovadora num contexto

institucional oficialmente, muito marcado ainda, por formas de avaliacdo mais tradicionais.
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4. CONCLUSOES

Dar resposta a grande diversidade de alunos que frequentam as nossas escolas, tracando
caminhos que visem a equidade é um grande desafio para a escola atual, constituindo-se
como uma dimensdo importante com a qual as direcGes das escolas tém de se confrontar,
perspetivando politicas para a sua implementacdo, apoiando e promovendo praticas que

possam ser 0 garante dessa equidade.

Ora, como defende Santos (2009:52) “A diferenciagdo pedagogica constitui-se como uma
resposta orientada pelo principio do direito de todos a aprendizagem, essencial para dar

resposta a diversidade de alunos que frequentam a escola atual”.

Trata-se de estratégias que tém por base a equidade e que, como tal, contribuem para
maximizar a motivacdo dos alunos, melhorar o seu desempenho e contribuir para um

incremento da qualidade do ensino.

E nesta perspetiva que se enquadra este estudo, que procurou aprofundar e compreender as
vantagens da utilizagdo da avaliacéo formativa através do uso do portefélio e o seu contributo
no respeito pela diversidade do tecido social escolar, contribuindo para que todos os alunos

aprendam.

Com este estudo foi possivel perceber que o uso do portefélio e a avaliacdo formativa
inerente a esta forma de trabalhar, maximizam as aprendizagens dos alunos, ajudando-os a
desenvolver competéncias cognitivas, ou seja, a pensar sobre a sua forma de aprender, a
desenvolver o sentido critico, a tomar iniciativa e a serem autonomos. Como defende Senna
(2015) a crianga ndo pode apenas decorar conceitos ou receber informacdes do professor,
tem que desenvolver um pensamento critico e um raciocinio l6gico agucado, a capacidade

de inovar, de ser criativa, flexivel e de resolver problemas.

Esta linha de pensamento revela a concretizacdo dos objetivos que se pretendiam alcancar
com a estratégia do portefdlio: promover a pratica de uma avaliacdo para as aprendizagens
e para a inclusdo; desenvolver processos de aprendizagem diversos que visem aprender a
aprender, na otica da construcdo dindmica do portefolio; dar oportunidade a todos e a cada
aluno de aprender, tendo por base uma avaliagdo formativa; promover em cada discente o

desenvolvimento de estratégias metacognitivas; ajudar os alunos a desenvolver o seu proprio
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percurso de aprendizagem; desenvolver em cada aluno a autonomia, a criatividade e o

pensamento critico.

Assim, este trabalho demonstrou que é possivel desenvolver estratégias inovadoras em sala
de aula, uma dimensédo importante da diregdo de uma escola. Veiga (2018) também concorda
com estes pressupostos, quando defende que a escola tem que formar para 0 amanha,
promovendo o gosto pelo aprender, desenvolvendo a criatividade, a capacidade de resolver
problemas, a autoestima, o locus de controlo interno positivo, ou seja, a percecdo de
capacidades para o0 sucesso através do esforgo, tem de promover o espirito empreendedor,

quer nos alunos, quer nos professores.

No plano empirico foi possivel observar e comprovar o progresso dos alunos ao nivel da
expressao escrita, um meio essencial na expressdao do pensamento e nas aprendizagens
escolares. Constatou-se que a estratégia do portefolio desenvolveu a autonomia, ensinou 0s

alunos a pensar e criou habitos de reflexao.

Como a autonomia ndo nasce com as pessoas, nem se desenvolve de repente, é importante
que a escola crie condicbes pedagbgicas e institucionais para a promocdo do seu
desenvolvimento, pois isto sO é possivel se estas praticas ndo forem proibidas no seu seio
(Perrenoud, 2001).

Este percurso foi notério ao longo do trabalho com o portefélio e os alunos revelaram-se
conscienciosos dos desafios enfrentados, das dificuldades vencidas e dos progressos
alcancados. Esta estratégia manteve os discentes continuamente embrenhados no
desenvolvimento de outras estratégias personalizadas para desenvolver a metacognicao, ou
seja, a capacidade de refletir sobre a sua forma de pensar e de conhecer a sua forma de

aprender, contribuindo para potenciar o desenvolvimento de competéncias a varios niveis.

Comprovou-se que a pratica da realizacdo de reflexdes ajuda os alunos a aperfeicoarem as
suas competéncias de escrita, contribui para o desenvolvimento do espirito critico, para a
sistematizacdo de conhecimentos, para o aperfeicoamento da caligrafia, a estruturacdo do
pensamento e para colmatar lacunas noutros dominios, sobretudo nos casos de alunos com
mais dificuldades (Veiga, 2018).

Verificou-se também, no ambito do estudo realizado, que os alunos preferem ser avaliados
através do portefélio, o que vai ao encontro da visao de Maestro (2010:133), quando diz que

“ndo se deve decidir o que ensinar e avaliar olhando o passado, 0 que se espera que 0S
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estudantes tenham aprendido, mas olhando o futuro: com que éxito podem extrapolar o que

aprenderam e aplicar os seus conhecimentos e capacidades em novos contextos”.

O facto de terem auscultado os alunos relativamente ao tipo de avaliacdo preferida,
contemplando duas possibilidades: a avaliacdo para as aprendizagens, atraves do portefélio
e a avaliacdo das aprendizagens, com a realizacdo de testes, e tendo em conta a revisao da

literatura, podera ser um aspeto inovador e interessante de que se reveste o presente estudo.

Ser em simultaneo professora e investigadora podera ser ao mesmo tempo uma limitacdo e
uma vantagem. Limitacdo pela dificuldade de distanciamento na analise das significagdes
dos alunos; vantagem porque essas significacdes sdo construidas diariamente numa
investigacdo sistematica, tendo por base a observacdo participante, a entrevista e a analise

documental.

Desenvolver este estudo, fruto de uma pratica inovadora, foi, sem ddvida um grande desafio,
enquanto professora, empreendedora da sua propria formacdo, no ambito da Gestdo e
Administracéo de Escolas, pois, para desenvolver as competéncias plasmadas no perfil dos
alunos para o Século XXI, novos desafios emergem no horizonte da escola atual, para o0s

diretores escolares.

Um lider de uma organizacdo escolar deve ser um multiplicador de talentos, deve
desenvolver ao maximo o potencial de todos o0s agentes educativos. Deve promover a pratica
de estratégias inovadoras em sala de aula, que procurem responder aos desafios dos novos
tempos, formando cidaddos que saibam pensar de forma critica e construtiva, que saibam
resolver problemas, que saibam ser empreendedores do seu prdoprio conhecimento, por forma
a desenvolver as competéncias necessarias para intervir com sucesso na sociedade do século
XXI.

Um lider de uma organizagio escolar deve liderar com alma. Para Chopra (2011), “liderar
com alma significa expandir a sua consciéncia de maneira a satisfazer as necessidades dos
outros” (p. 66). Uma pratica inovadora na sala de aula pode ajudar os alunos a satisfazer as
suas necessidades: necessidade de fazer diferente, de desafiar as suas capacidades, de ir mais
aléem do que ter uma atitude passiva numa sala de aula tradicional, necessidade de

desenvolver o seu potencial criativo e empreendedor, para ser diferente e fazer a diferenca.

A escola atual tem que dar resposta a iniumeros desafios, avaliar para as aprendizagens é um

deles, mas serd esta uma pratica comum a muitas escolas, ou € apenas circunscrito a um
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numero reduzido? Importa deixar aqui uma sugestdo para um futuro projeto de investigacao
no &mbito do Doutoramento: que escolas utilizam préticas de avaliagdo formativa tendo por

base o portefélio?

Serd interessante desenvolver um estudo mais aprofundado sobre esta temética e as suas
possibilidades de concretizagdo numa instituicdo ainda muito marcada pela avaliagdo
sumativa e pelas notas, sempre na mira de uma escola que aprende, onde alunos e professores
se colocam na situacdo de aprendentes, por forma a construir uma visdo estratégica
partilhada, centrada na qualidade das aprendizagens com base na participacdo de todos, a
partir da acdo refletida e avaliada de forma continuada.
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APENDICES

APENDICE |

Guido da Entrevista em focus group

1. Consideras a estratégia do portefdlio...
a) muito importante?
b) importante?
C) pouco importante?
2. Qual o grau de dificuldade que Ihe atribuis?
a. Muito dificil;
b. Um pouco dificil;
c¢) Nada dificil.
2.1 Se optaste pelas opgdes a, ou b, explica por que motivo consideras esta estratégia
dificil.
3. Ajuda-te a desenvolver competéncias?
a) Sim
b) Né&o

3.1 Se respondeste sim, da exemplos de competéncias.

61



APENDICE I

O Portefolio — Estratégia que facilita a aprendizagem

> O portefolio relne um conjunto organizado de trabalhos realizados
("‘ pelos alunos ao longo de um determinado periodo de tempo. Possibilita
assim uma viséo global do aluno e da sua evolucao.
Q' » N&o pretende reunir todos os produtos, mas os mais significativos.
Desta forma os pontos fortes do aluno séo valorizados.
» E um instrumento de reflex3o pessoal ao servigo da aprendizagem.
» E uma forma de estabelecer comunicacéo entre aluno, professor e

encarregado de educagéo.

Indice do Portefolio
Autobiografia

* Introducgdo E importante nao esquecer
& Comentarios / Reflexdes de que, para cada trabalho
* Leituras que organizas no Portefolio,
& Textos deves fazer uma reflexao!
# Estudo de contetidos

& Exercicios de

sistematizacéo
Pesquisas
# Outras atividades

Topicos para Reflexdo

Escolhi este trabalho... porque...
Esta tarefa ajudou-me a... aprender?

Este trabalho enriquece o meu dossier porque...

O meu dossier revela progresso porque. ..

Avaliagdo do Portefolio
Sele¢do: Diversidade dos trabalhos;
Reflexdo: Qualidade das justificacdes e

comentarios escritos;

m Organizaco: Estrutura e organizacao.

Conceigdo Moura com base em Jorge Pinto, A Avaliacdo no Quadro da Reorganizagdo Curricular: Um Instrumento ao Servigo da Aprendizagem. 9° Congresso de
Educagéo

.................................................................................................................................................................

Tomei conhecimento. O encarregado de educagéo

.................................................................................................................................................................



