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ssistimos a emergéncia de

uma nova problematica no

dominio da educacdo/for-
macdo de adultos, centrada no reconhecimento
das aprendizagens realizadas em contextos ndo
formais e informais, que vem questionar e colocar
novos desafios em diversas esferas da vida social
(particularmente ao sistema educativo, entendido
em sentido lato).

Temos vindo a publicar nesta revista uma série de
artigos que procuram ilustrar como € que estas novas
préticas tém emergido em diferentes paises (EUA,
Canada, Franca e Reino Unido)', e as principais ca-
racteristicas dos dispositivos que tém vindo a ser im-
plementados com essa finalidade, principalmente no

ambito dos sistemas de educacdo/formacao.

FORMAR

’ AS SEMELHANCAS E DIFERENCAS

A partir dos resultados provisérios de um es-
tudo comparativo desenvolvido a nivel europeu?, é
possivel fazermos uma sintese sobre as caracteristi-
cas mais significativas e as principais tendéncias
observadas nestes dispositivos. Em primeiro lugar,
gostariamos de referir que a maioria dos dispositi-
vos implementados sdo muito recentes (anos 90) e
que alguns se encontram ainda numa fase de ex-
perimentacdo. Apesar dos dispositivos reflectirem
as diferentes realidades nacionais, existem pontos
de convergéncia no que diz respeito as suas finali-
dades, pressupostos e opges metodoldgicas.

No que diz respeito as finalidades, os dispositi-
vos de reconhecimento e validacéo criados no am-
bito dos sistemas formais de educacao/formacao

(tutelados por instancias que pertencem aos Mi-
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_nistérios da Educacédo e/ou do Trabalho) procuram
-+ dar visibilidade e reconhecimento formal aos sabe-
res adquiridos pelos adultos, independentemente
dos contextos onde foram adquiridos. Pretendem
| criar novas oportunidades de acesso & educagao/
'“ﬁ/formagéo e a construcdo de percursos formativos
mais flexiveis e personalizados, em funcéo das ne-
* cessidades especificas dos adultos. Estas novas pré-
ticas procuram constituir-se como um importante
m or-de dinamicas formativas, inscrevendo-se
h(}‘}m:a‘l-llégica de aprendizagem ao longo da vida.
Preteﬁdem optimizar os percursos e as aprendiza-
‘gens realizadas pelos adultos, encurtando os tem-
7, pos de educacdo/formacdo formal, facilitando um

pricionamento alternado entre situacdes de tra-
' /btho e de educacdo/formacao e promovendo um

acesso mais flexivel aos diplomas e qualificacdes

existentes.
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Procuramos identificar os principios de base em
torno dos quais estas novas préticas se articulam e
que a generalidade dos dispositivos estudados

adoptou como pressupostos para a acgao:

® as pessoas aprendem ao longo do seu percurso
de vida, em contextos de aprendizagem formais,
ndo formais e informais, de uma forma sistema-
tica ou ndo; o enfoque do reconhecimento e da
validacdo € posto no resultado das aprendiza-
gens, independentemente dos contextos ou dos

processos de aquisicao;

o resultado das aprendizagens (principalmente
as que ocofrem em contextos ndo formais e in-
formais) nem sempre € visivel e consciencializado
pelas pessoas; para que tenha visibilidade, é ne-
cesséario(em primeiro lugar) um trabalho de
apropriacdo pessoal dos conhecimentos e das
competéncias adquiridas, que pode (e deve) ser
articulado com o reconhecimento formal/institu-

cional desses mesmos saberes;

a centralidade de todo o processo reside na pes-
soa; o reconhecimento e a valida¢do tém que
partir de uma vontade pessoal de melhor conhe-
cer as suas capacidades e potencialidades, e de
uma implicacéo activa do sujeito ao longo das

etapas constitutivas do processo;

os saberes anteriormente adquiridos devem ser
considerados o terreno de base a partir do qual
se alicercarao as aprendizagens futuras, em

funcdo das motivacbes e dos projectos pessoais;

a validacé@o desses saberes pode proporcionar ao
sujeito a entrada num programa/curso sem a posse
do diploma anterior, o posicionamento avancado
num programa/curso, a obtencdo de um diploma

escolar ou profissional (na sua totalidade ou em
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parte), a isencdo de algumas partes constitutivas
dos programas ou a dispensa de aulas, de acordo

com a regulamentag&o do sistema em causa.

Em termos de op¢bes metodolégicas, verifica-
mos que os diversos dispositivos recorrem a meto-
dologias e procedimentos diversificados. No caso
dos Balancos de Competéncias (Franca) — cuja 16-
gica se centra no reconhecimento pessoal, de auto-
-avaliacdo, e que se finaliza na elaboragdo de um
projecto pessoal/profissional —, a escolha da abor-
dagem depende da natureza do pedido e do resul-
tado a atingir. Geralmente o processo decorre ao
longo de varias etapas-chave, que incluem o aco-
Ihimento inicial, para clarificacdo do pedido e defi-
ni¢do dos procedimento a seguir, a etapa de expli-
citacdo das aprendizagens e realizagdo do balanco
e a da elaboracdo do documento-sintese (dos-
sier/portefélio de competéncias). Sdo utilizados
procedimentos distintos, desde entrevistas, utili-

zagdo de testes (aptiddes, personalidade, motiva-
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cionais, etc.), histérias de vida, narrativas autobio-
gréaficas, entre outros. E frequente a elaboracdo de
um dossier ou portefélio de competéncias que,
para além da descricdo das competéncias detidas,
também integra documentos (ou outros materiais)
comprovativos. O portefélio € um instrumento de
negociacdo relevante, tanto no meio profissional
(instrumento de gestdo da carreira) como educa-
tivo, e a sua utilizagdo futura é da inteira responsa-
bilidade do sujeito.

Na grande generalidade dos paises estudados,
os dispositivos de validacdo ou de acreditagdo® pro-
movem o reconhecimento formal/institucional das
aprendizagens com base em referenciais de sabe-
res pré-determinados e mais ou menos estabiliza-
dos. Geralmente sdo os quadros nacionais de qua-
lificacdo e os programas oficiais de ensino
existentes em cada pais que se constituem como os
referenciais a luz dos quais as aprendizagens dos
adultos sdo avaliadas e validadas (Franca, Reino

Unido, Irlanda, Finlandia, Noruega, etc.). Verifica-
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-se uma forte tendéncia no sentido da construcdo
de referenciais baseados em competéncias, tanto
no ambito das aprendizagens escolares como nas
profissionais.

As praticas de validacdo tém vindo a ser gra-
dualmente introduzidas nos diferentes niveis de
ensino, desde o nivel de base até ao universitario.
Permitem uma progressdo por etapas ou niveis de
educacdo/formacao, arfi.culando-se com os niveis
oficiais existentes em cada pais.

As metodologias utilizadas no ambito dos dis-
positivos de validacdo também sdo diversificadas,
nao existindo um modelo Gnico de referéncia. No
entanto, existem -pontos em comum, nomeada-
‘brnente no que diz respeito as principais etapas do
processo: uma fase inicial de acolhimento ao can-
didato, uma fase de formalizacdo do pedido e de
definicdo dos procedimentos subsequentes, uma
fase de “balanco” com vista a explicitacdo das
1 aprendizagens e de recolha de provas, uma fase
de avaliacdo e, finalmente, a validacdo dos sabe-

res/competéncias detidas, que se traduz na ob-

| tengdo total ou parcial de um diploma/certificado,

de créditos ou de dispensas, etc.

Os saberes e as competéncias detidas pela pes-
soa sdo analisados e
avaliados face aos refe-
renciais adoptados
pelo dispositivo (que
dependem do siste-
ma de educacao/for-
mag¢do em causa), po-
dendo ser baseados
em conhecimentos,

segundo uma légica

académica tradicional,
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ou em standards de competéncias, de acordo com
uma légica mais orientada para a acgéo.

Entre os procedimentos mais utilizados desta-
cam-se as entrevistas, testes de conhecimentos,
demonstracdes praticas, simulacdes, etc., sendo
muito frequente a elaboragédo do dossier/portefélio
de competéncias. E comum que as praticas de va-
lidagdo recorram a procedimentos flexiveis e varia-
dos, numa perspectiva de complementaridade.
A complexidade e a riqueza das aprendizagens ad-
quiridas pelos adultos ao longo das suas traject6-
rias de vida nado é passivel de ser explicitada e
avaliada através de um procedimento (nico e stan-
dardizado, dai a diversidade existente ao nivel dos
instrumentos utilizados. Uma grande parte dos pai-
ses estudados continua a desenvolver projectos de
invéstigagéo com vista a evolugdo e ao aperfeicoa-
mento metodoldgico dos dispositivos.

A implementagédo de dispositivos de reconheci-
mento e validacdo implica um forte investimento
financeiro. O financiamento dos processos de re-
conhecimento e validacdo depende da regulamen-
tacdo existente a nivel nacional, podendo ser
suportado por programas especificos, pelos candi-
datos ou pelas empresas. Os custos do servi¢o sdo
geralmente apontados como elevados, justifi-
cando-se pela complexidade dos processos de ava-
liacdo (ndo tradicionais) que exigem tempo, acom-
panhamento personalizado e técnicos com
formacgdo adequada.

Algumas das questdes de fundo que se colocam
aos dispositivos de reconhecimento e validagdo
prendem-se com a procura da transparéncia, da
transferibilidade, da credibilidade e da aceitacdo
social. Sdo aspectos que fazem parte do debate ac-

tual e que ndo podem ser negligenciados.
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A implementacdo de dispositivos de reconheci-
mento e validacdo das aprendizagens dos adultos
coloca desafios aos sistemas tradicionais de edu-
cacdo/formacao, desafios estes que ndo devem ser
entendidos como uma ameag¢a mas sim como uma
oportunidade de evolucdo. Para que estes disposi-
tivos possam contribuir efectivamente para a aber-
tura dos sistemas de educacdo/formagao a novos
pablicos (neste caso, de adultos), é necessario pro-
mover uma mudanga de fundo nos sistemas, o que
implica a evolugdo das concep¢bes e das praticas
tradicionais.

Por outro lado, existem questdes de natureza
politica que condicionam a construgdo de percur-
sos formativos adequados as necessidades e as as-
piracdes dos adultos. A tdo desejada mobilidade
formativa, no contexto da Sociedade do Conheci-
mento e da Aprendizagem ao Longo da Vida, de-
pende em grande parte da oferta de educagédo/
/formacao disponivel. A qualidade, diversidade
e flexibilidade desta oferta, e as formas de articula-
cdo existentes entre as diferentes instituicdes pro-
motoras, assumem neste contexto uma relevancia
particular.

Esta breve sintese das experiéncias desenvolvi-
das por um conjunto significativo de paises euro-
peus em matéria de reconhecimento e de vali-
dacdo das aprendizagens dos adultos ndo esgota a
complexidade desta problematica. Os dispositivos
sdo confrontados com desafios técnico-metodold-
gicos e politico-institucionais e procuram construir
gradualmente as melhores solugdes em fungéo da
especificidade dos contextos sociais, culturais e

educativos onde se desenvolvem.

Como diz o poeta, o caminho faz-se a andar...
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NOTAS

' Revistas Formar n.2 31 (1999), n.2 35 (2000), n.2 37 (2000)
e no presente nlmero.

2 Investigacdo actualmente em curso, efectuada no dmbito
do trabalho de doutoramento da autora; os paises
estudados, para além dos ja mencionados, sdo a Irlanda,
Alemanha, Espanha, Finlandia e Noruega.

3 A terminologia reflecte a diversidade linguistica; em paises
francéfonos utiliza-se o termo validacdo (validation), e em -
paises angléfonos acreditagao (accreditation).




