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Resumo

O Regulamento n.° 431/2016, publicado no Diario da Republica, 2.2 série — N.° 88,
de 6 de maio, aprovou o Portuguese Military Airworthiness Requirements 145 (PMAR
145), cujo objetivo é a definicdo dos requisitos técnicos e processos administrativos que as
entidades de manutencdo de aeronaves militares, produtos e pecas e equipamentos
aeronauticos tém que cumprir para garantir a homologagdo junto da Autoridade
Aeronautica Nacional (AAN).

O referido Regulamento sera de aplicacdo obrigatéria na Forca Aérea (FA) a partir
de sete de maio de 2024, tendo esta que requerer a AAN a aprovagdo segundo as
especificacfes do PMAR 145. Assim, este estudo tem como objetivo apresentar um plano
para a implementacdo do PMAR 145 que permita a certificacdo das manutencGes de
aeronaves da FA, verificando se, para tanto, existe necessidade de se realizarem mudancas
organizacionais.

O desenvolvimento da investigacdo assenta num raciocinio Hipotético-Dedutivo,
segundo estratégia qualitativa, com estudo de caso na FA. Como resultado da analise
documental e entrevistas realizadas, foram validadas as hipoteses identificadas para atingir
0 objetivo.

Constatamos ser indispensavel criar e alterar documentacdo para a implementacéo do
PMAR 145 na FA, ndo sendo, contudo, necessario operar mudangas organizacionais.

Finalizamos o estudo apresentando recomendacdes para a implementacdo do plano

sugerido.

Palavras-chave

Aeronavegabilidade, Certificacdo, Manutencao, Forca Aérea, PMAR 145
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Abstract

Regulation no. 431/2016 - published in Diério da Republica, 2.2 série, No. 88, dated
6 May - approved the Portuguese Military Airworthiness Requirements 145 (PMAR 145),
whose purpose is to define the technical requirements and administrative processes that
maintenance entities of military aircraft, aeronautical products and parts and equipment
must comply with, so that homologation is guaranteed by the National Aviation Authority
(AAN).

The aforementioned regulation, which requires the AAN to approve the
specifications of the PMAR 145, will be mandatory in the Portuguese Air Force (FA) as of
May 7, 2024. Thus, this study aims to present a plan for the implementation of the PMAR
145 that allows the certification of FA’s aircraft maintenance if a need to make
organizational changes is acknowledged.

The research development is based on Hypothetical-Deductive reasoning, according
to a qualitative strategy, with a case study in FA. As result of the documentary analysis
and the interviews, the hypotheses which were identified to achieve the goal were
validated.

We find it imperative to create and change documentation for the implementation of
PMAR 145 in FA, but it is not necessary to operate organizational changes.

We conclude the study recommending the implementation of the suggested plan.

Keywords
Airworthiness, Certification, Maintenance, Portuguese Air Force, PMAR 145

vii
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Introducéo

Desde 2009 que Portugal faz parte do Forum das Military Airworthiness Authorities
Forum (MAWA).

O MAWA ¢é um forum da European Defence Agency (EDA), no seio do qual tem
vindo a ser produzida documentacdo! semelhante a emitida pela European Aviation Safety
Agency (EASA), mas com as especificidades militares, no sentido de regulamentar e
uniformizar a atividade aeronautica militar dos varios paises integrantes e possibilitar
maior interoperabilidade (AAN, 2016).

De entre a documentagdo emitida pelo MAWA, no ambito deste trabalho,
destacamos o European Military Airworthiness Requirements (EMAR) 145, que foi
transposto para a legislacdo Nacional pela Autoridade Aeronautica Nacional (AAN),
através do Regulamento n.° 431/2016, publicado no Diario da Republica (DR), 2.2 série —
N.° 88 de 6 de maio (Regulamento para a Area da Manutencdo, em Matéria de
Aeronavegabilidade, no Ambito da Defesa Nacional), e que, desta forma, passou a ser de
cumprimento obrigatério para todas as entidades que intervenham na manutencdo de
aeronaves militares nacionais. Em anexo ao referido Regulamento, foi aprovado o
Portuguese Military Airworthiness Requirements 145 (PMAR 145), que define os
requisitos técnicos e procedimentos administrativos para a &rea da manutencdo de
aeronaves militares (AAN, 2016).

Diante do surgimento uma imposicdo legal que definiu a obrigatoriedade de
cumprimento do PMAR 145, tornou-se fundamental proceder a sua implementacdo na
Forca Aérea (FA), de forma a poder continuar a efetuar autonomamente a manutencgdo de
aeronaves, sem necessidade de subcontratagéo.

Dai o interesse que nos despertou a elei¢do desta teméatica no ambito deste Trabalho
Individual de Investigacao (TII), pela sua acuidade e relevancia atual.

Com esta investigacdo pretende-se, assim, dar continuidade aos trabalhos ja
efetuados a propdsito da tematica em geral, de forma estabelecer um plano que permita o
cumprimento do PMAR 145 pela FA.

Nesse pressuposto, definimos por objeto deste estudo a certificagdo das manutengoes
da FA em PMAR 145.

N&o obstante 0 PMAR 145 seja aplicavel a mais entidades, o presente estudo

confina-se a respetiva aplica¢do na FA, conferindo-se particular enfoque aos requisitos por

! Disponivel em https://www.eda.europa.eu/experts/airworthiness/mawa-documents.
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cumprir, de forma a permitir a certificacdo junto da AAN até o ano de 2024, identificando
aqueles que podem implicar alteracbes organizacionais e concluindo com a elaboragéo de
um plano que permita a sua implementacéo.

O objetivo geral da investigacdo &€ propor um plano para certificagdo das
Manutencbes da FA no ambito do PMAR 145, tendo por objetivos especificos, que
concorrem para a prossecucdo do primeiro, 0s seguintes:

Obijetivo 1: Analisar a documentacao em vigor na FA e verificar se é suficiente para
demonstrar o cumprimento dos requisitos.

Objetivo 2: Analisar os requisitos previstos no PMAR 145 e categorizé-los consoante
exista ou ndo necessidade de mudanca organizacional para sua implementacéo,
identificando as respetivas solucdes.

O presente TIl segue a metodologia baseada no raciocinio Hipotético-Dedutivo.
Assim, procurar-se-a formular uma teoria e, no sentido da sua comprovagao, colocar as
questBes que se pretendem estudar e correspondentes hipoteses, verificando a veracidade
destas ultimas no decorrer da investigacdo (IESM, 2016, p. 22).

A pergunta de partida (PP) é: Qual é o plano a implementar pela FA para certificacdo
das Manutencdes em PMAR 145?

Por sua vez, a PP deriva em duas perguntas derivadas (PD) e respetivas HipoOteses
(HIP):

e PDI1: A legislacdo, normas ou restante documentacdo em vigor na FA
permitem evidenciar o cumprimento cabal dos requisitos PMAR 145?

e HIP1: E necessario efetuar alteracio ou criacdo de legislagdo, normas ou
restante documentacdo em vigor na FA, para que os requisitos PMAR 145
sejam cumpridos.

e PD2: Quais os requisitos que implicam mudancas organizacionais na FA para
permitir a certificacao?

e HIP2: Ndo sdo necessarias mudancas organizacionais para a implementacao
dos requisitos PMAR 145.

No primeiro capitulo, sera feita uma revisdo da literatura existente sobre o tema,
identificado o modelo de anélise e metodologia a seguir.

No segundo capitulo, serdo comparados os diversos requisitos com a legislacéo,
normas ou restante documentacdo em vigor na FA, no sentido de verificar se € necessario

proceder a respetiva alteragdo, ou producdo adicional. Caso venha a ser constatada a

2
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necessidade de alteracdo e/ou criacdo de legislagdo, normas ou restante documentacdo da
FA, serdo identificadas as entidades com responsabilidade para a levar a cabo,
respondendo-se, relativamente a cada requisito, as seguintes questodes:
e Quem? (identificar a(s) entidade(s) responsaveis por garantir o cumprimento
do requisito);
e O qué? (identificar o(s) documento(s) que tém que ser alterados ou
produzidos para garantir o cumprimento do requisito);
e Como? (identificar 0 que tem que ser escrito para garantir o cumprimento do
requisito).

No terceiro capitulo, serdo apresentados os requisitos PMAR 145, identificando-se
aqueles que implicam necessidade de introduzir mudancas organizacionais e analisadas as
possiveis solucbes para as mesmas.

Na conclusdo, serd efetuada uma sintese e avaliados os resultados obtidos,
procurando responder-se a pergunta de partida e suas derivadas, com vista a alcancar o
objetivo do presente TII. Serdo igualmente identificados os contributos do estudo realizado
para responder, de forma que se pretende ser inovadora, a problematica na sua base e
aumentar o nivel de conhecimento global face a necessidade de implementacdo do PMAR
145 na FA. Por fim, serdo assinaladas algumas limitagdes com que nos confrontamos no
decorrer da presente investigacdo, identificando areas de estudo com interesse futuro, e, em
face dos resultados da investigacdo, sugeridas algumas recomendacBes praticas que nos

parecem pertinentes.
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1.  Revisao da literatura e metodologia seguida na realizacdo do estudo

1.1. PMAR 145

1.1.1. Enquadramento historico e legal

Através da Carta de Ratificacdo publicada no Diario do Governo, 1.2 série — niUmero
98, de 28 de abril de 1948, Portugal ratificou a convencdo sobre a aviacdo civil
internacional, designada de “Convencdo de Chicago” (AAN, 2016).

No ambito da Unido Europeia, com 0 objetivo de “garantir ¢ manter um nivel de
seguranca da aviacao civil elevado e uniforme em toda a Europa”, foi criada a EASA,
através do Regulamento (CE) n.° 1592/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho
(Conselho, 2002). No ambito do mesmo objetivo, foi publicado o Regulamento (CE) n.°
2042/2003, da Comisséo, de 20 de novembro de 2003, ndo aplicavel a aeronaves militares,
onde no anexo Il deste diploma foi aprovado o Parte 145 onde se definiram os requisitos
para a aprovacdo das “...entidades envolvidas na manutencdo de aeronaves de grandes
dimensdes ou de aeronaves utilizadas no transporte aéreo comercial, bem como dos
componentes destinados a instalagdo nas mesmas...” (Comissdo, 2003).

Em 17 de novembro de 2009, o Estado Portugués subscreveu a Declaracdo Politica
da Agéncia Europeia de Defesa “no ambito do desenvolvimento e implementacdo dos
requisitos militares europeus de aeronavegabilidade (European Military Airworthiness
Requirements/EMAR)” (AAN, 2016).

No ambito do MAWA da EDA foram ja aprovados varios documentos relativos a
certificacdo de produtos, atividades e pessoas, no ambito da atividade aeronautica militar
(MAWA, 2016)>. O EMAR 145, emitido pelo MAWA, é semelhante ao Parte 145,
diferindo deste, “introduzindo especificidades de natureza militar, o qual toma em
consideracdo, na medida do exequivel, os objetivos relativos as regras comuns no dominio
da aviagéo civil europeia em conformidade com o especificado no n.° 2 do artigo 1.° do
Regulamento (CE) n.° 216/2008, do Parlamento Europeu e do Conselho...” (AAN, 2016).

No plano interno, a AAN, criada pela Lei n.° 28/2013 de 12 de abril, tem vindo
recentemente a regulamentar a atividade aeronautica militar, no sentido de colmatar a
lacuna legislativa existente neste campo.

Assim, por via do Regulamento n.° 539/2014, publicado no DR, 2.2 série — N.° 236
de 5 de dezembro, foi inicialmente definido o regulamento de base em matéria de

aeronavegabilidade no ambito da Defesa Nacional.

2 para mais detalhes, consultar https://www.eda.europa.eu/experts/airworthiness/mawa-documents.
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Posteriormente, no sentido de iniciar a transposi¢do da regulamentacdo produzida
pelo MAWA, a AAN emitiu o Regulamento n.° 431/2016, publicado no DR, 2.2 série — N.°
88 de 6 de maio (Regulamento para a Area da Manutencdo, em Matéria de
Aeronavegabilidade, no Ambito da Defesa Nacional), cujo objetivo é o estabelecimento
dos “requisitos técnicos e procedimentos administrativos que uma entidade deve satisfazer,
perante a Autoridade Aerondutica Nacional, para poder emitir ou revalidar homologagoes
para a manutencdo de aeronaves militares, incluindo os produtos, pecas e equipamentos
acronauticos destinados a instalagao nas mesmas.” (AAN, 2016).

Juntamente com o Regulamento n.° 431/2016 foi aprovado o anexo designado por
PMAR 145, onde se especificam os referidos requisitos técnicos e procedimentos
administrativos.

1.1.2. Prazo de implementacédo pela FA

Nos termos do Regulamento n.° 431/2016, foi definido um periodo transitério geral
de dois anos, contados a partir da respetiva entrada em vigor, para que as entidades de
manutencdo procedam a implementacdo dos requisitos ai definidos, sob pena de néo
poderem continuar a operar. No que concerne especificamente as Forcas Armadas (FFAA),
foi definido um periodo de transicdo mais alargado para a implementacdo do PMAR 145,
de oito anos, contados, de igual forma, a partir da entrada em vigor do diploma (AAN,
2016). Esse prazo termina no dia sete de maio de 2024.

1.1.3. Estudos anteriores

O tema em estudo foi ja objeto de investigacdo, em diversas vertentes, pelos
seguintes trabalhos:

- “Certificacdo da manutencao das aecronaves da For¢a Aérea de acordo com EASA
Parte 145 (Cabral, 2009). Neste trabalho, foi estudado o cumprimento dos requisitos de
acordo com a norma EASA Parte 145 na FA, bem como vantagens e desvantagens do seu
cumprimento cabal, tendo-se concluido que, em 2008, a FA ndo reunia evidéncias que
sustentassem o cumprimento cabal dos requisitos. Os resultados deste trabalho serdo um
ponto de partida para 0 nosso estudo, tendo em conta a similitude das matérias alvo de
andlise;

- “Certificagdo de aeronavegabilidade permanente de acordo com EASA Parte M”
(Sentieiro, 2011);

- “Certificagao das entidades de formacdo de manutencdo de acordo com EASA
Parte 147 (Rodrigues, 2012);
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- “Certificacdo e licenciamento dos mecanicos de manutencao de aeronaves da FA de
acordo com a EASA, Parte 66” (Sousa, 2012);

- “Integragdo dos requisitos europeus de aeronavegabilidade militar nas Forcas
Armadas Portuguesas” (Dias, 2013).

No dmbito das entrevistas exploratorias realizadas na elaboracdo do presente TII foi-
nos facultada uma matriz, reportada a dezembro de 2015, da autoria do Departamento da
Qualidade Aeronavegabilidade e Ambiente (DQAA) da Direcdo de Engenharia e
Programas (DEP), onde se identificou o estado de cumprimento dos requisitos do EMAR
145 na FA, documento considerado “...de extrema importancia para ter uma nogdo, ainda
que aproximada, relativamente ao "gap" existente no que concerne a eventual aplicacdo do
PMAR 145 e dos seus requisitos na FA. S6 com esse trabalho foi possivel aferir de melhor
forma o prazo de implementacdo necessario” (Nogueira, 2017). Porém, esta matriz ndo
voltou a ser atualizada pelo DQAA (Monteiro, J. & Azevedo, N., 2017).

J& durante a fase analitica, no &mbito da entrevista realizada ao Diretor da DEP
(dDEP), foi-nos facultado um memorando elaborado pela DEP, ja em 2017, destinado a
“Propor superiormente a estratégia para a implementacao do Regulamento n.° 431/2016...”
(DEP, 2017), o qual veio a ser objeto de despacho concordante do Chefe do Estado-Maior
da Forca Aérea (CEMFA) que autorizou “...a criacdo de um grupo de trabalho, de natureza
multidisciplinar, na dependéncia do CLAFA, em acumulacdo de fungbes, para promover
todas as iniciativas conducentes a implementacdo dos referidos regulamentos, com as
valéncias e atribuigdes identificadas nos par. 19. e 20., respetivamente.” (DEP, 2017) —
conforme Anexo A — Memorando Implementacdo PMAR 145 na FA.

1.2. Modelo de andlise e metodologia

1.2.1. Base conceptual

O presente trabalho de investigacéo tera por base o0s seguintes conceitos:

Certificacdo: O processo com vista a reconhecimento pela AAN da atividade de
Manutenc&o realizada pela FA conforme Regulamento n.° 431/2016 de 6 de maio.

Mudanca Organizacional: Toda e qualquer alteragdo que seja necessaria para
cumprir os requisitos estabelecidos no PMAR 145 que implique a alteragdo de dependéncia
hierarquica, técnica, funcional e/ou de coordenacéo de cargos na FA.3

E obedecera ao seguinte mapa conceptual:

3 Dependéncia Hierarquica, Funcional, Técnica e de Coordenacdo, conforme Decreto-Lei n.°
187/2014.
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Tabela 1 — Mapa conceptual

Conceitos Dimensdes Indicadores
Infraestruturas 145.A.25 Requisitos ao nivel das instalacdes
145.A.30 Requisitos ao nivel do pessoal
Pessoal 145.A.35 Pessoal de certificagdo e pessoal de
apoio das categorias B1, B2 e B mil
RECUTSOS 145.A.40 EquipamentPS, ferramentas e material
Materiais 145.A.42 Aceitacdo de componentes de
aeronave
Certificagio 145.A.45 Dados de manutengélo~
Manutengo 145.A.47 Planeamento da producéo
145.A.50 Certificacdo de manutencdo
145.A.55 Registos de manutencao
145.A.60 Comunicacdo de ocorréncias
. 145.A.65 Politica de seguranca e qualidade,
Sistema da : x !
Qualidade procedimentos de manutencao e sistema de
qualidade
145.A.70 Manual da entidade de manutencéo
145.A.75 Prerrogativas da entidade
145.A.85 AlteracOes a entidade
Hierarquica Legislacdo
Mudanca Funcional Regulamentos FA
Organizacional Técnica Manuais FA
Coordenacio Outra Documentagdo FA

1.2.2. Metodologia

O presente TII

Fonte: (Autor, 2017)

segue uma das metodologias apresentadas no documento

“Orienta¢des metodologicas para a elaborag@o de trabalhos de investigagao” (IESM, 2016),

a saber, o raciocinio Hipotético-Dedutivo. Com esta metodologia procurar-se-a4 formular

uma teoria e, no sentido da sua comprovacao, colocar as questdes que se pretendem estudar

e correspondentes hipoteses, verificando a veracidade destas Ultimas no decorrer da
investigacdo (IESM, 2016, p. 22).

Foi adotada a estratégia de investigacdo qualitativa e o desenho de pesquisa de

estudo de caso na FA.

Utilizando a metodologia escolhida e para atingir o objetivo de propor um plano para

certificacdo das Manutengdes da FA no ambito do PMAR 145, identifica-se a seguinte PP:

Qual é o plano a implementar pela FA para certificacdo das Manutencdes em

PMAR 145?
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Tendo em conta a pergunta de partida, formulam-se duas PD que concorrem para a
respetiva resposta:

PD1: A legislacdo, normas ou restante documentacdo em vigor na FA permitem

evidenciar o cumprimento cabal dos requisitos PMAR 145?

HIP1: E necessario efetuar alteracio ou criagdo de legislagdo, normas ou restante

documentacdo em vigor na FA, para que os requisitos PMAR 145 sejam cumpridos.

PD2: Quais os requisitos que implicam mudangas organizacionais na FA para

permitir a certificacao?

HIP2: Ndo sdo necessarias mudancas organizacionais para a implementacdo dos

requisitos PMAR 145.

A elaboracdo do presente trabalho repartiu-se em 3 etapas: fase exploratoria, fase
analitica e fase conclusiva, que se detalham em seguida (IESM, 2015a, p. 4).

Na primeira, fase exploratéria, foi efetuada uma pesquisa no sentido de verificar o
“estado da arte” através de:

- Analise da legislacéo vigente;

- Analise da documentacdo emitida pelo MAWA;

- Analise de trabalhos académicos relacionados com o tema;

- Analise da matriz disponibilizada pela DEP a que em cima se fez referéncia.

Apbds a revisdo documental e das normas legais vigentes em matéria de
Aeronavegabilidade, foram realizadas entrevistas exploratérias, sem estruturacdo, as
seguintes entidades: AAN; Divisdo de Recursos (DIVREC) do Estado Maior da Forca
Aérea (EMFA); Direcao de Manutencdo de Sistema de Armas (DMSA) e DEP.

Em resultado da verificagdo do “estado da arte” e das entrevistas exploratorias
realizadas, foi delimitado o tema e definidos o objeto de estudo e os conceitos, de modo a
estipular um objetivo atingivel face as limitagdes temporais deste TIl. Foram, ainda,
definidos objetivos particulares tendentes a realizagcdo do objetivo geral.

A fase analitica teve inicio com uma nova analise documental, que teve como base
de partida a matriz fornecida pela DEP em sede de entrevista exploratéria, tendente ao
estabelecimento de uma relagdo entre todos 0s requisitos cujo cumprimento é necessario
evidenciar para obter a certificacdo junto da AAN e entidades responsaveis para a
concretizacdo dos mesmos. Em resultado, foi possivel identificar quais os requisitos cujo

cumprimento poderia implicar mudangas organizacionais.
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Foram ainda realizadas entrevistas estruturadas, semiestruturadas e abertas, para a
recolha de dados complementares a analise documental.

A analise dos dados foi feita com base na leitura das entrevistas, construcdo de
sinopses, analise descritiva e, por fim, analise interpretativa (IESM, 2016, p. 121).

Na fase conclusiva, foram avaliados e discutidos os resultados, apresentadas as
conclusdes e proposto o plano para a implementacdo da regulamentacdo PMAR 145 na
FA.
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2. Situacao atual do ponto vista do (in)cumprimento dos requisitos PMAR 145 na

FA

2.1. Interrogacao prévia

Para concluir quanto a necessidade de produzir e alterar legislacdo, normas ou
restante documentacdo em vigor na FA, com vista a certificagdo nos termos do
Regulamento n.° 431/2016, publicado no DR, 2.2 série — N.° 88 de 6 de maio, entendemos
pertinente comecar por indagar se a FA necessita de cumprir todos 0s requisitos previstos
no PMAR 145.

Da leitura do PMAR 145 identificamos alguns requisitos que apelidamos de
cumprimento ndo obrigatorio, por se referirem a procedimentos de adogdo opcional.

Contudo, ainda assim, questionamos as equipas de Gestdo de Sistemas de Armas
(GSA), através de entrevistas estruturadas, quanto a necessidade de evidenciar o
cumprimento dos referidos requisitos que identificamos como “de cumprimento nao
obrigatorio” do ponto de vista da operabilidade dos respetivos Sistemas de Armas (SA). O
resultado destas entrevistas foi refletido no Apéndice A — Requisitos ndo obrigatorios.
Como se pode constatar da respetiva analise, ndo existe nenhum requisito que tenha sido
liminarmente afastado, isto é, cujo cumprimento tenha sido unanimemente considerado
como de cumprimento desnecessario pelas equipas GSA.

Desta forma, fomos levados a concluir pela necessidade de demonstrar o seu
cumprimento de todos os requisitos previstos no PMAR 145.

Ressalva-se, contudo, o requisito 145.A.70(d), que n&o foi sequer alvo de entrevista,
tendo sido excluido a partida por ndo ser aplicavel a FA, uma vez que ndo existem
manutencdes certificadas em Parte 145 (Monteiro, J. & Azevedo, N., 2017).

2.2. Constatacao

Dada por assente a necessidade de evidenciar o cumprimento da totalidade dos
requisitos previstos no PMAR 145, prosseguimos, entdo, com a respetiva analise
individualizada, agrupando-os, por facilidade de exposi¢do, nas seguintes dimensdes:
“infraestruturas”; “pessoal”; “recursos materiais”; “manutencao” e “sistema da qualidade”.

Né&o obstante, devido a limitacGes de espaco a que obedece a execucao deste TII, no
corpo do trabalho ndo serdo analisados todos os requisitos do PMAR 145, mas apenas
aqueles que consideramos mais relevantes e que carecem de maior explicitacdo. Sem
prejuizo, no Apéndice B — Matriz de requisitos, sera apresentado o resultado completo da

andlise para todos 0s requisitos.
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A andlise que se segue baseou-se na revisdo da documentacao ja existente aplicavel a

FA e nas informagdes prestadas nas entrevistas realizadas.
2.2.1. Infraestruturas

Na matriz que nos foi facultada pela DEP, a que ja anteriormente se fez referéncia,
muitos dos requisitos desta dimenséo estavam ja sinalizados como cumpridos (ainda que
por referéncia ao EMAR 145), por via de documentagcdo utilizada pela Direcédo de
Infraestruturas (D).

Atendendo ao “...MC-445-1%, [...], ndo sera necessario regulamentar nenhum dos
requisitos pois os mesmos, [...], encontram-Se devidamente regulamentados ou
normalizados” (Marques, 2017). Além disso, “no que se refere as instalagdes, nas suas
dimensGes e numero de salas de trabalho necessarias seguimos, para projeto das nossas
instalacBes e sempre que possivel, as indica¢bes dos fabricantes dos sistemas de armas. O
mesmo se segue no referente a tratamento de ar, ventilacdo, temperaturas e humidades
relativas, nos locais de trabalho...” (Marques, 2017)

Ainda e para o caso da "...iluminacdo, ruido e também no tratamento de ar [...]
seguimos a regulamentagao existente nas diferentes areas da construgdo” (Marques, 2017).

Segundo Sentieiro (2017), os “...requisitos [...] sdo satisfeitos no MOM através de
statments descritivos, plantas com éreas..."”.

Identificamos a necessidade de alterar uma Norma da Qualidade e
Aeronavegabilidade (NQA) e criar um novo Procedimento da Qualidade e
Aeronavegabilidade (PQA), no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade e
Aeronavegabilidade (SGQA), conforme especificado no Apéndice B — Matriz de
requisitos, sendo Monteiro e Azevedo (2017) da mesma opini&o.

2.2.2. Pessoal

Nos requisitos que integram a dimensao “Pessoal” identificamos alguns que podem
ou ndo implicar mudanga organizacional, dependendo da forma de implementagdo. S&o
eles os requisitos previstos em 145.A.30(a), 145.A.30(b), 145.A.30(c), 145.A.30(j)3 e
145.A.30(j)4.

Atendendo a importancia, complexidade, e nivel de detalhe exigido, o tratamento e

analise destes requisitos sera efetuada no capitulo 3 Mudangas Organizacionais na FA.

4 MC-445-1 - Nato Criteria and Standards for Airfields.
> MOM - Sigla equivalente a Manual da Entidade de Manutencdo no ambito do PMAR 145.

11



Impacto dos Regulamentos EMAR na Manutencgdo dos Sistemas de Armas da Forca Aérea

B\ 4]
Ads

A definicdo das responsabilidades previstas no PMAR 145 para 0s cargos a que
aludem os requisitos 145.A.30(a) a 145.A.30(c) terdo que ser constatadas em
documentacao da FA. Nogueira (2017) e Sentieiro (2017) entendem que deve ser no RFA
400-1° onde devem ser definidas as responsabilidades dos cargos previstos, atendendo ao
seu ambito e finalidade. Guerra (2017) defende que “as responsabilidades devem ser
definidas nos manuais de organizagdo, como o Manual de Organizacdo do CLAFA, da
DMSA, DEP e das Unidades Base onde existam Manutencdes de aeronaves”.

Em ambas as solucGes propostas constatamos que serd necessario proceder a
alteracdo de documentacdo para proceder a defini¢do das responsabilidades previstas para
0 exercicio dos cargos.

Quando questionados relativamente ao requisito 145.A.30(g), todos os entrevistados
consideraram que serd necessario “...uma politica de gestdo de carreiras para permitir
experiéncia dos militares que possam desempenhar estas fungdes” (Guerra, 2017).

Para o cumprimento do requisito 145.A.30(d) sera necessario proceder a criagdo de
uma NQA, cujo “procedimento [...] defina as meétricas. Os relatorios devem estar
disponiveis nos sistemas de informacdo” (Vicéncio, 2017), com “tipo de reporte
semelhante a0 RAMA, onde esta ja em vigor um circuito de aprovacdo eletronico pelas
diversas chefias” (Nogueira, 2017)".

Conforme se pode verificar no Apéndice B —Matriz de requisitos, fruto da analise
documental efetuada, e também segundo Monteiro e Azevedo (2017), para os requisitos de
pessoal 145.A.30 a 145.A.35 serd necessario proceder a alteracdo e criacdo de diversas
NQA. Por outro lado, outros requisitos necessitam de definicdo de procedimentos no
Manual da Entidade de Manutengdo (MEM), a elaborar, conforme requisito 145.A.70(a).
Existem, ainda, alguns requisitos cuja documentacdo aplicavel na FA € suficiente para
demonstrar o respetivo cumprimento junto da AAN.

2.2.3. Recursos Materiais

Relativamente aos requisitos come¢ados por “145.A.40 - Equipamentos,
ferramentas e material” e “145.A.42 - Aceitacio de componentes de aeronave”,
constatamos que néo existe documentacéo suficiente para a demonstragcdo do cumprimento

de nenhum deles.

® RFA 400-1 Regulamento do Sistema de Gestdo da Qualidade e Aeronavegabilidade

"RAMA — Relatdrio Anual de Manutencéo de Aeronaves.

12
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Serd necessario proceder a alteracdo e/ou criagdo de NQA, bem como a
discriminacdo dos equipamentos e ferramentas no MEM (Monteiro, J. & Azevedo, N.,
2017), conforme Apéndice B — Matriz de requisitos.

2.2.4. Manutencdo
Os requisitos relacionados com a dimenséo “Manutencdo” sao os referidos em:
e 145.A.45 - Dados de manutengéo
e 145 A.47 - Planeamento da produgéo
e 145.A.50 - Certificacdo de manutencédo
e 145 A.55 - Registos de manutencédo

Apesar de alguns deles ja se encontrarem parcialmente cumpridos, para demonstrar o
cumprimento dos requisitos comecados por 14.A.45 e 145.A.47 sera necessario proceder
a alteracdo de NQA e criacdo de novas NQA e PQA. N&o existe nenhum requisito cuja
documentacdo existente permita a demonstragdo do cumprimento integral do mesmo
(Monteiro, J. & Azevedo, N., 2017).

Relativamente ao requisito 145.A.47(b) - onde se define que “no planeamento das
tarefas de manutencgéo, assim como na defini¢cdo dos turnos, deverdo ser tomadas em conta
as limitacbes em termos de desempenho humano” (AAN, 2016) -, Monteiro e Azevedo
(2017) defendem “que apesar das regras poderem ser definidas numa NQA, a cria¢do de
um RFA pode dar maior legitimidade a semelhanca do RFA 500-2 que ja existe, mas para
outro ambito”.

O requisito 145.A.50(a) estipula que “devera ser emitido um “certificado de aptidao
para servico da aeronave”, por pessoal de certificacdo devidamente qualificado em nome
da entidade...” (AAN, 2016). Nas NQA.P003.003 (CLAFA, 2014g) e NQA.P003.004
(CLAFA, 2014h) estdo definidos os procedimentos relacionados com a realizagdo das
acOes de manutencéo e despacho de aeronaves, respetivamente, onde esta definido que o
Oficial de Manutencdo (OM) altera o estado da aeronave. N&o esta prevista na
documentacdo da FA a figura do certificado de aptiddo para servico da aeronave (CASA).
Por outro lado, é da exclusiva responsabilidade do OM a alteracdo do estado de prontidao
das aeronaves, ndo sendo este “pessoal de certificacdo devidamente qualificado”. Sentieiro
(2017) defende que “deve ser utilizado 0 PLUS-MGM...” e apresenta “...como vantagem
a inscri¢do das avarias derrogadas para o certificado de aptiddo para o servigo”. Nogueira
(2017) e Baltazar (2017) indicam que ndo é necessario alterar a NQA.P003.004, sendo, no

13



Impacto dos Regulamentos EMAR na Manutencgdo dos Sistemas de Armas da Forca Aérea

entanto, necessario implementar no PLUS-MGM a figura do CASA, ficando este emitido
de forma automatica pelo sistema informatico.

Relativamente ao requisito 145.A.50(d), Baltazar (2017) entende que ndo sera
necessario utilizar a figura do “certificado de aptiddo para servico de componentes”,
utilizando para esse efeito “a etiqueta RAMFA Mod15, atendendo que é um documento
que estd bem disseminado na organizacdo”, considerando, no entanto, necessaria a
utilizacdo do certificado nos casos em que sejam efetuadas permutas com outras entidades.
Por outro lado, Martins (2017) entende que “deve ser utilizado certificado, sendo a etiqueta
utilizada apenas para identifica¢do do “status” do equipamento” e Santos (2017) acrescenta
que o certificado é essencial “para garantir a rastreabilidade das a¢des de manutencédo e
identificar inequivocamente a entidade responsavel”. Vicéncio (2017), Guerra (2017) e
Nogueira (2017) defendem que também se pode utilizar a etigueta RAMFA Mod15 e que
nos casos de permutas de equipamentos terd que se utilizar um certificado “...para garantir
a interoperabilidade, recorrendo-se aos sistemas de informacdo para a sua emissdo”
(Vicéncio, 2017).

O requisito 145.A.55(c) exige que “A entidade devera conservar copias de todos 0s
registos de manutencdo pormenorizados, bem como de quaisquer dados de manutencéo
conexos durante um periodo de trés anos...“ (AAN, 2016). O RFA 130-1 tem como
finalidade ‘“estabelecer a estrutura-base arquivologica da Forca Aérea e definir as
competéncias e responsabilidades, especialmente no dominio dos prazos de conservacao
dos documentos...” (FA, 1985), sendo no ANEXO F que sdo definidos os prazos da
documentacdo da éarea logistica. Na analise documental verificamos que existem
documentos que, nos termos do RFA 130-1, tém prazos de conservacao inferiores a trés
anos. Atendendo a que a Entidade Primariamente Responsavel definida no RFA 130-1 é o
Servigo de Documentacdo da FA, Carvalho (2017) entende que deve ser este 0rgdo a
coordenar a atualizacdo da publicacdo em coordenacdo com o Administrador da
Informagc&o da Area Logistica (ADIAL), uma vez que este “tem atribuicdes no ambito da
gestao da informagao, incluindo a informagao relativa as agdes de manutencao” (Carvalho,
2017).

De acordo com o requisito 145.A.55(c)1., “Os registos [...] deverdo ser conservados
num local seguro, de modo a estarem protegidos contra o fogo, as intempéries e o roubo”
(AAN, 2016). De acordo com o RFA 130-1, “...garantir a preservacao fisica dos
documentos em arquivo, é da responsabilidade dos comandantes, diretores ou chefes” (FA,
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1985, pp. 3-1). Monteiro e Azevedo (2017) defendem que serd necessério alterar a
NQA.P001.001 para adicionar este requisito, ou criar nova NQA para definir requisitos e
procedimentos especificos de arquivo. S8 da mesma opinido relativamente a
demonstracdo de cumprimento do requisito 145.A.55(c)3, afirmando que a solucdo adotada
deve ser a mesma para ambos requisitos.

Relativamente ao requisito 145.A.55(c)2, “Todos os dados dos Sistemas de
Informacdo guardados na nossa Storage Principal (onde estdo os servidores aplicacionais
do Plus e as bases de dados correspondentes) sdo guardados em Tape e colocados Off-Site.
Ou seja, séo guardados numa localizacdo fora das instalagdes do DataCenter” (Morgado,
2017). No entanto, apesar da FA ja estar a cumprir o requisito em questdo, “N&ao existe
qualquer documentacdo em vigor” (Melo, 2017), sendo necessario, de acordo com este
entrevistado, que a DCSI crie uma diretiva ou circular técnica para defini¢do das regras e
procedimentos de backup. No mesmo sentido, pronunciaram-se Monteiro e Azevedo
(2017), reforcando que, aléem da norma da DCSI, deve ainda ser criada uma NQA para
definicdo do processo.

Chegados a este ponto, constatamos, pois, que a documentacdo existente é
insuficiente para a demonstracdo do cumprimento de todos os requisitos analisados no
ambito da dimensao “Manutencao”.

2.2.5. Sistema da Qualidade

Para a satisfacdo dos requisitos relacionados com o indicador “145.A.60
Comunicacido de ocorréncias” verificamos, através de analise documental, que sera
necessario criar uma NQA para definicdo dos procedimentos e regras necessarios.
Monteiro e Azevedo (2017), apesar de concordarem com a solugdo, acrescentam a
possibilidade de “utilizar sistema existente no &mbito da IGFA”. Assim se concluiu que
sera necessario efetuar alteragdes ao sistema documental existente.

O requisito 145.A.65(a) prevé que “A entidade devera definir uma “politica de
seguranca e qualidade”” (AAN, 2016). Atendendo a que o RFA 400-1 “define a Politica e
0s Objetivos do Sistema de Gestdo da Qualidade e Aeronavegabilidade” (FA, 2013, pp. 1-
1), Monteiro e Azevedo (2017) entendem que este regulamento € suficiente para
demonstrar o cumprimento do requisito.

Para alguns dos requisitos do indicador “145.A.65 Politica de seguranca e
qualidade, procedimentos de manuten¢io e sistema de qualidade” sera necessario

efetuar alteracfes a NQA ja existentes. No entanto, para outros, a documentacao existente
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é suficiente para a demonstragdo do seu cumprimento, segundo analise documental e
entrevista realizada a Monteiro e Azevedo (2017) conforme Apéndice B — Matriz de
requisitos.

Relativamente ao indicador “145.A.70 Manual da entidade de manuten¢d0”
Sentieiro (2017) defende que deve ser o Diretor da DMSA (dDMSA) o responsavel pela
elaboragdo do MEM e que deve ser criada NQA para regulamentar a elaboragdo do
mesmo, com respetivo modelo conforme previsto no SGQA. Partilhando da mesma
opinido, Nogueira (2017) entende que as responsabilidades de elaboracdo do manual
“deverdo ser vertidas no manual da organizacdo (designadamente o0 MCLAFA referente a
DMSA)”.

Por outro lado, Vicéncio (2017) entende que ndo € necessario criar uma NQA, sendo
que deve ser “a estrutura responsavel pelo PMAR 145 a definir o modelo de Manual”. Em
sentido semelhante, Guerra (2017) entende que “devem ser as entidades responsaveis
identificadas de acordo com 145.A.30(b)” e que, no caso de apenas existir uma entidade de
manutencdo, a definicdo de responsabilidade de alteracdo e revisdo do MEM pode estar no
préprio manual, no caso de vir a ser definida mais do que uma entidade de manutencao,
deverd ser criada uma NQA e um modelo no ambito do SGQA, estando as
responsabilidades definidas no RFA 400-1. Martins (2017) apenas difere desta posi¢ao
porque entende que a definicdo da responsabilidade pela elaboracdo e revisdo do MEM
devem constar do préprio manual, sendo necessaria a criacdo de NQA e respetivo modelo.

Ja Baltazar (2017) apresenta uma visdo diferente porque entende que deve ser o OM
a entidade responsavel pela elaboracdo do MEM, com validacdo pela GSA. As
responsabilidades “devem ser definidas nos manuais de organizacdo, como o Manual de
Organizacdo do CLAFA, da DMSA, DEP e das Unidades Base onde existam Manutencoes
de aeronaves”, defendendo, ainda, a criagdo de uma NQA e respetivo modelo no &mbito do
SGQA.

Para os restantes requisitos, relativos aos indicadores “145.A.75 Prerrogativas da
entidade” e “145.A.85 Alteracdes a entidade” constatou-se a necessidade de criagdo de
uma NQA e, em outros casos, na indicacdo dos mesmos no MEM, conforme Apéndice B
—NMatriz de requisitos.

2.3. Resultados da analise

De acordo com a analise as entrevistas efetuadas, supra detalhada, e com os dados

recolhidos no Apéndice B — Matriz de requisitos, constatamos existir necessidade de
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alteracdo e criagdo de regulamentos, manuais, normas e outra documentagcéo na FA para
que seja possivel a demonstracdo do cumprimento dos requisitos do PMAR 145, com vista
a certificacdo da manutencéo realizada pela FA.

O Apéndice B — Matriz de requisitos, onde para cada requisito sao identificadas as
respetivas solucdes, é resultado desta analise.

Apesar de competir ao DQAA garantir a “consisténcia de todos os processos do
SGQA assim como a sua estrutura documental; [...] Propor as acdes necessarias para 0
desenvolvimento do SGQA; [...] Coordenar os 6rgdos do SGQA na implementacdo das
melhorias identificadas para 0 SGQA” (FA, 2013, pp. 3-4), Monteiro e Azevedo (2017)
defendem que “é da responsabilidade do Representante da Gestdo [RAG] garantir que 0s
processos sdo estabelecidos, implementados e mantidos”. Desta forma, com vista a
simplificar a definicdo de responsabilidades para a elaboracdo e/ou alteracdo de
documentos no ambito do SGQA, identificamos como sendo o RdG a entidade a
responsavel para levar a cabo essa atividade, ndo obstante, como definido no RFA 400-1 e
respetiva documentacéo, ser necessario o envolvimento de mais entidades na FA.

Neste momento, estamos em condicdes de responder a primeira PD. Assim, uma vez
que foi identificada a necessidade de proceder a alteracdo e criacdo de regulamentacéo,

manuais normas e outra documentacao, consideramos HIP1 validada.
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3. Mudancas Organizacionais na FA

Neste capitulo, tentaremos identificar quais os requisitos PMAR 145 cujo
cumprimento é suscetivel de implicar mudancas organizacionais.

Para tanto, recorremos em primeiro plano a analise documental do PMAR 145, por
comparagdo com 0s normativos em vigor na FA, procurando, mediante esta operagéo,
sinalizar os requisitos que implicam a atribuicdo de cargos atualmente ainda nao previstos
na estrutura da FA.

3.1. ldentificacdo dos requisitos que implicam mudancas organizacionais

Conforme referido no capitulo anterior, a propdsito da dimensdo “Pessoal”, da
analise documental do PMAR 145 resultou a identificacdo de alguns requisitos, que,
dependendo da forma de implementacdo a adotar, podem ou ndo implicar a realizacdo de
mudancas organizacionais na FA. Os requisitos sinalizados nesse sentido sdo 0s ja

identificados na secgéo 2.2.2 e que se descrevem na tabela infra:

Tabela 2 — Requisitos sujeitos a mudancgas organizacionais

Identificacédo do Descricdo genérica
requisito
145.A.30(a) Nomeacdo Administrador
Responsavel
145.A.30(b) Nomeagdo Gestores da
Manutencao
145.A.30(c) Nomeacdo Responsavel pelo

Sistema da Qualidade
145.A.30(j)3. Dependéncia de tripulacédo

Voo em cumprir diretivas de

aeronavegabilidade
145.A.30(j)4. Dependéncia de tripulacédo

VOO para realizar pequenas

reparacoes

Fonte: (Autor, 2017)
3.2.  A(s) solugao(des) encontrada(s)

Apos identificacdo e caracterizacdo dos requisitos que podem implicar mudangas
organizacionais, no proximo passo, importa aprofundar o estudo das solucbes possiveis

para a implementacdo dos mesmos.
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Com esse proposito, efetuamos entrevistas semiestruturadas com o objetivo de
identificar quais as entidades na FA que devem desempenhar 0s cargos previstos nos
requisitos 145.A.30(a), 145.A.30(b) e 145.A.30(c). Os resultados das entrevistas sao
apresentados de forma simplificada na Tabela 3 — Solugdes para os cargos de Gestéo.

“O PMAR 145 foi elaborado a semelhanca do EASA parte 145 e este ndo pressupde
que nas entidades civis a que se destina exista uma estrutura vertical a semelhanca da
estrutura altamente hierarquizada das Forcas Armadas. Dessa forma sera necessario
adaptar a estrutura prevista no PMAR 145 a realidade da FA” (Guerra, 2017).

A estrutura prevista no PMAR 145 encontra-se representada na Figura 1 - Estrutura
simplificada da Entidade Manutencdo e as diversas entidades que a compde serdo alvo de

analise nos pontos seguintes.

Administrador

Responsavel

145.A.30(a)

Responsavel pelo
Sistema da Qualidade

Gestores da
Manutencao

145.A.30(b)

Figura 1 - Estrutura simplificada da Entidade Manutencéo
Fonte: (Autor, 2017)

3.2.1. Administrador responsavel

De acordo com 0 PMAR 145 o administrador responsavel tem a incumbéncia de
“Garantir que todos 0s recursos necessarios estdo disponiveis para assegurar a atividade de
manutencdo em conformidade com os requisitos do ponto PMAR 145.A.65(b), de modo a
que a entidade possa manter a homologacéo da entidade” (AAN, 2016).

Dos sete entrevistados, quatro identificaram o Comandante da Logistica da Forca
Aérea (cCCLAFA) como sendo a pessoa que deve ocupar o cargo de administrador
responsavel.
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Segundo Baltazar (2017) deve ser o cCLAFA o administrador responsavel, pois, de
acordo com o n° 1 do artigo 15° da Lei Organica da Forca Aérea (LOFA) “O CLAFA tem
por missdo [...] garantir o cumprimento dos requisitos para a certificacdo da
navegabilidade das aeronaves militares” (CM, 2014).

Por outro lado, Sentieiro (2017) considera que o cargo ideal, j& existente na FA, para
ocupar o cargo de administrador responsdvel ¢ o dDMSA. No entanto, uma vez que 0
mesmo ndo garante todos 0s recursos necessarios para o efeito e tendo em conta o requisito
145.A.30(a)1, entende que a melhor forma sera existirem mais pessoas a desempenhar este
cargo, sendo um administrador executivo e trés ndo executivos. Para administrador
executivo, identifica o dDMSA e, para administradores ndo executivos, o0 cCLAFA, 0
Comandante do Pessoal da Forca Aérea (CCPESFA) e o Diretor de Financas da Forca
Aérea (ADFFA) (Sentieiro, 2017).

Para Guerra (2017), a entidade na FA que melhor pode desempenhar o cargo de
administrador responsavel é o dDMSA, atendendo a sua formacdo, conhecimentos e
responsabilidades, apesar de ser o CEMFA quem tem as competéncias necessarias para
garantir 0s recursos necessarios. No mesmo sentido, Frazdo (2017) defende que 0 dDMSA,
quando necessario, deve “...propor que sejam disponibilizados e autorizados 0s recursos
necessarios para o cumprimento das responsabilidades exigidas no ambito do Regulamento
n.° 431/2016 que aprova o PMAR145”.

Apesar de ndo existir unanimidade entre os entrevistados, constatamos que nenhuma
das propostas de solucdo avangadas para o cumprimento do requisito 145.A.30(a) implica
mudancas organizacionais, ja que ndo foi identificada a necessidade de alterar ou criar
novas dependéncias hierérquica, técnica, funcional e/ou de coordenacéo de cargos na FA.

3.2.2. Gestores da Manutencao

De acordo com o PMAR 145, serd necessario nomear “...uma pessoa ou um grupo
de pessoas, cujas responsabilidades incluirdo assegurar que a entidade cumpre 0s requisitos
do presente PMAR” e que representam a estrutura de gestdo da manutenc¢do (AAN, 2016).

Como se pode verificar na Tabela 3 — Solugdes para os cargos de Gestdo, 0s
entrevistados que identificaram o cCLAFA como administrador responsavel identificam o
dDMSA como um dos elementos a fazer parte do grupo de pessoas definidas no requisito
145.A.30(b).

Cinco dos entrevistados afirmaram que sera necessario incluir os OM e Comandantes

das Esquadras de Manutencdo de Aeronaves (EMA) ou equivalentes na estrutura de Gestédo
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do PMAR 145, conforme requisito 145.A.30(b) (Baltazar, 2017), (Guerra, 2017),
(Sentieiro, 2017), (Nogueira, 2017) e (Martins, 2017).

Guerra (2017), Baltazar (2017) e Nogueira (2017) entendem que a GSA deve fazer
parte do grupo de pessoas a nomear.

Segundo Guerra (2017), é necessaria a “criacdo de um grupo equivalente ou com
algumas semelhancas ao antigo grupo de material, nas unidades de base com mais do que
um Sistema de Armas, estando este na dependéncia direta do Comandante da Base e na
dependéncia técnica da GSA (como é atualmente)”, passando a estar os OM ou “ou
funcdes equivalentes e respetivas manutenc@es [...] na dependéncia hierarquica daquele
grupo”.

Noutra perspetiva, Martins (2017) entende que poderia ser criado um novo cargo
para cada Unidade Base (UB), na dependéncia hierarquica do dDMSA, que o entrevistado
apelidou de “Diretor de Manutencdo” (DM), podendo este estar colocado na DMSA ou na
UB correspondente, passando a estar toda a atual estrutura de Manutencdo na sua direta
dependéncia hierarquica. Desta forma, as atuais Manutencbes e EMA deixariam de estar na
dependéncia hierarquica do Grupo Operacional, passando para a dependéncia hierarquica
do DM que, por sua vez, ficaria na dependéncia do dDMSA. Ainda noutra perspetiva,
defende que as “...fungdes de engenharia de suporte poderiam ser absorvidas pela DMSA
para dar assisténcia a manutencdo, também sob a dependéncia hierarquica do dDMSA”
(Martins, 2017).

Assim, da andlise dos contributos dos entrevistados relativamente a figura dos
Gestores da Manutencao constatamos que, de entre os seis que responderam com solucdes,
apenas duas delas implicam a realizacdo de mudancas organizacionais, sendo necessario
alterar ou criar novas dependéncias hierarquicas entre 0s cargos existentes na FA.

3.2.3. Responsavel pelo Sistema da Qualidade

De acordo com o requisito 145.A.30(c), sera necessario a nomeagao de uma “pessoa
responsavel pela monitorizacao do sistema de qualidade” (AAN, 2016).

Das sete entrevistas realizadas, cinco defendem que o cargo deve ser preenchido pelo
dDEP (Vicéncio, 2017), (Guerra, 2017), (Frazdo, 2017), (Nogueira, 2017) e (Sentieiro,
2017).

Atendendo que DQAA “¢é o 6rgao que implementa e supervisiona o Sistema de

Gestdo da Qualidade e Aeronavegabilidade (SGQA) e age como Qualidade para o
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Sistema” (FA, 2013, pp. 3-4), Martins (2017) defende que seria o Chefe do DQAA
(cDQAA) a pessoa a nomear para cumprir o requisito 145.A.30(c).

Baltazar (2017) defende que deve ser criado um gabinete na dependéncia direta do

CcCLAFA e que lhe preste apoio, sendo o chefe deste gabinete um militar de posto Coronel.

Da analise das sete entrevistas que responderam com solucdes, apenas uma implica

mudanga organizacional.

Tabela 3 — Solugdes para os cargos de Gestédo

Entrevistado 145.A.30(a) 145.A.30(b) 145.A.30(c)
MGEN v cCLAFA v dDMSA v dDEP
Vicéncio
BGEN v dDMSA v GSA; v dDEP
Guerra v Criagdo de GM;
v" OM e Comandantes de EMA ou
equivalentes.®
COR Frazio v" dDMSA Néo questionado. v dDEP
Tcor Baltazar | ¥ CcCLAFA v dDMSA, v Criagdo de
v GSA novo cargo na
v" OM e Comandantes de EMA ou dependéncia
equivalentes.® direta do
CLAFA.
Tcor v cCLAFA v dDMSA; v dDEP
Nogueira Y GSA;
v" OM e Comandantes de EMA ou
equivalentes.®
Tcor Martins | ¥ CcCLAFA v dDMSA, v cDQAA
v’ Criago Cargo de Diretor de
Manutenc&o para cada UB;®
v Criacdo de engenharia de suporte;
v" OM e Comandantes de EMA ou

equivalentes.®

8 Entende-se por equivalentes, os Comandantes de Esquadra de Manutencdo de Aeronaves, Esquadra

de Manutencdo de Material Aerondutico, entre outros similares.

® Cargo a criar na dependéncia hierarquica do dDMSA.
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Tcor v' Diretores ndo v" OM e Comandantes de EMA ou v dDEP
executivos: equivalentes.®
cCLAFA,
cCPESFA e
dDFFA.

v' Diretor

Sentieiro

executivo:
dDMSA

Fonte: (Autor, 2017)
3.2.4. Dependéncia dos Tripulantes

Segundo Frazdo (2017), o Comando da Logistica da Forca Aérea (CLAFA) tem
competéncia técnica para assegurar a manutencdo dos meios aéreos, podendo definir
procedimentos e alterd-los de acordo com as normas, tendo em conta 0s requisitos dos
fabricantes. Nesse sentido, entende que, se existir um procedimento técnico onde estejam
definidas tarefas para as tripulacdes, estas tém que as cumprir, tal como ja cumprem os
procedimentos em vigor.

Atendendo ainda ao previsto no n°® 3 do artigo 15° LOFA (CM, 2014), o cCLAFA
tem autoridade funcional e técnica sobre todos os érgdos da FA sobe 0s recursos materiais.
Desta forma, conclui-se que a implementacdo dos requisitos 145.A.30(j)3 e 145.A.30(j)4
ndo carece de mudangas organizacionais.

3.2.5. Certificacdo de manutencao

Da analise documental efetuada pelo autor, os requisitos relacionados com
certificacdo de manutencdo (145.A.50) ndo foram por nés identificados como passiveis de
implicar mudancga organizacional. A NQA.P003.003 (Realizar a¢cdes de manutencao) prevé
que a responsabilidade de “Transferir Obra do Modelo 2M para o Modelo 3M no SI e na
Caderneta de Avido — CPFA-Modelo 362.” (CLAFA, 2014g) é do OM. No requisito
145.A.50(c) é referido que “...novas avarias ou ordens de servico de manutencdo nao
concluidas [...] deverdo ser comunicadas a entidade de Gestdo de Aeronavegabilidade
Permanente com vista a obter autorizacdo para reparar tais avarias ou concluir os
elementos da ordem de servigo de manutengdo que ndo tenham sido executados.” (AAN,
2016). Vicéncio (2017), defende que “a figura do Grupo de Material pode resolver esta
situacdo transferindo para esta entidade [...] a responsabilidade prevista”.

Guerra (2017) defende que a tarefa pode ser delegada “...no Oficial de Manutencéo,
mediante uma redefinicdo dessa competéncia a luz do PMAR 145”, sendo da mesma
opinido (Baltazar, 2017) e (Nogueira, 2017).
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Por outro lado, Martins (2017) defende que “a engenharia é que deve contatar com o
operador (gestéo de aeronavegabilidade permanente) para decidir o que fazer”. No mesmo
sentido, Sentieiro (2017) defende que a NQA deve ser alterada “de forma que seja a GSA a
poder deferir a realizagdo de agdes de manutencdo, para “permitir o duplo check”, sendo
esta a entidade responsavel pela aeronavegabilidade permanente”.

Da analise das seis entrevistas que responderam com soluc@es, apenas uma implica
mudanca organizacional, sendo, nesse caso, necessario alterar ou criar novas dependéncias
hierarquicas entre os cargos existentes.

3.3. Resposta

Apos se terem identificado quais os requisitos que podem implicar mudancgas
organizacionais e respetivas solucdes, estamos em condicdes de responder a PD2:

“Quais os requisitos que implicam mudangas organizacionais na FA para permitir a
certificagdo?”

Para todos os requisitos que podem implicar mudangas organizacionais, existem
sempre solucdes que permitem a sua implementacdo sem que seja necessario levar a cabo

mudancas organizacionais, pelo que, desta forma, é-nos permitido validar a HIP2.
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Conclusdes

O MAWA, ao qual Portugal aderiu em 2009, tem vindo a produzir documentagéo
para regulamentar e uniformizar a atividade aeronautica militar dos varios paises e
possibilitar maior interoperabilidade (AAN, 2016).

Da documentacdo emitida pelo MAWA, foi transposto para a legislacdo Nacional o
EMAR 145, atraves do Regulamento n.° 431/2016, publicado no DR, 2.2 série — N.° 88 de
6 de maio, passando este a ter obrigatoriedade de cumprimento em Portugal. Como anexo
do Regulamento, foi aprovado o PMAR 145 (AAN, 2016).

Em face da existéncia de uma imposicao legislativa que define a obrigatoriedade de
cumprimento do PMAR 145, é fundamental proceder a sua implementacdo na Forca Aérea
(FA), de forma a poder continuar a efetuar autonomamente a manutencao de aeronaves,
sem necessidade de subcontratacéo.

Com esta investigagdo pretendeu-se, assim, dar continuidade aos estudos ja efetuados
neste &mbito de forma estabelecer um plano que permita o cumprimento do PMAR 145
pela FA, sendo o objeto deste estudo a certificacdo das manutencdes da FA em PMAR 145
junto da AAN até ao ano de 2024.

Neste ambito, definimos como objetivo geral da investigagédo “propor um plano
para certificacdo das Manutengdes da FA no ambito do PMAR 145”. Atendendo a este
desafio, tracamos o0s seguintes objetivos especificos:

Objetivo 1: Analisar a documentacdo em vigor na FA e verificar se é suficiente para
demonstrar o cumprimento dos requisitos.

Objetivo 2: Analisar os requisitos previstos no PMAR 145 e categoriza-los consoante
exista ou ndo necessidade de mudanca organizacional para sua implementacgéo,
identificando as respetivas solucdes.

Apos definicdo dos objetivos, e com vista a responder com solu¢fes aos mesmos,
foram identificados o0s conceitos, “Certificagdo” e ‘“Mudan¢a Organizacional”,
estruturantes do presente TII, cuja definicdo foi apresentada sub-seccdo 1.2.1 Base
conceptual, assim como as respetivas dimensodes e indicadores.

A metodologia utilizada foi o raciocinio Hipotético-Dedutivo, tendo sido formulada
uma teoria e, no sentido da sua comprovacdo, colocadas as questdes que se pretendem
estudar e correspondentes hipdteses, verificando a veracidade destas ultimas (IESM, 2016,
p. 22).
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Desta forma, para atingir o objetivo de “propor um plano para certificacdo das
Manutenc¢des da FA no ambito do PMAR 145 foi identificada a seguinte PP: “Qual é o
plano a implementar pela FA para certificacdo das Manutencbes em PMAR 145?”

Para resposta a PP, foram identificadas duas PD e respetivas hipoteses, que
concorrem para a sua resposta:

PD1: A legislagdo, normas ou restante documentagcdo em vigor na FA permitem

evidenciar o cumprimento cabal dos requisitos PMAR 145?

HIP1: E necessario efetuar alteracio ou criacdo de legislagdo, normas ou restante

documentacdo em vigor na FA, para que os requisitos PMAR 145 sejam cumpridos.

PD2: Quais os requisitos que implicam mudancas organizacionais na FA para

permitir a certificacao?

HIP2: Nao sdo necessarias mudancgas organizacionais para a implementacdo dos

requisitos PMAR 145.

Com o proposito de dar resposta as PD foram realizadas entrevistas estruturadas,
semiestruturadas e abertas, com vista a recolha de dados em complemento da analise
documental, adotando-se, assim, a estratégia de investigacdo qualitativa e o desenho de
pesquisa de estudo de caso na FA.

Para responder a HIP1, recorremos primariamente a analise documental com vista a
verificar se a documentacdo em vigor na FA ¢é suficiente para a implementacdo dos
requisitos PMAR 145. Apds a verificacdo documental inicial, foram também realizadas
entrevistas estruturadas e semiestruturadas, conforme identificado no capitulo 2 - Situacdo
atual do ponto vista do (in)cumprimento dos requisitos PMAR 145 na FA. Foi possivel
verificar que, apesar de existirem alguns requisitos cuja documentacdo é suficiente para a
sua demonstracdo junto da AAN, é ainda necessario que a FA proceda a alteracdo e criacdo
de legislacdo, normas ou outra documentacdo. Assim sendo, foi também validada a HIP1
“E necessario efetuar alteragio ou criagdo de legislagio, normas ou restante documentagio
em vigor na FA, para que os requisitos PMAR 145 sejam cumpridos”. Em decorréncia da
andlise documental e do resultado das entrevistas efetuadas, foram identificadas as
entidades na FA com competéncia para levar a cabo as alteracGes anteriormente referidas,
conforme Apéndice B — Matriz de requisitos. Foi ainda possivel, para cada requisito cuja
documentacdo existente ndo é suficiente para a sua demonstragdo junto da AAN, a

identificacdo das alteracGes necessarias a conceber.
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Relativamente a PD2, com recurso a entrevistas semiestruturadas, foi possivel
identificar varias solucGes, conforme identificadas no capitulo 3 (Tabela 3 — Solugdes para
0s cargos de Gestdo). Mediante os dados recolhidos, verificou-se que a implementacao do
PMAR 145 ¢ possivel sem necessidade de se operarem mudangas organizacionais. Desta
forma, foi validada a HIP2 “Nao sdo necessarias mudangas organizacionais para a
implementag¢do dos requisitos PMAR 145”.

Com a validacdo das duas Hipoteses e consequente resposta as respetivas PD, é
possivel a apresentacdo de um plano para a implementacdo dos requisitos PMAR 145 na
FA com vista a certificacdo da Manutencdo, respondendo assim a PP.

Portanto, consideramos ter atingido todos os objetivos especificos propostos para o
presente trabalho: “Analisar 0S requisitos e categoriza-los por necessidade de mudanca
organizacional para sua implementacao, identificando as respetivas solu¢fes”; “Analisar a
documentacdo em vigor na FA e verificar se e suficiente para demonstrar o cumprimento
dos requisitos”. Atingidos os objetivos especificos, consideramos ainda ter atingido o
objetivo geral da investigacdo: “propor um plano para certificacdo das Manutencdes da FA
no &mbito do PMAR 145”,

A conjugacdo do Apéndice B — Matriz de requisitos com os capitulos dois e trés
permite identificar quais 0s requisitos em que ndo sera necessario alterar ou criar
regulamentacéo e indicar solugdes para 0s restantes, respondendo as questoes “Quem?”,
“O qué?” e “Como?”. Foram, ainda, identificadas vérias solucdes para a implementagéo da
estrutura de Gestdo prevista nos requisitos 145.A30(a), 145.A30(b) e 145.A30(c) do
PMAR 145, ndo obstante ndo tenham sido avaliadas e comparadas as vantagens e
desvantagens das solugdes entre si.

Em face da recente aprovacdo pelo CEMFA da criagcdo de um grupo de trabalho
para implementacdo do PMAR 145, parece-nos, ainda, relevante comparar os resultados do
presente trabalho com as atribuicdes que foram definidas para este grupo de trabalho, as

quais se apresentam na tabela seguinte:

Tabela 4 — Contributos para conhecimento

Atribuic6es do grupo de trabalho Resultados do presente TII

“Identificar e avaliar as eventuais alteraces a | Identificadas varias solugdes que ndo

organizacdo da manutencdo de sistemas de | implicam alteragcdes organizacionais

10 Despacho do CEMFA de dia 28 de abril 2017 exagerado no Memorando 8206/2017 da DEP (DEP,
2017).
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Atribuicdes do grupo de trabalho

Resultados do presente TII

armas”

“Identificar e avaliar as eventuais alteragdes
aos procedimentos e normativos em vigor na

manutencdo de sistemas de armas”

“Identificar e avaliar as eventuais alteracdes

aos requisitos de aquisicdo, reparacdo e
modificagdo de produtos e componentes

aeronauticos”

“Identificar e avaliar as eventuais alteracdes
aos requisitos de qualificacdo da mao-de-obra

utilizada na manutencéo de sistemas de armas”

“Identificar e avaliar as eventuais alteracdes
aos requisitos de certificacdo exigidos para
entidades que prestam servigos de manutencéo
de sistemas de armas a Forca Aérea”

“Definir os requisitos do pessoal habilitado a

emitir os “PMAR Formulario 1””

Identificadas:

- alteracGes necessarias aos
procedimentos, regulamentos e normas
existentes;

- necessidade de criacdo de novos
procedimentos, regulamentos e/ou
normas;

- entidades responsaveis pela alteracéo
e/ou criacdo dos procedimentos,

regulamentos ou normas

“Elaborar o Manual da entidade de

manutencgéo”

Identificadas solugdes para a regulagao
e definicdo de responsabilidades na
elaboracdo do MEM

“Identificar e avaliar eventuais procedimentos

alternativos ao regulamento”

Identificadas algumas solugtes
alternativas, nomeadamente na gestdo

de material

“Identificar e avaliar medidas mitigadoras
perante eventuais
PMAR 145~

incumprimentos com o

Na&o foi objeto de estudo do presente

trabalho

“Estabelecer contactos com 0s outros ramos e
com Forgas Armadas estrangeiras para avaliar
outras estratégias e modelos de implementacéo

dos referidos regulamentos”

Na&o foi objeto de estudo do presente

trabalho

Fonte: (Autor, 2017)
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N&o obstante considerarmos terem sido satisfatoriamente atingidos os objetivos do
presente TII, importa, contudo, assinalar algumas limitagdes com que fomos confrontados
decorrentes, por um lado, da limitacdo temporal prevista para a sua realizacdo por
comparacdo com a vastiddo do tema em estudo e, por outro, dos limites formais inerentes a
dimensdo do TII.

Assim, identificamos as seguintes areas conexionadas que, a nosso ver, seriam de
particular relevancia estudar no futuro:

e avaliar e comparar as solucdes apresentadas na seccao 3.2 A(s) solucao(Ges)
encontrada(s);

e avaliar a questdo que se prende com a eventual definicdo de apenas uma
Entidade de Manutencdo para toda a FA ou da respetiva divisdo por SA,
Unidade Base ou outro critério.

Acresce que, apesar do relevante contributo inicial prestado pela AAN na fase
exploratdria da investigagdo, num momento posterior, na fase analitica, ndo nos foi
possivel obter a colaboracdo da area de Aeronavegabilidade, que teria sido certamente
importante, face ao conhecimento dessa entidade fruto de contatos com outras Forcas
Armadas e outras Autoridades, no ambito do MAWA.

Apesar das limitagdes assinaladas, podemos concluir que o presente trabalho tem um
valor pratico elevado, atentando no seu estudo simplificado, que poderd constituir um
ponto de partida para o grupo de trabalho a criar, com vista a reducdo de tempo e
consequentes custos para a FA.

Em face dos resultados obtidos, recomenda-se ao:

e Instituto Universitario Militar: O envio de cdpia do presente trabalho para o
CLAFA;

e CLAFA: Que, através do grupo de trabalho criado para o efeito, continue
aprofunde e amplie o estudo ora elaborado, para atingir 0s objetivos
propostos de acordo com 0 Memorando n°® 8206 de 2017 da DEP;

e Asentidades identificadas no Apéndice B — Matriz de requisitos: A alocago
dos recursos necessarios para o desenvolvimento das solu¢bes em matéria de
alteracéo ou elaboracdo de normas, procedimentos ou regulamentos.

O presente trabalho permitiu-nos constatar que, apesar de ja existir um grande
namero de normas em vigor e da sua adaptacdo e desenvolvimento ser constante, é ainda

necessario um esforco adicional no sentido de adaptar a realidade normativa e
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procedimental das manutengdes da FA com vista a sua certificagdo junto da AAN em
PMAR 145.

Deixamos uma nota final no sentido de registar a satisfacdo que nos proporcionou a
realizacdo do presente TII, contribuindo, dessa forma, para aumentar 0 NnOSSO
conhecimento sobre o tema, area que nos é afim, fruto da especialidade do autor, e criando
a oportunidade de estudar uma nova realidade e aprofundar o conhecimento pessoal no

PMAR 145 e demais regulamentagdo conexa.
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Anexo A — Memorando Implementacdo PMAR 145 na FA

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

FORCA AEREA
COMANDO DA LOGISTICA
5
MEMO. N.* 5206
P.% DEP.08/17
Dhata: 30MAR2017
Pagina: 1/12

ASS: IMPLEMENTACAO DO REGULAMENTO PMAR 145 -

no Ambito da Defzsa Nacional

para a Area da Manuotencio, em Matéria de Aevonavegabilidade, no Ambito da Defesy Nacional

REF: Regulamente n. 4312016 - Regulamento para a Area da Manwlengiio, em Maidria de Aeronavegabilidade,

Regulamente n.” 4312016 - Regulamenio
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MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
FORCA AEREA
COMANDO DA LOGISTICA

MEMO. N, 8206
P DEF.08/17
Data: 30MARZ0LT
Pigina: 9712

f. A entidade devera definir ¢ controlar o nivel de competénciay do pessoal envolvido

em todas as atividedes de manutengdo, gestdo efow auditorios de qualidade, [...0"

17. Como condigio prévia ao desenvolvimento da estratépia de implementagiio do PMAR 145
& no estrifo Ambito deste, deverd ser avaliado se a “entidade” (Organizaciio de Manutencia)
referida no regulamento, corresponde a uma Onica Organizagio de Manutengio para toda a
Forca Adrea ou se dever@p existir ouiras Organizagies de MamutengSo, ao nivel das
Unidades Base efon Unidades Aéreas.

18. Em face do exposto nos pardgrafos precedentes, o processo de implementacio do PMAR
145 deverf ser conduzido por wma equipa multidisciplinar ou grupo de trabalho,
constituido por elementos oriundos de UMYS com relevincia na implementagio e no
cumprimento daquels regulamento ¢ dependente do CLAFA, em acumulagio de fungbes.

19, O grupo de trabalho atrés referido deverd possuir as seguintes valéncias:

a. Ao nivel do CLAFA
(1) Representante{s) da DEP,;
(2) Representante(s) da DMSA,
(3} Representante(s) da DAT;
(4) Representante(s) do ADIAL.

b. Ao nivel do CA
(1} Representante(s) da Esquadra 101;
(2) Representante(s) da Esquadra 103;
(3} Representante(s) da Esquadra 201,
(4) PRepresentante{s) da Esquadra 301;
(5) Representante(s) da Esquadra 501;
(6) Representanta(s) da Esquadra 502;
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MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
FORCA AEREA

COMANDO DA LOGISTICA
DIRECAD DE ENGEMHARLA B PROGRAMAS

MEMD. M= 8206
P.* DEP.O8/7
Data: 30MAR2017
Pagina: 10/12

(7} Representante(s) da Esguadra 504;
(8) Representante(s) da Esquadra 552;
(9) Representante(s) da Esquadra 601;
(10) Representante(s) da Esquadra 751.
¢. Ao nivel do CPESFA
(1) Representante{s) da DP;
{2) Representante{s) da DINST.
d. Ao nivel do EMFA
(1) Representante(s) da DIVREC;

(2) Representante(s) da DIVOPS.

20. Ao grupo de trabalho atris referido deverSo ser cometidas as seguintes, atribuighes (apenas

aquelas que se inserem no &mbito do PMAR 145):

a. Identificar e avaliar as eventuais alteragies 4 organizacio da manutencio de

gistemas de armas;

b. Identificar ¢ aveliar as eventuais alteracies aos procedimentos e normativos em

wigor na manutengioe de sistemas de armas;

e, Identificar e avaliar as eventuais alteragies aos requisitos de aquisiclio, reparacio e
modificagiio de produtos ¢ componentes aeronduticos;

d. Identificar ¢ svaliar as eventuais alteragBes aos requisitos de qualificacio da mio-
- de-obra vhilizada na manwtengfio de sistemas de armas;

e. Identificar e avaliar as eventuais alteragfies aos requisitos de certificacio exigidos
para entidades que prestam servigos de manutencdo de sistemas de armas & Forga
Adrea;

f. Definir os requisitos do pessoal habilitado a emitir os “PMAR. Formulirio 1™
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COMANDO DA LOGISTICA
TJI'Ilei 0 DE ENGEMNHARIA E PROGERAMAS

MEMO. M. 52046
P DEPOENT
Data; 30MARINT
Pagina: 11412

g. Elaborar o Manual da entidade de manutengo;
h. Identificar e avaliar eventuais procedimentos alternativos ao regulamento;

L Identificar e avaliar medidas mitigadoras perante eventuais incumprimentos com o
PMAR 145

j- Estabelecer contactos com os outros ramos € com Forgas Armadas estrangeiras para
avaliar outras estratégias ¢ modelos de implementagio dos referidos regulamentos,

21. Ao grupo de trabalho atrds referido, além das atnbuigdes j4 mencionadas, deverfio ser
cometidas as atribuigdes inerentes & implementagio dos restantes regulamentos que

aportunamente seriio aprovados ¢ publicados, referidos no par, 3.

22, Sugere-se a seguinte designaglio para o referido grupo de trabalho “Grupo de Trabalho para
a implementaciio dos PRMAR™.

23, Uma wvez constituido, o referido grupo de frabalhe elaborarda um plano de trabalho
detalhado ¢ wm calendirio para a implementacico do PMAR 145 (e para os restantes
regulamentos, 4 medida que forem sendo publicados), tendo em consideragiio os prazos
estabelecidos para cada um deles.

CONCLUSAOQ [ ACAO RECOMENDADA
24, Em resposta & regulamentacdo imposta pela AAN e teado presente o perlode de oito (3)
anos de transiglio previsto para a Forga Aérea se adequar 4 nova realidade;

25, Face aos requisitos vertidos no PMAR 145 e tendo por objetivo a sua implementagio na
Forga Acrea, nuim contexto a que se o adicionar outros quatros regulamentos (PMAR 21,
FMAR M, PMAR 66 ¢ PMAR 147) cujos procedimentos se interligario e cuja
implementagio deverd implicar a adequaciio aos novos reguisitos decorrentes destes;

26, Apds coordenagiio com a DIVREC de que deverd ser a DEP o Orgio primariamente
responsdvel para liderar a estratégia de implementagiio dagueles regulamentos, com
prioridade para o PMAR 145;
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MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
FORCA AEREA

COMANDO DA LOGISTICA
DIRECAQ DE ENGENHARIA E PROGRAMAS

MEMO. N.® 8306
P55 DEF.OSAT
Dhata: 30MARZ01T
Pigina: 12412
27, Propie-se a criagio de um grupo de trabalho, de natureza multidisciplinar, na dependéncia
do CLAFA, em acumulaciio de fungiies, para promover todas as iniciativas conducentes &
implementag3o dos referidos regulamentos, com as valéneias e atribuiches identificadas

nos par. 19, e 2{)., respetivamente,

28. O grupo de trabalho atras identificado deverd apresentar, até sessenta (60) dias apds a sua
nomeagio, um plano de trabalho detalhado e um calenddrio para a implementaclio do
PMAR 145, tende em consideragio o prazo estabelecido.

A consideragio superior.

Coordenado com O cDQAA Interino
Divisfio de Recursos
W —
Antdnio Carlos da Costa Nascimento Paulo Santos
COR/PILAY TCORENGEL
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Apéndice A — Requisitos ndo obrigatorios

Tabela 5 — Entrevistas GSA — Requisitos nao obrigatérios

Requisito

Descrigcao

Maj
Peralta
(P3)

Tcor
Carrilho
(F50)

Maj
Campos
(F-16)

Cap
Fonseca
(EH-101)

Tcor Baltazar
(Chipmunk +
Epsilon)

Tcor
Martins
(AL

TEN
Campos
(C-295M)

Maj
Carreiro
(C-130)

Sim

145.A.30(g)

“Essas entidades poderdo igualmente recorrer a pessoal de certificagdo
da categoria A ou de qualificagdo equivalente...”

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

100%

0%

145.A.30(j)3

“...podera emitir uma autorizagdo de certificagdo limitada ao
comandante e/ou ao flight engineer...”

Sim

Sim

Sim

Sim

Néo

Néo

Sim

Sim

75%

25%

145.A.30(j)4.

“...opere fora de um local dotado de recursos de apoio, a entidade
podera emitir uma autorizacéo de certificagéo limitada ao comandante,
flight engineer, mecénico de voo, outro membro da tripulacéo ou crew

chief...”

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Néo

Sim

Sim

88%

13%

145.A.30()5.(i)

“...podera emitir uma autorizagéo de certificagdo pontual [...] a um
dos seus empregados...”

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

100%

0%

145.A.30()5.(ii)

“...podera emitir uma autorizagio de certificagdo pontual [...] a
qualquer pessoa que possua uma experiéncia minima de cinco anos em
manutencao e seja titular de uma licenca de manutencéo de aeronaves
valida, para o tipo de aeronave que exige a certificagdo em questéo

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

100%

0%

145.A.42(c)

“...podera fabricar uma gama restrita de pegas, destinada a ser utilizada
durante os trabalhos de manutengio”

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

N&o

Sim

Sim

88%

13%

145.A.45(d)

“...s0 podera alterar instrugdes de manutengdo em conformidade com
um procedimento especificado no manual de manutengéo da
entidade...”

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

100%

0%

145.A.45(e)

“Sempre que uma entidade prestar um servigo de manutengéo a um
operador de aeronave que exija a utilizacdo dos seus planos ou cartas
de trabalho, estes planos ou cartas de trabalho deverdo ser utilizados.

Neste caso, a entidade deverd estabelecer um procedimento...”

Nao

Sim

Né&o

Sim

Sim

Sim

Sim

Néo

63%

38%

145.A.50 (f)

“Em derrogagdo das disposigdes da alinea (a) e do ponto PMAR
145.A.42, quando uma aeronave estiver retida num local diferente da
base principal de operagao devido a indisponibilidade de um
componente com o devido certificado de aptiddo para servigo, serd
permitida a instalagdo tempordria de um componente com outro
certificado de aptiddo para servigo em conformidade com todos os
requisitos técnicos e operacionais aplicaveis.”

Sim

Sim

Né&o

Sim

Sim

Néao

Sim

Sim

75%

25%

Fonte: (Autor, 2017)
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Apéndice B — Matriz de requisitos

Tabela 6 — Matriz de requisitos com solugdes para implementacdo PMAR 145

Ref X - . Documentacao - Entrevistas
L Descri¢éo Requisito PMAR 145 Cumprido rentag Quem? O que? Como? Anélise Iy
Requisito Aplicavel (quando aplicével)
145.A.25 Requisitos ao nivel das instalagdes
145.A.25(a) Séo providenciadas instalacdes adequadas a todas as atividades previstas, que assegurem, em especial, uma protegéo contra fatores atmosféricos.
Os estaleiros e oficinas especializadas deverdo estar convenientemente isoladas de modo a impedir a contaminagdo do ambiente e das areas de Sim
trabalho.
145.A.25(a)1. Para a manutengao de base de aeronaves deveréo existir hangares com espaco suficiente para acomodar aeronaves durante as operagdes de si
manutencdo de base previstas; I
145.A.25(a)2. Para a manutengao de componentes de aeronaves, deverdo existir oficinas com espago suficiente para acomodar componentes durante as operagdes si
de manutencéo previstas. I
—— — - - — Documental e Mai Mério M
145.A.25(b) S#o providenciadas salas de trabalho adequadas & gestao das atividades previstas, referidas na alinea (a), bem como para o pessoal de certificagéo, MC 445-1 validagdo com a] Mario Marques
por forma a que o pessoal possa executar as suas tarefas de forma a assegurar um bom nivel de manutencao de aeronaves; Sim entrevista (CLAFA-DI)
145.A.25(c) O ambiente de trabalho, incluindo hangares de aeronaves, oficinas de manutengéo de componentes e salas de trabalho, é adequado as tarefas a
executar, devendo, quando necessario, ser observados eventuais requisitos especiais. O ambiente de trabalho devera ser de modo a ndo prejudicar a .
eficiéncia do pessoal, a menos que a especificidade da tarefa a isso obrigue: Sim
145.A.25(c)1. As temperaturas deverdo ser mantidas para que o pessoal possa executar as suas tarefas sem desconforto; Sim
145.A.25(c)2. A presenca de poeira ou de qualquer outro elemento de contaminagao atmosférica devera ser minima e a sua acumulacdo nunca devera ser visivel
sobre a superficie das aeronaves ou componentes de aeronaves. Quando a presenca de poeira ou outros elementos de contaminagao atmosférica ) . Documental e Cap Monteiro e Cap
resultar numa acumulagdo visivel sobre a superficie, todos os sistemas suscetiveis deveréo ser isolados até que seja restabelecido um nivel de Néo NQA.P003.003 RdG NQA.P003.003 Acrescentar requisito na NQA validacgo com Azevedo (CLAFA-DEP)
condicdes aceitavel; entrevista
145.A.25(c)3. A iluminac&o devera ser suficiente, de modo a assegurar que todas as tarefas de inspe¢éo e manutengéo possam ser realizadas com eficécia Documental e o
sim MC 445-1 validagio com Maj Mario Marques
0 (CLAFA-DI)
entrevista
145.A.25(c)4. O ruido néo devera ser suscetivel de incomodar ou distrair o pessoal durante as tarefas de inspecéo. Quando néo for possivel controlar a fonte de Maj Mério Marques
ruido, o pessoal devera dispor de equipamento de protecdo pessoal necessario para eliminar o ruido excessivo suscetivel de provocar distragdo 5 MC 445-1 . L Do_cum~ental e (CLAFA-DI)
durante as tarefas de inspegao; Nao NQA.P003.003 RdG NQA.P003.003 Adicionar utilizagdo EPI na NQA. valldta(;a(_) i:om Cap Monteiro e Cap
entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.25(c)5. Quando uma tarefa de manutencéo especifica exigir requisitos especificos em matéria de condigdes ambientais de trabalho diferentes dos
especificados anteriormente, tais requisitos deveréo ser observados. As condi¢des especificas serdo indicadas nos dados de manutengéo; Sim NQA.P003.003
145.A.25(c)6. No caso da manutencdo de linha, o ambiente de trabalho devera permitir que uma tarefa especifica de manutencéo ou inspecéo seja realizada sem
distragdes. Assim, quando as condi¢des ambientais ndo forem aceitaveis em termos de temperatura, humidade, chuva, gelo, neve, vento,
iluminaggo, poeira/outros elementos de contaminagdo atmosférica, as tarefas especificas de manutencao ou inspegéo deverao ser suspensas até que Nio NQA.P003.003 RAG NQA.P003.003 Acrescentar estas limitagBes na NQA Documental e )
sejam restabelecidas condicdes satisfatorias. validacio com Cap Monteiro e Cap
Gao Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.25(d) Séo providenciadas instalacdes de armazenagem seguras para componentes, equipamentos, ferramentas e materiais. As condicoes de
armazenagem deverdo permitir a segregacéo dos componentes e materiais aptos para servigo dos componentes de aeronaves, materiais, . L .
equipamentos e ferramentas ndo aptos para servigo. As condicdes de armazenagem deverdo estar pelo menos em conformidade com as instrugdes Nio RAG POA Criar PQA com def'"'@fio das condices _de
dos fabricantes para impedir a deterioracéo e os danos nos artigos armazenados. O acesso as instalacdes de armazenagem devera ser limitado ao armazenagem, separagao e acesso a locais.
pessoal autorizado.
145A30  Requisitos ao nivel do pessoal \ \
145.A.30(a) A entidade devera nomear um administrador responsavel, que sera dotado dos poderes necessérios para garantir que todos os trabalhos de
manutencdo possam ser executados segundo as normas exigidas pelo PMAR 145. O administrador responsavel devera: Nio A resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3.
Documental e validagédo com entrevista conforme
145.A.30(a)1. Garantir que todos 0s recursos necessarios estéo disponiveis para assegurar a atividade de manutengéo em conformidade com os requisitos do N& A - 4 identificad tulos 2 e 3 capitulos 2 e 3.
ponto PMAR 145.A.65(b), de modo a que a entidade possa manter a homologagao da entidade; LD resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3.
145.A.30(a)2. Definir e promover a politica de seguranca e qualidade especificada no ponto PMAR 145.A.65(a); Nao A resposta a este requisito esté identificada nos capitulos 2 e 3.
145.A.30(a)3. Demonstrar possuir um conhecimento bésico dos requisitos enunciados no presente PMAR. SR d Documental e Cap Monteiro e G
Néo RdG lagdo de programa de Programa de curso com requisitos genéricos do PMAR validagdo com ap Monteiro e Cap
curso . Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.30(b) A entidade devera nomear uma pessoa ou um grupo de pessoas, cujas responsabilidades incluirdo assegurar que a entidade cumpre os requisitos do
presente PMAR. Essa(s) pessoa(s) dependeré(&o) diretamente do administrador responséavel: Nio A resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3.
Documental e validacéo com entrevista conforme
145.A.30(b)1 A(s) (s) designada(s) tara(do) a estrutura d tdo d tencdo da entidad a(do) avel(is) por tod funcd capitulos 2 3.
A . s) pessoa(s) designada(s) representara(ao) a estrutura de gestdo da manutencéo da entidade e ser(do) responsavel(is) por todas as funcdes . . P )
especificadas no presente PMAR; Né&o A resposta a este requisito esté identificada nos capitulos 2 e 3.
145.A.30(b)2. A(s) pessoa(s) designada(s) devera(do) ser identificada(s) e as suas credenciais deverdo ser submetidas & apreciagdo nos moldes estabelecidos pela . _ . -
®) A,(a}\]p © ! © (80) © ! ¢ P Néo O procedimento a ser definido e incluido no MEM conforme requisito 145.A.70(a).5 Documental
145.A.30(b)3. A(s) pessoa(s) designada(s) devera(do) poder demonstrar possuir um nivel de conhecimentos, antecedentes e experiéncia satisfatorios na area da L i
manutenco de aeronaves ou de componentes de aeronaves e demonstrar um conhecimento operacional no que se refere aos requisitos do PMAR Ndo A resposta a este requisito st identificada nos capitulos 2 e 3. Documental e Vahda(’;tacl) co;n e;trewsta conforme
145; capitulos 2 e 3.
145.A.30(b)4. Os procedimentos deverdo estabelecer de forma clara quem substitui quem em caso de auséncia prolongada da(s) pessoa(s) acima referida(s). - . - L -
® P q q P & ©p ©) ©) Néo O procedimento a ser definido e incluido no MEM conforme requisito 145.A.70(a).5 Documental
145.A.30(c) O administrador responsavel mencionado na alinea (a) devera nomear uma pessoa responsavel pela monitorizagdo do sistema de qualidade,
incluindo o respetivo procedimento de feedback especificado no ponto PMAR 145.A.65(c). A pessoa designada devera poder comunicar ~ - o . Documental e validagio com entrevista conforme
diretamente com o administrador responsavel, por forma a assegurar que este dltimo esteja devidamente informado sobre os aspetos relativos a Néao A resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3. capitulos 2 € 3.
qualidade e a conformidade.
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Documentacéo Andlise Entrevistas
Aplicavel (quando aplicavel)

Ref

Requisito Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido

Documental e validacéo com entrevista conforme
capitulo 2.

Documental e
validacdo com
entrevista

Cap Monteiro e Cap
Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental

Documental

Documental e
validacdo com
entrevista

Cap Monteiro e Cap
Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e GSA
validagdo com Cap Monteiro e Cap
entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e GSA
validacdo com Cap Monteiro e Cap
entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e .
validagio com Cap Monteiro e Cap

entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental.

Documental e
validagdo com
entrevista

Cap Monteiro e Cap
Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e
validagdo com
entrevista

Cap Monteiro e Cap
Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e
validagdo com
entrevista

Cap Monteiro e Cap
Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e
validagdo com
entrevista

Documental.

Documental e .
validagio com Cap Monteiro e Cap

. Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista

Documental

Documental.
Documental.

Cap Monteiro e Cap
Azevedo (CLAFA-DEP)

Documental e GSA
validagdo com Cap Monteiro e Cap
entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
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Ref - x - . Documentagéo - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido rentag Quem? O que? Como? Anélise Iy
Requisito Aplicavel (quando aplicével)
145.A.30(j)4. No caso de uma aeronave que opere fora de um local dotado de recursos de apoio, a entidade poderé emitir uma autorizagéo de certificagéo
limitada ao comandante, flight engineer, mecénico de voo, outro membro da tripulacdo ou crew chief tendo em conta a licenca da tripulagéo de
voo ou qualificacdo equivalente, desde que tenha sido ministrada formag&o pratica suficiente para assegurar que o comandante ou flight engineer, RAG NQA.P003.003 ¢ Acrescentar possibilidade _da tripulagéo poder fazer Documental e GSA
mecanico de voo, outro membro da tripulagio ou crew chief da aeronave podem cumprir as tarefas especificas exigidas, em conformidade com os Nio NQA.P003.003 Resp. Elaborar NQA P007.005 tarefas simples. validagio com Cap Monteiro e Cap
requisitos aplicaveis. As presentes disposicdes devem ser especificadas no manual da entidade de manutenco através dum procedimento. NQA.P007.005 MEM Procedimento anexo MEM | AAcrescentar anexo MEM com descrigdo de tarefas e entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
formag&o necesséria para a realizagéo das mesmas.
145.A.30(j)5. Nos casos imprevistos a seguir especificados, quando uma aeronave estiver parqueada num local diferente da base principal, onde nao esteja . . Documental e GSA
ifioach i i s 5 A i o Regul 1 til d de outi
presente qualquer pessoal de certificacdo apropriado, a entidade contratada para prestar apoio & manuteng&o podera emitir uma autorizagéo de N&o RAG Criar NQA egulamentar a utilizagao de mecanicos de outras validagdo com Cap Monteiro e Cap
certificagéo pontual: entidades e ou de diferentes frotas. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.30(j)5.(i) Z um dos seus empregados qule possua qualificacdes equivalentes as referentes a determinados tipos de aeronave com tecnologias, caracteristicas Regulamentar a utilizagdo de mecanicos de outras Documental e GSA
e construcéo e sistemas similares; ou ] i idaca i
g NE BdC C oS entidades e ou de diferentes frotas. Vale':fr gi?sf;m Azce?/z dT??EZ?ZZ-CDaEP)
145.A.30(j)5.(ii) | a qualquer pessoa que possua uma experiéncia minima de cinco anos em manutencéo e seja titular de uma licenca de manutencéo de aeronaves
valida, para o tipo de aeronave que exige a certificagdo em questao, desde que ndo exista no local em questdo nenhuma entidade devidamente ) . Regulamentar a utilizagao de mecanicos de outras Documental e GSA
aprovada nos termos das disposices do PMAR 145 e desde que a entidade contratada receba e possua provas documentais atestando a experiéncia Néo RdG Criar NQA ThGlES © @ 61 CHTTEES (s, validagdo com Cap Monteiro e Cap
e a licenca da pessoa referida. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.30(j)5. Em qualquer dos casos especificados na presente alinea, a situacéo devera ser notificada @ AAN num prazo de sete dias a contar da emisséo da L .
autorizagdo de certificacéo mencionada. A entidade que emite a autorizacéo de certificacdo pontual devera certificar -se de que todas as operagdes Regulamentar a utilizaao de mecanicos de outras Documental e GSA
de manutencéo efetuadas nestas condicdes, suscetiveis de afetar a seguranca do voo, sdo alvo de nova verificagdo por uma entidade devidamente Néo RAG Criar NOA entidades e ou de diferentes frotas, fazendo referéncia a validagdo com Cap Monteiro e Cap

145.A.35

aprovada.

nova NQA que defina circuito de reporte entre
Manutengdo, GSA, fabricante e AAN.

entrevista

Azevedo (CLAFA-DEP)

Pessoal de certificagdo e pessoal de apoio das categoriasB1, B2 e B mil

145.A.35(a) Além dos requisitos aplicaveis das alineas (g) e (h) do ponto PMAR 145.A.30, a entidade devera assegurar que o pessoal de certificacdo e o
pessoal de apoio das categorias B1, B2 e B mil possuem um conhecimento adequado da aeronave e/ou dos componentes de aeronave relevantes, Documental e )
sujeitos a manutencdo, bem como dos respetivos procedimentos da entidade. No caso do pessoal de certificagdo, este requisito devera ser N&o NQA.P007.004 RAG NQA.P007.004 Prever as qualificagdes que estio excluidas na NQA. validagdo com Cap Monteiro e Cap
verificado antes da emisséo ou reemisso da autorizagao de certificago. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(a) Entende -se por “pessoal de apoio das categorias B1, B2 e B mil” ou de qualificagdo equivalente, o pessoal das categorias B1, B2, B mil ou de
qualificagéo equivalente que trabalha em operagdes de manutencao de base e que ndo possui necessariamente um titulo de certificacéo. N/A
145.A.35(a) Entende -se por “aeronave e/ou componentes de acronave relevantes”, a aeronave ou os componentes de aeronave especificados numa autorizacéo N/A Definics D |
de certificagdo especifica. CLICEESY ocumenta
145.A.35(a) Entende -se por “autorizagdo de certificagdo”, a autorizagdo emitida pela entidade ao pessoal de certificagdo, na qual se declara que esse pessoal
pode assinar, em nome da entidade aprovada, certificados de aptiddo para servigo dentro das limitacées especificadas na prépria autorizacéo. N/A
145.A.35(b) A excego dos casos previstos no ponto PMAR 145.A.30(j), a entidade apenas pode emitir uma autorizaco de certificagio ao pessoal de
certificagao referente as categorias ou subcategorias basicas e a qualquer categoria de qualificagdo tipo especificada na licenga de manutengéo de Documental e .
aeronave enumerada no PMAR 66 ou equivalente, desde que a licenga permanega vélida durante o periodo de vigéncia da autorizagéo e que o 5 ificach 5 1 idacs Cap Monteiro e Cap
TRk ol e . q GEE G p Y FOE N&o NQA.P007.004 RAG NQA.P007.004 Prever as qualificagdes que estdo excluidas na NQA. validagdo com
pessoal de certificacdo cumpra as disposigdes do PMAR 66. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(c) A entidade deverd assegurar que, em qualquer periodo de dois anos consecutivos, todo o pessoal de certificacdo e todo o pessoal de apoio das Documental e .
categorias B1, B2, B mil ou de qualificagdo equivalente esteja ativamente envolvido em operagdes relevantes de manutengéo de aeronaves ou Nio NQA.P007.004 RAG NQA.P007.004 Prever as qualificagdes que estio excluidas na NQA. validagéio com Cap Monteiro e Cap
componentes de aeronaves durante um periodo minimo de seis meses. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(c) Para efeitos da presente disposicao, entende -se por “envolvido ativamente em operagdes relevantes de manutengdo de aeronaves ou componentes
de aeronaves”, que a pessoa trabalhou em operagdes de manutengdo de aeronaves ou componentes de aeronaves e €Xerceu as prerrogativas . L " Documental e i
previstas na autorizagao de certificagdo e/ou efetuou trabalhos de manutencéo em, pelo menos, alguns dos sistemas do tipo de aeronave Nio NQA.P007.004 RAG NQA.P007.004 Adicionar a definicao e estabelecer métricas para validagéio com Cap Monteiro e Cap
especificado na autorizagéo de certificagio em questao. evidenciar o perfodo de experiéncia. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(d) A entidade devera certificar -se de que todo o pessoal de certificagéo e de apoio das categorias B1, B2 e B mil ou de qualificagdo equivalente . . X "
recebe formagéo continua suficiente, de dois em dois anos, a fim de assegurar que o pessoal em quest&o possui conhecimentos atualizados 5 Acrescentar necessidade de formagdo continua (minimo Documental e Cap Monteiro e Cap
relativamente a tecnologia, aos procedimentos da entidade e as questdes relacionadas com fatores humanos. Nao NQA.P007.004 RdG NQA.P007.004 de 2 em 2 anos). validagdo com Azevedo (CLAFA-DEP)
Alterar para 2 anos formagdes previstas no SGQA. entrevista
145.A.35(e) A entidade estabelecerd um programa de formagao continua para o pessoal de certificacdo e para o pessoal de apoio, que incluira um procedimento
destinado a assegurar a conformidade com as disposicdes relevantes do ponto PMAR 145.A.35, como base para a emiss&o das autorizacdes de ) NQA.P007.004 NQA.P007.004 Clarificar responsabilidades de atualizagéo do Documental e Cap Monteiro e Cap
certificagéo ao pessoal de certificagdo nos termos do PMAR 145, bem como um procedimento destinado a assegurar a conformidade com as Nao RdG validagao com
G p G j p g SGQA.MOD.025 SGQA.MOD.025 SGQA.MOD.025 para GSA. - Azevedo (CLAFA-DEP)
i icH : ’ : : : ’ : entrevista
disposigoes do PMAR 66.
145.A.35(f) A excegao dos casos imprevistos, aos quais sdo aplicaveis as disposigdes do ponto PMAR 145.A.30 (j)(5), a entidade deveré avaliar os candidatos
a pessoal de certificagdo quanto as suas competéncias, qualificacdes e capacidade para o desempenho das suas tarefas de certificagdo em ) RdG NQA.P007.004 L ) : Documental e Cap Monteiro e Cap
conformidade com um procedimento especificado no manual antes da emiss&o ou reemissio de uma autorizagao de certificagdo nos termos das Nao NQA.P007.004 Resp. Elaborar | o S ¢encia no MEM Prever as qualificagGes que estdo excluidas na NQA. validagdo com Azevedo (CLAFA-DEP)
disposicdes do PMAR 145, MEM entrevista
145.A.35(g) Quando as condicdes previstas nas alineas (a), (b), (d), (f) e, quando aplicével, (c) forem cumpridas pelo pessoal de certificacéo, a entidade devera
emitir uma autorizacéo de certificacdo, na qual sejam claramente especificados 0 &mbito e as limitagdes da mesma. A autorizagéo de certificacao ) RdG NQA.P007.004 L ) : Documental e Cap Monteiro e Cap
continuaré valida enquanto as disposicdes das alineas (a), (b), (d) e, quando aplicavel, (c) continuarem a ser cumpridas. Nao NQA.P007.004 RESPMES;:OW Fazer referncia no MEM Prever as qualificagdes que estdo excluidas na NQA. validagdo com Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.35(h) A autorizagdo de certificacdo devera ser redigida de forma clara, de modo a que o seu @mbito possa ser facilmente percetivel para o pessoal de Documental e .
certificagéo e qualquer pessoa autorizada a examinar a autorizagéo. Quando forem utilizados cédigos na definigdo do ambito da autorizagéo, a Sim NQA.P007.004 validagéio com Cap Monteiro e Cap
entidade deverd disponibilizar uma tradugéo desses c6digos. SGQA.MOD.025 entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(h) Entende -se por ‘pessoa autorizada’, os elementos da AAN. N/A Definigdes. Documental
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Ref X - . Documentagao - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido g uem? O que? Como? Analise .y
Requisito ¢ q P Aplicavel Q a (quando aplicével)
145.A.35(i) A pessoa responsavel pelo sistema de qualidade seré igualmente responsavel, em nome da entidade, pela emissao das autorizacdes de certificacéo
ao pessoal de certificacdo. Essa pessoa poderé designar outras pessoas para emitir ou revogar as autorizagdes de certificagio em conformidade ) RdG NQA.P007.004 L N ’ Documental e Cap Monteiro e Cap
com um procedimento especificado no manual da entidade de manutencéo. Nao NQA.P007.004 RespMEEI'e\lAborar Fazer referncia no MEM Prever as qualificacOes que estdo excluidas na NQA. valldagac_) com Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.35(j) A entidade devera manter um registo de todo o pessoal de certificagéo e de apoio. Estes registos de pessoal deveréo incluir: Documental e Cap Montsiro e C
. A ap Monteiro e Cap
sim NQA P007.007 Va'e'g;gi‘l?sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(j)1. Dados relativos a qualquer licenca de manutencéo de aeronave, emitida nos termos das disposicdes do PMAR 66 ou dos requisitos nacionais Documental e Cap Montei c
equivalentes; i idaca ap Vionteiro e Cap
. sim NQA.P007.007 Vaggﬁg’:‘/fgf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(j)2. Todas as acdes de formacéao relevantes concluidas; Documental e Cap Montsiro e C
. A ap Monteiro e Cap
Sim NQA.P007.007 valelgagici)sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(j)3. O ambito das autorizagdes de certificacdo emitidas, quando aplicavel; e Documental e Can M . c
Sim NQA.P007.007 validagdo com ap Monteiro e Cap
entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(j)4. Os dados do pessoal que possui autorizagdes de certificagéo limitadas ou pontuais. Documental e Cap Montei c
x . _— A ap Monteiro e Cap
N&o NQA.P007.007 RdG NQA.P007.007 Incluir referéncia aos dados na nota de assentos. va!g{arg?/?sf:m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(j) A entidade devera conservar o registo durante, pelo menos, dois anos apds o pessoal de certificacdo ou de apoio das categorias B1, B2 e Bmil ou
de qualificagéo equivalente cessarem a sua atividade profissional na entidade ou logo apds a retirada da autorizag&o. A entidade de manutengéo ) _ . . Documental e Cap Monteiro e Cap
deveré ainda, sempre que tal Ihe for solicitado, fornecer ao pessoal de certificacio e de apoio uma copia do seu registo quando este abandonar a Nao NQA.P001.001 RdG NQA.P001.001 Incluir necessidade de manter o registo. validagao com do (C N
o entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
entidade.
145.A.35(j) O pessoal de certificacdo e de apoio devera ter acesso aos seus registos pessoais, sempre que assim o solicitarem, conforme especificado Documental e Cap Monteiro & Cap
anteriormente. 3 i ibili i idaca !
Néao NQA.P007.007 RdAG NQA.P007.007 Incluir possibilidade de acesso aos registos Valelr?{argi‘/?sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(k) A entidade devera fornecer ao pessoal de certificagdo uma cépia da sua autorizagéo de certificagdo em suporte de papel ou eletrénico. . . . L S Documental e .
Nio NQA P007.004 RAG NQA.P007.004 Incluir obrigatoriedade de fornecer copia da autorizacéo validacio com Cap Monteiro e Cap
: . : . de certificacdo. entrgvista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(1) O pessoal de certificacdo devera apresentar, num prazo de 24 horas, a sua autorizagdo de certificacdo a qualquer pessoa autorizada que a solicitar. Documental e Can Monteiro e C
’ A ap Monteiro e Cap
Sim NQA.P007.007 Valelr?{argi‘/?sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.35(m) O pessoal de certificacdo e de apoio das categorias B1, B2 e B mil ou de qualificacdo equivalente deverd ter a idade minima de 21 anos. Documental e Cap Monteiro & C
« - - A ap Monteiro e Cap
Néo NQA.P007.004 RdAG NQA.P007.004 Incluir idade minima de 21 anos na NQA. Va!gﬁg?,?sf:m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.40 Equipamentos, ferramentas e material
145.A.40(a) A entidade de manutencdo devera possuir e utilizar os equipamentos, ferramentas e materiais necessarios a execugao dos trabalhos 5 s Documental e Cap Montei c
correspondentes ao ambito da respetiva homologagéo. 3 Efp. [EEIIET ics isi idaca ap MVonteiro e Cap
p P gac N&o MEM MEM Descri¢ao do requisito no MEM. Va!gﬁg?,?sf:m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.40(a)1. A entidade devera utilizar as ferramentas ou equipamentos especificados pelo fabricante, a ndo ser que a AAN tenha autorizado a utilizagéo de . _ . Documental e .
outras ferramentas ou equipamentos, através de procedimentos especificados no manual da entidade de manutengo. N&o RAG NQA Criar NQA para aprovagdo de ferramentas alternativas e validagdo com Cap Monteiro e Cap
fazer referéncia no MEM. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.40(a)2. Os equipamentos e as ferramentas deverdo estar permanentemente acessiveis, exceto quando o seu uso for tdo esporadico que ndo justifique a sua 5 s Documental e Cap Montei c
acessibilidade permanente. Estes casos deverao ser alvo de disposicdes especificas no manual da entidade de manutengzo. 5 ] ics isi idaca ap Monteiro e Lap
p pOSI¢ p G Néo MEM MEM Descricao do requisito no MEM. Va!gﬁg?,?sf:m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.40(a)3. As entidades aprovadas para fins de manutencdo de base deverdo ter equipamentos de acesso a aeronaves e plataformas/docas para inspe¢do 5 Elah Documental e Cap Montei c
suficientes, de modo a que possam inspecionar devidamente as aeronaves. 3 (g SRl ica isi idaca ap Vionteiro e Lap
que p P Néo MEM MEM Descrigéo do requisito no MEM. Vazgﬁ(éi?sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.40(b) A entidade deverd assegurar que, sempre que todas as ferramentas, equipamentos e em particular equipamentos de teste, conforme o caso, séo REA 410-2
controlados e calibrados de acordo com normas oficialmente reconhecidas e com uma periodicidade que assegure a sua operacionalidade e . NQA.P006.001 Criar NQA para definigo e controlo de ferramentas e Do_cum~ental € Cap Monteiro e Cap
reciséo. A entidade devera manter registos destas calibragdes e da rastreabilidade efetuada em conformidade com a norma utilizada. Nao RdG NQA A validagdo com
p - g G . NQA.P006.002 equipamentos. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
NQA.P006.003
145.A.42 Aceitacdo de componentes de aeronave
145.A.42(a) Todos os componentes deveréo ser classificados e devidamente separados de acordo com as seguintes categorias: N/A Solugdes identificadas nos requisitos abaixo. Documental
145.A.42(a)1. Componentes em “Estado Utilizavel”, certificados como aptos para servigo através de um PMAR Formulario 1 da AAN ou outro documento 3 Elab Documental e Cap Montei c
equivalente (e marcados em conformidade com os requisitos do PMAR 21 Subparte Q); 5 ESD3E Ib00aN &ncia a termi ia utili idaca ap Monteiro e Cap
q ( q p Q) Néo MEM MEM Fazer referéncia a terminologia utilizada pela FA valelgﬁg?/ci)s;:;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.42(a)2. Componentes em “Estado Reparavel”, que deverdo ser mantidos em conformidade com 0s requisitos da presente sec¢éo; N/A Solugdes identificadas nos requisitos abaixo. Documental
145.A.42(a)3. Componentes em “Estado Irrecuperavel”, classificados da forma especificada no ponto PMAR 145.A.42(d); .
o ’ ’ ’ ’ @ Néo REAGIEA(E) R, e MEM Fazer referéncia a terminologia utilizada pela FA \Z?ﬁiimgg?c:; Cap Monteiro e Cap
NQA.P003.003 MEM 9 P emr‘évista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.42(a)4. Pegas normalizadas utilizadas numa aeronave, motor, hélice ou outro componente, quando especificadas no catélogo ilustrado de pecas do Acrescentar requisitos na NQA e casos dos FISS e FMS,
fabricante e/ou dados de manutenc&o. Estas pegas devem ser acompanhadas de uma declaracéo de conformidade do fabricante; ¥ i ifi i i :
) RFA 415-1(B) NQA P006.004 Material Classificado e que ngcessne de equipa de chumfzntal e Cap Monteiro e Cap
Néo NQA.P006.004 RdG PQA.006.004.GERAL.001 rececdo técnica. validagdo com Azevedo (CLAFA-DEP)
PQA.006.004.GERAL.001 T : Acrescentar requisito que certificados tém que entrevista
acompanhar o material até ser instalado.
145.A.42(a)5. Matéria prima e material consumivel, utilizado durante a operagdo de manutengéo, apds a entidade confirmar que o material satisfaz a
especificagio aplicavel e que é devidamente rastreavel. Todos os materiais devem ser acompanhados de documentos que identifiquem claramente & ’\'Tg': ‘;%)2618(3)21 RdG NQA.P006.004 A Airescentar:_lgasc()js d(t)§ FISS e FMS. " D?%umfemal e Cap Monteiro e Cap
0 material em causa e atestem a sua conformidade com a declaragéo de especificacdes e com as declaracées do fabricante e do fornecedor. a0 - - crescentar que certiticados tém que acompanhar o validacao com )
c S d PQA.006.004.GERAL.001 FRATIBER EERAL T material até ser instalado. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
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Impacto dos Regulamentos EMAR na Manutengdo dos Sistemas de Armas da Forca Aérea

Ref - x - . Documentagéo - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido rentag Quem? O que? Como? Anélise Iy
Requisito Aplicavel (quando aplicével)
145.A.42(b) Antes da instalacdo de um componente, a entidade devera assegurar-se de que um determinado componente podera ser instalado na aeronave, Criar NQA bilidad tribuics Documental e Can Monteiro e C.
mesmo quando Ihe possam ser aplicadas diferentes modificagdes e/ou diretivas de aeronavegabilidade. 5 LEEL7 comirespansabilidadesieatmbuicoes|para idaca ap vionteiro e Lap
. p p i . NE® NQAREEETE Rt NIz cumprimento de Ordens Técnicas Vale'gﬁ g?/?sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.42(c) A entidade podera fabricar uma gama restrita de pegas, destinada a ser utilizada durante os trabalhos de manutenc&o dentro das suas proprias ) ) . . Documental e GSA
instalagdes, desde que os respetivos procedimentos sejam identificados no manual da entidade. N&o RAG NQA Criar NQA que defina pr:caesdlmentos para fabrico de validagio com Cap Monteiro e Cap
pegas. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.42(d) Os componentes que alcangarem o seu limite de utilizac&o (limite de vida) especificado no certificado ou que apresentarem avarias irreparaveis b al
deverio ser classificados em “Estado Irrecuperavel” e nio poderdo ser reintegrados na cadeia de distribuicdo de componentes, a ndo ser que a vida g ocumental e i
H P 2 ¢ ¢ ] Néo RFAGIEAI(E) RSy [HEwRy MEM Fazer referéncia a terminologia utilizada pela FA validagdo com Cap Monteiro e Cap

145.A.45

util especificada no seu certificado tenha sido prolongada ou que uma reparagao tenha sido aprovada, em conformidade com as disposicoes do
PMAR 21

Dados de manutencéo

NQA.P003.003

MEM

entrevista

Azevedo (CLAFA-DEP)

145.A.45(a) A entidade devera dispor e utilizar dados de manutencéo aplicaveis e atualizados durante as operacdes de manutencao, incluindo as operagdes de ) 5 ~ .
modificagio e reparacio. NQA P003.003 Criar NQA para regulamentar: instrugdes especificas da Documental e Cap Monteiro e Cap
Néo NQA P003.005 RdG NQA GSA;~ reparagdes em_anadas/crladas pela GSA ou D_EP valldaga(_) com Azevedo (CLAFA-DEP)
que n&o estejam no sistema de controlo de publicagdes. entrevista
145.A.45(a) Entende -se por “aplicaveis”, os dados que sdo relevantes para qualquer aeronave, componente ou processo especificados na lista de categorias de A
classes de homologagao da entidade e em qualquer lista de atividades associada. N/A Definicdes Documental
145.A.45(a) No caso dos dados de manutencéo fornecidos pela entidade de Gestéo de Aeronavegabilidade Permanente, a entidade devera conservar tais dados . . " .
durante a realizacao dos trabalhos, exceto nos casos em que tal no for praticavel por forca das disposicdes constantes do ponto PMAR 5 NQA.P003.003 Criar NQA para regulamentar: instrucdes especificas da Documental e Cap Monteiro e Cap
145.A.55(c) Nao : ' RdG NQA GSA,; reparagdes emanadas/criadas pela GSA ou DEP validagéo com
A b NQA.P003.005 L " . L X Azevedo (CLAFA-DEP)
que n&o estejam no sistema de controlo de publicagdes. entrevista
145.A.45(b) Para efeitos das disposi¢des do PMAR 145, entende-se por dados de manutengao aplicaveis qualquer uma das seguintes definicdes: N/A
145.A.45(b)1. Qualquer requisito, procedimento, diretiva operacional aplicaveis ou informac&o publicada pela AAN; N/A
145.A.45(b)2. Qualquer diretiva de aeronavegabilidade aplicavel publicada pela AAN; N/A
145.A.45(b)3. Instrugdes relativas a aeronavegabilidade continuada, emitidas pelos titulares de um certificado-tipo (militar) ou de um certificado -tipo
suplementar e por qualquer entidade a quem seja solicitada a publicacéo de tais dados, por forca das disposicdes do PMAR 21 e, no caso de Definicoes Documental
aeronaves ou componentes de aeronaves provenientes de paises terceiros, os dados definidos pela AAN responsével pela fiscalizacdo da aeronave N/A
ou componente de aeronave;
145.A.45(b)4. Qualquer norma aplicivel como, por exemplo, uma prética de manutencéo normalizada, mas néo se limitando a esta, reconhecida pela AAN como N/A
sendo uma boa norma de manutencéo;
145.A.45(b)5. Qualquer dado aplicavel emitido em conformidade com a alinea (d). N/A
145.A.45(c) A entidade devera estabelecer procedimentos para assegurar que, caso sejam detetados, todos os procedimentos, préticas, informagdes ou . - Documental e .
instrugGes de manutencéo imprecisos, incompletos ou ambiguos contidos em dados de manutengao utilizados por pessoal de manutencéo séo Nio RAG NQA/PQA Criar NQA/PQA para definir regras para reportar erros validagéio com Cap Monteiro e Cap
registados e notificados ao autor dos dados de manutengéo. em instrugdes de manutencéo. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.45(d) A entidade s6 podera alterar instrugcdes de manutencéo em conformidade com um procedimento especificado no manual de manutengéo da
entidade. Quando efetuar tais alteracdes, a entidade devera demonstrar que as mesmas asseguram um nivel de manutencéo equivalente ou superior X . .
e informara o titular do certificado-tipo (militar) sobre tais alteragdes. Para efeitos das presentes disposigdes, entende-se por instrugdes de ) RdG Criar NQA/PQA para definir regras para criar ou alterar Documental e GSA
manutencéo, instrugdes relativas a forma como uma tarefa especifica de manutencéo devera ser executada, com exclusio da componente de Néo Resp. Elaborar NQA/PQA instrugGes de manutencdo. Deve ser referenciada no validagao com Cap Monteiro e Cap
projeto de engenharia relativa as reparagdes e modificagdes. MEM MEM. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.45(e) A entidade devera dispor de um sistema comum de planos ou cartas de trabalho que serd utilizado a todos os niveis relevantes da entidade. Devera
ainda transcrever de forma precisa nesses planos ou cartas de trabalho os dados de manutencao previstos nas alineas (b) e (d) ou fazer uma
referéncia precisa as tarefas especificas de manutencdo incluidas nos dados de manutencéo. Os planos ou cartas de trabalho podem ser elaborados
por computador e conservados numa base de dados eletronica, desde que sejam adotadas as medidas de seguranga apropriadas para evitar a sua D tal
alteragdo ndo autorizada e criado um sistema de copias de seguranca que devera ser atualizado, no maximo, 24 horas apés cada nova entrada na Nio NQA.P003.002 RAG NQA P003.002 Alterar NQA para definicdo de responsabilidades e vacl)iijL;m;g :oni Cap Monteiro e Cap
base de dados eletronica principal. As tarefas de manutengdo mais complexas deverdo ser transcritas nos planos ou cartas de trabalho e divididas : : : : defini¢do do nivel minimo de detalhe das cartas do IPA. t Gac N Azevedo (CLAFA-DEP)
em Varias etapas distintas, por forma a assegurar um registo de cumprimento da tarefa de manutengao na sua integra. entrevista
145.A.45(e) Sempre que uma entidade prestar um servico de manutencéo a um operador de aeronave que exija a utilizagdo dos seus planos ou cartas de . di il Documental e GSA
trabalho, estes planos ou cartas de trabalho deverao ser utilizados. Neste caso, a entidade dever estabelecer um procedimento para assegurar a N&o RAG NQA CrlardNQA E0li) Qroge imento p‘?jradu“ 2 validagio com Cap Monteiro e Cap
correta aplicagdo dos planos ou cartas de trabalho do operador da aeronave. locumentagao de outra entidade. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.45(f) A entidade deverd assegurar que todos os dados de manutencéo aplicaveis estdo rapidamente acessiveis quando solicitados pelo pessoal de 5 . de afualizack el G Documental e Cap Montei c
manutencao. x ever forma de atualizacdo e acesso ao porta em A ap Monteiro e Cap
5 NER NP POV 0T Rl NPT 0T caso de falha de rede e em destacamentos sem rede. Valelgﬁ gf/?sf:m Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.45(g) A entidade devera estabelecer um procedimento para assegurar a atualizagdo dos dados de manutencéo por si controlados. No caso dos dados de
manutencg&o controlados e forpecidos pelo opNerador/c_Iiente, a entidat_je devera comprovar que_p_ossui a confirmagéo por e§crit0 do operador/cliente Rever forma de atualizagao e acesso ao portal SPT em o |
de que OSfiadOS _d_e manutengaq em causa estao atqallzados OU possui o_rdens de servico especificando o estado ~de alteracéo dos Qados de Nio ORI RAG NQA.P003.005 A va‘l)i%im;g'?ora Cap Monteiro e Cap
manutencao a utilizar ou devera comprovar que tais dados figuram na lista de alteragdes de dados de manutencéo do operador/cliente. - - NQA Descrever procedimento em nova NQA para caso de entrgvista Azevedo (CLAFA-DEP)
trabalhos em aeronaves de outro operador.
145.A.47 \ Planeamento da producéo
145.A.47(a) A entidade devera dispor de um sistema adequado ao volume e a complexidade do trabalho, que permita efetuar o planeamento de todo o pessoal, X Documental e .
ferramentas, equipamentos, material, dados de manutencio e instalagdes necessérios, por forma a assegurar a concluséo do trabalho de N&o RAG NQA Criar NQA para regulamentar o planeamento da validagio com Cap Monteiro e Cap
manutengéo em condiges de seguranca. manutencao. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.47(b) No planeamento das tarefas de manutengéo, assim como na defini¢o dos turnos, deverdo ser tomadas em conta as limitagdes em termos de . Documental e .
desempenho humano. Nio EMFA/RAG REA/NQA Criar RFA/NQA para regulamentar o planeamento da validagdo com Cap Monteiro e Cap

manutencao.

entrevista

Azevedo (CLAFA-DEP)

Apd B-5
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Ref - x - . Documentagéo - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido rentag Quem? O que? Como? Anélise Iy
Requisito Aplicavel (quando aplicével)
145.A.47(c) Sempre que for necessério assegurar a continuidade ou conclusdo das tarefas de manutengéo por motivos relacionados com a mudanga de turno ou X D tal X
AirTeE - 2 5 A A i Criar NQA para regulamentar o planeamento da ocumental e Cap Monteiro e Cap
substituicéo do pessoal, as informacdes relevantes deverdo ser comunicadas de forma apropriada entre o pessoal que entra e o pessoal que sai de Nio RAG NQA validagio com

145.A.50

Servico.

Certificagdo de manutengéo

manutencéo.

entrevista

Azevedo (CLAFA-DEP)

145.A.50(a) Devera ser emitido um “certificado de aptidao para servigo da aeronave”, por pessoal de certificagdo devidamente qualificado em nome da
entidade, sempre que se confirme satisfatoriamente que toda a manutencéo solicitada foi adequadamente executada pela entidade de manutencéo, L .
em conformidacee com os procedimentos especificados no ponto PMAR145.A.70, tendo em conta a disponibilidade e utilizagéo dos dados de Nio NQA.P003.003 A resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3. Documental e validagéo com entrevista conforme
manutencéo especificados no ponto PMAR 145.A.45, e que no existem ndo conformidades suscetiveis de colocar em risco a seguranga de voo. NQA.P003.004 capitulos 2 e 3.
145.A.50(b Devera ser emitido, antes do voo e apds a concluséo de qualquer pacote de operacdes de manutencao, um certificado de aptiddo para servigo. . .. L e » idaca i
(b) p qualquer p perag G p p ¢ Nio NQA.P003.003 A resposta a este requisito estA identificada nos capitulos 2 e 3. Documental e valldagao com entrevista conforme
NQA.P003.004 capitulos 2 e 3.
145.A.50(c) As novas avarias ou ordens de servico de manutencéo néo concluidas e identificadas durante as operacdes de manutengéo acima especificadas
deverdo ser comunicadas a entidade de Gestdo de Aeronavegabilidade Permanente com vista a obter autorizacéo para reparar tais avarias ou
concluir os elementos da ordem de servico de manutencao que ndo tenham sido executados. Caso a entidade de Gestdo de Aeronavegabilidade ) NQA.P003.003 . L : Documental e validagdo com entrevista conforme
Permanente da aeronave ndo permita que tais operagdes de manutencéo sejam efetuadas em conformidade com as disposicdes da presente alinea, Nao NQA.P003.004 A resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3. capitulos 2 e 3.
serdo aplicaveis as disposicdes da alinea (e).
145.A.50(d) Sera emitido um “certificado de aptidéo para servigo de componentes” apos a conclusdo de qualquer tarefa de manutengéo efetuada a um
componente retirado de uma aeronave. O certificado de aptiddo para servico ou a etiqueta de aprovacéo para fins de aeronavegabilidade,
ident!ficado como PMAR Formulério,l ou equivalente, constitui,o_certificado de aptidé_o para servico }ioyomponente.’Quando uma en_tidade , RFA 415-1(B) . - . : Documental e validagdo com entrevista conforme
mantiver um componente para seu proprio uso, 0 PMAR Formulario 1 da AAN, ou equivalente podera néo ser necessario se assim estiver Néo NQA.P003.003 A resposta a este requisito esta identificada nos capitulos 2 e 3. capitulos 2 e 3.
estipulado nos procedimentos internos da entidade relativos a certificacéo para servico e especificados no manual da entidade de manutencéo.
145.A.50(e) Em derrogacéo das disposicdes da alinea (a), quando a entidade nao for capaz de concluir todos os trabalhos de manutencéo solicitados, podera
emitir um certificado de aptidéo para servigo tendo em conta as limitagdes da aeronave. A entidade devera fazer constar tal facto no certificado de L .
aptidao para servigo da aeronave antes da sua emisséo. Os pormenores de qualguer manutengao incompleta devem ser inscritos na caderneta Nio NQA.P003.003 A resposta a este requisito esté identificada nos capitulos 2 ¢ 3. Documental e validagéo com entrevista conforme
técnica da aeronave pelo pessoal de certificagdo devidamente aprovado. NQA.P003.004 capitulos 2 e 3.
145.A.50(f) Em derrogacéo das disposi¢des da alinea (a) e do ponto PMAR 145.A.42, quando uma aeronave estiver retida num local diferente da base
principal de operagdo devido a indisponibilidade de um componente com o devido certificado de aptiddo para servigo, ser permitida a instalagéo ) NQA.P003.003 g NQA.P003.003 Prever instalagio de componente com outro certificado D?%“m?”tm e GSA
temporaria de um componente com outro certificado de aptiddo para servico em conformidade com todos os requisitos técnicos e operacionais Nao NQA.P003.004 RdG NQA.P003.004 em local diferente da base principal. validagao com Cap Monteiro e Cap
aplicaveis. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.50(f) A instalagdo destes componentes em questdo devera ser registada na documentacéo da aeronave, com uma indicagdo para 0 componente ser ) ~ »
removido no periodo especificado e aprovado pelo responsavel pela engenharia, a menos que entretanto um certificado de aptiddo para servico . NQA.P003.003 NQA.P003.003 Preve_r instalacao de componente sem C?mfl?ad{) em Do_cum~ental e GSA
tenha sido emitido nos termos da alinea (a) e do PMAR 145.A.50 (a) e do PMAR 145.A.42. Néo NOA P003.004 RdG NOA P003.004 local diferente da base principal e respetivo circuito de validagdo com Cap Monteiro e Cap
: . : : aprovacao. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.55 Registos de manutencéo
145.A.55(a) A entidade devera registar todos os pormenores do trabalho de manutencéo executado. Como requisito minimo, a entidade devera manter os RFA 401-4
registos necessarios para comprovar o cumprimento de todos os requisitos para efeitos de emisséo do certificado de aptidéo para servigo, incluindo S NQA.P003.003 \Z?i%l;m;gt:;; Cap Monteiro e Cap
todos os documentos emitidos. NQA.P003.004 entrgvista Azevedo (CLAFA-DEP)
MFA 401-3C
145.A.55(b) A entidade de manutencdo devera fornecer ao operador da aeronave uma copia de cada certificado de aptidao para servigo, juntamente com uma I .
copia de todas as informagdes especificas respeitantes a reparagdo/modificacio aprovada utilizadas nas reparagdes/modificagdes executadas. N&o mgﬁigggggi Seré necessério implementar no PLUS-MGM o CAS conforme identificado no capitulo 2. Documental e Valc'g;%icl’ocs‘);"eeg”e"'“a conforme
145.A.55(c) A entidade devera conservar copias de todos os registos de manutengéo pormenorizados, bem como de quaisquer dados de manutencéo conexos
durante um perfodo de trés anos a contar da data em que a respetiva aeronave ou componente de aeronave foi certificado como apto para servico SDFA em . Documental e
pela entidade de manutencao. Nio RFA 130-1 coor::is:qagao RFA 130-1 Alterar anexo F para lnclglgne;; todos os documentos os validagéo com Ver capitulo 2.
CLAFA/ADIAL entrevista
145.A.55(c)1. Os regits)tos mencionados na presente alinea deveréo ser conservados num local seguro, de modo a estarem protegidos contra o fogo, as intempéries Alterar NQA.P001.001 para adicionar requisito, Documental e
B, . alterando dmbito da NQA ou A Cap Monteiro e Cap
NED R NIOYAVIFEH QIO NGk Criar NQA para definir requisitos e procedimentos Valelg{ir E?/(i)sf;m Azevedo (CLAFA-DEP)
especificos de arquivo
145.A.55(c)2. Os discos e suportes magnéticos de computador, etc., utilizados para efetuar copias de seguranca, deverao ser arquivados num local diferente do L . e . . Documental e
utilizado para arquivar os discos, suportes magnéticos, etc., de trabalho, num ambiente que possa assegurar a sua preservagéo em boas condicdes. N&o DCSI/RAG Diretiva/Circular técnica Definicéo d_e Tegrase procedlmento§ d(_e bfxckup validagdo com Ver capitulo 2.
NQA NQA para definicéo do processo/referéncia a circular .
entrevista
145.A.55(c)3. Quando uma entidade aprovada nos termos das disposicdes do presente PMAR cessar a sua atividade, todos os registos de manutencéo Alterar NQA.P001.001 para adicionar requisito, Documental &
conservados, referentes aos (ltimos dois anos, deveréo ser transferidos para o dltimo proprietario ou cliente da respetiva aeronave ou componente E e NOA PO01.001/ NQA alterando ambito da NQA ou valldac com Cap Monteiro e Cap
de aeronave ou deverdo ser arquivados da forma especificada pela AAN. hans Criar NQA para definir requisitos e procedimentos emrgvista Azevedo (CLAFA-DEP)
especificos de arquivo
145.A.60 Comunicagao de ocorréncias
145.A.60(a) A entidade devera comunicar & AAN, e a entidade responsével pelo projeto da aeronave ou pelo componente de aeronave qualquer situagéo que ) . Documental e .
tenha sido detetada na aeronave ou num seu componente e que tenha resultado ou possa vir a resultar numa condigdo néo segura que comprometa Ndo RAG NQA Criar NQA que defina circuito de reporte entre validagéio com Cap Monteiro e Cap
seriamente a seguranca de voo. Manutengdo, GSA, fabricante e AAN. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.60(b) A entidade devera estabelecer um procedimento de comunicagéo interna de ocorréncias, tal como especificado no manual da entidade de
manutencao, por forma a permitir a recolha e avaliagéo das referidas comunicacdes, incluindo a analise e sele¢do das ocorréncias a comunicar nos X .
termos da alinea (a). Este procedimento devera identificar as tendéncias adversas, as medidas corretivas adotadas ou a adotar pela entidade para 5 Cnar~NQA que def_lna circuito de reporte entre chumfzntal e Cap Monteiro e Cap
corrigir as deficiéncias detetadas, assim como prever a avaliagdo de todas as informagdes relevantes relacionadas com tais ocorréncias e um Néo RdG NQA Manutencéo, GSA, fabricante e AAN ou utilizar sistema validagéo com

método de divulgacdo das informacdes quando tal for necessério.

existente no ambito da IGFA.

entrevista

Azevedo (CLAFA-DEP)
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Ref - x - . Documentagéo - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido rentag Quem? O que? Como? Anélise Iy
Requisito Aplicavel (quando aplicével)
145.A.60(c) A entidade devera efetuar essas comunicacdes, nos moldes determinados pela AAN, e assegurar que contenham todas as informagdes pertinentes Criar NQA que defina circuito de reporte entre Documental e .
relativas as condicdes e resultados da avaliagdo conhecidos pela entidade. N&o RAG NQA Manutengio, GSA, fabricante e AAN ou utilizar sistema validagdo com Cap Monteiro e Cap
: A : Azevedo (CLAFA-DEP)
existente no ambito da IGFA. entrevista
145.A.60(d) Sempre que a entidade for contratada por uma entidade de Gestdo de Aeronavegabilidade Permanente para realizar um servico de manutencéo, Criar NQA que defina circuito de reporte entre Documental e X
deveré igualmente comunicar a essa entidade de Gestdo de Aeronavegabilidade Permanente as situacdes referidas que afetem a aeronave ou os N&o RAG NQA Manutencéo, GSA, fabricante e AAN ou utilizar sistema validagio com Cadeontelro e Cap
componentes da aeronave do operador. existente no ambito da IGFA. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.60(e) A entidade devera elaborar e apresentar um relatorio nos prazos pré-estabelecidos pela AAN, mas sempre dentro do prazo de 72 horas apés a Criar NQA que defina circuito de reporte entre Documental e c 06 C
entidade ter detetado as situacdes objeto da comunicagao. N&o RdG NQA Manutencéo, GSA, fabricante e AAN ou utilizar sistema validagéo com ap Monteiro e Cap

145.A.65

existente no ambito da IGFA.

entrevista

Azevedo (CLAFA-DEP)

Politica de seguranca e qualidade, procedimentos de manutencdo e sistema de qualidade

145.A.65(a) A entidade devera definir uma “politica de seguranga e qualidade”, que sera objeto de referéncia no manual a que se refere o ponto PMAR Documental e .
145.A.70. Sim RFA 400-1 validagdo com Cap Monteiro e Cap
. Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.65(b) A entidade devera estabelecer “procedimentos” aceites pela AAN, que tenham em conta os fatores e 0 desempenho humanos, a fim de assegurar
boas préticas de manutencéo e o cumprimento dos requisitos do PMAR, devendo ainda fazer uma mengéo clara a ordem de servico, de forma a ) RFA 400-1 e restante Documental e Cap Monteiro e Cap
ifi i Sim " validagdo com
que as aeronaves e 0s componentes de aeronave possam ser certificados como aptos para servigo nos termos do ponto PMAR 145.A.50. documentagio do SGQA. C Azevedo (CLAFA-DEP)
: entrevista
145.A.65(b)1. Os procedimentos de manutencdo mencionados na presente alinea séo aplicéveis as situaces previstas nos pontos PMAR 145.A.25 a PMAR Documental e X
145.A.95, . RFA 400-1 e restante ok Cap Monteiro e Cap
A Sim 5 validagdo com
documentagéo do SGQA. - Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.65(b)2. Os procedimentos de manutencéo estabelecidos ou a estabelecer pela entidade nos termos da presente alinea deverdo abranger todos os aspetos Documental e .
relacionados com a atividade de manutengo, incluindo a prestagao e o controlo de servigos especializados, bem como definir as normas de Sim RFA 400-1 e restante validagdo com Cap Monteira e Cap
trabalho pelas quais a entidade tenciona reger -se. documentagdo do SGQA. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.65(b)2. No que se refere aos trabalhos de manutencéo de linha e de base em aeronaves, a entidade devera estabelecer procedimentos destinados a
minimizar o risco de ocorréncia de erros multiplos e detetar erros em sistemas criticos, bem como a assegurar que nenhuma pessoa seja solicitada Alterar NQA de forma a acrescentar requisito de nio
a executar e inspecionar tarefas de manutencao que envolvem a remocéo/instalacéo de varios componentes do mesmo tipo instalados em mais do permitir a mesma pessoa inspecionar e remover ou Documental e )
que um sistema na mesma aeronave durante uma verificagéo de manutencao especifica. Todavia, quando apenas uma pessoa estiver disponivel Nio NQA.P003.003 RAG NQA P003.003 instalar vérios componentes do mesmo tipo. Se tal for validagdo com Cap Monteiro e Cap
para efetuar essas tarefas, o plano ou carta de trabalho da entidade devera incluir uma fase adicional para a reinspe¢éo do trabalho, que sera necessario, prever procedimento de reinspecio do entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
assumida por essa pessoa uma vez concluidas todas as tarefas similares. ! trabalholrealizado
145.A.65(b)4. Serdo estabelecidos procedimentos de manutencao para assegurar a avaliagédo dos danos e a execugao das alteracdes e das reparagdes mediante a Documental e X
utilizagdo dos dados provenientes de uma organizagéo aprovada pela AAN ou por uma entidade de projeto certificada em conformidade como Sim NQA.P003.003 validagéio com Cap Monteiro e Cap
PMAR 21, conforme 0 caso. entrevista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.65(c) A entidade devera estabelecer um “sistema de qualidade” que inclua os seguintes elementos: Documental e .
Sim RFA 400-1 validagdo com Cap Monteiro e Cap
Gao Azevedo (CLAFA-DEP)
entrevista
145.A.65(c)1. Auditorias independentes, a fim de controlar o cumprimento das normas aplicéveis as aeronaves/componentes de aeronaves e a adequacao dos NQA.P002.001 Documental e .
procedimentos utilizados, por forma a assegurar boas praticas de manutengéo e a aeronavegabilidade das aeronaves e respetivos componentes. €; Sim NQA.P001.003 validagdo com Cap Monteiro e Cap
. Azevedo (CLAFA-DEP)
NQA.P001.004 entrevista
145.A.65(c)2. Um sistema de feedback, sobre aspetos relacionados com a qualidade, a pessoa ou grupo de pessoas especificadas no ponto PMAR 145.A.30(b) e,
em dltima instancia, ao administrador responsavel, por forma a assegurar a execugo atempada das devidas agdes corretivas, com base nos ) NQA.P001.003 NQA.P001.003 Incluir todas as pessoas nomeadas de acordo com o D?%umgntal € Cap Monteiro e Cap
relatorios elaborados na sequéncia das auditorias independentes mencionadas no ponto (1). Nao NQA.P001.002 RdG NQA.P001.002 145.A30(b) validacao com Azevedo (CLAFA-DEP)
: : : : : : entrevista
145.A.70 Manual da entidade de manutengéo
145.A.70(a) Entende -se por “manual da entidade de manuteng¢do”, o(s) documento(s) que conté(é)m as disposi¢des que especificam 0 ambito dos trabalhos
designados como objeto da homologagéo, assim como a forma como a entidade tenciona cumprir as disposi¢des do PMAR 145. A entidade devera . » L ) Documental e validagéo com entrevista conforme
fornecer 8 AAN um exemplar do seu manual, contendo as seguintes informagdes: Nao A resposta a este requisito esta identificada no capitulo 2. capitulos 2.
145.A.70(a)1. Uma declaracgéo, assinada pelo administrador responsavel, confirmando que o manual da entidade de manutenc&o e quaisquer outros manuais
associados definem a conformidade da entidade com as disposi¢Ges do PMAR 145, e reiterando o permanente cumprimento dessas disposiges. . Resp. Elaborar X »
Quando o cargo de administrador responsavel nio for desempenhado pelo diretor executivo da entidade, este Gltimo devera também assinara Nao MEM MEM Garantir requisito no MEM. Documental
declaragéo;
145.A.70(a)2. A politica de seguranca e qualidade da entidade, tal como especificada no ponto PMAR 145.A.65; 5 .
Néo ESpME:A orar MEM Fazer referéncia no MEM do RFA 400-1 Documental
145.A.70(a)3. A(s) funcao(des) e nome(s) da(s) pessoa(s) nomeadas para os fins especificados no ponto PMAR 145.A.30(b); 5 e
Néo ESpME:/I orar MEM Fazer referéncia no MEM as fungdes. Documental
145.A.70(a)4. Os deveres e responsabilidades da(s) pessoa(s) nomeada(s) para os fins especificados no ponto PMAR 145.A.30(b), incluindo questdes . -
relativamente s quais poderéo entrar diretamente em contacto com a AAN em nome da entidade; y Resp. Elaborar MEM Fazer referéncia no MEM responsabilidades.
Néo MEM NQA Fazer referéncia 8 NQA a criar sobre circuito de Documental
RdG comunicagédo com AAN.
145.A.70(a)5. Um organograma da entidade, apresentando as cadeias de responsabilidades das pessoas nomeadas para os fins especificados no ponto PMAR . X
145.A.30(b): x Resp. Elaborar Identificaco no MEM de Organograma da entidade de
-A.30(b); N&o MEM < Documental
MEM manutencao.
145.A.70(a)6. Uma lista do pessoal de certificacéo e do pessoal de apoio das categorias B1, B2 e B mil ou de qualificacéo equivalente; 5 e
Né&o ESpME:A orar MEM Identificacdo no MEM da lista de pessoal de certificagdo. Documental
145.A.70(a)7. Uma descri¢éo genérica dos recursos humanos; 5 e
Néo esp. Eiaorar MEM Identificacdo no MEM descrigdo dos recursos humanos. Documental

MEM
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145.A.85

' Alteragdes a entidade

Ref X - . Documentagao - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido rentag Quem? O que? Como? Anélise Iy
Requisito Aplicavel (quando aplicével)
145.A.70(a)8. Uma descrigao genérica das instalacées localizadas em cada um dos locais especificados no certificado de homologagao da entidade;
x Resp. Elaborar S e . o .
Néo MEM MEM Identificacdo no MEM descricdo de instalacdes e locais. Documental
145.A.70(a)9. Uma especificacdo do ambito de trabalho da entidade de manutencéo relevante para o &mbito da homologacéo; . .
x Resp. Elaborar Identificacdo no MEM do &mbito de trabalhos de
Nao MEM b . Documental
MEM manutencéo a realizar.
145.A.70(a)10. O procedimento de notificacéo especificado no ponto PMAR 145.A.85, relativamente as mudangas ocorridas na entidade; . X X ~
Nio Resp. Elaborar MEM Fazer referéncia a procedimento a criar de alteragdo do Documental
MEM MEM, conforme solugéo do requisito 145.A.85
145.A.70(a)11. O procedimento de introducdo de alteragdes no manual da entidade de manutencéo; L . : ~
Nio Resp. Elaborar MEM Fazer referéncia a procedimento a criar de alteracdo do Documental
MEM MEM, conforme solugéo do requisito 145.A.85
145.A.70(a)12. Os procedimentos e o sistema de qualidade estabelecidos pela entidade nos termos dos pontos PMAR 145.A.25 a PMAR 145.A.90; L. . ~ .
Nio Resp. Elaborar MEM Fazer referéncia no MEM a documentacéo aplicavel ao Documental
MEM PMAR 145.
145.A.70(a)13. Uma lista dos operadores aos quais a entidade presta servicos de manutengéo de aeronaves, se aplicavel; . .
. Resp. Elaborar Fazer referéncia a possiveis operadores a que a FA preste
Néo MEM q x Documental
MEM servico de manutencéo.
145.A.70(a)14. Uma lista das entidades subcontratadas, se aplicavel, conforme especificado no ponto PMAR 145.A.75(b); .
N&o RESpMIIEE:A orar MEM Adicionar no MEM lista conforme 145.A.75(b) Documental
145.A.70(a)15. Uma lista das estacdes de manutencéo de linha, conforme especificado no ponto PMAR 145.A.75(d), se aplicavel; 5 Elab
Néo ESPME:A orar MEM Adicionar no MEM lista conforme 145.A.75(d) Documental
145.A.70(a)16. Uma lista das entidades contratadas, se aplicavel. .
N&o RESpMIIEE:A orar MEM Adicionar no MEM lista de entidades contratadas. Documental
145.A.70(b) O manual devera ser alterado sempre que tal for necessario, por forma a estar atualizado e refletir a situagdo da entidade. O manual e todas as N/A D al
alteragdes posteriores ao manual deverao ser aprovadas pela AAN. ocumenta
145.A.70(c) Néo obstante as disposicdes da alinea (b), poderéo ser aprovadas pequenas alteracdes ao manual mediante um procedimento previsto para o efeito 5 Elab = ferdngi diment i de alteracind
doravante designado por aprovacio indireta). X esp. Elaborar azer referéncia a procedimento a criar de alteracdo do
( . [P Ly ) NER MEM =Y MEM, conforme solucéo do requisito 145.A.85 Documental
145.A.70(d) Quando a entidade de manutengéo é detentora da homologacédo EASA Parte 145, as partes do manual da entidade EASA Parte 145 que sdo
igualmente aplicaveis para satisfazer os requisitos do PMAR 145 seréo aceites na generalidade pela AAN como equivalentes em relagéo ao
previsto no manual PMAR 145. Neste caso, é permitido que apenas os requisitos que séo especificos militares necessitem de ser abordados no ) ) . DO_Cumf?ﬂm e Cap Monteiro e Cap
manual PMAR 145; os requisitos abrangidos pela leitura cruzada das sec¢des do manual da entidade EASA devem ser identificados e indicada a N/A A FA ndo esta certificada em Parte 145 validagao com Azevedo (CLAFA-DEP)
referéncia a clausula EASA no documento citado. entrevista
145.A.70(e) A entidade deve assegurar que o seu pessoal tem acesso & documentacao do sistema de qualidade e s@o conhecedores dos procedimentos . . D tal i
pertinentes & sua fungo. Nio RAG NQA P007.004 Adicionar formagdo em regulamentagéo interna para va(l)iiiL;m;g caoni Cap Monteiro e Cap
: . todo pessoal da Organizagao de manutengéo. entrzvista Azevedo (CLAFA-DEP)
145.A.75 Prerrogativas da entidade
145.A.75 A entidade estara habilitada a executar as tarefas a seguir indicadas, em conformidade com o respetivo manual: e
N&o Resp, [HEIaET MEM Adicionar no MEM Documental
MEM
145.A.75(a) Executar trabalhos de manutengdo em qualquer aeronave e/ou componente de aeronave, para a qual tenha sido aprovada, nos locais identificados
no certificado de homologagéo e no manual da entidade de manutengéo; N&o RESPM'EE':/?OW MEM Adicionar no MEM Documental
145.A.75(b) Subcontratar a outra entidade trabalhos de manutengdo em qualquer aeronave ou componente de aeronave, para cuja execucéo tenha sido
aprovada, desde que aquela esteja sujeita ao sistema de qualidade da entidade. Estes trabalhos abrangem os trabalhos executados por uma entidade
que ndo esteja devidamente qualificada para executar o servico de manutengdo em causa nos termos das disposi¢des do PMAR 145 e limitam-se
ao émblto~de trabalhq per~mmdo nos termos dos procedlmgntos especificados no ponto PMAR 145:’-\65(b). (0} émb|~to destes trabalhos_ n_éo inclui Nio Resp. Elaborar MEM Adicionar no MEM Documental
as operacdes de verificacdo efetuadas durante a manutencéo de base de uma aeronave ou as operagdes de manutencéo completa em oficina ou MEM
ainda a reviséo geral de um motor ou médulo de motor;
145.A.75(c) Manter qualquer aeronave ou componente de aeronave para os quais tenha sido aprovada em qualquer local, desde que tal manutengao seja
necessaria em resultado da inoperacionalidade da aeronave ou do apoio ocasional em manutengéo de linha, sem prejuizo das condigdes Ndo RSSPME:/?WN MEM Adicionar no MEM Documental
especificadas no manual da entidade de manutengao;
145.A.75(d) Executar atividades de manutencéo em qualquer aeronave e/ou componente de aeronave, para os quais tenha sido aprovada, hum local identificado
::om_o local de manutengéo de linha, sob a condigdo de o manual da entidade de manutencéo permitir tal atividade e incluir uma lista dos referidos N&o RESPM'EE':/?W&’ MEM Adicionar no MEM Documental
ocais;
145.A.75(e) Emitir certificados de aptidéo para servico ap6s a concluséo dos trabalhos de manutencéo, em conformidade com as disposicdes do ponto PMAR 5 Elab
145.A.50. N&o ESpME:/I orar MEM Adicionar no MEM Documental
145.A.80 Limitacdes da entidade
145.A.80 A entidade de manutencdo s6 podera executar trabalhos de manutencéo em aeronaves ou componentes de aeronaves, para os quais tenha sido
aprovafig, quando estiverem disponiveis todas as instalacées, equipamentos, ferramentas, materiais, dados de manutencéo e pessoal decertificagdo N/A Documental
necessarios.
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Ref X - . Documentagao - Entrevistas
L Descri¢é@o Requisito PMAR 145 Cumprido g uem? O que? Como? Analise .y
Requisito ¢ q P Aplicavel Q a (quando aplicével)
145.A.85 A entidade devera notificar, tdo cedo quanto possivel, a AAN sobre qualquer proposta de alteracéo aos elementos seguidamente indicados, antes Conforme capitulo 2, existem duas solug8es para cumprimento do requisito:
de as alteraces serem introduzidas, de modo a permitir que AAN possa confirmar o continuo cumprimento das disposi¢des do PMAR 145 e se 5 - criagdo NQA com procedimentos; Documental e validagio com entrevista conforme
necessério, alterar o certificado de homologagéo, exceto no caso das propostas de alteragéo ao nivel do pessoal que ainda néo tenha sido Nao - procedimentos definidos no MEM capitulos 2.
determinado pela diregdo: Para mais detalhe, consultar capitulo 2.
145.A.851. O nome da entidade; N/A
145.A.852. A sede da entidade; N/A
145.A.853. Outras localizacdes adicionais da entidade; N/A
145.A.854. O administrador responsével e seus representantes nomeados; N/A
145.A.855. Qualquer uma das pessoas nomeadas para os fins especificados no ponto PMAR 145. A.30(b) e os seus representantes nomeados; A Documental
145.A.856. As instalagdes, equipamentos, ferramentas, materiais, procedimentos, ambito dos trabalhos e pessoal de certificagédo que possam ter impacto na
50, N/A
homologacéo;
145.A.857. A propriedade da organizacdo ou da sua empresa-mae. N/A
145.A.90 Validade continuada da homologacéo
145.A.90(a) O prazo de validade das homologagdes emitidas é ilimitado, mas estara dependente do facto de: N/A
145.A.90(a)1. A entidade continuar a satisfazer as disposicdes deste PMAR, em conformidade com as disposicdes relativas ao tratamento das constatacdes, tal N/A
como especificado em regulamentacéo aplicivel a ser aprovada pela AAN; e
145.A.90(a)2. A AAN terd acesso a entidade, a fim de confirmar o cumprimento constante das disposi¢des do PMAR 145; e N/A Documental
145.A.90(a)3. De o certificado ndo tiver sido renunciado ou revogado. N/A
145.A.90(b) Em caso de rendncia ou revogacao, o certificado devera ser devolvido a AAN. N/A
145.A.95 Constatac6es
145.A.95(a) Uma constatacéo de nivel 1 corresponde a uma ndo conformidade significativa face aos requisitos PMAR 145, que reduz e compromete N/A
gravemente a seguranga de voo.
145.A.95(b) Uma constatacéo de nivel 2 corresponde a uma nédo conformidade significativa face aos requisitos PMAR 145, que reduz e, eventualmente, N/A
compromete a seguranca de voo. Documental
145.A.95(c) Apbs rececdo da notificacdo de constatagdes segundo a regulamentacéo aplicavel a ser aprovada pela AAN, o titular da certificagdo da entidade de
manutencdo devera definir um plano de acéo corretiva aceite pela AAN num prazo acordado pela referida autoridade. N/A
Legenda

Requisito cuja documentagdo existente permite demonstracdo do cumprimento junto da AAN

Requisito em que é necessario produgdo ou alteracdo de documentacéo aplicavel a FA

Requisito ndo aplicavel (N/A) ou solugdo prevista identificada conforme descrigéo

Fonte: (Autor, 2017)
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