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A Formacgao Continua na For¢a Aérea

Resumo

A preocupacdo com a formagao continua dos seus efectivos representa para a Forca
Aérea um desafio permanente no dominio dos seus recursos humanos, pois constitui um
pilar fundamental, ndo s6 para o cumprimento das suas missdes operacionais, como
também constitui uma mais valia no plano das motivagdes pessoais e do reconhecimento
profissional.

A Forga Aérea como ramo altamente tecnoldgico ligada a sistemas de armas
desenvolvidos e complexos e a sistemas de transmissdo e comunica¢des modernos,
necessita de desenvolver, também nesta vertente tecnologica, a formacdo continua dos seus
elementos.

Mas a formacao tem de ser vista numa perspectiva de conjunto, como um modelo
de formacdo integrado composto por varios vectores em que cada um representa o
desenvolvimento de competéncias numa area especifica, mas que interagem uns com o0s
outros de forma harmoniosa e cujo desenvolvimento particular num determinado vector de
formagao representa uma contribui¢ao para um melhor desempenho geral.

Desta forma foi analisada a formag@o continua dos Sargentos do QP desde que
finalizaram o seu Curso de Formacao de Sargentos até ingressarem no Curso de Promogao
a Sargento-Chefe. Este ¢ um intervalo muito grande, de cerca de 20 anos, que interessa
investigar em termos de formag@o continua. Foi restringido o ambito do estudo a trés
especialidades, aos MELECT, MELECA e MELIAV, que se encontram ligadas pela sua
origem cientifica comum que apresentam, mas cujos aspectos técnicos sdo muito
diferentes.

Dentro desta linha de acc¢do pretendeu-se analisar as necessidades de formagéo para
garantir a aquisicdo de competéncias associadas ao desempenho das tarefas dos elementos
destas trés especialidades nos diversos vectores de formagao.

Para atingirmos o nosso objectivo recorreu-se ao método de investigacdo em
Ciéncias Sociais proposto pelo Instituto de Ensino Superior Militar (IESM). Este método
inicia-se com uma pergunta de partida, estando associadas outras, que dela derivam,
procurando-se dar as respostas através da formulag@o de hipoteses.

No campo da pesquisa foram principalmente utilizados inquéritos por questionario

aos elementos da categoria de sargentos das Unidades/Orgaos BAS, BA6, BA11 e CME.
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Complementou-se essa pesquisa com a consulta a documentos e a diversos estudos
jé efectuados e a realizacdo de entrevistas.

Este trabalho de investigacdo permitiu identificar a existéncia de necessidades de
formacao para garantir a aquisi¢ao de competéncias associadas ao desempenho das tarefas
realizadas.

Podem e devem ser criadas condi¢cdes dentro da Forca Aérea que permitam

ultrapassar as dificuldades identificadas.

vi
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Abstract

The concern with the continuous training of the Air Force staff represents a
permanent challenge in the field of human resources. It is a cornerstone, not only to fulfill
the operational missions, but it also constitutes an added value in terms of Personal
motivation and professional recognition.

The Air Force and high-technology industry of the weapons systems need to
develop the training of their elements due to the complexity of technology.

But training has to be seen in a whole, as a model of integrated training consisting
of several vectors. Each represents the development of expertise in a specific area, but all
interact with each other and all the specific training is a contribution to a better overall
performance.

Thus, we analyzed the continuous training of the QP Sergeants from their initial
training courses to the Master Sergeant Promotion Course. This is a very large range of
about 20 years, and consequently it matters in terms of research for this work. Three
specialties, MELECT, MELECA and MELIAV, were studied they linked by their common
origin but the technical aspects are very different.

Within this line of action, the training needed to ensure the accomplishment of the
duties of these three elements in the various aspects of specialty training was analised.

To achieve our goal, the method of research in social sciences proposed by the
Institute of Higher Military Education (IESM) was used.

This method begins with an initial question and then others which derive from it.
To these we try to give answers through the formulation of hypotheses.

The field research was made with a questionnaire to the sergeants
of Units BAS, BA6, BA11, and CME.

This research was complemented by the reviewing of documents and various
studies already conducted and with some interviews.

This research work has identified the existence of training needs to ensure the
acquisition of skills associated with the technical tasks.

The identified difficulties can and should be overcome by the PRTAF.

vii
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Introducéo

“If a man empties his purse into his head, no man can take it away from him. An
investment in knowledge always pays the best interest.”

Benjamin Franklin

A formacgdo, em sentido genérico ¢ designada, segundo o Estatuto dos Militares das
Forcas Armadas (EMFAR), por formacao militar e representa para a For¢a Aérea (FA) um
desafio permanente no dominio dos seus recursos humanos, pois constitui um pilar
fundamental para o cumprimento das suas missoes. Nesta perspectiva, a FA serd uma
Institui¢@o tanto mais eficiente e respeitada, quanto maior for a qualidade dos seus recursos
humanos. Recrutar, motivar e preparar militares de exceléncia constitui, pois, um desafio
que sO sera possivel concretizar através de uma ligagdo estreita e coordenada entre as
dimensdes de recrutamento, formagao continua e avaliacdo do desempenho, direccionadas
para a gestdo de carreira dos militares.

No contexto actual, o factor humano assume-se cada vez mais como um factor
critico para qualquer Organizacdo. A maior complexidade tecnoldgica dos sistemas e a sua
diversidade, a par com a reducao de efectivos, determinam uma procura acrescida € mais
exigente de pessoas devidamente qualificadas e paralelamente, uma maior flexibilidade e
valorizagdo dos efectivos existentes. A procura incessante das respostas para os problemas
da formagao dos elementos da FA requer que se olhe para a Instituicdo numa perspectiva
global, de percepgdo e de adaptagdo aos novos ventos de mudanga.

A opg¢do pelo tema e a oportunidade da investigacdo prende-se com a necessidade
da FA se posicionar na vanguarda da formacdo dos seus elementos, permitindo-lhes uma
formagdo permanente, continua e actualizada de conhecimentos que respondam nao s aos
requisitos da missdo, mas também as suas motivagdes pessoais, aliadas a um
reconhecimento profissional.

O trabalho de investigacdo centra o seu estudo na avaliagdo das acgdes formativas
ao longo da vida para o universo dos militares da categoria de Sargentos da vertente
técnica de electricidade e electronica das especialidades de Mecanicos de Electricidade
(MELECT), Mecanicos de Electronica (MELECA) e Mecénicos de Electronica de Avido
(MELIAV).
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O estudo foi desenvolvido sobre estas trés especialidades por se tratar de areas com
origem cientifica comum (matematica, fisica e electricidade), mas cujos aspectos técnicos
sdo muito diferentes.

Sera imposta como delimitacdo temporal o periodo entre o fim do Curso de
Formagao de Sargentos (CFS) e o Curso de Promocdo a Sargento-chefe (CPSC) das
referidas especialidades.

Este trabalho de investigacdo individual foi desenvolvido seguindo o método de
investigagdo em Ciéncias Sociais, segundo Raymond Quivy ¢ Luc Van Campenhouldt,
proposto pelo Instituto de Estudos Superiores Militares.

No enquadramento em que se desenvolveu este trabalho, efectuou-se a formulagao
da seguinte pergunta de partida que serviu de base a toda a investigagao:

A actual formacdo continua satisfaz as necessidades das vertentes do
Desenvolvimento Profissional, Pessoal, da Educacdo Militar Profissional e das
CertificacOes e Qualificagdes dos Sargentos das especialidades MELECA, MELECT e
MELIAV?

A pergunta principal estdo associadas outras, que dela derivam, e que se tentou dar
resposta com esta investigacao:

Quais as competéncias necessarias a adquirir pelos Sargentos destas
especialidades da FAP, de forma a satisfazerem os vectores de formacgao?

Quais as necessidades de formacao para garantir a aquisicdo de competéncias
associadas ao desempenho dos MELECA, MELECT e MELIAV?

Ap6s concluida a problemadtica da investigagdo passamos a elaboracdo do Modelo
de Analise. Definimos, primeiramente, a nossa conceptualizagdo, com a elaboragdo dum
corpo de conceitos e seguidamente, definimos as proposi¢des que serviram de resposta as
perguntas colocadas na investigacao, através da formulagdo de duas hipoteses, que guiaram
todo o trabalho de recolha e analise dos dados e que tiveram, por sua vez, de ser testadas,
corrigidas e aprofundadas ao longo desta investigacao.

Primeira hipdtese (H1): As competéncias conferidas pelo actual modelo de
formagdo continua satisfazem as necessidades de formacao.

Segunda hipdtese (H2): Uma altera¢do ao modelo de formag@o continua permite a
aquisi¢cdo das competéncias adequadas ao desempenho das suas fungdes.

Na nossa conceptualizagdo, elaboramos um corpo de conceitos que se encontram

explicitados e desenvolvidos no Anexo A dos quais destacamos os conceitos operacionais
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de Competéncias, Necessidades de Formagao, Modelo de Formagéo e Formagdo Continua
que serao mais utilizados ao longo da investigagao.

Este trabalho apresenta, num primeiro capitulo, uma perspectiva daquilo que € o
ensino e a formag@o nas Forcas Armadas, o conceito de Formacao e as ligagcdes historicas
deste conceito a outros como o de Instrugdo Militar e Treino Fisico, a que nos habituamos
a chamar de Formacgao Militar.

Falaremos da promog¢do da Formacdo Continua e do Auto-Desenvolvimento, das
diversas tipologias de cursos existentes, assim como da Formagdo Inicial ¢ Continua na
carreira de Sargentos.

Posteriormente, num segundo capitulo, sera apresentado o Modelo de Formacao da
Direccdo de Instrucdo (DINST) para a FA, realgando-se os principais aspectos
constitutivos do mesmo e fazendo-se referéncia ao modelo implementado na Marinha dos
Estados Unidos.

Num terceiro capitulo, faremos a analise das informacdes, etapa do método
cientifico que corresponde a fase de verificacdo, onde serdo apresentados, os resultados do
tratamento e da analise dos dados colocados em estudo através dos inquéritos realizados
aos Sargentos e das entrevistas efectuadas.

Num quarto capitulo, debater-se-do as questdes derivadas da questdo central, que
constituem elemento fundamental para a caracterizacdo e solucdo do problema
apresentado, dando particular relevancia a hipotese considerada mais adequada para
responder a pergunta de partida.

Por ultimo, apresentam-se as principais conclusdes resultantes do desenvolvimento
do trabalho de investigagdo realizado, fazendo-se um pequeno resumo das tarefas
desenvolvidas ao longo da investigagcdo, apresentando-se os principais contributos e as

propostas ou recomendacdes para o futuro.
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1. O Ensino e a Formacao na Forga Aérea
a. Generalidades

A preocupacdo permanente com a formagao dos recursos humanos constitui
um dos pilares essenciais das Organizagdes, uma vez que sdo o seu activo mais
precioso. A preocupacgdo com a aquisi¢do e actualizagdo de competéncias dos seus
elementos devera ser uma preocupacdo permanente das Organizagdes modernas.

Joaquim Coimbra observou que “ (...) A actualizagdo e a reconversdo das
competéncias e conhecimentos inicialmente adquiridos torna-se ndo s6 um
imperativo como, apoiada num processo de aprendizagem ao longo da vida, tal
actualizagdo acabara por se configurar, a0 menos enquanto possibilidade, como
uma actividade de desenvolvimento e de realizagdo pessoal” (Coimbra, 2001, 27).

O constante desenvolvimento tecnologico e cientifico obriga a exigéncias
de actualiza¢do, de reconversdo profissional e de adaptacdo a mudanca que, de um
modo mais ou menos permanente, sdo exigidas as pessoas, num mundo
caracterizado pela mudanca continua e acelerada em todos os vectores do
conhecimento. Assim, a reconversdo profissional permanente torna-se um
imperativo.

O desafio ¢ langcado ndo s6 aos governos, através das suas politicas
educativas como as proprias organizacdes, enquanto estruturas catalisadoras de
potencial humano, o ter de assegurar a todos os seus elementos, o acesso
permanente e continuado a formacao.

Assim, afigura-se como indispensavel que cada militar tenha a possibilidade
de, ao longo do seu itinerario profissional, ter a oportunidade de poder aprofundar e
alargar o conjunto das competéncias de base adquiridos no decurso da formacao
inicial antecedente.

Assegurada a formacdo inicial através da aquisicdo das competéncias
necessarias ao desempenho inicial do militar, a actualizacdo e a reconversdo
permanente dessas competéncias, ao longo da carreira, torna-se um imperativo para
o desenvolvimento das aprendizagens inicialmente adquiridas.

A formacado de todos os seus elementos, no seu sentido genérico, reveste-se

de primordial importancia para a FA, pelo que se deverd olhar com atencdo para o
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tipo de formagdo que lhes é ministrada, sob pena de ndo se acompanhar o progresso
e, inevitavelmente, se estar a hipotecar o futuro da Organizagao.

A FA, como Instituicao responsavel pela gestao dos seus recursos humanos
e pela operacdo e manutencao de sistemas de armas tecnologicamente avancgados,
ndo pode ficar alheia as transformacgdes decorrentes da sociedade, pelo que ¢
fundamental acompanhar os avangos cientificos e tecnoldgicos decorrentes da
sociedade civil e assim assegurar uma formagdo continua e actualizada aos seus
elementos.

Nesta perspectiva, a formagdo continua ministrada devera assegurar um
desenvolvimento normal dos vectores relacionados com o desenvolvimento
pessoal, profissional, das qualificacdes e certificacdes e do desenvolvimento da

educagdo militar.

b. O conceito de Formacéo nas Forgas Armadas

O conceito de formacdo nas For¢as Armadas Portuguesas evoluiu ao longo
do tempo.

Este conceito, remonta a criacdo da Marinha de Guerra Portuguesa ¢ esta
estreitamente ligado aos conceitos de Instru¢do Militar e de Treino Fisico,
actualmente designados por Formagdo Militar, e visa a continuag¢do da preparacao
do militar para o exercicio das respectivas fungdes, abrangendo as componentes de
natureza técnico-militar, cientifica, cultural e de aptidao fisica.

As For¢as Armadas Portuguesas fornecem aos seus elementos militares a
oportunidade de obterem formacdo militar continua adequada, quer relativamente
as suas capacidades individuais, quer aos interesses especificos da propria
Instituicdo Militar, sempre em conformidade com a categoria, o posto, a classe, a
arma, o servico ou a especialidade a que o respectivo militar pertence, tendo
sempre como objectivo especifico a missdo, o teatro de operagdes e a preparacao
para a realizagdo da missdo/func¢do a que se destina.

A formagdo militar engloba sempre uma accdo bipartida de
responsabilidade, sendo uma das responsabilidades da Institui¢do Militar que a
ministra ¢ outra do respectivo militar a quem se exige um verdadeiro

empenhamento pessoal.
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Efectuando uma pequena resenha historica, comegamos por dizer que em
1971 foi criado um grupo de trabalho no &mbito da NATO, o “Nato Training Group
Joint Services Sub-group”, com o objectivo de dar continuidade ao
desenvolvimento e a aplicacdo da tecnologia da formag¢do no &mbito das Forcas
Armadas dos membros da Alianga Atlantica.

Este Grupo de trabalho ¢ actualmente designado por “NATO Training
Group Working Group on Individual Training and Education Developments,
abreviado para NTG WG/IT&ED e ficou com a responsabilidade de promover a
compreensdo comum de principios e de filosofias de formacdo diferentes e de
informar sobre o sucesso dessas inovagoes.

O conceito e os principios inerentes a formacdo e os seus principais
beneficios tém vindo a tornar-se numa questio vital para muitas organizacdes quer
civis, quer militares.

O objectivo principal da formagdo € que esta seja simultaneamente, eficaz e
eficiente, devendo ser ministrada, preferencialmente, antes de comecarem a

desempenhar fung¢des para as quais as competéncias adquiridas serdo exigidas.

c. A Promocéao da Formacgdo Continua e do Auto-Desenvolvimento

O processo de formacdo continua dos militares do QP devera incluir
actividades de formagdo continua formal e de treino em contexto de trabalho e
promover a valorizacdo continua do militar quer pela via do auto-desenvolvimento
quer pelo recurso individual a formagao externa.

A vertente da formacdo dos militares das Forcas Armadas encontra-se
devidamente definida e legislada em varios diplomas e estd obrigatoriamente
orientada para o desenvolvimento da carreira do militar e dirigida para a melhoria
do seu desempenho profissional e pessoal.

Tais orientagdes encontram-se expressas na legislacdo fundamental dos
direitos e deveres dos militares do QP, nomeadamente na Lei das Bases Gerais do
Estatuto da Condi¢ao Militar — Lei N.° 11/89 de um de Junho e no proprio Estatuto
dos Militares das Forcas Armadas (EMFAR) — Decreto-Lei N.° 236/99, de vinte e

cinco de Junho.

1 NATO Training Group Working Group on Individual training and Education Developments (NTC WG/IT&ED), Edition NATO, June 1998, pag.5.
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De acordo com o n.° 1 do art.° 12.° da Lei n.° 11/89, de um de Junho, “os
militares t€m o direito e o dever de receberem treino e formagao geral, civica,
cientifica, técnica e profissional, inicial e permanente, adequados ao pleno
exercicio das suas funcdes e missdes que lhes forem atribuidas” acrescentando-se
no n.° 2 do mesmo artigo que “os militares t€ém ainda o direito e o dever de receber
formagdo de actualizagdo, reciclagem e progressdo, com vista a sua valorizagdo
humana e profissional e a sua progressao na carreira”.

Tal formacdo, conforme o art.® 74.° do EMFAR, materializa-se
fundamentalmente através de cursos, de duracdo variavel, adequados a categoria,
ao posto e classe/arma ou servigo/especialidade a que o militar pertence, revestindo
as tipologias de cursos de formagdo inicial, de promogdo, de especializacdo, de

actualizagdo e de qualificagao.

d. Asdiversas Tipologias de Cursos

O Modelo de formagdo de carreira dos militares do QP inclui uma formagao
inicial que habilita os militares a ingressarem no QP e uma formagdo continua,
integrada num conceito de aprendizagem ao longo da vida, na qual se incluem os
cursos de promogdo, de especializagdo e de actualizacdo e qualificacdo, que
possibilitam aos militares a progressdo e o desenvolvimento na respectiva carreira
militar.

Assim, existem sobretudo dois momentos de formagao, sendo a primeira a
formagdo inicial e a segunda a formagdo continua, como de seguida se
discriminam:

— Cursos de formacado inicial * — habilitam ao ingresso nas diferentes
categorias, visando a habilitacdo profissional do militar e a aprendizagem de
conhecimentos adequados as evolugdes da ciéncia e tecnologia e, bem assim, ao
seu desenvolvimento cultural;

— Cursos de Promogédo — condicdo especial de acesso ao posto imediato e
de avaliag@o obrigatoria, habilitam o militar ao desempenho de cargos e exercicios

de funcdes de nivel e responsabilidade mais elevados;

2 De acordo com o DL n.® 197-A/2003 de 30 de AGO
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— Cursos de Especializacdo — destinam-se a ampliar ou melhorar os
conhecimentos técnicos do militar, de forma a habilita-lo ao exercicio de funcdes
especificas para as quais sdo requeridos conhecimentos suplementares ou aptiddes
proprias;

— Cursos de Actualizagdo — destinam-se a reciclar e a actualizar os
conhecimentos e aptiddes técnicas dos militares, visando a sua adaptacdo a
evolugdo técnico-militar;

— Cursos de Qualificacdo — preparam os militares para o exercicio de

fungdes de nivel superior na estrutura organica aprovada superiormente.

e. Carreira de Sargentos — Cargos e Conteudos Funcionais

A carreira de Sargentos na Forca Aérea ¢ uma carreira de natureza
essencialmente mista, horizontal e vertical, em que o Sargento desempenha
multiplas funcdes, quer de chefia, quer de natureza executiva, de caracter técnico,
administrativo, logistico e de instrugao.

Tem wuma natureza essencialmente técnica, caracterizada por um
desenvolvimento uniforme, com um tipo de formagdo fortemente virado para a
especializagdo e para o aumento do grau de complexidade técnica e de
responsabilidade, também acrescida de uma componente administrativa cujo
contetido funcional tende, nos postos do topo, a ser menos diferenciado entre
quadros especiais, o que vai permitir o desempenho de algumas fungdes de caracter
técnico-administrativo. O posto de topo desta carreira ¢ de SMOR.

De acordo com o artigo 278.° do EMFAR, os conteudos funcionais dos
cargos relativos aos diferentes postos da categoria de Sargentos na FAP, tém a
seguinte caracterizacao genérica:

— Sargento-Mor (SMOR), elemento do estado-maior pessoal do CEMFA e
VCEMFA, fungdes de planeamento, organizacdo, inspec¢do, coordenagdo de
recursos humanos e materiais ao nivel dos orgdos de apoio dos comandos
funcionais, unidades de base, grupo e equivalentes; fungdes de instrucdo e

conducao do pessoal; outras fungdes de natureza equivalente;




A Formagao Continua na Forga Aérea

— Sargento-Chefe (SCH), chefia técnica na area de desempenho da sua
especialidade, funcdes de supervisao, controlo e instrug¢ao; coordenacao e execucao
avangada de fungdes técnicas da sua especialidade, outras funcdes de natureza
equivalente;

— Sargento-Ajudante (SAJ), coordenagdo e execugdo de fungdes técnicas
da sua especialidade; fungdes relativas ao controlo dos sectores de material, de
pessoal e de instrucdo, outras fungdes de natureza equivalente;

— Primeiro-Sargento (ISAR) e Segundo-Sargento (2SAR), execugdo de
fungdes técnicas da sua especialidade; fungdes de instrucdo; outras fungdes de

natureza equivalente.

f. A Formacéo Inicial e a Formagao Continua na carreira de Sargentos

A formacao inicial dos militares da categoria de Sargentos processa-se com
a realizagdo do Curso de Formagao de Sargentos do QP.

As fontes de recrutamento para ingresso no respectivo curso de formagao
sdo os elementos da categoria de Pragas em regime de contrato e os individuos na
reserva de disponibilidade’, de acordo com o numero de vagas existente em cada
uma das especialidades e apo6s ordenacdo dos candidatos realizada através da
prestacdo de provas académicas especificas.

O ingresso na categoria de Sargentos, de acordo com o artigo 260.° do
Estatuto dos Militares das Forcas Armadas (EMFAR)*, ¢ feito no posto de
Segundo-Sargento, de entre os militares alunos que concluam com aproveitamento
o CFS/QP, adequado a respectiva especialidade.

A partir do presente ano de 2009, existe apenas uma modalidade de ingresso
no CFS/QP, correspondente aos individuos habilitados com o 12.° ano de
escolaridade (curso com a duragdo de apenas um ano lectivo e a frequéncia de um
estagio técnico-militar com a duracdo de um trimestre), deixando de existir a
modalidade de ingresso para os militares que estavam habilitados com o0 9.° ano de
escolaridade.

A frequéncia, com aproveitamento, no Curso de Formagdo de Sargentos

confere:

3 Reserva de Disponibilidade — individuos que ja deixaram de prestar servigo

4 Decreto-Lei n.° 236/99, de 25 de Junho — Aprova o EMFAR
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— aos alunos que ainda ingressaram com o 9.° ano de escolaridade, a
equivaléncia ao 12.° ano de escolaridade e, por conseguinte, a atribuicdo de um
diploma final de estudos de conclus@o do ensino secundario;

— a equiparagdo a cursos de qualificado profissional de nivel III°, previstos
na rede de estabelecimentos de ensino oficial ou oficialmente reconhecidos,
conforme a formacao cientifico-tecnoldgica adquirida;

— certificagdo de aptidao e qualificacao profissional.

A formagdo inicial na categoria de sargentos das diversas especialidades ¢
ministrada no Centro de Formacao Militar ¢ Técnica da For¢ca Aérea (CFMTFA) ¢
os cursos sio regulados por legislagdo especifica® e distribuidos pelas éreas
funcionais de Manuteng¢ao, de Operagdes e de Apoio.

Ap6s a conclusdo do CFS, ¢ atribuido um diploma de estudos do 12.° ano do
ensino secundario com a possibilidade de ingresso no ensino superior,
proporcionando ainda, uma formacdo profissional de nivel intermédio com a
qualificagao profissional de nivel III exigido para a funcdo, de acordo com o
reconhecimento dos modelos dos cursos tecnoldgicos do ensino secundario,
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 7/2001, de 18 de Janeiro e pelos cursos
profissionais ministrados nas escolas profissionais, regulados pelo Decreto-Lei N.°
4/98, de 8 de Janeiro.

O modelo de formagdo continua, para a categoria de sargentos, de acordo
com o plano de desenvolvimento dos vectores da educacdo Militar e das
Qualifica¢oes/Certificacoes, referentes aos cursos de formacdo inicial e cursos de

promocao pode definir-se da forma que a figura representa.

5 O nivel III de qualificagdo profissional compreende a execugdo de trabalhos técnicos que impliquem responsabilidades de enquadramento e de
coordenagdo. Exige a conclusio de, pelo menos, o nivel secundario de instrugdo ou seu equivalente (cf. Decisdo de Conselho das Comunidades Europeias n.®
58/368/CEE, de 16 de Julho).

6 Portaria n.° 145/2002, de 15 de Fevereiro
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Tlustragdo 1 — A Formagao Continua dos Sargentos7

O modelo de formagdo continua, para a categoria de Sargentos, comega com
a realizacdo da formacdo inicial, designada por CFS, visando o ingresso na
respectiva carreira. O percurso formativo continua com a realizagdo, muitos anos
mais tarde, ja no posto de Sargento-ajudante, do Curso de Promocao a Sargento-
Chefe (CPSC), sendo o aproveitamento neste curso, condi¢do para a promog¢ao ao
posto seguinte.

Apenas o Exército possui, no posto de 1SAR, o curso de promocdo a
Sargento-ajudante (CPSAJ), sendo condi¢do para a promogdo ao posto seguinte, a
realiza¢ao, com aproveitamento, deste curso. A Marinha ¢ a FAP consideram que o
CPSAIJ ndo ¢ adequado, uma vez que nao encontram razdes de conteudo funcional
no posto que justifiquem a realizagdo deste curso.

A média de idades com que actualmente os sargentos da FAP estdo a
ingressar no QP ¢ de 26 anos, idade com a qual finalizam o curso e sdo promovidos
ao posto de 2SAR. A média de idades com que os SAJ estdo a ingressar no CPSC ¢
de 47 anos®, verificando-se uma média de idades relativamente alta, num intervalo
de 44 a 54 anos. O periodo que medeia entre a conclusao do CFS e o inicio do
CPSC representa um periodo de 21 anos nas fileiras que importa analisar
relativamente a vertente da formacdo continua e a que nos propusemos investigar

com este trabalho.

7 Fonte: Relatorio Final do Grupo de Trabalho do MDN para a reestruturagdo das carreiras dos militares das Forgas Armadas.
8 Dados recolhidos na Area de Formagdo de Sargentos do Centro de Formagdo Militar ¢ Técnico da Forga Aérea, referentes a8 média de idades do tltimo

CPSC, 1.° Curso 08/09 e do presente CFS, versdo 12.° ano e versdo 9.° ano, realizados no CFMTFA.

11
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2. Modelo de Formacéao
a. Modelo de Formacédo da NAVY °

Preocupada com a gestdo da formagao ministrada e com o desenvolvimento
das carreiras dos seus militares, de acordo com a aquisi¢do de competéncias nas
varias vertentes do conhecimento, a Marinha dos Estados Unidos desenvolveu uma
poderosa ferramenta, um modelo de formagao para os seus militares designado por
“The Navy Five-Vector Model”, ou “5VM” que tem desempenhado um papel
fundamental no desenvolvimento pessoal e profissional e na aquisi¢do de novas
possibilidades de aprendizagem e conhecimento.

Este modelo, representado por cinco vectores de formagdo, € constituido por
um vector de Desenvolvimento Pessoal, com vista a aquisi¢cao de competéncias que
estejam directamente relacionadas com o aumento da qualidade de vida do militar,
um vector de Desenvolvimento Profissional, centrado no conjunto de competéncias
relacionadas com o trajecto da sua carreira militar, um vector relacionado com as
Qualificagoes e as Certificagdes, vocacionado para a validacdo da formagdo, quer a
nivel interno quer a nivel externo; um vector da Educacdo Militar Profissional,
orientado para a lideranca e requisitos de carreira, € um vector designado por
Performance, que ¢ a resultante de todos os outros vectores e ¢ orientado para a
melhoria do desempenho de todas as tarefas.

Representa um modelo de formagdo continua ao longo da vida do militar e
funciona de forma integrada e harmoniosa com o conjunto dos varios vectores de
formacao.

A formacdo realizada num dos vectores de formacao reflecte-se sempre no
conjunto de todas as outras competéncias, tendo um efeito positivo e sempre
acrescido no desempenho final do militar. Caracteriza-se pelo desenvolvimento de
formagdo centrado no individuo e na missdo e desempenha um papel fundamental
no crescimento pessoal e profissional e na entrega de possibilidades de aquisi¢ao de

novas aprendizagens e de novos conhecimentos.

9 http://www.navy.mil/navydata/cno/n87/usw/issue_22/5vmodel.htm
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b. O Modelo de Formacado da DINST para a Forca Aérea®
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Ilustragdo 2 — Modelo de Formagdo da DINST para a FA

O actual Modelo de Formacao de Sargentos da FAP, assenta a sua filosofia
e os seus principios doutrinarios de funcionamento no modelo de formagao dos
cinco vectores “ The Navy Five-Vector Model” ou “5SVM” que foi atras
apresentado.

Este Modelo de Formagao e de desenvolvimento da carreira na FAP aposta
na formagdo continua, nas vertentes, de formacdo formal (cursos de promogado e
cursos de qualificagdo, especializagdo e actualizacdo), formagdo ndo formal
(casuistica) e formag¢ao informal, incluindo a adquirida pela experiéncia, formagao
em contexto real de trabalho, conforme as necessidades e os requisitos especificos,
a progressdo e o desenvolvimento das carreiras.

Representa um modelo de formagdo continua e integrada de varios vectores
de desenvolvimento, que vdo desde o desenvolvimento Profissional, Pessoal, da

Educagdo Militar Profissional ¢ do desenvolvimento ao nivel das Certificagoes e

10 Fonte: Briefing oficial da DINST de apresentagdo do Modelo de Formagao ao CPSC em 14SET2006

13



A Formagao Continua na Forga Aérea

Qualificagdes, funcionando de forma harmoniosa e integrada nas diversas
componentes do seu desenvolvimento.

O desenvolvimento realizado num dos vectores de formagdo contribui
sempre para o conjunto geral das formacdes do individuo, designado pela
Performance ou desempenho geral para as tarefas.

A amplitude dos vectores de desenvolvimento ou o seu comprimento esta
directamente relacionado com o aumento do grau dos varios niveis de
conhecimento ao longo da vida e estd também relacionado com o crescimento ao
nivel da execugao/responsabilizagdo, iniciando-se num nivel de aprendizagem mais
baixo ou de Aluno, ao Auxiliar/Grau I, passando para o de Executante/Grau II, de
Supervisor/Grau II, até ao de Chefe.

Desenvolvimento Profissional — s3o os contributos centrados no
desenvolvimento do trajecto da carreira: formagdes necessarias para a realizacdo da
missdo, directamente relacionadas com o desempenho profissional.

Ex: On Job Training, Formacdo em Contexto de Trabalho, Cursos de Frio,
Cursos de micro-soldadura, Curso de Seguranga em Terra, Curso de Ambiente,
qualificagdes em novos sistemas de armas, etc.

Desenvolvimento Pessoal — sdo os contributos centrados no
desenvolvimento do militar como pessoa, na sua qualidade de vida: formagdes da
area sociocultural, linguistica, novas tecnologias de informagdo e comunicacdo
(TIC), cidadania e profissionalidade, etc.

Ex: Inglés, Informatica, Cursos do Programa de Formacdo Complementar
da DINST, Cursos Nacionais de Ensino a Distancia.

Desenvolvimento das Certificacfes/Qualificacbes — sdo os contributos
centrados no desenvolvimento da validagdo da formagdo: formagdes externas ou
internas, especificas, necessarias para completar percursos académicos ou
profissionais com vista a uma certificagdo ou qualificacdo.

Ex: Certificagdes — Curso ou Modulo de Sistemas Filares (no ambito dos
cursos de educagdo e formagdo de adultos - EFA);

Qualificagdes — Curso de Programacdo das novas centrais telefonicas

digitais Siemens.

14
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Desenvolvimento da Educacio/Formacéo Militar Profissional — sdo os
contributos centrados no desenvolvimento da formacdo do militar: formacdes
necessarias para a formacao de lideres, chefes de equipas ou tutoria.

Ex: Curso de Tutores, Curso de Formacao Pedagodgica de Formadores,
Chefia de Equipas, Técnicas de Comunicagdo, Gestao de Recursos Humanos, etc.

Desenvolvimento da Performance — sdo os contributos totais centrados em
cada um dos vectores de formagdo e que contribuem para o melhor desempenho
das tarefas do militar.

Este Modelo de formagdo foi escolhido para desenvolvimento deste trabalho
de investigacdo, em virtude da sua abrangéncia, podendo ser capaz de identificar e
definir competéncias, ndo apenas as directamente relacionadas com o Desempenho
Profissional, identificadas nos respectivos perfis profissionais correspondentes a
cada especialidade, como também definir competéncias nas 4areas do
Desenvolvimento Pessoal, das Certificagdes/Qualificagdes ¢ da Educagdo Militar
Profissional.

Articula-se de forma harmoniosa e de grande complementaridade, uma vez
que existem competéncias que podendo fazer parte especifica de uma determinada
area ou vector de desenvolvimento, podem estar também definidas e enquadradas
noutros vectores. Por exemplo, uma formacdo em Informatica ou Inglés,
correspondendo a um aumento no vector do Desenvolvimento Pessoal, pode
constituir uma mais valia para o desenvolvimento do vector Profissional, uma vez
que pode constituir uma facilidade para o cumprimento da realizagdo da missao.

Com este Modelo pretende-se identificar a aquisicdo de competéncias

formativas especificas para cada uma das especialidades em estudo.

c. Perfis Profissionais:

Os Perfis Profissionais sdo compostos pelo conjunto das actividades e
competéncias nos dominios dos Saberes, Saber-fazer e Saber-Ser, relativamente a
cada uma das especialidades.

Assim sendo, a cada especialidade em estudo corresponde um conjunto de

competéncias técnicas especificas devidamente definidas nos seus Perfis
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Profissionais ou “Job Descriptions”, no ambito do desenvolvimento profissional,
cujas especificagdes estao contidas nos seus dossiers pedagdgicos.
De forma a compreender melhor as especialidades em estudo, definimos um
conjunto de competéncias/actividades que caracterizam cada uma delas (Anexo I).
As competéncias definidas nos vectores do Desenvolvimento Pessoal € no
Desenvolvimento da Educacdo/Formagdo Militar Profissional, sdo competéncias
transversais definidas no Modelo de Formagao aqui apresentado, também definidas

no Anexo I.

3. Tratamento e Analise dos Dados em Estudo
a. Caracterizacao do Problema

De acordo com o tema “A Formacdo Continua na Forca Aérea” decidimos
analisar a formagdo continua dos Sargentos do Quadro Permanente da FA desde
que finalizaram o seu Curso de Formacdo de Sargentos até ingressarem no Curso
de Promocdo a Sargento-Chefe.

Este ¢ um intervalo muito grande, cerca de 21 anos, de acordo com a
informagdo prestada pela Area de Formagdo de Sargentos do CFMTFA, que
interessa investigar em termos de formagao adquirida. Foi restringido o ambito do
estudo a trés especialidades, aos MELECT, MELECA e MELIAV que se
encontram ligadas pela sua origem cientifica comum (matematica, fisica,
electricidade), mas cujos aspectos técnicos sdo muito diferentes. Foi identificado
um Modelo de Formagdo com vérios vectores, que se complementam, apesar de
identificarem competéncias diferentes.

De acordo com as caracteristicas de cada especialidade foram identificadas
as competéncias definidas nos Perfis Profissionais correspondentes.

Para verificagdo das hipoteses anteriormente formuladas, e para melhor
caracterizar o problema em estudo, fomos avaliar o grau de necessidade de
formagdo/aquisi¢do de competéncias, tendo sido feita a recolha de informagao
através da elaboragio de um inquérito'' por questionario (Anexo S), enviado para
as Unidades em estudo e distribuidos pelos elementos das especialidades ja

referenciadas anteriormente. Utilizamos igualmente a recolha de informagao

11 Distribuidos por todos os elementos das especialidades em estudo, nas Unidades/Orgdos definidos como BAS, BA6, BA11 ¢ CME.
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através de entrevistas semiestruturadas dirigidas a algumas entidades entendidas no
assunto, assim como efectuamos a analise de legislacdo e documentagao especifica
relativa a investigacao.

Ap6s a recolha dos inquéritos e da realizagdo das entrevistas, foi iniciado o
processo de tratamento da informacao através da analise qualitativa e quantitativa

dos dados recolhidos.
b. Caracterizagédo do Inquirido

Foram inquiridos 122 elementos (Anexo B), pertencendo as trés
especialidades definidas anteriormente, que passaram a constituir a nossa amostra
para efeitos de estudo, distribuidos pelas Unidades/Orgios BAS, BA6, BAIIl e
CME, dos quais 20 elementos sdo da especialidade MELECT, 55 da especialidade
MELECA e 47 da especialidade MELIAV.

Os questionarios foram dirigidos aos militares dos postos de 2SAR, 1SAR,
SAJ, SCH e SMOR.

Do total dos 122 inquiridos, responderam aos questionarios 71 elementos do
posto de 1SAR que correspondem a 58% do total, 15 elementos do posto de 2SAR
que correspondem a 12% do total, 34 elementos do posto de SAJ que correspondem
a 27 % do total e apenas dois elementos do posto de SMOR que correspondem a
1,6% do total.

Relativamente as suas idades (Anexo B) foram agrupados segundo as
seguintes faixas etarias: dos 20 aos 30 anos responderam nove elementos, sendo
oito do posto de 2SAR e um do posto de 1SAR; dos 30 aos 40 anos responderam
38 elementos, sendo 31 do posto de 1SAR e sete do posto de 2SAR; dos 40 aos 50
anos responderam 73 elementos, sendo 39 do posto de 1SAR e 34 do posto de SAJ;
acima dos 50 anos responderam dois elementos pertencentes ao posto de SMOR.

Relativamente aos tempos de permanéncia no posto verificou-se que sdo os
individuos do posto de 1SAR, na faixa etaria dos 40 aos 50 anos, que estdo ha mais
tempo no posto, cerca de 158 meses (13 anos).

Relativamente as suas habilitagdes literarias apurou-se que a média de

formacao literaria corresponde ao referencial do 12.° ano de escolaridade.
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c. Caracterizagdo da Avaliagdo de Necessidades de Formagcéo

Relativamente a analise do seu grau de satisfacdo em termos de formacao
continua (Anexo C), no tocante a formacdo recebida apos a conclusao do CFS/QP
apurou-se do resultado do inquérito que:

— nao existem inquiridos Totalmente Satisfeitos (TS);

— a maior percentagem dos Inquiridos, correspondendo a 59,02 %, dizem

estar Parcialmente Satisfeitos (PS);
— 4,10% dos inquiridos diz estar Nem Satisfeito, Nem Insatisfeito (NSNI);
— 3,28% dos inquiridos diz estar Parcialmente Insatisfeito (PI);
— 33,61% dos inquiridos diz estar Totalmente Insatisfeito (TI)
Verifica-se a existéncia de dois grandes grupos bem caracterizados, um
representado por 59,02% de elementos que estdo “Parcialmente Satisfeitos” com a
formagdo que obtiveram apds a conclusdo do CFS/QP, e outro representado por
33,61% de elementos que se encontram “Totalmente Insatisfeitos”.
Relativamente as formacdes realizadas, apurou-se que, de acordo com o
Anexo D e relativamente ao nimero de formagdes apos a conclusdo do CFS/QP, a
maior parte dos inquiridos, cerca de 31,97%, realizou entre duas a quatro
formacodes; logo a seguir, 27,87% dos inquiridos afirmou terem realizado entre zero
a uma formacgades.
Este 0ltimo grupo dos inquiridos ¢ constituido pelos seguintes individuos:
— 55,00% da especialidade MELECT, relativamente ao universo dos
MELECT, ou seja 11 elementos;

— 27,00% da especialidade MELECA, relativamente ao universo dos
MELECA, ou seja 15 elementos;

— 15,00% da especialidade MELIAV, relativamente ao universo dos
MELIAYV, ou seja sete elementos.

Conclui-se que a especialidade mais afectada neste dominio,
comparativamente com as outras especialidades, ¢ a MELECT, pois a maioria dos
seus elementos (55,00%) que equivalem a 11 elementos, tiveram entre zero € uma

formacgao.
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d. Resultados apurados por Vector de Desenvolvimento

(1) Formagéo para o Desenvolvimento Profissional

Relativamente as necessidades de formacdo relacionadas com o
Desenvolvimento Profissional (Anexo E), verificou-se que 68,03% do total dos
inquiridos afirmou ter Muita Necessidade (MN) de formacao.

A especialidade que demonstrou ter maior necessidade de formacdo
neste vector de desenvolvimento foi a MELECT com 90% do total dos seus
elementos a afirmar terem MN, seguidos dos MELECA com 78% e dos
MELIAYV com 47%.

Por especialidade foram seleccionadas e consideradas como necessarias
as seguintes formagdes, directamente relacionadas com o Desenvolvimento
Profissional:

MELECAS: (Anexo K)
— curso de micro-soldadura foi preferido por 40% das respostas;
— curso de Proteccdo Ambiental (nocdes de ambiente) foi preferido por
25% das respostas;
— curso de Fibra optica foi preferido por 16% das respostas;
— curso de Seguranga em Terra foi preferido por 16% das respostas.
MELECT: (Anexo J)
— curso de manutencdo de Sistemas de AVAC foi preferido por 70% das
respostas;
— curso de Média Tensao foi preferido por 45% das respostas;
— curso de Seg. em Terra foi preferido por 40% das respostas;
— curso de Ambiente foi preferido por 35% das respostas.
MELIAV: (Anexo L)
— curso de Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho foi preferido por
21,62% das respostas;
— cursos de Informatica foi preferida por 16,22% das respostas;
— Formagao Militar Continua foi preferida por 10,81% das respostas.
Conclui-se que sdo os elementos da especialidade MELECT que

requerem maior necessidade de formagao neste vector de desenvolvimento e
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sd0 0s que solicitam mais formagdo especifica, nomeadamente em AVAC,
Média Tensao e Seguranca em Terra.

No entanto, aparecem casos de excepgao, onde a formagao continua dos
elementos MELECT, MELECA e MELIAV ¢ uma realidade constante € com
um peso muito forte na estrutura de funcionamento, como sdo o caso do Centro
de Manuteng¢ao Electronica (CME) no COFA e do Laboratoério de Calibragdo na
BAS5, onde a formagdo dos seus elementos apresenta excelentes niveis.

Relativamente a analise destes dados obtidos, conclui-se que as
competéncias conferidas pelo actual modelo de formacdo continua ndo
satisfazem as necessidades de formagdo relacionadas com o vector de
Desenvolvimento Profissional. Comparando estes resultados da observagao
com os resultados esperados da H1 conclui-se que os pressupostos em que
assenta a formulacdo desta hipotese sdo falsos enquanto se confirmam os

pressupostos da H2.

(2) Formagéo para o Desenvolvimento Pessoal

Relativamente as necessidades de formacdo relacionadas com o
Desenvolvimento Pessoal (Anexo F), verificou-se que 70,49% do total dos
inquiridos afirmou ter Muita Necessidade (MN) de formagao.

A especialidade que demonstrou ter maior necessidade de formacdo
neste vector de desenvolvimento foi a MELECT com 80% do total dos seus
elementos a afirmar terem MN, seguidos da MELECA com 78% e dos
MELIAV com 57%.

Por especialidade foram seleccionadas e consideradas como necessarias
as formagdes seguintes, directamente relacionadas com o Desenvolvimento
Pessoal:

MELECA: (Anexo M)
— curso de Inglés foi preferido por 72,73% das respostas;
— curso de Informatica (PowerPoint/Access) foi preferido por 67,27% das
respostas;
— curso sobre Novas Tecnologias de Informagéo foi preferido por 16,36%

das respostas;
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MELECT: (Anexo N)
— curso de Informatica (PowerPoint/Autocad/Access) foi preferido por
90,00% das respostas;
— curso de Inglés foi preferido por 70,00% das respostas;
— curso de Autocad para projecto de circuitos foi preferido por 5,00% das
respostas;
MELIAV: (Anexo O)
— curso de Informatica (PowerPoint/Autocad/Access) foi preferido por
65,96% das respostas;
— curso de Inglés foi preferido por 61,70% das respostas;

Conclui-se que sao os elementos da especialidade MELECT, com
80,00% dos seus elementos, que requerem maior necessidade de formacao neste
vector de desenvolvimento.

Existem necessidades de formagao transversais nas areas de Inglés e de
Informatica. Na area de informatica as necessidades reflectem-se sobretudo nos
dominios do PowerPoint, Access e Autocad.

Conclui-se que as competéncias conferidas pelo actual modelo de
formacdo continua ndo satisfazem as necessidades de formacao relacionadas
com o vector de Desenvolvimento Pessoal. Comparando estes resultados da
observagdo com os resultados esperados da H1 conclui-se que os pressupostos
em que assenta a formulagdo desta hipdtese sdo falsos enquanto se confirmam

os pressupostos da H2.

(3) Formagéo para o Desenvolvimento da Educagdo/Formacao Militar

Relativamente as necessidades de formacdo relacionadas com o
Desenvolvimento da Educacdo/Formagdo Militar (Anexo G), verificou-se que
41,80% do total dos inquiridos afirmou ter Muita Necessidade (MN) de
formacdo contra 50,00% que afirmaram ter Pouca Necessidade (PN).

A especialidade que demonstrou ter maior necessidade de formacao
neste vector de desenvolvimento foi a MELECA com 56% do total dos seus
elementos a afirmar terem MN, seguidos da MELIAV com 32% e dos
MELECT com 25%.
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Por especialidade foram seleccionadas e consideradas como necessarias
as seguintes formacodes, directamente relacionadas com este vector:

MELECA: (Anexo P)

— técnicas de Lideranca foi preferido por 43,64% das respostas;

gestdo de Recursos Humanos foi preferida por 41,82% das respostas;

curso de Formacgao de Tutores foi preferido por 38,18% das respostas;

— curso de Chefias de Equipas foi preferido por 30,91% das respostas.
MELECT: (Anexo Q)

— curso de Formagao Pedagogica de Formadores foi preferido por 40,00 %

das respostas;

— curso de Chefia de Equipas foi preferido por 40,00% das respostas;

— curso de Técnicas de Lideranca foi preferido por 40,00% das respostas;

— gestdo de Recursos Humanos foi preferida por 40,00% das respostas.
MELIAV: (Anexo R)

— curso de Formagdo Pedagogica de Formadores foi preferido por 10,64 %

das respostas;

— curso de Chefia de Equipas foi preferido por 14,89% das respostas;

— curso de Técnicas de Lideranca foi preferido por 6,38% das respostas;

— gestao de Recursos Humanos foi preferida por 21,28% das respostas.

Conclui-se que, neste vector de formagdo, surgem necessidades de

formacdo transversais relacionadas com a Gestdo de Recursos Humanos, Chefia
de Equipas, Técnicas de Lideranca e com o Curso de Formagao Pedagodgica de
Formadores/Tutores. E o grupo dos SAJ e dos 1SAR com cerca de dez anos no
posto que mais apresentam estas necessidades, o que indicia necessidade de
competéncias relacionadas com a responsabilidade da tarefa/fungdo. Conclui-se
que as competéncias conferidas pelo actual modelo de formagdo continua ndo
satisfazem as necessidades de formacdo relacionadas com o vector de
Desenvolvimento da Educagdo/Formagao Militar. Comparando estes resultados
da observacdo com os resultados esperados da HI1 conclui-se que os
pressupostos em que assenta a formulacdo desta hipotese s@o falsos enquanto se

confirmam os pressupostos da H2.
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(4) Formagéo para o Desenvolvimento das CertificacGes/QualificacOes

Relativamente as necessidades de formacdo relacionadas com o
desenvolvimento deste vector (Anexo H), verificou-se que 31,97% do total dos
inquiridos afirmou ter Muita Necessidade (MN) de formagdo contra 54,10%
que afirmaram ter Pouca Necessidade (PN).

A especialidade que demonstrou ter maior necessidade de formacdo
neste vector de desenvolvimento foi a MELECA com 47% do total dos seus
elementos a afirmar terem MN, seguidos da MELIAV com 23% e dos
MELECT com 10%.

Em virtude de ndo serem significativos os dados recolhidos, ndo serdo
aqui tratados, uma vez que tratando-se de elementos do QP ndo existe grande
necessidade de completar percursos académicos ou profissionais com vista a

uma certificagdo ou qualifica¢do externa.

e. Forma de realizagdo das formagdes/ac¢des de formacéo

Relativamente a forma de realizacdo das formacoes/accoes de formacao
constatou-se que 55,74% dos inquiridos respondeu que gostaria que essas
formagdes fossem da forma b-learning, ou seja, da forma Presencial mais a
distancia (Anexo T).

Refere-se que, em virtude das facilidades de acesso as novas Tecnologias de
Informagao e Comunicagao (TIC), a formacao presencial podera ver reduzido o seu
papel, no contexto geral da formacao. Assim, deverdo ser equacionados métodos de
ensino ndo presenciais, como sejam o “ensino a distdncia”, designadamente nas
modalidades de e-learning, b-learning, e-training, entre outros, recorrendo-se para
isso as potencialidades existentes na rede interna (intranet) e ao portal do Ramo ou

a propria internet.

4. Discussdo dos Resultados obtidos face as hipoteses

De forma a sistematizar e simplificar a compreensdo dos resultados atingidos, os
mesmos serdo apresentados com referéncia as hipdteses formuladas no modelo de anélise

definido no inicio desta investigagao.
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Assim e relativamente a formulagdo da primeira hipotese que referia se “as
competéncias conferidas pelo actual modelo de formagdo continua satisfazem as
necessidades de formacéo” verificamos o seguinte:

- Relativamente ao vector de Desenvolvimento Profissional, e tomando como
referencia a especialidade MELECT, por ser aquela que apresenta menor nimero de
formacdes e maior insatisfagdo, 70,00% dos inquiridos responderam necessitar de
formagdo em AVAC. Apesar da formagdo em Calefacgdo, Refrigeracdo e Climatizagdo"
ser conferida ao Sargento Melect durante a realizagdo do Curso de Sargentos a
actualizagdo desta competéncia tem que ser feita durante o seu percurso profissional, por
forma a manter a competéncia para a execucdo da tarefa especifica em manutengdo de
Sistemas de AVAC.

Refira-se que, apesar do facto da DINST ter feito um esforgo, relativamente a
actualizag¢@o desta competéncia, com a realizagdo em 2008, no CFMTFA, de um curso de
Manuten¢do de Sistemas de Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado realizado nas
instalacdes da Ota por elementos de uma firma exterior com competéncias neste dominio,
mantém-se esta necessidade.

Ainda nesta especialidade, surgem necessidades importantes de formagdo em
Sistemas de Média Tensao (MT) e em cursos de Seguranga em Terra. Apesar da
competéncia em Sistemas de MT ser fornecida durante o CFS, na vertente de formacao
cientifico-tecnologica, em disciplinas como Instalacdes Eléctricas e Maquinas Eléctricas e
Térmicas, é necessario dar formagdo continua na vertente da manutencdo dos Sistemas de
Protecgdo de Média e Baixa Tensdo, por forma a suprimir esta necessidade.

Relativamente aos Cursos de Seguranga em Terra, ¢é realizado pela IGFA, um curso
por ano. Sugere-se que seja dada prioridade a frequéncia deste curso por sargentos das
areas técnicas. Relativamente aos Meleca, surgem sobretudo necessidades de formacao
relacionadas com a competéncia em Microsoldadura, apesar de fazer parte do contetido
programatico do respectivo Curso de Sargentos, ha necessidade desta competéncia.

Relativamente aos Meliav, por ser uma especialidade com elevado nimero de
formacgdes na vertente profissional, ndo demonstra necessidades relevantes.

Relativamente ao vector de Desenvolvimento Pessoal, existem necessidades de

formacao transversais as trés especialidades, nas competéncias de inglés e de informatica.

12 PDINST 144-88 - Perfil Profissional do Sargento Melect e respectivo Dossier Pedagogico
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Estas competéncias foram ministradas durante a realizagdo do CFS", mas tém de ser
permanentemente actualizadas.

Relativamente ao vector de Desenvolvimento da Educacdo/Formacdo Militar,
surgem necessidades de formagdo transversais nas competéncias de Técnicas de Chefia,
Comando e Lideranga, Gestdo de Recursos Humanos e Técnicas de Comunicacdo. Aparece
uma grande necessidade destas competéncias nos militares no posto de 1SAR, com cerca
de dez anos de permanéncia no posto, e nos SAJ, o que indicia fung¢des relacionados com a
responsabilidade de comando e chefia de grupos de trabalho e com a gestdo de recursos
humanos e materiais a sua responsabilidade. Refere-se, ainda, que estas competéncias sdo
ministradas muitos anos mais tarde no Curso de Promogdo a Sargento-chefe', quando
muitos deles t€ém necessidades delas actualmente.

Relativamente ao vector de Desenvolvimento das Certificagdes/Qualificagdes nao
foram significativos os dados recolhidos, uma vez que, tratando-se de elementos do QP,
ndo existe grande necessidade de completar percursos académicos ou profissionais com
vista a uma certificacdo ou qualificagdo externa.

De acordo com os dados recolhidos durante o trabalho de investigagdo e aqui
referidos e explicados, os pressupostos em que assenta a formulagdo da primeira hipdtese
sao falsos, como tal ela ¢ totalmente rejeitada.

No que concerne a formula¢ao da segunda hipétese que referia se “uma alteracao
ao modelo de formacéo continua permite a aquisi¢do das competéncias adequadas ao
desempenho das suas fungbes”, de acordo com os resultados deste trabalho de
investigagdo foram identificadas determinadas competéncias relacionadas com os vectores
de desenvolvimento que ndo satisfazem o desempenho das fung¢des actuais, pelo que uma
alteragdo ao modelo de formagao tem de ser feito. Assim de acordo com os resultados
mencionados, os pressupostos em que assenta esta hipotese sao comprovados.

Recorrendo a discussdo em torno das hipoteses expostas anteriormente, € possivel
concluir que a resposta a pergunta principal da investigagdo é negativa. Isto ¢, a actual
formacdo continua ndo satisfaz as necessidades direccionadas para os vectores de

formacéo das especialidades Meleca, Melect e Meliav.

13 PDINST 144-88, PDINST 144-89 ¢ PDINST 144-90
14 PDINST 144-4 (F)
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Conclusdes:

Esta investigagdo teve como principal preocupacdo efectuar uma analise sobre a
formagdo continua na FAP. Sendo o tema demasiado abrangente e complexo, restringiu-se
o trabalho de investigacdo a formagao continua dos Sargentos do Quadro Permanente da
FAP desde que finalizaram o seu CFS até ingressarem no Curso de Promocao a Sargento-
Chefe.

Este ¢ um intervalo muito grande, cerca de 21 anos, que interessa investigar em
termos de formacdo continua adquirida. Foi restringido o ambito do estudo a trés
especialidades, aos MELECT, MELECA e MELIAV que se encontram ligadas pela sua
origem cientifica comum que apresentam (matematica, fisica, electricidade), mas cujos
aspectos técnicos sdo muito diferentes.

Como ponto de partida de toda a investigacdo efectuamos a pergunta: “a actual
formacdo continua, satisfaz as necessidades das vertentes do Desenvolvimento
Profissional, Pessoal, da Educacdo Militar Profissional e das Certificacbes e
QualificacOes dos Sargentos das especialidades MELECA, MELECT e MELIAV?”. A esta
pergunta de partida surgiram duas perguntas derivadas, a saber:

- Quais as competéncias necessarias a adquirir pelos Sargentos destas
especialidades da FAP, de forma a satisfazerem os vectores de formagéo?

- Quais as necessidades de formacdo para garantir a aquisicdo de competéncias
associadas ao desempenho dos MELECA, MELECT e MELIAV?

De acordo com a orientagdo a que nos propusemos seguir, comegamos por
introduzir o tema da investigagcdo procurando explicar o que ¢ o Ensino e a Formagao nas
Forgas Armadas.

Definimos o conceito de Formagao no seio das Forcas Armadas e explicamos a
ligacao historica deste conceito a outros como o de Instrugdo Militar e de Treino Fisico a
que nos habituamos a chamar de Formagao Militar.

Explicamos como ¢ feita a promocdo da Formagdo Continua e do Auto-
desenvolvimento nas Forgcas Armadas. Procuramos explicar as diversas tipologias de
cursos existentes na Instituicdo militar ¢ como estdo estruturados na formagdo dos
militares.

Enquadramos a Formacao Inicial e a Formagao Continua na carreira dos Sargentos,

tentando explicar de que forma ¢ feito o desenvolvimento dessa formagdo continua.
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Apos feito o trabalho de pesquisa para enquadramento do tema comegamos o
trabalho de investigag¢ao individual, tendo como referencial o0 modelo de investigagao em
Ciéncias Sociais, segundo Raymond Quivy e Luc Van Campenhouldt.

Depois de definida a pergunta de partida e as perguntas derivadas definimos
conceitos, procuramos as dimensdes associadas a esses conceitos e definimos os
indicadores que permitissem medir as nossas variaveis. Identificamos indicadores de dois
tipos, os qualitativos (grau de satisfacdo) e os quantitativos (nimero de formagdes).

Depois de identificados os indicadores de anélise formulamos duas hipdteses:

- Primeira hipotese: As competéncias conferidas pelo actual modelo de formagao
continua satisfazem as necessidades de formagao.

- Segunda hipotese: Uma alteragdo ao modelo de formacdo continua permite a
aquisicao das competéncias adequadas ao desempenho das suas fungdes.

Depois de tudo isto precisdvamos de um modelo de formagao de referéncia que nos
permitisse trabalhar. Encontramos na formacao dos militares da Marinha Norte Americana,
NAVY, a resposta que precisavamos e que a DINST aplicava como Modelo de Formagao
para a FAP — o Modelo dos Cinco Vectores.

Recorremos aos inquéritos e as entrevistas como forma de obtermos os dados que
nos permitissem testar as nossas hipoteses.

Ap0s realizada a confrontagdo e a analise dos dados, estes levaram a rejeicao da
primeira hipotese formulada e a comprovacdo da segunda hipotese, respondendo desta
forma ao proposito da investigagao.

Com este trabalho foi possivel identificar um conjunto de factores que se tornam
relevantes para a melhoria da formagao continua.

Verificamos que a formacdo continua na FAP se enquadra numa tipologia de
formagdo por objectivos, ou seja, a formagdo é ministrada, em termos gerais, segundo os
objectivos actuais da FAP em termos da aquisi¢do dos sistemas de armas e dos seus
sistemas de comunicagdes. Sendo a FAP um ramo altamente tecnologico, ligado a sistemas
de armas desenvolvidos e complexos e a sistemas de transmissdo e comunicacdes
modernos, necessita de desenvolver, nesta vertente, a formacdo continua dos seus
elementos na aquisicdo de conhecimento destes sistemas e na actualizagdo técnica dos seus

equipamentos. Verificamos que as especialidades mais directamente ligadas a estes

15 Conforme entrevista Sr.Cor. Rosado, Comandante do CME (Anexo C)
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sistemas sdo as que maior nimero de formagdes obtém, como ¢é o caso principalmente dos
Meliav e também de alguns dos Meleca, mas seguramente nao ¢ o caso dos Melect.

Identificamos que os sargentos da especialidade Melect sao os que menos formagao
continua obtém apods a conclusdo do CFS. Ndo ¢ por acaso que surgem 90,00% dos
elementos inquiridos desta especialidade a afirmar terem Muita Necessidade (MN) de
formacdo no vector do Desenvolvimento Profissional, onde solicitam forma¢do em areas
importantes para o desenvolvimento profissional como os cursos de AVAC e a formagao
em Média Tensdo. Este foi também o grupo onde 75,00% se identificaram como
Totalmente Insatisfeitos (T1) e onde 55,00% obteve entre zero e uma formagao.

Identificamos locais na FAP onde a formacao continua é uma realidade constante, ¢
com um peso muito forte na estrutura de funcionamento, o que reflecte, indubitavelmente,
excelentes niveis de formacao nos seus elementos, como € o caso do CME no COFA ¢ do
Laboratério de Calibracdo na BAS.

Identificamos algumas necessidades de formagdo transversais para o
desenvolvimento de algumas competéncias relacionadas com o Vector de
Desenvolvimento Pessoal, nomeadamente nas competéncias relacionadas com as
necessidades de formacdo em informatica e no conhecimento da lingua inglesa.

Identificamos também outras necessidades de formagdo transversais relacionadas
com o vector de Desenvolvimento da Educacdo/Formacdo Militar, nas competéncias
relacionadas com as Técnicas de Chefia, Comando e Lideranca, com a Gestdo de Recursos
Humanos e com as Técnicas de Comunicagao.

Estas necessidades sdo mais evidentes nos militares do posto de 1SAR, com
bastante tempo de permanéncia no posto, € nos SAJ, o que indicia fungdes relacionadas
com a responsabilidade de comando e chefia de grupos de trabalho e com a gestao de
recursos humanos e materiais. Estes elementos requerem a aquisi¢ao destas competéncias
para o melhor desempenho da tarefa. A investigagdo levou-nos a tentar dar resposta a esta
questdo e fomos parar ao Programa Curricular do CPSC onde constatamos que estas
competéncias sdo ministradas, muitos anos mais tarde, para a grande maioria dos 1SAR ¢
SAJ, quando muitos deles tém necessidades delas actualmente.

Identificamos algumas plataformas de instru¢do/formacdo que podem e devem ser

utilizadas pela FAP para colmatar algumas das lacunas formativas identificadas neste
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trabalho de investigagdo, das quais destacamos a plataforma de e-learning'°da FAP, a
Escola de Linguas (ELI), a utilizacdo do Programa de Formagdo Complementar (PFC)
realizado anualmente pela DINST onde podem ser inscritas formagoes aqui referenciadas,
o Planeamento de Cursos Nacional (PCN), onde podem anualmente ser inscritos elementos
para a realizagdo de cursos.

Identificamos que 44,00% do total dos elementos da amostra, ndo sabe o seu nivel
de inglés e que o SLP padrao corresponde a (3,2,2,2) nos dominios de Listening, Speaking,

Reading e Writing (Anexo V).

16 PDINST 144-4 (F)
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Recomendacses:
Em consequéncia do trabalho de investigacdo realizado e de acordo com os
resultados obtidos do mesmo, recomenda-se:

a. ADINST:
— como 0rgdo responsavel pela programagdo da formacgdo, promover as
accOes de formagdo identificadas como necessarias nos varios vectores de
formacao.
— tendo a responsabilidade da gestdo do catalogo de cursos da FAP e de
controlar a sua actualizagdo, incluir nessa actualizagdo algumas das
formagdes aqui identificadas, nomeadamente no Programa de Formagdo
Complementar anual (PFC) e no Planeamento de Cursos Nacional (PCN).
— promover a integragdo de valéncias nos métodos de ensino ndo
presenciais, como sejam o “ensino a distdncia”, designadamente nas
modalidades de e-learning, b-learning e e-training, entre outros, recorrendo-
se para isso as potencialidades da rede interna (intranet).

b. CTE's:
— manter permanentemente actualizados os perfis profissionais e os

referenciais de formagao.

“Uma organizacdo aprendente € uma organizagdo com um habito de
aprendizagem, que continuamente se renova, se reinventa e se revitaliza a si mesma”.
Charles Handy, 1995
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ANEXO A
CORPO DE CONCEITOS

Modelo de Formacdo — conjunto de actividades que visam a aquisigdo de
conhecimentos, capacidades, atributos e formas de comportamentos exigidos para o
exercicio de fungdes proprias de uma profissdo ou grupo de profissdes em qualquer ramo
de actividade.

Competéncias — aplicagdo de um conjunto de conhecimentos, aptiddes e
comportamentos que habilitam o individuo para a realizagdo de uma actividade, uma
funcdo ou uma tarefa especifica.'’

Necessidades de Formagdo — necessidades de aquisigdo de determinadas
competéncias especificas para o desempenho de determinadas tarefas.

Carreira — de matriz mista, horizontal e vertical em que o sargento desempenha
funcdes de chefia, de caracter técnico, administrativo, logistico e de instrugao

Formagdo — Forma de organizacdo das situagdes da aprendizagem, centrada em
metodologias dindmicas que valorizam a aprendizagem através da analise de vivéncias
pessoais e da experimentacdo e que visa conferir pericias, capacidades e conhecimentos,
para o desempenho de uma fungéo especifica.’

Curso — Conjunto de contetidos programaticos, cronologicamente ordenados,
necessarios para a aprendizagem, através da seleccdo mais adequada das técnicas, métodos
e meios de ensino, visando objectivos previamente definidos. Fonte: DINST (2003).

Formacao Inicial para a Missédo — Modalidade de formacdo que se destina a criar
condi¢cdes para a integracdo na especialidade, através de uma formagdo alargada,
preferencialmente qualificante, baseada num processo de andlise de tarefas e analise de
necessidades de formagdo."”

Tarefa — Acto que deve ser executado em certa altura e que contribui para a
realizacdo de determinado fim. Fonte: DINST (2003).

Plano de Formacdo — Documento que integra um conjunto estruturado de
actividades que devem ser realizadas num dado periodo de tempo, com vista & prossecugio

de determinados objectivos, tendo por base os resultados de um diagndstico de

17 1SO 8402
18 INOFOR (2002); DINST (2003) in MDINST 144-38, Glossario de Termos de Ensino e Formagao, FAP, Novembro 2003, CAP-3 pag.17.
19 DINST (2003); INOFOR (2003), in MDINST 144-38, Glossério de Termos de Ensino e Formagao, FAP, Novembro 2003, CAP -3 pag. 19.
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necessidades de formagdo. O plano de formagao ¢ elaborado considerando-se os resultados
obtidos no diagndstico de necessidades e os objectivos a atingir por parte da organizagao

Formacgdo Profissional — conjunto de actividades que visam a aquisicdo de
conhecimentos, capacidades, atitudes e formas de comportamento exigidos para o
exercicio das func¢des proprias duma profissdo ou grupo de profissdes em qualquer ramo de
actividade economica.?’

Formacao Continua — Conjunto de actividades de formagdo que visam fornecer as
capacidades necessdrias para o desempenho de uma func¢do ou exercicio de cargos
especificos, de ambito técnico ou operacional ou de nivel hierarquico superior.”

Formacgdo em Contexto de Trabalho — Conjunto de actividades de formacgado
desenvolvida no préprio posto de trabalho ou em ambiente pedagogico que reproduz com
rigor a dindmica do desempenho profissional, recorrendo-se a métodos centrados na
simulagdo e treino sob supervisdo, equivalente as designagdes ‘“Formacao no Posto de
Trabalho” e “On Job Training”.”?

Formagédo Transversal — formagdo que se caracteriza por ser comum a diferentes
cursos € modalidades de formagdo. Tem como finalidade a aquisicdo ou aprofundamento
de conhecimentos e competéncias em dominios técnico-profissionais, designadamente a

informatica, o inglés, etc.

20 Sistema de acreditagdo do INOFOR, in MDINST 144-38, Glossario de Termos de Ensino e Formagio, FAP, Novembro 2003, CAP-3 pag.20.
21 U.S. Army TRADOC, in MDINST 144-38, Glossario de Termos de Ensino e Formagdo, FAP, Novembro 2003, CAP-3, pag. 18.
22 INOFOR (2002), in MDINST 144-38, Glossario de Termos de Ensino e Formagao, FAP, Novembro 2003, CAP -3 pag. 18
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ANEXO B

Tabela 1- Total das respostas ao Inquérito por questionario

MN.2 de
Especialidade %
P Individuos
MELECA 55 45,08
MELECT 20 16,39
MELIAW a7 38,52
TOTAL 122 100

Tabela n.° 2 - Distribuicao por idades

|dade N.2 de Categoria Tempo no Posto Actual Habilitages Literarias Media do Ano de
Individuos & Media Meses Media termino do CFS/QP

5220 a <30 1SAR 12 12 2005
8 2SAR 19 12 2008
5230 a <40 31 1SAR 57 12 2001
7 2SAR 22 12 2006
5240 3 <50 39 1SAR 158 11 1991
34 SAJ 46 11 1988
>=50 2 SMOR 30 12 1980
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ANEXO C

AVALIACAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO

Tabela n.° 3 — Grau de Satisfacdo em termos de Formagéo

Formagdo apés a concdlusdo do CFS/QP %
Totalmente satisfeito(TS) 0,00
Parcialmente Satisfeito (PS) 59,02
Nem satisfeito Nem Insatisfeito (NSNI) 4,10
Parcialmente Insatisfeito (Pl) 3,28
Totalmente Insatisfeito (TI) 33,61

Total 100

Formagdo apés a conclusio do CFS/QP (Ts); 0,00

| (TS)
W (PS)
i (NSNI)
(P1); 3,28 i
W (T))
(NSNI); 4,10

Fig.n.° 1 — Grau de Satisfagdo em termos de Formagao
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ANEXO D

Tabela n.° 4 — N.° de Formagoes apds a conclusdo do CFS/QP

N.2 de Formagdo apos a
conclusdo do CFS/QP %
(0-1) 27,87
(2-4) 31,97
(5-7) 19,67
(8-9) 6,56
(>9) 13,93
Total 100,00

N.2 de Formagdo apés a conclusio do CFS/QP

351 vy
30
25-
20?
15*/
10*/
3 -
0 T T T T
(0-1) (2-4) (5-7) (8-9) (>9)
Fig.2 — n.° de formagdes ap6s a conclusdo do CFS/QP
Tabela n.° 5 - N.° de Formagdes apds a conclusdo do CFS/QP por especialidade
N.2 de Formag&o apds a conclusdo do CFS/QP
Especialidade (0-1) (2-4) (5-7) (8-9) (>9)
MELECA 27,27 32,73 14,55 7,27 18,18
MELECT 54,55 22,73 13,64 4,55 4,55
MELIAV 14,89 34,04 27,66 8,51 14,89
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ANEXO E

Tabela n.°6 — Necessidades de Formagao para o Desenvolvimento Profissional

Formagao para o
Desenvolvimento Profissional (%)

Especialidade MN PN IND PON DES S/R

Total
MELECA 3525 902 000 082 000 0,00 55
MELECT 14,75 164 000 000 000 0,00 20
MELIAV 18,03 19,67 000 000 000 0,82 47
Total 68,03 3033 o000 082 0,00 0,82
122
40,00
35,00 -
30,00 -
25,00 -
™ MELECA
20,00 7 W MELECT
15 00 u MELIAV
10,00
5,00
0,00 f—
MN PN IND PON DES

Fig n.°3 — Necessidades de Formacao para o Desenvolvimento Profissional
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ANEXO F

Tabela n.°7 — Necessidades de Formagéo para o Desenvolvimento Pessoal

Formagao para o
Desenvolvimento Pessoal (%)

Especialidade MN PN IND PON DES Total
MELECA 3525 9,84 000 0,00 0,00 55
MELECT 13,11 3,28 0,00 0,00 0,00 20
MELIAV 22,13 15,57 0,82 0,00 0,00 47

Total 70,49 28,69 0,82 0,00 0,00 122

- -
MELIAV
-
- MELECT
-- MELECA
PON DES

Fig n.%4 — Necessidades de Formacéo para o Desenvolvimento Pessoal
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ANEXO G

Tabela n.°8 — Necessidades de Formagdo para o Desenvolvimento da Educagao/Formagao

Militar

Desenvolvimento da Educagdo/Formacdo Militar

Especialidade MN PN IND PON  DES Total
MELECA 2541 1885 0,82 0,00 0,00 55
MELECT 410 11,48 0,82 0,00 0,00 20
MELIAV 12,30 19,67 4,92 164 0,00 47
Total 41,80 50,00 6,56 1,64 0,00 122

30,00 |
25,00
20,00
B MELECA
15,007 m MELECT
10,00 B MELIAV
5,00
0,00 L m—
MN PN IND PON DES

Fig n.%5 — Necessidades de Formagcéo para o Desenvolvimento da Educacao/Formagéo Militar
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ANEXO H

Tabela n° - Necessidades de Formagdo para o Desenvolvimento das
CertificagBes/Qualificagbes Operacionais

Desenvolvimento Certificagdes/Qualificagdes Operacionais

Especialidade MN PN IND PON DES Total
MELECA 21,31 22,13 0,82 0,82 0,00 55
MELECT 1,64 12,30 2,46 0,00 0,00 20
MELIAV 9,02 19,67 574 328 0,82 47
Total 31,97 54,10 9,02 4,10 0,82 122
25,00
20,00 -
15,00 -
B MELECA
B MELECT
10,00 - B MELIAV
5,00 |
0,00 Jlg-ﬁ
MN PN IND PON DES

Fig n.%6 — Necessidades de Formag&o para o Desenvolvimento das Certificagdes/Qualificagdes
Operacionais
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ANEXO I

Competéncias do MELECT:

a. Area do Desenvolvimento Profissional:*

1.

Interpretar documentacg@o técnica ou especificagdes de trabalho a efectuar,
como normas, instrucdes e desenhos.

Efectuar trabalhos de instalagdes eléctricas de baixa tensdo.

Executar trabalhos de manutencao e reparacao em instalagoes eléctricas de
média e baixa tensao.

Realizar trabalhos de manutenc¢@o e reparacdo em equipamentos eléctricos;
Realizar trabalhos de manutencdo e reparagdo em equipamentos de frio e
calor;

Instalar equipamentos electromecanicos utilizando ferramentas adequadas;
Efectuar a manutencdo a unidades de energia ininterrupta (UPS).

Executar e aplicar acgdes gerais de prevengdo, seguranca ¢ higiene no
trabalho;

Assegurar as condigcdes de seguranca das pessoas ¢ dos equipamentos
instalando sinalizag@o de aviso sempre que executar ac¢des de manutengio

ou inspecg¢do nos respectivos equipamentos.

b. Area do Desenvolvimento Pessoal:

1.

2.

Utilizar e aplicar as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacio
(TIC).

Possuir capacidades de expressdo oral, escrita e de leitura na lingua inglesa;

c. Area do Desenvolvimento da Educacdo/Formacdo Militar Profissional:*

1.

Executar acgdes no ambito da Gestdo e Administracdo de Recursos
Humanos;
Exercer ac¢des de Comando, Lideranca e Chefia de grupos;

Aplicar as Técnicas de Comunicagdo mais adequadas;

23 Competéncias provenientes do Perfil Profissional

24 Competéncias provenientes do Modelo de Formagao da DINST e especificas para o Desenvolvimento Pessoal.

25 Competéncias provenientes do Modelo de Formagao da DINST e especificas para o Desenvolvimento da Educagao/Formagao Militar Profissional.
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d. Area do Desenvolvimento das Certificacdes/Qualificacoes.

1.

Obter formacdo externa ou interna, especifica, necessaria para completar

percursos académicos ou profissionais com vista a uma certificacdo ou

qualificacao;

Competéncias do MELECA:

a. Area do Desenvolvimento Profissional:

1.

Utilizar e interpretar documentagdo técnica relativa a equipamentos
técnicos, nomeadamente, Technical Orders e Cartas de Manutengdo
Preventiva.

Executar tarefas no ambito da montagem e desmontagem, da manutencao e
da reparagdo em equipamentos de comunicacdes via radio, sistemas tacticos
de radio, equipamentos de radio-ajudas e de radio navegagao.

Executar tarefas no ambito da montagem e desmontagem, da manutencao e
da reparacdo em sistemas de radar e de antenas;

Executar tarefas no ambito da montagem e desmontagem, da manutencdo e
da reparagdo em equipamentos telefonicos, centrais de comutacdo, redes de
microondas, redes filares, redes de fibras opticas e sistemas de transmissao
telegrafica.

Executar tarefas relacionadas com a montagem e desmontagem, da
manutengdo e da reparagdo em equipamentos audiovisuais e sistemas de
gravacao.

Executar tarefas relacionadas com a instalagdo, manutencdo e reparacdo de
sistemas electronicos de UPS e conversores estaticos.

Assegurar as condigdes de seguranca das pessoas e dos equipamentos
procedendo a instalagdo nos locais de sinalizagdo propria de aviso.

Executar e aplicar ac¢des gerais de prevengdo, seguranca e higiene no

trabalho.

Competéncias do MELIAV:

a. Area do Desenvolvimento Profissional:

1.

Analisar documentagdo técnica relativa a aeronave, nomeadamente
cadernetas e livros técnicos de bordo e protocolos de inspecgdo, com vista a

determinagdo do tipo de intervencao.

I-2
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Preparar a aeronave para as operagdes de manutengdo e reparagdo,
especialmente para os sistemas eléctricos, electronicos electromecanicos.
Assegurar as condigdes de seguranca das pessoas e das aeronaves instalando
sinalizacdo propria de aviso sempre que executar acgdes de manutencdo ou
inspec¢do no aviao;

Executar a manutencdo preventiva das aeronaves verificando os sistemas
eléctricos, electronicos e electromecanicos;

Reparar avarias nos grupos eléctricos, electronicos e electromecanicos das
aeronaves;

Calibrar e reparar equipamentos de teste eléctricos, electronicos e
mecanicos.

Garantir que as operacdes de reparacdo, inspeccdo € manutencao
electronicas de 1.°, 2.° e 3.° escaldo sejam efectuadas de acordo com as

normas de qualidade exigidas.
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ANEXO J

NECESSIDADES DE FORMAGAO/DESENVOLVIMENTO

Especialidade

MELECT

MELECT

PROFISSIONAL - MELECT

Desenvolvimento Profissional

Curso de Qualificagdo em Manutengdo de Sistemas
de AVAC

Curso de Média Tensdo

Curso de Seguran¢a em terra
Curso de formagdo sobre gestdo e legislagdo
ambiental

Curso de Automatizag do

Cursos de Autocad para realizagdo de projectos
eléctricos

Regras Técnicas de Instalagdes Eléctricas

Curso de Quadlificagdio de Manutengdo de Postos de
Transformacéio

Curso de protecgdo ambiental

Curso de formagéio sobre ITED
Autématos

Curso de Autocad para projectos de Instalagoes
Eléctricas

Curso de Higiene e Seguranga no trabalho

Curso de Prevengdo e Andlise de Risco

Curso de Seguranga e Utilizagdio de Mdquinas

Curso sobre redes de gds

Fontes Comutadas
Legislagdo sobre instalagdes eléctricas
POIS GERALMENTE CADA ANO QUE PASSA
APARECEM NOVOS EQUIPAMENTOS E EXISTE UMA
CONSTANTE MUDANCA DE REGRAS PARA A
UTILIZACAO E INSTALACAO DOS MESMOS
Robdtica

20

Frequéncia

14

75

%

70,00

45,00

40,00

3500
30,00
30,00
3000
2000

15,00
10,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00
5,00

5,00

5,00

5,00
375,00
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ANEXO K
NECESSIDADES DE FORMAGAO/DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL - MELECA

Especialidade Desenvolvimento Profissional Frequéncia %
Curso de micro-sold adura 22 40,00
Curso de Protecgdo Am bien tal (nog8es de am bien te) 14 25,45
Curso de fibra 6 ptica 9 16,36
Cursos de seguranga em terra 9 16,36
Cursos de Seguranga, Higiene e Satde no trabalho 8 14,55
Curso detécnicasde chefiade equipas 6 10,91
Curso de Forma ¢éo Pedagdgica de Formadores 6 10,91
Curso de técnicas de Comunicag&o 6 10,91
Curso de prog ram agéo 5 9,09
Curso de seguranga em terra 4 7,27
Curso de Tutores 3 5,45
Curso sobre agestdo de recursos humanos na Forga Aérea 3 5,45
Cursos de Electrénica 3 5,45
On Job Training em vd rias dreas técnicas. 3 5,45

Refrescamento de electrdnica, para actualiza¢do de conhecimento

desde o CFS 3 5,45
Formacdo em Centrais Telefonicas 2 3,64
Curso de Informdtica 2 3,64
Curso de Inglés 2 3,64

S Curso de formagdo de Sistema SICCAP 2 3,64

i}

s

w

> Formagdo em redes informdticas: UNIX, LINUX,VMS 2 3,64
Sem justificacdo 2 3,64
A formagéo deve ser um processo continuo e constante de modo a
que nunca nos sintamos desactualizados na nossa drea profissional 1 1,82

eem todo o ambiente que a circunda.

Apesarda aeronave onde trabalho ter uma idade de operag¢do muito

avangada, a meu ver, seria necessdrio uma maior formagéo ao nivel 1 1,82
dos equipamentos que aequipam

Curso de formagdo das bancadas ond e actualmente trabalho. 1 1,82
Curso SIAGFA 1 1,82
Cursos de telecom unicagdes 1 1,82
FORMACAO CONSTANTE NA AREA DOS EQUIPAMENTOS E

SISTEMAS DE COMUNICAGOES DE VOZ E DADOS E SUA 1 1,82
PROPAGAGAO E DISTRIBUIGAO.

Formagdo na drea dos novossistemas de armas. 1 1,82
Formagdo prdtica nos sistemas deregistode ac¢bes de manutengéo 1 1,82
Leitura e interpretagdo de esquemas eléctricos e electrénicos 1 1,82
Métodos de andlise de T.0 1 1,82

Na unidade aonde estou colocado, tem-se primado pela formagédo
do pessoal. Neste momento, para a minha drea especifica, preciso 1 1,82
de certifica ¢do para eq uipamentoscripto TCE.

NA VERTEN TE DE TELECOMUNICAGOES E ROUTING & SWITCHING A
ACTUALIZACAO TEM QUE SER CONSTANTE.

NOMEADAMENTE NA FORMAGCAO DE CABLAGEM ESTRUTURADA 1 1,82
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ANEXO L
NECESSIDADES DE FORMAGAO/DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL - MELIAV

Especialidade Desenvolvimento Profissional Frequéncia %
Curso de Satide, Seguranca e Higiene no Trabalho 8 21,62
Sem justificagdo 7 18,92
Informdtica na Optica do Utilizador 6 16 ,22
Forma ¢Gio Militar continua 4 10,81
Actualizag o d e conhecimentos e novos métodos de trabalho 4 10,81
CURSO DE SEGURANGA EM TERRA 4 10,81
Curso de Gestdo e Validagdo de Software nos Laboratdrios 2 5,41
Curso proteccgdio ambiental 2 5,41
Depois da formagdo geral da aeronave falta formagdo 2 541
especifica. ’
Forma géio ao nivel de novos equipamentos 2 5,41
Forma gio em Linguas (Inglés, Francés) 2 5,41
Forma ¢éio na drea de Comunicagdes, radio ajudas e radar 2 5,41

A CONSULTA DE PUBLICACOES E NA INTEGRA FEITA EM
INGLES,COMO  INSTRUTOR ~ DE  OBSERVADOR  0OS

CONHECIMENTOS ~ ADQUIRIDOS ~ NO CURSO DE 1 2’70
FORMADORES SAO MUITO UTEIS
A formagdo deve de ser um elemento continuo nas nossas
carreiras. A falta de algumas formagdes, reciclagens sdo
fonte do desconhecimento, que cresce ano apds ano, 1 2 ,70
contribuem para a ndo atingir a proficéncia a qual nos
prop omos.
Acho necessdrio a aquisiido da actualizagio dos
conhecimentos adq uiridos, complementando  esses 1 2 , 70
conhecimentos com acgBes de formagdo continua.
Actualizagdo de conhecimentos em certos sistemas da 1 2.70
aeronave. Ex.: Piloto Automadtico. ’
Area da seguranga 1 2,70
Area técnica 1 2,70
Curso de Chefiae lideran ga 1 2,70
CURSO DE ARQUIVAMENTO 1 2,70
Curso de barramentos de dados ARINC 1553 e 429 1 2,70
Curso de Ciclo de melhoria nos Laboratdrios 1 2,70

>

<

@

> Curso de formagéo de equipamentos referentes ao sector. 1 2 ,70
Curso de Lingua Inglesa 1 2,70
CURSO DE MANUTENGAO DE BATERIAS 1 2,70
Curso de motores, radar, FLIR, APU 1 2,70
Curso de reparagdes de cablagens, muitas vezes temos 1 270
necessidade de substituir fichas e reparar cablagens ’
CURSO DE SECRETARIADO 1 2,70
Curso SIAGFA 1 2,70
Cursos de reparagdo de TACAN 1 2,70
CURSOS E ACTUALIZAGOES RELACINADOS COM A 1 270
AERONAVE EM QUE EXECUTO TAREFAS ’
Devido @& evolugdo dos equipamentos e técnicas de

1 2,70

calibra gdo

E necessdria uma acgdo de formagdo para actualizagdo nas
dreas de sistemas de Avidnicos, sistemas de navegagdo e 1 2,70
éelectrénica digital.

Estatistica aplicada aos ensaios de comparagdo
interia bora torial
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ANEXO M
NECESSIDADES DE FORMAGAO/DESENVOLVIMENTO PESSOAL -
MELECA

Especialidade Desenvolvimento Pessoal Frequéncia %

Curso de Inglés 40 72,73
Cursos de Informdtica (PowerPoint e Access) 37 67,27
Cursos relacionados com as novas tecnologias de informacéo e comunicagéo 9 16,36
Cursos de Informdtica na drea da programagdo e base de dados 5 9,09
Formagdes da Area Sociocultural, Linguistica 5 9,09
Sem Justificacdo 4 7,27
Cidadania e Profissionalidade 2 3,64
CURSOS DE MELHORAMENTO A NIVEL DE MATERIAL NOVO E MELHOR CONHECIMENTO DO

MESMO 1 1’82

Ao contrdrio da tecnologia que ndo parou de se desenvolver desde 1986, eu e a maior parte dos

E que comigo acabaram o curso e ao nivel da FAP, estagndmos, ficdmos parados no tempo. Refiro 1 1,82

g ao nivel FAP porque pessoalmente e a minha custa, tenho procurado actualizar-me

(@

>
E necessdrio evoluir como profissional, e desta forma, temos que ter uma mente aberta para
poder realizar essa mesma evolugdo. Uma vez que a aeronave na qual trabalho encontra-se em 1 1 ,82
constante remodelagdo, penso que seria crucial receber formagdo neste sentido.
Uma boa formagdo pessoal é a chave para um bom desempenho Profissional 1 1,82
Formacdo de 12 Socorros 1 1,82
Legislacdo Militar e Civil 1 1,82
Formagdo na drea da ORGANIZACAO FUNCIONAL 1 1,82
A formagdo profissional ndo pode estar dissociada da formagdo pessoal. O conhecimento tem 1 182
de ser intrinseco. ’

MELECA 55 110 200,00




o
rés

bal A Formagao Continua na Forga Aérea

ANEXO N
NECESSIDADES DE FORMA(}AO/DESENVO LVIMENTO PESSOAL -
MELECT
Especialidade Desenvolvimento Pessoal Frequéncia %
Curso de Inglés 14 70
Cursos de Informdtica (PowerPoint, Autocad e Access) 18 90
5 2 10
- Sem justificagéo
(@]
= . i 1 5
Cursos de Autocad para projecgdo de circuitos
TUDO O QUE SEJA RELACIONADO COM INSTALACAO E MANUTENCAO DE 1 5
EQUIPAMENTOS NA MINHA AREA
MELECT 20 36 180




%
65,96

61,70
17,02
6,38
4,26

4,26
4,26

2,13

2,13

2,13

2,13

2,13

2,13
2,13
2,13

bal A Formagao Continua na Forga Aérea
ANEXO O
NECESSIDADES DE FORMACAO/DESENVOLVIMENTO PESSOAL -
MELIAV
Especialidade Desenvolvimento Pessoal Frequéncia
Cursos de Informdtica (PowerPoint, Autocad e Access) 31
Curso de Inglés 29
s e o 8
Sem justificacdo
MELHORAMENTO DE CONHECIMENTOS DE RELACIONAMENTO INTER PESSOAL. 3
2
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
CURSOS DE LIDERANCA 2
Formagdo na drea dos recursos humanos 2
. . 1
Formagdo em novas tecnologias para acompanhar os tempos
<
m 1
> Cursos de Programagéo
<
1
Formagdo nas disciplinas necessdrias  para obtengdo de equivaléncias civis na
especialidade.
Tanto em termos profissionais, como em questées de motivagdo pessoal € importante 1
essa mesma aquisigdo de conhecimentos.
1
Formagdo para o preenchimento adequado das folhas de avaliagdo individual
. . . 1
Formagdo especifica dentro da drea de trabalho
Micro soldaduras 1
. 1
Fichas e cablagens de aeronaves
MELIAV 47 85

180,85
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ANEXO P

NECESSIDADES DE FORMAGAO/DESENVOLVIMENTO EDUC. /FORM.
MILITAR - MELECA

Especialidade Desenvolvimento da Educagdo/Formacdo Militar Frequéncia %
Curso de Técnicas de Lideranga 24 43,64
Curso de Gestdo de Recursos Humanos 23 41,82
Curso de Formagdo de Tutores 21 38,18
Curso de Chefia de Equipas 17 30,91
CURSO DE FORMAGAO DE FORMADORES 11 20,00
Técnicas de Comunicagio 10 18,18
Curso de organizagdo Funcional 8 14,55
Sem Justific¢io 5 9,09
Curso de Tecnicas de Comando 4 7,27
Formagdo de Legislagdo 3 5 ,45
AREA SEGURANCA E LOGISTICA DA NAMSA 2 3,64
E Considero-me uma pessoa bastante educada e com uma excelente formagdo militar 1 1,82
AL
a Cursos das bancadas de reparagéo dos avidnicos do Alpha Jet 1 1,82
> Este tipo de formagdo é também importante pois penso que a melhor solu¢do para a
organizagdo vai no sentido de apostar mais na profissionalizagdo dos seus militares. 1 1,82
Nunca devemos descurar ou esquecer que somos militares 1 1,82
Formagdo em sistemas de navegagdo e rddio-ajudas 1 1 ,82
Novos sistemas de analise e detecgdo de avarias 1 1 ,82
Formagdo em sistemas eléctricos de aeronaves 1 1 ,82
Cursos de Informdtica 1 1,82
Cursos de Inglés 1 1,82
A drea tecnoldgica avanga com um ritmo muito grande. Para nos mantermos qualificados,
temos de nos actualizar.A actualizagdo, na minha opinido, passa por dar condig¢des as
pessoas, para que estas possam aprender por elas prdprias, ao ritmo delas. Ac¢des de
formagdo, sGo muito compactas, ndo visam um aluno em especifico, nem o seu conhecimento
precedente. 1 1,82
55 138 250,91
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ANEXO Q

NECESSIDADES DE FORMAGAO/DESENVOLVIMENTO EDUC. /FORM.
MILITAR - MELECT

Desenvolvimento da Educa¢ido/Formacgdo

Especialidade Militar Frequéncia %
Curso de Formagdo Pedagdgica de Formadores 8 40,00
Curso de chefia de equipa 8 40,00
Curso de Técnicas de Liderangca 8 40,00
Cursos de Gestdo de recursos Humanos 8 40,00
<
m Curso de Técnicas de Comunicagdo 7 35,00
5 Cursos de Formagdo de Tutores 5 25,00
Sem Justificagdo 5 25,00
Curso de Gestdo da organizagdo funcional 3 15,00
Cursos de Comando 2 10,00
20 54 270,00
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ANEXOR

NECESSIDADES DE FORMAGCAO/DESENVOLVIMENTO EDUC. /FORM.

Especialidade

AVI3EN

MILITAR - MELIAV

Desenvolvimento da Educagdo/Formagdo Militar
Sem Justificagdo
Curso de Chefia de equipas
Curso de Gestdo de recursos Humanos
Curso de formagdo de formadores.
Curso de Informdtica
Curso de tutores
CURSO DE FORMADORES EM CONTEXTO REAL DE TRABALHO

Curso de Técnicas de Liderang¢a

Neste Laboratério damos formagdo aos novos elementos aqui colocados. Para isso é
necessdria formagéo na drea da educagdo/formagdo, para que os conhecimentos possam ser
passados aos novos elementos com a maior clareza possivel.

Técnicas de gestdo e comunicagdo
Apesar de sermos militares o nosso servico é mais virado para a vertente profissional e
técnica.

Curso de Comando

Formagdo em Inglés

Formagéo em SIAGFA

Formagdo técnica em fungdo da especialidade.

MELHORAMENTO DE CONHECIMENTOS DE RELACIONAMENTO INTER PESSOAL

Ndo é a minha drea, ndo vejo necessidade e cada vez somos mais trabalhadores e menos
militares

Ndo sinto necessidade, a maior parte da minha carreira foi desempenhando fung¢des de posto
superior sem nunca me ter sido facultado nada.

Pedagogia da aprendizagem

PROMOVER TEMPO DE ACTIVIDADE FISICA, APARTE DOS TESTES FISICOS.
Torna-se importante de formagéo/educagdo militar, no entanto para a nossa drea especifica
ndo é essencial um conhecimento profundo.

47

Frequéncia
14

7

10

w w s pwuv

R R R R R R R R R R NN

1

%
29,79
14,89
21,28
10,64

8,51

8,51

6,38

6,38

4,26
4,26

2,13
2,13
2,13
2,13
2,13
2,13

2,13

2,13
2,13
2,13

2,13

65 138,30
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ANEXO S
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MINISTERIO DA DEFESA NACTONAL

INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES MILITARES
Area de Ensino Especifico da Forga Aérea

INQUERITO

DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMACAO PARA OS SARGENTOS DO QP
DAS ESPECTALIDADES MELECA, MELECT E MELIAV

Apds a conclusdo do Curso de Formagdo ds Sargenfos do Quadre Permamente da
Forga Aerea Portuguesa (CF5/0F) torna-se necessdrie apostar num plane de formagdo
continua, “formagdo ao longo da vida ™ do militar, de forma a desenvolver as competéncias
adequadas as actuais necessidades. Aszim, de forma a avaliar as necessidades formativas,
tendo em consideragdo as diferentes verientes de desenvolvimento necessarias a um melhor

desempenho, solicitamos que responda ds questies abaixe colocadas.

Nas perguntas de escolha multipla, solicitamos-lhe gue responda, colocando apenas
uma cruz (X) no gquadrade gue melhor corresponda a sua opinido, mediante a escala

apresentada. Nas respostas descritivas, seja sucinto e objectivo.

A - Caracterizacio do Inguirido:

Especialidade: MELECA I:IMELECT I:IMEI_L'!LV I:I
Unidade:

Idade:

Posto:

Tempo de permanéncia no Posto:

Habilitagtes Literanas:
Ano em gue terminon o CEFS/QP:

S-1
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MINISTERIO DA DEFESA NACTONAL

INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES MILITARES
Area de Ensino Especifico da Forga Aérea

Na elaboragio das suas respostas tenha sempre presente as seguintes consideragbes:

VECTORES DE DESENVOLVIMENTO

1 Desenvolvimento Profissional

Formagdes necessarias para a missio, ditectamente relacionadas com o desempenho profissional.

Ex. Oun Job Training, Formagdo em Contexte de Trabalho, cursos de frio, cursos de micro-soldadura,
qualificagies em novos sistemas de anmas, etc.

Fm;ﬂﬁ mms ou memas, Ep-euﬁ.c,as necessarias pﬂa cumpleta: percursos académicos ou
profissionais com vists 3 nma certificacio ou qualificaco.

Ex:

Certificagies: Curso ou Module de Sistemas Filares (Mo dmbito dos oursos de educagio @ Formagio de
Adultos — EFA).

Qualificagdes: Curso de Programacio das novas centrais talefonicas digitais Siemens.

Furmal;\usnauessanas para & ﬁmnm;an d.e LII.dEI.'B, dmfes de eqmpus uutmna
Ex: Curso de Tutores, curse de Formagdo Pedagogica de Formadores, Chefia de equipas, técnicas de
Conmnicacio.

4. Desenvolvimento Pessoal:

Formagoes que contribuem para o desenvolvimento do militar como pessoa.

Formagoes da Area Sociooulnumal, Linguistica, Nowas Tecoologias de Informagio, Cidadania e
Profizsionalidade. etc.

Ex: Inglés, Informatica, Cursos Macionsis de Ensino 3 Distincia, Cursos do Programa de Formagdo
Complementar (CPC) da DIMST, etc.

B — Caracterizacio da Avaliacio de Necessidades de Formaciio:

1. Indique qual o seu grau de satisfacdo. em termos de formagio continua, relativamente a
formagdo recebida apds a conclusao do CFS/QP.

Totalmente Parcizlmente Mem Satisfeito Parcialmente
satisferto Satisfaito Nem Insatisfeato Insatisferto

— 1 =9 @&

2. Indigue o mimero de formages que ja realizou na actual categoria.
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MINISTERIO DA DEFESA NACTONAL

INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES MILITARES
Area de Ensino Especifico da Forga Aérea

3. Indigue quais as formagdes/cursos realizados na actual categoma.

4 Indigue qual o seu grau de pecessidade de agquisicio/actualizaciio de comhecimentos na
vertente direccionada para o seu Desenvolvimento Profissional, para as tarefas que

desempenha, dentro da sua irea de competéncias.

5. Justifique a sua afirmacdo, listando possivels acgdes de formagio.

6. Indiqgue qual o sen grau de pecessidade de aquisigio/actualizagio de novos
conhecimentos na vertente direccionada para o seu Desenvolvimento Pessoal.

7. Justifique a sua afirmagio, listando possiveis acgdes de formagio.

3-6
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L] "-""F L]
MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES MILITARES
Area de Ensino Especifico da Forga Aérea

8. Indigue gual o sen grau de necessidade de aquisigio/actnalizacio de novos
conhecimentos na vertente do Desenvolvimento da EducacioFormacie Militar
Profissional para as tarefas que desempenha, dentro da sua area de competéncias.

Muzto Parcialmente Indif Pouco

- s - ‘- Desnecessanio
Mecessano Mecessano

—41 - = =J 4

9. Iustifique a sua afirmagdo, listando possiveis acgdes de formagdo.

10. Indique gual o seu gran de necessidade de aguisigio/actualizagio de novos
conhecimentos pa vertente das Certificacies/Qualificacdes Operacionais para as
tarefas que desempenha, dentro da sua area de competéncias.

Muito Parcialments Indif Fouco

- . - o - Desnecessanio
Necessaro Necessario Necessario

—41 = > = &

11. Justifique a sua afirmagdo, listando possivels acgdes de formagio.

4.6
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MINISTERIO DA DEFESA NACTONAL

INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES MILITARES
Area de Ensino Especifico da Forga Aérea

12. Pelativamente a necessidade especifica, tendo em conta os requisites NATO, de

conhecimentos da lingua Inglesa para as tarefas que desempenha ou possa a vir

desempenhar na sua drea de competéncias, mdique qual o sen gran de necessidade de
aquisigdo/actualizacio.

13. Indique o seu nivel de Inglés (SLP), de acordo com o estipulado no STANAG 6001.
(Miveis: 1,2.3.4.5)

14.

15. Indique outras necessidades de formaciio que devam ser contempladas no sen percurso
profizsional?

5-6
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MINISTERIO DA DEFESA NACTONAL

INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES MILITARES
Area de Ensino Especifico da Forga Aérea

16. Pefira ouiras medidas que gostaria que fossem tomadas no senfide de proporcionar um
desenvolvimento de competéncias nos diversos vectores de formagio.

Nota Final-

Agradeco a sua participagio neste Inguérito.

Oz dados recolhides do me:mo 380 andmimos e destinam-se a tratamento estatistico no
dmbito de um estudo académico realizado na frequéncia do Curso de Promogdo a Oficial
Supenior da Forga Aérea — CPOSFA 02/09 sobre o Tema “A Formagdo Continua na Forga
Agrea”

ENVIAR PARA:
EPR:

MAJ/ TMMEL Borges Ferreira
EXT.: 560.352 / BAS

6-6
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ANEXO T
MODALIDADES DE FORMAGAO

Tabela n.°10 — Modalidades de Formagéao
Modalidades de Ac¢des de Formagao

Presencial + a

. A distanci SN
Presencial d ancia distancia Outra S/Resposta
(e-learning) .
(b-learning)
47 6 68 0 1 122
38,52 4,92 55,74 0,00 0,82 100
% no Universo
da Amostra
B Presencial
1%

B Adistancia
(e-learning)

M Presencial +a distdncia

(b-learning)

55% B Qutra

59 B S/Resposta

Fig n.°7 - Distribuicdo das modalidades de Ac¢do Formagao

T-1
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ANEXO U
ENTREVISTAS EFECTUADAS
12JAN2009

Base Aérea N.° 6 — Montijo
Oficial de Manutengéo da Esquadra 751 — EH101
MAJ/TMMEL ANTONIO GUERREIRO
1.  Quantos Sargentos das especialidades MELECA, MELECT e MELIAV
trabalham sobre a sua responsabilidade?
Na Manutencdo da Esquadra 751 trabalham doze Sargentos MELIAV e cinco
MELECA, dos quais oito (seis MELIAV e dois MELECA) desempenham fungdes como

tripulantes, no EH101, como Operadores de Sistemas.

2. Quantos destes elementos estiveram envolvidos na realizacdo de formagéo
continua durante o ano de 2008?
Durante o ano de 2008 as tnicas formagdes a que assistiram tiveram a ver com o

desempenho de fungdes como Inspectores de Produgdo e de Certificagao.

3. Que tipo de formacao realizaram?
Receberam formagdo em Auditoria da Qualidade ¢ em implementagdo de Sistemas

da Qualidade.

4, Estes elementos tém necessidade de formacéo continua?

A formagdo continua é uma necessidade inerente ao estatuto da condi¢do militar e,
em especial, nas especialidades técnicas, que necessitam de permanente actualizagdo. Por
vezes nao € efectuada por dificuldades de planeamento e por modulos de pessoal nao

adequados.

5. Que tipo de formacgdo necessitam de realizar os Sargentos da especialidade

MELIAV?

E importante que os Sargentos MELIAV que desempenham fungdes em manutengio
de aeronaves, que regularmente efectuem formacgdes de reciclagem dos sistemas de armas
que operam e¢ mantém. Por norma frequentam os Cursos de Instrucdo Teorica de
Aeronaves (CITA) e alguma formagao especifica de sistemas e passam uma carreira numa

Manuten¢ao sem receber mais formagao especifica da aeronave.

U-1
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ANEXO U
6. A Forca Aérea promove a formacao continua para os Sargentos em geral?

A percepgao que tenho € que estas ac¢des de formacao sdo muito pouco promovidas.

7. Como o deveria fazer?

Deveria centralizar na Direccdo de Estudos e Projectos (DEP) e na Direccdo de
Mecanica e Sistemas Aeronauticas (DMSA) a elaboracdo de moddulos de formagdo
genéricos complementados, nas Unidades, pelos modulos especificos para as areas onde os
mecanicos trabalham.

Por exemplo. Antes de comecar a qualificagdo em EH101, verificou-se que, para
poder adquirir competéncias como mecanicos Electro-Avidnicos, que seria necessario
converter os MELIAV e os MELECA. Desta forma os Sargentos destas duas
especialidades, nomeaveis para frequentar cursos do EH101 em Inglaterra, frequentaram
uma formagdo complementar as duas especialidades. A estrutura do curso foi elaborada

pela DINST, DE, CFMTFA e BA6.

8.  Tém anualmente realizado formacdes ao abrigo do Plano de Cursos Nacional
(PCN), do Plano de Cursos e Missdes no Estrangeiros (PCME), dos Cursos do
programa de Formacdo Complementar (PFC) realizados pela DINST, ou
outros?

Nao houve qualquer tipo de formacao realizada ao abrigo dos programas e planos de

cursos referidos.

9. A escassa ou a falta de formagdo ministrada, afecta o cumprimento da
realizacdo da missao?
Nao, de forma alguma. O cumprimento das missdes da Esquadra, bem como as
actividades da Manuteng¢ao ndo sdo colocados em causa por falta deste tipo de formagao.
Ha que evidenciar que, sendo a frota do EH101 uma frota recente, que as acc¢oes de

formagao especificas da aeronave decorreram ha relativamente pouco tempo.
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ANEXO U
ENTREVISTAS EFECTUADAS
09JAN2009

Base Aérea N.° 6 — Montijo
Chefe do Centro de Manutencao de Material Electrotécnica da Forca Aérea — CME
COR/TMMEL Anténio ROSADO

1. Quantos Sargentos das especialidades MELECA e MELECT trabalham sob a
sua responsabilidade?

Temos actualmente colocado no CME, treze Sargentos distribuidos por dez Sargentos

da especialidade MELECA e trés da Especialidade MELECT.

2. Quantos destes elementos estiveram envolvidos na realizacdo de formacéo
continua durante o ano de 2008?
Tivemos alguns elementos envolvidos em acg¢des de formacao, quer especificamente
ligadas ao upgrade de alguns equipamentos/sistemas que a Forca Aérea adquiriu e que
operamos e temos de efectuar as respectivas manutengoes, quer relativamente a outras
acgdes de formagdo que nos propusemos efectuar por necessidades de servico.
Acrescento também que o CME se constitui, periodicamente como um espaco de
realizacdo de formacgdo, onde elementos oriundos de outras Unidades, tém formacao
especifica que consideramos vital para a sustentabilidade desses sistemas nas
Unidades ou Orgios a que pertencem.
Assim temos realizado internamente acgdes de formagdo ao nivel dos sistemas de
Feixes Hertziano (FHZ), Sistemas de comutacdo telefonica, dos equipamentos como
PDA’s e PCM's.
Durante o ano de 2008, em virtude da modernizagdo que sofreram as Centrais
Telefonicas na FAP, com a passagem para as Centrais Telefonicas digitais
HICCOM400 procedemos a varias acgdes de formacdo a elementos de outras

Unidades, por Sargentos da especialidade MELECA nas nossas instalagoes.

3. Como é realizada a formacdo continua dos Sargentos das especialidades
MELECA e MELECT no CME?
A formagdo ¢é proveniente, sobretudo da aquisicdo ou upgrade, de equipamentos

ligados aos sistemas adquiridos pela FAP e pela formacdo ao abrigo do Plano de
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Cursos Nacional (PCN) e Plano de Cursos e Missdes no Estrangeiro (PCME) da
DINST. Temos tido sempre a possibilidade de realizagao de ac¢des de formagao, quer
a nivel externo, em firmas, quer a nivel interno, nas nossas instalagdes. Nao nos
podemos esquecer que a formacdo ¢ um pouco, em funcdo dos objectivos que se

consideram prioritarios para a realizagdo da missao.

Que tipo de formacdo necessitam de realizar os Sargentos das especialidades
MELECA e MELECT?

A formacdo ¢ uma necessidade constante em todas as areas, muito especialmente em
areas técnicas de constante evolugdo tecnoldgica como € a nossa.

Em virtude desta necessidade, e constituindo-se 0 CME, como expresso na sua missao
primaria, como um Orgio de eleigio responsavel por assegurar a manutengdo dos
sistemas e equipamentos de comunicagdes da Forga Aérea, dos sistemas cripto e TTY,
para além dos orgdos de suporte de energia, temos necessidade de dotar os nossos
técnicos de formagdo actualizada e constante. Assim temos realizado ac¢des de
formagdo suficientes para o cumprimento da nossa missdo. Ainda ha pouco tempo, e
relacionado com as ac¢des de manutencdo realizadas aos sistemas de comunicacdes
FAP/SICOM nas torres de comunicagdes, sentimos necessidade de dotar os nossos
técnicos de formacao tedrico-pratica na area dos trabalhos em altura, tendo realizado
pelo 2.° ano consecutivo o curso de “Uso e Manutencdo de Equipamentos Individuais
e Colectivos Anti-Queda, acesso por Cordas e Operacdes Basicas de Resgate e

Salvamento para trabalhos em Altura”.
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ANEXO U
ENTREVISTAS EFECTUADAS

13MAR2009
Base Aérea N.° 5 — Monte Real
Comandante da Esquadra de Manutencdo de Base
MAJ/TMMEL Jodo Manuel Borges Ferreira

Quantos Sargentos das especialidades MELECA e MELECT pertencem a
Esquadra de Manutencéo de Base de Monte Real?

Estdo colocados na EMB da BAS5, cinco (05) Sargentos MELECA e oito (08)
Sargentos MELECT.

Quantos destes elementos estiveram envolvidos na realizagdo de formacéo
continua durante o ano de 2008?

Durante o ano de 2008 receberam formacao apenas dois (02) Sargentos MELECA e
dois (02) Sargentos MELECT.

Que tipo de formacéo realizaram?

A formacdo dos Sargentos MELECA foi realizada no &mbito da remodelacdo do
TACAN da BAS e foi ministrada em Italia. A formacdo dos dois (02) Sargentos
MELECT foi apenas um seminario organizado pela Associagdo Certificadora de
Instalacdes Eléctricas (CERTIEL) e teve como tema “Aplicagcdo de Regras Técnicas
das Instalagdes Eléctricas ao dimensionamento das canalizagdes ¢ a iluminacdo de

seguranga’.

Que tipo de necessidades de formacgdo continua necessitam estes Sargentos?

A formacdo continua que estes Sargentos necessitam, de uma forma genérica, ¢ de
dois tipos: Primeiro do tipo de ac¢des de refrescamento, como por exemplo: actuacao
em caso de acidentes com a rede de energia eléctrica; executar acgdes de prevengao,
seguranga ¢ higiene nos locais de trabalho; assegurar as condi¢des de seguranca das
pessoas e dos equipamentos instalados de acordo com a legislacdo em vigor;
identificar e sinalizar correctamente os locais de acordo com o potencial risco
inerente; adquirir sensibilidade para as questdes de impacto ambiental, ¢ um segundo

tipo de formagdo direccionado para a actualizacdo dos conhecimentos técnicos. De
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salientar que nesta area tecnologica a evolucdo surge de uma forma muito vertiginosa

e carece de permanente actualizacao.

De acordo com as vertentes do Modelo de Formagédo definido (Profissional,
Pessoal, Educacdo/Formacao Militar Profissional e Certificagfes/Qualificagdes
Operacionais), que tipo de necessidades de formacdo apresentam estes
elementos?

Estes elementos necessitam da formagdo continua de todas estas vertentes, pois
pretende-se que estes profissionais evoluam nas vertentes do “saber”, “saber ser” e
“saber fazer” de forma reconhecida ou seja com possibilidade de

certificagdo/qualifica¢do operacional.

Tém anualmente realizado formacgdes ao abrigo do Plano de Cursos Nacional
(PCN), Plano de Cursos e Missdes no estrangeiro (PCME), Cursos do Programa
de Formacédo Complementar (PFC) realizados pela DINST, ou outros?

Nao. Em relagdo as formagdes ao abrigo do PCN, nos ultimos dois anos foi proposta a

candidatura a algumas formacgdes, mas nunca fomos contemplados.

A falta de formacao afecta o cumprimento da realizacdo da misséo?

Sim. A falta de formacdo continua limita a resposta operacional. Estando o
cumprimento da missdo directamente relacionado com o estado operacional dos meios
de apoio envolvidos, a sua correcta manutencao surge com elevada importancia para o

cumprimento da missao.

O que pensa relativamente a importancia da Formacéo Continua?

A Formagdo Continua é o complemento e a actualizagdo dos conteudos formativos
necessarios para a evolucdo de cada profissional com vista ao melhor e mais
adequado cumprimento da missdo. Como tal é de extrema importancia o investimento

nesta area, para o cumprimento da missao geral.
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ANEXO U
ENTREVISTAS EFECTUADAS

13MAR2009
Base Aérea N.° 6 — Montijo

Comandante da Esquadra de Manutengao de Electronicos, em exercicio de fungoes.
CAP/TMMEL Vitor Couto

Quantos Sargentos das especialidades MELECA e MELECT pertencem a
Esquadra de Manutengéo de Electronicos da EMMET do Montijo?
Estao colocados dez (10) Sargentos MELECA e seis (06) Sargentos MELECT.

Quantos destes elementos estiveram envolvidos na realizagdo de formacéo
continua durante o ano de 2008?

Durante o ano de 2008 receberam formacao dois (02) Sargentos MELECA e um (01)
Sargento MELECT.

Que tipo de formacéo realizaram?

Os MELECAS realizaram o Curso de Central Telefonica SIEMENS digital
Hipath4000 no CME e o Sargento da especialidade MELECT realizou um Curso de
AVAC na Ota.

Que tipo de necessidades de formacao continua necessitam estes Sargentos?
Necessitam de formagao sobre os equipamentos que recentemente foram instalados na

Unidade.

Tém anualmente realizado formacgfes ao abrigo do Plano de Cursos Nacional
(PCN), Plano de Cursos e Missdes no estrangeiro (PCME), Cursos do Programa
de Formacédo Complementar (PFC) realizados pela DINST, ou outros?

Necessitam de formagao sobre os equipamentos que recentemente foram instalados na

Nao! Ninguém frequentou.

A falta de formac&o continua afecta o cumprimento da misséo?

Sim na medida em que por vezes se tem que recorrer aos servigos externos a Unidade.
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7. O que pensa relativamente ao tema da Formacéao Continua?
Para que se possa abordar este tema de forma coerente serd necessario implementar
nas Unidades um Orgdo central que possa em coordenagdo com os Orgios de
formagdo de outras Unidades e com a DINST ser o responsavel pela implementacao
de um plano de formagdo continua abrangente e coerente com as necessidades da

organizagdo, em geral, e com as da respectiva Unidade, em particular.
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ANEXO V

Tabela n.°11 — Nivel da Lingua Inglesa

Nivel da Lingua Inglesa

Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nao
Especialidade 0 1 2 3 4 5 Sabe

Listening 3 10 23 31 2 0
Speaking 2 16 32 19 0 0
Reading 6 6 37 17 2 1
Writing 30 13

Nao Sabe
Total 12 56 122 80 3 ! >3
% no Universo da
Amostra 984 4530 10000 6557 410 082 4344
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Fig n.°8 — Distribuic&do dos Niveis de Inglés




