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AS TELECOMUNICACOES E OS CIRCUITOS DE INFORMACAO (*)

I —PORTUGAL E A REVOLUGCAO TECNOLOGICA

1. Foi com o maior prazer que aceitei o convite formulado pelo Instituto
da Defesa Nacional, para participar nesta conferéncia mserlda nas actividades
do Cuso de Defesa Nacional de 1985.

Iniciativas como esta assumem cada vez maior importancia, ndo s6
porque proporcionam um didlogo franco sobre a temdtica  das telecomunica-
goes € os circuitos de informagfio no nosso Pais mas também porque sensi-
blhzam todos os sectores activos para a relevincia que hoje assume a introdu-
¢io das novas tecnologias de informacio na nossa sociedade,

2 Na realidade, nunca como hoje se falou tanto em mudancas tecnolé-
gicas, nomeadamente no sector das comunicagdes, € no seu poderoso impacto
transformador da organizacio politica, econémica e social.

Expressoes como «Revolugdo Tecnolégican, Revolugio PésIndustrialy,
«Tecnologias de Ponta», passaram a fazer parte do nosso dia-a-dia.

Politicos, intelectuais, militares, gestores, técnicos, empresarios, sindi-
calistas e outros tantos membros da comunidade, descobriram a importincia
do fenémeno tecnolégico e comecaram a salientar a necessidade da sua
perspectivacio e enquadramento.

Da Agricultura as Pescas, da Defesa a Industria, da Educagfio 3 Comuni-
cacdo Social, sentiu-se que o dominio das novas tecnologias e a sua aplicacéo
concreta era condic@o fundamental para a gestdo do presente e planificacio
do futuro.

As novas tecnologias passaram a constituir o principal pélo a volta do
qual se comegou a efectuar a reestruturacio das diversas actividades.

Caminhamos para uma Nova,_,_S:déiedade que, de um ponto de vista
tecnolégico, seré cada vez mais digitalizada e informatizada.

(*) Intervencdo do Secretdrio de Estado das Comunicacdes, no Instituto da Defesa Na-
cional, no Curso de Defesa Nacional/85. - -
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-, Ha mesmo quem prognostique,.como.Alvin Toffler,. que. esta Terceira
Vaga significa, mais do que uma evolugdo qualitativa, uma mudanca de
civilizagdo. R

Na base desta evolugdo encontramos 0 «chxp», elemento mmusculo
de material «hardware» com uma capacidade de légica «software» quase
ilimitada.

A evolugdio tecnoldgica passou a constituir, sem duvxda, a chave-mestra
do desenvolvimento econémico e social.

3. Os anos 70 assxstlram com efeito, ao dcsaparecnmento da. Socxedade
do Crescimento Econémico Imparavel, o pr1nc1pal mlto gerado pela Segunda
Revolugdo Industrial.

As rupturas ‘monetarjas em 1971 os choques petroliferos em 1973 e
1979 ¢ ainda o «choque ‘asiaticon, ou seja, o desenvolvxmento das indds-
trias transformadoras dos Novos Paises Industnahzados (NPIS) tirando
partido das vantagens comparativas do baixo c,ust}_ow;c,la, sua mio-de-obra,
podem ser consideradas como as causas proximas de tal acontecimento.

Mas outras razdes existiram, de caracter mais profundo: as indistrias
tradicionais da Segunda Revolucio Industrial entraram em .decadéncia, por-
que eram energicamente dispendiosas, grandes consumidores de matérias-
-primas, ¢ encontravam-s¢ vocacionadas para mcrcados que se -estreitavam
cada vez mais. : .

E a evolugio subsequente que conduz a um novo processo de transfor—
magdo, A Revolucdo Tecnoldgica, baseada em novas energias, comandada
pela electrénica e interligada pelas telecomunicagoes.

4. Os anos 80 sdo o cenario das prxmelras mudangas

A electrénica comega a estender—sc a ‘todas as actmdades, a infor-
matica penetra e modifica radicalmente 0o sector ter(:1arxq e. as telecomumgocs
aproximam-nos decisivamente uns dos outros. ‘

Os microprocessadores passam a ser instalados nas linhas de produgao
fabris, permitindo enorries ganhos de produtmdade atraves da utilizacdo
de técnicas de automagao e robotlzagao ’

" Novos meios de comunicagdo electromca e novas técnicas dc teledifusao
fazem aparecer novos «media» e revolucionam a forma e a maneira de
comunicar. »

" A «Sociedade da Informagfio» comega a tomar.forma.
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As redes digitais integradas de servicos (RBIS), nos poucos locais onde
ja se encontram instaladas, oferecem multi-servigos, diferentes canais de TV,
nacionais e estrangeiros; telefone, informética residencial e profissional,
telematica, teleseguranga.-e telecontrolo. ’

Alguns dos novos servigos de telecomunicacdes, telematicos e videoma-
ticos, permitem ao utilizador doméstico ou profissional, recolher toda uma
vasta gama de informagdGes, das previsdes meteorolégicas as cotagdes da bolsa
e dos cambios, das transacgdes bancérias as reservas de programas turisticos,
dos horérios de transportes aos pregos dos diferentes produtos de mercado.

Alguns dos mais importantes meios de comunica¢do social escritos
recorrem a novas tecnologias de composigdo, impressdo ¢ transmissdo (envol--
vendo nomeadamente satélites) para publicar, em 31mu1taneo a mesma
edi¢do do jornal em diversos pontos do Globo. :

A progressiva banahzagao na utilizagdo de satélites vence, em definitivo,
as ultimas barreiras de comunicagdo.

A Nova Sociedade, onunda da revoluc@o tecnolégica, esta, pois, em
formagao. .

Ela acarretara umé.'noVa organizacdo do Homem e da Sociedade, uma
alteracdo radical dos habitos de producéo e consumo, € uma nova nogio
de Civilizagdo. '

5. O processo de evolugo tecnolégica conhece, contudo, facetas diver-
sificadas, de acordo com as diferentes regides do Mundo.

Enquanto os paises do Terceiro Mundo continuam a4 margem, correndo
o risco dramético de ficarem cada vez mais pobres, isolados ¢ dependentes,
os Estados Unidos e o Japdo aparecem claramente como os dois p6los
de maior desenvolvimento.

Enquanto os Novos Paises Industrializados ensai-am com algum é&xito
politicas de modernizagdo, passando progressivamente de produtores de méo-

-de-obra barata, a produtores de alta tecnologia, os Paises Europeus comecam .

a esbogar politicas comuns, a fim de poderem acompanhar, quer americanos -
quer japoneses, ‘na lideranca da Terceira Revolugiio Industrial.

O fosso ‘que separa actualmente os europeus dos EUA e do Japdo, ten-
dera assim a atenuar-se com este novo e grande esforco comum dos paises
da Europa. ‘ :

Um mercado interno a escala europeia, uma cooperagio decididamente
europeia € uma politica industrial harmonizada e. comunitaria, sio as condi-
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¢Oes mais importantes de manutengao e consohdagao da posicdo concorren-
cial da Europa. : : NPT

E necessario -que se crie um mercado interno europeu homogéneo
através da exploragdo mais adequada do ‘conjunto dos mercados dos diversos
paises ¢ do potencialf-industrial dos sectores'de ponta; é preciso encorajar os
sectores-chave da alfa tecnologla em vez de manter ramos industriais que
func1onam ‘com pre]ulzo “devem criar-se condigbes ao desenvolvimento
cconémxco, assente 'n3o s6 em grandes empresas, mas também em pequenas
unldades suficientemente dindmicas de modo a poderem adaptat—se as muta-
goes rapidas do mercado; deve ajustar-se a pohtlca de’ subsidlos de ‘modo a
cx1st1r uma certa convergéncia ¢ harmonizagdo a mvel europeu deve pro-
mover-se a cooperagdo industrial entre empresas europelas, assente na siner-
gia dos pontos fortes naturais de cada uma das empresas em causa; deve
promover-se¢ 'a cooperagio com empresas americanas ¢ japonesas, fundada
em principios de reciprocidade mutua; deve dar-se prioridade absoluta ao
estabelecimento de normas que favorecam a standartizacéo europeia.

. Em suma, a Europa tem que se assumir realmente como a Europa
do Mercado Comum e ndo como a Europa dos mzmmercados

Este conjunto de recomendagbes no ambito do sector das comunicagdes
e com alcance europeu, assume hoje cada vez maior importancia, na me-
dida em que a integragdo de Portugal na CEE, como membro de pleno
direito, esta praticamente consumada.

Algumas declaragdes publicas de responsaveis europeus € determinados
sinais oriundos de projectos de investigagdo langados em comum e da
associagio de empresas curopeias, para efeitos de investiga¢do em novas
areas e de produgdo de novos equipamentos, constituem motivos de esperanca.

O mau seria que, perante o desenhar de um novo mapa-mundo, com
o Pacifico ao centro, os paises europeus mantivessem politicas de. passividade
e de estagnagdo, preocupados em salvar os-destrogos da Segugdg‘;Revolugao
Industrial, esquecidos que o Futuro ja comegou a ser construido.

Para Portugal, a adopgdo de uma correcta politica sera fundamental
para a preservagdo dos interesses nacionais ¢ para uma plena participacio
na Revolucio Tecnolégica.

O que estd em causa em Portugal € simultaneamente o seu «crescimento»
— 3 base das chamadas inddstrias tradlcxonals— e o-seu «desenvolwmento»

3 base das industrias renovadoras.

116



AS TELECOMUNICACOES E OS CIRCUITOS . DE .INFORMACAO

A - expressdo. feliz. de: «crescidesenvolvimentoy», surgida..no seio dos
economistas hd duas décadas tem agora para o nosso pais o significado
de objectivo-nacional, ..

II— AS NOVAS TECNOLOGIAS -DE INFORMACAO

1. O Governo, passado que foi o-periodo em que se tornou necessirio
concentrar a maioria dos meios disponiveis, nas tarefas de evitar a ruptura e
garantir a estabilidade econémica e financeira, numa politica de recuperagio
e salva¢do nacionais, sem esquecer os problemas imediatos, concentrou esfor-
¢os em varios projectos e programas que visam preparar a comunidade na-
cional para uma estratégia de desenvolvimento. .

Importantes decisGes estratégicas foram tomadas nos ulumos tempos,
em diversos sectores, tendo como objectivo o médio prazo.

Tratou-se, no fundo, de _passar do tratamento da conjuntura ao da estru-
tura, apostando com determmagao nas tarefas de progresso e modernizacgéo.

. A recente confirmagdo da adesdo de Portugal 2 Comunidade Econémica
Europeia constitui mais um elemento determinante neste processo, impondo
por si s6 uma enorme aceleragdo na actividade que vem sendo desenvolvida.

Torna-se pois fundamental a implementagio de uma correcta politica
nacional que, apostando na recuperacdo dos atrasos existentes, através da
modernizacdo, seja capaz € mnos proporcionar uma adequada integraciio
europeia e uma aproximagfo com os polos de maior desenvolvimento.

2. E neste coftexto que tem de entender-se o trabalho que vimos desen-
volvendo no ambito das tecnologias de informagio.

O conceito de teécnologias de informagdo traduz um conceito novo,
abarcando as Tecnologias de Informatica ¢ de Telecomunica¢des, como~hoje
as percebemos, em intima associagdo com a electrénica.

Na verdade, em minha opinido, faz cada vez menos sentido falar-se nestas
actividades de forma isolada, uma vez que as mesmas foram atingidas pelo
desenvolvimento de uma tecnologia comum, em constante crescimento.

A distingdo que se podera colocar entre os aspectos das Telecomuni-
cagdes ou os aspectos da Informética, estabelecer-se-2 fundamentalmente
entre fungdes desempenhadas por ambas as tecnologias, nomeadamente as
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que estdo associadas ao transporte, processamento e salvaguarda da infor-
magio na sociedade. 2 :

A anélise da evolugfio tecnoldgica nestes sectores revela, desde ha anos,
uma enorme apeténcia e competéncia da parte dos diversos intervenientes,
para extravasarem as respectivas actividades especificas.

Assim, e para citar alguns casos entre muitos, ndo € por acaso que as
telecomunicagdes proporcionaram as comunidades internacionais o seu «kKnow-
-how» pioneiro no campo dos transistores, dos circuitos integrados, dos sis-
temas operativos, dos processadores de tempo real, das linguagens de-alto
nivel ¢ das comunicacbes via satélite.

Por outro lado, ndo fora o facto ‘de, durante muito tempo, se ter
proibido a interven¢do das companhias operadoras de comunicac¢éo no domi-
nio mformatlco e vice-versa, ¢ estou certo que hoje o panorama nestes sec--
tores seria muito diferente.

Acresce que a evolugdo no mundo dos computadores, com o apare-
cimento dos mini e micro sistemas, dos computadores pessoais ¢ das redes
especificas, veio alterar a €strutura de mercado nos ultimos anos.

Isto para néo falar do intenso'"progresso tecnoldgico sobretudo no campo
da mlcroelectromca, e sem esquecer o continuo decrésc1mo dos custos dos
equipamentos.

E precisamente neste contexto que a gestdo do equilibrio na distribuic¢do
do poder e do controlo sobre os meios das Tecnologias de Informagio se
revelard cada vez mais um problema crucial para as comunidades, ndo apenas
numa perspectiva nacional mas também no ambito internacional.

Dai a preocupagio do Governo em apostar no desenvolvimento do conhe-
cimento nacional, no dominio das Tecnologias de Informacgdo, \nica salva-
guarda para que, no futuro, o nosso pais possa reclamar uma independéncia
no contexto mundial, a que tem direito.

3. Em meu entender, Portugal tem condi¢cGes para desempenhar um
papel activo no ambito das novas tecnologias.

Estas tecnologias sdo essencialmente tecnologias de «software», impli-
cando recursos humanos bem-formados, disciplinados e com qualidade.

Ao contrario das indistrias tipicas da Segunda Revolucio Industrial,
as novas inddstrias nfo exigem matérias-primas ou energia abundante (que
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o Pais ndo tem); s0 baseadas no conhec:lmento CICntlfICO, ha movag:ao e na

criatividade. _
Os recursos humanos nacionais sdo tao bons como qualsquer outros

lmporta, tao—somente, proporcionar-lhe as condlgoes para uma formagio

adequada

- Por isso mesmo, ao nivel do Governo, temos dito vénas vezes que im-
porta investir na inteligéncia nacional.

Mas para que os esforgos a desenvolver, no sentido de fazer o Pais
participar nas novas tecnologias, tenham éxito, é necessario que os mesmos
sejam -coordenados € assumidos como um Projecto Nacional.

Projecto impulsionado e dinamizado pelo Governo, mas igualmente
apoiado e participado pelos' restantes poderes, politico, econémico e social.

- Temos de ter a clarividéncia para compreender que muito embora as
novas tecnologias ndo possam ser encaradas como uma panaceia para resol-
ver todos os males, elas serdo determmantes no Desenvolvimento e na Moder- ,
mzagao ‘

B por isso que tem de ex1st1r neste campo, um consenso naaonal _
independente dés mutagoes pohtxcas naturais.

Esta sera uma ideia a ter sempre presente, até porque estamos perante
um pro;ecto a médio e longo prazo, ou seja, as decisBes que tivermos a
coragem de tomar hoje, ndo terdo reflexos imediatos, nem daf resultario
dividendos (eleitorais incluidos) a curto prazo.

Por outro lado, os jovens tém de ser uma componente essencial deste

Projecto, uma vez que a eles caberé a sua execugdo futura. ,
" Daf que, para além dos diversos programas de iniciagdo, sensibiliza¢do
ou.mesmo. profissionalizacdo, que o Governo langou e vai lancar, seja funda-
mental actuar no Sistema Educativo, designadamente através de programas
adequados de ensino assistido por computador de formagd@o de professores e
de reformas curriculares. »

Igualmente a formagHo profissional terd de aparecer como uma cons-
tante na 'actuagﬁo futura, de forma a preparar e reconverter a forca de
trabalho actual. L , R

O Projecto exigira, também, uma. actuagio concertada com as estruturas
envolvidas, nomeadamente a universitaria, a de investigaco e a industrial.
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Voltar as universidades para o meio que as cerca, leva-las a colaborar
com a indidstria nacional, como hoje felizmente j4 comega a acontecer no
Pais, é condigio indispensavel para o sucesso.

Mas é também condigdo indispensével rever a situagdo da maior parte :
das institui¢Ges, directamente dependentes do Estado, que se encontram numa
posi¢do dificil, sem proveito para ninguém.

Detentores de verbas, completamente desajustadas, por vezes com uma
populacio envelhecida, acabam por dedicar a maior parte do tempo e das
energias a resolucdo de problemas burocréticos ou de gestdo administrativa.

Nio fora a dedicagiio ¢ o empenho de muitos desses investigadores, dos
técnicos aos dirigentes, ¢ poderfamos estar numa situagio muito mais grave
do que aquela em que nos encontramos.

Impde-se arranjar solugbes novas, que libertem os investigadores das
«malhas que a burocracia tece» e, cumulativamente, viabilizar os projectos
nascentes € os que o interesse nacional aconselha'a lancar de novo.

Finalmente, importara viabilizar o aparecimento de novas iniciativas
empresariais e apoiar a reconversdo das j4 existentes.

‘Nada do que foi referido terd qualquer sentido, se o Projecto ndo for
capaz de fazer surgir pequenas unidades industriais, encabecadas pela jovem
geracdo, disposta a arriscar nas novas tecnologias e a criar riqueza.

A adopcdo de medidas incentivadoras de diversa natureza, a constituigéo
de auténticos «ninhos de empresas», como de resto j4 foi anunciado pelo
Senhor Ministro da Inddstria, constituem algumas das medidas indispensa-
veis & viabilizacdo dos objectivos propostos.

Como se pode ver, sdo muitos os componentes que é necessario fazer
actuar coordenadamente para que o Pais dé o salto tecnoldgico.

_. Dai que tenha referido a necessidade de assumir os esforgos a desenvolver
como um Projecto Nacional, com firmeza e convic¢lo, afectando-se ao
mesmo os meios que forem indispenséveis.

4. Fstas reflexdes de caracter geral visam, de alguma forma, chamar
a atencgfio para a importincia das novas tecnologias de informaggo.
Mas n#o se pense que Portugal tem assistido, de forma passiva, a pro-
funda evolugdo ocorrida neste campo.
+:Podemos mesmo afirmar .que a posi¢do do nosso Ijais, atendendo ao
actual , estadio de desenvolvimento geral, nio sendo ideal, afigurase ji
razoével. T
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Vejamos alguns exemplos. :

No que toca aos sistemas de telecomunicagdes, é patente o importante
esfor¢o, de muitos milhdes de contos, que se tem vindo a desenvolver, no
sentido da modernizacgo.-

No inicio da década de 80; este sector sofria de um consideravel atraso
relativamente & Europa e era claramente impeditivo de qualquer estrategla
de desenvolvimento e modernizagdo.

O nuimero de telefones por 100 habitantes ndo ultrapassa os 10, tornava-se
praticamente impossivel efectuar uma chamada interurbana ou internacional,
um cidaddo esperava em média 36 meses para obter um telefone ou 85 meses
para’ conseguir ‘um - «telex», proliferavam as- operagoes manuais, a mvel
interno e internacional.

Hoje, muito embora a situagdo nfo possa ainda’ considerar-se boa, ela
mudou para muito melhor, tendo sido dado o sinal de partida para um grande
processo de transformacfo, qualitativa e quantitativa.

Assim, hoje:

— As redes estdo automatizadas;

— Falamos automatica e directamente com praticamente todos os
paises com quem mantemos relacdes de qualquer espécie, nos cinco
continentes;

— A demora média na instalacdo de um telex é agora de menos de
um més, apresentando o servigo niveis de qualidade europeus;

— A demora média na instalacdo de um telefone foi j4 drastxcamente
reduzida, continuando a decrescer em bom ritmo.

Mas, mais importante do que isto, lancaram-se projectos de grande

dimensdo, de que destaco:

— A instalagdo de uma terceira rede de telecomunicagdes — a de dados
— disponivel desde o principio deste ano, assim como o primeiro
- servigo telemética, o de comunicagdo de dados;

— A construcdo, a médio e longo.prazo, de uma Rede Dlgltal Integrada
Integrada de Servigos (RDIS), tendo-se avangado j4 com a introdugéo
de sistemas de transmissdo digital e -estando para breve a concreti-
zagdo de. opgdes: fundamentais a nivel da comutagio digital (centrais);

— A concretizagdo de projectos de:interligacdo de Centrais Telef6nicas
através de fibras Opticas e o langamento de projectos- visando -a
construcdo das primeiras redes locais igualmente em ‘fibra 6ptica;
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— O lancamento de novos servigos telemaétices, previstos para este e
para os dois préximas.:anos, com destaque para videoconferéncia,
teletex, videotexto ¢ datafax; .

— A entrada em funcionamento de importantes infraestruturas no cam-
po da utilizaglio de satélites de telecomunicacdes e de radiofusdo.

No que toca @ engenharta de computadores, 1gualmcnte se tém verifi-
cado aprecidveis progressos.

In1c1almente ao nivel do ensino supenor com: 0 aparemmento de cursos
d1r1g1dos na Umversxdade Portuguesa
- Posterxormente com o aparecimento, hi ja alguns anos, da act1v1dade
de 1nvest1gag:ao e desenvolvimento, em grande medida gragas a ligacdo
estreita que. f01 possivel estabelecer entre as telecomunlcagocs nacmnals ea
Umvermdade : : :

Hoje em dia ja nfio é admissivel colocarem-se duv;das sobre a ex,lsten-
cia ou ndo de capacidade, em Portugal, para domirar os aspectos tecno;oglcos
neste campo. :

Exemplificando, dir-vos-ei que, ainda ha cerca de quatro anos se falava
entre nés, com grande mistério, na pxoolematlca do prOJecto de c1rcu1tos
integrados.

Hoje, gragas a existéncia de um apreciavel corpo de engenhama para
quem o dominio destas matérias e a sua utilizacdio para flns industriais
constitui actividade normal, é j4 possivel concretizar Prowctos de circuitos
integrados, totalmente concebidos e testados' am Portugal (alnda ‘que poste-
riormente fabricados no estrangeiro).

Néo se pense, contudo, que se trata de uma situagdo ‘pontudl. -

A descvntrahzagao e a diversificagdo de act1v1dades nesta area, por
todo o Pafs, ¢ j4 uma realidade. vty :

Para além dos casos mais ligados as telecomumcagées, qniéadamente
o Centro de Estudos de Telecomunicagdes de Aveiro (CET) ¢ o-Instituto
Nacional de Engenharia de Sistemas e Computadores (INESC), onde se
desenvolyem diversos-projectos, designadamente, nas areas.da; comutagdo
electrénica ¢ de -sistemas de redes locais, dispomos ainda de-um conjunto
valioso de outros centros de investigacio, em muitos casos:ligados & Univer-
sidade, cuja actividade: demonstra um progressivo envolvimento-dos nossos
especialistas na area da engenharia de computadores, - . . ..

Os resultados obtidos sdo inequivocos. o R
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Cito, & titulo meramente exemplificativo, dois casos.
O primeiro computador portugués (ENER 1000), desenvolvido pelos
Departamentos de Engenhana Electrénica e de Fisica da Universidade de

Coimbra.
A concepgdo e construgdo de uma rede de comutacio de mensagens para

o Transportadora Aérea Nacional (TAP), que foi desenvolvida pela Univer-

sidade Nova.

Isto a nivel universitéario.

Mas seria injusto, neste dominio, esquecer o intenso e frutuoso trabalho
que vem sendo realizado nos departamentos de desenvolvimento da inddstria
e, em particular, na industria associada as telecomunicagdes.

No que toca aos sistemas de informagdo, fundamental na ciéncia de
bases de dados, o mesmo reveste-se de grande importincia.

Trata-se de uma 4rea relativamente recente em Portugal, existindo
ainda muito poucos detentores de «know-how» significativo. .-

Os primeiros passos sérios estdo contudo j& a ser dados.

. A titulo de exemplo, menciono as experiéncias que a Faculdade de Cién-
c1as de Lisboa tem vindo a desenvolver com uma organizagio bancéria, o
sistema distribuido para gestdo de «stocks» dos CTs, em que esta Jé subjacente
uma filosofia integrada de base de dados suportada por uma adequada ar-
qutectura de computadores.

A recente entrada em funcmnamente da teruelra rede pubhca de tele-
comunicagfes —a rede de dados— assim como o Iangamnto de alguns
servigos teleméticos que sobre ela operarao, irdo contnbulr em muito para
um maior desenvolvimento desta 4rea. -

Finalmente, no que toca a indispensével mudanca de mentalldades a
todos os niveis da sociedade portuguesa. :

E iniludivel que, com o desenvolvimento das tecnologias. de informa-
¢do, se ira passar um fenémeno semelhante ao que ja aconteceu com o desen-
volvimento da tecnologia da TV e do: automével.

Dai que uma das componentes a ter em linha de conta, no meéu ‘enten-

der a componente fundamental seja precmamente a SENSIBILIZACAO/

/FORMACAOQ.
Preparar a Comunidade para a- compreensdo das novas tecnologias, o
contacto com os novos sistemas, a utilizagdo dos novos equipamentos.
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Preparar os trabalhadores para o choque que as novas tecnologias
provocardo, no escritério e na fabrica, modificando irreversivelmente a qua-
lidade do emprego. N TR

Preparar os jovens para os novos conhecimentos, proporcmnando—lhes as
necessérias condigdes, desde os bancos da escola. S e

-No fundo, trata-se de demonstrar que estamos face a reahdades con-
cretas, que nos tocam no nosso dig-a-dia ¢ que, por isso mesmo, lmporta
conhecer ¢ dominar, em beneficio da Comunidade. v 5. i .00 -

A SENSIBILIZACAO/FORMACAO tera pois de ocupar:o: Iugar central
de qualquer estratégia nacional, que queria aproveitariias: potencxahdades
das tecnologias de informagdo. L Ee S ST B

Ha que dar assim ao conceito de formagdo uma mterpretagao ‘mais
larga do que 'a de simples transferéncia de saber adquirido. -

Evidentemente que é importante ganhar os conhecimentos basicos a
este tipo de tecnologias.

Contudo, tal ndo é suficiente. S

Importa, sobretudo, criar situagSes de activa apretidizagem: tecnolégica
e organizacional, aprender a capacidade de tra’duiif em factos mat'eriais“'
o saber fazer individual e colecnvamcnte ao’ longo da cadela de acti-"
vidades econdmicas e sociais, que déo profundldade e coerencm a
difusdo das tecnologias de informacéo.

Este conbéito’ alargado de formacgfio ndo € o resultado de uma opgio.

E antes a implicagdo logica das caracter.sticas ¢ das modahdades de
utlhzagao das tecnologias de mformagao num pais como 0 nosso. )

Da1 0 Dosso empenhamento em multiplos projectos e progr,amas ncste
campo, tais como a INFORJOVEM, as experiéncias-piloto de introdugdo
de computadores. nas escolas, a criagdo da Comissdo de Desenvolvimento das
Tecnologias de Informagdo (CODETI), a criagdo de Centros de Tecrologias
de Informagéo, s6 para citar alguns de entre muitos exemplos.

.. As diversas ac¢Oes .de formagdo no seu conjunto, devem visar alargar a
ex1stenc1a de agentes capazes de se empenharem na promogéo, organizagdo
e reahzagao préticas das sinergias do conhecimento e da reorganizacigq insti-
tuc1ona] ndo apenas dentro das empresas, mas também no meio- quc; as
rodeia, : Cab TEEITR IR A

eflcaz
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III— AS TELECOMUNICACOES E OS PROJECTOS DE MUDANCA

1. Toda a actividade desenvolv1da pela Secretana de Estado das Comu-
nicagdes, de acordo com as medidas previsias no Programia.do-Govérno ¢ em
intima colaboragdo com a investigagdo, a universidade:¢.a indistria nacional,
tem sido dominada pela observancia do quadro genérico que deixei tracgado.

Os.grandes _principios que. nortéiam o sector podem resumir-se a:

— Reforgo ' das infra-estruturas;

— Melhoria dos Servigos actuais; ,
““i~Lancamento de novos servigos;

— Modernizagéo. A G

Alias, e desde cedo, que o Governo compreendeu a importancia do sector
das comunicagdes, assim como o seu potencial e poderoso impacto trans-
formador. ,

Dai que as Comunicagdes tenham vindo a ser consideradas sistematica-
mente como sector prxorxtarlo tendo-lhes sido afectados os meios indispensa-
VCIS a mudanca.

" Saliento, por exemplo que em 1984, e conjuntamente com a Energia
foram os Gnicos sectores a crescer, em termos reais, no investimento.

Alias, ndo é por acaso que ao sector das comunicagdes cabe hoje uma
missdo histérica, neste campo, em Portugal.

.0 Paxs ndo dispée de outro sector que possa servir de mcubadora a
este tlpo de acgoes.

Além de que foi precisamente no scio deste sector que os primeiros
passos foram dados como, por exemplo, nos casos do «telex», telefone,
«fac-simile», novos servigos de telecomunicacies e centrais de comutégéo
digital.

Resta acrescentar que aqui existe toda a capacidade para se avangar,
desde a financeira 4 de «marketing», desde a de I &D 3 de recursos humanos
desde a comercial & industrial. »

Trata-se do: primeiro sector:que assistird assim & ‘introdugdio macica de
novas tecnologias e, através do:qual, elas irdo pela pnmelra vez" 1mpactar -
as estruturas empresariais. i

- Dai o.nosso discurso politico ;e a: nossa-actuac¢do prética '

Substituimos pois as politicas de passividade e estagnagdio por- outrasf'
baseadas na agressividade, dinamismo e evolugdo. HEe

A
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E, sobretudo, adoptamos e aspostdmos num sector mais vasto ¢ alar-
gado, perspectivando de forma integrada os diversos vectores da electrénica,
informética e ‘telecomunicacdes, sob a  ‘designagdo de TECNOLOGIAS
DE INFORMACAO.

Por outras palavras, sem descurar os problemas do presente, iniciamos
com seguranca ¢ determinagdo a caminhada para o futuro.

Ou ainda: travamos as batalhas da operacionalidade ¢ da tecnologia,
para ganhar a guerra do desenvolvimerto e da.modernizacao.

Iremos pois, prosseguir o esfor¢o iniciade, sem esquecer, contudo, que
continuam a subsistir caréncias graves na prestagdo de alguns dos actuais
servicos de comunicagdes.

Por isso mesmo, a actuagdo fuiura deverd contemplar duas preocupa-
¢oes fundamentais:

—Por um lado, atacar os constrangimentos existentes, em ‘ordém a
garantir o bem estar das populagdes ¢ o desenvolivmento das activi-
dades econémicas;

— Por outro lado, modernizar os sistemas, as redes, os equipamentos
e os servigos, em ordem a garantir, no médio prazq,‘uﬁi' Sistema
Nacional de Comunicagles tecnologicamente evoluido, fidvel e apto
a satisfazer as necessidades do Pais. '

2. E precisamente sobre a actuacfio futura que gostaria agora de refe-
rit (e ja que falamos de telecomunicagdes) os trés principais projectos em
curso. ‘

2.1. Digitdlizacdo

A construgdo de uma Rede Digital Integrada de Servicos (RDIS),
constitui do ponto de vista politico o grande objectivo para as telecomunica-
¢oes, a médio e longo prazo.

A Rede Digital  Integrada de Servicos (RDIS) pressupde a adopgio
de uma estratégia . progressiva de. digitalizacio, actuando. na comutagdo
e na transmissao.

A digitalizagdo das redes. de telecomunicagdes -constitui -de resto ‘objec-
tivo primordial de todos os paises desenvolv1dos e em vias de desenvolvi-
mento.
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‘Na- Europa, a maior parte dos pafses fizeram as suas opgoes .neste
campo, encontrando-se em curso programas de dlgltahzagao ainda- qme em
diferentes fases de implementacdio. - ST T e O

-Em Portugal, foram ja dados passos SIgmflcatxvos Nnesse sentxdo, estando
para breve a concretizacdo de opgdes fundamentais- a nivel de comuta¢do
digital (centrais). - :

No entanto a rede de «telexy dlspoe jé de uma Central Dlgltal (no
Porto) e'a rede telefomca mtercont'nental dlspoe 1gualmente de uma Central
Digital, em Lisboa.

No campo da transmissio, os CTT e os TLP lnlcxaram h4 ja algum
tempo o processo de 1strodugao de eqmpamentos dlgltals

Recentemente foram homologados contratos-programa com a mduqma
nacional, tendo em vista o fornecimento sistemético de equlpamcntos de
transmissdo digital (PCM’s TDM’s), de concepcio nacional (Centro de Estu-
dos de Telecomunicagdes de Aveiro), aos CTT e TLP.

Recordo ainda que as primeiras experiéncias de interligacdo de Centrais
Telefénicas, através de fibras 6pticas, j4 se encontram concretizadas, impor-
tando langar um niimero maior de projectos no mesmo sentido.

No campo da distribuicio, o Projecto.SIFO (Servigos Integrados por
Fibra Optica) foi ja langado, restando agora. aguardar os resultados.

Em todo o caso, estd pronto para publica¢do um importante despacho,
proposto pela Comissdo de Estudo das Novas Tecnologlas e Cabos, que ira
definir orlentagocs de base nests camr\o ‘assim como tragar a metodologia
de elaboragio do Plano Nacional de Cablagem e inser¢do das primeiras
redes de banda larga mulu-servxg:os fa Rede Naciona! de Telecomumcag;oes
a executar pelos CTT e TLP.

No campo da comutacdo, ha*que avangar igualmente com determinagdo.

As Centrais Telefénicas: Digitais apresentam inegéveis vantagens rela-
tivamente as actuais, de.tecnologia electromecanica, quer do ponto de vista
econémico, quer do pontd de vista de qualidade de-servico, quer do ponto
de vista de desenvolvimento da rede.

Para além disto, seria absurdo estar a instalar, nas tltimas décadas do
século, equipamentos de: tecnologia. convencional gue, por- razées::tecno-
-economicas (obsolescéncia técnica, -custos de exploracio e “rentabilidade)
terdo de ser substituidos muito antes do seu termo de vida titil. -
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Nao posso deixar aqui de fazer uma referéncia .a algo que considero
importante.

O Centro de Estudos de Telecomunicagbes de Aveiro (CET) dos -CTT
esta a desenvolver um sistema nacional ‘de comutagio digital, de que espera
ter prototipo, para as centrais de transito, em funcionamento real, durante
este ano. A versdo local estaria em fase de ensaio em 1988.

Acompanhamos com o maior interesse este projecto que nio deixard
de influenciar favoravelmente a evolugio das telecomunicagBes € a prépria
estratégia de introdugdio das centrais digitais no nosso Pais.

Devo referir qire 4va‘1cv>i‘ ser tomadas importantes decisSes sobre o projecto
nacional, apésrpc'g’bi;‘iag(‘)cs que neste momento estdo a ser desenvolvidas
com os actuais faBi_icéﬁtés nacionais de equipamento de comutagio.

Assim, dentro .de dias, homologaremos a assinatura de contratos de
desenvolvimento com a.inddstria nacional e fixaremos como objectivo a
instalagdo das 'duas primeiras centrais telef6nicas digi’cai‘s'dc transito, no
fim do primeiro trimestre de 1986, nas cidades de:Viseu ¢ Braga.

Pode-se dizer sem ddvidas que o processo de digitalizacdo, apresenta
grandes vantagens e aspectos positivos.

Poderemos sintetizd-los, dizendo que:

— Para as empresas operadoras, sio essencialmente os referidos atras
como vantagens da comutagdo digital.
— Para os utilizadores serdo, a prazo, melhoria apreciével da qualidade
de servigo, novos sverv'ic;os e tarifas proporcionalmente mais baixas.
— Para a indistria nacional do sector, sera a possibiiidade de efectuar
atempadamente a sua reconversio e desenvolver a sua capacidade
tecnolégica, nio s6 no campo da comutagio telefénica, mas ainda
‘noutros dominios, mediante ac¢des de cooperagdo internacional a
..~ negociar na transferéncia de tecnologia, nomeadamente no campo de
I1&D.
. — Para o Pais sera o proporcionar a modernizagio de todos os sectores
.- de actividade, industrial incluido, € fornecer-lhe uma.Rede de Tele-
comunicac¢es que contribua eficazmente para o seu progresso econo-
mico e social. .
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-2.2. Telemdtica

A entrada em funcionamento da terceira rede publica de telecomuni-
cagbes —rede de dados (TELEPAC)-— levou decisivamente as telecomuni-
cagdes a entrar na era da telematica.

A existéncia de uma rede deste tipo revelava-se entre nés absolutamente
indispensével.

~ Isto, quer numa perspectiva das necessidades dos potenciais utilizadores,
de51gnadamente as actividades econémicas, quer numa perspectiva de desen—
volvimento e modernizaggo.

E certo que a comunicagdo de dados em Portugal, até ao momento, nio
assume ainda grandes proporgdes.

Existem, no entanto, boas perspectivas para um crescimento potencial rapido.

Por um lado, porque a situagfio de partida é claramente incipiente —a
percentagem de despesas em informdtica e teleinforméatica nas. empresas e
departamentos estaduais em Portugal é verdadeiramente irriséria,- quando
comparadas com o total.

Por outro lado, porque a entrada ao servico da nova rede de comuni-
cacdo de dados, funcionard como indispensével fermento da procura, tanto
em servigos ja -noutros paises considerados no lote dos tradicionais, como
na especializago de servigcos telematicos mais recentes.

As razdes que me levam a admitir esta evolug@io sdo no essencial duas:

— A primeira reside na certeza de se virem a criar condi¢bes que per-

~ mitem satlsfazer aquele segmento de mercado, cujo aceso a telein-
formatica s6 é mesmo posswel ‘por razdes econdmicas, pela ligagdo
a uma rede publica.

Refiro-me aos potenciais médio-utilizadores que, ndo dispondo de capital
préprio, nem acesso a vultuosos meios financeiros para investir em redes
privadas baseadas em linhas alugadas, terdo, como veiculo tnico de acesso
4s facilidades da teleinformatica, a sua ligacdo & rede publica de dados.

— A segunda relaciona-se- com a circunstancia de uma rede publica,
proporcionar novas facilidades de funcionamento a nivel nacional,
induzir os potenciais utilizadores a avancar com oS seus dxrcltos,
exigindo garantias de qualidade aos mais diversos niveis.
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Na verdade, se a rede exige elevada sofisticas@o nalguns tipos de acesso,
também ¢é certo que a rede permite acesso vulgar assincrono, que serve
para terminais sem -qualquer tipo de sofisticagdo. :

- Além de que permite igualmente aceder a centros onde de facto se con-
densa informacio em grande volume.

Por outras palavras, a fluidez da informacdo ird 1ntenszf1car—se.

Resta-me acrescentar que estamos prestes a aprovar os regulamentos
de explorag¢do da rede de dados, pelo que agora se impde aos operadores
nacionais de telecomunicagdes, através do consércio TRANSDATA, leva-
rem a cabo adequadas campanhas de senslbﬂlzagao dos potenciais utiliza-
dores, em ordem a proporcmnar a0 Pa‘s todas as vantagens da era da
Telemética.

R I

2.3 Novos Servicos

Convira neste camipo distinguir entre os servigos novos que nalguns
paises- ja sfo englobados ro  lote dos tradicionais (como o de BUSCA
DE PESSOAS ¢ o MOVEL TERRESTRE) dos novos servicos telema-
ticos e videomaéticos.

A distin¢3o serve apenas para 'sa,rentar que oS .primsiros podcrﬁo entrar
em funcionamento mais rapidamente do-que a maioria dos segundos.

A rede de dados foi estreada com o servigo pubhco de comumcagao
de dados. . i o

Mas outros servicos irdo ser Iancado; sobre es*a rede nos prox1mos anos.

Tenr'os preparado o Plano de I“*rodugao de ’\Iovos uervu;m de Tele-
canmcacoes abarcando o herizente temporal do ano 2000, onde se
propde a introducdo de novos servicos telematicos. -

Encontramo-ros de memento a dialogar com a Investigacio e a
Inddstria Nacional, procurando detectar a p0551b111dade de conceber e/ou
fabricar em Portugal alguns dos sistem as c/ou equxpamentos que apoiam
estes servicos.

Darei conta de se"u1d° de alguns dos serv1gos te'emaflcos comtantcs
desse Plano.

O primeiro desses servicos é z Videoconferéricia.

Trata-se de um servico destinado a permitir-a-realizagio de reunioes,
principalmente  de negécio e servigo em geral, entre - f*rupos de pessoas
situadas em' pontos geograficamente distantes. :
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Cada grupo de pessoas localizar-se-4 num estidio que funciona como
um ponto ou equipamento terminal do servigo.

Para além de ser tarnsmitida para cada estidio a imagem e vozes
do grupo localizado no outro estddio, poder-se-do adicionar facilidades
de comunicac¢Bes, tais como «fac-simile», «telex», projeccdo de «slides»
e de documentos.

Para assegurar a transmissio da imagem e voz em tempo real, os
estudios estardo ligados por um sistema de transmissio de video e audio
de muito alta qualidade, que permitirA a cada participante ver e ouvir
claramente os seus interlocutores, quase como se estivessem na mesma
sala ou seja, reproduzindo, na maioria dos casos, os efeitos de presenga
fisica de grupo, isto é, da correspondente dindmica de grupo.

O projecto portugués visa interligar primeiramente as cidades de
Lisboa e Porto, através de estidios (salas de reunido), localizados respec-
tivamente no edificio das Picoas e no edificio da Batalha.

Do mesmo modo estdio a avangar, para lancamento este ano, os
projectos de ligagdo, por videoconferéncia, de Lisboa—Ponta Delgada;
Lisboa — Funchal e Lisbca — Nova lorque.

Internacionalmente o servigo de videoconferéncia estd a conhecer uma
expressdo mais significativa nos Estados Unidos da América, devido a exis-
téncia de companhias operando satélites e as elevadas distdncias em jogo.

Mas também na Europa, o servico comeca a ser incrementado e
a ser considerado como uma alternativa valida e interessante, visando a
reducdo de despesas ¢ de tempo em hotéis e transportes.

O segundo dos servicos que vou referir € o Teletex.

O teletex é um novo servico que permite electronicamente a troca
automaética e a alta velocidade de documentos entre equipamentos terminais,
normalmente geradores de texto.

Tirando partido da tecnologia j4 disponivel, a custo atractivo, os
terminais de teletex incluem duas unidades funcionais bem distintas:

— Uma 4rea local para compilacio e edicdo de textos;
—Uma 4rea de comunicacbes permitindo o armazenamento tempo-
rario de vérias mensagens.

Este servigo destina-se a ser oferecido ao piblico, utilizando também
como suporte a rede de dados, uma vez que a generalidade das actuais
redes telefonicas sdo totalmente inadequadas ao seu suporte.
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- O projecto portugués encontra-se devidamente estudado e calendarizado.

Tendo sido inicialmente previsto o seu’ langamento para o corrente

ano, aguarda neste momento; como atras réferi, a conclusio do dialogo
estabelecido com a Inddstria Nacional.

O terceiro dos servigos teleméticos a que me vou refenr é o servigo
Videotex.

A designagdo videotex foi adoptada pelo CCITT para denommar
0:servigo que permite a exploragdo da informacio armazenada em suporte
magnético, numa base de dados remota de um sistema -de computadores,
através de um didlogo interactivo efectuado com assinantes, dispondo de
equipamento terminal adequado. ‘ ' :

Este servico tem. recebido. diversos nomes comerciais consoante os
paises. (Prestel em Inglaterra, Teletel em Franga) e pode interessar tanto
a-empresas ou utilizadores profissionais, como ao piblico em geral.

Podemos distinguir, de entre os utilizadores, os chamados fornece-
dores de informagdo, que sdo responsiveis pela ‘criacio do contetido das
bases de dados do sistema efectuado directamente através dos periféricos.
do Centro de Videotex, ou de terminais remotos, geralmente mais sofis-
ticados que os de sxmples pesquisa de informagio e com facilidades
espec1a1s de - edigio.

Os fornecedores de informagfio poderdo ser entidades publicas ou
privadas e cobrir actividades ou servicos tdo diversos como:

— Ageéncias de turismo e viagens, como possibilidade de apresentagdo
de programas e marcagdo de transportes, hotéis, restaurantes e
espectaculos;

— Jornalismo, agéncias noticiosas e servigos de noticias classificados
ou ndo; .

— Consulta de horarios de avides, comboios ¢ autocarros

— «Paginas amarelasy;

— Tabela de cambios e de cotagdes da bolsa;

— Transac¢des bancérias;

— Precos de artigos de consumo;

— Telecompras;

— Jogos : electronicos para . televisores;

— Trabalhos escolares para criangas;

— E ainda muitos outros.
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- Podemos, pois, facilmente encontrar, neste cotijunto, : mformagao e
servigos, interessando a comunidade de: ‘negécios € ao $imlpes- utlhzador
doméstico.

Futuramente prevé-se o desenvolwmento de varias® outras facxhdades
adicionais. : R »

O projecto de 1ntrodu<;ao deste SErvigo - em. Portugal estd previsto
para 1986, tendo os competentes ‘servicos- dos CTT iniciado os estudos
para o desenvolvimento  completo: do'*projecto.

No entantto; o prazo’ definitivo de lancamento s6 serd definido, apois
a conclusdo do didlogo ém curso com a indistria nacional.

O 1ltimo dos scmgos telematlcos que irei referir é o servu;o Telefax/
/Datafax. T e i

Trata-se de uma’ forma dé c¢omunicacio (Telecopia) que con51ste
na reproducdo 3 distincia, e ‘ém suporte material, normalmente o ‘papel,
de documentos originais apresentados sob a forma de gréficos, manus-
critos ou impressos. ,

Consoante a rede de suporte utilizada para o servico, assim este
recebe designacio diferente.

Servigo Tclefax——quando se recorre a rede telefénica como redc
de suporte, razdo pela qual este servico esta limitado pela quahdade e as
restrigbes impostas por aquela rede. -

Servico Bureaufax — quando .se¢ recorre a instalagbes préprias das
administra¢bes de telecomunicagdes, como centro de recolha e difusdo
de documentos fac-similados. Os diversos centros Bureaufax comunicam
através da rede telefonica ou recorrendo a circuitos dedicados, quando
a qualidade :¢ -0 .volume da informagioc o justifica. Normalmente os
documentos recebldos num centro Bureaufax sdo distribuidos em mio
ao destinatario. e EL

Servigo Datafax — quando se recorre a redes de dados p:u'a suporte
utilizando facsimile digital, através de novos equipamentos terminais, actual-
mente em estado de normaliza¢do e desenvolvimento. :

Apesar de haver:em Portugal um -parque: razoavel de aparelhos de
telecopia, ndo existe' um servigo publico ‘de:telecépia, ao contrario do
que acontece na generalidade dos paises europeus. B

E certo que o servigo ptiblico tipo Bureaufax arrancou no inicio
deste ano, a titulo experimental, nas cidades de Lisboa, Porto, Funchal
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e Ponta Delgada, assegurado pela Administragdo Postal e sob a designacao
de CORFAC, como tive ocasiio de referir na primeira parte desta
exposi¢ao.

E, no entanto, aconselhdvel que, na sequéncia, se encare o esta-
belecimento do servico Telefax, de forma a completarem-se.

Além de que o langamento de um servigo Telefax podera constituir
ndo s6 uma boa resposta as necessidades dos utilizadores, mas também
uma experiéncia indispensével ao futuro lancamento de um servigo datafax.

Procurei dar uma rapida panormica sobre alguns dos novos Servicos
telematicos, previstos no referido Plano de Introdugfio de Novos Servicos
de Telecomunicagoes.

Espero que o didlogo iniciado, a este propésito, com a investigagdo
¢ a inddstria nacionais, seja frutuoso, ¢ que, também aqui, possamos
contribuir para a promogdo da competéncia nacional.

IV— NOVAS TECNOLOGIAS DE TELEDIFUSAO

1. Antes de terminar esta exposi¢do, gostaria ainda de falar um
pouco sobre as infra-estruturas de radiodifuséo, muito embora a respectiva
gestdo esteja hoje fora do dmbito de competéncia da Secretaria de Estado
das Comunicagdes. v

Na verdade, trata-se de infraestruturas de enorme importancia, sob
todos os aspectos, que, em meu entender, nfo podem ser vistas isolada-
mente, fora do restante contexto das telecomunicagdes nacionais.

O Sistema Nacional de Comunica¢bes tem de ser entendido como
um todo indissocidvel; as diferentes redes que o compoém tém de cons-
tituir uma estrutura harménica e compativel, ndo s6 a nivel nacional,
mas também a nivel mundial.

Tudo isto ndo apenas por razdes de natureza técmica, onde a quali-
dade e a fiabilidade imperam, mas igualmente por razdes de natureza
econémica, numa perspectiva de optimizagdo de recursos.

Em Portugal tém-se verificado diversos problemas relacionados com
a existéncia de multiplas redes de comunicagSes, nido coordenadas entre si.

Tais problemas, para além das duplicacSes de investimentos que ori-
ginam, tém impedido a definigdo e concretizagdo de uma politica inte-
grada de telecomunicagdes.
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O esforgo financeiro. excessivo que certas empresas tém sido obri-
gadas a fazer, a -deficiente qualidade dos servicos, a insuficiéncia de.
resposta as cada vez maiores . exigéncias. dos grandes utilizadores e a
deterioracdo. das redes sio apenas algumas das consequéncias negativas
dessa . situacdo. S S _

A Radiodifusio Sonora utiliza meios préprios para a difusdo dos
programas, apenas recorrendo a rede piiblica de telecomunicagbes em
situagSes especiais, .como por exemplo, o aluguer de circuitos.

A Radiotelevisio Portuguesa, desde a data da sua .criagdo, nos. fins.
da década de 50, goza de direitos idénticos aos da Radiodifusio Sonora,
no dominio da instalagio de meios de teledifusdo. »

Assim, o sector publico da Radiodifusio (sonora e televisiva) dispde
hoje de dois. sistemas de teledifusio auténomos, pertencentes a cada uma
das empresas piiblicas, RDP ¢ RTP. o

Existem igualmente. em Portugal algumas vemprp,é_gs' privadas, ope-
rando na 4rea da Radiodifusio Sonora, como é o caso da R. R., que
dispde igualmente dos seus meios de teledifusdo.

- Se € compreensivel que as empresas privadas dispunham dos seus
préprios meios, j4 o mesmo nio podera _scf dito relativamente s em-
presas do sector estatal. L

Aqui estamos perante investimentos _publicos que importa raciona-
lizar, evitando duplica¢ies e procurando a utilizagdo comum das respectivas
infraestruturas; além de que a situaglio_ financeira da RDP ¢ RTP niio
¢ de molde a suportar investimentos pe_s‘agigs que, em parte, poderiam
ser levados a cabo pelos operadores de telecomunicagdes ou realizados
conjuntamente. ' ' '

2. Dai que seja urgente proceder a um planeamento e gestao inte-
grada das redes de teledifusio, quer as mesmas pertencam aos operadores
de comunicagdo social ou aos de telecomunicagdes. : .

Em grande nimero dos paises da Europa, a:solugdo de ha. muito
adoptada foi a de criar. redes de teledifusio integradas na rede: naciofial
de telecomunicagdes ¢ operadas pelos respectivos PTT (CTT), os quais
fornecem aos operadores de comunicagio social, meios de transporte
e difusdo de programas. _ TR

- E mesmo nos paises onde se optou por redes de teledifusdo integral-
mente -operadas pelas entidades produtoras de programas, existem proto-.
colos de colaboragdo com os operadores de telecomunicagtes.
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Em todo o caso, Portugal é o tnico pais da Europa onde as duas
redes publicas de radio e de televisio estdo completamente autonomizadas.

A sua coordenagiio com a rede publica de telecomunicagBes comegou
agora a dar os primeiros passos, embora muito timidos, por for¢a de
regulamentaciio j4 publicada pela Secretaria de Estado das Comunicagdes
e pela que tutela a Comunicacio Social.

Os estudos ja efectuados vieram confirmar os inconvenientes da
situagio actual, designadamente no que se refere a duplicacdo de inves-
timentos ¢ de infra-estruturas.

Tais estudos mostram-nos, iguelmente, que apesar da esmagadora
maioria dos investimentos nas redes estar ja efectuada, é ainda possivel
fazer grandes economias.

Na verdade, as redes de tc-ledifuéﬁ-b, pertenca da RDP e RTP, necessitam
de ser ampliadas, tendo em vista o aumento das coberturas.

O mesmo acontece relativamente a rede publica de telecomunicacoes,
que continua em franca expansio. ' ' '

" 3.'Para atingir os niveis de cobertura europeus, torna-se indispen-
savel realizar ainda importantes investimentos, o ‘que s6 por si justificaria
a necessidade de inverter a situagdo actualmcntc existente, procurando-se
uma efectiva gestio integrada de melos

Trata-se de uma questdo grave que necessita de decisdes urgentes.

Pessoalmente tenho defendido que uma das formas para facilitar a
viabiliagdo, em termos econémicos e financeiros, das empresas de comu-
nicagdio social, poderia consistir na adopzio de solugdes que passassem pela
atribui¢iio da gestdo e desenvolvimento da estrutura técnica, que assegura a
distribui¢io, a uma terceira entldade, espemalmente vocacionada para o
efeito.

Essa terceira entldadc, uma empresa de teledifuséo, poderia ser for-
mada nomeadamente pela participacio das empresas de comunicagdo social
RTP ¢ RDP e das empresas operadoras de comunicagdes CTT, TLP
¢ CPRM.

Penso que seria uma solu¢do com inegéveis potencialidades.

Permitiria que as empresas de comunicagdo social .pudessem dedi-
car-se com mais empenho e determinagio. ao cumprimento dos seus
relevantes objectivos sociais, nomeadamente a informagdo, o entreteni-:
mento e a cultura. ‘
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. Permitiria que as Comunicagbes, a quem compete desenvolver uma poli-
tica integrada, designadamente no dominio das telecomunicag¢des, assegurasse
a estrutura técnica da distribuigiio, devidamente adaptada as novas tecnolo-
gias, em intima coopera¢io com a Investigacio e a Indistria Nacional.

- Permitiria que a nova entidade empresarial pudesse aprofundar desi-
gnadamente:

—0 dcsenvolwmento e: gestao as redes piblicas de transporte ¢
difuso de programas de radio e de televisdo;

— A utilizagiio de satélites para a difusdo. de: programas de radio e
- de televisdo; R =

-~ A exploracio de novos processos de comunicagio elcctromca a
definir caso a caso;

— A utilizagdo de redes de distribuicdo de radio e de televisdo por
cabo ou fibra Optica;

— A conducio de pesquisas relativas aos materiais ¢ técnicas de
radiodifusdo sonora e de radiotelevisdo.

De resto, ‘a’ eventual existéncia no futuro de operadores privados
deve pressupor perfeitas condigGes de igualdade de acesso e tratamento
- as redes publicas de transporte e distribuigBo de programas de rédio e de
““televisdo.

~Isto porque ndo parece viavel e justificivel, em 1985 num Pais
como o nosso, de reduzidas dimensdes e de fraco poder econdmico, a
realizacio de investimentos em novas redes de transporte € dlstnbulgao
de programas, utilizando as tecnologias actuais. :

‘Além de que deve competir ao Estado, directa ou indirectamente,
-proporcionar aos cidaddos o acesso aos sinais de radiodifusdo ‘(sonora ou
televisiva) independentemente das zonas e locais onde habitem, ao contrério
da produc;éo de programas onde ja ndo é relevante que ele aparega associado.

4. Mas tudo isto assume uma relevincia muito maior, se pensarmos
nas novas tecnologias de teledifusdo.

O rapido crescimento e-o custo reduzido da transmissdo electrémca de
informagio vdo tornar mais acessivel este tipo de comumcagao € vao
internacionalizar a comunicacdo. : :

Os satélites directos e os cabos sdo as técnicas que permitem, cada ma
«de per si, mas sobretudo -em associacdo; difundir grandes quantldades de

- informago para longas distancias.
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~Estes desenvolvnmentos coinciddem com o aparecimento de novas técni-
cas de- memorlzagao (videocassetes e videodiscos), que facilitam considera-
velmente por'sua vez, a dlsponiblhdade mternaconal da transmissdo electré-
mca de mformagao Treoi ce T

" O "desenvolvimento das novas' tecnologias, nomeadamente o apareci-
mento de sistemas europeus de satélites que eliminam significativamente
o conceito de zonas fronteiricas, tém criado um interesse crescente pelas redes
de TV por cabo. :

As redes de telecomunicac¢les, € mesmo de televisdo, ho;e emstentes
assentam basicamente na utiliza¢do do fio de cobre; sdo as redes do passado.

As redes do futuro deverdo apoiar-se na fibra dptica e deverdo ter capa-
cidade de escoamento de trifego milhares de vezes superiores- as actuais

redes telefénicas e de algumas dezenas de vezes superiores as actuais redes
de cabo. Sdo as chamadas redes de banda larga.

As redes de banda larga permitem difundir programias de telev1soes
nacionais dentro da Comunidade. Oferecem aos:assinantes a opgio de es-
colha enire programas nacionais ¢ estrangeiros, propostos pelos teledistribui-
dores. ‘ -
A televisdo directa por satélite, por seu lado, ndo- conhccc fronteiras na
medida em que pode ser recebida directamente, na respectiva zona de
cobertura, por‘todos os cidaddos que disponham de ;,e‘quipameptﬁo de recepcdo
adequado. : :

A digitaliza¢do das redes a. utilizacdo de suportes que penmtem em
simultdneo, a passagem de sinais de telecomunicagdes e de video, a implan-
tagdo progressiva da Rede Digital Integrada de Servigos, esta a fazer-nos
passar para uma era em que a Comunicagdo ¢ o denominador: comum e
amda o principal factor de desenvolvimento. .

5 Da1 que ndo se;a possivel abordar cada um dos temas, sem ser numa

perspectiva conjunta. .

A evolugdo tecnolégica a isso obriga.” = .. i s

Mas igualmente as condigbes especificas emstentes :no Pais aconse-
lham uma estrategla de actuagfo nesse sentido. - . .

Alias, esse é também o padrio de actuacdo dommante na Europa,
mesmo nos Palses mais ricos e desenvolvidos. :

Podemos concluir, igualmente, que as novas tecnologlas de teledlfusao
provocardo (e ja estdo a provocar) um enorme impacto no modo de prestagio
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de servigos, quer os de radio e de televisdo, quer os de telecomunicagdes.

Ha pois que avangar rapidamente para a defini¢do das politicas indis-
pensaveis e para o respectivo enquadramento legal, técnico e institucional.

Por isso mesmo, entendemos que os projectos prioritarios devem passar

pela concretizagdo em Portugal do conceito de Teledifusdo, levando as
redes da RTP ¢ da RDP a serem geridas de forma integrada com as dos
operadores de telecomunicagdes; pela criagdo ¢ inser¢io de Redes de Banda
Larga na Rede Nacional de Telecomunicagdes, levando a que estas possam
em simultineo providenciar toda a gama de servigos de telecomunicag¢des
¢ de radiodifusdo e ainda outro tipo de actividades, da informaética resi-
dencial & profissional, da teleseguranca ao telecontrolo e 3 telemedida; pela
definicdo da utilizacdo de Satélites de Telecomunicacies e de Radiodifusédo,
de forma a aproveitar toda a potencialidade das novas tecnologias de teledi-
fusgo, :
- E minha convicgio que, ainda antes do fim do século, o eventual éxito
do programa de plataformas espaciais, dinamizado pelos Estados Unidos da
América, permitird uma efectiva banalizacio da utilizacdo dos satélites e a
concretizagdo da ideia da Rede Espacial (destinada a processar grandes
volumes de informacdo) versus Rede Terrestre Digital de Banda Larga
(proporcionando uma comunicagio e informagdo interactiva).

Outros proectos prioritirios nesta irea tem que ver com uma correcta
gestdo do espectro rédioeléctrico e com a sua utiliza¢do para uma efectiva
cobertura do Pafs por servigos, piiblicos ¢ privados de radiocomunicagdes e
por uma real descentralizagio e democratizaciio da radiodifusio.

V —CONCLUSOES

Ao longo desta exposi¢do procurei abordar alguns dos aspectos mais
relevantes do sector das comunicagdes, quer na perspectiva da inovagio
tecnoldgica, salientando algumas das realiza¢Ses mais significativas ja efec-
tuadas, ou ainda os grandes projectos das comunicagGes numa Optica de
futuro ¢ que estdo programados ou mesmo em fase de implementagio.

Contudo, ndo poderia finalizar esta palestra scm referir o enorme
contributo que os diversos ramos das Forgas Armaljas tém dado para o
desenvolvimento das comunicagdes no nosso Pais.
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. Gostaria .de citar a titulo exemplificativo ¢ de forma n#o exaustiva, a
frutifera .cooperagdo entre as Forcas Armadas ¢ a Inddstria Nacional do
Sector, -nomeadamente em- projectos de desenvolvimento -e. fabricagdo de
equipamentos de telecomunicagdes militares. Citaria ainda, o-esfor¢o em-
preendido no seio das For¢as Armadas na 4rea da formacdo profissional de
téenicos de electrénica, capazes de poderem acompanhar a rapida evolugao
tecnolégica que se regista a nivel mundial. ~ :

Refiro ainda o esfor¢o de didlogo existente entre as telecomumcagoes
militares e as telecomunicagbes civis, sobretudo através do Conselho Nacional
de Telecomunicagdes. . ;

Formulo votos para que 0 mesmo. possa prosseguir e desde ja mamfesto
toda a minha disponibilidade em contribuir para a sua revitalizag#o.:

“Termino, ressaltando que competird a todos nés, membros-activos da
Comunidade, assumir as respectivas responsabilidades, preparando o Pais
para, em Democracia, trilhar os caminhos do Desenvolvimento ¢ da Moderm-
zagdo. v L

Lisboa, 23 de Abril de 1985. e

*.Raul Bordalo Junqueiro

Secretério de Estado das Comunicagdes
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