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um trabalho para soldados, mas somente
estes o podem realizar com sucesso.
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Nota prévia

As mudangas que tiveram lugar no sistema internacional desde 1991, levaram os estados
democréticos ao desempenho de novos papéis nas relagdes internacionais, designadamente,
através do emprego de contingentes militares. Umberto Eco! afirmava que o mundo parecia voltar
aos tempos da Idade Média, pois a guerra, a €poca, nao era exclusiva do estado, mas envolvia
também entidades privadas, tais como ordens religiosas e outras organizagdes. Nestes termos, 0s
cendrios de actuacdo, no presente, podem caracterizar-se pela complexidade resultante, entre
outros factores, da natureza das relagdes internacionais, do tipo de operagdes militares onde o
emprego da forca terrestre se encontra em crescendo, da organizagéo e sustentacao das forcas e
da prépria forma de combater.

Portugal ndo sendo excepgdo a regra, integrou-se neste novo ambiente, tendo vindo a
participar, em Operacdes de Apoio a Paz (OAP/PSO) no continente africano, no espago europeu e
em Timor Lorosae, quer sob a égide das Nacdes Unidas, quer sob os auspicios de Organizacdes
Internacionais de que é membro, tornando-se o 10° pais que mais contribuiu para OAP (Anexo A).
Assim, desde uma primeira2 e embriondria participagdo com observadores militares na United
Nations Observer Group in Lebanon (UNOGIL) - 1958 e na United Nations Transition Assistance
Group - Namibia (UNTAG) — 1989/90, passando pelo emprego de unidades de apoio de combate e
apoio de servicos, a partir de 1993 na misséo United Nations Operation in Mozambique (UNMOZ)
—1992/94, Portugal veio a atingir uma fase de plena integracdo neste tipo de operacdes militares,

através da sua participacdo com unidades de manobra, desde 1996, nas missbes da

L Citado por Gen Espirito Santo.
Z Operagdes de Apoio & Paz, ME 20-76-04, pg. 2-6 e ainda Major Guerreiro da Silva, op. cit. Pg. 12.
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Implementation Force (IFOR) e da Stabilization Force (SFOR), no Teatro de Operacdes da Bosnia
e Herzegovina e, desde Fevereiro 2000, em Timor Lorosae, com uma for¢a conjunta, na United
Nations Transition Administration of East Timor (UNTAET).

Volvidos quase 10 anos sobre a primeira participacéo, foi proposto ao Curso de Estado Maior
(CEM) 1999-2001, um tema para ser desenvolvido, através de um Trabalho Individual de Longa
Duragéo (TILD) que, em certo sentido, identificasse aqueles que sdo os grandes ensinamentos
dessa experiéncia. Ndo obstante sabermos que, coligir quase dez anos de licbes aprendidas, é
uma monumental tarefa para ser realizada em t&o pouco tempo, julgamos que se trata de uma

excelente oportunidade para recolher alguns dos frutos desses incansaveis esfor¢os na senda da

paz e, simultaneamente, render uma profunda homenagem aos valores do homem portugués.
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Resumo:

Este trabalho, desenvolve-se em
duas fases. Numa primeira,
apresenta-se um estudo sobre a
necessidade de institucionalizar um
sistema de producao de licdes
aprendidas em operacdes de apoio a
paz, tendo em conta a experiéncia
militar portuguesa dos ultimos dez

anos.

Em seguida, exaram-se oS
produtos de um conjunto de
Investigacoes sobre licOes

aprendidas, englobando as diversas
formas de participacdo de elementos
e unidades do Exército Portugués,
com énfase para o Teatro de
Operacdes da Bdsnia e Herzegovina.
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Nota prévia

As mudancas que tiveram lugar no sistema internacional desde 1991, levaram os estados democréaticos
ao desempenho de novos papeis nas relacbes internacionais, designadamente, através do emprego de
contingentes militares. Umberto Eco! afirmava que o mundo parecia voltar aos tempos da Idade Média, pois
a guerra, a época, nao era exclusiva do estado, mas envolvia também entidades privadas, tais como ordens
religiosas e outras organizagdes. Nestes termos, 0s cenarios de actuacédo, no presente, podem caracterizar-
se pela complexidade resultante, entre outros factores, da natureza das relacdes internacionais, do tipo de
operacdes militares onde o emprego da forca terrestre se encontra em crescendo, da organizagdo e
sustenta¢do das forcas e da propria forma de combater.

Portugal ndo sendo excepcdo a regra, integrou-se neste novo ambiente, tendo vindo a participar, em
Operacdes de Apoio a Paz (OAP/PSO) no continente africano, no espago europeu e em Timor Lorosae,
quer sob a égide das NagOes Unidas, quer sob os auspicios de outras Organizagdes Internacionais de que
€ membro, tornando-se 0 10° pais que mais contribuiu para OAP (Anexo A). Assim, desde uma primeira2 e
embrionéria participacdo com observadores militares na United Nations Observer Group in Lebanon
(UNOGIL) - 1958 e na United Nations Transition Assistance Group - Namibia (UNTAG) - 1989/90,
passando pelo emprego de unidades de apoio de combate e apoio de servigos, a partir de 1993 na missao
United Nations Operation in Mozambigque (UNMOZ) - 1992/94, Portugal veio a atingir uma fase de plena
integracdo neste tipo de operagdes militares, através da sua participacdo com unidades de manobra, desde
1996, nas missGes da Implementation Force (IFOR) e da Stabilization Force (SFOR), no Teatro de
Operacdes da Bosnia e Herzegovina e, desde Fevereiro 2000, em Timor Lorosae, com uma forga conjunta,
na United Nations Transition Administration of East Timor (UNTAET).

Volvidos quase 10 anos sobre a primeira participacdo, foi proposto ao Curso de Estado Maior (CEM)
1999-2001, um tema para ser desenvolvido, através de um Trabalho Individual de Longa Duracéo (TILD)
que, em certo sentido, identificasse aqueles que sdo os grandes ensinamentos dessa experiéncia. Nao
obstante sabermos que, coligir quase dez anos de licBes aprendidas, € uma monumental tarefa para ser

realizada em tdo pouco tempo, julgamos que se trata de uma excelente oportunidade para recolher alguns

1 Citado por Gen Espirito Santo.
Z Operagdes de Apoio & Paz, ME 20-76-04, pg. 2-6 e ainda Major Guerreiro da Silva, op. cit. Pg. 12.
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dos frutos desses incansaveis esforcos na senda da paz e, simultaneamente, render uma profunda

homenagem aos valores do homem portugués.




A participacao nacional em operag¢des de apoio a paz: licdes aprendidas.

Capitulo | - INTRODUCAO

Afinal, a paz faz-se sempre com soldados.
Gen Espirito Santo

«Errar ndo é um drama; drama € ndo reconhecer e corrigir». Hoje mais que nunca, qualquer organizacao, deve saber
responder a seguinte questdo: e se fosse hoje, fariamos da mesma maneira? Pois bem, um documento sobre Li¢Bes
Aprendidas (LA) é, antes de tudo, o resultado de um processo constituido por diferentes etapas, onde participam diversas
entidades e que se desenrola a niveis complementares, cujo objectivo é fornecer respostas claras a este tipo de
interrogacdes. O produto final desse processo é o estabelecer de uma memdria institucional, capaz de reduzir as nossas
incertezas, ou no minimo, contribuir para ndo desperdicar energias repetindo erros do passado.

As LA sdo hoje encaradas como um elemento natural de cada uma das OAP, constituindo uma referéncia essencial na
evolucdo da doutrina. As LA podem traduzir-se, quer em aplica¢des quase instintivas e elementares (cuja base sdo as
experiéncias pessoais), que melhoram os desempenhos individuais ou de baixos escaldes, quer em aplicagdes
doutrinarias de nivel operacional ou superior. Em qualquer dos casos, sdo consequéncia de um processo estruturado,
assente numa experiéncia corrente e passada das operagdes, tomadas na sua globalidade. Até ao momento ndo pode
afirmar-se, ser a experiéncia nacional riquissima, no que respeita a participagdo em OAP. No entanto pode, sem sombra
de ddvida, evidenciar-se a ideia de que, comparativamente com outras na¢Bes de similar posicdo num contexto
internacional, Portugal apresenta um consideravel «curriculum» nesta matéria3. N&o s6 participamos em diferentes
Teatros de Operagbes (TO) (Namibia, Africa do Sul, Angola, Mocambique, Saara Ocidental, Bdsnia e Herzegovina,
Kosovo e Timor Lorosae), como também temos tido uma participacdo diversificada, isto €, temos contribuido com
elementos isolados?, com unidades constituidas no ambito do apoio de servigos/combate e com unidades de manobra
(algumas delas conjuntas), no comando de forgas internacionais e com elementos da PSP e GNR. Todavia, julgamos que
a verdadeira vantagem funcional que possuimos, reside em dois factos: por um lado, a experiéncia adquirida no conflito
das Campanhas de Africa, entre 1961 e 1974, cuja aplicacdo pratica em OAP é reconhecida em contexto e em alguns
ensinamentos® e, por outro lado, o facto de termos sido verdadeiramente pioneiros no que respeita a recolha dessa

experiéncia, hoje preservada gracas a consolidagdo de ensinamentos e técnicas operacionais, através de iniciativas como

2 Cinco anos de participagdo com unidades constituidas, contribuindo com cerca de 9000 efectivos.
% Quer em missbes de observagdo, quer em missdes como elementos de Estado Maior.
2 A coincidéncia entre OAP e a experiéncia no conflito ultramarino € feita exclusivamente ao nivel dos procedimentos operacionais. Nestes termos

veja-se 0 Anexo B.
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A participacao nacional em operag¢des de apoio a paz: licdes aprendidas.

as “experiéncias de todos para todos™. Face a amplitude do tema, seria incomportavel referirmo-nos a todas estas
experiéncias nesta investigacéo. Tomamos, portanto, uma orientacéo estruturante: a de privilegiar o estudo dos relatérios
de missdo existentes, enriquecidos com testemunhos pessoais, bem como ensinamentos vindos dos outros ramos das
Forcas Armadas e sempre que possivel, com referéncias a nossa experiéncia africana. Nestes termos, a énfase foi para a
participacdo nacional sob a forma de unidades constituidas, no teatro de operagdes da ex-Jugoslavia, pois este parece
ser 0 mais expressivo no contexto actual, quer pelo numero de efectivos, quer pela duragdo da missdo. N&o obstante,
referem-se sempre que a propdsito, aspectos pontuais de outros tipos de participacdo. Contudo, evitam-se referéncias de
fundo ao TO de Timor Lorosae, uma vez que se trata de uma experiéncia ainda muito recente’.

O objectivo deste trabalho ndo € levantar um conjunto de verdades a implementar nas futuras OAP, até porque, a
natureza destas operacdes ndo é compativel as ideias de imutabilidade e de certeza. Cada operacao militar € susceptivel
de produzir um conjunto de ensinamentos, que embora sirvam de base a futuros desempenhos, ndo devem ser
transcritos e aplicados literalmente. Acresce ainda que, o conceito actual de OAP, inclina-se para uma certa fluidez,
decorrente de constantes ajustamentos da ordem internacional, em conformagdo. Ao invés, deseja-se levantar as
principais coordenadas do processo de aprendizagem, referindo aquelas que, no momento, parecem ser as questdes de
maior utilidade pratica, com vista a um futuro préximo. O objectivo é pois, apresentar um conjunto de LA, fruto da
experiéncia nacional, isto &, o resultado da nossa prdpria ac¢do, dando voz aos diferentes actores, sem esquecer outras
experiéncias igualmente proveitosas, de modo sintético e de facil acesso para futuros intervenientes neste tipo de

operag@es.

Capitulo Il - ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

As operacbOes de apoio a paz, sao um simbolo da vontade da
comunidade internacional de viver em paz e a expressao
pratica e imparcial dessa vontade. A concessado do Prémio
Nobel da Paz a estas operacOes pde em relevo a esperanca e
reforca a promessa de um conceito verdadeiramente
extraordinario. ..
Javier Pérez de Cuéllar
1. Generalidades

& publicacdes compiladas pelas regides militares do diferentes TO africanos, resumidos em duas partes fundamentais: relatorios de accéo e
ensinamentos colhidos do caso concreto.
L A primeira unidade regressou do TO em Agosto 2000 e ainda 56 produziu um relatdrio preliminar.
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A participacao nacional em operag¢des de apoio a paz: licdes aprendidas.

As OAP sdo, elas proprias, um dos exemplos mais evidentes, do resultado de LA pelas Nag¢des Unidas (NU). Foram as
NU que inventaram a palavra e o conceito de peacekeeping, tentando improvisar uma resposta para situagoes
especificas. As OAP n&o se encontram previstas na Carta das Na¢des Unidas (CNU). Todavia, as NU, no seu designio de
manutencao da paz e da seguranca internacionais, tinham ao seu alcance os instrumentos da CNU, designadamente os
previstos nos capitulos VI e VII. Deste modo, o envolvimento de forcas de manutencédo de paz, ao abrigo do capitulo VII
da CNUS, foi introduzido, como medida de prevencdo da paz, pelo antigo Secretario-geral Dag-Hammarskjold que, no
entanto, limitava as operagdes de paz a uma presenca formal de capacetes azuis, nas &reas de conflito, com o
consentimento das partes beligerantes?. Assim, o conceito tem evoluido ao longo do tempo, tomando diferentes formas
e adaptando-se as mais diversas circunstancias, enfrentando situa¢des de complexidade crescentell. A ideia em torno
deste conceito, tem-se vindo a concretizar, no sentido de que este tipo de operacdes ndo se completam a si proprias, isto
é, sejam apenas a parte mais visivel de um processo de constru¢éo da paz. Estas missdes sdo uma tarefa de natureza
essencialmente politica, onde a separagdo da sua componente militar € cada vez mais dificil. Também a este propdsito,
cabe uma referéncia as nossas LA nas Campanhas de Africa. Assim, uma doutrina para o emprego de forgas em OAP
deve ser simples e fixar-se em técnicas operacionais identificadas, bem como na coordenacao entre a ac¢ao militar e a
accdo ndo militarl2, O conceito classico de manutencdo de paz, desenvolvido no seio da guerra fria, implicava o
envolvimento de contingentes militares dotados de equipamento ligeiro, cuja tarefa era controlar a violéncia por outros
meios, que ndo a imposi¢ao ou a contra-violéncia. Este tipo de opera¢bes assentavam basicamente em trés principios: o
consentimento do estado-anfitrido, o uso minimo da forca e a imparcialidade’2. A experiéncia da United Nations Protection
Force (UNPROFOR) — 1992/95, especialmente depois do triste episédio de Srebrenica, mostrou que 0s principios a
aplicar a este tipo de operagdes, terdo de ser 0s principios das operacdes militares, a que se devem juntar outros como a
imparcialidade, a flexibilidade e a credibilidade da for¢a, procurando em todos os momentos, através da aplicacdo de
regras de empenhamento (ROE) definidas, demonstragdes dissuasodriasi4. O conceito inicial, que designaremos por
«tradicional», dificilmente responde as exigéncias contemporaneas das OAP. As proprias NU, salvo em condigdes muito

especificas, ndo tém tido o sucesso esperado na sua aplicagdo, pelo que também elas proprias tém procurado outras

& O assunto é controvertido, mas geralmente associam-se ao Cap. VIl as missdes de Peace Enforcement e ao Cap. VI as misstes de
Peacekeeping. Para Domenec Omedas, estas operacdes estdo associadas a um verdadeiro Capitulo VI e meio.

2 A primeira missdo desta natureza foi a United Nations Emergency Force na crise do Suez em 1956.

19 sobre a evolugao do conceito, consultar Major Matos Alves, op. cit. pg. 124.

1L Kofi Annan, 23 Fevereiro de 1999.

L2 General Espirito Santo. op. cit. pg. 233.

2 SWEDISH ARMY, Peace Support Operations, Joint Military Doctrine, 1997, pp 1-4.

1% Afirmacéo da autoria do General Espirito Santo, adaptada.

Major Leandro Pagina 3 de 40 paginas TILD CEM 99/01



A participacao nacional em operag¢des de apoio a paz: licdes aprendidas.

solucBes do tipo da encontrada no problema de Timor Lorosae e que levou a criacdo da INTERFETL., A tendéncia de
evolugdo, estd a fazer-se no sentido de procurar a insercdo do conceito de OAP no espectro das operacdes militares
como um dos tipos de operagdes de resposta a crises.

Desde a década de 80 as NU tém vindo a assumir um protagonismo crescente na procura da consolida¢do da paz e na
ajuda humanitaria. Em 1988, foi estabelecido o principio do livre direito de acesso as vitimas de situaces de emergéncia
e em 1990, aceitou-se o principio dos corredores de ajuda humanitaria. Em 1992, no plano do Direito Internacional e na
sequéncia da Agenda para a Paz do Secretario-geral (SG) Boutros-Ghali, foram criadas as seguintes figuras, como
resposta aos novos desafios: direito de ingeréncia, diplomacia preventiva, restabelecimento da paz, manutencéo da paz e
consolidacdo da paz. Em 1995, no suplemento da Agenda para a Paz, 0 mesmo SG, reconhecia 0s novos desafios do
incompreendido mundo pos guerra fria. Em 1999, Kofi Annan, reafirmou os propositos da Agenda para a Paz e no seu
relatério anual, acentuou a necessidade de actuar mais eficazmente na vertente preventiva, identificando novos conceitos
tais como: preventive disarmament, citizen diplomacy e blue line. Todavia, devido a dificuldade em teorizar por completo o
espectro das operagdes militaresi® e, apesar da existéncia de OAP que decorrem de modo tradicional, a esmagadora
maioria S4o mais exigentes, mais complexas e multifacetadas, pelo que permanece a necessidade de revisdo do conceito
de OAP. Alids o AJP-3.4 (1%t Study Draft), adianta uma nova «arrumacéo» do espectro das operacfes militares, em que
as OAP sdo apenas uma parte das Military Operations Other Than War (MOOTW)Z. Deste modo, adoptamos o conceito
que é preconizado pelo AJP - 3.4.1:

Operagdes multifuncionais, conduzidas com imparcialidade e em apoio de uma organizacéo internacional reconhecida,
tal como a Organizacdo das Nacfes Unidas (ONU) ou a Organizagdo para a Seguranca e Cooperacdo na Europa
(OSCE), envolvendo forgcas militares e organiza¢bes de caracter diplomatico e humanitério visando, no longo prazo,
alcancar uma estabilidade politica e/ou outras condicbes especificas e, podem incluir, missdes de manutencdo de paz
(peacekeeping), de imposicdo de paz (peace enforcement), de prevengdo de conflitos (preventive deployment), de
restabelecimento da paz (peacemaking), de consolidacdo da paz (peace building) e de ajuda humanitaria (humanitarian
reliefl8). Porém, os Ultimos desen s T

Response Operations (CRO)Y, facto que deve ser tomado em conta, na contextualizag&o do trabalho.

L International Force in East Timor.

28 Cor Loureiro dos Santos, op. cit., pg. 185; Cor Abel Cabral Couto op. cit., pg. n.° 152 e ainda RC 130-1 — Operacges pg. 1-3.
1.0 2nd Study Draft do AJP 3.4 refere as OAP como nio acordadas MOOTW .

18 Operagdes de Apoio a Paz, IAEM, op. cit..

19 550 operagdes ndo artigo n.° 5 que contém as OAP, entre outras operacges.
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Decorrem ou decorreram até ao presente, OAP sob a égide das NU, da OTAN, da UEO, da OSCE, da CEIZ, OUA e da
UE. A énfase deste trabalho vai para as OAP no ambito das NU e da OTAN, que embora decorram sob 0s mesmos
principios, diferem quanto ao nivel de hostilidade em presenca e & escalada do conflitoZ, tendo as NU vindo a evidenciar
a sua menor vocagao para alguns dos tipos de CRO, designadamente o Peace Enforcement. O que s&o, neste contexto,
licdes aprendidas? Importa afirmar, desde ja que, cada pais tem a sua prdpria definicdo de LA e tem o seu préprio
formato para preparar e disseminar essas mesmas LA. Todavia, podemos definir LA, como o resultado de um processo
continuo de identificacdo, avaliacdo e implementacdo de experiéncias relevantes do ponto de vista militar em OAP, cuja
finalidade é melhorar o desempenho operacional de militares, actuando isoladamente e em unidades constituidas, nos
diferentes aspectos da actividade militar e aos diversos escaldes, quer numa perspectiva imediata, quer no longo prazo.

Embora possa falar-se numa especializacdo funcional em LA, estas devem constituir uma preocupacdo de cada
Comandante ao seu nivel, devendo estes organizar o seu Estado Maior (EM), por forma a que a experiéncia adquirida
pela FND néo seja perdida e possa influenciar, com oportunidade, as decisfes a tomar. Devem considerar-se LA para
cada area de actividade e para cada escaldo da forga, constituindo estas, uma espécie de «feedback» das ac¢des
implementadas.

Né&o é possivel conceber um sistema que produza LA, sem uma forte ligacdo com a estrutura de treino especifico em
OAP. E desta integracéo que tem origem alteracdes efectivas na doutrina, no treino, na organizag&o, nos equipamentos,
nas proprias questdes da lideranga, etc.

Importa também apresentar uma distincdo entre LA, doutrina, falhas e erros de aplicagdo ou de interpretacdo da
doutrina. Em primeiro lugar, podemos definir como doutrina 0 conjunto de principios, necessariamente abstractos e
genéricos, tidos como verdades temporais em que se baseia um determinado sistema de actuagdo. Deste modo, poder-
se-a considerar doutrina militar, a expressdo formal do pensamento militar, com carécter predefinido, valido para um
determinado periodo de tempo. Esta expressdo formal descreve a natureza e as caracteristicas das operag@es correntes
e futuras, bem como a preparagdo e a conducdo dessas mesmas operacdes militares, em tempo de crise ou conflito
armadoZ. De outro modo, pode ser definida como o conjunto de principios, através dos quais as forcas militares
orientam a sua ac¢do, com vista a alcangar os seus objectivos, servindo de guia e proporcionando consisténcia na

actuacdo. Contudo, a doutrina tem sempre duas componentes. Por um lado é autoritéria, isto é, apds aprovacdo impde-

2 Nzo so formalmente consideradas OAP no ambito da ONU, embora exista um minimo de suporte juridico.
2 AJP 3.4.1pg. 2-3.
Z Definicio adaptada, Major Guerreiro, op. cit., pg. 27.
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se por ela prépria; por outro, requer uma avaliacdo na sua aplicacdo ao caso concreto, ou seja, ndo limita a autoridade do
Comandante, nem restringe a sua iniciativa. A doutrina € em boa parte, sendo na sua totalidade, o somatério das licbes
aprendidas e embora se possa desenvolver a doutrina através, por exemplo, do estudo da tecnologia, da definigdo dos
encargos de defesa, dos meios disponiveis e do emprego de forcas, etc., € no sistema de LA, que reside o maior
contributo para a sua permanente actualizagaoZ.

Em segundo lugar, podemos considerar que os desvios & interpretacéo e aplicagdo da doutrina, sdo designados por
erros, falhas ou omissdes. Finalmente, as LA representam o conjunto de ensinamentos tetrico/praticos, directamente
relaciondveis com uma determinada actuacao, que resultaram da omissao, do vicio ou do caracter genérico da doutrina
ou mesmo da existéncia de eventos atipicos. Estas sdo identificadas a partir de uma experiéncia em concreto, seja ela
operacional ou de treino e, destinam-se primariamente, a complementar os aspectos genéricos da doutrina e em certos
casos, podem mesmo contribuir, quer para a identificagdo de erros, falhas ou omissdes a corrigir pelo sistema de treino,
quer ainda para a propria evolugdo da doutrina.

As LA estdo presentes em todas as fases dos estudos de EM, podendo mesmo afirmar-se que se trata de uma
responsabilidade de cada oficial, em cada uma das respectivas areas. Essa responsabilidade devera ser reflectida nos
respectivos estudos, devendo transparecer, se for caso disso, na proposta coordenada de EM. No caso das Forgas
Nacionais Destacadas (FND) a experiéncia mostra que é na fase de aprontamento, onde as LA se tornam absolutamente

decisivas, no alcancar do sucesso na fase de projec¢éo e execucao.

2. Experiéncia comparada

The only real failure is the failure to learn.
Gordon R. Sullivan

O Exército dos EUA iniciou a sua estruturacdo no sentido de se tornar uma “learning organization”, no inicio da
década de 70, com a cria¢do do TRADOC (Training and Doctrine Command), juntando as escolas préticas e 0s centros
de instrugcdo num comando unificado. A estratégia deste comando ndo foi provocar uma revolugdo doutrinal. Ao invés,
procurou uma mudanca de mentalidades, introduzindo a possibilidade de reflex&o, em todos os escales, sobre a doutrina

vigente. O passo seguinte foi estruturar uma maneira de facilitar a aprendizagem de experiéncias complexas e por vezes

£ SWEDISH ARMY, Peace Support Operations, Joint Military Doctrine, 1997, pg. VI.
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ambiguas. O resultado foi 0 nascimento do US Center of Army Lessons Learned (CALL) e do procedimento AAR2 (After
Action Review/Auto Avaliagdo Apds a Acgdo - AAAA), cujos resultados se revelaram excelentes, apés um dificil periodo
inicial, onde o principal problema foi o ultrapassar a barreira de uma mentalidade de critica e uma postura caracterizada
por ataques individuais. Hoje, o General G. R. Sullivan, refere na sua mais recente obraZ que: “o procedimento AAAA é
um investimento que ninguém se pode dar ao luxo de ndo fazer”. A AAAA deve ser realizada ap6s cada exercicio e apds
o0 cumprimento de cada missdo operacional. Sullivan afirma mesmo, ainda neste ambito, que para o Exército Americano,
esta atitude representou um ponto de viragem na institucionalizacdo de uma organizagdo, com capacidade de
aprendizagem (Anexo C).

Aparte do problema da aprendizagem organizacional, decorria desde 1947, um programa de stardantizacéo entre 0s
Exércitos Americano, Inglés, Canadiano e Australiano. Os objectivos deste programa eram a coopera¢do, a
interoperabilidade e a economia, através de um esforco combinado entre exércitos. Estes principios levaram a
necessidade de criar um Joint Center of Lessons Learned (JCLL), cuja finalidade é similar ao CALL, mas no que respeita
as operagdes combinadas realizadas por estes quatro paises. Este JCLL é hoje designado por COLL, isto é, Coalition
Operations Lessons Learned.

O Ultimo passo dos EUA no sentido de alargar a experiéncia de auto aprendizagem, foi a criacdo do JULLS (Joint
Universal Lessons Learned System) cujo desafio se afigura dificil, uma vez que, como ja referimos, cada pais tem a sua
propria definicdo do termo «licbes aprendidas» e tem o seu proprio formato de preparacdo e disseminagdo da sua
experiéncia.2

A realidade francesa mostra também a existéncia institucionalizada de um sistema de LA, sob a responsabilidade do
Comando de Doutrina e Ensino Superior (CDES), cuja actividade nesta &rea teve um forte incremento a partir do conflito
do Golfo, em 1992. Este comando esta no centro do chamado ciclo doutrinal do Exército Francés e tem na sua
dependéncia um centro de pesquisa e simulacdo (CROSAT) e um centro de estudos e doutrina (CREDAT) e esta ligado a

todos os estabelecimentos superiores de ensino militar e as escolas préaticas (Anexo D).

2 A ideia é evitar a critica directa e destrutiva, levando cada interveniente a reflectir sobre o0s aspectos que necessita trabalhar em particular. N&o
sendo apenas uma ideia do «politicamente correcto», deseja-se que cada um seja capaz de enfrentar as vicissitudes de um menos bom
desempenho, com a mesma facilidade com que enfrenta um bom desempenho.

£ Hope is not a Method.

2 para mais detalhes sobre 0 JULLS, consultar http://www.abca.call.army.mil ou http:/www.allc.com.
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DedicAmos também alguma atencdo ao programa de LA do Exército de sua Majestade e concluimos que, este faz
incidir o seu ciclo de producéo de LA, sobre as componentes treino e operacdes, através do seu comando de pessoal e
administracdo e da sua equipa da forga do futuro. Mas no essencial, ndo se afasta das experiéncias anteriores (Anexo E).

O Exército Sueco refere-se especificamente as LA em opera¢Bes de pazZ, afirmando-as como o resultado de um
processo que envolve todos os militares e que apresenta uma componente informal € uma componente institucional,
recomendando que é dever de todos os Comandantes a implementacdo de um sistema que permita a sua recolha.

Existem outras experiéncias de valor nesta matéria na Europa, designadamente na Finlandia, na Suécia, na Alemanha
e em Espanha. Na impossibilidade de aprendermos com todas elas, dedicaremos um capitulo especifico a OTAN (Anexo

F), cujo interesse é, neste contexto, inegavel.

3. Experiéncias de todos para todos2

But whether we express remorse or outrage, or both,
our words are of little value — unless we are sure
that next time we will act differently.

Kofi Annan

A importancia decisiva das LA, reflecte-se na propria experiéncia de relativo sucesso das FND. O exemplo das tropas
aerotransportadas foi, neste aspecto, muito importante. Assim, em 1991, Portugal decidiu comecar a enviar oficiais, uma
boa parte pertencentes as tropas aerotransportadas (na altura incluidas na Forca Aérea) como monitores da ECMM2 e
como UNMO's®, Este passo, muito importante na aquisicdo de experiéncia no TO dos Balcds, veio a revelar-se
valiosissimo, a partir de 1996. Sendo as tropas aerotransportadas quem mais beneficiou com essa experiéncia, foi
relativamente facil no seio desse corpo de tropas, disseminar esse conjunto de conhecimentos. Neste contexto, arrancou
em 1993 o primeiro curso de monitores para capitdes, ministrado pelas proprias tropas aerotransportadas. Em 1998,
aquando do envio do 1° BIAT para a SFOR, s0 trés dos oficiais que o constituiam ndo tinham qualquer experiéncia do TO,
facto que em muito contribuiu para o desempenho positivo da unidade.

As LA ndo sdo um facto, mas o resultado de um processo continuo. Este processo compreende, em primeiro lugar, a
recolha de informacdo a diferentes niveis, complementares entre si. Em segundo lugar, integra uma fase de
categorizacdo, andlise e avaliacdo dessa mesma informacdo, de acordo com o nivel da recolha. Finalmente, numa

terceira fase, compreende a implementacéo e seguimento dos ensinamentos recolhidos. Neste processo, devem intervir o

2L SWEDISH ARMY, Peace Support Operations, Joint Military Doctrine, 1997, pg. 6-18.
28 Escolhemos este titulo, reeditando os documentos que publicavam as LA das Campanhas de Africa.
2 Eyropean Commission Monitor Mission.
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maior nimero de experiéncias relevantes, sendo estas, trabalhadas por uma célula, tendo em atencdo os seus contextos
de referéncia. Para que o produto final seja de qualidade e de utilidade pratica, as experiéncias devem ser correctamente
catalogadas, por forma a serem trabalhadas ao nivel mais adequado. Neste contexto, é recomendavel que se constitua
uma célula dedicada a esta matéria, ao nivel Exército, no sentido de contribuir para aperfeicoamentos na doutrina. Porém,
este processo ndo se inicia com a institucionaliza¢do de um 6rgdo de LA. Pelo contrério, a sua institucionalizacdo, € o
resultado de um processo de mudanca interior, voltado para um estado de espirito como aquele que o mecanismo
automatico de AAAASL pretende implementar. Este, parece ser, o maior desafio que se coloca, nesta matéria. Ninguém
gosta de discutir as suas falhas. Todavia, é essa discussao, desprovida de um sentido de culpabilidade ou de avaliacéo,
que catalisa a evolugdo32. A AAAA, ndo é uma critica, mas apenas uma avalia¢do do sucesso ou do insucesso. Neste
campo, a filtragem de informacao para dar a ideia de um pseudo-sucesso, € um reflexo arcaico, inadequado a realidade
moderna e que conduz a inevitabilidade do insucesso2. A AAAA ndo se destina a determinar a culpa ou o protagonista
desta, mas visa melhorar a prdpria accdo (Anexo G). A auto andlise e o relato no final dos desempenhos, destina-se a
extrair os ensinamentos do esforco realizado durante a conduta do exercicio ou da ac¢ao operacional e devem ser vistos,
exclusivamente, como um tributo ao esforgo (financeiro e humano) despendido2.

A institucionalizacdo desta célula de LA, pode mesmo, com o afirmar da sua ac¢do, transformar-se num dos elos de
interdisciplinaridade, necessarios ao acelerar do processo natural de evolugao. O problema das LA no Exército Portugués
é paradigmatico. Por um lado, ja existiu uma cultura de LA, desenvolvida durante as Campanhas de Africa. Por outro,
essa cultura acabou por se dissipar durante os anos 70 e 80, apesar de alguns procedimentos que apontavam nesse
sentido, como € o caso dos previstos no MC 110-20 - relativos & programacao, planeamento e conduta de exercicios. A
reintroducdo da prética deste tipo de procedimentos, designadamente através do Exercice Planning Guide (EPG), no que
respeita a execucao do PXD2: e a elaboragdo do respectivo relatério sobre o exercicio (EXREP), pode ser um catalisador
no sentido da re-institucionalizacdo das LA. Complementarmente, a prética corrente atribui também grande valor as
apresentacgdes orais, realizadas pelas unidades que participaram em miss6es no estrangeiro e que se realizam no EMES.

O primeiro passo parece ser a recuperacdo da cultura oraanizacional de uma AAAA. Num sequndo momento, é preciso

20 United Nations Military Observers.

81 Revista Azimute, n.° 169, pg. n.° 66, Agosto 2000.

2 G, R. Sullivan, op. cit., pg. 195.

2 pdaptado a partir de uma citagdo do Cor Andrade da Silva do CPAE.

2 Adaptado a partir das Exercise Planning Guide e do Permanent Analysis Team handbook (Anexo H).

2 post Exercice Discussion.

% Algumas dessas apresentagbes parecem evidenciar a necessidade de alguma preparacéo em contra-subverso a partir das LA nas Campanhas
de Africa, na perspectiva da conquista da populacéo, como elemento facilitador do cumprimento da misséo.
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institucionalizar essa cultura, através da criacdo de uma célula de trabalho dedicada as questdes das LA. Esta célula,
deve trabalhar para o Exército como um todo e em estreita ligagdo com os centros de instrugdo, as escolas préaticas, 0s
estabelecimentos de ensino militar, o Centro de Instru¢éo e Treino de OperagBes de Apoio a Paz (CITOAP), o Centro de
Psicologia Aplicada do Exército (CPAE), as unidades territoriais com responsabilidades de aprontamento, com as préoprias
unidades no terreno e elementos de EM ou observadores. Esta célula deve produzir uma «base de dados» de LA a partir
da qual se possa aumentar a eficiéncia no cumprimento das missdes através, entre outros instrumentos, da instrugao
alicercada na ideia que encerra o aforismo «experiéncias de todos, para todos»&. Para que seja possivel atingir este
desiderato, esta célula de LA devera ter capacidade para: servir como cérebro do sistema de LA em OAP do Exército;
recolher informagéo relevante de fontes tdo variadas quanto possivel; constituir um banco de informagédo seleccionada,
tratada e organizada; difundir as LA pelo Exército, em coordenacdo outros 6rgdos; responder a questdes concretas;
monitorizar actividades de treino e operacionais de todas as forgas e elementos em OAP; fazer propostas de alteragéo de
doutrina, métodos de treino, organizagdo e equipamento, em coordenagdo com outros Orgaos responsaveis por essas
areas; fazer o seguimento das melhorias introduzidas e ligar-se com outros sistemas de LA. Em Anexo |, propde-se uma
possivel arquitectura do 6rgdo do Exército, directamente responsavel por desenvolver a temética das LA. Durante a
investigacdo deste trabalho, confrontdmos muitas pessoas com o problema da institucionalizacdo desta célula de LA,
designadamente sobre a sua localiza¢do e dependéncia funcional. O local, ndo é, provavelmente o0 mais importante, mas
sim a sua existéncia formal. Contudo, levantamos vérias hipéteses, sendo as mais crediveis 0 Comando Operacional das

Forcas Terrestres (COFT), a Divisao de Operagdes/EMEZ, o CITOAP e o préprio IAEM.

Capitulo Il - LICOES APRENDIDAS

Un militar é um civil fardado. O nome «Soldado» é
preciso ser merecido.

Ten Cor Calcadal
1. Exército

a. Observadores

A missdo de observacgéo, no ambito das NU ou de uma outra organiza¢do internacional, € uma das missdes de
natureza essencialmente militar, mais desafiantes e complexas e de grande interesse nacional, que um oficial pode

ser chamado a desempenhar. A complexidade reside, fundamentalmente, no nivel diplomatico e individual em que

31 Julgamos que a acgao deste centro, pode passar por um apoio mais efectivo & preparagéo de forcas, desde que dotado dos meios adequados.
% De Pace, n.° 1, pg. 2; talvez citando pg. n.2 5 da publicacéio n.° 1 da 22 série da 32 Reparticdo da Regido Militar de Mogambique.
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esta decorre, exigindo uma cuidada e multifacetada preparacdo, uma vez que cada oficial se torna
automaticamente um verdadeiro «embaixador» do seu pais. Importa também afirmar que, as missdes de
observagdo, desde 1991, permitiram capitalizar uma boa parte da experiéncia individual no que respeita aos TO
onde, mais tarde, a partir de 1996, o pais veio a destacar unidades constituidas. Pode afirmar-se que estas missdes
sdo também importantes, ndo s6 pelo nivel em que estdo inseridas, mas também porque constituem uma
verdadeira «escola pratica», sobre um determinado TO em concreto. Além deste facto, a participagdo em missdes
de observacao, da visibilidade a Portugal no seio da comunidade internacional, a custos relativamente modestos e
com alguma garantia de bons desempenhos, uma vez que, 0s quadros que nelas participam, sdo profissionais
seleccionados. A funcéo de observacéo, além do sentido de servico a comunidade internacional, permite ao estado
portugués um contacto directo com o conflito, podendo este contacto revelar-se extremamente Util, no caso de ser
ponderado outro tipo de intervencéo.

Apesar das evolugBes verificadas na doutrina das operagdes sob a égide das NU, pode afirmar-se que existem
determinados aspectos da actuagdo dos observadores militares, que ndo variam, mesmo tendo em conta 0s
diferentes cenédrios de emprego. Entre eles estdo a imparcialidade, a objectividade e profissionalismo. Os
observadores, sdo o0s «olhos e ouvidos» do Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas (CSNU) no terreno, pelo
que os seus relatérios de confirmacdo/negacdo de factos, devem ser insuspeitos. A expressdo «UNMO
CONFIRMED*%» é um dos pilares da sua accdo, isto é, ndo pode deixar margem para duvidas.

O sucesso do desempenho individual, reside em boa parte na preparagdo militar geral do observador e no
complemento de treino especifico orientado para a missdo. Embora a ac¢do de um observador se desenvolva no
seio de uma pequena equipa, esta desdobra-se praticamente em todas as areas, desde da logistica ao CIMIC,
passando pelas operacdes e por tarefas de caracter diplomético. Tendo consciéncia que ndo ha duas experiéncias
de observacéo similares, a base do sucesso deve ser uma preparacdo séria, ampla e dirigida para os aspectos
centrais da missdo. A experiéncia mostra que o desempenho deste tipo de missfes, deve privilegiar uma
preparacao orientada para a missao, centrada nos aspectos referidos no Anexo J. Neste ambito, o primeiro curso

para observadores militares, que decorrerd no CITOAP a partir de Maio 2001, sob orienta¢do do Comando da

% Responsavel por produzir doutrina, nos termos da alinea v) artigo 4° do Decreto Regulamentar n.° 42/94, de 2 Setembro.
%0 Comandante do primeira unidade portuguesa da KFOR .
4L Confirmado por um observador militar das Nagdes Unidas.
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Instrucdo do Exército, com base em LA a partir da experiéncia de observadores militares nacionais é, bem
demonstrativo, da necessidade de recolher LA.

A miss@o de observacdo é particularmente indicada para a aprendizagem de licBes. Neste sentido, o
observador deve procurar munir-se de ferramentas que potenciem essa aprendizagem. Assim, a utilizacdo de livros
de bolso (Anexo K), a percepcdo de regras basicas®2 e a elaboracdo de um diario pessoal, podem revelar-se de
grande utilidade. Tendo em conta as especificidades de emprego dos observadores, uma das preocupacoes deve
dirigir-se as condicbes de alojamento, uma vez que estas sdo da sua responsabilidade. A experiéncia mostra que
se deve procurar alojamentos que permitam acomodar pelo menos trés elementos®, bem como ser cauteloso
naquilo que se diz e se escreve e que possa ser percepcionado pelos habitantes locais, uma vez que estes sao
uma fonte de informacdo para as faccdes. Uma das maiores fontes de informacdo e indirectamente de seguranca,
sdo as criancas. Elas conhecem bem a realidade dos seus parentes, tém informag&o cruzada de varias familias e
transmitem essas informacdes umas as outras, durante as suas brincadeiras. Além disso, sdo extraordinariamente
sensiveis as guloseimas. Mesmo quando deixam de aceitar 0os chocolates de bolso constituem, por esse mesmo
facto, uma boa fonte de noticias. Observar o comportamento dos mais novos, habituados desde ha longa data a
situacdo, pode fornecer, numa fase inicial preciosas indica¢@es de seguranca. A mesma atencado deve ser dedicada
aos mais velhos, especialmente em comunidades rurais.

Relativamente & alimentacdo, esta deve ser objecto de um plano de ac¢do da equipa como um todo. De facto,
esta pode ser obtida no mercado local ou através das unidades das forcas de paz no terreno. Todavia, ha diversos
cuidados que é preciso observar nas aquisicdes no mercado local, quer no que respeita ao precgo, quer as
condicBes dos produtos. O deslocamento ao mercado deve ser uma actividade da equipa de observadores e ndo
de cada elemento individualmente considerado. Apesar de, na maior parte dos casos ser dificil praticar uma dieta
equilibrada, este equilibrio pode ser obtido com complementos individuais, que devem constituir a dotacdo
individual nacional de cada observador.

Cada uma das atitudes, numa fase inicial de chegada ao terreno, deve ser reflectida. Nem mesmo aquilo que
parece consensual em todos 0s manuais, pode ser tomado como verdade absoluta. Uma presenca inicialmente

discreta €, quase sempre, uma medida de bom senso.

%2 Exemplo: perante um obstaculo, do tipo arvore caida na estrada, nunca se abandona a viatura pela porta lateral, mas sim pela porta traseira.
%2 56 com dois elementos, quando ha gozo de licencas, um dos elementos ficara sozinho.
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Um outro problema a encarar sdo as diferencas impostas pela multinacionalidade e pelas diferencas religiosas.
Nesta area, caracterizariamos a ac¢do dos militares portugueses, como de «ponte» relativamente aos diversos
contingentes e de «tolerancia possivel», no que respeita aos habitos religiosos. A posicdo de «portugueses», a
meia distancia entre os povos do Norte da Europa e da América do Norte, muito mais evoluidos e os povos de
Africa, da América do Sul e da Asia, em vias de desenvolvimento, tem constituido um verdadeiro «poder funcional»,
actuando junto de uns e outros, exercendo uma verdadeira ligagdo. Por outro lado, a compatibilizagdo, nem sempre
facil, entre tarefas operacionais e religido, tem sido conseguida através de uma solucdo ecléctica de tolerancia e
espirito de missao.

Ha& por vezes a tendéncia para fotografar os acontecimentos mais significativos, uma vez que as fotografias sao
preciosos instrumentos de trabalho. Nao cabera aqui referenciar os cuidados que essa conduta deve merecer, no
que diz respeito as partes envolvidas, mas gostariamos de evidenciar o melindre que, essa situacao, pode causar
para as proprias populagdes envolvidas. Outro conjunto de problemas s&o os procedimentos associados aos
Prisioneiros de Guerra (PG), a troca e investigagao sobre cadaveres e a andlise de crateras, uma vez que em todos
eles, além de preparacao técnica, se exige a capacidade de estabelecer um nexo de causalidade entre os diversos
factos.

A missdo de observacdo é muitas vezes confrontada com restricbes de movimento (ROM), facto que
condiciona a missdo bésica do observador: observar e relatar. Lidar com esta situacdo ndo é facil, mas requer
essencialmente iniciativa, determinagéo e capacidade de negociacdo. As ROM ndo podem ser encaradas como um
facto consumado. Mesmo quando, por via da negociagdo, muito pouco se conseguiu alterar, podem desenvolver-se
actividades de pesquisa de informac&o, numa simples conversa com um transeunte. E também necessario ter em
conta que é possivel interpretar a propria auséncia de informagéo. Procurar as causas, transmitir uma imagem de
credibilidade e imparcialidade, manter a iniciativa, conhecer bem a missdo e o mandato, sdo ferramentas muito
importantes. Por vezes o problema reside em coisas simples, como a nacionalidade de um observador, uma
palavra mal utilizada, uma express@o mais dibia durante uma negociagéo, etc.

Outro aspecto importante nas missdes de observa¢do é o problema do comando, ou melhor, da lideranga.
Tratando-se de equipas de oficiais e ndo dispondo os titulares dos érgdos das NU de competéncia disciplinar, ndo
se pode considerar que existem ordens em sentido formal, mas antes convites que, devem ter significado similar,

tendo em conta as orientagdes recebidas e no que respeita a certas actividades. Todavia, verifica-se que, certos
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contingentes se refugiam neste facto para se «escaparem» as tarefas que envolvem maior risco. Neste caso, é

muito importante levar & participagéo de todos e recusar algum protagonismo que a situagéo possa proporcionar.
As missdes de observacdo podem ser, do ponto de vista psico-fisico, muito exigentes. A chave para enfrentar o

desgaste psicoldgico, além da preparacao ja referida, parece ser 0 gozo de curtos periodos de descontrac¢éo fora

do TO e um forte apoio e ligagcdo a Portugal.

b. Unidades constituidas

0 estudo do emprego de unidades de manobra em OAP no exterior do territério nacional, esta organizado em
trés fases distintas: o aprontamento que compreende o lapso de tempo que se situa, entre o despacho de

nomeacdo da unidade e o inicio do deslocamento com vista & projec¢do; a projeccdo e conduta da operacéo que

decorre entre o inicio do deslocamento e a transferéncia de autoridade (TOA) da forga que é rendida; e a extrac¢do

e desactivacdo/fim de missdo periodo este que decorre entre a TOA para a forca que rende e a extingdo do ntcleo

de desactivacdo ou a elaboracdo do Relatdrio Final de Missdo (RFM). Nao obstante esta organizagdo, deve
observar-se, desde j&, uma primeira nota. De facto, no estudo das LA no emprego de forcas neste ambito, devemos
considerar os seguintes atributos das unidades que estudamos: emprego inicial no TO, rotacdo de outra unidade,
unidade «ad-hoc»** ou unidade constituida.

Um segundo comentario, relaciona-se com a preparacéo de uma intervencéo, pela primeira vez, num TO*com
unidades constituidas. A nossa participacdo na IFOR, em 1996, veio mostrar a necessidade de prepara¢do no TO
dessa intervengdo, antes da chegada da forga. De facto, torna-se absolutamente fundamental ter equipas no
terreno, durante pelo menos dois a trés meses, que possam efectuar uma preparacdo minima para apoio da forca
nacional a destacar, designadamente no que respeita as informages e a um apoio de servicos e infra-estruturas
minimo. No caso da IFOR, essa tarefa tinha sido muito facilitada, uma vez que o Exército possuia no TO, cerca de
10 observadores, alguns deles com cerca de um ano de missdo. Estes observadores poderiam ter sidos
substituidos e incorporados na primeira unidade destacada. Mas mesmo na hip6tese mais genérica, em que nao
existam tais elementos no terreno, ha outras formas de enviar equipas de preparagdo do emprego da forca a
destacar, quer através de equipas «ah-doc», quer atraves da colocagdo de elementos junto de outras organizagdes

nacionais que operem na area.

%4 Unidade constituida com a finalidade tnica de se constituir como FND.
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Um terceiro aspecto a salientar é o apoio a familia do militar destacado para fora do territério nacional. Pode
dizer-se que apesar da Historia de Portugal ser feita de uma verdadeira epopeia de quinhentos anos além mar e,
em consequéncia, o factor afastamento tem sido quase uma constante do homem militar portugués, néo esta
desenvolvida a sensibilidade para um apoio institucional aos seus familiares. Nao defendemos as solugdes avulsas,
adaptadas por cada unidade, mas sim, a institucionaliza¢do de uma verdadeira estrutura de apoio.

Finalmente, uma palavra para as unidades organizadoras. A solucdo de concentrar numa unidade a forca a
destacar, unidade essa com responsabilidades relativamente a forga, parece bastante correcta. Todavia, torna-se
necessario criar rotinas, com vista a melhoria da eficacia das responsabilidades que lhe estdo associadas, pelo

que, ndo se mostra aconselhavel uma constante mudanca dessas unidades.

(1) AprontamentoZ

As grandes decisfOes foram tomadas em Portugal, o

resto, foi conduta.

Ten Cor Cuba®

Relativamente ao aprontamento a experiéncia tem mostrado que durante os seis meses, em média, (para
unidades ndo constituidas em permanéncia) em que este devera decorrer, 0 Comandante deve centrar a sua
atencdo nos seguintes aspectos da actividade do seu EM, sem prejuizo da sua prépria avaliagdo pessoal face as
circunstancias concretas: seleccdo do pessoal, instrugdo e treino orientado para a missdo, actividades
administrativo-logisticas, acompanhamento da situacao operacional, reparticdo de tarefas com o 2° Comandante,
reconhecimento do TO, normalizacdo de procedimentos, planeamento do deslocamento e da rendicdo.
Actividades como a actualizagdo permanente das diferentes cartas de situagéo e da ordem de batalha das partes

em conflito, bem como a realizagéo de briefings regulares aos diversos niveis, contribuem como complemento aos

objectivos do treino orientado para a missdo®. A unidade em aprontamento, deve ter conhecimento de todos os

£ Neste caso € muito importante o apoio dos adidos militares, veja-se o caso do deslocamento através da Macedénia do Agrupamento
Bravo/KFOR.

%8 utilizamos a expresséo unidade organizadora, embora possam existir outras designagdes como unidade mobilizadora ou concentradora.

4L As consideracdes aqui apresentadas, tém por referéncia 0 AJP-3.4.1, anexo 4A.

%8 Comandante do 1° BIAT.

% Deve ser dada especial atengéo nesta area, no caso de unidades com diferentes origens e que s&o constituidas «ad-hoc».

20 A experiéncia mostra que o apoio prestado pela da DIM/EME no que respeita a elaboracéo dos estudos tacticos da area de operagdes, tem sido
adequado. As informag@es produzidas pelas FND séo reportadas ao comando da forca onde se integram que se encarrega de as enviar ao
MILREP (PO) através do comando OTAN. Este comando, por sua vez, envia as informagdes a DIMil e ao SIEDM (EMGFA) que sdo as
entidades competentes para preparar na area das informagfes o Comandante da forca a destacar. Apesar dos diversos pedidos, nenhuma
informacéo foi obtida através destes organismos. Ver pg. 8-9 do RFM Agrupamento Bravo.
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relatérios que chegam do TO%L, sendo muito importante que, desde cedo, os dois Comandantes estabelecam um
contacto regular. Revela-se também muito importante a elaboragéo de NEP's para a fase de projecgéo, ainda em
territorio nacional que, uma vez no TO, devem sofrer apenas as necessarias adaptagoes (Anexo L).

No que respeita a area da instrucdo e treino, apesar de significativas melhorias introduzidas desde 1996, torna-
se fundamental melhorar a aptidao linguistica dos militares, aumentar as sessfes de tiro real - especialmente no
que diz respeito a armas colectivas, melhorar a proficiéncia dos quadros22 nas areas das Operag¢des Psicoldgicas
(PSYOPS), HUMINTSE, Operacbes de Informacbes, CIMIC, Informacdo Publica/Relagdes Publicas, Contra-
informagdo e Seguranca e ainda adaptagdo as condicbes adversas, designadamente ao clima - manuseamento
de equipamentos, conducio em situagBes especiais e uso do colete anti-bala. E necessaria formagéo especifica,
na elaboracdo de planos de contingéncia, que contemplem a retirada da forca e que impliquem inutilizacdo do
material sem o destruir.

As maiores dificuldades sentidas até a0 momento relacionam-se com a execugdo dos programas de tiro, 0s
rastreios toxicoldgicos, exames estomatoldgicos, planos de vacinagdo, disponibilidades de viaturas para treino e a

obtencao dos equipamentos e do fardamento necessarios a missao.

Se articularmos em duas, as fases do aprontamento no que respeita & instru¢do3s, podemos identificar uma
fase de treino bésico - actualizacéo e nivelamento, cujo objectivo principal € a padronizag&o dos conhecimentos
dos militares no ambito da instrugdo individual e, uma segunda fase de instrucdo colectiva e treino operacional que
compreende palestras, estagios e cursos, bem como a respectiva validacdo através de exercicios®. O treino
operacional deve ser adaptado as caracteristicas da area de operacfesZ. Nestes termos e no que respeita ao
reconhecimento do TO, a experiéncia mostra, que este deve ser articulado em dois escaldes. O primeiro escaldo

deve efectuar o deslocamento, 0 mais cedo possivel, visando objectivos relacionados com o aprontamento.

2L pesignadamente do INTSUM do escaldo superior, LOGSITREP, DAILYSITREP, relatérios de Ol e ONG.

22 As ROE devem ser objecto de profusa discussao para facilitar uma apreenséo natural.

22 Human Intelligence — No que respeita & preparagéo, ao treino e a credenciacéo.

2% A Serra da Padrela parece ser um dos locais apropriados para um exercicio com estes objectivos, no que respeita ao TO da BH.

= RFM Agrupamento Bravo, pg. 14 a 27.

28 Sequndo a avaliagéo do seu Comandante, o exercicio final de aprontamento do 2° BIMoto/SFOR, foi exemplar pelo modo como simulou as
condicdes existentes no TO. Verificam-se também dificuldades quanto a disponibilizagéo de equipamentos para esta fase de treino.

2T Major Mendes Dias, op. cit., especialmente capitulos Il e IIl.
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Ressalta-se que, 0s atrasos na realizacdo deste primeiro reconhecimento, podem retirar flexibilidade para
implementar novas solucdes. Deste modo, o periodo ideal para a sua realizagdo, aponta para antes do inicio da
escola preparatéria de quadros. O segundo, mais préximo da projeccdo da forcas?, deverd ter como meta a
actualizacdo das operacfes em curso, sendo recomendavel que se realize no final da fase de instrugdo colectiva
escaldo Seccao/Pelotdo, impreterivelmente antes do exercicio final de aprontamento, Este exercicio final deve
recriar, dentro do possivel, as condi¢des do TO, designadamente no que respeita ao «isolamento» da unidade. Os
resultados ja obtidos mostram que as equipas de controlo e arbitragem, devem integrar elementos com
experiéncia no TO a que se destina a FND e a equipa de avaliacdo, deve proceder a uma avaliag&o do tipo B ou
C, nivel 2 ou 38, Numa rotagdo entre unidades, a que chega ou a que partira na rotagdo seguinte, devem servir de
«plastron» nos exercicios de treino daquela que completa a sua preparagdo. A localizagdo da unidade
organizadora, pode facilitar o treino, quanto a capacidade de disponibilizagcdo permanente de &reas de instrugéo.
Um outro aspecto muito importante, a ponderar ainda na fase de aprontamento, é a organizag&o e o dispositivo
da forca. O Comandante deve avaliar a influéncia de factores como a situacdo conjuntural, as ligacfes ao escalao
superior, 0s QO de pessoal e material aprovados, as necessidades de informacdo, o0 grau de descentralizacéo
necessario, etc., para propor a constituicao/alteracdo dos QO. Nesta area, uma vez mais € quase obrigatéria uma
referéncia ao dispositivo de quadricula utilizado durante o conflito africano, cujo principio basilar é o apoio matuo.
Algumas LA ja implementadas, permitiram manter a capacidade das FND em sapadores e meios de Engenharia,
aumentar o potencial de fogo e de proteccdo blindada, faltando também melhorar capacidades na area das
informacdes, designadamente com meios de Vigilancia do Campo de Batalha (VCB)&. Refira-se ainda, neste
contexto, a necessidade de dotar alguns jeeps com proteccdo contra armas ligeiras, blindagem de fundo, vidros a

prova de bala e painéis blindados.

28 Deve ser realizado, no caso da primeira unidade no TO, antes de negociar o MOU.

2 Deve integrar o Oficial de CIMIC, Financas (este deve determinar o fundo de maneio necessario bem como as diversas moedas), Logistica,
Operagdes, Engenharia (de modo a completar o plano de materiais a transportar e aperfeicoar a ordem da sua contentorizacéo) e Oficial de
Ligacdo. Deste grupo, uma parte deve ficar no TO, até a chegada da forca. Uma das principais preocupacdes dos oficias que ficam, além da
ligacdo e das tarefas especificas, é 0 apoio a prestar a chegada da FND, designadamente no que respeita ao transporte com recurso a meios
de outros contingentes e a meios locais, tendo sempre presente que qualquer contingente estabelece as prioridades do emprego dos seus
meios.

8 Neste reconhecimento, o Comandante da FND deve reunir-se com os elementos do Destacamento de Operagdes Especiais (DOE) (se existir) e
receber deste um briefing, aproveitando a oportunidade para |he fazer chegar o seu plano de pesquisa inicial.

& Anexo H - primeira parte.

82 \/gja-se a este propasito, o Relatdrio de Fim de Miss&o do 2° BIMoto, d. (12).
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Em relacdo ao aprontamento, a experiéncia tem mostrado que a accdo do Centro de Psicologia Aplicada do
Exército (CPAE)E, 0 gozo de licenca apos o final da fase de aprontamento, a constituicdo de um nicleo de apoio a
familia® e a realizagdo de um almogo convivio precedido de um briefing as familias antes do embarque, tem um
impacto positivo no moral e bem-estar dos militares, que constituem a forca a destacar. Importa também, reafirmar
que 0 médico® e o capeldo devem estar presentes na unidade, desde a fase de aprontamento, bem como o seu
periodo de prestagdo de servico deve, coincidir com o tempo de empenhamento da forga. Do ponto de vista do
pessoal, no que respeita a esta fase, deve ser objecto de uma especial atengdo 0 pagamento antecipado do

suplemento de missaoss.

(2)Projeccao e Conduta da Operagéo

It must be peace without victory.
Woodrow Willson

O sucesso da projec¢do de uma forca, depende de dois factores: planeamento e apoios existentes no TO, quer
por parte de outros contingentes, mas principalmente pelos elementos nacionais destacados para a preparacgao e
coordenacdo da projecgdo, nos termos j& referidos. Em operagfes no &mbito das NU, é frequente o recurso a
meios aéreos e navais de paises de Leste, meios estes, susceptiveis as mais diversas perturbacdes, pelo que €
de procurar privilegiar o uso de meios nacionais.

No que concerne a conduta da operagdo, julgamos mais adequado detalhar a analise, pelas areas de EM que
nos pareceram mais relevantes, embora este critério ndo signifique a atribuicdo de uma importancia subalterna, a
todas aquelas que ndo sdo referidas. Todavia e a guisa de introducdo, gostariamos de salientar que, segundo
alguns Comandantes com experiéncia em OAPE, as trés maiores dificuldades com que se deparam uma forga,

uma vez chegada ao TO, sdo as seguintes: adaptacdo ao meio ambiente (conhecer passa a ser fundamental),

8 Anexo N.

8 No caso da FND - Agr ALFA da BLI, esta solucéo afigurou-se dificil, devido & disperséo das unidades.

8 Ten Cor Médico Abilio Gomes, Op. Cit., pg. 163.

8 A titulo de adiantamento até 15 dias, depositado até 10 dias antes do inicio da misséo, tal como prevé o manual de apoio (Portaria n.° 370/97,
de 6 Junho) administrativo logistico aprovado pelo Gen VCEME em Junho 1998, especialmente no caso de unidades como o Agr ALFA da BLI,
que foi uma unidade constituida «ad-hoc».

87 Entrevista a um programa na RTP 2, Ten Cor Calgada, 220ut2000.
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afastamento dos familiares (a motivacio pessoal revela-se decisiva) e a ac¢do dos elementos hostis (a afirmacédo

da forca é decisiva).

(a) Pessoal

Soldiers are our credentials.
FM 22-1000

Um dos assuntos mais sensiveis nesta area € a necessidade de nomeacdo do pessoal para integrar as
unidades a destacar, antes de se iniciar a concentracdo e consequentemente, 0 aprontamento. Esta
nomeacao tem uma profunda influéncia no moral e na prdpria ac¢do de comando, ac¢éo esta, que deve ser
exercida através da presenca e duma disponibilidade constante. A experiéncia mostra haver necessidade de
um melhor conhecimento do pessoal da FND. Para que tal seja possivel, a DAMP deve complementar a sua
ficha modelo com outro tipo de informagdest. Nesta area, € também de salientar, a necessidade dos
elementos integrantes das forcas, possuirem um nivel de proficiéncia linguistica, compativel com os cargos a
desempenhar. A experiéncia mostrou e mostra que uma boa parte das dificuldades de comunicacéo, apesar
da versatilidade que tem demonstrado o militar portugués, tém origem nas dificuldades linguisticas. E muito
recomendavel que o mais cedo possivel 0 EM se encontre constituido e 0 Quadro Organico (QO) de pessoal o
mais completo possivel, sem qualquer outra missdo atribuida, fora das tarefas atinentes a sua projeccéo.
Neste ambito, saliente-se a importancia da formacado de enfermeiros e socorristas, quer na area técnica&, quer
na preparacdo militar especifica para a missdo. As faltas em pessoal nesta fase, tém repercussfes na
preparagdo da unidade, dificilmente ultrapassaveis. A opc¢ao de incluir no efectivo da forca, militares com dupla

especialidade, revela-se de grande utilidade, especialmente em &reas como a Engenharia Militar.

88 Relatorio do AgrConjALFA, Cap XIV, pg. 2.
890 curso de socorrismo do INEM tem uma considerave! utilidade pratica no TO.
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Na funcdo desenvolvimento e manutencdo do moral, deve ser dada particular atencdo aos seguintes
aspectos: plano de licengas® em que, pelo menos uma vez, o militar tenha a possibilidade de sair do TO;
acompanhamento por psicologo?; plano de ocupacdo dos tempos livres’2, celebracdo de eventos relevantes,
existéncia de bar, capela, biblioteca, videoteca e actividades desportivas. Mesmo assim, o tempo de
permanéncia no TO ndo deve ultrapassar 0s 6 meses para tropas combatentes e 8 meses para fungdes de
servicos. Ainda nesta érea, a reintroducéo do servico postal militar” e a disponibilizacao de telefone satélite, a
precos moderados, mostraram ter um impacto positivo.

A experiéncia aconselha também que os militares que constituem o nlcleo de recompletamento em territorio
nacional, acompanhem todo o periodo de aprontamento. A especialidade de condutor auto, revelou-se critica,
especialmente em unidades constituidas «ad-hoc». Os Agrupamentos devem possuir elementos com
especializacdo em informética, designadamente nas aplicacbes EXCEL/WORD e ACCESS e ainda na
utilizac&o do sistema CRONOS/SFOR WANZ,

(b) Informacbes

In BH, some of our best information came to be called transportation intelligence.

Drivers often had the best

information on road conditions, attitude of the local populations, locations of

checkpoints, and our ability to get through.
LTC R Robinson - HQ AFCENT

As informacOes constituem uma das chaves do sucesso deste tipo de operacdes e devem ser trabalhadas
em conjunto com a CIMIC e as PSYOPS. No primeiro més de missdo, o conhecimento da area de
responsabilidade (AOR) deve ser eleito como prioridade das prioridades. Torna-se necessario dotar as FND,
com os efectivos necessarios para trabalhar esta area, em ligagdo com uma possivel célula de INTELZ e
ainda com o Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa Militar (SIEDM), o Servico de Informag@es e
Seguranga (SIS) e a Divisdo de InformagBes Militares (DIMil) em Portugal, de modo a forneceram informacgdes
relevantes para a operagdo, desde a fase de aprontamento. Verificou-se uma tendéncia natural, por parte das

FND, para privilegiar o canal da informagdes do pais de origem em detrimento dos canais da forga.

0 Entre 0 2° e 0 5° més, numa misséo de 6 meses. 9 a 12 dias em Portugal e 2 dias no TO em &reas aconselhadas pelo escaldo superior.

L0 Oficial Psicélogo, o Capeldo, o Médico, o Oficial de Operacdes e o Oficial de Pessoal, devem trabalhar permanentemente em conjunto.

12 A existéncia de equipamento musical tem um impacto muito positivo na moral e bem estar.

2 Quase todas as FND relataram a existéncia de furtos e violac&o de correspondéncia.

2 Inicialmente as FND no TO da BH nao dispunham de qualquer sistema de troca de informac&o com o escaldo Brigada. Numa 22 fase, foi
instalado um sistema italiano, tipo CRONOS, que permitia 0 planeamento detalhado das operagdes, através de cartas a escala 1/2000, bem
com a localizagdo das areas minadas. Hoje a forga que constitui reserva, esta ligada ao sistema CRONOS/SFOR WAN.

 Intelligence - O Agr ALFA/BLI foi a primeira unidade a possuir no seu QO uma célula de informacdes.
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Grande parte da actividade operacional estd directamente relacionada e, é executada em proveito das
informagdes e da seguranca, mesmo que ndo seja essa a sua misséo principal. Esta recolha de informagao,
com meios HUMINT, é um elemento fundamental na proteccdo da forca. Uma correcta politica de saidasZ,
associada a responsabilizacdo e liberdade de accdo aos baixos escaldes, pode contribuir muito na recolha de
informagdes, sobretudo se associada ao relato dos factos, logo apés a chegada ao aquartelamento. Outros
contingentes empregam meios de VCB, meios aéreos de vigilancia ndo tripulados (drones/RPV), sensores e
guerra electronica (GE), com técnicas e procedimentos semelhantes aos utilizados em operagdes
convencionais. N&o sendo possivel dotar as for¢as com este tipo de meios, recomenda-se que se opte por
solugbes mais simples, com equipamentos de observacao a longas distancias e de observacao nocturna, bem
como material fotogréfico digital, de modo a potenciar o sistema HUMINT. Nesta area, a vulgarizacdo do
Global Position System (GPS), deve ser uma realidade. Os meios de artilharia de campanha, com 0s seus
sistemas radar de localizacdo de armas e de localizagdo de alvos mdveis, entre outros sistemas, tém
contribuido, para o sistema de informagdes das unidades em OAP.

S&o, normalmente, boas fontes de informagéo as seguintes: escaldo superior, policia internacional (IPTF),
organiza¢Bes ndo governamentais (NGO), interrogatdrios a detidos, os pedidos de pesquisa ao escaldo
superior, actividades de recolha de noticias da for¢a, os chefes das aldeias, os representantes das minorias,
as autoridades administrativas e as criangas. Tem vindo a ser explorada a natural ambicéo dos lideres locais,
através de um relacionamento que demonstra especial compreensdo, sem nada prometer, explorando-se a
expectativa criada. Em quase todos os TO, parece existir falta de articulacdo entre as diferentes FND e 0s
representantes diplomaticos do Estado Portugués, essencialmente por falta de clarificacdo da sua relacéo,
com vista a realizacdo do interesse nacional.

Os diversos agrupamentos projectados nos diferentes TO, levantaram a ordem de batalha das partes, os
seus principais meios e as suas instalagcbes, bem como grupos minoritarios, autoridades politicas e
administrativas de cada uma das comunidades, com um rigor digno de registo. Este levantamento, tem vindo a

ser sucessivamente actualizado e constitui uma importante fonte de informacao.

(c) Operacoes

8 Na BH foi utilizada a seguinte politica de saidas: 2 homens, entre as 20h30 e as 22h30, a critério dos Comandantes de Companhia. Em caso de
estado de alerta, 4 homens.
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Definir a natureza destas operacdes continua sendo uma tarefa dificil... nédo é

guerra, mas é algo parecido.
Col John Abizaid e Col John Wood

As numerosas experiéncias vividas pelos diferentes exércitos e pelas FND até ao momento, permitem
concluir, independentemente da singularidade das condi¢fes vividas em cada um, que o ambiente operacional
inerente as OAP se caracteriza como “...de parcos recursos, desordenado, perigoso, muito préximo das
populagBes locais...” em que as “...opera¢Bes tendem a ser conjuntas e combinadas, em coordenac¢do com
agéncias e organizacdes civis"Z. As operacBes caracterizam-se por acgbes de curta duracdo, em regra
inferiores a 24 horas, podendo por excepgéo prolongar-se entre 4 a 5 dias. Destas operaces, grande parte
sdo estaticas ou confinadas a uma area restrita e uma parte consideravel sdo operagdes combinadas, de tal
envergadura, que obriga normalmente, ao empenhamento da quase totalidade do efectivo dos Agrupamentos.
O grande empenhamento das Companhias, levou a constituicdo de uma reservaZé a custa da CCS e do Dest
Eng, ao nivel Batalhdo, facto que se traduziu numa dificuldade para o0 Comandante influenciar a accdo se tal
fosse necessario, uma vez que a AORZ era extensa e 0 dispositivo disperso. Ainda no que respeita a
escassez de meios, a experiéncia mostrou que é possivel minimizar os seus efeitos através da iniciativa e, por
exemplo, com recurso a «Check Points» mdveis, conjugados com patrulhas com multifinalidades, que
aumentam a incerteza das partes quanto ao efectivo da FND. Por razfes de seguranga todos 0s movimentos
devem ser realizados com um minimo duas viaturas, com trés homens& cada. No que concerne as técnicas e
procedimentos operacionais, a pratica demonstrou ser adequada a doutrina.

O TO dos Balcés revelou dificuldades resultantes da falta de um mandato claro e objectivo que definisse 0s
limites da actuacdo da forga, como por exemplo, 0 comportamento relativo as Pessoas Indiciadas por Crimes
de Guerra (PIFWC). Por outro lado, o numero de solicitagdes, face ao dispositivo e ao potencial disponivel,
leva a que muitas missBes sejam executadas ao nivel sec¢do de atiradores, de comando de sargento.
Também neste caso, a preparacao destes quadros, revelou-se adequada.

Embora as unidades portuguesas ndo se tenham envolvido directamente em operacgOes de controlo de

tumultos, devendo a forca ter preparacéo e dispor de equipamento, uma vez que o controlo da ordem publica é

T Major Matos Alves, op. cit. pg. 127.

8 0 dimensionamento da reserva deve ser fungéo do empenhamento do efectivo da unidade e da avaliagdo que o Comandante faz da situagao.

2 A AOR foi definida para unidades escal&o Batalh&o cujo efectivo se aproxima dos 900 militares.

8 1185 homens permite o chefe de viatura abandonar a viatura, ser acompanhado e a viatura ficar guarnecida. Sendo a maior parte das missées
desempenhadas por um efectivo equivalente a seccéo, cada viatura deve ser comandada por um graduado.
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um problema relacionado com a proteccdo da forca®l. A experiéncia de outras unidades mostra que, a
existéncia de atiradores especiais no seio da forca, garante uma maior eficacia, no caso do confronto subir até
a execucdo de tiro ajustado, intencionalmente nao letal, sobre elementos seleccionados. O treino na area do
controlo de tumultos deve ter a participagdo da Guarda Nacional Republicana (GNR) e deve ser encarado
como uma acgdo de contingéncia possivel de ocorrer, ndo se colocando, neste contexto, problemas
constitucionais®?, uma vez que nfo se tratam de medidas de policia a aplicar na ordem interna, mas de
técnicas operacionais que visam a protec¢do da for¢a no exterior do territdrio nacional.

Os Comandantes dos Agrupamentos devem considerar a altera¢&o do dispositivo inicial, para combater os
perigos das rotinas, tendo em atengdo o conhecimento e a experiéncia obtida, bem como o estado de fadiga
do pessoal. Todavia, nenhum dos Agrupamentos optou por realizar qualquer rotag&o interna de unidades.

A seguranca dos aquartelamentos, ndo se enquadra no modelo do RGSUE, pelo que a experiéncia
aconselha a implementagéo de um plano de seguranca e defesa que preveja as ameacgas, no que respeita ao
blogueamento de saidas, atiradores especiais, campos de tiro, localiza¢do no interior de localidades, entre
outros factores. A construcéo de torres de observacdo, a implementacdo de rondas moveis e a constitui¢do de
uma forca de reaccdo, podem ser boas solug@es.

Pensamos que em OAP, os factores de anélise para a adop¢do das modalidades de ac¢do no estudo de
situacdo de operacdes (MITM-T), devem merecer uma analise adaptada a situacdo, incluindo, por exemplo, no
relacionado com os meios, 0 CIMIC, as PSYOP e a IP. Relativamente aos assuntos civis, deve ser dada uma
importancia ao nivel dos outros factores (MITM-T-C), de forma a ponderar 0 modo como as atitudes dos
lideres locais e da populagdo em geral, influenciardo a conduta das operagoes.

As operacBes no TO de Timor®, parecem forecer pistas interessantes sobre um eventual reforco da
participacdo conjunta e combinada das FND, com vantagens na resolucdo das dificuldades de unidades
escaldo Batalhdo com o efectivo adequado. A este proposito, muito se tem falado no emprego dos Batalhdes

portugueses com um efectivo que ronda os 300 homens. Os nossos parceiros na OTAN, tém revelado sobre

8 Em Timor ndo ha forcas locais, pelo que as unidades militares séo amiudemente confrontadas com problemas de ordem publica. Estas unidades
também fazem o reforgo as unidades de policia (CivPol), pelo que trocam informag&o com estas sobre ordem pdblica. Os acontecimentos que
tiveram lugar no estadio de Dili, demonstram a necessidade a que nos referimos.

& professor Doutor Rui Medeiros (UCP/IAEM).

8 s principais dificuldades neste TO, parecem ser as comunicagbes e o reabastecimento Classe IX e Classe |l fardamentos.
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este assunto as maiores reservas, ndo sendo esta matéria consensual. Se uma das solugdes parece ser o

emprego de for¢as combinadas, no &mbito das NU, com 0s nossos parceiros da luséfonia.

(d) Logistica
elimina-las, uma por uma...
LTG William G Pagonis®
A prética das operacdes logisticas nos TO, aponta para uma logistica por funcdes, mostrando que, apesar
da existéncia dos memorandos de entendimento (MOU), num contexto multinacional, a logistica tem de ter

uma componente nacional propria e muito acentuada. Exceptuando alguns artigos da Classe | e todos da

Classe IlI, a cadeia de reabastecimento tem sido, em grande parte, nacional.

Fontes de apoio Classe (PO)

Escaldo Superior e Local LILIV,V,VIl e IX Classe VIl s6 meios intermutaveis

Nacional LILIV,V,VLVILVIIl e IX Dificuldades na classe | congelados e classe Il fardamentos

A capacidade de sustentacdo nacional é vital para 0 apoio as FND em OAP, especialmente em TO, onde 0s
recursos locais sdo escassos. A experiéncia mostra que, a constituicdo de um NSE&, tal como o foi em 1996,
para apoio ao 2° BIAT/IFOR, através de um DestApSvg, sO se justifica para um efectivo da ordem dos 900
homens e desde que exista um Comandante do contingente designado. No momento presente, 0s
Agrupamentos dispdem de um efectivo de cerca de 320 militares, pelo que, o PelReabSv¢ da CCS, tem
executado com éxito estas mesmas tarefas, através de uma pequena célula do proprio Agrupamentogt,
Todavia, qualquer que seja a solu¢do, ha a absoluta necessidade de existirem niveis de apoio no TO,
constituidos face a nossa experiéncia passada. Em OAP ndo se aceitam condi¢fes similares as de um teatro
de guerra, pelo que deve ser dada prioridade aos aspectos logisticos, com influéncia directa no moral e bem

estar do contingente.

8 USARMY, Peace Operations, FM 100-23, 1994.
& Em Timor existe um ponto avancado de apoio logistico em Darwin, na dependéncia hierarquica do Comandante do contingente portugueés.
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Os principais problemas verificaram-se no reabastecimento das Classes Il e IX. A experiéncia aconselha a
que a competéncia para autorizar o consumo de municOes, deva ser do Comandante da FND. No que respeita
a funcdo manutencdo, os principais problemas foram os relacionados com as viaturas ChaimitegZ, Os UMM
revelaram-se uma boa viatura para este tipo de operacdes, excepto no que respeita a blindagem (é
inexistente) e ao aquecimento do habitaculo®®. Nas é&reas do reabastecimento e da manutengiog2, as
DireccBes dos Servicos devem nomear um interlocutor para apoio a cada missdo em concreto, para que 0
Comandante do Agrupamento, através da sua célula «NSE», tenha sempre uma Unica entidade com quem
dialogar. No que respeitante as operagdes de terminal, destaca-se a quase total dependéncia de outros
contingentes e/ou da contratacdo local no que respeita a0 manuseamento de contentores. Embora néo
tenham tido lugar problemas graves nesta area, devido a existéncia de recursos locais e a disponibilidade de
outros contingentes, este facto deve ser muito bem equacionado, face a futuros cenarios de emprego, tendo
em atenco a experiéncia do Agrupamento Bravo/KFORZ. No que concerne & evacuacao e hospitalizacdo, a
presenca de dois médicos e a possibilidade de recurso a telemedicina, séo factores de seguranca moral para
todo o contingente. A sua nomeagdo deve assentar no seguinte critério; um dos médicos, deve ser subalterno
e estar no periodo de tempo entre o0 internato geral e o complementar, o outro deve ser Capitdo e ja ter
completado o internato geral ou, em alternativa, ser um médico especialista apos um internato complementar.
O regime de evacuagdo praticado, tem sido em regra de 15 dias. Nesta funcao logistica uma das principais
preocupacdes, tem sido a accdo dos enfermeiros e socorristas, uma vez que S0 estes 0S primeiros
responsaveis pela estabilizacdo do indisponivel, permitindo a sua evacua¢do nas melhores condicdes.
Finalmente, a experiéncia acumulada desde 1996, permite desde ja, que se colija um conjunto de dados

estatisticos, com interesse para o0 planeamento de futuras missdes e com relevancia para o treino de EM,

& 0 Comandante da FND, deve ter capacidade de controlar, ainda que parcialmente, a carga dos meios aéreos afectos ao apoio logistico.

& Nao se verifica o principio da interoperabilidade e da intermutabilidade, nem a Brigada onde a FND esté inserida no TO da BH, dispde deste tipo
de viaturas, o que faz com que toda a manutencéo, tenha de ser nacional.

88 Ha registos de temperaturas de 40 graus negativos, congelando os 6leos das viaturas e impossibilitando o funcionamento do servico de banhos

e lavandaria.

8 vpO, a guarda da Secgéo de Manutenczo e & ordem do Comandante do Agrupamento.
2 Avaliaggo do Comandante, RFM Agrupamento Bravo/KFOR, pg. 3/5, ponto 3.
9 A média de consultas em alguns TO, rondou as 30 diarias/Médico.
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designadamente niveis de abastecimentos%, base de dados de recursos locais, estimativa de perdas, dotacdo
de fardamento, etc. Relativamente a administracdo e financas a experiéncia mostra que 0s encargos com a
locacdo das instalacGes, aconselha a aquisi¢io de sistemas modulares de contentores®, considerando o seu
tipo, capacidades de alojamento e disponibilidade financeira. No que respeita & contentorizagdo do material®* a
embarcar, a experiéncia aconselha a que todo o material seja verificado por uma equipa designada pela FND.

O material, & responsabilidade das FND, deve ser aumentado & carga destas e ndo as unidades

organizadoras, uma vez que para cada TO, existem vérias unidades organizadoras, facto que provoca

dificuldades burocraticas excessivas.

(e) Cooperacao Civil Militar (CIMIC)

Para ter sucesso nesta area, uma FND ndo deve
prometer o que ndo possa cumprir, devendo, com
imparcialidade, privilegiar o colectivo em
detrimento do particular.

O CIMIC pode caracterizar-se pela sua complexidade®, bem como por ser uma actividade em permanente
ligacdo as informacdes e as operacdes. A relevancia desta area coloca-se ao nivel da proteccao da forca e do
cumprimento da missdo. As OAP n&o sdo exclusivamente CIMIC, mas esta actividade tem uma funcéo
complementar importante, especialmente se pensarmos que o Exército é o Unico Ramo que tem verdadeiro
contacto com as populacdes e outras organizages a operar no TO. Presentemente, neste contexto, 0s outros
Ramos ndo passam de forcas de apoio. O CIMIC esta presente no TO desde o primeiro instante, ainda antes
da chegada da FND, uma vez que as primeiras ac¢des CIMIC comegam com o0 emprego do Destacamento de
Operacdes Especiais (DOE) ou, se for o caso, através dos elementos destacados para preparar a projec¢ao.

A nossa idiossincrasia, a nossa capacidade de relacionamento, algum dinheiro e uma pitada de tecnologia,
parecem ser uma combinagdo interessante com resultados praticos ja firmados. E que, embora as grandes

poténcias também o possam fazer, temos a vantagem de ndo ser ameacadores, dada a nossa dimensédo e

%2 Devem ser, entre outras, funcdo de: efectivo, intervalo de sustentacdo, condicdes de entrada no TO, dispositivo, canal de reabastecimento
(envolve ou ndo outras forgas), caracteristicas do terreno e condi¢Bes meteoroldgicas, obstéaculos, etc.

% Relatério da visita do Gen COFT ao Agrupamento ALFA/SFOR em 28Ago98, pg. 5 e RFM, Agrupamento Bravo/KFOR, pg. 36.

% Nota-se a falta de um maior niimero de contentores frigorificos para transporte de viveres.

% No TO de Timor, j& actuaram cerca de 300 ONG, das quais 4 portuguesas: AMI, OIKOS, Médicos do Mundo, CIC.
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posicdo no mundo%. A grande qualidade que aqueles com quem temos trabalhado ressaltam €, o modo como
contactamos com as populacfes e com os denominados grupos chave. Os exemplos dos TO da Bésnia e do
Kosovo, sdo importantes. Convivemos com as trés comunidades que lutavam entre si¥ e tinhamos boa
aceitacdo%®, mantendo a transparéncia de procedimentos, a imparcialidade e cumprindo a missdo. Todavia,
quase paradoxalmente, esta € uma das areas onde 0s elementos doutrinarios s80 menores e as experiéncias
escritas mais escassas. E possivel sistematizar as actividades nesta area em cinco componentes: ligagao com
as autoridades civis e populacéo local, autoridades militares das fac¢des, Organizacdes Internacionais (Ol) e
ONG, canal de assuntos civis da forca e comunicagdo social. Nesta e noutras areas, a inexisténcia de
intérpretes «militares» de lingua local, dificulta as operagdes, designadamente no que respeita a lealdade e ao
estatuto dos civis, que ndo lhes permite 0 acesso a determinadas instalacdes. Esta é também uma area onde
se faz sentir directamente a ac¢do diplomética, uma vez que sem esta intervengdo, seria mais dificil levantar
projectos de ajuda humanitaria, que muito contribuem para a visibilidade e credibilidade da forca, através da
construcdo de uma «almofada de seguranca». A experiéncia mostra que a célula CIMIC, composta por
elementos especialmente escolhidos pelo seu perfil, deve chegar ao TO na primeira leva, para de imediato
iniciar os contactos com todas as forcas/organizacdes em presenca. Finalmente, uma nota que julgamos
importante. Quando as FND sdo empregues no ambito de organizag@es internacionais, como é o0 caso da
SFOR e quando sdo utilizadas no &mbito exclusivamente nacional, como foram os casos de evacuagdo de ndo
combatentes (NEO)2, ha uma diferenca fundamental na filosofia de emprego. E que, no que respeita a estas
Ultimas, é sempre mais facil justificar perante a opinido publica qualquer perda humana. Este facto, leva-nos a
ser mais calculistas, relativamente a qualquer tendéncia para eventuais excessos de boa vontade, sempre

muito dificeis de controlar.

(f) Instrucdo e Treinol®

The key to this business (PS0O) is absolute impartiality. Favoritism will
get you in trouble if you show the slightest hint of it.

% Embora nao diga respeito & area do CIMIC, julgamos que o seguinte exemplo é sintomatico: no estudo de situagéo que o contingente japonés
fez, aquando do seu emprego no TO de Mogambique, indicava-se que a melhor area de instalagéo seria junto ao contingente portugués. Pouco
depois da sua chegada, era usual ver-se militares nipdnicos a comer broa com sardinhas e a ouvir misica dos Madredeus.

%1 General Espirito Santo, op. cit., pg. 232 (adaptado).

% niciativas como a implementagéo de um centro de atendimento em KLINA, podem trazer bons resultados.

% As NEO ndo fazem parte das OAP.

100

= Major Mendes Dias op. cit. e Relatério Agrupamento Bravo/Kosovo.
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Col H C Ross — Canadian Army

O melhor treino € a pratica diaria no TO. A instrucdo e o treino durante o cumprimento da miss&o, tem vindo

a ser entendida como uma mais valia, especialmente pelo seu contributo para a credibilidade da for¢a, uma
vez que se trata de um bom complemento do treino recebido em Portugal. Todavia, deve ser equacionado nos
seguintes termos. Por um lado, quase todos o0s relatérios de misséo, bem como os testemunhos pessoais sdo
unadnimes em afirmar o grande empenhamento da forga, a tal ponto que, por vezes, € dificil constituir uma
reserva. Ora um exercicio de tiro real, por exemplo, ao escaldo Companhia implicara, necessariamente, a
paragem de algumas das actividades normais. Por outro lado, a preservacéo da credibilidade da forga
aconselha, utilizando uma vez mais 0 exemplo da execucao de tiro real, a que este tenha lugar em instalagdes
afectas a forca e ndo em instalagbes cedidas pelas partes, uma vez que a ser realizado desta forma,
permite as facges a observagdo dos nossos eventuais pontos fracos. Contudo, é sempre possivel encontrar
outras formas de conduzir treinos «on job», desde que devidamente planeados e coordenados. Neste sentido,
foram solicitados, pelas FND ao escaldo superior, sesses de instrucdo sobre minas e armadilhas, sobre

equipamentos diversos e actualizacdes varias.

(9) Informagao publica (IP)

Eu sou, ha muitos anos, pago para contar factos.
Hernani Carvalhol%l

No presente, os Orgéos de Comunicagdo Social (OCS) sdo um actor inegéavel, tendo especialmente em
atencdo que «a realidade € aquilo que aparece nos telejornais». S6 para se ter uma ideia da importancia deste
assunto, houve até, em tempos, quem defendesse que o 6° membro permanente do Conselho de Seguranga
das NU era a CNN. As relagfes com a imprensa, ndo devem ser encaradas como uma actividade de ocasido.
Devem ser preparadas e desenvolvidas por forma a fomentar a confianga mdtua. No que respeita a
credenciacdo, esta deve ser tida como um passo em frente nessa confianca. Todavia, 0 Ministério da Defesa
Nacional (MDN), ndo tem vindo a credenciar jornalistas, porque entende que a informagdo é livre e a
credenciacdo, ndo respeita inteiramente essa liberdade. Esta situa¢do tem sido ultrapassada pela intervencao
da SIPRP/GabCEME. A experiéncia mostra também que os jornalistas, mesmo os credenciados, devem

pernoitar fora das instalagbes militares nacionais, embora mere¢cam preocupagdes de seguranga, como
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qualquer outro cidaddo nacional’®2, Para qualquer militar, especialmente para um Comandante, ha trés
vectores que nesta rea, sdo muito importantes: o cenario e a misséo, as NPM1% e as ROE para a informag&o
publical® e, finalmente, a politica de IP.

E absolutamente decisivo que a imprensa internacional e nacional passe uma mensagem de legitimidade e
de credibilidade da forca. Para que tal aconteca, a utilizacdo da imprensa € mais um dos factores
caracterizadores do ambiente operacional, para o qual o EM, deve estar vocacionado, de acordo como o
conceito de operagdo. Pode mesmo afirmar-se que, as grandes prioridades de um Comandante sdo a
estabilizacdo da sua AOR e a IP.

Todas as operagOes conduzidas por FND apontam para a necessidade de um plano de actuacéo
relativamente aos media, plano esse que deve possibilitar, quer as forcas militares, quer os jornalistas, 0
cumprimento das suas missdes. Na elaboracdo desse plano deve ter-se em conta a politica de IP, definida
pela entidade que lidera a missdo. Essa politica tem sido actival®®, embora combinada com as ROE. A
elaboracdo do anexo a OOp para IP (Anexos O e P), deve contemplar um centro de imprensa com equipas
maveis de IP, fundos, visitas VIP (onde ha VIP's ha media), contactos, meios, etc.

O desenvolvimento de um clima de confianca, de profissionalismo e de servigco, pode ser muito Util no
cumprimento das missfes militaresi®, O respeito pela independéncia do jornalista e 0 uso em todas as
circunstancias da verdade, ou de pelo menos, da parte possivel da verdade, podem contribuir decisivamente
para o sucesso. O jogo da verdade possivel e um clima de mutuo entendimento, parece ser uma das chaves
do relacionamento. E hoje por todos reconhecida, a extrema importancia da presenca do jornalista, por mais
remoto que seja o TO onde actuem forcas militares. As FND devem tomar medidas que visem a sua proteccao
da accdo negativa dos media e simultaneamente aprender a aproveitar a sua componente positiva, deste
factor em seu proprio proveitolZ. Os media, podem funcionar como uma ponte ao préprio cidaddo nacional e,

indirectamente, como um catalisador da opinido publica, em proveito da forca. Bastard, para tal, recordar os

acontecimentos que se seguiram ao referendo em Timor Lorosae, em 1999. H4, todavia, uma outra fun¢do que

108 30malista do grupo dos 4 que ficou em Timor, (Setembro de 1999) — pg. 94 do livro «Timor um pais para o século XXI».
192 sobre seguranca de jornalistas, ver JE n.° 489, pg. 36, bem como 42 Convencéo de Genebra. Em Timor, a INTERFET criou uma Media Support

Unit (MSU) que fornecia alimentacéo, alojamento e seguranca aos jornalistas. Major Miguel Silva Machado, op. cit., pg. 30.

103 Nato Percussionary Measures que aos contrario das ROE que se aplicam a uma miss&o em concreto, aplicam-se a forcas cometidas & NATO e

que, ao designarem o seu grau de prontiddo, podem determinar, por exemplo, a constituicdo de um centro de imprensa.

19% como por exemplo, s6 conceder entrevistas a jornalistas credenciados.
198 Ha um clima de informalidade e colaborag&o com os jornalistas.
198 Major Miguel Silva Machado, op. cit., pg. 34.
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importa referenciar. E que, quando a 50ut2000, o Ten Cor Marquilhasi®, se dirigiu as familias dos dois
militares que faleceram, dois dias antes, em Timor num acidente de Alouette Ill, através da RTP1, estava
aberta uma outra pagina dessa presenca jornalistica: tinha sido dada a possibilidade de um Comandante, num
TO a 14 500Km de Portugal, se dirigir as familias enlutadas e, simultaneamente, ao intimo de cada portugués,
fazendo com que cada telespectador se confrontasse com o valor dessas missdes, o valor de cada um dos
militares do Exército e 0 sentido da prdpria presenca portuguesa.

Finalmente, torna-se necessario reforgar dois velhos clichés, a guisa de notas finais deste assunto: uma ma
campanha de informagéo publica das nossas forcas, € uma excelente campanha das for¢as adversarias e 0s
media sdo hoje um factor a ter em conta, tal como o terreno e as condicbes meteorologicas. As palestras sobre
linhas orientadoras das relagcfes com os OCS e os folhetos distribuidos, complementados com a definicdo da

politica de IP e formag&o e treino especifico nesta area para 0 EM , podem contribuir para melhorar esta area.

(h) Operagoes de Informagao (10) 102

The real target in war is the mind of the enemy commander,
not the bodies of his troops.
Sir Basil Liddell Hart

O principal objectivo do oficial de 10, é o decisor adversario. Pode definir-se |0 em OAP, como 0 conjunto
de acgdes, de natureza integrada, com vista a afectar ou proteger informacéo (em OAP d&-se preponderancia
a esta ultima), sistemas de informag&o e o préprio processo de decisdo. A 10 é antes de tudo uma forma de
integrar capacidades, num esforgo conjunto, dirigido ao opositor que tem que decidir. Apesar de neste trabalho
serem apresentadas as varias areas de uma forma individualizada, a experiéncia da IFOR/SFOR mostrou a
necessidade de criar, ao nivel Brigada, uma célula de 10 junto das operagdes, de modo a integrar IP, GE,
CIMIC, destruicdo fisica e PSYOPSL, Deste modo, julgamos ser de acompanhar atentamente a evolugéo
nesta area, uma vez que, ao nivel da Divisdo onde estamos integrados, bem como no nosso escaldo superior,

a Brigada, poder&o ocorrer alteragdes na sua articulacdo organica, onde temos todo o interesse em participar,

107 1dem, ibiden.

108 comandante do 2° BlPara.

1% pe acordo com MC 422, Draft,

19 Major Costa dos Reis op. cit. Anexo H. 10 tem sido usado para camuflar as Peace Support Psychological Activities e Pl, que sdo das
ferramentas mais potentes ao dispor do Comandante — JPW 3-50, pg. 7-2. RFM do Agr/Bravo, pg. 29. Produtos mais utilizados: panfletos,
posters, participagdo na estacdo de radio do escaldo superior, etc. Recurso a tipografias contratadas pelo escaldo superior. Esta célula deve
ser dotada de: viatura com altifalantes, maquina fotografica digital, computador e scanner, ligagao a rede telefonica local e intérprete.
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uma vez que ao nivel Agr/Batalhdo, a 10, tem reduzida expressao. A participacdo com elementos de EM nesta
area relativamente nova, serd certamente um valor acrescentado que importa acautelar, tendo especial

atencdo a estreita coordenagdo com as operagdes.

(i) Diversos

The arms are fair, when the intent of bearing them is just.

William Shakespeare

operacdo do GPS e no fornecimento de informagédo cartografica digitalizada, revelou-se decisiva para as

informacdes e operag¢Bes. A dimensdo das AOR e o relevo, aconselham a adop¢éo de meios de comunicacdes

veiculares com possibilidade de transporte a dorso, com maiores alcances, desejavelmente operando em HF.

Para tal, torna-se necessario recuperar o «culto» do HF, perdido desde as Campanhas de Africa. Isto &,

importa treinar os operadores para o estudo das frequéncias adequadas a cada hora do dia, para aquele local

em concreto, tal como faziamos em Africa. O constante recurso aos repetidores mdveis, aumenta a

necessidade de efectivos para a sua seguranca e a inexisténcia de um sistema de cifra «on line» pode tornar-
se um grave problema.

A experiéncia mostrou que a constituicdo do Destacamento de Engenharia Militar deve ter duas vertentes:
uma de sapadores e outra de vias de comunicagdo e construcfes, possuindo meios que concretizem o
bindmio pa carregadora - viatura basculante.

A experiéncia do Agr ALFA/BLI, unidade que se pode caracterizar pela sua dispersao territorial, deve ser
objecto de alguma reflexdo. Esta unidade ecléctica, isto €, possuidora de uma multiplicidade de elementos de
varias origens, conseguiu transformar aquilo que a partida parecia a sua maior vulnerabilidade, numa riqueza
baseada na diversidade. A partir de orientacdes, que transformaram cada actividade, mesmo uma simples
recolha de material, numa aproximagdo através do desenvolvimento do espirito de corpo. Todavia, fica-nos a
sensacdo que este ndo é o modelo a seguir, uma vez que, num Exército profissional, o treino deve ser
continuo para missdes de artigo 5° e orientado especificamente para OAP, logo que tal se torne necessario.
Deste modo, as unidades ja devem estar constituidas a partida, pelo menos no seu “core” e preparadas para

crescer, facto que obsta inumeros inconvenientes.
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O emprego de unidades de forcas especiaisiii em controlo tactico (TACON) do escaldo Brigada, na recolha
de noticias na AOR e em operacdes de seguranga, revelou-se adequado e com bastantes resultados préaticos,

faltando apenas pequenos ajustamentos na preparacdo para a missao e no material de que dispdem.

(3)Extraccao e desactivacéo

Apesar de algumas referéncias, entretanto coligidas sobre a extrac¢do, julga-se que esta fase da missao,
pode caracterizar-se por uma necessidade de planeamento e coordenag&o, quer com a for¢a a destacar, quer
com o comando da for¢a no TO, quer ainda com 0s meios envolvidos. O momento em que é executada a
extraccdo, ainda que faseada, € um momento de vulnerabilidade. Deste modo, no momento da rendicdo do
grosso das forcas, que por vezes se prolonga por mais de 24 horas, o efectivo chega a estar reduzido a 1/3.
Esta vulnerabilidade deve ser colmatada, através da solicitagdo de um refor¢o ao escaldo superior. Neste
contexto, a ordem de extrac¢do da FND, deve obedecer a um critério, privilegiando as necessidades da forca
nacional a projectar e as necessidades da forca a extrair, no que respeita a sua chegada ao territério nacional
(Anexo Q)L2, O tempo de sobreposi¢do minima em areas chave, para este tipo de forcas, estima-se em duas
semanas. Esta ocasido tem-se revelado a melhor escola preparatéria de quadros que é possivel organizar.
Outro aspecto, que em conjugacdo com 0 anterior, ndo deve fugir a atengdo de qualquer Comandante, é o
momento da rendi¢do. De facto, por imperativos que se prendem com a rentabilizacdo dos meios aéreos, a
rendicdo é executada normalmente em trés ou quatro «levas».

No que diz respeito a desmobilizacdo, no caso de unidades formadas «ad-hoc», julga-se que, para além da
comissao liquidataria, formada por elementos de todas as areas de EM, que tem vindo a ser constituida, setia
de muita utilidade que esta ndo sd se mantivesse em funces no mesmo local fisico, como ainda deveria
produzir o RFM, onde seria incluido um capitulo dedicado as LA. Neste contexto, os Gltimos a desmobilizar
serdo sempre o Oficial de Pessoal (justica), Logistica e Comandante. Nesta fase pos missdo, deve ser
equacionado o apoio psicologicoll? a prestar a todos os elementos da forca, a elaboragdo da histéria da
unidade, a execucdo de testes sanitarios para o despiste de eventuais doencas contraidas no TO e a

participagdo em exercicios como «plastron» e como elementos de controle e arbitragem.

1L ver relatério do DOE/KFOR. Tora-se importante a participagéo nacional no Allied Military Intelligence Battalion, com quadros permanentes.

12 Nesta fase bem como, em qualquer deslocamento de militares a Portugal, é importante existir acompanhamento do pessoal em Portugal por

uma equipa ( Ex: um Alferes, um Sargento e uma praca — para cuidar dos arranjos relativos a; horas do avido, GM, correio, apoio, etc.).

112 Estagio de dessensibilizagdo para militares apds regresso das OAP, no minimo um questionario de auto-percepcdes (Anexo N).
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c. Elementos de Estado Maior

Still in thy right hand carry gentle peace, to silence
envious tongues.
William Shakespeare

A participacdo de oficiais nacionais em estados maiores internacionais, no ambito das missdes de OAP,
pode caracterizar-se por ser, em termos gerais, muito enriquecedora no cdmputo do Exército. Tendo como
validas muitas das consideracdes anteriores, designadamente quanto a preparagdo e ao valor dessa presenca
em termos de projeccdo de imagem, poder-se-a afirmar que esta participacdo representa uma grande mais
valia, sempre que estes oficiais, venham a ser chamados ao comando directo de for¢as e/ou a integrarem EM
nacionais destacados. Embora nem s6 os oficiais com o CEM integrem EM internacionais, no que diz respeito
a estes, esta participacdo afirma-se como um teste a preparagdo individual, apés a frequéncia do CEM.

Um dos elementos mais identificados durante as entrevistas que conduzimos, para além dos ja referidos e
que merece especial relevo, é o designado «battle rhythm» que, conjugado com o dominio da lingua inglesa,
reafirmam a necessidade de estrutura¢do do CEM, com picos de trabalho intenso, tal como vem acontecendo,
mas dando outro peso curricular ao estudo da lingua inglesa associada ao desempenho. A participagdo em
EM internacionais constitui, por vezes, uma oportunidade Unica para trabalhar o nivel operacional da guerra. A
experiéncia comprova que as fungdes de EM, num TO como o da SFOR, s&o um instrumento de muitissima
utilidade, para um oficial que se prepare para assumir fungdes, por exemplo, no Supreme Headquarters of
Allied Powers in Europe (SHAPE). Do ponto de vista do emprego das forcas, a presenca em EM de forcas
onde se integrem forcas nacionais é importante para o condicionamento do emprego da forca, tendo reflexos,
designadamente, ao nivel da prdpria protec¢éo da forca.

Finalmente, uma palavra para algumas dificuldades da multinacionalidade. O TO da Bdsnia e Herzegovina
mostrou que uma das dificuldades, quer dos elementos de EM, quer dos oficiais de liga¢do junto da Brigada,
era a sintonia com o Batalh@o, resultante de diferentes processos de nomeacéol e de diferente integragao.
Esta dificuldade acabou por ser corrigida, em parte, com a integragdo dos oficiais de ligagdo no quadro
organico dos Batalhdes, mas persiste no que respeita aos elementos de EM, que por vezes sdo utilizados para

pressionar a FND em determinado sentido. Estas dificuldades, pese embora o bom relacionamento com

114

== A DAMP nomeava estes elementos de acordo com critérios proprios, fora do &mbito do Batalhdo.
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italianos e franceses, podem vir a ser potenciadas, no caso de emprego das forgcas nacionais, em operacoes
combinadas com outros paises. A participagdo em fungdes de EM, pode constituir uma area de formacéo e
treino em areas do saber militar, menos desenvolvido no Exército ou ainda uma excelente oportunidade para
colocar em pratica conhecimentos adquiridos, mas que por inexisténcia de meios em Portugal, dificilmente
poderiam ser praticados. Citam-se 0s casos das OperacOes de Informagéo, das células de INTEL, do Allied

Military Intelligence Battalion, das PSYOPS e em certos casos do CIMIC.

d. Comando de Forgas Internacionais (NU)

Wars spring from unseen and generally insignificant causes, the
first out break being often but an explosion of anger.
Thucydides - History of Peloponnesian Wars — 404 bC

Importa, em primeiro lugar, distingir o entendimento do comando de uma forca internacional, do comando de
uma unidade constituida que integra uma for¢a multinacional. Neste parégrafo, tratar-se-a apenas o comando de
uma forca internacional, facto que so aconteceu no comando da Missdo das NU para o Referendo no Saara
Ocidental (MINURSO). O interesse pelo comando da MINURSO, fez parte da estratégia de Portugal, na
candidatura a um dos lugares de membro ndo permanente do CSNU, em 1996. Este facto, conduz a uma das mais
importantes LA nesta area: nada no campo das rela¢Bes internacionais, acontece por um mero exercicio de
solidariedade, sem que exista um claro objectivo associado ao interesse nacional.

O Exército detém uma modesta experiéncia neste campo, uma vez que apenas dois oficiais generais tiveram
essa oportunidade, no decorrer da missdo da MINURSOLL2, Todavia, apds recolha das suas experiéncias, podemos
constatar 0 que essa participacdo foi muitissimo proveitosa, no campo das LA. Qualquer Comandante nomeado
para 0 comando de uma operacdo de paz, deve em primeiro lugar, entender o contexto estratégico e o problema
politico que esta subjacente a operacao, tendo em vista que a operagdo de apoio a paz nao é um fim em si mesmo,
servindo apenas para criar condi¢des que conduzem as necessarias decisdes politicas e diplomaticasiie,

Em segundo lugar, a um Comandante deste tipo de forcas, exige-se uma especial sensibilidade multilateral

politico-diplomatica, quer no tratamento das questdes relacionadas com as partes, quer no comando do pessoal

115

Major General Garcia Leandro e o Major General Barroso de Moura.

8 Coronel Lee Hockman, Military Review, Editorial, 4th quarter, 1997.
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das diferentes nacionalidade ao servico das NU. O equilibrio, 0 bom senso e a consisténcia dos relatorios que
remete a0 DPKOLL e a0 representante especial do secretério geral, sdo o espelho da sua ac¢&o.

Em terceiro lugar, uma imagem de isen¢do, rigor e total imparcialidade, tem inegaveis reflexos no
cumprimento da missdo, na prépria proteccdo da forca e indirectamente em préximas escolhas para futuros
comandos. Estas missdes constituem uma verdadeira escola ao mais alto nivel, pelo que, todas as oportunidades
para 0 comando de for¢as desta natureza, devem ser aproveitadas. A experiéncia mostrou que, neste campo, 0 um
dos maiores desafios a vencer é a capacidade que um Comandante deve ter para lidar com a falta de
confidencialidade do sistema das NU. Torna-se necessario revestir todos os documentos com origem no comando
da forca de uma «almofada» capaz de, por um lado, tornar o documento inatacavel, quer pelas partes, quer pelos
paises contribuintes com forcas, quer ainda pelos drgaos das NU e, por outro, servir o proposito a que se destina.

Em quarto lugar, a visibilidade internacional que o pais adquire no comando destas forgas, designadamente

através da obtencéo de uma legitimidade de exercicio, favorece a obtencéo de resultados politicos noutras areas,
completamente estranhas a propria missao. Este facto, conduz a uma necessaria proximidade do Comandante da
forca com os representantes do estado portugués directamente envolvidos na questdo. O problema do
relacionamento com a nacéo, pode ser visto de dois angulos: um politico e outro administrativo. No que respeita
ao primeiro (Anexo R) ha uma tendéncia para ser informal, uma vez que a intervencdo em tempo Util, para
acautelar o interesse nacional, esmaga qualquer esquema formal. No que respeita a componente administrativa, e
uma vez que o CEMGFA detém apenas o comando operacional, a ligagdo permanente ao ramo é fundamental,
devendo este acompanhar de perto a evolugdo dos acontecimentos.

Finalmente, torna-se absolutamente decisivo, 0 entendimento com a componente administrativa civil das NU,

onde o Comandante deste tipo de forcas, deve ter uma atitude activa de propostas e negocia¢des constantes, que

conduzam ao cumprimento da missao, sem esquecer que o controlo financeiro da operagéo néo Ihe pertence.

2. Marinha

O sistema de LA da Armada, estd implementado e tem funcionado com base num sistema de relatorios (o
FIRE e o Relatdrio de Missdo), envolvendo o Comando Naval e o Centro de Instrucdo de Tactica Naval (CITAN).

O CITAN tem trabalhado as LA, apenas na componente operacional, a partir de uma base de dados (BDLA -

17 Department of Peace Keeping Operations.
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Base de dados de licdes aprendidas) e do sistema NIP (Navy Imput Program), este Gltimo em fase de substituicao.
O Comando Naval, desenvolveu inclusivé, instrucfes temporéarias sobre esta matéria, as IT 20/98, onde tipificou o
formato sob o qual as LA devem ser enviadas ao CITAN. Deste modo, os comandantes das unidades navais,
submetem ao CITAN informagdo normalizada, que apds ser trabalhada pelo 6rgdo encarregue de desenvolver a
doutrina relativa as operagdes navais, a submete para validacdo. A Marinha, em resultado das operagfes no TO
dos Balcas, teatro onde efectuou operagdes conjuntas com a Forca Aérea Portuguesa (FAP), designadamente no
que respeita ao emprego das aeronaves P3P, forneceu a BDLA ao Comando Operacional da Forca Aérea
(COFA), a BA n. 6 e a0 EMGFA, por forma a potenciar as capacidades do sistema ja desenvolvido. Apesar do
COFT figurar na proposta inicial de fornecimento da BDLA, tal distribuicdo ndo foi considerada de utilidade
efectiva.

Finalmente, as transformacdes que se referem no ponto seguinte deste trabalho, relativas a transformacédo
do PATLE (Permanent Maritime Analisys Team) em JALLC (Joint Analisys LL Centre), irdo provavelmente implicar
alguns ajustamentos neste sistema, especialmente no que diz respeito aos canais de informacéo. A Marinha trata

esta matéria, com o grau de seguranga reservado.

Forca Aérea Portuguesa/Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN)

Importa, em primeiro lugar, fornecer uma explicacdo, para o facto de termos tratado em conjunto, numa s6
alinea, FAP e OTAN. De facto, estando a FAP em fase de implementacdo do seu sistema de LA, uma vez que o
sistema que possuiam era insuficiente, este ramo viu na evolu¢do do PAT para um JALLC a possibilidade de
instalar no COFA em Monsanto, um centro de LA, que serd aproveitado para servir as suas necessidades
especificas nesta area. Nestes termos, julgou-se adequada a jungéo, uma vez que o JALLC funcionara no modelo
OTAN. Neste preciso momento, a OTAN ndo tem um sistema institucionalizado, a excepgao daquele que funciona
para a componente maritima e o que resulta do processo de planeamento de exercicios, cuja base séo as EPG.
Tal ndo significa que ndo sejam montados os mecanismos de recolha de ligdes no decurso das suas operagdes.
Alias, a ideia de montagem de um centro conjunto, o JALLC, destina-se exactamente a suprir essa lacuna, embora

a OTAN tenha vindo a produzir as suas proprias LA, designadamente a partir do seu envolvimento na ex-

18 First Impression report.
19 ocalizado em Northwood, UK e que se dedica as LA da componente maritima.
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Jugoslavia. Em termos nacionais, com a implementacdo do JALLC, surge a necessidade de ligacdo do COFT a
este centro, através do EMGFA.

Apesar do sistema se encontrar em fase de instalagdo permanente a OTAN, decorrente das necessidades
sentidas durante as operagdes no Kosovo, implantou um Lessons Learned Branch, no QG do ACE Rapid Reaction
Corps (ARRC), que recolhia, analisava, validava e implementava LA, através do contacto com os estados maiores
e com as unidades. Para tal, dispunha de equipas no terreno, uma base de dados, um plano de accéo dirigido
pessoalmente pelo Chefe de Estado Maior do ARRC e ainda capacidade para analisar os SITREP, o0s
ASSESSREP, as notas das reunides e discussoes, os relatorios das equipas de LA, etc. (Anexo F).

A OTAN considera que as finalidades das LA compreendem o aproveitamento das experiéncias de
desempenhos operacionais e possibilitar a validacdo das altera¢Bes aos procedimentos com vista @ melhoria dos
desempenhos, quer durante uma operag&o, quer com vista a futuros desempenhost,

Existe ja alguma experiéncia nesta area, em operacdes e em exercicios. A influéncia da doutrina de
referéncia e de publicagBes especificas relativas a exercicios, tais como as EPG, tem vindo a contribuir para o
levantamento das LA, mas o sistema ndo se encontra institucionalizado. Em termos de exercicios, o maior
contributo para as LA, é dado pela maneira como é conduzida a avaliacao do préprio treino. O processo inicia-se
com a tomada de consciéncia da responsabilidade do Officer Scheduling Exercise (OSE), em fazer reflectir nas
Exercise Specifications (EXESPEC), o nivel de analise desejado, uma vez que este determina o contributo para as
LA. Todos os Comandantes OTAN sdo chamados a produzir um relatério de LA, sendo 0 Comandante conjunto e
combinado solicitado a produzir também o seu relatdrio de LA, a que é dada muita importancia, uma vez que € a
partir dele que a OTAN melhora os seus procedimentos de treino especifico das operacBes de ambito OTAN. A
categorizacdo dos acontecimentos, neste e noutros casos, pode revelar-se decisivalZl, Em termos operacionais e
relativamente as missdes OTAN em que temos participado, parece so terem sido colhidas licBes ao nivel

operacional e estratégico.

Capitulo IV - CONCLUSOES/PROPOSTAS

Let us learn our lessons. Never, never, never believe any war will be smooth and
easy..
Winston Churchill

120 NATO, Military Operations Other Than War, AJP-3.4, 1999 (1st Study Draft), pg. 4-19.
121 NATO, Military Operations Other Than War, AJP-3.4, 1999 (1st Study Draft), pg 4-20.
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A importancia crescente das designadas novas missdes das Forcas Armadas e a experiéncia recolhida em TO

fora do territorio nacional, apontam para a necessidade de um de estudo continuado, tal como outros exércitos vém a

realizar. Esse estudo, deve acompanhar a experiéncia, enquadrando-a nas transformagdes conceptuais que se

estdo a verificar, especialmente no seio da OTAN, procurando hoje uma identificacdo das OAP com um conceito

mais vasto de CRO. Hoje mais que no passado é necessario prevenir e antecipar, atributos que requerem uma

aprendizagem constante. Neste contexto, julgamos que a primeira ideia a prosseguir é o estimular os habitos de

partilha da informag&o, introduzindo procedimentos de auto avaliacdo apds a execucdo de accdes de treino e

operacionais (AAAA) passando a incluir, em todos os relatérios de fim de missdo, um capitulo dedicado as Licdes

Aprendidas.

Passados que séo cerca de dez anos da nossa participacdo em OAP com FND, julga-se que é tempo de estabilizar e

atingir a eficacia da estrutura, apesar das alteracfes que se estdo a verificar no sistema de recrutamento e das

soluces que foram sendo construidas para fazer face as diferentes solicitacdes. Tendo em vista as diversas fontes de

preocupacdo evidenciadas ao longo do trabalho, apresentam-se as seguintes propostas:

implementac¢do de um sistema institucionalizado de producéo de LA, através de uma célula de LA, em estreita
coordenacdo com o0 COFT, o CITOAP e o IAEM;

designar previamente e com caracter de permanéncia, um conjunto de duas unidades territoriais, capazes de
organizar e aprontar forgas para manter dois TO simultaneamente;

atribuir as cargas do material organico as FND e ndo as unidades organizadoras;

levantar as FND, sempre que possivel, a custa de unidades ja constituidas, devidamente reforcadas;

designar previamente 4 unidades ja constituidas, orientadas para a participacdo em OAP e incluir no seu
planeamento anual de instrugdo objectivos de treino da 12 fase do aprontamento e alguns da 22 fase;
constituir duas «pool» de equipamentos de aprontamento a serem utilizados por todas as unidades em
aprontamento para um determinado TO;

elaborar manuais de apoio ao aprontamento/treino e dados estatisticos logisticos, a partir do estudo dos
dados disponiveis;

construir uma logistica por fun¢des para apoio as OAP, onde existam interlocutores singulares;
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e aumentar a preponderancia da lingua Inglesa nos curricula dos cursos de formagéo e promog&o de quadros e
implementar a sua respectiva valida¢do e especializa¢do funcional;

e aumentar a coordenagéo com as autoridades diplomaticas com vista & prossecucdo do interesse nacional2;

e proporcionar 0 acompanhamento psicoldgico das FND a tempo inteiro;

e organizar no COFT apoio especializado a familia do militar destacado, apoio esse a ser prestado através, por

exemplo, de uma linha azul;

e organizar o CITOAP num «core» permanente base, com capacidade para se constituir no centro de treino
nacional em OAP, tendo em vista:
- aque ainstrucdo das FND, na fase de aprontamento, decorra sob a sua coordenacdo e orientacao;
- ministrar cursos conjuntos e combinados para observadores militares e a futuros oficiais de EM de
QG combinados, designadamente nas areas da CIMIC, da IP e das PSYOPS;
- ministrar estagios de curta duracdo para actualizacao/familiarizacdo com a situacdo, a todos 0s
militares que s@o nomeados para integrar qualquer forca, ndo nacional, em OAP;
- fardar e equipar todos os militares que sdo nomeados para integrar qualquer forca, ndo nacional, em
OAP;
e manter as unidades regressadas de uma OAP, estacionadas na sua totalidade, por um curto periodo de
tempo, de modo a que sejam produzidos, entre outros, o Relatério de Fim de Misséo e a histdria da unidade,

bem como a participacéo no estagio de dessensibilizacao.

As organizagdes ndao podem partir permanentemente do zero, deixando escapar a experiéncia adquirida no dia a
dia. E necessario registar essa experiéncia. Tendo por base esta ideia, as Operacdes de Apoio & Paz tém de ser
objecto de um processo continuo e estruturado de interacgao, onde as ligdes aprendidas tém o seu lugar, com vista
a aprofundar o nosso conhecimento e a erguer as bases para desenvolver 0s nossos proprios conceitos!z e modo

de actuar. A guisa de finalizac&o este trabalho, gostariamos de referir que, embora nem todas as licbes aprendidas,

122 por exemplo, através da inclusdo nos curricula do CEM contactos com a carreira diplomética, onde interviessem diplomatas
consagrados e diplomatas em fase de formac&o ou em inicio de carreira, de modo a proporcionar a aquisicdo de conhecimentos e a
possibilitar o conhecimento mutuo.
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possam ou devam constituir doutrina, todas elas devem ser recolhidas, analisadas e organizadas no contexto em
que foram produzidas, com vista a constituirem futuros indicadores. Importa saber sempre responder a pergunta: e
se fosse hoje, farfamos da mesma maneira? E necessario contar com a experiéncia, colaborag&o e cooperagdo de
todos em geral, para que cada um em particular, se torne capaz de servir melhor o Exército, as Forcas Armadas e

Portugal.

12 Owe Wiktorin, Supreme Commander of the Swedish Army.
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“ Os ensinamentos colhidos durante cerca de 2 anos de campanha no Norte de Angola, ensinamentos tanto mais
valiosos quanto é certo terem resultado da nossa experiéncia com os escassos meios de que realmente se dispde...
Apesar disso, a experiéncia de opera¢fes futuras demonstrara, sem ddvida, que alguns dos principios e
procedimentos nele estabelecidos estdo errados... Espera-se por isso, que todos, na medida das suas

possibilidades, contribuam com criticas e propostas...”

O Exército na Guerra Subversiva, Vol. I, pg. Xl
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- O Exército na Guerra Subversiva, 1963 (Exemplos).

- Centre for Army Lessons Learned — uma das licbes da Somalia.

- Sistema lices aprendidas — Franca.

- Sistema licBes aprendidas — Reino Unido.

Sistema licdes aprendidas — OTAN.

- O procedimento AAAA.

- Tipos, niveis de analise e formato de relatorios.

Institucionalizac&o do ciclo de producdo de ligdes aprendidas.

Ficha de informacao para o curso € modelo de relatorio para observadores militares.
- Handbooks

Exemplos de NEP.

- Organigrama base para unidades escaldo Batalhdo em OAP.

- licbes aprendidas - CPAE

- Anexo ... Informacéo Publica, a OOp ... (exemplo).

- Exemplo EXPLAN para PI (Linked Seas 2000).

Q- Plano de extraccdo do Agrupamento Bravo/KFor.

R-Fluxos de informagé&o/ligacdo dos Comandantes de forcas internacionais (NU).
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Ten Cor Agostinho 06Set2000 - QG/KFOR

Major Rosa 18Set2000 - DO/EME

Ten Cor Cavaleiro 18Set2000 — SCMA/Gab CEME

Cor Andrade da Silva 06Set2000 - CPAE

Ten General Barrouso de Moura 20Set2000 - MINURSO
Ten General Garcia Leandro (26Set2000) - MINURSO

Ten Cor Cuba (27Set2000) - Cmdt 1° BIAT/SFOR

Major (Ex Francés) Martinez (090ut2000)

Major (Ex Inglés) CA Lucklan MBE PWRR (110ut2000)
Ten Cor Amaral DAMP (110ut2000) — 2° CmdtAgrALFA/BLI
Cap FA P. Goncalves (110ut2000) - UNMO/UNPF

1° Ten Inacio CITAN/EMA (180ut2000)

Ten Cor Amaral DAMP (300ut2000) — 2° CmdtAgrALFA/BLI
Ten Cor Leitdo (IAEM) — Cmdt CLog 6 (250ut2000)

Cap M. Alves (21Nov2000) — Agr Alfa/BLI - UNTAET-PKF
Ten Cor Cuba (07Nov2000) - Cmdt do 1° BIAT/SFOR

Ten Cor Calcada (14Novembro2000) - CmdtAgrBravo/KFOR
Major Mendes Dias (29Novembro) - UNMO/UNPF

Anexos:

- Mapa resumo da participacdo do Exército em OAP e contribui¢do dos paises em OAP/UN.
- O Exército na Guerra Subversiva, 1963 (Exemplos).

- Centre for Army Lessons Learned — uma das licbes da Somalia.

- Sistema lices aprendidas — Franca.

- Sistema licBes aprendidas — Reino Unido.

Sistema licdes aprendidas — OTAN.

- O procedimento AAAA.

- Tipos, niveis de analise e formato de relatorios.

Institucionalizac&o do ciclo de producdo de ligdes aprendidas.

Ficha de informacao para o curso € modelo de relatorio para observadores militares.
- Handbooks

Exemplos de NEP.

- Organigrama base para unidades escaldo Batalhdo em OAP.

- licbes aprendidas - CPAE

- Anexo ... Informacéo Publica, a OOp ... (exemplo).

- Exemplo EXPLAN para PI (Linked Seas 2000).

Q- Plano de extraccdo do Agrupamento Bravo/KFor.

R-Fluxos de informagé&o/ligacdo dos Comandantes de forcas internacionais (NU).

UOZZII_X%'-_IG)TIITIUOW:D

Major Leandro Pégina V TILD CEM 99/01



PARTICIPACAO DO EXERCITO EM PSO REFERIDO A 305e(2000
MISSAO  DATA  Relatsro UNIDADE EFECTIVO RoTAcAo ORIGEM  Obsv/Staff EGIDE

UNMOZ 1993/94 Extractos BTm 4 459 @ 1 ... 90 UN TCOR PINTO CASTRO/LEITAO
UNAVEM II nao CTm5 246 @ 1 UN Major Stone/Chambel/Costa
UNAVEM Il | AGO-95 A FEV98 sim ClLog 6 439 | ... 57 UN Major Prelhaz/Leitédo

MONUA nao DSanit 7 104 ] ... UN TCOR DONATO
UNPROFOR 1992/95 o . ...\ ... . | ... 78 UN ]

IFOR Jan-96 sim 2BIAT/BAI 753 1 2BlPara OTAN TCOR MOCO FERREIRA
IFOR Jul-96 sim 3BIAT/BAI 147 2 3BlPara OTAN TCOR SARAIVA
SFOR Fev-97 nao 1BIMOTO/BMI 336 3 1BIMec OTAN TCOR MESQUITA
SFOR Jul-97 sim 2BIMOTO/BMI 323 4 2BIMec OTAN TCOR PINA MONTEIRO
SFOR Jan-98 sim 1BIAT/BAI 328 5 1BIPara OTAN TCOR CUBA
SFOR Jul-98 sim AgrALFA/BLI 324 6 RI13 390 OTAN TCOR NUNES

SFOR I Jan-99 sim 3BIMOTO/BMI 326 7 1BIMec OTAN TCOR PIRES NUNES

SFOR Il Jul-99 nao 2BIAT/BAI 349 8 2BlPara OTAN TCOR C MARTINS

SFOR I Jan-00 Cap XIV -LL [Agr Conj ALFA/BLI 207 9 RISBEJA OTAN TCOR JOAO MOURA

SFOR Il Jul-00 | ... 2BIMec/BMI 324 10 2BIMec OTAN TCOR SERRONHA

SFOR I Jan-01 { .. 1BIPara 0 11 1BIPara OIAN |

SFOR Il Juel L 2BIPara 0 12 2BlPara OIAN ] ..

KFOR Ago-99 sim Agr BRAVO/BAI 304 1 TANCOS # OTAN TCOR CALCADA
KFOR Fev-00 nao Agr CHARLIE/BLI 296 2 RI13 OTAN TCOR ANTONIO TEIXEIRA
KFOR Ago0Oo0 } Agr DELTA/BMI 298 3 RC4 83 OTAN TCOR BANAZOL
KFOR FevO1 | ... 1BIMec/BMI 0 4 I OTAN

KFOR Ago0Ol | ... 2BIMec/BMI 0 5 1 ... OTAN

UNTAET Fev-00 Rel Perl | 1BIPara/BAI(Ref) 553 1 RI15 UN TCOR SIMOES

UNTAET Ago 00 { .. 2BIPara/BAI(Ref) 551 2 AMSJ 64 UN TCOR MARQUILHAS

UNTAET FevO1 | ... 2BI/BLI 0 ] !l . un 1

UNTAET Ago 0Ol } ... 1BI/BLI 0 4 .. UN

AFOR 1999 . 1+ ... 1 .. ] ALBANIA 4 UN |
MINURSO 1991-HOJE ...y ...k ..} SAARA OCID 23 UN Maj Gen Leandro/B Moura
UNOGIL 1958 . ..\ ... | ... LIBANO 5 UN L
UNTAG 1989-90 o . ... |\ ...} ... NAMIBIA 3 UN ]
| TOTAL 8064 797

Nota 1: 0O efectivo médio do BTm 4 foi foi de 280 militares

Nota 2: 0 Agr Conjunto ALFA/BLI incluia uma companhia de fuzileiros navais

Nota 3: O efectivo da CLog 6 referido a 15 Mar¢o 1996 era 205 militares

Nota 4: O efectivo do Dest Sant 7 referido a 6 Julho 98 era 62 militares

Nota 5: 390 inclui o Dest Apoio Sv¢ do 2BIAT

# Considera o relat6rio do DOE/KFOR

MAJOR FRANCISCO LEANDRO TOTAL_MISS _ES 06-12-2008 TILD CEM 99-01



	CAPAI
	TILD_MAJOR_LEANDRO_PARTE_1A
	TILD_MAJOR_LEANDRO_PARTE_2A
	TILD_MAJOR_LEANDRO_PARTE_3A
	CAPAF
	TOTAL_MISS_ES


OAP – Lições Aprendidas









Curso de Estado Maior 1999/01

Trabalho individual de longa duração



Major Artª Francisco Leandro



FUNDO DE AMBIENTE



































OAP – Lições Aprendidas



Sumário



1.Introdução

5.Propostas

2. Enquadramento Conceptual

3. Memória Institucional

4. Lições Aprendidas



APRESENTAR O SUMÁRIO







OAP – Lições Aprendidas



Sumário



1.Introdução

5.Propostas

2. Enquadramento Conceptual

3. Memória Institucional

4. Lições Aprendidas



APRESENTAR O SUMÁRIO







OAP – Lições Aprendidas







Introdução



«Errar não é um drama. Drama 

é não reconhecer e corrigir»
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Introdução

  

  Organizações aprendentes



APRESENTAR O SUMÁRIO







OAP – Lições Aprendidas







Introdução



    O curriculum português    
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Introdução

Objectivo Proposto

Identificar um conjunto de LA

fruto da experiência nacional,

de modo a que esta constitua

ponto de partida para futuros

desempenhos em OAP.











OAP – Lições Aprendidas



Introdução

Bósnia e Herzegovina



Efectivo envolvido: 4.485H
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Introdução

Kosovo



Efectivo envolvido: 981H
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Introdução

Timor Lorosae



Efectivo envolvido: 1.168H
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Enquadramento Conceptual



    O conceito de Peacekeeping    





OAP – Lições Aprendidas



AJP- 01(B) RATIFICATION DRAFT

Enquadramento Conceptual





MISSÕES NÃO ARTIGO 5º(CRO)







PSO





OUTRAS MISSÕES





MISSÕES

ARTIGO

5º

(GUERRA)
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Enquadramento Conceptual



  O que são lições aprendidas? 
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Experiência Comparada

Doutrina de Referência
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Experiência Comparada

Exércitos Americano, Britânico, 

Canadiano e Australiano
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Ciclo de produção de lições aprendidas

(França)

Experiência Comparada





CDES – COMANDO DE DOUTRINA E ENSINO SUPERIOR



LE CROSAT – CENTRO DE PESQUISA E SIMULAÇÃO



LE CREDAT – CENTRO DE ESTUDOS E DOUTRINA
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Comando

da Doutrina

Célula de LA 

Future Force

Joint Team

Ciclo de produção de LA Britânico

(LL Program) ciclos de 18 meses

Treino

Individual

Treino

Colectivo

Operações

Exercícios

Todos

os escalões

Experiência Comparada
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Comando

da Doutrina

Célula de LA 

Future Force

Joint Team

Ciclo Britânico

(continuação)

Operações

Logística

Treino 

e 

Administração

LA

Experiência Comparada





OAP – Lições Aprendidas







Experiência Comparada

Sistema de LA da Marinha
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Experiência Comparada

Sistema de LA da Força Aérea
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PAT

Permanent Maritime Analisys Team

JALLC

Joint Analisys Lessons Learned Centre

Experiência Comparada
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Ciclo de produção

de lições aprendidas OTAN

EQUIPAS

 QG  

Brigadas

EQUIPAS

   CEM ARRC   

BASE DE DADOS

Experiência Comparada



   ANÁLISE  



VALIDAÇÃO



  RECOLHA  





































































IMPLEMENTAÇÃO
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Memória Institucional

«Experiências de todos para todos»



  LA não são factos, mas o

resultado de um processo contínuo.
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A Auto Avaliação Após a Acção

(AAAA)

Distribuição

do tempo

            50% como melhorar ?

        25% porquê aconteceu ?

            25% o que aconteceu ?

Memória Institucional
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Circuito de produção de

 LA no Exército 

AAAA/INDIVIDUAL

UNIDADES/INDIVIDUAL

Memória Institucional





Outras

realidades

JALLC

...





Equipas

análise





Formal 

Informal



Célula

Exército

CPAE

SIMULAÇÃO

...

EP/CI

EstEnsMil
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Memória Institucional

Fases de actividade da célula

Recolha

Categorização e

análise

Implementação

e seguimento
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Formato de relatório de LA

Memória Institucional

		TÍTULO

		OBSERVAÇÃO

		DISCUSSÃO
QUEM? O QUÊ? ONDE? QUANDO?

		LIÇÃO APRENDIDA
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Observadores Militares



Lições Aprendidas

O VALOR DA MISSÃO

DE OBSERVAÇÃO
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Observadores Militares



Lições Aprendidas

VERSATILIDADE

PREPARAÇÃO ORIENTADA

PARA A MISSÃO

PROFISSIONALISMO
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Observadores Militares

Lições Aprendidas
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Observadores Militares



Lições Aprendidas

MULTINACIONALIDADE

TOLERÂNCIA RELIGIOSA
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Unidades Constituídas

Lições Aprendidas

PREPARAÇÃO DO EMPREGO

APOIO À FAMÍLIA

UNIDADES ORGANIZADORAS
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Unidades Constituídas

(fases da apresentação)

Lições Aprendidas

APRONTAMENTO

PROJECÇÃO E CONDUTA

EXTRACÇÃO E DESACTIVAÇÃO
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APRONTAMENTO

Lições Aprendidas

SELECÇÃO DO PESSOAL

TREINO ORIENTADO

TAREFAS ADM-LOG

SITUAÇÃO TO

NORMALIZAÇÃO DE PROCEDIMENTOS
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PREPARAÇÃO PSICOLÓGICA

Lições Aprendidas

CPAE
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APRONTAMENTO

(DIFICULDADES)

Lições Aprendidas

PROGRAMAS DE TIRO

EXAMES ESTOMATOLÓGICOS

PLANOS DE VACINAÇÃO

EQUIPAMENTOS E FARDAMENTO
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APRONTAMENTO

Lições Aprendidas

RECONHECIMENTOS

EXERCÍCIOS DE APRONTAMENTO

DISPOSITIVO
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 Cmd eEM

Apoio

de

Serviços

Apoio

de

Combate

Tm

San

Reb

Tpt

Man

Int

Organização base escalão Batalhão

Cmd

Eng

VCB

ApFog

ACarro

PE

Rec



Lições Aprendidas

Engenharia

Apoio



      

Cmd

Man

Pel 





        

               



               

Manobra
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Agrupamento Bravo

KFOR 

30 ; 74 ; 191

96 viaturas

36 = 18;9;9

13 viaturas

105 = 3;29;73

41 viaturas

67 = 4;14;49

18 viaturas

2 Pelotões

87 = 5;22;60

24 viaturas

3 Pelotões
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                                                 1º BIPara (Ref)





Ap

Cmd

Ap

708

Eng

..

..

Cmd

Mod

Man

Mod

San

Mod

Eng

MortM



























CCS
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Lições Aprendidas

PROJECÇÃO

PLANEAMENTO

MEIOS
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Lições Aprendidas

PROJECÇÃO
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Lições Aprendidas

CONDUTA

CONCEITO DE ACÇÃO POLÍTICA

ADAPTAÇÃO AO MEIO

AFASTAMENTO

ACÇÃO DE ELEMENTOS HOSTIS



ESTRATÉGICAS - no que respeita, por exemplo à indústria de defesa, à aquisição integrada de meios, etc



ESTRUTURAIS - no que respeita, por exemplo, à formação, ao treino, à logística, etc.



OPERACIONAIS - no que respeita, por exemplo, à língua de trabalho, à doutrina, á composição e organização das forças etc
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PESSOAL



Lições Aprendidas

MELHOR CONHECIMENTO

FORMAÇÃO LINGUÍSTICA

DESENVOLVIMENTO 

E

MANUTENÇÃO DO MORAL

DUPLA ESPECIALIDADE
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Lições Aprendidas

INFORMAÇÕES

           ARTICULAÇÃO

HUMINT

LEVANTAMENTO EFECTUADO



SITUAÇÃO

A comunidade internacional é confrontada com uma situação de instabilidade regional que pode incluir a ausência de lei e ordem, conduzindo a uma situação de crise. Grande nº de pessoas necessitam de ajuda humanitária. Facções em conflito podem tentar tirar vantagem da desestabilização da situação. Embora a duração desta crise possa ser curta, os efeitos dela resultantes poderão dificultar ou até mesmo tornar impossível uma operação de ajuda humanitária.

Também ataques terroristas ou elementos criminosos poderão tentar desviar a ajuda para seu uso próprio ou uma das facções impedir o apoio humanitário. 
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Lições Aprendidas

OPERAÇÕES

ACÇÕES COMBINADAS

DE CURTA DURAÇÃO

GRANDE EMPENHAMENTO

SEGURANÇA DOS 

AQUARTELAMENTOS
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Lições Aprendidas

OPERAÇÕES

CONTROLO DE TUMÚLTOS



SITUAÇÃO

Uma nação ou uma região é assolada por uma instabilidade política que pode conduzir a uma guerra civil. As autoridades locais não são capazes de continuar a garantir por muito mais tempo a segurança dos cidadãos Europeus que vivem na região. Como a situação se tornou de risco para eles irá ser conduzida uma operação de evacuação. O governo e as autoridades locais deram o seu aval a esta operação e cooperam na sua execução.
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LOGÍSTICA



Lições Aprendidas

IMPORTÂNCIA DO APOIO NACIONAL

NÍVEIS DE APOIO

UMA ÚNICA ENTIDADE DE

COORDENAÇÃO
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LOGÍSTICA



Lições Aprendidas

TELEMEDICINA

MÉDICOS/ENFERMEIROS E SOCORRISTAS

CONTENTORIZAÇÃO

CARGAS
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CIMIC



Lições Aprendidas

COMPLEXIDADE

NECESSIDADE DE DOUTRINA

ENGENHARIA MILITAR
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CIMIC



Lições Aprendidas

ACÇÕES CONJUNTAS

ÁREAS PRINCIPAIS
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Lições Aprendidas

INSTRUÇÃO E TREINO

EMPENHAMENTO

VS

TREINO



SITUAÇÃO

Uma nação ou uma região é assolada por uma instabilidade política que pode conduzir a uma guerra civil. As autoridades locais não são capazes de continuar a garantir por muito mais tempo a segurança dos cidadãos Europeus que vivem na região. Como a situação se tornou de risco para eles irá ser conduzida uma operação de evacuação. O governo e as autoridades locais deram o seu aval a esta operação e cooperam na sua execução.
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INFORMAÇÃO PÚBLICA



Lições Aprendidas

CREDENCIAÇÃO

POLÍTICA IP
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INFORMAÇÃO PÚBLICA



Lições Aprendidas

PLANO DE ACTUAÇÃO

FORMAÇÃO
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OPERAÇÕES DE INFORMAÇÃO



Lições Aprendidas

INTEGRAR E COORDENAR

CAPACIDADES
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OUTROS ASPECTOS

Lições Aprendidas
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COMO EVITAR A MALÁRIA ?



Deves procurar cumprir duas regras básicas:

		Evita a picada dos mosquitos!



		Não te esqueças de tomar os medicamentos 

		Mefloquina 1 vez por semana !



Podes sempre contar com a nossa Equipa Sanitária !

Lições Aprendidas

CPAE



ESTE SUPOSITÓRIO

IRÁ AJUDÁ-LO...
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Como comunicar durante a separação?



As chamadas telefónicas podem ser muito caras para a família. As chamadas telefónicas inesperadas podem também ser pouco satisfatórias; o parceiro que recebe a chamada começa por pensar que há uma emergência, e depois descobre que ele ou ela não tinha grandes novidades.



As cartas são a forma mais satisfatória e menos cara de comunicar com a família. Algumas coisas a ter em conta são:



		É difícil escrever muito todos os dias. Receber mensagens é mais importante do que o tamanho da mensagem.

		As expressões de carinho e amor são importantes. Todos gostamos de nos sentir amados.p

		Escrever individualmente a cada criança, faz com que esta ...



Uma boa comunicação é a melhor forma de manter expectativas realistas !

CPAE

Lições Aprendidas
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EXTRACÇÃO E DESACTIVAÇÃO



Lições Aprendidas

COORDENAÇÃO

VULNERABILIDADE

TEMPO DE SOBREPOSIÇÃO

ACÇÕES APÓS REGRESSO
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Elementos de Estado Maior



Lições Aprendidas

VALOR DA PARTICIPAÇÃO

PREPARAÇÃO LINGUÍSTICA
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BMN-O BATTLE RYTHM

Lições Aprendidas

		DIÁRIO		PARTICIPAÇÃO

		05.00		BDE EXTERNAL UPDATE		DUTY OFFICER

		07.00		KFOR UPDATE		DUTY OFFICER

		07.30		INTERNAL UPDATE		ALL OPSCEN

		08.00		CODR’S UPDATE		KEY ELEMENTS

		15.00		COS MEETING		CHIEF Gs

		15.30		INTERNAL UPDATE		ALL OPSCEN

		17.00		BDE EXTERNAL UPDATE		DUTY OFFICER

		19.00		KFOR UPDATE		DUTY OFFICER

		23.00		INTERNAL UPDATE		ALL OPSCEN
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Comandantes de Forças Internacionais



Lições Aprendidas

VALOR DA EXPERIÊNCIA

IMPARCIALIDADE

FALTA DE CONFIDENCIALIDADE



APRESENTAR O SUMÁRIO
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Relacionamento com a nação

(ciclos informal e formal)

Cmdt da Força

Embaixador

na

 ONU

MNE

MDN

(ORÇAMENTO)

EMGFA

EME

(PESS/LOG)

Lições Aprendidas
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Propostas - I

MENTALIDADE AAAA

INSTITUCIONALIZAR LA



APRESENTAR O SUMÁRIO
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Circuito de produção de

 LA no Exército 

AAAA/INDIVIDUAL

UNIDADES/INDIVIDUAL





Outras

realidades

JALLC

...





Equipas

análise





Formal 

Informal



CITOAP

IAEM

COFT

CPAE

SIMULAÇÃO

...

EP/CI

EstEnsMil
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Propostas - II

ESTABILIZAR O SISTEMA

DADOS ESTATÍSTICOS

APOIO PSICOLÓGICO

PREPARAÇÃO LINGUÍSTCA



APRESENTAR O SUMÁRIO
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Propostas - III

POTENCIAR O PAPEL DO 

CITOAP

COORDENAÇÃO  COM

OUTROS ORGANISMOS DO ESTADO
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Propostas - IV

NÚCLEO DE APOIO

ESPECIALIZADO À FAMÍLIA

RFM – CAPÍTULO LA
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PSO – Lições Aprendidas



PARTICIPAÇÃO NACIONAL

EM OAP: LIÇÕES APRENDIDAS



Major Artª Francisco Leandro



FUNDO DE AMBIENTE
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PSO – Lições Aprendidas



PARTICIPAÇÃO NACIONAL

EM OAP: LIÇÕES APRENDIDAS

(2ª parte)



Major Artª Francisco Leandro



FUNDO DE AMBIENTE
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ACORDO DE
DAYTON

21Noy1995

Linha de Cessar-Fogo (ACFL)
em 26/10/95

Zonas controladas pelas
forgas croatas (HVO)

Zonas controladas pelas
forgas muguimanas (ARBIH)

Zonas controladas pelas
forgas sérvias (VRS)

Zona cedida pela Federagé
Bosnia & Republica SRPSK

Zona cedida pela Repablica
SRPSKA & Federagéo
Bésnia

REECAH





UN RESTRICTED

GAPT LEAVDRO
FoRTUGAL.

RECOGNITION HANDBOOK

FORMER YUGOSLAVIA

Revised Edition - Dated 18 July 1994

DG1/2600.0000/YO/F/Y0/02/94/00063378













¥ North AtlantcTreaty Organisation
‘Organisation du Trité de PAtiantique Nord
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UNKNOWN-5.bin
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UNKNOWN-7.unknown



UNKNOWN-8.unknown



UNKNOWN-9.unknown



UNKNOWN-10.unknown



UNKNOWN-11.unknown



UNKNOWN-12.unknown



UNKNOWN-13



UNKNOWN-14.unknown
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