Resumo
Este estudo desenvolve-se no contexto da Supervisdo Pedagdgica e da Avaliacdo do

Desempenho Docente, em Portugal. Consiste numa reflexao critica e fundamentada sobre o
processo de avaliacdo docente, que traduz os ‘olhares’ sobre 0s procedimentos que envolvem o
processo de ADD. Nesse sentido, esta investigacdo visou compreender e identificar as
percecdes que docentes avaliados e docentes avaliadores tém sobre o processo de ADD, na
formacéo da sua identidade profissional. De maneira a validar a problematica definida, optou-
se por uma metodologia de natureza qualitativa interpretativa e, como técnica de recolha de
dados, a analise documental e a entrevista semiestruturada. Participaram como sujeitos trés
avaliados e trés avaliadores, que integram o sistema de avaliacdo no ano letivo 2019/2020. Foi
realizada uma andlise documental ao Decreto regulamentar n°26/2012, que respalda a ADD,
com foco no Despacho n°779/2019, de 18 de janeiro, com prioridade na formacdo dos
professores. A investigacdo revelou que os sujeitos, pertencentes a uma Escola do Ensino
Bésico dum Agrupamento de Escolas localizado em Lisboa, valorizam a reflexdo sobre as
praticas educativas, a partilha e os feedbacks para a construcdo de suas identidades
profissionais. No entanto, foi ainda revelada a necessidade de uma aproximacéo maior entre a
teoria e a prética, e também entre os supervisores e 0s professores a serem avaliados, para que
haja uma avaliacdo significativa. O estudo permitiu-me a construgdo de conhecimentos
aprofundados sobre o processo de supervisdao e da ADD, de forma a contribuir para uma
avaliacdo que busque a valorizacdo dos professores, das praticas educativas, do percurso

profissional e dos procedimentos positivos.
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Identidade Profissional Docente



Abstract

This study is developed in the context of Pedagogical Supervision and Teacher Performance
Evaluation in Portugal. It consists of a critical and reasoned reflection on the process of faculty
evaluation that translates, the 'looks' on the procedures involving the process of ADD. In this
sense, this research aimed to understand and identify the perceptions that the evaluated teachers
and evaluating teachers have about the process of ADD in the formation of their professional
identity. In order to validate the defined problem, we opted for a methodology of a qualitative
interpretative nature and as a data collection technique the documental analysis and semi-
structured interview. Three evaluators participated as subjects, three evaluated and three
evaluators that integrate the evaluation system in the school year 2019/2020. A documentary
analysis of the regulatory decree n°26/2012 that supports the ADD was carried out, with light
in the Dispatch n°779/2019 of January 18th with priority in the training of teachers. The
investigation revealed that the subjects, belonging to a Grouping of Schools located in Lisbon,
value the reflection on the educational practices, the sharing and the feedbacks for the
construction of their professional identities. However, it was also revealed the need for a greater
approximation between theory and practice, and also between supervisors and teachers to be
evaluated in order to have a meaningful evaluation. The study allowed me to build an in-depth
knowledge of the supervisory process and of ADD, in order to corroborate for an evaluation
that seeks the valuation of teachers, educational practices, professional career and positive
procedures.

Keywords: Evaluation of Teaching Performance, Pedagogical Supervision, Teaching
Professional Identity



Agradecimentos

Quando penso nessa trajetdria de pesquisa, reflexdo e escrita, remeto-me ao substantivo
que melhor traduz esse processo, gratidao. Sinto-me grata pelo apoio, palavras, afagos e olhares
durante esse caminho. Expresso, com modestas palavras, a gratiddo por poder concretizar essa
etapa, uma etapa desafiante, com pedras, lagrimas e emocoes.

Primeiramente, louvo e agradeco a Deus pela graca alcancada.

Este trabalho € o resultado da parceria entre pessoas que semearam positivamente essa
trajetoria. A elas, minha profunda gratidéo.

A minha querida orientadora, Professora Doutora Rosa Nogueira, por segurar-me, pelas
palavras e pelo seu amor. As suas orientacGes me levaram a constantes reflexdes e descobertas.
Saliento minha profunda admiragdo pelo profissionalismo e afeto ofertados.

Aos demais professores do curso de Mestrado em Educacdo, Superviséo e Avaliagéo,
pelo respeito e ensinamentos.

Ao professor Nuno Galhardo, pelo apoio e carinho no processo de pesquisa.

Aos seis docentes, avaliados e avaliadores, que pertencem ao quadro da Escola do
Ensino Béasico dum Agrupamento de Escolas localizado em Lisboa, pela disponibilidade e
contributos oferecidos, com as entrevistas, para esta investigagao.

Ao meu esposo, Jodo Oliveira, amigo de todas as horas, que me incentivou, fortalecendo
0 NOSSO amor.

Ao meu filho Eduardo, pelos sorrisos e abragos diarios.

Aos meus pais e familiares, por serem elos de esperanca e forca, pelo apoio, incentivo
e motivacao.

As minhas primas Niza Brito e Simone Brito, que ofereceram cuidados aos meus pais
durante a minha auséncia fisica.

Ao meu irmao, Washington Mendonca, por cuidar do meu pai nos Ultimos momentos,
em gue os seus olhos refletiam muita ternura e compreensao.

Ao0s meus amigos, professores, alunos, e todos que torceram pela concretizagéo deste

sonho, meu caloroso agradecimento.



INDICE

Introducéo - Olhares e Percurso no Caminho da EdUCaGa0............ccceveevveieiieneese e 1
Capitulo | - ViSOES SODIE @ SUPEIVISAD ......ecveiueeiieieieeiteeieseesiaesiesee e eaesaesreessesnaesseenseanaesnens 9
1.1. SUPErVISA0 PEAAGOGICA ... .cueeeeieeeie ettt sttt et be e e sraeste e e reene e 9
I O BTN o T=T V7 <o USSR 19
1.3. Avaliacdo do Desempenho Docente — ADD .......cccccvoveiieieiiie i 23
1.4. Desenvolvimento Profissional dos ProfeSSOres...........coovoiireiiiiiincinc e, 32
Capitulo 11 - Em BUuSCa A0S OINAIES ........c.coveiiiiieiieie et 37
0 AV 1= (oo (o] (oo - NSRS 37
I1.1.1. Paradigma de Investigacao e PartiCipantes ..........cccocvveevveiesieie e 38
2.1.1. Instrumentos de Recolha e Tratamentos de Dados ..........cccocvvereieiineiciinineee 39
Capitulo I - Interpretando os Olhares dos Avaliados e Avaliadores ...........ccccceveevveivenenne. 50
3.1. Os Olhares (analise d0S dISCUIS0S) .....uviiveiieiieriieieiteesieeie s e ste e sreese e sre e sreenne e 50
3.2. Visbes (Convergéncias, Divergéncias e Idiossincrasias nos DiSCUrsos) ............c.......... 69
3.3. Interpretando as Categorias ADEIAS. ........cc.civeiiiie i 77
Consideracgdes Finais - O Olhar Através dos OINares ...........ccccecveveiieiicve e 87
Referéncias BiDHOGIAfiCaS ........c.coveiiiiie i 98
RefEr@NCias LegISIAtiVas..........ccovciuiiie ittt 103
APENDICES. ......coerutteseeees sttt 104
Apéndice A- Guido de entrevista aos docentes avaliadores...........ccccoveveeveieerecieeceesnene, 105
Apéndice B- Guido de entrevista aos docentes avaliados .............c.ccccvveveiieiieneciic e 107
Apéndice C- Declaracdo de Consentimento INnformado...........cccoevereieneneie s, 109
ANEXOS .t E ettt e e bt he e e b e e re e nne e 110



INDICE DE QUADROS

Quadro 1 - CaracteristiCas da SUPEIVISED ........cccueirueirieirieisie ettt ettt 16
Quadro 2 - Categorias para @ aValiAGH0............coueiiiririieiee e 26
Quadro 3 - Ac¢des de Formacdo presentes no Despacho N°779/2019.........cccovvvoveivieiieve e 32
Quadro 4- PreparaGao da ENIIEVISTA ........cociveieieiiiiie s 42
Quadro 5- Organizagao A0 GUIAO.........ccuerreieieieiiiisie sttt en e s 43
Quadro 6- Retrato dos avaliados e d0S aValiadOres..........cccueiveiieiiienie e sree 44
Quadro 7- Caracteristicas da Regulamentagao............ccccvvevieiiiiieii i 46
Quadro 8- Andlise (avaliad0)- DISCUISO | ........cc.ciiiiiiiiie et st 52
Quadro 9- Andlise (avaliad) - DISCUISO I ........coiiiiiiie e 55
Quadro 10- Anélise (avaliado) - DISCUISO T ........ccoveiiiiiiiiiiic e 59
Quadro 11- Anélise (avaliador) - DISCUISO IV ....cc.iiviiiiecccece et s 62
Quadro 12- Anéalise (avaliador) - DISCUISO V......coiiiiiiiie ettt sae e ne e 65
Quadro 13 - Andlise (avaliador) - DISCUISO V1 ......ccvciiiiiiiiiiee ettt st 67
QUAAIO 14- CONVEIGEBNCIAS .....uecveiteeteiitiiteeite e e eestesteesteste e e e bestee st e s beestesbeete e tesaeesesbeeseesbeeteesbesaeeneenseans 70
Quadro 15- Categorias Abertas e ConfluEncias TEMALICAS .........c.cccverieveeiiiii i 77



INDICE DE FIGURAS

Figura 1- Evolucéo do conceito de avaliacdo

Figura 2- Processos de construcdo e desenvolvimento profissional .............c.cccooiiiiiiciene,

Vi



Introducéao - Olhares e Percurso no Caminho da Educacéo

Ensinar é um exercicio de imortalidade. De alguma forma continuamos a viver
naqueles cujos olhos aprenderam a ver o mundo pela magia da nossa palavra. O

professor, assim, ndo morre jamais. (Alves, 1994, p.4)

A presente dissertagéo finaliza o Curso de Mestrado em Educagao, com
Especializacdo em Supervisdo e Avaliacdo. Nasceu da minha prépria vivéncia enquanto
docente e da vontade de compreender o processo de Avaliacdo do Desempenho Docente
(ADD), que ocupa um papel relevante no sistema educativo portugués e em particular na
identidade profissional dos professores.

Os professores que encontrei em minha caminhada educacional inspiraram-me a
seguir a profissdo docente. Lembro-me com nitidez do olhar da minha primeira professora,
das histérias infantis que me contava e do acolhimento que sentia ao seu lado. Desde a
primeira infancia que me sinto feliz no ambiente educacional, e as experiéncias promovidas
nele ofereceram-me contributos significativos, que se refletem na minha vida pessoal e
profissional. Sendo assim, provinda da admiracdo que tenho pela relacdo ensino e
aprendizagem e pelos professores que encontrei durante a minha trajetoria educacional, senti-

me motivada a realizar o presente estudo.

O meu percurso educacional foi fomentado pela curiosidade e a alegria ao aprender.
Ao conhecer algo novo, sinto-me como uma desbravadora de uma paisagem outrora
desconhecida, cercada de aromas, sensacGes e emogdes, sinto-me feliz. Logo, essa relacéo

entre ensinar, aprender, conhecer e descobrir tornou-se um amor.

Com isso, a escola representava mais do que um espaco fisico, era o lugar onde eu
tinha acesso a diferentes obras literérias, ao aprendizado essencial em um contexto formal e a

pessoas que promoviam o meu conhecimento, os professores.

Assim sendo, o desejo de tornar-me professora abragou as minhas emocoes e
transformou-se em sonho, sonho este que passou a ser representado por um objetivo. Sei que
alcancar um objetivo requer muita perseveranca, resiliéncia e amor. E € justamente o amor
que sinto pela profissdo docente que energiza 0 meu caminho, e faz-me sentir motivada a

percebé-lo ainda mais.



Abarcada pelo sonho, concorri na Escola de Formagéo de Professores para o
Magistério submetendo-me a uma avaliacéo sistematica. Felizmente, fui aprovada na escola
idealizada e, por trés anos, estudei disciplinas ligadas a didatica e praticas pedagdgicas. No
final do Curso Secundario, para obtencédo de habilitagdo como professora primaria, estagiei
durante um ano em uma escola primaria, onde conheci os ‘olhares encantadores’, olhares
estes que me incentivaram ainda mais a trilhar a trajetoria docente. Essa trajetoria teve inicio
no ano de 2001. Na época apresentava-me com 17 anos e concluira o Secundario Técnico em
Formacdo de Professores para o Ensino Primario. Era um sonho idealizado tornando-se
realidade, eu poderia lecionar, compartilhar conhecimentos e oferecer um ‘olhar educador’

aos meus futuros alunos.

Durante o meu percurso académico, conclui a Licenciatura em Letras (Portugués/
Literatura), realizei duas Pos-Graduacdes (Psicopedagogia e Literatura Infantil) e alguns
cursos e formacdes, todos na area da Educacdo, onde me sinto realizada e feliz. Ao percorrer
esse caminho, desempenhei a funcao de professora, supervisora e integrante da equipa de

diretores de uma Instituicdo de Ensino, localizada na cidade do Rio de Janeiro/Brasil.

No ano de 2014, tive o privilégio de publicar uma obra literaria infantil, “A menina
dos olhos de alface”, um livro que retrata a historia de uma menina que é adotada por uma
familia cujos membros possuem olhos de cores claras, em tons de azul e verde. Essa menina,
imponderada pela inocéncia de uma crianga, acredita que ao comer alface podera ‘esverdear’
os seus olhos. E uma histéria biogréafica, é a minha histdria, na qual a intensidade provocada
por olhares me nutriu de emocdes. Essas emocbes fazem-me dar importancia as percecgdes e

sentimentos das pessoas, principalmente daqueles que estimo e valorizo.

Nessa perspetiva de valorizacao e desejo de conhecer ainda mais a realidade dos
professores portugueses, senti-me motivada a estudar as suas percecdes e o desenvolvimento

de sua profissionalizacdo. Segundo Névoa (1991),

(...) O professor ¢ a pessoa. E uma parte importante da pessoa é o professor. Urge por
isso (re)encontrar espacos de interagdo entre as dimensdes pessoais e profissionais,
permitindo aos professores apropriar-se dos seus processos de formacao e dar-lhes um

sentido no quadro das suas histdrias de vida. (p. 12)

Sei que a busca pelo desenvolvimento profissional exige grande esforco e dedicacéo, é
um caminho cercado por desafios, obstaculos e comprometimento e, como referiram Alarcéo

e Canha (2013, p.51), “o desenvolvimento profissional assim entendido assenta num processo



sistematico de aprofundamento e reconstrucéo do conhecimento com vista a melhoria da
pratica”.

Dentre os desafios que encontramos durante o percurso, encontra-se a Avaliacdo do
Desempenho Docente, que faz parte do quadro legal educativo em Portugal. Esta Avaliacédo €

determinante para a progressao na carreira, renovagao de contrato, conversédo da nomeagéo

provisoria em definitiva, ou mesmo atribuicdo do prémio de desempenho aos docentes.

Tive o privilégio de conhecer e estudar o sistema de Avaliacdo do Desempenho
Docente (ADD), durante os estudos no Mestrado em Educacao com Especializacdo em
Superviséo e Avaliagdo, no Instituto Piaget-Almada. Partindo do principio de que a ADD é
um tema abrangente, que desperta opinido e reflexdo na sociedade portuguesa, busquei
ampliar os conhecimentos acerca dela e perceber o processo, entender como ocorre a reflexéo
sobre as préaticas educativas analisadas e como concorre para o desenvolvimento da identidade

profissional dos professores.

A sociedade moderna passa por constantes transformacoes, essas transformacoes
exigem uma melhor e maior qualificacdo de todos; isso também engloba o meio académico,
as competéncias e funcdes docentes. Faz-se necessario conhecer e compreender as percecdes
dos intervenientes no processo avaliativo, para a promogéo da reflexdo acerca de seus

contributos educacionais.

Diante disso, ‘ser um bom professor’ passa a representar mais que um juizo de valor,
gue pode ser aferido por uma prestacdo de contas ou pela valoracdo do seu desempenho
profissional. ‘Ser um bom professor’, exige ser o mais capacitado, com melhor competéncia,

reflexividade, e que perspetive um enriquecimento profissional continuo.

Durante 0 meu percurso enquanto docente, busco ‘ser uma boa professora’ €, nesse
processo, por vezes desempenhei a funcdo de avaliador do sistema e de colegas e, por outras,
fui avaliada para compor cargos e funcdes. Logo, a dialética entre avaliar e ser avaliado faz-
me refletir muito sobre o assunto, e alimenta-me o desejo de identificar as perce¢des dos

colegas.

Partiremos da legislacdo pertinente, em conformidade com o Decreto-Lei n® 41/2012
de 21 de fevereiro, e do Despacho n°779/2019 de 18 de janeiro. Mas, para melhor
compreensdo acerca da estrutura e procedimentos da ADD, e importante olha-la através de
diferentes angulos. Segundo Woods (1999), citado por Amado (2014),



A organizac&o social é entendida como uma ordem negociada que vai emergindo a
medida que as pessoas tentam resolver os problemas que encontram em situacfes
concretas. E, entéo, legitimo perguntar quais si0 os problemas com que as pessoas se
deparam, segundo o seu préprio ponto de vista? De que modo sdo experienciados, que
significados Ihe séo atribuidos? Que sentimentos provocam? Por ultimo, de que modo

séo resolvidos? (p.89)

Sendo assim, os estudos realizados anteriormente sobre a tematica, apresentam

angulos e percecdes que auxiliam no processo de formulacgéo e estrutura do presente estudo.

e Ampliando o olhar sobre as percecdes acerca da ADD

Alves, Lourengo e Monteiro (2018) realizaram um estudo com o objetivo de analisar
as percecgdes dos professores sobre a avaliagcdo do desempenho docente. Os autores
pretendiam saber quais as variaveis pessoais e profissionais nos processos de avalia¢do
docente, assim como as interacdes existentes durante o processo e a sua importancia para a
pratica docente. Como instrumento para a recolha de dados de investigacdo, utilizaram um
questionario com amostra de 240 professores, refletindo diversos aspetos do sistema de
avaliacdo do desempenho docente vigente e as percecdes dos professores sobre ele. Com

relacdo as percecdes o estudo salientou o facto de:

(...) os professores ja terem experienciado, negativamente, alguns modelos de
avaliagdo impostos pela tutela, sem que os resultados dos mesmos tenham sido
convenientemente avaliados. Consideramos que a fonte mais influente nas crencas da
eficacia de qualquer tipo de avaliacdo docente provém da interpretacdo que 0s
professores possam fazer sobre os resultados das suas realiza¢6es intencionais, aqui
entendida como o cumprimento dos seus objetivos, assim como da consequente
aplicabilidade na sua préaxis docente. Neste sentido, uma percecdo fragil da adequacéo
de um processo de avaliacdo enfraquece a confianga do docente acerca desse processo
avaliativo, desmotivando-o para a interiorizagdo do mesmo e levando-o a evitar

comprometer-se de uma forma empenhada. (p.75)

Portanto, dentro do modelo estudado, no qual as variaveis pertencem ao grupo de
professores que participam da avaliacdo do desempenho docente, o estudo de Alves,
Lourengo e Monteiro (2018) verificou que uma “percecao fragil enfraquece a confianca do

professor”. Nesse sentido, os objetivos que envolvem o processo avaliativo precisam ‘abarcar
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e motivar’ os professores, para que estes interiorizem e acreditem no processo, sentindo-se

assim satisfeitos com ele.

Percebo que motivar e abarcar os docentes avaliados e avaliadores é complexo.
Contudo, com a presente investigacdo, pretendo identificar os contributos da Supervisdo
Pedagdgica para o processo de avaliagdo do desempenho docente, a fim de colaborar com

uma melhor compreens&o acerca desse sistema.

Dias (2018), também fez um levantamento das percec6es dos docentes sobre a ADD
vigente, com o objetivo de compreender a ‘visdo’ dos avaliados e os contributos da
Supervisdo Pedagogica para o desenvolvimento profissional. A autora utilizou um inquérito
aplicado a 321 professores e uma entrevista semiestruturada aplicada aos avaliadores internos
e externos. E também verificou que na Supervisdo Pedagdgica, na ADD, e na observacdo das

aulas prevalece o contexto sumativo e classificativo em detrimento do formativo.

Os professores consideram que o atual modelo de ADD esta muito aquém do que era
expetavel no tocante ao seu contributo para a melhoria do seu desempenho docente e,
concomitantemente, para o desenvolvimento profissional. As praticas de supervisao
pedagdgica, no atual modelo de ADD, sdo muito escassas e inconsequentes,
dependendo muito do perfil e competéncias dos interlocutores no processo de
supervisdo-avaliacdo. (Dias, 2018, p.10)

A autora constatou que, para haver um desenvolvimento profissional docente e a
melhoria das préaticas educativas, se torna necessario que a supervisao seja um processo
colaborativo e orientado para a formacao e transformacéo positiva do ambiente
educacional. Na atinente a constatacdo da autora em seu estudo, é possivel fazer indagacdes,
tais como: A percecdo do grupo de professores analisado pela autora corresponde a de outros
grupos? A este propdsito, quais sdo as percecOes dos avaliados e dos avaliadores apds o

despacho de 2019, que enfatiza a prioridade na formacédo docente?

Vaz (2019) realizou uma investigacdo com o objetivo de conhecer as perspetivas dos
professores em geral, de escolas localizadas no Alentejo, com foco nos sentidos e desafios da
avaliacdo do desempenho docente e 0 seu impacto nas préaticas educativas. A autora realizou
um estudo empirico com 653 professores, em uma abordagem quantitativa, fazendo uso de

um inquérito por questionario que,

(...) apontou para um posicionamento desfavoravel sobre a possibilidade de a

avaliagdo do desempenho docente ter efeito transformador da pratica dos professores
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de forma a melhorar as aprendizagens dos alunos ou contribuir para o

desenvolvimento profissional docente. (Vaz, 2019, p.i)

Face a conclusdo de Vaz, seria necessario procurar saber quais as caracteristicas que o
processo de avaliacdo docente deveria apresentar, na opinido dos docentes avaliados e

avaliadores, para ter aquele efeito positivo transformador.

Levantadas estas questdes, 0 presente estudo visou compreender e identificar as
percecOes que tém docentes avaliados e docentes avaliadores, sobre as praticas de
Supervisdo, no processo da Avaliacdo do Desempenho Docente e na formacéao de sua

Identidade Profissional, partindo de quatro questdes norteadoras:

e Qual é o papel atribuido a Supervisdo na ADD, segundo os avaliados e avaliadores

entrevistados?

e Como as préticas supervisoras da ADD promovem acdes colaborativas no

ambiente educativo?

e Como o sistema de avaliacdo favorece a formacao da identidade profissional dos

docentes?

e Quais sdo as percecdes que os docentes avaliados e os docentes avaliadores tém
sobre a ADD?

Sabendo que a ADD abrange as dimensdes pedagdgica e cientifica, a participacao,
integracdo e formacdo profissional, o estudo visa contribuir para uma melhor conce¢édo sobre

ela. Como mencionado por Alarcéo (2001):

A multiplicidade de funcdes a exercer hoje na escola pelos professores e a sua
necessaria articulacao sistematica implica que o professor ja ndo possa ser formado
apenas no isolamento da sua sala ou da turma. Ele € membro de um grupo que vive
numa organizacao que tem por finalidade promover o desenvolvimento e a

aprendizagem de cada um num espirito de cidadania integrada. (p.18)

Para o desenvolvimento deste estudo, recorro aos autores de referéncia em Supervisao
Pedagdgica, Avaliacdo do Desempenho Docente e Identidade (da Profissdo) Docente, para dar
resposta ao problema e as questdes colocadas. Séo eles, entre outros, Alarcao, que se tem
dedicado ao estudo das questdes praticas e tedricas da supervisdo, abordando de que forma a
supervisdo favorece o desenvolvimento humano (1994), apresentando o olhar supervisor ao

olhar sobre a superviséo (2001), a formacéo reflexiva dos professores e da escola (2005), o



desenvolvimento profissional docente (2008), a colaboragdo em supervisdo (2013) e a prética
pedagogica (2015), entre outros titulos que dizem respeito as acdes supervisoras e formacéao
profissional; Tavares (1987; 2003) que apresenta a supervisdo numa perspetiva de
desenvolvimento e aprendizagem; Fernandes (2006, 2008) com teorias sobre uma avaliacéo
formativa e avaliagéo das aprendizagens; Oliveira-Formosinho, com a superviséo na
formacdo de professores (2002) e préaticas docentes (2015); Novoa, que apresenta as
caracteristicas da profissdo docente, a sua perspetiva de uma formacéo dos professores (1992),
o0 papel do docente na atualidade, como é visto pela sociedade e como se sente (1999; 2009;
2020); Graca; Duarte; Largatixa; Tching; Tomas; Almeida; Diogo; Neves e Santos (2011),
formadores que acompanham nas escolas o processo de implementacao da avaliagdo do
desempenho docente, e que estdo envolvidos na preparacao e dinamizacdo da formacdo em
contexto, apresentam um guido, um instrumento de apoio pratico a todo o processo de
avaliacdo docente; Queiroga (2015) investigou os contributos da avaliacdo do desempenho
docente pelos pares; Mesquita e Rold&ao (2017) realizaram um estudo que evidencia 0s
modelos de supervisao e o processo de formacéo inicial de professores; Alves, Cunha
Lourenco, e Monteiro (2018) apresentam as percecdes dos professores sobre a avaliagdo
docente; Dias (2018) na sua pesquisa para a obtencéo do grau de doutora, fez um
levantamento das percecGes dos docentes sobre a ADD; Vaz (2019), que realizou uma
pesquisa para conhecer as perspetivas dos professores, na qual deu énfase aos sentidos e
desafios da avaliacdo docente; Vicente e Barroso (2020), que realizaram um estudo com foco

na carreira e avaliacdo dos professores em Portugal.

Esta dissertacdo obedece a uma organizacdo em que todos os capitulos se encontram
interligados entre si, tendo em conta que todos contribuem para a descri¢do articulada do

processo de investigacao e se interrelacionam na tematica.
Nesta perspetiva, pode ler-se, assim ordenada:

Introducdo — Olhares e Percurso no Caminho da Educacéo, que apresenta a trajetoria
educacional e profissional da investigadora e o ‘fio condutor’ do estudo, clarificando a

motivacgao que nutriu a pesquisa e 0 seu objetivo.

Capitulo I — VisBes sobre a Supervisédo, onde se apresentam as caracteristicas e
objetivos da Supervisdo Pedagdgica em Portugal, as caracteristicas do supervisor (avaliador),
as leis e o sistema de avaliacdo docente. No tocante a ADD figura-se o ‘ser avaliador’,

entendendo os objetivos, desafios e envolvidos nesse sistema avaliativo docente.



Capitulo Il — Em Busca dos Olhares, apresenta a metodologia (paradigma, estratégias,
técnicas e instrumentos) utilizada no estudo e sua fundamentacao a partir de autores da

investigacdo qualitativa.

Capitulo 111 - Interpretando os Olhares dos Avaliados e Avaliadores, compreende a
interpretacdo dos dados recolhidos, apoiada na dialética de autores, bem como na analise das
entrevistas dos avaliados e avaliadores que participam do processo de ADD. Apresenta-se a
analise do contetido dos discursos dos sujeitos, sendo possivel a visualizacédo das

convergéncias, divergéncias e idiossincrasias que dao origem as Categorias Abertas.

Consideragdes Finais - O olhar através dos olhares -, apresenta a conclusdo deste
estudo, fazendo uso de argumentos oferecidos pelos dados obtidos e pela teoria disponivel,

dando resposta ao problema inicial e as questdes norteadoras.

Na Bibliografia séo referenciados todos os documentos legais, artigos e obras

consultadas.

Concluida a Introduc¢do, importa agora iniciar o Capitulo I, que consiste na busca de
aprofundamento do tema por meio de revisao de literatura especifica, lendo através do olhar
do Outro, transfigurando as imagens, tentando ampliar em mim os enunciados de maneira

transllcida e clarificada, com ‘Visoes sobre a Supervisao’.



Capitulo I - Visdes sobre a Supervisao

Uma bela imagem para um mestre! Uma bela imagem para o educador: fazer

esquecer para fazer lembrar! (Alves, 1994, p.30)

1.1. Supervisao Pedagdgica

Desconstruindo o conceito numa ‘super Visao’, a expressao remete-nos para uma
representacdo visual, que pode levantar uma lembranca, uma sensacéo ou até mesmo uma
recordacdo. Essa representacdo esta interligada a uma visao sobre algo. Segundo Munrol,
citado por Teixeira (2017, p.8), a “visdo ¢ a capacidade de enxergar além do que os olhos sao
capazes”. Nesse sentido, hd uma visdo além da imagem. Face a isso, quando se observa a
etimologia que integra a palavra supervisao, percebe-se a sua origem no latim, na qual a
palavra é formada por duas raizes lexicais; super (significa sobre) + visio (significa visdo).
Contudo, Stones (1984), citado por Gaspar, Seabra e Neves (2012) clarifica o conceito de

supervisdo da seguinte forma:

(...) a supervisao pode ser entendida como uma visao aprofundada, reflexiva e com
sentido autocritico do contexto circundante mas também voltada para o interior com
vista a compreender o significado da realidade; uma visdo com capacidade de
previsdo; uma retrovisdo; e uma segunda visao para promover o gue se pretende que
seja instituido, para evitar 0 que ndo se deseja e para reconhecer o que aconteceu e ndo

deveria ter acontecido (p.30)

Logo, ao pensar em algo profundo e reflexivo, acaba-se por descartar a
superficialidade ocasionada pela preposicao sobre, que etimologicamente significa em cima
de, por cima de ou na parte superior. Importa entdo refletir que o prefixo da palavra
supervisdo remete ao adjetivo super, que intensifica o substantivo visao. E, neste sentido,
compreende-se a supervisao como um processo no qual a visao € intensificada, ou seja,

caracteriza-se pelo exercicio de uma visdo profunda, uma segunda visao.

O termo supervisdo é referenciado, em Portugal, a partir do ano de 1982, com um
artigo sobre supervisdo clinica, da autoria de Isabel Alarcdo. A denominacao supervisdo é

depois intensificada e clarificada em 1987, na obra da mesma autora, em conjunto com



Tavares, em que a atividade supervisora se apresenta como uma pratica pedagogica ao servigo

do desenvolvimento profissional e humano.
Alarcédo e Canha (2013) destacam que a supervisdo consiste num

(...) processo de orientacdo da pratica pedagogica incindindo sobre o processo ensino-
aprendizagem e salienta a importancia de um ambiente relacional positivo, interativo,
suscetivel de criar uma dindmica espiralada de aprendizagem e de desenvolvimento
que tenha em atencdo o grau de desenvolvimento dos professores formandos e a sua

diferenciacéo. (p.29)

Desta forma, é possivel perceber a importancia de fomentar relacfes positivas no
ambiente supervisor, para a promoc¢éo de boas metodologias educativas, de praticas que
concorram para o desenvolvimento dos professores. Contudo, o termo supervisdo ainda

enfrenta desafios com relacdo a sua aceitacdo e paradigmas.

Segundo Vieira (1993, p.28) “a palavra «supervisdao», embora de aceitagdo ampla em
Portugal, ndo é ainda consensual e encontra-se por vezes alguma resisténcia ao seu uso”. Essa
resisténcia ocorre porgue a supervisao era restrita as conotacdes de fiscalizagdo, inspecao,
avaliacdo e controle; todavia, atualmente é complementada com a ideia de partilha de

experiéncia e desenvolvimento profissional, para a promogéo de escolas reflexivas.

A promogé&o de escolas reflexivas ocorre quando ha o “sentimento da certeza (de
querer mudar) na incerteza (de como fazer)” (Vieira, Moreira, Barbosa, Paiva & Fernandes,
2009, p.183). A incerteza mencionada por estes autores, € um sentimento que possibilita
pensar em novas praticas educativas e a certeza de dar oportunidade a inovacao e mudanca.
Nao existe uma formula mégica que funcione em todos os contextos escolares, por isso, “a
escola, esta, tem de ser organizada de modo a criar condi¢des de reflexidade individuais e
coletivas” (Alarcdo, 2003, p.48).

A reflexibilidade ocorre a partir do momento em que se pensa nas praticas, sobre as
préaticas e para as praticas, em uma constancia entre a reflexdo e as ac6es para a melhoria do
ensino, do jeito de ensinar e principalmente das aprendizagens, tornando-as significativas.
Como mencionado por Alarcdo (2003, p.45) “a pratica pedagdgica incide diretamente sobre o
processo ensino-aprendizagem que, por sua vez, pressupde e facilita o desenvolvimento do
aluno e do professor em formagao”. Sobre a formacao inicial dos professores, Mesquita e
Roldao (2017) dizem que:
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Numa perspetiva historica, a supervisdo circunscreve-se a situacao de formacao inicial
de professores ou a professores principiantes (periodo probatério) ou, ainda, a

determinadas situagdes, mais pontuais, de progressdo na carreira. (p.53)

Todavia, atualmente, percebe-se “a evolu¢do do campo em termos de profundidade e

de extensado e refere-se o lugar que hoje ocupa em multiplas areas de atividade.” (Alarcdo e
Canha, 2013, p. 12)

Assim, a formacdo de professores, como explicita Novoa (2009, p.32) “(...) deve
assumir uma forte componente pratica, centrada na aprendizagem dos alunos e no estudo de
casos concretos, tendo como referéncia o trabalho escolar”. Com isso, ainda segundo Novoa
(2009, p.36) “a formagao de professores deve passar para “dentro” da profissdo, isto ¢, deve
basear-se na aquisicao de uma cultura profissional, concedendo aos professores mais
experientes um papel central na formacdo dos mais jovens”. E assim, referindo-se o autor ao
modelo de formacdo inicial, podemos a partir desta formulagdo preconizar a importancia da
partilha do desempenho com os pares, a tutoria ou a supervisdo formativa em contexto do
exercicio docente. Sendo assim, para possibilitar o desenvolvimento de uma cultura
profissional docente colaborativa, a fim de promover préaticas e aprendizagens significativas,

também as ac¢Oes supervisoras precisam ser refletidas.

Segundo Alves (2013, p.3) “A pratica da supervisao adquire modelos, cenarios e
estruturas que se organizam nao s6 na descricdo, mas também na explicacdo da realidade da
supervisdo”. Desta forma, ao observar a Supervisao enquanto processo para a melhoria das
praticas, é preciso analisar seus possiveis cenarios, modelos e contextos, porque eles

expressam (ou deviam expressar) a realidade de um cenério educativo.

Alarcéo e Tavares (2003, pp.17-44) apresentam nove possiveis cenarios para a

Supervisdo, sendo eles:

1. Cenario de imitacdo artesanal - Consiste em colocar os futuros professores a
praticar com o mestre, o professor mais experiente serve de modelo para o0 que se

encontra no inicio de carreira;

2. Cenario da aprendizagem pela descoberta guiada - Centra-se em promover a
aprendizagem através do estudo analitico da mesma. O futuro docente, faz uso de

seus estudos tedricos enquanto aluno, para as agdes praticas da profissao;

3. Cenério behaviorista- Neste cendrio ha a observacao e avaliacdo de uma pequena

aula (microensino) ministrada pelo supervisionado;
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Cenario clinico- Esse cenario surge ap0s constatar-se que observar as aulas dos
docentes seria insuficiente. Logo, o cenério clinico, promove a colaboragdo, uma

vez que o supervisor ajuda o professor a refletir sobre o seu préprio ensino.

Cenario psicopedagogico - Assenta no processo, no qual o professor recebe apoio e

orientacdo para desenvolver suas potencialidades e especificidades.

Cenario pessoalista - Centra-se no desenvolvimento da pessoa do professor,

promovendo a reflexdo e o desenvolvimento pessoal do sujeito docente.

Cenario reflexivo - Baseado na reflexao e autorreflexdo, na qual o supervisor
encoraja 0 docente a pensar nas praticas educativas, no seu desenvolvimento e nas

acOes para a melhoria e progresso.

Cenério ecoldgico - Considera importante a relacdo com o meio em que o docente
se encontra inserido. Neste cenario, o desenvolvimento do professor ou futuro
professor é visualizado como um processo inacabado, dependente das capacidades
das pessoas e das potencialidades do meio construtor do saber e do ser, mas
também do saber-fazer profissional e de saber estar, viver e conviver com 0s

outros.

Cenério dialdgico - Assenta na promogéo de didlogos construtivos entre a equipa
educativa, em que 0s contextos sdo analisados, valorizando-se a colaboracéo e

reflexdo para alcancar os objetivos e melhorar as praticas educativas.

Alarcdo e Tavares (2003), na mesma obra, salientam que outros cenarios sao possiveis

e que um cenario ndo exclui o outro. Alarcdo (in Machado & Alves, 2014, p.32) explicita

como considera um cenario positivo o “ecodesenvolvimentista, em que a supervisao tem uma

dindmica ecoldgica, colaborativa, desenvolvimentista e transformadora”. Segundo Alarcéo e

Canha (2013) no cenario ecodesenvolvimentista observa-se a supervisdo

(...) como acdo de acompanhamento e monitorizagdo das atividades (profissionais,

incluindo pré-profissionais, e institucionais) contextualizadas e realizadas por pessoas

em desenvolvimento, tendo uma intencionalidade orientadora, formativa. Acentua a

sua orientacdo transformadora, de natureza reflexiva e autonomizante assente em

interagGes que, concretizadas em dinamicas de realizages e sustentadas por atitudes

de abertura e corresponsabilizagéo, se afirmam como instrumento ao servigo do

desenvolvimento. (p.83)
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A autora defende um cenério que valoriza a formacdo continua do docente, o
desenvolvimento da comunidade educativa e a promocéo de trabalhos colaborativos, que
favorecam a transformacao positiva do meio. Neste cenario, ainda segundo Alarcdo e Canha
(2013, p.83) “considera-se interessante destacar os seguintes elementos: as atividades, as
pessoas (supervisores e supervisionados), os contextos (e a sua interinfluéncia), o tempo

experiencial e histérico e os processos supervisivos sustentados”.

Portanto, o cenario de supervisdo ecodesenvolvimentista enfatiza a dimensao

interativa, em um processo no qual ha a integracéo, reflexdo, colaboracéo e transformacéo.
A este propdsito, Dias (2018) ressalta que:

O trabalho colaborativo e dialogante dos docentes com os seus pares pode ser a ténica
da acdo educativa alicercada na partilha, inovacéo e consequentemente na
implementacao de projetos pedagdgicos alternativos, capazes de chegar a um maior
namero de discentes, e concomitantemente promotores de um maior sucesso educativo
e de aprendizagens significativas, tanto para os alunos como para os professores.
(p.21)

Sendo assim, a colaboracgéo entre os docentes proporciona uma melhor compreensao
acerca de diferentes visdes no ambito da acdo pedagdgica. O didlogo entre o supervisor, 0
supervisionado e a equipe pedagogica, clarifica as ideias e reflexdes sobre as praticas e 0s

processos educativos em que a instituicdo de ensino se encontra inserida.

A interacdo entre os docentes cria uma estrutura consistente onde é possivel construir
novas préaticas educativas. Quando essa relacdo tem como base a partilha de experiéncias e a
colaboracéo, ela promove a inovagdo ¢ a implementagdo de ‘projetos pedagdgicos

alternativos’ que ajudem no processo de aprendizagem dos discentes.

Para promover e estimular praticas colaborativas, é necessario que haja unido entre 0s
docentes, na expetativa de alcancarem o0s objetivos institucionais e curriculares almejados.
Day (2001) e Alarcéo e Canha (2013) sinalizam que muitos professores ainda né&o trabalham
com trocas ou partilhas, o que acaba dificultando o progresso, pois, segundo Alarcéo e Canha
(2013, p.46) “colaborar é assim um instrumento que serve o desenvolvimento das pessoas e
das atividades em que elas se envolvem e, presumivelmente, também das instituicdes em que

se inserem”. Nesta linha de pensamento, Day (2001) explicita que o trabalho colaborativo:

(...) € o processo através do qual os professores, enquanto agentes de mudanca,
reveem, renovam e ampliam, individual ou coletivamente, 0 Seu compromisso com 0s
13



propdsitos morais do ensino, adquirem e desenvolvem, de forma critica, juntamente
com as criancas, jovens e colegas, o conhecimento, as destrezas e a inteligéncia
emocional, essenciais para uma reflexao, planificacdo e pratica profissionais eficazes,

em cada uma das fases das suas vidas profissionais. (pp. 20-21)

Nesse sentido, é frequente relacionar-se a supervisao com agdes colaborativas, “o que
facilita a integracédo entre teoria e pratica, investigacao, formacéo, ensino, supervisdo e

pedagogia” (Vieira, Moreira, Barbosa, Paiva & Fernandes, 2009, p.133)

Nesta perspetiva, o trabalho colaborativo proporciona uma melhor reflexdo e
planificacdo acerca das praticas educativas e do processo ensino e aprendizagem, no qual a
comunidade institucional se encontra inserida. Em vista disso, o trabalho colaborativo,
fomenta a conscientizacdo acerca de possiveis cenarios para a supervisdo e de mecanismos

que contribuem para a melhoria das aprendizagens.

Podem existir varios cenarios na supervisdo, cenarios esses que se podem relacionar
ou complementar, ndo devendo ser vistos como categorias isoladas e sim como coexistentes.
Segundo Alarcdo e Tavares (2007), a escolha do cenario ou modelo de supervisdo dependera

dos possiveis objetivos e do contexto a ser desenvolvido.

No decorrer da linha histérica natural, observa-se uma ‘evoluc¢do’ nos modelos de
supervisdo, que apresentam, de maneira progressiva, contributos para 0 processo ensino e
aprendizagem. Os autores Sergiovanni e Starratt (in Teixeira & Ludovico, 2007) fizeram uso

de uma metafora que sintetiza os modelos de supervisdo da seguinte forma:

Os modelos no ensino e em superviséo sdo muito semelhantes a janelas e muros.
Como janelas, ajudam a expandir a viséo das coisas, a solucionar problemas e a
fornecer respostas, dando-nos as bases necessarias para funcionarmos como
investigadores e profissionais da pratica. Como muros, estes mesmos modelos servem
para nos limitar, para nos obstruir a visdo de outras concecdes da realidade, de outras

percecdes e de outras alternativas. (p.99)

Nesse sentido, faz-se necessaria a construcdo de mais ‘janelas do que muros’, e de
‘alargar’ essas janelas, para que possam dar lugar a reflex&o nas e sobre as a¢Oes educativas.
Perspetivo visualizar ‘uma paisagem interligada e sustentavel’ em que todos 0s integrantes
(alunos, professores e comunidade educativa) estejam sempre buscando de forma colaborativa
a melhoria do ambiente educativo, pois as dificuldades e a¢bes seriam pensadas por todos e

para todos e as consequéncias sobre as praticas seriam vistas por diferentes 6ticas. Nessa
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paisagem (interligada e sustentavel), acredito que o desenvolvimento profissional ocorreria de

maneira natural e progressiva.

Oliveira-Formosinho (2009) in Formosinho (2009, p.226) entende desenvolvimento
profissional como “um processo continuo de melhoria das praticas docentes, centrado no
professor ou num grupo de professores em interagdo, incluindo momentos formais e ndo
formais, com a preocupacao de promover mudancas educativas em beneficio dos alunos, das
familias ¢ das comunidades”. Esse desenvolvimento profissional recebe influéncias internas
(o desejo de melhorias e a busca pelo conhecimento) e externas (orientada por outros
profissionais, capacitagdes, formagéo). Queiroga (2015, pp.126-131) explicita modelos que

mobilizam o desenvolvimento profissional, tais como:

e Modelo autbnomo - O professor desenvolve sozinho suas competéncias através de
estudos e conhecimentos;

e Modelo baseado no processo de observacao e supervisdo - O professor
desenvolve-se a partir do auxilio da supervisdo e da observacao, recebendo
feedbacks sobre as suas acoes;

e Modelo baseado no processo de desenvolvimento e melhoria - O desenvolvimento
do professor ocorre a partir da criacao de projetos e programas para a melhoria da
instituicdo de ensino, resolvendo possiveis problemas e conflitos;

e Modelo através de cursos de formacao - O professor recebe formacéo e orientacdo
com estudos sistematicos e plano de atividade orientados por um profissional
experiente;

e Modelo através da investigacdo para acao - Nesse modelo o professor investiga a

sua prépria préatica e desenvolve a¢des para aplicar em sua realidade.

Os modelos, assim como os cenarios, nao ocorrem de forma segmentada, porque a
formacao profissional ocorre através de diferentes meios e contextos e as “boas” praticas
podem ser diferentes e até divergentes conforme os ambientes educativos. Sendo assim, é
necessario conhecer e entender 0s possiveis contextos e adequar as estratégias de supervisdo a
eles. Graga et al. (2011), acrescenta que “[a] necessidade de conhecer e adequar as estratégias

de superviséo a esses diferentes contextos exige conhecimento, experiéncia e sensibilidade”.
(p.64)
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Portanto, as a¢fes supervisoras precisam ocorrer de maneira responsavel e justa, sejam
elas direcionadas para os professores em inicio de carreira, para aos mais experientes, ou para

qualquer profissional de outra area que ndo seja a académica.

Segundo Oliveira-Formosinho (2002, p.13), devemos “pensar a supervisao como
instrumento de formagé&o, inovacgdo e mudanga, situando-a na escola como organizagdo em
processo de desenvolvimento e de (re)qualificagdo”. Com isso, a escola ndo pode ser vista
com um local estatico e sim dindmico; Local, onde as a¢cdes precisam corresponder aos

contextos atuais e a realidade na qual a instituicdo de ensino se encontra inserida.

Oliveira-Formosinho (2002), apresenta as caracteristicas da supervisao da seguinte

forma:

Quadro 1 - Caracteristicas da supervisao

e A supervisdo é um processo de apoio a formacao (inicial e/ou continua);

e A formacdo deve ser concebida como aprendizagem profissional continua que
envolve as pessoas, 0s seus saberes, as suas funcdes e as suas realizagoes;

e O teor sistematico da formacdo devera ser realizado num contexto de agdo-reflexdo
das préticas dentro da sala de aula;

e Osmeios para desenvolver o processo supervisivo deverdo contemplar a planificacéo,
a observacdo, a reflexdo, o dialogo, a comunicacao, a avaliacdo, entre outros;

e A compreensdo de que todo O processo Supervisivo promove outros processos,
nomeadamente o processo de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos (o0s atuais
e os futuros);

e A consciencializacdo, por parte dos professores, que todos 0S processos supervisivos
implicam também, abertura aos contextos sociais envolventes (crencas, cultura e
valores da sociedade).

Fonte: (in Dias & Ribeiro, 2015, p.130)

Oliveira (2000), in Alarcdo (2000, p.47), definiu a supervisdo como “um processo de
coordenacdo, apoio e decisdo nas areas pedagogicas, curriculares e de desenvolvimento

profissional dos atores sociais da escola (professores e outros agentes educativos)”.

Daresh (2006), citado por Gaspar, Seabra e Neves (2012, p.37), clarifica quatro
possiveis perspetivas para a supervisdo: “‘como inspe¢ao, como atividade cientifica, como

atividade de relagdes humanas e como fonte de desenvolvimento humano”.
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Logo, a Supervisdo Pedagogica pode ter uma perspetiva de controlo, a medida que se
atribui uma nota ou conceito ao individuo a ser supervisionado; de atividade cientifica,
quando relacionada ao aprimoramento através de atividades sistematicas; de relacdes
humanas, na medida em que se observam as relagcdes pessoais e interpessoais no ambiente
educativo; e ainda de desenvolvimento humano ao longo da vida, na medida em que se

preocupa com a capacitacdo individual e profissional.

Segundo Alarcéo e Tavares (1987), a supervisdo pedagogica pode ser dirigida aos
professores em fase inicial de formacéo profissional ou aqueles que ja se encontram em
percurso de carreira. Contudo, é necessario observar a supervisao como um processo
dindmico e com vérias explicagdes, processo esse que € inserido em um contexto com um ou

para um fundamento.

Alarcéo e Tavares (2010) salientam a importancia da préatica pedagdgica e da

formagéo ao longo da vida da seguinte forma:

A prética pedagdgica € um dos componentes fulcrais do processo de formag&o de
professores; é um processo lento que, iniciado na chamada formacéo inicial, ndo deve
terminar com a profissionalizacdo, mas prolongar-se sem quebra de continuidade na

tdo falada e tdo pouco considerada formacéo continua (p.9).

Quando os autores enfatizam que a pratica pedagogica é um processo lento, levam em
consideragdo que os docentes, enquanto seres humanos, estdo constantemente em uma
dindmica de aprendizagem, seja ela realizada em um contexto formal, ndo-formal ou informal.
Portanto, o docente, assim como todos 0s seres humanos, encontra-se em uma constante
relacdo com o ato de aprender. Nessa perspetiva, precisa-se “melhorar o que se aprende e,

mais importante ainda, como se aprende” (Fernandes, 2006, p.43).

O docente esta concomitantemente ligado ao ato de aprender e de ensinar, sendo estes
desafios a serem realizados e aprimorados. Como recurso para o0 aprimoramento da pratica de
ensinar, o professor encontra o auxilio da supervisdo pedagdgica. Segundo Alarcao e Tavares
(1987, p.34) “ensinar os professores a ensinar deve ser 0 objetivo principal de toda a

supervisao pedagogica”.

Sendo assim, a supervisédo perspetiva promover acoes facilitadoras e formativas no
ambiente educativo. O interesse em promover a formagéo e qualificagdo profissional docente

estende-se aos 0rgdos governamentais, como € possivel verificar através do Despacho n® 779/
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2019- Diério da Republica n°13/2019, serie Il de 2019-01-18, que reitera o Decreto-Lei n.°
22/2014, de 11 de fevereiro, que estabelece:

(...) um novo paradigma para o sistema de formacéao continua, orientado para a
melhoria da qualidade de desempenho dos professores, com vista a centrar o sistema
de formacdo nas prioridades identificadas nas escolas e no desenvolvimento
profissional dos docentes, de modo a que a formacao continua possibilite a melhoria
da qualidade do ensino e se articule com os objetivos de politica educativa local e
nacional. Nesta perspetiva, a analise das necessidades de formacao, visando a
identificacdo das prioridades de curto prazo, constitui -se como eixo central da
concecéo dos planos anuais ou plurianuais de formacao, e tem por base os resultados
da avaliacdo das escolas e as necessidades de desenvolvimento profissional dos seus
docentes. (DRE, 2014, p.1286)

Segundo Mialaret (1981) in Mesquita e Roldao (2017), “qualquer formagao ndo passa
de um elo (muitas vezes o primeiro) duma longa cadeia que se ira prolongar por toda a vida

pessoal e profissional do individuo”. (p.23).

Portanto, os docentes encontram-se em uma relagdo constante entre a rececéo-
acomodacéo-emissdo de conhecimentos, na qual as informac6es séo constantemente
atualizadas em prol da interacdo entre as pessoas, as ideias e 0s processos educativos. Diante
disso, a supervisdo atua como mediadora durante os processos de intera¢do na organizacao

social da escola, das préaticas docentes e dos processos educativos.

A acdo mediadora, assumida pela supervisdo, favorece a pratica da reflexdo nos
profissionais envolvidos no processo de ensino e aprendizagem e a interacao entre eles.
Alarcédo (1996) afirma que fazer supervisao é: informar, interagir, encorajar, questionar e,
somente depois disso, avaliar. A autora enfatiza a importancia do desenvolvimento qualitativo
e da estruturacdo educativa que a supervisdo dinamiza e apoia, em diferentes contextos no

ambiente escolar (Alarcéo, 2000).

Segundo Alarcéo e Tavares (2010), a avaliacao serve a orientacdo da préatica
pedagogica. Todavia, Vieira e Moreira (2011, p.8) salientam que, “no contexto da avaliagdo
do desempenho nas escolas, a avalia¢do e a supervisdo tendem a instituir-se como
mecanismos de conformidade e reproducdo mais do que como estratégias de transgressao e

transformagdo”. A transformacao positiva das praticas educativas surge a medida que ocorre a
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reflexd@o sobre as acdes e se estimula o desenvolvimento dos professores enquanto

profissionais e individuos.
Segundo Alarcéo e Canha (2013); citados por Dias (2018),

(...) a supervisao devera ter uma intencionalidade (assegurar e promover a qualidade
das acOes e das pessoas que as realizam); centrar-se num objeto de
observacdo/intervencao (focalizar-se na qualidade da prdpria atividade e do seu
contexto, bem como no desempenho das pessoas) e constituir-se Como um processo

interativo, estimulador de ambientes de desenvolvimento. (p.44)

Essa observacéo precisa originar feedbacks e promover a reflexéo dos docentes, nao
pode ser restrita a visualizacdo de uma aula ou atividade. Portanto, a observacdo das aulas
precisa contribuir para o desenvolvimento pessoal e profissional do docente. Segundo Vieira
(1993, p.42), “a relagdo entre supervisdo, observacao e didatica, de tipo construtivo, configura

um processo formativo integrado e continuo de desenvolvimento profissional”.

Portanto, a supervisdo almeja o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes e
a melhoria das préaticas e das aprendizagens, no ambiente escolar. O ato de supervisionar
conta com a observacéo, dialogo, apoio, didatica e avalia¢6es, que favorecem a reflexdo e
contribuem para formacao e qualificacdo docente. Durante 0s processos e mecanismos
supervisores, hd um profissional, que age como um elo entre o0s processos, as relagdes

pessoais, 0S mecanismos e as praticas educativas, denominado Supervisor.

1.2. O Supervisor

Em uma linha de raciocinio concetual, h& momentos nos quais os docentes
desempenham a funcéo de professores e em outros de alunos, pois, na relacdo de ensino e
aprendizagem, encontram-se constantemente ensinando e aprendendo. Os docentes, por vezes,
precisam despir-se de conceitos que nao foram interiorizados para se abrir ao deslumbre de
nossas possibilidades. Segundo Vygotsky (2001) a interiorizacdo de um conceito nédo se
restringe a um processo acumulativo ou associativo de informacgdes. Assim sendo, interiorizar
um conceito ndo esta ligado a uma repeticao, pois todos 0s processos originam novos
conceitos, “(...) mas nenhum deles é 0 momento determinante e essencial que pode explicar o
surgimento de uma nova forma qualitativamente original e irredutivel a outras operacdes

intelectuais elementares” (Vygotsky, 2001, p.169).
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Portanto, quando os professores estdo recetivos no ambiente escolar, com disposi¢édo
para conhecer, sentir e apropriar-se de novas aprendizagens, 0s conceitos passam a ser

interiorizados e originam novos conceitos, praticas e acdes educativas.

Nessa perspetiva, a funcdo do supervisor pode ser representada por um caleidoscépio,
como sugerem Vieira, Moreira, Barbosa, Paiva e Fernandes (2009). Ao agirmos com ele,
reflete as imagens em simetrias variadas, promovendo dessa forma uma pluralidade de
perspetivas. Também deste modo o supervisor estabelece uma relacdo reflexiva intensa e
multidirecionada sobre as aprendizagens, o ambiente educativo, as praticas e acdes no

ambiente escolar.

A escola do seculo XXI exige-se transformacdes, exige-se que acompanhe 0s tempos
com respostas educativas que estes requerem. Nesse sentido, as estruturas educativas, tais
como a supervisao, coordenacdo e comunidade educativa, precisam de empenho e dedicacao
para a adaptacao a nova realidade (Maio, Silva & Loureiro, 2010). Adapta¢do ndo numa

perspetiva reprodutora mas transformadora, desejamos nos.

Assim, a escola atual, apresenta uma realidade cercada de desafios e inovacgéo, na qual
as relacdes ocorrem por meio da colaboratividade e interacdo (Alarcdo & Canha, 2013). Nessa
realidade, o supervisor é um profissional com mais experiéncia e formacgdo, que orienta outro
em processo de desenvolvimento profissional e pessoal (Alarcdo & Tavares, 2010). Nesta
linha de raciocinio, é alguém em uma posicéo de lideranca com a finalidade de promover

estratégias e influenciar a socializacdo (Garrido, 2011).

O Relatério Geral sobre a Atividade da Unido Europeia (2019), destacou que 0 apoio
oferecido aos professores em inicio de carreira influencia a permanéncia na profissao docente
€ motiva praticas educativas positivas, porque “permitem que os professores desenvolvam

habilidades profissionais e vinculos frutiferos no ambiente escolar” (p.21).

Entretanto, esse supervisor ndo tem uma acdo mecanizada e inerte de controlo e
inspecao, a sua acgdo é realizada em prol da melhoria de praticas e agdes educativas, em uma
relagdo de interacédo e reflexdo com o professor. Como mencionado por Medina (2004), citado
por Maio, Silva, e Loureiro (2010, p.38), “¢ o trabalho do professor que da sentido ao trabalho
do supervisor no interior da escola. O trabalho do professor abre o espaco e indica o0 objeto da
acao/reflexdo, ou de reflexdo/acdo para o desenvolvimento da agdo supervisora”. Esta acdo
tem como fun¢do “ajudar o professor a tornar-se um bom profissional, para que os seus alunos

aprendam melhor e se desenvolvam mais” (Alarcao & Tavares, 1987, p. 65). Sendo assim, o
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supervisor devera ser um individuo reflexivo, dotado da capacidade de equacionar e resolver
conflitos (Vieira, 1993). O desenvolvimento profissional s6 é possivel quando os professores

refletem sobre as suas praticas e agem com autonomia.

(...) este supervisor procura estabelecer uma cultura de trabalho reflexiva e orientada
para o questionamento, que desenvolva a independéncia e interdependéncia e promova
o0 desenvolvimento de professores capazes de serem autores de si proprios,
responsaveis e empenhados numa autorrenovacao colaborativa para beneficio de todos

os alunos (Formosinho, 2002, p.26).

Nesse sentido, Dias (2018) enfatiza a importancia de promover o trabalho em equipa
para a promocao de novas aprendizagens entre os docentes, em um ambiente de partilha, para

favorecer e equacionar o desenvolvimento de novas préaticas educativas, e advoga

(...) que os supervisores deverdo promover e estimular a colaboragéo, a cooperacao, a
partilha, a envolvéncia de todos, num clima de trabalho colaborativo, critico e
reflexivo, conducente a mobilizacdo de novos saberes, a reconceptualizacdo e
aperfeicoamento das praticas, a melhoria das aprendizagens dos alunos, a
autoformacao critico-reflexiva e promotora da (re)qualificacdo dos professores, tendo

como enfoque o seu desenvolvimento pessoal e profissional. (pp.53-54)

Portanto, o supervisor devera estabelecer com o professor uma relagdo de cooperagéo,
respeito e partilha, na qual se objetiva a melhoria das a¢6es educativas, a profissionalizacdo
docente e valorizagdo das pessoas e das suas respetivas funcdes. A medida que a supervisdo
colaborativa € aplicada, da-se a valorizagdo das potencialidades dos alunos e dos professores e

incentiva-se a promocao de escolas aprendentes e reflexivas (Dias, 2018)

Sobre a formacéo do supervisor, Alarcdo e Tavares (2003) salientam que para além

dos contelidos sistematicos, ele deve ter:

(...)uma boa cultura geral e uma formacao efetiva nos dominios das ciéncias
fundamentais da educacdo, da formacéo de adultos e da formacéo de professores, do
desenvolvimento curricular, das didaticas ou metodologias de ensino e das respetivas
tecnologias, ter desenvolvido um certo nimero de skills especificos, ter um bom

conhecimento de si proprio e ter uma atitude permanente de bom senso. (p.59)

O conhecimento de si proprio por parte do supervisor, assim como a atitude
permanente de bom senso, favorecem a consisténcia das agdes supervisoras, pois ocorrem de
maneira transparente e segura. Um ambiente supervisor respaldado pela confianga,
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transparéncia e diadlogo faz com que os docentes a serem supervisionados se sintam de facto

apoiados e encorajados e ndo somente vigiados e avaliados.

Os processos de supervisdo encontram muitos desafios e, diante desses desafios, o
supervisor precisa ser capaz de apoiar e gerir os conflitos. Assim como Monteiro (2009)

mencionou, ele precisa:

(...) ter a capacidade de, por um lado orientar, apoiar, estimular os professores face a
sua pratica pedagdgica e envolvéncia no meio escolar e de saber gerir as relacdes
humanas sob a base de uma relacdo democratica, igualitaria e simétrica e, por outro
lado, fazé-lo sob o pendor dos principios da justica, fidelidade, imparcialidade e
eficiéncia que devem subjazer ao processo avaliativo da competéncia profissional. (p.
3580)

Diante disso, 0 supervisor precisa transmitir clareza e imparcialidade, empenho e
dialogicidade, promover as relacdes de colaboracgdo e partilha, mediar as praticas educativas e
contribuir sistematicamente na organizacdo do processo avaliativo docente. No regime em que
se estabelece uma relacdo democratica, igualitaria e simétrica, o professor avaliado tem 0s
seus direitos respeitados, € participante dum processo compreensivo, o que fomenta a sua

valorizacdo e incentiva praticas positivas.

De acordo com o Estatuto da Carreira Docente, Artigo 4°, Seccao I, dentre os direitos
do professor, encontra-se a participa¢do no processo educativo, direito ao apoio técnico,

material e documental e a seguranca na atividade profissional.

Sendo assim, o supervisor, juntamente com a a¢do de supervisionar, retine
potencialidades que contribuem para a hétero e autorregulacdo do supervisionado e da sua
aprendizagem continua. (Alarcao, 2000). Essas potencialidades favorecem a construcdo de

ambientes educativos reflexivos, democraticos e prosperos.

A regulacdo da aprendizagem e do desempenho do professor, pode ter um carater
sumativo ou formativo, ou a concomitancia entre os dois. Essa conformidade pode ser
observada tanto na supervisdo, como também na avaliacdo, que pode ter uma concecao

descritiva, como medida, como juizo de valor ou como construcéo social (Fernandes, 2006).

No modelo de ADD, respaldado pelo Decreto-Lei n° 41/2012, de 21 de fevereiro, o
supervisor ou designado avaliador é escolhido entre os seus pares, através de uma avaliagcdo
que pode ser interna e/ou externa. Nesse sentido, temos como competéncia do avaliador,
proceder a avaliacdo dos docentes a serem avaliados na sua dimenséo cientifica e pedagdgica.
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Como requisito para a funcdo de avaliador externo, precisa encontrar-se em um escaldo igual
ou superior ao do avaliado, pertencer ao mesmo Agrupamento, ser titular de formagéo em

avaliacdo e supervisao ou deter experiéncia na funcéo a ser avaliada. (CALP, 2012)
Segundo Gracga et al. (2011),

Um processo de avaliacéo serve, igualmente, para identificar boas préaticas e areas
onde as praticas docentes podem ser melhoradas. Neste sentido, os professores
avaliados deverdo receber feedbacks construtivos sobre o seu desempenho, por

comparacdo com os padrdes definidos. (p.20)

Desse modo, é importante observar os padrdes da ADD como um referencial a ter em
conta, para promocao da reflexdo acerca do seu sistema, e para que seja possivel identificar a

sua contribuicdo para formacdo e qualifica¢do dos professores que séo avaliados.

1.3. Avaliacdo do Desempenho Docente — ADD

A acdo de avaliar encontra-se presente desde os primeiros anos de vida dos seres
humanos, logo que demonstram suas preferéncias e comecam a identificar o que gostam ou

ndo gostam, o que € relativamente bom ou ruim, ou ainda o que € feio e bonito.

Contudo, na avaliacdo académica, assim como em VArios processos avaliativos ao
longo dos anos, observa-se uma evolugio e uma adequagio aos objetivos. E possivel refletir
acerca da evolucao na avaliacdo com a analise realizada por Guba e Lincoln (1989)
explicitada por Vaz (2019, p.68):
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(relaghes entre atores num contexto local,
confrontados com objetivos, aghes e
problemas de consecucio)

{Guba & Lincoln, 1989)

Figura 1- Evolucéo do conceito de avaliacdo

De acordo com Guba e Lincoln (1989, pp. 21-43), na primeira geracao, a avaliacdo
restringe-se a uma verificacdo, na qual era aferido um valor; Na segunda geracao,
consideram-se os objetivos detalhadamente descritos para a regulacéo do desempenho; Na
terceira geracdo, o julgamento é utilizado para a melhoria do desempenho escolar; A quarta
geracdo apresenta o didlogo, e a aprendizagem apresenta-se como um processo negociavel e

interativo.

Portanto, a quarta geracédo da avaliacéo, segundo Guba e Lincoln, citados por
Fernandes (2008), caracteriza-se “por ndo estabelecer, a partida, quaisquer parametros ou
enguadramentos. Estes serdo determinados e definidos através de um processo negociado e

interativo com aqueles que (...) estdo envolvidos na avaliagao™ (p.62)

Com isso, para que a avaliagdo seja um processo construtivo e concetivo, ela deve
apresentar: partilha, integracdo, feedbacks, reflexdo e formacéo, em um ambiente em que haja

envolvimento e negociagéo entre os participantes no processo. (Fernandes, 2008).
Logo, de acordo com Fernandes (2006),

N&o podemos como é 6bvio, esperar pela chegada mais ou menos triunfal e salvadora
de uma teoria “acabada” para avaliar melhor. A teoria constroi-se através da interacao

com as realidades educativas, da construcao e reconstrucao de investigagoes

24



empiricas, das andlises e das integraces e relacbes conceptuais que se forma

descobrindo, interpretando e validando. (p.36)

Sendo assim, a partir da dialética entre os varios tipos de avaliacédo surge, no contexto
social, a avaliacdo do desempenho, aplicada em contextos pessoais e/ou profissionais. Viseu e

Barroso (2020) salientam que:

A avaliagdo integra, assim, um vasto conjunto de instrumentos baseados em
conhecimentos, produzidos especificamente para exercerem um efeito de regulacéo,
como sejam, por exemplo, os dispositivos de avaliacdo, os referenciais de
competéncias, os contratos de autonomia, as metas de aprendizagem, as “boas

praticas” etc. (p.122).

A avaliacdo pode, pois, ser realizada de diversas formas, podendo ter um teor
sumativo ou quantificado, um carater formativo, ou a juncdo de ambos. Durante muito tempo,
no passado, apenas os professores exerciam a fungéo de avaliadores; Contudo, atualmente,
eles também desempenham a fun¢&o de avaliados.

Segundo Sanches (2008, p.298), “(...) 0 processo de avaliacdo de desempenho vai
constituir uma fonte, simultaneamente preciosa e abundante, de informacéo para a
autoavaliagdo da escola”. A luz dessa vis&o, ao avaliar os professores avalia-se também a

escola. Queiroga (2015) salienta que:

A ADD surge como um meio que os professores possuem de verificar os seus
conhecimentos, de dimensiona-los, de diagnosticarem dificuldades e lacunas, numa
I6gica puramente formadora de desenvolvimento profissional para que, assim,
consigam enfrentar de forma autobnoma e responsavel os desafios que os contextos

educativos emergentes requerem. (p.96)

Esse processo, no qual professores desempenham a funcéo de avaliados, ndo surgiu
repentinamente, emerge diante da preocupacdo com a melhoria das préaticas educativas e com
o0 desenvolvimento das pessoas e suas competéncias. Costa (2007), refere uma cultura da

avaliagdo do desempenho docente.

(...) aliada a uma concecdo da educacéo, cada vez mais como extensdo do calculo
economico, vindo-se-lhe associar o desenvolvimento das comparagdes internacionais
de resultados, a construgé@o de padrdes e indicadores de qualidade no ensino, a
emergéncia de estatisticas e de quadros de controlo a nivel local e regional. (p. 53)
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Portanto, percebe-se que o modelo de avaliagdo ndo é independente de uma concec¢ao
de educacéo e € um instrumento que permite uma comparacao estatistica entre padrbes que

arma a possibilidade de controlo. Segundo Jorge Pinto, citado por Amante e Oliveira (2016),

A avaliacdo nunca acontece por acaso. Ela é uma resposta a pedidos sociais
(Barlow,1992). Ao longo do tempo, a avaliagdo enquanto pratica social institucional
desempenhou diversas fungdes. Estas estdo estreitamente ligadas, ndo sé a evolucao da
escola e dos sistemas educativos, mas também aos varios conceitos de cultura e saber,

bem como a organizacéo do trabalho. (p.8)

Nesse sentido, Formosinho e Machado (2009) ressaltam que a avaliagéo da escola e do
professor estdo associadas, e que a qualificagdo docente corrobora para a melhoria da
instituicdo educacional e do processo ensino e aprendizagem. Os autores afirmam que existe a
“(...) necessidade de ndo dissociar a avaliacdo do professor e a avaliacdo da escola e assenta
no pressuposto de que o aperfeicoamento profissional dos professores contribui para a

melhoria da escola e a melhoria das aprendizagens dos alunos” (p.299).

Figari (1996), citado por Graca et al. (2011), percebe o ato de avaliar como uma
relagdo entre o ‘Referido’, que seria o que realmente existe, € o ‘Referente’, que seria o
objetivo desejavel. A partir dessa relacdo entre o referido e o referente, faz-se uma recolha de

dados que permite a formulacdo de um juizo ou resultado.

Uma vez que a avaliacdo pode ter diferentes significados e objetivos, Graca et al.

(2011, pp.15-17) explicitam as seguintes categorias para a avaliacao:

Quadro 2 - Categorias para a avaliagéo

A avaliacdo como medida A obtencéo de dados a partir de uma recolha de
informacdes, em que se realiza uma medicao.

Avaliacdo com uma comparacédo entre | Os objetivos sdo utilizados como referenciais

resultados esperados e obtidos para a avaliacdo, e esta consiste na analise do
produto ou resultado face aqueles. A avaliacdo
ndo recebe interferéncia durante o percurso e
nada pode ser alterado no trajeto. Ha a énfase
no resultado.

A avaliacdo centrada nos processos e nos | Apos considerar um numero suficiente de

resultados. resultados conclui uma verdade geral. Os
resultados ndo previstos podem apresentar o
valor do programa e a avaliacdo é entendida
COmo um processo a determinar o valor ou
mérito de algo.
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Avaliacao enquanto processo de recolha | Percebe-se a avaliagdo como um instrumento

de informacdes Uteis para a tomada que permite recolher dados, para que haja a

racional de decisoes. tomada de decisdo; A andlise dos dados

permite a obtencdo de informacbes e, como

consequéncia, conhecimento sobre a realidade
em que tais informac@es foram recolhidas.

A avaliagdo como um processo de Nesta perspetiva, a avaliacdo permite conhecer
descricéo e produc¢do de um juizo de 0 estado no qual se encontra 0 ser ou pessoa a
valor ser avaliada, a que se reconhece um valor, um

mérito, se emite um juizo sobre ele.

(Adaptacéao da autora)

Segundo Graga et al. (2011, p.19), “cada modelo pode diferenciar-se de outro pelo
contetido da avaliacdo, pelas fungdes da avalia¢do, do avaliador, etc.”. Formosinho e
Machado (2010) referem que

(...) os instrumentos e indicadores de avalia¢ao ndo valem por si proprios, eles
adquirem valor em funcédo dos objetivos, das funcbes e dos contextos de avaliacao e,
por isso, a construg¢ao desses utensilios deve ser parte de um “dispositivo” onde o
processo de referencializacao (Figari,1996) determina a produgdo de “observaveis”,
seja pela observacéo direta da acdo docente, seja pela analise das evidéncias que o

professor colige e apresenta na sua auto-avaliagao”. (p.106)

Nesse sentido, segundo aqueles autores, a avaliacdo é um processo no qual é possivel,
mediante instrumentos adequados, observar quer as a¢oes, quer as reflexdes dos docentes,
produzidas em autoavaliacdo, para que seja possivel uma analise promotora de melhorias nos
processos educativos. Nesta linha de raciocinio, a avaliacdo ocorre em funcédo de objetivos

construidos para contextos e funcdes especificas, partilhados entre avaliadores e avaliados.

Para Alves e Figueiredo (2011, p.126), “a avaliagdo de desempenho docente assenta,
fundamentalmente, em duas perspetivas: a do desenvolvimento profissional e a do controlo”
ou, na terminologia de Day (2001, p.150), “uma orientada para o processo, outra para o

produto”.

Contudo, a “avaliagdo nao ¢ uma disciplina exata” (Fernandes, 2006, p.36), por isso
exige grande reflexdo sobre os seus procedimentos, instrumentos, objetivos e efeitos para que

possa estabelecer uma clarificagdo sobre seus intervenientes.
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A avaliagdo é um processo desenvolvido por e com seres humanos para seres
humanos, que envolve valores morais e éticos, juizos de valor e problemas de natureza
sociocognitiva, sociocultural, antropologica, psicoldgica e também politica. No
entanto, também parece que, ndo sendo materia exata, pode e deve basear-se em
solidas e significativas evidéncias e, neste sentido, ndo serd uma simples questao de

convicgado, crenga ou persuasdo. (Fernandes, 2006, p.36)

Sabendo que a avaliacdo é um processo feito por e para seres humanos, esta acaba por
sofrer influéncias do meio em que se encontra e modificar-se com o tempo, uma vez que as
pessoas adquirem novos conhecimentos, os quais possibilitam outras reflexdes e por

consequéncia modificagdes.

Dias (2018, pp.89-96) analisou historicamente o sistema de avaliacdo dos professores

portugueses da seguinte forma:

e De 1933 até 1974 - a supervisao tinha funcéo de controlo e inspecéo. A avaliagao
era realizada pelos inspetores que atribuiam a mencédo de Bom ou Deficiente.

e 1974 - Com o Decreto-Lei n°30508, de 17 de setembro de1974 surge a figura do
inspetor.

e 1986 - Lei n° 46/86 de 14 de outubro, a mencéo de bom aos docentes era dada
pelo chefe dos servicos de administragao escolar.

e 1992 - Decreto Regulamentar n°14/92 de 04 de julho, a carreira passa a ser
dividida em 10 escalfes. Exige a apresentacdo de um Relatério Critico feito pelos
professores e A¢des de Formacao realizadas. Apds a analise do Relatério era
atribuida ao professor a mencéo de satisfaz ou ndo satisfaz; caso fosse atribuida a
negativa, o professor poderia recorrer da decisdo, solicitando uma nova avaliagéo.

e 1998 - Decreto-Lei n°1/98, de 2 de janeiro, e revisdo do Estatuto da carreira
Docente, no qual a avaliacdo se apresenta com o objetivo de promover o mérito e
o profissionalismo docente e melhorar a qualidade do trabalho nas escolas. A
avaliacdo ocorre através da analise do relatorio (reflexéo critica do professor) e
frequéncia com aproveitamento de acdes de formac&o creditada.

e 2007 - Decreto-Lei n°15/2007 de 19 de janeiro, uma nova reviséo do Estatuto da
Carreira Docente, institui duas categorias de docentes nas instituices de ensino
(professor comum e professor titular). A avaliacdo docente fica a cargo dos
professores titulares, os quais, atribuem aos professores avaliados a mencgéo de

Excelente, Muito Bom, Bom, Regular e Insuficiente.
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e 2010- Decreto-Lei n°75/2010 de 23 junho, é refor¢ado o papel da avaliacdo na
melhoria da qualidade da escola e da profissdo docente. A carreira docente passa a
estruturar-se numa Unica categoria ndo havendo a distin¢ao entre professores e
professores titulares.

e 2012- Decreto Regulamentar n°26, 2012, de 21 de fevereiro, regula a avaliacdo
externa (centrada na observacao) e a interna (realizada pelo Agrupamento).

Face ao exposto anteriormente, observa-se que no ano de 2007, em Portugal, o
Decreto Lei n°15/2007, de 19 de janeiro, estabeleceu um regime de avaliacdo do desempenho
docente (ADD) com o objetivo de identificar, promover e premiar as praticas pedagogicas.
Estabeleceu a existéncia de duas categorias - professor e professor titular. “A categoria de
professor titular, além das funcgdes de professor, correspondem funcgdes diferenciadas pela sua

natureza, ambito e grau de responsabilidade” (DRE, 2007, p.506).

Para exercer a funcéo de professor titular, o docente precisaria apresentar no minimo
dois periodos de ADD no escaldo anterior, com mencao igual ou superior a Bom, e
preferencialmente, possuir formacéao na area da superviséo, desenvolvimento curricular,

organizagao educacional e formagao de formadores.
Compete ao professor titular:

a) Apoiar a elaboracdo e acompanhar a execuc¢do de um plano individual de trabalho
para o docente em periodo probat6rio que verse as componentes cientifica, pedagdgica
e didatica;

b) Apoiar o docente em periodo probatoério na preparacédo e planeamento das aulas,

bem como na reflexdo sobre a respetiva pratica pedagogica, ajudando-o na sua

melhoria;
c) Avaliar o trabalho individual desenvolvido;

d) Elaborar relatorio circunstanciado da atividade desenvolvida, incluindo os dados da

observacao realizada;

e) Participar no processo de avaliacdo do desempenho do docente em periodo
probatdrio. (DRE, 2007, p.506)

Ao concluir o periodo probatério, o professor em nomeacéo provisoria, se tivesse uma
mengé&o igual ou superior a Bom na ADD, adquiria um lugar no quadro definitivo. Contudo,

ao criar duas categorias, a de professor titular foi muito contestada pelos professores, porque
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gerou novo ramo na carreira docente, até ali Gnica e de regras iguais para todos, um novo
desenho ramificado (“a carreirinha”), e constrangimentos entre os docentes titulares e 0s
demais. Esse constrangimento surgiu porque os professores avaliados ndo percebiam em seus

avaliadores mais qualidades para exercer tal funcéo (Salgueiro & Costa, 2013).

E, de facto, posteriormente, com o Decreto Regulamentar n°2/2008 de 10 de janeiro, a
carreira docente volta a estruturar-se numa Unica categoria ndo havendo a distin¢do entre
professores e professores titulares, e o processo de avaliacdo passa a ser feito por pares que, a
partir da observacao de aulas, atribuiam ao professor a ser avaliado as mencGes de Excelente,

Muito Bom, Bom, Regular ou Insuficiente.

Em fevereiro de 2012, com o Decreto regulamentar n°26/2012, a avaliacdo passa a ser
realizada por avaliadores internos (feita por membros da Escola ou Agrupamento) e
avaliadores externos, isto €, colegas vindos de outros Agrupamentos (com a observacdo das

aulas).

Sendo um processo inacabado, “o processo de avaliagdo de desempenho constitui um
elemento importante da regulacdo da carreira docente tendo sofrido varias alteracdes, ao

longo das 16 revisdes efetuadas desde a sua aprovacao inicial em 1990” (Viseu & Barroso,

2020, pp.113-114).

Sendo assim, abordar as caracteristicas da ADD exige clarificacdo e sistematizacdo
acerca do tema. Para tal sistematizacdo, precisa entender-se as perspetivas de uma avaliacéo
que, de acordo com Graga et al. (2011), pode ser aferida como verificacdo de medida, como
uma comparacao, centrada nos processos e resultados, para recolha de dados ou para a
producdo de um juizo de valor. Essa avaliagdo, pode também, como mencionado por

Fernandes (2006), ter uma perspetiva de construcao social.

A ADD vigente até hoje integra os contributos passiveis de serem assumidos pela
Tutela, respondendo melhor no sistema educativo de ensino as questdes de progressao na
carreira e de melhoria dos processos de ensino e aprendizagem; contudo, os indicadores de
desempenho encontram-se associados a sua especificidade contextual. No tocante a isso, é
importante conhecer a realidade dos intervenientes que participam do processo avaliativo para

que seja possivel uma melhor compreensdo sobre ele.

Relativamente as percecdes de avaliadores e avaliados sobre o desenvolvimento
profissional através da ADD, Alarcéo e Rold&o (2008) citados por Dias (2018, p.13) analisam

a construcado e desenvolvimento profissional da seguinte forma:
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Figura 2- Processos de construcdo e desenvolvimento profissional

Diante da analise realizada por Alarcdo e Roldao (2008), visualiza-se a importancia da
promocédo da observacdo de si e dos outros, da reflexao, dos feedbacks, e das organizagdes
mentais, para que haja uma construcdo analitica-reflexiva no desenvolvimento profissional.
Assim, infere-se o contributo das interagdes pessoais e sociais para a formagao docente e para

a construcdo de um desenvolvimento profissional significativo.
Uma vez que o ambiente educacional é amplo e plural,

(...) avida na escola é também ela complexa, heterogénea, ambigua, marcada por
contradigdes e incertezas. Nela se cruzam percursos diferentes, mundos diversos,
valores dispares. Nela se sente a tensdo entre a fragmentacao dos saberes e a

multidimensionalidade da vida real. (Alarcéo, 2000, p.14)

E importante conhecer “os diferentes percursos, mundos e valores” que marcam um
ambiente educativo, para uma melhor clarificagdo sobre ele. Assim sendo, a seguir, visualiza-

se a “multidimensionalidade” que envolve o desenvolvimento profissional do professor.



1.4. Desenvolvimento Profissional dos Professores

O Despacho n°779/2019, de 18 de janeiro, “estabelece o Regime Juridico da Formacao
Continua de professores (RJFC) e define o respetivo sistema de coordenagao e apoio” (DRE,
2019, p.2549), bem como as prioridades de formacéo e 0 que se considera abrangido na

dimensdo cientifica e pedagogica

Contudo, o Decreto-Lei n°22/2014 j& pretendia reforcar um paradigma para a
formacéo continua dos docentes, pois se observa no artigo 9° do Decreto a exigéncia de que
quatro quintos da formacéo continua dos docentes fossem creditados pelo Conselho Cientifico
Pedagdgico da Formacao Continua (CCPF), valorizando toda a formac&o profissional docente
que tenha “relacdo direta com os contetidos inerentes as fungdes que desempenha” (DRE,

2019, p.2549).

Na perspetiva de organizacao curricular, surge o Decreto-lei n°55/2018, de 6 de julho

que estabelece o curriculo dos ensinos basico e secundario e, no que respeita a prioridade para

a formacéo de professores, 0 Despacho n°779/2019.

As prioridades para a formacao de professores consistem em desenvolver Ac¢des de

Formacdo Continua para a promocdo do desenvolvimento profissional e melhoria da

Educacdo. As agdes encontram-se organizadas da seguinte forma:

Quadro 3 - Acbes de Formagéo presentes no Despacho n°779/2019

Prioridades da formacao
(Artigo 2°)

Dimensao cientifica e pedagdgica
(Artigo 3°)

a) A promocdo do sucesso escolar;

b) O curriculo dos ensinos basico e
secundario, os principios orientadores da
sua concegdo, operacionalizagdo e
avaliacdo das aprendizagens, nos termos do
Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho;

c) O Regime Juridico da Educacdo
Inclusiva, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
54/2018, de 6 de julho.

a) Enquadrados no ambito do Decreto-Lei
n. 55/2018, de 6 de julho, sobre
desenvolvimento curricular, nas suas
vertentes de planeamento, realizagéo e
avaliacdo das aprendizagens;

b) Respeitantes a leciona¢do de Cidadania
e Desenvolvimento;

¢) Relativos a Educacéo Inclusiva, com
especial enfoque no ambito do Decreto-Lei
n. °54/2018, de 6 de julho;

d) Centrados na implementagéo de
estratégias de ensino e aprendizagem
direcionadas para a promogéo do sucesso
escolar;

(Adaptacdo da autora - Diério da Republica, 2019, p. 2550)
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A partir da importancia cientifica inerente aos contetdos e da funcdo desempenhada
pelo docente, deve haver uma relacéo entre a formagéo e a dimensao cientifico-pedagogica,
enquadrando-se nessas agoes; “a) Formagdo Educacional Geral e das Organizagdes
Educativas; b) Administracdo Escolar e Administracdo Educacional; c) Lideranca,

Coordenagdo e Supervisdo Pedagogica”. (DRE, 2019, p.2550)

Segundo a nota informativa da DGAE (Direcdo Geral da Administracdo Escolar) de
15 de junho de 2020,

A avaliacdo do desempenho e a formacéo continua constituem dois dos requisitos
obrigatdrios para a progressdo na carreira docente. A centralidade destes requisitos,
bem como as dividas recorrentemente colocadas a DGAE sobre estas temaéticas,
tornam indispensavel a publicacdo de um conjunto de orientacdes que permitam o
desenvolvimento de uma leitura convergente dos normativos legais em vigor, bem
como uma uniformizacgéo dos procedimentos seguidos pelos Agrupamentos de
Escolas/Escolas Nao Agrupadas (AE/ENA, p.1)

Nesse sentido, percebe-se uma preocupacao acerca da carreira e profissionalizacéo
docentes. Viseu e Barroso (2020) fizeram uma pesquisa arquivista, com consultas de
comunicacdo e analise de documentos, nas quais 0s autores constataram que a carreira
docente:

Ao longo das Gltimas décadas, e desde a publicacdo do primeiro Estatuto da Carreira
Docente (ECD) em 1990, a producéo normativa sobre o recrutamento foi sofrendo
varias alteracdes, sendo importante sinalizar trés aspetos que marcam esta evolucgéo: o
aumento das qualificacbes exigidas para 0 ingresso na carreira; a permanéncia de um
processo centralizado de recrutamento dos docentes; a subsisténcia, durante a ultima

década, de um valor médio de 20% de professores contratados. (p.110)

A formagcdo profissional dos docentes é um tema abrangente, Mesquita e Roldao
(2017) destacam que:

A adesé&o das instituicGes de ensino superior ao Processo de Bolonha trouxe como
principais transformacdes, a formagédo inicial de professores, a transi¢éo de um sistema
de ensino baseado na ideia da transmisséo de conhecimentos para um sistema baseado

no desenvolvimento de competéncias e a adoc¢do do sistema europeu de créditos
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curriculares (ECTS-European Credit Transfer and Acumulation System) organizado
em funcéo do trabalho dos formandos. (p.13)

Portanto, percebe-se que o novo sistema, que oferece formacéo acreditada e creditada,
almeja desenvolver as competéncias em prol de uma aprendizagem significativa. Novoa
(2010) advoga “uma formagao de professores construida dentro da profissdo, isto €, baseada
numa combinacdo complexa de contributos cientificos, pedagogicos e técnicos, mas que tem
como ancora os proprios professores, sobretudo os professores mais experientes e
reconhecidos” (p.9). Na senda desta visdo, os professores com “conhecimento, cultura
profissional, tato pedagogico, trabalho em equipa e compromisso social.” (p.9), ajudariam no

processo de reflexdo e aprendizado dos docentes em formacéo e inicio de carreira.

Com isso, Novoa reforca a ideia de que os processos de formacdo fazem maior sentido
quando valorizam a pessoa professor e sua profissdo. Quando NoOvoa explicita a importancia
do aprendizado do professor no inicio da carreira com o mais experiente, destaca que o
“objetivo é transformar a experiéncia coletiva em conhecimento profissional e ligar a
formacéo de professores ao desenvolvimento de projetos educativos nas escolas” (N6voa,
2010, p.7). Assim, quando os professores trabalham de forma coletiva e integrada, eles
conseguem construir dialogo e estabelecer teias “no plano do conhecimento e (...) da ética”
(Névoa, 2010, p.7).

Na perspetiva da influéncia, Oliveira-Formosinho e Formosinho (2002), citados por
Oliveira-Formosinho e Kishimoto (2002), salientam que o “desenvolvimento profissional

influencia e ¢ influenciado pelo contexto organizacional em que ocorre” (p.6).

Profissionalizar a docéncia implica que os docentes abandonem o estatuto corrente de
praticos, muito instalado no senso comum, em favor do papel de agentes de uma
pratica, mas teorizadores dessa pratica, mediante a producdo, validacéo e circulacdo do

seu conhecimento especifico. (Roldao, 2010, p. 39)

Ser agente de uma pratica, requer estar inserido em um contexto educativo, no qual
haja, constantemente, um processo de reflexdo sobre e para as acfes pedagdgicas, em busca

de aperfeicoamento, inovagdo e melhoria.

No6voa (2010) salienta a importancia da partilha de experiéncias entre o profissional
em inicio de carreira e aqueles que vivenciam ha mais tempo as atividades pedagogicas, e a
realidade educativa para a promogéo do desenvolvimento profissional docente. A este

propésito, Oliveira-Formosinho e Formosinho (2002) destacam as influéncias do contexto na
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organizacédo dessa formacdo. Rolddo (2010) sublinha a importancia da aplicabilidade da teoria

no contexto real, na qual o docente se torna ‘agente de uma pratica’.

Em sintese, constata-se que o desenvolvimento profissional abrange processos e
interacdes pedagogicas, humanos, sociais e ambientais. Alarcdo e Canha (2013) destacam

que:

(...) o desenvolvimento € um processo continuado, intersistémico, potenciado pela
interacdo entre as pessoas e entre estas e 0 mundo que as rodeia, propiciando uma
relacdo entre o pensamento e a agdo dindmica, proactiva, transformadora, fundada no
conhecimento, na interpretacéo critica da realidade e no dialogo construtor de
concecdes partilhadas. (p.66)

Portanto, a construcdo do desenvolvimento profissional pode contar com o apoio dos
supervisores e colegas, das acdes a partir dos conhecimentos cientificos e analiticos, das
reflexdes sobre as praticas, métodos e contextos, e na promoc¢do de uma dialética entre a

formacéo e conscientizacdo. (Alarcédo & Roldéao, 2008)
Alarcéo e Canha (2013), na senda desta visao, advogam que:

O desenvolvimento profissional assim entendido assenta num processo sistematico de
aprofundamento e reconstrucdo do conhecimento com vista a melhoria da pratica.
Compreende, pois, um processo de aprendizagem, que exige grande investimento

pessoal, vontade prépria, esforco e comprometimento com a profisséo. (p.51)

Ferreira, Mota e Vilhena (2018, p.15) destacam que:

Um aspeto que emerge na analise aos textos cotados nas duas categorias, “Formagdo
profissional” e “Desenvolvimento profissional”, é a importancia de a reflexdo néo ter
como objeto somente as praticas, mas estender-se ao percurso profissional dos
individuos, a sua histéria de vida enquanto profissionais, mas também enquanto

pessoas.

Esta linha de pensamento atribui importancia formativa a histéria de vida do docente,
cujas narrativas convoca para esse campo, na medida em que sdo construcoes pessoais e
sociais, pois refletem a histdria de vida de uma pessoa, e o contexto do conhecimento
profissional de um professor. Segundo Dominicé, citado por Névoa (1992b, p.24), “[a] vida é
um lugar da educacéo e a histdria de vida é o terreno no qual se constréi a formagéo. Por isso

a prética da investigacdo define o espaco de reflexao tedrica .
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O percurso profissional dos docentes conta com a ADD, esta consta no processo de
desenvolvimento continuado daqueles. A construcéo do desenvolvimento profissional requer
muita reflexividade e continuidade durante a trajetoria educacional. A este proposito, a
formacéo e capacitacdo profissional, sejam elas respaldadas por cursos de formacéo, apoio
supervisivo, trabalhos colaborativos, e/ou a avaliagdo do desempenho docente, precisam criar
condigdes para a reflexdo dos docentes, que estes possam pensar sobre a sua ‘pessoa’
professor, as suas praticas educativas e suas futuras agdes. Com isso, a dialética entre a teoria
e a préatica educativa, ndo representa um processo sistematico de acimulo de informacdes e,
sim, inclui diversas formas de aprendizagem, em diferentes contextos e realidades, de maneira
evolutiva e benéfica.

A formacdo profissional pode apresentar-se de maneira distinta em contextos diversos.

Segundo Day (2003), a formacéo

(...) [é] concebida, na maior parte das vezes para «encaixar» nas necessidades dos
professores, em relacdo a sua experiéncia, a etapa de desenvolvimento da carreira, as
exigéncias do sistema e as necessidades de aprendizagem ao longo da vida ou do
sistema, dai que seja provavel que a formacao continua resulte num crescimento
acelerado, quer se trate de um crescimento aditivo (aquisicdo de conhecimentos,
destrezas e compreensdo mais profunda de determinados aspetos), quer se trate de um
crescimento “transformativo” (resultante em mudancas significativas nas crengas, no

conhecimento, nas destrezas e modos de compreensdo). (p.168)

Face ao exposto por Day (2003), a formacéo profissional pode apresentar-se de
maneira ‘acelerada’ ou ‘transformativa’. No entanto, quando essa formagéao profissional vem
acompanhada por uma compreensao profunda acerca dos aspetos que a envolvem, ela torna-se

significativa e gera mudangas positivas.

Na senda desta visdo, é necessario perceber os olhares dos avaliados e dos avaliadores
sobre a ADD, para que seja possivel identificar os seus aspetos e as percecdes sobre essa
avaliacéo.
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Capitulo 11 - Em Busca dos Olhares

(...) Ha de haver mecanismos que garantam que o produto final desejado esteja o0 mais
proximo possivel da perfeicdo com que ele foi idealizado. (Alves, 1994, p.40)

2.1-Metodologia
O produto final desta investigacao € dar resposta a problemaética evidenciada ao longo
deste estudo, que visa compreender e identificar as percecdes que docentes avaliados e
docentes avaliadores tém sobre as préticas de Supervisédo, no processo da Avaliagdo do
Desempenho Docente e na formacéo da sua ldentidade Profissional, partindo de quatro

questdes norteadoras:

e Qual é o papel atribuido a Supervisdo na ADD segundo os avaliados e avaliadores

entrevistados?

e Como as praticas supervisoras da ADD promovem a¢des colaborativas no

ambiente educativo?

e Como o sistema de avaliacdo favorece a formacao da identidade profissional dos

docentes?

e Quais sdo as percecdes que os docentes avaliados e os docentes avaliadores tém
sobre a ADD?

Contudo, para se chegar ao produto final, é necessario passar por etapas, por escolha
de caminhos e instrumentos, ‘por mecanismos’, como citado por Alves (1994), de suma

importancia para alcancar um resultado consistente, coerente e fiavel.

Na éarea da educacdo, os estudos cientificos buscam uma melhor compreenséo sobre o
possivel caminho educativo e alternativas para melhoré-lo. Langeveld (1965) citado por Bell

(2010) sobre os estudos em educacado salienta que:

(...) constituem uma ‘ciéncia pratica’, na medida em que ndo queremos apenas
conhecer os factos e compreender as relacfes em nome do saber, mas também
pretendemos conhecer e compreender com o objetivo de sermos capazes de agir e de

‘agir’ melhor que anteriormente. (p.36)

Portanto, uma pesquisa deve obedecer a um faseamento que lhe permita caminhar com

segurancga, para que seja possivel conhecer os factos e compreender as ‘relagdes’. Sabendo
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disso, foi necessario estabelecer-me como investigadora, pois, segundo Aires (2015, pp. 14-
15), “O investigador, multiculturalmente situado, constréi acerca do mundo e de si préprio um
conjunto de ideias (...)”. Diante disso, realizei o registo, em fichas de leitura, das informacdes,
referéncias, resumos e citacdes referentes ao tema e que contribuiram para o quadro tedrico

necessario.

(...) [a] leitura constitui-se em fator decisivo de estudo, pois propicia a ampliacéo de
conhecimentos, a obtencdo de informacdes basicas ou especificas, a abertura de novos
horizontes para a mente, a sistematizacao do pensamento, o enriquecimento de
vocabulario e o melhor entendimento do contetdo das obras. (Marconi & Lakatos
2003, p.19)

Consultei bibliotecas publicas e universitarias, para uma analise critica e seletiva das
bibliografias pertinentes, visualizei videos e entrevistas aos autores de referéncia em
Supervisdo, Avaliacdo e Educacéo, e reli os textos e materiais disponibilizados durante os
estudos no Mestrado. As consultas e analises textuais proporcionaram-me ideias mais claras

sobre o tema em estudo.
Segundo Verma e Beard (1981), citados por Bell (2010) os investigadores precisam:

Identificar e explicar as relacGes relevantes entre os factos. Por outras palavras, 0
investigador tem de produzir um conceito ou construir uma estrutura tedrica que possa
explicar os factos e as relagGes entre eles. (...) A importancia da teoria estad em ajudar o

investigador a resumir a informacao anterior e em guiar a sua linha de acéo futura.
(p.84)

11.1.1. Paradigma de Investigacao e Participantes

Esta investigacdo foi desenvolvida com a utilizacdo da metodologia de natureza
qualitativa interpretativa, com o objetivo de perceber e descrever as perspetivas dos
participantes através da interpretacdo dos discursos. O procedimento da énfase aos
significados atribuidos a ADD por avaliados e avaliadores do ambiente em questédo, a Escola
do Ensino Bésico do Agrupamento de Escolas, localizado em Lisboa.

A investigacdo ganhou enfoque pela necessidade de ‘olhar’ a partir da visdo dos
intervenientes, em que 3 (trés) avaliados e 3 (trés) avaliadores, no processo de ADD, foram os

sujeitos/personagens desta investigacdo, em que participaram como entrevistados, com o
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objetivo de dar a compreender as suas perce¢des sobre a ADD. Estes docentes — avaliados e
avaliadores - pertencem ao 1° Ciclo do Ensino Béasico, dum Agrupamento de Escolas
localizado em Lisboa, e foram sujeitos e agentes da avaliacdo de desempenho no ano letivo
2019-2020.

Segundo Bardin (1995, p.106), personagem ¢ o “ator ou atuante que pode ser
escolhido como unidade de registo”. A partir da visdo dos intervenientes, procuro obter uma
melhor compreenséo sobre os procedimentos avaliativos, suas consequéncias para o

desenvolvimento da profissionalizacdo docente, a partir da percecdo dos envolvidos.

Denzin (1994), citado por Aires (2015, p.16), “resume o processo de investigacao
qualitativa como uma trajetdria que vai do campo ao texto e do texto ao leitor. Esta trajetoria

constitui um processo reflexivo e complexo™.

Bardin (1995, p.115), salienta que a analise qualitativa “¢ valida sobretudo, na
elaboracdo das deduces especificas sobre um acontecimento ou uma variavel de inferéncia
precisa, ¢ ndo em inferéncias gerais”. Segundo Aires (2015, p.17), “[0] processo de
investigacdo qualitativa parte, assim, de um conjunto de postulados tedricos e gera formas de

fazer investigacao diferentes dos modelos de investigagdo educativa classica”.

Bodgan e Byklen (1994); Tuckaman (2002); Calado e Ferreira (2004) salientam que,
em uma investigacdo qualitativa, pode-se fazer uso de diferentes métodos para a recolha de
dados a serem analisados, tais como: a observacao do ambiente e/ou das pessoas a serem

estudadas, a analise de documentos, e/ou a realizacdo de inquéritos e/ou entrevistas.

2.1.1. Instrumentos de Recolha e Tratamentos de Dados

Segundo Bell (2010, p.99), “o instrumento ¢ apenas a ferramenta que lhe permite
recolher a informacao, mas ¢ importante que selecione a ferramenta mais apropriada”. Dai
que os instrumentos escolhidos para a recolha e tratamento de dados sejam a entrevista e
analise do seu conteudo, e pesquisa e analise documental, respetivamente uma técnica direta e

uma técnica indireta, segundo Aires (2015).
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a) A Entrevista e a Andlise de Conteudo

A entrevista possibilita identificar as perce¢6es dos intervenientes no processo de
ADD, os motivos e sentimentos que os envolvem. Optei por realizar entrevistas com
avaliados e avaliadores, porque “a grande vantagem da entrevista é a sua adaptalidade. Um
entrevistador habilidoso consegue explorar determinadas ideias, testar respostas, investigar
motivos e sentimentos, coisa que o inquerito nunca podera fazer” (Bell, 2010, p. 137). Por
outro lado, porque a perspetiva dos dois diferentes lugares da acdo poderia trazer maior

contributo a compreensédo do que a ADD e a supervisdo devem conter.

Marconi e Lakatos (2003, p.195) salientam que a entrevista “¢ um encontro entre duas
pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacGes a respeito de um determinado assunto,

mediante uma conversagao de natureza profissional”.
Fontana e Frey (1994) citados por Aires (2015), sustentam que a entrevista é

(...) uma das técnicas mais comuns e importantes no estudo e compreensao do ser
humano. Adota uma grande variedade de usos e uma grande multiplicidade de formas
que vao da mais comum (a entrevista individual falada) a entrevista de grupo, ou

mesmo as entrevistas mediatizadas pelo correio, telefone ou computador. (pp. 27-28)

Para as entrevistas abertas e semiestruturadas ou semidiretivas, foi utilizado um guido
orientador (Anexo A), que permite ao entrevistador manter o foco no objetivo, mas permite ao
entrevistado alongar-se na resposta, fornecendo assim enquadramentos e sentimentos que se
consideram importantes para a compreensdo do problema. Segundo Bell (2010), “¢
importante dar liberdade ao entrevistado para falar sobre o que € de importancia central para

ele, em vez de falar o que é importante para o entrevistador” (p.144).

Por forma a minimizar o risco de transmissdo do SARS-COV-2. COVID-19, as
entrevistas foram realizadas durante o més de julho de 2020, por intermédio do Diretor da
Escola de Ensino Basico, que contactou com os seis sujeitos (3 docentes avaliados e 3
docentes avaliadores) desta pesquisa pois, excecionalmente, no ano em questdo, ndo é
permitido o convivio social. Portanto, ndo foi possivel que a entrevista ocorresse no ambiente

educacional e em presenca fisica.

Assim, foi aplicada a entrevista semiestruturada e os docentes avaliados e avaliadores
mostraram-se a vontade para se expressar. As entrevistas foram redigidas e assinadas pelos

sujeitos, que legitimaram a sua resposta mediante documento assinado (Anexo B).
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O tratamento dos dados servir-se-a da Andlise de Conteudo. Esta, segundo Trujillo
(1974), citado por Marconi e Lakatos (2003),

(...) é atentativa de evidenciar as relacfes existentes entre o fendmeno estudado e
outros fatores. Essas relagdes podem ser estabelecidas em funcéo de suas propriedades
relacionais de causa-efeito, produtor-produto, de correlacdes, de analise de contetidos
etc. (p.167)

Para Marconi e Lakatos (2003, p.27) “analisar significa estudar, decompor, dissecar,

dividir, interpretar”.

De acordo com Bardin (1995, p.29) a anélise de contetdo deve corresponder aos

seguintes objetivos:

e A ultrapassagem da incerteza: o que eu julgo ver na mensagem estara
efetivamente contido, podendo esta ‘visao’ muito pessoal, ser partilhada por
outros? Por outras palavras, sera a minha leitura valida e generalizavel?

e O enriquecimento da leitura: Se um olhar imediato e espontaneo ¢ ja fecundo, ndo
podera uma leitura atenta aumentar a produtividade e a pertinéncia?

e Pela descoberta de conteudos e de estruturas que confirmam (ou infirmam) o que
se procura demonstrar a proposito das mensagens, ou pelo esclarecimento de
elementos de significacdo suscetiveis de conduzir a uma descri¢do de mecanismos

de que a priori ndo detinhamos a compreensao.

Em suma, a analise de contetido precisa expressar as respostas as questdes colocadas e
confirmar ou infirmar a descoberta, ela ¢ “um conjunto de técnicas de analise das

comunicagdes” (Bardin, 1995, p.31).

Sendo assim, ap0s a reflexdo acerca das caracteristicas da ADD, a investigacédo

apresenta as entrevistas realizadas com os avaliadores e avaliados e, em seguida, a sua analise.

Segundo Bardin (1995, pp.115-116) “analise qualitativa é o facto de a ‘inferéncia,
sempre que € realizada, ser fundada na presenca do indice (tema, palavra, personagem, etc.), e
ndo sobre a frequéncia da sua apari¢do, em cada comunicagao individual”. Ainda de acordo
com a mesma autora (1995), para fazer um estudo do cddigo de um texto, nesse caso das
entrevistas, s30 necessarias “conveng0es e, quanto ao vocabulario, pode-se enumerar num
texto, o numero total de palavras presentes (...), de palavras diferentes, (...) de relacgdes,

ocorréncia e vocabulos (...)” (p.82).
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Sabendo que a investigagao qualitativa € descritiva, “(...) Os dados recolhidos sdo em

forma de palavras ou imagens e ndo de nimeros. Os resultados escritos da investigacdo

contém citacOes feitas com base nos dados para ilustrar e substanciar a apresentacao”.

(Bogdan & Biklen, 1994, p.47)

Diante disso, a primeira etapa foi a realizagdo das seis entrevistas com 0s sujeitos desta

pesquisa, para posteriormente realizar a anélise dos discursos levando em consideracgao as

convergéncias, divergéncias e idiossincrasias apresentadas.

Quadro 4- Preparacdo da Entrevista

Etapas

Descricao

Enquadramento da entrevista

A entrevista visa compreender e identificar as
percecOes que docentes avaliados e docentes
avaliadores tém sobre as préaticas de
Supervisdo no processo da Avaliagdo do
Desempenho Docente e na formacéo da sua
Identidade Profissional.

Definicdo dos objetivos

Dar resposta as questdes:

1. Qual é o papel atribuido a Supervisao na
ADD segundo os avaliados e avaliadores
entrevistados?

2. Como as préticas supervisoras da ADD
promovem acOes colaborativas no
ambiente educativo?

3. Como o sistema de avaliacdo favorece a
formacdo da identidade profissional dos
professores?

4. Quais sdo as percecOes que os docentes
avaliados e os docentes avaliadores tém
sobre a ADD?

Sujeitos

(3) docentes avaliados e (3) docentes
avaliadores do 1° Ciclo do Ensino Bésico que
participaram da Avaliagdo do Desempenho
Docente, no ano 2019-2020.

Condicdes logisticas

As entrevistas foram realizadas através de um
guido
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O guido contempla as questdes de pesquisa e esta organizado em cinco partes que

devem ser consideradas essenciais para atingir o objetivo desta investigacdo, sendo as quatro

questodes norteadoras o ‘tripé’ do estudo.

Quadro 5- Organizacao do Guiéo

Partes Descricao
Introducao Apresenta o objetivo do estudo, 0 nome e
contatos (telefone e e-mail) da
entrevistadora.
Bloco 2 Realca as condicdes facultadas ao

O papel atribuido a Supervisdo na Avaliacdo

do Desempenho Docente (ADD)

Supervisor/Relator para uma pratica
supervisora em prol de uma avaliagdo do
desempenho significativa.

Observa os contributos da supervisao para a
ADD e como ela favorece praticas
colaborativas no ambiente educativo.

Bloco 3
Préaticas de Supervisao

Contempla as percec¢des sobre as praticas de
supervisao:

e O cendrio supervisor que 0s sujeitos
visualizam;

e O teor inspetivo e/ou colaborativo visto
pelos supervisionados (avaliados) e
supervisores (avaliadores).

Contempla as a¢des que promovem a
colaboracgéo, reflexdo e transformagéo no
ambiente educativo.

Bloco 4
Identidade Profissional do Professor

Salienta a compreenséo sobre o0s contributos
da avaliacdo do desempenho para a
identidade profissional dos professores:

e As caracteristicas de uma avaliagdo com
teor formativo e construtivo;

e Como a avaliacdo pode contribuir para o
aprimoramento das acdes educativas;

e Aspetos que contribuem para
transformacéo positiva dos docentes.

Bloco 5
Avaliacdo do Desempenho Docente

Abarca as conceces sobre a avaliagdo do
desempenho docente atual:

e Aspetos positivos e negativos.
e Opinido sobre possiveis adequagoes.

Legitimacédo da entrevista

Apresenta a assinatura dos sujeitos que sera
mantida em anonimato durante o tratamento
de dados.
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Ap0s a andlise das transcri¢Oes das entrevistas, as informacdes sdo organizadas de

maneira a evidenciar as perce¢des dos sujeitos que participaram do estudo.

Sabendo que os envolvidos neste estudo séo trés professores avaliados (D I; D Il e D
I11) e trés professores avaliadores (DIV; DV e DVI), de uma Escola do Ensino Basico dum
Agrupamento de Escolas em Lisboa, de acordo com as suas caracteristicas, 0s sujeitos podem

ser retratados da seguinte forma:

Quadro 6- Retrato dos avaliados e dos avaliadores

Idade Género Formacao Académica
Faixa Etaria F M Licenciatura | Mestrado | Doutoramento
20-30
anos
30-40 DIl | DI DIl
anos
40-50 DI DI DI
anos DIl DIl DIl
DIV DIV DIV
50-60
anos
60-70 DV DV DV
anos DVI | DVI DVI
70 ou
mais

Assim, os sujeitos deste estudo sao cinco professores do género feminino e um sujeito
do género masculino, um professor com idade entre os 30 e 40 anos, trés professores entre 0s
40 e 50 anos e dois professores entre os 60 e 70 anos.

E de salientar que o professor D111, que se encontra entre os 30 e 40 anos de idade, é o
unico entre os seis sujeitos que tem como formacgdo académica o Mestrado, os demais tém
como formacdo académica a Licenciatura. De notar que os docentes supervisores se ficam

pela Licenciatura, enquanto grau académico.
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Contudo, antes da observacao dos discursos dos avaliados e avaliadores, apresento as
caracteristicas e dados da analise documental que respalda a Avalia¢cdo do Desempenho

Docente.

b) Pesquisa e Analise documental
Segundo Flores (1994), citado por Calado, e Ferreira (2004),

Os documentos sdo fontes de dados para o investigador, a sua anélise implica um
conjunto de transformacdes, operacdes e verificacdes realizadas a partir dos mesmos
com a finalidade de Ihes ser atribuido um significa do relevante em relacdo a um

problema de investigacao. (p.3)

e ADD - Analise da Legislacdo em vigor

O Decreto Regulamentar n°26/2012 foi publicado no Diario da Republica n°37/2012,
Série | de 2012-02-21, teve como 6érgdo emissor o Ministério da Educacéo e Ciéncias e
apresenta-se da (pp. 855-861) do Diario da Republica Eletrénica (DRE).

O decreto visa estabelecer um regime de avaliacdo do desempenho docente que tem
em vista “uma avaliagdo do desempenho com procedimentos simples, com o0 minimo de
componentes e indicadores e com processos de trabalho centrados na sua utilidade e no
desenvolvimento profissional” (DRE, 2012, p.855)

Segundo Graga et al. (2011, p.26) “os padrdes de desempenho constituem-se, assim,
como os referentes da acdo a desenvolver pelo professor, visando o seu desenvolvimento
profissional e consequentemente o desenvolvimento organizacional da instituicdo educativa
em que esté inserido”. Logo, ¢ uma forma de verificar e diagnosticar as agcdes presentes para
que seja possivel realizar ag6es futuras, a fim de melhorar processos educativos e contribuir
para a formacao e qualificacdo dos profissionais de ensino. Nessa logica, Graca et al. (2011)

salientam que a partir dos indicadores,

as escolas construirdo os seus instrumentos de recolha de informagdo, ou seja, 0s
documentos que permitem constatar, direta ou indiretamente, o observavel com os
descritores que permitem qualificar o trabalho do professor, a fim de o situar num
determinado nivel de desempenho. Os instrumentos de recolha visam facilitar a

documentacéo de factos, ou evidéncias, relacionados com a funcéo docente que, por
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comparagdo com os padrdes de desempenho e respetivos descritores, permitam situa-

los face aos diferentes niveis: Excelente, Muito Bom, Bom, Regular, Insuficiente.

(p.27)

A recolha de dados no processo de ADD ocorre através das analises documentais, tais

como: (i) documento de registo de participacdo nas dimensdes cientifica e pedagdgica, na

escola e na comunidade educativa e na formacao e desenvolvimento profissional; (ii) relatorio

de autoavaliacdo; e (iii) o parecer elaborado pelo avaliador (CALP, 2012).

A anélise desses dados recolhidos, a partir do Decreto Regulamentar n° 26/2012.

Quadro 7- Caracteristicas da Regulamentagéo

Objetivos
Artigo 3°

Dimensao

Artigo 4°

Natureza

Artigo 7°

Intervenientes

Artigo 8°

- A melhoria das
aprendizagens e do
sistema educativo;

- A valorizagéo e
desenvolvimento
profissional e pessoal
dos docentes;

- Favorecer o
diagnostico das
necessidades das
escolas e dos
profissionais de
ensino.

Incide na formacéo
continua e
desenvolvimento dos
profissionais, na
participacéo da
comunidade
educativa, nas
dimens0es cientificas
e pedagdgicas.

E composta por um
componente interno e
um externo. O primeiro
é efetuado pelo
Agrupamento das
escolas ou em escolas
ndo agrupadas do
docente, e € realizada
através da observacgdo
de aulas por avaliadores
externos, aos docentes
integrados no 2° e 4°
escalBes da carreira
docente e aqueles que
pretendam a atribuigao
da mencéo de Excelente,
em qualquer escaldo. A
externa realiza-se
através da observacgdo
de aulas e é centrada na
dimensao cientifica e
pedagogica.

1. O presidente do
Conselho Geral;

2. O diretor no
processo de ADD
(o presidente do
Conselho
Executivo ou o
diretor pode
delegar a sua
competéncia da
avaliagdo de
docentes noutros
membros da
direcéo);

3. O Conselho
Pedag6gico;

4. A Seccgdo de

Avaliacéo de
Desempenho
Docente, do
Conselho
Pedagdgico;

5. Os avaliadores

externos e internos;

6. Os avaliados;

(Adaptacéao da autora)
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A Avaliacdo do Desempenho Docente apresenta os seguintes objetivos especificos,
segundo CALP (2012, p.7):

a) Contribuir para a melhoria da pratica pedagogica do docente;

b) Promover o trabalho de cooperacéo entre os docentes, tendo em vista a melhoria do
seu desempenho;

c) Promover a responsabilizacdo do docente quanto ao exercicio da sua atividade
profissional;

d) Contribuir para a valorizacédo do trabalho e da profissao docente;

e) Promover um processo de acompanhamento e supervisdo da pratica docente;

f) Identificar as necessidades de formacdo do pessoal docente;

g) Detetar os fatores que influenciam o rendimento profissional do pessoal docente;

h) Facultar indicadores de gestdo em matéria de pessoal docente;

i) Diferenciar e premiar os melhores profissionais no &mbito do sistema de progresséo

da carreira docente.

A ADD conta com os contributos dos avaliadores internos e externos para as mencoes
e classificacdo que ocorrem em uma escala graduada de 01 a 10 valores dada aos avaliados
(CALP, 2012). Queiroga (2015) afirma que pontifica assim

(...) a existéncia de uma avaliagdo interna e externa, sendo que assumem a func¢ao de
avaliadores internos o coordenador do departamento curricular e o presidente do
conselho executivo ou do diretor do Agrupamento de Escolas. O coordenador do
departamento curricular pode delegar as suas competéncias noutros professores
titulares, porém devem pertencer, sempre que possivel, a0 mesmo grupo de
recrutamento dos docentes a avaliar. Por sua vez, o presidente do conselho executivo
ou o diretor também pode delegar a sua competéncia da avaliacdo de docentes noutros
membros da direcdo. No que toca a avaliacdo externa, predomina a figura do inspetor
externo com formagcdo cientifica na area do departamento do avaliado, que é designado
pelo inspetor geral da educacdo, e que, em conjunto com o presidente do conselho
executivo ou o diretor do Agrupamento de Escolas onde o avaliado exerce funcées, ou
um membro da direcdo executiva por ele designado, procedem a avaliacdo do

coordenador do departamento curricular. (p.66)

De acordo com CALP (2012), a avaliacdo dos avaliados ocorre a partir da observacéo

de aulas ministradas por eles e da entrega e analise do Relatorio de Autoavaliacéo.
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A observacdo das aulas ministradas pelos avaliados é realizada pelos avaliadores
externos, avaliadores que realizam a observacao de cento e oitenta minutos de aulas, que

podem ser distribuidos em mais de dois momentos distintos.

O docente a ser avaliado precisa entregar para analise um documento de reflexao
anual, denominado de Relatdrio de Autoavaliagdo, no qual apresenta dados sobre as
atividades que promoveu, as suas praticas durante o periodo a ser avaliado, a analise dos
resultados obtidos com o seu trabalho, o contributo e realizacGes relativas ao projeto

educativo vigente, a sua formacéo, acao e perspetivas educativas.

Sobre a observacéo de aulas, Reis e Alves (2009) citados por Dias (2018) salientam

que esta esta

(...) associada e contextualizada a um projeto de avaliacao global da escola que,
recorrendo aos referentes externos que Ihe conferem legitimidade normativa e
conceptual, “espelha” também os referentes internos que permitem a autenticidade do
dispositivo educativo e o respeito pela identidade da Escola (construgéo coletiva de

sentidos para a observacao de aulas). (p.113)

A observacao das aulas é obrigatdria para os docentes integrados nos 2° e 4° escalGes
da carreira docente, para a progressao aos escaldes seguintes, para a atribui¢do da mengéo de
Excelente, para os docentes que obtenham a mencéo de Insuficiente e para os que se
encontram em periodo probatdrio. Os docentes em regime de contrato a termo, ndo podem
solicitar a observacdo das aulas. Apds a observacédo das aulas e analise do Relatorio de
Autoavaliacdo, o docente a ser avaliado pode alcangar a progressao na carreira, tendo assim, a
alteracdo do seu indice remuneratorio e a mudanca de escaldo. (CALP, 2012).

Para que essa observacdo ocorra de forma legitima, justa e integra, faz-se necessario
que seja respaldada pela analise e interpretacdo dos instrumentos utilizados para a recolha de
dados avaliativos, tais como: “protocolo de observagao, listas de verificagdo, listas de perfis
de desempenho, grelha de analise de dados, grelhas de caracterizacéo, grelhas de planificagéo,
grelhas de analise e sintese de dados, inquéritos, analise documental” (Graca et al., 2011,

p.72). Segundo Soares (2013),

(...) aavaliacéo e a supervisao deverdo procurar desbravar os tortuosos caminhos que
as sujeitam a uma ldgica de controlo e sujeicdo para construir vias assentes numa

I6gica de transformacdo e emancipacgéo reconhecendo, a partida, que as duas logicas
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coexistem em conflito e geram dilemas com os quais é preciso aprender a lidar.
(p.311)

Essa transformacéo e emancipacdo ocorrem quando ha a valorizacéo pessoal e
profissional dos docentes a serem avaliados, portanto “a luz de uma dimensao positiva”
(Soares, 2013, p.312). Pensando nessa valorizacdo profissional e pessoal dos avaliados tem-se
como consequéncia a melhoria dos recursos disponiveis, dos processos e das préaticas de

aprendizagem.
Segundo Alves e Figueiredo (2011),

Qualquer processo de avaliacdo € estruturado, essencialmente, em funcdo de dois
grandes objetivos: o desenvolvimento profissional ou a prestagéo de contas, ambos
validos em funcéo dos pressupostos que enformam a avaliacdo, pois enquanto o
primeiro visa incrementar a qualidade, o segundo visa melhorar a gestdo dos recursos

disponiveis. (p.136)

Assim sendo, no Capitulo a seguir, serdo observados os discursos dos trés avaliados e
dos trés avaliadores, que integram o quadro da Escola do Ensino Basico, dum Agrupamento
de Escolas localizado em Lisboa. A partir ‘das vozes’ dos personagens desta investigacao, a
Gtica sobre os “pressupostos que enformam a avaliagdo” sera ampliada, com a triangulacao
dos dados obtidos a partir da legislagcdo, da empiria fornecida pelos sujeitos e do quadro

tedrico convocado, procurando realizar inferéncias que os autores ajudem a esclarecer.
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Capitulo 111 - Interpretando os Olhares dos Avaliados e Avaliadores

As palavras sdo entidades magicas, poténcias feiticeiras, poderes bruxos que
despertam o mundo, que jazem dentro dos nossos corpos, num estado de hibernacéo,
como sonhos. (Alves, 1994, pp 44-45)

As palavras dos sujeitos desta investigacdo, trés avaliados e trés avaliadores
pertencentes a Escola do Ensino Basico, dum Agrupamento de Escolas localizado em Lisboa,
apresentadas através dos discursos presentes na entrevista semiestruturada, sao registadas de

forma estruturada, de maneira a evidenciar 0s seus respetivos olhares.

De seguida, apos realizar varias leituras de cada discurso, foram selecionados excertos
que conduziam ao essencial da questdo. Contudo, alguns sujeitos apresentaram respostas
breves e diretas. Numa tabela com duas colunas, numa explicitam-se as questfes da entrevista

e na outra as evidéncias do discurso face ao objetivo da pesquisa.

Por fim, é feita uma breve analise de cada uma das entrevistas.

3.1. Os Olhares (analise dos discursos)

AVALIADO - DISCURSO |

1-Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)
1.1-Como a Supervisao colabora para a ADD?

Do meu ponto de vista a Supervisao deve ser entendida como uma forma de favorecer a
reflex@o sobre as praticas pedagdgicas, promovendo o debate e partilha de ideias entre

avaliador e avaliando.

1.2-Considera que ao Supervisor/Relator sdo facultadas as condi¢fes necessarias para uma

pratica supervisora em prol de uma Avaliacdo do Desempenho significativa?

Tendo em conta que as aulas assistidas acontecem em apenas 2 momentos, que o avaliador
externo ndo tem contacto com o trabalho desenvolvido diariamente pelo avaliando e que o
avaliador acumula outras func¢des docentes para além desta, ndo me parece que as condicdes
ideais estejam reunidas.

50



2-Sobre as préticas supervisora
2.1-Como interferem nas a¢des pedagogicas dos docentes?

Estas praticas devem incentivar o docente a refletir sobre os aspetos positivos e menos
positivos da sua acdo pedagogica permitindo-lhe corrigir, adaptar e melhorar as suas
fungGes enquanto docente.

2.2-Sente-se inspecionado (vigiado) ou motivado (apoiado) a melhorar as suas praticas

educativas?
Ja me senti das duas formas.

2.3-Acredita que estimulam a colaboracéao, reflexdo e transformacéo em seu ambiente

educativo?

Nos moldes atuais, ndo sinto que tal seja totalmente possivel.

2.4-Exemplifique agdes que considera positivas.

Os momentos de reunido entre avaliador e avaliado, quando ambos partilhnam ideias e
experiéncias.

3-Sobre a formacao da Identidade Profissional dos Professores

3.1-Quais sdo os contributos da Avaliacdo do Desempenho para a transformacéo e melhoria
da pratica pedagdgica?

Todos os instrumentos que favorecam a reflexdo sobre a pratica docente contribuem,
certamente, para mudancas positivas.

3.2- Que caracteristicas considera que uma avaliacdo com teor formativo e construtivo deve
ter?

Para ser uma avaliacdo formativa e construtiva deve ser entendida como instrumento

orientador da prética letiva e ndo como forma de qualificar a mesma.

3.3-De que maneira a Avaliacdo do Desempenho pode contribuir para o aprimoramento de

suas ac0es?

Mais uma vez, reforco a ideia de que todos as a¢cdes ou instrumentos que impulsionem
momentos de reflexdo, bem como, favorecam e incrementem a partilha de experiéncias,

contribuem de forma positiva para melhorar as praticas letivas.
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4-Sobre a Avaliagéo do Desempenho Docente

4.1-Quais sao 0s pontos que considera positivos?

E positivo o docente refletir sobre o trabalho desenvolvido.

4.2-Quais sao 0s pontos que considera negativos?

O facto de os momentos de encontro e partilha entre avaliador e avaliando ocorrerem

ocasionalmente, o avaliador néo fazer ser parte integrante da comunidade educativa do

avaliado, o que ndo facilita o contato e conhecimento do trabalho diario realizado por estes.

4.3-Como gostaria que fosse?

Gostaria que este tipo de avaliacéo efetivamente tivesse carater formativo e construtivo, e

nao ser entendido como instrumento de acesso a progressdes na carreira docente.

Quadro 8- Anélise (avaliado)- Discurso |

Questdes

Evidéncias

1.1-Como a Supervisdao colabora para a
ADD?

“como uma forma de favorecer a reflexédo
sobre as praticas pedagogicas promovendo o
debate e partilha de ideias entre avaliador e
avaliado.”

1.2-Considera que ao Supervisor/Relator sao
facultadas as condicBes necessarias para uma
pratica de supervisaio em prol de uma
Avaliacdo do Desempenho significativa?

“ndo me parece que as condicOes ideais
estejam reunidas.”

2.1-Como as préticas interferem nas acdes
pedagdgicas dos docentes?

“devem incentivar o docente a refletir sobre
0s aspetos positivos e menos positivos da sua
acdo pedagdgica permitindo-lhe corrigir,
adaptar e melhorar as suas func@es enquanto
decente.”

2.2-Sente-se inspecionado (vigiado) ou
motivado (apoiado) a melhorar as suas
praticas educativas?

“das duas formas.”

2.3-Acredita que as praticas supervisoras
estimulam a colaboracdo, reflexdo e
transformacédo em seu ambiente educativo?

“nao sinto que tal seja totalmente possivel.”

2.4-Exemplifique acGes que considera

positivas nas praticas de supervisao.

“Os momentos de reunido entre avaliador e
avaliado”

3.1-Quiais sdo os contributos da Avaliacéo do
Desempenho para a transformacéo e melhoria
da prética pedagogica?

“os instrumentos que favorecam a reflexédo
sobre a pratica docente”
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3.2- Que caracteristicas considera que uma| “instrumento orientador da pratica letiva e
avaliacdo com teor formativo e construtivo| ndo como forma de qualificar a mesma.”
deve ter?

3.3-De que maneira a Avaliagdio do| “momentos de reflexdo, bem como,
Desempenho pode contribuir para of favorecam e incrementem a partilha de
aprimoramento de suas acGes? experiéncias contribuem de forma positiva
para melhorar as praticas letivas.”

4.1-Quais sdo o0s pontos que considera| “refletir sobre o trabalho desenvolvido.”
positivos na ADD?

4.2-Quais sd@o 0s pontos que considera| “momentos de encontro e partilha entre
negativos na ADD? avaliador e avaliado ocorrerem
ocasionalmente, o avaliador nédo fazer parte
integrante da comunidade educativa do
avaliado”

4.3-Como gostaria que fosse a ADD? “avaliacdo efetivamente tivesse carater
formativo e construtivo, e ndo ser entendido
como instrumento de acesso a progressdes na
carreira docente.”

Andlise
O avaliado aponta como pontos positivos no processo de supervisao:

A reflexdo que pode fazer sobre as praticas pedagogicas, o trabalho desenvolvido, a
orientacdo da prética, a partilha de experiéncias e 0s momentos de reunido entre o avaliado e 0

avaliador.

Sinaliza que as acdes de supervisdo podem contribuir para o aprimoramento das ac6es

docentes e fazer com que os docentes se sintam apoiados.

Como aspetos negativos aponta que ao Supervisor/Relator ndo sdo facultadas as

condicBes necessarias para a pratica supervisora

Revelou que as ac¢Oes de supervisdo nao estimulam a colaboracdo, reflexdo e
transformacdo no ambiente educativo e que é usada como como forma de qualificar a préatica

educativa.

Sinalizou como pontos negativos na ADD os momentos de partilha entre avaliado e
avaliador ocorrerem ocasionalmente e o avaliador ndo ser integrante da comunidade

educativa.

O avaliado realga que gostaria que a ADD tivesse um carater formativo e construtivo,

e ndo ser entendido como um instrumento de acesso a progressdes na carreira docente.
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AVALIADO -DISCURSO 11

1-Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)
1.1-Como a Supervisdo colabora para a ADD?

Colabora na medida em que permite que o docente possa evoluir e avaliar a sua pratica

letiva, assim como, corrigir determinados aspetos pouco funcionais e eficazes.

1.2-Considera que ao Supervisor/Relator sdo facultadas as condi¢fes necessarias para uma

pratica supervisora em prol de uma Avaliacdo do Desempenho significativa?
N&o.

2-Sobre as préticas supervisoras

2.1-Como interferem nas a¢6es pedagogicas dos docentes?

Na&o se aplica no meu caso.

2.2-Sente-se inspecionado (vigiado) ou motivado (apoiado) a melhorar as suas praticas

educativas?

Na&o se aplica.

2.3-Acredita que estimulam a colaboracéao, reflexdo e transformacéo em seu ambiente

educativo?

Nao se aplica.

2.4-Exemplifique acBes que considera positivas.
Na&o se aplica.
3-Sobre a formacéo da Identidade Profissional dos Professores

3.1-Quais séo os contributos da Avaliagcdo do Desempenho para a transformacéo e melhoria

da pratica pedagdgica?

Penso que sera a partilha de experiéncias profissionais, melhoramento das praticas

educativas, uma maior motivacdo para evoluir em termos pedagogicos.
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3.2- Que caracteristicas considera que uma avaliagdo com teor formativo e construtivo deve
ter? Penso que deve ter caracteristicas muito praticas voltadas para as reais necessidades

dos docentes.

3.3-De que maneira a Avaliacdo do Desempenho pode contribuir para o aprimoramento de

suas ac0es?

Através do feedback do avaliador.

4-Sobre a Avaliacdo do Desempenho Docente
4.1-Qualis sao 0s pontos que considera positivos?

E uma forma de autorregulacéo e de reflexdo acerca do trabalho desenvolvido ao longo

do ano, com vista a evolucéo.

4.2-Quais sao 0s pontos que considera negativos?

Apenas acontecer uma vez no ano, aquando da entrega do relatério.
4.3-Como gostaria que fosse?

Que existisse uma maior proximidade e tempo para partilhar experiéncias.

Quadro 9- Andlise (avaliado) - Discurso 11

Questdes Evidéncias
1.1-Como a Supervisdo contribui para a “na medida em que permite que o docente
ADD? possa evoluir e avaliar a sua pratica letiva,

assim como corrigir determinados aspetos
pouco funcionais e eficazes.”

1.2-Considera que ao Supervisor/Relator s&o | “néo”
facultadas as condi¢des necessarias para uma
pratica de supervisdo em prol de uma
Avaliacdo do Desempenho significativa?

2.1-Como as praticas de supervisao “nao se aplica no meu caso”
interferem nas a¢des pedagdgicas dos

docentes?

2.2-Sente-se inspecionado (vigiado) ou “nao se aplica”

motivado (apoiado) a melhorar as suas
praticas educativas?

2.3-Acredita que as préticas de supervisao “nao se aplica”
estimulam a colaboracéo, reflexéo e
transformacédo em seu ambiente educativo?
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2.4-Exemplifique acBes que considera “nao se aplica”
positivas nas praticas de supervisao.

3.1-Quiais sdo os contributos da Avaliacao do | “a partilha de experiéncias profissionais,

Desempenho para a transformacao e melhoramento das préaticas educativas, uma

melhoria da préatica pedagdgica? maior motivacao para evoluir em termos
pedagogicos.”

3.2-Que caracteristicas considera que uma “deve ter caracteristicas muito praticas

avaliacdo com teor formativo e construtivo | voltadas para as reais necessidades dos

deve ter? docentes.”

3.3-De que maneira a Avaliagéo do “Atraveés do feedback do avaliador.”

Desempenho pode contribuir para o
aprimoramento de suas acGes?

4.1-Quais sdo 0s pontos que considera “uma forma de autorregulacao e de reflexao

positivos na ADD? acerca do trabalho desenvolvido ao longo do
ano, com vista a evolu¢do.”

4.2-Quais sdo 0s pontos que considera “acontecer uma vez no ano aquando da

negativos na ADD? entrega do relatério”

4.3-Como gostaria que fosse a ADD? “uma maior proximidade e tempo para

partilhar experiéncias.”

Anélise

O sujeito destaca positivamente que a Supervisdo contribui para a ADD na medida em
que permite que o docente possa evoluir e avaliar a sua pratica letiva, assim como corrigir
determinados aspetos funcionais menos eficazes. Revela como contributo da ADD a partilha
de experiéncia profissionais, melhoramento das préaticas educativas, uma maior motivacéo
para evoluir em termos pedagdgicos. Visualiza a ADD como um instrumento de

autorregulacéo e reflexdo do trabalho desenvolvido

E ponto negativo assinalado acontecer apenas uma vez por ano, aquando da entrega do
relatdrio. Considera que ao Supervisor/Relator ndo séo facultadas as condi¢fes necessarias

para uma pratica de supervisdo em prol de uma avaliacdo do desempenho significativa.

Considera que uma avaliacdo com teor formativo deve ter caracteristicas préticas,
voltadas para a realidade do docente, a contribuir para o aprimoramento das a¢des educativas,

e que o avaliador deve dar feedbacks ao avaliado.

Gostaria que existisse uma maior proximidade e tempo para partilhar experiéncias.
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AVALIADO - DISCURSO Il
1- Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)
1.1-Como a Supervisdo colabora para a ADD?
Né&o colabora.

1.2-Considera que ao Supervisor/Relator sdo facultadas as condi¢fes necessarias para uma

pratica de supervisdo em prol de uma Avaliacdo do Desempenho significativa?

Considero que nao.

2-Sobre as préticas de supervisao:

2.1-Como interferem nas a¢des pedagogicas dos docentes?

Na&o interferem, visto que mal conheco quem me avaliou, este ano. Nem sequer trabalhou
comigo na mesma escola.

2.2- Sente-se inspecionado (vigiado) ou motivado (apoiado) a melhorar as suas praticas

educativas?

Na&o é por ser avaliada que me sinto mais motivada para melhorar o meu desempenho.
Como profissional devo estar sempre preocupada em dar o meu melhor. O meu objetivo

€ 0 sucesso dos meus alunos.

2.3-Acredita que estimulam a colaboracéao, reflexdo e transformacéo em seu ambiente

educativo?
Se esse era o objetivo da ADD realizou-se muito esporadicamente.
2.4-Exemplifique acBes que considera positivas.

Por uma das escolas que passei, achei interessante quando fui avaliada por um colega que
trabalhava diretamente comigo e que, depois de ler o meu relatorio, pediu uma
entrevista para que lhe explicasse ponto por ponto o que tinha escrito. Achei interessante,
este procedimento por dois motivos: primeiro era alguém que conhecia em pormenor o meu
trabalho e, segundo, o facto de ter esclarecido alguma duvida existente no avaliador e na
coordenadora de departamento, permitiu-nos também, refletir em conjunto e compreender

melhor a utilidade da avaliagéo.

3-Sobre a formacéo da Identidade Profissional dos Professores
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3.1-Quais séo os contributos da Avaliagcdo do Desempenho para a transformacgéo e melhoria

da prética pedagogica?

Em termos tedricos, poderia contribuir no que diz respeito a frequéncia de acGes de
formacao, pois elas existem para colmatar alguma necessidade ou desejo de formagéo. Mas
nao considero que os moldes em que temos a ADD contribuam para a melhoria da
pratica. Por exemplo, em termos praticos, a formacédo pode ser um fator para a avaliacéo.
Embora o faca, enquanto contratada, ndo sou obrigada a realizar agdes de formacéo e,
enquanto vinculados, muitos colegas ndo procuram efetivamente uma formacéo que 0s
possa ajudar na sua préatica, mas sim aquela que seja mais rapida a fazer e a ter os

créditos necessarios.

3.2-Que caracteristicas considera dever existir numa avaliagdo com teor formativo e

construtivo?

Uma avaliacao deve levar-nos a reflexao e a procura de novas préticas, por vezes, novas

metodologias.

3.3- De que maneira a Avaliacdo do Desempenho pode contribuir para o aprimoramento de

suas acoes?

Nao acredito que a ADD possa contribuir para o melhoramento da minha prética. Mas o
facto de questionar-me permanentemente sobre a minha préatica e partilhar isso com 0s meus
colegas é um fator primordial para esse melhoramento e para uma nova construcao do

saber.

4-Sobre a Avaliagéo do Desempenho Docente

4.1-Quais sao 0s pontos que considera positivos?

N&o vejo grande utilidade neste modelo de avaliagéo.

4.2- Quais sdo 0s pontos que considera negativos?

No meu caso, a avaliacédo resume-se a um relatdrio escrito entregue no fim do ano letivo.
4.3-Como gostaria que fosse?

A avaliacdo seria tanto mais util se tivesse um caracter mais reflexivo e ndo tanto

burocréatico.
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Quadro 10- Analise (avaliado) - Discurso 111

Questdes

Evidéncias

1.1-Como a Supervisdo colabora para a
ADD?

“ndo colabora”

1.2-Considera que ao Supervisor/Relator séo
facultadas as condi¢des necessarias para uma
pratica de supervisdo em prol de uma
Avaliacdo do Desempenho significativa?

“considero que ndo”

2.1-Como as préticas de supervisao
interferem nas acOes pedagogicas dos
docentes?

“Nao interferem, visto que mal conheco
quem me avaliou, este ano”

2.2-Sente-se inspecionado (vigiado) ou
motivado (apoiado) a melhorar as suas
praticas educativas?

“N&o é por ser avaliada que me sinto mais
motivada, para melhorar o meu desempenho.
Como profissional devo estar sempre
preocupada em dar o meu melhor”

2.3-Acredita que as préaticas de supervisao
estimulam a colaboracéo, reflexdo e
transformagéo em seu ambiente educativo?

“realizou-se muito esporadicamente.”

2.4-Exemplifique agdes que considera
positivas nas praticas de supervisao.

“fui avaliada por um colega que trabalhava
diretamente comigo e que, depois de ler o
meu relatdrio, pediu uma entrevista para que
Ihe explicasse ponto por ponto o que tinha
escrito (...)alguém que conhecia em
pormenor 0 meu trabalho e segundo o facto
de ter esclarecido alguma davida existente
ao avaliador(...), refletir em conjunto e
compreender melhor a utilidade da
avaliagdo.”

3.1-Quiais sdo os contributos da Avaliacao do
Desempenho para a transformacéo e
melhoria da préatica pedagdgica?

“Em termos tedricos poderia contribuir no
que diz respeito a frequéncia de a¢des de
formagao (...) Mas ndo considero que 0s
moldes em temos a ADD contribuam para a
melhoria da pratica. (...) muitos colegas nao
procuram efetivamente uma formacao que
Ihes possa ajudar na pratica, mas sim aquela
que seja mais rapida e fazer e a ter 0s
créditos necessarios”

3.2- Que caracteristicas considera dever
existir numa avaliagdo com teor formativo e
construtivo?

“Uma avaliacdo deve levar-nos a reflexdo e a
procura de novas praticas (...) metodologias”

3.3-De que maneira a Avaliagéo do
Desempenho pode contribuir para o
aprimoramento de suas a¢0es?

“Nao acredito que a ADD possa contribuir
para 0 melhoramento da minha prética. (...)
partilhar (...) com os meus colegas ¢ um
fator primordial para esse melhoramento.”
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4.1-Quais sao o0s pontos que considera “N&o vejo grande utilidade neste modelo de

positivos na ADD? avaliacdo.”

4.2-Quais sao 0s pontos que considera “a avaliacdo resume-se a um relatorio

negativos na ADD? escrito entregue no fim do ano letivo.”

4.3-Como gostaria que fosse a ADD? “se tivesse um carécter mais reflexivo e ndo
tanto burocratico.”

Andlise

O sujeito entrevistado, na sua situacao de professor contratado, responde a diferentes
requisitos de avaliagdo, nomeadamente sobre o relatério de autorreflexao profissional
(avaliac@o interna). Diz mesmo que “[no seu caso], a avaliagdo resume-se a um relatorio
escrito entregue no fim do ano letivo”. Considera como uma agdo positiva das praticas de
supervisdo ser avaliado por um colega com quem trabalhou, que leu o relatério e pediu uma
entrevista para esclarecer os pontos sinalizados para esclarecer duvidas existentes, uma vez
que o didlogo com o avaliador favoreceu a sua reflexdo e compreensédo. A possibilidade de

partilha “(...) € um fator primordial para esse melhoramento”, acrescenta.

Contudo, ndo pensa que a Supervisdo contribua para a ADD, e considera que que ao
Supervisor /Relator ndo séo facultadas as condi¢fes necessarias para uma pratica supervisora

em prol de uma avaliagdo significativa.

Afirma que ndo valoriza 0 modelo em vigor e que gostaria que a avaliacdo tivesse um

carater mais reflexivo e ndo tanto burocratico

AVALIADOR - DISCURSO IV
1-Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)
1.1-Como a Supervisao colabora para a ADD.?

N&o tenho conhecimento.
1.2-Considera que sdo facultadas aos avaliadores as condi¢fes necessarias para exercer a
funcdo de Supervisor/Relator, contribuindo para uma Avaliacdo do Desempenho Docente

significativa?

Sim.

2-Sobre as praticas de supervisao
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2.1-Como interferem no ambiente educativo?

Na&o existe uma pratica supervisora por parte do avaliador interno relativamente ao
avaliado.

2.2-Percebe que as suas ac¢des sao de inspecao (controlo) ou de colaboracéao (apoio)?
Explique.

Enquanto avaliador interno, as minhas acdes ndo sdo de inspecdo nem de colaboracéo.
2.3-De que forma estimulam a colaboracéo, reflexdo e transformacéo entre a equipa
pedagogica?

Enquanto avaliador interno néo existe, no atual quadro da ADD, uma colaboracéo,
reflexdo e transformacao entre a equipa pedagdgica.

2.4-Exemplifique acBes que considera positivas.

Nao se aplica.

3-Sobre a formacéo da Identidade Profissional dos Professores

3.1-Aponte os contributos da Avaliacdo do Desempenho Docente para a transformacao e

melhoria das praticas no ambiente educativo?

Apenas na medida em que o avaliando reflete sobre o seu percurso e podera alterar algo
gue tenha corrido menos bem. O avaliador néo exerce qualquer influéncia no processo,
uma vez que nada sugere, apenas avalia um relatorio de autoavaliacéo.

3.2-Considera quais caracteristicas uma avaliagdo com teor formativo e construtivo deve

ter?
Devia ser interventiva.
3.3-De que maneira a Avaliacdo do Desempenho pode contribuir para o aprimoramento da

pratica docente?

Apenas na medida em que o avaliando reflete sobre o seu percurso e podera alterar algo
gue tenha corrido menos bem. O avaliador ndo exerce qualquer influéncia no processo,
uma vez que nada sugere, apenas avalia um relatorio de autoavaliacéo.

4-Sobre a Avaliacdo do Desempenho Docente (percecdes)
4.1-Quais sao 0s pontos que considera positivos?

Reflexdo que o avaliando faz sobre o seu percurso.
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4.2-Quais sdo 0s pontos que considera negativos?

Nao ser interventiva.

4.3-Como gostaria que fosse?

Uma avaliacdo baseada também na observacao e constatacdo do percurso pedagogico do
docente avaliado.

Quadro 11- Analise (avaliador) - Discurso IV

Questodes

Evidéncias

1.1-Como a Supervisdo colabora para a
ADD?

“Nao tenho conhecimento.”

1.2-Considera que sdo facultadas aos
avaliadores as condi¢fes necessarias para
exercer a funcao de Supervisor/Relator
contribuindo para uma Avaliacdo do
Desempenho significativa?

C‘Sim.’,

2.1-Como as praticas de supervisao
interferem no ambiente educativo?

“Nao existe uma pratica supervisora por
parte do avaliador interno”

2.2-Percebe que as suas ac¢des séo de
inspecdo (controlo) ou de colaboracao
(apoio)?

“as minhas acbes ndo sdo de inspecdo nem
de colaboragdo”

2.3- De que forma estimulam a colaboracao,
reflex&o e transformacao entre a equipa
pedagdgica?

“Enquanto avaliador interno ndo existe, no
atual quadro da ADD”

2.4- Exemplifique acGes que considera
positivas.

“Nao se aplica.”

3.1- Aponte os contributos da Avaliacdo do
Desempenho Docente para a transformacéo
e melhoria das praticas no ambiente
educativo?

“na medida em que o avaliando reflete sobre
0 seu percurso e poderd alterar algo que
tenha corrido menos bem. O avaliador ndo
exerce qualquer influéncia no processo, uma
vez que nada sugere, apenas avalia um
relatorio de autoavaliacdo.”

3.2- Considera quais caracteristicas uma
avaliagcdo com teor formativo e construtivo

deve ter?

“Devia ser interventiva.”

3.3- De que maneira a Avaliagéo do
Desempenho pode contribuir para o
aprimoramento da préatica docente?

“na medida em que o avaliando reflete sobre
0 seu percurso e podera alterar algo que
tenha corrido menos bem. O avaliador ndo
exerce qualquer influéncia no processo, uma
vez gque nada sugere, apenas avalia um
relatorio de autoavaliagdo.”
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4.1-Quais sdo 0s pontos que considera “Reflexdo que o avaliando faz sobre o seu

positivos na ADD? percurso.”

4.2-Quais sao 0s pontos que considera “Nao ser interventiva. “

negativo na ADD?

4.3-Como gostaria que a ADD fosse? “baseada também na observacao e

constatacdo do percurso pedagdgico do
docente avaliado.”

Andlise

O sujeito, avaliador interno, debrucga-se apenas sobre o relatorio do colega a avaliar,
ndo se entendendo como supervisor, inspetor ou colaborador, ndo exerce qualquer influéncia

no processo, uma vez que nada sugere, apenas avalia um relatorio.

A reflexdo que o avaliado faz sobre o seu proprio trabalho é o ponto positivo deste
modelo de avaliacdo. Menos fecundo, em sua opinido, é o facto de o avaliador ndo ter um
papel interventivo, baseado também na observacao e constatacao do percurso pedagdgico do

docente avaliado.

Contudo, ele considera que ao Supervisor/Relator sdo facultadas as condi¢bes

necessarias para contribuir para uma Avaliacdo do Desempenho significativa.

Considera que, para existir uma avaliacdo com teor formativo e construtivo, ela

deveria ser interventiva.

AVALIADOR - DISCURSO V

1-Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)
1.1-Como a Supervisao contribui para a ADD.
Tem um papel de observador e classificador.

1.2-Considera que sdo facultadas aos avaliadores as condi¢Ges necessarias para exercer a
funcéo de Supervisor/Relator, contribuindo para uma Avaliagdo do Desempenho Docente

significativa?

Nao sdo facultadas nenhumas condi¢des especificas que sirvam de orienta¢do a uma

Avaliacéo do Desempenho Docente.
2-Sobre as praticas de supervisao

2-1- Como interferem no ambiente educativo?
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Nao tém grande impacto, visto que ndo h& praticamente troca de ideias e o avaliado néo

tem feedback das suas praticas.

2.2-Percebe que as suas ac¢oes sdo de inspecao (controlo) ou de colaboracgéo (apoio)?
Explique.

S&o de inspecao porque o avaliador ndo é chamado a colaborar.

2.3-De que forma estimulam a colaboracéo, reflexdo e transformacéo entre a equipa
pedagogica?

Pela minha experiéncia ndo tem existido qualquer trabalho colaborativo entre a equipa
pedagdgica.

2.4-Exemplifique acBes que considera positivas.

Com este modelo de avaliacdo ndo existem acdes positivas.

3-Sobre a formacao da Identidade Profissional dos Professores

3.1-Aponte os contributos da Avaliacdo do Desempenho Docente para a transformacéo e

melhoria das praticas no ambiente educativo?
Pode contribuir para uma maior reflexdo sobre a sua pratica letiva.

3.2- Que caracteristicas considera que uma avaliagdo com teor formativo e construtivo deve

ter?

Deveria haver uma reflexdo critica conjunta entre o avaliador e o avaliado sobre 0s

aspetos a melhorar apdés a observacéo das aulas.

3.3-De que maneira a Avaliacdo do Desempenho pode contribuir para o aprimoramento da

pratica docente?

Este modelo nédo contribui em quase nada, dado que o avaliado néo recebe informacdes

sobre o trabalho desenvolvido.

4-Sobre a Avaliagéo do Desempenho Docente (percecdes)

4.1-Quais sdo o0s pontos que considera positivos?

O conhecimento de outras realidades escolares.

4.2-Quais sdo 0s pontos que considera negativos?

Reitero a ideia da falta de caracter formativo deste modelo de formagéo.
4.3-Como gostaria que fosse?

Maior trabalho colaborativo entre a equipa pedagdgica.
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Quadro 12- Analise (avaliador) - Discurso V

Questdes

Evidéncias

1.1-Como a Supervisdo colabora para a
ADD?

“papel de observador e classificador”

1.2-Considera que sdo facultadas aos
avaliadores as condi¢des necessarias para
exercer a funcdo de Supervisor/Relator
contribuindo para uma Avaliacdo do
Desempenho significativa?

“Nao sdo facultadas nenhumas condigdes
especificas que sirvam de orienta¢éo”

2.1-Como as praticas de supervisao
interferem no ambiente educativo?

29 <¢

“Nao tém grande impacto”, “nao ha
praticamente troca de ideias e o avaliado ndo
tem feedback das suas praticas”

2.2-Percebe que as suas ac¢des sdo de
inspecéo (controlo) ou de colaboracao
(apoio)?

“sao de inspe¢ao”

2.3- De que forma estimulam a colaboracao,
reflex&o e transformacao entre a equipa
pedagdgica?

“ndo tem existido qualquer trabalho
colaborativo entre a equipa pedagogica.”

2.4- Exemplifique agdes que considera
positivas.

“Com este modelo de avalia¢do nao existem
agoes positivas”

3.1- Aponte os contributos da Avaliacédo do
Desempenho Docente para a transformacéo
e melhoria das praticas no ambiente
educativo?

“contribuir para uma maior reflexdo sobre a
sua pratica letiva.”

3.2- Que caracteristicas considera que uma
avaliagdo com teor formativo e construtivo
deve ter?

“uma reflexao critica conjunta entre o
avaliador e o avaliado sobre os aspetos a
melhorar, apds a observagao das aulas.”

3.3- De que maneira a Avaliacdo do
Desempenho pode contribuir para o
aprimoramento da préatica docente?

“Este modelo ndo contribui em quase nada”,
“o0 avaliado ndo recebe informacao sobre o
trabalho desenvolvido”.

4.1-Quais sao 0s pontos que considera
positivos na ADD?

“O conhecimento de outras realidades
escolares.”

4.2-Quais sao 0s pontos que considera
negativos na ADD?

“falta do caracter formativo deste modelo de
formacao.”

4.3-Como gostaria que a ADD fosse?

“Maior trabalho colaborativo entre a equipa
pedagogica.”

Analise

O sujeito, avaliador, avalia negativamente o modelo de ADD (“Com este modelo de

avalia¢do ndo existem acdes positivas”), existe nele falta de caracter formativo.
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Considera que a Supervisédo tem a fungéo de observar e classificar, percebe as suas
acoes de supervisor como sendo de inspe¢do. Por outro lado, as a¢fes de superviséo nao tém
grande impacto no avaliado, porque nao ha praticamente troca de ideias e o avaliado ndo tem

feedback das suas praticas, nem existe trabalho colaborativo entre a equipa pedagogica.

O unico contributo da ADD ¢ a oportunidade de o docente refletir sobre a sua pratica

letiva.

Acrescenta que ao Supervisor/Relator ndo sao facultadas condicGes especificas que

sirvam de orientacdo a uma avaliacdo do desempenho docente.

Considera que uma avaliagdo com teor formativo e construtivo deve favorecer uma
reflexdo critica conjunta entre o avaliado e o avaliador sobre os aspetos a melhorar. O
entrevistado gostaria que a ADD favorecesse um maior trabalho colaborativo entre a equipa

pedagdgica.

AVALIADOR - DISCURSO VI

1-Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)

1.1-Como a Supervisao contribui para a ADD?

N&o colabora. Simplesmente envia a documentacdo com informacdes e grelhas a
preencher.

1.2-Considera que séo facultadas aos avaliadores as condi¢gdes necessarias para exercer a
funcdo de Supervisor/Relator, contribuindo para uma Avaliacdo do Desempenho Docente
significativa?

N&o.

2-Sobre as praticas de supervisao

2.1-Como interferem no ambiente educativo?

N&o héa interacdo entre supervisao e avaliador.

2.2-Percebe que as suas ac¢des sao de inspecéo (controlo) ou de colaboracéo (apoio)?
Explique.

Nem uma nem outra uma vez que o trabalho é unicamente de avaliacédo da prética
pedagogica (duas aulas) e do relatério de autoavaliacéo.

2.3-De que forma estimulam a colaboracéo, reflexdo e transformacéo entre a equipa
pedagogica?

N&o estimulam de forma alguma, uma vez que néo existe ligacéo entre a equipa.
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2.4-Exemplifique ac¢Oes que considera positivas.

Na&o se aplica.

3-Sobre a formacao da Identidade Profissional dos Professores

3.1-Aponte os contributos da Avaliacdo do Desempenho Docente para a transformacao e
melhoria das praticas no ambiente educativo?

Da forma como a avaliacdo é efetuada ndo vejo contributos para a melhoria.

3.2- Que caracteristicas considera que uma avaliagdo com teor formativo e construtivo deve
ter?

Considero que deveria haver reunifes entre avaliador e avaliado.

Troca de impressdes entre eles e perceber aquilo que podera ser modificado para um
melhor desempenho da sua pratica docente.

3.3-De que maneira a Avaliacdo do Desempenho pode contribuir para o aprimoramento da
pratica docente?

Esta avaliagdo s6 podera fazer sentido se houver troca de impressdes entre os visados de
forma a que se possa adaptar, adequar e melhorar a pratica docente.

4-Sobre a Avaliacdo do Desempenho Docente (percecdes)

4.1-Quais sao 0s pontos que considera positivos?

Na&o se aplica.

4.2-Quais sao 0s pontos que considera negativos?

Na&o considero justo o professor ser avaliado por duas/ trés aulas observadas (que nédo
espelham o trabalho de um ano letivo)

4.3-Como gostaria que fosse?

Primeiro, ndo haver cotas; Segundo, a avaliacdo do relatorio deveria ser feita por
elementos externos ao Agrupamento; Terceiro: as aulas observadas ndo deveriam ser

marcadas.

Quadro 13 - Andlise (avaliador) - Discurso VI

Questdes Evidéncias
1.1-Como a Supervisdo colabora para a “N&o colabora. Simplesmente envia a
ADD? documentacao”
1.2-Considera que sdo facultadas aos “Nao.”

avaliadores as condigdes necessarias para
exercer a funcdo de Supervisor/Relator
contribuindo para uma Avaliagdo do
Desempenho significativa?
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2.1-Como as praticas de supervisao
interferem no ambiente educativo?

“Nao ha interacdo entre supervisio e
avaliador.”

2.2-Percebe que as suas ac¢des sdo de
inspecéo (controlo) ou de colaboracdo
(apoio)?

99 <¢

“nem uma nem outra”, “é unicamente de
avaliacdo da pratica pedagogica (duas aulas)
e do relatorio de autoavaliagdo”

2.3- De que forma estimulam a colaboragéo,
reflexd@o e transformacao entre a equipa
pedagogica?

2 ¢

“Nao estimulam”,
a equipa.”

ndo existe ligagdo entre

2.4- Exemplifique agdes que considera
positivas.

“Nao se aplica”.

3.1- Aponte os contributos da Avaliagéo do
Desempenho Docente para a transformagao
e melhoria das praticas no ambiente
educativo?

“ndo vejo contributos para a melhoria.”

3.2- Que caracteristicas considera que uma
avaliacdo com teor formativo e construtivo

deve ter?

2% <¢

“Troca de impressoes”,
pode ser modificado”.

perceber aquilo que

3.3- De que maneira a Avaliacdo do
Desempenho pode contribuir para o
aprimoramento da préatica docente?

“troca de impressodes entre os visados de
forma a que se possa adaptar, adequar e
melhorar a pratica docente.”

4.1-Quais sdo 0s pontos que considera
positivos na ADD?

“Nao se aplica.”

4.2-Quais sdo 0s pontos que considera
negativo na ADD?

“Nao considero justo o professor ser
avaliado por duas/ trés aulas observadas” “e
um relatério que ndo ha como verificar a
veracidade dos factos.”

4.3-Como gostaria que a ADD fosse?

“Nao haver cotas”, “a avalia¢ao do relatorio
deveria ser feita por elementos externos ao
Agrupamento”, “as aulas observadas néo

deveriam der marcadas.”

Andlise

O entrevistado ndo reconhece contributos da Avaliacdo do Desempenho Docente para

a transformacéo e melhoria das préaticas educativas. S&o 0s seguintes 0s aspetos negativos

apontados pelo avaliador entrevistado:

-O papel da Supervisao limita-se envio de documentagéo;

-Ao Supervisor/Relator ndo séo facultadas as condi¢des para contribuir para uma

avaliacdo do desempenho significativa;

-Né&o hé interacdo entre a avaliado e avaliador;

-As acdes do avaliador limitam-se mesmo a avaliag&o;
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-A supervisdo avaliativa ndo estimula a colaboracdo, reflex&o e transformacao;

-N&o existe ligacdo entre a equipa pedagdgica envolvida no processo.

-O professor ser avaliado por duas ou trés aulas observadas e a entrega de um
relatorio;

-A marcacao prévia das observagoes;

-A existéncia de cotas.

Considera que para haver uma avaliagdo com teor formativa e construtiva, que
contribua para o aprimoramento da prética, deveria haver entre o avaliador e 0 avaliado troca

de impressdes para o desenvolvimento e melhoria da préatica docente.

3.2. Visobes (Convergéncias, Divergéncias e Idiossincrasias nos Discursos)

Nessa etapa do estudo articulam-se as rela¢fes das estruturas entre si para a
compreensdo dos aspetos comuns nos discursos dos sujeitos entrevistados, avaliados e
avaliadores.

Assim sendo, evidencio as perce¢des dos sujeitos acerca da Supervisdo Pedagdgica,
das praticas de supervisdo, da ldentidade Profissional dos Professores e da Avaliacdo do
Desempenho Docente.

Portanto, na primeira coluna do quadro as evidéncias dos discursos dos sujeitos foram
organizadas em 24 linhas horizontais. Assim, codifico a unidade de registo para
posteriormente evidenciar as confluéncias teméticas. Em colunas verticais, foram enumeradas
as tematicas resultantes da confluéncia das evidéncias, compondo 4 tematicas, sendo elas:

1-Como os avaliados e avaliadores da Escola do Ensino Basico, localizada em Lisboa,
visualizam as praticas de superviséo;

2- De que maneira a Avaliacdo do Desempenho Docente contribui para a formacédo da
Identidade Profissional dos Professores;

3-Quais séo as caracteristicas da ADD segundo os avaliados e avaliadores da Escola
Basica localizada em Lisboa;

4- Como os avaliados e avaliadores da Escola Basica localizada em Lisboa gostariam
que a ADD fosse.

A intersecdo das linhas horizontais com as colunas verticais permite observar as

assergdes nas tematicas.
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Quadro 14- Convergéncias

Evidéncias dos Avaliados e Avaliadores

Confluéncias
Tematicas

2 3

1-Percebe que a Supervisdo favorece a reflexdo sobre as préaticas
pedagdgicas. Contudo, considera que ao Supervisor/relator ndo sdo
facultadas as condi¢des necessarias para a pratica de supervisao.
Revela que sobre as praticas de supervisdo se sente vigiado e
apoiado e que elas devem incentivar o docente a refletir, porém, ndo
observa que estimulem a colaboracéo, reflexdo e transformacao no
ambiente educativo. (DI — 1)

2-Considera 0s momentos de reuniéo entre o avaliado e o avaliador
COMO uma agao positiva.

Salienta, como pontos positivos na ADD, os instrumentos que
favorecam a reflexdo sobre a prética docente, que aquela funcione
como orientadora da préatica e ndo como forma de qualificacdo da
mesma.

Revela que a avaliacdo do desempenho contribui para o
aprimoramento das agdes quando favorece momentos de reflexéo e
partilha de experiéncia. (DI -2)

3-Como pontos positivos na ADD, destaca a reflex&o sobre o
trabalho desenvolvido; e pontos negativos os momentos de partilha
entre avaliado e avaliador ocorrerem ocasionalmente e o avaliador
ndo ser integrante da comunidade educativa. (DI — 3)

4-Realca que gostaria que a ADD tivesse um carater formativo e
construtivo, e ndo ser entendida como um instrumento de acesso a
progressdes na carreira docente. (DI —4)

5-Destaca que a Supervisao contribui para a ADD na medida em
que permite que o docente possa avaliar a sua préatica letiva e
evoluir, assim como corrigir determinados aspetos funcionais
menos eficazes.

N&o considera que ao Supervisor/relator sejam facultadas as
condicOes necessarias para uma pratica de supervisdo em prol de
uma avaliacdo do desempenho significativa.

Sobre as praticas de supervisao, possiveis acles, cenarios e
caracteristicas, o sujeito ressalta que ndo se aplicam ao seu contexto
educativo. (DIl -1)

6-Revela como contributo da ADD a partilha de experiéncia
profissionais, melhoramento das préaticas educativas, uma maior
motivacdo para evoluir em termos pedagogicos.

Considera que uma avaliagdo com teor formativo deve ter
caracteristicas praticas, voltadas para a realidade do docente, a
contribuir para o aprimoramento das a¢6es educativas. O avaliador
deve dar feedbacks ao avaliado. (DIl -2)

7-Como pontos positivos da ADD, aponta ser um instrumento de
autorregulacéo e reflexdo do trabalho desenvolvido; e pontos
negativos, acontecer apenas uma vez por ano aquando da entrega do
relatorio. (DIl — 3)

70




Evidéncias dos Avaliados e Avaliadores Confluéncias
Tematicas

1 2 3

8-Gostaria que existisse uma maior proximidade e tempo para
partilhar experiéncias. (DIl — 4)

9-Considera que a Supervisdo contribui paraa ADD, e aindaqueao | X
Supervisor/relator sdo facultadas as condi¢des necessarias para uma
pratica de supervisdo em prol de uma avaliagéo significativa.
Observa que as praticas de supervisao nao interferem nas acoes
docentes, pois afirma que mal conhece o avaliador. (DIIl — 1)

10-Destaca a preocupacao em realizar um bom trabalho X | X
independente de estar sendo avaliado ou n&o.

Realca que a ADD estimulou esporadicamente a colaboracao,
reflex&o e transformacdo em seu ambiente educativo. (D 111 — 2)

11-Considera como uma a¢do positiva das praticas de supervisdoser | X | X | X
avaliado por um colega com quem trabalhou diretamente; o
avaliador leu o relatério e pediu uma entrevista para esclarecer os
pontos sinalizados. Achou interessante ser avaliado por alguém que
conhecia o seu trabalho e poder esclarecer davidas existentes,
percebeu que o didlogo com o avaliador favoreceu a sua reflexdo e
compreensdo sobre a avaliacdo.

Como ponto negativo destaca o facto da avaliacdo se resumir a um
relatorio escrito entregue no fim do ano letivo. (DIl — 3)

12-Gostaria que a avaliacdo tivesse um carater mais reflexivo e ndo
tdo burocratico. (DIII - 4)

13-Diz que ndo tem conhecimento da contribuicdo da Superviséo X X
para a ADD. Contudo, considera que ao supervisor/Relator sdo
facultadas as condi¢cfes necessarias para contribuir para uma
avaliacdo do desempenho significativa.

Sendo assim, ndo percebe as ac¢des, enquanto avaliador, sendo de
inspecdo ou colaboragdo. Dessa forma, salienta que enquanto
avaliador interno, no atual quadro da ADD, esse papel ndo estimula
a colaboracao, reflexdo e transformacao entre a equipa pedagdgica.
(DIV-1)

14-Refere a reflexdo que o avaliado faz sobre o0 seu percurso, como X | X
contributo da ADD para a transformacdo e melhoria das praticas no
ambiente educativo, possibilitando alterar algo que ndo tenha
corrido bem. Todavia, sinaliza que o avaliador ndo exerce qualquer
influéncia no processo, uma vez que nada sugere, apenas avalia.
Considera que, para existir uma avaliagdo com teor formativo e
construtivo, ela deveria ser interventiva.

Revela que, para a ADD contribuir para o aprimoramento da pratica
docente, deve proporcionar ao avaliado uma reflexdo sobre o
percurso, em que ele possa alterar o que ndo correu bem. Porém,
enfatiza que isso ndo ocorre, porque o avaliador ndo influencia no
processo, apenas avalia um relatorio de autoavaliacdo. (DIV — 2)

15-Como ponto positivo na Avaliacdo do Desempenho Docente X | X
destaca a reflexao que o avaliado faz sobre o seu percurso e, 0 ponto
negativo, o facto de ela ndo ser interventiva. (DIV — 3)
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Evidéncias dos Avaliados e Avaliadores Confluéncias
Tematicas

1 2 3

16-Gostaria que a avaliacao fosse também baseada na observacao X | X
do percurso pedagogico do docente avaliado. (DIV- 4)

17- Considera que a Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho X | X | X
Docente tem um papel observador e classificador.

Sinaliza que ao Supervisor/Relator ndo séo facultadas condigdes
especificas que sirvam de orientacdo a uma avalia¢do do
desempenho docente.

Observa que as agdes de supervisdo ndo tém grande impacto,
porque ndo ha praticamente troca de ideias e o avaliado ndo tem
feedback das suas praticas. Assim sendo, percebe as suas a¢oes
sendo de inspecéo, porque o avaliado ndo é chamado a colaborar.
Salienta que ndo tem existido qualquer trabalho colaborativo entre a
equipa pedagdgica, portanto, destaca que com o atual modelo de
avaliacdo ndo percebe acdes positivas nas préaticas de supervisao.
(DV-1)

18- Revela como contributo da ADD a possibilidade de o docente X | X
refletir sobre a sua prética letiva.

Considera que uma avaliagcdo com teor formativo e construtivo deve
favorecer uma reflexdo critica conjunta entre o avaliado e o
avaliador sobre os aspetos a melhorar. Entretanto, afirma que o
atual modelo nao contribui em quase nada, dado que o avaliado néo
recebe informacdes sobre o seu desenvolvimento. (DV — 2)

19- Como ponto positivo da ADD realga a oportunidade de X | X
conhecer outras realidades, e negativo a falta de carater formativo
do atual modelo. (DV -3)

20- Gostaria que a ADD favorecesse um maior trabalho X
colaborativo entre a equipa pedagdgica. (DV-4)

21- Considera que a Supervisdo nao contribui para a ADD porque X X
se restringe ao envio de documentacao.

Considera que ao Supervisor/Relator ndo sdo facultadas as
condicOes necessarias para contribuir para uma avaliacdo do
desempenho significativa.

Sobre as préticas de supervisao, diz que ndo ha interagdo entre a
Supervisdo e o avaliado. Logo, ndo percebe as suas acdes como de
inspecédo e/ou colaboracgéo, salienta que se trata unicamente de uma
avaliacdo da pratica pedagogica (duas aulas) e do relatorio de
autoavaliacdo. Portanto, ndo observa que estimule a colaboracéo,
reflex&o e transformacdo, porque ndo existe ligagdo entre a equipa.
(DVI- 1)

22-Realca que ndo observa contributos da avaliagéo do X | X
Desempenho Docente para a transformagéo e melhoria das praticas
educativas.

Considera que para haver uma avaliagdo com teor formativa e
construtiva, que contribua para o aprimoramento da préatica, deveria
haver entre o avaliador e o avaliado troca de impressdes para o
desenvolvimento e melhoria da pratica docente. (DVI -2)
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Evidéncias dos Avaliados e Avaliadores Confluéncias

Tematicas
1 2 3 | 4
23-Percebe, como ponto negativo da ADD, o professor ser avaliado X

por duas ou trés aulas observadas e a entrega de um relatério, que
ndo ha como verificar a veracidade dos factos, e ndo observa pontos
positivos na mesma. (DVI — 3)

24-Gostaria que a avaliacdo do relatorio fosse feita por elementos X
externos ao Agrupamento, que as aulas observadas néo fossem
previamente marcadas e que nao existissem cotas no processo atual
da Avaliacdo do Desempenho Docente. (DVI —4)

1-Como os avaliados e avaliadores da Escola Bésica X visualizam as praticas de superviséo.

2- De que maneira a Avaliacdo do Desempenho Docente contribui para a formacgdo da Identidade
Profissional dos Professores.3-Quais sdo as caracteristicas da ADD segundo os avaliados e
avaliadores da Escola Basica X.4- Como os avaliados e avaliadores da Escola Bésica X gostariam
gue a ADD fosse.

Apos a visualizagdo do Quadro de Convergéncias, observa-se o Quadro de
Confluéncias Tematicas e Categorias Abertas, em que é possivel observar o movimento em
niveis de convergéncia, partindo dos discursos para as tematicas e das tematicas para as

Categorias Abertas.
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Quadro - Confluéncias Tematicas e Categorias Abertas

Evidéncias Confluéncias Tematicas Categorias Abertas
I-1
-2

I-4

-1
-2
-3
-4

1-Como o0s avaliados e  Panorama das préaticas de
H1-1 avaliadores da Escola do —  supervisdo.
Ensino Basico X visualizam
-2 as praticas de supervisao.
-3

-4

V-1
V-2
V-3
V-4

V-2
V-3
V-4

VI-1
VI-2
VI-3
VI-4
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-1
-2
-3
I-4

-1

Evidéncias

-2
-3
-4

-1
-2
-3
-4

V-1
V-2

V-4

VI-1
VI-2
VI-3
VI-4

Confluéncias Tematicas Categorias Abertas

2-De que maneira a avaliacédo
do Desempenho Docente
contribui para a Formacéo da
Identidade Profissional dos

Professores.

PercecOes sobre a ADD

7 3-Quais sdo as caracteristicas
// da ADD segundo 0s

avaliados e avaliadores.
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Evidéncias Confluéncias Tematicas Categorias Abertas
I-1
-2
-3
I-4

-1
-2
-3
-4

-1 4-Como os avaliados e A importancia de uma

1-2 avaliadores da Escola do ™ avaliagéo formativa e
Ensino Béasico X gostariam construtiva.

n-3 que a ADD fosse.

-4

V-1
V-2
V-3
V-4

V-1
V-2

V-4
VI-1
VI-2

VI-3
VI-4
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3.3. Interpretando as Categorias Abertas.

Ap0s observacao dos discursos dos avaliados e avaliadores pertencentes a uma Escola
do Ensino Basico, que integra um Agrupamento de Escolas localizado em Lisboa, realizei a

interpretacdo do resultado.

Tal interpretacdo urge como resultado clarificado das ideias e percegdes dos sujeitos,
em relagdo ao meu objetivo de estudo.

Contudo, saliento que os dados alcangados representam um conjunto especifico de

generalidades, ndo revelam a universalidade de percecdes possiveis sobre a ADD.

Sabendo que “a categorizag¢ao tem como primeiro objetivo fornecer, por condensacao,
uma representacdo simplificada dos dados brutos” (Bardin, 1995, p.119), tentei ficar proxima

do discurso dos personagens para evidenciar o fendmeno, até a analise ideogréfica.
Sendo assim, cheguei a trés Categorias Abertas:

I- Panorama das praticas de supervisao.
- Percecdes sobre a ADD.

I1lI-  Importancia de uma avaliacdo formativa e construtiva.

As Categorias Abertas surgem a partir dos significantes e significados presentes nos

discursos e nas confluéncias tematicas.

Quadro 15- Categorias Abertas e Confluéncias Tematicas

I-Panorama das préticas de supervisao.
1- Como os avaliados e avaliadores da Escola do Ensino Basico do Agrupamento de
Escolas, localizado em Lisboa, visualizam as préaticas de supervisao

I1- Percecbes sobre a ADD.
2 - De que maneira a Avaliacdo do Desempenho Docente contribui para a Formacdo da
Identidade Profissional dos Professores.

3 - Quais sdo as caracteristicas da ADD segundo os avaliados e avaliadores.

I11- Importancia de uma avaliagdo formativa e construtiva.
4 - Como o sistema de avaliacdo favorece a formacéo da Identidade Profissional dos
Professores.
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Em seguida, realizei a interpretacéo dos discursos dos avaliados e avaliadores,
recorrendo a autores que fundamentam o estudo e que refletiram sobre a temética, aos

decretos e leis que o regulam, explicitando e formando o meu discurso.

I.  Panorama das préticas de supervisao
O panorama das préticas de supervisao reflete uma paisagem de processos educativos
e de relacdes entre a equipa pedagogica da Escola do Ensino Basico dum Agrupamento de
Escolas localizado em Lisboa.
Como Alarcédo e Canha (2013) destacaram,
O proprio elemento “visdo”, tdo nuclear ao conceito de supervisdo, € hoje visto num
angulo muito mais abrangente. A acuidade do olhar, presente na caracterizacio de
Stones (1984), vem juntar-se a dimensao ética baseada no questionamento sobre a
razdo de ser da educacdo e a sua relacdo com a sociedade. (p.33)
Sendo assim, recorrendo a algumas caracteristicas que abarcam a Supervisdo, segundo
Oliveira-Formosinho (2002), citado por Dias e Ribeiro (2015, p.130), observa-se que este é:
e Um processo de formacao;
e Uma aprendizagem profissional continua que envolve pessoas, saberes, funcdes e
realizacOes;
e Um processo que deve contemplar planificacdo, observacéo, reflexéo, dialogo,
observacdo, comunicacao e avaliagao.
Portanto, a Supervisdo é um processo de aprendizagem profissional continuo que deve

contemplar planificacdo, observacao, reflexdo, dialogo, observagdo, comunicacgdo e avaliacao.
Alarcédo e Canha (2013) salientam que a supervisdo pode concretizar-se

(...) segundo duas modalidades: uma predominantemente formativa, estimulante do
desenvolvimento e da aprendizagem das pessoas e das instituicdes; e a outra de pendor
inspetivo, fiscalizador, que coloca a énfase no controlo, podendo assumir uma
natureza preventiva ou punitiva. Note-se que esta diferenciacdo nao significa uma
dicotomia entre o que € bom ou mau, mas pretende apenas sinalizar realidades,

contextos e objetivos. (p.12)

Diante do exposto, observa-se que o conceito de supervisdo esta ligado a capacidade
de analisar algo para alcancar um objetivo ou melhoria. Esse objetivo pode ter uma perspetiva
formativa, no que diz respeito ao desenvolvimento humano, ou de controle para inspecéo,
verificacdo e quantificacao.
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Ao visualizar alguns dos discursos dos avaliados e avaliadores, percebe-se uma
perspetiva de verificacdo e quantificacdo, pois quando os sujeitos que participaram deste
estudo foram indagados sobre como as praticas de supervisdo interferem nas a¢oes
pedagdgicas dos docentes, reponderam que:

... “Néo interferem, visto que mal conhe¢o quem me avaliou.” (D Il - 3);

... “Nao se aplica no meu caso. (D Il - 3);

... E, na perspetiva de um avaliador, “N&o ha interag¢do entre a supervisao e o

avaliador”. (D VI - 3).

A partir das afirmacgdes evidenciadas por estes sujeitos, remeto-me a metéfora das
janelas e muros (Sergivanni & Starralt in Teixeira & Ludovico, 2007, p.99). Na metéfora, os
autores referem as janelas como uma oportunidade de melhorar a visdo, como um instrumento
que possibilita o vislumbre de novas ac¢Ges educativas, e 0s muros como um delimitador
dessas acbes. Também em alguns discursos dos entrevistados se observa a presenca de
‘janelas’ no processo de supervisdo, na medida em que mostram consciéncia sobre as
carateristicas ideais das préaticas de supervisdo, tal como um dos sujeitos afirmou:

... “Estas préaticas devem incentivar o docente a refletir sobre os aspetos positivos e

menos positivos da sua acdo pedagogica permitindo-lhe corrigir, adaptar e melhorar as

suas fun¢des enquanto docente”. (D I- 2)

Na senda desta visdo, nota-se que o sujeito visualiza que as praticas de supervisao
devem fomentar a reflexdo dos docentes para a melhoria das praticas pedagogicas. Todavia,
no contexto educativo de alguns personagens deste estudo, observa-se a existéncia de mais
muros do que janelas, quando dizem:

... “Ndo tem grande impacto, visto que ndo ha praticamente troca de ideias e 0

avaliado ndo tem feedback das suas praticas”. (D V- 3)

... “Nao interferem, visto que mal conhe¢o quem me avaliou.” (D Il — 2)

Logo, esses muros funcionam como limitacGes e ndo possibilitam a reflexdo sobre as
praticas educativas pois, com distanciamento, com barreiras, ndo ha dialogo, feedback e
partilha. Como explicita Bou Pérez (2009) in Vaz (2019), “o feedback é uma informagéo que
se da a outra pessoa relativamente a sua forma de fazer as coisas ou ao seu comportamento e
que tem por finalidade melhorar ou corrigir atitudes, capacidades, competéncias ou
comportamentos” (p. 97). Portanto, ¢ uma maneira de estabelecer o dialogo e a reflexdo sobre
e para as acOes educativas.

Em um contexto no qual ndo se observam praticas de supervisao positivas, o papel do
supervisor nao é evidenciado. Cinco entre os seis sujeitos deste estudo explicitaram que nao
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percebem que ao Supervisor/Relator sejam facultadas as condi¢fes necessérias para
exercerem a fungéo.

Mesquita e Rolddo (2017) destacam que:

O supervisor dever ter uma consciéncia ética sobre a funcéo que desempenha, agir

atendendo a esses principios e ajudar a promover uma atitude responsavel aos

formandos (supervisionados), conhecendo-os na sua individualidade e sem
generalizar, pois cada um rege-se por um conjunto de valores culturais e sociais que
possibilitam a tomada de decisGes mais assertivas e consistentes sobre uma

determinada situacéo que pode ser (ou ndo) analoga. (p.75)

Entretanto, os discursos dos sujeitos ndo evidenciaram que o supervisor, no contexto
educativo da sua acdo, esteja “promovendo e estimulando a colaboragdo, cooperagdo e
partilha” (Dias, 2018, pp.53-54). Alguns entrevistados avaliadores salientaram:

... “As minhas a¢des ndo séo de inspe¢do nem de colaboragao”. (D IV- 3)

... “Séo de inspecéo porque o avaliado ndo ¢ chamado a colaborar”. (D V -3)

Contudo, alguns dos sujeitos (avaliados) percebem como contributo positivo das acdes
de supervisdo a troca de experiéncia, quando ha uma aproximacao entre 0 supervisor e 0
docente, como mencionou o sujeito do discurso I11:

... “Achei interessante este procedimento por dois motivos: primeiro era alguém que

conhecia em pormenor o0 meu trabalho e, segundo, o facto de ter esclarecido alguma

davida”. (D 111 — 4)

Dessa maneira, a ADD contribui para o desenvolvimento profissional, a medida que os
avaliados a sentem como instrumento utilizado para a melhoria e aperfeicoamento, parecendo,
dada a experiéncia do sujeito DIII, depender em parte do entendimento que o proprio

avaliador faz do seu papel neste processo.

Em suma, a maioria (5/6) dos discursos dos avaliados e avaliadores da Escola do E.
Bésico, dum Agrupamento de Escolas localizado em Lisboa, explicitaram que n&o existe, no
contexto em questdo, uma aproximacao entre o supervisor e 0s docentes a serem avaliados.
Mas os sujeitos percebem que as a¢Oes de supervisdo podem contribuir positivamente para a
reflexdo e melhoria das préaticas educativas, desde que favoreca a reflexdo e adequacoes

necessarias.

A nota informativa da DGAE (Direcdo Geral da Administracdo Escolar), de 15 de
junho de 2020, salienta que “avaliagdo do desempenho e a formagao continua constituem dois

dos requisitos obrigatorios para a progressdo na carreira docente” (p.1). Logo, a ADD e a
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formacdo continua sdo condic¢Ges necessarias para que o professor obtenha a progressao na
carreira docente. Sendo assim, “diacronicamente a nogao de supervisdo tem vindo a remeter-
nos para a criacao, ampliacdo e sustentacdo de ambientes promotores de (re)construcao de

competéncias e de desenvolvimento profissional”. (Mesquita & Roldao, 2017, p. 53)

O estudo sistemético e a recolha de dados do presente estudo ocorrem no ano de 2020,
um ano em que a sociedade mundial foi surpreendida pela presenca da COVID-19, que deu
origem a uma pandemia; Com isso, as autoridades governamentais orientaram o afastamento

social e, como consequéncia, a interrupcao das aulas presenciais.

Com tal situacdo, foram necessarias adaptagdes e novos procedimentos no processo de
ensino e aprendizagem, com recurso a canais televisivos, aulas online e suporte digital. Com
isso, os docentes precisaram refletir e alterar as suas praticas, por conta do acontecimento

excecional gue acometeu o pais e 0 mundo.

Em uma entrevista, o Professor Anténio Névoa falou sobre a educagdo em tempos de
pandemia, dizendo: “Essa crise vai-nos permitir repensar os modelos educativos, 0s
pensamentos sobre o curriculo, repensar a escola e como reconstruir a escola como um bem

comum e para todos.” (N6voa, 2020, abril 6).

I1- PercecOes sobre a ADD.

Os pensamentos e percecdes sdo pessoais, tém origem nas vivéncias individuais,
percursos e desejos. Contudo, quando se referem a um substantivo — escola — que comporta
significado (conceito) para os envolvidos (professores), passam a simbolizar um ou mais
significantes (imagens ocultas).

Sabemos que, segundo Gragca et al. (2011),

[a] avaliagdo do desempenho pode ser encarada como um processo continuo de

acompanhamento do trabalho dos professores, que permite as escolas alcancar, de

forma mais efetiva, 0s seus objetivos, de acordo com as suas caracteristicas e com as

necessidades de seus alunos (p.21).

E, pois, importante observarmos as percecdes dos intervenientes no processo
avaliativo em uma Escola Basica dum Agrupamento de Escolas, localizado em Lisboa, para

ampliar os conhecimentos e a compreensao sobre o procedimento.
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Viseu e Barroso (2020) salientaram que o0 processo avaliativo integra um “(...) vasto
conjunto de instrumentos (...)” (p.122), e a avaliagéo do professor e da escola estdo
associadas (Formosinho, 2009).
Dessa forma, quando entramos em dialética com Figari (1996) o ‘Referido’ (o que
existe) segundo alguns sujeitos desta pesquisa, € uma avaliacao:
V' “Com papel observador e classificador” (DV-1);
v" Que “acontece uma vez por ano” (DIl — 3);
v" Que “estimulou esporadicamente a colaboracao, reflexéo e transformacao” (DI1I-
2);

v" Que “contribui para o aprimoramento das a¢des quando favorece momentos de
reflexdo e partilha entre avaliado e avaliador” (DI-2);

v" Que funciona como ... “instrumento de autorregulacdo e reflexdo do trabalho
desenvolvido” (DIl — 3);

v" Que “trata unicamente de uma avaliacdo da préatica pedagdgica (duas aulas) e do
relatério de autoavaliacdo” (DVI-1).

E o ‘Referente’ (o que eles desejam) ¢ uma avaliagdo:

v' “(...) Formativa e construtiva” (DI -4);

v' “(...) [com] uma maior proximidade e tempo de partilhar experiéncias.” (DII -4);

v’ “(...) Também baseada na observacao e constatacdo do percurso pedagdgico do

docente avaliado” (DIV -3);
v Que favorega “um maior trabalho colaborativo entre a equipa pedagégica” (DV-
4).

Diante disso, 0s sujeitos deste estudo evidenciam um modelo de avaliacdo que,
segundo Gragca et al. (2011), pode ser entendido como uma avaliagdo com um processo de
descricdo e producao de um juizo de valor, porgue apos a analise do relatério de
autoavaliacdo e da observacdo das duas aulas (180 minutos) reconhece-se um valor, um
mérito ou demérito, ou o juizo sobre ele. Entretanto, os avaliados e avaliadores desejam uma
avaliacdo que promova a reflexao, colaboracéo e a transformacgéo no ambiente educativo.

Como pontos negativos da ADD os sujeitos destacam:

V' “(...) Os momentos de partilha entre o avaliado e o avaliador ocorrerem

ocasionalmente e o avaliador ndo ser integrante da comunidade educativa” (DI-3);

V' “(...) Acontecer apenas uma vez por ano aquando a entrega do relatorio” (DI1-3);

v' “(...) O facto de se resumir a um relatério escrito entregue no fim do ano letivo”

(DII-3);
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v “(...) O facto de ela ndo ser interventiva” (DIV-3);

v’ “(...) A falta de carater formativo no atual modelo.” (DV- 3);

v’ “(...) O professor ser avaliado por duas ou trés aulas observadas e a entrega de um
relatorio que ndo ha como verificar a veracidade dos factos “(DVI-3).

Portanto, os sujeitos salientam como ponto negativo da ADD o facto de ela prever a
entrega de um relatorio do avaliado, sem retorno por parte do avaliador, e ndo apresentar um
carater formativo e interventivo.

Como pontos positivos da ADD os sujeitos referem:

v’ “(...) areflexdo sobre o trabalho desenvolvido” (DI-3);

V' “(...) ser um instrumento de autorregulagio e reflexdo do trabalho desenvolvido”

(D1I-3);

v' “(...) ser avaliado por um colega que trabalhou diretamente com ele, em que 0
avaliador leu o relatorio e pediu uma entrevista para esclarecer os pontos
sinalizados” (DI11-3);

v “(...)areflexdo que o avaliado faz sobre o percurso” (DIV-3);

v' “(...) aoportunidade de conhecer outras realidades escolares” (DV-3);

v' “(...) ndo observa pontos positivos na mesma” (DVI-3).

Em suma, os avaliados e avaliadores percebem que, quando a ADD possibilita pensar
sobre as acdes educativas, o percurso profissional e a realidade escolar ganham contributos
positivos, como salientou Alarcdo (2001, p.13), como uma “organizagdo que continuamente
se pensa a si propria, na sua missao social e na sua estrutura e se confronta com o desenrolar
da sua atividade num contexto heuristico simultaneamente avaliativo e formativo”.

Na senda desta visdo, ¢ importante ‘ouvir as vozes’ dos professores avaliados e

avaliadores como contributo para que haja o aprimoramento e melhoria do sistema de ADD.

I11- A importéncia de uma avaliagdo formativa e construtiva.

Quando N6voa (2020) salienta que precisamos repensar a escola, evidencia que
devemos pensar com insisténcia sobre e para a ela, ndo como ‘paredes, muro, estrutura fisica’
de uma institui¢do de ensino e sim como o lugar aonde ‘o conhecimento transita’.

No periodo em que os alunos ndo puderam frequentar o espaco fisico escolar, a escola
passou a representar ‘a comunicagdo’ entre os alunos, professores, instituicao, governo e
familias. Essa comunicacdo ocorreu fazendo uso de diferentes recursos tecnoldgicos, em que

0 processo ensino e aprendizagem foi adequado as circunstancias, assim como as praticas
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educativas. Diante disso, percebe-se a importancia do dialogo para a adequacéao de futuras
acoes que corroborem uma aprendizagem significativa.

Segundo o Decreto Regulamentar n°26/2012, que respalda a ADD até ao presente
momento, sdo objetivos da Avaliacdo do Desempenho Docente:

e Melhorar as aprendizagens e o sistema educativo.

e Valorizar o desenvolvimento profissional e pessoal docente.

e Favorecer o diagnostico das necessidades escolares e profissionais. (CALP, 2012)

Os discursos dos sujeitos do estudo, nas suas percecdes e desejos sobre a ADD, véo ao
encontro destes objetivos, salientando em que medida sentem que a ADD ‘favorece (ou néo) a
melhoria e valorizagdo’ da profissdo docente ¢ das préaticas educativas.

Segundo Vaz (2019),

O desenvolvimento profissional encontra-se fortemente ligado ao desenvolvimento

organizacional, concretizando-se através de experiéncias de natureza formal e

informal, contribuindo quer para o desenvolvimento da escola, entendida como a

organizacao onde o professor desenvolve as funcdes inerentes a sua profissao. (p.39)

Neste sentido, percebemos que alguns discursos enfatizam a necessidade de haver uma
ADD com carater formativo e construtivo, contribuindo para o desenvolvimento da identidade
profissional e da escola.

Tal como refere o sujeito no seu discurso, desejaria que

... “Tivesse um carater formativo e construtivo e ndo ser entendido, como [mero]

instrumento de acesso a progressao na carreira docente”. (D 1)

Levando em consideracdo que “o homem constroi o seu conhecimento nado pelo
inatismo, mas sim pela sua acéo sobre o0 meio” (Mesquita & Roldao, 2017, p.24), percebemos
gue 0s sujeitos gostariam que houvesse uma maior partilha e proximidade entre o supervisor e
o docente avaliado. Tal se expressa no discurso Il, em que o sujeito desejaria que:

“(...) Existisse uma maior proximidade e tempo para partilhar experiéncia” (D II)

Sabendo disso, “nada ¢ simplesmente interiorizado e sim construido, memorizado,
assimilado e incorporado nas representagdes de cada pessoa.” (Mesquita & Roldao, 2017,
p.24) Portanto, quando partilhamos ideias e experiéncias pensamos nas e sobre as a¢oes e
desenvolvemos um processo de assimilagéo e acomodacdo de conhecimentos.

Sendo assim:

Quando falamos em desenvolvimento temos a tendéncia para utilizar o conceito de um

modo muito abrangente ou, pelo contrério, para restringir a sua amplitude ao

desenvolvimento do ser humano considerado na sua individualidade. Para além destas
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dimensGes, podemos considerar o desenvolvimento de grupos de colaboragéo, o

desenvolvimento de instituicdes, o desenvolvimento cultural, cientifico, tecnolégico e

0 desenvolvimento da sociedade, e tudo isto no sentido do desenvolvimento da

humanidade. (Alarcdo & Canha, 2013, p.67)

Também, alguns sujeitos destacam que gostariam que a ADD tivesse:

V' “(...) Um carater mais reflexivo e ndo tanto burocratico” (D I11);

v' “(...) Uma avaliacdo baseada também na observacdo e constatacdo do percurso
pedagdgico do docente avaliado” (D 1V);

V' “(...) Maior trabalho colaborativo entre a equipa pedagogica” (D V).

Em suma, alguns discursos deixam claro que gostariam de participar de um sistema de

avaliacdo docente que favorecesse a reflexdo e a colaboragédo entre a equipa pedagogica.

Como referiu Alarcdo (2002), uma escola reflexiva, com professores que pensam nas e sobre

as suas acdes ¢ “um lugar e um tempo de aprendizagem para todos” (p. 218).

Diante do exposto pelos professores, constato que eles apreciam a realizacéo de

trabalhos colaborativos, a interacéo entre a equipa pedagogica, a observacdo do caminho

educacional e um cenério construtivo e formativo para a avaliacdo. Assim, como mencionou

Dewey in Mesquita e Rold&o (2017), “a forma de aprender nao pode ser um percurso

solitério, porque ninguém aprende sozinho, mas em interacdo. Esta interacdo tem de ser

coadjuvada pela verbalizagdo, confrontacdo e andlise partilhada”. (p.25)

De acordo com Fernandes (2008), in Rosério, Araujo e Fialho (2012),

A avaliacdo formativa deve ser a modalidade privilegiada da avaliacdo, com a funcéo
principal de melhorar e de regular as aprendizagens.

O feedback, nas suas mais variadas formas, frequéncias e distribuicdes, € um processo
indispensavel para que a avaliacdo se integre plenamente no processo de ensino-
aprendizagem. A avaliacdo deve servir mais para ajudar as pessoas a desenvolverem as
suas aprendizagens do que para as julgar ou classificar numa escala. A avaliagdo é
uma construgéo social em que séo tidos em conta 0s contextos, a negociacao, o
envolvimento dos participantes, a construgéo social do conhecimento e 0s processos
cognitivos, sociais e culturais da sala de aula. A avaliacdo deve utilizar métodos
predominantemente qualitativos, ndo se pondo de parte a utilizacdo de métodos
quantitativos. (pp.2-3)

Portanto, em um cenério construtivo e formativo, a avaliacdo ocorre como um

instrumento em que é possivel realizar as adequacdes necessarias para a melhoria das praticas

docentes. Neste cenario, ha muito dialogo entre a equipa pedagogica, apoio e reflexdo sobre
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as praticas educativas, para além da capacitacdo atraves de ac6es de formagao, partilha de
experiéncias e reflexdes que ocorrem para melhoria e aprendizagem, tendo como
consequéncia o favorecimento das aprendizagens dos professores e alunos.

Neste contexto, a formacao,

(...) deve estimular uma perspetiva critico-reflexiva, que forneca aos professores 0s

meios de um pensamento autbnomo e que facilite as dindmicas de autoformacao

participada. Estar em formacao implica um investimento pessoal, um trabalho livre e

criativo sobre 0s percursos e 0s projetos proprios, com vista a construcdo de uma

identidade, que é também uma identidade profissional. (N6voa, 1992a, p.25)

A partir da analise dos discursos, fica explicito que os professores, sujeitos deste
estudo, assim como Alarcao e Canha (2013), valorizam um cenario que corrobore a formacéo
continua dos docentes.

Nessa perspetiva, Day (2001) e Dias (2018) destacaram a importancia de um trabalho
colaborativo e dialogante para a formacao da identidade profissional. Alarcéo e Rold&o (2008)
enfatizaram a importancia da observacéo de si e dos outros, da reflexdo, dos feedbacks e dos
mapas conceptuais (organizadores mentais) para a construcdo do desenvolvimento
profissional. Logo, o desenvolvimento profissional ocorre através de interagdes, reflexdes e
novos conhecimentos e

(...) aavaliagdo torna-se, em larga medida, numa acao feita por pessoas que entram no

sistema de relacdes que ja existe e onde os diversos atores tém estatutos e papéis

diferenciados. O objetivo da avaliacdo é encontrar respostas em situacdo dindmica,
para melhorar o desenvolvimento tanto das agdes como das relagdes numa dada

situacdo social. (Amante & Oliveira, 2016, p.21)
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Consideracg6es Finais - O Olhar Atraves dos Olhares

(...) 0 Mestre ndo se contém e procura, nas costas do seu discipulo, prenincios de
asas — asas que ele imaginara haver visto como sonho, dentro dos seus olhos. O
Mestre sabe que todos os homens sdo seres alados por nascimento, e que sé se
esquecem da vocacao pelas alturas quando enfeiticados pelo conhecimento das coisas
ja sabidas. (Alves, 1994, p.73)

Esta dissertagéo surgiu a partir do desejo de compreender os olhares de docentes
avaliados e avaliadores, que participam da Avaliacdo do Desempenho Docente portugués.

Fui nutrida pela inquietude de ‘ouvir’ os intervenientes do processo de ADD, para
ampliar o conhecimento acerca dele.

Utilizei versos do livro “A alegria de ensinar” de Rubem Alves (1994), como citagédo
literaria introdutoria, pois entendo que a obra literaria € um instrumento que favorece
reflexdes sobre o universo em geral, e sobre o universo escolar em particular; Um universo
cercado de desafios e, a meu ver, de encantamentos.

O trajeto percorrido na investigacdo do tema em questdo ofereceu-me uma imerséo no
processo avaliativo docente, ampliou as minhas percecdes e reflexdes sobre o qué, para quem,
como e 0 porqué avaliar.

Preciso salientar que os autores de referéncia visitados revelaram opinides, sugestdes e
estratégias que me fizeram pensar e repensar 0s processos e procedimentos educativos,
pedagdgicos e avaliativos. Assim, as reflexdes e toda a investigacdo permitiu aprofundar o
meu conhecimento sobre a avaliagdo como um todo e compreender como ela pode (ou néo)
promover melhorias significativas no Sistema Educativo.

Portanto, ap6s o estudo sistematico sobre a tematica, dirigi a investigacao através da
pesquisa qualitativa interpretativa, inquirindo alguns intervenientes na ADD, em Portugal,
com o objetivo de ‘captar’ o olhar real e abrangente sobre ele. Para tal, participaram no estudo
trés avaliados e trés avaliadores que integraram ja o processo de Avaliacdo do Desempenho
Docente (no ano letivo 2019/2020).

Sendo assim, esta pesquisa visou compreender e identificar as percecdes que docentes
avaliados e docentes avaliadores tém sobre as praticas de Supervisdo no processo da
Avaliacéo do Desempenho Docente e na formagéo de sua ldentidade Profissional, partindo

de quatro questdes:
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e Qual é o papel atribuido a Supervisdo na ADD, segundo os avaliados e avaliadores

entrevistados?

e Como as praticas supervisoras da ADD promovem a¢des colaborativas no

ambiente educativo?

e Como o sistema de avaliacdo favorece a formacao da identidade profissional dos

docentes?

e Quais sdo as percecdes que os docentes avaliados e os docentes avaliadores tém
sobre a ADD?

Assim, como Alves (1994), penso que “a este processo magico pelo qual a Palavra
desperta o mundo adormecido se da o nome de educacdo.” (p. 44) Logo, acredito que ao ouvir
0s intervenientes no sistema de ADD estou a ampliar a minha viséo sobre a educacao, viséo
essa que espero continuamente a expandir.

Toda a investigacdo realizada permitiu um aperfeicoamento, levou-me a uma pesquisa
interpretativa em que pude refletir sobre diferentes discursos e realizar uma dialética com os
autores de referéncia da tematica.

Apos recolher e tratar os dados fornecidos pelas entrevistas realizadas com os docentes
avaliados e docentes avaliadores da Escola do Ensino Basico dum Agrupamento de Escolas,

em Lisboa, procuro agora responder as questdes colocadas a partida deste estudo.

e O papel atribuido a Supervisdo na ADD, segundo os avaliados e avaliadores

entrevistados

Definir o papel atribuido a Supervisdo Pedagdgica na Avaliacdo do Desempenho
Docente é complexo, visto que é um procedimento amplo que envolve interagdes e
procedimentos. J& aqui se esclareceu o papel que a legislacao especifica lhe atribui, e que a
teoria sobre o tema advoga. Buscdvamos agora compreender que papel 0s seus agentes —
avaliados e avaliadores- Ihe outorgavam.

E de salientar que a Supervisdo é um processo e como tal precisa ocorrer de maneira
constante e progressiva, assim como Alarcdo e Canha (2013) mencionaram, ela precisa ter um
propdsito, de maneira a estimular o desenvolvimento e desempenho dos professores.

Assim sendo, a observacgéo das aulas em que os avaliados sdo observados demanda

originar um feedback, um ‘retorno’ que contribua para a reflexao sobre as suas praticas. A
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acao de observar requer instrumentos que respaldem e clarifiguem o processo, em que 0
avaliado possa pensar de forma construtiva sobre as suas préaticas, de maneira a contribuir
para o seu desenvolvimento e formacéo (Vieira, 1993).

Nesse sentido, Oliveira-Formosinho (2002) explicita as caracteristicas de uma
supervisdo que contempla as acOes de: planificar, observar, refletir, dialogar e avaliar. Quando
a supervisdo ocorre a luz de tais a¢des, fundamenta um ambiente dialogante, reflexivo e
dindmico, em que supervisores e professores podem expressar anseios, expetativas e desejos.

Alarcéo e Tavares (2003) apresentam nove cenarios para a Supervisao, baseados em
diferentes acOes e objetivos, em que os procedimentos correspondem ao contexto em que a
pratica de supervisdo se encontra inserida.

No6voa (2009) entende como uma pratica positiva que os professores mais experientes
possam cooperar no processo de formacéo dos colegas docentes mais jovens na profisséo,
pois através da partilha se adquirem novos conhecimentos.

Alarcdo e Canha (2013) salientam que as préaticas devem incindir sobre o processo de
ensino e aprendizagem, de maneira a favorecer a¢c6es positivas para a melhoria das interaces
e aprendizagens.

Sabendo que a ADD almeja melhorar o sistema educativo, teoricamente, avalia-se o
professor para avaliar as praticas educativas e o sistema de ensino e aprendizagem.

Porém, se a avaliacdo ndo originar momentos em que 0s professores possam pensar,
contextualizar e compartilhar sobre as suas acdes, ela acaba por apresentar-se como um mero
instrumento classificatorio, quando, na verdade, deveria contribuir para a formacéo e
desenvolvimento de seus intervenientes.

Importa referir que a supervisao e a avaliacao ajudam a identificar praticas e areas
positivas, como também as que podem e como podem ser aprimoradas (Graca et al., 2011)

Ao observar e analisar as entrevistas ao grupo de sujeitos, pode verificar-se que estes
entendem que a Supervisdo favorece a reflexdo sobre as préaticas pedagdgicas quando permite
ao docente pensar sobre e nas suas acdes educativas. Ou seja, os avaliados e avaliadores
percebem que, ao refletir em conjunto, conseguem superar desafios, e encontrar novos
caminhos a seguir.

Contudo, os sujeitos que participaram da entrevista revelam que gostariam de uma
maior aproximac&o entre o supervisor, os docentes avaliados e os desenvolvimentos ao longo
do ano. Portanto, noto que os avaliados e avaliadores consideram positiva a troca de

experiéncias, assim como destacou N6voa (2009), e o processo de supervisao continuo e
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progressivo, em que os avaliados possam refletir e adequar estratégias que melhorem o
processo ensino e aprendizagem.
Assim, como referem Mesquita e Rold&o (2017),
(...) Cada interagao deve ser vivenciada pelos seus atores e, neste sentido, defendemos
uma supervisdo que atenda as necessidades dos formandos, mantendo-se a necessaria
autoestima e equilibrando a necessidade de apoio ou de confronto em determinados
momentos. (p.83)
Considerando-se que a Supervisdo é um processo de apoio que favorece e estimula

praticas positivas no ambiente escolar, importa assim responder a proxima questao:

e Como as praticas supervisoras na ADD promovem acdes colaborativas no

ambiente educativo

Promover ac¢des colaborativas requer um contexto de parceria e confianca, pois sera
uma atividade ou acio que ocorrera de forma cooperativa. E muito dificil cooperar com quem
ou pelo que n&o acreditamos.

Quando cooperamos, equacionamos o desenvolvimento de novos saberes (Dias,
2018). Como mencionaram Alarcédo e Tavares (2003), para estabelecer um ambiente de
cooperacao, 0 supervisor precisa comportar uma cultura geral e cientifica, e um
autoconhecimento para conseguir lidar com desafios, superar as dificuldades e envolver o0s
participantes no processo de supervisao.

Enquanto humano, o supervisor também possui limitacdes, mas deve tentar
estabelecer um ambiente transparente e harmonico, e a supervisao, enquanto processo,
necessita ser refletida para ‘avaliar’ as melhores estratégias para promover aprendizagens
significativas (Maio, Silva & Loureiro, 2010).

Em um ambiente de colaboracdo, os professores aprendem com as experiéncias dos
colegas e sentem-se apoiados e seguros durante o processo de ensino e aprendizagem
(Fernandes, 2006).

A reflexdo acerca da aplicabilidade da Supervisdo Pedagdgica nos contextos
educativos torna-se eminente, porque percebo que ha a compreensdo sobre os beneficios
promovidos pela partilha, apoio e colaboragdo; Poréem, de acordo com os discursos dos
sujeitos do estudo, ndo estdo sendo sentidos no cenario educativo do Agrupamento de Escolas

a que pertencem os entrevistados.
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Nota-se, a partir da analise dos discursos dos sujeitos, que a Supervisdo, no ambito da
ADD e no ambiente educativo do estudo, se encontra em um cenério de ‘inspe¢do’, em duas
aulas ministradas pelos avaliados, e da mera andlise do relatdrio de autoavaliacdo do docente
contratado.

Os sujeitos que participaram da investigacdo salientaram a auséncia de uma relagdo de
colaboracéo e partilha entre a equipa educativa. Portanto, ndo se observa no ambiente em
questdo uma cultura colaborativa-supervisiva, visto que ndo ha interacdo entre 0s supervisores
e avaliados, no sentido de promocéo de oportunidade para o didlogo e desenvolvimento.
Entretanto,

...0 que somos e fazemos depende dos processos interativos multifacetados que, no

decorrer do tempo, se estabelecem entre as nossas caracteristicas pessoais € 0s

contextos ambientais que nos envolvem, 0s quais por sua vez, estdo entre si
conectados. Mas também na convic¢do de que, se queremos mudar 0 modo como as
pessoas pensam e agem, precisamos de mudar os contextos em que vivemaos,
evidenciando assim a ideia da transformacéo (pessoal, social e ambiental), e chamando

a tengdo para a capacidade transformadora das pessoas ¢ para a natureza... (Alarcao &

Canha, 2013. pp.66-67)

Em uma dindmica em que os professores trabalham em conjunto, com objetivos em
comum, em que as experiéncias de cada docente contribuem com estratégias para passar pelas
dificuldades, superam-se melhor os desafios e encontram-se diferentes solucfes para 0s
problemas que surgem.

Sendo assim, a colaboragéo e troca de experiéncias favorecem a reflexdo sobre as
acoes. Quando dialogamos, pensamos levando em consideracédo diferentes 6ticas, ampliamos
a nossa Vvisdo sobre o assunto, o que clarifica possiveis caminhos, multiplica estratégias e
acOes educativas positivas.

Assim como Vygotsky (2001) destacou, todos os processos, sejam eles sistematicos ou
ndo, contribuem para a formacéo de nossos conceitos. Com isso, precisamos estabelecer
praticas supervisoras que fomentem os trabalhos colaborativos, a reflexdo e a autonomia dos
professores (Formosinho, 2002). As praticas de supervisao devem conduzir e estimular novos
saberes, tendo como alvo o desenvolvimento pessoal e profissional docente, e a melhoria das
aprendizagens (Dias, 2018).

Todavia, sobre a percecéo acerca da colaboracéo, reflexdo e transformacéo a partir das
praticas supervisoras no ambiente educativo em questdo, os avaliados e avaliadores nao
reconhecem ac¢Oes com estas caracteristicas em seu contexto de avaliacao.
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Sendo assim, a ADD atual estara de facto contribuindo para o aprofundamento e

reconstrucdo do conhecimento com vista & melhoria da pratica?
Segundo Gracga et al. (2011),

Na implementacéo do dispositivo de avaliacdo, os professores deverdo ter uma palavra
a dizer na sua adaptacédo e adequacao a cada realidade escolar. Considerando o duplo
papel assumido por muitos docentes, enquanto avaliadores e avaliados, a sua misséo
s0 sera plenamente cumprida quando assentar em solidos principios éticos e

deontolégicos. (p.107)

Diante desta apologia do direito dos avaliados a ter voz no processo avaliativo, precisa-
se ter atencdo aos diferentes contextos e realidade nos quais o processo da ADD acontece,
guando ele nao parece ser acautelado pela legislacédo vigente e pode sofrer diferentes modus
operandi, conforme os agentes em presenca. Parece, pois, importante conhecer as percecoes
dos avaliados e avaliadores sobre ela, de forma mais alargada, para obter uma melhor
compreensdo acerca da sua aplicagéo e das possibilidades de fazer melhor. Nesta linha de
pensamento, é necessario que os procedimentos de avaliacdo sejam respaldados por condutas
que respeitem e valorizem a profissdo docente, apresentando transparéncia, dialogicidade e

integridade.

e Percecdes que os docentes avaliados e avaliadores tém sobre a ADD

Por vezes olhamos uma pintura na tela e ndo conseguimos identificar a mensagem que
0 pintor deseja transmitir com a sua arte. 1sso aplica-se as percecdes, que estardo de acordo
com as vivéncias e 0 contexto da pessoa que V€ ou experiencia 0 momento.

Observa-se, a partir da leitura e reflexdo acerca do Decreto Regulamentar n°26/2012
de 21 de fevereiro, e das demais alteracdes normativas, que as reformas surgem na linha
historica a aprimorar o Sistema e, na sua base, as aprendizagens, o jeito de aprender e de
ensinar.

De acordo com Viseu e Barroso (2020), as alteragdes introduzidas as normas que
respaldam a ADD exigem cada vez mais especializacdo por parte dos professores para
ingressarem e permanecerem no cargo docente.

Percebe-se que, a principio, avaliar se restringia a quantificar e atribuir um conceito ou

nota, e que ao longo do tempo, os objetivos, contextos, acdes e pessoas envolvidas na
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avaliacdo passaram a ter importancia, como foi possivel averiguar, de maneira progressiva no
tempo, através das Quatro Geragdes da Avaliacdo, segundo Guba e Lincoln (1989).

A partir do momento em que as interacdes e concecdes sobre a avaliacdo e o ato de
avaliar foram dimensionados, a avaliacdo passou a ser compreendida como uma Construcéo
Social (Fernandes, 2006). Logo, o ato de avaliar requer a compreensdo sobre os objetivos, o
contexto em que esté inserida e as pessoas que estdo envolvidas, em um processo de relacdes
pessoais e conceituais, originando com isso uma avaliacédo significativa para os intervenientes
e para o Sistema, como um todo.

Queiroga (2015) afirma que a ADD é um mecanismo pelo qual os professores tém de
verificar e dimensionar o que sabem e o0 que precisam aprender, em uma légica construtiva,
autonoma e formativa. Para tal, faz-se necessario repensar a escola como algo além do espaco
no qual o professor apenas ensina, e constituir-se assim como o lugar onde ele aprende.

Na sequéncia das entrevistas aos sujeitos, é possivel observar que eles referem como
ponto positivo da ADD a possibilidade de cada docente refletir sobre as suas ag0es educativas
e sobre 0 seu percurso enquanto docente e pessoa. Portanto, infere-se que os entrevistados
valorizam a reflexdo sobre as suas praticas, corroborados por Alarcdo e Rold&do (2008), que
adiantaram j& que os avaliados e avaliadores consideram a reflexdo como sendo uma acéo
necessaria para a construgdo e desenvolvimento profissional docente.

Contudo, os sujeitos que participaram deste estudo destacam como ponto negativo da
ADD a falta de interacdo entre avaliados e avaliadores, a ndo continuidade do processo de
avaliacdo durante o ano, o carater ndo formativo na avaliacdo e a existéncia de cotas, apoiadas
em classificacdo, que a desvirtuam.

Importa referir que a interacdo entre os professores favorece a reflexdo sobre as acdes
e as praticas educativas, e que a supervisao se deve apresentar em prol do desenvolvimento
das competéncias, das pessoas e das aprendizagens na comunidade escolar. Desse modo, a
Supervisdo funciona como mecanismo de apoio, incentivo e encorajamento para 0S
professores a serem avaliados.

O Despacho n° 779/2019, de 18 de janeiro, define como prioridade a formagao
continua dos docentes. Assim, espera-se que, com o decorrer do tempo, o sistema de
avaliacdo adote novos processos que contribuam para capacitacdo, valorizagao e
desenvolvimento dos professores.

Na perspetiva de uma avaliacdo significativa, € preciso observar os contextos sociais e
estruturais em que os professores estdo inseridos (Fernandes, 2006), porque 0
desenvolvimento profissional ocorre a partir das interagdes com o meio, das influéncias e dos
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conhecimentos adquiridos ao longo de nosso percurso na profissédo (Roldao, 2010; Alarcéo, e
Canha, 2013).

e O sistema de avaliacédo e a formacéao da Identidade Profissional dos
Professores

A escola atual, para além de edificacbes com muros, janelas e carteiras, ela representa
interacdes, conhecimentos e aprendizagens. Com isso, a escola acaba por exigir a inovagéo
constante das formas de ensinar e aprender, o que engloba os professores e o0 desenvolvimento
de habilidades e competéncias variadas.

Assim, a supervisao apresenta-se como uma estratégia que contribui, ou deveria
contribuir, para um ambiente reflexivo e prospero.

Foi possivel observar com Queiroga (2015), que o desenvolvimento profissional pode
ocorrer fazendo uso de diferentes formas ou modelos, em que o docente desenvolva
aprendizagens e competéncias.

Os modelos que auxiliam no desenvolvimento profissional séo considerados por
Formosinho (2009) uma representacdo de um espago em que as praticas de ensino ocorrem e
proporcionam novos conhecimentos e o desenvolvimento dos professores.

Como explanado no capitulo I, com a fundamentacao tedrica que envolve a supervisdo
e a avaliacdo, percebo que elas se encontram ou deveriam encontrar-se em uma relacdo de
sintonia, em que 0s intervenientes nos processos de supervisdo e avaliagao visualizassem
ambos como estratégia em prol de seu aprimoramento e formacgdo. Deste modo, a supervisao
e a avaliacdo devem funcionar como uma oportunidade para desenvolver e melhorar as
praticas educativas.

Analisando os dados recolhidos, segundo os inquiridos, a ADD favorece a identidade
profissional dos docentes, quando proporciona a reflexdo sobre as suas acdes educativas e
sobre a ‘pessoa professor’; Porém, os professores gostariam que o atual sistema de avaliagdo
tivesse um carater mais formativo e construtivo. Logo, o desejo de um sistema de avaliacdo
docente que favoreca a reflexdo e que tenha um carater formativo e construtivo é manifesto
nos intervenientes deste estudo.

Segundo Martins, Candeias, e Costa (2010), in Dias (2018),

A avaliacdo € um processo que potencia o desenvolvimento profissional e ndo um fim

para provar esse desenvolvimento, isto é, a avaliacdo ndo deve ser entendida como uma

ameagca ao desenvolvimento profissional, é essencial para o sucesso de qualquer

processo supervisivo. Os processos de avaliagéo e de superviséo entrecruzam-se e a
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dimenséo do feedback assume particular énfase, na medida em que promove a reflexdo

e a autorregulacdo das préticas docentes desenvolvidas e das necessidades de formacao

passiveis de incrementar a acdo profissional do professor. (p.122)

Portanto, a avaliacdo deve ser um instrumento que possibilite uma ‘visdo’ sobre a
pratica educativa, embora ndo deva ser um apenas um fim para comprovar esse
desenvolvimento, deve proporcionar o surgimento de acdes renovadas. Sendo assim, quando
se visualiza que algo ndo esta a correr bem, deve ser dada ao professor a oportunidade de
refletir sobre a sua acdo e caso seja necessario realizar adequac6es e melhorias sobre ela, em
um processo de autorreflexdo, partilha, didlogo e novas aprendizagens.

Mesquita e Rolddo (2017) advogam que a formacdo inicial dos professores,
atualmente, é voltada para o desenvolvimento das competéncias individuais dos formandos o
que favorece a autonomia e a agdo de ‘aprender a aprender’.

Alarcéo e Rold&o (2008) salientam que o apoio dos colegas e supervisores, assim
como as agoes e reflexdes no ambiente educativo favorecem o desenvolvimento profissional,
pois as partilhas promovem a reflexdo e o surgimento de diferentes solu¢des para um possivel
problema.

Pelo exposto, urge pensar que a formacéo da identidade profissional tem inicio quando
o professor estabelece contato com teorias e praticas educativas e se prolonga por toda a
trajetoria na carreira docente, porque “a aprendizagem do professor € uma aprendizagem ao
longo da vida e ocorre de forma continuada” (Day, 2001, p.175)

Apos ter respondido as questdes norteadoras, e considerando que a ADD é um tema
complexo e abrangente, observo que os inquiridos valorizam a troca de experiéncias, 0s
feedbacks e a oportunidade de refletir sobre as a¢@es, ou seja, que apreciam uma avaliag¢do
que favoreca a construcdo continuada da sua identidade profissional.

Considero assim que, ao integrar um ambiente que estimule o didlogo, a colaboracao e
ajuda muatua, as pessoas sdo encorajadas a pensar sobre os seus métodos de trabalho e
motivadas a desenvolver a¢des educativas mais positivas.

Julgo, portanto, que este processo de investigacdo me permitiu aperfeicoar 0s
conhecimentos acerca da Supervisdo Pedagogica e seus modos de agir, da Avalia¢do do
Desempenho Docente e suas virtudes e defeitos, e da Educagdo como um todo.

Sei que tenho um longo caminho de aprofundamento e reflexdo sobre as préticas
supervisivas, contudo, espero ter “uma visao de qualidade, inteligente, responsavel,

experiencial, acolhedora, empatica, serena e envolvente” (Alarcao & Tavares, 1987, p.47), e
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que possa contribuir com este trabalho para desocultar perce¢es conducentes a melhoria do
Sistema Educativo.

Retomando as minhas indagac6es iniciais em um processo de reflexdo com os autores
de referéncia (O qué? Para quem? Como? Porqué?), penso que devemos avaliar sempre 0s
processos para percebermos se devemos mudar as estratégias ou ndo. A avaliacdo deve servir
a melhoria das préticas educativas e ndo apenas para classificar ou punir. Sendo assim, ela
deve ser constante, deve ocorrer de maneira continuada a apoiar o individuo a ser avaliado,
para que ele se sinta motivado a desenvolver suas competéncias e habilidades, pois, enquanto
seres humanos, encontramo-nos em uma constancia entre ‘viver ¢ aprender’.

Acredito que a falta de experiéncia para realizar uma investigagéo foi uma limitacao
neste estudo, assim como estar em um pais diferente da minha origem académica e
profissional. Tive o privilégio de conversar com diferentes professores portugueses a fim de
refletir sobre diversificadas Gticas; isso esclareceu-me algumas dividas e colocou-me novas
questBes; Logo, o didlogo e a partilha ajudaram-me muito nesse processo.

Vivenciei durante a escrita deste trabalho um misto de indagacoes e reflexdes, tenho
conviccdo de que a resposta a varias das perguntas que guardei, as encontrarei com o tempo, a
partir de mais estudos, vivéncias e experiéncias, porque quero muito continuar a estudar,
conhecer e aprender.

Sei que “o conhecimento nada mais € que a aventura pelo mar desconhecido, em
busca da terra sonhada” (Alves, 1994, p.76). Sendo assim, acredito que o0 ‘mar’ me apresenta
muitas oportunidades, porque quanto mais conhego mais vejo que tenho a conhecer.

Posso afirmar que, apds esse caminho de reflexdo e dialética com os autores e sujeitos,
me sinto ainda mais motivada a oferecer um “olhar” ao contexto educativo em que estarei
inserida, seja como supervisora, professora ou aluna.

Este estudo permite concluir que precisamos ter atencdo aos olhares que encontramos
durante a trajetoria de vida, porque eles expressam historias, percecoes e emogdes. Cada
individuo leva consigo uma bagagem de experiéncias e aprendizados, e quando estamos
recetivos adquirimos com o outro novos conhecimentos.

Espero que este estudo possa vir a contribuir para ampliar a visao de todos que se
interessam pela tematica.

Desejo continuar no Caminho da Educagéo a:

Ver e compreender outras realidades;

Ouvir os intervenientes de diferentes ambientes;

Sentir o gosto enriquecedor da partilha;
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Perceber o aroma essencial da reflexao;

E captar a textura de agdes positivas.

Que possamos sempre descortinar e deslumbrar-nos com a possibilidade de melhoria
sistematica do ambiente educativo, em que as ‘vozes’ sejam respeitadas € 0 ensino e a

aprendizagem acontegam.
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Apéndice A- Guido de entrevista aos docentes avaliadores

Guido de entrevista | Avaliadores

A entrevista respeita 0 Regulamento de Protecdo de Dados (GDPE) e serd mantido o

anonimato dos entrevistados.

Entrevistado: Docente na Escola do Ensino Béasico de Agrupamento de Escolas,

localizado em Lisboa, que participa do sistema de avaliacdo como avaliador.

Mestranda: Stefania de Brito Matos de Oliveira (contatos: 917-766-214 /

stefania.professora@gmail.com)

Estudo: Identificar e compreender as percecfes que docentes avaliados e docentes
avaliadores tém sobre as praticas de Supervisdo no processo de Avaliacdo do Desempenho

Docente e na formagéo de sua identidade profissional

Caracteristicas do entrevistado

Idade: Género:

Formacao académica:

Quantas vezes participou da avaliacdo do desempenho como avaliador?

Questdes:
1) Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD)
a) Como a Supervisao colabora paraa ADD?
b) Considera que sao facultadas as condi¢cdes necessarias para exercer a fungdo de um
Supervisor/Relator que contribui para uma avaliacdo do desempenho significativa?
c) Na sua opinido como deve ser orientado um processo de supervisao que contribua para

uma avaliagdo do desempenho significativa?

2) Sobre as praticas de superviséo:
a) Como interferem no ambiente educativo?
b) Percebe que as suas agOes sdo de inspecdo (controlo) ou de colaboracdo (apoio)?
Explique.
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3)

4)

c) De que forma estimulam a colaboragéo, reflexdo e transformacdo entre a equipe
pedagogica?

d) Exemplifique as acdes que considera positiva.

Sobre a formacéo da identidade profissional dos professores:

a) Quais sdo os contributos da avaliacdo do desempenho para a transformacéo e melhoria
das préaticas no ambiente educativo?

b) Que caracteristicas considera dever existir numa avaliagdo com teor formativo e
construtivo?

c) De que maneira a avaliacdo pode contribuir para o aprimoramento da pratica docente?

Sobre a Avaliacédo do Desempenho Docente (perceces):
a) Quais sdo 0s pontos que considera positivos?
b) Quais séo os pontos que considera negativos?

c) Como gostaria que fosse?

Assinatura; Data: [ 12020
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Apéndice B- Guido de entrevista aos docentes avaliados

Guiao de Entrevista | Avaliados

A entrevista respeita 0 Regulamento de Protecdo de Dados (GDPE) e sera mantido o anonimato

dos entrevistados.

Entrevistado: Docente na Escola Basica do Agrupamento de Escolas localizado em Lisboa que

participa do sistema de avaliacdo como avaliado.

Mestranda: Stefania de Brito Matos de Oliveira (contatos: 917-766-214 /
stefania.professora@gmail.com)

Estudo: Identificar e compreender as percecfes que docentes avaliados e docentes avaliadores
tém sobre as préticas de Supervisdo no processo de Avaliacdo do Desempenho Docente e na

formacao de sua identidade profissional

Caracteristicas do entrevistado

Idade: Género:

Formagcdo académica:

Quantas vezes participou da avaliagdo do desempenho como avaliado?

Questdes:
1)Sobre o papel da Supervisdo na Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD):
a) Como a Superviséo colabora paraa ADD?

b) Considera que ao Supervisor/Relator sdo facultadas as condi¢fes necessarias para uma

pratica supervisora em prol de uma avaliacdo do desempenho significativa?

c)Na sua opinido como deve ser orientado um processo de supervisdo que colabora para

uma avaliagcdo do desempenho significativa?

2)Sobre as praticas de supervisao:
a) Como interferem nas suas acdes pedagdgicas?

b) Sente-se inspecionado (vigiado) ou motivado (apoiado) a melhorar as suas praticas

educativas?
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c)Acredita que estimulam a colaboracdo, reflexdo e transformacdo em seu ambiente

educativo?

d) Exemplifique agdes que considera positivas.

3)Sobre a formacao da identidade profissional dos professores:

a) Quais sdo os contributos da avaliacdo do desempenho para a transformacéo e melhoria
das suas praticas?

b) Quais as caracteristicas de uma avaliacdo com teor formativo e construtivo?

c) De que maneira a avaliacdo contribui para o aprimoramento de suas a¢des?

4)Sobre a Avaliacdo do Desempenho Docente:

a) Quais sdo os pontos que considera positivos?
b) Quais sdo 0s pontos que considera negativos?

¢) Como gostaria que fosse?

Assinatura; Data: /12020
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Apéndice C- Declaragdo de Consentimento Informado

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

O trabalho de investigacdo desenvolvido no contexto de Mestrado em Educagdo com
Especializacdo em Avaliacdo e Supervisdo, pela Escola Superior de Educacdo Jean Piaget de
Almada, tem como principal objetivo compreender e identificar as perce¢des que docentes
avaliados e docentes avaliadores tém sobre as préaticas de Supervisdo no processo de Avaliacao
do Desempenho Docente e na formacéo de sua Identidade Profissional.

O estudo parte das quatro questdes norteadoras:

1. Qual é o papel atribuido a Supervisdao na ADD segundo os avaliados e avaliadores

entrevistados?

2. Como as préticas supervisivas da ADD promovem ac¢des colaborativas no ambiente

educativo?

3. Como o sistema de avaliacdo favorece a formacéo da identidade profissional dos

docentes?

4. Quais sdo as percecdes que os docentes avaliados e 0s docentes avaliadores tém

sobrea A.D.D.?

Esta investigacdo ndo tera qualquer risco ou despesa aos participantes, as informacdes
recolhidas serdo totalmente confidenciais e a identidade dos entrevistados ndo sera revelada.
Os resultados do estudo serdo apresentados no Instituto Superior de Educacdo Jean

Piaget de Almada.

Autora do estudo: Stefania de Brito Matos de Oliveira (contatos: 917 766 214 /

stefania.professora@gmail.com)
Declaro que li e compreendi a informacdo acima descrita e que aceito participar nesta
investigacdo, de livre vontade, autorizando a utilizacdo dos dados recolhidos na entrevista

realizada com o guido, desde que a minha identidade se mantenha no anonimato.

Assinatura do Entrevistado: Data:
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