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Resumo

O presente trabalho foi efetuado em duas partes: a primeira consiste numa introducéo
sobre o conceito geral do Seguro — a sua origem, evolugdo e os conceitos principais
relacionados com a tematica; a segunda parte sera sobre Seguros Agricolas.

Os seguros tratam-se de um servico, deste modo, é importante contextualizar a
realidade econdmica de Portugal em comparagdo com as médias europeias,
aprofundando os dados agricolas e realizar ainda uma abordagem sucinta do setor
agricola no Mundo.

Quanto a tematica desta dissertacdo — Seguros Agricolas — é feita uma abordagem
tedrica sobre o conceito e sdo apresentados os diferentes tipos de seguros agricolas.
S&o abordadas definicbes, objetivos, coberturas e riscos, sendo importante ainda
realcar a existéncia de apoios do Estado a contratacdo do seguro agricola, a realidade
da compensacao por sinistralidade que consiste numa partilha de risco entre o Estado
e a Seguradora e ainda a importancia do Fundo de Calamidades.

Foi realizado ainda, um inquérito de satisfacdo a agricultores com o objetivo de saber
gual o seu grau de satisfacdo em relacéo ao seguro contratado e a relagéo dos seguros
agricolas com a intervencéo do Estado- sdo analisadas algumas variaveis, tais como:
Tipos de Seguros, Coberturas, Prémio, Resolucédo de um Sinistro, Peritagem, Apoio ao

Cliente e Fundo de Calamidades.

Palavras-Chave: Seguro, Agricola, IFAP, Fundo e Calamidades.




Abstract

The present work was carried out in two parts. The first one will consist on an introduction
to the general concept of Insurance - its origin, evolution and the main concepts related
to the theme. The second part will be about Agricultural Insurance.

Insurance is a financial service. So, it is important to contextualize the economic reality
of Portugal in comparison with the European averages, deepening agricultural data and
also conducting a succinct approach to the agricultural sector in the world.

Regarding the theme of this dissertation - Agricultural Insurance - a theoretical approach
to the concept is made and the study of different types of agricultural insurance. It is
also studied: Definitions, insurance objectives, coverages and risks. It is also important
to highlight the existence of the State to contract agricultural insurance, the reality of
compensation

loss ratio which consists of risk sharing between the State and the Insurance Company
and also the importance of the Disaster Fund.

Finally, a satisfaction survey was conducted to farmers with the objective of knowing
their level of satisfaction with the insurance contracted and the relationship between
agricultural insurance and the intervention of the state. The variables analysed in the
survey, are: Types of Insurance, Coverages, Prize, Resolution of a Claim, Expert Report,

Support for Client and Disaster Fund.

Keywords: Insurance, Agricultural, IFAP, Fund and Disasters.
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1. Introducéo

“A agricultura é uma atividade muito vulneravel ao risco proveniente de acontecimentos
climéticos adversos. Nesse sentido, a partilha do risco do exercicio desta atividade
economica revela -se um instrumento fundamental para a estabilidade e previsibilidade

do rendimento dos agricultores” (Ministério da Agricultura e do Mar, 2015").

A partilha do risco é de facto importante, dai a existéncia de seguros agricolas cujo o
objetivo principal é proteger a producdo e o rendimento do agricultor. Em Portugal, o
seguro agricola, comparativamente aos outros ramos de seguro nao-vida, apresenta
uma menor expressao.

A reduzida producédo podera dever-se a alguns fatores que seréo abordados ao longo
do presente trabalho, tais como o valor dos prémios cobrados, a oferta reduzida de
coberturas e existéncia de exclusdes pré-contratuais; a falta de interesse por parte dos
agricultores em contratar um seguro agricola pode incidir no pressuposto da existéncia
de um meio ou fundo - tal como o Fundo Mutualista de Calamidades - que na
eventualidade de uma catastrofe natural, os danos causados e perdas de rendimento,
sdo suportados monetariamente pelo Estado Portugués.

Com o intuito de aprofundar o tema, € fundamental antes de mais, perceber de que
forma os seguros surgiram, a sua evolucéo e conceitos envolventes. E importante fazer
uma exposicdo e relativa andlise da realidade seguradora local e no resto do mundo.
Depois da analise tedrica, ird ser aprofundada a teméatica sobre os Seguros Agricolas —
aprofundando os varios conceitos relaccionados, o papel do Estado sobre os mesmos
e por fim, através de um inquérito realizado a agricultores, clientes de uma empresa
seguradora - cujo a identidade ficara anénima por obrigatoriedade do Conselho de
Administracdo da Empresa - saber se, de forma a proteger a sua producado e capital
investido de uma possivel catastrofe e/ou acontecimento ndo previsto serd de facto

importante recorrer aos servigos e prote¢do de uma apolice de seguro?

Dito isto, os objetivos estipulados para esta dissertacdo sao os seguintes:

° Aprofundar a histéria do Seguro no Mundo e mais concretamente, em Portugal,
° Identificar e definir conceitos relacionados com o Seguro Geral, e posteriormente
0 Seguro Agricola;

° Conhecer a relagdo Segurado/Seguradora,;

° Conhecer no seguro agricola as coberturas e identificar possiveis falhas;




o Estudar e propor formas de reduzir o grau de conflitualidade entre
Segurado/Seguradora, bem como mesurar o grau de satisfacdo do Segurado no que
concerne a contratacdo do seguro agricola;

. Averiguar se o Tomador adquiriu 0 seguro por interesse legitimo em proteger a
sua producéo;

. Perceber o papel do resseguro e avaliar a correta aplicacdo do mesmo na
obtencao dos prémios a cobrar ao Segurado;

. Identificar e caracterizar o papel do Estado na intervencdo em caso de
catastrofe/sinistro;

. Identificar e caracterizar o papel do Estado no apoio aos agricultores e correcta

atribuicao de beneficios.




2. Seguro, 0 conceito

2.1. Origem do seguro — Histoéria

Em primeira analise, tratando-se de uma dissertacéo, € de elevada importancia fazer
uma introducao histoérica a tematica dos seguros — ndo existem muitos trabalhos que
abordem o tema de forma aprofundada; deste modo referindo as palavras de Peter
Stearns (2008): A Histéria ajuda-nos a compreender pessoas e sociedades e com que
meios a mudanca ocorreu, moldando a sociedade no que é hoje! (MARSHALL e
DONAHUE, 2014). Neste caso, para se compreender os seguros de hoje, é importante
saber a origem e 0s acontecimentos que marcaram a sua transformacdo para 0s
servicos adquiridos atualmente.

Ao consultar a obra online atualizada em 2015, escrita e publicada pelo autor Luis

Coelho do Nascimento foi assim possivel ficar a conhecer sobre a histéria do Seguro.

2.1.1. Pré-Seguro

Na chamada “Pré-histéria” do seguro (5000 anos a.C.), o desenvolvimento comercial
era muito fraco. As familias eram organizadas por clas ou tribos, e caso ocorresse algum
tipo de dano com origem no “azar” ou acidente, os clas/tribos garantiam por cooperagéo
e solidariedade a subsisténcia dos lesados (NASCIMENTO, 2015).

No auge da antiga China o meio de transporte das mercadorias comercializadas
consistia em barcos de fraca estrutura. Entdo, com a fragilidade do transporte em
consideracéo, “(...) cada barca transportava apenas uma parte da mercadoria de cada
comerciante” (NASCIMENTO, 2015). No caso de ocorrer algum infortinio durante o
trajeto maritimo, a probabilidade de se perder toda a mercadoria era menor. “Esta
antiquissima forma de prevencao, consistia na fragmentacéo ou distribuicao espacial do
risco como forma de minimizar os prejuizos, caso sucedesse um sinistro. E um processo
técnico sempre e atualmente utilizado” (NASCIMENTO, 2015).

Segundo Luis Coelho Nascimento (2015), no antigo Egipto, para a constru¢éo da mais
antiga (cerca de 2550 a.C.) e maior piramide construida pelo homem - a Piramide de
Quéops - foram utilizadas aproximadamente 2,3 milhées de blocos de rocha, cada um
dos blocos pesa cerca de 2,5 toneladas e mais de 146 metros de altura. Tratou-se de
uma obra muito prolongada e perigosa para quem la trabalhou — por forma a manterem
o desenvolvimento da construgdo apesar do elevado numero de sinistros ocorridos foi

criada uma caixa de trabalhadores que organizava quais os trabalhadores, a duragdo

! Tradugao livre de: “History helps us understand people and societies, how change happens, and how our
world came to be” (Stearns, 2008 apud MARSHALL e DONAHUE, 2014: 83).
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do trabalho e para fazer face a “(...) a casos de prejuizos excecionais das vitimas e
familiares”, registando em papiro (NASCIMENTO, 2015).

“‘Em Caldeia, dada a florescente pastoricia transuméancia, os pastores cotizavam-se
para que pudessem adquirir outras cabecas de gado em substituicdo de algumas que
se perdiam” (NASCIMENTO, 2015).

Na Babil6nia e Mesopotamia, surgem 0s povos Sumeérios, Assirios, Acadios e
Babilénicos, que assimilaram culturas de diferentes origens.

Nasceram as primeiras cidades, em tabuas de pedra e barro estéo registados varios
acontecimentos e fatos, tais como: construcdo de pirdmides, zigurates e jardins
suspensos, a utilizagdo da roda e da metalurgia, cirurgias cerebrais, tratados
astrolégicos, calendérios e outras atividades do quotidiano.

Nestas tabuas foi possivel reconhecer como os mercadores babilénicos se organizavam
para atravessar os desertos que cercavam a Mesopotamia. Segundo NASCIMENTO
(2015), registavam as caravanas nas ditas tdbuas, que se uniam para garantir a
substituicdo dos camelos perdidos durante a viagem. Para isso, criaram uma convencgao
a favor dos transportadores de camelos-darmatas, que tinham pesadissimos castigos
se nao entregassem as mercadorias por perda ou roubo, ficando ilibados se provassem
a sua nao responsabilidade (Responsabilidade Civil).

No ano 1772 a.C., presente no famoso Cddigo da Lei Babilénica — Cddigo de
Hammurabi — esta gravada a primeira lei de seguros conhecida.

De acordo com NASCIMENTO (2015), em meados de 1600 a.C. o povo fenicio esteve
muito presente no comércio maritimo, e para fazer face aos perigos do mar, criou um
fundo de reserva que consistia huma subtracdo do lucro obtido e responder aos
prejuizos ocorridos em viagens futuras.

No ano 900 A.C. nas llhas Dodecaneso, ha Grécia, no grupo principal conhecido como
“‘Rodes” surgem as Leis de Rodes — Lex Rhodia de Jactu, que incidiam na protecéo
contra os perigos do mar. Estas leis estenderam-se no espaco e no tempo a todas as
poténcias maritimas; o “Cédigo Navale Rhodorium” veio definir um conjunto de regras
gue deveriam ser cumpridas — se, para o bem de todos, fosse fundamental atirar
mercadoria ao mar, este sacrificio, deveria ser reparado mediante a contribuicdo de
todos.

Ainda na Grécia Antiga, sdo criadas associagdes de caracter mutualista — estas
associagcfes consistiam em caixas de auxilio muatuo, corporativas ou religiosas,
prevenindo gastos excecionais do grupo.

“‘Povos profundamente empreendedores, os gregos e fenicios sempre estiveram
expostos permanentemente aos riscos da atividade maritima. Por volta do ano 500 A.C.,

tém a ideia de agrupar diversas pessoas para juntos, formarem uma reserva de
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recursos. Em caso de infortinio — pirataria, incéndio, naufrdgio — ninguém arcava
sozinho com as despesas. Esta préatica fundamentou o Mutualismo” (NASCIMENTO,
2015).

Citando PINTO, (1913): O exemplo mais remoto do Seguro julga-se ser originario da
Palestina, praticado entre os antigos hebreus. O tratado Baba-Cama, que faz parte do
Talmud babylonico, compilagédo desde 356 a 425 d.C. (...) os Emoraim (comentadores)
ou doutores de Ghemera discorrendo acerca da previdencia usada pelas caravanas dos
mercadores, em face dos perigos que os assediavam a passagem do deserto, (...). Ali
se encontrava escripto textualmente o seguinte: «Os burriqueiros téem o privilegio de
convencionarem entre si que, todo aquelle que venha a perder o seu jumento sera direito
a que, todos os companheiros, Ih’o facam substituir por outro, sempre que a perda

ocorra sem incuria maliciosa (...)».

2.1.2. Era do Mutualismo

De acordo com o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa (20209), “mutualismo”
corresponde a um sistema de associacdo assente nos principios de ajuda reciproca
entre 0os seus membros e de contribuicdo coletiva para beneficio de cada um dos
membros.

A partir dos séculos Xlll e XIV na Europa NASCIMENTO (2015), defende que com o
desenvolvimento do comércio e do mercado de capitais, o Mutualismo viria a
experimentar novas formas de seguro.

Na sua obra expde que em 1293, em Portugal o Rei Lavrador D. Dinis estabeleceu a
primeira forma de seguro, dedicada exclusivamente aos riscos maritimos — embrido do
seguro. Sobre o porte da embarcacao e o seu trafego era calculado um prémio, pago
pelos mercadores. Estes montantes serviam para fazer face ao sinistro, por perdas de
navios e mercadorias.

Por volta do ano 1300, sob a forma de seguros, quer na Inglaterra quer na lItalia,
estimava-se um valor para a vida humana, por intermédio de um seguro maritimo,
garantindo um valor em caso de perda ho mar de um homem livre ou escravo.

Ainda em 1347, aparece em Génova, ha ltalia, o primeiro Contrato de Seguro, referindo-
se a um transporte de mercadorias entre Génova e a llha de Maiorca.

Ja em 1370, em Génova é celebrado o primeiro resseguro que ha conhecimento - este
foi efetuado entre dois comerciantes individuais, como resseguradores e um terceiro
comerciante, como agente segurador direto, e teve como objeto garantir um seguro de

transporte de Génova para Bruges.
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Entre 1375 e 1380, o Rei D. Fernando, “O Formoso”, deu continuidade as iniciativas de
D. Dinis e criou em 1380 a Companhia das Naus — associacdo mutualista que ditava
que “(...) todos os navios tilhados de mais de cinquenta tonéis estavam obrigados a
inscrever-se em livros proprios, declarando a data e preco da sua aquisicao ou data de
construcao e respetivo valor, que passam a ser tributados em duas coroas por cento
para a bolsa, sobre os lucros dos fretes e outras coisas” (CLIMA - Corpus Legislativo da
Idade Média Anotado, 2012).

Caso algum desses navios se perdesse ou fosse tomado pelo inimigo, como primeira
opcao recorria-se a bolsa, cujo os fundos provinham da mutualidade dos participantes
da Companhia das Naus. Caso os fundos fossem insuficientes a perda era repartida por
todos os armadores. — Citando o CLIMA (2012), as regras de administracao das bolsas,
procedimentos de avaliacdo e indemnizacdo sdo bem definidas, homeadamente
imputando responsabilidade exclusiva aos proprietarios dos navios danificados se o
concerto fosse inferior a um terco do valor final da nave, se existisse qualquer ma-fé por
parte dos mareantes, se verificasse qualquer falta de seguranca, etc.

O "Concelho de homens boons” da cidade do Porto pede auxilio a D. Joao | para repor
as cobrancas devidas a bolsa dos mercadores. O Rei D. Jodo | promulga a Carta Régia
de 11 de julho de 1397, em que mais uma vez 0 monarca renova, confirma e amplia a
instituicdo seguradora criada pelos reis que o antecederam. “Cobrar-se-iam dez libras
por cada tonelada de mercadoria carregada no Porto e vinte libras por cada
carregamento de tecidos chegados a cidade” (ASF, 2010).

No século XIllI, na Islandia surge o seguro obrigatério comunal contra a mortalidade de
gado (PINTO, 1913).

No trabalho realizado pela ISP (atualmente denominada ASF), intitulado de Os Seguros
em Portugal, da Fundacéo a Modernidade, editado em 2010, consta que D. Afonso V,
por alvara de 23 de fevereiro de 1459, determinou que, a partir desta data, “todo
estrangeiro que carregar em naaos e nauyos de nossos Regnos paguem na bolsa de
nossa nagcom em bruJes aquello que per hordenanga se sempre costumou.” Querendo
com isso estabelecer que caso ndo cumprissem com o estabelecido na carta régia,
seriam obrigados a sancdes.

1488 é a data da primeira Apdlice de Seguros Terrestres conhecida, assinada em
Florenca em que a pessoa segura se tratava de Fernando I, rei de Népoles - a apélice
garantia uma preciosa coroa enviada de Florenca para Napoles.

Segundo o ASF (2010), a Carta Régia de 15 de outubro de 1529 cria o cargo de escrivao
de seguros. O escrivao de seguros passou a deter o monopdlio dos registos de todos
0s contratos de seguro e respetivas apdlices, do Reino. Cabia-lhe também a

escrituracdo de todas as duvidas e diferengas, assumindo-se como a primeira instituicdo
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com func¢Bes de arbitragem no sector — cuja a funcéo principal seria impedir possiveis
litigios e constituir a primeira agao fiscalizadora.

De volta & obra de NASCIMENTO (2015), em 1549 foi escrito, em Veneza, um livro
titulado de Consolato Del Mare, onde estavam inscritas todas as normas do seguro
maritimo da época.

Pensa-se que em 1552, o primeiro tratista do contrato de seguro, Pedro Santarém ou
Pedro Santerna, escreveu o Tratado dos Seguros: € um dos mais antigos tratados em
matéria de seguros, titulado Tractatus de Assecurationibus et Sponsionibus Mercatorum
— a obra abordava a questéo da licitude do contrato de seguros, e tratava ainda varios
aspetos do contrato e os seus efeitos.

Até 1569, o porto de Lisboa era o Centro do Mundo e controlava o comércio maritimo
internacional, no entanto pouco a pouco, foi perdendo a sua importancia, paises como
a Bélgica e a Holanda foram crescendo no comércio mundial - em Antuérpia, na Bélgica,
chega-se a concentrar 40% de todo o comércio mundial.

Na Holanda, surge a Companhia das indias Orientais, primeira grande companhia
moderna a segurar o transporte maritimo, das caravelas, mercadorias e armazéns
contra as tempestades, a pirataria e os incéndios, infortiinios das grandes travessias.
Assumindo assim, 0s enormes prejuizos, compensados, no entanto, pelos grandes
prémios que recebiam em caso de boa fortuna. Esse tipo de instituicdo multiplicou-se
por todo o Continente Europeu.

O seguro, comega assim a organizar-se, com base em calculos matematicos de
probabilidades estatisticas, calculos esses que ainda séo utilizados ainda nos dias de
hoje.

Em 1570, D. Sebastido | de Portugal proibe os Contratos de Seguro, considerando-os
como contratos de usura. Tal situacdo deveu-se a falta de regulamentacéo, que originou
prémios excessivamente altos e grandes dificuldades nos casos de regularizacdo dos
sinistros (NASCIMENTO, 2015).

Na Inglaterra, em 1575, na Real Bolsa de Comércio (Royal Exchange) é criada a
Camara de Seguros.

Conforme NASCIMENTO (2015), no ano em que foi travada a batalha de Alcacer Quibir
(1578), é criado em Portugal o cargo de Corretor de Seguros. O papel deste profissional
€ de agir como intermediario exclusivo entre os segurados e as seguradoras. Nenhum
seguro é valido enquanto ndo tenha interveniéncia do Corretor.

Segundo a Life Office Management Association (LOMA, 2019), a data de 18 junho de
1583, foi emitida, pela real bolsa de Londres, a primeira apdlice de Seguro de Vida,
emitida sobre a vida de um londrino, proprietario de salinas, William Gybbons, pagava

um prémio anual de 32 libras, e se ocorresse a sua morte durante esse periodo, ou seja,
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durante esse ano, os seus beneficiarios receberiam 400 libras (a taxa do contrato na
altura era de 8%). A 1620, o capitdo John Graunt cria as primeiras tdbuas de mortalidade
calculadas tendo como base o tempo médio de vida nos registos das igrejas (LOMA,
2019).

Em Portugal, no ano de 1648, é instituida a “Casa dos Seguros”, instituicdo que absorvia
as funcdes de Corretor de Seguros. A realizagéo de contratos de seguro fora do &mbito
da Casa dos Seguros, implicava a sua anulacao.

O banqueiro napolitano Lorenzo Tonti idealiza, em 1653, um sistema que passou a
denominar-se “tontina”. Este sistema consistia num fundo comum, formado pelas
contribuicbes dos subscritores que, mediante a entrega de um capital, adquiriam o
direito a uma renda anual vitalicia. Na morte de um subscritor, a sua parte era adquirida
pelos restantes, até que, com a morte do Ultimo beneficiario, o capital revertia para o
Estado, gestor da tontina.

Blaise Pascal, foi um matematico francés, fisico, filosofo religioso e mestre da prosa,
responsavel pelo estudo da Teoria da Probabilidade. Esta teoria foi indispenséavel para
o holandés Johan de Witt, diplomata financeiro, construir tAbuas de mortalidade (1671)
(Encyclopedia Britannica, 2019).

Em Inglaterra, entre os dias 2 e 5 de setembro de 1666, um incéndio destréi Londres —
ficou conhecido como uma das maiores catastrofes da capital inglesa, tendo destruido
as partes centrais da cidade. Destruiu 13.200 casas, 87 igrejas, a Catedral de St. Paul
e 44 prédios publicos. No seguimento do grande incéndio em Londres, € criado um
servico publico de prevencdo e combate a incéndios, a cargo dos municipios;
simultaneamente, surgem 0s seguros para os riscos de incéndio.

Edward Lloyd, na Tower Street em Londres, no ano de 1688, abriu um café,
especializado em obter e partilhar informacdo sobre transportes, principalmente
maritimos. Mudou de morada, em 1730, para a 16™ Lombard Street, tornando-se um
local de subscricdo maritima — onde 0s subscritores assumiam riscos, individualmente
— dominando assim o seguro maritimo a escala mundial. Em 1734, saiu a primeira
edicdo do Lloyd’s List, um jornal que publicava diariamente informacgfes sobre partidas
e chegadas de navios ou barcos, a carga que levava, para onde seguia e ainda dava a
conhecer o paradeiro de piratas ativos. Este jornal ainda existe e publica nos dias de
hoje. O nome Lloyd’s é reconhecido no mundo segurador uma vez que se trata de uma
das primeiras empresas seguradoras da histéria, continuando o seu trabalho atualmente
como a empresa especialista mundial em seguros e resseguros — tem como clientes
seguradoras lideres de mercado, corretores e ainda, atuando como seguradora, tem

alguns segurados locais.
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Em 1706, surge a companhia de seguros Sun Fire Office - denominacdo original —
atualmente conhecida como Grupo RSA. Foi fundada por Charles Povey. Povey era um
empreendedor visionario que vivia em Londres na época do Grande Incéndio (1666).
Tendo testemunhado em primeira mado a devastacdo e a destruicdo causadas pelo
incéndio, Povey ficou convencido de que o0 seguro era essencial para proteger os meios
de subsisténcia das pessoas, intervindo quando o pior acontecia.

Com o terramoto de 1755 em Lisboa, os arquivos da Casa de Seguros foram destruidos,
tornando-se inutil a sua existéncia. Deste modo foi necessario realizar a sua substituicdo
— projetada a partir de 1758 e instituida em 1769, por alvara Régio, renascendo assim
a nova Casa de Seguros - “Casa de Seguros de Lisboa”.

Esta instituicdo tinha um papel importante no “(...) servigo oficial de registo dos
mercadores de boa fama e crédito, apenas podendo ser efetuados seguros com os que
desta listagem fizessem parte, (...)” (ASF, 2016).

De acordo com a ASF (2016), a Casa dos Seguros tratava-se de uma entidade
desorganizada e insuficiente, provocando o desenvolvimento da pratica dos seguros
fora das suas portas, principalmente por empresas seguradoras estrangeiras. “Esta
situacao esteve na origem do alvara de 11 de agosto de 1791. Este alvara (...), cometia
a sua jurisdicdo [Casa dos Seguros] e inspecdo a “Real Junta do Commercio,
Agricultura, Fébricas, e Navegacdo destes Reinos, e seus Dominios” e dava a
possibilidade legal de se constituirem companhias particulares para exploracdo da
atividade seguradora” ASF (2016). Sdo assim criados 0s primeiros grupos seguradores,
com énfase para a “Companhia Permanente de Seguros” em Lisboa — fundada com um
fundo social de 60 contos de réis (ASF, 2010).

Em 1797, foi criada a Companhia Portuguesa de Seguros Bom Conceito, a qual da
origem a seguradora BONANCA.

Em 1808, a Companhia de Seguros Bonanca, foi fundada por José Diogo de Bastos,
tendo a sua primeira apdlice sido emitida a 30 de setembro desse ano (Fidelidade,
2019).

NASCIMENTO (2015) reflete que nessa época, Portugal testemunhava um periodo
econdémico e social muito dificil — o Ultimato Napoleodnico, o bloqueio dos portos, a
retirada da Familia Real e da Corte para o Brasil, a ocupagdo do pais pelas tropas
francesas, e o desembarque do exército inglés — pelo que a denominacdo social de
Companhia de Seguros Bonanga, refletiu todo o movimento de regeneracdo que se
seguiu e que traduzia o estado de alma coletiva: Depois da tempestade vem a Bonancga”.
Na Alemanha, no ano de 1846, € criada a primeira resseguradora, a “Cologne
Reinsurance Company” - atualmente incorporada na GEN Re. Com a seguranca

garantida pela Resseguradora, sdo permitidos os seguros nos mais diversos ramos —
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seguro agricola, seguro de acidentes pessoais, seguro de acidentes de trabalho, seguro
automével, contra a mortalidade do gado, contra as consequéncias das inundacgoes, das
enxurradas, do mau tempo, o seguro de crédito, contra os resultados das operacgdes
cirurgicas, etc.

Na segunda metade do século XIX, surgem na Suica e na Alemanha duas das maiores
resseguradoras mundicias, a Swiss Ré (1863) e a Munich Ré (1880).

Albert Chaufton, publica no ano de 1884 o livro Les assurances, leur passé, leur présent,
leur avenir, au point de vue rationnel, technigue et pratique, moral, économique et social,
financier et administratif, 1égal, législatif et contractuel, en France et a I'étranger - onde
vem definir claramente o conceito de seguro da atualidade: “O seguro, do ponto de vista
econdmico, é a compensacdo mutua dos efeitos do acaso sobre o patrimoénio do
homem” (REGO, 2008).

A 21 de Outubro de 1907 - foi emitido o decreto que iria regularizar o exercicio da
industria de seguros, ficando conhecido como o Conselho de Seguros. Esse decreto,
em resumo, garante “(...) uma forma effectiva os interesses dos segurados; nao reveste
a indole prohibitiva da maior parte das leis unicamente promulgadas em outros paises;
estabelece as providencias transitorias indispensaveis, tratando-se da substituicdo de
um regime por outro absolutamente diverso; restringe a ac¢do de um factor importante
da saida de ouro do pais; e procura obter, sem injusticas nem violéncias, um aumento
importante dos rendimentos do Thesouro” (Diario do Governo, 1907).

Em 1911, o Tribunal Geral de Massachusetts aprova uma lei que exige aos
empregadores, a protecdo dos seus empregados com subscricdo de um seguro de
compensacao dos trabalhadores (FISHBACK e KANTOR, 2000).

2.1.3. Em Portugal, apds a Revolucao de Abril de 1974

Em Portugal, no periodo pés-revolucdo, em 1976, foi criado o Instituto Nacional de
Seguros, organismo que passou a supervisionar toda a atividade seguradora. Para
tutelar os mediadores, muito desorganizados na altura, surgiu ho mesmo ano, a
APROSE - Associacao Nacional de Agentes e Corretores de Seguros. Comeca-se ainda
a esbocar o que seria o futuro estatuto do mediador, que sO acabaria por ser
regulamentado definitivamente em 30 de julho de 1982, através do Decreto-lei n°
302/82.

A crise resultante da revolugdo, veio acentuar-se de uma forma muito negativa na
década de 80; “(...) assistiamos diariamente ao aparecimento de empresas que
entravam em insolvéncia, e a grande maioria, com salarios em atraso; 0S governos,

esses caiam todos os anos, criando grande instabilidade e quebra de confianga. O
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reflexo desta situacdo, fazia-se sentir claramente na mediac&o, onde as empresas nao
pagavam o0s seguros, bem como os clientes particulares que trabalhavam nessas
empresas” (NASCIMENTO, 2015).

Por forma a ir contra o0 ocorrido surgem 0s seguros obrigatérios, nomeadamente o
seguro de automdvel, tendo sido decretado um capital minimo obrigatério de
responsabilidade civil em “400.000$00” (1.995,19€).

Através do Decreto-Lei n°. 135-A/75, de 15 de marco, da-se a nacionalizacdo de todas
as seguradoras de capital nacional, passando a estar agrupadas por grupos — ficando a
restar seis grandes seguradoras: Bonanca, Império, Tranquilidade, Mundial Confianca,
Fidelidade e Alianca Seguradora.

Com a nacionalizagéo, aos mediadores foi vedado o exercicio da atividade nos negécios
publicos, que tinham um grande impacto nas suas carteiras; no entanto, devido a
obrigatoriedade de alguns ramos, veio trazer o0 crescimento das carteiras dos
mediadores e das seguradoras.

Por fim, com o aparecimento dos produtos financeiros em 1985, NASCIMENTO (2015)
refere que estes impulsionaram a atividade seguradora — tanto as proprias seguradoras,
como as mediadoras “(...) comec¢ando assim a desenhar-se a abertura de um novo e
florescente mercado, que viria durante quase toda a década seguinte, a aumentar
substancialmente o peso dos produtos financeiros nos balancos das seguradoras,
principalmente seguradoras vida”.

A 1 de janeiro de 1986, Portugal entrou na Comunidade Europeia, a partir dai
inevitavelmente surgem novos operadores, tanto estrangeiros, como nacionais; novos
corretores com maior agressividade, e novos canais de distribuicdo, nomeadamente, o0s
bancos, correios, empresas de leasing, companhias de seguros diretas, venda por
telefone e venda por internet.

O Instituto Portugués de Seguros, ao longo dos anos dava novas orientacfes as
companhias, defendendo a profissionalizacdo dos mediadores, fato que seria inevitavel

a partir desta data.
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2.1.4. Década de 90 e Século XXI

De acordo com NASCIMENTO (2015), com o crescimento da economia e as
progressivas desnacionaliza¢des, as grandes seguradoras existentes foram obrigadas
a modernizar-se e adaptar-se a uma nova realidade.

Em 1996 é criada a Camara Nacional dos Peritos Reguladores em Portugal.

Durante o inicio do seculo XXI ocorrem aquisicdes e fusGes nas diferentes seguradoras
nacionais e internacionais.

Em 2015, presente no Decreto-Lei n.° 1/2015, de 6 de janeiro estd a redenominacao do
Instituto de Seguros de Portugal (ISP), passando a denominar-se Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF) — para além da alteracdo do nome,
esta mudanca “(...) vem também acentuar as caracteristicas de independéncia organica,

operacional e financeira” (GAGO, 2015).
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2.2. Realidade seguradora em Portugal

O mercado segurador em Portugal em 2018 teve um valor de ativos liquidos
correspondente a 56 365 milhGes de euros. Relativamente ao mercado segurador na
Organizacgéo para a Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) em 2018, a
guota de mercado é medida através dos prémios de seguro direto pagos e a de Portugal
corresponde a 0,39%.

Existem 76 empresas seguradoras com um total de 10 148 empregados.

Quadro 1 - Mercado Segurador em Portugal nos anos 2016, 2017 e 20182 (Segurdata -
Portal de Estatisticas da APS, 2019%)

2016 2017 2018

N° de

Companhias 73 73 7
e 10575 10130 10 148
Empregados

0
e 21426 20258 18 999

Mediadores

53791 mihdes 56 651 mihdes 56 365 mihdes
de euros de euros de euros

Ativo Liquido

Prémios de 10 876 milhdes 11 580 mihdes 12 942 mihdes

Seguro Direto de euros de euros de euros
. 6 676 mihdes 7 090 mihdes 8 115 milhdes
Ramo Vida
de euros de euros de euros
Ramo Nao 4 200 mihdes 4 490 mihdes 4 827 milhdes
i de euros de euros de euros

2 para dados adicionais, consultar Anexos.
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Existem 3 tipos de seguradoras, ramo vida, ramo ndo vida e mistas. Em Portugal as

seguradoras existentes:

Seguradoras Mistas - Seguradoras que oferecem produtos de Vida e N&o Vida:

Allianz
CA Vida

Fidelidade
Real Vida

Seguradoras Unidas
Acoreana

Seguradoras do Ramo de N&o Vida — Seguradoras que oferecem unicamente seguros

N&o-Vida:
Abarca

ACP Mobilidade
Aegon Néo Vida
Ageas Seguros
CA Seguros
Caravela

Cosec

Europ Assistance

Fidelidade Assisténcia

Generali, S.A.
GNB Seguros
Lusitania Seguros
Mapfre Gerais
Médis

Multicare

Mutua Pescadores
N Seguros

Ocidental Seguros

Popular Seguros
RNA Assisténcia
Via Directa
Victoria Seguros
Logo
Tranquilidade

Una Seguros

Seguradoras do Ramo de Vida — Seguradoras que oferecem unicamente seguros de

Vida:

Aegon Vida

Ageas Vida

BPI Vida e Pensbes
Eurovida

Generali Vida

GNB Seguros Vida

Lusitania-Vida

Mapfre Seguros de

Vida
Ocidental Vida

Santander Totta Vida

Victoria Vida

3 Para dados adicionais, consultar Anexos.

Zurich Vida
Finibanco Vida
T-Vida

Una Vida
(ASF, 2019?)®

19



2.2.1. Entidades de superviséo e apoio a atividade de Seguros em Portugal

Para regularizar e apoiar a atividade do servico oferecido pelas empresas seguradoras
portuguesas, destacam-se duas entidades, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e
Fundos de Pensdes (ASF) e a Associacado Portuguesa de Seguradores (APS):

. ASF — E a entidade com autoridade para controlar e regular, quer prudencial quer
comportamental, a atividade seguradora, resseguradora, os fundos de pensfes e a
mediacdo de seguros. Promove a estabilidade e solidez financeira das entidades
supervisionadas assim como garante a manutencao dos padrdes de conduta por parte dos
executantes; ficando por isso incumbida de “(...) garantir o bom funcionamento do mercado
segurador e fundos de pensGes em Portugal, de forma a contribuir para a garantia da
protecdo dos tomadores de seguros, segurados, subscritores, participantes, beneficiarios
e lesados”. Por fim, “a ASF é uma pessoa coletiva de direito publico, com natureza de
entidade administrativa independente, dotada de autonomia administrativa, financeira e de
gestao e de patrimoénio préprio. As suas receitas provém, essencialmente, de uma taxa

paga pelas entidades sujeitas & sua supervisdo”(ASF, 20199).

o APS — A APS corresponde a uma entidade sem fins lucrativos criada em 1982, nos
termos legais com os objetivos de promover a defesa e o interesse das empresas de
seguros e resseguros, a nivel nacional e internacional. E constituida na sua grande maioria
— 99% dos seus associados — por individuos coletivos inseridos no mercado segurador,

tanto em volume de negocios como efetivos empregados (APS, 2019).
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2.3. Definicdes

Por fim, por forma a aprofundar a tematica principal — Seguros — € importante conhecer e
definir os varios constituintes relacionados; deste modo, segue-se um glossério dividido
nos principais topicos arrolados ao tema: elementos de um contrato de seguro, a diferenca

entre sinistro e acidente, cobranca de um seguro, peritagem e como classificar seguros.

2.3.1. Contrato de Seguro:

Contrato de Seguro:

De acordo com a ASF (2019°), um contrato de seguro corresponde a uma operacgao
comercial pela qual uma parte, a empresa de seguros, se compromete, mediante o
recebimento de um pagamento prévio ou um conjunto de pagamentos escalonados no
tempo, e na eventualidade de ocorrer um evento aleatorio, a fornecer a outra parte
contratante uma prestacdo em dinheiro ou servico, e que tem por fim efetuar, por recurso
a meios estatisticos, a mutualizagdo dos efeitos de diversas eventualidades analogas.
Para além da informacdo cedida pela ASF, existem varias definicbes para 0 mesmo
conceito, em diversos Caédigos Civis, tais como:

De acordo com ALMEIDA (1971), presente no Cdédigo Civil de 1867, evidente no artigo
1538°: “Se a prestagao é em todo o caso obrigatéria e certa para uma das partes, e a outra
sé é obrigada a prestar ou a fazer alguma coisa em retribuicdo, dado um determinado
evento incerto, o contrato aleatdrio diz-se de risco ou seguro”;

No Cadigo Civil italiano, referido no artigo 1882°: o seguro “(...) é o contrato pelo qual o
segurador, mediante o pagamento de um prémio, se obriga a ressarcir o segurado, dentro
dos limites convencionados, do dano a ele causado pelo sinistro, ou a pagar um capital ou
uma renda ao verificar-se um evento respeitante a vida humana” (ALMEIDA, 1971);

Por outro lado no Decreto-Lei, n.° 72 publicado a 16 de abril de 2008, esta exposto que um
contrato de seguro garante que um segurador cobre um certo risco de um tomador de
seguro, “(...) obrigando-se a realizar a prestacao convencionada em caso de ocorréncia do
evento aleatério previsto no contrato, e 0 tomador do seguro obriga-se a pagar o0 prémio
correspondente” (Ministério das Finangas e da Administragdo Publica, 2008).

Existem ainda defini¢cbes classicas, é o caso da definicdo dada por Hémard (Théorie et
pratigue des assurances terrestres, |, Paris, 1924, p. 73): “Seguro é uma operacao pela
qgual uma parte, o segurado, faz prometer-se-lhe, mediante uma remuneragdo, 0 prémio,
para si ou para terceiro, no caso de realizagdo de um risco, uma prestagéo pela outra parte,
0 segurador, que tomando a seu cargo um conjunto de riscos, 0s compensa em

conformidade com as leis da estatistica” (ALMEIDA, 1971).
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Com base nestas definices, podemos definir o contrato de seguro como aquele em que
as partes, o segurador, compensado segundo as leis da estatistica um conjunto de riscos
por ele assumidos, se obriga, mediante o pagamento de uma soma determinada, no caso

de realizacdo de um risco, a indemnizar o segurado pelos prejuizos sofridos.

Proposta de Seguro:

Por forma a celebrar o contrato de seguro é redigida uma proposta de seguro — onde o
tomador do seguro expressa a sua vontade em celebrar um contrato de seguro e informa
0 segurador do risco que pretende segurar.

“E o primeiro passo para se celebrar um contrato de seguro. O modelo da proposta,
normalmente apresentado em impresso fornecido pelo segurador, pode variar de um
segurador para outro e pode ser apresentado em formato eletrénico (por exemplo, no sitio
na Internet do segurador). Depois de receber a proposta preenchida e assinada pelo
tomador do seguro, o segurador pode aceitar ou recusar o contrato de seguro. Se aceitar,
emite a apdlice de seguro, que é o documento que contém o que foi acordado pelas partes,
nomeadamente as condicbes do contrato celebrado entre o tomador do seguro e o
segurador” ASF (2019").

Tomador de Seguro e Segurado:

O Tomador de Seguro é a pessoa “(...) singular ou coletiva que, por sua conta ou por conta
de uma ou varias pessoas, celebra o contrato de seguro com a empresa de seguros, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio” (ASF, 20199,

Presente na obra O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado, de José C. M.
Almeida (1971), onde cita Besson & Picard (1970), o Tomador de Seguro ou Segurado
pode ter varias definicdes, dependendo do produto/seguro adquirido, isto € no seguro, o
segurado é aquele por conta de quem o seguro foi subscrito; no seguro de
responsabilidade, aquele cuja responsabilidade é coberta, quer tenha contrato por si, quer
o tenham feito por sua conta: e no seguro de pessoas 0 segurado seria tanto aquele sobre
cuja cabecga assenta 0 seguro como o beneficiario. No seguro de coisas, segurado seria
guem possui interesse na conservagao da coisa (proprietario ou titular de um direito real,

como o credor hipotecario).

Segurador ou Empresa de Seguros:
Uma empresa de seguros consiste na instituicAo com autoridade legal para exercer a

atividade seguradora — é a responsavel por criar e gerir qualquer contrato de seguro.

Beneficiario de um Contrato de Seguro:
O beneficiario trata-se de um individuo individual ou coletivo que tem direito as prestagdes

previstas num contrato de seguro (ASF, 2019°).
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Capital Seguro:

“Valor méximo que o segurador paga em caso de sinistro, mesmo que 0 prejuizo seja
superior. Este valor €, normalmente, definido nas condi¢cbes particulares da apolice” (ASF,
2019°).

Coberturas ou Garantias:
“Coberturas ou garantias correspondem ao conjunto de situacBes cuja verificacdo

determina a prestacéo do segurador ao abrigo do contrato” (ASF, 20199).

Condicbes Gerais:

Condig6es gerais reinem o conjunto de clausulas contratuais previamente elaboradas e
apresentadas pelo segurador. A ASF (20199 refere que as condigdes gerais incluem os
aspetos basicos do contrato seguro, normalmente comuns para riscos com caracteristicas
semelhantes — como por exemplo, esclarecem as coberturas e exclusdes gerais e 0s

direitos e obrigacdes das partes.

Condic0@es Particulares:

As condicoes particulares sdo o “conjunto de clausulas que adaptam o contrato a situagéo
concreta de um tomador do seguro. Identificam, nomeadamente, as coberturas constantes
das condicdes especiais que foram escolhidas, os valores do capital seguro que foram
acordados, as franquias que as partes estabeleceram, os beneficiarios, as caracteristicas

relevantes da pessoa ou bem seguros e a data do inicio do contrato” (ASF, 20199).

Condic¢Oes Especiais:

Por fim, as condigdes especiais correspondem ao “conjunto de clausulas que
complementam ou especificam as condi¢Bes gerais. As condicdes especiais (normalmente
coberturas adicionais), que sejam realmente contratadas, encontram-se identificadas nas

condicdes particulares” (ASF, 20199).

Apdlice de Seguro:
A apdlice de seguro consiste no “(...) documento que titula o contrato celebrado entre o
tomador do seguro e a empresa de seguros, de onde constam as respetivas condicbes

gerais, especiais, se as houver, e particulares acordadas”(Ministério das Financas, 1995).

O que deve constar na Apdlice?

No documento da apdlice de seguro devem constar os seguintes elementos:

° A indicacgdo «apdlice» e a identificagdo dos documentos que a compdem;

° A identificagdo completa das partes envolvidas no contrato;

. A natureza do seguro, 0s riscos cobertos, a duragdo do contrato e os paises onde
é valido;
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. Os direitos e as obrigacdes do segurador, do tomador do seguro, do segurado e do
beneficiario;

. O valor maximo que o segurador paga se o contrato de seguro for acionado, mesmo
gue o prejuizo seja superior (capital seguro) ou a forma como sera determinado;

o O valor total do prémio;

. O conteudo da prestacao do segurador em caso de sinistro ou a forma como sera
determinada;

. A lei aplicavel ao contrato e as condi¢c6es de arbitragem em caso de conflito com o
segurador (ASF, 2019V).

Prémio:

Presente no Decreto-Lei n.° 72 do ano de 2008 (Ministério das Financas e da Administracao
Publica, 2008) o prémio é: “(...) a contrapartida da cobertura acordada e inclui tudo o que
seja contratualmente devido pelo tomador do seguro, nomeadamente os custos da
cobertura do risco, os custos de aquisicdo, de gestdo e de cobranca e 0s encargos
relacionados com a emissao da apdlice”.

No momento da contratacdo de um seguro € estabelecido o prémio a pagar, incluindo as

seguintes parcelas:

o Os custos da cobertura do risco;

° Os custos de aquisi¢ado e gestao do contrato e de cobranca;

° Os encargos relacionados com a emissao da apolice;

° Ao prémio somam-se 0s impostos e taxas a pagar pelo tomador do seguro (ASF,
2019°).

Primeiramente existe o Prémio Puro que consiste no “valor atual do risco segurado com
base nas estatisticas realizadas e no tipo de interesse técnico atribuido” (FERNANDES,
2019).

O valor do risco nas seguradoras é calculado nos gabinetes de atuariado com base em
probabilidades e custos com sinistros.

Ao Prémio Puro acresce-se despesas administrativas e obtém-se o Prémio de Inventario.
O Prémio de Tarifa € atingido quando se soma ao prémio de inventario as despesas com
gastos externos. Por fim, o Tomador do seguro ir4 pagar o Prémio Total, que consiste no

prémio de tarifa acrescentando os impostos e as sobretaxas.

O que acontece caso ndo se pague o Prémio?
Um seguro fica em vigor no momento do pagamento do prémio. Caso o prémio inicial nao

seja pago na data devida, “(...) o contrato resolve-se (cessa) automaticamente. Nesta
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situagdo, considera-se que o contrato terminou logo na data em que foi celebrado. Isto é,
pode ndo chegar a haver cobertura dos riscos” (ASF, 2019").

Risco:

Presente no Dicionario da Lingua Portuguesa da Porto Editora (2020°), o nome masculino
Risco consiste na possibilidade de um acontecimento futuro e incerto. Assumindo um teor
economico, o risco é a diferenca entre o retorno esperado e o retorno obtido. Numa

seguradora € a situacdo que gera uma indemnizacao por parte da mesma.

Exclusao do Risco:

“Clausula de um contrato de seguro que procede a delimitacdo negativa do ambito da

cobertura, isto €, define aquilo que o seguro nao cobre.” (ASF, 2019°).

2.3.2. Cobranca

Cobranga:

“O regime juridico do pagamento dos prémios dos contratos de seguro consta do Decreto-
Lei n.° 105/94, de 23 de abril, cujo regime tem propiciado crescentes situacBes de
incumprimento, que redundam em dezenas de milhares de agdes judiciais instauradas, em
cada ano, para cobranca de prémios. Daqui resulta ainda, reflexamente, a repercussao dos
prejuizos causados pela conduta dos tomadores do seguro inadimplentes ho montante dos
prémios a pagar pelos segurados cumpridores” (Ministério da Justica, 2000).

Por forma a corrigir estas falhas surge o Decreto-Lei n.° 142/2000 de 15 de julho, que visa
introduzir algumas alteracdes que disciplinem e tornem mais equilibradas as relacfes
contratuais entre empresas de seguros e segurados.

A semelhanca da generalidade dos paises da Comunidade Europeia, passa a dispor-se, a
regra que orienta a que os contratos de seguro s6 produzem o efeito de cobertura do risco
a partir do pagamento do prémio ou fracéo iniciais.

Quanto aos prazos, a indicacdo da data limite para o pagamento e da adverténcia de
resolucdo automatica do contrato € de 30 dias.

Por fim, o Decreto-Lei mencionado anteriormente, antecipa que as empresas seguradoras
poderdo adotar um método seletivo, desta forma € Ihes dada a possibilidade de escolher
os tomadores a quem oferecem contratos de seguro, permitindo-lhe, “(...) no exercicio da

liberdade contratual que Ihes assiste (...)” rejeitar tomadores inadimplentes.

Como se pode fazer cessar um contrato de seguro?
Referido no decreto-Lei n® 72/2008, um contrato de seguro pode cessar por: revogacao,

caducidade, dendincia ou resolucao:
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. Revogacdao: é o modo de cessar o contrato por acordo entre as partes. O segurador
e o tomador do seguro podem, a qualguer momento, concordar em cessar o contrato de
seguro.

. Caducidade: é quando um contrato chega ao final do seu periodo de vigéncia,
exceto se for automaticamente prorrogado (ou seja, se 0 contrato continuar em vigor
porque as partes assim o decidiram).

. Denuncia: € o modo de cessar o contrato para evitar a sua prorrogagéo. A denuncia
deve ser feita por escrito e enviada ao destinatario para a maioria dos seguros, no minimo
30 dias antes da data de prorrogac¢éo do contrato.

. Resolucédo: ocorre quando o contrato cessa por iniciativa de uma das partes.
Havendo justa causa, qualquer uma das partes pode fazer cessar o contrato de seguro a

qualquer momento (ASF, 2019P).

Subseguro: “Situacdo em que o bem é segurado por um valor inferior ao seu valor real”
(ASF, 2019°).

Sobresseguro: “Situacdo em que o bem é segurado por um valor superior ao seu valor
real” (ASF, 2019°).

2.3.3. Acidente vs. Sinistro

Acidente:

De acordo com o Dicionario da Lingua Portuguesa da Porto Editora (2020°), o nome
masculino Acidente consiste:

1. Num acontecimento casual ou inesperado;

2. Acontecimento que ocorre de forma repentina ou inesperada causando dano ou
sofrimento; desastre; desgraca

3. Incidente nefasto provocado de forma n&o intencional.

Jé as condicdes gerais do seguro de vida da seguradora CA Vida (2019), definem um
acidente como um acontecimento subito e fortuito que por causa externa e alheia a vontade

da Pessoa Segura produza na mesma um dano corporal.

Sinistro:

Um sinistro para a ASF (2019°) trata-se de um evento ou série de eventos resultantes de
uma mesma causa suscetivel de fazer funcionar as garantias de um ou mais contratos de
seguro.

No Decreto-Lei n.° 72 do ano 2008 um sinistro equivale a ocorréncia de um evento que

provoca o acionamento de coberturas previstas no contrato de seguro.
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2.3.4. Peritagem

Perito:
Um perito trata-se de uma pessoa selecionada por uma ou varias das partes envolvidas
num sinistro, cujo o papel é esclarecer sobre questdes que exijam um conhecimento mais

técnico.

Peritagem em Portugal:

Em Portugal, a Unica entidade que, atualmente, examina, reconhece e acredita
profissionais na area da peritagem é a Céamara Nacional de Peritos Reguladores,
designada por CNPR. Tendo sido fundada em 1996 “(...) € um organismo dotado de
personalidade juridica representando em Portugal aqueles que exercem a profissdo de
Perito Regulador (incluindo a peritagem de seguros), assumindo estes profissionais um
papel de importancia no que diz respeito a regulacdo técnica e profissional dos sinistros,

entre as partes envolvidas” (CNPR, 2019%).

Histéria da Peritagem e Regularizacdo de Sinistros:

O grande incéndio de Londres em meados do século XVII (1666), na historia da peritagem
ficou assinalado como “(...) o inicio da atividade de Peritagem e Regularizacdo de sinistros,
conhecida internacionalmente como Loss Adjusting” (CNPR, 2019?).

Surgem instituicbes capazes de assumir riscos (seguradoras), tal como é o caso do risco
de incéndio.

“Apos a fase inicial de elaboracdo e génese dos conceitos aplicados aos contratos de
seguros (apdlices) tais como Seguradora, Segurado, Riscos e Sinistro, verificou-se, muito
rapidamente, a necessidade de encontrar figuras de caracter idoneo e conhecimentos
acima da média, aquando se tratava de determinar prejuizos para efeitos de liquidacdes
de sinistros” (CNPR, 20199).

Em finais do Século XVII e inicio de XVIII, na Inglaterra, as companhias de Seguros
recorriam aos servigcos de sacerdotes “(...) na efetivagdo daquilo que poderiamos designar
hoje por trabalhos de averiguacéo e determinacéo de danos, procura esta de acordo com
os dizeres de legenda heraldica da Associacédo de Peritos Inglesa dos nossos dias, onde
as palavras de principio sdo a Verdade e a Equidade” (CNPR, 20192).

Ainda na Inglaterra, em 1765, evidenciavam-se cerca de 10 Companhias Seguradoras de
caracter familiar, em que, “(...) no que diz respeito a peritagem sempre foi apanagio destas,
a ndo utilizacdo dos seus proprios funcionarios na regulagéo dos sinistros, o que conduziu
a que, em meados do século XIX, existissem ja cerca de 4 firmas de peritos independentes,
devidamente organizadas” (CNPR, 20192).
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“‘Apos a 22 Guerra Mundial e na sequéncia dos bombardeamentos e destruicbes
registadas, o Governo Britanico solicitou aos peritos de entdo que se organizassem numa
Associagao, Associagao esta fundada em 1941 com o nome de Association of Fire Loss
Adjuster.

Esta Associacdo deveria proceder a regulacdo dos sinistros ocasionados pelos
bombardeamentos, sendo as respetivas indemniza¢gbes pagas, ndo pelas seguradoras,
mas sim pelo Governo Britanico ao abrigo de linhas econdémicas de apoio a reconstrucao
europeia e que viriam a ficar conhecidas na histéria como Plano Marshall.

Estava assim fundada, com apenas 20 membros, a mais antiga Associacao de Peritos do
Mundo, ou seja, a CILA - Chartered Institute of Loss Adjusters, que nos dias de hoje
congrega 1400 membros efetivos, para além de 2600 aspirantes” (CNPR, 20199).

Nos restantes paises da Europa, incluindo Portugal, a evolucdo foi mais tardia. Com o
desenvolvimento das Companhias Seguradoras, a partir da 22 Guerra Mundial, comegcam
a surgir empresas de peritagem a funcionar nos moldes atuais.

“Em Portugal, ndo existem muitos elementos que nos permitam efetuar uma retrospetiva
profunda, porém, é a partir da 22 Guerra e na sequéncia do crescente procedimento de
entrega de trabalhos fora das Seguradoras a técnicos independentes, que se assiste ao
proliferar de peritos e ao consequente aparecimento de empresas de peritagem, algumas
de dimenséao nacional, acompanhando inclusivamente a internacionalizacdo que se faz
sentir nesta atividade, decorrente da associacdo a outras empresas estrangeiras de

dimensao multinacional” (CNPR, 20199).

2.3.5. Classificar Seguros

Os seguros podem ser classificados de varios modos: podem ser qualificados de acordo
com o tipo de risco a cobrir — pode tratar-se de um bem material ou incidir sobre a
integridade da pessoa segura ou beneficiario; podem ser organizados de acordo com o

nimero de pessoas seguras ou ainda se sao facultativos ou obrigatérios por lei.

Quanto a Natureza:
“Os seguros podem cobrir riscos relativos a coisas, bens imateriais, créditos e outros
direitos patrimoniais (seguros de danos) ou riscos relativos a vida, a salide e a integridade

fisica de uma pessoa (seguros de pessoas)” (ASF, 2019V).

Entre os seguros de danos destacam-se:
° Seguro de responsabilidade civil, que cobre o risco de surgir uma obrigacdo de
indemnizar terceiros por danos causados pelo segurado, por pessoas por quem este é

responsavel (por exemplo, filhos menores) ou por animais ou bens que tem a sua guarda.
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. Seguro de incéndio, que cobre os danos sofridos pelos bens identificados no
contrato de seguro, quando resultam de um incéndio. Este seguro é obrigatorio para os

edificios em propriedade horizontal, normalmente chamados condominios.

Quanto aos seguros de pessoas, existe:

. Seguro de vida, que garante o pagamento da prestacao acordada no caso de morte
de uma pessoa segura (seguro em caso de morte) ou no caso de a pessoa segura se
encontrar viva no fim do contrato (seguro em caso de vida).

. Seguro de acidentes, que garante a prestacdo acordada no caso de verificacdo de
lesdo corporal, invalidez ou morte da pessoa segura resultante de um acidente (por
exemplo, de trabalho).

. Seguro de saude, que garante a prestacdo acordada referente a cuidados de saude,

incluindo copagamentos e descontos, por exemplo.

Quanto ao namero de pessoas:

Existem os seguros individuais e os seguros coletivos ou de grupo: “Os seguros individuais
cobrem os riscos referentes a uma Unica pessoa, um agregado familiar ou um conjunto de
pessoas que vivam em economia comum. Os seguros de grupo sédo contratos através dos
guais o segurador cobre riscos de um conjunto de pessoas ligadas ao tomador do seguro
por uma relagao distinta do seguro” (ASF, 2019°). Como por exemplo, um seguro escolar,

ou seguro de uma equipa de voluntarios, etc.

Relativamente a questdes legais, existem os Seguros Obrigatérios:

Os seguros podem ser obrigatérios (quando a respetiva celebracdo € exigida por lei) ou
facultativos (quando é opc¢do do tomador do seguro, celebra-lo ou néo).

Em Portugal, os seguros obrigatérios séo:

- Acidentes de Trabalho; - Danos; - Roubo;

- Acidentes em Servico; - Doenca; - Vida (danos por morte e
- Acidentes Pessoais; - Incéndio; invalidez  permanente)
- Assisténcia a Pessoas; - Responsabilidade Civil; (ASF, 2019°).

Resseguro: quando uma seguradora esta perante um risco que sabe que nao pode aceitar
sozinha, é ai que o resseguro entra, possibilitando desse modo o negécio — o resseguro

funciona como um mecanismo de transferéncia de riscos para um segurador distinto.

Co-seguro: O co-seguro por outro lado, trata-se de um acordo igualitario entre diferentes
seguradoras para o0 mesmo risco (Ministério das Financas e da Administragdo Publica,
2008).
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3. Seguros Agricolas

3.1. Seguro Agricola — Conceito

3.1.1. A falibilidade das empresas agricolas

E sabido que “(...) os resultados econémicos de qualquer empresa, estdo sujeitos no
decorrer do tempo, a notaveis oscilagbes, sendo impossivel, na maioria dos casos, obter
uma consciéncia absoluta das previsbes com os resultados, tantas sdo as causas
imprevistas, os acidentes inesperados” (PINTO, 1913). H& que ter ciente que os ganhos
previstos podem resultar em enormes prejuizos, devendo por isso assumir um
compromisso de, citando PINTO (1913), economisar em annus de vacas gordas para 0s
de vacas magras.

A agricultura considerada nos seus diferentes ramos, pela natureza particularmente
incerta, nas “(...) vicissitudes da vida dos campos, todas as contingéncias do seu arriscado
exercicio, se, de facto, significam inevitavel perda dum valor social, um prejuizo do bem
publico, sdo, todavia, suscetiveis duma reparacao nas suas consequéncias imediatas para
guem diretamente tivesse de sofré-las e antep0s a satisfacdo de uma necessidade menos

instante do presente, a consideracéo das eventualidades futuras” (PINTO, 1913).

3.1.2. O seguro e seus efeitos reparadores

O homem e 0s seus bens, estdo sujeitos, por circunstancias do acaso, a um numero
variavel de desastres, que ndo podem ser reparados quando isolados, e/ou muito menos
evitados.

Esta eventualidade de desastres e prejuizos resultantes, que constituem uma ameaca
geral e permanente, néo atinge, de facto, sendo uma percentagem relativamente reduzida
dos individuos ameacados; e ndao sendo realmente possivel evitar o dano, é, no entanto,
possivel atenuar-lhe os seus efeitos, desde que, em lugar de fazer recair sobre o individuo
isolado e num s6 momento dado, conseguimos reparti-lo a0 mesmo tempo por um ndmero
tdo grande quanto possivel de individuos, e em relagdo a um espago de tempo
consideravel.

Segundo Albert Chaufton, in Les Assurances: “O seguro € a compensacao dos efeitos do
acaso pela mutualidade cientificamente organizada” (PINTO, 1913).

O Seguro Agricola pode indemnizar os agricultores por perdas, no entanto, a mesma é
uma forma de seguro bastante rara, com altos custos administrativos e com um elevado
risco de fraude. Surge entdo o microsseguro agricola que baseia-se em indices (como por
exemplo: nivel de pluviosidade), cujo o propésito é fornecer pagamentos fracionados
consoante o desempenho desse mesmo indice em vez de indemniza-los pelas perdas de

colheitas realmente sofrida - Microinsurance Network, 2018.
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O Seguro Agricola € um meio de protecdo que assegura “(...) uma indeminizacdo ao
agricultor cujos rendimentos sejam afetos por fenémenos climéticos adversos, doencgas ou
ocorréncias que destruam parte ou a totalidade da producao (...)” agricola, animal ou
florestal. Tem uma importancia alargada na gestéo do risco, uma vez que permite prevenir
no caso das crescentes incertezas climaticas, preocupac¢ées ambientais e de globalizacao.
Garante ainda a “(...) partilha do risco do agricultor através de um instrumento de
mercado”(CA Seguros, 2017).

3.1.3. Conceitos

Por forma a se compreender melhor o trabalho é necessario ter conhecimento sobre alguns
conceitos, coberturas, riscos e sujeitos envolvidos na tematica. Deste modo foi criado um
glosséario com o propésito de expor estes conceitos que se apresenta de seguida. Para
além dos conceitos apresentados neste glossario, nos anexos estdo outros, também

relacionados com a tematica:

Agricultor — O beneficiario registado no Sistema de Informacdo do Instituto de
Financiamento a Agricultura e Pescas, I. P. (IFAP, I. P.) com parcelas e respetivas unidades
de producéo atualizadas no Sistema de Identificacdo Parcelar (SIP), durante o periodo de

vigéncia do contrato de seguro € denominado de Agricultor (IFAP, 2018%).

Agricultor ativo — Um agricultor pode ser classificado como ativo quando exerce a sua
atividade agricola e que recebe montante de pagamentos diretos nao superior a 5000 € ou
“(...) que, recebendo mais de 5.000€, ndo exerca as atividades previstas no n.° 2 do artigo
9° do Regulamento (EU) n.° 1307/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de
dezembro de 2013” (IFAP, 2018%).

Apoio ou Bonificacdo — Bonificacdo do prémio de seguro pago pelo Estado Portugués no
ambito do regulamento do Despacho n.° 4142/2014. E pago diretamente & Seguradora, e
assim a mesma devera proceder ao desconto do apoio no total do prémio solicitado ao
Tomador do Seguro (IFAP, 2018?).

Contrato de seguro agricola coletivo — “O contrato de seguro celebrado por uma pessoa
coletiva, que agindo no interesse direto de um grupo minimo de cinco agricultores, 0s
representa” (IFAP, 2018?).

Contrato de seguro agricola individual — “O contrato subscrito diretamente por qualquer

entidade que tenha interesse legitimo sobre a producéo segura” (IFAP, 2018%).

Exploracéo agricola — “Conjunto de parcelas ou animais utilizadas para o exercicio de

atividades agricolas, submetidas a uma gestao unica” (IFAP, 2018?).
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Jovem Agricultor — “O agricultor que, a data da apresentacdo da candidatura, tenha idade
compreendida entre os 18 e os 40 anos, inclusive, e se instale pela primeira vez numa
exploracado agricola” (DGADR, 2015).

Local de Risco — o local correspondente a area de exploracao e locais onde estdo os bens
seguros, local este que deve ser declarado na proposta de seguro (Andnimo, 2019).

Parcela — “Porgéo continua de terreno homogéneo com a mesma ocupacao de solo
existente huma mesma parcela de referéncia na acecdo do SIP, sendo os seus limites

interiores ou coincidentes com a parcela de referéncia” (IFAP, 2018%).

Periodo de caréncia — “Periodo que medeia entre o inicio do seguro e a data a partir da

gual as suas coberturas e garantias podem ser acionadas” (IFAP, 2018%).

Prémio Comercial - Prémio total pago a Seguradora pelo Tomador do Seguro, ao qual,
possivelmente, sera aplicado uma bonificacdo relativa ao tipo de contrato em questao
(Anonimo, 2019).

Prémio Pago pelo Agricultor - Diferenga entre o Prémio Comercial e o Apoio/Bonificacéo

aplicada relativa ao tipo de contrato (An6nimo, 2019).

Primeira instalacao - “Situagdo em que o jovem agricultor, na qualidade de responsavel
pela exploracdo, assume formalmente a titularidade e a gestdo direta da exploracao
agricola, e encontra-se inscrito na autoridade tributaria com atividade agricola e no

organismo pagador enquanto beneficiario” (Ministério da Agricultura e do Mar, 2015?).

Produc&o Anual Média — “Produto entre a Produtividade média e a Area segura” (IFAP,
2018%). A producao anual média de uma agricultor pode ser calculada com base no periodo
anterior a trés anos, ou da sua producdo média trienal baseada no periodo anterior de

cinco anos, com exclusdo dos valores mais alto e mais baixo (IFAP, 2018P).

Produtividade histérica ou média — “Valor médio de produtividade obtido nos altimos
trés anos ou, em alternativa, nos ultimos cinco anos excluidos o valor mais elevado e o

valor mais baixo” (Ministérios das Financas e da Agricultura e do Mar, 2014).

Produtor Agricola — “Responsavel juridico e econdmico da exploracao, isto €, a pessoa
fisica ou legal por conta e em nome da qual a exploragdo produz, retira os beneficios e
suporta as perdas eventuais, tomando as decisbes de fundo relativas ao sistema de

producao, investimentos, empréstimos, etc.” (INE, 2017).

Unidade de producéo — “O conjunto de parcelas agricolas, agroflorestais ou florestais,
continuas ou nao, que constituem uma unidade técnico -econémica, caracterizada pela
utilizacdo em comum de mé&o de obra e dos meios de producéo, submetida a uma gestao
Gnica, independentemente do titulo de posse, do regime juridico e da area ou localizagéo”
(IFAP, 20189).
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3.2. Seguros Agricolas em Portugal

3.2.1. Realidade Economica

VEIGA et al. (2019) mencionaram que nas ultimas duas décadas a economia portuguesa
tem apresentado um crescimento claramente dececionante, sobretudo quando comparado
com o desempenho nas décadas anteriores - na segunda metade do Século XX o Produto
Interno Bruto (PIB) real per capita aumentou 6,9 vezes e o nivel de vida dos portugueses
convergiu claramente com 0 dos seus parceiros europeus, passando o PIB per capita em
paridade de poder de compra (PPC) de 36% para 64,5% da média de UE14. No entanto,
“no século XXI a economia Portuguesa estagnou, registou-se uma crise de divida e foi
necessario recorrer a ajuda externa pela terceira vez desde o 25 de abril de 1974. Apesar
de se ter registado alguma recuperacéo depois de 2013, o PIB per capita real de 2018 foi
s6 cerca de 8% maior que o de 2000, o que se traduz numa baixissima taxa de crescimento
média de 0,5% ao ano” (VEIGA et al., 2019).

Durante o periodo 2000-2007 a evolugdo da economia nacional manifestou diversas
dificuldades, tais como o decréscimo do investimento, o aumento do consumo face a
producéo — provocando um elevado défice na Balanga de Bens e Servicos — (cerca de 9%
PIB). Este movimento deveu-se a ‘(...) deslocagéo da atividade econdmica para os setores
de bens ndo transacionaveis e, portanto, menos indutores de crescimento da
produtividade” (GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019).
Relativamente aos 5 anos seguintes, a época foi marcada por uma recessdo econdémica
de mercado, promovendo “(...) a diminuicdo do PIB e da procura interna e aumento do
desemprego, ndo obstante o contributo positivo das exportacbes e da diminuicdo das
importacbes” (GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019).

Portugal € uma das economias mais pequenas da Europa, cujo PIB, em 2018, foi de cerca
de 201,569 mil milhdes de euros, 0 que representa uma percentagem na economia
europeia de 1,3%.

Em 2018, a populacéo de Portugal correspondia a 10.277.000 habitantes, cuja a média de
pessoas com formagéo superior, com idades compreendidas entre os 15 e os 74 anos,
correspondeu a 20,6%, resultado este que é inferior em quase 7 pontos percentuais
relativamente a da média europeia. “O desempenho de uma economia resulta da interacao
complexa entre aspetos de natureza tendencial e ciclica. A evolugdo tendencial da
atividade econdmica depende ndo s6 da dotagdo de fatores produtivos e das suas
caracteristicas, mas também de aspetos tecnolégicos e institucionais” (Banco de Portugal
- Departamento de Estudos Econdémicos, 2014). Com o fraco desempenho da economia
portuguesa no século XXI, é imperativo que se encontre formas de dinamizar o crescimento

economico. Esse crescimento, de produgao, é “(...) determinado pela taxa de crescimento
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da produtividade total dos fatores (PTF) e pela acumulacéo de fatores de produgéo - capital
e trabalho” (VEIGA et al., 2019).

Por forma a obter uma mais elevada taxa de crescimento de produtividade o pais depende
da otimizacdo das suas instituicbes e governo, da reducdo dos custos de contexto e
aumentar a atratividade do pais para investidores estrangeiros. O progresso tecnoldgico e
“(...) a capacidade dos agentes econdmicos do pais para integrar as inovagdes no
processo produtivo” influenciara de igual modo o seu crescimento. Por fim, relativamente
ao fator trabalho a “(...) acumulacao de capital fisico (...)" resultado da (...) dindmica do
investimento (nacional e estrangeiro) e a acumulacdo de capital humano (fator trabalho)
sera determinada pela evolugédo do volume de emprego e pela qualidade da educacéo e
formacéao profissional” (VEIGA et al., 2019).

Relativamente ao setor agricola, “a Agricultura Portuguesa alcangou em 2018 resultados
menos favoraveis do que os obtidos, em média, nos ultimos anos” - presente nas Contas
Econdmicas de Agricultura (CEA), estdo identificados os principais indicadores
econdmicos, demonstrado a sua evolucao ao longo do ano de 2018, que de facto foi menos
favoravel do que em 2017 “(...) e do que na média dos ultimos 5 anos, o que foi, no
essencial, consequéncia das quebras muito significativas ocorridas nas produtividades,
quer do trabalho, quer dos fatores de producgéao intermédios e de capital” (AVILLEZ, 2019).
Presente nas estaticas do INE, relatadas pela Agéncia Lusa (2019°), no ano de 2019, o
rendimento gerado pela atividade agricola em Portugal devera aumentar 5,8% face a 2018.
Respetivamente a variacdo das producdes vegetal e animal tera sido 0,9% e 2,2%.

De acordo com os registos do INE, durante o ano de 2019, a Producdo do Ramo Agricola
devera apresentar um aumento de 2,8% em volume e 0,7% em preco. “A producao vegetal
tera sido determinante na evolu¢do em volume (aumento de 4,8%), atenuando o ligeiro
decréscimo previsto para a producao animal (-0,2%). Na evolu¢do de precos regista-se a
situacéo oposta, com a producao vegetal a decrescer 0,5% e a producéo animal a crescer
2,3%” (INE, 2019).

“‘Relativamente ao Valor Acrescentado Bruto (VAB) e os Outros subsidios & produgéo
deverdo aumentar 4,4% e 6,0%, respetivamente. Perspetiva-se uma reduc¢édo do Volume
de mao-de- obra agricola (VMOA) (-1,8%)” (INE, 2019).
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Consultando o Inquérito a Estrutura das Explorag6es Agricolas - 2016 realizado pelo INE
e publicado em 2017, foi possivel verificar que existiam 258 983 explorac¢des agricolas em
territdrio continental e nas ilhas autbnomas; para além do total é interessante saber qual a
realidade dividida por classes — conforme se pode observar no Quadro 2 € possivel verificar
que em 2016 cerca de 73 % das exploracdes apresenta um Valor da Producdo Padréo
Total (VPPT?) inferior a 8 000 euros, ou seja, dois tercos das exploracdes agricolas totais
geram menos de 8 000 euros ao ano.

Quadro 2 — Numero de exploragdes agricolas em Portugal segundo o Valor da Producéo Padrao
Total (VPPT) em milhares de euros (INE, 2017)

. Exploracées VPPT
Tipo de Exploracées segundo o VPPT
(103 euros)

258983 5144213
188 652 488733
40291 560 489
20598 1011332

Exploragées grandes (=100 000 euros de VPPT) 9441 3083 659

Relativamente ao numero de exploracdes existentes por Superficie Agricola Utilizada
(SAU) entre as trés primeiras classificacdes, ou seja, entre as exploracdes com dimensdes
inferiores a 1 hectare e as exploracdes até 5 hectares estdo representadas 185 128
exploracdes, mais de 70% do total (Quadro 3) — revelando uma vez mais a realidade
mencionada anteriormente, que as exploracdes de menores capacidades financeiras sao
as que existem em maior nimero.

Ainda relativamente ao Quadro 3 para além do nimero de exploracbes, o numero de
produtores em nome singular ou coletivo (sociedades ou outras formas) vem reforcar o
mesmo facto, as exploragdes agricolas de mais de 73% dos produtores singulares — que
representam 95% da realidade nacional — sdo de dimensdes pequenas (menos de 1
hectare até 5 hectares).

Quadro 3 — Ndmero de exploragdes e nimero de produtores agricolas segundo
diferentes classes de Superficie Agricola Utilizada (INE, 2017)

Classes de Outras Formas (n°)
say_ | o oo f o | % | o [ % [ o ]| %
Total 258983 100,0% 246149  950% 11397  44% 1437 06%
Sem SAU sd  sd 69300  03% 553 4,9% - 00%
<lha 49301 19.0% 47250  192% 577 51% 26 157%
a<5ha 135827  524% 133122  54,1% 2253 19,.8% 452 315%
a<20ha 49942 193% 46956  19,1% 2711 238% 274 191%
0a <50 ha 12999  50% 11086  45% 1757 15.4% 15 109%
50 a < 100 ha 4697 1,8% 3541 14% 1067 9.4% 0 63%
6218 24% 3501 14% 2479 21,8% 239 16,6%

4 VPPT ou Valor da Produgéo Padréo Total da exploracdo, corresponde a soma dos diferentes VPP obtidos
para cada atividade, obtidos multiplicando-se os VPP unitarios pelo nimero de unidades existentes dessa
atividade na exploracéo (de area ou de efetivo pecuério) (GPP, 2011).
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Por fim é importante referir o desenvolvimento do setor agricola e o seu valor no PIB na
Otica da producdo, segundo o portal (PORDATA, 2020°) desde 2016, o PIB tem
apresentado um aumento todos anos com taxas de variagdo distintas (em 2019 a variagédo
face a 2018 foi de 2,16%. Inserido no PIB estédo os setores da Agricultura, Silvicultura e
Pescas que acompanham de igual forma o aumento anual (PORDATA, 2020?).

3.2.2. A Agricultura na Europa

Contexto — Setor agricola

Os agricultores e os trabalhadores agricolas estdo no centro de um dos maiores setores
economicos da Unido Europeia, que é o setor agroalimentar - a agricultura e a industria
agroalimentar, representam 6% do PIB da Unido Europeia, em 15 milhdes de empresas e
46 milhdes de postos de trabalho (Comissdo Europeia, 2013P).

Existem atualmente 12 milhdes de agricultores (a tempo inteiro) com a responsabilidade
de responder a necessidade de abastecimento de produtos alimentares variados e seguros

aos seus 500 milhdes de cidaddo europeus.

PAC - Politica Agricola Comum:

Foi nestas condi¢cbes que surgiu a necessidade de se criar uma forma de garantir “aos
cidadaos europeus seguranca no abastecimento de produtos alimentares, bem como a
sustentacdo econdémica do mundo rural que marca uma das faces distintivas da Europa”
(GPP, 2018). Assim, em 1962, ¢é criada a Politica Agricola Comum (PAC).

A PAC torna-se “(...) um dos pilares do processo de integracdo e consolidacdo do
desenvolvimento econdmico e social europeu” (GPP, 2018) — em concluséo a PAC relne
um conjunto de leis adotadas pela UE que estabelecem uma politica comum e unificada
para o setor da agricultura; tem como objetivos produzir alimentos seguros e a precos
acessiveis para os cidadaos da UE, assegurar um nivel de vida justo aos agricultores e
preservar 0s recursos naturais e respeitar o ambiente.

A PAC divide-se em trés dominios diferentes: apoio ao rendimento dos agricultores,
medidas de mercado e medidas de desenvolvimento rural. Os dominios tém diferentes
pesos no orcamento da PAC — o0 apoio ao rendimento corresponde ao maior peso,

normalmente 70%, o mesmo esta refletido na Figura 1.

Desenvolvimento Rural
14,37 mil milhtes de

euros Apoio ao Rendimento

41,74 mil milhdes de
Medidas de Mercado euros
2,7 mil milh&es de
euros

Figura 1 - Financiamento da PAC em 2018 (Comiss&do Europeia, 2019°)
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O apoio ao rendimento diz respeito aos “pagamentos diretos que garantem a estabilidade
dos rendimentos e remuneram o0s agricultores por praticarem uma agricultura respeitadora
do ambiente e por fornecerem bens publicos que os mercados ndo costumam remunerar,
tais como a salvaguarda do espagco rural” (Comissdo Europeia, 2019°). De um modo geral
o apoio funciona como uma rede de seguranca da rentabilidade agricola, garantido a
seguranca alimentar e ainda promocéo da preservacdo das zonas rurais e do ambiente,
servindo como um incentivo a producao agricola.

A PAC cria medidas de mercado conforme a sua necessidade, como por exemplo “(...)
fazer face a condicdes de mercado dificeis, como uma quebra subita da procura devido a
uma emergéncia sanitaria ou uma queda dos precos em consequéncia de uma oferta
excessiva no mercado” (Comissdo Europeia, 2019°). Estas medidas pretendem estabilizar
0s mercados agricolas e evitar crises de mercado, estimulando a procura e adaptando o
setor agricola europeu as mudancgas do mercado. A intervencao publica baseia-se “(...) na
compra e armazenamento de produtos pelos governos dos paises da UE ou pelas suas
agéncias até serem vendidos no mercado em data posterior. O objetivo é evitar que os
precos descam para niveis insustentavelmente baixos” (Comisséo Europeia, 2013?).

Por fim, a PAC pretende o desenvolvimento rural, estabelecendo medidas tais como “(...)
programas nacionais e regionais para dar resposta as necessidades e desafios especificos
das zonas rurais” (Comiss&o Europeia, 2019P). E neste pilar que surge o FEADER - Fundo
Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural. “O FEADER é (...) o instrumento financeiro
da UE, destinado aos Estados-Membros, para alcancar diversos objetivos europeus de
politica de desenvolvimento rural, tais como: melhorar a competitividade das empresas
agricolas, florestais e agroalimentares, ajudar a proteger a natureza e o ambiente, apoiar

as economias rurais e ajudar a qualidade de vida nas zonas rurais” (IFAP, 2018°).

FEADER - O pilar para atingir o desenvolvimento rural:

“O Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) apoia a politica europeia
em matéria de desenvolvimento rural, através do financiamento de programas de
desenvolvimento rural em todos os Estados-Membros e regides da Unido” (Comissao
Europeia, 2019%). E um programa inserido nos quadros politicos dos Fundos Estruturais e
de Investimento Europeus (ESIF) e tem de se reger pelo Regulamento da Unido Europeia
N° 1305/2013.

Promove o desenvolvimento rural sustentavel em toda a UE, associado aos outros pilares
da PAC, a politica de coesao e a politica comum das pescas — promove o desenvolvimento
de um setor agricola da Unido mais equilibrado sob o ponto de vista territorial e ambiental,

consciente dos danos provocados ao clima e mais resistente as altera¢des climaticas, e
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competitivo e inovador. O FEADER contribui igualmente para o desenvolvimento dos
territérios rurais (Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia, 2013).

Presente no Regulamento da Comissdo Europeia, nimero 1305 do ano 2013 consta a
missdo do FEADER cujo os objetivos finais sao:

. O incentivo a competitividade da agricultura;

o A promocao de uma gestdo sustentavel dos recursos naturais e a¢cdes no dominio
do clima;

o Alcancar um desenvolvimento territorial equilibrado das economias e comunidades

rurais, nomeadamente através da criacdo e manutengdo de emprego.

PDR2020:

No ano de 2014, em Portugal, a estratégia para a promoc¢do da agricultura e do
desenvolvimento, inserida na PAC, foi formulada através do Programa de Desenvolvimento
Rural do Continente, conhecido como o PDR 2020.

Este programa tem como estratégia principal concentrar os apoios do Estado e da
Comisséo Europeia no setor agricola “(...) e na producao de bens transacionaveis dirigidas
a agentes diretamente envolvidos na criacdo de valor a partir de atividades agroflorestais
assente numa gestao eficiente dos recursos” (GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e
do Mar, 2019).

Assim sendo, tendo os dominios da PAC em atencdo, o PDR2020 “(...) pretende o
crescimento sustentavel do setor agroflorestal em todo o territério nacional” (GPP,
PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019), responder a necessidades de
projetos de investimento de exploracfes tanto agricolas como florestais, em empresas
incluidas no setor agroindustrial e ainda promover condi¢cdes de instalacdo para jovens
agricultores.

Como objetivos estratégicos, o PDR2020 pretende:

1. Promover o crescimento do valor acrescentado do setor agroflorestal e
rentabilidade econ6mica da agricultura;

2. A promogao de uma gestéo eficiente e prote¢éo dos recursos;

3. E a criagcdo de condi¢bes para a dinamizagdo econdémica e social do espaco rural
(GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019).

O setor agricola em Portugal apresenta dificuldades de evolugdo econémica, devida a “(...)
forte degradacgéo da relagdo entre os pregos da producédo e dos fatores de producédo da
atividade agricola” (GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019). Estes
fatores provocam uma reduzida oferta de bens, a reduzida formag&o superior e ao
envelhecimento, tanto em trabalhadores contratados, como nos préprios empresarios

agricolas. Ainda relativamente sobre os fatores de producdo que afetam os pregos da
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mesma, surge ainda a praticamente inexistente inovagdo e o reduzido “olho” para as
necessidades do setor.

Assim, o PDR2020, vem implementar “(...) instrumentos de politica agricola, (...)" que
contribuem “(...) para a criagdo de valor do setor agroflorestal (agricultura, silvicultura e
industrias conexas) (...) nomeadamente a modernizacdo das exploragBes agricolas e o
apoio aos jovens agricultores (...)”, vem potenciar o investimento em exploracées agricolas
e florestais, em empresas agroindustriais e a instalagédo de jovens agricultores, reforcando
condi¢cdes para o crescimento da competitividade do seu negécio. O programa auxilia ainda
guanto a organizacdo da produgido e gestdo do risco, promovendo a “(...) eficiéncia na
utilizagdo dos recursos. Por fim, 0 programa vem incentivar a inovagédo e transferéncia de
conhecimentos” (GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019).

A atividade agricola, no “(...) contexto de globalizacdo, preocupagdes ambientais e
alteracdes climaticas (...)” coloca em evidencia a importancia da gestdo do risco. Esta
gestao ira permitir “(...) dar previsibilidade e estabilidade financeira as exploracdes
agricolas (...)". E aqui que surgem 0s seguros, cujo o propésito € permitir partilha de um
risco, “(...) contribuindo para atratabilidade e sustentabilidade da atividade agricola” (GPP,
PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019).

Os projetos de investimento propostos para analise do Programa de Desenvolvimento
Rural 2020, que incluiam no seu desenvolvimento a contratacdo de um seguro de colheitas,

obtinham mais pontos de avaliacdo, tornando-se mais elegiveis aos apoios existentes.
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3.2.3. Evolugéo da Producéo e Custos com Sinistros

Seguros em Portugal

A producgé&o de seguros em Portugal evoluiu desde o fim do século XX conforme se pode
verificar na Figura 2: o eixo azul representa a evolugéo da producéo total. O ano com maior
producéo foi 2010 com 16 340 237,75 milhares de euros, em que o ramo principal foi o
Ramo Vida com 74.5% da producéo total. Os produtos do Ramo Nao Vida, com maior
importancia entre os anos de 1999 e 2018, foram o Seguro Automével e os Seguros de
Acidentes e Doenga uma vez que sao 0s seguros obrigatérios por lei —Responsabilidade
Civil no seguro automdvel e o seguro de Acidentes de Trabalho.
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Figura 2 - Produgéo em Portugal - Carteira global 1999 — 2018% (Segurdata - Portal de Estatisticas da
APS, 2019°)

5 Para dados adicionais, consultar Anexos.
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Relativamente aos custos com sinistros, de acordo com dados estatisticos da APS, a média
entre os anos de 2005 e 2019 foi 8.811.282,181 de milhares de euros. O produto com
maiores custos de sinistros, no Ramo N&o-Vida, foi o Seguro Automovel, seguindo-se o
Seguro de Acidentes e Doencas — ambos os produtos com a maior producéo igualmente
(Figura 3). Relativamente a Figura 3, o custo de sinistros de incendio e outros danos
corresponde a terceira maior fatia, no entanto a grande maioria esta incluida nos “Outros
danos”, demonstrando uma vez mais que 0s seguros agricolas nao tém grande relevancia
no mercado portugués.

1,46%

1,37% 13,97%

m Acidentes e doenca
= Automovel
= Diversos
Incéndio e outros danos

= R. Civil geral

Figura 3 - Média Custos com Sinistros Ramo N&o-Vida entre 2005 e 2019°
(Segurdata - Portal de Estatisticas da APS, 2019)
Segundo a andlise estatistica da APS (Figura 4), a evolucao do custo de sinistro foi variavel,
ocorrendo um aumento até ao ano de 2011 (valor maximo de custos), a partir desse ano,
os valores diminuiram e mantiveram-se abaixo de 12 mil milh6es de euros.
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Figura 4 - Custos com Sinistros - Seguro Direito entre os anos 2005 e 2019 (Segurdata - Portal de
Estatisticas da APS, 2019°) *Somatério dos 3 primeiros trimestres do ano 2019

6 Para dados adicionais, consultar Anexos.
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Seguros Agricolas

Os Seguros Agricolas e Pecuérios estdo incluidos nos Seguros de Incéndio e Outros
Danos, e a na producéo total de 2018 correspondem a 0,377%, tornando-se deste modo,
pouco significativos no bolo.

Como se verifica na Figura 5, ocorreu um decréscimo da producdo de seguros agricolas
até ao ano de 2014, ano com o menor valor (15.627,86 milhares de euros): no ano de 1999
o valor total de seguros agricolas foi 61.198,98 milhares de euros, correspondendo ao valor
mais alto desde dai. A partir do ano de 2014, verifica-se uma evolu¢do e aumento da

producao, ainda que pouco acentuada.
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Figura 5 - Evolucdo da produgdo de Seguros Agricolas entre os anos 1999
(Segurdata - Portal de Estatisticas da APS, 2019%)

No ano de 2018, o custo das apolices de seguros agricolas fixou-se em cerca de 22 milhdes
de euros. Deste montante, 13 milhdes sao financiados pelo Estado e cerca de nove milhbes
de euros pelos agricultores.

Relativamente as indemnizacdes pagas pelas seguradoras, segundo dados da APS, em

2017 o total pago foi 19,8 milhdes de euros.
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Figura 6 - Prémios comerciais e Indeminizagdes pagas entre os anos 1996 e 20187 (IFAP, 2019%)
*escudos convertidos em euros: 1 euro igual a 200,5 escudos

7 Para dados adicionais, consultar Anexos.
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As indemnizagdes pagas em 2017, do total do seguro viticola de colheitas e seguro de
colheitas totalizaram 19,8 milhdes de euros, no entanto o total de prémios comercias (19,78

milh&es de euros) foi inferior as indemnizagdes pagas.

Quadro 4 - Prémios e IndeminizacGes pagas por tipo de cultura, entre os anos 2012 e
20187 (IFAP, 2019%)

Prémio . >
comercial
2012 18 197 923 € 15159 856 €
SIEACESVE 2013 17 295 270 € 13672511 €

2014 14656 713 € 13225755 €
2015 16 584 204 € 7173 895€
SVC + SC 2016 18170 174 € 11148 038 €
2017 19778 149 € 19823770 €
2018 21103 250 € n.d.

Num artigo da revista online “Observador”, a Agencia Lusa citou a APS (2019%): “Embora
a agricultura esteja particularmente sujeita a fatores conjunturais, nomeadamente
climaticos, que a afetam diferentemente de ano para ano, o facto é que a sinistralidade dos
seguros de colheitas evoluiu muito consideravelmente nos Ultimos dois anos,
correspondendo as indemnizacbes pagas em 2018 a cerca de trés vezes o montante de
2016”.

Em 2018, a situacdo agravou-se e segundo estimativas da APS — “com base nas
informac6es contabilisticas transmitidas pelas associadas, apontam para que o volume de
montantes pagos nos seguros de colheitas ronde os 32 milhdes de euros”. Este valor é

superior em praticamente 12 milhdes de euros aos prémios comerciais recebidos.

3.2.4. Tipos de Seguros Agricolas

Neste capitulo irdo ser abordados os diversos tipos de seguros agricolas existentes no
mercado portugués, nomeadamente, o principal e com maior peso - seguro de colheitas,
lado a lado com o seguro viticola de colheitas, seguindo-lhes os seguros de frutas e

horticolas, de incéndios agricolas, pecuario, aquicola entre outros.

Seguro de Colheitas

“Uma boa gestao do risco no ambito da actividade agricola € essencial para uma agricultura
sustentavel e competitiva, (...) Os seguros de colheitas sdo importantes instrumentos
dessa gestéo, proporcionando a partilha do risco do agricultor através de um instrumento
de mercado, (...)” no entanto, uma vez que o risco, a que o setor agricola esta sujeito, tem
uma dimensédo tal, o0 mercado ndo esta em condigbes de oferecer produtos a pregos

acessiveis aos agricultores. Deste modo, “(...) foram criados em alguns paises sistemas
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publico-privados de seguros, que tinham por objectivos a viabilizacdo da oferta aos
agricultores e a dinamiza¢do do mercado” (MAMAOT, 2011).

A evolucgao histérica dos seguros agricolas tem “(...) alternado entre ciclos de crescimento
e queda, os quais tiveram por denominador comum a falta de empenhamento de
sucessivos governos no apoio socioecondmico ao setor, com consequente aumento de
prémios e os inevitaveis fendmenos de seletividade e agravamento do risco que 0s
acompanham?” (Periagro, 2016).

Anterior ao SIPAC, “(...) o seguro agricola em Portugal era praticamente inexistente — em
1995, apenas 3 000 agricultores tinham seguro. Era um facto que néo tinha solu¢cdo uma
vez que, apesar da existéncia de bonificacdes do Estado, estas eram reduzidas (38%),
provocando uma menor adesdo. As seguradoras recusavam-se a garantir alguns riscos,
em algumas regibes e ainda ndo existia por parte de alguma entidade qualquer
compensacéo por sinistralidade (o mercado de resseguro néo funcionava)” (GPP, 2017).
“Em 1995 na sequéncia dum ano catastréfico no que respeita a ocorréncia de geadas e
em gue a grande maioria dos agricultores ndo tinha qualquer seguro, obrigou o governo de
entdo a intervir com pesados subsidios a fundo perdido” (Periagro, 2016).

ApOs esta intervencao o governo empenhou-se a criar nova legislagéo “(...) que previa um
aumento da comparticipacdo estatal nos prémios e na protecao a sinistralidade excessiva,
para além da constituicdo dum fundo de calamidades para riscos catastroficos ndo
abrangidos pela Apolice” (Periagro, 2016).

E, entdo, no ano de 1996 que em Portugal ¢ criado o Sistema Integrado de Protec&o contra
as Aleatoriedades Climaticas (SIPAC), através do qual “...) foram estabelecidos
mecanismos de bonificacdo de prémios e mecanismos de resseguro, nomeadamente a
compensacao de sinistralidade” (MAMAOT, 2011).

Com o SIPAC ficaram estabelecidas regras de contratacdo do seguro de colheitas, tais
como:

° Calcular o valor de capital a segurar: o capital seguro € o produto da producao
segura e 0 prego seguro;

° Estabelecer a apresentacéo da produtividade média. Podera ser apresentada de
trés formas distintas: por parcela/sub-parcela, por verba(s) ou conjunto de parcelas/sub-
parcelas e ainda por unidade de producao;

° Saber qual o limite & producédo segura: A producdo segura esta sujeita a um limite
maximo para a cultura e parcela/sub-parcela ou conjunto de parcelas/sub-parcelas em
causa dependendo se o agricultor tem ou n&o histérico de produtividade, ou seja:

- Com historico de produtividade a produg&o segura tem de ser igual ou inferior ao produto

entre a produtividade histérica e a area segura;
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- Sem histérico de produtividade a producdo segura tem de ser igual ao produto entre a
produtividade tabelada (alinea b, do n° 3 do Artigo 13° da Portaria n.° 132/2017 de 10 de
abril) e a area segura;

. Saber em que valores um sinistro € passivel de indeminizacdo - o seguro de
colheitas visa segurar a produc¢éo, garantindo ao agricultor uma indemnizacédo em caso de
sinistro de origem meteoroldgica cobertas pelo seguro, querendo com isto dizer que, caso
as perdas sejam superiores a 30% da producdo anual média, ha lugar a indeminizacao.

. Ficou estabelecida a percentagem de apoio ao custo do prémio de seguro (com
comparticipacdo comunitaria — PDR 2020):

- Apoio de 60% no caso de se tratar de um contrato coletivo ou seguro na campanha
anterior ou ainda se o tomador do seguro for Jovem Agricultor em 12 instalacao;

- Apoio de 57% no caso de se tratar de um seguro individual sem seguro na campanha
anterior.

. Por fim, o apoio é o produto entre o capital seguro, a taxa comercial ou a tarifa de
referéncia (Despacho n.° 5186/2015) e o nivel de apoio (57% ou 60%) (IFAP, 2018°) .
Em concluséo, citando o Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral (GPP,
2017), o Sistema Integrado de Protecdo contra as Aleatoriedades Climaticas funcionava
com trés componentes distintos, que funcionavam de forma integrada:

° Seguro de Colheitas — existéncia de uma bonificacdo do prémio, calculada sobre
uma tarifa de referéncia, quando a taxa comercial praticada pela seguradora ultrapassa
aquela tarifa;

° Fundo de Calamidades — que correspondia a uma compensacdo aos agricultores
por prejuizos provocados por causas nao cobertas e

° Compensacédo de Sinistralidade — que retribuia uma compensacao as seguradoras
por excesso de sinistralidade.

Em 2015, foi publicado o Decreto-Lei numero 162 que se refere ao novo Sistema de
Seguros Agricolas (SSA). A sua regulamentacdo é da responsabilidade do Instituto de
Financiamento da Agricultura e Pescas, |. P. (IFAP, I. P.) e tem como fontes de
financiamento (...) recursos financeiros da Unido Europeia para além das dota¢cbes do
Orcamento do Estado” (Ministério da Agricultura e do Mar, 2015°). AVEIRO (2015), citando
Assuncéo Cristas, refere que: “reduzimos em cerca de 94% aquilo que estava normalmente
or¢camentado para os seguros. Passamos de uma média de 14 milhdes de euros para 830
mil euros de gasto de dinheiro publico nacional por ano, e passamos a poder utilizar os
fundos comunitarios para ajudar a financiar este novo modelo”.

Com o0 SSA passam a estar incluidos os diversos seguros do ramo agroalimentar,

nomeadamente, seguros de colheitas, de animais e de plantas, seguro viticola de colheitas
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e 0 seguro de colheitas de frutas e produtos horticolas no ambito dos fundos agricolas
europeus.

O SSA tem vérios principios, que se encontram apresentados no Decreto-Lei n°® 162/2015:
. Flexibilidade — na contratacdo do seguro, existe a possibilidade de se criarem
condi¢cdes na apdlice, tornando-a “(...) flexivel e adaptavel em funcdo da especificidade
das regides e das culturas agricolas, em funcéo da especificidade das regides, das culturas
agricolas ou das producdes animais” (Ministério da Agricultura e do Mar, 2015P);

. Articulacdo dos apoios publicos — “(...) imp8e o estabelecimento de regras de
atribuicdo, elegibilidade, prioridade e majoracdo no acesso a outros regimes de apoio
publico para os agricultores que tenham celebrado contratos de seguros agricolas”
(Ministério da Agricultura e do Mar, 2015°);

. Subsidiariedade — “(...) institui 0 SSA como o principal instrumento para fazer face
aos riscos inerentes a producdo agricola, devendo a atribuicdo de apoios publicos para
compensar prejuizos relativos a producao agricola confinar-se a riscos ndo cobertos pelos
seguros existentes e aos agricultores que tenham celebrado contratos de seguro no a&mbito
daquele sistema” (Ministério da Agricultura e do Mar, 2015°);

. Razoabilidade dos precos das apolices - "(...) pode ser definida uma margem de
tolerancia, expressa em percentagem da tarifa maxima de referéncia correspondente, que
determina o custo maximo elegivel para acesso ao apoio publico, ndo podendo este valor
ser excedido sem que exista uma fundamentacéo objetiva associada ao risco do tomador
do seguro” (Ministério da Agricultura e do Mar, 2015°);

° Obrigatoriedade tendencial — De maneira a serem atribuidos apoios publicos, a
contratacdo de seguros agricolas podera tornar-se de condi¢édo obrigatéria;

° Ndo compensacdao excessiva — Na combinacdo do apoio aos seguros no ambito
do SSA com outros auxilios de Estado, da Unido Europeia ou de regimes de seguros

privados, ndo pode resultar numa sobrecompensacéo.

Seguro de Colheitas Continental

Um contrato de seguro de colheitas “cobre todas as parcelas ou sub-parcelas de cada
cultura segura que o segurado possua ou explore na mesma unidade de produgéo, (...)
durante o periodo de vigéncia do contrato de seguro, sob pena de nulidade da cobertura e
reembolso do apoio atribuido pelo beneficiario ou tomador do seguro” (ASF, 2018).

No ano de 2013, ap6s intervencado do Estado, surge nova legislacédo, criando o Seguro de
Colheitas (SC). O Seguro de Colheitas compreende o seguro horizontal — tratando-se de
um seguro que abrange diversas culturas, referenciadas na Portaria n.° 65/2014, no n.° 2

do artigo 17.° e 0s seguros especiais, nomeadamente:
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. Seguro especial Pomadideas no Interior Norte;

. Seguro especial Tomate para Industria,;

. Seguro especial Citrinos Algarve Barrocal;

. Seguro especial Cereja;

. Seguro Especial Pera Rocha Oeste (Ministérios das Financas e da Agricultura e do
Mar, 2014).

Presente na legislagdo da Portaria n.° 65/2014 o SC “passa a excluir prejuizos inferiores a
30% (PMI), garante definitivamente as seguradoras o reembolso atempado das
comparticipacdes, que deixam de estar a cargo do estado, passando a depender de fundos
comunitarios” (Periagro, 2016).

O ambito de aplicacao do seguro ira divergir conforme o seu tipo, por exemplo, o seguro
de colheitas horizontal abrange qualquer regido de Portugal Continental, no entanto, o
seguro especial Péra Rocha Oeste, tal como 0 nome indica, tem como ambito a zona oeste.
Ainda sobre o0 ambito, presente na Portaria n.° 65/2014, no n° 1 do artigo 7.° — “O contrato
de seguro cobre todas as parcelas de cada cultura segura que o agricultor possua ou
explore na mesma unidade de producdo, desde que atualizadas no SIP (Sistema de
Identificacdo Parcelar) durante o periodo de vigéncia do contrato de seguro, sob pena de
nulidade da cobertura e reembolso do apoio atribuido pelo beneficiario ou tomador do
seguro”.

Por forma a calcular o valor a segurar sdo consideradas (...) as producdes efectivamente
esperadas e os precos de mercado correntes na regido.”. Sempre que solicitado, o
Tomador do Seguro devera apresentar o comprovativo da producéo esperada atraves de
“(...) registos da exploracdo, considerando-se como maximo aceitavel a média da
produtividade obtida durante os ultimos seis anos, excluindo o ano de menor produtividade,
acrescida de 20 %, ou, ha sua auséncia, de declaracéo a obter junto dos servi¢os regionais
do MAMAOT atestando a produtividade segura” (MAMAOT, 2011). Relativamente aos
precos, caso 0 mesmo declarado exceda em 20% ou mais o pre¢co de mercado corrente
na regido, o Tomador do Seguro deve apresentar justificativos do preco aplicado,
fundamentado com documentos comprovativos ou um atestado do Ministério da Agricultura
a validar esse preco.

Quanto aos riscos: no seguro horizontal, estéo incluidos os ditos riscos gerais, que podem
ser contratados individualmente ou em conjunto, sdo eles: Granizo, geada, queda neve,
incéndio, acdo queda raio, tromba d'agua e tornado. Entrando nos seguros especiais, para
além dos anteriormente mencionados, cada produto especial tem o0s seus riscos e deste

modo séo contratados através de franquias absolutas ou relativas.
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Relativamente & bonificagdo dos prémios do seguro de colheitas, esta estabelecido na
Portaria nimero 318/2011 que a bonificagdo concebida, para os contratos de seguro com
as ditas Coberturas Base, € de 25 % do prémio, excetuando no caso dos cereais cuja
bonificacdo passa para os 30% do prémio comercial.
A taxa de bonificagdo que resultar da aplicacdo da regra menciona anteriormente esta
limitada a:
° “70 % do valor do prémio, quando, por opgao do agricultor, o prejuizo minimo por
verba segura € de 30 % do montante seguro;
. 50 % do valor do prémio, quando, por op¢ao do agricultor, o prejuizo minimo por
verba segura é de 5 % do montante seguro” (MAMAOT, 2011).
Por fim, para efeitos do calculo da bonificacéo a atribuir, considera-se “o prémio a pagar
pelo tomador do seguro com deduc¢édo dos encargos fiscais, parafiscais e custo da apdlice,
limitado ao obtido a partir da tarifa de referéncia, nos casos em que o prémio da empresa
de seguros for superior” (MAMAOT, 2011). As tarifas de referéncia e os intervalos de
tarifacdo a considerar da atribuicdo da bonificacdo sdo determinados por despacho do
Estado.
A compensacao de sinistralidade, estipulada no artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 20/96, de 19
de marco (Ministério da Agricultura do Desenvolvimento Rural e das Pescas, 1996), trata-
se de um mecanismo de adesdo facultativa, que pretende compensar as empresas de
seguros pelo excesso de sinistralidade que ocorra durante o exercicio da sua atividade.
Consoante o grau de risco, o Estado atribui as empresas de seguros uma compensacao
pelo valor das indemnizacdes relativas a sinistros ocorridos num determinado ano, na parte
em que excedam uma certa percentagem do valor dos prémios processados. No caso de
adesdo por parte das empresas de seguros, estas tém a obrigacdo de realizar uma
contribuicdo — correspondente a uma percentagem do valor dos prémios processados,
diferenciando-se por regido conforme se pode verificar no quadro seguinte (Quadro 5):
Quadro 5 - Contribuicdo de sinistralidade (%) por regido (MAMAOT, 2011)

Regiéo (estabelecido na Percentagem da totalidade dos
portaria n.° 96/2019, de 01/04) prémios processados

ABeC 6,30%
D 9,00%
E 10,80%

a) Producdo e sinistralidade no seguro de colheitas

O seguro de colheitas é de facto o que apresenta maior importancia ho mercado dos
seguros agricolas, deste modo, existem dados estatisticos no IFAP relativamente a
contratagéo e sinistralidade do SIPAC, SVC e SC.
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Ao se observar o grafico de linhas (Figura 7) — conclui-se que 0s prémios comerciais
tiveram um crescimento acelerado entre os anos 1996 e 1999, atingindo o pico de prémios

pagos nesse mesmo ano. Associada existe a bonificacdo que acompanha o movimento

dos prémios.
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Figura 7 - Evolugdo dos Prémios e Bonificagdes dos Seguros de Colheitas - SIPAC, SVC e
SC - entre 2008 e 2018 (IFAP, 201920)

Com a criagdo do SIPAC (1996), os prémios reduziram o seu custo, provocando uma maior
adesdo por parte dos agricultores — ocorrendo um crescimento de capitais seguros e
consequentemente aumento dos prémios pagos - promovendo assim a estabilizacdo da
carteira.

A partir do ano de 2000 observa-se uma reducdo da bonificacdo do Estado, provocando
uma diminuicdo da contratacdo de seguros e consequente pagamentos de prémios. A
diminuicdo da contratacdo acentuou-se até 2006, ficando constante até 2009. Com estes
resultados é possivel concluir gue a contratacdo de seguros agricolas estava diretamente
relacionada com a bonificacao estatal.

“‘A partir de 2011, as seguradoras apds constatarem que a divida proveniente das
compensactes do SIPAC ndo estava a ser reembolsada atempadamente pelo Estado e
ndo muito confortaveis com os resultados de alguns anos anteriores, comegaram a ser
mais cautelosas na contratacdo, aumentando tarifas, selecionando carteira e algumas até
a abandonando o ramo” (Periagro, 2016). Ocorreu entdo o aumento dos prémios, o que
significou a diminuicdo da contratagdo, uma vez mais — gerou assim uma “nova selegéo
negativa pela manutencdo dos segurados de pior risco” (Periagro, 2016).

Em 2012 e 2014 surgem novas legislacdes: primeiramente, em 2012 € legislado o Seguro
Viticola de Colheitas, na Portaria n.° 42/2012 (alterada pelas portarias n.° 195/2013, de 28
de maio e n.°52/2014, de 28 de fevereiro). E por fim, em 2014, surge a Portaria n.° 65/2014

criando novas leis sobre o0 Seguro de Colheitas.
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E ainda, em 18 de junho de 2015, criado o Sistema de Seguros Agricolas (SSA) —
provocando a reforma do SIPAC.

Focalizando ainda na Figura 7, o valor dos prémios pagos do Seguro de Colheitas tem
vindo a aumentar ao longo dos ultimos anos, demonstrando um maior interesse em obter
0 mesmo. Relativamente ao Seguro Viticola de Colheitas, ndo se tem observado uma
variagdo tdo acentuada como no SC.

Para além dos prémios e bonificagcdes € necessario ter conhecimento sobre o0s custos para
as seguradoras, deste modo, deve-se analisar o valor das indemnizacdes face aos prémios

pagos. Analisando o grafico na Figura 8 conclui-se que:
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Figura 8 - Comparacéo entre os Prémios Comerciais e as Indeminizagdes pagas dos Seguros de
Colheitas - SIPAC, SVC e SC - entre 2012 e 2018 (IFAP, 20192)

Conforme ja referido anteriormente, existiu uma diminuicdo da contrata¢cdo dos seguros
agricolas. Acompanhando essa descida, estdo as indemnizacdes pagas pelas seguradoras
por sinistro — estdo representadas, a linha picotada, na Figura 8.

No destaque, dentro do quadrado a vermelho, observa-se que:

- No ano 2014, no inicio da nova legislagdo do Seguro de Colheitas o valor de
indeminiza¢Bes pagas ultrapassou os prémios recebidos pelas seguradoras. Quanto ao
Seguro Viticola de Colheitas no ano 2017 as indemniza¢des pagas ultrapassaram o0s
prémios pagos.

- Quanto ao ano de 2018 as estimativas da APS, com base nas informagdes contabilisticas
transmitidas pelas empresas associadas, informam que o volume de indemnizag8es pagas
nos seguros de colheitas (SVC e SC) apontam para 32 milhdes de euros.

Relativamente as alteracdes climéticas e a sua influéncia nos seguros, a Agéncia Lusa,
citando a APS, garantiu que a sinistralidade devera aumentar com “a frequéncia e

severidade da ocorréncia dos fendmenos cobertos pelas apolices” (Agéncia Lusa, 2019P).
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Focalizando nos agricultores portugueses, através de dados da APS, sabe-se que, em
2019 %(...) existem, sensivelmente, 20.000 agricultores segurados no sistema de seguros
agricolas, sendo que a maioria diz respeito ao seguro viticola de colheitas” (Agéncia Lusa,
2019).

Com vista a promover o crescimento do setor € importante investir em projetos e em
pessoas, foram entdo criados incentivos aos jovens agricultores em 12 instalacao, e é ai
gue entram os seguros agricolas, que para além dos pontos extras na avaliagéo de projetos
de investimento, por parte do PDR2020, os jovens agricultores tém um apoio de 60% no
valor do prémio do seguro de colheitas, durante o primeiro ano de instalagéo. “No caso dos
pequenos agricultores, “é dado particular enfoque a vantagem” de contratarem um seguro
de grupo, para poderem também beneficiar de um apoio de 60% ao prémio do seguro”
(Agéncia Lusa, 2019%).

No entanto, citando a Confederacéo dos Agricultores de Portugal, “as tarifas de referéncia
existentes tém tido um papel meramente indicativo do limite maximo de apoio que o Estado
concede ao sistema de seguros”, ou seja, as empresas seguradoras, por vezes nao

respeitam o proposto durante o calculo do prémio do seguro.

b) Compensacéao por Sinistralidade e Fundos de Calamidades

Inserido no Sistema Integrado de Protecédo contra as Aleatoriedades Climaticas (SIPAC,
1996) agregado ao Seguro de Colheitas, estdo os Fundos de Calamidades e a
Compensacdao por Sinistralidade.

E no Decreto-Lei n.° 20 do ano de 1996, onde se instituiu 0 SIPAC, que se definiram os

objetivos e as condicbes para os conceitos referenciados no paragrafo anterior.

A Compensacao por Sinistralidade

Consoante algumas condig¢des, “(...) quando as indeminizagdes pagas decorrentes de
sinistros forem superiores a 80 % dos prémios processados” o Estado e outras entidades
financeiras europeias irdo atribuir compensacao por sinistralidade.

As condi¢fes para a compensacao por sinistralidade a ser atribuida sao: “As empresas de
seguros tenham aderido ao mecanismo de compensacao de sinistralidade para ambos os
regimes” (Ministérios das Financas e da Agricultura e do Mar, 2014) e os contratos
celebrados devem ser ao abrigo do Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho
numero 1308, publicado em 17 de dezembro de 2013.

Quando a empresa seguradora adere a compensacgao por sinistralidade fica obrigada a
“(...) realizar uma contribuicao (...)" igual a 7% “(...) sobre os prémios totais, liquidos de
estornos e anulagdes, incluindo a bonificacdo e deduzidos os impostos, as taxas e o custo

da apdlice” (Ministérios das Finangas e da Agricultura e do Mar, 2014).
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Relativamente ao pagamento da compensacéo, o IFAP “(...) paga as empresas de seguros
a compensacao correspondente a 85 % do valor das indemnizacdes” (Ministérios das
Financas e da Agricultura e do Mar, 2014), indemniza¢fes essas pagas na eventualidade
de sinistro que, conforme mencionado anteriormente, revelam-se superiores a 80% dos
prémios pagos.

O Fundo de Calamidades

Relativamente ao Fundo de Calamidades, o objetivo é %(...) exclusivamente compensar os
agricultores pelos sinistros provocados por riscos ndo passiveis de cobertura no ambito do
seguro de colheitas, nos casos em que seja declarada oficialmente a situacdo de
calamidade” (Ministério da Agricultura do Desenvolvimento Rural e das Pescas, 1996). Em
2011, com o novo regulamento do SIPAC, o objetivo manteve-se em “(...) intervir apenas
em situagcdes de calamidade agricola de origem climatérica” e “(...) compensar 0s
agricultores por danos provocados exclusivamente por riscos cuja cobertura (...)
(MAMAOT, 2011) n&o se insira no seguro de colheitas contratado.

Uma calamidade agricola de origem climatérica, citando a portaria mencionada
anteriormente, corresponde a ocorréncia de fendbmenos exclusivamente climaticos, de
caracter excecional, que provocam uma quebra de producao generalizada das culturas, no
minimo de 50 %. Dessa perda de producdo resulta uma acentuada perda do rendimento
dos agricultores.

Uma calamidade agricola é declarada por parte do Estado, nomeadamente, por parte dos
Ministros das Financas e da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do
Territério. E ainda definida a data da ocorréncia e “(...) as medidas de apoio a conceder,
bem como a area geografica de intervencéo e as culturas abrangidas” (MAMAOT, 2011).
Ainda, no Decreto-Lei nimero 20 de 1996 o apoio financeiro poderia consistir na concessao
de crédito, na bonificacdo de juros e na concessao de subsidios (Ministério da Agricultura
do Desenvolvimento Rural e das Pescas, 1996).

Para beneficiar do Fundo, o agricultor deve ter ja contratado um seguro de colheitas e
efetuado o pagamento da contribui¢cdo para o fundo de calamidades - cobrada em conjunto
com o seguro de colheitas e correspondente a 0,2 % do valor de capital seguro.

Por fim, o Estado, como resposta aos servigos prestados pelas empresas de seguros no
conceito do fundo de calamidades, atribui “(...) uma remuneragao equivalente a 10 % da
receita cobrada para o fundo de calamidades relativa a contratos em que o tomador do
seguro haja efectuado a contribui¢cdo para o fundo” (MAMAOT, 2011).

Com a reforma do SIPAC, o fundo de calamidades deixou de existir. AVEIRO (2016) no
Jornal de Negdcios, expressa a vontade do ministro da Agricultura, Florestas e

Desenvolvimento Rural, Luis Capoulas Santos, de reativar o Fundo de Calamidades. No
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entanto, uma vez inserido no PDR 2020, esta adicdo teria obrigatoriamente de ser
negociada em Bruxelas, com a Comissao Europeia.

Ainda incluido no PDR 2020, surge a alternativa ao Fundo de Calamidades — o Fundo
Mutualista de Calamidades - que corresponde a criagado “(...) de fundos mutualistas para
ocorrer a perdas economicas resultantes de fendmenos climaticos adversos, cuja
ocorréncia seja reconhecida pelo MAFDR e que destruam em mais de 30 % a respetiva
producéo anual’ (GPP, PDR2020 e Ministério da Agricultura e do Mar, 2019). E um apoio
obtido sobre a forma de subsidio ndo reembolsével.

Presente no Relatério de Execucao Anual do PDR2020, publicado em 2018, esta referido
gue o Fundo Mutualista de Calamidades se encontra ndo operacionalizado, encontrando-

se entdo suspenso atualmente (2020).

Seguro Viticola de Colheitas

O seguro Viticola de Colheitas, criado em 2012 como uma reforma do SIPAC, tem como
objetivo “(...) contribuir para proteger os rendimentos dos produtores de uva para vinho
guando sejam afetados por acontecimentos climaticos adversos. Este mecanismo de apoio
é integralmente financiado pelo orgamento da Uniéo Europeia” (IFAP, 2019°).

A este seguro esta associado um apoio pago pelo IFAP aos “(...) produtores de uva de
vinho proveniente de vinhas instaladas no territdrio continental, com situacao atualizada no
registo central viticola, e que celebrem um contrato de seguro individual ou de grupo” (IFAP,
2019°). O apoio pode contribuir até 75%, no caso de contratos individuais, ou 80% no caso
de contratos coletivos, do prémio ilegivel dependendo do tipo de risco coberto.
Consultando o Instituto da Vinha e do Vinho, 2018, o seguro viticola que cubra um dos
seguintes riscos torna-se elegivel para o apoio do IFAP:

° Fendmenos climéticos adversos equiparados a catastrofes naturais, considerando-
se como tais condic¢des climaticas que destroem mais de 30% da producéo anual média
de um dado produtor, calculada com base em trés dos cinco anos anteriores, (excluidos
os valores superior e inferior);

. Fenomenos climaticos adversos, incluindo as condi¢gbes climaticas referidas na
alinea anterior desde que os niveis de perda da produg&o sejam iguais ou inferiores a 30%
da producéo de uvas efetivamente esperada na campanha vitivinicola.

° Pragas e doencas da vinha, desde que as condi¢des climaticas sejam adversas a
cultura e tecnicamente ndo seja possivel controlar o0 seu aparecimento ou
desenvolvimento, conduzindo a perdas médias, ao nivel do concelho, superiores a 20% da
producdo de uvas efetivamente esperada na campanha vitivinicola, desde que

devidamente atestados pelos servicos do Ministério da Agricultura.”
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O apoio é elegivel até ao limite dos montantes do valor dos prémios de seguro (excluido
de impostos e taxas) pago por regido de risco:
Quadro 6 - Limite do prémio médio pago, por regido (IFAP, 2019°)

Regiéo (estabelecido na o o
portaria n.° 96/2019, de 01/04) Prémio Médio (€/ha)

A 155
B 230
c 270
D 410
E/RAM/RAA 635

Com o apoio da Empresa Seguradora entrevistada (Anénimo, 2019), foi possivel fazer a

apresentacdo e exposicao detalhada de varios seguros agricolas com menor expressao,

tais como:

. Seguro de Estufas;

. Seguro de Incéndio Agricola;
o Seguro Pecuario;

. Seguro de Bovinos de Leite;
o Seguro de Caracdis.

Seguro de Estufas

O Seguro de Estufas tem como objetivo compensar os produtores de culturas sob coberto,
de danos sofridos por estufas devido a temporais. Tem por objeto seguro as Estufas,
Equipamentos e Maquinas identificados como Bens Seguros.

A empresa seguradora garante a cobertura dos danos diretamente causados aos Bens
Seguros, ou aos seus componentes, durante os respetivos tempos de vida util, pela
ocorréncia de qualquer um dos seguintes riscos principais, previamente incluidos nas

condicbes particulares do seguro:

° Incéndio, acdo mecénica de queda de raio e explosao;
. Tempestades;

. Inundacgoes;

. Granizo;

° Fenémenos sismicos.

Tal como qualquer risco agricola, este deve ser analisado e averiguado. Deste modo a
seguradora deve questionar o tomador quanto aos Bens Seguros a cobrir: saber qual o tipo
de estrutura, a area, o ano de constru¢do e o valor seguro. Deve saber ainda quantos

equipamentos e maquinas e respetiva instalagéo e valor seguro.
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O prémio total a cobrar ira depender do tipo de estrutura e/ou do tipo de cobertura da
Estufa.

Seguro de Incéndio Agricola
Relativamente ao seguro de incéndio agricola este tem como objetivo garantir os danos
decorrentes da verificacdo de ocorréncia dos riscos cobertos que afetem 0s seguintes

objetos:

. Cortica: na arvore, extracao e transporte e estadia em pilha.
. Feno e palha;

. Madeira cortada e lenha;

. Colmeias;

. Arvoredo (desde que implantado no sul de Portugal).

A empresa seguradora garante o ressarcimento dos danos materiais provocados nos Bens
Seguros que se encontrem ao ar livre no Local de Risco, que sejam diretamente
decorrentes da verificacdo dos seguintes eventos aleatérios: Incéndio, Raio, Explosao,
Ventos Ciclonicos e Desabamento de Terras (por ventos ciclonicos).

Por forma a proceder ao contrato do seguro, a empresa deve ser informada da duracdo do
contrato, qual o tipo de condi¢cdes de seguranca em gque 0s bens seguros se encontram e

ainda se 0s mesmos estéo perto de estradas publicas e/ou de bombeiros.

Seguro Pecuario

O seguro pecuario tem como objetivo garantir os prejuizos mais graves, originados pelos
perigos reais a que estdo sujeitos a animais reprodutores e que possam colocar em risco
os rendimentos da exploracéo pecuaria.

Ficam garantidos os animais reprodutores das seguintes espécies:

. Bovinos de Carne e de Leite;
. Suinos;

. Ovinos;

° Caprinos.

A subscric&o do seguro pecuério implica limites de idade — cada espécie tem o seu limite.
O segurador (empresa de seguros) garante o ressarcimento do segurado (tomador da
apolice de seguro) pelos prejuizos decorrentes de morte dos Animais Seguros, incluindo

por Abate de Urgéncia, causada pelos seguintes riscos:
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Quadro 7 - Planos existentes do Contrato de Seguro Pecuario (An6nimo, 2019 - quadro
de elaboracao propria)

Plano 1 (Plano Incéndio, Raio, Explosao, Eletrocussdo, Afogamento ou
Base) Inundagao, Acidente (lesdes traumaticas) e Timpanismo.

As coberturas incluidas no Plano 1 sao acrescentados os
seguintes riscos: Ingestéo Fortuita de Plantas Venenosas;
Plano 2 Lesdes Trauméticas Internas provocadas por ingestio de
corpos estranhos; Acidente ocorrido durante a circulagéo ou
transporte, ou Morte por acidente em Exposicoes e Leildes.

As coberturas incluidas no Plano 1 e 2, acrescidas dos
seguintes riscos: Roubo (em Ovinos e Caprinos apenas
para mais de 300 animais seguros e com Identificacdo
eletrénica); Ataques de animais selvagens, incluindo cées
abandonados; Falha da vacina para algumas doengas.

Por forma a proceder ao contrato do Seguro, o tomador devera informar a seguradora qual
o local do risco e descrevé-lo - se existe um estabulo, qual o tipo de vedacgéao (caso exista),
gual o tipo de esgoto, saber as caracteristicas do sistema de ventilacdo, entre outros.
Relativamente aos animais seguros, o tomador deve responder a varios questionarios —
sobre os animais em questao, a assisténcia veterinaria e ainda questdes relacionadas com
roubo.

O prémio total a cobrar ira depender do tipo de espécie e nUmero de animais a segurar.

Seguro de Bovinos de Leite
A empresa Seguradora garante, até ao limite do respetivo capital seguro, o pagamento de
uma indemnizacéo ao Segurado pela morte dos animais seguros.
Os animais seguros sdo os Bovinos de Leite. O tomador deve garantir na sua pdlice a
totalidade dos Bovinos de Leite presentes na sua exploracdo e ainda manter a seguradora
atualizada quanto ao efetivo de animais seguros, durante o periodo de vigéncia da apélice.
Os riscos garantidos nas coberturas da apélice de bovinos de leite poderao ser:

¢ Incéndio, Acdo de Queda de Raio e Exploséo;

e Tempestades, granizo e neve;

¢ Impacto de aeronaves e queda de objetos de aeronaves;

e Fumo resultante de risco coberto;

¢ Inundacéo;

e Eletrocusséo, incluindo a eletrocusséo por corrente elétrica gerada artificialmente;

e Colapso de edificios ou queda de estruturas, arvores ou partes delas;

e Envenenamento, que ndo seja causado pelo segurado, seus agentes ou

funcionarios;

e Furto qualificado ou Roubo;
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¢ Atos maliciosos de Ativistas dos Direitos dos Animais;

e Abate por razbes humanitarias em resultado da exposi¢cdo direta aos riscos
mencionados nas alineas anteriores, certificado por veterinario que confirme que o
sofrimento do Animal Seguro era incuravel e de tal modo excessivo que exigia o
seu abate imediato.

O segurador garante também, até ao limite do respetivo capital seguro, 0 pagamento de
uma indemnizacdo ao segurado pela morte dos animais seguros determinada por ordem
de abate® justificada pela existéncia de alguma das seguintes doencas, conforme definidas
pela DGV (Direcao Geral de Veterinaria) e pela OIE (Organizacdo Mundial da Saude

Animal):

o Tuberculose Bovina; . Brucelose;

o Peripneumonia o Doenca da Lingua Azul;
(Pleuropneumonia Bovina Contagiosa) . Febre Aftosa.

. Leucose (LBE);

O segurador garante ainda o pagamento de uma indemnizac¢éo ao segurado pela Perda
de Producao de Leite durante um periodo de 30, 60 ou 90 dias, conforme acordado nas
CondicBes Particulares, provocada por Ordem de Abate dos Animais Seguros
decorrente das doencas referidas anteriormente ou por Ordem de Restricdo de Transito
abrangendo a exploracéo segura.

Conforme referido noutros produtos de seguros agricolas é necessario saber qual o
efetivo a segurar, as suas idades, o0 valor a segurar e ainda responder a um questionario

especificamente criado para analisar o risco de uma certa exploracdo de bovinos leite.

Outros Seguros Agricolas

Seguro de Caracbis

O objetivo do seguro de caracdis é garantir o ressarcimento do segurado pelos prejuizos
decorrentes de morte dos animais seguros — neste caso, moluscos gastropodes
terrestres devidamente identificados pelo tomador e selecionados pela empresa
seguradora.

Tem como riscos garantidos:

° Incéndio, Acdo de Queda de Raio e Exploséo, incluindo os meios empregues
para extinguir, combater, reduzir ou prevenir os seus efeitos;

) Fumo;

8 Acérddo de 2 de Maio de 2000. Apéndice de 2002-12-09: “O abate sanitario é uma medida de policia
sanitaria, ndo é uma requisicdo civil, porque ndo se destina a satisfazer o interesse publico através do
aproveitamento directo de bens ou do funcionamento de um servico, mas através da imediata inutilizagdo
de bens dos particulares” (Supremo Tribunal Administrativo, 2000).
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. Tornado;

° Granizo;

. Sismo;

° Queda de Aeronaves;
o Inundacgéo.

Durante a contratacdo do seguro, o tomador informa a empresa seguradora da espécie
de caracol, qual o efetivo de animais e correspondente valor a assegurar e, por fim, qual

a area ocupada.

Seguro Aquicola
“O seguro aquicola abrange a cobertura das perdas econdémicas das populacdes
aquicolas dos estabelecimentos aquicolas que utilizam como meio de cultivo as aguas
doces, marinhas ou salobras, localizados em Portugal Continental, licenciados pela
DGRN ou ICNF. E um seguro com apoio financeiro ao prémio, suportado pelo Estado
Portugués/FEAMP?” (IFAP, 20199).
As espécies abrangidas sao: dourada, robalo, corvina, pregado, linguado, truta,
mexilhdo, ostra, améijoa e vieira.
Por forma a uma producéo ser elegivel para 0 apoio € necessaria a contratacao de um
seguro que assegure 0S seguintes riscos:

e Catéstrofes naturais;

e Fenomenos climéticos adversos;

e Outros fendmenos adversos;

e Doencas ou doengas emergentes;

e Alteracdes sUbitas da qualidade e da quantidade da agua;

e Avaria ou destruicdo das instalagdes de producao.
O apoio referido anteriormente corresponde a “50% do prémio do contrato de seguro
até ao limite de 120% do prémio previsional previsto no inicio do contrato. Para efeitos
do célculo do apoio ao prémio ndo sao considerados o0s encargos fiscais, parafiscais e
custo da apdlice” (IFAP, 20199).
O capital seguro da apolice corresponde ao valor das existéncias das espécies seguras
— por forma a saber qual o capital inicial a Seguradora ir4 basear-se no “(...) capital
previsional calculado pela média dos valores mensais indicados pelo produtor no Plano

Previsional Anual de Existéncias” apresentado pelo tomador do seguro no inicio da

9 FEAMP - Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas.
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contratacdo. “O tomador do seguro obriga-se a comunicar a empresa de seguros o valor
mais alto em risco registado em cada més e por espécie” (IFAP, 20199,

Durante o contrato, o Tomador ird informar a empresa seguradora das existéncias, deste
modo o capital seguro final efetivo, € calculado através da média de existéncias
mensais.

O prémio pago depende do capital a segurar, deste modo, em primeira instancia, sem
se ter certezas do capital seguro efetivo, “(...) o prémio devido, ndo estornavel,
corresponde a 80% do prémio previsional, o qual é calculado pela aplicacdo da taxa
comercial sobre o capital seguro previsional calculado de acordo com o ponto anterior -
“‘média dos valores mensais indicados pelo produtor no Plano Previsional Anual de
Existéncias” (IFAP, 20199).

“No vencimento da apolice é efetuado o ajuste do prémio com base nas notificacdes de
existéncias que servirdo de base a determinacdo do capital médio seguro real e final,

procedendo-se também ao ajuste do correspondente apoio publico” (IFAP, 20199).
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4. Analise dos Inquéritos de Satisfacdo do Cliente

4.1. Objetivo
Foi realizado um inquérito com o objetivo de analisar a satisfacdo do Tomador de
Seguros Agricolas, no ambito do tema principal: “Os seguros agricolas e o0 seu
desenvolvimento em Portugal: analise do grau de satisfacdo e relacdo dos seguros
agricolas com a intervencao do Estado”.
Com este inquérito pretende-se conhecer:
e Quais os seguros agricolas mais contratados e para que culturas;
e Ha& quanto tempo o seguro agricola é contratado;
e Qual o nivel de satisfagéo relativamente aos diferentes elementos do seguro
agricola contratado — Coberturas, Prémio, Resolucdo de um Sinistro, Peritagem
e Apoio ao Cliente;
e Em caso de sinistro, saber quais as coberturas acionadas e quantas vezes;
e Saber ainda, se o tomador do seguro agricola tem conhecimento a tematica do
Fundo de Calamidade e se o considera de importancia associado ou ndo ao

seguro agricola.

4.2. Forma do inquérito

A forma do inquérito foi idealizada de forma a que fosse possivel responder de forma
rapida e pratica. Foram realizados dois formatos: um em papel - um documento em
formato PDF (Anexo 10) e outro em formato on-line (Anexo 11) — que poderia ser
respondido por via de um inquérito criado na plataforma online denominada Survio.

A amostra foi selecionada e rececionou o inquérito via e-mail.

4.3. A amostra

A area de Seguros Agricolas, inserida na Empresa Seguradora entrevistada, selecionou
uma amostra da sua carteira de clientes. Maioritariamente tratam-se de cooperativas.
Essas cooperativas entregariam o inquérito aos seus associados, possibilitando uma

amostra de cerca de 1000 entrevistados.

4.4. As respostas obtidas
E de salientar que apesar da participacdo da empresa acima referida e do trabalho por
esta realizado na distribuicdo de inquéritos em diversas cooperativas, 0 numero de

respostas foi 1.5% em relagdo a amostra prevista.
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4.5. Andlise as respostas

O inquérito foi realizado em duas partes: a primeira parte € relativa aos seguros
agricolas e a segunda tem como objetivo caracterizar a amostra do ponto vista
sociodemogréfico: género, idade, nivel de escolaridade, dimensdo da empresa e ainda

gual a regido onde pertencem as suas exploracoes.

4.5.1 Dados sociodemograficos:

Doze dos quinze entrevistados pertencem ao género masculino.

Relativamente as idades dos inquiridos:

Os intervalos de idades em que se inserem variam entre os 30 e 39 anos, com trés
entrevistados, e os 60 e 79 anos com cinco entrevistados. Cerca de 50 % dos
entrevistados insere-se no intervalo de idades dos 40 aos 59 anos.

Quadro 8 - Frequéncia absoluta dos intervalos de idades dos entrevistados (quadro de
elaboracéo prépria)

Menos de 19 anos 0

20 anos - 29 anos

30 anos - 39 anos

40 anos - 59 anos

60 anos - 79 anos
Mais de 80 anos

O O N W O

Quanto ao nivel de escolaridade, conforme se pode observar no gréfico de barras, na

Figura 9, 60% dos entrevistados tem 0 ensino superior.

10

8

6

4

; L

, = W
Sem nivel de Ensino basico Ensino basico Ensino basico Ensino Ensino
escolaridade —1°ciclo — 2°ciclo —3°ciclo Secundario e Superior

pbs-secundario
Figura 9 - Frequéncia dos niveis de escolaridade dos entrevistados (gréfico de barras de
elaboracéo propria)

61



Apesar de existir uma classificacdo para as exploracdes agricolas, através do Valor de
Producdo Padrao, VPP, optou-se por se usar a classificacdo das empresas segundo
a classificagcédo europeia, uma vez que a amostra poderia incluir empresas de industria
alimentar — tais como producédo de vinho e azeite, producéo e transformacao de carne
de suinos e ainda laboratorios de inseminacdo artificial. Assim, presente na
Recomendacdo da Comisséo das Comunidades Europeias de 6 de maio de 2003 e no
Decreto-Lei nimero 372 do ano de 2007, as empresas sao classificadas da seguinte
forma:

e Grande Empresa — com 250 ou mais pessoas ao servico ou com volume de
negécios superior a 50 milhdes de euros e ativo liquido superior a 43 milhdes de
euros;

e Média Empresa — emprega menos de 250 pessoas ou tem um volume de
negécios anual que ndo excede 50 milhdes de euros ou balanco total anual ndo
excede 43 milhdes de euros;

e Pequena Empresa — tem menos de 50 pessoas ao servico ou volume de
negécios anual ou balanco total anual que ndo excede 10 milhdes de euros;

e Microempresa — emprega menos de 10 pessoas e o0 volume de negécios anual
ou balanco total anual ndo excede 2 milhGes de euros (Comissdo Das
Comunidades Europeias, 2003).

Conforme se verifica no Quadro 9, 60% das empresas dos entrevistados correspondem
a empresas medias, com um volume de negdcios igual ou inferior a 10 milhdes de euros.

Quadro 9 - Frequéncias absolutas da dimensdo das empresas dos entrevistados
(quadro de elaboracgéo propria)

Microempresa
Pequena Empresa
Média Empresa
Grande Empresa

o B © DN

Relativamente a classificacdo dos tomadores de seguro: 60% dos entrevistados sdo
Tomadores Individuais e 40% séo Tomadores Coletivos.

Quanto a existéncia de jovens agricultores em 12 instalagéo, na elaboragéo do inquérito,
considerando que o numero de respostas seria maior, era interessante saber a
frequéncia de jovens agricultores, inserido na tematica do PDR2020. No entanto, existe

apenas um jovem agricultor em 12 instalacao.

10 O Valor da Produgdo Padrdo (VPP) de uma atividade agricola € o valor de produgéo correspondente a
situacdo média da cada atividade agricola numa dada regido (GPP, 2011).

62



Por fim, por forma a conhecer a amostra € importante saber qual a regido do pais onde
se situa a exploragéo.

Conforme verificamos na Figura 10 que os tomadores estdo dispersos pelo Pais, com
as suas exploracdes de producdes principal e secundéria nos distritos de Beja, Evora,
Guarda, Santarém, Setibal, Vila Real e Viseu. E em Santarém onde se encontra a maior

percentagem de exploragdes (46,67%).

Figura 10 - Mapa de Portugal, com a indicagéo da localizag&o distrital das exploragdes e/ou producées
dos tomadores de seguro entrevistados (Seterra, 2020 e de elaboracao propria)
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4.5.2. Seguros Agricolas:

A totalidade dos tomadores entrevistados tém producdo agricola. E como producao
principal, 100% dos entrevistados selecionou a atividade agricola de viticultura. Como
producbes agricolas secundarias sdo referenciados os olivais, a producdo de
leguminosas, os cereais e as horticolas.

Os entrevistados séo todos tomadores de Seguros de Colheitas (100%).

Conforme referido anteriormente, no ano 2000 ocorreu uma diminuicdo drastica da
bonificagéo paga pelo Estado. Assim, considerou-se interessante saber, desde esse
ano, quantos entrevistados apresentavam seguro de colheitas. Ficou a saber-se que
60% dos entrevistados tem seguro agricola desde essa data. Os restantes entrevistados
obtiveram o seguro desde os anos de 2008 (13,3%), 2015 (13,3%) e 2018 (13,3%).
Com o intuito de responder a um dos objetivos principais do inquérito questionou-se aos
entrevistados quanto a satisfacdo relativamente ao Seguro por eles contratados. Esse
Grau de Satisfacao foi avaliado tendo por base a Escala de Likert — sendo escolhida a
escala de satisfacdo de cinco niveis: Nada Satisfeito, Pouco Satisfeito, Satisfeito,
Bastante Satisfeito e Totalmente Satisfeito.

Conforme se verifica na escala representada abaixo (Figura 11), 73,3% esta Satisfeita,

Bastante Satisfeita e Totalmente Satisfeita.

- Bastante Satisfeito Satisfeito Pouco Satisfeito

Nada Satisfeito

Figura 11 - Escala de satisfagdo do seguro agricola contratado pelos entrevistados (figura de
elaboracéo prépria)

Quanto aos niveis de Nada Satisfeito e Pouco Satisfeito estes representam a menor
percentagem - 26,67 %. O entrevistado/a com os niveis de satisfacdo inferiores foi
solicitado que explicassem o motivo. Com duas respostas omissas as justificacdes
obtidas e citando as duas respostas dos entrevistados: referem a existéncia de

condicionantes e excecdes do seguro agricola e a existéncia de poucas coberturas.
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Para além da andlise da satisfacdo do seguro agricola contratado € de elevar a
importancia de saber qual o nivel de satisfacéo face a Empresa Seguradora. Para tal,
foram identificados o0s principais conceitos relacionados com o0 Seguro,
independentemente de ser Seguro Agricola ou ndo. OS conceitos estudados foram:
Apoio ao Cliente, Coberturas, Peritagem, Resolu¢éo do Sinistro e o Valor do Prémio.
Concluiu-se que a Peritagem é o conceito cuja satisfacdo € mais alta — 12 dos 15
inquiridos colocou-a como Totalmente Satisfeita. Conforme se verifica no Quadro 10
verificamos qual a ordem de satisfagdo dos conceitos.

Quadro 10 - Relagdo entre os niveis de satisfacdo da escala de Likert e os conceitos do seguro
(Vagias, 2006 e quadro de elaboragao propria)

Apglo 89 | coberturas Peritagem Reso.lu'(;ao VaIer fjo
Cliente do Sinistro| Prémio
3 0

0 0,00% 20,00% 000% 2 1333% 10 66,67%

INETOF
Satisfeito
Pouco
Satisfeito

000% 10 6667% 2 1333% 0 000% 3 20,00%

Satisfeito 10 6667% 0 000% 1 667% 2 1333% 2 1333%

Bastante
Satisfeito
Totalmente
Satisfeito

2667% 0 000% 0 000% 11 7333% 0 0,00%

667% 2 1333% 12 8000% O 000% 0 0,00%

Analisando, conceito a conceito, conclui-se que:

° Quanto a Peritagem, 80% dos entrevistados respondeu que se sente Totalmente
Satisfeito;

. A Resolucéo do Sinistro tem 73,33% dos entrevistados Bastante Satisfeito;

° O Apoio ao Cliente representa 0 meio termo — em que 66,67% dos entrevistados

respondeu que se sente Satisfeito;

. Relativamente Coberturas, 66,67% dos entrevistados respondeu que se sente
Pouco Satisfeito;

. Por fim, o Prémio foi o conceito cujo nivel de satisfagéo foi o mais baixo - 66,67%

dos entrevistados respondeu que se sente Nada Satisfeito.
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Por forma a se conhecer a existéncia das coberturas associadas aos diversos seguros
agricolas, quis-se saber quanto a ocorréncia de sinistros desde a contratagdo do
Seguro: oitenta por cento dos entrevistados respondeu que ja tinha ocorrido um sinistro
desde a contratacdo do seguro.

Desses sinistros ocorridos foi possivel saber em que situacdes ocorreram e as
guantidades. Uma vez que nas respostas obtidas sé existem tomadores do Seguro
Viticola de Colheitas, os sinistros e coberturas sdo s6 para esse produto. Assim foi
possivel criar o esquema seguinte (Figura 12). Cada seta representa um entrevistado,
e existe duas respostas omissas. A frequéncia de sinistros ocorridos foi contabilizada
no total para se saber qual o sinistro, ou sinistros, com maior nimero de ocorréncias.

E evidente qual o sinistro com maior nimero de ocorréncias - Geada, com maior
expressao no distrito de Viseu (setas e caixa a cor-de-laranja). O segundo sinistro com
maior nimero de ocorréncias é o granizo. E ainda realcada a ocorréncia do escalddo —
sinistro este que tem Unica e exclusivamente cobertura no seguro viticola de colheitas

— com sete sinistros ocorridos.

Granizo — 3 sinistros
Granizo — 5 sinistros Escald&o — 2 sinistros
Escalddo — 2 sinistros Geada - 5 sinistros
Tornado — 1 sinistro
Geada - 11 sinistros Granizo — 5 sinistros
Tromba de Agua — 1 sinistro Escalddo — 2 sinistros

Geada — 5 sinistros

Granizo — 2 sinistros
Escald&o — 1 sinistro

Geada — 4 sinistros

Tromba de Agua — 1 sinistro

Granizo — 1 sinistro

Geada — 1 sinistro

Figura 12 - Mapa de Portugal com o tipo e frequéncia de sinistros ocorridos durante os contratos dos seguros
agricolas dos entrevistados (Seterra, 2020 e de elaboracao propria)
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Por fim, por forma a conhecer a realidade do Fundo de Calamidades no mercado
Segurador portugués questionou-se a relevancia da existéncia de um Fundo de
Calamidades associado ao Seguro de Colheitas. Apenas trés dos entrevistados
consideram que néo existe relevancia para a existéncia do Fundo de Calamidades.
Como questdo adicional, quis-se saber a razado da sua importancia, assim foi solicitado
aos entrevistados que expressassem a sua opinido numa resposta aberta. Apesar das
oito respostas omissas, as restantes obtidas demonstram que o0s entrevistados
apresentavam de facto conhecimento sobre a tematica. As respostas obtidas foram as
seguintes:

No termo do conceito de catastrofe, utilizado no glosséario da protecao civil, o fundo
devera ser associado a fenébmenos climatéricos extremos.

O fundo deve ser utilizado com ponderacao.

Ao valor dos prémios totais pagos por todos os segurados, subtraindo os valores pagos
pela seguradora por indeminizacdes, esse saldo devia ir para o fundo.

Tem interesse dada a cada vez maior existéncia de fenémenos climaticos catastroficos.
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4.6 Concluséo do resultado do inquérito

Foram obtidas poucas respostas ao inquérito proposto. Apesar das respostas serem de
caracter confidencial e a identidade do autor anénima, seria interessante em trabalhos
futuros estudar se a reduzida participacdo por parte das cooperativas, se deveu a
dificuldades de divulgacdo das entrevistas ou por outro lado no reduzido interesse no
preenchimento das mesmas. Considerando a situacdo sucedida, em futuros trabalhos,
deveréa colocar-se a hipGtese de entrevistas presenciais nos locais onde se encontram
0s produtores agropecuarios.

Retomando aos objetivos propostos para este inquérito - foi possivel saber que o seguro
de colheitas foi 0 seguro agricola mais contratado, talvez porque é o Unico seguro
agricola com bonificacdo paga pelo Estado portugués. Nao foi possivel analisar outros
seguros agricolas — Seguro de Incéndio, Seguro de Estufas e Seguros Pecuarios.
Relativamente a evolucédo temporal da contratacdo do seguro de colheitas, foi possivel
concluir que, apesar da diminuicdo da bonificacdo do estado no ano de 2000, os
entrevistados continuaram com 0s seus seguros em vigor. Com a questdo apresentada
no inquérito foi possivel saber que 60% dos entrevistados obtiveram, ou j& haviam
contratado, seguro em 2000. Deste modo, seria interessante realizar uma questao
diferente por forma a saber efetivamente se a bonificacdo de prémios influenciava a
contratacdo de seguros agricolas — poderia ser uma questdo como: “No ano 2000, com
a reducdo da bonificacdo de prémios paga pelo Estado Portugués, o interesse em
manter o seguro de colheitas manteve-se?”.

Analisando o grau de satisfacdo dos seguros agricolas contratados pelos entrevistados,
conclui-se que o grau de satisfacdo médio se encontra no nivel Satisfeito. Citando os
argumentos dos entrevistados, a satisfacdo ndo é maior, possivelmente devido as
excecbes de coberturas e riscos e as dificuldades em conseguir um seguro que
responda as necessidades do produtor agricola no “terreno”.

Relativamente aos conceitos do seguro, ficou se a saber que a Peritagem € o conceito
em gue os entrevistados classificam como totalmente satisfeitos. Isto podera significar
duas hipoteses, ou ndo ocorrem sinistros significativos que provoquem o desagrado na
atuacao de um perito ou, em alternativa, trata-se do conceito menos relacionado com a
empresa seguradora, que dai, podera reforgar a avaliacdo anteriormente mencionada —
0s entrevistados contratam 0s seguros, mas nao estao satisfeitos.

E importante ainda constatar que, apesar da bonificacido do Estado, o fator de maior
desagrado por parte dos entrevistados é o Valor do Prémio.

O conceito do sinistro, tem igualmente importancia na andlise da satisfagdo de um
tomador de seguro agricola. Deste modo, foi questionado aos entrevistados quanto a

ocorréncia de sinistros desde a contratagdo do seguro. A maior parte dos entrevistados
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referiu que a sua producéo agricola havia sofrido um ou mais sinistro. Os sinistros mais
recorrentes foram a Geada e o Granizo, conforme j4 se esperava com o clima do
territério nacional.

Por fim, relativamente ao Fundo de Calamidades, sdo, efetivamente, poucas as
respostas obtidas, no entanto é possivel concluir que os entrevistados sabem do qué
gue se trata o fundo de calamidades e dao importancia a existéncia do mesmo. Realcam
as alteraces climaticas que provocam catastrofes naturais e que o fundo apresentaria
uma aplicacdo pratica nos casos ja ocorridos e em futuros acontecimentos climaticos
catastroficos. Apresentam ainda uma ideia que iria promover a presenca da seguradora
agricola como um terceiro interveniente — usar o lucro, total ou parcial, da area agricola

da empresa seguradora como parte do fundo.
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5. Concluséao

Com a realizacdo da presente dissertacdo, foi possivel responder aos objetivos
propostos, com algumas anotacdes e conceitos por abordar.

Foi apresentada a origem e importancia dos seguros na evolucao da histéria humana —
demonstrado o papel dos seguros na protecdo da vida, de bens e fontes de rendimento.
A partir do ano de 1999 a receita obtida pelas empresas seguradoras apresentou um
crescimento positivo atingindo o pico de rendimento no ano de 2010. Em 2018, o setor
revelou um constante crescimento que, segundo a ASF, sdo resultados do ramo
segurador “muito positivos, na medida em que contribuem para o reforco da solidez
financeira das empresas que operam no mercado nacional e evidenciam a capacidade
do setor segurador em acompanhar a dindmica de crescimento da economia e
garantirem a solidez financeira” (Agéncia Lusa, 2019?).

Relativamente ao seguro agricola, com base nos dados cedidos pela APS, foi possivel
concluir que, desde o ano 1999, a producao de seguros agricolas tendo vindo a diminuir.
A partir do ano de 2014, cuja producdo se revelou a menor de sempre, surge um
aumento, mesmo que pouco significativo. Isto deveu-se, possivelmente, a instalacéo do
PDR2020, cujo o objetivo recai na promocdo do crescimento do setor agricola e
desenvolvimento do meio rural, através de medidas, apoios e projetos de investimento.
Para um possivel agricultor candidato a um desses apoios ou projetos, a contratacéo de
um seguro de colheitas revelar-se-ia um fator favoravel de elegibilidade.

Com o presente trabalho foi possivel ainda apresentar e definir os diferentes seguros
agricolas, as coberturas existéncias, condicbes de contratacdo, meios de gestdo de
sinistros e pagamento de indemnizac¢des. Quanto a peritagem, atividade associada ao
ramo segurador, o papel do perito foi reconhecido e é escolhido por parte do sinistrado,
seguradora ou em caso de litigio, nomeado por um juiz, cujo o dever € esclarecer sobre
uma questdo que exige conhecimentos técnicos determinados, relacionados com o
sinistro ocorrido.

Foi realizado um inquérito a clientes, da empresa seguradora cuja identidade se
manteve anénima ao longo do trabalho, tomadores de seguros agricolas, aderentes de
cooperativas no territério nacional, em que o nimero de respostas obtido foi reduzido,
contudo ndo invalidou algumas conclusdes: relativamente a relagéo
Segurado/Seguradora foi possivel concluir que apesar dos Segurados estarem de facto
satisfeitos com a Seguradora, ndo consideram que o prémio cobrado e as coberturas
oferecidas nos seguros agricolas, por eles contratados, sejam suficientes para as suas

necessidades.
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Como se verificou, no caso dos seguros agricolas, o resseguro assume a forma de
Compensacao por Sinistralidade, que corresponde a um meio de adeséo facultativa,
cujo o propoésito é compensar as empresas de seguros em que o valor de prémios
faturado foi excedido por sinistralidade.

Relativamente ao Fundo de Calamidades e o papel do Estado na intervencédo apos a
ocorréncia de fendmenos climaticos adversos, através do inquérito realizado, foi
possivel concluir que existe uma necessidade em reativar o fundo, como forma de
resposta as frequentes catastrofes naturais que ja estdo a apresentar influéncia na
producéo de bens alimentares.

Na perspetiva de uma empresa seguradora € de realcar a importancia em conhecer
melhor o nivel de satisfacéo e interesse dos agricultores relativamente a contratacao de
seguros agricolas, de modo a promover o aumento de seguros comercializados, com
coberturas e servigcos associados otimizados para responder as necessidades dos
agricultores/clientes. Na perspetiva do Estado, o setor agricola representou em 2019,
cerca de 5% do PIB (Ledo, 2019) um claro crescimento face ao ano de 2016 cujo o0 peso
da agricultura no PIB foi de 2%; apesar do valor pouco relevante para a riqueza do pais,
o0 setor agricola é responsavel por 12% das exportacdes nacionais (Ribeiro, 2016) — ou
seja, é um setor em desenvolvimento, com equipamentos e tecnoldgicas bastante
modernas que promovem esse mesmo crescimento, 0 que para o setor segurador, mais
concretamente para os produtos agricolas trata-se de uma janela de oportunidades para
aumentarem o seu valor no bolo total - em 2018 apenas 0,4 % da carteira seguradora

correspondia a seguros agricolas.

71



6. Referéncias Bibliograficas

AGENCIA LUSA - Producéo de seguros em Portugal aumenta 11,7% em 2018 para 12,9 mil
ME. Diario de Noticias. [Em linha]2019°). [Consult. 10 mar. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.dn.pt/lusa/producao-de-seguros-em-portugal-aumenta-117-em-2018-
para-129-mil-me-10471281.html>.

AGENCIA LUSA - Indemnizacdes de colheitas superaram prémio das seguradoras em
2018. Observador. [Em 1inha]2019%). [Consult. 10 mar. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://observador.pt/2019/12/01/indemnizacoes-de-colheitas-superaram-premio-
das-seguradoras-em-2018/>.

AGENCIA LUSA - Rendimento da agricultura devera aumentar 5,8% em 2019. Observador.
[Em linha]2019°). [Consult. 11 mar. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://observador.pt/2019/12/13/rendimento-da-agricultura-devera-aumentar-58-
em-2019/>.

ALMEIDA, José - O Contrato de Seguro no Direito Portugués e Comparado. la Edicdo ed.
Lisboa: Livraria S& da Costa Editora, 1971.

ANONIMO - Defini¢cdes, Condicdes Gerais dos diversos Seguros Agricolas existentes na
empresa seguradora. Lisboa. 2019.

APS (ASSOCIACAO PORTUGUESA DE SEGURADORES) - Sobre a APS [Em linha], atual.
2019. [Consult. 2 fev. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.apseguradores.pt/pt/quem-
somos/sobre-a-aps>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Os
Seguros em Portugal, da Fundacdo & Modernidade [Em linha], atual. 2010. [Consult. 10 jul.
2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://mwww.asf.com.pt/isp/catalogo_digital/files/catalogo_exposicao.pdf>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Os
Seguros em Portugal - Breve Sinopse Histdrica [Em linha], atual. 2016. [Consult. 5 jul. 2019].
Disponivel em WWW:<URL:https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/93382FE3-1766-4EA9-93F2-
B19FFF168557/0/IntervencdodoPresidentedaASF_lICongressodeDireitodosSegurosAlDAdez2
016.pdf>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Norma
regulamentar da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes n.o 4/2018-
R [Em linha], atual. 2018. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://dre.pt/application/conteudo/115267993>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Atividade
em Portugal por empresade seguros [Em linha], atual. 20192, [Consult. 2 fev. 2020]. Disponivel
em WWW:<URL:https://www.asf.com.pt/NR/exeres/FE7B9A04-4914-41EB-AE78-
D129AFC29BF4.htm>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Guia de

72



Seguros e Fundos de Pensdes [Em linha], atual. 20199. [Consult. 12 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/A4D9BDC3-9FAB-44D6-9DC9-
8FB7F4F1489D/0/GuiaSeguros_ASF.pdf>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Glossério
[Em linha], atual. 2019¢. [Consult. 2 fev. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.asf.com.pt/ISP/Glosséario>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Contrato
de Seguro [Em linha], atual. 2019°. [Consult. 2 fev. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://mwww.asf.com.pt/NR/exeres/88A9858C-9C7C-4673-9086-
4698FBA3EFDO0.htm?u=%7BB5ECA7BF-ED68-4DA3-8CC4-2A9F96B850A5%7D&t=1>.

ASF (AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES) - Seguros
obrigatérios em vigor na ordem juridica Portuguesa [Em linha], atual. 2019¢. [Consult. 14
mai. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.asf.com.pt/NR/exeres/121FAB2D-E3DB-
4517-A4E1-1F63774D8DFC.htm>.

AVEIRO, Isabel - Governo reforma sistema de seguros agricolas. Jornal de Negdcios. [Em
linha]2015). [Consult. 12 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/banca---financas/detalhe/governo-
reforma-sistema-de-seguros-agricolas>.

AVEIRO, Isabel - Governo vai reactivar Fundo de Calamidades. Jornal de Negdcios. [Em
linha]2016). [Consult. 12 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/agricultura-e-
pescas/detalhe/governo_vai_reactivar_fundo_de_calamidades>.

AVILLEZ, Francisco - Resultados da Agricultura Portuguesa em 2018 [Em linha]. Cascais:
[s.n.], atual. 2019. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.agroges.pt/wp-
content/uploads/2019/03/20190313-AGROGES-ArtigoTecnico-1.pdf>.

BANCO DE PORTUGAL - DEPARTAMENTO DE ESTUDOS ECONOMICOS - Relatoério do
Conselho de Administragéo - A Economia Portuguesa [Em linha], atual. 2014. [Consult. 8 jun.
2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/pdf-
boletim/raldep_pt.pdf>.

CA SEGUROS - Seguros Agricolas [Em linha], atual. 2017. [Consult. 8 jun. 2019]. Disponivel
em

WWW:<URL:http://www.draplvt. mamaot.pt/DRAPLVT/Comunicacao/Noticias/Documents/semin
ario_Agricultura_rio_maior_2017/2_Seguros_agricolas CA Seguros.pdf>.

CA VIDA - Condic8es Gerais - Seguro de Vida [Em linha], atual. 2019. [Consult. 8 jun. 2019].
Disponivel em WWW:<URL:https://www.creditoagricola.pt/-
/media/alc638b1fel74226841cf771232011fd.pdf>.

CLIMA (CORPUS LEGISLATIVO DA IDADE MEDIA ANOTADO) - 1380-12-08 (a.) - s.I. [Em
linha], atual. 2012. [Consult. 10 mai. 2019]. Disponivel em

WWW:<URL:http://www.ulusiada.pt/clima/ius-proprium-leis-gerais/d-fernando/lei-da-companhia-

73



das-naus/>.

CNPR (CAMARA NACIONAL DE PERITOS REGULADORES) - Ambito [Em linha], atual. 2019°.
[Consult. 10 mai. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.cnpr.pt/ambito/>.

CNPR (CAMARA NACIONAL DE PERITOS REGULADORES) - Historial [Em linha], atual.
20192, [Consult. 10 mai. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.cnpr.pt/historial/>.
COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS - Recomendacdo da Comiss&o, de 6 de Maio
de 2003, relativa a definicdo de micro, pequenas e médias empresas (Texto relevante para
efeitos do EEE) [notificada com o nimero C (2003) 1422] [Em linha], atual. 2003. [Consult. 2
jan. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:http://data.europa.eu/eli/reco/2003/361/0j>.

COMISSAO EUROPEIA - A politica agricola comum (PAC) e a agricultura na Europa —
Perguntas frequentes [Em linha], atual. 20132 [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pt MEMO_13 631>.
COMISSAO EUROPEIA - As medidas de mercado [Em linha], atual. 2013°. [Consult. 2 jan.
2020]. Disponivel em  WWW:<URL:https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-
policies/common-agricultural-policy/market-measures/market-measures-explained_pt>.
COMISSAO EUROPEIA - A politica agricola comum [Em linha], atual. 2019°. [Consult. 2 jan.
2020]. Disponivel em  WWW:<URL:https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-
policies/common-agricultural-policy/cap-glance_pt#title>.

COMISSAO EUROPEIA - Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER),
atual. 20192, [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:
https://www.ifap.pt/en/web/guest/fundo-europeu-agricola-de-desenvolvimento-rural>.

DIARIO DO GOVERNO - Decreto no 239/1907 de 23 de outubro [Em linha], atual. 1907.
[Consult. 22 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/726 D3DAF-D427-4BA2-A54F-
1A7603EBD6A3/0/DiarioGoverno1907.pdf>.

DICIONARIO INFOPEDIA DA LINGUA PORTUGUESA - Risco [Em linha]. Porto: Porto Editora,
2020, atual. 2020¢, [Consult. 22 fev. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/Risco>.

DICIONARIO INFOPEDIA DA LINGUA PORTUGUESA - Acidente [Em linha]. Porto: Porto
Editora, 2020°, atual. 2020. [Consult. 22 fev. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/acidente>.

DICIONARIO PRIBERAM DA LINGUA PORTUGUESA - «<mutualismo» [Em linha], atual. 20202,
[Consult. 8 mai. 2020]. Disponivel em WWW:<URL.:https://dicionario.priberam.org/mutualismo>.
ENCYCLOPEDIA BRITANNICA - Blaise Pascal [Em linha], atual. 2019. [Consult. 2 fev. 2020].
Disponivel em WWW:<URL:https://www.britannica.com/biography/Blaise-Pascal>.
FERNANDES, Anténio - O que é o prémio de um seguro. Como se calcula? [Em linha], atual.
2019. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.rankia.pt/seguros/o-que-e-
o-premio-de-um-seguro-como-se-calcula/>.

FIDELIDADE - Historia - Um passado seguro do futuro [Em linha], atual. 2019. [Consult. 15

74



nov. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.fidelidade.pt/PT/a-
fidelidade/QuemSomos/QuemSomos/Paginas/Historia.aspx>.

FISHBACK, Price; KANTOR, Shawn - A Prelude to the Welfare State: The Origins of Workers’
Compensation [Em linha]. [S.I] : University of Chicago Press, 2000 Disponivel em
WWW:<URL:https://www.researchgate.net/publication/37692761_A_Prelude_to_the Welfare_S
tate_The_Origins_of Workers’_Compensation>.

GAGO, Maria - ISP muda de nome para ASF e ganha autonomia. Jornal de Negdcios. [Em
linha]2015). [Consult. 15 nov. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/banca---
financas/detalhe/isp_muda_de_nome_para_asf e ganha_autonomia>.

GPP (GABINETE DE PLANEAMENTO POLITICAS E ADMINISTRAGCAO GERAL) - Valores de
Produgdo Padrdo 2007 [Em linha], atual. 2011. [Consult. 22 jul. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.gpp.pt/images/GPP/O_que_disponibilizamos/Publicacoes/Periodicos/
VPP_2007.pdf>.

GPP (GABINETE DE PLANEAMENTO POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL) - CULTIVAR
- Cadernos de Anélise e Prospetiva (N.o 7 margo de 2017) [Em linha], atual. 2017. [Consult.
22 jul. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:http://www.gpp.pt/images/GPP/O_que_disponibilizamos/Publicacoes/CULTIVAR _
7ICULTIVAR_7/assets/common/downloads/publication.pdf>.

GPP (GABINETE DE PLANEAMENTO POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL) - Politica
Agricola Comum [Em linha], atual. 2018. [Consult. 22 jul. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://mww.gpp.pt/index.php/pac-atual/politica-agricola-comum>.

GPP (GABINETE DE PLANEAMENTO POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL); PDR2020;
MINISTERIO DA AGRICULTURA E DO MAR - Programa de Desenvolvimento Rural do
Continente para 2014-2020 [Em linha], atual. 2019. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://poseur.portugal2020.pt/media/3991/programa-de-desenvolvimento-rural-
2020.pdf>.

IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS) - Seguros -
Colheitas no Continente - Definicdes [Em linha], atual. 2018?2. [Consult. 15 nov. 2019].
Disponivel em WWW:<URL.:https://www.ifap.pt/seguro-colheitas-continente-definicoes>.

IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS) - Seguro - Colheitas
- Perguntas Frequentes [Em linha], atual. 2018°. [Consult. 15 nov. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.ifap.pt/web/guest/faqs-seguro-de-colheitas#01>.

IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS) - Seguros - Seguro
Viticola de Colheitas [Em linha], atual. 2019°¢. [Consult. 22 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.ifap.pt/web/guest/seguro-viticola-colheitas-regras>.

IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS) - Seguros - Aquicola
[Em linha], atual. 2019¢. Disponivel em WWW:<URL:https://www.ifap.pt/web/guest/seguro-

aquicola-regras>.

75



IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS) - Seguros - SIPAC,
Contratacdo [Em linha], atual. 2019°. [Consult. 22 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.ifap.pt/web/guest/sipac-contratacao>.

IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS) - Seguros - SIPAC,
Sinistros  [Em linha), atual. 20192, [Consult. 22 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.ifap.pt/sipac-sinistros>.

IFAP (INSTITUTO DE FINANCIAMENTO DA AGRICULTURA E PESCAS, I. P. - Fundo Europeu
Agricola de Desenvolvimento Rural [Em linha], atual. 2018°. [Consult. 15 nov. 2019].
Disponivel em WWW:<URL:https://www.ifap.pt/en/web/guest/fundo-europeu-agricola-de-
desenvolvimento-rural>.

INE (INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA) - Inquérito a Estrutura das Exploragdes
Agricolas - 2016 [Em linha], atual. 2017. [Consult. 12 mai. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_publicacoes&PUBLICACO

ESpub_boui=277088793&PUBLICACOESmModo=2>.

INE (INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA) - Contas Econdmicas da Agricultura 2019 -
l.a estimativa, atual. [Em linha], atual. 2019. [Consult. 3 jan. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=354
592855&DESTAQUESmModo=2&xlang=pt>.

INSTITUTO DA VINHA E DO VINHO - Seguro Viticola de Colheitas [Em linha], atual. 2018.
[Consult. 15 nov. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://www.ivv.gov.pt/np4/617/>.

LEAO, Idalino - Defender a Agricultura, defender Portugal. Publico. [Em linha]2019). [Consult.
12 mai. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.publico.pt/2019/09/16/economia/opiniao/defender-agricultura-
defender-portugal-1885987>.

LOMA (LIFE OFFICE MANAGEMENT ASSOCIATION) - A Brief History of Life Insurance [Em
linhal, atual. 2019. [Consult. 15 nov. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.loma.org/Posts/Spotlight/A_brief_history_of_life_insurance.aspx>.
MAMAOT (MINISTERIO DAS FINANCAS E DA AGRICULTURA DO MAR DO AMBIENTE E DO
ORDENAMENTO DO TERRITORIO) - Portaria n.o 318/2011 de 30 de dezembro [Em linha],
atual. 2011. [Consult. 20 ago. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://dre.pt/application/dir/pdflsdip/2011/12/25000/0551805532.pdf>.
MARSHALL, Julia; DONAHUE, David - Art-Centered Learning Across the Curriculum:
Integrating Contemporary Art in the Secondary Scool Classroom [Em linha]. New York &
London: Teachers College, Columbia University, 2014 Disponivel em
WWW:<URL:https://books.google.pt/books?id=JYVNBAAAQBAJ&pg=PA83&Ipg=PA83&dg=ste
arns,+2008+history+helps&source=bl&ots=HPnVINOERA&sig=ACfU3U2b9aG3JLF_y8khycMk6
p6y_eURfw&hl=pt-
PT&sa=X&ved=2ahUKEwjTz6T4orTpAhVIA2ZMBHTtSC2UQ6AEWAHOECAY QAQ#v=0nepage&
g&f=false>.

76



MICROINSURANCE NETWORK - Agricultural Insurance [Em linha], atual. 2018. [Consult. 20
set. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://microinsurancenetwork.org/microinsurance/key-
concepts/agricultural-insurance>.

MINISTERIO DA AGRICULTURA DO DESENVOLVIMENTO RURAL E DAS PESCAS -
Decreto-Lei n.o 20/1996 de 19 de margo [Em linha], atual. 1996. [Consult. 22 jul. 2019].
Disponivel em WWW:<URL:https://dre.pt/application/conteudo/535012>.

MINISTERIO DA AGRICULTURA E DO MAR - Decreto-Lei n.o 162/2015 de 14 de agosto [Em
linha], atual. 2015°. [Consult. 22 jul. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://dre.pt/application/conteudo/70014794>.

MINISTERIO DA AGRICULTURA E DO MAR - Portaria n.o 31/2015 de 12 de dezembro [Em
linha], atual. 20152, [Consult. 20 ago. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://dre.pt/home/-
/dre/66487460/details/maximized?p_auth=dOjaEav3>.

MINISTERIO DA JUSTICA - Decreto-Lei n.o 142/2000 de 15 de julho [Em linha], atual. 2000.
[Consult. 22 jul. 2019]. Disponivel em WWW:<URL:https://dre.pt/application/conteudo/320086>.
MINISTERIO DAS FINANCAS - Decreto-Lei n.o 176/95 de 26 de julho [Em linha], atual. 1995.
[Consult. 13 mai. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:https://dre.pt/web/guest/legislacao-
consolidada/-
/lc/1526/202005112122/513365/element/diploma?consolidacaocTag=Seguros&did=34512475>.
MINISTERIO DAS FINANGAS E DA ADMINISTRAGAO PUBLICA - Decreto-Lei n.o 72/2008 de
16 de Abril [Em linha], atual. 2008. [Consult. 20 set. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://dre.pt/application/conteudo/249804>.

MINISTERIOS DAS FINANCAS E DA AGRICULTURA E DO MAR - Portaria n.o 65/2014 de 12
de marco [Em linha], atual. 2014. [Consult. 22 jul. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://dre.pt/application/conteudo/571897>.

NASCIMENTO, Luis - Histéria do Seguro - Tudo sobre a Histéria dos Seguros [Em linha],
atual. 2015. [Consult. 22 jul. 2019]. Disponivel em WWW:<URL.:http://historiadoseguro.com/>.
PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA - Regulamento (UE) N.o
1305/2013 Do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013 relativo ao
apoio ao desenvolvimento rural pelo Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
(FEADER) e que revoga o Regulamento (CE) n.o 1698/2005 do Conselho [Em linha], atual.
2013. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em WWW:<URL:https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013R1305&from=PT>.

PERIAGRO - Histérico do Seguro de Colheitas [Em linha], atual. 2016. [Consult. 15 nov. 2019].
Disponivel em WWW:<URL:http://www.periagro.pt/historico-seguros-colheitas.html>.

PINTO, Virgilio - Do seguro agricola, sua organisacdo e meios de divulgar em Portugal.
Lisboa: Tipografia Universal, 1913.

PORDATA - Taxa de crescimento real do PIB [Em linha], atual. 2020°. [Consult. 12 mai. 2020].
Disponivel em
WWW:<URL:https://www.pordata.pt/Portugal/Taxa+de+crescimento+real+do+PIB-2298>.

77



PORDATA - Produto Interno Bruto na 6ptica da producéo (base=2016) [Em linha], atual.
20202, [Consult. 12 mai. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.pordata.pt/Portugal/Produto+Interno+Bruto+na+dptica+da+producio+
(base+2016)-2280>.

REGO, Margarida - Contrato de Seguro e Terceiros - Estudo de Direito Civil [Em linha].
Lisboa: [s.n.], atual. 2008. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://run.unl.pt/bitstream/10362/8402/3/MLR_TD_2008.pdf>.

RIBEIRO, Luis - Portugal sera de novo um pais agricola? Europa vé grande potencial.
Dinheiro  Vivo. [Em linha]2016). [Consult. 12 mai. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.dinheirovivo.pt/economia/portugal-sera-de-novo-um-pais-agricola-
europa-ve-grande-potencial/>.

SEGURDATA - PORTAL DE ESTATISTICAS DA APS - Seguros em Portugal - Grandes
Agregados [Em linha], atual. 20192 [Consult. 22 dez. 2019]. Disponivel em
WWW:<URL:https://segurdata.apseguradores.pt/apex/f?p=215:2:16288625299577::NO::>.
SEGURDATA - PORTAL DE ESTATISTICAS DA APS - Producéo, Custos com Sinistros e
Outros dados [Em linha], atual. 2019°. [Consult. 2 fev. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://segurdata.apseguradores.pt/>.

SETERRA - Portugal: Distritos - Jogo de Mapa [Em linha], atual. 2020. [Consult. 2 jan. 2020].
Disponivel em WWW:<URL:https://online.seterra.com/pt/vgp/3090>.

SUPREMO TRIBUNAL ADMINISTRATIVO - Acérdéo de 2 de Maio de 2000. Apéndice de
2002-12-09 [Em linha], atual. 2000. [Consult. 2 jan. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://dre.pt/application/file/a/4090238>.

VAGIAS, Wade - Likert-type scale response anchors [Em linha]. Clemson University: [s.n.],
atual. 2006. [Consult. 3 jan. 2020]. Disponivel em
WWW:<URL:https://www.uc.edu/content/dam/uc/sas/docs/Assessment/likert-type response
anchors.pdf>.

VEIGA, Francisco et al. - Crescimento da Economia Portuguesa [Em linha)]. Lisboa:
Universidade do Minho - Escola de Economia e Gestao, 2019, atual. 2019. [Consult. 2 jan. 2020].
Disponivel em WWW:<URL:http://cip.org.pt/wp-

content/uploads/2019/10/Relatério_Missao_Crescimento.pdf>.

78



7. Anexos

Anexo 1 — Dados para a construcdo do Quadro 1

GRANDES AGREGADOS

2016 2017 2018 Var.2017/2016 | Var.2018/2017
N2 de Companhias 73 73 76 0,00% 4,10%
N2 de Empregados 10575 10130 10 148 -4,20% 0,20%
N2 de Mediadores 21426 20 258 18999 -5,50% -6,20%
Ativo Liquido 53791 56 651 56 365 5,30% -0,50%
Ativos de Investimento 1164241332 ] 212366451 | 1076734643 -81,80% 407,00%
Capital Préprio (Sit. Liquida) 5389 5957 5339 10,50% -10,40%
Prémios de Seguro Direto 10 876 11 580 12 942 6,50% 11,80%
Ramo Vida 6676 7 090 8115 6,20% 14,50%
Ramo Nao Vida 4200 4 490 4827 6,90% 7,50%
Resultado do Exercicio 282792 |- 1368836|- 16671602 -584,00% 1117,90%
Conta Técnica Vida 128 436 378 240,60% -13,30%
Conta Técnica Ndo Vida -9 78 177 -966,70% 126,90%
Conta N3do Técnica 282673 |- 1369350(- 16672157 -584,40% 1117,50%
Capitais Préprios /Ativo Liquido 10,00% 10,50% 9,50% 0,5p.p -1,0 p.p
Resultados / Capitais Proprios 1,50% 5,80% 10,20% 43 p.p 4,4 p.p

Unidade Monetaria: Milhdes de Euros

Fonte: (Segurdata - Portal de Estatisticas da APS, 20199
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Anexo 2 — Listagem de Empresas Seguradoras em Portugal

Prémios - Seguro Direto - Produgdo por Empresas

2019 - até fim 32

2016 2017 2018 trimestre

Mistas 4703 283 135 5098 143 541 6 082 338 132 3589743 040
Allianz 698 092 386 735512 556 693 178 207 456 205 595
CAVida 168 378 968 54 644 384 56 306 242 43 956 845
Fidelidade 3452 265 955 3499 844 268 4440328 395 2 349 824 835
Real Vida 56 837 438 71953013 92 680971 85999 211
Seguradoras Unidas 736 189 321 799 844 317 653 756 555
Agoreana 327708 388
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2019 - até fim 32

2016 2017 2018 trimestre
N3do Vida 1763 066 706 1501068 517 1629034799 1319179 146
Abarca 107 116 1030919 1111935 1871969
ACP Mobilidade 963 421 1090118 1172 864 867 154
Aegon Ndo Vida 4165533 7 466 029 29544 982 37 250 275
Ageas Seguros 259155125 282 761 603 301 638 705 245377 731
CA Seguros 95 890022 107 456 956 117 410772 97 537 836
Caravela 36 939372 47 972 617 59 495 379 56 489 533
Cosec 33805 245 34 647 397 36 525599 27 638 868
Europ Assistance 3510343 3970562 4837 368 3573161
Fidelidade Assisténcia 180017 198 637 231773 224 254
Generali, S.A. 128 146 427 142 026 006 153 101 965 116 029 226
GNB Seguros 71601 832 77 252 067 78 471213 58 830 565
Lusitania Seguros 185 084 804 188 990 399 202904 782 156 923 621
Mapfre Gerais 96 548 927 95 282 687 96 193 200 74 675 294
Médis 15329101 16 784 241 17 446 137 14 932 059
Multicare 3952910 3868143 3907923 4 435 609
Mutua Pescadores 8515981 8513 705 9104 980 7 892 769
N Seguros 11966 913 11 814 952 12 471 257 10012 794
Ocidental Seguros 285492 267 305 055 260 330352950 267 633 455
Popular Seguros 10012 318 10 756 667 7997 539 4558 698
RNA Assisténcia 600913 1692 155 2937 645 2899 891
Via Directa 45535210 47 846 529 51817 140 41 162 974
Victoria Seguros 77 558 599 80500051 85146 193 66 529 243
Logo 21709 140
Tranquilidade 341180531
Una Seguros 25114641 24 090 816 25212 499 21832 167
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2019 - até fim 32

2016 2017 2018 trimestre

Vida 3420761674 3754 449 094 4 010456 772 3444993531
Aegon Vida 57 509 832 67 258 221 67 182 381 52151403
Ageas Vida 116 825 246 107 630 053 119 208 082 89173 832
BPI Vida e Pensdes 488 371788 646 435 648 516 987 790 658 147 038
Eurovida 144 059 515 68 937 820 26 895 316
Generali Vida 61851173 41 855 409 60762 436 51726 804
GNB Seguros Vida 152 995 646 149 464 683 371099 793 453 330 357
Lusitania-Vida 162 190 189 144 416 153 199 537 095 157 219 309
Mapfre Seguros de Vida 45 215 002 45472 139 39 285 645 26 012 490
Ocidental Vida 1408 264 902 1433292176 1374 400952 1037363515
Santander Totta Vida 430900 625 785 839 819 968 460 317 503 551197
Victoria Vida 35455 725 34 603 097 36 722 185 27 691 503
Zurich Vida 175400470 181687 017 174 113 154 318 768 451
Finibanco Vida 6 142 860
T-Vida 35768984
Una Vida 99 809 716 47 556 861 55801 625 69 857 633
TOTAL 9 887 111 515 10353661 152 | 11721829 703 8353915717

Fonte: (ASF (Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes), 20199
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Anexo 3 — Glossério de outros conceitos relacionados com Seguros Agricolas

Acdo de queda de raio — “Descarga atmosférica ocorrida entre nuvem e solo,
consistindo em um ou mais impulsos de corrente, que conferem ao fenémeno uma
luminosidade caracteristica, raio, e que provocam danos permanentes nos bens
seguros” (IFAP, 2018?).

Acontecimento ou Fendmeno climatico adverso — um acontecimento climético
adverso corresponde a reunido de condigbes climaticas comparadas a catastrofes
naturais, tal como é o caso da geada, de tempestades, queda de granizo, o gelo, chuvas
fortes ou secas graves, que provoquem a destruicdo de mais de 30% da producéo anual
média de um dado agricultor (IFAP, 20182).

Afogamento — a asfixia provocada por excesso de agua nas vias respiratorias,
provocando a morte — Anénimo (2019).

Chuva persistente — “Efeitos mediata ou imediatamente resultantes de pluviosidade
gue, pela sua continuidade e quantidade, produza encharcamento do solo, causando
danos na producdo segura e, de uma forma generalizada, em todo o municipio de
localizacdo da cultura, com as seguintes consequéncias:

. Asfixia radicular, arrastamento, desenraizam;

° Impossibilidade fisica de efetuar a colheita, devendo existir sinais evidentes de
alagamento que impeca a realizacdo da mesma até a data: limite da cobertura;

° Impossibilidade de prosseguir as operac¢des culturais devido a prejuizos na
prépria parcela de cultura;

° Pragas e doencas devido a impossibilidade de realizacédo de tratamentos sempre
gue estes sejam consequéncia do sinistro” (IFAP, 20182).

Fendilhamento do fruto — “Rotura da epiderme do fruto da cerejeira no estado de

maturacao, provocada pela ocorréncia de precipitagao” (IFAP, 2018%).

Geada - “Formacao de cristais de gelo nos tecidos celulares em consequéncia da
sublimacéo do vapor de agua ou arrefecimento abaixo de 0 °C da superficie das plantas,
guando o ar adjacente, ndo tendo humidade suficiente para a formagéo de cristais de
gelo, provoca a necrose dos tecidos vegetais por dissecacao” (IFAP, 2018?).

Granizo — “Precipitacdo de agua em estado sélido sob a forma esferoide” (IFAP, 20182).

Incéndio — “Combustao acidental, com desenvolvimento de chamas, com origem em
fendmeno climatico, e que se pode propagar pelos préprios meios, provocando danos
nos bens seguros” (IFAP, 2018%).

Inundacgao — A acao direta do excesso de agua sobre os animais, em consequéncia de

tromba de agua (precipitacdo atmosférica de intensidade superior a dez milimetros em
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dez minutos, medidos no pluviometro), de rebentamento de adutores, condutas,
coletores e drenos, de rebentamento ou galgamento de diques e barragens e de
enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de &gua naturais ou artificiais
(Anonimo, 2019).

Queda de Aeronaves - o choque ou a queda de todo ou parte de aparelho de
navegacao aérea, ou engenhos espaciais, ou de objetos deles caidos ou alijados, bem
como a vibragao ou abalo resultantes de travessia da barreira de som por tais aparelhos
(Anonimo, 2019).

Queda de neve — “Queda de finos cristais de gelo, por vezes aglomerados em flocos”
(IFAP, 20182).

Tornado — “Tempestade giratéria muito violenta, sob a forma de coluna nebulosa
projetada até ao solo, e ainda vento que no momento do sinistro tenha atingido
velocidade instantanea superior a 80 km por hora ou cuja violéncia destrua ou derrube

arvores num raio de 5 km envolventes dos bens seguros” (IFAP, 20182).

Tromba-d’agua - “Efeitos mediata ou imediatamente resultantes de queda
pluviométrica igual ou superior a 10 mm em dez minutos no pluviometro, incluindo os
prejuizos resultantes de inundacao, desde que a mesma resulte de queda pluviométrica
ocorrida no préprio local” (IFAP, 2018?).

Ventos fortes — “Tempestade giratéria muito violenta, sob a forma de coluna nebulosa
projetada até ao solo, e ainda vento que no momento do sinistro tenha atingido
velocidade instantanea superior a 80 km por hora ou cuja violéncia destrua ou derrube

arvores num raio de 5 km envolventes dos bens seguros” (IFAP, 2018%).
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Anexo 4 — Quadro da utilizado para formular o grafico de barras da Variagcao da Producdo, Consumo intermédio, VAB e Rendimento, em 2019

Variag¢do da Produgdo, Consumo intermédio, VAB e Rendimento, em 2019

Varia¢do do Volume [Variagdo do Preco de Base ([Variagdo do Valor |Variagdo de UTA
Prod. Vegetal 4,8 -0,5 4,3
Prod. Animal -0,2 2,3 2,1
Produ¢do do Ramo Agricola 2,8 0,7 3,5
Consumo Intermédio 2 0,8 2,9
VAB 4 0,4 4,4
Outros subsidios a produgdo 6
Rendimentos dos fatores 5,4
VMOA (Volume de mao-de-obra agricola) -1,8

Fonte: (INE (Instituto Nacional de Estatistica), 2019).
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Anexo 5 — Quadro com dados para a execucao do grafico circular do Financiamento da PAC

mil milhdes de euros
Apoio ao Rendimento 41,74
Medidas de Mercado 2,7
Desenvolvimento Rural 14,37
Total 58,81

Fonte: (Comiss&do Europeia, 2019)
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Anexo 6 — Producao das empresas seguradoras desde 1999 até 2018 e Valores Médios

Prémios (Contratos de Seguros) & Entregas (Contratos de Investimento e de Prestagdo de Servigos)

Anos
Média 99-18 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Total 8 346 624,08 6 687 058,66 7 067 383,57 7 989 395,01 8 413 570,22 9450 663,67 10471673,33
Ramo Vida 4 707 944,63 3 757 676,21 3 789 475,87 4 487 382,48 4 561 778,80 5401 580,52 6 249 773,88
Ramos Nao Vida 3638 679,45 2 929 382,44 3 277 907,70 3 502 012,53 3 851 791,42 4 049 083,15 4 221 899,45
Acidentes e Doenca 1089 676,92 799 164,90 988 701,07 1064 117,39 1172 405,20 1 241 094,80 1272 578,19
Incéndio e Outros Danos 567 537,38 468 983,32 497 342,50 525 315,57 609 268,52 628 765,25 675 549,12
Incéndio e elementos da natureza 51 315,50 63 795,01 56 211,71 49 794,50 49 794,57 45 497,90 42 799,32
Outros danos em coisas 516 221,88 405 188,31 441 130,78 475 521,07 559 473,95 583 267,35 632 749,79
Agricola 47 951,02 60 886,15 50 264,05 54 482,52 51 652,80 36 707,64 33 712,99
Agricola - Incéndio 595,17 804,89 1 064,64 889,51 -74,75 563,98 322,77
Agricola - Colheitas 47 355,85 60 081,26 49 199,41 53 593,01 51 727,54 36 143,66 33 390,23
Pecudrio 229,78 312,83 288,35 255,89 219,34 171,78 130,47

Automovel
Maritimo e Transportes

Aéreo

Mercadorias Transportadas

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

1735768,48
21 436,39
19 998,14
33 283,28
69 495,20

101 483,64

1478 034,70
20 547,21
8435,42

30 056,20
52 120,39
72 040,29

1593 156,87
19 384,64

8 782,95
34317,16
56 679,40
79 543,10

1 680 283,06
19 695,54
19 618,58
33 743,81
62 477,32
96 761,26

1 808 909,94
22 586,05
27 969,20
35 268,20
70 533,60

104 850,72

87

1887 654,74
22 740,28
30 080,27
34 047,42
79 918,20

124 782,19

1966 571,56
23 664,64
25 102,44
32 266,88
95 242,30

130 924,32




Total

Ramo Vida

Ramos Nao Vida
Acidentes e Doenga
Incéndio e Outros Danos
Incéndio e elementos da natureza
Outros danos em coisas
Agricola

Agricola - Incéndio
Agricola - Colheitas
Pecuario

Automoével

Maritimo e Transportes

Aéreo

Mercadorias Transportadas

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

2005

13 444 243,30
9 136 307,05

4307 936,24
1311 498,87
684 492,29
46 165,21
638 327,07
28 887,98
568,93

28 319,05
137,28

1997 380,19
23 546,01
25 007,13
30 117,36
94 608,35
141 286,04

2006
13 122 860,36
8 761 542,72
4361 317,64
1350 351,48
688 858,65
51 724,92
637 133,73
24 860,58
561,09
24 299,49
140,63
2 004 144,53
24 554,84
20 393,79
32 216,97
97 259,04
143 538,33

2007

13 750 919,42
9369 286,13
4381 633,28
1372 230,35
705 873,05
40 589,94
665 283,11
21478,13
447,35
21030,78
138,99

1943 901,69
30 281,20
18 037,70
33 345,88
108 006,10
169 957,32

2008

15 325 783,51
11 004 749,64
4321 033,87
1396 233,15
732 175,95
34 462,94
697 713,01
24 243,96
402,29

23 841,67
100,82

1809 739,68
31313,89

16 910,20

32 041,94
109 106,05
CERSEXY)

2009
14 515 517,58
10 383 915,51
4131 602,07
1 353 440,80
744 287,29
29 099,76
715 187,53
24 239,98
562,39
23 677,59
70,23
1665 589,01
31544,15
17 656,86
26 154,76
111 414,62
181 514,58

88

2010

16 340 237,75
12 171 780,29
4 168 457,46
1356 544,79
765 282,77
25912,53
739 370,24
24 142,69
616,91
23525,78
46,12

1671 881,64
25 062,22

16 339,86

26 208,13
116 107,82
191 030,23

2011

11 668 711,31
7535 735,90
4132 975,41
1321 837,20
768 766,40
23 680,06
745 086,34
22 873,62
313,06

22 560,56
62,77

1658 962,46
27 587,94

11 376,93
26 401,43
114 060,98
203 982,07




Total

Ramo Vida

Ramos Nao Vida

Acidentes e Doenga

Incéndio e Outros Danos

Incéndio e elementos da natureza
Outros danos em coisas

Agricola

Agricola - Incéndio

Agricola - Colheitas

Pecudrio
Automovel
Maritimo e Transportes

Aéreo

Mercadorias Transportadas

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

2012
10 909 011,93
6 923 908,54
3 985 103,39
1262 348,24
765 741,23
25 100,67
740 640,56
19 485,20
261,37
19 223,83
48,86
1569 374,77
32 009,30
8 245,07
24 931,16
113 772,00
208 681,63

2013
13 103 071,25
9 246 663,04
3 856 408,21
1232 461,17
758 733,61
21 949,08
736 784,53
17 982,22
293,34
17 688,88
61,16
1478 229,68
31 610,86
7 325,97
24 676,51
106 299,59
217 070,83

2014
14 288 515,65
10 439 184,83
3 849 330,82
1 259 355,62
748 908,27
19 668,90
729 239,37
15 583,81
538,11
15 045,70
44,05
1448 547,01
28 351,56
5 968,48
23 532,79
107 816,11
226 850,98

2015
12 663 734,57
8 669 271,60
3 994 462,97
1351 393,18
764 006,00
18 599,71
745 406,29
18 138,76
374,04
17 764,71
40,34
1470 746,16
25 011,67
6 977,58
22517,73
112 420,11
241 390,54

Unidade: Milhares de Euros

2016
10 876 128,19
6 676 360,85
4199 767,35
1482 111,54
778 633,46
18 466,30
760 167,16
19 354,81
479,86
18 874,95
46,75
1527 750,11
24 633,44
6 214,77
21 558,27
116 284,38
242 581,37

2017
11 579 803,82
7 089 676,57
4490 127,25
1634 152,96
802 076,24
16 770,43
785 305,80
19 304,92
532,46
18 772,46
105,63
1610 169,61
25 595,61
7 045,10
21 268,81
126 587,59
263 231,34

2018
12 942 206,35
8 115 214,51
4 826 991,83
1789 386,54
848 002,45
13 123,06
834 879,39
24 301,52
517,18
23 784,34
126,5
1719 286,57
25 347,34
7 194,94
20 806,75
131 365,94
285 601,30

Fonte: (Segurdata - Portal de Estatisticas da APS, 2019°)
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Anexo 7 — Custos com Sinistros médios

Média Ramo N3o-Vida

2005-2019

Ramos N3o Vida 100%
Acidentes e doenga 40,39%
Aéreo 0,06%
Automovel 41,73%
Diversos 1,37%
Incéndio e outros danos 13,97%
Incéndio element. da natureza 0,23%
Outros danos em coisas 13,74%
Maritimo e transportes 0,54%
Merc. transportadas 0,44%
R. Civil geral 1,46%

Fonte: (Segurdata - Portal de Estatisticas da APS, 2019°)
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Anexo 8 — Custo com sinistros seguro direto 2005-2019

Custo com sinistros seguro direto 2005-2019

Média 05-19 2005 2006 2007 2008 2009
Total 8811282180,70 6182417 621,00 7190960 820,00 8889389825,00 | 12090549 096,00 | 10572 240922,00
Ramo Vida 6604477 913,54 3557674270,00 4451112 559,00 6231777 144,00 9419874 857,00 7971120600,00

Ramos N3o Vida

2206 804 266,88

2624743 350,00

2739848 261,00

2657612679,00

2670674 238,00

2601120321,00

Acidentes e doenga

891266438,14

918219 394,00

980730417,00

995750510,00

1006973 998,00

952802 942,00

Aéreo 1286104,91 8163517,00 25606 387,00 1295567,00 6093 775,00 9 865 044,00
Automoével 920887 004,81 1357790550,00 1319530334,00 1289021726,00 1169127016,00 1146 841780,00
Diversos 30326973,49 27436 747,00 32401 161,00 44256 395,00 79470400,00 48522 665,00

Incéndio e outros danos

308242619,38

236 596 005,00

317109 687,00

261477 044,00

341332704,00

374541 039,00

Incéndio element. da natureza 5130433,87 7041036,00 13721629,00 9576 215,00 3915597,00 3120852,00
Outros danos em coisas 303112185,17 229554 968,00 303388 057,00 251900 828,00 337417 107,00 371420188,00
Maritimo e transportes 11989672,33 12294 298,00 11368627,00 10729011,00 8093 703,00 15336 297,00

Merc. transportadas 9816 940,67 11885 306,00 13181861,00 20205 828,00 13016 624,00 16 769 500,00
R. Civil geral 32208829,42 52357532,00 39919 788,00 34 876 599,00 40241328,00 51861 340,00

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Total 11605555673,00 | 15363920215,00 | 11158062963,00 | 10266274935,00 | 10930702712,00 [ 11974007 594,00
Ramo Vida 9137334584,00 | 12936 255443,00 8762610534,00 7971733491,00 8693002912,00 9587510677,00

Ramos Ndo Vida

2468221088,00

2427664772,00

2395452 430,00

2294541 444,00

2237699 801,00

2386496 916,00

Acidentes e doenga

893074 155,00

942 830675,00

995759 657,00

926 564 906,00

971080 329,00

1063519 246,00

Aéreo 2019 215,00 |- 22415187,00 3578379,00 4072 146,00 |- 912 335,00 200 388,00
Automoével 1042367975,00 1049848371,00 953 185872,00 843421528,00 837165 818,00 947678 173,00
Diversos 31645 857,00 35102 545,00 40755 646,00 16824 517,00 18078 869,00 16652 416,00

Incéndio e outros danos

424263 359,00

370416 073,00

338 899496,00

446 434 387,00

352840710,00

296 651 567,00

Incéndio element. da natureza

10535452,00

6198 641,00

1141818,00

3666 896,00

6351404,00

5654 514,00

Outros danos em coisas

413727 905,00

364217 431,00

337757 678,00

442767 491,00

346 489 305,00

290997 053,00

Maritimo e transportes

11255091,00

11846 787,00

15890591,00

25530042,00

22699051,00

17 636 036,00

Merc. transportadas

7417 904,00

10379 015,00

12947 259,00

11697 887,00

13 005 929,00

8322 160,00

R. Civil geral

53772099,00

28661954,00

34 435 685,00

19996 034,00

23741427,00

35836931,00
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2016 2017 2018] 2019-1°T 2019 -2°T 2019 -3°T 2019*
Total 11812171177,39 9068 408 233,16 9363 966 789,69 2260046 982,32 1945748 281,40 1861430074,42 6067 225 338,14
Ramo Vida 9339233336,61 6287 685 565,25 6570992 260,28 1566434039,12 1275411969,08 1139496 097,10 3981342105,30

Ramos Ndo Vida

2472937 840,78

2780722667,91

2792974529,41

693612 943,20

670336312,32

721933977,32

2085883232,84

Acidentes e doenga

1113000 736,60

1169593881,03

1185941548,98

324533 043,71

318255 839,04

320687 862,70

963476 745,45

Aéreo 1292 656,57 5318 640,93 529661,97 100 459,92 125571,13 152 686,01 378717,06
Automovel 929929902,26 981 856 593,85 1053722957,68 270770629,49 260885 651,26 295582 464,15 827 238744,90
Diversos 35317509,51 33352557,31 38816 876,64 3436 043,49 8852133,15 11337504,03 23625680,67
Incéndio e outros danos 349748 026,45 534 030963,70 452 463 937,70 78219 840,21 69072 486,88 78 488 747,89 225781074,98
Incéndio element. da natureza 2955471,24 8587137,01 7792315,24 31890,97 360746,14 651779,00 1044 416,11
Outros danos em coisas 346 792 555,21 525443 826,69 444 671622,46 78 187 949,24 68711740,74 77 836 968,89 224736 658,87
Maritimo e transportes 9100558,50 7 065 825,71 18294 245,80 2225462,99 2332833,24 4778672,71 9336 968,94
Merc. transportadas 7893592,17 9194 946,17 8438738,02 2117212,79 2578 245,61 1478732,99 6174 191,39
R. Civil geral 29240171,86 40309 259,21 34766 562,62 12210250,60 8233552,01 9427 306,84 29871109,45

Fonte: (Segurdata - Portal de Estatisticas da APS, 2019°)
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Anexo 9 — Producao e custos com sinistros de Seguros Agricolas (SIPAC, SVC E SC) — de 1996 a 2018

Ano

SIPAC - De
1996 a 2000 -
esc
convertidos
em¢€
(1€=200,5esc)

1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013

Indeminizagdes

€ 1.226.285,48
€ 9.674.009,04
€ 37.629.377,55
€ 28.622.834,69
€ 51.355.631,72
€ 35.773.551,42
€ 22.361.360,75
€ 5.235.862,47
€ 16.724.823,49
€ 12.131.266,45
€ 9.722.166,10
€ 17.420.553,09
€ 18.953.782,17
€ 23.058.726,42
€ 19.319.208,58
€ 13.961.033,52
€ 14.158.785,42
€ 9.566.792,60

Despesas

€ 186.726,38
€ 1.403.625,79
€ 3.520.590,18
€ 2.802.864,67
€ 4.018,46
€ 3.515.519,47
€ 3.405.466,49
€ 1.417.143,25
€ 1.708.245,47
€ 1.551.754,52
€ 1.905.251,92
€ 1.774.985,61
€ 2.106.533,37
€ 2.111.327,85
€ 2.211.375,25
€ 1.657.309,52
€ 1.253.607,44
€ 663.918,02

Custos com
Sinistros
€ 1.413.011,86
€ 11.077.634,83
€ 41.149.967,73
€ 31.425.699,36
€ 51.359.650,18
€ 39.289.070,89
€ 25.766.827,24
€ 6.653.005,72
€ 18.433.068,96
€ 13.683.020,97
€ 11.627.418,02
€ 19.195.538,70
€ 21.060.315,54
€ 25.170.054,27
€ 21.530.583,83
€ 15.618.343,04
€ 15.412.392,86
€ 10.230.710,62

Prémio comercial

ah dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh

22.972.252,04
29.133.424,59
51.721.827,39
61.348.724,44
49.854.316,62
53.747.489,27
50.698.935,91
36.391.741,39
33.012.919,12
27.895.837,39
24.505.532,64
23.697.192,32
23.616.093,51
23.534.943,32
23.697.192,32
27.742.535,97
14.733.205,37
11.000.616,96

aodh dh o dh dh dh dh dh dh dh dh dh dh M dh dh b

Bonificacao

20.220.830,21
24.809.880,29
44.911.434,23
52.354.717,73
33.761.272,65
36.926.235,55
34.009.307,27
24.376.699,62
22.376.001,15
18.964.622,09
16.748.720,33
16.020.345,48
15.906.822,32
15.996.654,97
16.020.345,48
16.641.484,76

6.521.127,38

4.640.876,85
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SVC - VINHA
PARA VINHO

Ano

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

Indeminizacées

1.001.071€
4.105.719€
2.101.718 €
1.985.191€
2.349.485 €
7.188.690 €

Despesas

385.533€
1.574.513 €
2.242.956 €
2.994.110€
642.404 €
851.666 €

ay dh dh o dh dh

Custos com

Sinistros

1.386.603,60
5.680.232,08
4.344.674,07
4.979.301,69
2.991.889,45
8.040.356,42

Prémio comercial

aodh o dh dh

3.464.717,17
6.294.652,86
6.435.275,42
5.859.032,55
5.158.934,30
5.721.732,06
6.236.322,92

Bonificacao

1.075.800,17
2.520.397,71
2.559.579,61
2.329.102,85
2.162.429,96
2.351.415,07
2.585.526,48

SC

2014
2015
2016
2017
2018

Indeminizacdes

11.124.037 €
5.188.703 €
8.798.553 €

12.635.080 €

Despesas

570.619 €
423.072 €
551.208 €
479.288 €

Custos com

Sinistros

€ 11.694.655,81

€
€

5.611.774,94
9.349.761,21

€ 13.114.367,86

Prémio comercial

8.221.437,70
10.725.171,85
13.011.239,72
14.056.416,62
14.866.926,86

Bonificacao

2.972.968,26
3.893.906,39
4.643.090,94
5.700.540,76
6.044.344,20

Fonte: (IFAP (Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas), 2019%)
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Anexo 10 - Inquérito realizado sobre seguros agricolas, de elaboracao propria

Inquérito sobre Seguros Agricolas

No ambito de uma dissertacdo de Mestrado em Gestdo de Empresas Agricolas das
faculdades Escola Superior Agrdria de Coimbra e Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo de Coimbra, sobre: “Os seguros agricolas e o seu desenvolvimento em Portugal:
andlise do grau de satisfacdo e relacGo dos sequros agricolas com a intervengdo do Estado”,
agradecia que se disponibilizasse a responder ao curto questionario apresentado de seguida.

As respostas sao de cardcter confidencial e a sua identidade manter-se-a anénima.

As perguntas obrigatdrias encontram-se assinaladas com *

A. Seguros Agricolas:

1. Tem producéo agricola, produgdo pecuaria e/ou produgdo florestal? Selecionar
uma ou varias opgdes. *
O Agricola O Pecudria O Florestal
1.1.  Assinale qual, ou quais, as principais produgGes (até cinco produgdes):
O Leguminosas O vpPalha O Pinhal
O Fruticolas O Fardos O Montado
O Horticolas O Suinos O Eucaliptal
O viticultura O Bovinos O Carvalhos
O Cereais O Caprinos O Outro,
O Olival O Ovinos qual:
O Viveiristas O Aves
O Forragem/ O Apicultura
Silagem O Caracois
2. Tem algum(s) seguro(s) para a sua produg¢ao? Qual(quais)? *
O Colheitas O Pecudrio O Outro, qual?
O Estufas O Bovinos de
O Incéndio Leite
Agricola
2.1. Desde 2000, em que ano/anos contratou seguro agricola? *
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3. Encontra-se satisfeito com o Seguro que obteve? *

1. Nada satisfeito 3. Satisfeito 5. Totalmente
2. Pouco satisfeito 4. Bastante satisfeito satisfeito

3.1. Caso responda “Nada Satisfeito” ou “Pouco Satisfeito” explique porqué: *

4, Ordene por ordem crescente, usando a escala apresentada, o nivel de
satisfacdo quanto aos varios conceitos de seguros apresentados: *

___ Valor do Prémio 1. Nada satisfeito
____ Coberturas do seguro 2. Pouco satisfeito
____Apoioaocliente 3. Satisfeito
____ Resolugdo de sinistro 4. Bastante satisfeito
____ Peritagem 5. Totalmente satisfeito
5. Acha relevante a existéncia de um Fundo de Calamidades associado ao Seguro
de Colheitas? *
O Sim O Nido
5.1. Caso responda sim, tem alguma sugestdo?
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O Sim O

6.1.

A.

Al. Seguro
de Colheitas

A2. Seguro
Frutas e
Horticolas

A3. Seguro
Viticola de
Colheitas

A4. Seguro
de Estufas

Ja ocorreu algum sinistro desde que adquiriu o seguro? *

Nao

Caso responda “Sim”: *

Seguro Agricola (Colheitas/Estufas):

Coberturas

Incéndio

Acdo de Queda de Raio
Seguro

. raniz
Horizontal Granizo

Tornado

Geada

Queda de Neve
Seguro Especial Pomdideas no Interior
Norte
Seguro Especial para Chuvas Persistentes
no Tomate de industria

Incéndio

Acdo de Queda de Raio
Granizo

Tornado

Geada

Queda de Neve
Tromba de Agua

Incéndio

Acdo de Queda de Raio
Granizo

Tornado

Geada

Queda de Neve
Tromba de Agua
Escaldao

Incéndio, Acdo Mecanica de Queda de Raio
e Explosdo

Tempestades, Inundagoes,
Sismicos e Granizo

Riscos Elétricos

Fendmenos

Sim

Acionou o Seguro?

N®@ Vezes

Néo
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B. Seguro Pecudrio (Pecudrio/Bovinos de Leite):

B1l. Seguro
Pecudrio -
Morte ou
Abate de
Urgéncia

por:

B2. Seguro
Bovinos de
Leite — Morte
por:

B3. Seguro
de Caracdis -
Morte por:

Acionou o Seguro?

Coberturas i -
Sim N@ Vezes Néo
Incéndio, explosdo, raio, eletrocussao,
afogamento/inundacdo, acidente,
timpanismo

Ingestdo fortuita de plantas venenosas
LesBes traumadticas internas, provocadas
por ingestao de corpos estranhos

Acidente ocorrido durante a circulagdo ou
transporte dos animais

Acidente durante a permanéncia em locais
de exposi¢do ou leilao

Roubo ou furto qualificado e abate de
urgéncia necessario por ferimentos dele
resultantes

Consequéncia de falha da vacina,
administrada contra as diversas doengas
Consequéncia de ataques de animais
selvagens, incluindo cdes abandonados

Mortalidade dos bovinos por causas
acidentais

Abate  dos bovinos por  ordem
governamental

Perda de producgao de leite

Incéndio, Raio e Fumo dai Resultantes
Tornado

Granizo

Sismo

Inundacdo

Queda de Aeronaves

C. Seguro Florestal:

Cl. Seguro
Florestal
(Incéndio
Agricola):

Acionou o Seguro?

N Vezes

Coberturas

Sim Néo

Incéndio
Raio
Explosdo

Ventos Cicldnicos e Desabamento de Terras
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B. Dados e Informacgao Geral:

7. Em que intervalo de idades se insere? *

O Menos de 19 anos O 30anos—39anos O 60anos— 79 anos

O 20anos-29anos O 40anos— 59 anos O Mais de 80 anos

8. Qual o seu género?

O Masculino O Feminino

9. Qual o seu nivel de escolaridade? *

O Sem nivel de O Ensino béasico — O Ensino
escolaridade 2% ciclo Secundario e

O Ensino basico — O Ensino basico — pds-secundario
19 ciclo 32ciclo O Ensino Superior

10. Em relagdo a dimensdo da sua empresa, selecione uma opg¢ao: *

O Microempresa O Média Empresa

O Pequena O Grande
Empresa Empresa

11. Trata-se de um Tomador Individual ou Tomador Coletivo? *

O Tomador Individual O Tomador Coletivo

11.1. Trata-se de Jovem Agricultor em 12 Instalacdo? *

O Sim O Nio

12. Qual a regido do Pais onde se situa a explora¢do? Em caso de existirem
exploragdes em mais do que uma regiao, por favor, assinale: *

O Aveiro O Guarda O VilaReal

O Beja O Leiria O Viseu

O Braga O Lisboa O Regido

O Braganca O Portalegre Auténoma dos

O Castelo Branco O Porto Acores

O Coimbra O Santarém O Regido

O Evora O Setlbal Auténoma da

O Faro O Viana do Castelo Madeira
Obrigado pela aten¢do
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Anexo 11 - Inquérito criado na plataforma online Survio

‘ @ Inquérito sobre Seguros X | 4+ v

O @

& | https://www.survio.com/survey/d/I12C6U9Q7U1L3L559X

Inquérito sobre Seguros Agricolas

No ambito de uma dissertacdo de Mestrado em Gestdao de Empresas
Agricolas das faculdades Escola Superior Agraria de Coimbra e Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra, sobre: “Os
seguros agricolas e o seu desenvolvimento em Portugal: andlise do grau de
satisfacdo e relacdo dos seguros agricolas com a intervencédo do Estado”,
agradecia que se disponibilizasse a responder ao curto questionario
apresentado de seguida.

As respostas sdo de caracter confidencial e a sua identidade manter-se-a
andénima.

As perguntas obrigatérias encontram-se assinaladas com *

INICIAR PESQUISA AGORA
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2. Tem algum(s) seguro(s) para a sua producéo -
Qual(quais)?*

Selecione uma ou mais respostas

Colheitas Estufas
Incéndio Agricola Pecudrio
Bovinos de Leite Outro, qual? =

2.1. Desde 2000, em que ano/anos contratou seguro
agricola?*

Escreva uma ou algumas palavras...

3. Encontra-se satisfeito com o Seguro que obteve?*

Selecione uma resposta

Selecionar... v

3.1. Caso responda “Nada Satisfeito” ou “Pouco
Satisfeito” explique porqué:

Escreva uma ou algumas palavras...
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4. Ordene por ordem crescente, usando a escala
apresentada, o nivel de satisfacdo quanto aos varios
conceitos de seguros apresentados:*

1. Nada satisfeito; 2. Pouco satisfeito; 3. Satisfeito; 4. Bastante satisfeito; 5.
Totalmente satisfeito.

« 1. Valor do Prémio

<>

2. Coberturas do seguro

<>

3. Apoio ao cliente

4. Resolugéo de sinistro

<

5. Peritagem

5. Acha relevante a existéncia de um Fundo de
Calamidades associado ao Seguro de Colheitas?*

Selecionar... v

5.1. Caso responda "Sim", tem alguma sugestdo?

Escreva uma ou algumas palavras...

6. Ja ocorreu algum sinistro desde que adquiriu o
seguro?*

Selecione uma resposta

Selecionar... v
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6.1. Caso responda “Sim”:

A1. Seguro de Colheitas*

Acionou o seguro? Quantas vezes? Em quais coberturas?:

Incéndio

Ac'éo de Queda
de Raio

Granizo
Tornado
Geada

Queda de Neve

Seguro Especial
Poméideas no
Interior Norte

Seguro Especial
para Chuvas
Persistentes no
Tomate de
industria

Sim

A. Seguro Agricola (Colheitas/Estufas)

N° de Vezes Néo
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Incéndio

Agédo de Queda
de Raio

Granizo
Tornado
Geada

Queda de Neve

Tromba de Agua

‘A2. Seguro Frutas e Horticolas*

Acionou o seguro? Quantas vezes? Em quais coberturas?:

N° de Vezes Néo

A3. Seguro Viticola de Colheitas*

Acionou o seguro? Quantas vezes? Em quais coberturas?:

Incéndio

Acéo de Queda
de Raio
Granizo
Tornado
Geada

Queda de Neve

Tromba de Agua

Escaldio

N° de Vezes Néo

Sim
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B. Seguro Pecudrio (Pecusrio/Bovinos de Leite):

B1. Seguro Pecuério -Morte ou Abate de Urgéncia
por:*

Acionou o seguro? Quantas vezes? Em quais coberturas?:

Sim Ne° de Vezes Nao

Incéndio,
exploséo, raio,
e T D
afogamento/inund
agdo, acidente,
timpanismo

Ingestéo fortuita

Vvenenosas

Lesdes
traumaticas
ed ] |
provocadas por
ingesto de
corpos estranhos

Acidente ocorrido
durante a

ety [ [ [

transporte dos
animais
Acidente durante
a permanéncia
exposigdo ou
leildo

Roubo ou furto
qualificado e

necessario por

ferimentos dele
resultantes

Consequéncia de
falha da vacina,
contra as diversas
doengas
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Consequéncia de
ataques de

- I
selvagen;,

abandonados

B2. Seguro Bovinos de Leite - Morte por:*

A 0 seguro? ( vezes? Em quais coberturas?:

Sim Ne° de Vezes Nzo

Mortalidade dos

causas acidentais

Abate dos

e I D
ordem

governamental

produgéo de leite

B3. Seguro de Caracdis — Morte por:*

Acionou o seguro? Quantas vezes? Em quais coberturas?:

Sim N° de Vezes Nzo

Incéndio, Raio e
2 I I
Resultantes
onee [ N
oo [T [0
e |

—— T N N
Aeronaves
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C1. Seguro Florestal (Incéndio Agricola):*

Acionou o seguro? Quantas vezes? Em quais coberturas?:

N° de Vezes Nao

Sim
= [

Ventos Ciclénicos
e [ O

deTerras
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B. Dados e Informaciio Geral:

gl
& m
g3
c 0O
: 5
gg
-}
Q.
o
E‘l
g
§.
-~
*

8. Qual o seu género?

Selecione uma resposta

9. Qual o seu nivel de escolaridade?*

Selecione uma resposta

10. Em relagéo a dimenséo da sua empresa,
selecione uma opcgéo:*

Selecione uma resposta

11. Trata-se de um Tomador Individual ou Tomador
Coletivo?*

Selecione uma resposta

ENVIAR o
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11.1. Trata-se de Jovem Agricultor em 1? Instalagéo?*

Selecione uma resposta

Selecionar... ~

12. Qual a regido do Pais onde se situa a
exploragdo?*

Mo caszo de existirem exploragdes em mais do que uma regido, por favor, assinale:

Awveiro Beja

Braga Bragancga

Castelo Branco Coimbra

Evora Faro

Guarda Leiria

Lisboa Portalegre

Porto Santarém

Setibal Viana do Castelo

Vila Real Viseu

Regido Auténoma dos Agores Regido Autdnoma da Madeira

Grata pela atengéio,

Maria Carolina Munes

& survio

Fonte: https://www.survio.com/survey/d/12C6U9Q7U1L3L5S9X
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Anexo 12 — Respostas obtidas no inquérito realizado aos agricultores clientes da empresa seguradora anonima.

1. Tem producéo agricola, producdo pecuaria e/ou producdo florestal? Selecionar
Opcdo/Respostas |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Agricola Agricola |Agricola [Agricola |Agricola |Agricola |Agricola [Agricola |Agricola |Agricola |Agricola [Agricola |Agricola |Agricola |Agricola |Agricola
Pecudria

Florestal

1.1. Assinale qual, ou quais, as principais produgdes (até cinco produgdes):
Opcdo/Respostas 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Leguminosas Leguminosas
Fruticolas
Horticolas Horticolas Horticolas
Viticultura Viticultura [Viticultura [Viticultura [Viticultura [Viticultura |Viticultura |Viticultura |Viticultura [Viticultura  [Viticultura [Viticultura |Viticultura |Viticultura [Viticultura |Viticultura

Cereais Cereais Cereais
Olival Olival

[y
N
w
»

Viveiristas
Forragem /
Silagem
Silagem
Palha
Fardos

Suinos
Bovinos

Caprinos

Ovinos

Aves

Apicultura

Caracdis

Pinhal

Montado

Eucaliptal

Carvalhos

Outro
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2. Tem algum(s) seguro(s) para a sua produgdo? Qual(quais)?
Opgdo/Respostas |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Colheitas Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas |Colheitas
Estufas
Incendio Agricola
Pecuario
Bovinos de Leite
Outro

2.1. Desde 2000, em que ano/anos contratou seguro agricola?
Opgao/Respostas |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
2001 2001 2001 2001 2001 2001 2001 2001 2001 2001
2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002
2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006
2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009
2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010
2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011
2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012
2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013 2013
2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014
2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019
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3. Encontra-se satisfeito com o Seguro que obteve?

Opgao/Respostas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Nada satisfeito Nada satisfeito
Pouco satisfeito Pouco satisfeito |Pouco satisfeito Pouco satisfeito
Satisfeito Satisfeito Satisfeito Satisfeito |Satisfeito Satisfeito |Satisfeito
Bastante satisfeito Bastante satisfeito Bastante satisfeito |Bastante satisfeito
Totalmente satisfeito Totalmente satisfeito Totalmente satisfeito
3.1. Caso responda “Nada Satisfeito” ou “Pouco Satisfeito” explique porqué:

Opgdo/Respostas 1 2 3
Respondeu? SIM

Demasiadas NAO NAO
Relevante? condicionantes e Poucas coberturas

excepgbes

4. Ordene por ordem crescente, usando a escala apresentada, o nivel de

Opcdo/Respostas |1 2 3 4 5 6 7
Nada satisfeito Valor do Prémio Valor do Prémio Resolugdo do sinistro [Coberturas Valor do Prémio Coberturas Valor do Prémio

Pouco satisfeito

Coberturas

Coberturas

Peritagem

Valor do Prémio

Coberturas

Valor do Prémio

Coberturas

Satisfeito Apoio ao cliente Resolugdo do sinistro |Valor do Prémio Apoio ao cliente Apoio ao cliente Resolugdo do sinistro |Apoio ao cliente
Bastante Satisfeito [Resolucdo do sinistro |Apoio ao cliente Apoio ao cliente Resolugdo do sinistro |Resolugdo do sinistro [Apoio ao cliente Resolugdo do sinistro
Totalmente Peritagem Peritagem Coberturas Peritagem Peritagem Peritagem Peritagem

1. Nada satisfeito / 2. Pouco satisfeito / 3. Satisfeito / 4. Bastante satisfeito / 5. Totalmente satisfeito
8 9 10 11 12 13 14 15
Coberturas Valor do Prémio Valor do Prémio Valor do Prémio Valor do Prémio Valor do Prémio Valor do Prémio Resolucgdo do sinistro

Valor do Prémio

Coberturas

Coberturas

Coberturas

Coberturas

Coberturas

Coberturas

Peritagem

Peritagem

Apoio ao cliente

Apoio ao cliente

Apoio ao cliente

Apoio ao cliente

Apoio ao cliente

Apoio ao cliente

Valor do Prémio

Resolugdo do sinistr

Resolugdo do sinistro

Resolugdo do sinistro

Resolugdo do sinistro

Resolugdo do sinistro

Resolugdo do sinistro

Resolugdo do sinistro

Apoio ao cliente

Apoio ao cliente

Peritagem

Peritagem

Peritagem

Peritagem

Peritagem

Peritagem

Coberturas
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5. Acharelevante a existéncia de um Fundo de Calamidades associado ao Segurofle Colheitas?
Opcado/Respostas 1 12 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |[10 |11 |12 |13 |14 |15
Sim Sim Sim |Sim |Sim [Sim [Sim |Sim [Sim |Sim Sim Sim |Sim
Nao Nao Nao Nao
5.1. Caso responda sim, tem alguma sugestdo?
Opgao/Respostas |1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Respondeu? Sim Sim Sim Sim
No termo do conceito de tAotv.anr dos prertni:s
catastrofe, utilizado no otals Zagos pt?tr ? dos 08 Tem interesse dada a
glossario da protecéo Nao | Nado - Ngo |s€8urados,subtraindoos | N4 [ Njo | NFo Nao cada vez maior existencia | N3o
Relevante? L . Ponderacio valores pagos pela L
civil, associado a de fenomenos climaticos
. L. seguradora por .
fenomensos climatéricos X L catastroficos
indeminizagoes, esse saldo
extremos o
devia ir para o fundo
6. Ja ocorreu algum sinistro desde que adquiriu o seguro?
Opcdo/Respostas (1 [2 (3 (4 5 (6 |7 8 (9 10 |11 |12 (13 (14 (15
Sim Sim [Sim [Sim Sim [Sim Sim Sim [Sim [Sim [Sim |Sim |Sim
Nao Nao Nao Nao
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6.1 Caso responda SIM:

Respostas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Coberturas Acionou o0 Seguro? | Acionou o Seguro?| Acionou o Seguro?| Acionou o Seguro? | Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?| Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?| Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?| Acionou o Seguro?|
A Seguro Agricola Sim Ve’\is Nédo | Sim \/e,\iges Nédo [Sim Ve’is Néo [ Sim Ve’iges Néo [ Sim \/e’is Néo [ Sim V:‘zis Néo [ Sim \/e’iges Néo [ Sim \/e’is Néo [ Sim V:‘zis Néo [ Sim \/eNzQes Néo [ Sim \/e’is Néo [ Sim Ve’is Néo [ Sim \/eNzges Néo [ Sim Ve’\iges Néo [ Sim VeNzZs Néao
Incéndio Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Acdo de Nio Nao Nio Nao Nio Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nio Nao
3. Seguro Granizo Ndo Nido Nio N&o [Sim 3 Sim 1 N&o [Sim 1 N3o [Sim 1 Sim 3 Nao N&o [Sim 2 Sim 1|Ndo
Viticola de Tornado Nao Nao Nao Néo |Sim 1 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Colheitas Geada Nio Nao Nio Nao [Sim 9 Sim 2 N&o [Sim 3 Nao [Sim 2 Sim 3 Nao N&o [Sim 2 Sim 1|Ndo
Queda de Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Tromba Nao Nao Nao N&o |Sim 1 Nao Nao Ndo N&o |Sim 1 Ndo Nao Nao Ndo Nao
Escalddo Nio N3o Nio Nao N3o Nio Nao N3o N3o [Sim 1 N3o N3o N&o [Sim 2 Nio
6.1 Casoresponda SIM:
Respostas 1 2 3 4 5 6 7
Cob Acionou o Seguro? [ Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro? | Acionou o Seguro?
oberturas Ne Ne Ne Ne Ne Ne Ne
- Sim Nao | Sim Nao [ Sim Nao [ Sim Nao [ Sim Nao [ Sim Nao [ Sim Nao
A. Seguro Agricola Vezes Vezes Vezes Vezes Vezes Vezes Vezes
Incéndio Nado Nado Nado Nado Nado N3do N3do
Acdo de Nao Nao Nao Nao N3do N3do N3do
A3. Seguro Granizo Nao Nao Nao N3o |Sim 3 Sim 1 Nao
o Tornado Nio N3o Nio N3o |Sim 1 Nio N3o
Viticola de — — — — - . —~
Colheitas Geada Nao Nao Nao Nao |Sim 9 Sim 2 Nao
Queda de Nao Nao Nao Nao N3o N3o N3o
Tromba de Nao Nao Nao N3o [Sim 1 Nao Nao
Escaldado Nao N3o Nao N3o N3o N3o N3o
8 9 10 11 12 13 14 15
Acionou o Seguro? Acionou o Seguro? [ Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro?|Acionou o Seguro? | Acionou o Seguro?
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7.Em queintervalo deidades seinsere?

Opgdo/Respostas

5

6 7 8 9

10

11

12

13

14

15

Menos de 19 anos

20 anos —29 anos

30 anos —39 anos

39 anos 39 anos

30 anos — 30 anos —

30 anos —
39 anos

40 anos— 59 anos

40 anos—
59 anos

40 anos—
59 anos

40 anos—
59 anos

40 anos— 40 anos—
59 anos 59 anos

40 anos—
59 anos

40 anos—
59 anos

60 anos— 79 anos

60 anos—
79 anos

60 anos—
79 anos

79 anos

60 anos—

79 anos

60 anos—|60 anos—

79 anos

Mais de 80 anos

8. Qual o seu género?

[N

Opcdo/Respostas

2

4

5

6 7 8 9

10

11

12

13

14

15

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino [Masculino [Masculino |Masculino |Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Feminino Feminino

Feminino

Feminino

9. Qual o seu nivel de escolaridade?

=

Opcdo/Respostas

3

6 7 8 9

10

11

12

13

14

15

Sem nivel de
escolaridade

Sem nivel de
escolaridade

. L. Ensino
Ensino basico— L.
basico —1¢

12ciclo .
ciclo

Ensino
basico —1¢
ciclo

Ensino basico —
29 ciclo

Ensino basico —
32 ciclo

Ensino
Secundario e pds
secundario

Ensino
Secunddrio e
pOs-
secundario

Ensino Ensino
Secunddrio e Secundario e
pOs- pos-
secundario secundario

Ensino Superior

Ensino
Superior

Ensino
Superior

Ensino Ensino

Superior Superior

Ensino
Superior

Ensino

Superior

Ensino
Superior

Ensino

Superior

Ensino
Superior
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10. Em relagdo a dimensdo da sua empresa, selecione uma opgado:

Opgdo/Respos |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Microempresa [Microempresa Microempresa
Pequena Pequena Pequena Pequena Pequena [Pequena [Pequena [Pequena [Pequena |Pequena
Empresa Empresa Empresa Empresa Empresa [Empresa [Empresa [Empresa [Empresa [Empresa
Média Média Média Média Média
Empresa Empresa Empresa [Empresa Empresa
Grande
Empresa

11. Trata-se de um Tomador Individual ou Tomador Coletivo?
Opgdo/Respostas |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Tomador Tomador |Tomador Tomador Tomador |[Tomador [Tomador [Tomador [Tomador Tomador
Individual Individual|Individual Individual Individual|Individual|Individual |Individual |Individual Individual
Tomador Tomador Tomador |Tomador Tomador |[Tomador Tomador
Coletivo Coletivo Coletivo [Coletivo Coletivo |Coletivo Coletivo

11.1. Trata-se de Jovem Agricultor em 12 Instalacao?
Opcdo/Respostas |1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 |11 (12 (13 (14 |15
Sim Sim
Nao N3do |[Ndo [N3o |Ndo [N3o |Ndo |Ndo |Nao N3o |Ndo [N3o |Ndo |[N3o |Ndo
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12. Qual aregido do Pais onde se situa a exploracdo? Em caso de existirem exploracdes em mais do que uma regido, por favor, assinale:

Opcao/Respostas

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Aveiro

Beja

Beja

Beja

Braga

Bragancga

Castelo Branco

Coimbra

Evora

Evora

Faro

Guarda

Guarda

Guarda

Leiria

Lisboa

Portalegre

Porto

Santarém

Santarém

Santarém

Santarém

Santarém

Santarém

Santarém

Santarém

Setubal

Setubal

Viana do Castelo

Vila Real

Vila Real

Vila Real

Viseu

Viseu

Viseu

Regido Auténoma

dos Acgores

Regido Auténoma

da Madeira
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