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RESUMO

A melhoria das condicbes de aprendizagem dos alunos continua a ser uma
preocupacdo de professores e investigadores e a utilizagdo das tecnologias de
informacdo e comunicagdo tem vindo a merecer uma maior atencdo, quando

devidamente integrada no planeamento e na pratica da sala de aula.

Neste projeto de investigagao irei analisar como procedem alguns alunos do 4° ano de
uma Escola Bésica, na Quinta do Conde, perante um ambiente de aprendizagem da
multiplicacdo, em que as TIC estdo presentes.

Como orientacdo ao objetivo deste estudo, defini trés questdes que me ajudaram a
compreender: (1) de que modo os alunos resolvem os problemas da multiplicacéo e
gue dificuldades evidenciam; (2) qual a contribui¢do do uso das tecnologias dindmicas
e interativas na superacédo das dificuldades dos alunos, relativamente a multiplicacao;
e (3) qual o papel destas tecnologias num maior envolvimento e responsabilidade dos

alunos pela sua aprendizagem.

Este estudo segue uma metodologia de estudo de caso coletivo, de natureza
descritiva e interpretativa, que recorre a observacgéo, entrevista e andlise documental
dos materiais produzidos pelos alunos. Esta modalidade de investigagdo oferece uma
oportunidade para estudar, com alguma profundidade, qual o contributo das TIC para

a aprendizagem da multiplicagao.

Os dados foram recolhidos através da observacdo do que os alunos fazem, quando
desafiados pelo professor, com recurso a tecnologias dindmicas e interativas, e
através da andlise das entrevistas e dos registos, procurei perceber aspetos da
aprendizagem dos alunos, dificuldades na multiplicacdo e possiveis contribuices da

tecnologia para as superar.

Os resultados revelam alguma evolugdo nos alunos na aquisicdo e apropriacdo do
significado e sentido da operacdo de multiplicacdo, no uso de estratégias de
multiplicacdo formal e no uso das propriedades da multiplicacdo de forma
compreensiva. Por outro lado, as potencialidades dos applet contribuem para um
maior empenho e proficiéncia dos alunos, aumento da autoconfianga e maior gosto

pelos contetdos abordados.

Palavras-chave: Multiplicacdo; Aprendizagem; Tecnologias da Informacdo e

Comunicacdo; Ambientes Virtuais de Aprendizagem.



ABSTRACT

Improving student learning conditions remains a concern of teachers and researchers
and the use of information and communication technologies has been receiving greater

attention, when properly integrated in the planning and practice of the classroom.

In this research project will examine how come some students of the 4th year of a
Basic School in Quinta do Conde, before a learning environment of multiplication,

where ICT are present.

As a guide to the study objective, set three questions that helped me to understand: (1)
how students solve the problems of multiplication and difficulties evident; (2) the
contribution of the use of dynamic and interactive technologies to overcome the
difficulties of students with respect to multiplication; and (3) the role of these

technologies in greater involvement and responsibility of students for their learning.

This study follows a collective case study methodology, descriptive and interpretive
nature, making use of observation, interviews and documentary analysis of the material
produced by the students. This research method provides an opportunity to study with

some depth, which the contribution of ICT for learning multiplication.

Data were collected through observation of what students do when challenged by the
teacher, using dynamic, interactive technologies, and through analysis of interviews
and records, sought to realize aspects of student learning, difficulties in multiplication

and possible contributions technology to overcome them.

The results show some improvement in the students the acquisition and appropriation
of meaning and sense of multiplication operation, the use of formal multiplication
strategies and the use of the properties of multiplication comprehensively. On the other
hand, the potential of applet contribute to greater commitment and proficiency of

students, increased confidence and greater taste for the content covered.

Keywords: Multiplication; Learning; Information and Communication Technologies;

Virtual Learning Environments.
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INTRODUCAO

“Hoje, pela primeira vez na histéria do pensamento pedagdgico da Ultima centuria, se
admite que uma nova tecnologia — a da informacao e da comunicacgéo (TIC) — podera
vir a transformar radicalmente o paradigma monopolista da escola e da educacéo que

vem imperando ao longo de décadas.”

(Carneiro, 2005)

A escola encontra-se em transformacéo e a isso néo € alheio o papel das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacgéo (TIC). O modelo da escola tradicional tem vindo a ser
alterado, e entre outros fatores, destaca-se a contribuigcéo exercida pelas TIC, havendo
uma enorme pressao, da sociedade, que “impde” a escola as evolugbes alucinantes

ocorridas nos ultimos tempos.

Vérias sdo as ferramentas disponibilizadas pelas TIC, destacando-se a Internet, que

veio reduzir distancias, possibilitando uma melhor e mais veloz comunicacéo global.

No contexto de estagio em que estive integrada, a Internet é frequentemente utilizada
para a exploracdo de contetdos curriculares pelo professor cooperante. Assim, ap0s
verificar a existéncia de inameras dificuldades na aprendizagem da multiplicagéo pelos
alunos, decidi analisar se através da utilizagéo das TIC poderia contribuir para minorar

este obstaculo.

A intervencdo que fundamentou este projeto foi executada com o par de estagio, no

entanto, a recolha e analise de dados foi realizada individualmente.
Motivagdes pessoais para a realizagcdo deste estudo

Considero ser necessario um ensino integrado e globalizante, que auxilie os alunos a
descobrir e a pesquisar mas, ao mesmo tempo, a estabelecer relacdes entre 0 que
aprendem com o mundo em que vivem, isto €, com a realidade. “As estratégias de
ensino deverdao ser constituidas, tendo em consideracdo o conhecimento que temos
sobre o desenvolvimento das criancas e, por isso, ndo deverdo esquecer que todas as

aprendizagens séo integradas e globalizantes” (Abreu, 1990, p. 67).

Tendo em conta que, o recurso as TIC é frequente no contexto de estigio deste
estudo, tive curiosidade em perceber de que forma esta nova forma de acesso ao
conhecimento trara contribuicbes para a aprendizagem. As novas tecnologias
constituem poderosas ferramentas educativas dai querer perceber se podem diminuir

ou ndo as dificuldades dos alunos, especificamente na multiplicacdo. Isto é, se a



aprendizagem desta operacdo com a contribuicdo das TIC se torna mais aliciante e

potencia a diminuicdo das dificuldades.

Pessoalmente, sendo a area das Tecnologias de Informag&o e Comunicacéo aquela
em que me sinto menos a vontade, e sendo um projeto de investigacdo um meio para
aprofundar conhecimentos em areas especificas, pareceu-me pertinente desenvolver
um projeto centrado na utlizagdo das TIC, no 1°ciclo do Ensino Baésico,
especificamente na aprendizagem da multiplicacéo.

Objetivos do Estudo

Durante 0 ano e meio em que se desenvolveu a parte curricular deste mestrado, foram
muitas as ideias que surgiram para o tema do projeto de investigacdo. No entanto, foi
apos a observacao deste ultimo grupo de estagio, com alunos de uma turma de 4° ano
do Ensino Béasico da EB1/JI de Pinhal do General, que decidi qual o estudo que iria

efetuar.

Constatei que existiam muitas dificuldades dos alunos na aprendizagem da
multiplicacdo e dai pretendo perceber de que forma a utilizacdo das TIC pode minorar

essas dificuldades.

Neste estudo irei ter a seguinte pergunta de partida: Qual o contributo das TIC para

a aprendizagem da multiplicagéo?

Para procurar responder a pergunta, defino as seguintes questdes que orientam a

minha investigacao:

e De que modo os alunos resolvem os problemas da multiplicacdo e que

dificuldades evidenciam?

e Qual a contribuicdo do uso das tecnologias dindmicas e interativas na

superacao das dificuldades dos alunos, relativamente a multiplicacao?

e Qual o papel destas tecnologias hum maior envolvimento e responsabilidade

dos alunos pela sua aprendizagem?

Este trabalho é constituido por cinco capitulos: a introducdo onde incluem as
motivacdes pessoais para a realizacdo do estudo, a apresentagdo do problema e os
objetivos do estudo; o quadro tedrico de referéncia onde se discutem as teorias de
aprendizagem, as tecnologias de informacéo e comunicagéo (TIC) e a importancia que
possuem no desenvolvimento das aprendizagens, particularmente no processo de
ensino-aprendizagem da mateméatica (multiplicacdo); a metodologia onde estara

presente a caraterizagdo do método utilizado para desenvolver o projeto de



investigacao, a caraterizacdo do contexto de estudo que inclui uma breve descricdo da
turma e as técnicas de recolha e tratamento de dados, suas vantagens e
desvantagens; a apresentacdo e interpretacdo da intervencdo onde é realizada
uma descri¢cdo, andlise e discussédo dos dados recolhidos na intervencao a fim serem
retiradas conclusdes sobre a questdo em estudo; finalmente, as consideracfes
globais onde sao retiradas conclusGes da investigacdao, que possam responder as

guestdes de partida.

Finalmente, concluo o trabalho indicando as limitagbes sentidas para a realizagdo do

projeto de investigagao.



QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

Teorias da Aprendizagem
“Nada podes ensinar a um homem, podes somente ajuda-lo a descobrir as
coisas dentro de si mesmo”
(Galileu)

Introducéo

nA

Miranda e Bahia (2003), mencionam que a aprendizagem "é uma mudanca
relativamente estavel do comportamento e/ou conhecimentos de um individuo, fruto da
experiéncia pessoal e da prépria evolucdo da espécie” (p. 42). No entanto, convém
diferenciar o conceito de aprendizagem do conceito de realizagdo ou desempenho. A
aprendizagem alude a aquisicio ou modificagdo de conhecimentos e/ou
comportamentos, enquanto a realizacdo se refere ao comportamento apresentado

pelo sujeito numa dada situagéo/ocasiao.

Podemos afirmar que uma teoria cientifica serve para expor algo de novo, acrescentar
ou até mesmo modificar por completo uma outra jA existente. Estas ajudam na
organizacao e interpretacdo de observagfes sobre as quais os investigadores desejam
obter mais conhecimentos. Permitem-nos reconhecer relagdes ordenadas entre
fendmenos distintos. E frequente formular hipéteses, sendo o seu comportamento
comprovado teoricamente. Cada teoria cientifica incide sobre “determinados aspectos
da realidade, no entanto visa apenas estudar e explicar ou compreender determinadas
facetas do mesmo* (Miranda & Bahia, 2003, p. 38).

O reconhecimento da psicologia como ciéncia surgiu em finais do século XIX, sendo
as fontes de informacdo sobre as teorias da aprendizagem, atualmente mais
debatidas, aquelas que se revelaram dominantes a partir dessa data: o behaviorismo,
0 cognitivismo e o construtivismo (Shuman et al., 1996). A primeira esta a associada a
psicologia do comportamento e as restantes a psicologia cognitiva, sendo o

construtivismo uma evolucdo do cognitivismo (Lima & Capitdo, 2003).

No entanto, estas teorias desenvolveram-se numa época em que a aprendizagem nao
sofria o impacto das tecnologias. Nas duas Ultimas décadas, a tecnologia reestruturou
a forma como vivemos, como nos comunicamos e como aprendemos. As
necessidades de aprendizagem e teorias que descrevem 0s principios e processos de

aprendizagem devem refletir o ambiente social vigente (Siemens, 2004). Vaill (1996),



citado por Siemens, enfatiza que “a aprendizagem deve ser um modo de ser — um
conjunto usual de atitudes e accbes que pessoas e grupos empregam para tentar
manter-se a par dos eventos surpreendentes, novos, confusos, perturbadores que

aparecem sempre...” (Siemens, 2004, p. 1).
O Behaviorismo

“O Behavorismo baseia-se nas mudancas de comportamento observaveis. Um dado
modelo de comportamento é repetido até que o mesmo se torne automatico”.
(Schuman, 1996)

John B. Watson, americano, foi o defensor do behaviorismo, em 1913, num artigo
intitulado  "Psicologia como o0s behavioristas a veem". Behavior significa
comportamento, dai a denominacéo desta corrente tedrica de behaviorismo, também
conhecida por outras designacdes como comportamentalismo, teoria comportamental

ou analise experimental do comportamento (Bock et al., 1992).

O Comportamentalismo ou Behaviorismo, como teoria de aprendizagem, tem como
principais defensores Watson, Pavlov, Thorndike e Skinner, entre outros, e carateriza-
se por ndo promover a busca de conhecimento e informagéo, pois estes estdo
centralizados na figura do professor, que é quem decide quando e de que forma os
contetidos sdo ensinados. E muito limitada em termos de interacdo aluno/aluno e

aluno/professor (Wartha, s.d.).

Bock (1992) refere que, para Watson o comportamento era um objeto da psicologia,
sendo colocada nesta ciéncia a solidez procurada pelos psicologos da época. Tinha
carateristicas observaveis, mensuraveis, que podiam ser repetidos em condicdes e
sujeitos diferentes. Estes atributos foram de extrema importancia para que a psicologia

obtivesse o estatuto de ciéncia, quebrando definitivamente com a tradi¢ao filosofica.

E importante esclarecer, desde o inicio, que o Behaviorismo, apesar de colocar o
comportamento como o objeto da Psicologia, considera que sé quando se comeca
a relacionar os aspectos do comportamento com 0s do meio é que ha a
possibilidade de existir uma psicologia cientifica (Keller & Schoenfeld,1970, citado
por Bock, 1992, p. 38).

O Behaviorismo consagra o estudo do comportamento na relagdo que este mantém
com o meio ambiente onde surge. Como estas duas variaveis sdo termos muito
amplos para uma investigacdo explicativa, 0s psicOlogos deste movimento
consagraram os conceitos de estimulo e resposta (teoria S-R: Stimuluse Responsio).
Estes sdo a base da descricdo e o0 ponto de partida para uma ciéncia do

comportamento.



O sujeito comecga a ser estudado como produto do processo de aprendizagem pelo
qual passa desde a infancia, isto €, como produto das conexdes estabelecidas durante
a sua vida entre estimulos (do meio) e respostas (manifestagbes comportamentais)
(Bock, 1992).

O Cognitivismo

“O cognitivismo baseia-se nos processos mentais subjacentes ao comportamento. As
mudancas no comportamento sdo observadas e utilizadas como indicadores do que

esta a acontecer na mente do aprendiz”
(Schuman,1996)

William James, em 1890, foi o impulsionador do cognitivismo, seguindo-se Tolman, em
1932. Esta teoria da aprendizagem analisa a construgdo do conhecimento tendo em
conta a interacdo do individuo com o objeto do conhecimento. Uma ciéncia que reflete
sobre algo tdo complexo como o pensamento humano e o seu modo de resolucdo de
problemas, necessita de muito suporte (Godinho, 2002). Dai, o0s cognitivistas
utilizarem diversas disciplinas como psicologia, linguistica, filosofia e educacao, entre

outras, para exporem o funcionamento cognitivo humano.

As mudangas no comportamento sdo analisadas e usadas como reveladores do que
esta a ocorrer na mente do aprendiz. Enquanto os behavioristas consideram que o
comportamento € uma atitude mecéanica que obedece a estimulos, isto é, a
aprendizagem € abrangida pelo meio ambiente e o sistema humano adapta-se as
situagBes do mesmo, 0s cognitivistas procuram mostrar 0 que se passa por dentro do
cérebro humano e circunscrever os processamentos mentais que sucedem durante a

aprendizagem.

Em termos da aprendizagem, o aluno é visto como um processador ativo da
informacgéo (Miranda, 2002). Simon defende que embora o cérebro seja distinto de um
computador, ambos organizam informacgéo (1972, citado por Miranda & Bahia, 2003),
€ a chamada Metéafora do Computador (Pozo, 1998). Significando que, a semelhanca
do computador, o cérebro humano é um processador de informacao, ou seja, admite,

percebe, recupera ou emprega informacg&o quando precisa dela.

Outro aspeto relacionado ao cognitivismo, proveniente da teoria cognitiva de Piaget, é
o0 respeito pelo estadio de evolugdo mental dos alunos, garantindo que as disposi¢oes

cognitivas destes estdo organizadas para a aquisicdo de novos conhecimentos.
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O Construtivismo

“O construtivismo baseia-se na premissa de que todos nés construimos a nossa

perspectiva do mundo, através da experiéncia individual e do esquema”
(Schuman, 1996)

As teorias cognitivistas possibilitaram superar a visédo redutora da aprendizagem, em
virtude de esta ser vista apenas como uma atitude expressa. Aprender é, sobretudo,
atribuir um significado e dai resulta que os significados que concedemos dependem
das nossas experiéncias anteriores. A teoria construtivista considera que ndo é o
professor que ensina, mas sim o aluno que aprende. Este é induzido a “aprender-a-

aprender” através da investigacéo orientada do conhecimento de que necessita.

Piaget, Vygotsky, Dewey e Brunner, expoentes maximos do construtivismo, defendem
as concegdes computacionais da mente (Miranda & Bahia, 2003). Sustentam que o
conhecimento é edificado alicercando-se sobre o conhecimento pré-existente
(Bransford, Brown & Cocking, 2000). A ideia principal é a de que ao nivel do
conhecimento nada esta fechado e subsiste sempre mudancga através da interagdo do
individuo com o meio envolvente, desta forma as estruturas do conhecimento vao
sendo tracadas (Miranda & Bahia, 2003). As novas ideias ou conceitos séo feitas
através do conhecimento presente e passado de cada sujeito. O proprio escolhe e

modifica a informagé&o de forma a construir hipoteses e a tomar decisoes.

A contribuicdo de Piaget para as teorias da aprendizagem é em parte devida a sua
teoria do desenvolvimento (Tavares & Alarcdo, 1985), que na sua acepc¢do descreve
como sdo construidas algumas das estruturas mentais envolvidas no pensamento
(Miranda & Bahia, 2003, p. 38).

Vygotsky, na sua teoria do desenvolvimento proximal defende que a aprendizagem
escolar orienta e estimula processos internos de desenvolvimento (Vygotsky, 1991),
concluindo que existe uma relacédo entre o nivel de desenvolvimento e a capacidade
potencial de aprendizagem numa crianca (Miranda & Bahia, 2003). Significando que, o
desenvolvimento real de uma crianga é estimado pelo nivel do que realiza sozinha
mas esta avaliacdo ndo tem em conta o que seria capaz de alcancar com ajuda (do
professor, dos colegas). Sintetizando, aquilo que em determinado momento um aluno
s6 consegue produzir com a ajuda de alguém, depois, naturalmente, conseguira fazer
sozinho. Isto é, as dificuldades sentidas por um aluno na resolugéo de problemas séo
devidas a uma determinada caréncia. Ap6s uma ajuda guiada, apoiada no professor
OU Nos pares, consegue atingir o objetivo pois encontra-se preparado cognitivamente

para desempenhar essas tarefas.
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Breve sintese

Lima & Capitdo (2003) consideraram que a incidéncia pedagdgica para o0s
behavioristas consiste na utilizacdo de estimulos e reforgos apropriados, enquanto,
para os cognitivistas tem a ver com 0s processos mentais de assimilagdo de novo

conhecimento e de acomodacdo ao conhecimento anterior.

Os behavioristas explicam que a aprendizagem depende das respostas do aluno a
agentes externos existentes no meio ambiente, enquanto os cognitivistas asseguram
que a aprendizagem se baseia na exposi¢cdo simbdlica da realidade exterior que o

aluno desenha na sua mente.

O construtivismo expde uma visdo do conhecimento em que este € construido
individualmente e realizado através de um processo de aprendizagem ativo, nao

podendo ser transmitido de um individuo para outro.

Cada aluno compreende a realidade pessoal, regula os seus padres mentais para
interrelacionar o novo conhecimento com a sua informag¢do prévia. Assim, o aluno
controla internamente a realidade exterior e cria a sua representacdo da realidade

assente na estrutura cognitiva ja adquirida.

Portanto, numa perspetiva construtivista, o objetivo principal da pedagogia consiste na
estimulacdo e orientagdo do processamento mental que € seguido pelo aluno na

representacdo da realidade.
A Matematica no Processo de Ensino-Aprendizagem

“A grande finalidade da matematica escolar é desenvolver nos alunos a capacidade
para usar a matematica eficazmente na sua vida diaria.”
(Palhares, 2004, p. 7)

O método de ensino/aprendizagem deve partir dos conhecimentos prévios dos alunos,
usando as noc0Oes, capacidades e estratégias que utilizam. Significa que devem ser
tidas em consideracdo as suas vivéncias ajustadas a sua aprendizagem. Assim, a
melhor forma de aprender matematica sera através da resolucdo de problemas,

desenvolvendo o raciocinio relacionando-o a contextos significativos.

Dominar a execucdo de um algoritmo néo significa que se compreenda o sentido
da operacdo correspondente ou que se seja capaz de identificar a relevancia
dessa operacdo e de a usar numa situacdo concreta. Estudos nacionais e
internacionais sobre competéncias matematicas tém mostrado repetidamente que
0s nossos alunos tém desempenhos razoaveis nos procedimentos rotineiros de
célculo mas tém resultados muito fracos em tarefas de resolucdo de problemas.
(Abrantes et al.,1999, p. 21)
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Coll (2004) refere que a concecdo de ambientes de aprendizagem é dificil, porque
envolve um processo de &ardua realizacdo para a criacdo de estruturas que
conjuntamente satisfagcam as caréncias dos alunos e os estimulem para as tarefas

escolares, tanto individuais como coletivas.

A Declaracdo Mundial sobra a Educacdo para Todos, da UNESCO (1990), refere a
resolugéo de problemas como um dos instrumentos de aprendizagem essenciais. E
esta, igualmente a perspetiva do Programa de Matematica do Ensino Basico. A falta
de elementos de resolucdo de problemas ou de habitos de pensamento é, em muitas
circunstancias, uma barreira inultrapassavel para se obterem as competéncias
normalmente consideradas béasicas. Abrantes et al (1999) referem que o treino isolado
nao ajuda os alunos a compreender o que é a matematica, ndo constituindo um pré —

requisito para a evolugdo de capacidades ligadas ao raciocinio e a resolugédo de

problemas.

Assim, sdo consideradas por Abrantes et al. (1999) algumas ideias essenciais sobre a

aprendizagem:

1. A aprendizagem requer o envolvimento das criangas em atividades
significativas. As explicagfes do professor, num momento adequado e de
uma forma apropriada, sdo certamente elementos fundamentais.

2. Para haver uma apropriacdo de novas ideias e novos conhecimentos, ndo
basta que o aluno participe em atividades concretas, é preciso envolve-lo
num processo de reflexdo sobre as mesmas.

3. Se queremos valorizar as capacidades de pensamento dos alunos,
teremos de criar condicbes para que eles se envolvam em atividades
adequadas ao desenvolvimento dessas capacidades. (p. 24)

No entanto, para que estas aprendizagens possam ocorrer, 0 professor tem um papel
fundamental na concecdo do ambiente que se vive na sala de aula. Tem o dever de
propor e estruturar as tarefas a realizar e de organizar o desenvolvimento da atividade
dos alunos. Significando que, o professor necessita estar vigilante, produzir as
situacBes de aprendizagem e promover as reflexfes dos alunos. Refere Abrantes et al.
(1999) “gue sdo os alunos quem aprende mas cabe ao professor proporcionar as

melhores condicbes para que isso ocorra” (p. 29).
Sentido do nimero

“Nao basta aprender os procedimentos, € necessario transforma-los
em instrumentos de pensamento”
(Abrantes, Serrazina & Oliveira, 1999, p. 46)
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Abrantes et al. (1999) referem que todos os alunos devem alcancar uma percecao
global do nimero e das operacdes, a par da capacidade de utilizar essa compreensao
de forma flexivel para produzir avaliagdes matematicas e fortalecer estratégias Uteis
de manipulac@o dos nimeros e das operacoes.

Sendo que, o sentido do nimero ndo é aprendido de uma s6 vez numa determinada
altura do percurso escolar dos alunos, trata-se de uma competéncia que se
desenvolve ao longo do seu percurso escolar e de toda a sua vida. Isto €, o sentido do
numero constitui uma referéncia central do ensino dos numeros e do céalculo desde os
primeiros anos.

O National Council of Teachers of Mathematics no documento Curriculum and
Evaluation Standards for School Mathematics (NCTM, 1991) qualifica o sentido do
namero como:

uma intuicdo acerca dos nimeros que se forma a partir dos diversos significados
do numero. Considerando os seguintes componentes: a) desenvolvimento de
significados acerca do numero; b) exploracdo das relagBes entre os numeros,
usando materiais manipulaveis; ¢) compreensdo da grandeza relativa aos
nameros; d) desenvolvimento de intuicdes acerca dos efeitos relativos das
operagbes com numeros; e) desenvolvimento de padrdes de medida de objetos
comuns e de situa¢des no seu ambiente (NCTM, 1991, p. 50).

Varios estudos tém sido efetuados sobre esta tematica e uma outra explicacdo é
proposta por Mclntosh et al. (1992):

O sentido do nimero refere-se a uma compreenséo geral do individuo sobre os
nameros e as operacdes juntamente com a capacidade e predisposi¢do para usar
essa compreensdo de modo flexivel para fazer juizos matematicos e para
desenvolver estratégias Uteis na manipulagdo dos numeros e das operacoes.
Reflete uma capacidade e uma predisposi¢do para usar 0s nimeros e 0s métodos
de calculo como um meio de comunicacdo, processamento e tratamento de
informacéo (p. 3).

A apreensdo das operacdes, ndo sO promove a evolucdo dos procedimentos de

calculo mental e escrito, como possibilita & crianga determinar com agilidade, estimar e

avaliar os resultados.
Pires (1992) refere trés etapas fundamentais para o estudo das operacgoes:

1) Compreensdo do sentido da operacdo, comecando pelo modelo de acéo
(manipulacdo de materiais), passando pelo modelo iconogréfico, para chegar a
representagao simbolica;

2) Desenvolvimento do sentido operatério e estudo das propriedades das
operacdes;

3) Construcdo do algoritmo.

Ponte e Serrazina (2000) referem que, antes de ensinar um algoritmo ao aluno, é
necessario que ele compreenda o significado dessa operagdo como conceito
matematico. Caso contrario, a crianca pode concretiza-lo sem entender o porqué

desse calculo. Abrantes et al. (1999) alvitraram que os algoritmos devem continuar a
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ser ensinados, mas hoje deve dar-se menos atencdo a pratica repetitiva dos mesmos

e mais atencao a compreensao das operacdes e das relagdes entre elas.
Célculo Mental

“Nao é calcular na cabeg¢a mas sim calcular com a cabeca
e fazer alguns registos escritos, se necessario”
(Noteboom et al., 2001, p. 90, citado por Brocardo et al, 2008, p. 106)

E fundamental incentivar o recurso ao célculo mental para apurar o desenvolvimento
do sentido do numero pois, como referem Abrantes et al. (1999) esta forma de calculo
“encoraja a procura de processos mais faceis baseados nas propriedades dos
numeros e operagdes” (p. 59).

Buys (2001, citado por Brocardo et al,, 2008, p. 106) aponta as carateristicas do
calculo mental:

“— Opera-se com 0s hameros e hdo com os digitos;

— Usam-se relagBes numeéricas e propriedades das operagoes;

— Embora se calcule “de cabecga”, é possivel recorrer a registos em papel”.

Abrantes et al. (1999) referem que, a aquisicdo de destrezas de calculo mental
promove o desenvolvimento da compreensdo numérica, igualmente, encoraja 0s
alunos na procura de processos mais faceis baseados nas propriedades dos nimeros
e das operacdes. Os mesmos autores indicam como principais caracteristicas dos

algoritmos mentais:

(1) Sé&o variaveis (2) sao flexiveis e podem adaptar-se conforme os nimeros
em causa (3) s@o activos, permitindo ao utilizador escolher um método,
conscientemente ou nao; (4) sao holisticos, no sentido em que lidam com os
ndmeros como um todo e ndo com digitos separados; (5) comegam
frequentemente com o primeiro namero; (6) exigem sempre compreensao e o
seu uso desenvolve compreensdo; (7) ddo uma aproximacdo inicial da
resposta porque os digitos da esquerda séo considerados primeiro. (p. 61-62)

No Programa da Matematica do Ensino Basico (Ponte et al., 2007) vem real¢ada a
importancia de trabalhar “diferentes estratégias de célculo baseadas na composicao e
decomposi¢do de numeros, nas propriedades das operagdes e nas relagbes entre
numeros e entre as operacgdes” (p. 14). Assim, um dos principais objetivos do tema
Numeros e Operacdes é o desenvolvimento deste tipo de célculo desde o inicio do 1°
ciclo do ensino bésico, visto que “a destreza de calculo é essencial para a manutengao
de uma forte relagdo com os numeros, para que os alunos sejam capazes de olhar
para eles criticamente e interpreta-los de modo apropriado” (p. 10). Cabe ao professor

promover préticas de rotinas de céalculo mental e, deste modo, os alunos deveréo ser
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capazes de, gradualmente, “utilizar as suas estratégias de modo flexivel, e de

seleccionar as mais eficazes para cada situagéo” (p. 14).

Abrantes et al. (1999, p. 49) corroboram que ajudar os alunos a desenvolver
estratégias que lhes permitam aprender a tabuada, como forma de facilitar o célculo
mental, o célculo escrito e a estimagdo, contribui para que compreendam relacdes

entre os nUmeros e que raciocinem matematicamente.
Multiplicacéo

“E preciso investir na sala de aula, ao nivel da multiplicacéo e da divisdo, em
propostas que promovam no célculo por estimacao e o uso de estratégias de
resolucao diferentes das tradicionais”

(Mendes, 2012, p. 93)

O entendimento das operac¢des desempenha um papel essencial no conhecimento da
matematica (NTCM, 2007). No entanto, compreender uma operacao nao se resume a
realizacdo do algoritmo mas sim a devida aplicacdo em contextos do dia-a-dia.
Quando uma crianca interioriza que determinada situacdo é resoluvel, aplicando uma
operacgdo, expressa que passou a usa-la significativamente. Assim, explorar situacdes
problematicas, que possam envolver materiais manipulaveis onde atestem os efeitos
das operagbes, é fundamental para o desenvolvimento do significado destas,
contextualizando desta forma a aprendizagem dos procedimentos de calculo (Abrantes
et al., 1999).

Verschaffel et al. (1996) mencionam a importancia do aluno passar por uma fase
concetual extensa, durante a qual contatara com uma grande diversidade de exemplos
de situacdes para cada operacao aritmética.

Tempos houve em que grande parte do tempo despendido na sala de aula era com a
pratica repetitiva dos algoritmos das quatro operacbes (adicdo, subtracao,
multiplicacdo e divisdo). Atualmente existe uma maior preocupacado na compreensao
das operacdes e das relagbes entre elas, para tal, os alunos devem ser familiarizados
com as diferentes ideias subjacentes a cada uma delas. A titulo de exemplo, a
multiplicacdo e a divisdo estdo relacionadas com a adicdo e a subtracdo, mas o
raciocinio multiplicativo contém novos significados para os nimeros que necessitam

ser apreendidos e novos tipos de conexdes representadas.

Treffers e Buys (2001) defendem que os alunos necessitam trabalhar em torno da
multiplicacdo, durante um longo periodo de tempo pois necessitam percorrer um

conjunto de etapas. A primeira € a adicdo sucessiva de parcelas iguais. Quando

reconhecem que quatro mais quatro € o mesmo que duas vezes quatro, da-se o inicio
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do conceito da multiplicacdo. Esta compreensdo é aprofundada quando utilizam
flexivelmente as propriedades da multiplicagcdo para interpretar, recorrendo
cumulativamente a produtos aprendidos, as tabuadas. Por fim, pode-se dizer que a
crianca domina a multiplicacdo quando é capaz de a relacionar com a divisdo,
identificando uma como inversa da outra; sempre que entende e aplica de forma
coerente factos, correspondéncias e propriedades na solugcdo de problemas de
multiplicar; e quando compreende os diversos sentidos desta operacéo.

Mulligan e Watson (1998, citado por Mendes, 2012) confirmam que, a capacidade para
reconhecer a relacdo inversa entre a multiplicacdo e a divisdo e a comutatividade da
multiplicacdo s&o aspetos essenciais para ampliar o entendimento sobre a
multiplicacdo. Sendo, também necessario que o professor apresente atividades as
criancas que expandam a sua compreensao sobre a multiplicagédo e que proporcionem
a progressao das suas estratégias de calculo, de modo a torna-las mais eficazes
(Mulligan & Mitchelmore, 1997; Mulligan & Watson, 1998, citado por Mendes, 2012).

Mendes e Delgado (2008) referem Treffers e Buys (2001) e Fosnot e Dolk (2001) para
descreverem o0s principais conteddos relacionados com o desenvolvimento do sentido

da multiplicagdo, da seguinte forma:

Tabela 1: Conteldos relacionados com o desenvolvimento do sentido de multiplicacéo

Sentido Contexto Procedimentos de | Propriedades da | Modelo
célculo multiplicagdo
Aditivo  (Repeticdo | -Fazer espetadas | Adicdo repetitiva Ideia da propriedade | Linear
de medidas ou | com diversos distributiva da . .
Linha numérica
quantidades) ingredientes multiplicacao em
relagéo a adigéo Grupos

-Embalar ovos

-Preencher uma

4 vezes 6 ovos é 0
parede com estantes

mesmo que 3 vezes
com as mesmas

6 ovos mais 1 vez 6

dimensodes
ovos
-Determinar 0 | Multiplicacdo (ideia | Propriedades Estrutura retangular
namero de frutos | de produto) comutativa e
dispostos em caixas distributiva da
com estrutura multiplicagéo em
retangular relacéo a adigdo
-Determinar o]

namero de desenhos
estampados em

cortinas

-Empilhar Multiplicagdo (ideia | Propriedade Estrutura
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Sentido Contexto Procedimentos de | Propriedades da | Modelo
célculo multiplicacdo
embalagens de volume) associativa tridimensional
2x3x5
5 camadas de 2x3
latas de sumo
Proporcional -Fazer grupos Adicédo Ideia da propriedade | Linha dupla
Contagem por distributiva da
-Calcular precos de dobros multiplicagao em | Tabela
artigos a partir do relaciko a  adicéo,

precgo unitario

Dupla contagem

usando os dobros:

4 vezes 5 é 2 vezes 5
mais 2 vezes 5, ou
usando o fator 10: (10x)
10x5=50

11x5=10x5 mais 1x5
8x12

12x8=10x8 mais 2x8

Combinatério

Fazer menus

Combinar vestuario

Multiplicag&o

Propriedade

comutativa e
associativa (no caso
de termos mais do

que dois fatores)

Esquema em arvore

Tabela

A primeira coluna indica os sentidos associados a multiplicacdo. A segunda contém

exemplos no ambito da vida diaria. A terceira refere os procedimentos de calculo

ditados pelos contextos associados. A quarta indica as propriedades da multiplicagdo

usadas nos calculos e a quinta mostra 0 modelo aconselhado para organizar cada

uma das situacoes.

Treffers e Buys (2001, citado por Brocardo & Serrazina, 2008) sugerem que existem

niveis de calculo na aprendizagem da multiplicacéo:

= Calculo por contagem é utilizado quando um problema é resolvido através da

repeticao formal de adi¢cdes (adicionar para multiplicar). Nao € expresso o0 uso

da multiplicagdo como operagao.

= Calculo por estruturacao incide sobre a aplicacdo de quantas vezes (estrutura-

se para multiplicar). E explicito o uso da multiplicac&o.

» Calculo formal é atingido através do calculo entre dois nimeros com recurso a

propriedades da multiplicacéo, relacbes numéricas e produtos aprendidos.

No entanto, para serem atingidos os calculos referidos anteriormente, os alunos

utilizam procedimentos muito diferenciados para a

resolucdo de problemas
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multiplicativos. Mendes et al. (2011) categorizaram diversos procedimentos, partindo

da observacgao dos alunos, na resolugéo de tarefas de multiplicacéo.

Tabela 2: Procedimentos usados pelos alunos na resolucédo de tarefas

Categorias de Procedimentos Procedimentos Especificos

Procedimentos de contagem Contar por “saltos*

Adicionar sucessivamente

Procedimentos aditivos
Adicionar dois a dois

Calcular em coluna

Procedimentos subtrativos Subtrair sucessivamente

Usar produtos conhecidos com nimeros de
referéncia

Usar relacdes de dobro

Usar multiplos de 5 e de 10

Recorrer a decomposigdo decimal de um dos fatores

Procedimentos multiplicativos Recorrer a uma decomposicéo nao decimal de um
dos fatores

Usar mdltiplos de 10 e compensar

Usar rela¢des de dobro e de metade

Multiplicar sucessivamente a partir de um produto de
referéncia

Calcular em coluna

A aprendizagem da tabuada da multiplicagdo € um tema pouco consensual. Uns
defendem o ensino da mesma, como forma de desenvolver a memdria, enquanto
outros defendem-na como estratégia de resolucdo de problemas. Brocardo e
Serrazina (2008) referem a importédncia da realizacdo de tarefas em contextos
adequados cuja finalidade seja a inclusao de conceitos e propriedades, gradualmente
e de forma natural. Desta forma, os alunos a0 mesmo tempo que vao evoluindo no
nivel de aprendizagem vao edificando os produtos que constituem as tabuadas. A sua
memorizacdo é necessaria mas deve ser feita gradualmente e ndo como a base que
determina o entendimento da multiplicacdo (p. 164).

Treffers e Buys (2001) reconhecem trés etapas para a aprendizagem das tabuadas: a
construcao do conceito, o célculo inteligente e flexivel e a memorizacdo completa das
tabuadas mais importantes. Destacam que cada uma destas etapas deve acompanhar
os trés niveis de aprendizagem da multiplicagdo, anteriormente indicados. Os alunos
comecam por efetuar os calculos por contagem e progressivamente evoluem para o

célculo formal.
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Tecnologias da Informagéao e Comunicagéao (TIC)

A integracao da Informatica no desenvolvimento das aprendizagens

“O Homem sempre construiu instrumentos. O computador é exactamente isso, um
instrumento, um instrumento que amplifica uma capacidade natural humana — a

capacidade intelectual”
(Steve Jobs, 1985)

Nos anos 80, do séc. XX, apareceram no mercado os computadores pessoais sendo,
a partir desta década que as TIC passam a ser uma ferramenta de utilizacdo cada vez

maior.

A década de 90 foi considerada um potencial revolucionario das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Costa (2007) descreve que estas novas tecnologias
digitais perfazem em si um potencial sem precedentes na histéria da Humanidade pois
0 seu poder de transformacgédo veio influenciar a forma como convivemos, como

trabalhamos e como lidamos com o conhecimento.

Desde entdo, caminhdmos de forma veloz para a sociedade da informacdo como a
designamos hoje. Perante estes novos desafios surge a escola que, ou se alia a esta
nova ferramenta de ensino e retira as vantagens por ela proporcionadas ou

permanece subjugada ao ensino tradicional.

Nao se deve exigir aos alunos somente o0 uso do suporte de papel, mas também
incentivar a utilizagdo das novas tecnologias de informacédo, através dos programas
apropriados, de modo a adquirirem técnicas e instrumentos de trabalho conducentes a
melhores conhecimentos. A juncdo entre o ensino tradicional e a informética parece

ser uma mais-valia para os alunos.

Salomon, G. (2002) refere que a Association for Educacional Communications and
Technology define a tecnologia educacional como sendo um campo de estudo que
visa facilitar a aprendizagem através da identificacdo, do desenvolvimento, da

organizacao e da utilizacdo sistematicos de recursos de aprendizagem.

De uma tecnologia estética, que muitas vezes mais ndo fazia do que reproduzir
digitaimente os livros, manuais e exercicios, o0s Ultimos desenvolvimentos
acrescentaram carateristicas dinamicas e interativas a tecnologia e tornaram-na num

recurso que desperta o interesse das criangas e tem potencial para a aprendizagem.
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Segundo Papert (1997), € através da utilizacdo destas ferramentas que a
aprendizagem se torna empenhada, desenvolvendo na crianga a sua criatividade.
Assim, a utilizagdo do computador tem e continuara a ter um papel primordial na
evolugcdo educativa, como utensilio privilegiado que pode facilitar a criagdo de novo

conhecimento.

Ainda, Papert (1997) refere que, o modo de uso do computador e a apreenséo da vida
digital pelos agentes do processo educativo (pais, criancas, professores) tende a ser
eficaz e salutar, se trabalhado através de uma abordagem construtivista de “auto
aprendizagem, fazendo do computador, equipado com softwares compativeis, uma
ferramenta de construgcdo do conhecimento e, principalmente de construgdo de uma

nova sociedade” (p. 37).

No entanto, penso que, no 1° ciclo este tipo de aprendizagem é fundamental com a

presencga de um adulto que oriente o trabalho da crianca.

Sabemos que dificilmente encontramos uma crianca que ndo se sinta deslumbrada
guando interage com um computador. O chamamento visual é muito forte, sendo a
primeira regra usada para obter a sua aprovacao. Entendo que, guando uma atividade
é divertida e envolvente, a crianca sente satisfagdo na sua realizag&o e fica impaciente

por repetir.

Assim, neste sentido, menciono que “o software educativo multimédia ao integrar
diferentes media na representacdo da informacdo, capta a atencdo dos sentidos do
utilizador, sobretudo da viséo e da audicdo e, ao exigir interacc¢éao fisica e intelectual
do sujeito, torna-se apelativo para o publico-alvo” (Carvalho, 2006, p. 69). A escola
poderd/devera ser entdo, o sitio ideal para o uso do computador como instrumento de

ensino/aprendizagem.
As TIC e a Matemaéatica no 1° Ciclo

“A utilizagao lectiva do computador...possibilita 0 envolvimento dos alunos em
actividade matematica intensa e significativa, favorecendo o desenvolvimento de
atitudes positivas em relacéo a disciplina e uma visdo mais proxima da sua verdadeira

natureza”
(Ponte, 1997, p. 98)

“O futuro perspectivado de uma sociedade de informagao e também do conhecimento
depende significativamente do que hoje ocorre nas escolas.” (Ministério da Educacgao,
2002, p. 17). Neste sentido, a articulacdo entre o ensino dirigido pelo professor e as

novas tecnologias parecem formar uma parceria educativa relevante.
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Relativamente a Matematica, Belchior et al. (1993), pensam que as TIC despontam
como um forte aliado pela possibilidade de uso de programas para a abordagem de
conceitos matematicos: a contagem, a numeracao, a classificagdo, o reconhecimento

de formas, a ordenacao, ...

No entanto, as atividades realizadas no computador ndo devem substituir as de
manipulacdo e exploracdo de objetos em situacbes reais pois estas sdo essenciais
para a aprendizagem da Mateméatica. Dado que, os objetos da Matematica sdo entes
abstratos torna-se primordial que as concecdes e relagbes que as criancas tém de

apreender se possam apoiar hum suporte fisico.

O software educativo com carateristicas multimédia pode ajudar os alunos, desde
cedo, a apreciar Matematica. Entre esse software aparecem 0s jogos educativos que
permitem aos alunos registar os seus avangos sob o formato de esquemas. Muitos
jogos educativos baseiam-se em disposi¢cdes ou tarefas légicas que o aluno tem de
concretizar individualmente ou em grupo, fazendo desta forma apelo ao uso das suas

capacidades mateméticas e de resolucdo de problemas (Griffin, 1995).
Os applets como tecnologias dindmicas e interativas

O programa utilizado para a realizagdo deste projeto integra-se numa categoria de
aplicacdes interativas, designada por applets. Na area em estudo, podemos distinguir
dois tipos de applet:: os applet de modelacdo, que apoiam o desenvolvimento da
compreensdo matematica (conceitos) e os applet de exercicio, que ajudam na

evolucdo de habilidades matematicas.

Sendo que, os applets séo animag0des virtuais interativas focalizadas na evolugao ou
consolidacdo de um determinado assunto. Ferrara et al. (2006) atestam que a
interatividade proporcionada pela tecnologia permite dar um retorno as accdes do
utilizador, fazé-lo avaliar e reflectir sobre os efeitos dessas accdes e buscar formas de
resolugdo das tarefas, contornando eventuais obstaculos. Esta caracteristica vinculada
a dinamicidade e fazendo uso de diversas representacfes facilita a abordagem aos
conceitos essenciais da multiplicacdo, destacando a construcéo de significados, mais

do que os aspetos manipulativos.

Investigadores educacionais e professores tém vindo a realizar experiéncias atraves
da utilizacdo de applets matematicos. Heck, Boon, Bokhove e Koolstra (2007),
mentores de um projeto designado Galois, realizado entre 2004 e 2006 numa escola

da Holanda, referem:

Verificou-se que a utilizacdo de applets tem um valor extra: eles sdo divertidos e
motivam os estudantes; eles permitem que os alunos trabalhem o seu préprio
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nivel pensamento e, assim, melhorem as diferencas individuais entre os alunos; as
caracteristicas visuais, interactivas e dindmicas dos applet faz com que a
Matematica seja mais facil de compreender; gracas ao poder de céalculo dos applet
é possivel focar conceitos e modelos matematicos; os alunos tornam-se mais
criativos e com uma maior auto-estima; o modelo dos applet permite que os
alunos possam errar e corrigir; a pratica e as caracteristicas de feedback séo
muito mais poderosas do que os exercicios de lapis e papel. No entanto, para
retirar proveitos de todas as suas caracteristicas, os applet devem ser integrados
no quotidiano das aulas de matematica da turma. A utilizacdo do computador nao
deve ser tida como uma tarefa voluntaria e extra além das aulas regulares de
matematica (p. 5).

Devido a estas carateristicas e pelas dificuldades identificadas nos alunos,
relativamente a multiplicacdo, a aplicacédo desta tecnologia afigura-se particularmente

auspiciosa.
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METODOLOGIA

Caraterizacdo do método de investigacéao

A metodologia a utilizar num trabalho de investigacdo leva-nos ao encontro da forma
como queremos e vamos explorar essa mesma investigacdo. Segundo Arends (1995),
“aprender com base na investigagéo implica a compreensao dos métodos e linguagem
utilizados pelos investigadores, bem como saber o que fazer com a informacgéo dai

resultante” (p. 513).

Neste trabalho de investigacdo usei o estudo de caso coletivo que tem sido definido
como sendo “termo global para uma familia de métodos de investigagdo que tém em
comum o facto de se concentrarem deliberadamente sobre o estudo de um

determinado caso” (Adelman et al., 1977, citado por Bell, 2004, p. 22).

Um estudo de caso interessa-se sobretudo pela interagédo de fatores e acontecimentos
e, como Nisbet e Watt (1980, citado por Bell, 2004, p. 5) salientam, “por vezes, apenas
tomando em consideracdo um caso pratico pode obter-se uma ideia completa desta
interaccdo” (Bell, 2004, p. 23). Pretendi centrar os objetivos deste estudo na
compreensdo da forma como estes alunos vivem e interpretam as suas experiéncias
relativas a multiplicacé@o, usando a tecnologia, focando-me ndo s6 nos resultados, mas

também nos processos para la chegar.

Para efetuar este estudo selecionei trés alunos, uma escolha que n&o foi
completamente aleatéria: um aluno sem dificuldades na aprendizagem da
multiplicacdo, outro com algumas e ainda um com muitas dificuldades. O obijetivo foi
perceber as preferéncias destes sujeitos relativamente ao uso das TIC, para a
aprendizagem da multiplicagdo. Assim sendo, escolhi-os com o objetivo de investigar
em gue medida o uso das TIC contribui para o entendimento da multiplicacdo, quais as
dificuldades dos alunos e indagar em que medida a visualizacdo e exploragdo de
applets sobre a multiplicagéo é capaz ou ndo de contribuir para superar as dificuldades
detetadas. “A grande vantagem deste método consiste no facto de permitir ao
investigador a possibilidade de se concentrar num caso especifico ou situacéo e de
identificar, ou tentar identificar, os diversos processos interactivos em curso” (Bell,
2004, p. 23).

Entendo que, o estudo de caso coletivo permite que o professor (investigador)
observe, compreenda, investigue e descreva uma determinada situacdo real,

adquirindo compreensdo que pode ser proveitosa na tomada de decisdo frente a

24



outras situacdes. Ou seja, eu estudo estes trés alunos, um a um, para perceber como
cada um deles aprende a multiplicacdo servindo-se de um recurso TIC, procurando
assim trazer ‘luz’ ao fendmeno que podemos designar por utilizacdo das TIC na
aprendizagem da multiplicagdo. Eu ndo quero nem vou generalizar o que vir nestes
alunos mas vou identificar padrdes, diferencas, etc. que vao enriquecer o
conhecimento sobre esta tematica. Apds a andlise de cada um dos casos, procuro
cruzar e coordenar os trés casos, identificando padrdes e semelhancas, mas também

diferencas, o que se traduz num estudo de caso coletivo.

O interesse num estudo com estas caracteristicas deveu-se a convic¢do de que ele
podera facilitar uma compreensdo mais ampla sobre a aprendizagem em causa, a
multiplicacdo, utilizando uma ferramenta interativa que podera favorecer, ou néo, o

que pretendo analisar.

Refere Stake (2007) que “teremos um problema de investigacdo, (...), uma
necessidade de compreensdo global, e sentiremos que poderemos alcangar um
conhecimento mais profundo se estudarmos um caso particular” (p. 19). Eu poderia ter
escolhido s6 um aluno com dificuldades na multiplicacdo para estudar mas tive a
intencdo de compreender qual a importancia de haver uma coordenagcdo entre 0s
casos. Assim, este estudo de caso é instrumental pois foi desenvolvido com o designio

de auxiliar no conhecimento de um problema especifico.

Nesta perspetiva, considerando a natureza e a questado — problema, este estudo segue

uma metodologia com uma abordagem qualitativa. Segundo Bogdan e Biklen (1994, p.

16):
Utilizamos a expressdo investigagdo qualitativa como um termo genérico que
agrupa diversas estratégias de investigacdo que partiilham determinadas
caracteristicas. Os dados recolhidos sdo designados por qualitativos, o que
significa ricos em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e
conversas, e de complexo tratamento estatistico. As questfes a investigar ndo se
estabelecem mediante a operacionalizacédo de variaveis, sendo, formuladas com o
objectivo de investigar os fendmenos em toda a sua complexidade e em contexto

natural. (...) Privilegiam essencialmente, a compreensdo dos comportamentos a
partir da perspectiva dos sujeitos da investigacdo.

Assim, os dados séo obtidos através do contato direto, sendo a sua interpretacdo o
instrumento-chave de analise; os dados séo descritivos e obtidos a partir de palavras e
imagens, em vez de numeros; o seu principal objetivo € entender os factos que vao
acontecendo; todo o conhecimento vai sendo tracado & medida que os dados reunidos
se vao juntando e adquirindo sentido, do particular para o geral e, também, o

significado adquire uma utilidade extrema, em que se tenta reter, da forma mais
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fidedigna possivel, as diferentes perspetivas dos participantes para perceber as

din&micas internas das situagdes.

Bogdan e Biklen (1994) mencionam que os métodos qualitativos baseiam-se
privilegiadamente na observagéo, na entrevista aberta e na analise de documentos. A
aplicacdo destas técnicas constitui uma forma de recolha de dados e a sua
triangulacdo uma forma de melhorar a validade dos resultados.

Caraterizacdo do contexto de estudo

O projeto foi desenvolvido no decorrer do ano letivo 2011/2012, com uma turma do 4.°
ano de escolaridade da EB1/JI de Pinhal do General que integra o0 Agrupamento de
Escolas da Boa Agua, na Quinta do Conde.

A turma é constituida por 22 (vinte e dois) alunos, 12 (doze) do sexo feminino e 10
(dez) do sexo masculino e esta com o mesmo professor desde o 2.° ano de
escolaridade. As idades dos alunos estdo compreendidas entre os 9 (nove) e os 11
(onze) anos e destes, 20 alunos encontram-se matriculados no 4.° ano de
escolaridade pela 1.2 vez, sendo os restantes 2 alunos com Necessidades Educativas

Especiais (NEE’s) ao nivel do 1.° ano.

Nesta turma existem 3 alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE’s). Dois
deles sdo abrangidos pelo ensino especial obedecendo a um curriculo especifico
individual que desenvolvem numa sala de multideficiéncia das 9 as 12h, e apés este
periodo integram a turma onde realizam atividades diferenciadas propostas pelo
professor. O outro aluno referenciado com NEE possui dificuldades ao nivel da
linguagem, sendo por isso acompanhado por uma terapeuta da fala. No entanto, néo

manifesta atraso cognitivo pelo que acompanha os conteudos do 4.° ano.

Todos os alunos possuem nacionalidade portuguesa, exceto trés criangas, uma
proveniente de Cabo Verde, outra de Angola e uma do Brasil. Maioritariamente, os
alunos provém de meios socioeconémicos médios e médio-baixos, sendo Varios os
que beneficiam de apoio econémico. Todos os alunos frequentam as atividades
extracurriculares, excetuando o Apoio ao Estudo, que tem apenas 14 alunos propostos

pelo professor.

Quanto aos interesses dos alunos, de um modo geral, sdo empenhados, participativos,
colaborantes e trabalhadores. Todavia, sdo muito conversadores e desatentos. Sao
alunos assiduos e, de um modo geral, pontuais. Globalmente, o grupo revela um nivel
académico adequado ao seu nivel etério na area do Estudo do Meio, mas revela
dificuldades nas &reas curriculares de Lingua Portuguesa e de Matemaética.

Relativamente aos ritmos de trabalho e niveis de aprendizagem, pude constatar e
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confirmar com o professor cooperante, tratar-se de uma turma bastante heterogénea.
Revelam-se pouco autébnomos na realiza¢do das tarefas pois constantemente pedem

ajuda na interpretacéo dos enunciados.

A metodologia de trabalho adotada pelo docente é preferencialmente de trabalho
individual, usando como recursos, 0s manuais escolares, a plataforma “Escola Virtual”
(uma plataforma de recursos digitais multimédia da Porto Editora), o quadro interativo,
um blogue da turma, applets, o motor de busca Google, apresentagdes em PowerPoint
e o processador de texto Office Word, utilizadas frequentemente no contexto de sala
de aula. No entanto, a sala s6 dispde de um computador, o que implica o0 uso de uma
tela e de um projetor, a fim de proporcionar a observacao por todos os alunos.

A nivel de comportamento, sdo criangcas que constantemente procuram infringir os
limites e as regras, s6 moderando a conduta apos chamadas de atencdo de forma
rigida. Os encarregados de educacdo, segundo o professor cooperante, tém uma
participacdo pouco ativa, mostrando interesse restrito pela vida escolar dos seus

educandos.
Caraterizacao das técnicas de recolha e tratamento de dados

No plano de interveng&o seguido para responder a questao de partida, vou recorrer a
alguns instrumentos de recolha de dados que me permitam aceder a informacgéo
pertinente e, posteriormente, proceder a uma andlise dos dados. Assim, as técnicas
usadas num estudo deste tipo, de natureza interpretativa e descritiva, serdo a
observacao participante, a entrevista e a andlise documental (dos materiais produzidos

pelos alunos em papel e no computador).

A observacdo nao é uma tarefa simples, implica empenho, conhecimento e
compreensao de fundo, aliado a “capacidade para desenvolver raciocinios originais e
a habilidade para identificar acontecimentos significativos” (Nisbet, 1977, citado por
Bell, 2004, p. 140). Para realizar este tipo de estudo € necessario um planeamento
adequado e a conducdo do mesmo deve ser cuidadosa. No entanto, € uma técnica
gue pode muitas vezes descobrir carateristicas de grupos ou sujeitos impossiveis de

mostrar por outros meios.

Para concretizar esta investigacdo, considerei pertinente e (til utilizar a observacao
participante, em que a partir do contato direto com os alunos (os intervenientes do
estudo), poderei ir retirando algumas conclusdes. A observacdo direta pode ser
confiavel e util pois permite verificar na ocasido o comportamento dos alunos. Assim, o
local especifico é a sala de aula, o grupo escolhido foi de 3 alunos e as atividades

consistiram na realizacdo de jogos que envolvem a multiplicagdo. O principal objetivo
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com a escolha da observacdo, como um dos principais instrumentos de recolha de

dados, é a pretensdo em observar se através de diferentes recursos (papel e

computador) as dificuldades dos alunos diminuem relativamente a multiplicacao.

Hader e Lindeman, citados por Mann (1983), afirmam que a observagéo participante
se refere a uma situacao onde o observador fica tdo proximo do contexto quanto a um
membro do grupo que ele estd a estudar e participa nas atividades normais desse
grupo. Segundo Lacey (1976) citado por Judith Bell define-se observagéo participante
como “a transferéncia do individuo total para uma experiéncia imaginativa e emocional
no qual o investigador aprendeu a viver e a compreender o novo mundo” (Bell, 2004,
p. 162).

A observacdo participante oferece muitas vantagens para o observador, enquanto
instrumento exploratério e principal técnica de recolha de dados. Todavia, € preciso ter
em conta que a utilizacdo da observacgdo participante pode comportar alguns riscos,
pois “por regra, os observadores que utilizam as técnicas observacionais permanecem
junto dos sujeitos que estudam. Na realidade, alguns tornam-se participantes e tentam
mesmo influenciar as questdes de estudo” (Arends, 1995, p. 516). Como tal, é
necessario nao descurar este aspeto, tendo como principal objetivo a veracidade dos

resultados.

Outra técnica a que recorrerei para tentar dar resposta a questdo inicial é a analise
dos produtos realizados pelos alunos, nomeadamente as producbes escritas que
foram realizadas todos os dias, como tarefas de calculo mental. Pretendia verificar se,
com a introducdo das TIC, as dificuldades relativamente a aprendizagem da
multiplicacdo diminuiam. Esta técnica serviu para complementar a informacao obtida

por outros métodos, desenvolvendo a triangulagéo.

Utilizei ainda duas entrevistas abertas tendo como principal objetivo perceber a
avaliacdo dos alunos relativamente a utilizacdo das TIC e a diminuicdo (ou ndo) das
suas dificuldades. Estas entrevistas foram realizadas em grupo, uma no inicio do
estudo e outra no final, e foram gravadas para posterior transcricdo e analise. “Uma
entrevista consiste numa conversa intencional, geralmente entre duas pessoas,
embora (...) possa envolver mais pessoas, dirigida por uma das pessoas, com 0
objectivo de obter informagbes sobre a outra.” (Morgan, 1988, citado por Bogdan &
Biklen, 1994, p. 134)

No caso das entrevistas, a grande vantagem € a adaptabilidade que poderemos obter

a partir destas e a capacidade/oportunidade do entrevistador conseguir extrair
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informacdo na presenca do entrevistado, nomeadamente sobre factos passados,

dificilmente observaveis ou que se pretendem esclarecer.

Um entrevistador habilidoso consegue explorar determinadas ideias, testar
respostas, investigar motivos e sentimentos, coisa que o inquérito nunca podera
fazer. A forma como determinada resposta é dada (o tom de voz, a expresséo
facial, a hesitacdo, etc.) podera fornecer informacfes que uma resposta escrita
nunca revelaria. (Bell, 2004, p. 118)

No entanto, a entrevista pode trazer desvantagens ao estudo pois existe a
possibilidade de o entrevistador ndo ser imparcial e imiscuir-se na mesma, devido ao
facto de “os entrevistadores serem seres humanos e ndo maquinas e de a sua
maneira de ser poder influenciar os entrevistados” (Selltiz et al., 1962, p. 583, citado
por Bell, 2004, p. 122). Outros fatores que podem influenciar as respostas de alguma
forma é “a ansia do entrevistado em agradar ao entrevistador (...), a tendéncia do
entrevistador para procurar fundamentar as suas nog¢des preconcebidas sdo apenas
alguns factores que podem contribuir para a analise parcial dos dados obtidos do
entrevistado” (Borg, 1981, p. 87, citado por Bell, 2004, p. 123).

Ap6s os dados recolhidos € necessario analisd-los e avalia-los, no entanto é
necessario termos a consciéncia que “na analise, interpretacdo e apresentagao de
dados ha que proceder cuidadosamente para nao ir além daquilo que os resultados
permitem” (Bell, 2004, pp. 158-159). Assim, antes de realizar a analise cruzada dos
casos, introduzo uma curta sec¢cdo com as perguntas que fiz e as respostas que os
alunos deram nas entrevistas, seguidas de comentarios resultantes da interpretacdo

das mesmas, que procuro, em seguida, integrar na referida analise.

Sistematizando, o objetivo geral do estudo de caso é explorar, descrever, explicar e
avaliar. As conclusdes apresentadas devem decorrer da interpretacdo das palavras e
das acbes dos proprios intervenientes, usando-as como exemplo e evidéncia, ndo

sendo somente uma composi¢do da mais ou menos fértil concecao do investigador.

Num estudo de caso as objecfes colocadas a observacdo e as entrevistas podem ser
minimizadas por um processo de triangulagdo, nomeadamente utilizando varias fontes
de dados, procurando confirmar os dados obtidos. Yin (1984) afirma que a
necessidade de triangulacdo surge da necessidade moral para confirmar a validade
dos processos, ou seja, para ampliar a credibilidade das interpretacdes feitas, dever-

Se recorrer a um ou a varios métodos.

Neste trabalho utilizei a triangulacdo metodolégica (observacdo, entrevista e
documentos), pois esta permitiu-me aumentar a confianca nas interpretacdes e

compreender melhor as dificuldades dos alunos.
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APRESENTACAO E INTERPRETACAO DA INTERVENCAO

O contexto da intervencao

Os trés alunos selecionados para integrarem este projeto foram-no devido ao seu nivel
de aprendizagem ser dispar em relacdo a multiplicacdo. Devo referir que, nos dias em
que decorreram as observagbes nem sempre estiveram presentes 0s trés, o que
dificultou a analise da intervencdo. Dos alunos selecionados, um revela uma
aprendizagem significativa em relacdo a multiplicacdo pois apreendeu com relativa
facilidade os conceitos associados (Jodo); outro aluno ainda ndo dominava
completamente os diferentes significados desta operacao (Rafael), sendo que, recorria
com frequéncia ao aspeto aditivo da mesma e a outra interveniente (Elsa) possuia

bastantes dificuldades nesta aprendizagem.

Na planificacdo detalhada, para os dias de implementacdo deste projeto, os objetivos

curriculares e contelidos inerentes foram:

Numeros e Operacdes

- Realiza contagens progressivas e regressivas a partir de nimeros dados.

Operacdes com ndmeros naturais

- Utiliza estratégias de calculo mental e escrito para a multiplicacdo usando as suas
propriedades.

- Compreende, constréi e memoriza as tabuadas da multiplicagéo.

- Resolve problemas tirando partido da relagéo entre a multiplicacéo e a diviséo.

- Realiza estimativas e avalia a razoabilidade de um dado resultado em situagfes de
calculo.

- Investiga regularidades numéricas.

A intervencao ocorreu em cinco aulas com a duracdo de duas horas diarias cada e a

calendarizacéo e applets utilizados séo descritos na tabela abaixo:

Tabela 3: Calendario das aulas

N° da aula Data da aula Applet utilizado

) The table trees

Aula 1 3 Janeiro 2012 o
Puzzle multiplication
Aula 2 4 Janeiro 2012 Puzzle multiplication
Aula 3 9 Janeiro 2012 Puzzle multiplication
Aula 4 10 Janeiro 2012 Puzzle multiplication
Aula 5 11 Janeiro 2012 Puzzle multiplication
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Os applets referidos na tabela anterior tém a seguinte configuracao:
o “The table trees”

http://www.amblesideprimary.com/ambleweb/mentalmaths/tabletrees.html

~, . THE TABLE TREES

i

Choose a table by
clicking a tree.
Or set your own!

Figura 1: Apresentagéo do jogo The Table Trees

The table trees € uma ferramenta interativa que consiste na resolugcédo de operacdes
de multiplicacdo em que o utilizador seleciona a tabuada pretendida (Fig. 1). Ap6s a
indicacdo do produto, permite a verificagdo da resposta. Se a solucéo estiver correta, 0
jogo vai prosseguindo com novas propostas; se estiver incorreta, é apresentada no
ecra a informacédo too low ou too high consoante a aproximagdo a resposta correta
seja mais baixa ou mais alta.

e “Puzzle multiplication”

http://escolovar.org/mat_multiplicationpuzzle.swf

Multiplicacao

BRI ERET
oaamom

5x5 10x5 10x10

Figura 2: Apresentagéo do jogo Puzzle multiplication

Puzzle multiplication é um aplicativo que, como o nome indica, aborda o conceito da

multiplicacdo. Pretende o preenchimento de uma tabela com uma ou mais tabuadas,
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consoante a selecdo efetuada pelo jogador no inicio do jogo. Além da escolha da
tabuada, o utilizador pode optar pelo tamanho da grelha, pela contagem do tempo,
efeitos sonoros e ajuda (Fig. 2). A resposta a cada operacdo € introduzida numa
“calculadora” (Fig. 3) que imediatamente emite um sinal sonoro diferente aos dois tipos
de resolucdo possiveis. Caso seja exata, € permitido ao utilizador passar a célula
seguinte; se o produto for inexato aparece na “calculadora” a indicagdo de incorreto

(Fig. 4).

resposta

14| 14

OE_DEE
0B B
DDEED

21
ol
] 5
EEEEE
70 70

Figura 4: Exemplo de uma resposta incorreta

Este puzzle dispde de um botdo de ajuda (Fig. 5) cuja funcionalidade é permitir ao
utilizador visualizar as tabuadas quando necessario. No entanto, ficou estipulado que o

mesmo nédo seria utilizado pois pretendiamos verificar a forma de calculo dos alunos.
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resposta

B
ji

q

[ [2]
B
o
2

!

y
A

tabelas de aj'n

0268000
00000 ®

Figura 5: Exemplo de uma tabela de ajuda

Os alunos efetuaram as opera¢des no unico computador da sala, que associado a um

projetor, permitia a visualizagdo dos aplicativos.

Uma das rotinas diérias, implementada desde o inicio do estagio, foi a resolucdo de
tarefas de célculo mental que incluiam todas as operagfes. Durante a implementacdo
do projeto, foi alterada a configuragdo das mesmas para uma tabela (Fig. 6) igual a

gue iriam resolver no applet cuja operacgédo visada era a multiplicacéo.

Py 33 3

27| 27 27| 27

X

12 12 12

(5, [ S«

15| 15| 15| 15| 15

-
o

30| 30

Figura 6: Exemplo de uma das tabelas para o calculo mental

Ap6s a resolucdo da mesma, cuja duracéo foi de 3 minutos para as tabelas 5x5 e 5
minutos para as tabelas 5x10, procediamos a correcdo através da explicacdo das
diferentes formas de calculo. A cada célula correta equivalia 10 pontos.
Posteriormente, os alunos deveriam escrever quais as dificuldades sentidas na

resolucéo da tarefa.

Em seguida, descrevo o trabalho desenvolvido por cada um dos trés alunos envolvidos
no estudo.
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O caso Joéao

O Joao, de 9 anos, € um rapaz tranquilo e revela grande interesse pela aprendizagem.
Demonstra sucesso no desempenho escolar em todas as &reas curriculares. No
entanto, tem algumas dificuldades em exprimir-se devido a sua timidez e modéstia.
Sabe executar as tarefas, mas por vezes ndo consegue explicar o seu raciocinio.
Aprecia tarefas ludicas, como por exemplo quebra-cabecas, revelando satisfagdo por
desafios.

Aulal
Faltou
Aula 2
Tarefa de calculo mental

Apesar de ter faltado no dia que iniciou este projeto, o Jodo ficou entusiasmado com
esta nova tarefa de calculo mental. Sem grandes explicacdes, acerca da forma de
preenchimento da tabela, percebeu de imediato como deveria ser completada. Sendo
que obteve 310 pontos (Fig. 7), num maximo de 320, pois cada resultado correto valia

10 pontos.

Figura 7: Resultado do célculo mental com 310 pontos

Apesar de a tabela incluir diversas tabuadas (2, 6, 7, 8 e 9), tal facto ndo constituiu um
obstaculo para o aluno. Entendeu de imediato que o fator da barra horizontal deveria
ser preenchido para que pudesse completar a tabela. Errou uma célula apenas por
distracdo, conforme referiu.

Estagiaria: Como chegaste a estes resultados?

Jodo: Foi facil, como havia uma parcela com o 10 vi logo quais as tabuadas que era
preciso colocar em cima. S6 a 82 coluna é que ndo tinha nada e entdo escolhi a

tabuada do 3 que ndo estava em lado nenhum.
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Estagiaria: Mas a 1.2 e 2.2 colunas cujo multiplicador é o 10 ndo tem resultado nem o
multiplicando. Como percebeste?
Jodo: Pelos resultados da fila anterior, que eram o0 9 e o 2. Ora, se estes eram 0s

resultados e o multiplicador era 1, entédo as tabuadas s6 podiam ser essas mesmas.

Figura 8: Comentario do Jodo ao célculo mental do dia 4-1-2012

O Joao considerou, esta tarefa de calculo mental, facil porque dominava as tabuadas
(Fig. 8). Pelas suas respostas, depreendo que, o aluno identificou de imediato qual o
multiplicador em falta, para o fator 10, pois retirou a direita do produto apresentado o
zero.

No raciocinio do produto e do multiplicador da 1.2 e 2.2 colunas pensou ao contrario.
Usou como referéncia a linha de cima cujo multiplicador era o 1, elemento neutro da
multiplicacdo, ou seja manteve o multiplicador e obteve o produto acrescentando a

direita o zero.
Tarefa do puzzle da multiplicacdo

Apo6s uma breve explicacdo sobre o puzzle, devido a sua auséncia no dia anterior, que
incluiu as tabuadas 5, 6, 9,10,11 e 12 (Fig. 9), o Jodo explicou o seu raciocinio da

seguinte forma:

‘
[
s s e
o
EIEIEIEIE

e
DR
o

My Begy

Muito Bem

Figura 9: Puzzle — Tabela 5x10 Figura 10: Resolucao do Jodo
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Estagiaria: Acho que nao tiveste dificuldades na tarefa (Fig. 10) e ja agora podes
explicar-me como pensaste relativamente a tabuada do 11?

Jodo: Facil, pois os que estavam por preencher s6 tinham um algarismo e a eles
multipliquei por dez e acrescentei mais esse numero. Isto é, 3x10=30; 30+3=33.
Estagiaria: E se 0 11x11 nao estivesse preenchido, pensarias da mesma forma?
Jodo: Sim, podia fazer 11x10=110; 110+11=121, mas consigo de uma forma mais
rapida. Por exemplo, conforme o truque que nos ensinaste no outro dia, qualquer
namero multiplicado por 11 pode ser resolvido assim: 45x11 pde-se o0 primeiro
algarismo (4) e o ultimo sera o 5; a soma destes dois algarismos (4+5=9) ser4 o do
meio (495)

Estagiéaria: E em relacdo a tabuada do 127

Jodo: Na segunda linha, 11x12 pensei da mesma forma que a do 11 sé que troquei a
ordem; 12x11

Estagiéaria: Portanto, 11x12 é o mesmo que 12x11?

Jodo: Nao é, pois 11 caixas com 12 lapis ndo é igual a 12 caixas com 11 lapis. So
pensei assim por ser mais rapido e o resultado ser igual.

O Jodo calculou 3x11 da seguinte forma: 3x10=30; 30+3=33 significa que elegeu um
procedimento de decomposi¢cdo do multiplicando que utilizou, também na resolucéo do
11x11. No entanto, quando questionado sobre outra forma de resolugéo desta ultima,
o aluno soube utilizar uma estratégia de calculo mental, que se apropriou uns dias
antes noutras tarefas. Isto é, o primeiro digito repete na 12 casa, o segundo digito
repete na 32 casa e a 22 casa € a soma do primeiro com o segundo digito. Esta forma
de céalculo mental ndo é mais do que a aplicacdo de decomposicdo do 11 e da
propriedade distributiva do multiplicando — 11x11= 1W ?=110+11:121.

A fim de entender se 0 Jodo sabia que tinha utilizado a propriedade comutativa da
multiplicacdo questionei-o sobre a forma como tinha resolvido o 11x12 que
transformou em 12x11 para uma mais rapida solucdo. A resposta evidenciou-me,
claramente, que sabia e que tinha a nocdo do seu significado, quando refere que
invertendo os fatores o produto € igual mas que nado significam o mesmo,
exemplificando com o contexto de uma tarefa. Esta observagéo do aluno demonstra a
utilizagcdo desta propriedade que, neste caso, eu deveria ter aproveitado para
aprofundar se conhecia a designacéo e pedindo outros exemplos, mas que a dindmica

da sala de aula por vezes nos impede de dar atencéo a tudo.
Aula 3

Tarefa de calculo mental
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Neste dia, a tabela incluia as tabuadas do 4, 6, 7, 8 e 9, o Joao terminou a sua
resolugdo antes do tempo estipulado de 5 minutos. Obteve a pontua¢cdo maxima pois
todos os resultados estavam corretos (Fig. 11)

Peea—7 9 v s e ¢ Y

f 8 8

11] 44 [/ (e "/TCJ/ 88| 88| 2 |@
1 C g

8 Ralc?79 O |8 64| 640 LY

> :
10f, 2. 2| & % 80 |# | 80
4| 16| 282, | | 32 [3€] 32 3

Figura 11: Resultado do célculo mental a que atribui 350 pontos

Estagiaria: Houve alguma tabuada em que tivesses mais dificuldade?

Jodo: Achei um bocado facil porque eu sei as tabuadas mais ou menos

Estagiaria: Das tabuadas em falta no multiplicando, surgiu-te alguma duavida?

Jodo: Nao, a da 42 linha foi rapida pois tinha o fator 10 que me indicou logo qual era.
Depois a da 62 coluna como néo tinha nenhum resultado, eu pude escolher a tabuada
e fiz a do 10. As restantes eram todas iguais e o resultado 88, deu-me a saber que a
tabuada era a do 8 pois 8x11=88 ou também podia fazer 88:11=8

Nas suas explicacOes, relativamente a tarefa de calculo mental, o aluno soube
expressar devidamente que podia ter utilizado a operagéo inversa da multiplicacdo, a
divisdo, no seu raciocinio de “8x11=88 ou também podia fazer 88:11=8". Isto &, neste
calculo dividiu o produto pelo multiplicando para encontrar o multiplicador ou entdo o
produto pelo multiplicador para encontrar o multiplicando.

Nas quatro Ultimas colunas, o Jodo referiu que os resultados eram todos iguais,
evidenciando que percebeu a existéncia de regularidades numéricas. No entanto,
devido ao periodo de tempo ser escasso para a realizagdo deste projeto, ndo foram
aprofundadas as regularidades que poderiam ser uma mais-valia para o aluno, para

mim e para o trabalho de investigagao.
Tarefa do puzzle da multiplicacéo

Neste terceiro dia, acrescentou-se uma linha/coluna para 10x10 (Fig. 12) e as
tabuadas utilizadas foram todas as permitidas pelo jogo,1 a 12, exceto a do 1 e do 10

por serem muito faceis.
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Figura 12: Puzzle — Tabela 10x10 Figura 13: Resolugéo do Jo&o

Estagiaria: Entdo Jodo, como correu hoje?

Jodo: Hoje a tabela era maior e ja demorei mais a pensar pois com as tabuadas do 11
e do 12 é mais demorado (Fig. 13).

Estagiaria: Podes explicar-me como pensaste nalguns casos?

Jodo: Por exemplo, com a tabuada do 6 pensei 6x12 e fiz de cabeca 6x10=60;
6x2=12; 60+12=72 mas também podia ser 6x10=60; 60+6 ou 6x11=66 e 66+6 ou
6x12=72

Estagiaria: E no 12x12, farias igual?

Jodo: Igual ou diferente também d&, por exemplo, 12x10=120; 12x2=24; 120+24=144
ou entdo fazia 12x11=132, pela regra que ja aprendi (explicada na aula anterior),
depois 132+10=142 e 142+2=144

Nas justificagdes do puzzle, o aluno usou processos de decomposigéo (12 =10 + 2) e
a propriedade distributiva quando afirma que para calcular 12x12 pensou 12x10=120;
12x2=24; 120+24=144. A andlise do Jodo é |justificativa da utilizacdo destes
procedimentos que, na ocasido, me pareceram Obvios mas que deveria ter analisado
mais ao pormenor, ajudando o aluno a estabelecer as relacdes apropriadas e a

identificar as propriedades que estavam a ser utilizadas.
Aula 4

Faltou

Aula 5

Tarefa de calculo mental

Num méaximo de 310 pontos, o Jodo obteve 300 pois errou o produto de uma célula

apenas por distracdo, conforme mencionou.
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Figura 14: Resolucéo do célculo mental com 300 pontos

Estagiaria: Notei que tens feito as tarefas de calculo mental a lapis, onde podes
apagar se te enganares, e hoje fizeste a caneta (Fig. 14). Isso demonstra que estas
mais confiante nos teus calculos?

Jodo: Nao, foi por acaso, pois nem costumo apagar.

Estagiaria: Houve algum calculo mais demorado de efetuar?

Jodo: O da tabuada do 9 pois tive de pensar qual o nimero que multiplicado por 7 da
63. Disse a tabuada do 7 e vi que 7x9=63, entdo s6 podia ser 0 9.

Estagiaria: Sabes o que significa?

Jodo: Sim, podemos trocar a ordem dos numeros na multiplicacdo que o resultado é
igual, mas néo significam o mesmo.

Estagiaria: Sabes o0 nome dessa propriedade?

Joao: Sim, comutativa

Estagiaria: E nas do 12, pensaste muito?

Jodo: Nem pensei nada pois vi que em todas havia um resultado, foi s6 copiar para

todos os outros.

Figura 15: Comentéario do Jodo ao célculo mental do dia 11-1-2012

Estagiaria: Porque escreves sempre que sabes as tabuadas mais ou menos (Fig.
15)?

Jodo: Porque posso errar e depois dizem que sou convencido ao dizer que sei.

A explicagdo do Jodo, relativamente ao uso da caneta para a realizagdo desta tarefa

parece-me demonstrar que possui confianga nos célculos que efetua.
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O aluno para explicar 0 seu raciocinio relativamente ao produto 63 que lhe era
apresentado na segunda linha da 22 coluna cujo multiplicador era o 7, utilizou a
propriedade comutativa, invertendo-o para multiplicando. Evidenciou que sabia, néo
S0, utilizaé-la, como explica-la.

Nesta intervencédo tive a preocupacdo de questionar o aluno para que referisse a
designacéo da propriedade que usou no seu raciocinio. Pretendi verificar se dominava
a linguagem matematica apropriada para as explicacées que produz nos exemplos e

foi manifesto esse conhecimento.
Tarefa do puzzle da multiplicagéo

Neste dia propus ao Jodo que fosse ele a dinamizar a tarefa do puzzle para os colegas
(Rafael ou Elsa). Pretendia, ndo s0, valorizar o seu desempenho, como perceber se

conseguia expressar 0s seus conhecimentos sobre a multiplicagéo.

Foi decidido que poderia utilizar todas as tabuadas, exceto a do 1 e do 10, e as

dimensdes da tabela seria 5x10 (Fig. 16).

84| 84

Figura 16: Puzzle selecionado pelo Jo&o

O aluno selecionou as tabuadas do 3, 4, 8, 9, 12 e foi pedindo as respostas.

Jodo: Elsa, quanto é 5x8?

Elsa: Se eu pensar na tabuada do 8, fico aflita pois ndo sei muito bem. Agora se
pensar na do 5 ja é facil, 5x8=40

Jodao: O que fizeste foi trocar a ordem, isso pode fazer-se sempre?

Elsa: Nao sei...

Jodo: Claro que pode, chama-se comutar ou mudar. “Ela” € sempre usada quando
fazemos isso.

Estagiaria: Desculpa interromper, ela quem?

Jodo: A propriedade que se chama comutativa € onde podemos mudar os fatores que
o resultado € o mesmo. Elsa ... e agora o 7x12?

Elsa: Nao consigo pensar bem...
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Jodo: Pensa assim: 12 é igual a 10+2, certo?

Elsa: Sim

Jodo: Entdo agora multiplica o 7x10 e depois 0 7x2. Depois somas o0s resultados das
duas operacdes. Faz la...

Elsa: 7x10=70 e 7x2=14

Joéo: Entdo...

Elsa: 70+14... (contou pelos dedos) da 84

Jodo: Olha, 70+10=80 e 80+4=84

Elsa: Fico nervosa e néo consigo pensar bem, ainda tenho algumas dificuldades.
Inicialmente, o Jodo revelou alguma timidez na “condu¢ao” da atividade mas veio a
esbater-se durante a sua intervengdo pois fluentemente questionou e explicou a
colega como deveria pensar.

Com bastante facilidade, esclareceu a Elsa sobre a troca dos fatores indicando que
nao alteram o produto ilustrando a propriedade comutativa.

Na explicagdo que produziu relativamente a resolugdo do 12x7, o Jodo depois pensa
como 7x12 pois € o fator 12 que decompde em 10+2 e dai utiliza a explicacdo que
identifica a propriedade distributiva.

O Joéo, aluno de nivel alto, entendeu a dindmica das tarefas na perfei¢do. No calculo
mental (aula 2), entendeu que quando um dos fatores é 1, o produto é igual ao outro
fator. No caso da tabuada do 10 pensou da mesma forma e acrescentou 0 zero a
direita conforme é exigido. Quando refere que entendeu de imediato que se o
multiplicando é 1 e o produto era 0 9 e 0 2, logo o multiplicador é igual a estes

produtos. Isto é, remete para a unidade (1) como o elemento neutro da multiplicacao.

E evidente que o Jodo ja adquiriu procedimentos de decomposicéo e a propriedade
distributiva quando refere que solucionou 3x11 da seguinte forma: 3x10=30; 30+3=33
e que 6x12 é o mesmo que 6x10=60; 6x2=12; 60+12=72.

Ainda em relacdo a tabuada do 11, o Jodo de forma célere soube aplicar uma
estratégia de calculo mental ensinada dias antes desta intervencao (45x11 pde-se o
primeiro algarismo (4) e o ultimo serd o 5; a soma destes dois algarismos (4+5=9) da o

algarismo do meio (495).

A propriedade comutativa, também, j& faz parte do seu vocabulério pois soube explica-
la na perfeigcdo durante a sua intervengéo como aluno-professor. “A propriedade que
se chama comutativa € onde podemos mudar os fatores que o resultado é o mesmo”
(J.C.). Tendo ja anteriormente dado como exemplo que: “11 caixas com 12 lapis ndo é
igual a 12 caixas com 11 lapis. SO pensei assim por ser mais rapido e o resultado ser
igual” (J.C.).
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No caso do Joao, o entusiasmo e o interesse pelas tarefas propostas (calculo mental e
applets) ndo aumentaram relativamente a sua postura habitual. E um aluno regular em
relacdo a todas as tarefas propostas, envolvendo ou ndo as novas tecnologias, e
demonstra grande capacidade de explicitagdo dos procedimentos utilizados. Desta
observacdo destaco o facto de o aluno ter demonstrado sinais de abandono

progressivo da sua timidez nas intervencdes.
O Caso Rafael

O Rafael tem 10 anos, é interessado e trabalhador mas revela ainda alguma
inseguranga nas suas aprendizagens. Tem facilidade em exprimir-se oralmente e
procura sempre explicar o seu raciocinio, seja correto ou nao. Manifesta gosto na
procura, descoberta e partilha do que sabe com os colegas. Reconhece que as suas

dificuldades sao devidas a falta de estudo.
Aula 1
Tarefa de calculo mental

Neste primeiro dia da intervencao foi apresentado um calculo mental numa tabela 5x5
s6 com uma tabuada (Fig. 17). Apos a explicacdo sobre a forma de preenchimento, o

aluno concluiu sem dificuldades.
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Figura 17: Produto do célculo mental a que atribui 120 pontos

Estagiéaria: Rafael sentiste dificuldades nesta tarefa?

Rafael: Nao, foi muito facil pois vi que eram iguais os resultados das linhas. E a
tabuada do 3 também é facil.

A resolucdo desta tarefa ndo apresentou complicacdes para o Rafael. Pelas suas
palavras, constatei que se apoiou nas regularidades numéricas das células ja
completadas para obter o produto e o multiplicador em falta. No entanto, s6 referiu a
regularidade das linhas e poderia ter aproveitado para despertar no aluno a vontade

de analisar outras.
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Tarefa “The Table Trees”

Este jogo visava contribuir para que os alunos se adaptassem a dindmica das tarefas
propostas através de um applet mais simples (Fig. 18). Era igualmente um meio para

constatar o nivel de conhecimentos relativamente as diferentes tabuadas.

-

~ THE TABLE TREES
o ~

"Fill the gap."

Fill in the gaps
Click the bush 16
check your answors

Figura 18: Exemplo de uma operacgéo

O aluno escolheu a tabuada pretendida, sendo que ndo a poderia repetir. Neste
exemplo, o Rafael iniciou a tarefa com a tabuada do 7. A resposta foi dada ap6s um
pequeno periodo de reflexao.

Estagiaria: Entdo Rafael, como pensaste?

Rafael: 4x7=28 porque pensei 4+4+4+4+4+4+4 mas como tinha de contar muitas
vezes pelos dedos, fiz 4x5=20 e depois +4 da 24; +4 da 28.

Estagiaria: E esse +4 e +4 representa 0 qué?

Rafael: E 0 4x6 e 0 4x7 pois tem sempre de se acrescentar a mais 0 nimero da
tabuada com que estamos a trabalhar.

A explicacdo dada pelo Rafael, demonstra que pensou na adicdo sucessiva do
multiplicador que considerou, e bem, demorada. Optou por raciocinar 4x7 mas a sua
explicacdo é 7x4 pois foi o nimero 4 que adicionou sempre. Esta situacéo, suscitou-
me davidas se o aluno sabia que inverteu os fatores e o seu significado.
Posteriormente, selecionou um resultado conhecido, 4x5, e ao seu resultado adicionou
+4 e +4, obtendo desta forma o produto do 4x7 que precisava.

Este pensamento denota a compreensado de que na multiplicacdo, ao adicionar uma
unidade ao multiplicando (4x5=20; 4x6=24), significa somar ao resultado uma vez o

multiplicador pois 4x6 = 4x(5+1) = 4x5 (o resultado anterior) + 4x1 (4).
Tarefa do puzzle da multiplicacéo

Conforme o célculo mental, neste primeiro dia de intervencdo, o puzzle proposto s6
incluia a tabuada do 3 numa tabela de 5x5 (Fig. 19). O Rafael preencheu toda a tabela

com alguma rapidez e corretamente (Fig. 20).
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resposta

Figura 19: Puzzle — Tabela 5x5 Figura 20: Resolucdo do Rafael

Estagiaria: Acho que ndo tiveste dificuldades na resolucdo da tabela, como
pensaste?

Rafael: Reparei que em todas as colunas existia um resultado e que todos pertenciam
a tabuada do 3. A primeira coluna sé faltava preencher o 3x11 que € 33, depois as
outras foi so fazer igual.

A semelhanca da tarefa de célculo mental deste dia, percebi que o aluno néo teve
dificuldades na resolucéo do puzzle. Reparou nas regularidades existentes na tabela e
soube aplica-las nas células por preencher.

Aula 2

O 2° dia deste projeto iniciou com uma tabela de célculo mental, com estrutura 5x10,
gue incluia as tabuadas do 2, 6, 7, 8 e 9. (Fig. 21).

Figura 22: Comentario do Rafael ao célculo mental do dia 4-1-2012

Estagiaria: O que achaste deste calculo mental?
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Rafael: Gostei, mais do que o de ontem, mas fiquei mais nervoso quando o vi. Nao so
pelo tamanho como pelas tabuadas que tinha.

Estagiaria: Mas acertaste em todos os resultados...

Rafael: Sim porque fui vendo quais os resultados dados. Por exemplo: a tabuada do
10 e a do 1 sao muito faceis e a partir destas preenchi logo as parcelas que faltavam
em cima. Dava para completar todas menos a coluna que estava toda vazia (82
coluna).

Estagiaria: E nessa coluna, como pensaste?

Rafael: Fiquei confuso pois ndo sabia o que devia fazer...depois, pensei que era a
escolha e fiz com a tabuada do 7 pois néo tinha que pensar mais.

Como este desafio possuia um nivel de dificuldade acrescido, relativamente ao dia
anterior, figuei agradavelmente surpreendida com o desempenho do Rafael que
completou a tarefa com todos os resultados corretos.

A justificacdo dos resultados é reveladora de que a sua primeira intencdo foi examinar
as regularidades numéricas existentes na tabela e a partir dai solucionou rapidamente
a metade final desta.

A partir do produto da 1.2 e 2.2 colunas e do multiplicador 1, soube de imediato qual o
multiplicando em falta pois este sera idéntico ao seu produto.

Conforme escreveu (Fig. 22), a dificuldade do Rafael residiu na coluna que néo tinha
qgualquer dado de referéncia mas apés refletir, concluiu que a hip6tese de resolucéo

seria selecionar uma tabuada a sua escolha.
Tarefa do puzzle da multiplicagéo

A proposta do puzzle abrangeu as tabuadas 5, 6, 9,10,11 e 12 e teve a duracéo de 5
minutos. O Rafael ndo foi capaz de concluir o puzzle no tempo estipulado e explanou o

seu argumento desta forma (Fig. 23):

55(132/121

Figura 23: Puzzle — Tabela 5x10 Figura 24: Resolucdo do Rafael

Estagiaria: Entdo Rafael, como correu?
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Rafael: A metade do fim foi facilima pois os resultados eram todos iguais e tinha em
cima a tabuada do 10 (Fig. 24).

Estagiaria: Entdo e a outra metade?

Rafael: Ja tive mais dificuldades e ndo consegui terminar. O 9x6 foi porque nao pensei
bem...9x5=45 e aqui tinha que juntar mais 9. Devia ter pensado rapidamente 45+10-1,
45+10=55; 55-1=54.

Estagiaria: Como chegaste a tabuada do 11 e como pensaste para a sua resolucao?
Rafael: Cheguei pela tabuada do 1 e depois foi s6 resolver que qualquer nimero
multiplicado por 1 € sempre 0 mesmo ndmero.

Estagiaria: E 0 11x11?

Rafael: Pensei na regra que ensinaste 11x11 pde-se o primeiro algarismo (1) e o
altimo (1); a soma destes dois (1+1=2) d4 o do meio (121).

Estagiaria: Muito bem e a 32 coluna ... ndo conseguiste chegar ao multiplicador?
Rafael: Fiquei atrapalhado e n&o consegui pensar...

Estagiaria: Tenta pensar através do fator 11 pois conseguiste explicar bem
anteriormente.

Rafael: Sou mesmo burro ... é o 12! Pois se pensasse com a tabuada do 11 ja
conseguia; se o resultado é 132 entao teria de ser 12.

Tal como nas tarefas anteriores, o primeiro recurso que o Rafael utiliza sdo as
regularidades numéricas e a partir destas preenche as células permitidas.

O produto que referiu 9x6 e ndo 6x9, como seria correto, ndo finalizou mas oralmente
soube explicar. No entanto, a sua explicagdo teve por base a propriedade comutativa
da operacdo, a partir de um resultado ja conhecido, e a partir deste adicionar +9, ou
seja, o aluno sabe que adicionando uma unidade ao multiplicando (9x5=45; 9x6=54),
representa somar ao produto uma vez o multiplicador (9x5=45+9). No entanto, agilizou
o célculo mental e decompés 0 9 em 10-1.

Questionado sobre a tabuada do 11, o Rafael revelou a sua apropriagdo de uma forma
de célculo ensinada uns dias antes, em que, conservou os digitos “externos” do
namero e a soma destes dois digitos obteve o digito “interno”, 11 x 11 =1 (1+1) 1 =
121, indicando procedimentos de decomposicdo do multiplicando e a propriedade
distributiva,11x (10+1) = 110+11=121.

Relativamente a coluna em que ndo efetuou nenhum célculo devido a falta do
multiplicando, o aluno identificou-o, claramente, ap0s ser incentivado a seguir o
raciocinio anterior pois o multiplicador era o 11. Através do produto 132 e do

multiplicador 11 percebeu de imediato que a tabuada a utilizar seria a do 12.
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Aula 3
Faltou
Aula4
Tarefa de calculo mental

Esta aula iniciou com uma tabela de célculo mental, com estrutura 5x10, que incluiu as
tabuadas do 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 12. O aluno obteve 300 pontos, errando somente
uma Unica célula (Fig. 25).

Figura 25: Resolugdo do calculo mental com 300 pontos

Figura 26: Comentario do Rafael ao calculo mental do dia 10-1-2012

Estagiaria: Como foi hoje o teu raciocinio?

Rafael: Correu bem mas voltei a ndo conseguir terminar um quadradinho do 12x12
(Fig. 26).

Estagiaria: Ja conseguiste 0 9x12 e 0 11x12...

Rafael: O 9x12 pensei em 9x10=90 e +9 e +9 mas como era dificil fazer a conta desta
maneira, fiz 90+10+10=110 e depois tirei 2 e deu 108. O 11x12 foi facil pois lembrei-
me do ultimo dia no puzzle e fiz pela regra.

Estagiaria: Mas acertaste no 4x12; 9x12; 8x12 etc. parece-me uma vitoria, certo?
Rafael: Sim, porque pensei sempre no 4x10=40, 9x10=90 e 8x10=80 e depois ao
resultado juntei 4+4=8, 9+9=18 e 8+8=+16

Estagiaria: E se em vez que adicionares 4+4, 9+9, por exemplo, pensasses 2x4,
2x9...
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Rafael: Pois se calhar € melhor...

O aluno completou a tabela com excecao da célula, 12x12. Dado que, conseguiu
resolver outras situacfes em que o multiplicando era idéntico, questionei-o sobre a sua
estratégia de raciocinio. Pude verificar que recorreu a decomposicdo e a adicdo
sucessiva de parcelas, por exemplo, para o 4x12 utilizou um resultado conhecido
4x10=40 e a este adicionou o multiplicador 2 vezes, para o0 4x11 fez 40+4=44 e 0 4x12
fez 44+4=48. Sugeri que substituisse o nimero de adi¢des pela multiplicacéo, ou seja
4x2, significando que adicionava 2 vezes 0 quatro, recorrendo a propriedade
distributiva, 4x10=40 e 4x2=8; 40+8=48.

Neste reforgco que pretendi incutir ao Rafael e ao analisar esta tarefa, detetei que,
poderei té-lo induzido em erro pois referi 2x4 e ndo o contrario como seria correto.
Este erro decorreu do contexto de pratica, em que estava preocupada com imensas

variaveis, mas que deve servir para acautelar intervengdes futuras.
Tarefa do puzzle da multiplicagdo

Neste dia propus uma tabela 10x10 usando todas as tabuadas praticaveis no jogo,
exceto a do 1 (Fig. 27). Os produtos resultantes da tabuada do 12 continuam a ser

problematicos para o Rafael.
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Figura 27: Puzzle — Tabela 10x10 Figura 28: Resolugdo do Rafael

X /£ 4 W11 & 7 14 £ 3 9

35
60

;
i
I
i
¥
I
|
I

Estagiaria: Entdo Rafael, a tabuada do 12 continua a causar-te problemas?

Rafael: Sim, é que ainda n&o consigo pensar rapido... e depois acaba o tempo (Fig.
28).

Estagiaria: Pensa la entdo...7x12?

Rafael: Essa ja tinha feito na 12 coluna e depois aqui (72 coluna) fiquei nervoso.
Estagiaria: Sera que é a mesma situacao, 12x7 e 7x12?

Rafael: Pode-se fazer das duas maneiras que o resultado € o mesmo, 84, mas nao
s80 a mesma coisa.

Estagiaria: Como assim?
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Rafael: Entdo, 12 sacos com 7 laranjas ndo € o mesmo que 7 sacos com 12 laranjas.
Até tem um nome préprio que agora ndo me lembro.

Estagiaria: Propriedade comutativa, sera? Entdo como deverias ter pensado?

Rafael: Sim, comutativa. Devia ter feito 7x10=70 e depois 7x2=14; depois somava 0s
dois resultados 70+10+4=84

O Rafael ndo conseguiu terminar no tempo previsto, trés células em que o
multiplicando era o 12 e uma outra em que era utilizado como multiplicador.
Questionei-o sobre o produto de 7x12 e o Rafael observou de imediato que ja o tinha
resolvido na 12 coluna e ndo foi habil o suficiente para encontrar a solugdo comutando
os fatores. Denota, no entanto, que sabe usufruir destas trocas de fatores permitidas
pela multiplicacdo e que, momentaneamente, ndo se lembrava da designacgéo correta.

A explicagdo que produziu foi sobre a resolucdo de 7x12, elucidativa de que decomp6s
o multiplicando e utilizou a propriedade distributiva.

Aula

Tarefa de calculo mental

Neste dia, o calculo mental atingia os 310 pontos e o Rafael alcangou 280 pontos (Fig.
29). Realizou e bem todos os célculos com a tabuada do 12 que tem sido uma das

suas dificuldades.

Figura 29: Resultado do célculo mental com atribuicdo de 280 pontos
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Figura 30: Comentéario do Rafael ao calculo mental do dia 11-1-2012

Estagiaria: Hoje fizeste bem todos os céalculos com 0 12?
Rafael: N&o foi dificil porque estavam l& todos os resultados (Fig. 30).
Estagiaria: Entdo e o 7x8?
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Rafael: Enganei-me. Pensei 7x7=49, que sei de cor, e depois contei mais 7 pelos
dedos. Com a rapidez enganei-me e escrevi 54 em vez de 56.

Estagiaria: Repara na 22 coluna: tinhas o produto 63 e o multiplicador 7, isto &, “...7x
(um nimero)=63". Se ndo tivesses mais dados nenhuns, como fazias?

Rafael: Pensava qual € o numero que multiplicado por 7 da 63 ou 63:7 que dava o
mesmo resultado, € 0 9.

Um dos problemas recorrentes do Rafael, a tabuada do 12, foi atenuado nesta tarefa
pois recorreu as regularidades existentes na tabela para os célculos da mesma e
provavelmente aprendeu com as experiéncias das aulas anteriores.

O aluno demonstrou compreender a operacdo inversa da multiplicacdo, a divisao,
quando referiu que podia dividir o produto pelo multiplicador que obteria o
multiplicando. Esta explicacdo requeria um aprofundamento desta operagdo mas a

escassez de tempo para este projeto ndo o permitiu.
Tarefa do puzzle da multiplicagdo

Com a proposta de dinamizagdo do puzzle para um dos colegas, o Rafael ficou
entusiasmadissimo. A sua escolha recaiu sobre o Jodo e pareceu-me que esta
selecdo foi devido ao facto de este aluno ser de nivel muito bom o que valorizaria a

sua intervencao.

O Rafael pode usar todas as tabuadas, excluindo a do 1 e do 10, e formar uma tabela
5x10 (Fig. 31).
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Figura 31: Puzzle selecionado pelo Rafael

O Rafael optou pelas tabuadas do 3, 4, 6, 7, 8, 11 e foi colocando questdes.

Rafael: Jodo, aqui na ultima coluna e na 42 linha...temos o resultado 36 e o fator 6
qgual serd o que falta?

Jodo: O 6 pois 6x6=36 mas podias ter dito que uma forma melhor, 36:6= ou qual é o
namero que multiplicado por 6 da 36.

Rafael: Concordo pois tenho que aperfeicoar a forma de enunciar os problemas.

6x6=36 ou 36:6=6 &€ a mesma coisa?
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Jodo: A propriedade inversa da multiplicacdo € a divisdo. Podemos utilizar ambas as
operacgOes para a resolugdo, no entanto, ndo é a mesma coisa.

Rafael: Certo e j4 agora, porque é que qualquer numero multiplicado por 1 da sempre
0 proprio nimero (ultima linha)?

Jodo: Porgue o 1 € o elemento neutro da multiplicacéo.

Rafael: Excelente...11x10 como pensarias?

Jodo: Pensava 10x11= 110 e fazia pela regra que jh sabemos (explicacdo na aula 2).
Rafael: Entdo e 11x10=110, acrescenta-se ao multiplicando o niamero de zeros do
multiplicador. Podemos dizer o produto de 11 por dez é 110.

Nesta intervencdo como aluno-professor, o Rafael pretendeu reforcar que sabia utilizar
a operacdo inversa. Refere que 6x6=36 ou 36:6=6 e questiona o colega sobre este
significado, isto é, percebe que quando uma operacdo desfaz outra realizada
anteriormente, voltando ao estado inicial, uma é a inversa da outra.

O Rafael, através da questdo colocada, revelou saber que na multiplicagdo de
nameros naturais, existe o elemento neutro que é o 1, logo qualquer nimero natural
multiplicado pelo elemento neutro (um), o resultado serd o proprio nimero natural.

Na ultima intervencéo, foi capaz de aperfeicoar a linguagem matematica e explicar que
para multiplicar um namero por dez, é necessario acrescentar a direita desse nimero
um zero.

O Rafael, aluno de nivel médio, na tarefa “The Table Trees”, no 1° dia, pensou na
adicdo sucessiva de parcelas (4x7=4+4+4+4+4+4+4) e explicou 0 seu raciocinio de
forma inversa, pois foi o0 multiplicador que adicionou. No entanto, como era demorada
a contagem selecionou, como recurso, um resultado conhecido, 4x5=20, e a este

somar +4 (que seria 0 4x6) e +4 (4x7), tendo assim obtido o produto pretendido.

Constatei que o aluno entende o sentido da tabuada quando relata que adiciona +4
cada vez que necessita saltar de 4 em 4, isto é, percebe que na multiplicacdo, ao
adicionar um namero ao multiplicando (4x5=20; 4x6=24), significa somar ao resultado

uma vez o multiplicador.

O Rafael soube aplicar uma estratégia de célculo mental, ensinada anteriormente,
explicada por ele na aula 2, relativamente a tabuada do 11. No entanto ndo entendeu
que a podia utilizar quando lhe é apresentado o produto e um dos fatores (11x?=132).
“Sou mesmo burro...é 0 12! Pois se pensasse com a tabuada do 11 ja conseguia; se o

resultado € 132 entéo teria de ser 12” (R.).

A propriedade comutativa da multiplicacdo é algo que o Rafael sabe utilizar quando

explicou que invertendo os fatores o resultado se mantem (12x7 ou 7x12).
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A propriedade distributiva também foi usada pelo aluno, embora de forma ainda
hesitante quando soma os dois resultados e decompde o 14 em 10+4 ...“Devia ter
feito 7x10=70 e depois 7x2=14; depois somava os dois resultados 70+10+4=84"(R.).

Embora utilize, ainda, a adicdo sucessiva de parcelas, o Rafael entende que a
operacgdo inversa da multiplicacdo é a divisdo quando questiona, na sua intervencao
como aluno-professor, “concordo pois tenho que aperfeicoar a forma de enunciar os

problemas. 6x6=36 ou 36:6=6 é a mesma coisa?” (R.).

Considero que o uso da tecnologia aumentou a aten¢do do Rafael fazendo com que
se aprimorasse na explanacdo do seu raciocinio. Foi evidente o regozijo e interesse
pelas tarefas propostas. Gradualmente, o aluno demonstrou desinibi¢do na utilizagéo
do aplicativo através da compreensdo do funcionamento do mesmo, pois as

justificagBes surgiam espontaneamente.
O caso Elsa

A Elsa tem 10 anos, demonstra alguma inseguranca nas suas ideias e opinifes.
Mostra algumas dificuldades em exprimir o seu raciocinio, também devido as longas
interrupcdes no seu discurso que a levam a perder o “fio condutor” das suas reflexdes.
No entanto, é muito participativa e persistente quando se sente confiante numa

aprendizagem que quer realizar.
Aulal
Tarefa de calculo mental

Exposto o calculo mental, numa tabela 5x5, sé com a tabuada do 3, a aluna concluiu a

tarefa sem questdes (Fig. 32).
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Figura 32: Resolucéo do célculo mental com 120 pontos

Estagiaria: Elsa como correu este calculo mental?
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Elsa: Muito bem, nem deu trabalho a pensar pois todos os resultados vinham na
tabela.

A aluna percebeu que a tabela incluia todos os resultados que necessitava para a sua
resolucdo, ou seja, apoiou-se nas regularidades numéricas que permitiram obter o

produto e o multiplicador em falta.
Tarefa “The Table Trees”

Através deste applet, mais simplificado, pretendi incutir confianca (ou ndo) nas
respostas da aluna (Fig. 33). Através da resolugdo de sequéncias de operacdes
relativas a diversas tabuadas pude verificar o grau de compreensdo da Elsa sobre a

operacéo em estudo.

'

~ THE TABLE TREES
Lo A
"Fill the gap."

Fill-in the gaps
Click the bush lo
check your answers

l |

Figura 33: Exemplo de uma operacéo

Estagiaria: Porque iniciaste com a tabuada do 5 e como pensaste?

Elsa: Porque é mais facil para mim...pensei que 5x5=25 e juntei +5 e +5

Estagiaria: Esse +5 e +5 0 que significam?

Elsa: 5x6 e 5x7 que era o resultado que precisava.

Devido a sua inseguranca relativamente ao estudo das tabuadas, a Elsa iniciou a
tarefa com a que se sentia mais confortavel para efetuar calculos.

Raciocinou esta operacédo, a partir de um resultado conhecido, 5x5, e a partir do seu

produto adicionou +5 e +5.
Tarefa do puzzle da multiplicagéo

Semelhante & tarefa de calculo mental realizada no primeiro dia, o puzzle escolhido s6
envolvia a tabuada do 3 (Fig. 34). A aluna concluiu o preenchimento da tabela sem

dilemas pois a tabuada era do seu conhecimento (Fig. 35).

53



Figura 34: Puzzle — Tabela 5x5 Figura 35: Resolucéo da Elsa

Estagiaria: Penso que ndo tiveste dificuldades mas se néo tivesses o resultado do
12x3 explicito, como pensarias?

Elsa: Pensava no 3x10=30, +3 ou 3x11=33 e +3 ou 3x12= 36.

Estagiéria: Eras capaz de encontrar outra forma?

Elsa: N&o.

Tal como na tarefa anterior, a Elsa procurou preencher a tabela com as regularidades
gue esta apresentava. Quando a questionei sobre a sua resolugéo de 12x3, a resposta
evidencia que, maioritariamente, se apoia em resultados conhecidos e a esse produto
adiciona 0 nimero de vezes necessarias da tabuada em causa, a fim de obter o
resultado que necessita. No entanto, eu deveria ter referido que a explicacdo do
raciocinio que efetuou foi errada pois a tabuada era a do 12 e a aluna comutou os dois
fatores para que fosse mais facil a explicacdo que compreendia.

A interpelacdo que fiz acerca de outra forma de calculo, a aluna denotou falta de
conhecimento de outras estratégias.

Aula 2
Tarefa de calculo mental

Este segundo dia foi iniciado com uma nova tarefa de calculo mental com estrutura de
5x10 e inseri as tabuadas do 2, 6, 7, 8 e 9. Atendendo ao acréscimo de complexidade,
a duracéo foi de 5 minutos. A Elsa teve muitas dificuldades no preenchimento, obteve
50 pontos hum maximo de 320 (Fig. 36).
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Figura 36: Produto do célculo mental com 50 pontos

Figura 37: Comentario da Elsa ao célculo mental do dia 4-1-2012

Estagiaria: Entdo Elsa o que aconteceu?

Elsa: Fiquei muito baralhada porque tinha muitas tabuadas (Fig. 37).

Estagiaria: Mas nao percebeste que tinhas de encontrar o multiplicando que faltava
na barra horizontal?

Elsa: Percebi que faltava mas fiquei muito nervosa e ndo consegui pensar.

Estagiaria: E no 8x7 como pensaste?

Elsa: Fiz 8x5=40, que sei bem a tabuada do 5. E depois contei pelos dedos +8 e +8
Estagiéaria: Sabes a tabuada do 5 mas aqui estas a trabalhar com a do 8...8x5

Elsa: Eu sei € que 8x5 ou 5x8 é igual...

Estagiaria: Igual como?

Elsa: Fazer duma forma ou doutra € o mesmo.

Dado que o nivel de dificuldade aumentou nesta tarefa, a Elsa teve um desempenho
muito fraco, relativamente ao dia anterior. Pressuponho que se deveu ao facto de
envolver varias tabuadas e de as mesmas ndo estarem consolidadas.

Neste dia, e devido a minha inexperiéncia em querer ser rdpida nas questdes a
colocar, poderei ter reforgcado o raciocinio comutado entre os dois fatores que a aluna
tem feito.
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A sua primeira tentativa de resolugdo € sempre a partir dos resultados que conhece
mas quando a questionei sobre a troca dos fatores, a aluna indicou-me que sabia
poder usufruir da propriedade comutativa. No entanto, fiquei na divida se sabia qual o
significado e aplicacéo.

Tarefa do puzzle da multiplicagao

O puzzle deste dia incluia as tabuadas 5, 6, 9,10, 11 e 12 numa tabela de 5x10 (Fig.
38). De forma andloga com o célculo mental deste dia, a Elsa teve bastantes
dificuldades na sua interpretacéo (Fig. 39).

Figura 38: Puzzle — Tabela 5x10 Figura 39: Resolucéo da Elsa

Estagiaria: Entdo Elsa o que se passou?

Elsa: Ainda tive dificuldade...s6 consegui resolver a tabuada do 5 e do 10 pois essas
sei bem. As outras fico confusa...

Estagiaria: Mas aqui na linha do 10 néo resolveste tudo, porqué se sabias?

Elsa: Fiquei sem perceber qual o outro fator...mas agora vi que foi burrice pois na
linha do 5 o resultado era sempre igual, portanto aqui também seria.

Estagiéaria: Entdo e com as outras tabuadas (6, 9, 11 e 12)

Elsa: Eu até conseguia chegar a alguns resultados mas se tivesse mais tempo. Ainda
conto muito pelos dedos.

A semelhanca do célculo mental, a Elsa teve muitas dificuldades, resolveu apenas as
tabuadas do 5 e algumas do 10 pois a falta do multiplicando baralhou o seu raciocinio.
Justificou os fracos resultados com a escassez de tempo e o facto de utilizar como
recurso a adi¢cdo sucessiva de parcelas.

Parece-me que, a aluna sentiu dificuldades nas tabuadas, por ndo serem aquelas que
tem decoradas e por a tabela envolver outras que ainda ndo domina.

Aula 3

Faltou
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Aula 4
Tarefa de calculo mental

Neste quarto dia, o nivel de complexidade aumentou. A estrutura de 5x10 foi mantida,
foi acrescido o numero de tabuadas de 5 para 9 e estipulei 7 minutos para a sua
realizacdo. Esta tarefa incluiu as tabuadas do 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11 e 12 e revelou-se
mais compreensivel para a Elsa que obteve 250 pontos (Fig. 40) num total de 320.

Figura 40: Resultado do calculo mental com 250 pontos

Figura 41: Comentario da Elsa ao célculo mental do dia 10-1-2012

Estagiaria: Elsa, hoje estou muito feliz com o teu desempenho!

Elsa: E que eu fui para casa estudar as tabuadas pois no ultimo dia estava muito mal
(Fig. 41).

Estagiaria: Conseguiste acertar 0 12x12 e erraste o 11x11, como pensaste nas duas
situacdes?

Elsa: 12x12 pensei em 12x10=120 e depois fiz +12 e +12 (que é a tabuada que estou
a trabalhar) que sdo 24. Somei de cabeca 120+24=144.

No resultado de 11x11 devia ter pensado da mesma forma mas baralhei-me...
Estagiaria: Entdo como seria?

Elsa: 11x10= 110 e depois +11que d& 121.

Fiquei agradavelmente surpreendida com o desempenho da Elsa nesta tarefa de
céalculo mental que, afirmou, dever-se ao estudo das tabuadas. Conseguiu identificar
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os multiplicandos em falta, apoiou-se nas regularidades da tabela para as duas ultimas
colunas mas errou 0 11x11 que ndo apresentava henhum produto. Respondendo ao
desafio de resolucdo desta operacdo, foi capaz de decompor o multiplicando e
adicionar mentalmente os resultados.

Para a operacdo 12x12, usou procedimentos de decomposicdo e a propriedade
distributiva de forma adequada.

Tarefa do puzzle da multiplicagao

A proposta que fiz para este dia foi a de uma tabela 10x10 que incluisse todas as
tabuadas do jogo, exceto a do 1 (Fig. 42). A aluna continuou a surpreender-me

positivamente com a sua evolugéo.

]
ZOE
48

|
o<

Figura 42: Puzzle — Tabela 10x10 Figura 43: Resolucéo da Elsa

Estagiaria: Parabéns Elsa, tens feito um esfor¢o para melhorar e conseguiste!

Elsa: Sim, tenho estudado muito porque queria fazer boa figura e resolver o jogo (Fig.
43).

Estagiaria: S6 faltaram 5 quadradinhos...queres tentar explicar como poderias ter
pensado?

Elsa: O 7x9=63 até porque ja tinha feito na 12 linha no 7° quadradinho. O 8x9 devia ter
pensado 8x10=80 e depois tirava 8 (pensou um pouco), ficava 80-8=72.

O 6x12 devia ter feito 6x10=60 e depois +6 e +6=12. Ora 60+12=72. Este resultado ja
dava para a outra coluna que tinha 12x6 que € a mesma coisa.

Estagiaria: E a mesma coisa, 6x12 e 12x6? Parece-me que ainda ndo entendeste
bem que o resultado é 0 mesmo mas nédo € a mesma coisa.

Elsa: Como?

Estagiaria: Por exemplo (desenhei no quadro): aqui eu tenho 6 caixas com 12
bombons cada, isto é 6x12. Neste lado tenho 12 caixas com 6 bombons cada, isto é
12x6. Apesar de o numero total de bombons ser igual nas duas situacdes, parece-te

que representam a mesma coisa? Repara ainda: se eu quiser oferecer uma caixa

58



destes bombons a alguns amigos, a quantos amigos eu dou este presente (12
situagdo) e aqui (22 situacéo)?

Elsa: No 1° caso das a 6 amigos e no 2° das a 12. Ah, agora ja percebo bem que néo
€ a mesma coisa...

Estagiaria: Significa usar uma propriedade em que se pode comutar ou trocar 0s
fatores...

Elsa: Propriedade comutativa... claro.

Na resolucdo do puzzle, a aluna voltou a demonstrar evidentes progressos no seu
raciocinio. Apesar de nao ter completado cinco células da tabela, soube justificar os
produtos das mesmas. Assim, na explicacdo do 8x9 pensou 8x10=80; 8x9 é 80-8, que
decompds mentalmente e utilizou a propriedade distributiva pois para calcular o
produto de 8x9 recorre primeiro ao 8x10.

No célculo 6x12, esta patente a decomposi¢cado do multiplicando em 6x10=60 e depois
em 6 +6 (2x6), somando os dois resultados, 60+12=72 obteve o produto pretendido.
Novamente, a propriedade distributiva esteve presente no seu célculo.

Relativamente & davida que me surgiu na aula 2, sobre a aplicagdo da propriedade
comutativa, pude atestar que a Elsa sabia que podia inverter os fatores que obtinha o
mesmo resultado mas ndo entendia o real significado desta propriedade. No entanto,
ap6s a minha explicagdo através de desenhos, a aluna ndo s6 entendeu como

relembrou a denominacdo adequada da propriedade utilizada.
Aula 5
Tarefa de calculo mental

Neste ultimo dia de projeto, esta tarefa teve 7 tabuadas incluidas (4, 5, 6, 7, 8, 9 e 12)
numa tabela 5x10. A aluna obteve 250 (Fig. 44) num méaximo de 310 pontos.

Tx o/ 9/6_w(® §i434] 1)
6 [ 26 [ w42 | 29|72 | %4
7 |35]63 ] vh] 28 [ g
oSl ol o 1
4 |20 %’6 24 {:/é 32 }f)%\f%/ 18 | 48 | 48
1214 {jZ 72 bgv(a 96 |84 (144 /@f, ﬂl,qx.u

Figura 44: Resolucao do calculo mental com 250 pontos
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Figura 45; Comentario da Elsa ao calculo mental do dia 11-1-2012

Estagiaria: Vejo aqui que erraste os produtos nas tabuadas no 8 e 9, o que
aconteceu?

Elsa: Baralhei-me muito...estas tabuadas s&o as que mais me confundem! Errei o 9x6
e podia ter feito 9x5=45 e depois +10-1, ou seja 45+10=55 e 55-1=54.

Na 12 linha, onde devia ter postoo 8 e puso 7...

Estagiaria: E o multiplicando.

Elsa: Pois, o multiplicando...foi tolice minha pois ndo dei muita atencéo aos resultados
apresentados.

A Elsa verificou a existéncia de regularidades numéricas na tabuada do 12 e apoiou-se
nelas para as resolucdes que faltavam.

Apesar de ter errado 0 9x6, soube calcular o seu produto posteriormente. No raciocinio
efetuado, partiu de um resultado conhecido, 9x5=45 e a partir deste produto, a aluna
sabia ter de adicionar uma vez o multiplicador que decompds em 10-1 para agilizar o
calculo, usufruindo também da propriedade distributiva.

A utilizacdo das denominacdes matematicas ainda ndo sdo um recurso utilizado pela

aluna mas reconhece-os quando séo aplicados.
Tarefa do puzzle da multiplicac&o

Neste dia, indiquei a Elsa que escolhesse um colega pois seria ela a dinamizar o
puzzle (Jodo ou Rafael). Como imaginava, a aluna escolheu o Jodo, devido ao seu a

vontade com a operacdo da multiplicagcdo, que facilitaria a sua intervencéo.

Foi-lhe permitido usar a quantidade minima de 5 tabuadas, numa tabela de 5x10, e
podia selecionar todas as tabuadas em jogo, exceto ado 1 e 10.

A aluna estava apreensiva mas foi referindo que tem vindo a melhorar a sua prestacéo
neste projeto, aumentando assim a sua autoestima. A Elsa deu inicio ao jogo através
da selecdo das tabuadas do 2, 3, 4, 5 e 11 (Fig. 46).
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Figura 46: Puzzle selecionado pela Elsa Figura 47: Puzzle com a tentativa de erro
provocado pelo Jodo

Elsa: Jodo, podes dizer-me como resolvias este puzzle?

Jodo: Da 62 coluna até a 102 os resultados nas colunas sdo todos iguais, sendo o
multiplicando o 4. Facilimo pois esté la tudo!

Elsa: Entdo qual a tabuada que falta na 22 coluna?

Jodo: Olha! A do 2 porque 2x6=12, 2x9=18, 2x4=8 etc. Também escolheste um
puzzle com tabuadas super faceis. Ah! e o multiplicando da 52 coluna é o 8.

Elsa: (A Elsa franziu a testa, olhou atentamente e pensou algum tempo) O 8 como?
Se nem escolhi essa tabuada ... mas vamos por! (colocou o multiplicador e o jogo
indicou incorreto) (Fig. 47).

Jodo: (Sorrindo) E claro que n&o da...como selecionaste as tabuadas que querias, o
jogo ndo permite outras.

Elsa: (Um pouco nervosa com esta rasteira) Pois ... € claro.

A Elsa selecionou o colega que melhor dominava a operacdo da multiplicacéo,
convencida de que teria a tarefa mais facilitada. Contrariamente, o Jo&o baralhou-a
guando pretendeu verificar se estava atenta as escolhas das tabuadas que efetuara. A
aluna notou que ndo tinha escolhido a tabuada do 8 mas n&o foi persuasiva o
suficiente, demonstrando-se pouco segura e manifestando, ainda, alguma fragilidade
acerca da operagéo da multiplicacéo.

A Elsa, aluna de nivel baixo, raciocina muito a partir de resultados ja conhecidos,
como por exemplo as tabuadas do 5 e 10. Na 12 aula referiu que pensou no 5x7 da
seguinte forma: 5x5=25 e +5+5, isto € a adi¢édo sucessiva do multiplicando. Parece-me
gue através desta resposta a Elsa ja detém o sentido da tabuada quando explica que
deve dar saltos de 5 em 5, indicando a compreensdo de que numa operagdo de
multiplicacdo, ao acrescentar uma unidade ao multiplicando, significa somar ao

produto uma vez o multiplicador.
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Na aula 2, a fim de perceber se a Elsa sabia que tinha usufruido da propriedade
comutativa da multiplicacdo perguntei se 8x5 e 5x8 seriam iguais (tarefa de calculo
mental). A resposta “fazer duma forma ou doutra € o mesmo” (E.) suscitou-me dividas
se ela estava a referir-se ao resultado ou se ainda ndo percebe claramente a evidéncia

da comutagao.

Neste dia, a aluna conseguiu justificar alguns dos seus resultados mas foram visiveis

as suas dificuldades nas tabuadas.

No célculo mental da aula 4, a aluna, surpreendentemente, foi capaz de proceder a
decomposi¢do dos numeros e a partir dai apresentar o produto correto — “12x12
pensei em 12x10=120 e depois fiz +12 e +12 (que é a tabuada que estou a trabalhar)
que sdo 24. Somei de cabeca 120+24=144" (E.). A franca evolugdo no raciocinio
multiplicativo deveu-se ao estudo como a prépria afirmou: “tenho estudado muito
porque queria fazer boa figura e resolver o jogo” (E.). Ainda nesta aula e apés a minha
explicacdo, através de desenhos, a Elsa conseguiu apreender o significado real da

propriedade comutativa.

Na sua intervengcdo como aluna-professora, a Elsa demonstrou grande nervosismo.
Pretendeu com a escolha do Jodo obter um bom desempenho, mas o colega néo lhe

facilitou a vida quando a confundiu com a escolha do multiplicando.

O uso da tecnologia, no caso da Elsa, fez com que a sua atengéo e preocupagdo em
estudar as tabuadas aumentasse consideravelmente pois ndo queria fazer ma figura
perante os colegas. Foi notéria a evolucao que fez, durante os dias de implementagéo
do projeto, em relacdo ao interesse pela multiplicacdo. Apesar das suas dificuldades
empenhou-se em explicar as estratégias utilizadas embora ainda se apoiasse em
processos basicos como a adicao sucessiva de parcelas e resultados conhecidos. No
entanto, este progresso pareceu-me aliado ao estudo que surtiu uma crescente
segurancga, respeitante as suas competéncias, o que lhe permitiu uma maior

participacdo nas atividades.
Anadlise das entrevistas

A fim de analisar a opinido dos alunos quanto a utilizagdo das novas tecnologias para
ultrapassar as dificuldades sentidas na multiplicagdo, efetuei duas entrevistas em
grupo no final das aulas. Uma no segundo dia do projeto (4 Janeiro) e outra no final
(11 de Janeiro), com o intuito de compreender a forma como estes alunos

interpretaram a sua vivéncia através dos aplicativos propostos.

[1F4

Considerando que, a entrevista “é utlizada para recolher dados descritivos na

linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente
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uma ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo” (Bogdan
& Bliken, 1994, p. 134), pretendi, através das respostas dadas, observar a concecgéo
dos alunos sobre a utilizagdo do computador como meio facilitador ou ndo da
aprendizagem em causa. Sendo que, as questdes colocadas pretenderam expor se
existiu interesse nas atividades propostas e se as mesmas produziram evolucdes nas

suas aprendizagens.

Apresento, em seguida, as questdes colocadas e o registo transcrito das respostas de

cada aluno, em cada uma das duas entrevistas.

12 Entrevista:

- As atividades propostas foram do vosso agrado?

Jodo — Sim, gosto muito destes desafios que me fazem pensar.

Elsa — Gosto muito mas tenho medo, de ndo conseguir, pois ndo sei bem as tabuadas

e fico nervosa.
Rafael — Gosto muito disto e estou entusiasmado com o projeto.

Os alunos demonstraram contentamento pela envolvéncia neste projeto e s6 a Elsa
revelou receio nas proximas tarefas, demonstrando possuir a consciéncia das

deficientes competéncias na operacao da multiplicacéo.

- Nestes dois dias de tarefas, tiveram dificuldades nas resolu¢cdes? E se tiveram

quais?

Jodo — Eu no primeiro dia faltei a escola porque estive doente mas 0os meus colegas,
hoje de manh&, contaram-me o que fizeram. Fiquei entusiasmado e quando fomos
fazer as tarefas achei-as faceis porque sei as tabuadas. N&o tive dificuldades mas

temos de ter atencao quando o puzzle tem s6 um fator e mais nada.

Elsa — Ontem fiquei muito satisfeita pois consegui fazer tudo, também so tinha a
tabuada do 3. Hoje foi uma desgraca porque tive muitas dificuldades, as tabuadas

eram mais dificeis e figuei muito baralhada com a falta de um fator.

Rafael — Tive algumas dificuldades hoje pois errei os quadradinhos em que faltava um

fator e o resultado.

O Joéo foi 0 unico que ndo demonstrou dificuldades, sendo que a Elsa teve muitas e o
Rafael algumas. No entanto, foram unanimes quando indicaram que o tipo de
dificuldade foi a falta de um fator na tabela. Esta dificuldade requer mais perspicacia,
rapidez de calculo e atribuicdo de um sentido as tabuadas e ndo a automatizacdo das

mesmas, nomeadamente percebendo a relagdo com a operacao inversa.

63



- Preferes realizar a tarefa no papel ou no computador?

Jodo — Gosto das duas mas no computador é mais fixe.

Elsa — Gosto mais ho computador pois € diferente do habitual.

Rafael — No computador € muito mais interessante pois gosto de jogar.

Os alunos nem hesitaram na preferéncia pelo computador, apenas o Jodo referiu
gostar do célculo mental em papel. Penso que, a op¢do pelo computador esti
associada ao contexto motivador e desafiante oferecido pelo puzzle e ao facto de

terem como rotina diaria uma tarefa de calculo mental em papel.
22 Entrevista:
- Quais as vantagens da realizacdo da tarefa no computador?

Jodo — As vantagens... o facto de sermos nés a escolher as tabuadas e de o

computador “dizer” se a resposta esta certa ou errada.

Elsa — Acho o mesmo que o Jodo e também por podermos pedir ajuda ao computador

e ele mostrar a tabuada que estamos a trabalhar.

Rafael — Concordo com eles mas para mim nao recorro a ajuda e vou tentando

sempre fazer.

Todos concordaram que o puzzle da multiplicagdo permite receber feedback imediato
das suas resolugdes. Significando que, as especificidades do jogo revelam-se mais
atrativas do que o papel pelo carater dindmico que permite a escolha das tabuadas

consoante o grau de competéncia dos alunos.
- Consideras que realizar a tarefa no papel, antes do computador, te ajuda?

Jodo — Para mim tanto faz mas, se calhar, como fazemos no papel ja ha algum tempo,

pode ter ajudado a perceber e a ser rapido no jogo.

Elsa — Acho que fazer o calculo mental antes nos ajuda a “treinar” a cabega. Assim, o
raciocinio ja vai mais “treinado”.
Rafael — Eu acho que sim porque ganho alguma rapidez e depois fico ansioso para ir

ao computador.

Apesar de, na 12 entrevista, os alunos responderem que tinham preferéncia pela tarefa
realizada no computador em detrimento do papel, as respostas, deste dia, indiciam
que os ajuda a possibilidade de pensarem individualmente, a s6s e em siléncio. O
facto de a complexidade ir crescendo, diariamente, permitia antever a preparacdo que

tinham que fazer para a tarefa no computador.
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-Terminado este projeto, as dificuldades iniciais diminuiram?

Jodo — Acho que néo tinha muitas dificuldades mas fiquei mais rapido pois em casa fui
fazer o puzzle com o cronémetro, que também esta |a, e consegui sempre acabar no

tempo.

Elsa — Eu sinto que melhorei bastante pois fui estudar as tabuadas para conseguir

responder certo. Parece que deu algum resultado...mas ainda me falta mais trabalho.

Rafael — As minhas dificuldades diminuiram mas tenho de continuar a estudar e a

treinar.

Os alunos referem a diminuicdo das suas dificuldades, mas o Rafael e a Elsa admitem
que o progresso ainda é parcial. Atendendo que, o grau de complexidade das tarefas
veio a aumentar poderd ter originado a dificuldade de reflexdo e o pensamento sobre o

erro.
Andlise cruzada dos trés casos

Efetuando um cruzamento dos casos, parece-me que 0 progresso de cada um se
tenha dado em funcdo da dimensdo dos seus constrangimentos. O animo e a
seguranga foram um crescendo, nos trés alunos, traduzindo-se numa evolugdo

acentuada na aprendizagem e no aperfeicoamento do conceito da multiplicagéo.

Esta evidéncia foi visivel, entre outras, na forma como o Rafael compreende a
operacado multiplicacdo pois expbs que “ao adicionar uma unidade ao multiplicando
(4x5=20; 4x6=24), significa somar ao resultado uma vez o multiplicador (4x5=20+4)". A
Elsa explicou a propriedade comutativa da multiplicagdo pois inicialmente referia que
“fazer de uma forma ou de outra € o mesmo” (8x5 e 5x8), demonstrando pouca
percetibilidade na explicacdo, e posteriormente foi capaz de esclarecer que para
distribuir bombons — 6x12 e 12x6 faria: “no 1° caso das a 6 amigos e no 2° das a 12.
Ah, agora ja percebo bem que n&o € a mesma coisa”. O Joéo, claramente, comprovou
0s conceitos que ja tinha adquirido, ndo apresentando dificuldade nas resolucbes e
nas explicacbes que produziu. Esclareceu que “tive de pensar qual o numero que
multiplicado por 7 da 63. Disse a tabuada do 7 (deveria referir tabuada do 9) e vi que
7x9=63, entdo s6 podia ser o 9 (...) podemos trocar a ordem dos numeros na

multiplicacdo que o resultado é igual mas n&o significam o mesmo”.

Referindo os procedimentos que os alunos utilizaram, a Elsa foi apresentando uma
gradual evolucao na sua visdo de calculo quando entendeu a propriedade comutativa,
sempre que foi capaz de decompor os numeros até obter o produto final e destaco o

facto de saber que ia ser dada atencdo ao jogo (applet), que teria de preencher e
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posteriormente explicar o como, teve uma profunda influéncia na motivacédo e forma
cuidada com que se preparou. Estudar as tabuadas foi a chave fundamental para a
exposi¢cdo dos seus processos de pensamento, embora com uma evolug¢do ténue na
compreensdo das propriedades inerentes. Esta intengcdo parece revelar que o
entusiasmo, traduzido através do estudo, aliado ao uso da tecnologia, despertou na
aluna e na sua motivagdo, um acréscimo na sua autoestima quando sentiu alguma

progressao das suas competéncias.

No Rafael, a evolucdo nado foi tdo manifesta como a da colega pois as suas
dificuldades eram menores. Como o préprio refere, a falta de estudo é o seu principal
obstaculo. No entanto, o uso da tecnologia fez com que se acentuasse a sua
participacdo e consequentemente a forma como demonstra o seu raciocinio. Pareceu-
me que o dinamismo e o retorno do software incentivaram, ainda mais, a sua
comunicagdo. O Rafael jA detinha uma suficiente compreensdo da operagdo da
multiplicacdo e das suas propriedades, todavia, o estimulo da tecnologia ampliou a
sua motivagdo e apoiou a sua aprendizagem, nomeadamente quando entende que a
operacdo inversa da multiplicacdo é a divisdo, referindo na sua intervencdo como
aluno-professor, “concordo pois tenho que aperfeicoar a forma de enunciar os

problemas. 6x6=36 ou 36:6=6 € a mesma coisa”.

O Joao, aluno de nivel alto, manteve a expetativa relativamente ao seu raciocinio
multiplicativo j& acentuado. Usa muito bem a decomposi¢do dos numeros e tem um
bom sentido de nimero. O uso dos aplicativos permitiu que a sua timidez fosse
atenuada nas explicacdes que produziu e quando teve o papel de aluno-professor ao
indagar a colega sobre diferentes estratégias de calculo. Desempenhou esta fungéo
de forma muito autbnoma, sendo percetivel 0 avan¢o da sua capacidade de analise.
Este aluno possui uma boa destreza de célculo, no sentido em que demonstra
maleabilidade dos métodos de calculo que escolhe, entende e sabe desenvolver todos

0s procedimentos apresentando respostas exatas de uma forma eficaz.

Findo o ciclo de sessbes, exemplificando e evidenciando, os alunos demonstraram ter
evoluido nas suas competéncias relativamente & operagédo da multiplicacdo. No Jodao,
ndo foram tdo expressivas pois € um aluno que manteve a sua visado de calculo. No
entanto, o Rafael e, principalmente, a Elsa foram capazes de expor processos de
pensamento que utilizaram na resolucdo das tarefas. A participacdo aumentou

substancialmente devido a seguranca que foram adquirindo nas suas competéncias.

No que se refere ao uso da tecnologia, serviu de incentivo e de auxilio, dai ter sido

primordial pelo desenvolvimento do interesse e um elemento impulsionador de
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interacbes e da comunicacdo na sala de aula. Através desta, os alunos tiveram
possibilidade de descobrir a multiplicacdo explorando uma ferramenta dinamica e

interativa.

A proposta efetuada, na ultima sessao, de dinamizagéo do puzzle por cada aluno teve
como intuito a valorizagdo e acréscimo de autoestima no papel de “professor”. Utilizei
esta estratégia com o intuito de compreender se tinham adquirido ou consolidado os
conhecimentos bésicos da operagdo em estudo, através da forma como reagiam e se
entendiam entre si. Na 6ética do aluno, permitiu a comunicagdo numa linguagem mais
proxima e o desafio da responsabilidade. O Jodo foi capaz de apresentar a tarefa aos
colegas e questiona-los sobre as resolugbes de forma convicta, evidenciando um
raciocinio linear e adequado. O Rafael demonstrou algum nervosismo quando teve de
dar retorno das respostas e procedimentos do colega pois ainda nao consolidou
alguma da linguagem matematica a aplicar. A Elsa demonstrou fragilidades préprias
de quem, apesar da evolugdo, ainda ndo é capaz de responder as perguntas

desafiantes que lhe foram colocadas pelo Joao.

Evidenciou-se que o aplicativo fez com que existisse uma “concorréncia” entre os
alunos pois foram tentando ser mais rapidos e revelando uma crescente eficicia nas
estratégias de calculo. Considero que, 0 uso da tecnologia potenciou o estimulo a
comunicagdo, no entanto o raciocinio evidenciado nas suas explicacdes nem sempre
correspondeu aos resultados mostrados. Esta divergéncia exige assim, uma maior
atencdo e integracdo dos diferentes processos de comunicacdo (oral e escrita) por

parte do professor.
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CONSIDERACOES GLOBAIS

Este projeto de investigacdo procurou abordar a problemética sobre a aprendizagem
da multiplicagcéo através do uso das Tecnologias de Informac¢do e Comunicagdo. Com
base na minha observacgéo e confirmada pelo professor titular da turma, pude verificar
a existéncia de dificuldades, apresentadas pelos alunos, e sobre as quais decidi
propor tarefas para a superagdo das mesmas, particularmente a utilizacdo de

estratégias que incluiam as TIC.

Nao posso, nem devo, generalizar sobre o que analisei pois um estudo desta
natureza, e seguindo uma modalidade de estudo de caso coletivo, apenas pode
fornecer uma melhor compreensdo sobre os processos de aprendizagem e alguns

fatores que para isso podem contribuir.

Realco que, este estudo de caso coletivo adota uma perspetiva descritiva, centrando
0S seus objetivos no entendimento da forma como os alunos explicam e dao sentido
as suas aprendizagens, valorizando privilegiadamente os processos de trabalho.
Adota, também, uma perspetiva analitica pois sera interpretado reflexivamente entre

mim, a teoria existente e os dados recolhidos.
Questdes orientadoras

Tendo em conta que o objetivo do estudo é perceber o contributo das TIC para a
aprendizagem da multiplicacdo, procuro responder as trés questbes que orientam a

investigacao:

e De que modo os alunos resolvem os problemas da multiplicacdo e que

dificuldades evidenciam?

e Qual a contribuicdo do uso das tecnologias dinamicas e interativas na

superacao das dificuldades dos alunos, relativamente & multiplicacao?

e Qual o papel destas tecnologias hum maior envolvimento e responsabilidade

dos alunos pela sua aprendizagem?

De que modo os alunos resolvem os problemas da multiplicacdo e que

dificuldades evidenciam?

Subsiste um conjunto de fases que os alunos tém indispensavelmente de atravessar,
ndo sendo eficaz a eliminagéo de alguma delas a fim de obter um entendimento desta
operacdo de forma célere. A primeira abordagem, passa pela adicdo sucessiva de

parcelas iguais e é nesta fase que as criangas comecam a desenvolver o conceito de
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multiplicacdo. Neste estudo, a utilizacdo desta etapa de aprendizagem foi evidente no
Rafael, vindo a esbater-se no decurso das tarefas, e na Elsa que ainda a utiliza de
forma recorrente. No entanto, as caracteristicas dos applets utilizados parecem ter
contribuido para que acontecessem mudangas nos procedimentos multiplicativos que
utiizavam. Por exemplo, estes alunos que empregavam maioritariamente
procedimentos do tipo aditivo, evidenciaram avancos especialmente na aquisicdo e
apropriacao do significado e sentido desta operagdo matematica.

O conhecimento da operacgéo vai-se aprofundando quando os alunos ja utilizam de
forma flexivel as propriedades da multiplicacao para atuar, evocando simultaneamente
produtos conhecidos, por exemplo das tabuadas. Esta fase foi também evidente nos
dois alunos acima referidos. Na entrevista, explicaram que sentiram dificuldade
gquando faltava um fator nas tabelas, levando-me a depreender que as tabuadas eram

mais automatizadas do que a atribuicdo do sentido das mesmas.

Apenas se pode pensar que o aluno ja domina a multiplicagdo quando é capaz de a
relacionar com a divisdo, identificando que uma é inversa da outra; quando entende e
usa de forma inteligente factos, relages e propriedades na solugdo de problemas de
multiplicacdo; e quando apreende os diversos sentidos desta operagdo. Pude
comprovar que o Jodo, na altura deste estudo, era o Unico que intuitivamente ja tinha
ultrapassado as fases anteriores e relacionava com facilidade a multiplicagdo com a
divisao.

Qual a contribuicdo do uso das tecnologias dinamicas e interativas na

superacdo das dificuldades dos alunos, relativamente a multiplicagdo?

O aparecimento de ferramentas informaticas com novas potencialidades e o
desenvolvimento de software de maior qualidade para o ensino da Matematica tem
possibilitado novas abordagens dos conteudos curriculares. A utilizacdo de jogos no
ensino é especialmente favorecida pelo computador pois permite incidir sobre um
conteudo especifico, como o utilizado neste estudo, para refor¢co da aprendizagem da

multiplicacao.

Os alunos intervenientes destacaram, na entrevista, o computador como aliado, pela
importancia que assumiu para o processo de ensino-aprendizagem na operagdo da
multiplicacdo. Parece-me conveniente relembrar que as TIC encerram amplas
oportunidades para a mudancga educativa e para despertar o interesse dos alunos nos
contetudos que se pretendem abordar, ainda que dependa da orientagdo didatica

apropriada por quem planeia e desenvolve esse processo.
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Da andlise dos dados deste projeto pude verificar que houve alguma evolucdo do
raciocinio multiplicativo evidenciado pelos alunos, embora esta progressdo fosse em
func@o das dificuldades que cada um apresentava. O uso das TIC revelou que o Jo&o
manteve o interesse pelas tarefas propostas relativamente a sua postura usual, mas
contribuiu para perder alguma da sua timidez que se observou nas explica¢cdes sobre
os calculos que efetuava. O Rafael revelou um aumento da atengdo e consequente
aprumo nas explicagBes do seu raciocinio. Gradualmente, foi capaz de ampliar as
justificagBes produzidas a medida que a compreensdo sobre a operagdo estudada
surgia. A Elsa evoluiu no raciocinio multiplicativo pois o uso dos aplicativos fez com
gue manifestasse atencdo e preocupacédo no aumento do estudo das tabuadas. Este
comportamento deve-se ao facto de querer demonstrar “ser capaz” perante os pares,

traduzindo-se numa crescente seguranca relativa as suas competéncias.

Depreendo que, a utilizacdo das tecnologias permitiu aos alunos aprenderem, de uma
forma mais ladica, progressivamente algumas das relacdes numéricas implicitas na
multiplicacdo e passaram a utilizar o raciocinio e o célculo numérico, usando o0s
produtos ja conhecidos das tabuadas. Estes resultados, parecem indicar que a

estratégia utilizada influenciou na diminuicdo das dificuldades iniciais.

Considero que o reforco introduzido pelo applet, puzzle da multiplicagcdo, conteve uma
integracéo relativamente facil e permitiu melhorar o processo de ensino-aprendizagem
dos alunos. Estes referiram na entrevista que a dinamicidade proporcionada pelo
applet permitia que as tabuadas selecionadas fossem ao encontro do grau de
competéncia de cada um. Os alunos, como atores fundamentais deste processo,
permaneceram sempre motivados e disponiveis, tendo sido manifesto o seu

entusiasmo crescente a medida que o estudo foi decorrendo.

A posicdo face a dicotomia computador versus papel e lapis, parece indiciar alguma
aparente contradicdo: por um lado todos preferem o computador, mas depois parece
que se sentem mais seguros comecando pelo papel. A realizacdo de tarefas de
calculo mental fazia parte da rotina diaria da turma e, talvez, por uma questao de
hébito, de cultura de sala de aula que premiava os mais bem-sucedidos na tarefa
(numa tabela de mérito), os alunos sentiam-se confortaveis quando pensavam
individualmente, a s6s e em siléncio. Por isso, esta poderd ser uma das situagdes da
tarefa que cativava os alunos em detrimento do jogo do computador, especialmente os

mais competitivos.
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Qual o papel destas tecnologias para um maior envolvimento e responsabilidade

dos alunos pela sua aprendizagem?

A atracdo exercida pelas novas tecnologias permitiu que os alunos envolvidos nas
tarefas melhorassem e desenvolvessem uma maior predisposicdo para a
aprendizagem. Saliento o caso da Elsa, uma aluna com muitas dificuldades e evidente
desinteresse, que entendeu a necessidade de estudar as tabuadas em casa para
conseguir um desempenho adequado quando realizasse as tarefas no computador.
Notei que a tecnologia despertou o0 seu interesse e desejo de integrar os conteudos
abordados.

O uso do computador revelou ter um papel importante, pois ajudou a desenvolver uma
nova dindmica na sala de aula, propicio ao aumento da comunicagdo matematica,
guer oral e escrita, e a criacdo de um ambiente de trabalho estimulante. Esta situagéo
pode ser comprovada pelo entusiasmo dos alunos quando passaram a questionar
“hoje vamos trabalhar, no projeto, no computador?”, quando fizeram a intervencao
como “aluno-professor” e interrogaram o colega acerca dos procedimentos utilizados
nas suas resolugbes. Por outro lado, na entrevista, os alunos manifestaram
preferéncia pelo uso do computador pois este permitiu uma maior capacidade de
expressao e raciocinio multiplicativo. Realgco que o desejo demonstrado na integracao
dos conteltdos a serem abordados nas aulas em que o applet era utilizado, estimulou

os alunos e favoreceu a sua autoestima.

Pude verificar que, a utilizacdo de ferramentas computacionais revelou-se muito
importante como fator de motivagéo dos alunos, tendo estes melhorado a sua atitude
quanto a aprendizagem da multiplicagdo. Os alunos tornaram-se mais confiantes no
seu trabalho, na justificacdo das suas ideias e dos seus métodos, e perceberam
melhor o papel do erro na atividade matematica, a necessidade de fazer varias
tentativas e de refletir sobre elas. Neste caso, o retorno imediato que o applet
transmite faz com que possam corrigir esses erros mas nao sem antes pensarem

sobre os mesmos.

Tive como objetivo, ao propor tarefas que envolvessem a multiplicacéo, através do uso
das TIC, dinamizar metodologias mais interativas, criando um contexto onde os alunos
se sentissem estimulados para a aprendizagem. No entanto, o enorme potencial que o
software disponibiliza foi analisado tendo em conta o que pretendia estudar. Neste
sentido, procurei um applet sobre a multiplicagdo em que as atividades fossem
envolventes e que permitissem aos alunos aprender através da andlise das tabelas e

do retorno que davam as respostas dos alunos, tornando-os mais autbnomos. Esta
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evidéncia, entre outras, manifestou-se na Ultima sessao, na qual os alunos assumiram
o “papel de professor”, onde verifiquei que adotaram um papel ativo na construcéo do

seu conhecimento.

7

Constatei que o uso do computador € um instrumento poderoso no processo de
aquisicdo de competéncias, oferecendo imensos materiais e recursos que podem
fomentar tarefas com um aspeto dindmico, ludico e agradavel quer para o professor,
quer para o aluno. No entanto, o computador ndo substitui o professor pois pude
certificar-me que as atividades propostas necessitaram sempre da minha mediacdo e
orientagao.

Contudo, deu a possibilidade aos alunos de aprenderem de uma forma construtiva e
expandir a sua criatividade. Além disso, o uso das TIC na aprendizagem da
multiplicacdo ajudou os alunos no desenvolvimento das suas capacidades intelectuais

e contribuiu para o aperfeicoamento da resolucdo de problemas.

by

Procuro, finalmente, responder a pergunta que orientou este estudo: Qual o
contributo das TIC para a aprendizagem da multiplicacdo?

As ferramentas disponibilizadas pelas TIC, entre elas a Internet e 0 recurso a
multimédia, possibilitam ao professor, atualmente, uma diversidade de perspetivas
didaticas. No entanto, exigem dele um conhecimento aprofundado desses programas
e da forma de os utilizar pedagogicamente, para que possam contribuir para a

aprendizagem dos alunos.

Desta forma, pude testemunhar que, o uso de software educativo, associado a
diversas estratégias e procedimentos usados pelos alunos, aperfeicoou a percecdo
das relacdes entre a multiplicacdo e as outras operacées matematicas e, também,
proporcionou 0 recurso as propriedades desta operacdo e a estruturacdo de

associacdes mentais.

Particularmente, o contributo das TIC para a aprendizagem pretendida revelou-se
proficua e auxiliadora do pensamento matematico ao nivel da abstracdo dos
conceitos. A interatividade converteu as tarefas em exploracdes educativas ludicas
permitindo, deste modo, a constru¢cdo de significados que levaram a um melhor
entendimento da multiplicacdo. Por exemplo, a personalizacdo permitida pelo applet
possibilitou uma maior intervencdo dos alunos, através de troca de ideias, geradora de

motivacao, interesse e autonomia.

Os applets utilizados demonstraram ser um instrumento Util para fazer face as

dificuldades apresentadas na multiplicacdo. Estes permitiram ampliar e eventualmente
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melhorar as ideias dos alunos, relacionando as dificuldades diagnosticadas e os

applets explorados que poderdo ajudar para a sua superacao.

Contudo, talvez devesse ter aprofundado e explorado mais a operagdo inversa da
multiplicacdo quando referenciada pelo Joéo e ter tratado de forma mais exaustiva as
regularidades numéricas que surgiram nas tabelas, para que ocorresse e se
consolidasse a aprendizagem desejada. Sendo que, o papel do professor é
fundamental na exploragéo e acompanhamento dos alunos, com o intuito de beneficiar
deste tipo de recurso didéatico e, por outro lado, estimular uma constru¢éo cognitiva

segura.

A interacdo dos alunos foi manifestada através dos contributos de ideias e nas
discussfes coletivas, originando motivacdo, empenho e autonomia, traduzindo-se no
desenvolvimento do seu autoconhecimento. O assumirem o “papel de professor” veio
realcar a responsabilidade pela sua aprendizagem e pela dos seus colegas, que se
traduziu em maiores preocupacdes no estudo e compreensdo da multiplicacdo e na
preparagdo das questdes a colocar a audiéncia dos colegas e a forma de conduzir as
explicacdes. Considero que este ambiente de aprendizagem se manifestou

enriguecedor e traduziu-se numa melhoria da autoestima dos alunos.
Dificuldades sentidas

Neste estudo ndo foram s6 os alunos que aprenderam. Eu, engquanto estagiaria,
também aprendi e muito, o que vai no sentido de vivermos numa sociedade onde a

aprendizagem ao longo da vida é cada vez mais uma constante.

Durante este projeto fui confrontada com algumas dificuldades, entre elas, o facto de
nao ter explorado mais profundamente algumas intervengdes dos alunos pois o curto
espaco de tempo para a implementacdo do projeto ndo permitiu. Para além disso, a
pouca experiéncia e a necessidade de atencdo a diversidade de variaveis presentes
na sala de aula, fizeram com que ndo aproveitasse adequadamente algumas
observacdes dos alunos, nomeadamente sobre as regularidades numéricas existentes

nas tabelas e a partir destas descobrir outras.

O facto de existir s6 um computador na sala de aula e a execucgéo das tarefas ser feita
em alternancia revelou alguns constrangimentos, como 0 desinteresse momentaneo
de alguns alunos que assistiam. Dai ter tido a necessidade de reforcar a articulagédo
das tarefas em papel e no computador, com o aumento da complexidade das

propostas apresentadas.
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Limitagdes do estudo

No que diz respeito as limitacdes do estudo, sublinho o tempo reduzido para a
implementacdo prética devido a atividades previamente planeadas, pelo professor

titular, inseridas no projeto curricular de turma.

Sabia também, que ndo iria ser facil promover dindmicas na sala de aula, usando
apenas um computador. Acautelando estes constrangimentos, foi importante uma

planificacdo ponderada das aulas de forma a diminuir o impacto das aplicagdes.

No que se refere aos alunos, as tarefas propostas tinham de possuir orientacdes e
objetivos claros, pois nesta faixa etaria, os alunos ainda vém o computador mais como

um instrumento de diversdo e jogo do que como objeto de trabalho e aprendizagem.
Sugestdes para investigagdes futuras

Futuramente, sugiro que o investigador usufrua de mais tempo para analisar o
software com a finalidade de identificar todas as suas potencialidades, de acordo com
0S objetivos curriculares que pretende, e antecipar as estratégias possiveis utilizadas
pelos alunos, o que pode facilitar a discussdo, potenciar boas situagbes de

aprendizagem e enriquecer o processo de recolha de dados.
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