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RESUMO

A crise financeira e econdmica mundial de 2008, veio confirmar as fragilidades das nacdes e
ampliar o desafio para garantir um melhor equilibrio entre metas econdémicas e objetivos
laborais e sociais. Em coordenacéo, os Estados Membros da Unido Europeia reafirmam as suas
politicas de emprego, no reforco da flexiguranga, da requalificacdo do trabalho e orientam as
medidas ativas do mercado de trabalho para uma filosofia associada a nogao de “ativa¢ao”, ou
seja, estimular o beneficiario de desemprego para procurar ativamente emprego, participar em
acoes de formagédo e noutros programas como os de incentivo ao empreendedorismo, em

detrimento da compensacdo monetéaria passiva pela perda de emprego.

Esta tese tem como objetivo contribuir para uma analise do empreendedorismo no contexto do
programa de criacdo do préprio emprego (medida ativa de emprego), ao estudar os
desempregados involuntarios que desenvolveram estratégias para criarem 0s seus negocios, nos
concelhos de Cascais e Oeiras, entre 0s anos de 2012 a 2016 e transformaram as suas prestacdes

de desemprego (salario de subsisténcia) em capital de investimento.

A presente dissertacdo, estrutura-se em duas partes. Na Parte |, compde-se o enquadramento
tedrico focado no mercado de trabalho, na politica de emprego - na vertente das medidas
passivas e ativas de emprego, no programa de apoio ao empreendedorismo e a criacdo do
préprio emprego (PAECPE-CPE), na caracterizacdo do empreendedorismo de necessidade
versus oportunidade e na relacédo entre empreendedorismo e desemprego. Na Parte 11, apresenta-
se 0 aparato metodoldgico, onde através da pesquisa do estudo de caso se mostra o resultado da
observacdo dos dados sociodemograficos dos 550 empreendedores, dos 493 negdcios que

criaram e do sucesso do programa dentro das medidas ativas de emprego.

Os resultados obtidos mostram a relagdo positiva entre o volume de desemprego local e a
atividade empreendedora e indiciam a existéncia de fatores que ampliam a vontade de
empreender: o desempregado encontrar-se na fase inicial da concessdo do subsidio de
desemprego; possuir licenciatura e criar um negocio onde detém experiéncia profissional. Os
resultados observados sugerem ainda que o promotor tende a limitar o investimento em funcao
do valor das prestagdes de desemprego a antecipar e que a taxa de sobrevivéncia, superior a 3
anos, é de 88%. Através de entrevista a peritos, confirma-se a validacdo dos resultados e o

sucesso da iniciativa.

Palavras-chave: Criacdo do Proprio Emprego, PAECPE, Empreendedorismo, Cascais, Oeiras.



ABSTRACT

The global financial and economic crisis of 2008 confirmed worldwide weaknesses and
enhanced the challenge of guaranteeing a better balance between economic goals and labour
and social aims. The Member States of the European Union came together to reaffirm
employment policies, in terms of flexicurity improvement and professional re-skilling, and to
guide active labour market measures towards a philosophy linked with the principle of
“activation”, 1.e., encouraging unemployment beneficiaries to take part in an active job search,
in training workshops and in entrepreneurship encouragement programmes and similar ones, in

detriment of passive monetary compensation for the loss of employment.

The aim of this thesis is to provide an entrepreneurship analysis in the context of the creation
of one’s own employment program (active employment measure) by studying the group of the
involuntarily unemployed who developed self-employment strategies, in the municipalities of
Cascais and Oeiras, between 2012 and 2016 and converted their unemployment benefit

(subsistence wage) in investment capital.

The present dissertation is structured in two parts. In Part I, the theoretical framework is set,
focusing on labour market, on employment policy — in the element of passive and active
employment measures, in the programme of support to entrepreneurship and the creation of
one’s own employment (PAECPE-CPE), on the definition of entrepreneurship of necessity vs
opportunity and on the connection between entrepreneurship and unemployment. In Part 11, the
methodological apparatus is introduced, as through case study research, we showcase the results
of socio-demographic data observation of the 550 entrepreneurs and the 493 businesses they

created, and the programme’s success within the active employment measures.

The findings obtained show a positive link between the local unemployment and entrepreneurial
activity and suggest the existence of factors that increase the willingness to undertake
entrepreneurship, e.g. being in the early stage of unemployment benefit coverage, holding a
degree and having previous professional experience in the field in which the business is created.
The results further suggest the promoter tends to limit the investment according to the figure of
the upcoming unemployment allowance and the survival rate for longer than 3 years equals

88%. By interviewing experts the validity of the results and the initiative’s success is confirmed.

Key words: Creation of self-employment, PAECPE, Entrepreneurship, Cascais, Oeiras
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Introducéo

Ao longo dos tempos, o espirito da descoberta e a vontade de explorar tem transformado a nossa
espécie. O fogo deu-nos a protecdo contra os predadores, e das chamas sairam materias novos,
mais fortes e, hoje, tdo leves capazes de construir o novo mundo da tecnologia e da Era digital.
Arriscamos a vida a procurar novas fronteiras, adquirimos experiéncias e conhecimento e para
prolongarmos a qualidade de vida, tivemos de inovar, empreender e criar novos modos de

pensar.

O mundo global chegou e instalou-se cheio de oportunidades, mas também de limitacdes e
desafios. De facto, a economia nao é formada por variaveis estaticas, facilmente controlaveis,
mas por um conjunto de forcas em movimento, que na sua relagcdo produzem desequilibrios,
migrando em flutuacdes periddicas e alternadas de expansdo e contracdo, por vezes de grande
intensidade, como é exemplo, a recente crise financeira internacional, desencadeada nos

Estados Unidos, em 2008, com repercussdes desastrosas para a economia da zona euro.

A emergéncia de novos modos de producdo, tem provocado alteragdes no modelo laboral,
nomeadamente na adequacdo da prestacdo do trabalho as necessidades empresariais
determinadas pela evolucdo dos ciclos econdmicos. Neste quadro, o imperativo da
“flexibilizagdo” foi-se impondo nas agendas sociais e econdémicas, levando a uma crescente

proliferacdo de diferentes modalidades de trabalho ndo permanente.

As sociedades europeias tentam responder aos desafios econémicos e desenham protecdes e
garantias para vivermos num mundo mais justo, mas o0s desajustes teimam em moldar as nossas

vidas, onde 0 desemprego surge como preocupacao central.

Portugal, procura enquadrar a sua politica de emprego, de acordo com o pleno emprego,
produtivo e livremente escolhido, como estabelecido na Convencgdo N.° 122 da OIT, respeitar
as estratégias adotadas na Unido Europeia e responder as transformacgdes no mercado de
trabalho através de programas com impacto na procura e na oferta da mao-de-obra e no

funcionamento das instituicdes envolvidas no mercado de trabalho.

Nesta linha de orientacdo, as Politicas Ativas do Mercado e Trabalho-PAMT ou Politicas Ativas
de Emprego-PAE surgem, como uma pegca central das Politicas Publicas dirigidas ao mercado
de trabalho, com o objetivo de melhorar o seu funcionamento e afirmam-se exigindo ao
desempregado que procure ativamente emprego ou participe em programas de formacéo ou de
emprego. Este mecanismo de ativacdo da pessoa desempregada, implica a passagem de uma
filosofia das politicas de emprego, de compensacdo passiva pela perda de emprego, para a
promoc&o de novas oportunidades de emprego, onde na pratica as estratégias concentram-se no
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desenvolvimento de planos de acdo individuais e na monitorizacdo regular das iniciativas
tomadas pelo desempregado e na frequéncia de programas destinados a melhorar as suas
qualificacdes e empregabilidade.

As PAE também abrangem medidas de incentivo ao empreendedorismo, nomeadamente por
via do investimento, como um dos principais motores de crescimento das economias modernas

e no seu impacto na reducdo do desemprego (Faria, Cuestas e Mourelle, 2010).

Depreende-se, que a analise das medidas ativas de emprego, experienciadas no terreno, € um
instrumento essencial, ndo sé para monitorizar o seu impacto, mas também, para avaliar 0s seus
resultados e contribuir para a construcdo de politicas melhor direcionadas em matéria de

trabalho e emprego.

A presente dissertacdo tem como objetivo contribuir para uma analise do empreendedorismo,
no contexto das Politicas Ativas de Emprego, através da avaliacdo do Programa de Apoio ao
Empreendedorismo e a Criacao do Préprio Emprego — PAECPE, na vertente da antecipacéo do
subsidio de desemprego (CPE), no sentido de estudar como esta medida ativa de emprego
permite aos desempregados orientarem-se para 0 autoemprego, como alternativa a situagdo

indesejada de falta de trabalho.

A amostra envolve todos 0s projetos de negdcio que anteciparam as prestacoes de desemprego
para financiarem o investimento das empresas que criaram, entre 2012 a 2016, nos concelhos

de Cascais e Oeiras.
As questdes centrais em analise nesta investigacdo, sao as seguintes:

1 - A variacao do volume de desemprego local (a usufruir das prestacdes de desemprego), nos
concelhos de Cascais e Oeiras, entre 2012 e 2016, causou impacto no nascimento destes

microempresarios?

2 - Que particularidades os incentivou a abandonar as prestacdes de desemprego para se

tornarem empresarios?
3 - Que tipo de negdcios geraram e que taxas de sobrevivéncia conquistaram?

Refletindo em torno destas questfes, a presente investigacdo estrutura-se em duas partes. Na
primeira parte, apresenta-se o enquadramento teérico com base na literatura, dividido em quatro
capitulos: 1-Mercado de Trabalho; 2-Politica de Emprego na vertente das Politicas Ativas de
Emprego; 3-Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Préprio Emprego

(PAECPE); 4-Empreendedorismo como conceito, ampliando para a tematica do



empreendedorismo por necessidade versus oportunidade e a relacdo entre desemprego e

empreendedorismo.

Na Parte 11, apresenta-se o estudo empirico com a descri¢do do conjunto de dados recolhidos,
a discusséo dos resultados obtidos e por fim, a sugestdo de linhas para futuras investigacdes e

as necessarias conclusoes.

Além da informacao retirada dos sites oficiais do PORDATA, INE e EUROSTAT, foi realizado
o levantamento de um vasto conjunto de dados extremamente rico e adequado a finalidade do
exercicio, sobre os desempregados que anteciparam as prestacdes de desemprego e as empresas
que criaram através das bases de dados do Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP,
IP) e do Instituto da Segurancga Social (ISS, IP).

Relativamente aos promotores foram recolhidas e analisadas varidveis como o género, idade,
nivel de escolaridade; experiéncia profissional; tempo de desemprego, e, em relacdo as
empresas, a preferéncia de localizacao entre os dois concelhos e o tipo de instalacdes; a forma

juridica; a CAE, a dimenséo do investimento e do financiamento e o periodo de vida util.

A metodologia assenta na pesquisa do estudo de caso, Yin (2003), com o objetivo de conhecer
as caracteristicas dos empreendedores e dos negocios criados, observar a existéncia de relacdes

entre as variaveis e determinar a sua natureza quando possivel.

Como se definem estes corajosos que, com a economia portuguesa a sofrer uma recessédo de 4%
em 2012 (o valor mais alto dos ultimos 40 anos), deixaram a garantia do subsidio de
desemprego em busca dos seus sonhos? Ou somente, e mais que tudo, da reconquista do direito
ao trabalho? Afinal de contas como afirma Burns, P. (2001) um empreendedor é definido pelas

suas agdes, ndo pelo tamanho do seu empreendimento.



PARTE | — Enquadramento Tedrico e Revisdo da Literatura

1 — Mercado de Trabalho

A presente dissertacdo propde estudar os desempregados que através da antecipacdo das
prestacdes de desemprego, criaram 0 seu proprio emprego, €, desta forma, compreende-se a
coeréncia em abordar o mercado de trabalho. Este capitulo, pretende contextualizar o mercado
de trabalho, comecando por abordar a lei da oferta e da procura, os mercados perfeitamente
concorrenciais, seguido da caracterizagdo da situacdo do mercado de trabalho em Portugal,
através da decomposi¢do da populagdo em idade ativa (empregados, desempregados e inativos)
e do ponto de vista do seu funcionamento distinguir entre aqueles que procuram emprego (0s
desempregados) e aqueles que ndo procuram (os inativos) e a delimitacdo do conceito de

desemprego através dos indicadores como a taxa de desemprego e a taxa de atividade.

1.1 Curvas da Procura e da Oferta Agregadas

A macroeconomia trata do comportamento da economia como um todo e estuda o nivel global
da producdo de um pais, através das varaveis como; o produto nacional bruto (PNB), o emprego
e 0 desemprego, 0s precos e a inflagdo. O PNB é a medida do valor do mercado de todos os
bens produzidos durante um ano e pode ser medido a pregos correntes (PNB nominal) ou
contabilizando o efeito da inflacdo - PNB real (Samuelson, P., Nordhaus, W., 1988).
Chama-se Produto Interno Bruto ao valor dos bens e servicos finais produzidos num pais
liquidos da sua componente importada. O que distingue o0 PNB do PIB é a residéncia do
produtor e ndo a sua nacionalidade.

A literatura salienta a existéncia de dois tipos de ciclos econdmicos comummente considerados:
o ciclo econdmico cléssico e o ciclo de crescimento. Os ciclos classicos referem-se a periodos
alternados de contracdo e expansdo, enquanto os ciclos de crescimento dizem respeito a
periodos alternados de aceleracdo e desaceleracdo da atividade econémica. Em geral, antes de
uma recessao, ha uma desaceleracdo da atividade econdmica e usualmente observa-se uma
aceleracdo antes de se atingir uma fase de expanséo (Rua, A., 2017).

Os ciclos economicos manifestam-se, em consequéncia de um alargamento ou diminui¢do do
hiato entre o PNB efetivo e 0 PNB potencial, ndo se limitando ao nivel do produto, mas afetando
0s niveis de emprego e de desemprego, “O produto potencial ¢, de forma grosseira, o PNB
maximo sustentavel ou PNB com emprego a nivel bastante elevado”, (Samuelson, P.,
Nordhaus, W., 1988, p.101). O produto potencial baseia-se na ideia de que quando a producéo
e 0 emprego sdo muito elevados (e, consequentemente, 0 desemprego muito baixo), a inflagéo,
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ou a taxa de crescimento dos precos comeca a aumentar de forma acentuada. Num ponto
intermédio, reside uma taxa de desemprego limiar, chamada de taxa natural de desemprego.

O ritmo de crescimento da economia constitui, uma das informagdes mais relevantes para as
politicas econdmicas de cada pais. Um crescimento lento pode estar associado a persisténcia de
niveis elevados de desemprego, enquanto que um crescimento demasiado rapido pode dar
origem a pressdes insustentaveis sobre o processo de formagio de salérios. E neste contexto
que o conceito de produto potencial — enquanto indicador da situacédo da oferta agregada —
pode desempenhar um papel importante. Todavia, o conceito de produto potencial ndo € Unico,
existindo varias definicdes e diversos métodos para a sua quantificacao, tais como, o método
da tendéncia log-linear, filtro de Hodrick-Prescott e abordagem da fungdo de producéo que
poderdo conduzir a estimativas quantitativamente diferentes para o produto potencial. Este
resultado acontece porque existe, uma margem de incerteza consideravel na quantificacdo do
chamado hiato do produto — diferenca entre o nivel do produto observado e o nivel do produto
potencial — o que requer um cuidado muito especial na interpretacdo dos resultados obtidos
(Botas, S., Marques, C.R., Neves, P.D., 1998).

A oferta agregada consiste na quantidade que as empresas irdo produzir e vender (dados 0s
precos existentes), a capacidade produtiva e aos custos. Em geral as empresas irdo procurar
produzir o seu produto potencial. Mas, se 0s precos e a despesa foram baixos, as empresas
podem produzir menos do que o produto potencial e o contrario em situacdes de precos altos.
A oferta agregada é determinada pela quantidade de fatores produtivos (sendo o capital e 0
trabalho os mais importantes) e pela eficiéncia com que esses fatores sdo combinados (ou seja,
a tecnologia existente na sociedade).

A procura agregada refere-se a quantidade a despender pelos consumidores, pelas empresas e
pelo governo — dados 0s pregos, 0s rendimentos e outras variaveis econémicas.

As forcas que conduzem a procura agregada sdo; o preco, o rendimento, as expetativas e as
variaveis politicas como os impostos e a oferta monetaria.

A interacdo entre S (conduzida essencialmente pelo PNB potencial) e D (conduzida pela
despesa e pelos determinantes) produz resultados no nivel de PNB efetivo, no volume de postos
de trabalho e na taxa de desemprego, nos precos e consequentemente na taxa de inflagdo.

O resultado é determinado pela interacdo da oferta e da procura, como se mostra na Figura 1.



Figura 1 - Equilibrio de mercado

q* Q
Fonte: Elaboragdo prépria
P=variavel Preco, Q= varidvel Quantidade, S= curva da Oferta (Suply), D= curva da Procura (Demand), p* o Preco de Equilibrio, g* a

Quantidade de Equilibrio e E o Ponto de Equilibrio de Mercado.

O ponto E representa, portanto, o0 Unico ponto em que, para determinado pre¢o, a quantidade
oferecida é igual a quantidade. O equilibrio de mercado &, assim, uma situacdo de mercado em
que o preco e a quantidade do bem desejado pela procura e pela oferta se igualam. O preco que
se verifica numa situacdo de equilibrio de mercado é tal que a quantidade procurada do bem é
igual a quantidade oferecida desse mesmo bem. Diz-se, por isso que estamos perante uma
quantidade e um preco de equilibrio. Numa situacdo de néo equilibrio de mercado, existem
incentivos para que o mercado tenda para esse equilibrio: por exemplo, se estivermos perante
uma situacdo em que a quantidade procurada é superior a quantidade oferecida, o preco tem
tendéncia a subir, de forma a que a quantidade procurada diminua e a quantidade oferecida
aumente; se a quantidade procurada for inferior a quantidade oferecida acontece o inverso.
Mas um modelo macroecondémico é constituido por mais do que um mercado; o mercado de
produto, 0 mercado monetario e o mercado de trabalho.

O modelo IS/LM assenta na interpretacdo feita por Jonh Hicks (e Alvin Hansen) da Teoria
Geral do Emprego, do Juro e do Dinheiro do economista John M. Keynes, publicada em 1936
e trata do equilibrio simultaneo nos mercados de produto (IS) e monetério (LM), ou seja,
averigua o equilibrio dos mercados que constituem o lado da procura de um modelo
macroecondmico. A razdo porque denominaram de curva IS foi pelo facto de que a condigédo
de equilibrio de mercado no modelo simples Keynesiano ser de | = S (ou Y = D), sendo
I=Investimento, S=Poupanca, Y=Rendimento e D =Despesa total. (Santos, J.; Pina, Alvaro, Braga, J.,
Aubyn, Miguel, 2016).

O equilibrio no mercado monetario, tem duas variaveis endogenas, Y e i (taxa de juro nominal)
e chama-se LM ao lugar geométrico dos pares de valores (Y,i) que fazem com que o mercado
monetario esteja equilibrado.

Como a curva IS representa os pontos que ddo as combinagfes de taxas de juro e niveis de

rendimento que asseguram o equilibrio no mercado de produto e a LM as combinagfes das
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mesmas variaveis que asseguram o equilibrio no mercado monetario, entéo a insercao das duas

curvas serd o equilibrio simultaneo nos dois mercados, ver Figura 2:

Figura 2 — Equilibrio simultdneo nos mercados de produto e monetario

{

Fonte: Santos, J.; Pina, Alvaro, Braga, J., Aubyn, Miguel, 2016.

Os mercados de produto e monetério constituem o lado da procura agregada da economia e a
variavel que vai servir de ligacdo entre eles é a taxa de juro. Através de IS-LM é possivel deduzir
a curva agregada da economia, que representa os pares de valores do indice de pregos e do
rendimento (Y, P) que fazem com que os mercados de produto e monetario estejam em

equilibrio. Apresenta-se na Figura 3 a deducdo grafica da curva de procura agregada:

Figura 3 — Deducéo grafica da curva de procura agregada

0 X Yo

Fonte: Santos, J.; Pina, Alvaro, Braga, J., Aubyn, Miguel, 2016.

A parte superior da Figura 3, representa o equilibrio simultdneo dos mercados de produto e
monetario, que se verifica no ponto A (ponto de interse¢do das curvas IS e LM), tendo em conta
que o nivel geral de precos ndo varia, ou seja, 0 indice de precos P é constante, e permanece no
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nivel Po, entdo o ponto A no grafico superior, tem como correspondéncia o ponto A" no grafico
inferior. Se presumirmos que P aumenta de Po para Py, entdo a LM desloca-se para a esquerda,
de LMo para LM, passando para B 0 novo ponto de equilibrio que tem como coordenadas (Y1,
i1). No gréfico inferior, ao ponto B corresponde o ponto B™ a que corresponde as coordenadas
(Y1, P1). Repetindo este procedimento, consegue desenhar-se a curva de procura agregada, que
ndo é linear, mesmo partindo de func@es lineares para IS e LM. E importante referir que a
medida que se desce na curva de procura agregada, a taxa de juro vai baixando.

A curva da oferta agregada (AS), representa os pares de valores (Y, P) do indice dos precos P
e do nivel de rendimento Y, tais que a esses precos P, os produtores estdo dispostos a produzir
uma quantidade Y de produto.

A consideracdo simultanea da procura e oferta agregadas permite o estudo de um modelo
macroeconomico completo conhecido como modelo AS-AD ou modelo procura agregada-
oferta agregada. Neste modelo estudam-se as consequéncias de perturbacdes da procura e da
oferta e estabelecem-se as diferencas entre as expectativas adaptativas e racionais.

A passagem do modelo IS-LM para o modelo AS-AD implica o abandono do pressuposto da
rigidez total dos precos dos bens e servigos. O facto dos precos passarem a ser variaveis leva a
introducdo da variavel inflacdo que produz resultados no volume de postos de trabalho, no
salario e na taxa de desemprego. A inflacdo consiste no aumento continuo e generalizado dos
precos e € medida através da taxa de variagdo de um indice de precos de um conjunto de bens,
por exemplo o indice de precos do consumidor (IPC). A populacdo desempregada € constituida
pela fracdo da populacdo ativa com condi¢cOes de estar desempregada e que nédo trabalha. Se
partirmos do principio que os salarios se determinam a partir da negociacdo entre trabalhadores
e empregadores, entdo estes atores negoceiam o salario nominal que durara durante um periodo
de tempo, tendo em conta a expetativa para o nivel de precos que existira nesse mesmo periodo
— o salario real esperado. Desta forma, os trabalhadores preocupam-se com o poder de compra
do seu salario nominal e o empregador com os custos salariais em termos dos precos dos
produtos que vendem. (Santos, J.; Pina, Alvaro, Braga, J., Aubyn, Miguel, 2016)

A Curva de Phillips traduz uma relacdo negativa a curto prazo entre inflagdo e desemprego,
dadas as expetativas para a inflagdo. Trata-se do trabalho de A.W. Phillips que em 1958 detetou
uma relagcdo empirica negativa entre inflagéo salarial e desemprego na Gra-Bretanha, entre 1861
e 1957. Até a decada de 70 a logica empirica da Curva de Phillips parecia ajustar-se
corretamente a realidade das economias, mas comegou a ndo dar resposta, no periodo de
estagflacdo (aumentos simultaneos da inflacdo e do desemprego) que afetou as principais
economias mundiais na sequéncia do primeiro choque petrolifero. Perante este desajustamento,

a Curva de Phillips foi reestruturada de forma a ter em conta as expetativas para a inflacao a
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que se apelida de Curva de Phillips moderna ou Curva de Phillips Aumentada com as
expectativas. Nao obstante algumas dificuldades em lidar com as variagdes da inflacdo, os
modelos de curvas de Phillips permanecem uma referéncia na analise econémica dos bancos
centrais (Serra, S., 2018). As expectativas de inflacdo, refere-se a inflacdo subjacente as
negociacdes salariais, fator determinante na evolucdo dos salarios nominais e
consequentemente dos precos dos bens e servicos. Dai ser usualmente designada por inflagéo
subjacente. Note-se que o processo gerador da inflagdo acaba por ser um processo circular, uma
vez que o verdadeiro valor da taxa de inflacdo acaba por estar diretamente relacionado com o
seu valor esperado que é utilizado nas negociagdes salariais. A logica deste encadeamento
reside no facto de uma inflacdo subjacente superior gerar subidas superiores dos salarios
nominais, que induzirdo maiores custos de producdo e consequentemente 0 aumento
generalizado dos pre¢os, acabando por se traduzir num maior valor da inflacdo, (Burda, M,
Wyplosz, C., 2005).

Quanto ao mercado de trabalho ndo se deve pensar no seu funcionamento apenas em termos do
excesso de oferta ou de procura pois 0 mercado de trabalho distingue-se dos outros mercados,
“p servico transacionado tem vontade propria” (Alvaro A., 2015, pag.113), e, por isso, é
importante conhecer os atores da procura e da oferta. A procura de trabalho deriva da
necessidade das empresas adquirirem os servigos do trabalho e a oferta de trabalho é composta
pelos trabalhadores, que estdo dispostos a transacionar horas de trabalho em troca de um salério.
Mas o funcionamento do mercado de trabalho depende também das instituicdes, envolvidas em

toda a regulacdo existente. (Alvaro A., 2015).

1.2 Mercados de Trabalho Perfeitamente Concorrenciais

Considerando que o mercado de trabalho pode funcionar como um mercado de concorréncia
perfeita, o que implica os seguintes postulados: 1) ndo existem restricbes a mobilidade no
mercado de trabalho e os trabalhadores sdo livres de se movimentarem entre empregos
(pressupde-se ndo haverem barreiras impostas pelos sindicados, associagdes ou governo); 2) os
trabalhadores sabem quais 0os empregos disponiveis, as taxas salariais, assim como as condi¢des
de emprego, e os empregadores sabem qual o trabalho disponivel e a sua produtividade; 3)
assume-se que os trabalhadores sdo idénticos dentro da sua categoria profissional, ou seja,
possuem iguais qualificagdes e motivagdes para o trabalho. Entéo a taxa salarial e o emprego
no mercado de concorréncia perfeita é determinado pela interacdo e procura no mercado de

trabalho, conforme demonstra a figura 4:



Figura 4 — Mercado de trabalho perfeitamente concorrencial
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Geralmente espera-se que a inclinacdo das curvas da oferta e da procura no mercado de trabalho
seja semelhante as dos bens e servicos, por conseguinte, quanto mais elevado for o salario pago
por determinado trabalho, mais trabalhadores desejam esse trabalho. O que origina uma curva
da procura com inclinagdo negativa pois, quanto mais elevado for o salario menos serdo 0s
trabalhadores que os empregadores desejam admitir. E uma curva da oferta com inclinagéo
positiva, uma vez que, quanto mais elevado o salario mais trabalhadores desejam obter esse
trabalho. O trabalhador individual aceita o salario imposto pelo mercado, que € determinado
pelas forgas de mercado, assim a oferta de trabalho é representada por uma curva da oferta
horizontal e infinitamente elastica. A este salario de mercado o empregador emprega Q* horas
de trabalho. A figura 5 mostra a desutilidade do trabalho, ou seja, a curva da procura é
infinitamente eldstica, ou seja, hd mais trabalho do que trabalhadores (oferta) para este nivel de
salarios.

Continuando com Carvalho, Luisa (2012), a oferta de trabalho a um dado nivel de salario
depende de varios fatores, por exemplo:
e Consumol/lazer desejados: riqueza, portfdlio de ativos, endividamento;
e Rendimento fora do emprego: reforma, subsidio de desemprego, etc.;
e Necessidades de trabalho doméstico: numero de filhos, parentes idosos etc.;
e TradigOes sociais: participacdo das mulheres no mercado de trabalho, realizacdo pelo
trabalho;
e CondigOes de trabalho: esfor¢o associado, localizagdo, ambiente de trabalho, entre
outros.

A oferta de horas de trabalho por um trabalhador individual, envolve dois custos principais ou
desutilidades para o trabalhador: sacrificio de lazer e o trabalho em si pode ndo dar prazer.

A oferta de horas extra de trabalho pode implicar desutilidade adicional. Esta desutilidade
marginal do trabalho (dmt) tende a aumentar conforme as pessoas trabalham mais horas. Este
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aumento na dmt tende a originar uma curva da oferta com inclinacéo positiva para o trabalhador
individual (Figura 5). Para que as pessoas estejam dispostas a trabalhar mais horas tem de ser
pago um valor mais elevado por hora para compensar a dmt, o que explica 0 pagamento de

valores mais elevados por horas de trabalho post laborais.

Figura 5 — Desutilidade marginal e oferta de horas de trabalho
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| FONTE: Carvalho. Luisa (2012) |

Quando o salario aumenta, as pessoas estdo dispostas a trabalhar mais horas, substituindo lazer
por trabalho, contudo o lazer torna-se mais caro e pode haver uma inflexdo na curva da oferta
(Efeito de substituicdo). Ora, o trabalhador ao ficar com mais rendimento, pode desejar
consumir mais, dando-se uma inflex@o para a esquerda da curva da oferta (efeito rendimento).
A dimensdo relativa destes efeitos, determinam a inclinagdo da curva da oferta individual.
Considera-se que no caso dos salarios mais baixos o efeito substituicdo se sobrepde ao efeito
rendimento, e o efeito rendimento sobrepde-se ao efeito substituicdo no caso dos salarios mais
elevados — Figura 6.

Figura 6 — Inflexdo da curva de oferta de trabalho
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FONTE: Carvalho, Luisa (2012)

1.3 Procura de Trabalho Perfeitamente Concorrenciais

A teoria neoclassica defende que as empresas desejam maximizar os lucros. O mesmo postulado
pode ser usado para a procura de trabalho, o que se traduz na teoria geralmente conhecida da
produtividade marginal. No mercado de trabalho, a empresa maximiza os lucros quando o custo
marginal de empregar um trabalhador extra iguala a receita marginal agregada, ou seja, a receita

gerada pelo contributo desse trabalhador: Cmg trabalho = Rmg trabalho
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O custo marginal do trabalho (Cmgt) € dado pelo custo decorrente da contratacdo de mais um
trabalhador. Em concorréncia perfeita a empresa é demasiado pequena para afetar os salarios
do mercado, resultando numa curva da oferta horizontal (Figura 7). Pode contratar os
trabalhadores que desejar a taxa de salario de mercado, assim o custo de empregar mais uma

pessoa € a taxa de salario: Cmgt =w

Figura 7 — Maximizag&o do nivel de emprego
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FONTE: Carvalho, Luisa (2012) |

A receita marginal do trabalho (Rmgt) é dada pelo ganho adicional decorrente da contratacdo
de um trabalhador adicional. Esta pode ser calculada através da multiplicacdo do produto fisico
marginal do trabalho (Pfmgt — quantidade fisica de bens que sdo produzidos quando se adiciona
mais uma unidade de trabalho) pela receita marginal da venda de mais uma unidade de producéo
(Rmg), com: Rmgt = Pfmgt x Rmg

A Rmgt representa a unidade adicional (de um bem) produzida pelo Gltimo trabalhador. Como
exemplo, se o Gltimo trabalhador produz 500 unidades de um bem por més (Pfmgt) e se a
empresa tem um ganho adicional de 5 u.m por cada unidade vendida (Rmg), entdo a Rmgt do
trabalhador € de 2500 u.m, ou seja, este trabalhador adiciona este valor a receita da empresa.
A curva ilustrada na Figura 7, mostra que a medida que séo contratados mais trabalhadores
haverd a partir de determinado momento uma diminuigéo nos retornos (ponto b) e a cuva Rmgt
inflete e decresce. O lucro serd maximizado com o nivel de emprego Q onde Cmgt (neste caso

W) iguala a Rmgt.

Independentemente da taxa de salério, a quantidade de trabalho é dada pela interce¢do entre w
e Rmgt (Figura 8). A uma taxa de salario de W1 a quantidade procurada é de Q1 (ponto a) e
assim sucessivamente. A curva Rmgt mostra a quantidade de trabalho contratada para cada taxa
de salario (w), ou seja, 0 mesmo que a curva da procura representa. Pelo que a Rmgt € a curva

da procura de trabalho.
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Figura 8 — Derivacdo da curva da procura de trabalho da empresa
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Existem trés determinantes da curva da procura de trabalho: taxa de salario que determina a
quantidade procurada; produtividade do trabalho (Pfmgf) que determina o formato da procura
e a procura do bem, pois, quanto mais elevada for a procura de mercado de um bem, mais
elevado sera o preco de mercado, e por sua vez a Rmg (Rmgf). Qualquer alteracdo na taxa de
salario representa-se por um movimento ao longo da curva da procura de trabalho. Uma
alteracdo na produtividade do trabalho ou na procura dos bens provoca deslocamentos dessa
cuva. A elasticidade da curva da procura de trabalho (com respeito a alteraces na taxa de
salario) sera tanto maior: quanto maior for a elasticidade preco da procura do bem; quanto mais
facil for substituir trabalho por outros fatores de producao e vice-versa; quanto maior for o custo
salarial em proporcao do custo total e quanto mais longo for o periodo de tempo.

A taxa de salario (w) é determinada pela interacdo entre a oferta e a procura no mercado de
trabalho. Os lucros de uma empresa individual dependem da inclinagdo da Rmgt e do ponto de
inflex&o a partir do qual ha uma diminuicéo dos retornos. Assim, o ultimo trabalhador adiciona
menos receita a empresa do que o penultimo trabalhador. Se todos os trabalhadores da empresa
recebem um salario igual a Rmgt do altimo trabalhador, todos receberdo um salario inferior a
sua Rmgt. Este excedente da Rmgt sobre a taxa de salario (w) gera um excedente para a empresa

sobre 0s seus gastos salariais, conforme demonstra a Figura 9:
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Figura 9 — Salé&rios e excedente da empresa sobre 0s gastos salariais
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FONTE: Carvalho, Luisa (2012)

No mundo real, empresas do tipo monopsénio e oligopsénio tém o poder de influenciar as taxas,
que é um dos principais tipos de imperfeicdo do mercado de trabalho.

Num mercado de trabalho competitivo os trabalhadores serdo contratados até que a receita
marginal do trabalho (Rmgt) (procura de trabalho) iguale o custo marginal do trabalho (Cmgt)
(curva da oferta). O salario minimo nacional reduz o nivel de emprego (Q2) e aumenta a oferta
de trabalho (Qs) logo, cria desemprego na diferenca entre Qz e Q2. Conforme exemplifica a

Figura 10:

Figura 10 — Sindicato monopolista face a produtores em concorréncia perfeita

| FONTE: Carvalho, Luisa (2012) |

O nivel de desemprego criado em consequéncia do salario minimo nacional é determinado, ndo
apenas pelo seu valor, mas também pelas elasticidades da oferta e procura de trabalho. Quanto
mais elastica for a procura e a oferta de trabalho, maior seré o efeito do desemprego. O que se
pode justificar por muito dos bens e servi¢os produzidos por trabalhadores de salarios baixos
serem mais sensiveis a varagfes de precos. Em empresas que operam em mercados
perfeitamente concorrenciais, 0 que pode levar a crer que qualquer subida no salario minimo
aumenta os custos, e, por sua vez, reduz a producao e o emprego, contudo se o salario minimo

for imposto para todas as empresas de um mesmo setor os efeitos adversos serdo muito menores.
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1.4 Caracterizacéo da Situacdo do Mercado de Trabalho em Portugal

“Na analise econdmica a taxa de desemprego ¢ a taxa de atividade sdo dois dos indicadores
mais frequentemente utilizados, pelo que a delimitacdo do conceito de desemprego € uma
importante questdo, quer para a investigacdo em economia quer para a definicdo de politicas
publicas”, (Centeno, M., Fernandes, P.A., 2004, p.1).

A maior parte dos paises distingue os desempregados dos inativos com base no critério de
procura de emprego.

Em Portugal a estimacéo da populacdo desempregada e a sua taxa, efetuada pelo INE, obedece
a um conjunto de requisitos metodoldgicos cumulativos. Citado por Cantante, F. (2018), para
integrar essa categoria uma pessoa tem de estar sem emprego, ter procurado emprego e ter
disposicdo para trabalhar, ou seja, a classificacdo de alguém como desempregado obedece a
critérios de “condi¢do”, de “comportamento” e de “disposicao” (Caleiras e Caldas, 2017: 203).
Se um trabalhador ndo estiver empregado, mas o critério do comportamento ou o da disposicao
ndo se verificarem ele € classificado como inativo. Cantante (2018) refere como exemplo, 0s
inativos disponiveis que ndo procuraram emprego nas trés semanas anteriores a aplicacdo do
Inquérito de Emprego (IE)®. Esta categoria consiste, em grande medida, em individuos “que
néo tém trabalho e ndo procuram ativamente um trabalho porque consideram que as perspetivas
de encontrar emprego sdo limitadas ou apresentam restricbes a mobilidade do trabalho ou
barreiras de algum tipo (discriminagdo ou barreiras estruturais, sociais ou culturais)” (Torres,
2012: 37).

Para Centeno e Fernandes (2004), do ponto de vista do funcionamento do mercado de trabalho,
a importancia de distinguir entre aqueles que procuram emprego (0s desempregados) e aqueles
gue ndo procuram (0s inativos) é particularmente importante para as analises baseadas nos
fluxos entre diferentes estados (normalmente, entre emprego, desemprego e inatividade) e
questionam a homogeneidade dos individuos classificados como inativos, investigando a
existéncia de um grupo “marginalmente ativo”, composto por individuos que desejam trabalhar,
mas que ndo procuraram emprego. A abordagem empirica explorada no trabalho realizado pelos
citados investigadores, assenta na analise detalhada do comportamento de algumas
subcategorias de inativos, dando especial atencdo aos inativos na margem, ou Seja, aos
individuos sem emprego, que ndo procuram trabalho, mas que pretendem trabalhar e estdo
disponiveis para o efeito. Para este efeito, o estudo realizado recorreu aos dados longitudinais

do Inquérito ao Emprego entre 1992 e 2003, cobrindo mais do que um ciclo econémico

1 O Inquérito ao Emprego (IE) teve inicio na década de setenta com o objetivo de obter estimativas de periodicidade infra-anual sobre a
populacéo ativa (empregada e desempregada) e inativa (estudantes, domésticos, reformados e outros inativos).
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completo. Um dos resultados principais da analise € a rejeicdo da hipotese de equivaléncia entre
0s inativos na margem e 0s outros inativos em todos os 12 anos considerados. Desta forma, 0s
autores concluem que o conceito de “ndo-participacdo” tem significado comportamental, mas
h& uma forte heterogeneidade no grupo que normalmente ¢ identificado com a inatividade e o
segundo resultado remete para o facto da categoria de inativo na margem estar mais proxima
do estado de desemprego do que da outra inatividade. Este resultado aponta no sentido de se
considerar o grupo de individuos que estdo disponiveis para trabalhar como um grupo
intermédio, cujo comportamento se encontra entre o dos desempregados e dos outros inativos.
Dada a evidéncia reportada, os autores argumentam a favor da utilizacao de trés agregados para
os trabalhadores que ndo tém emprego: desempregados, inativos na margem e outros inativos,
(Centeno, M., Fernandes, P.A.,2004).

Posto o truncamento metodologico da populacdo desempregada por via da classificacdo de
certas situacOes de inatividade, a forma convencional de caracterizar a situacdo do mercado de
trabalho em Portugal decompde a populacéo em idade ativa? em:

Populacao empregada-Individuos com idade minima de 15 anos que, no periodo de referéncia,
se encontravam numa das seguintes situacdes: a) tinham efetuado trabalho de pelo menos uma hora,
mediante pagamento de uma remuneracdo ou com vista a um beneficio ou ganho familiar em dinheiro
ou em géneros; b) tinham uma ligagdo formal a um emprego mas nao estava temporariamente ao servico;
c) tinham uma empresa, mas nao estavam temporariamente a trabalhar por uma razdo especifica; d)
estavam em situacao de pré-reforma, mas a trabalhar.

Populacdo Desempregada-Individuos com idade dos 15 aos 74 anos que, no periodo de
referéncia, se encontram simultaneamente nas seguintes situagdes: 1) ndo tinham trabalho
remunerado nem qualquer outro; 2) tinham procurado ativamente um trabalho remunerado ou néo ao
longo de um periodo especifico (0 periodo de referéncia ou as trés semanas anteriores); 3) estavam
disponiveis para trabalhar num trabalho remunerado ou néo.

Populacéo inativa-que, independentemente da idade, no periodo de referéncia, ndo podem ser
considerados economicamente ativos, i.e., ndo estdo empregados, nem desempregados.
Através das estatisticas (2018) divulgadas pelo Observatorio das Desigualdades por Frederico
Cantante (2018) retratadas no Anexo 1, constata-se que entre 2000 e 2008, a populagéo
empregada em Portugal situou-se sempre acima dos 5 milhGes de individuos. De 2009 até
2013, foram anos em que a populagdo empregada conheceu o seu valor mais baixo e o

desemprego o seu valor mais alto, o mercado de trabalho em Portugal perdeu quase 700 mil

2 populagéo com idade minima de 15 anos que, no periodo de referéncia, constituia a méo de obra disponivel para a produgéo de bens e
servigos que entram no circuito econémico (populagdo empregada e desempregada).
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empregos, ou seja, uma queda de 13,4% (-16% no caso dos homens). Os anos entre 2014 e 2017
caracterizam-se por uma recuperagdo progressiva do emprego.

A taxa de desemprego refere-se a proporcdo dos desempregados existente no universo da
populacdo ativa. Em Portugal este indicador é estimado pelo INE através do Inquérito ao
Emprego (desemprego estimado) e administrativamente contabilizado pelo IEFP a partir das
pessoas registadas nessa institui¢cdo enquanto tal (desemprego registado).

De acordo com Anexo 2, verifica-se que a taxa de desemprego se situou, no ano de 2017, em
8,9%, o que significa uma diminuicdo de 7,4 p.p. face ao pico de 2013 (16,3%) e de 2,2 p.p. em
comparagdo com o estimado em 2016.

A taxa de emprego resulta da divisdo da populagdo empregada pela populagcdo em idade ativa
(com 15 ou mais anos). O facto de uma boa parte da populagdo com 65 ou mais anos (que tem
uma idade ativa e, portanto, é considerada para efeitos deste calculo), em Portugal e nos paises
da UE, se encontrar numa situacdo de reforma, faz com que a taxa de emprego decresca
significativamente e os seus valores ndo captem de forma tdo precisa as dindmicas de emprego
e desemprego.

O Anexo 3, apresenta informacao para a evolugdo num periodo de mais de trés décadas da taxa
de emprego anual em Portugal, para a populacdo com idade entre 0s 25 e 0s 64 anos. Em termos
gerais, verifica-se que a taxa de emprego conheceu um aumento expressivo desde o inicio do
periodo analisado (que coincide com a entrada de Portugal na CEE) até ao inicio do novo
milénio (que marca a entrada de Portugal na moeda Unica). Em 2008, ano que marca o inicio
da crise economica e financeira, os valores deste indicador estabilizaram, tendo diminuido
bastante nos anos seguintes. Em 2013, a taxa de emprego da populacdo com idade entre os 25-
64 anos era cerca de 7 p.p. mais baixa face ao valor de 2008. Os anos seguintes marcam um
aumento do valor deste indicador, principalmente em 2016 e 2017. A taxa de emprego em 2017
era cerca de 4 p.p. mais elevada face a 2015 e quase 8 p.p. acima do apurado no ano de 2013.
Enquanto a taxa de emprego masculina manteve-se em niveis relativamente estaveis até 2008,
a taxa de emprego feminina conheceu um aumento exponencial até meados de 2000 e foi menos
afetada pela crise do que a taxa de emprego masculina. Veja-se que, entre 2008 e 2013, a taxa
de emprego masculina diminuiu cerca de 10 p.p., (Cantante, F., 2018).

Ao comparar-se a situagdo portuguesa com a verificada nos paises europeus, usando a
informacdo do Eurostat (2016), Cantante (2018) confirma que a taxa de emprego da populacéo
com idade entre os 25-64 anos em Portugal é semelhante a apurada para a UE28: 73,4% para
73,1%.
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2 - Politica de Emprego

A Grande Depressao dos anos 30 e a destruicdo causada pela Segunda Guerra Mundial serviram
de pano de fundo para o aparecimento, na década de 40, de um importante movimento para
adotar o pleno emprego como um objetivo econémico e social central nos paises desenvolvidos.
O objetivo do pleno emprego foi consagrado na Declaracéo de Filadélfia de 1944, incluido na
Convencdo da OIT, N.° 122, sobre a Politica de Emprego, de 1964, e reiterado na Declaracéao
sobre Justica Social para uma Globalizacdo Justa. “As politicas de emprego adotadas pelos
paises industrializados passaram a estar influenciadas pela evolugdo da reflexdo sobre o pleno
emprego como objetivo fulcral que dominou até a era turbulenta de meados da década de 1970,
(OIT, 2010:43).

A desregulamentacdo do sistema monetario internacional e os dois choques petroliferos, em
1973 e 1979, estiveram na origem de uma crise econémica mundial que levou diversos paises
a adotar medidas seletivas com vista a solugdo dos problemas de emprego, ficando demonstrado
gue o crescimento econdémico ndo arrastaria, necessariamente, 0 aumento dos niveis de emprego
e a subida das condicdes de vida de toda a populacéo.

A “estagflagdo” mundial levou a uma mudanga de paradigma em que o controlo da inflagdo
passou a ser visto como o principal objetivo da politica econdmica baseado na argumentacdo
que as for¢as de mercado iriam conduzir a uma “taxa natural de desemprego” que ndo podia ser
influenciada de modo sustentavel pelas politicas de gestdo da procura agregada. Assim, 0S
resultados em termos de emprego tornaram-se “derivativos” das politicas de crescimento e das
forcas de mercado, que “dominou a agenda econémica durante mais de duas décadas nas
economias de mercado desenvolvidas e foi também impulsionado por preocupagdes crescentes
com 0s custos orcamentais da manutencdo de um estado-providéncia alargado”, (OIT,
2010:43).

O Programa Mundial do Emprego (1970-1980), com outras iniciativas® da OIT articuladas com
a Segunda Década das Na¢6es Unidas para o Desenvolvimento (1970-1980), representaram um
contributo especifico tendente a nortear a atividade econémica pelos objetivos da solugdo dos
problemas de emprego e da satisfacdo das necessidades das populacbes. Na legislacao
portuguesa, este tipo de medidas consagrou-se em 1974 sob a designacdo genérica de

«promocgao do emprego» para denominar o conjunto de atividades desenvolvidas pelos servicos

3 Conferéncia Mundial Tripartida sobre o Emprego, a Reparti¢do do Rendimento, o Progresso Social e a Divisao Internacional do Trabalho.
4 Decreto-Lei n.° 762/74, de 30 de dezembro
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competentes do Ministério do Trabalho (MT) em articulacdo com outras entidades e servicos
publicos, tendo em vista a criacdo e a manutengdo de postos de trabalho. Fruto das profundas
mutacdes sofridas pelo mercado de emprego, os diplomas a que devia obediéncia a politica de
emprego, apresentaram dificuldade em enquadrar medidas concretas e foram sofrendo
alteracBes ao longo dos anos. Destaca-se a partir de 1999°, o principio da coresponsabilizacéo
do Estado, dos parceiros sociais e de outras organizacgoes representativas da sociedade em geral
e dos cidaddos individualmente considerados, realcando-se, a vontade de intensificar a
participacdo dos cidaddos e das instituices representativas da sociedade civil na adocéo de
medidas de politica de emprego, contribuindo assim para o refor¢o da cidadania e para uma
maior transparéncia nas relacdes entre o Estado e os cidadéos.

Atualmente, as organizagdes internacionais, através das diretrizes que produzem e dos estudos
gue promovem, demonstram assumir a promoc¢do do emprego como objeto central do
crescimento econdémico. A politica de emprego portuguesa, segue a mesma tendéncia e
encontra-se moldada por um conjunto de dispositivos normativos, de ambito nacional e
internacional, resumidamente: 1) a Constituicdo da Republica Portuguesa, que determina a
obrigatoriedade do Estado promover a execucdo de politicas de pleno emprego®; a protecéo
especial no direito de acesso ao 1° emprego, ao trabalho (e a seguranca social), por parte dos
jovens’ e o direito & protecdo social na situagio de desemprego involuntario®. 2) A Convencio
n.° 122 da OIT®, que obriga o Estado a declarar e aplicar, como objetivo essencial, uma politica
ativa com vista a promover o pleno emprego, produtivo e livremente escolhido e consultar os
representantes dos empregadores e dos trabalhadores. 3) A Convencdo n.° 88 da OIT, que
obriga o Estado a manter um servico publico e gratuito de emprego, cuja funcdo essencial é
realizar a melhor organizacdo possivel do mercado de trabalho como parte integrante do
programa nacional tendente a assegurar e a manter o pleno emprego. 4) A Convencao n.° 102
da OITY, relativa & norma minima da seguranca social, que obriga o Estado a assegurar as
pessoas protegidas a atribuicdo de prestacGes de desemprego. 5) A Carta Social Europeia
Revistal?, que obriga o Estado a reconhecer como um dos seus principais objetivos e
responsabilidades a realizacdo e a manutencgdo do nivel mais elevado e mais estavel possivel de

emprego e manter servicos gratuitos de emprego para todos os trabalhadores.

5 Decreto-Lei n.° 132/99 de 21 de abril
6 Alinea a) do n.° 2 do artigo 58.°
7 Alinea b) do n.° 1 do artigo 70.°
8 Alinea e) do n.° 1 do artigo 59.° e do n.° 3 do artigo 63.°
% Ratificada pelo Decreto n.° 54/80, de 31 de julho
10 Ratificada pelo Decreto-Lei n.2 174/72, de 24 de maio
11 Ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 25/92, de 3 de novembro
12 Ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 54A/2001, de 17 de outubro
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2.1 — Estratégia Europeia para o Emprego (EEE)

A coordenacdo das politicas de emprego dos paises membros tornou-se uma prioridade
comunitaria e foi com base nessas novas disposic¢des que o Conselho Europeu do Luxemburgo,
em 1997, lancou a Estratégia Europeia de Emprego (EEE), também designada por "Processo
do Luxemburgo”. A EEE é um programa anual de acompanhamento das politicas empreendidas
pelos Estados Membros com o objetivo de coordenar os respetivos instrumentos de combate ao
desemprego e tem vindo a desenvolver-se ao longo dos anos em resposta aos desafios
econdmicos, tornando-se, em 2005, parte essencial da Estratégia de Lisboa para criar «mais
e melhores empregos». A Comissdo Europeia, reconhece explicitamente na publicacdo do
documento “Estratégia Europeia para o Emprego”?, que a pessoa em idade ativa, precisa de
um emprego de forma a ter dinheiro para viver, que a nivel pessoal, 0 emprego assegura
independéncia e autoestima e ajuda as pessoas a integrarem-se na sociedade. Sugere ainda, que
se for possivel aumentar o nimero de pessoas que tém um rendimento, havera maior inclusdo
social e menos pobreza. E nesta perspetiva que o aumento do nivel de emprego constitui uma
prioridade a escala humana. Para exercer o seu papel, a EEE apoia-se em quatro instrumentos:
as Orientacgdes Integradas para o Crescimento e 0 Emprego (as Orientagcfes sdo apresentadas
conjuntamente com as OrientacGes Politicas Macro e Microecondmicas da Unido, para um
periodo de trés anos); 0s programas nacionais de reformas, por pais; o Relatério anual da
Comissao sobre o crescimento e 0 emprego, que analisa 0s 25 novos programas nacionais de
reformas apresentados pelos Estados Membros e eventuais recomendacfes adotadas pelo
Conselho. Em 28 de abril de 2017, Portugal apresentou o seu Programa Nacional de Reformas
para 2017 e o Programa de Estabilidade para 2017 que contemplou compromissos a satisfazer,
com especial incidéncia em medidas destinadas a melhorar a gestdo das financas publicas, a
solucionar o problema do endividamento das empresas e preconizou ainda, reformas
ambiciosas para modernizar a administracio plblica. A luz da apreciacdo da Comissdo, o
Conselho Europeu recomendou** que Portugal tomasse medidas em 2017 e 2018 no sentido de,
sinteticamente: garantir a sustentabilidade da politica orcamental em linha com o Pacto de
Estabilidade e Crescimento; promover a contratagéo de trabalhadores com contratos de duragéo
indeterminada, garantir a ativacao efetiva dos desempregados de longa duracéo e aplicar uma
estrategia global para dar resposta ao problema do crédito em incumprimento e melhorar o

acesso ao capital, em particular para as startups e as pequenas e médias empresas.

13 www.ec.europa.eu/employmentstrategy
4 Recomendagéo do Conselho Europeu a Portugal de 22/05/2017.
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Contudo, os dados estatisticos publicados pela Unido Europeia mostram que as realidades
nacionais dos paises da comunidade continuam a ser muito distintas, mas as respetivas taxas de
crescimento e de emprego seguem orientagdes comuns e 0s objetivos ambiciosos estabelecidos
até 2020%° sdo: melhorar a taxa de emprego para um minimo de 75% da populacdo com idade
compreendida entre 20 e 64 anos; reduzir para 10% a taxa de abandono escolar (percentagem
da populacéo entre os 18 e 24 anos que nao foram além do primeiro ciclo do ensino secundario
e ndo prosseguiram os estudos ou formacéo); aumentar para 40% a percentagem de pessoas
com um diploma do ensino superior e reduzir em 20 milhdes o nimero de pessoas que vivem
em situacéo de pobreza.

A taxa de emprego, ou seja, a percentagem da populacdo ativa com emprego, indicador social
fundamental para fins analiticos quando se trata de estudar, principalmente, a evolucdo dos
mercados laborais, mostra que em 20166, a taxa de emprego da UE-28 referente a pessoas com
idades compreendidas entre os 20 e 0s 64 anos, manteve-se, nos 71,1 %*’ e Portugal terminou
2016 com uma taxa de emprego de 70,6%, quando no ano anterior (2015) estabeleceu-se em
70,1%, aquém do objetivo a atingir de 75%.

Segundo os "Indicadores Europa 2020 sobre Educagio em 2016"8, Portugal registou em 2016
a guarta taxa de abandono escolar mais elevada da Unido Europeia com 14%, apesar de nos
ultimos 10 anos ter registado uma acentuada reducdo (ja que em 2006 se situava nos 38,5%). A
percentagem de pessoas entre os 30 e 34 anos que terminaram com sucesso 0S estudos
superiores em Portugal, no ano de 2016, revela uma taxa de 34,6%, também abaixo da média
europeia (39,1%), e a menos de cinco pontos do seu objetivo, de pelo menos 40% - apesar de
ter registado uma evolugao bastante significativa nos tltimos 10 anos®®.

Quanto ao objetivo da estratégia Europa 2020 de reduzir, pelo menos, em 20 milhGes o nimero
de pessoas em risco ou em situacdo de pobreza e de exclusdo social, através do Eurostat de
16/10/2017%° para o ano de 2016, 117,5 milhdes de pessoas, ou seja, 23,4% da populacdo, na
Unido Europeia estavam em risco de pobreza ou exclusao social e em Portugal, 2,590 milhdes,
0 que representa 25,1%?! do total da populacio, ou seja uma em cada quatro, sendo o maior

impacto sentido por mulheres 26% e criangas 27%.

15 www.ec.europa.eu/employmentstrategy

16 Dados revelados pelo Eurostat'® (extraidos em junho de 2017)
17 sendo a média anual mais elevada de sempre registada na UE
18 Divulgados a 20/04/2016 pelo gabinete oficial de estatisticas da EU.

19 Em 2006 apenas 12,9% das pessoas entre os 30 e 34 anos tinham obtido um diploma no ensino superior, o que na altura constituia o quinto
valor mais baixo da UE

20 nttp://acegis.com/wp-content/uploads/2017/10/Eurostat_risk-of-poverty-or-social-exclusion-rate-UE_ACEGIS.pdf

21 Ainda assim, o valor traduz uma descida de 1,5 pontos percentuais em relacéo ao ano anterior, de 26,6%, depois dos aumentos consecutivos
registados durante a crise econdmica e financeira, que entre 2013 a 2014 atingiu os 27,5% da populagéo portuguesa.
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http://publico.pt/1761327
http://acegis.com/wp-content/uploads/2017/10/Eurostat_risk-of-poverty-or-social-exclusion-rate-UE_ACEGIS.pdf
http://acegis.com/wp-content/uploads/2017/10/Eurostat_risk-of-poverty-or-social-exclusion-rate-UE_ACEGIS.pdf

2.2 — Politicas Ativas de Emprego (PAE)

De acordo com as definicdes da OCDE e do Eurostat, as Politicas Ativas de Emprego (PAE)
s&o um subconjunto das politicas de emprego que operam diretamente no mercado de trabalho
e que se destinam a grupos de individuos com mais dificuldade de emprego.

Em Portugal, as politicas ativas de emprego (PAE) tém vindo a consolidar-se, a partir dos anos
oitenta, com especial importancia pela publica¢do do Estatuto do IEFP?2, o organismo publico
a quem compete a execucdo das politicas de emprego e formacdo profissional definidas e
aprovadas pelo Governo, “até entdo, 0s apoios ao emprego, para além de dispersos, centravam-
se em apoios a formacdo profissional, no quadro da crescente industrializacdo que desde os
anos sessenta se verificou em Portugal” (Madelino, F. e Matos, R., 2015: 114).

Continuando com Madelino e Realinho de Matos, a adesdo a CEE-Comunidade Econdémica
Europeia, em 1985, e o reforco do papel atribuido ao emprego, no final dos anos oitenta, pela
UE, vieram a aprofundar as politicas ativas de emprego, enquanto suporte ao combate ao
desemprego e a criacdo de emprego. A importancia dos Fundos Comunitarios, a partir dos anos
90, com destaque para o Fundo Social Europeu, possibilitou o alargamento do &mbito das
politicas ativas de emprego, com destaque para 0s apoios ao emprego e para as diferentes
modalidades da formac&o profissional.

A publicacdo do Decreto-Lei 220/2006, a 3 de novembro, veio fortalecer a relacdo entre o
Estado e os cidaddos, reforcando a acdo do servico publico de emprego no sentido de garantir
aos beneficidrios uma atuacdo mais personalizada e assegurar novas oportunidades de
qualificacdo e insercdo profissional refor¢ando a ativacdo dos desempregados, através de um
papel acrescido das PAE. Na sequéncia da crise mundial de 2008 e 0 aumento do desemprego
em Portugal “o crescimento, na tlltima década das PAE, esteve estreitamente ligado a reinsergao
de desempregados” (Madelino, F. e Matos, R., 2015: 112).

Os programas e as medidas de politica de emprego sao regulamentados por Portaria do membro
do Governo responsavel pela &rea do emprego e compete ao servico publico de emprego
assegurar a sua execucdo. Na regulamentacdo especifica dos programas e das medidas, séo
definidos, os destinatarios e as condicdes de atribuicdo, os montantes e a forma de pagamento
dos apoios.

O programa do anterior governo (XIX Governo de 2011-2015%%), no Ambito do «Compromisso

para o Crescimento, Competitividade e Emprego», acordo que foi celebrado entre o entdo

22 Decreto-Lei n° 247/85, de 12 de julho
23 https://www.portugal.gov.pt/media/130538/programa_gc19.pdf

22



Governo e os Parceiros Sociais em 18 de janeiro de 2012, previu um conjunto de medidas
tendentes a reforcar as politicas ativas de emprego no sentido de permitir, nomeadamente,
apoiar os desempregados na sua inser¢do no mercado de trabalho, incentivar a criagdo e a
manutencdo de emprego, reforcar a qualificacdo e a empregabilidade dos trabalhadores no ativo
e dos desempregados. A necessidade de um quadro legal mais ajustado, levou a publicacdo do
Decreto-Lei 13/2015, subdividindo os programas gerais®* da politica na area do emprego em;
a) Programa de apoio a contratagdo, destinado a promover a contratacao de desempregados; b)
Programa de apoio ao empreendedorismo, destinado a promover a criacdo do proprio
emprego ou da propria empresa; ¢) Programa de apoio a integracdo, de forma a melhorar o
perfil de empregabilidade, através de formacao e experiéncia pratica em contexto laboral; e d)
Programa de apoio & insercdo, destinado a promover a empregabilidade dos destinatarios,
através da manutencdo do contacto com o mercado de trabalho, e a apoiar atividades
socialmente Gteis que satisfacam necessidades sociais ou coletivas.

O Programa do atual Governo (XXI Governo Constitucional?®), defende que as politicas ativas
de emprego devem ser dirigidas aos segmentos e aos grupos mais atingidos nos Gltimos anos
de austeridade, como os jovens e 0s desempregados de longa duracédo e procedeu a alteractes
no regime de atribuicdo de incentivos a contratacdo de jovens a procura do primeiro emprego e
desempregados de longa duragdo, abrangendo, adicionalmente, um novo subgrupo - o0s
desempregados de muito longa duracéo -, considerando como tal, as pessoas com 45 anos de
idade ou mais, que se encontrem inscritas no Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, I.

P., ha 25 meses ou mais?.
2.2.1- Cobertura das Medidas Ativas de Emprego

Compreende-se que a avaliacdo das medidas ativas de emprego apresenta elevada importancia,
ndo sé para aferir a eficiéncia dos recursos que lhe sdo atribuidos, como para posicionar a
escolha das medidas mais eficazes, no quadro das prioridades politicas e da sua adequacgao ao
mercado de trabalho. Como confere (Dias, M. e Varejao, J., 2012: p.7), “Em Portugal, (...) sdo
escassos os trabalhos de avaliagdo dos seus efeitos que utilizem metodologias de avaliacao
microeconomica” e quando estreitamos a pesquisa para a medida do apoio a criacdo do proprio
emprego, o resultado continua modesto. Consultados os estudos realizados por diversos

investigadores, sobre as medidas de emprego, com o objetivo de colhermos informacéo sobre

24 Os programas gerais aplicam -se em todo o territério nacional, abrangem todos os setores de atividade econémica, tém por beneficiarios as
pessoas ou grupos de pessoas neles indicados e podem ser constituidos por diversas medidas
2 https://www.portugal.gov.pt/ficheiros-geral/programa-do-governo-pdf.aspx
26 Decreto-Lei n.° 72/2017 de 21 de junho.
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o0 programa de criacdo do proprio emprego (objeto desta dissertacdo), conseguimos o0s seguintes
resultados: o "Estudo de Avaliacdo das Politicas Ativas de Emprego - Relatorio Final" de
Monica Dias e José Varejao com o objetivo de avaliar o efeito das medidas disponiveis em
Portugal entre os anos de 2004 e 2011, agrupou em medidas de emprego (estagios, medidas
ocupacionais, apoio a contratacdao, apoio ao empreendedorismo e apoio a criacdo do proprio
emprego) e em medidas de formacédo?’ e concluiu que as medidas de estagio (25%) e as medidas
ocupacionais (58%), representaram mais de 3/4 das participa¢des, sendo muito reduzido o peso
das medidas de apoio ao empreendedorismo e da criacdo do proprio emprego, de apenas 4%.
No caso das medidas de apoio ao empreendedorismo, o estudo realgou maior incidéncia entre
homens (sendo as mulheres as principais utilizadoras de todos as outras medidas) e 30,5% do
total dos participantes possuiam niveis de escolaridade reduzidos de seis anos ou menos.
Contrariamente aos resultados da nossa amostra (como veremos na Parte Il), em que a maior
fatia dos individuos que criaram o proprio emprego possui escolaridade igual ou superior ao
12° ano. Estes investigadores sugeriram a atencdo do IEFP na medida de apoio a criacdo do
proprio emprego Vvisto que 0s resultados que obtiveram “suportam o refor¢o da intervengdo
publica no dominio da promocédo da empregabilidade de desempregados pela via das medidas
de emprego” (Dias, M. e Varejdo, J., 2012: p.149).

O estudo realizado por Madelino e Realinho Matos, para o periodo entre 2008 a 2013, concluiu
que, em Portugal, o nimero de participantes em PAE, registou um crescimento de 24,3% a
partir de 2008, “tendo sido abrangidos em medidas ativas de emprego, de acordo com o Eurostat
166.444 pessoas em 2008 e 206.883, em 2013” (Madelino, F. e Matos, R., 2015: 114). As
medidas com maior nimero de participantes, em 2013, foram a formacdo (98.536), 0s
incentivos ao emprego (64.778), onde se encontra inserida a medida dos estagios profissionais.
O estudo realizado pelo Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra para o periodo
de 2008-2015, sugere reducado da diversidade da oferta das medidas e a intensidade de algumas
delas, designadamente no eixo das politicas ativas de emprego ao verificar que “72% das
pessoas que passaram por politicas de emprego em 2008 (70% em 2015) foram abrangidas por
programas de formacdo profissional e apenas 28% (tanto em 2008 quanto em 2015) por
programas de emprego” (Hespanha, P. e Caleiras, J., 2017, p4g.18). Dentro da medida de
emprego, o crescimento verificou-se nos programas de insercédo profissional (que integram 0s
Estagios) e os de Apoio a Contratacdo com a subida significativa de 27,3% em 2008, para

63,9% em 2015. Os programas de Criagdo de Emprego e Empresas cresceram até 2010, tendo

27 Cursos de aprendizagem, cursos de educacgdo e formacgdo de jovens, cursos de educagdo e formacgdo de adultos e formagdo continua e
modular, no caso das medidas de formagdo.
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a partir de 2011 sofrido uma quebra muito significativa, corroborando com os resultados do
nosso estudo, como veremos na Parte I1.

Em 2016, o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social (MTSSS) realizou uma
avaliacdo preliminar das Politicas Ativas do Mercado de Trabalho (PAMT)?%, sobre o horizonte
temporal 2011-2015, na vertente de analise da execucao fisica e financeira das medidas e da
empregabilidade das politicas, ou seja, a capacidade das medidas em aumentarem a
probabilidade de as pessoas desempregadas arranjarem um emprego. O estudo concluiu que em
2014, aempregabilidade geral (situacdo de emprego, apos conclusdo da participacéo na medida,
na mesma entidade onde ocorreu a participacdo ou numa entidade diferente) foi muito elevada
no Apoio a Contratacdo (74,7%), no Apoio a Criacdo do Préprio Emprego (67,3%) e nos
Estéagios (67,1%); mas pouco elevada (inferior a 50%) nas restantes medidas®®.

2.3 - Medidas Passivas e Ativas de emprego

A protecdo no desemprego constitui uma das pedras basilares dos sistemas de protecdo social
e reconhecendo a sua importancia, Portugal defende, desde 2006,%° a necessidade de sustentar
a subida das taxas de emprego e a manutencao de taxas de desemprego, no quadro dos objetivos
definidos na Estratégia de Lisboa, e, consequentemente, do Programa Nacional de Acédo para o
Crescimento e 0 Emprego, onde se integra o Plano Nacional de Emprego, impondo 0 aumento
dos esforcos no sentido da insercao rapida dos beneficiarios no mercado de trabalho. Assim, o
referido diploma, estabelece que as medidas passivas de emprego (atribuicdo do subsidio de
desemprego e do subsidio social de desemprego inicial ou subsequente ao subsidio de
desemprego) devem ter a duracdo do periodo de tempo estritamente necessario exercendo
mecanismos de reforco da intervencao do servico publico de emprego, ao estabelecer medidas
ao nivel operativo, com o objetivo de acompanhar os beneficiarios das prestacfes de
desemprego, como, possuir uma bolsa de emprego através do servico de Net-emprego,
desenvolver uma metodologia eficaz de divulgacdo da oferta de trabalhadores e conseguir os
necessarios ajustamentos entre a oferta e a procura de acordo com a evolucdo do mercado de
trabalho. Em contrapartida, introduzir, igualmente, um conjunto de medidas que visam a
ativacdo dos beneficiarios, as quais se traduzem numa maior exigéncia no modo como é

efetivada a sua disponibilidade, no sentido de promoverem esforgos de procura ativa e

2 p designagéo genérica de Politicas Ativas do Mercado de Trabalho (PAMT), usa-se para agrupar um conjunto de medidas que t&ém o objetivo

de melhorar o funcionamento do mercado de trabalho, promovendo a reafectacdo dos postos de trabalhos e de trabalhadores, facilitando as
transigdes para 0 emprego e as transi¢des emprego-emprego.

29 Cursos de Aprendizagem (45%), Cursos de Educagdo e Formacéo de Adultos (38,4%), Contratos Emprego-Insercéo (33,7%) e Medida Vida
Ativa (30,5%).
30 Decreto-Lei n.°. 220/2006 de 3 de Novembro.
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contribuirem empenhadamente na melhoria das suas condi¢cdes de empregabilidade. Neste
contexto, foi exigido aos beneficiarios a receber prestacfes de desemprego, 0 cumprimento de
incumbéncias no sentido da promogdo da sua empregabilidade, assim como o cumprimento do
dever de procura ativa e a obrigacdo de apresentacdo quinzenal. Em 2016, o atual governo,
eliminou esta obrigagdo, mas reforgou o acompanhamento personalizado para o emprego®! no
ambito do Plano Pessoal de Emprego (PPE)*? que inclui, nomeadamente: a elaboragéo conjunta
do PPE®3; sessdes sobre direitos e deveres dos beneficiarios; sessdes de ofertas e planos
formativos e ac¢Oes de desenvolvimento de competéncias para a empregabilidade.

Além das medidas passivas de emprego, a reparacdo da situacdo de desemprego realiza-se
também através de medidas ativas, podendo, ainda, incluir medidas excecionais e transitorias

nos termos previstos em legislacdo propria. Constituem medidas gerais ativas: 0 pagamento,

por uma s6 vez, do montante global das prestaces de desemprego com vista a criacdo do

proprio emprego; a possibilidade de acumular o subsidio de desemprego parcial com trabalho

a tempo parcial; ou a suspensdo durante a frequéncia de curso de formacédo profissional ou

durante o periodo de exercicio de atividade ocupacional.

2.3.1 — Subsidio de Desemprego e Subsidio Social de Desemprego Inicial
O Subsidio de desemprego é uma prestacdo, em dinheiro, atribuida aos beneficiarios
desempregados para compensar a falta de remuneracéo provocada pela perda involuntaria de
emprego. Destina-se aos trabalhadores abrangidos pelo regime geral de Seguranca Social dos
trabalhadores por conta de outrem que estiveram com contrato de trabalho e ficaram
desempregados involuntariamente ou tenham suspendido o contrato de trabalho com
fundamento em salérios em atraso. S&o condicdes para a sua atribuicdo®*, possuir 360 dias de
trabalho por conta de outrem (no caso do subsidio social de desemprego inicial o prazo de
garantia exigido é de 180 dias de trabalho) com registo de remuneracGes nos 24 meses
anteriores a data do desemprego (ou de 12 meses no caso do subsidio social de desemprego
inicial); residir em territorio nacional; ter capacidade e disponibilidade para o trabalho e estar
inscrito para procura de emprego no centro de emprego da area de residéncia. O periodo de
concessao depende da idade do beneficiario e do nimero de meses com registo de remuneracdes

para a Seguranca Social desde a tltima situacdo de desemprego.

31 | i n.034/2016 de 24 de agosto.

32pJano Pessoal de Emprego (PPE), existente desde 1998, consiste num projeto de inser¢do socioprofissional, organizado em etapas, que
integra elementos relativos ao itinerario previsivel dos desempregados e referencia as diferentes etapas que o constituem, os respetivos objetivos
e a calendarizagio das intervencgdes, abrangendo o conjunto de servigos e medidas considerado como adequado. Deve ser feito até ao periodo
méximo de 15 dias ap6s a inscri¢éo do beneficiario no centro de emprego.

33 0 PPE é um instrumento de coresponsabilizacédo, contratualizado entre o Centro de Emprego e o beneficiario onde se definem e estruturam
acOes que visam a sua integracdo no mercado de trabalho.

34 http://www.seg-social.pt/subsidio-de-desemprego
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2.3.2 - Montante Unico

Inserido no quadro das politicas ativas de emprego, o pagamento, por uma s6 vez, do montante
global das prestacdes de desemprego com vista a criagdo do proprio emprego também nomeado
de montante Unico%, tem sido regulamentado em diplomas préprios ao longo dos anos. Em
2001, a Portaria n.° 196-A de 10 de marco, congregou num Unico diploma o Programa de
Estimulo a Oferta de Emprego com medidas que, até ao momento, se encontravam dispersas
por diversos instrumentos normativos® e introduziu com este sistema de incentivos, a
possibilidade de estimular o acesso ao emprego por parte daqueles que, dada a sua situacédo de
desvantagem relativa, foram considerados com mais problemas para aceder ao mercado de
trabalho®’ e instituiu, um regime de apoios centrado na concessdo de apoios técnicos e
financeiros dirigidos a auxiliar a criacdo de postos de trabalho para estes grupos de pessoas
através de apoios a sua contratacdo e de apoios a criacdo do seu proprio emprego, designado de

Iniciativas Locais de Emprego e Apoios a Projetos de Emprego Promovidos por Beneficiarios

das Prestacfes de Desempreqo.

Posteriormente, a 4 de setembro de 2009 (Portaria n.° 985), foi criado o Programa de Apoio
ao Empreendedorismo e a Criacdo do Proprio Emprego (PAECPE), com o objetivo de
regular a concessdo de apoios a criacdo de empresas por parte de desempregados, de jovens a
procura do primeiro emprego e de outros publicos considerados desfavorecidos, através de
mecanismos de facilitacdo do acesso ao crédito e da antecipagdo do pagamento das prestacoes
de desemprego. Nesse ambito, foram regulamentados dois novos instrumentos de acesso ao
crédito, denominados de Microinvest e Invest+, (excluidos na Portaria n.° 196-A de 10 de
marco) com bonificacdo da taxa de juro e das garantias de empréstimos bancérios, nos termos
acordados entre essas instituicGes e o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, cuja
responsabilidade de gestdo recai sobre o Instituto de Emprego e Formacao Profissional (IEFP).
Em 2011, a Portaria n.° 58, de 28 de janeiro, introduziu alteragdes a Portaria n.° 985/2009, de 4
de setembro, onde revogou um apoio complementar que existia sob a forma de subsidio a fundo
perdido (no valor maximo de 12 x 1AS), mas por outro lado, estendeu o valor global da linha
de crédito Microinvest, aumentando os patamares relativos ao montante total de investimento
por projeto e ao montante de financiamento elegivel para esta linha de crédito. Os apoios a

conceder no ambito do PAECPE revestem, desde entdo, as seguintes modalidades: a) Credito

35 Artigo 34° do Decreto-Lei n.°. 220/2006 de 3 de novembro

36 Revogou 0s Decretos-Leis n.s 34/96 e 189/96, respetivamente de 18 de abril e de 8 de outubro; as Portarias n.% 476/94, 414/96 e 247/95,
respetivamente de 1 de julho, de 24 de agosto e de 29 de margo.

37 Jovens & procura do primeiro emprego, desempregados de longa duragéo, pessoas com deficiéncia e pessoas em situagio de desvantagem
social, designadamente os beneficiarios do rendimento minimo garantido.
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com garantia e bonificacdo da taxa de juro; b) Apoio técnico a criacdo e consolidacdo dos

projetos; ¢) Pagamento, por uma sé vez, do montante global das prestacdes de desemprego.

3 - Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criacao do Préprio Emprego -PAECPE

O programa de Apoio ao Empreendedorismo, e a Cria¢do do Préprio de Emprego (PAECPE) é
promovido e executado pelo Instituto do emprego e Formacao Profissional, I.P. e tem como
objetivo promover o empreendedorismo, a criacdo de emprego e 0 crescimento econémico
através do apoio a criagdo de empresas de pequena dimensao, incluindo microcredito e do apoio
a criacdo do prdprio emprego por beneficiarios de prestacdes de desemprego. Os beneficiarios
das prestacGes de desemprego podem ainda acumular o montante Unico com as linhas de crédito
bonificadas, contingéncia que esta excluida do ambito deste estudo.

O presente trabalho de investigacdo, esta inserido no estudo de todos 0s projetos criados nos
concelhos de Cascais e Oeiras, entre 0s anos de 2012 a 2016, que usufruiram unicamente do

Pagamento, por uma sé vez, do montante global das prestacBes de desemprego (sem

acumulacdo com as linhas de crédito bonificadas), designado pelos técnicos envolvidos na

andlise destes projetos e também neste estudo de PAECPE-CPE.

3.1 — Pagamento, por uma s6 vez, do Montante Global das Prestacdes de Desemprego -
PAECPE-CPE

O Pagamento, por uma sé vez, do montante global das prestacdes de desemprego, enquadrado
como medida ativa de emprego®, consiste na possibilidade dos beneficiarios que se encontrem
a usufruir das prestacdes de desemprego (ou subsidio social de desemprego inicial), possam
apresentar um projeto de investimento que origine, pelo menos, a criacdo do seu préprio
emprego a tempo inteiro, desde que possuam pelo menos 18 anos de idade a data da
apresentacdo da candidatura. O programa é elegivel para qualquer atividade econdmica,

prevista na Classificacdo Portuguesa das Atividades Econdmicas, Revisdo 3, em vigor.

3.1.1 - Apoio Financeiro

Os beneficiarios, podem usufruir do pagamento do montante global das prestacdes de
desemprego (deduzido das importancias eventualmente ja recebidas) com o objetivo de

financiar o investimento necessario (desde que elegivel) ao arranque da iniciativa a empreender.

38 prevista no artigo 34.° do Decreto- Lei n.° 220/2006, de 3 de Novembro e regulamentada pela Portaria n.° 985/2009, de 4 de setembro,
com as alteragdes introduzidas pela Portaria n. 58/2011, de 28 de janeiro
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Nos projetos em que 0s orcamentos elegiveis ndo atinjam o valor total do montante unico, o0s
beneficiarios podem requerer unicamente uma parte desse montante global, designado de

montante parcial.

3.1.2 - Requisitos do Projeto de Candidatura

O beneficiario das prestacfes de desemprego também designado de promotor, tem de apresentar
um projeto de negdcio, com necessidades de investimento/financiamento, para poder requerer
as prestagdes de desemprego de uma sé vez. Este adiantamento, destina-se a financiar o
investimento necessario ao arranque da nova atividade e pode, ainda, ser aplicado na
constitui¢do do capital social da nova empresa, ou também no trespasse de um estabelecimento
ou no aumento do capital social de uma empresa pré-existente, desde que origine, pelo menos,
a criacdo de emprego, a tempo inteiro, do promotor desempregado. No caso de trespasse do
estabelecimento, ou aumento do capital social, se 0 promotor possuir relagao de parentesco com
0s sOcios da empresa existente o projeto sé é elegivel dentro de certos limites percentuais da

propriedade das quotas®.

3.1.3 - Elegibilidade do Investimento

No projeto de criacdo do proprio emprego, ndo esta previsto a possibilidade de aquisi¢do de
quotas, nem sdo considerados bens elegiveis as despesas com a aquisicdo de imoveis; veiculos
ligeiros de passageiros e as operacdes que se destinem a reestruturacdo financeira, consolidacdo
ou substituicdo de créditos e saneamentos. As despesas de investimento sdo calculadas a precos
correntes, deduzindo-se o IVA - sempre que a empresa seja sujeito passivo do mesmo e possa
proceder a respetiva deducdo. As despesas relativas a elaboracdo do plano de negdcios ou ao
processo de candidatura sdo elegiveis até ao limite de 15 % do investimento elegivel, ndo
podendo ser superior a 1,5 vezes do indexante dos apoios sociais (IAS de 2016=€419,22%) e as
prestacOes de desempego antecipadas s6 podem financiar o fundo de maneio do projeto até 30%

do investimento elegivel.

3.1.4 — Obrigagdes do Promotor
A nova empresa ndo pode estar constituida a data da entrega do pedido de financiamento, com

excecao, obviamente, do projeto que inclua, no investimento a realizar, 0 aumento do capital

39 A empresa existente ndo pode ser detida em 25 % ou mais, pelo préprio, ou por cdnjuge, unido de facto ou familiar do promotor até ao 2.°
grau em linha reta ou colateral. A empresa referida ndo pode ainda ser detida em 25 % ou mais por outra empresa na qual os sujeitos referidos
anteriormente detenham 25 % ou mais do respetivo capital.

400 valor do indexante dos apoios sociais (IAS) para o ano de 2017 foi de €421,32 - Portaria n.° 4/2017 de 3 de janeiro.
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social. A realizacdo do investimento deve estar concluida no prazo de um ano a contar da data
do inicio de atividade. Os beneficiarios da medida PAECPE, ndo podem encerrar a atividade,
nem acumular o exercicio da atividade para a qual foram apoiados com trabalho por conta de
outrem, nem com outra atividade normalmente remunerada, durante, pelo menos, trés anos. O

ndo cumprimento das referidas obrigacdes levara a devolucdo do apoio financeiro recebido.

3.1.5 - Funcionamento da Medida no Terreno

O promotor interessado — desempregado que aufira das prestacbes de desemprego ou do
subsidio social de desemprego inicial — para requerer as prestacdes de desemprego
antecipadamente, de uma vez s0, tera de apresentar uma candidatura (periodo aberto todo ano),
composta, entre outros documentos, por um plano de negocios em formulario proprio; memdoria
descritiva que justifique a viabilidade da iniciativa; documentos acerca das futuras instalagoes
e requerimento dirigido ao Instituto da Seguranca Social, I. P.-ISS, a solicitar o pagamento

antecipado das prestacdes de desemprego.

3.1.5.1 — Tramitacao Processual

Relativamente as estruturas organicas e funcionais do IEFP, IP e do ISS, IP que interferem na
analise do processo, compete, ao Centro de Emprego rececionar a candidatura, o0 mais préximo
do local onde o promotor pretende implementar a futura atividade, proceder a instrugdo do
processo e realizar a visita as instalaces de forma a aferir a existéncia de condi¢bes adequadas
para o desenvolvimento da atividade proposta. O CE deve no prazo de 8 dias Uteis, remeter a
candidatura a Delegacdo Regional do IEFP para que realize o estudo de viabilidade econémica
e financeira, no prazo maximo de 30 dias Uteis, contados a partir da data de apresentacao da
candidatura. Este parecer sera remetido ao Centro Distrital do Instituto da Seguranca Social,
I.P., para que delibere sobre o pedido do beneficiario. Se a deciso resultar em deferimento®,
o ISS, I.P promove a transferéncia do montante total ou parcial para a conta pessoal do
requerente (apés comprovar o inicio de atividade), de acordo com as necessidades de
investimento que foram consideradas elegiveis, no parecer emitido pela Delegacdo Regional do
IEFP.

41 Nos casos de indeferimento, o promotor ser4 notificado e podera recorrer de acordo com o Cadigo de Procedimento Administrativo-CPA.
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Figura 11: Tramitacdo Processual dos Processos PAECPE-CPE
IEFP, IP.

ISS, IP. — Centro Distrital

Centro de Emprego Delegagao Regional

Rececdo, instrugdo do Andlise de viabilidade Decis3o sobre o

processo e visita prévia economica e emissdo do deferimento do

as instalagdes parecer por despacho do(a) montante Unico
Delegado(a)

Fonte: Elaboracéo prépria
Os projetos financiados no ambito do PAECPE-CPE séo objeto de acompanhamento e
controlo por parte do IEFP, IP, tendo em vista as obrigacfes decorrentes da concessao do apoio,
nomeadamente, a execucao do apoio financeiro e a manutencdo dos postos de trabalho durante
3 anos. Sem prejuizo do referido, os servigos de fiscalizacdo da Seguranca Social também
podem averiguar o cumprimento do decorrer da iniciativa dentro das obrigac6es

regulamentadas.

3.1.5.2 — IEFP - Instituto de Emprego e Formacao Profissional, I.P.

O IEFP é o servico publico de emprego nacional e tem por missdo promover a criacdo e a
qualidade do emprego e combater o desemprego através da execucdo de politicas ativas de
emprego. Integrado na administracdo indireta do Estado, é um Instituto dotado de autonomia
administrativa, financeira e patrimonio préprio, prosseguindo atribuicdes do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, sob superintendéncia e tutela do respetivo
Ministro. As principais competéncias do IEFP concentram-se, no dominio das politicas de
colocacdo (através da mediacdo e ajustamento direto entre a oferta e a procura de emprego);
das politicas de formacao profissional (através da oferta de formacdo ajustada aos percursos
individuais e relevante para a modernizacao da economia); e das politicas ativas de insercdo no
mercado de trabalho (através de medidas especificas, em particular para aqueles com maior
risco de exclusdo desse mercado). As medidas ativas de emprego, executadas pelo IEFP,
integram os Programas de Apoio & Contratacdo; ao Empreendedorismo (onde se insere a

promocao e a execucdo do Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criacdo do Proprio

Emprego-PAECPE), e programas de Integracao e Insercéo.

Em termos da estrutura organizacional, o IEFP integra*? além de outros servicos, 5 Delegacdes
Regionais (Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve). Cada Delegacédo é

composta por uma rede de unidades organicas locais de acordo com uma determinada area

42 portaria n.° 191/2015 de 29 de junho.
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geografica de intervencdo - os conhecidos Centros de Emprego e Centros de Formacéo
Profissional. A Delegacdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo-DL, atua na area territorial
correspondente ao nivel Il da Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
(NUTS*) de Lisboa e Vale do Tejo e é assegurada por 15 Centros de Emprego e de Formagio
(Anexo 4), onde se encontra incluido o Centro de Emprego de Cascais que abrange
geograficamente os concelhos de Cascais e de Oeiras. O promotor com intencdo de instalar o
seu negacio nestes dois concelhos, deve entregar a candidatura ao programa PAECPE-CPE, na
rececdo do Centro de Emprego de Cascais, cumprindo o requisito de que o projeto de
candidatura a criacao do proprio emprego, € instruido pelo CE mais proximo das instalac6es do

negdcio ou na sua auséncia, da proximidade da sua morada.

4 — Empreendedorismo
4.1 Conceito de Empreendedorismo

A literatura refere o reconhecimento do conceito de empreendedor a Richard Cantillon.
Economista franco-irlandés, autor do ensaio com o titulo “Essai sur la Nature du Commerce en
Général”, publicado em Franca em 1755, e que teve muita influéncia nas escolas classica e
fisiocrata do pensamento e no desenvolvimento inicial da economia politica, incluindo nas
obras de Adam Smith, e Francois Quesnay. O termo entrepreneuer veio a generalizar-se na
lingua francesa e Jean Baptiste Say (1821) popularizou-o, referindo-o as pessoas que geravam
riqueza deslocando recursos das areas de baixa produtividade para as de alta produtividade
(Portela et al., 2008). Posteriormente, Joseph Schumpeter (1883-1950), um dos mais
importantes economistas do século XX, com a sua obra de 1934, The Theory of Economic
Developement, introduziu na teoria do empreendedorismo a nogao de inovacao, incluindo a
ideia de risco. Para este economista, tanto os empreendedores como o0s capitalistas partilham
riscos. Os individuos que detém negdcios e assumem riscos sobre o seu capital com vista a
obtencgéo de lucro, mas ndo inovam, sdo os capitalistas e 0s que assumem riscos por adotarem
modos de agir inovadores, sdo os empreendedores (Portela et al., 2008). Para Schumpeter o
processo de descoberta e inovagdo - que descreveu como o processo de destrui¢do criativa -
resulta na criacdo de novos métodos de producdo, novos produtos e novos mercados.

Schumpeter, considerou ainda, que a inovacdo criada pelo empreendedor representa uma

4 NUTS ¢ o acrénimo de “Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos”, sistema hierarquico de divisdo do territorio em
regiGes. Esta nomenclatura foi criada pelo Eurostat no inicio dos anos 1970, visando a harmonizagao das estatisticas dos varios paises em
termos de recolha, compilagéo e divulgacéo de estatisticas regionais. A nomenclatura subdivide-se em 3 niveis (NUTS I, NUTS II, NUTS
111), definidos de acordo com critérios populacionais, administrativos e geogréaficos.
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renovacao no sistema econdmico, destruindo o equilibrio existente e criando um novo equilibrio
— 0 empreendedor como agente de mudanca na economia. Kirzner (1973), economista com
influéncia da Escola Austriaca de Economia, convergiu com as ideias de Schumpeter, mas
considerou necessario no empreendedor a presenca de determinadas caracteristicas de
personalidade ou de alguma competéncia especial, sublinhando a necessidade de um tipo de
conhecimento técnico. Peter Drucker, na sua obra de 1985, “Innovation and Entrepreneurship”,
argumenta que os empreendedores ndo tém propriamente de provocar mudancas, tém, sim, de
explorar as oportunidades que sdo criadas pela mudanca e defendeu o empreendedorismo
inovador como o principal condutor de mudancas na economia onde a capacidade de arriscar

distingue o desempenho de um empreendedor.

4.2. Empreendedorismo por Necessidade versus Empreendedorismo por Oportunidade

Para além da analise conceptual apresentada, o estudo do empreendedorismo, e do
empreendedor tem atraido o interesse da academia e nos ultimos anos séo varios os estudos
realizados na extensdo desta tematica, desde a criacdo de instrumentos para medir o perfil
empreendedor (Cunha, 2004; Pereira, Nassif, Negro, Bento, Pramio, & Ono, 2004), passando
por medi¢Oes da intencdo empreendedora (Gatewood, Shaver, Powers, & Gartner, 2002), entre
outros. Quanto as razdes que levam a decisdo de empreender, a literatura sugere a influéncia
das aptidbes pessoais e de fatores externos, ambientais e sociais, que desempenham um papel
fundamental na implementacdo de uma ideia de negocio e classifica as motivacdes como
internas ou externas. As motivagdes internas, associadas ao empreendedorismo por
oportunidade, remetem para a prossecucao voluntaria de uma oportunidade ou de um objetivo,
enguanto as motivacdes externas, ligadas ao empreendedorismo por necessidade, refletem a
necessidade do individuo em associar-se a uma determinada atividade pela auséncia de outras
oportunidades (IFDEP, 2015).

Outros autores consideram que a opgéo individual de construir uma empresa resulta de dois
tipos de motivacdo; os individuos que, possuindo maior capital pessoal (v.g., capacidades
empreendedoras e de gestdo, menor aversdo ao risco, informacéo e saber assimétrico acerca de
tecnologias, processos, produtos e mercados, etc.), detetam uma oportunidade de negdcio
potencialmente lucrativa (estes sdo os empreendedores da tradi¢cdo schumpeteriana), individuos
impelidos para 0 autoemprego e responsaveis pelo dito empreendedorismo de oportunidade e
0s empreendedores por necessidade que perante a falta de emprego séo arrastados a criar um

negocio (Portela et al., 2008).
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4.3. Relagédo entre Desemprego e Empreendedorismo

Segundo Evans e Leighton (1990), o aumento da taxa de desemprego leva a um aumento da
atividade empreendedora, existindo um efeito de reflgio entre o desemprego e o
empreendedorismo — efeito positivo desemprego/empreendedorismo. Através de outra
perspetiva, Vell (2009) sugere a relacdo inversa — efeito  negativo
empreendedorismo/desemprego — dando origem a um efeito empreendedor, ou seja, 0 aumento
dos niveis de empreendedorismo leva ao aumento do progresso do desempenho econdmico e a
contratacdo de empregados pelos novos empreendedores, logo, o aumento dos niveis de
empreendedorismo leva a diminuicdo do desemprego.

Observacdes anuais de 1972 a 2004, em vaérios paises da OCDE, indicam que os fatores
macroeconémicos (PIB e ciclo econdmico) sdo fundamentais para explicar as diferengas entre
0s paises na relacdo entre o desemprego e o empreendedorismo (Almeida; Santos; Albuquerque
& Ferreira, 2013). Baptista, R. e Thurik, R. (2004) concluiram que em Portugal a relacéo entre
a criacdo de novas empresas e 0 desemprego é positiva, mas obedece a um maior desfasamento
temporal do que na média dos restantes paises da OCDE (IFDEP, 2015).

O estudo efetuado pela Fundacdo Kauffman** nos EUA, relacionou os empresarios que criaram
empresas entre 2005 a 2010 com as taxas de desemprego locais e concluiu que a taxa de
desemprego tem um impacto positivo no numero de individuos que se tornaram
empreendedores, sugerindo que os desempregados, em geral, sdo for¢ados a se tornarem
empresarios. Insinua ainda que os empreendedores de "necessidade” advém principalmente da
situacdo de desemprego, passando de um "candidato a emprego" para um "criador de emprego”
(Carter, 2004). E, portanto, serd& comum encontrar mais empreendedores de "necessidade" em
periodos de elevadas taxas de desemprego (Deli, 2011). Dentro desta linha de pensamento, 0s
empreendedores de "oportunidade” s&o atraidos para o autoemprego com a identificacdo de
algumas oportunidades de negdcios, e mais propensos a estabelecer novas empresas com

melhores condigdes economicas (quando a taxa de desemprego é baixa).

44 (http://www.kauffman.org/research-and-policy/kiea-data-files.aspx)
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PARTE Il — Metodologia e Estudo Empirico
1 — Metodologia
1.1. Definicdo do Objeto de Estudo

A palavra Metodologia vem do grego “meta” = ao largo; “odos” = caminho; “logos” = discurso.
Etimologicamente, o termo ciéncia advém do verbo em latim Scire, que significa aprender.

As ciéncias caracterizam-se pela utilizacdo de métodos cientificos; em contrapartida, nem todos
os ramos de estudo que aplicam esses métodos sdo ciéncias. Destas afirmacdes, Lakatos e
Marconi (2003) concluem que a utilizacdo de métodos cientificos ndo é da competéncia
exclusiva da ciéncia, mas ndo ha ciéncia sem a aplicacdo de métodos cientificos.

GIL (2008) defende que Metodologia é a aplicacdo de procedimentos que devem ser usados
para a construcdo do conhecimento, com o propdsito de comprovar a sua validade e utilidade
nos diversos ambitos da sociedade. Para que o conhecimento possa ser considerado cientifico,
torna-se necessario identificar as operacGes mentais e técnicas que possibilitam a sua
verificacdo, ou, por outras palavras, determinar o método que possibilitou chegar a esse
conhecimento.

Varios pensadores manifestaram o desejo de definir um método universal que fosse aplicado a
todos os ramos do conhecimento, hoje, a abordagem organiza-se numa diversidade de métodos.
A utilizacdo de um ou outro método depende de muitos fatores, como, a natureza do objeto a
pesquisar, 0s recursos materiais disponiveis e o nivel de abrangéncia do estudo (Prodanov, C.C.,
Freitas, E. C., 2013).

Pesquisar cientificamente significa realizar a procura de conhecimento, com o apoio de
procedimentos capazes de dar confiabilidade aos resultados. O inicio do processo pode ser
desencadeado por uma dificuldade profissional, por um facto que nédo se consegue explicar,
pela consciéncia de que se conhece mal algo, ou ainda, pelo interesse em criar condigdes para
prever a ocorréncia de determinados fenémenos (Prodanov, C.C., Freitas, E. C., 2013).
Segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 155), a pesquisa ¢ um “procedimento reflexivo
sistematico, controlado e critico, que permite descobrir novos factos ou dados, relagdes ou leis,
em qualquer campo do conhecimento”. De cordo com Prodanov e Freitas (2013),
resumidamente, a pesquisa, sob 0 ponto de vista de seus objetivos, pode ser: exploratdria: visa
proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o explicito ou construindo
hipdteses; descritiva: os fatos sdo observados, registados, analisados, classificados e

interpretados, sem que o pesquisador interfira sobre eles.
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Incluem-se, entre as pesquisas descritivas, as desenvolvidas nas ciéncias humanas e sociais,
como exemplo, aquelas que tém por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo:
distribuicdo por idade, sexo, procedéncia, nivel de escolaridade, bem como descobrir a
existéncia de associacOes entre variaveis; explicativa: visa identificar os fatores que determinam
ou contribuem para a ocorréncia dos fendmenos; “aprofunda o conhecimento da realidade
porque explica a razdo, o porqué das coisas.” (GIL, 2010, p. 28).

Para obter os dados necessarios para a elaboragdo da pesquisa, é necessario tracar um modelo
conceptual, denominado na literatura cientifica de lingua inglesa, de design, traduzido para
delineamento ou plano.

“QO estudo de caso € apenas uma das muitas maneiras de se fazer pesquisa em ciéncias sociais.
Experimentos, levantamentos, pesquisas historicas e analise de informac6es em arquivos (como
em estudos de economia) sdo alguns exemplos de outras maneiras de se realizar pesquisa”
(YIN, 2003, p.19).

1.2. Estudo de Caso

O estudo de caso é um tipo de pesquisa que tem como objeto o estudo de uma unidade, de forma
aprofundada. A caracteristica que melhor identifica e distingue o estudo de caso é o facto de se
tratar de um plano de investigacdo que envolve o estudo intensivo e detalhado de uma entidade
bem definida: o “caso”. E o que € um “caso”? Quase tudo pode ser um “caso”: um individuo,
um pequeno grupo, uma organizagdo, um programa ou uma comunidade (Coutinho, Clara;
Chaves, José, 2002).

“O estudo de caso como estratégia de pesquisa compreende um método que abrange tudo”
(YIN, 2003, p. 33), ou seja, 0 estudo de caso ndo se caracteriza por uma forma especifica de
recolha de dados, nem como uma caracteristica do planeamento de pesquisa; € sim uma
estratégia de pesquisa abrangente. Yin (2003), explica que ja foi comum a existéncia de uma
interpretacdo errada quando se sugeria que as diversas estratégias de pesquisa deveriam ser
dispostas hierarquicamente, onde os estudos de caso eram apropriados a fase exploratdria de
uma investigacdo, que os levantamentos de dados e as pesquisas historicas eram apropriados a
fase descritiva e que 0s experimentos eram a Unica maneira de se fazer investigacOes
explanatorias ou causais. Esta visao hierarquica reforcava a ideia de que os estudos de caso, por
exemplo, eram apenas uma ferramenta exploratéria e ndo poderiam ser utilizados para
descrever ou testar proposicdes. Yin (2003) defende que a visdo mais apropriada € a pluralista,
ou seja, poder utilizar-se em cada estratégia os trés propdsitos - explorar, descrever ou explicar.

Nesta sequéncia, para Yin (2003), o que diferencia as estratégias, ndo é forma de hierarquia
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referida, mas trés outras condi¢cdes que consistem: no tipo de questdo; a extensdo de controlo
que o pesquisador tem sobre eventos comportamentais efetivos e o grau de enfoque em
acontecimentos historicos em oposic¢ao a acontecimentos contemporaneos. Dito isto, 0 estudo
de caso é utilizado com frequéncia pelos pesquisadores sociais, visto servir pesquisas com
diferentes propositos, como: explorar situacdes da vida real cujos limites ndo estejam
claramente definidos; descrever a situa¢do do contexto onde esta a ser feita a investigacao;
explicar as varidveis causais de determinado fendmeno. O estudo de caso pode ser utilizado
tanto em pesquisas exploratérias como descritivas e explicativas e “é 0 modelo frequente para

a pesquisa de teses e dissertacGes em todas as disciplinas e areas”, (YIN, 2003, p. xi).

Citado por Lakatos e Marconi (2003), uma dissertacdo € "um estudo teorico, de natureza
reflexiva, que consiste na ordenacdo de ideias sobre determinado tema"”, que requer
sistematizacdo, ordenacédo e interpretagdo dos dados. Escolher um tema significa levar em
consideracdo as aptidées de quem se propde elaborar o estudo, compativel com as suas
qualificacdes e encontrar um objeto que mereca ser investigado, que tenha condigdes de ser

formulado e delimitado em funcéo da pesquisa.

O tema desta dissertacdo envolve o estudo do programa de Criacdo do Préprio Emprego, na

vertente da antecipacdo das prestacdes de desemprego, designado por PAECPE-CPE.

Para Gil (2002), o processo de indagacdo do tema da origem a problematizacdo que deve
obedecer as seguintes regras praticas: o problema deve ser formulado como pergunta; deve ser
claro e preciso; deve ser empirico e suscetivel de solucdo e deve ser delimitado a uma dimensao
viavel de forma a envolver variaveis que podem ser tidas como testaveis e suscetiveis de
observacdo. E preciso ndo confundir tema com problema. O tema é o assunto geral que é
abordado na pesquisa e tem carater amplo. O problema foca-se no que vai ser investigado dentro
do tema da pesquisa. Para responder a formulacéo do problema é necessario tracar um plano de
acao (projeto de pesquisa) e como afirma Yin (2003): entre o "aqui” e 0 "l&" encontra-se um

grande namero de etapas principais.

Contudo, qualquer pesquisa implica o levantamento de dados de diversas fontes, e
independentemente dos métodos ou técnicas empregues é importante salientar que o0 rigoroso
controle na aplicacdo dos instrumentos de pesquisa € fator fundamental para evitar erros.

Neste sentido, sdo varios os procedimentos para a realizagdo da recolha de dados, que variam
de acordo com as circunstancias ou com o tipo de investigacdo. Em linhas gerais, e de acordo

com Lakatos e Marconi (2003), as técnicas de pesquisa sé@o: Recolha Documental; Observacao;
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Entrevista; Questionario; Formuléario; Medidas de Opinides e de Atitudes; Técnicas
Mercadoldgicas; Testes: Sociometria.; Andlise de Conteldo; Historia de vida.

A observacdo direta intensiva € realizada através de duas técnicas: observagdo e entrevista.
Alguns autores consideram a entrevista como o instrumento por exceléncia da investigacédo
social, "é muitas vezes superior a outros sistemas de obtencdo de dados", afirma Best (1972:
120).

Quanto ao contelido da entrevista, Selltiz (1965) apresenta seis tipos de objetivos: averiguacao
de “fatos"; determinacdo das opinides sobre os "fatos"; determinacdo de sentimentos;
descoberta de planos de acdo; conduta atual ou do passado; motivos conscientes para opinides,
sentimentos, sistemas ou condutas.

De acordo com Lakatos e Marconi (2003), como técnica de recolha de dados, a entrevista
oferece varias vantagens, tais como:

a) Pode ser utilizada em todos os segmentos da populacao: analfabetos ou alfabetizados.

b) Ha maior flexibilidade, podendo o entrevistador repetir ou esclarecer perguntas, formular de
maneira diferente; especificar algum significado, como garantia de estar a ser compreendido.
c) Oferece maior oportunidade para avaliar atitudes, condutas, podendo o entrevistado ser
observado naquilo que diz e como diz: registo de reacGes, gestos etc.

d) Da oportunidade para a obtencdo de dados que ndo se encontram em fontes documentais e
que sejam relevantes e significativos.

e) Ha possibilidade de conseguir informagdes mais precisas, podendo ser comprovadas, de
imediato, que existirem discordancias.

f) Permite que os dados sejam quantificados e submetidos a tratamento estatistico.

1.2.1 Etapas do Estudo de Caso

Com base, no trabalho de alguns autores que se dedicaram ao estudo de caso, como Robert K.
Yin (2003) e Robert E. Stake (2000), torna-se possivel definir um conjunto de etapas que podem
ser seguidas na maioria das pesquisas e também nos estudos de caso: formulacéo do problema
(questdes); definicdo do caso; recolha de dados; analise e interpretacdo dos dados;

apresentacao dos resultados e conclusoes.

A formulacgéo do problema neste estudo, reflete-se na seguinte questéo:
Como se materializa o programa PAECPE-CPE, nos concelhos de Cascais e Oeiras,

entre 0s anos de 2012 a 2016, e por que razao é uma medida ativa de sucesso?
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Nesta sequéncia, o “caso” no nosso estudo refere-se ao programa de criagdo do proprio emprego
designado de PAECPE-CPE.

Chama-se recolha de dados a fase cujo objetivo é obter informacdes da realidade. Para tal, é
necessario definir os objetivos da pesquisa, definir a populacdo e os instrumentos de recolha

dos dados.

1.2.2 Objetivos

As pesquisas carecem de objetivos especificos que desdobram concretamente a formulagdo do
problema, no caso concreto salientamos os seguintes:

1 — Comparar a relacdo entre o volume de desemprego local, o PIB e a vontade de empreender.
2 — Descrever as caracteristicas dos negécios criados.

3 — Definir o perfil dos promotores que usufruiram da criacdo do préprio emprego.

5 — Avaliar o sucesso da medida.

6-ldentificar as particularidades que serviram de alavanca para estes desempregados
empreenderem.

7 — Conhecer a opinido de peritos sobre a importancia desta tese na avaliacdo das medidas ativas
de emprego.

8 - Conhecer a opinido de peritos acerca dos resultados e das sugestdes apresentadas neste
estudo.

1.2.3 Definicdo da Amostra

A amostra desta dissertacao corresponde aos projetos de negdcio que usufruiram da antecipacgéo
das prestacdes de desemprego, nos anos de 2012 a 2016 e que dispuseram 0S seus negocios,

nos concelhos de Cascais e Oeiras.

1.2.4 Recolha de Dados

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, ou seja, a maneira pela qual obtemos os dados
necessarios para a elaboracéo da pesquisa, pode ser explicada em dois grandes grupos: aqueles
gue se valem das chamadas fontes de papel (pesquisa bibliografica e pesquisa documental) e
aqueles cujos dados séo fornecidos por pessoas (Prodanov, C.C., Freitas, E. C., 2013).

O referencial tedrico construido nesta tese, que abraca a teméatica do mercado de trabalho, do
desemprego e das politicas ativas de emprego, foi produzido através da pesquisa bibliogréfica,
constituida principalmente por livros, artigos cientificos, estudos publicados e documentos
legislativos e normativos. Enquanto a pesquisa bibliogréafica permitiu, fundamentalmente,
reunir contribuicdes de varios autores sobre a tematica abordada na revisdo da literatura, a

pesquisa documental baseou-se na recolha de informacdo, em fontes diversificadas, da
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responsabilidade do IEFP, da Seguranca Social e em sites oficiais de publicacdo de dados
estatisticos. Estes materiais ndo foram produzidos para o contexto desta investigacdo. Assim,
os documentos pesquisados, foram tratados e reelaborados de acordo com 0s objetivos desta
pesquisa.

Os dados recolhidos através da pesquisa bibliogréafica e documental, sdo denominados, pela
literatura, de dados secundarios, por se encontrarem disponiveis, mas sem terem sido criados
especificamente para a pesquisa em curso.

Os dados que sdo extraidos pelo trabalho do proprio pesquisador, sdo chamados de dados
primarios. Recebem essa designagao por se tratarem de informacdes em “primeira-mao”, ou
seja, por ndo se encontrarem registados em nenhum outro documento. Os instrumentos de
recolha de dados primarios sdo: a observacdo (quando se utiliza os sentidos na obtencéo de
dados de determinados aspetos da realidade); os questionarios e as entrevistas (Prodanov, C.C.,
Freitas, E. C., 2013). Como instrumento de recolha de dados primarios para este estudo de caso,
recorreu-se a entrevista.

Para Quivy, Raymond e Campenhoudt, Ludc (2003), hé trés categorias de interlocutores validos
para entrevistar: docentes, investigadores e peritos no dominio da investigacdo; testemunhas
privilegiadas que pela sua posi¢cdo ou responsabilidade tém bom conhecimento do problema;
ou publico potencial do estudo.

Para Lakatos e Marconi (2003), ha diferentes tipos de entrevistas, que variam de acordo com o
propdsito do entrevistador: padronizada ou estruturada (em gue o entrevistador segue um guido
previamente estabelecido e as perguntas feitas ao entrevistado estdo pré-determinadas); nao-
estruturada (em que o entrevistador tem a liberdade de alargar a dire¢do que considere adequada
e ¢ uma forma de explorar cada questdo. Em geral, estas perguntas sdo abertas e podem ser
respondidas dentro de uma conversa informal).

Qualquer entrevista tem como pretensao obter informacdes fornecidas pelo entrevistado sobre
um determinado assunto ou problema. A recolha da entrevista, definida neste estudo, tem como
objetivo obter informacdes de peritos sobre o interesse desta tese na analise das politicas ativas
de emprego e validar as conclus6es (que inclui a opinido sobre o sucesso do programa de criagéo
do préprio emprego) e as sugestdes emanadas. Neste sentido, a escolha dos interlocutores teve
subjacente, obrigatoriamente, 0 necessario conhecimento sobre o tema da pesquisa, de forma a
ser possivel validar os resultados encontrados e as sugestdes previstas.

Os entrevistados escolhidos foram o Sr. Presidente do IEFP, IP., Dr°. Anténio Valadas da Silva,
e a Sra. Delegada Regional da Delegacdo de Lisboa e Vale do Tejo, Dr. Isabel Henriques, a
guem cabe a responsabilidade de deciséo sobre o parecer de viabilidade dos projetos analisados

em toda a Delegacdo Regional de Lisboa. Por questdes de subdelegacéo de competéncias e para
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impossibilitar a distor¢cdo da informacdo transmitida nas respostas, a entrevista foi estruturada
com perguntas pré-determinadas. As respostas dadas foram transcritas, e validadas pelos
interlocutores.

A literatura refere que a escolha da entrevista padronizada ou estruturada, esta relacionada,
principalmente, com o facto de se poder aplicar a um maior numero de entrevistados e conseguir
resultados padronizados. No caso desta dissertacdo, a opcdo pela entrevista padronizada
consistiu na exigéncia técnica que as questdes acarretam, sendo necessario, o cuidado de que
as questdes seriam totalmente compreendidas pelos interlocutores.

O guido da entrevista com a transcri¢do das respostas esta documentado no anexo 18.

O resultado da analise das entrevistas esta apresentado no capitulo dos resultados.

1.2.6 Definicéo das Variaveis de Estudo

Para responder as questfes formuladas é necessario estudar e apurar as seguintes variaveis:

Execucao fisica:

a) Numero de empresas criadas e de desempregados que criaram o préprio emprego.

b) Relacdo entre o niUmero de promotores e o volume de desemprego local (a auferir subsidio
de desemprego) nos concelhos de Cascais e Oeiras entre 2012 a 2016.

c) Relacdo entre 0 nimero de promotores e o crescimento real do PIB (2012-2016).

Caracteristicas dos negécios criados

d) Caraterizar os negdcios criados, através da: localizacdo dos projetos por concelho (Cascais
ou Oeiras); tipo de instalagdes usadas; forma juridica constituida e classificacdo da atividade
economica-CAE.

e) Dimensdo do investimento elegivel aprovado em sede de candidatura.

f) Fontes de financiamento.

g) Numero de projetos que solicitaram o montante Gnico parcial e 0 Seu peso nos projetos que

usufruiram do montante global.

Perfil dos promotores

i) Caraterizar os promotores, a data da entrega do projeto de negdcio/candidatura, quanto ao:
Género; idade e habilitagdes literarias.

J) Contabilizar o tempo de desemprego entre a inscricdo no Centro de Emprego (momento
obrigatdrio presencial onde € requerido o pedido do subsidio de desemprego) e a data da

apresentacdo da candidatura.
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I) Relacionar a profissdo que detinha o promotor quando ficou desempregado (que o

possibilitou usufruir das prestacdes de desemprego) e a atividade econdémica criada.

Sucesso da medida

m) Taxa de sobrevivéncia superior a 3 anos.

1.2.7- Instrumentos de Recolha de Dados

A selecdo dos instrumentos de recolha de dados teve presente, por um lado, as questdes de
avaliacdo e a sua fiabilidade. Relativamente aos dados estatisticos foram retirados das fontes de
Informagcéo do INE, Pordata e do Eurostat*. Os dados sobre os empreendedores e 0s negocios
que criaram, foram recolhidos criteriosamente através das bases de dados existentes no IEFP,
IP., denominadas neste estudo por PAECPE-DL (controlada pela DL) e PAECPE-Cascais (da
responsabilidade do CE de Cascais), pelo SIEF (dados sobre os programas do IEFP) e pelo
SIGAE (informacéo sobre os desempregados). A base de dados PAECPE-DL (contém projetos
afetos a DL), e a base de dados PAECPE-Cascais (inclui unicamente os registos dos projetos
localizados nos concelhos de Cascais e de Oeiras) — ambas organizadas por ano civil.

Nesta fase da pesquisa, procurou-se descrever as caracteristicas da amostra em estudo, e a
relacdo entre variaveis, quando possivel, tendo em conta os objetivos delineados. Para isso, as
informagdes recolhidas foram classificadas, contabilizadas e analisadas para 0s cinco anos em
estudo, de 2012 a 2016. Sempre que se verificou alguma atipicidade anual, que contrariou as

conclusdes de conjunto, foi explicada ao longo da analise.

Problemas na recolha dos dados

A recolha de informacdo tornou-se demorada e exaustiva, porque foi necessario recorrer a
diversas bases de dados (mencionadas no ponto anterior), com linguagens de programacao
diferentes, desde Oracle a Excel, com a informacédo estruturada e organizada em formatos
dispares, onde os campos chave*® no s&o os mesmos e o0s registos ndo tém o mesmo formato
numerico, o que dificultou a possibilidade de obter comparaces com facilidade matematica.

Os dados recolhidos foram organizados em quadros e graficos de forma a facilitar a leitura

analitica.

45 www.epp.eurostat.ec.europa.eu
46 Campo cujo valor permite identificar de forma univoca cada registo.
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2 — Estudo Empirico
2.1 - Execucdo fisica

Através do Quadro 1, verifica-se que o Centro de Emprego de Cascais, que abrange os projetos
localizados nos concelhos de Cascais e Oeiras, recebeu 573 candidaturas entre o0 ano de 2012 e
de 2016, onde a vontade de empreender, decresceu ao longo dos 5 anos de forma acentuada,
com uma diminuicéo de 33% (de 133 projetos em 2012, para 89 em 2016). A realizacdo fisica
dos projetos aprovados e criados situou-se nos 493, sendo o0 ano de 2012 o mais empreendedor

com 122 novas microempresas.

QUADRO 1 — Numero de candidaturas apresentadas e aprovadas

Numero de candidaturas 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total
Apresentadas 133 142 119 90 89 573
Aprovadas 122 117 96 83 75 493

Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais

O programa PAECPE-CPE, permite que mais do que um desempregado a auferir do subsidio
de desemprego possa, em conjunto, apresentar uma Unica candidatura para 0 mesmo projeto de
negdcio, com o objetivo de antecipar as prestacdes de desemprego, de cada um dos envolvidos
para financiar o investimento necessario ao arranque da atividade. Confirma-se, que as 493
empresas criaram 550 postos de trabalho (como socios gerentes ou ENIS), ou seja, de mao de
obra que se encontrava, antes, sem trabalhar e a receber subsidio de desemprego.
Lamentavelmente, quanto ao nimero de trabalhadores dependentes que cada empresa contratou
ao longo dos anos, nao foi possivel, obtermos, por parte do ISS, IP.

A dimenséo dos projetos, em termos da sua constituicdo (Quadro 2), corresponde a 1 de média
(455 negdcios), ou seja, a esmagadora maioria dos empreendedores, 92,3%, prefere avancar
sozinho. Salienta-se que o Unico processo, de 2016, que juntou 8 promotores para criarem 0

mesmo negocio numa sociedade anonima, resulta de uma situacdo extraordinaria e atipica.

QUADRO 2 — N° de promotores subsidiados por projeto
N° de promotores subsidiados por projeto 1 2 3 4 8
N° projetos 455 27 7 3 1
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais

A base de dados da DL iniciou a sua operacionalidade em abril de 2012, e desta forma néo
conseguimos obter, com exatiddo, o n°. de processos registados na globalidade dos Centros de
Emprego, durante todo o ano de 2012. Mas, podemos concluir, que nos anos de 2013 a 2016,
3.402 empreendedores entregaram as candidaturas, nos varios centros de emprego que a

integram, dos quais foram aprovados 2.939 ou seja 86,39% (Anexo 5).
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Observa-se que a vontade de empreender também diminuiu ao longo dos 4 anos, com o registo
de uma acentuada descida de 35,7%, entre 2013 (com 1.104 candidaturas) e 2016 (710
candidaturas), e, 0 nimero de projetos aprovados expde também uma diminuicéo de 29,53%,
para 0 mesmo periodo, de 911 projetos para 642.

Dos diversos Centros de Emprego que compdem a DL o CE de Picoas, que abraca, desde 2014,
todas as freguesias da cidade de Lisboa, regista, 0 maior nimero de empresas criadas (Anexo
5.1), com 15,96% do total, seguido do CE de Cascais com 12,62%, e ambos bastantes distantes

do empreendedorismo registado nos outros Centros de Emprego.

2.2 - Relagdo entre o n.° de Promotores e o Volume de Desemprego Local (a auferir
subsidio de desemprego), nos concelhos de Cascais e Oeiras (2012-2016)

De acordo com a revisdo da literatura apresentada na Parte I, sera expetavel a existéncia de uma
relagdo positiva entre desemprego e empreendedorismo, ainda mais quando este programa se
destina, unicamente, a cidadaos que se encontram desempregados. Confirma-se, efetivamente,
(Anexo 6), que o nimero de desempregados a usufruir de subsidio de desemprego (nos
concelhos de Cascais e Oeiras) comecou a diminuir no ano de 2013, com 10.172 desempregados
subsidiados, continuamente até 2016 (atingindo 6.258) e o nimero de novos empresarios que
criaram 0s seus negdcios, através da medida PAECPE-CPE, acompanhou a mesma tendéncia,
de 131 projetos em 2013, para 91, em 2016 (Anexo 6.1). No entanto, se compararmos 0 peso
dos promotores que criaram 0 Seu proprio emprego, no universo dos desempregados a
usufruirem do subsidio de desemprego, nos concelhos de Cascais e de Oeiras, verifica-se que a
percentagem dos promotores que criaram 0s seus negdcios aumentou proporcionalmente, no
biénio de 2015 e 2016, ou seja, a partir de 2015, houve mais desempregados que empreenderam
em contraciclo com o volume de desemprego subsidiado a descer. A percentagem do numero
de promotores que se tornaram microempresarios, nos anos de 2015 e 2016, inverteu a
inclinacdo da descida e subiu de 1,20% (registo de 2014), para 1,32% e 1,45% respetivamente
(Anexo 6.1). Se avaliarmos, com curiosidade, o que aconteceu em 2017, confirmamos esta
tendéncia, ao observarmos que o volume de desempregados diminuiu de 6.258 (em 2016) para
5.403 (em 2017) e o peso dos empreendedores aumentou de 1,45 para 1,83. Para evidenciar

melhor a relacdo entre as variaveis desenhou-se o Grafico 1.
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Grafico 1 - Peso do nimero dos promotores no volume total de desemprego

T o
w
83 12000 | 120 » ;618
© g- 10000 €= o0 o
5 120 =
5 2 gooo (10115 10172 2 91 % 100 5
g I 6000 8331 L\‘\‘ 80 £
g 6981 6258 £
T g 4000 5403 60 .
23 Z
2 s 2000 20

Q2
S5 o 0 0
K o 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Anos de 2012-2017
—@— Beneficiarios a receberem subsidio de desemprego

Numero de promotores que criaram os seus postos de trabalho

FONTE: Volume de desemprego-PORDATA Dados obtidos em www.pordata.pt a 27-03-2018

2.3 Relagéo entre 0 n.° de Promotores e o Crescimento Real do PIB (2012-2016)

De acordo com o observado no ponto anterior, visto que 0 nimero de promotores que criaram
0 préprio emprego decresceu de acordo com a diminuicdo do desemprego local (com subsidio
de desemprego), é presumivel que se comporte em contraciclo face a dindmica do PIB,
conjeturando que 0 aumento nos niveis de emprego € o resultado natural do aumento dos niveis
do PIB e 0 aumento do desemprego (diminuicdo do nivel de emprego) implica uma diminuicao
no PIB. llustra-se, no Gréfico 2, os valores registados pelas duas varidveis e constata-se,
claramente, que a execucdo fisica do Programa PAECPE-CPE entre 2012 e 2016 teve um
comportamento contra ciclico face ao crescimento do PIB (Anexo 7), ou seja, 0 PIB aumentou,
0 desemprego diminui e o0 nascimento dos novos negdcios também. Desta forma, o programa
PAECPE-CPE ndo acompanha a dindmica da economia, o que de certa maneira se torna
preocupante pelo aumento do risco em consolidar um negdécio com conjunturas econémicas

menos favoraveis, mas, por outro lado, evidencia a determinacdo destes empreendedores.

Grafico 2 - Relagdo entre o numero de promotores e o PIB

4 150
1,82
2 136 131 0,89 = L2, 3
0 100 100 %5
[+4]

z , T13 92 91 Q
50 3
-4 4,03 2
w

6 0

2012 2012,5 2013 2013,5 2014 2014,5 2015 2015,5 2016
ANOS 2012-2016

=@==Taxa de crescimento real do PIB

Numero de promotores que criaram os seus postos de trabalho

FONTE: PIB-PORDATA Dados obtidos em www.pordata.pt a 03-05-2018

45



2.4 - Caracterizacao dos Negocios Criados

2.4.1 - Distribuigéo Territorial nos Concelhos de Cascais e de Oeiras

Como explicado no ponto 3.1.5.2 da Parte |, a area de jurisdicdo do Centro de Emprego de
Cascais abrange, geograficamente, os dois concelhos com todas as freguesias que o0s
compdem*’. Significa, que o promotor com intengdo de se instalar numa destas freguesias, ao
abrigo do programa PAECPE-CPE, tera o seu projeto de negocio afeto ao CE de Cascais.

De acordo com o levantamento dos dados consolidados no Anexo 8, verifica-se que, no
conjunto dos cinco anos em analise (2012-2016), dos 493 projetos criados, 257 (52,13%)
localizam-se no Concelho de Cascais, e 236 (47,87%) no concelho de Oeiras, colocando, desta
forma, o concelho de Cascais, aparentemente, numa posicdo de destaque. Contudo, esta
distribuicdo ndo se confirma no ano de 2015 e 2016, em que o Concelho de Oeiras com 42 e 45
projetos, respetivamente, surge como a regido mais dindmica do ponto de vista da criacédo de
negdcios, superando o Concelho de Cascais, com 41 (em 2015) e 30 (em 2016) microempresas
novas. Conclui-se, desta forma que o comportamento da vontade de empreender ndo é superado,

expressivamente, por nenhum dos dois concelhos.

2.4.2 - Distribuigéo por Tipo de Instalagdes

Do conjunto dos dados analisados retratados no Anexo 9, destaca-se a preferéncia dos
promotores em recorrerem a espacos arrendados®®, (52,94%), para serem usados como
instalacBes das suas empresas, em detrimento da casa onde habitam (47,06%). Mas ao
cruzarmos a opcao do tipo de instalacBes com a natureza da atividade econdmica, verifica-se
que a escolha fora da morada de habitacdo estd diretamente relacionada com a exigéncia da
natureza da atividade econémica, quando esta assim o obriga, ou seja, quando se trata de um
negocio com porta aberta ao publico, que requer especificamente um armazém, uma loja ou um
escritorio no &mbito da atividade de comércio a retalho (comércio de roupa, lougas, cosméticos
e jornais), ou de saldo de cabeleireiro ou de uma atividade ligada a Hotelaria (restaurantes,
cafés, pastelarias ou bares). No caso das atividades de servigcos, como a consultoria para
negocios, prestacdo de servicos de engenharia, consultoria cientifica e afins, torna-se

preponderante a opcdo do promotor em indicar a sua habitagdo como sede da empresa, em

47 Freguesias de Cascais: Alcabideche, Si0 Domingos de Rana, Unido de Freguesias de Cascais e Estoril, Unido de Freguesias de Carcavelos
e Parede. Freguesias de Oeiras: Barcarena, Porto Salvo, Unido de Freguesias de Algés, Linda - a - Velha e Cruz Quebrada — Dafundo; Unido
de Freguesias de Carnaxide e Queijas, Unido de Freguesias de Oeiras, S&o Julido da Barra, Paco de Arcos e Caxias.

48 Recorda-se que a compra de iméveis ndo é um bem elegivel no ambito do programa PAECPE.
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detrimento de um espaco exterior a sua morada de habitagdo, com o objetivo claro de reduzir

0s custos fixos.

2.4.3 - Distribuicéo pela Forma Juridica

O programa PAECPE-CPE destina-se a apoiar a criacdo de empresas de pequena dimenséo,
com fins lucrativos, com a forma juridicade Empresario em nome individual (ENI); Sociedade
Unipessoal; Sociedade por quotas ou Sociedade Anonima, ndo podendo existir a data da entrega
do pedido de financiamento, com excecdo, obviamente, do projeto que inclua, no investimento
a realizar, o aumento do capital social. Ressalva-se que o promotor, tera de ter sempre 0 seu
posto de trabalho criado e enquadrar-se na posi¢do de socio gerente no caso das sociedades.

Os dados recolhidos, relativamente a natureza da forma juridica (Anexo 10), mostram que a
constituicdo de uma sociedade por quotas ou andnima, foi a opcao eleita pelos empresarios
abrirem os seus negécios (51,32%), em prejuizo do empresario em nome individual (48,68%).
No entanto, quando os negdcios envolveram s6 um promotor, a op¢do coloca em destaque o
empresario em nome individual (48,68%), em detrimento da sociedade unipessoal (32,25%), 0
que podera ser imprudente, visto ndo existir separacao entre o patriménio pessoal do promotor
e 0s bens que sdo afetos a atividade, respondendo assim de forma ilimitada pelas dividas que
possa Vvir a contrair. Se 0 hovo empresario optasse por constituir uma sociedade unipessoal,
onde ja ndo h& limite minimo de capital social (cada quota s6 nao pode ser inferior a 1€), a
responsabilidade do promotor perante eventuais dividas ficaria limitada ao valor do patriménio
social, assim como a possibilidade de poder usufruir de beneficios fiscais mais interessantes.

Contudo, para muitos empreendedores a constituicdo como empresario em nome individual

tornou-se obrigatéria quando optaram pelo montante Gnico parcial.

2.4.4 - Distribuigdo por Sector de Atividade

Através do Anexo 11, observa-se, que as 493 empresas constituidas incidem maioritariamente
(24%) no sector das Atividades de Consultoria e no Comércio a Retalho e por Grosso, com
23%, aparecendo a Restauragdo e o Alojamento com menor destaque (10%), seguido das
Atividades de Informacgédo e Comunicacéo, com 7%.

Na estrutura sectorial dos estabelecimentos presentes em Oeiras, verifica-se a predominancia
pela area dos Servicos seguido do Comércio. Tendo em conta, as caracteristicas naturais do
concelho de Cascais, o turismo (servigos) e o comércio local sdo as atividades mais

dinamizadoras da economia local. Desta forma, a distribuicdo da nossa amostra é representativa
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da norma nos dois concelhos, ao versar, maioritariamente, os setores dos Servi¢cos e do

Comeércio.

2.4.5 - Montante de Investimento

Efetivamente € o investimento que introduz nas organizagdes as instalacdes, 0s equipamentos
e 0s processos que permitem utilizar de forma mais produtiva os recursos disponiveis. Neste
contexto, os projetos avaliados, distinguem-se de duas formas. Os negdcios constituidos na area
da Restauragdo (restaurantes, cafés e semelhantes) e do Comércio a Retalho (com lojas),
apresentaram necessidades de investimento de maior dimensdo, onde o montante Unico foi
fundamental, como fonte de financiamento maioritaria, onde as prestacdes sociais de
desemprego se transformaram em bens de investimento, tangiveis e intangiveis. Nas atividades
de consultoria, dentro das diferentes areas do saber, por ex. engenharia, entre outras, esta
realidade difere, o investimento requerido apresentou valores minimos, com a opc¢éo inclusive
para 0 enquadramento no montante Parcial. Neste sentido, o objetivo destes promotores
orientou-se para a possibilidade de, em simultaneo, trabalharem e receberem as prestacdes de
desemprego, tornarem-se ativos sem perder o rendimento mensal que auferiam, em detrimento
da importancia em financiar o investimento inicial.

De acordo com o Anexo 12, podemos verificar que o investimento total, realizado nos 5 anos,
envolveu o montante de 9.174.540€ e 64% dos projetos iniciaram a atividade com menos de
20.000€ de investimento, dos quais 34% com menos de 10.000€. O valor médio de investimento
foi de 18.304€ por negocio. Se retirarmos ao valor total do investimento aprovado, o montante
referente a dois projetos (278.818€), de 2016, um pelo seu caracter de exce¢do pelo nimero de
8 promotores envolvidos e o outro pelo valor excessivo do investimento arrolado de 86.310€,
obtemos o montante de 8.895.722€. Nesta perspetiva, podemos concluir, que o volume de
investimento diminuiu ao longo de todos os anos observados, com um decréscimo acentuado
de 59,37% entre 0 1° ano analisado e o ultimo, ou seja, de 2.697.186€ em 2012, para 1.095.637€
em 2016. Esta descida poderia estar, unicamente, relacionada com a reducdo do n°. de projetos
criados, de 122 (em 2012) para 75 (em 2016), mas verifica-se, também, que o valor médio por
ano diminuiu de 22.108€ em 2012 para 15.009€ em 2016, confirmando-se, desta forma, que 0s

promotores investiram menos em cada negdcio criado, ao longo dos 5 anos.
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2.4.6 - Fontes de Financiamento

A totalidade dos pagamentos efetuados aos beneficiarios, que se tornaram empresarios, atingiu
nos 5 anos em estudo, o valor 7.246.241€ que representa 78,98% (Anexo 13), do investimento
realizado. Relativamente ao peso que o montante Unico tem como fonte de financiamento no
total do investimento de cada projeto, apurou-se (Anexo 13.1), que mais de metade dos projetos
aprovados (52%), usa a antecipacdo das prestacGes de desemprego como unica fonte de
financiamento, ou seja, o total do investimento é igual ao valor do montante Unico que o
promotor recebeu, sem recurso a outros capitais proprios ou alheios. Acrescenta-se ainda, que
12% das iniciativas criadas usaram unicamente 10% de outros capitais para financiar os projetos
de investimento quando o montante Unico ndo foi suficiente. Podemos concluir desta forma,
gue o investimento esta limitado, & priori, pelo montante maximo do valor a receber em

prestacdes de desemprego.

2.4.7 - Montante Unico Parcial

Quando o total das despesas elegiveis do projeto apresentado, fica aqguém do montante global
das prestacdes de desemprego por receber, o beneficiario pode solicitar o montante Unico
inferior, designado de Parcial. Nesta situacdo, o promotor recebera o montante necessario para
dar reposta ao investimento elegivel e continuard a receber as prestacdes de desemprego
correspondentes ao remanescente do periodo que lhe foi concedido inicialmente. Para este
enguadramento, é obrigatorio que o promotor se firme como empresario em nome individual
ndo podendo constituir-se como sociedade unipessoal. Dos 493 projetos criados entre 2012 e
2016, 19,07% resultaram de projetos na modalidade do montante Gnico parcial com o objetivo
de financiar o investimento (Anexo 13.2). Verifica-se, contudo, que esta vontade aumentou
sobremaneira, de 2,46% (em 2012), para 37,33% (em 2016), o que implicou no decréscimo

significativo do investimento analisado no ponto 2.4.5, de 59,37%.

2.5 - Estudo Sociodemografico dos Promotores (2012-2016)

O estudo das variaveis que estdo subjacentes a este ponto, foram agrupadas no Anexo 14.
2.5.1 - Distribuicao dos Promotores por Género

No que respeita ao género, os 550 promotores avaliados expdem, com bastante evidéncia, a

falta de equilibrio no universo dos promotores, com a confirmacéo de 62% de homens contra
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38% de mulheres (Grafico 3), indo ao encontro dos resultados apresentados por Monica Dias,

e José Varejdo (2012) refletido no ponto 1.2.1. da Parte I.

Grafico 3 - Peso dos promotores
por género (%)

Fonte: Elaboracéo propria

2.5.2 - Distribuicdo dos Promotores por Escaldo Etario
A leitura da idade dos 550 promotores, mostra 0 maior peso relativo na faixa etéria, dos 35-44
anos (49%), seguido do escaldo etéario dos 45-54 anos (33%), que conjuntamente representam
82% do total (Grafico 4).

Grafico 4 - Peso da idade dos promotores (%)
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Fonte: Elaboracdo prépria

Esta tendéncia aplica-se tanto aos novos empresarios do sexo masculino como do sexo
feminino, que, embora com algumas diferencas, mantém a mesma preponderancia de estrutura
etaria no universo da forca de trabalho envolvida. Os mais jovens, com menos de 35 anos de
idade, revelam apenas 13% dos novos empreendedores, o0 que é natural visto ser o grupo etario
com menos desempregados a usufruir das prestacdes de desemprego. Ainda assim, as mulheres
com menos de 35 anos apresentam-se mais empreendedoras do que os homens, com 16%,
contra 10% (Grafico 5).

Grafico 5 - Peso da idade dos promotores por género (%)
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2.5.3 - Distribuicdo dos Promotores por Nivel de Habilitacéo

Constatacdo surpreendente refere-se ao grau elevado das habilitacdes literérias verificadas nos

empreendedores estudados (Gréfico 6), com 82% de escolaridade igual ou superior ao 12° ano,

dos quais 40% sdo licenciados, 3% Bacharéis e 4% mestres.
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Fonte: Elaboracdo prépria

S6 18% dos novos microempresarios ndo completou o ensino secundario. Tendo em conta que

se trata de uma amostra em que a idade média do promotor se situa nos 43 anos e, por isso, a

priori menos habilitada que o conjunto da populacdo portuguesa mais jovem (dado que os

portugueses mais velhos possuem, em geral, menores indices de escolarizagdo), esta diferenca

é significativa. Os diplomados da nossa amostra, também, superam a avaliacdo da escolaridade

da populacdo ativa, que, em 2016, exibia valores inferiores a 50% para os niveis de escolaridade

igual ou superior ao ensino secundario (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2017).

Distinguindo os promotores por género (Grafico 7), as mulheres apresentam-se mesmo assim

com melhores indices de escolaridade, com 44% de licenciadas para 37% de licenciados.

Contudo, ndo se observam diferencas significativas por género nos outros graus de

escolaridade.
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2.5.4 - Duracéo do Tempo, dos Promotores, no Desemprego

O promotor para requerer o subsidio de desemprego tem de se inscrever pessoalmente no Centro
de Emprego, sendo portador da declaracio®® de situagdo de desemprego emitida pela entidade
patronal. Apos entrevista para inscrigdo para emprego, o CE remete o requerimento a solicitar
o0 subsidio de desemprego, preenchido on-line, ao ISS, IP, para a devida apreciagdo. A decisdo
do deferimento de atribuicdo do subsidio de desemprego, por parte do ISS, IP, leva, em média,
um més a ser emitida, podendo levar mais tempo quando o desempregado é convocado a prestar
provas de alguma irregularidade, habitualmente por possuir atividade como profissional
“liberal” ou ser socio de alguma empresa, situacdes em que terd de provar a inexisténcia de
rendimentos resultantes destas atividades para poder ter direito a prestacdo mensal de
desemprego. Compreende-se com facilidade que o promotor sé recebe a informacdo do
deferimento do subsidio de desemprego, um més apds, no minimo, da inscri¢cdo no Centro de
Emprego.

Para aferirmos o tempo que o promotor levou a entregar a candidatura desde que ficou
desempregado, retiramos a data de inscri¢cdo do requerente no CE de inscricdo (informacéo
retirada do SIGAE, sistema de informacédo do IEFP onde ficam registados os dados sobre os
desempregados) e a data da entrega do projeto de negécio no CE de Cascais, retirada da base
de dados PAECPE-Cascais. As duas datas foram transformadas no mesmo formato numeérico,
onde se aplicou a fungdo do calculo do tempo em meses, para se conseguir concluir a distancia
temporal entre um momento e outro.

Conclui-se que mais de metade dos promotores, 52,73% (290 promotores), apresentaram o seu
projeto de negdcio, nos primeiros 3 meses de desemprego e 26,73% antes de perfazerem um
més de desemprego, ou seja, antes de se encontrarem a usufruir do subsidio de desemprego
(Anexo 15). O interesse para empreender relativamente aos desempregados de longa duragéo e
de muito longa duracéo, foi reduzida de 1,45%, e de 6,36%, respetivamente.

2.5.5 - Experiéncia dos Promotores no Ramo de Atividade que Criaram

A literatura revela que sdo inumeros os fatores que podem funcionar como um estimulo ou
inibidor do empreendedorismo na criagao de negocios, a experiéncia profissional é referenciada
como uma das caracteristicas de incentivo, principalmente, porque fornece ao empreendedor,

informacdo privilegiada sobre o mercado onde vai entrar, Block e Wagner (2010).
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Para medir esta variavel, indagamos se os promotores detinham experiéncia profissional, na
mesma atividade do negdcio criado. A recolha desta informacgéo foi demorada. Através do
sistema SIGAE foi possivel consultar a ultima profissdo que o promotor detinha quando ficou
desempregado, registada com o codigo CPP-Classificacdo Portuguesa das Profissdes e
comparar com o CAE da atividade constituida. Mas, esta confrontacdo tornou-se insuficiente,
pois, como poderiamos concluir se um Diretor Comercial (exemplo de uma CPP) tinha tido
experiéncia no negdcio que criou, na atividade de PrestacBes de Servigcos em Marketing Digital
ou em Comercializacdo de Produtos Financeiros? Esta dificuldade obrigou-nos a verificar o
curriculum dos 550 promotores, informacgdo que se encontra registada na base de dados dos
desempregados - SIGAE.

Os dados recolhidos foram classificados em “Nenhuma Experiéncia no Ramo”, quando por
exemplo um desempregado Bancéario se renovou para um empresario de Comércio de Roupa,
ou “Experiéncia no Ramo”, quando uma Cabeleireira abriu, por exemplo, um Cabeleireiro ou
um Saldo de Beleza.

Os resultados confirmam que 74% dos empreendedores detinham experiéncia profissional e
26% ndo (Anexo 16).

2.6 - Sucesso da Medida
2.6.1 - Taxa de Sobrevivéncia

Os primeiros anos s&o especialmente importantes na vida das startups. O programa PAECPE-
CPE exige que um empreendedor que crie 0 seu projeto de negdcio através da antecipacao das
prestacOes ndo possa fechar a empresa antes dos 3 anos de atividade nem acumular com trabalho
por conta de outrem em simultaneo.

No concelho de Cascais, ao longo dos dez anos de atividade, a Agéncia de empreendedorismo
DNA Cascais divulgou que nos seus 10 anos de existéncia apoiou a criacdo de 292 novas
empresas e captou 53 milhdes de euros em financiamentos. A taxa de mortalidade foi de 25%°°,
isto €, morre uma em cada quatro das novas startups apoiadas durante o periodo de incubacao
de trés anos.

O estudo do Empreendedorismo em Portugal, realizado pela Informa D&B®!, para o periodo
entre 2007-2015, revelou que de modo uniforme ao longo deste intervalo de tempo, mais de

metade (52%) das empresas sobreviveram ao fim do terceiro ano e apenas 41% transpdem o

50 https://pmemagazine.com/em-dez-anos-a-dna-cascais/
51 A Informa D&B é especialista no conhecimento do tecido empresarial e esta integrada na maior rede mundial de informagdo empresarial,
a D&B Worldwide Network, com acesso aos dados de mais de 243 milhdes de agentes econdmicos em 221 paises.
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limiar da idade adulta, sobrevivendo ao quinto ano. A capacidade de sobrevivéncia das startups
de diferentes setores é distinta, onde o Alojamento e Restauracdo e a Construcdo séo os que tém
startups com taxas de sobrevivéncia mais baixas.

Os dados da nossa amostra foram verificados através da Base de Dados da Seguranca Social, a
30/04/2018, onde consideramos encerrados todos 0s negocios em que o NISS da empresa
continha o registo de fim da atividade empresarial ou 0 NISS dos empreendedores mencionava
uma data de inicio de trabalho por conta de outrem, antes de perfazerem 3 anos de vida. Os
dados recolhidos (Anexo 17) confirmam que as 493 avaliadas, 12% encerraram o negdcio antes
de cumprirem os trés anos de atividade, ou seja, 88% sobreviveram aos 3 anos de atividade o
que é um valor significativamente superior ao revelado pela Informa D&B, de 52% e do DNA,
de 75%. Contudo, presumimos a existéncia de um esfor¢o por parte dos empresarios em
chegarem a este patamar (3 anos de vida) porque na sua impossibilidade terdo de devolver o
dinheiro todo que receberam.

Relativamente ao ano de 2012, que € o Gnico ano em que o inicio de atividade se distancia da
data da verificagédo (30-04-2018) de 5 a 6 anos (dependente do més em que o promotor abriu a
atividade), constata-se que 74% das empresas atingiram a idade adulta (Anexo 17.1), ou seja,
possuem mais de 5 anos de laboracgdo, resultado este que também é superior ao constado pela
Informa D&B (41%).

3 - Sintese e Discussao dos Resultados

Os trabalhos de avaliagdo apresentados, na Parte I, sobre as medidas ativas de emprego,
revelam, de forma geral, que os Estagios Profissionais tem sido a medida de emprego que, de
forma geral, arrolou mais destinatarios nos ultimos anos e o programa PAECPE envolveu uma
modesta representatividade, mas com uma boa taxa de empregabilidade geral®?> de 67,3%
atingida em 2014 (MTSSS, 2016).

Em 5 anos (2012-2016), nos dois concelhos, nasceram 493 startups e 550 desempregados
transformaram-se em microempresarios. Registou-se, no entanto, uma diminuicdo significativa
no namero de negdcios criados, de 38,5% e também no nimero de promotores abrangidos, de
33%. Este indicador mostra que a diminuicdo da taxa de desemprego local (a auferir subsidio
de desemprego) levou a diminuicdo da atividade empreendedora, confirmando-se o efeito
positivo desemprego-empreendedorismo. Nesta conjuntura, a execugao fisica comportou-se em

contraciclo com a evolugédo do PI1B, com o efeito negativo PIB-atividade empreendedora, como

52 Situagdo de emprego, ap6s conclusdo do periodo de participagdo na medida.
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seria de esperar pela relacdo de causa-efeito entre o PIB e a taxa de emprego e
consequentemente da taxa de desemprego. Contudo, verifica-se que em 2015 e 2016, em termos
percentuais, houve mais desempregados a criarem o0 proprio emprego no peso do volume do
desemprego local, tendéncia reafirmada no ano de 2017.

Em linha com os resultados reportados na revisao da literatura, os beneficiarios da medida sdo
maioritariamente do género masculino (62%), com idades compreendidas entre os 35 e 0s 54
anos (82%). Os negocios criados apresentam-se de pequena dimensdo, onde predominam 0s
projetos constituidos por um s6 promotor (92,3%), conducentes ao exercicio da atividade em
nome individual (48,68%), dispostos de forma semelhante entre os dois concelhos, Cascais
(52%) e Oeiras de (48%). A preferéncia pela atividade econémica situou-se no sector dos
servicos (24%) e do comércio (23%), de acordo com o perfil tipo das atividades mais comuns
nos respetivos concelhos.

Em 64% dos casos, 0 valor do investimento ndo ultrapassou 20.000€ e as prestacdes de
desemprego suportaram, em média, 78,98% do total do investimento e 52% dos projetos foram
financiados, unicamente, pelas prestages de desemprego. Estes resultados revelam que o
volume do investimento estd limitado, a priori, pela dimensdo do total das prestacGes de
desemprego a receber.

No enquadramento teorico, entendeu-se por empreendedorismo de oportunidade aquele que
resulta da intencdo, por vontade prdpria, de aproveitar um negécio existente no mercado e o
empreendedorismo por necessidade aguele que decorre da auséncia de oportunidades de
obtencdo de rendimentos (principalmente, o trabalho dependente) e que leva os individuos a
criacdo de um negdcio. Neste seguimento, os empreendedores avaliados no nosso estudo,
advém, de uma situacdo de desemprego e, desta forma, ficam acorrentados, inequivocamente,
a esta definicdo. Mas quanto ao facto, de empreenderem por ndo existir outras oportunidades
de emprego, esta afirmacdo ndo emoldura a nossa amostra, quando 26,73% (Anexo 15) dos
desempregados apresentaram o projeto de criacdo do proprio emprego antes de perfazer um
més de desemprego, ou seja, um em cada quatro, decidiram avancar antes de se encontrarem a
receber subsidio de emprego, e 52,73% entregaram a candidatura, antes de perfazerem 3 meses,
de desemprego. Esta atitude, indicia que estes individuos decidiram agarrar a oportunidade do
programa PAECPE-CPE como alavanca para abrirem um negdcio, antes de esgotarem as
oportunidades de conquistar um emprego, 0 que os afasta de possiveis criadores de negocios
por escassez de solucGes de emprego, conforme a perspetiva dos autores.

Os resultados obtidos também diferem das alusdes repletas na literatura sobre a associagdo do
empreendedor dito de “necessidade”, como aquele que possui baixas competéncias (Deli, 2011)

e que falha mais nos seus negocios.
55



Se avaliarmos as competéncias impondo a separacdo entre competéncias escolares, medidas
através dos niveis de escolaridade, e competéncias técnicas avaliadas através da existéncia da
experiéncia profissional na atividade criada, apuramos que na amostra estudada predominam
0s promotores com licenciatura (40%) e com o 12%no (35%), contrariando claramente as
“baixas competéncias” de (Deli, 2011) e os reduzidos niveis de escolaridade encontrados por
Monica Dias e José Varejdo (2012) no estudo de avaliagdo sobre medidas ativas de emprego
em Portugal entre os anos de 2004 e 2011, e ainda se destacam dos dados revelados pela
Fundacao Calouste Gulbenkian quanto ao facto da méo de obra ativa em Portugal possuir menos
de 50% de pessoas com niveis de escolaridade igual ou superior ao ensino secundario.
Relativamente as competéncias técnicas, 74% dos empreendedores avaliados apresentam
consolidada experiéncia profissional na area de atividade que implementaram, o que permite
concluir a atribuicdo de competéncias técnicas e o devido conhecimento da atividade, do
mercado, dos fornecedores e da concorréncia.

Quanto ao sucesso da medida, a taxa de mortalidade (projetos encerrados antes de completar 3
anos de vida) foi de 12%, inferior & vivenciada, pela Agéncia DNA Cascais, de 25%.

Neste seguimento, 88% dos 493 projetos avaliados, sobreviveram aos 3 anos de atividade o que
¢ um valor significativamente superior ao revelado pelo estudo do Empreendedorismo em
Portugal, realizado pela Informa D&B®, que para o periodo entre 2007-2015, foi de 52%.
Relativamente, ao ano de 2012, que envolve projetos com a possibilidade de existirem ha mais
de 5 anos, constata-se que 74% das empresas atingiram a idade adulta, ou seja, possuem mais
de 5 anos de laboracdo, resultado este também superior ao constatado pela Informa D&B, de
41%.

Desta forma, e de acordo com a revisdo da literatura apresentada, verifica-se que 0sS
desempregados da amostra estudada encaixam na definicdo de empreendedores ditos por
necessidade, pelo facto de advirem da situacdo de desemprego, ao passarem de "candidato a
emprego™ para um "“criador de emprego” (Carter, 2004), por existir, também, uma relacéo
positiva entre a vontade de empreender e a taxa de desemprego local (Evans e Leighton, 1990)
e por ser comum encontrar mais empreendedores de "necessidade"” em periodos de elevadas
taxas de desemprego (Deli, 2011), mas fogem ao estereotipo quando sdo atirados para as fracas

competéncias, associado a pessoas desqualificadas e destinadas ao fracasso.

53 A Informa D&B é especialista no conhecimento do tecido empresarial e esta integrada na maior rede mundial de informagdo empresarial,
a D&B Worldwide Network, com acesso aos dados de mais de 243 milhdes de agentes econdmicos em 221 paises.
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CONCLUSAO

O envolvimento ativo dos destinatarios constitui um dos tracos mais marcantes da nova geracao
das politicas de emprego e o discurso politico defende a sua necessidade, de forma a conter 0s
niveis de desemprego, prevenir os riscos do desemprego de longa duragdo e combater as
situacBes de exclusdo que possam decorrer de uma atitude passiva, face a politicas sociais
meramente indemnizatorias.

Os programas e as medidas de politica de emprego sao regulamentados por Portaria do membro
do Governo responsavel pela area do emprego e cabe ao Servigo Publico de Emprego — IEFP,
IP., a responsabilidade da gestdo, dispondo para o efeito de uma estrutura de apoio em cada
municipio do Pais.

As Politicas Ativas do Mercado de Trabalho (PAMT) sdo politicas reguladoras que influenciam
a interacdo entre a oferta e a procura de méo-de-obra e organizam-se, fundamentalmente, em
torno de duas grandes areas de atuacdo: medidas de emprego e medidas de formacdo
profissional. As primeiras procuram induzir diretamente a insercdo no mercado de trabalho,
enguanto as segundas tém como objetivo estimular os cidaddos apostando na sua capacitacao e
formag&o para aumentar as suas competéncias e a empregabilidade.

Realca-se a particular atencdo dirigida aos beneficiarios das prestacdes de desemprego,
investindo-os na responsabilidade de aproveitar as oportunidades que possam surgir para a sua
integracdo, e estimular a sua capacidade de iniciativa no &mbito da criacdo do proprio emprego.
Este estudo incide sobre o impacto que as carateristicas como - género, idade, habilitacdes
literarias, experiéncia profissional e tempo no desemprego — tiveram na propensdo
empreendedora destes desempregados e na definicdo do perfil (CAE, forma juridica,
instalacBes, volume de investimento e de financiamento) dos negdcios que criaram através do

programa PAECPE-CPE, nos concelhos de Cascais e Oeiras, entre 0s anos de 2012 e 2016.

Na Revolucéo Industrial, as familias para encontrarem trabalho tinham de se mudar para junto
das cidades onde as fabricas se situavam. Hoje, na Era Digital os centros de trabalho passaram
para as instalagdes dos clientes, para as moradas dos gerentes, ou para co-works, onde tudo
pode ser feito a distancia, e as reunides acontecem atraves dos escritdrios situados nos écrans
dos portateis ¢ dos smartphones, “o trabalho ¢ o que fazemos e ndo o lugar para onde vamos”
(Handy, Charles, 2015, pag. 90).

Por outro lado, as PME representam 99,9% do tecido empresarial portugués (com 96,2 de

microempresas em 2016°%) e as grandes empresas, para se tornarem mais flexiveis e diminuirem

54 Fonte: PORDATA- Dados obtidos em www.pordata.pt a 08-02-2018
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os custos fixos, “fragmentam-se em agrupamentos semi-independentes” (Handy, Charles,
2015) e redistribuem o trabalho por unidades menores, onde, os trabalhadores passam a
colaboradores e séo pagos pelos servigos prestados, de acordo com resultados contratados. Se

esta relacdo nédo corresponder ao esperado, a empresa permite-se a ndo renovar o contrato.

A rapida evolucdo tecnoldgica em que vivemos, associada em particular ao desenvolvimento
de tecnologias de informagdo, coloca as economias novos desafios, num ambiente mais
competitivo, onde o apelo a uma maior flexibilidade do emprego tem ganho proeminéncia na
discusso politico-econémica da organizacao do mercado de trabalho. Mario Centeno e Alvaro
Novo no artigo® publicado com o titulo Flexibilidade e Mercado de Trabalho em Portugal,
afirmam a importancia da flexibilidade do emprego na construcdo de uma economia
competitiva e capaz de criar empregos mais produtivos, desmistificando a ideia que associa a
flexibilidade com a precariedade dos lacos contratuais. Os autores, revelam ainda que a
flexibilidade € um fenémeno de natureza econdémica que se desenvolve independentemente da
natureza das relagGes contratuais existentes e que sao estas que moldam o percurso tipico de
um trabalhador no mercado de trabalho que leva a que nalguns paises, se observe a alteracao
na composicdo do emprego, com uma diminuicdo da incidéncia do emprego com contratos sem
termo e um aumento de formas alternativas de emprego, nomeadamente, emprego por conta
propria e com contrato a termo certo.

Neste seguimento com as carreiras formais dos contratos para toda a vida a ndo sobreviverem,
“o individuo tera de voltar-se para o trabalho independente, e pode ser a oportunidade para fazer
uma detecdo de sementes dentro de si, porque muitas vezes ficam adormecidas durante anos e
podem ganhar a vida quando detonadas por acidente ou necessidade”. (Handy, Charles, 2016,
pag. 210).

Neste sentido, os individuos com conhecimento especializado, podem encontrar-se nesta nova
relacdo de trabalho, e venderem os seus conhecimentos as empresas de onde sairam (passando
da relacéo de patrdo a cliente) ou a outras, onde o trabalho passa a significar, para muitos, um

cliente, ou um projeto e ndo uma grande organizagdo como conjeturamos na era industrial.

Desta forma, o conhecimento torna-se a maior ferramenta de integracdo de um cidadao nesta
nova dindmica do mercado de trabalho e a OIT bem o refere, quando coloca a educagéo e as
competéncias em lugar de destaque, ao considerar que o crescimento na maioria dos paises,

independentemente do seu grau de desenvolvimento, é influenciado pelas competéncias: uma

55 https://www.janusonline.pt/arquivo/2008/2008_4_2_10.html
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educacdo ampla e competéncias alargadas aumentam a capacidade para inovar, adotar novas

tecnologias e superar e agilizar as mudancas de tecnologia e dos mercados (OIT, 2010).

A amostra deste estudo, revela que os desempregados apreciados, com habilitacdes elevadas
(82% de escolaridade igual ou superior ao 12° ano, dos quais 40% de licenciados, e 4% mestres)
e com experiéncia na atividade que criaram, que tem subjacente, o saber fazer, possuir redes de
contacto e constituir uma carteira de clientes, estimulou a sua confianga, e reuniu, bons
ingredientes de estimulo ao autoemprego. Se considerarmos que o investimento de cada
negocio apresentou valores reduzidos e que o elevado nimero de projetos que solicitaram o
pagamento Unico Parcial aumentou ao longo dos anos de (2,46% em 2012) para (37,33% em
2016), e quando a natureza da atividade econdmica ndo impds a necessidade de existéncia de
instalagdes “porta aberta ao publico”, o promotor optou por usar a Sua habitacdo, entdo
concluimos que no topo da propensdo para empreender destes ex desempregados esteve 0
“conhecimento”, que se tornou o principal elemento de valor acrescentado — ndo o volume de
capital, e muito menos as infraestruturas fisicas.

Assumimos, assim, que investir mais e de forma racional na educacao e no desenvolvimento
das competéncias em Portugal, sera uma boa noticia para contribuir, também, para 0 aumento

das capacidades de empreender.
O resultado deste estudo de avaliacéo leva ao desenho de algumas sugestdes:

Sugestdes para melhorar o funcionamento da medida:

a) Cumprir os prazos de analise das candidaturas visto que 0 montante do apoio depende
do tempo decorrido do periodo concedido de desemprego.

b) Criar canais de comunicagéo privilegiados entre o IEFP, IP e a ISS, IP de forma a
resolver rapidamente e com qualidade os problemas durante as fases processuais.

c) Uma intervencdo precoce, por parte do IEFP, junto do beneficiario na fase inicial de
desemprego, informando-o sobre a alternativa da criagdo do proprio emprego
comprova-se relevante, pois como se demonstrou os desempregados de longa duragédo
tém menor interesse (1,45% da nossa amostra) e 6% de muito longa duragéo, em criarem
0 proprio emprego.

Sugestdes para futuros trabalhos de investigacio de forma a aumentar o conhecimento da
medida aplicada no terreno:

d) Acompanhar esta amostra no decorrer dos proximos anos de forma a medir a eficacia
das empresas na idade madura, ou seja, com mais de 5 anos de laboragéo.

e) Medir a taxa de empregabilidade - nimero de trabalhadores dependentes que foram
contratados por unidade de negdcio.

f) Conhecer as razdes que levaram ao insucesso das empresas que encerraram.

g) Avaliar o efeito da medida na empregabilidade geral dos participantes no periodo-p6s
participacdo (3 anos).
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Relativamente a entrevista as respostas foram agrupadas de forma sintetizada no seguinte
quadro:

QUADRO 3 - Resposta a Entrevista

QUESTOES RESPOSTAS
Considera o estudo desta tese de mestrado de interesse relevante para a Sim
avaliacdo das medidas ativas de emprego? Considero o estudo desta tese muito
1 interessante e um bom ponto de

partida para uma avaliagdo mais
alargada para outros concelhos.
Considera que o pagamento Unico parcial da resposta as novas necessidades Sim

2 | de implementacdo empresarial, dentro da nova economia da Era Digital? O pagamento Unico traz conforto
financeiro.

Dentro das novas relages contratuais no mundo empresarial, considera que Sim.

3 | o programa de criag&o do préprio emprego permite uma resposta assertiva? O programa de criagdo do préprio
emprego € sempre uma resposta
interessante.

Concorda que o programa de Apoio a Criagdo do Proprio Emprego (PAECPE- Sim.

CPE) permite a integracdo da pessoa desempregada no mundo do trabalho | Considero que responde as exigéncias
4 | dando resposta a importancia da flexibilidade na nova arquitetura da | de flexibilidade e ndo sé.

organizagdo do mercado de trabalho, dentro da construgdo de uma economia
mais competitiva?

5 | Concorda que o Programa de Apoio a Criagdo do Proprio Emprego Sim.
(PAECPE-CPE) é uma medida ativa de emprego de sucesso? Concordo 0 mais possivel.
Das sugestdes apresentadas, discorda de alguma delas? Néo.
6 Concordo com todas as sugestdes
apresentadas.

Fonte: Elaboracéo propria

Conclui-se que a Sra. Delegada da Delegacdo Regional de Lisboa e o Sr. Presidente do IEFP,
consideram de interesse relevante esta tese, validam em 100% todas as conclusdes, incluindo a
apreciacao de que o programa de criacao do préprio emprego é uma medida ativa de sucesso e

concordam com as sugestoes apresentadas neste estudo.

Salienta-se, que os interlocutores referiram quanto a sugestdo identificada como alinea c), que
as intervencdes atualmente previstas, pelo IEFP, IP, no &mbito da Medida de Acompanhamento
Para 0 Emprego, podem responder a esta necessidade, ao informar o utente nos primeiros 15
dias de inscricdo, das medidas existentes de formacdo e de emprego, o que inclui o programa

de criacdo do préprio emprego.

Relativamente a questdo n°. 1, os entrevistados, sugerem que este estudo pode ser um ponto de
partida para uma validagdo noutros concelhos. De facto, “uma reclamagdo muito comum que
se faz sobre 0s estudos de caso é que € muito dificil generalizar de um caso para outro”, (YIN,
2003, p. 59), e, desta forma, este estudo ndo tem o propdsito de generalizar os resultados
obtidos, mas sim conhecer profundamente o caso concreto e particular. Contudo, seria
interessante “testar uma teoria através da replicagdo das descobertas num segundo ou mesmo
num terceiro local, nos quais a teoria supde que deveriam ocorrer os mesmos resultados” (YIN,
2003, p. 59). Neste contexto, seria relevante para a avaliacdo da medida de criacdo do préprio
emprego a possibilidade de replicar este modelo de estudo para outros locais do pais e comparar

os resultados obtidos.
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A andlise dos resultados resulta nas seguintes conclusoes:

1 - Verificou-se a relacdo positiva entre a taxa de desemprego local (a usufruir de subsidio de
desemprego) e a taxa de adesdo ao programa - ambas as varidveis diminuirem aos longo dos 5
anos.

2 - Verificou-se a relacdo negativa entre o PIB e a taxa de adesdo ao programa — o PIB subiu
entre 2012 e 2016 e a taxa de adesdo desceu.

3 — Quanto a vontade de empreender por necessidade, 0s promotores ndo se estruturam nas
caracteristicas definidas pelos autores de baixas competéncias (Deli, 2011) e que falham mais
nos seus negaocios.

4 - Pertencer ao género masculino, possuir entre 35 e 54 anos de idade, com escolaridade
superior ao 12° ano, com experiéncia profissional na atividade a implementar; situar-se na fase
inicial do subsidio de desemprego; e comecar 0 negdcio com um investimento pequeno e
limitado ao tamanho do montante Unico por receber, influenciaram positivamente a vontade de
empreender.

5 - As opgdes por localizar o0 negécio num dos concelhos, a forma juridica, CAE e a natureza
das instalacGes ndo tiveram relevancia significativa na criacdo de negocios.

6 - A taxa de sobrevivéncia (superior a 3 anos) foi de 88%.

7 — Os peritos entrevistados reconhecem que esta tese tem interesse na analise das politicas
ativas de emprego.

8 — Os peritos concordaram com os resultados provindos desta dissertacdo, assim como, com

as sugestdes apresentadas.

Em desfecho, o estudo conclui que o Programa de Apoio a Criacdo do Proprio Emprego
(PAECPE-CPE) é uma medida ativa de emprego de sucesso, ao ativar a mao-de-obra
desempregada reduzindo a dependéncia do subsidio de desemprego (medida ativa passiva), e
contribuir para intensificar as transicbes desemprego-emprego, diminuindo assim 0s custos
econdmicos e ndo econémicos do desemprego.

Permite, ainda, transformar as prestagdes de desemprego em capital de investimento
promovendo, desta forma, a realizacéo de projetos desejados e, por vezes, adiados ao longo da
vida.

Por fim, dignifica a pessoa desempregada ao admitir a sua reintegragéo no mercado de trabalho
como empresaria, indo ao encontro das novas formas alternativas de emprego e responder as

exigéncias da flexibilidade na nova arquitetura da organizacdo do mercado de trabalho.
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ANEXO 1 - Evolucéo anual da populacdo empregada em Portugal,
por sexo (1998-2017) (milhares)

Total Homens Mulheres
1998 45484 26947 2153,7
1999 4925,7 2715,2 22105
2000 5041,3 27746 2266,7
2001 5128,2 2816,1 23121
2002 51438 28141 2329,7
2003 5003,4 2763,1 2330,3
2004 5062,3 2736,5 23258
2005 5047.3 27068 23406
2006 5079,0 27251 23540
2007 5002,5 27252 2367,3
2008 5116,6 27253 23913
2009 4968,6 2611,7 23569
2010 48984 25693 23291
2011 4740,1 24872 22529
2012 4546,9 23573 21896
2013 4429.4 2288,4 21410
2014 44995 23195 2180,0
2015 4548,7 23343 22144
2016 4605,2 23614 22438
2017 4 756,6 24423 23143
Fonte: Estatisticas do Mercado de e OBSERVATORID
Trabatho, Inguérito ao Emprego DAS DESICUALDADES

{INE]).
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ANEXO 2 - Evolucéo da taxa de desemprego (%) e o desemprego
estimado e registado (N) em Portugal (1998-2017)

Dz::ﬂz:::u D:::::;::ﬂ Taxa de desemprego
1998 2518 384,058 3.9
1999 2257 341,274 43
2000 206,0 326,037 3.1
2001 214,2 324,288 29
2002 270,5 380,303 3.9
2003 340,4 452,542 5,3
2004 359,1 468,852 5.7
2005 414,1 479,373 68
2006 4206 452 651 66
2007 440,6 390,28 67
2008 4180 416,005 66
2009 517.4 524,674 9,0
2010 591,2 541,84 10,0
2011 688,2 605,134 12,6
2012 835,7 710,652 15,9
2013 855,2 690,535 16,3
2014 726,0 598,581 13,7
2015 646,5 555,167 124
2016 573,0 482,556 11,1
2017 4618 . B3
Fonte: Estatisticas do Mercaodo de Trabalho, N OBSERVATORIO

Inquérito ao Emprego (INE) e estatisticas do IEFP.

DAS DESIGUALDADES
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ANEXO 3 - Evolucéo da taxa anual de emprego em Portugal,
por sexo, pop. 25-64 anos (1986-2017) (%)

Total Homens Mulheres

1586 65,7 83,2 49,7
1387 66,7 83,4 51,7
1588 67.9 84,1 53,5
1989 63,1 85,1 54,7
1390 69,7 85,3 55,5
1351 72,6 85,7 59,8
1592 72,1 85,5 60,1
15993 71,5 84,0 50,4
1994 70,8 82,8 60,1
1395 70,8 81,9 50,8
1996 70,9 81,7 61,1
1997 71,2 81,3 62,1
1598 74,2 B4,B 64,2
1999 74,5 84,0 65,5
2000 75,5 84,4 67,1
2001 75,9 847 67,5
2002 75,9 84,5 67,8
2003 75,1 83,0 67,7
2004 75,0 B2,2 68,1
2005 74,5 E1,1 68,2
2006 74,8 B1,6 68,3
2007 74,6 B1,4 68,2
2008 75,0 81,5 68,8
2009 73,2 78,9 67,7
2010 72,7 78,0 67.6
2011 71,1 75,7 66,8
2012 68,9 72,6 65,4
2013 68,2 71,7 64,8
2014 70,4 74,5 66,6
2015 71,9 75,7 68,4
2016 73,4 77,2 69,9
2017 76,0 80,1 72,3
Fonte: Employment and Unemployment OBESERVATORID
Statistics, EU-Labour Force Survey [Eurostat) DAS DESIGUALDADES

e Estatisticas do Mercade de Trobalho,
Inquérito ao Emprego (INE).




ANEXO 4 - REDE DE SERVICOS DA DELEGACAO REGIONAL DE LISBOA DO IEFP - DL
Portaria n.2 319/2012 de 12 de outubro Portaria n.2 191/2015 de 29 de junho

DESIGNACAO

SERVIGOS DE EMPREGO E FORMACAO

AREA GEOGRAFICA DE
INTERVENCAO
(CONCELHOS
ABRANGIDOS)

Servico de Emprego de Benfica

Profissional da Amadora

Servico de Formagéo Profissional da Amadora

Centro de Emprego e Formagao Servico de Emprego das Picoas Lishoa

Profissional de Lisboa Servigo de Formacéo Profissional de Lisboa

Centro de Emprego de Almada Almada
B Servico de Emprego da Amadora

Centro de Emprego e Formagéao Amadora

Centro de Emprego de Cascais

Cascais, Oeiras

Centro de Emprego de Loures-Odivelas

Servico de Emprego de Loures
Servigo de Emprego de Odivelas

Loures, Mafra, Odivelas

Centro de Emprego e Formagéao
Profissional do Médio Tejo

Servico de Emprego de Abrantes

Servico de Emprego da Serta

Servigo de Emprego de Tomar

Servigo de Emprego de Torres Novas
Servigo de Formagdo Profissional de Tomar

Abrantes, Alcanena,
Constancia, Entroncamento,
Ferreira do Zézere, Magéo,
Ourém, Sardoal, Serta,
Tomar, Torres Novas, Vila de
rei, Vila Nova da Barquinha

Centro de Emprego de Oeste Norte

Servico de Emprego de Alcobaca
Servigo de Emprego das Caldas da Rainha

Alcobaga, Bombarral,
Cadaval,'CaIdas da rainha,
Nazaré, Obidos, Peniche

Centro de Emprego e Formagéo
Profissional de Santarém

Servico de Emprego de Santarém
Servigo de Emprego de Salvaterra de Magos
Servico de Formacdo Profissional de Santarém

Almeirim, Alpiarca,
Azambuja, Benavente,
cartaxo, Chamusca, Coruche,
Golegd, Rio maior, Salvaterra
de magos, Santarém

Centro de Emprego e Formagéao
Profissional do Seixal

Servigo de Emprego do Seixal
Servigo de Formag&o Profissional do Seixal

Seixal, Sesimbra

Centro de Emprego e Formagéao
Profissional de Setubal

Servico de Emprego de Settbal
Servico de Formagéo Profissional de Setibal

Palmela, Setubal

Centro de Emprego e Formacgao
Profissional de Sintra

Servigo de Emprego de Sintra
Servigo de Formagéo Profissional de Sintra

Sintra

Centro de Emprego do Sul Tejo

Servigo de Emprego do Barreiro
Servigo de Emprego do Montijo

Alcochete, Barreiro, Moita,
Montijo

Centro de Emprego de Torres Vedras

Alenquer, Arruda dos vinhos,
Lourinhd, Sobral de Monte
Agrago, Torres Vedras

Centro de Emprego e Formagéo
Profissional de Vila Franca de Xira

Servigo de Emprego de Vila Franca de Xira
Servicgo de Formagdo Profissional de Alverca

Vila Franca de Xira

Centro de Formacéo e de Reabilitacdo
Profissional de Alcoitdo

Todo o Territério Nacional

Fonte: Elaboracdo Propria
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https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275218
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275218
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324584
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324575
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324593
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324402
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275321
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275321
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324739
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324748
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324411
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275162
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324420
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=5166007
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275285
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275285
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324661
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324172
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324670
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324681
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324690
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275132
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324384
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324375
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275239
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275239
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324603
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324612
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324621
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275275
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275275
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324630
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324648
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275303
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275303
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324719
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324728
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275294
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275294
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324699
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324708
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275171
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324438
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324447
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324461
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275194
https://www.iefp.pt/centroemprego?id=275194
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324470
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=324491
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=1051324
https://www.iefp.pt/detalheservico?id=1051324

ANEXO 5 — NUMERO DE CANDIDATURAS LOCALIZADAS NA DELEGACAO
REGIONAL DE LISBOA - DL

Namero de candidaturas | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total
Apresentadas 1104 | 825 | 763 | 710 | 3.402

Aprovadas 911 127 659 642 2.939
Fonte: base de dados PAECPE-DL

ANEXO 5.1 — NUMERO DE CANDIDATURAS POR CENTRO DE EMPREGO NA DL

DELEGACAO REG. DE LISBOA E VALE
DO TEJO TOTAL
TOTAL
CENTROS DE N° de candidaturas/ano (%)
EMPREGO (CE) |2013|2014 |2015 | 2016
Abrantes 25 14 17 | 28 84 2,86%
Alcéntara (*) 3 0 0 0 3 0,10%
Alcobaca 31 | 24 | 22 | 21 98 3,33%
Almada 34 | 27 | 24 | 15 100 3,40%
Amadora 45 | 39 | 15 | 17 116 3,95%
Barreiro 25 14 13 5 57 1,94%
Benfica (*) 2 0 0 0 2 0,07%
Caldas da Rainha 51 | 35 | 27 | 37 150 5,10%
Cascais 117 | 96 | 83 | 75 371 12,62%
Conde Redondo (*) 4 0 0 0 4 0,14%
Lx - Picoas 125 | 119 | 123 | 102 469 15,96%
Loures 55 | 18 | 55 | 54 182 6,19%
Montijo 15 | 13 | 14 | 19 61 2,08%
Moscavide 31 | 40 0 0 71 2,42%
Salvaterra Magos 30 | 18 | 25 | 12 85 2,89%
Santarém 49 | 38 | 30 | 28 145 4,93%
Seixal 41 | 32 | 26 | 24 123 4,19%
Serta 0 6 7 6 19 0,65%
Setubal 36 | 26 | 28 | 37 127 4,32%
Sintra 44 | 25 | 30 | 42 141 4,80%
Tomar 38 | 39 | 35 | 31 143 4,87%
Torres Novas 28 | 35 | 21 | 23 107 3,64%
Torres Vedras 52 33 33 31 149 5,07%
Vila Franca de Xira 30 | 36 | 31 | 35 132 4,49%
TOTAL 911 | 727 | 659 | 642 | 2939 | 100,00%

Fonte: Elaboragdo por conta prdpria
(*) A partir de 2014, os CE de Alcéntara, Benfica e Conde Redondo passaram a estar inseridos no CE de
Picoas
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ANEXO 6: Beneficiarios do subsidio de desemprego da Seguranca Social: total e por sexo

Sexo
Territérios
Total Masculino Feminino
Ambito Geografic§ Anos 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Municipio Cascais| 5.624 | 5.716 | 4.795] 4.013 | 3.555| 3.036 | 2.761 | 2.775]| 2.294 | 1.848| 1.607| 1.365| 2.863 | 2.941 | 2.501| 2.165 | 1.948] 1.671
Municipio Oeiras | 4.491 | 4.456 | 3.536| 2.968 | 2.703| 2.367 | 2.213 | 2.144| 1.680| 1.401| 1.233| 1.032| 2.278 | 2.312| 1.856| 1.567 | 1.470] 1.470
TOTAL 10.115| 10.172 | 8.331] 6.981| 6.258 | 5.403 | 4.974| 4.919] 3.974] 3.249] 2.840| 2.397| 5.141| 5.253| 4.357| 3.732 | 3.418] 3.141

Fontes de Dados: II/IMTSSS

Fonte: PORDATA

Ultima actualizagéo: 2018-03-27

|ANEXO 6.1 - Peso dos promotores no total do subsidio de desemprego da Segurancga Social

ANOS 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total | 2017 | Total
N°. de promotores
Fonte: base de dados PAECPE -Cascais 136 131 100 92 91 550 99 649
Desempregados com SD (Cascais+Oeiras
Fonte: PORDATA 10.115(10.172| 8.331| 6.981| 6.258 | 41.857 | 5.403| 47.260
% de promotores no total de SD 1,34 1,29 1,20 1,32 145 1,314 | 1,83 1,37

Fonte: Elaboragdo propria
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ANEXO 7 — TAXA DE CRESCIMENTO REAL DO PIB (2012-2017)

Anos Taxa de crescimento real do PIB
2012 -4,03

2013 -1,13

2014 0,89

2015 1,82

2016 Pro 1,62

2017 Pro 2,64

Taxa de crescimento real do PIB
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente
INE | BP - Contas Nacionais Anuais (Base 2011)
Fonte: PORDATA
Dados obtidos em www.pordata.pt a 03-05-2018
Simbologia
Pro Valor provisorio
x Valor ndo disponivel
f Valor previsto
Rv Valor revisto
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ANEXO 8 - Distribuicdo dos negocios pelos concelhos Cascais ou de Oeiras

Concelho de Cascais | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL
Alcabideche 8 8 9 3 6 34
Carcavelos 10 6 5 5 5 31
Cascais 28 21 16 11 9 85
Estoril 8 1 6 4 2 21
Parede 10 11 6 5 40
S.D.Rana 11 13 12 3 44
Tires 0 0 0 0 2
Total 75 60 51 41 30| 257
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais
Concelho de
Oeiras 2012 | 2013|2014 | 2015|2016 | TOTAL
Algés 3 13 7 8 5] 36
Carnaxide 5 6 6 7 2| 26
Caxias/Dafundo 1 7 1 0 1| 10
Linda-a-Velha 6 5 5 4 1 21
Oeiras 28 19 11 11 241 93
Pago de Arcos 3 4 5 4 2] 18
Porto Salvo 1 1 5 4 9] 20
Queijas 0 2 1 2 1 6
Barcarena 0 4 0 6
Total 47| 57| 45| 42| 45| 236
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais
Concelhos/Anos | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | Total |Total (%)
CASCAIS 75 60 51 41 30 257| 52,13%
OEIRAS 47 57 45 42 45 236| 47,87%
Total 122| 117 96 83 75 493 ( 100,00%

Fonte: Elaboragao prépria

Processos por concelho em (%) :

m CASCAIS = OEIRAS

Fonte: Elaboragdo propria

Cascais e Oeiras
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ANEXO 9 - N2. de negdcios por tipo de instalagoes

TIPO DE INSTALAGOES 2012 (2013 | 2014 | 2015 | 2016
Armazém 1 0 1 0 1
Casa 58| 62| 37| 41| 34
Escritorio 38| 12| 15| 15| 13
Loja/rest 25| 43| 42| 26| 27
Hostel 0 0 0 1 0
Barco 0 0 1 0 0
TOTAL 122 | 117| 96| 83| 75
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais
TIPO DE INSTALACOES | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL | TOTAL (%)
Casa 58 62 37 41 34| 232 47,06%
Lojas/escritérios/armazéns 64 55 59 42 41 261 52,94%
TOTAL 122 | 117 96 83 75| 493 100,00%

Fonte: Elaboragdo prépria

% de Projetos por tipo de instalagoes

= Casa

Fonte: Elaboragdo prépria

= Lojas/escritérios/armazéns
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ANEXO 10 - N2 de negdcios por forma juridica

TOTAL
Forma juridica 2012 2013 2014 2015 2016 | TOTAL (%)
ENI 48 59 49 37 47 240 48,68%
Soc. Unipessoal 54 34 33 27 11 159 32,25%
Soc. Quotas 20 24 14 17 11 86 17,44%
Soc. Anénima 0 0 0 2 6 8 1,62%
Total 122 117 96 83 75 493 | 100,00%
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais
Forma juridica 2012 2013 2014 2015 | 2016 | TOTAL | TOTAL (%)
ENI 48 59 49 37 47 240 48,68%
Soc.Unip+Quotas+Andnima 74 58 47 46 28 253 51,32%
TOTAL 122 117 96 83 75 493 100,00%
Fonte: Elaboragdo prépria
ENI versus Sociedades (%) Forma juridica (%)
51,32%
48,68%
32,25%
48,68%
17,44%
1,62%
ENI Soc.Unip+Quotas+Andnima ENI Soc. Soc. Soc.
Unipessoal Quotas Andnima

Fonte: Elaboragdo prépria



ANEXO 11 - Nimero de negdcios por CAE

Familia: Atividades econdmicas

Versdo: V00554 - Classificagdo portuguesa das atividades econdmicas, revisdo 3

Familia: Atividades econdmicas
Inicio de vigéncia: 01-01-2008

. ANOS DOS PROJETOS
Cédigo Atividades econémicas CAE’s (2
dig.) 2012 (2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL | TOTAL
C Industrias transformadoras 10a 33 5 6 2 3 5 21 1%
Construgdo 41a43 7 3 1 2 2 15 3%
Comércio a Retalho e por
G grosso 45 a 47 27 28 29 16 14 114 23%
H Transportes e armazenagem 49353 4 2 4 1 0 11 2%
Alojamento, Restauragao e
| similares 55a56 9 15 13 8 6 51 10%
Act. de Informacgao e de
J comunicagao 58 a 63 6 9 4 10 35 7%
K Act. Financeiras e de Seguros 64 a 66 3 3 17 3%
L Act. Imobilidrias 68 2 2 2 4 3 13 3%
M Act. de Consultoria 69a75 31 22 23 20 20 116 24%
N Act. Administrativas 77 a 82 12 3 2 2 26 5%
P Act. De Educagao 85 4 3 19 4%
Q Act. De Saude Humana 86 a 88 4 16 3%
Act. Artisticas, desportivas e
R recreativas 90a 93 3 3 2 4 0 12 2%
S Outras actividades de servigos 95a 96 6 5 5 27 5%
TOTAL 122 | 117 | 96 83 75 493 |100,00%

Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais

M Industrias transformadoras
Comeércio a Retalho e por grosso
B Alojamento, Restauracao e similares
B Act. Financeiras e de Seguros
M Act. de Consultoria
B Act. De Educacdo
W Act. Artisticas, desportivas e recreativas

23%

H Construgdo
B Transportes e armazenagem
B Act. de Informagdo e de comunicagao
B Act. Imobiliarias
B Act. Administrativas
B Act. De Saude Humana
Outras actividades de servigos

24%

5%

Fonte: Elaboragdo prépria




ANEXO 12 - VOLUME DE INVESTIMENTO 2012 a 2016

Investimento (€) | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |TOTAL % %
[0-10000( 27 30 37 37 39 170 0,344828 | 34
[10000-20000[ 43 49 26 16 16 150( 0,30426| 30 |64%
[20000-30000[ 21 20 21 19 7 88(0,178499| 18
[30000-40000( 17 9 8 6 4 4410,089249| 9
[40000-50000[ 9 5 2 3 4 2310,046653( 5
[50000-60000( 3 1 1 2 0 7(0,014199( 1
[60000-70000[ 0 1 1 0 2 4(0,008114( 1
[70000-80000( 0 1 0 0 0 1]10,002028| O
[80000-90000( 1 1 0 0 2 410,008114| 1
[>=90000,..] 1 0 0 0 1 2(0,004057( O
TOTAL 122 117 96 83 75 493 1 100
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais
Investimento (€) | 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 [TOTAL| %

[0-10000([ 27 30 37 37 39 170 34%
[10000-20000[ 43 49 26 16 16 150 | 30%
[20000-30000[ 21 20 21 19 7 88| 18%
[30000-40000[ 17 9 8 4 44( 9%

[>=40000] 14 9 4 9 41| 8%

TOTAL 122 117 96 83 75 493 1
Fonte: Base de dados PAECPE-Cascais
2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
Investimento (€) | 2697186| 2235104 | 1573466 1294329 | 1374455| 9.174.540
média 22108,08 | 19103,453 16390,3 15594,3 | 18326,07| 18.304,44
invsem 2 proj |2.697.186 | 2.235.104 | 1.573.466 | 1.294.329 | 1.095.637 | 8.895.722
média sem 2 proj [ 22.108 19.103 16.390 15.594 15.009 17.641

Fonte: Elaboragdo prépria

[0-10000[

34%

Volume de investimento

30%

18%

9%

[10000-20000[ [20000-30000[ [30000-40000]

8%

[>=40000]

Fonte: Elaboragdo prépria



ANEXO 13 — MONTANTE DAS PRESTAGOES ANTECIPADAS

FINANCIAMENTO - PRESTACOES ANTECIPADAS

2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
SD 2169547 1837145 (1228676 | 907055| 1103818 7.246.241
média SD 17783,17| 15702,094| 12798,7| 10928,4| 14717,57| 14.385,98
SD S/8 PT 2169547 1837145|1228676| 907055 911310| 7.053.733
MEDIA S/8 PT 17.783,17 | 15.702,094 |12.798,7 | 10.928,4 12.315( 13.905,47
Fonte: Elaboragdo prépria
ANEXO 13.1 - PESO DO MONTANTE UNICO NO INVESTIMENTO
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |TOTAL % %
[100] 68 49 47 43 49 256 0,51927| 52
[90-100[ 14 21 12 7 6 60| 0,121704( 12
[80-90[ 10 14 8 6 5 43| 0,087221| 9
[70-80[ 10 7 9 6 3 35| 0,070994( 7
[60-70[ 6 13 5 3 4 31 0,06288| 6
[50-60[ 5 6 2 3 20| 0,040568( 4
[0-50[ 7 11 16 5 48| 0,097363| 10
TOTAL 122 117 96 83 75 493 1| 100

Fonte: Elaboragdo prépria

52

Peso do montante uUnico no total de
investimento

12 9 7 6 . 10
[100]  [90-100] [80-90]  [70-80[  [60-70[  [50-60[  [0-50]
Fonte: Elaboragdo prépria
ANEXO 13.2 - MONTANTE PARCIAL
ANOS 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL
N° de processos 122 117 96 83| 75| 493
N° com parcial 3 22| 16 25 28 94
Peso do parcial 2,46| 18,8 16,7|30,12|37,33| 19,07

Fonte: PAECPE-Cascais
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ANEXO 14 — DISTRIBUICAO DOS PROMOTORES POR: GENERO/IDADE/HABILITAGOES

GENERO HABILITACOES IDADE (escaldes em anos)
H-Homens

M-Mulheres 42 Ano | 62 Ano | 92Ano | 122 Ano | BACH. LIC MEST | DOUT. | 18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64

H 341 11 16 45 121 8 126 14 0 1 33 173 113 21

M 209 3 10 15 74 6 92 9 0 2 32 94 71 10
% 42 Ano | 62 Ano | 92 Ano | 122 Ano | BACH. LIC MEST | DOUT. | 18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64

H 62 3% 5% 13% 35% 2% 37% 4% 0% 0% 10% 51% 33% 6%

M 38 1% 5% 7% 35% 3% 44% 4% 0% 1% 15% 45% 34% 5%
TODOS 42 Ano | 62 Ano | 92 Ano | 122 Ano | BACH. LIC MEST | DOUT. | 18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64

550 H+M 14 26 60 195 14 218 23 0 3 65 267 184 31

100 % 2% 5% 11% 35% 3% 40% 4% 0% 1% 12% 49% 33% 6%

Fonte: SIEF e SIGAE]
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ANEXO 15 - Tempo no desemprego

Meses de
desemprego 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL %
Oal 26 35 22 32 32| 147 26,73%
2a3 41 34 20 21 27| 143 26,00% | 52,73%
4a7 38 32 26 19 26| 141 25,64%
8all 22 20 21 10 3 76 13,82%
12 -DLD 1 3 3 1 0 8 1,45%
212 DLLD 8 7 8 9 3 35 6,36%
TOTAL 136 131 100 83 91| 550 100,00%
Fonte: Sigae

200

150

100

50

Tempo de desemprego do promotor até a entrega da
candidatura

147 143 141
76
I 35
8
- ]
Oal 2a3

4a7 8all 12 -DLD 212 DLLD

Meses de desemprego

Tempo de desemprego do promotor até a entrega da
candidatura em %

26,73%  26,00%  25,64%

13,82%
6,36%
1,45% I
[ |
O0al 2a3

4a7 8all 12-DLD 212 DLLD

Meses de desemprego

Fonte: Elaboragdo prépria
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ANEXO 16 - EXPERIENCIA PROFISSIONAL DOS PROMOTORES NA ATIVIDADE DO NEGOCIO |

Experiéncia profissional na TOTAL | TOTAL
atividade a desenvolver 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL (%) (%)
Sim 80 84 75 59 68 366 | 74,24%| 74%
N3o 42 33 21 24 7 127| 25,76%| 26%
TOTAL 122 117 96 83 75 493 (100,00% | 100,00%
Fonte: SIGAE e SIEF
Experiéncia profissional
84
80
75
68
59
B Sim
42
33 H Nao
24
21
2012 2013 2014 2015 2016
Anos 2012-2016

Fonte: Elaboragao prépria

Experiéncia Profissional (%)
74,24%
25,76%
Sim Nao

Fonte: Elaboragao prépria
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ANEXO 17 - NUMERO DE PROJETOS QUE ENCERRARAM ANTES DOS 3 ANOS

TOTAL TOTAL
Encerraram antes dos 3 anos (2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | TOTAL (%) (%)
Sim 15 17 14 10 5 61| 12,37% 12%
Nao 107| 100 82 73 70 432 87,63% 88%
TOTAL 122 | 117 96 83 75 493 | 100,00% | 100,00%

Fonte: Base de dados do Instituto da Seguranga Social

ANEXO 17.1 - Numero de projetos com idade adulta (mais de 5
anos de laboragao)

Ne. de anos em atividade 2012 TOTAL (%)
menos de 5 anos (jovens) 32 26%
maior ou igual a 5 anos (maduras) 920 74%
TOTAL 122 100,00%

Fonte: Base de dados do Instituto da Seguranga Social
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ANEXO 18 - ENTREVISTA

Questdo 1 - Compreende-se que a avaliacdo das medidas ativas de emprego apresenta elevada
importancia, ndo so para aferir a eficiéncia dos recursos que lhe sdo atribuidos, como para
contribuir para a escolha das medidas mais eficazes no quadro das prioridades politicas e da sua
adequacao ao mercado de trabalho.

Neste sentido, considera o estudo desta tese de mestrado de interesse relevante para a
avaliacéo das medidas ativas de emprego?

A avaliacdo de uma medida de emprego € a Unica via para aferir a sua eficacia e eficiéncia.

Os recursos néo sao ilimitados pelo que necessariamente terdo de estar alocados onde produzem
os melhores efeitos.

Particularmente num contexto sdcio econémico em constante mudanga, € importante avaliar se
determinada medida continua a demonstrar-se necessaria e Util. Se sim, é a vez de olhar ao seu
desenho, isto €, perceber se, no desenho atual, responde as exigéncias do momento e, portanto,
deverd continuar inscrita, tal com existe, nas prioridades politicas, ou se carece de reforma
adaptativa.

Recentemente assistimos a uma avaliacdo das medidas de apoio a contratacdo e dos estagios
profissionais, a qual foi apresentada aos parceiros sociais em sede de Comissédo Permanente de
Concertacdo Social. Nesta avaliacdo ficou claro, por um lado a ndo sustentabilidade das
medidas na configuracdo entdo existente, e por outro lado a necessidade de uma maior eficacia
e eficiéncia na utilizacéo dos recursos publicos nacionais e comunitarios, através de uma maior
ligacdo entres estes apoios e 0 emprego efetivamente criado, mais sustentavel e de maior
qualidade.

Neste sentido, considero o estudo desta tese de mestrado muito interessante, e um bom ponto
de partida para uma avaliacdo mais alargada, envolvendo outros concelhos com outras
realidades socio econdmicas diferentes, que permita uma concluséo sobre a medida de emprego.

Questdo 2 — Nas economias modernas 0s centros de trabalho passaram para as instalagcdes dos
clientes, para as moradas dos gerentes, ou para co-works, onde tudo pode ser feito a distancia,
e as reunides acontecem através dos escritorios situados nos écrans dos portateis e dos
smartphones, “o trabalho é o que fazemos e ndo o lugar para onde vamos” (Handy, Charles,
2015, pag.90). O levantamento dos dados da amostra avaliada, revela que o nimero de projetos
que solicitaram o pagamento Unico Parcial aumentou exponencialmente ao longo dos anos de
(2,46% em 2012) para (37,33% em 2016), reduzindo para niveis minimos as necessidades de
investimento e quando a natureza da atividade econémica ndo impbs a necessidade de
existéncia de instalacdes “porta aberta ao publico”, o promotor optou por usar a casa de
habitacdo, como sede, desvalorizando as infraestruturas fisicas.

Considera, que o pagamento Unico parcial da resposta as novas necessidades de
implementacdo empresarial, dentro da nova economia da Era Digital?

A economia digital trouxe consigo uma nova realidade. Os escritorios de antigamente estdo a
ser substituidos pelos computadores e pelos telemdveis, disponiveis em qualquer lugar e com a
informacdo acessivel a qualquer hora. Os dossiés estdo sempre a mao e os documentos de facil
pesquisa.

Né&o s6 algumas empresas procuram servigos prestados deste modo, como também cada vez
mais pessoas procuram esta forma de trabalho pela autonomia e flexibilidade que
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aparentemente confere aos seus horarios. A valorizacdo da conciliacdo entre a vida pessoal,
familiar e profissional assume uma dimensdo relevante.

E uma nova realidade que s6 o tempo dira se confirma as expectativas. De qualquer modo, nesta
aventura o risco aparece associado a cautela, e alguns(umas) empreendedores(as), porque a
necessidade de investimento basico para o negocio é realmente menor, aderem ao bootstraping,
criando os seus negdcios, usando 0s seus proprios recursos e preferencialmente pouco dinheiro.

Neste contexto 0 pagamento unico parcial traz um conforto financeiro ao(a) empreendedor(a),
que exerce a sua atividade como atividade independente, por via do remanescente da prestacdo
de desemprego que continua a receber.

Questdo 3 - As PME representam 99,9% do tecido empresarial portugués (com 96,2 de
microempresas em 2016°). As grandes empresas, para se tornarem mais flexiveis e diminuirem
os custos fixos, “fragmentam-se em agrupamentos semi-independentes” (Handy, Charles,
2015) e redistribuem o trabalho por unidades menores, onde, os trabalhadores passam a
colaboradores e sdo pagos pelos servicos prestados, quando estes sdo necessarios e de acordo
com resultados contratados. Se esta relacdo nao corresponder ao esperado, a empresa permite-
se a ndo renovar o contrato.

Neste seguimento, com as carreiras formais dos contratos para toda a vida a ndo sobreviverem,
“o individuo tera de voltar-se para o trabalho independente, e pode ser a oportunidade para fazer
uma detecdo de sementes dentro de si, porque muitas vezes ficam adormecidas durante anos e
podem ganhar a vida quando detonadas por acidente ou necessidade”. (Handy, Charles, 2016,
pag. 210)

Neste contexto, dentro das novas relagdes contratuais no mundo empresarial considera
que o programa de criacdo do préprio emprego permite uma resposta assertiva?

Esta questdo alinha-se com a resposta anterior. As relacbes de trabalho estdo em completa
metamorfose. A incerteza e o risco levam a que, cada vez mais, cada um e cada uma sinta a
responsabilidade pelo seu préprio sucesso no que toca a integracao no mercado de trabalho, em
especial nos publicos mais diferenciados, e muito naqueles que operam na economia digital.

Um programa de criacdo de emprego é sempre uma resposta interessante para quem esta
desempregado(a) e quer criar 0 seu negécio. Todavia, tera de ir encontrando novas
configuragBes, ou enquadramentos, nos quais a componente financeira podera até ndo ser a
mais relevante, mas que preveja mecanismos que estimulem uma adaptacao rapida aos novos
desafios com que os individuos sdo confrontados, inevitavelmente, ao longo da sua vida.

A valorizacao da qualificacdo é fundamental numa era em que o conhecimento, mas sobretudo
a capacidade para gerar mais conhecimento, é vital.

Questdo 4 - A rapida evolucdo tecnoldgica em que vivemos, associada em particular ao
desenvolvimento de tecnologias de informag&o, coloca as economias novos desafios, num
ambiente mais competitivo, onde o apelo a uma maior flexibilidade do emprego tem ganho
proeminéncia na discussdo politico-econdmica da organizacdo do mercado de trabalho. Mério
Centeno e Alvaro Novo no artigo® publicado sobre Flexibilidade e Mercado de Trabalho em
Portugal, afirmam a importancia da flexibilidade do emprego na constru¢do de uma economia
competitiva e capaz de criar empregos mais produtivos, desmistificando-se a ideia que associa
a flexibilidade com a precariedade dos lagos contratuais. Os autores, revelam ainda que a

56 Fonte: PORDATA- Dados obtidos em www.pordata.pt a 08-02-2018
57 https://www.janusonline.pt/arquivo/2008/2008_4_2_10.html
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flexibilidade € um fenémeno de natureza econémica que se desenvolve independentemente da
natureza das relagBes contratuais existentes e que nalguns paises, se observa a alteracdo na
composicdo do emprego, com uma diminuicdo da incidéncia do emprego com contratos sem
termo e um aumento de formas alternativas de emprego, nomeadamente, emprego por conta
propria e com contrato a termo certo.

Concorda que o programa de Apoio a Criacdo do Préprio Emprego (PAECPE-CPE)
permite a integracdo da pessoa desempregada no mundo do trabalho dando resposta a
importancia da flexibilidade na nova arquitetura da organizacéo do mercado de trabalho,
dentro da construgéo de uma economia mais competitiva?

O programa de Apoio a Criacdo do Proprio Emprego é um instrumento importante para apoio
a pessoa desempregada na sua reintegracdo no mercado de trabalho, e julgo que responde as
atuais exigéncias quer de flexibilidade, quer de condicionalismos, a priori, que garantam a
competitividade.

Porém, uma atitude mais ou menos flexivel, proativa e competitiva, estd associada ao perfil
do(a) criador(a) do negdcio. De qualquer modo € significativo refletir sobre o que se entende
por flexibilidade, pois 0 emprego ndo pode ser tratado nem como o elemento fundamental de
que depende a competitividade, nem como a variavel de ajustamento sobretudo por via da tal
flexibilidade. Na verdade, pode até corresponder na pratica a uma especifica desvalorizagao do
trabalho, se ndo for acompanhada da necessaria seguranca que permita reequilibrar a relagéo

contratual do trabalho e o valor de dignidade que Ihe € devido.

Um programa de criacdo de emprego ndo deve criar oportunidade para a ndo dignificacdo do
trabalho e, necessariamente, esta enquadrado numa linha estratégica de politicas de emprego

que se correlacionam.

No tema do empreendedorismo, como resposta a necessidade de competitividade e
produtividade, ndo podemos deixar de pensar no papel da qualificacdo e do desenvolvimento
de competéncias transversais.

A par da qualificacdo a atitude empreendedora pode ser aprendida, treinada e utilizada em
vérias situacdes de vida e em diferentes contextos profissionais. E uma atitude que tem de ser
estimulada. Por isso é importante que a todos os niveis de educacdo e formacéo se incentive a
criatividade, a inovacéo, a responsabilizagéo e a assuncéo do risco, cada vez mais presente nas

vidas de todos e todas nés.

Questdo 5 — Este trabalho de estudo conclui que o Programa de Apoio a Criagdo do Préprio
Emprego (PAECPE-CPE) é uma medida ativa de emprego de sucesso porque permite, por um
lado, ativar a médo-de-obra desempregada e reduzir a dependéncia do subsidio de desemprego
(medida ativa passiva), por outro, contribuir para intensificar as transicoes desemprego-
emprego, diminuindo assim o0s custos econémicos e nao econémicos do desemprego. Promove,

88



ainda, a reintegracdo no mercado de trabalho dos desempregados como empresarios ao
transformar as prestac6es de desemprego em capital de investimento.

Concorda que o Programa de Apoio a Criacdo do Proprio Emprego (PAECPE-CPE) é
medida ativa de emprego de sucesso?

Concordo o mais possivel.

Numa situacdo de desemprego, a riqueza que deixa de ser produzida, as receitas fiscais e da
Seguranca Social perdidas, e 0s custos com as politicas passivas de emprego, implicam a quebra
do crescimento economico e contribuem para o desequilibrio das contas publicas. A perda do
poder de compra das familias afetadas pelo desemprego cria dificuldades ao escoamento da
producdo das empresas, arrastando algumas delas para a faléncia gerando mais desemprego.

Ao “transformar as prestacdes de desemprego em capital de investimento” por via do Programa
de Apoio a Criacdo do Proprio Emprego, sem divida que se diminui “0s custos econémicos e
ndo econdmicos do desemprego” e contribui-se para ativos(as) empregados(as) mais
satisfeitos(as), com familias mais funcionantes, enfim, para uma sociedade mais equilibrada e
justa.

Questdo 6 - O resultado deste estudo de avaliacdo leva ao desenho de algumas sugestoes:
Sugestdes para melhorar o funcionamento da medida:

a) Cumprir os prazos de andlise das candidaturas de forma a garantir as previsdes
apresentadas pelo promotor no projeto de viabilidade econdmica.

b) Criar canais de comunicacdo privilegiados entre o IEFP, IP e a ISS, IP de forma a
resolver rapidamente e com qualidade os problemas durante as fases processuais.

¢) Uma intervencao precoce, por parte do IEFP, junto do beneficiario na fase inicial de
desemprego, informando-o sobre a alternativa da criagdo do proprio emprego
comprova-se relevante, pois como se demonstrou os desempregados de longa duragédo
tém menor interesse (1,45% da nossa amostra) e 6% de muito longa duracdo, em criarem
0 préprio emprego.

Sugestdes para futuros trabalhos de investigacao de forma a aumentar o conhecimento da
medida aplicada no terreno:

d) Acompanhar esta amostra no decorrer dos proximos anos de forma a medir a eficacia
das empresas na idade madura, ou seja, com mais de 5 anos de laboracé&o.

e) Medir a taxa de empregabilidade - nimero de trabalhadores dependentes que foram
contratados por unidade de negacio.

f) Conhecer as razdes que levaram ao insucesso das empresas que encerraram.

g) Avaliar o efeito da medida na empregabilidade geral dos participantes no periodo-p6s

participacao (3 anos).
Discorda de alguma das sugestdes apresentadas?

Concordo com todas as sugestdes apresentadas.

No que se refere a alinea c), julgo que as intervencgdes atualmente previstas no ambito da Medida
de Acompanhamento Para o Emprego, podem responder a esta necessidade. Com efeito, nos
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primeiros 15 dias apds a inscrigdo para emprego e requerimento do subsidio de desemprego,
todos os candidatos e candidatas a emprego devem ser convocados(as) para uma sessdao de
informacao sobre “Direitos e deveres”. Esta tipologia de sessdo termina com informagao sobre
todas as intervencdes técnicas disponiveis no ambito desta Medida, entre as quais sessdes de
informacao sobre “Mercado de emprego, oferta formativa e programas disponiveis no servigo
publico de emprego” a partir das quais poderdo partir para sessdes mais especificas,
designadamente sobre a Criagdo do Proprio Emprego.
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