PROMOCAO DE AMBIENTES SEGUROS E BOAS PRATICAS DE
HIGIENIZACAO NO ACES BV

Judite Regales

“Médica de Satide Piblica no Centro Saitde Vagos

Introdugdo: A Infecdo Associada aos Cuidados de Saide (IACS) é uma infecdo adquirida pelos utilizadores
dos servicos de sadde em consequéncia dos cuidados e procedimentos de salde prestados e que pode,
também, afetar os profissionais de saide durante o exercicio da sua atividade. Constitui assim um conceito
alargado de infec3o associada a prestacio de cuidados, onde quer que estes sejam prestados,
independentemente do nivel de cuidados. (Programa Nacional de Controlo de Infegdo, 2007). Estudos
internacionais revelam que cerca de um tergo das infe¢Bes adquiridas no decurso da prestagdo de cuidados
sdo seguramente evitaveis (PNCl, 2007). O nosso Pais é um dos paises da Unido Europeia com uma das mais
elevadas taxas de {ACS {Ministério da Saide, Despacho n2 15423/2013). O Programa Nacional de Prevengéo
e Controlo das Infe¢Bes e da Resisténcia aos Antimicrobianos (PPCIRA) evidencia que, uma das linhas
estratégicas utilizadas internacionalmente para reduzir as IACS, passa por incentivar e fomentar o ambiente
seguro nas Unidades Funcionais (UF} e as boas préticas de higienizagdo. O Grupo Coordenador Local (GCL)
do PPCIRA do ACeS Baixo Vouga considera que aspetos essenciais para a concretizagdo de boas praticas de
higienizagdo estdo relacionados com: estruturas; materiais e equipamentos disponiveis; procedimentos e
circuitos adotados. Assim, importa procedeu-se a sua caracterizagdo, de forma a identificar devidamente os
perigos e riscos associados aos mesmos, visando a implementagdo de agGes corretivas, na sequéncia do
diagndstico realizado.

Objetivos: |dentificar os pontos criticos inerentes as condigbes estruturais, equipamentos, procedimentos
e circuitos, relacionadas com a higienizacio de instalagbes e equipamentos. Fornecer informac3o clara e
concisa sobre os locais onde é necessario intervir e quais as medidas concretas a adotar em cada caso pelos
orgdos de gestdo doACeS

Metodologia: Distribuicdo de check-list {elaborada pelo GCL- PPCIRA} por todas as UF constituidas para
que o elo de ligacdo indigitado em cada uma delas procedesse a sua aplicacdo.

A Check-list integra questBes relativas a: Material e equipamento de limpeza; Equipamento de protecdo
individual destinado aos procedimentos de limpeza Normas e registos; Condigdes de gabinetes de consulta
e sala de tratamentos Tratamento da roupa; Métodos de limpeza; Equipamento de protecdo individual
{EPI) destinado & prestaciio de cuidados Higiene das m&os — estruturas e praticas; Residuos hospitalares
Tratamento dos dados; Apresentagdo dos dados aos orgdos de gestdo do ACe5S BV

Conclusdes: Pela andlise dos resultados obtidos aplicada, verificou-se a inadequac¢do de recursos e
procedimentos ainda desajustados. Constataram-se falhas graves na quantidade de material de limpeza,
bem como de determinados EPI destinados a atividade de higienizacdo de instalagdes e equipamentos. Para
andlise dos procedimentos pretendeu-se por em evidéncia as situagBes com uma percentagem de
incumprimentos superiores a 50% e aquelas que, apesar de ndo atingirem aquele valor, ndo deveriam
verificar-se nomeadamente:

Existéncia de normas ou protocolos de limpeza de limpeza (67,35%),

Afixacdo de informac¢do de seguranga no local de armazenamento temporario dos residuos hospitalares
(48,98%);

Material informativo inexistente sobre a técnica de lavagem/ desinfe¢do das mios (20,41%);

Lavagem da roupa de trabalho dos profissionais no domicilio (18,37%); Desconhecimento dos protocolos de
limpeza (12,24%);

Foi elaborado pelo GCL do PPCIRA e posteriormente distribuido s UF o Manualde Procedimentos:
Higienizacdodelnstalagbes e Equipamentos{GCL-PPCIRA ACeS Baixo Vouga, Fevereiro 2014), o qual pretende definir
um conjunto de especificacBes técnicas, uniformizando atuagdes a respeitar pelos profissionais de satide do
ACeS BV, no sentido de assegurar a qualidade dos servicos prestados e consequentemente contribuir para
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a prevencio e o controlo da infegdo nas UF. Também neste ambito foi elaborado e distribuido material
pedagégico aos elos de ligagdo das unidades prestadoras de cuidadores e aos enfermeiros interlocutores,
para replicagdo de formagdo localmente as assistentes operacionais. A andlise dos resultados permite-nos
concluir que esta vertente tem que continuar a ser trabalhada, de modo a obter mais ganhos na adequac3o
dos procedimentos. A formagdo/sensibilizagéio dos profissionais é essencial e serd uma prioridade constante
do piano de agio do GCL-PPCIRA deste ACeS. A alteracio necesséria nos procedimentos também sé sera
conseguida se os 6rgdos de gestdo do ACeS estiverem envolvidos e providenciarem para que as falhas de
material, detetadas pelas unidades, sejam rapidamente colmatadas. A articulagdo com as empresas
prestadoras de servigo de limpeza revela-se essencial para permitir que, ganhos de competéncia através da
formagdo, se possam traduzir na melhoria dos objetivos que interessam aos servigos da salde. Isso implica
uma maior adequacdo das condigdes para a execugdo das tarefas pretendidas. Espera-se que este trabalho
seja um instrumento Gtil na adogdo de procedimentos mais adequados, para que em proximas visitas
diagnéstico se verifiguem percentagens de cumprimento mais elevadas nalguns itens, pelo que €
fundamental a implementacio dos procedimentos propostos, por forma a que as unidades funcionais do
ACeS, sejam, em todas as vertentes, ambientes promotores de satide.
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