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FESTIVAIS DE MUSICA: PROMOCAO DE BOAS PRATICAS SUSTENTAVEIS
Estudo de Caso do Festival Boom

RESUMO

A sustentabilidade ¢ um tema que ¢ cada vez mais abordado e explorado de modo a sensibilizar
as pessoas na reducdo dos seus impactos no seu meio envolvente. Sendo os Festivais de Musica
um género de evento que oferece um enorme leque de entretenimento, podendo tornar-se num
bom canal de comunicacdo e sensibilizagdo para a importancia da sustentabilidade. Contudo, ¢é

necessario criar boas estratégias, acdes ao longo da planifica¢do do evento.

A seguinte dissertacdo aborda a importancia da sustentabilidade nos eventos, em especial nos
festivais em Portugal, tendo como estudo de caso o festival mais sustentavel do pais, o Boom,
produzido em Idanha-a-Nova, Castelo Branco. Inicialmente vai ser abordado o conceito,
tipologia, caracteristicas e as fases de um evento e aprofundar o que ¢ um festival de musica.
Inclusive, vai ser abordado o termo sustentabilidade e os seus pilares relacionando a

sustentabilidade com os eventos.

O festival Boom ¢ visto como um festival diferenciador, sendo frequentemente associado a
comportamentos de risco e consumo de substincias psicotropicas, contudo gera impactos
positivos benéficos no contexto onde se enquadra. E o festival mais sustentdvel do pais, mais
reconhecido internacionalmente pelas suas agdes a este nivel e gera um impacto financeiro
importante para a regido. Apresenta-se uma breve apresentagdo de como o Boom nasceu e a sua
evolugdo ao longo dos anos, os projetos associados ao festival € os seus impactos ambientais,
sociais € econdmicos ndo sO para a regido onde estd inserido, mas também para os seus

participantes.

Recorreu-se a dois instrumentos de medida — questionario e entrevista — a stakeholders influentes
no sucesso do Boom, no qual foi possivel observar métodos para consciencializar os participantes
de um festival a serem sustentaveis ndo s6 no recinto do evento mas também no seu quotidiano e

o entender a perspetiva de quem participou no festival.

Palavras-chaves: Eventos, Sustentabilidade, Festivais sustentaveis, Festival Boom
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MUSIC FESTIVALS: PROMOTING GOOD SUSTAINABLE PRACTICES
Festival Boom Case Study

ABSTRACT

Sustainability is a theme that is increasingly studied and explored in order to raise awareness of
people in reducing their impacts on their surroundings. Since Music Festivals are a type of event
that offers a wide range of entertainment, they are capable of becoming a good communication
channel for sustainable awareness. However, it is necessary to create good strategies and actions

throughout the planning of the event.

The following dissertation addresses the importance of sustainability in events, especially in
festivals in Portugal, taking as a case study the most sustainable festival in the country, Boom,
held in Idanha-a-Nova, Castelo Branco. Initially, the concept, typology, characteristics and phases
of an event and a deeper understanding of what a music festival is will be addressed. The term

sustainability and its pillars relating sustainability to events will also be addressed.

The Boom festival is seen as a differentiating festival, being often associated with risky behavior
and consumption of psychotropic substances, however it generates beneficial positive effects in
the context where it fits. It is the most sustainable festival in the country, most internationally
recognized for its actions at this level and generates an important financial impact for the region.
It presents a brief presentation of how Boom was born and its evolution over the years will be
presented, the projects associated with the festival and its environmental, social and economic

impacts not only for the region where it is located but also inserted for its participants.

Two measurement instruments were used — questionnaire and interview - by influential
stakeholders in Boom's success, which it was possible to observe methods to teach festival
participants to be sustainable not only at the event venue but also in their daily lives and

understanding the perspective of who participated in the festival.

Keywords: Events, Sustainability, Sustainable festivals, Boom Festival
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CAPITULO I - INTRODUCAO

1.1. Enquadramento geral

A sustentabilidade é um dos grandes desafios globais da atualidade. E também o futuro. Tem
vindo a ganhar uma maior importancia entre as organizagdes, tornando-se num tema chave para

a criagdo de novas estratégias de curto, médio e longo prazo.

Business Council for Sustainable Development Portugal (2021), uma associacdo sem fins
lucrativos que auxilia empresas a serem sustentaveis, defende que a sustentabilidade ¢ um
mecanismo para atender as necessidades da sociedade no presente sem comprometer as geragoes

futuras.

A mnocdo de sustentabilidade esteve relacionada com a luta pela justica social, com o
conservacionismo, internacionalismo e com outros acontecimentos do passado. Por conseguinte,
no final do século XX, essas ideias resultaram no chamado “Desenvolvimento Sustentavel” com
base em trés pilares: dimensao ambiental, dimenso social e dimensao econdmica, tendo como

objetivo alcangar um futuro sustentavel para as proximas geragdes (BCSD, 2021).

O tema abordado observa a sustentabilidade em eventos, em particular os festivais de musica. A
sustentabilidade ¢ um conceito que tem vindo a ser cada vez mais debatido e posto em pratica de
modo a sensibilizar as pessoas para mudar os seus comportamentos didrios e tornd-los mais
sustentaveis. Pretende harmonizar a ecologia com a prosperidade, sendo que esta preocupacao

também tem vindo a crescer nos eventos.

Portugal tem vindo a ser palco de uma grande variedade de festivais de musica. Em 2019
identificaram-se no total 287 festivais de musica (APORFEST, 2019). Esses festivais, direta e
indiretamente, provocam grandes impactos a nivel ambiental, social e econdmico. Tendo em
conta esses impactos, a sustentabilidade deveria passar a ser uma condi¢ao no planeamento desses
mesmos festivais pois se ndo houver qualquer mudanga as consequéncias poderdo desastrosas nao

s0 para o meio onde esté inserido o evento, mas também para a organizagdo que o produz.

E essencial que as organizagdes implementem alternativas sustentaveis e sensibilizem os seus
participantes para a mudanga, refor¢ando a ideia de que temos de proteger o nosso planeta, manté-
lo limpo e adotar medidas sustentaveis no dia-a-dia. Assim sendo, essas organizagdes estariam a
fazer a diferenca na reducéo da pegada ecologica e a contribuir no alcance das metas climaticas a

nivel global.
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Segundo Luis Serrano, presidente da dire¢do do BCSD Portugal, “os eventos (...) ajudam a
transformar a sociedade, constituem veiculos poderosissimos para despertar essa vontade de
alterar o estilo de vida e os padrdes de consumo. Na condicao de eles proprios serem sustentaveis,
isto €, do seu impacto positivo superar largamente a sua pegada” (Marins, et al., 2014, p. 3). Neste
sentido, os festivais de musica, enquanto eventos com um elevado nimero de participantes,

podem ser excelentes intermediarios de sensibilizag@o para a sustentabilidade.

Assim, através da presente investigacdo pretende-se estudar a sustentabilidade no dmbito dos
festivais de musica, nomeadamente os requisitos necessarios para a realizagdo de um evento
sustentavel, conhecer algumas das praticas implementadas e apontar algumas diretrizes de boas

praticas para a sustentabilidade deste tipo de eventos.

Como estudo de caso optou-se por um festival, sendo ele o festival Boom, com o propoésito de
compreender o seu conceito, com um maior foco nas iniciativas ambientais, sociais e economicas
que a organizacao pratica para combater os esses impactos. Contudo, sera analisado como ¢ que
o Boom sensibiliza o seu publico para ndo prejudicarem o meio envolvente e se essa

sensibilizagdo ¢ visivel pelos olhos dos seus participantes.

1.2. Objetivos

Pretende-se, com este trabalho, entender se os festivais sdo possiveis promotores e cientes da
sustentabilidade, analisando as iniciativas de uma das organizagdes portuguesas que produz o
evento sustentavel mais premiado em Portugal, a GoodMood, no sentido de verificar de que
maneira as executam, sensibilizam o seu publico e consequentemente se ha um retorno positivo

no meio onde o festival esta inserido.

Neste sentido, destacam-se como objetivos especificos:

— Aferir algumas praticas sustentaveis dos festivais de musica;

— Identificar os impactos inerentes a sua produgdo no meio envolvente;

— Conhecer as praticas de sustentabilidade do estudo de caso: Festival Boom;

— Identificar as iniciativas de sensibilizagdo para as boas praticas sustentaveis, junto dos
participantes do festival Boom,;

— Analisar o resultado das iniciativas de sensibilizagdo com o publico do festival em

investigacao.
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1.3. Problematica da investigacio

A preocupagdo com o meio ambiente tem vindo a crescer substancialmente. As organizagdes t€ém
mudado a sua visdo e apostado em estratégias mais sustentaveis, ndo s6 econdmicas, mas também
sociais e ambientais, e os eventos ndo fogem a regra. A realizagdo de eventos gera beneficios

variados, em contrapartida, também causa impactos ambientais, sociais e economicos a sua volta.

“Hoje, mais do que nunca, temos de assumir o impacto das nossas agdes no mundo em que
vivemos. Evoluindo do compromisso individual para o coletivo, para qualquer atividade
desenvolvida ¢ necessario adotar uma conduta que nos permita viver num mundo mais

sustentavel” (SGS, 2017, p. 2).

A sustentabilidade ¢ uma marca do futuro. Atualmente ja existem varios programas, iniciativas e
guidelines, com foco na sustentabilidade, que facultam solugdes para a renovacgao e utilizacao dos
recursos, como o programa “Sé-Lo Verde”, o curso de sustentabilidade em eventos da Zero Waste
Lab PT e inumeros guias de auxilio direcionados para a concretizag@o de eventos sustentaveis.
Posto isto, a sustentabilidade deveria passar a ser um elemento-chave no planeamento e

organizagdo em todos os eventos.

A problematica desta dissertag@o tem como propoésito os festivais de miisica enquanto promotores
de praticas sustentaveis desde a montagem a desmontagem, partindo de um caso especifico, o

festival Boom.

Os festivais de musica sdo eventos com variadas repercussdes negativas desde o inicio ao fim da
sua concretizacdo. Alguns tém apostado em varias praticas sustentaveis para a redugdo desses
impactos, porém, existe pouca informagao presente na maioria dos festivais. Partindo da seguinte
pergunta: “De que forma € que os festivais de musica podem ser um veiculo de consciencializagdo
para boas praticas sustentaveis?”, a investigacdo foca-se em analisar se os festivais de musica
poderdo ser potenciais mecanismos promocionais de boas praticas ambientais, sociais, e

econdmicas partindo de diversas etapas que facilitem essa compreensao.

1.4. Abordagem metodologica

O proposito do trabalho desenvolvido é compreender como se organiza um festival sustentavel e
como sensibilizar os seus participantes a desempenhar algumas praticas prestadas no decorrer do
evento. Assim sendo, posteriormente ao enquadramento teorico, foi desenvolvida uma entrevista
a dois elementos da organizagdo do festival investigado, o festival Boom, para entender todo o

processo e logistica de um festival sustentavel e os seus métodos para cativar os seus festivaleiros
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a levar uma vida mais sustentavel. Também se levou em conta a opinido dos festivaleiros para

obter um outro ponto de vista de quem vé toda a produgdo de fora.

O ponto de partida deste projeto tem como propdsito responder a pergunta: De que forma é que
os festivais de musica podem ser um veiculo de consciencializagdo para boas praticas
sustentaveis? realgcando que se pode apresentar uma vertente ecoldgica € consciencializar as
pessoas que € necessario preservar os recursos cedidos pelo nosso planeta e ajudar na reducdo dos

impactos negativos provocados por estes eventos.

Na metodologia aplicada no trabalho de investigagdo salientam-se as seguintes fases:

Enquadramento do tema através de uma analise formal, a partir de documentos adequados as
tematicas a serem investigadas: sustentabilidade, eventos, festivais de musica, em particular o
festival Boom, as suas praticas sustentaveis e os métodos de sensibilizacdo do mesmo. Para além
da analise bibliografica, sera analisado dados estatisticos, publicados pela Associagao Portuguesa
Festivais de Musica (APORFEST), pelo Turismo de Portugal (TP), pela Meetgreen e pela 4
Greener Future (AGF). Estes dados possibilitam a analise de informagdes importantes e

essenciais para a compreensdo do tema da investigacao.

Aprofundamento do estudo de caso, o festival Boom, com base no filme Boom Festival 20 Years
(1997-2017) compreender-se-4 melhor a historia deste festival, desde o seu comecgo até a
atualidade e sera feito um levantamento das suas iniciativas, através do seu site oficial, para uma

melhor compreensao da sua missdo e o propdsito que a organizagdo tem com este projeto.

Realizagdo de inquéritos por questionario de forma a conhecer a perspetiva do publico do festival
em estudo, considerando a dimens@o do universo e o tipo de informagao a recolher, e inquéritos
por entrevista a colaboradores do festival em caso, de modo a ter a sua perspetiva sobre a

sustentabilidade e iniciativas a implementar noutros festivais.

O presente estudo termina com uma analise dos resultados e compara¢do dos mesmos, com as

informacgdes relevantes e as respetivas conclusoes face aos objetivos da dissertagao.

1.5. Estrutura da dissertacio

O presente estudo € constituido por seis capitulos. O primeiro capitulo diz respeito a introdugao,
no qual ¢ apresentado o enquadramento da tematica, os objetivos, a problematica da investigacao,

a abordagem metodologica e a estrutura da tese.
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Em seguida ¢ apresentado o enquadramento tedrico e conceptual do estudo, onde ¢ abordado o
conceito de eventos, festivais de musica, sustentabilidade e as respetivas caracteristicas. Neste
capitulo serdo apresentadas algumas alternativas para a redugdo dos impactos negativos dos

festivais, tornando-os mais sustentaveis.

Ap0s o levantamento teodrico, ¢ expressa uma breve introdugdo do festival de musica escolhido
para estudo de caso, o Festival Boom, enquadrando-o na tematica sustentabilidade, com foco nas

suas iniciativas implementadas no planeamento do evento em si.

Logo depois, ¢ apresentada a metodologia utilizada na elaboragdo do estudo de caso, que diz
respeito a concretizagdo de inquéritos feitos através de um questionario, de forma a conhecer a
perspetiva do publico, frequentador desse mesmo festival. Por outro lado, serdo feitas duas
entrevistas, com o objetivo de obter a perspetiva de organizadores do festival mais sustentavel de
Portugal e obter o conhecimento de iniciativas a implementar noutros festivais. Ainda sera

apresentada uma triangulagdo dos resultados obtidos.

Por fim, sdo apresentadas as conclusoes do estudo, posteriores a analise dos resultados, onde sera
elaborada uma breve analise critica dos pressupostos formulados e algumas recomendacdes para

desenvolver futuros festivais sustentaveis.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. Festivais de musica — Contextualizacio e enquadramento nos eventos

2.1.1. Introducao

O presente capitulo visa apresentar o enquadramento teérico no que diz respeito a festivais de
musica portugueses. Sendo um dos temas centrais na investigagao considera-se que a exposi¢ao
de conceitos, identificacdo das respetivas caracteristicas e métodos de planeamento nesta area sdo

relevantes para a compreensdo tedrica do objeto de estudo da investigacao.
2.1.2. Conceito de evento

Neste ponto pretende-se abordar o conceito de evento, com o intuito de introduzir o conceito de
festivais de musica bem como as suas caracteristicas de modo a retirar aspetos centrais para a

concretizagdo do trabalho de campo.

O termo evento deriva do latim “eventu”, acontecimento. Um acontecimento de grande impacto
que atrai pessoas e empresas, organizagdes ¢ instituicdes. Existe uma grande dificuldade em
apresentar uma definicdo em concreto embora os diversos conceitos existentes tenham

carateristicas comuns.

Varios sdo os autores que abordam de maneira diferente o termo evento. Associam diferentes
classificagdes de eventos, dividindo-os por categorias, tipo de publico, regularidade, contetido e
objetivos (Caetano, et al., 2018). Deste modo, pretende-se analisar alguns exemplos para

compreender melhor o termo evento e destacar as suas carateristicas.

Posto isto, “um evento ¢ um acontecimento planeado, com uma existéncia efémera, que se realiza
em determinado local, destinado a um grupo de pessoas, tendo na sua base um ou mais objetivos”
(Gongalves & Umbelino, 2017, p. 364). Cada evento possui uma data € um horario com um inicio
e um fim, acontece num determinado momento e num determinado local, cada um com o seu

estilo e objetivos.

Ora Getz (2018) defende que um evento € um fendmeno temporal. No caso dos eventos planeados,
requerem um programa detalhado e publicitagdo prévia, além disso, um evento ¢ algo unico que
nao pode ser replicado, melhor dizendo, as suas condi¢des podem ser semelhantes, mas nunca se

tratara do mesmo evento.
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Porém, Vieira (2015) afirma que eventos sdo acontecimentos efémeros, simples ou complexos,
que requerem um grande empenhamento na sua gestio, sobretudo no que diz respeito as fungdes
de planeamento, organizagdo e controlo. Sejam eventos de pequena ou de grande dimensdo sao

necessarios colaboradores de diversas areas para fazer acontecer um evento.

Richards e Palmer (2010) destacam as caracteristicas que estdo presentes nos varios conceitos de
eventos, como a questdo temporal e do local, os eventos ocorrem num local € num tempo
especificos, tém um inicio e um fim. A segunda caracteristica ¢ o publico, sendo a parte integral
¢ fundamental dos eventos, ndo existe eventos sem participantes, sejam eles presenciais ou

virtuais, dadas as circunstancias da atualidade.

Por fim, no universo dos eventos os stakeholders, de acordo com estes autores, sdo “individuals
and groups that have a direct interest, involvement or investment in the cultural, financial,
political or other concerns relating to the event” (Richards & Palmer, 2010, p. 42), ou seja, sao

todos os envolvidos no processo de planeamento, gestdo, organizacao e controlo do evento.

Com base nos conceitos apresentados, ¢ possivel definir evento, na generalidade, como um
acontecimento planeado que tem um inicio ¢ um fim (tempo limitado), que se realiza num
determinado local ou locais previamente estabelecidos, do qual o publico e os stakeholders fazem
parte da sua organizagdo. E ainda envolve um grupo ou uma comunidade que procura a

sensibilidade, inclusdo e divulgacdo do objetivo que pretende alcancar.

Posto isto, entende-se que o conceito de evento ¢ bastante complexo e pode conceber diferentes
formas, em diferentes contextos, contudo todos os eventos tém caracteristicas semelhantes,

independentemente de qual seja a sua abordagem.

Desta forma, eventos sdo acontecimentos efémeros. Em outras palavras, sdo acontecimentos
passageiros, momentaneos € com uma duracgdo limitada (Vieira, 2015, p. 18). Havendo um limite
de tempo permite que haja uma excelente concretizagdo, ndo s6 para quem a organiza, mas

também para quem participa.

Um evento tem de ser previamente planeado, pois para que acontega ¢ essencial que haja uma boa
gestdo e que seja devidamente estruturado, preparado e organizado. E necessario a construcao de

um guia de bordo, para quem o produz estar a par do que € e como vai acontecer.

Além disso, sd0 acontecimentos complexos, isto €, constituidos por conteudos a volta de uma

atividade ou um conjunto de outras atividades, intangiveis, que nao tém expressdo fisica nem ¢
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possivel experimenta-los antecipadamente e irrepetiveis ou unicos, ndo sdo padronizaveis nem
replicaveis. Por ultimo, sdo sempre acontecimentos importantes pelos contributos a economia e
emprego e pelos efeitos que fazem sentir ndo s6 nos participantes, mas também a comunidade

local (Vieira, 2015, p. 18).

E fundamental que estas caracteristicas comuns a quaisquer eventos atuem em conformidade e

que sejam geridas por profissionais experientes para que os proprios eventos tenham sucesso.
2.1.3. Caracteristicas e classificacoes de um evento

Ha varias formas de apresentar as classificagdes de tipo de eventos. Segundo a versdo de Getz e
Page (2016), apresentada na figura 1, a tipologia de eventos ¢ dividida em quatro principais
categorias de eventos, incluindo os principais locais associados a cada um, essas categorias sdo

eventos de negocios, eventos desportivos, eventos culturais e festivais e eventos de

entretenimento.
~ ) . . O\
* Meetings; Conventions * Festivals; Commemorations
* Corporate marketing events  Carnivals; Parades
* Government / political * Religious rites; pilgrimage
*Fairs and Exhibitions « Art Exhibits and
*Markets Installations
*Incentives
*Private Parties
\§ J
e N

* Concerts; shows
* Award ceremonies
* Street performances

Figura 1 — Tipologia de eventos e locais planeados: Uma perspectiva de turismo de eventos.

¢ Professional leagues
¢ Participatory
¢ Recreational; fun

¢ One-off tours and
tournaments )

(Getz & Page, 2016, p. 594)
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Porém, para ser possivel diferenciar cada evento devera ser feita uma distingdo em fungao aos
seus atributos de acordo com um critério e nao pela generalidade de fatores inerentes a
organizacgdo. Desse modo, tende-se a ser mais frequente aperfeigoar ainda mais os critérios para

a defini¢do dos varios tipos de eventos.

Baseado na tipologia de eventos de diversos autores, Vieira (2015); Caetano, et al. (2018) e

Bobone (2010), os principais critérios normalmente utilizados sdo:

Natureza e conteudo

A defini¢do da natureza dos eventos ¢ essencial para a andlise dos seus impactos na economia,

emprego, cultura e turismo. Desta forma, os eventos podem ser:

— Sociais;

— Culturais;

— De negocios, profissionais;
— Desportivos;

— Religiosos;

— De animagao e lazer;

— Comemorativos;

— Turisticos;

— Entre outros.

Abrangéncia Geografica

Quanto a area de abrangéncia os eventos podem ser classificados como locais, regionais,

nacionais € internacionais.

Ambito

Neste critério os eventos podem ser classificados como eventos internos, que se realizam nas
instalacdes da entidade que organiza ou paga e sé participam pessoas que pertencam a essa mesma
entidade. Por outro lado, podem ser classificados como eventos externos, aqueles que tém lugar
em ambientes mais amplos e fora da sede da entidade e participam pessoas que ndo pertengam a
essa mesma entidade (Caetano, et al., 2018). Além de que podem ser mistos, internos e externos

a entidade que realiza o evento.
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Publico-alvo

Os eventos podem ser vistos como eventos corporativos ou eventos para o consumidor. Eventos
corporativos sdo concretizados para o publico interno da entidade ou um grupo de pessoas, ja
eventos para consumidor sdo destinados para o consumidor final na compra de algum produto ou

servico.
Duracao

Conforme a duragdo os eventos podem ser de curta duragao, isto €, terem uma duracao de 4 horas
a uma semana, de média duragdo, entre uma semana e 3 meses ou de longa duracao, cuja duracao

¢ entre 3 meses € um ano.
Finalidade

Quanto a finalidade os eventos podem ser classificados como publicos ¢ institucionais, isto €,
eventos cujo objetivo ¢é fortalecer, preservar ou aperfeicoar a imagem da entidade, ou eventos

promocionais que t€ém como objetivo a venda de produtos.
Periodicidade
Quanto ao critério periodicidade, os eventos podem ser:

— De oportunidade/Unicos: quando se realizam apenas uma vez.
— Esporadicos: quando se realizam sem data predefinida, sucede por acaso.

— Periddicos: quando se realizam com intervalo de tempo definidos.
Dimensio e amplitude

De acordo com Bowdin, et al. (2011), os eventos sdo normalmente caraterizados de acordo com
o seu tamanho e amplitude. As categorias mais conhecidas sdo grandes eventos, megaeventos,

eventos locais ou comunitarios € eventos marcantes.
Ja Caetano, et al. (2018) defende que os eventos podem ser classificados em cinco categorias:

Micro evento, onde niao exige nenhum ou muito poucos recursos financeiros e logisticos e ¢é

destinado a um publico muito especifico.

10
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Pequeno evento, este ja exige promogao para o publico aderir, inclui participagdo de entidades ou

promotores locais.

Médio evento, nestes eventos o investimento financeiro e logistico ja comega a ter peso e necessita

de um maior enfoque na sua divulgagdo regional.

Grande evento, sdo eventos que perdem a total perda de defini¢do do publico-alvo a nivel
demografico, geografico e etario. Necessita de um grande investimento financeiro e a logistica

requer uma grande equipa de operacionais.

Mega evento, nestes eventos encontra-se um publico bastante diversificado em termos sociais e
culturais, neste sentido o motivo geografico acaba por ndo ter expressao e ¢ impossivel concretizar
um megaevento sem qualquer cobertura medidtica generalizada. A sua operagdo exige varios

meses Ou Mesmo anos.
Formato
Os eventos podem apresentar diversos formatos, como por exemplo:

— Feiras;

— Exposicoes;
— Congressos;
— Conferéncias;
— Foruns;

— Seminarios;
— Workshops;
— Campeonatos;
— Festivais;

— Homenagens;

— Entre outros.

Quem gere um evento tem de ter em consideragao as condicionantes especificas do acontecimento
a ser realizado, de forma que o seu planeamento, elaboragdo e avaliagdo correspondem aos
diferentes critérios que lhe sdo aplicaveis. E pertinente que a tipologia de eventos esteja presente

na defini¢do do evento a concretizar, principalmente na determinacdo das respetivas carateristicas.

11
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2.1.4. Fases de um evento

O planeamento ¢ a parte crucial da realizacdo de um evento, para que seja atingido os fins
previamente definidos. Além disso, contribui para que o conceito e forma do evento que se
pretende organizar sejam rigorosos e o evento seja exequivel, viavel e sustentavel (Caetano, et

al., 2018).

Sdo muitos os autores que especificam quais os pontos essenciais a considerar ao planear e
organizar um evento. Vieira (2015) defende que é necessario responder a algumas questdes no

inicio do planeamento de um evento (Tabela 1).

Tabela 1 - Questdes a considerar no planeamento de um evento.

Elaborado por Raquel Afonso.

PORQUE?  Definir o proposito do evento, os objetivos e a sua hierarquia.

. Especificar o contetdo, bem como a sua tipologia e ter em
O QUE? consideracdo as necessidades, vontades e expetativas do publico
que se quer alcangar.

A QUEM? Estipular o seu publico-alvo, nimero minimo e maximo de
participantes e as caracteristicas do evento.

QUEM? Determinar os parceiros estratégicos e o seu grau de envolvimento
na realizagdo do evento.

Definir a data e época a ser realizado. E importante haver tempo
QUANDO?  gyficiente para pesquisar, planear e organizar o evento e ter a nogao
das medidas preventivas quanto aos possiveis ricos.

Escolher o destino e um local tendo em conta o conforto, a
ONDE? acessibilidade e o custo relativamente ndo s6 a organizacdo, mas
também ao seu publico.

No momento do planeamento de um evento, inicialmente, ha que definir os objetivos do evento
de forma percetivel e a sua tipologia, além do seu publico-alvo, exigéncias técnicas, o local, a
elaborag@o de um plano global e calendarizado e de um plano B caso ndo haja condi¢des que nao

permita a realizacdo do plano inicial.

De acordo com Caetano, et al. (2018), o processo de plancamento estratégico de um evento

consiste na analise da situacdo atual do evento, na identificagdo dos mecanismos necessarios para

12
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a sua concretizacdo e a avaliacdo das estratégias que serdo efetuadas. A figura 2 apresenta o

esquema desse mesmo Processo.

Missdo/Visao

Defini¢do de Objetivos [«

'

Andlise da Situagdo |«

'

Identificagdo de opgdes estratégicas

v

Escolha da Estratégica

'

Desenvolvimento de Planos Operacionais e sistemas de controlo

v

Avaliagdo do Evento e Feedback

Figura 2 - Fases de processo de planeamento estratégico de um evento.

Adaptado de (Caetano, et al., 2018)

Posto isto, o processo de planeamento assume um papel de grande importancia na execugao de
um evento, otimiza a utilizacdo de recursos em todos os niveis. Planear um evento requer atengao
em diversos pontos, deste modo, ¢ fundamental que quem organiza um evento tenha a precaucdo

de seguir todas as fases tendo em consideragdo que a tipologia e o conceito estejam bem definidos.

Recorrendo ao processo de planeamento de um evento de Matias (2004), as fases essenciais a
considerar num evento sdo: concegdo; pré-evento; realizagdo do evento e o pos-evento. A fase de
concecao ¢ crucial para qualquer evento, pois sem esta fase sera dificil organizar e reconhecer os
objetivos propostos na execugdo do evento. Matias (2004, p. 111) destaca os pontos essenciais

para fundamentar as outras fases do evento, estes sdo:

— Identificagdo dos objetivos (geral e especificos);

— Recolha de informagao sobre os participantes, patrocinadores e possiveis entidades;
— Levantamento das necessidades do evento;

— Conceder alternativas para sustentar as necessidades;

— Determinar os resultados desejados;

13
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— Auvaliar a viabilidade economica;

— Estabelecer um limite de tempo e os recursos necessarios;

— Estipular diretrizes.

Posteriormente a fase de concessao, considera-se a fase da produgio ou realizagdo que engloba a

execugdo de todas as tarefas com base nos elementos cedidos pela equipa de planeamento, como

(13 : \ r . \ ~ . .
tarefas ligadas a logistica do evento, a gestdo do espaco ou local onde o evento se vai realizar e

aos fornecimentos subcontratados a fornecedores” (Vieira, 2015, p. 110).

Nesta fase, Matias (2004) salienta alguns dos pontos que devem ser focalizados:

— Estratégia de comunicag@o e marketing;

— Infraestrutura de recursos audiovisuais, materiais ¢ servigos;
— Servigos de transportes para participantes e convidados;

— Elaboragao do programa do evento;

— Recursos financeiros;

— Guido de bordo ou cronograma.

Posto esta fase, segue a fase de encerramento, onde sdo executadas tarefas como a avaliacdo do
impacto nos media, de resultados comerciais e financeiros, da satisfacdo dos participantes ¢ o

encerramento de contratos com os clientes.

Contudo, em 1999, Julia Rutherford Silvers criou o modelo EMBOK que tem como propdsito "to
create a framework of the knowledge and processes used in event management that may be
customized to meet the needs of various cultures, governments, education programs, and

organizations” (Executive, 2005).

O EMBOK consiste num esquema tridimensional dos conhecimentos e habilidades essenciais
para criar, desenvolver e realizar um evento, como se pode verificar na figura 3, conjuga as
fungdes de gestdo com o processo de planeamento de eventos. As dimensdes essenciais deste

modelo sdo os dominios, 0s processos, as fases e os valores fundamentais.

14
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Figura 3 - Estrutura do modelo EMBOK.

(Executive, 2005)

Nos dominios englobam os setores de atividades atribuidos aos agentes envolvidos no evento e
determinam as categorias necessarias de acordo com as areas de conhecimento de cada um. Nesta

dimensdo encontra-se a administra¢ao, o design, o marketing, as operagdes € 0s riscos.

Os processos demonstram um sistema sequencial e iterativo que viabilizam as linhas de acao a
seguir com uma abordagem dindmica para a natureza mutavel dos eventos. (Silvers, 2001-2016).
Esta dimensao integra a avaliacdo, a selecdo, a monitorizagdo, a comunicagao ¢ a documentagao.
As fases demonstram a sequéncia de um evento e incluem a iniciacdo, o planeamento, a

implementacdo, o evento e o encerramento.

Por fim, os valores fundamentais que definem os principios que se deve ter em conta na
elaboragd@o do evento e nas decisdes relativas a cada elemento, decisdes que propiciem resultados
bem-sucedidos e sustentaveis. Esses valores sdo a melhoria continua, a criatividade, a ética, a

integracdo do projeto e pensamento estratégico.

2.1.5. A esséncia dos festivais

“Festival is a series of performances of music, plays, films, etc., usually organized in the same
place once a year, a series of public events connected with a particular activity or idea”

(Oxford, 2021).
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Dentro do ramo dos eventos, existe um formato que tem vindo a ganhar cada vez mais destaque,

designado por “Festival de Musica”, este termo tem gerado alguma investigacao ao seu redor.

O primeiro uso conhecido da palavra festival foi registado no século XIV, e a origem deriva da
palavra latina “festivus”. Segundo Rudolph (2016), um festival ¢ definido como uma “periodic
celebration or program of events or entertainment having a specific focus”. Recorrendo a musica
como linguagem universal, um festival de musica tem o poder de reunir e emocionar as pessoas

(Caetano, et al., 2018).

Couto & Teixeira (2011) definem os festivais de musica como “eventos de caracter sazonal
orientados para a musica e realizados ao ar livre”. A época do verdo é a temporada dos festivais,
pois o clima ¢ normalmente quente o suficiente para acampar, ¢ a duragdo do dia benéfico para
atividades ao ar livre que habitualmente se estendem pela tarde e noite (Stone, 2009, pp. 205-

224).

Porém, Getz (1991) identificou algumas caracteristicas dos festivais que os tornam especiais ¢
diferentes dos restantes eventos culturais, por exemplo, a singularidade e o espirito festivo que
possuem, a sua flexibilidade e acessibilidade. Alguns festivais oferecem uma diversidade de
géneros musicais e de entretenimento, tornando o festival atraente para um alargado nimero de

visitantes (Leenders, et al., 2010, pp. 79-94).

Na generalidade, estes eventos sdo realizados ao ar livre e incluem diversas atividades e atragdes.
Podem ser realizados em locais temporarios, nestes casos os palcos sdo colocados no local do
evento e no final sdo retirados, ou locais permanentes, como por exemplo estadios ou salas de
concerto. Além disso, ha a possibilidade de se situarem em centros das cidades, ou no meio rural,

exigindo que os participantes pernoitem no espaco de campismo do local.

Os festivais de musica fornecem uma experiéncia de lazer, social ou cultural além da experiéncia
quotidiana (Getz, 1991). E um evento que geralmente tem uma causa, um propésito social, que
tenta despertar e estimular a mentalidade de cada um dos participantes. Quem frequenta um
festival sente-se liberto, € um lugar livre de conceitos, preconceitos e conceptualizagdes artisticas.

Liberdade ¢ a palavra-chave para descrever o termo festival.

Os festivais de musica refletem valores sociais e culturais, sdo uma forma de satisfazer muitas
necessidades humanas basicas, como a necessidade de participagdo, de criacdo e de identidade.
Cada vez mais, estes acontecimentos sdo multidimensionais, resultando numa oferta diversificada

de atividades complementares que podem justificar o investimento de quem participa.
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2.1.6. Evolucao dos festivais de musica em Portugal

Em Portugal o primeiro festival de musica surgiu, oficialmente, no dia 4 de agosto de 1971, numa
altura que “quando a contracultura veio em forma de festivais e onde seria impensavel tal
acontecer” (Bramao & Azevedo, 2015, p. 304), surgiu o primeiro grande evento de musica em

Portugal, o Vilar de Mouros.

O Festival Vilar de Mouros foi o bergo dos festivais de muisica em Portugal, criado por Antonio
Barge em 1965 como, inicialmente, um evento de divulgacdo da musica popular do Alto Minho
e Galiza, com o proposito de transformar Vilar de Mouros num destino turistico (Rei, 2014). Mas
foi em 1971 que se produziu a sua primeira grande edicdo enquanto festival internacional, e

ocorreu numa altura em que a ditadura ainda era uma realidade atual no pais.

Este festival deu inicio a um dos maiores movimentos no setor musical e cultura contemporanea,
proporcionando uma mudanga cultural do pais. O festival marcou todos os presentes e, dada falta
de liberdade de expressdo vivida na altura, s6 passados onze anos se realizou a sua segunda edigdo
onde foi apresentado um leque variado de géneros musicais nacionais e internacionais. O festival
Vilar de Mouros marcou e destacou o surgimento de uma verdadeira cultura do rock em Portugal

(Guerra, 2016, pp. 39 - 67).

Nesse mesmo ano realizou-se o Cascais Jazz Festival, que se tornou “num sucesso, num projeto
pioneiro e inovador, um marco na historia dos festivais, da musica e eventos culturais em

Portugal” (Bramao & Azevedo, 2015, p. 304) até 1988, ano em que terminou.

Nos anos de 1990, a oferta dos festivais de musica em Portugal aumentou, sobretudo na época de
Verao, em ambientes urbanos ¢ em ambientes rurais, inserindo Portugal nas rotas internacionais.
Em 1993 sucedeu o Vodafone Paredes de Coura, surgiu pelas maos de um grupo de amigos que
queriam divertir-se e, entretanto, tornou-se um marco dos festivais de verdo. Este festival acontece

no interior do pais e proporciona uma maior movimentagao na vila de Paredes de Coura.

Posteriormente, ergueu-se o Super Bock Super Rock em 1995, um festival urbano com uma forte
abordagem ao rock e atualmente simboliza a mais longa e duradoura colabora¢ao de uma marca
a festivais de musica em Portugal. Nos anos a seguir surgiram o Festival Optimus Sudoeste, o

Festival Boom, o Festival Musa, Optimus Alive, Rock in Rio, entre muitos outros.
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A criagdo de festivais de musica tem vindo a ganhar grande importancia em varios niveis,
particularmente a nivel econdmico. Em Portugal tem sido um ramo de investigacdo, no qual os

festivais de musica tém ganho bastante potencial.

2.2. Eventos Sustentaveis

2.2.1. Introducao

Os eventos tém grande potencial para serem bons exemplos de um equilibrio harmonioso entre a
atuag@o humana e a utilizacdo de recursos que o planeta oferece. Deste modo, vale a pena estudar

mais aprofundadamente o termo “sustentabilidade” dentro da area dos eventos.

Este capitulo centrar-se-a na caracterizagao do conceito da sustentabilidade e nos seus respetivos
pilares, o processo de uma boa gestao de eventos sustentaveis e os fundamentos existentes para a

sua concretizacao.

2.2.2. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel

Antes de abordar a tematica “eventos sustentaveis”, é necessario compreender o significado do

conceito de sustentabilidade e os seus principios.

A ideia de sustentabilidade tem vindo a ganhar grande influéncia na vida quotidiana da sociedade.
De acordo com Jones ( 2018) a sustentabilidade significa capacidade de resisténcia, isto €, quando
se coloca, no contexto da vida humana, o ambiente natural, sociedades, cidades, comércio,

agricultura, recifes de coral, etc, significa administrar estes para que possam durar de igual forma.

A sustentabilidade ¢ vista como a possibilidade de satisfazer as necessidades da sociedade no
presente sem prejudicar a oportunidade de as geragdes futuras satisfazerem as suas proprias
necessidades (Marins, et al., 2014, p. 5). A importancia de preservar o meio ambiente num curto
prazo de tempo provém do intuito de salvaguardar as hipoteses de vida para as futuras geragoes

com conformidade aos objetivos sociais € econémicos.

Considerando todos os meios naturais que o planeta terra oferece, ¢ essencial que o uso dos
recursos corresponda a capacidade de subsisténcia para assegurar a vida no planeta. Com a
poluicdio e a desflorestagdo a aumentarem anualmente e a populagdo global a crescer
substancialmente, a procura de recursos ¢ sobrecarregada para melhorar os padrdes de vida em
paises desenvolvidos e pelo dever de melhorar nos paises em desenvolvimento. Esta combinagéo

resultara da extragdo em demasia e no esgotamento do capital natural do planeta (Jones, 2018).
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Utilizar recursos naturais sem haver possibilidade de eles se renovarem nao ¢ sustentavel. E
necessario que seja feita uma transi¢do para alternativas de utilizagdo dos recursos naturais de

modo que sejam mais eficientes, produtivos e que todos os usufruam de igual forma.

Musgrave & Raj (2009) afirmam que a sustentabilidade ¢ muitas vezes mencionada como
“desenvolvimento sustentavel” e adota um discurso de paridade social, ambiental e econdmica

entre paises em desenvolvimento e desenvolvidos.

A sustentabilidade tem vindo a ser um requisito cada vez mais importante para qualquer setor.
Ela estimula um vinculo entre os impactos ecoldgicos, a preocupacdo com a inclusio social e a
distribuicdo da riqueza, aliada aos temas econdmicos, resultado disso, o desenvolvimento
sustentavel ¢ visto com um objetivo fundamental para desenvolvimento ambiental, social e

econodmico.
2.2.3. Pilares da sustentabilidade

Da teoria a pratica, a sustentabilidade tem vindo a ser debatida como um conceito, um processo ¢
um objetivo, apesar da sua compreensao ser acessivel, ainda existe a necessidade de compreender

as suas dimensoes (Sartori, et al., 2014, pp. 1-22).

Existem trés dimensoes para a sustentabilidade: ambiental, social e a econoémica, todas elas devem
ser analisadas em unido para que resultem numa prosperidade duradoura, como estd demonstrada

na figura 4.

o . / \, Subsidies/incentives
rotection of \

environment and natural / Environmental and taiea/penalties to
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y \
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‘ YA Economic |
Social | “
\\\ // :
/
\ / p
. /
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Corporate social responsibility,
business ethics, fair trade, worker
protections

Figura 4 - Intersecdo dos trés pilares principais da sustentabilidade.
(Rosen & Kishawy, 2012, p. 156)
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— Dimensdo ambiental: diz respeito a todos recursos naturais, inclusive os que ndo sdo

renovaveis e fundamentais para o suporte de vida.

E essencial que sejam executadas acdes para reduzir os impactos negativos no ar, na agua € no
solo, preservar a biodiversidade, proteger ¢ melhorar a qualidade do ambiente e promover a

produgdo e consumo responsaveis (BCSD, 2021).

— Dimenséo social: corresponde aos direitos humanos e a igualdade de oportunidades de todos

os individuos na sociedade.

“Promover uma sociedade mais justa, com inclusao social e distribuicao equitativa dos bens com
foco na eliminagdo da pobreza ¢ imperativo. A diversidade cultural das comunidades locais
também deve ser reconhecida e respeitada, evitando toda e qualquer forma de exploragdo”

(BCSD, 2021)

— Dimensido econémica: “refere-se a prosperidade em diferentes niveis da sociedade e a
eficiéncia da atividade economica, incluindo a viabilidade das organizagdes e das suas atividades

na geragdo de riqueza e na promogdo de emprego digno” (BCSD, 2021).

Ao compreender os principios e as dimensdes do termo sustentabilidade, os eventos merecem um
destaque no atributo de um 6timo canal de consciencializagdo. As organizagdes tém vindo a
investir, executar e promover praticas sustentaveis neste setor e consequentemente tém ganho

grande reconhecimento a nivel nacional e internacional.

Ao dar importancia ao desenvolvimento sustentavel, os organizadores do evento tém a
oportunidade de minimizar os potenciais impactos negativos e influenciar para a mudanga,
maximizando os impactos positivos, por conseguinte, inspirar os seus stakeholders a viver de

forma mais sustentavel (UNEP, 2012).

2.2.4. Gestao de eventos sustentaveis

A organizagdo de um evento sustentavel é um processo que comega muito antes do evento
propriamente dito acontecer e continua apods a sua conclusdo. Caso ndo seja planeado com devida

antecedéncia pode ndo cumprir os objetivos projetados.
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“Sustentabilidade para eventos significa agir para preservar nosso ambiente natural; promover
uma sociedade saudavel e inclusiva; e apoiar uma economia prospera” ( Events Industry

Council’s, 2022)".

De acordo com Bladen, et al. (2012), a consciéncia sustentavel tem vindo a intensificar-se no
que diz respeito as mudangas climaticas catastroficas, assim como a melhoria dos aspetos
sociais e culturais dentro dos eventos. Como efeito, o setor dos eventos comecou a analisar a
sustentabilidade como um todo, o que despertou grande interesse, por parte das organizagoes,
para a elaboracdo de novos padrdes e prémios, bem como o crescimento de um novo conceito

de evento o “green event”.

Raj & Musgrave (2009) afirmam que no contexto de eventos, o termo "sustentabilidade" ¢
ambiguo. Assim dizendo, a sustentabilidade é caracterizada como um processo que pode ser
continuado durante um periodo ilimitado, e os eventos sdo definidos como limitados no tempo,
esporadicos (Getz, 1991), isto é, sdo caracteristicas que se opdem a definicdo geral de
sustentabilidade. Se nio for bem descrito, o uso do termo sustentabilidade no contexto de eventos

pode provocar uma falacia inicial que gerar um argumento invalido.

Portanto, eventos sustentaveis sdo eventos coordenados como um processo ciclico autébnomo
através da interacao entre a gestdo de eventos, a comunidade anfitrid e o publico (Raj & Musgrave,
2009). Sdo organizados, geridos e executados com foco, em particular, nos principios da
sustentabilidade em simultineo e no final ¢ feita uma avaliacdo final e comunicado os resultados

(Duarte, 2014).

Segundo Teixeira (2022, p. 12), “um evento sustentavel requer planeamento e coordenacao para
se cumprirem objetivos e acdes especificas que devem ser avaliados regularmente e, em ltima
analise, verificados por entidades competentes”. Para que tudo resulte, ¢ essencial desenvolver
estratégias com bastante antecedéncia, ¢ possivel verificar, na figura 5, algumas tarefas
fundamentais para o desenvolvimento de estratégias com segmento sustentavel de qualquer

evento.

'O Events Industry Council é uma associa¢do sem fins lucrativos de mais de 30 organiza¢des americanas e
internacionais envolvidas na industria dos eventos.
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stakeholders.

Figura 5 - Gestdo de eventos sustentaveis: Exemplos de tarefas num evento.
Elaborado por Raquel Afonso adaptado de UNEP (2012) e BCSD (2014).

Como foi referido anteriormente, os pilares da sustentabilidade tém de estar em equilibrio para o
evento sustentavel ter sucesso. Deste modo, a melhor forma para existir esse equilibrio e debater
os aspetos da sustentabilidade € recorrer aos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
das Nag¢oes Unidas e compreender como € que o evento pode atingir esses objetivos consoante o

S€u espago envolvente.

Em termos ambientais, a organizacdo pode ter em conta: a conservacao de recursos, incluindo
agua, energia e recursos naturais; a gestdo de residuos, reducdo e gestdo de emissoes de carbono;

a gestdo de compras responsaveis; e a preservacao da biodiversidade.

Quanto ao pilar social, ¢ fundamental que as organizagdes tenham em consideracdo: os direitos
humanos universais; os impactos na comunidade; o respeito pela cultura; e a seguranca e protecao

das pessoas.

Relativamente ao pilar econdémico, os eventos sustentaveis podem apoiar-se em praticas
econdmicas por meio: de colaboragdes e parcerias; suporte local, incluindo pequenas e médias
empresas; participacdo das partes interessadas; impacto econdémico equitativo; transparéncia;

governanga responsavel.
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Organizar um evento sustentavel & um processo que comeca antes do evento € apos a sua
conclusao (UNEP, 2012), requer uma jungdo entre consciencializagdo, o design ¢ tomada de

decisdes com a gestdo logistica, execucao e producao.

Para ser tudo claro e objetivo, a todos os envolvidos do evento, existem inlimeros recursos € guias
de auxilio que proporcionam um melhor calculo do impacto e disponibilizam solu¢des ou medidas

sustentaveis para implementar nos eventos, como:

—  Carbon Trust’s Carbon Footprinting software *

—  Festival Fuel Tool’

—  Creative Green Tools"

— Eventos Sustentaveis: Um Guia Completo (Eccaplan, 2018),

— Guia para Eventos Sustentaveis (Marins, et al., 2014);

— Sustainable Events Guide: Give your large event a small footprint (UNEP, 2012);

—  The Power Behind Festivals: A guide to sustainable power at outdoor events (GFA, 2013);
—  The Sustainable Music Festival: A Strategic Guide (Brooks, et al., 2007).

Estes recursos fornecem varias dicas de praticas em resposta aos problemas que poderdo ser
identificados pelos organizadores no seguimento da montagem do evento. Todos eles apresentam
as principais areas que necessitam de especial atenc@o na elaboragdo desse mesmo evento, essas
sd0: o local; o transporte e mobilidade; a comunidade; o catering; a acomodag¢o; a comunicagao

e material do evento; o desperdicio; a energia; a 4gua e saneamento.

Além dos guias de auxilio, foram desenvolvidas certificacdes de “eventos verdes ou sustentaveis”

de modo a estimular a execugdo de eventos sustentaveis (UNEP, 2012).

Para mais, a Global Reporting Initative (GRI) criou o Event Organizers Sector Supplement
(EOSS), que contém orientagdes de relatdrios para auxiliar os organizadores a introduzir praticas
sustentaveis nos seus eventos (GRI, 2014). Sao orientacdes adaptadas para todos os tipos e
dimensdes de eventos, inclusive eventos de negocios, desportivos e culturais, cobrindo todo o
evento, desde o planeamento até ao pds-evento. A listagem dos possiveis impactos e os relatorios

podem facultar dados tteis para persuadir na tomada de decisdo e garantir o sucesso do evento.

2 Carbon Trust’s Carbon Footprinting software ajuda na gestdo da pegado de carbono.
3 Festival Fuel Tool é uma ferramenta on-line gratuita para verificar o desempenho energético.
4 Creative Green Tools é uma calculadora de carbono desenvolvida exclusivamente para industrias criativas.
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Atualmente existe a certificacdo da norma ISO 20121- Sistema de Gestao para a Sustentabilidade
de Eventos, ¢ uma ferramenta de gestao dos trés pilares da sustentabilidade: economico, ambiental
e social (APCER, 2012). E ajustavel a qualquer organizagdo ou individuo, englobando clientes,
fornecedores e promotores de eventos, adequada a todos os tipos e dimensodes de eventos, como

conferéncias, concertos, eventos desportivos, exposi¢oes e festivais (ISO, 2012).

“A estrutura da ISO 20121 permite identificar, reduzir e eliminar os impactos potencialmente
negativos de eventos, bem como para maximizar os seus impactos positivos através de um melhor
planeamento e de processos aprimorados” (APCER, 2012). Além disso, o seu modelo de gestdo
¢ baseado em modelos mundialmente conhecidos e reconhecidos, nomeadamente o modelo ISO

9001 e 0 ISO 14001.

As principais vantagens da implementagao e certificacdo de um sistema de gestdo de acordo com

a ISO 20121 sdo:
Organizacio

— Reducao de custos operacionais, de gestdo de residuos e de emissdes carbonicas;

— Aumento da eficiéncia de processos através do mapeamento de processos;

— Fortificagdo da marca associada a uma adesdo mais eficaz dos valores da sustentabilidade para
angariacao de novos stakeholders;

— Parcerias com organizagdes comunitarias na reutilizagdo dos materiais utilizados no evento;
— Melhoria da gestdo da cadeia de fornecedores;

— Diminuigdo de custos com contratacdo ¢ formagao de pessoal.
Ambiente

— Pouca utilizagao de recursos naturais;

— Maior eficiéncia no uso dos recursos;

— Promocdo de uma melhor qualidade do ar;
— Redugao e separagao de residuos;

— Utilizag@o de materiais ecofriendly.
Comunidade Local

— Dinamizagdo e desenvolvimento da economia local, através da compra de produtos ou

contratagdo de servigos locais;
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— Incentivo & empregabilidade junto da populacéo local;
— Melhoria da qualidade de vida na comunidade local;

— Desenvolvimento do turismo local.

Publico

— Niveis de bem-estar mais elevados;
— Um posicionamento inovador do evento, possibilitando ao ptblico participar e contribuir para
a realizacdo de um evento sustentavel;

— Consciencializar a utilizagdo das boas praticas sustentaveis.

O festival Rock in Rio, em Lisboa, foi o primeiro festival na conquista da certificagdo ISO 20121,
no ambito da gestdo sustentavel de eventos (RnR, 2014), em cada edicdo deste festival sdo
avaliadas quinze questdes-chave que vao desde acessibilidades, a comunicacdo, comunidade

local, compras sustentaveis, utilizacao de residuos e logistica.

Em Portugal, os dados existentes relativamente aos impactos ambientais decorrentes nos eventos
sd0 escassos, e além disso, ainda ndo existe nenhum modelo de previsao nacional associado a este
setor. Deste modo, o Fundo Ambiental teve a iniciativa de criar “Programa Sé-lo Verde”. Este
programa pretende incentivar a adogao de boas praticas e alcangar impactos ambientais, sociais e
econdmicos nos grandes eventos, pelo meio de financiamento de medidas verdes a adotar nesses

eventos (FA, 2020).

Essencialmente, os eventos sdo compostos por varias etapas. Por isso, a escolha de qualquer
politica sustentavel deve ser aceite por todos e atualmente com os meios existentes para a
execucdo de uma boa gestdo de eventos, ¢ possivel estruturar um caminho para a sustentabilidade,

diminuindo a sua pegada ecologica e promover a consciéncia sustentavel junto do seu publico.

2.3. Festivais e Sustentabilidade

2.3.1. Introducio

O mercado dos festivais ¢ um ramo em constante crescimento promovido pelo aumento da
procura de vivéncias Unicas associadas com o universo da musica. Porém a concretizacdo destes
eventos, além de oferecem inimeros beneficios ao seu redor, originam intimeros impactos
ambientais, sociais e econdmicos e ¢ necessario aderir a uma conduta que possibilite organizar

eventos mais sustentaveis.
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Este capitulo centrar-se-a, especificamente na sustentabilidade nos festivais de musica, fazendo
um levantamento dos seus impactos e apresentando exemplos de medidas para a reducdo da

repercussdo causada pelos festivais.
2.3.2. O Impacto dos festivais

Os impactos sdo variagdes positivas ou negativas provocadas no meio ambiente, na economia e

na sociedade por atividades relacionadas, neste caso especifico, com o setor dos eventos.

A Greener Festival, uma organizagdo sem fins lucrativos, que ajuda eventos, festivais e espacos
ao redor do mundo a se tornarem mais sustentaveis e a reduzirem os impactos ambientais,
divulgou em 2020, dados relativos ao ano 2019, a demonstrar as consequéncias que os festivais
tém no ambiente. S0 dados recolhidos de festivais em 4 continentes, em 16 paises, entre eles esta

incluido Portugal.

As areas abordadas para este estudo foram o transporte; a energia; as aquisi¢oes; os residuos; uso

de agua e saneamento; ¢ a pegada de carbono.
Tabela 2 - Impactos dos festivais. Fonte: AGF (2020)

TRANSPORTE | - Entre 200 quilometros percorridos pelos festivaleiros, a taxa de ocupagio
num automovel ¢ de 2,83 pessoas.

- 17% da amostra usa fontes de energia 100% renovaveis.
ENERGIA ) ] )
- 36% usa energia renovavel parcial combinada com geradores.

- 42% requer materiais compostaveis e/ou reutilizaveis e procura métodos
AQUISICOES | para aplicar medidas no local do evento.

- 62% da média dos fornecedores de alimentos sdo locais.

RESIDUOS | . Residuos médios gerados por festivaleiros por dia ¢ de 0,70kg.

- Por média ¢ usada 2762 m3 de agua por festival: 12,56 litros de agua
USO DE AGUA E | usada por pessoa por dia.
SANEAMENTO | - 14% da amostra recorreu a [60%-84%] de wes de compostagem.

- 50% Nao usou wcs de compostagem.

Com base nestes dados, a pegada de carbono estimada de um festival, em 2019, foi de 2299

toneladas, o que equivale a nove kilos por pessoa por dia.
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De acordo com a APORFEST (2019), em Portugal, no ano de 2019, concretizaram-se 287
festivais de musica, estes festivais direta ou indiretamente provocam impactos ao nivel social,
ambiental e economico. Apresenta-se de seguida, na tabela 3, alguns exemplos de possiveis

impactos dos festivais de muisica em Portugal nas respetivas dimensoes da sustentabilidade.

Tabela 3 - Possiveis impactos dos festivais de musica.
Adaptado de (Ferdinand & Kitchin, 2012); (Musgrave & Raj, 2009) e (Vieira, 2015).

Dimensdes da Impactos positivos Impactos negativos
sustentabilidade

- Promogao do destino.

- Aumento de oportunidades de - Aumento da inseguranga e da
emprego. criminalidade.
- Aumento da coesdo social. - Limitagdes na circulagao.
= - Revitalizagdo de tradigdes locais. - Rivalidade com a comunidade de
S ] o acolhimento.
S - Beneficios promocionais a longo . )
) prazo. - Exodo residente.
- Aumento da mobilidade e da - Perda de autenticidade.
acessibilidade. - Resisténcia crescente ao turismo pela
- Criagdo e renovagio da rede de comunidade local.
transportes.
- Agressdes aos recursos fisicos e
ambientais.
i o . i o
2 Ser.1s1b11.12a9ao para as questoes - Interrupgdo do trinsito
< ambientais. .
) congestionamento.
E - Desenvolvimento de terrenos baldios. . -
= - Desperdicio e poluigao.
QEQ - Conservagdo a longo prazo da area. .
= - Emissoes gasosas poluentes.
-R racao urbana. .
egeneragdo urb - Sobrecarga de recursos naturais.
- Acentuado desperdicio energético.
- Aumento do valor de propriedades
devido a regeneragao.
- Aumento das oportunidades de - Insucesso do evento.
8 negdcio. - Preco inflacionado de produtos,
[~ . .
CED - Crescimento do evento. servigos e amenidades.
% - Melhoria do nivel de vida da - Distribui¢do uniforme de riqueza.
B populagdo. - Especulagdo imobilidria.
- Aumento das receitas fiscais. - Pressio fiscal excessiva.

- Aumento da procura de servicos
turisticos.
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E fundamental que se faca uma verificagio dos impactos no fim de cada evento, identificando a
sua natureza e origem e avaliando-os para que seja possivel delinear medidas para minimizar os
efeitos negativos. Vieira (2015) defende que os impactos, sejam eles positivos ou negativos, se
devem coincidir. No caso dos positivos, devem ser maximizados e os negativos necessitam de ser

remediados.

Relativamente, a grandes eventos, em especial aos festivais de musica, os seus promotores tém a
responsabilidade de garantir que os impactos provocados ndo ultrapassem os limites aceitaveis e
que ndo contribuem para que haja uma catastrofe econéomica, desigualdade social ou degradagao
ambiental para a regifo ao seu redor. Seguem algumas medidas para a redugdo do impacto num

festival.

— Utilizar a quantidade minima de energia necessaria e recorrer ao uso da luz natural sempre
que possivel;

— Consumir o minimo de dgua possivel,

—  Agua do cano deve ser fornecida para eliminar quilometragem e desperdicios decorrentes da
agua engarrafada;

— Disponibilizar instalagdes de reciclagem no local para todos os tipos de residuos;

— Encomendar apenas o necessario;

— Reutilizar sempre que possivel, por exemplo, materiais impressos que podem ser
reaproveitados;

— Incentivar os fornecedores, a que minimizem o desperdicio causado pelo excesso de
embalagens e recipientes nao reciclaveis;

— Recorrer a papel reciclado, com um minimo de 80% de conteudo reciclado.

E fundamental que seja reconhecido o impacto das a¢des da sociedade, do individual para o
coletivo, qualquer que seja a actividade desenvolvida € crucial adotar medidas para que seja
possivel viver num planeta mais sustentavel e reduzir consideravelmente o nosso impacto.
Atualmente esta precaugao esta cada vez mais presente, porém nao ¢é tdo eficaz como deveria por

falta de or¢amento na elaboragao do evento em si ou por falta de suporte de especialistas.
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CAPITULO III - ESTUDO DE CASO: FESTIVAL BOOM

3.1. Introducio

Depois de compreender cada conceito desta investigagdo, segue o estudo de caso de um festival
portugués que se certifica em ser sustentavel. O presente capitulo ird abordar a histéria e a
evolugdo do evento, a sua missao, quem o organiza, o local onde tudo acontece, os seus diversos

projetos.

3.2. Festival Boom — A histdria

No inicio dos anos 90 sucedeu-se a primeira festa de Goa trance em Portugal, mais precisamente
em Estremoz. Uma pequena comunidade vinda de Goa chegou a Lisboa e com ela trouxe algumas

influéncias e introduziu o movimento psicadélico no pais, iniciando assim o festival Boom.

Precisamente a 14 de agosto de 1997 nasceu o Festival Boom, inicialmente era um festival de
Goa trance, atualmente “¢ um encontro multidisciplinar, transformacional e psicadélico” (Boom

Festival 20 Years , 2018). O Boom ¢ um festival que conecta a liberdade, amor e sustentabilidade.

Segundo Diogo Ruivo, cofundador do Boom, a instituicdo GoodMood, através de inimeras festas
que realizava, criou um grande movimento em Portugal deste tipo de musica e posteriormente o
primeiro festival ligado ao universo do trance, com o intuito de atrair ndo s6 comunidades que
vinham de Goa, mas também pessoas de fora. O nome Boom nasceu através do Boom Shankar
que significa expansdo, uma sugestdo de Gabriel Gomes, ex-parceiro do festival (Boom Festival

20 Years , 2018).

Em 1998, o festival teve uma procura inesperada, o que resultou na ndo realizagdo uma outra
edigdo em 1999, devido ao escasso de tempo que a organizagao teria para rever os pontos positivos
e negativos do festival. A 3?Edigdo aconteceu em 2000, ano em que superou o numero de
festivaleiros, a organizacdo possuia meios suficientes para dar resposta a problemas que

eventualmente aparecem.

Conforme Nuno Vinhas, ex-parceiro do Boom, o ano 2000 foi o ano de um grande crescimento
do movimento Goa france em Portugal, houve um maior impacto na sociedade desde os mais
jovens aos mais velhos. A sua mensagem de liberdade gerou um enorme interesse € um impacto

social e mediatico enorme associando um movimento artistico, social e cultural a um movimento
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de drogas. Levando em conta essa associagdo, os media designaram o festival Boom como

“supermercado da droga” (Boom Festival 20 Years , 2018).

Em 2002 o Festival Boom mudou a sua localizacdo para Idanha-a-Nova, distrito de Castelo
Branco, para proporcionar aos seus festivaleiros melhores condigdes sanitarias. Inicialmente a
populac@o de Idanha teve receio em ter um festival que se apresentava com uma cultura diferente,

atualmente muitos dos habitantes apoiam e colaboram com a organizacao.

Segundo Lucy Legan, um dos elementos da equipa do Boom na altura, a sustentabilidade foi
introduzida na produgdo do Boom em 2005, depois de membros da equipa terem participado num
curso de Ecocentro IPEC no Brasil (Boom Festival 20 Years , 2018).. A implementagdo da
sustentabilidade na natureza era um projeto poderoso ¢ a ideia de um festival mais sustentavel

nasceu ai.

Foi gerada uma cidade temporaria onde as pessoas pudessem exprimir-se livremente e a0 mesmo
tempo que a natureza mantivesse a sua diversidade e equilibrio. Introduzir o critério da
sustentabilidade em todas as etapas do festival iniciando pelo basico foi o primeiro passo da
organizagao, olhar para as necessidades humanas mais basicas como a comida, a4gua, saneamento

da forma mais simples e eficiente tornando um local em que todos os boomers necessitassem.

Em 2006 o Festival Boom funcionava como uma tribo, de acordo com Pedro Barros, nesse mesmo
ano nasceu o projeto The Sacred Fire, um ritual com o elemento fogo e houve uma aposta pela
componente de atuacdes ao vivo. Nesse mesmo ano pessoas de mais 60 a 70 paises diferentes o

procuraram (Boom Festival 20 Years , 2018)..

O ano 2008 foi 0 ano de sold out, a organizacdo ndo estava preparada para receber a quantidade
de pessoas que se deslocaram até a Idanha para participarem no Boom. Neste ano se esgotou todos
0s recursos, o que resultou numa crise na organizacao. Ano 2010 foi o ano da mudanga, mudanga

de equipa, mudanga no terreno, um plano estrutural completamente novo.

Hoje em dia o Boom néo ¢ s6 um evento virado para o mundo psicadélico é um evento totalmente
independente, organizado para todas as pessoas, com uma oferta diversificada e foco em todos os
géneros de arte. A organizagdo pretende que as pessoas pensem sobre a realidade, sobre os seus
estilos de vidas e o potencial para mudar, ¢ essa mudanga que se atinge o conceito de

sustentabilidade na sociedade (Boom Festival 20 Years , 2018).
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3.3. A visdo e os seus principios

O festival Boom ¢ designado como sendo um ponto de encontro transformacional, psicadélico e
de mudanga, o ponto de encontro de inumeros espiritos livres vindos de todos os cantos do mundo
com o proposito de aproveitar a vida, a liberdade, a paz, o amor e essencialmente respeitar a
natureza. Com o crescimento deste festival a sua visdao tem vindo a ser aprofundada de modo a

dar aos seus visitantes uma verdadeira transformacao na sua vida (Boom Festival, 2022).

Desta forma, o festival Boom segue varias condutas, como ser verdadeiramente psicadélico, ser
ambientalmente consciente, um mundo sem fronteiras, ser transcendente através da musica, arte,
natureza e cultura, oferecer uma experiéncia transformacional e ser um local sem nenhuma area

de logotipo (Boom Festival, 2022).

— Ser verdadeiramente psicadélico, melhor dizendo, ser livre. Livre para pensar, pensar fora da
caixa, livre para criar, para respeitar um ao outro. Por outro lado, ha que ser também capaz para
redirecionar os padrdes do proprio comportamento que ndo servem mais e expandir a sua mente
através de perspetivas diferentes vindas de outros boomers e do festival em si.

— Ser ambientalmente consciente ¢ uma das principais componentes da visdo do festival Boom.
A organizacao deste festival defende que como ser vivo hé que prevenir a propria autodestruicao.

Ter a consciéncia dos atos negativos ¢ o inicio da mudanga.

No festival sdo criados varios projetos com intuito que haja zero desperdicio e um maior impacto
positivo, por exemplo, através da permacultura e projetos de regeneracdo que sdo a base do
Programa Ambiental do Boom e desenvolvimento de uma metodologia holistica baseada num
paradigma de sustentabilidade. Sao estes projetos que tém vindo a dar ao festival reconhecimento

internacional nas praticas ambientais sustentaveis.

No que diz respeito ao ser um mundo sem fronteiras, quer dizer que o0 Boom ¢ um “festival sem
bandeira” (Boom Festival, 2022). Desde o seu comeco que atrai pessoas de todo o mundo

tornando-se um dos eventos multiculturais mais internacional do circuito de festivais.

Relativamente ao ser transcendente, o festival Boom ¢ dirigido por musica e cultura psicadélica
representada por diversas formas, desde sets ao vivo, shows, Djs, bandas e artistas solo espalhados

por quatros palcos com estruturas notaveis e outros pequenos palcos ao redor do Boomland.

A organizacao do Boom, além de todo o procedimento na constru¢do do festival ainda visa ser

um festival transformador. Projetam um espaco salvaguardando a natureza, inserindo tecnologias
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sustentaveis, de encontro € envolvimento com todos os seres em harmonia com a natureza e onde

a liberdade é uma escolha consciente.

Por ultimo, a organizagao certifica que nao haja existéncia de logotipos corporativos nem zona
VIP, a partir do momento que ajuda a financiar o festival comprando um ingresso, pois cada

Boomer ¢ digno de usufruir da melhor experiéncia que o festival assim o proporciona.

No que diz respeito aos principios do festival Boom, este ¢ baseado em nove (Boom Festival,

2022):

— Cultura alternativa: a organizagdo deste festival preserva quem pensa, age e procura ser

diferente.

— Participag@o ativa: as pessoas que participam no Boom sio estimuladas a serem proativas.

— Criatividade: Ser criativo contribui na evolugédo do festival.

— Interdependéncia: Saber trabalhar em equipa, respeitando e entender a necessidade do outro,
constroi-se um novo lar.

— Paz: o Boom associa-se a igualdade, a equidade, desse modo no programa cultural sdo
apresentados os principios da justica.

— Amor: este principio € o que reflete o contributo entre todos, ajudando, respeitando e honrando
a natureza.

— Unidade: o Boom ¢ um festival que representa diversas formas de vida e multidimensional,
despertando aos Boomers uma sensagao de que tudo ao seu redor esta interligado.

— Consciéncia Social: o programa cultural do festival apoia as proximidades locais, projetos

socialmente conscientes, a igualdade econdmica e a contribuigdo de fundos para ONGs locais.

— Sustentabilidade: a organizag@o busca proporcionar um impacto positivo na natureza através

de acdes direcionadas para a reabilitagdo dos ecossistemas realgando os projetos ja em execucao

no Boomland’.

3.4. GoodMood: Projetos e Prémios

A GoodMood ¢ uma organizacdo cultural e criativa oficializada desde 1998, porém surgiu em
1990 quando um grupo de amigos resolveu criar espetaculos e conceitos diferenciadores aliando
a arte, cultura e ambiente no mesmo local atraindo mais de 40 000 pessoas vindas de mais de 150

paises. Atualmente a GoodMood ¢ conhecida pela producao do Festival Boom.

5 Boomland é uma propriedade na regido de Idanha-a-Nova, onde se realiza o festival Boom.
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Esta organizagdo explora diversos percursos, metodologias e criatividade crescendo ndo s6 em
contexto nacional, mas também internacional. Hoje em dia, esta organizag@o atua em Inglaterra,
Israel, Brasil, India, Dinamarca e Sio Tomé e Principe. Em Portugal trabalham em parceria com
as Cémaras Municipais de Ponte de Lima, Idanha-a-Nova e Cascais. O que lhes inspira para

criarem experiéncias transformadoras ¢ essencialmente as pessoas ¢ o planeta (GoodMood, 2022)

Boomland

Boomland € uma propriedade na regido de Idanha-a-Nova constituida por 150 hectares. Idanha-

a-Nova ¢ uma vila portuguesa no distrito de Castelo Branco, com cerca de 2 100 habitantes.

Esta propriedade ¢ gerida pela IdanhaCulta, uma associagdo sem fins lucrativos que tem vindo a
desenvolver projetos ambientais, educativos, recreativos e culturais e € constituida por varios

afiliados, nomeadamente a GoodMood.

A IdanhaCulta comprou a herdade na Idanha em 2016, com o intuito de organizar eventos
culturais e de bem-estar com foco na sustentabilidade, como o caso do festival Boom e o Being
Gathering. E um retiro, que conta com o maximo de 5 000 pessoas, onde ¢é oferecido cursos e
workshops com temas relacionados com o ambiente, nomeadamente permacultura ou ecovilas e
ainda da a oportunidade de demonstrar maneiras de agir e cruzar conhecimentos (Made in

Boomland, 2018).

Figura 6 — Boomland em Idanha-a-Nova
Fonte: Comunidade Cultura e Arte (2023)
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Além disso, sdo executados programas ambientais a longo prazo, desde o reflorestamento, a

preservacdo da biodiversidade e o desenvolvimento de biocontrugao.

O proposito deste projeto é promover o respeito sem discriminag@o ou preconceito pela vida, seja
ela humana, animal ou vegetal num s6 lugar, recorrendo a cultura como um meio capaz de
estimular a consciéncia e a percecdo mutua de modo que as pessoas definem o seu proprio
caminho, criando a0 mesmo tempo uma reserva natural, um espaco de inspirag@o e educagao para

todos.
Boom Karuna

O projeto Boom Karuna nasceu em 2014 e inicialmente o seu intuito era canalizar parte das
receitas do Boom para apoiar a comunidade local de Idanha-a-Nova, atualmente ¢ uma iniciativa

de caridade que apoia agdes sociais por todo 0 mundo promovendo a sustentabilidade social.

Até 2018, o Boom Karuna trabalhava sobretudo com organiza¢des e associagdes locais
nomeadamente um campus internacional de ensino em casa em Idanha-a-Nova, a Associagdo
Kosmicare, o centro de recuperacao da vida selvagem de Castelo Branco, intitulado por CERAS
e a Fundagio Alvaro Carvalho, um centro direcionado para criangas com deficiéncia fisica, mais

conhecido por AERID (Boom Festival, 2022).

Em 2019, comegou a apoiar a ONG Missao Demix que tem vindo a possibilitar uma educagao
através da arte, a criangas e adolescentes da ilha Sao Tomé e Principe, abragando a educacao

ambiental.

.;_P l ] 7

Figura 7 - Missdo Demix em Sdo Tomé e Principe
Fonte: (Boom Festival, 2022)
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A primeira ado¢do que o Boom Karuna concedeu a ONG foi uma maquina de reciclagem que
tritura o plastico, com destino a ser utilizada por moradores com o intuito de transformar residuos
em objetos do quotidiano. Num total de cinco dias, criangas ¢ adultos locais aprenderam novas
formas de reutilizar os residuos que recolhiam nas praias, desde o fabrico de cestas a elaboragao
de jardins verticais com base de garrafas de agua de plastico, nas quais eram semeadas sementes

para plantas aromaticas (Boom Festival, 2022).

Balance

A Balance ¢ o projeto mais recente da GoodMood que providencia servigos de consultoria,
producdo e gestdo de eventos sustentaveis a promotores, artistas, municipios, empresas,

associagdes ou marcas.

Este projeto dispde de um paradigma de sustentabilidade, solu¢des adaptadas a cada projeto,
formagdo a equipa, um manual personalizado, documentos de auxilio que engloba um plano de
protecdo, gestdo de residuos, orientacdes para carrinhas de street-food € um questionario
de satisfagdo dirigido ao publico. Além disso, apresenta metas de sustentabilidade, modelos e
clausulas contratuais, faz um acompanhamento antes, durante e depois da producao dos eventos,
uma avaliagdo e providencia informacgao relativamente a neutralidade carbonica, solugdes de

offset e pegada hidrica (GoodMood, 2021).

Prémios

Em virtude do desenvolvimento dos diversos projetos ¢ atividades a GoodMood tem vindo a ser

reconhecida com inimeros prémios, particularmente por:

— Qutstanding Greener Festival Award em 2018, 2016, 2014, 2012, 2010 e 2008.

International Greener Festival - Greener Creative Award 2018.

— FEuropean Festival Award 2010 — Green ’n’Clean Festival of the Year.

European Festival Award 2012 — Pré-selecionado como um dos trés festivais mais verdes do

ano.

European Festival Award 2014 - Nomeado como um dos eventos mais ecolégicos do ano.

Green Inspiration Award 2012,
— Sé-Lo Verde.

Parceiro das Nacdes Unidas para o United Nations Music & Environment Stakeholder

Initiative.
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3.5. Boom e a Sustentabilidade

A organizacdo do Boom defende que o festival é responsavel pelo seu impacto no ambiente
natural e social, sendo que a consciéncia ecoldgica ¢ prioridade no processo todo do evento. O

seu programa ambiental envolve (Boom Festival, 2022):

— Usufruir de milhares de seres humanos, que se juntam para desfrutar do evento, para
consciencializa-los, gerar mudangas e deixar a terra melhor do que foi encontrada.

— Adaptar toda a experiéncia, que ¢ o Boom, a natureza.

— Conciliar um paradigma ambiental Boom que se vincule a todos os niveis da produgdo e que
gera mudangas em nivel regional, local e mundial.

— Cumprir com os regulamentos legais e outros requisitos relacionados com as questdes
ambientais.

— Conceder uma estrutura adequada para estipular e retificar metas a fim de proteger o meio
ambiente, as pessoas e as comunidades.

— Documentar, executar ¢ informar de todas as iniciativas ambientais & Boom Team ¢ aos
Boomers de maneira transparente, clara e coerente.

— Consciencializar os Boomers em termos ambientais no decorrer do evento.

O programa de sustentabilidade do Boom ¢ fundamentado por um modelo pratico que concede
diferentes dimensdes mediante uma avaliacdo continua, adaptacdo e tentativa erro. Posto isto,
segue uma listagem de algumas medidas sustentaveis que t€ém sido postas em pratica nas ultimas

edigoes (Boom Festival, 2022):

— Nao ha garrafas de plastico.

— Construgao de casas de banho de compostagem, s6 em 2018 foram construidas 378 unidades.
— Utilizagao de louga e copos 100% biodegradaveis nos restaurantes e bares.

— Tempo limitado nos chuveiros, para evitar o consumo excessivo de agua.

— 85% de todas as opgdes alimentares sdo vegetarianas e/ou veganas.

— Apoiar as mudangas ecologicas e sociais através de oficinas, workshops € ONGs.

— Reciclar todos os residuos.

— Criagfo da iniciativa Boom by bike.

— Ceder cinzeiros portateis e sacos de lixo a entrada.

— Reflorestamento do Boomland durante o inverno.

— Disponibilizagdo de 33 pontos de 4gua potavel em toda a area do festival.
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— Apostar num comércio justo e marcas locais.

— Dinamizar as parcerias de transportes publicos.

— Apoiar a economia regional, oferecendo a todos os restaurantes uma lista de fornecedores
locais.

— O projeto Boom Karuna continua a apoiar iniciativas sociais.

— Redugao do consumo de energia em 10% com geradores mais eficientes.

— Reutilizagdo de materiais de edigdes anteriores em estruturas e obras de arte.

Estas medidas t&ém como intuito recuperar os ecossistemas e transformar o impacto humano em
algo benéfico para a terra, nao s6 em termos ambientais, mas também sociais e culturais. Muitas

destas iniciativas os Boomers® podem operar fora do Boomland.

(B %

Figura 8 — Festival Boom 2022
Fonte: (Boom Festival, 2022)

¢ Boomer designa-se a um individuo que participa no festival boom.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

4.1. Introducio

Neste capitulo sera abordada a metodologia € os métodos que sustentaram a investigacdo com o
proposito de complementar a revisdo da literatura com a investigagdo empirica. Depois de toda
uma pesquisa exploratoria através de diferentes recursos bibliograficos que resultou numa melhor
compreensdo dos temas citados e com o intuito de dar resposta a problematica da investigagao,
sera abordado as preferéncias metodologicas da investigacao, a identificagdo dos indicadores, os

instrumentos de inquiri¢do e os procedimentos de recolha e tratamento dos dados.

Serdo apresentados os procedimentos metodologicos concebidos, relativos a componente da
investigacdo empirica através da aplicacdo de instrumentos de medida para a recolha de
informagao entre alguns stakeholders, a fim de constatar todo o trabalho elaborado. E importante
a perspetiva dos stakeholders para a investigacdo uma vez que sdo parte integrada do caso de
estudo da investigacdo e complementa todo o trabalho de investigagdo e é adquirida uma amostra

real.

Considerando que a area desta investigagdo se foca na sustentabilidade em festivais de musica,
um tema muito particular, realizar-se-4 um estudo dos dados empiricos recolhidos através de uma
combinagdo de métodos de recolha de informacgao quantitativos e qualitativos para darem resposta

a pergunta de partida e as restantes questdes expostas.

Esta investigacdo engloba stakeholders internos e externos da entidade em estudo, de modo a
compreender a perspetiva de cada um e estabelecendo uma relacdo mutua. Dentro dos
stakeholders internos, foram inquiridos dois engenheiros do departamento de ambiente e
regeneragdo e relativamente aos externos foram inquiridos determinados participantes indiretos

da operacdo da entidade.

No desenlace deste capitulo sera elaborada uma abordagem de triangulacdo. Esta abordagem
permite responder a questdo de partida e sobretudo as subquestdes anunciadas na introdugdo com
base em diferentes perspetivas dos stakeholders e pelos métodos diferenciados, que foram
selecionados de acordo com os objetivos e caracteristicas de cada grupo. Os métodos aplicados
sd0 questiondrio e entrevistas. As fases de concecdo e aplicacdo dos instrumentos de inquiricao

sdo descritas nas segdes seguintes.

46



Capitulo 1V — Metodologia da Investigacdo

4.2. Instrumento de medida — Questionario

Tratando-se de um tema especifico e de um caso de estudo concreto, elaborou-se um instrumento
de medida de raiz que se interliga aos objetivos da investigacdo, assim sendo desenvolveu-se um

questionario (Anexo 1).

4.2.1. Concecio e validacio do questionario

Considerando que o objeto principal da investigacdo se foca nas iniciativas sustentaveis do
festival Boom, como abordagem sistematica para uma avalizacdo a promogdo das praticas
sustentaveis pela organiza¢ao do Boom no decorrer do festival, pretende-se que o instrumento de
medida proporcione um aprofundamento do conhecimento deste subsetor de atividade. Portanto

dividiu-se o questionario em trés partes:

I. Caracterizag@o pessoal e socioprofissional — abrange informacao para caraterizar os inquiridos.
Inclui o género, idade, pais de residéncia habilitagdes académicas e situagdo profissional, o meio

de transporte e total de edi¢des que os inquiridos frequentaram.

II. Caracterizagdo do festival — contém o conhecimento das iniciativas do Boom por parte dos
inquiridos, o grau de concordancia dos pressupostos no dmbito de iniciativas sustentaveis e de

métodos de promocao e aplicagdo de praticas sustentaveis.

II. Avaliagdo das correlagdes entre as habilitagdes académicas e as medidas sustentaveis -
pretende-se classificar a influéncia que os diferentes niveis de habilitagdes poderdo ter a respeito

aos principios sustentaveis do festival Boom.

Com base na revisdo bibliografica foi elaborada uma primeira versdo do questionario que incluia
uma introdugdo com o objetivo da investigacao e as respetivas perguntas até alcancar o formato

final.

No que se refere a validacao do questionario, o instrumento de medida foi fundamentado pelo
processo metodologico, a revisao bibliografica e validagao junto de quatro especialistas, das areas
em estudo. A sua versdo final é composta por uma introdugdo que inclui o objetivo do

questionario, a confidencialidade dos dados obtidos.
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4.2.2. Aplicaciio do questionario

A aplicacdo do questionario decorreu entre 21 de abril de 2022 a 22 de agosto de 2022,
considerando valido quem participou na edi¢cdo de 2022. O questionario foi aplicado através do

Google forms, tendo-se obtido 170 respostas.

Optou-se por um questionario comum para proporcionar uma analise mais fundamentada e global.
Com o intuito de proceder a uma analise dos dados mais objetiva e simplificada recorreu-se a
perguntas fechadas, com respostas quantitativas e com respostas sujeitas a uma escala de opinido,

incluindo também uma resposta aberta para os inquiridos acrescentarem as suas sugestoes.

Recorreu-se a questdes de avaliagdo com uma escala de medida com seis niveis que variam entre
“discordo totalmente”, “discordo”, “nem concordo nem discordo”, “concordo”, “concordo

totalmente” e “ndo sabe” e “outro”.

O questionario € composto por treze perguntas. A dimensdo relacionada com a “caraterizacao
pessoal e socioprofissional” dos inquiridos € composta por setes questdes, a dimensdo
(13 M ~ : 9 7 . ~ .

caracterizacao do festival” € composta por cinco questdes, onde duas delas incluem no total onze

entradas.

4.2.3. Tratamento dos dados

Com o proposito de apresentar a apreciagdo dos participantes do festival Boom e os seus
conhecimentos acerca das acdes sustentaveis adotadas ao longo do evento, aplicam-se
procedimentos e técnicas estatisticas como a realizagdo da analise descritiva e a analise

comparativa.

Previamente foi realizada a analise descritiva das variaveis, com o intuito de estudar o perfil
pessoal e socioprofissional, o meio de transporte e total de edi¢Ges participadas. Para analisar e
interpretar os resultados dos questionarios recorre-se a um conjunto de medidas, (tendéncia
central e de dispersdo) e representacdes graficas que permite descrever os dados obtidos. As
medidas de tendéncia central utilizadas na presente investigacao sdo a moda, a mediana e a média.
Quanto as medidas de dispersdo recorre-se as frequéncias e ao desvio-padrao, sucedendo a uma

leitura e analise clara.

Posteriormente, recorrendo ao software Microsoft Excel para elaborar tabelas com a codificagdo
das variaveis (Anexo 2) e utilizou-se o programa informatico de estatistica IBM SPSS Statistics

para especificar e correlacionar os dados.
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De forma a validar o paradigma tedrico com as observagdes aplicou-se o teste de associacdo
“Coeficiente de Correlagdo de Spearman”, ¢ a técnica mais adequada para avaliar duas variaveis

ordinais — habilitagdes académicas e as medidas sustentaveis.

Apods a avaliacdo das variaveis, optou-se por dois testes ndo paramétricos de amostras
independentes, no primeiro momento recorre-se ao teste Kruskal-Wallis, para estabelecer todas
as comparagdes possiveis das amostras. Logo ap6s dos resultados das comparagdes aplicou-se o
teste de Mann-Whitney, pois € a técnica mais adequada para avaliar a igualdade de duas variaveis
(IBM, 2022).

4.3. Instrumento de medida — Entrevista

Recorreu-se a uma recolha de dados mais qualitativa através de inquérito por entrevista (Anexo
3) com a intengdo de aceder a informag@o mais pormenorizada, obter perspetiva de quem trabalha
diretamente na area e da entidade e ter contacto direto, interacdo ou influéncia entre com os

inquiridos.

4.3.1. Concecao do guifio e aplicacdo da entrevista

Para complementar a investigacdo foi elaborado um guido especifico para entrevistar elementos
do festival Boom. Inicialmente, ¢ apresentada uma breve introdugdo com o objetivo do estudo e
a confidencialidade dos dados, logo depois € apresentado um conjunto de questdes destinadas

especificamente a quem esta dentro da organizagdo do festival Boom.

O guido ¢ composto por dezasseis perguntas, abordando inicialmente a sustentabilidade nos
festivais no geral, passando para o particular, no caso do Boom. Depois perceber se existe alguma
regulamentacdo, quais os impactos negativos e que praticas o Boom coloca em pratica para
minimiza-los e os seus benéficos. Finaliza-se o guido a questionar se o entrevistado terd mais
algum comentario a fazer e se considere relevante entrevistar mais alguém para complementar o

tema da sustentabilidade em festivais de musica.

Foi concebido um s6 guido com questdes adequadas para a investigacdo, que foi previamente
submetido e validado por quatro especialistas, das areas em estudo, e alterado até chegar ao
formato final. O guido foi dirigido para dois organizadores do festival Boom, dentro do
departamento de ambiente e regeneragdo, contactados via email. A sua aplicagdo foi realizada dia
5 de maio de 2022, por videochamada através do google meet e foi gravada com a prévia

autorizagao.
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4.3.2. Tratamento dos dados

As informagdes conseguidas através das entrevistas foram por video conferéncia e gravadas pelo
computador com macOS, de forma a garantir a seguranca na recolha de dados. Apo6s a elaboragao
da entrevista e a sua gravagdo, os dados recolhidos foram organizados por trés categorias, com

foco em responder a todas as questoes.

— Festival Boom: Reconhece que o Boom é um exemplo a seguir em termos sustentaveis? Acha
importante dar visibilidade as vossas agoes de sustentabilidade? Como avalia a consciencializagdo
das boas praticas sustentaveis no vosso publico? Quais os principais beneficios para a organizacao
do investimento num festival sustentdvel? Como avalia os contributos do festival Boom para a

regido de Idanha-a-Velha?

— Festivais sustentaveis: Considera que a sustentabilidade € um fator que faz atrair mais ptiblico?

Existe regulamentagdo e certificacdo especificas para ser considerado um evento sustentavel?
Como avalia o investimento financeiro de um festival sustentavel em comparagao com os festivais
que nao partilhem esta visdo? Quais os principais impactos negativos, em termos ambientais,
sociais e economicos, dos festivais de musica? Os festivais poderdo ser um bom meio condutor
para consciencializar o publico para a diminuicdo da pegada ecoldgica? Quais as principais

vantagens competitivas dos festivais sustentaveis (em comparagdo com os restantes)?

— Caso de Portugal: Existem mais festivais de musica em Portugal com foco na sustentabilidade?

Quais os motivos para a oferta de festivais sustentaveis ser escassa comparativamente com outros

destinos? Como avalia o potencial dos festivais de musica sustentaveis para o destino de Portugal?
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CAPITULO V — ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
5.1. Analise e discussao dos resultados dos questionarios

Ap6s a recolha dos dados e tratamento dos mesmos, ¢ possivel proceder a sua analise. Com uma
amostra em estudo constituida por N=170 participantes, primeiro realizar-se-4 uma analise
descritiva de forma a caraterizar o perfil pessoal e socioprofissional dos inquiridos e de seguida,
¢ feita uma caracterizacdo do festival. O intuito da realizagdo deste questionario ¢ para adquirir

diferentes perspetivas de quem participou no festival Boom.

5.1.1. Caracterizacio pessoal e socioprofissional

Relativamente a analise do perfil pessoal e socioprofissional dos inquiridos, os Boomers, foi

avaliada na primeira dimensao do questionario com sete variaveis:

—  Género (Q1);

— Idade (Q2);

— Pais de Residéncia (Q3);

— Habilitagdes académicas (Q4);
— Situagao profissional (Q5)

— Edigoes (Q6);

— Meio de transportes (Q7).

Dentro das sete variaveis considera-se a Q1, a Q7, a Q5 e a Q7 como variaveis nominais, no qual,
se recorre a moda como medida de tendéncia central, e as frequéncias, como medida de dispersao
para o seu estudo. A Q2 como variavel intervalar, utiliza-se a média como medida de tendéncia
central e desvio-padrao como medida de dispersdo. E como variaveis ordinais a Q4 e a Q6, neste

contexto, utiliza-se a mediana, como medida de tendéncia central.

De um modo geral, na figura 9 verifica-se que grande maioria dos inquiridos sdo do género
“Masculino” (57,1%). Considera-se que a moda para a variavel “Género” é “2”, valor o qual foi

codificado o sexo “Masculino”.
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Género

[l Feminino
B Masculino
M Outro

Figura 9 - Caracterizagdo do género dos Boomers

Quanto as frequéncias, o género “Feminino” representa 42,4% da amostra total (N=72) e o género
“Masculino” representa 57,1% do total de participantes (N=97). Salientando que 0,6% da amostra

total representa o género “Outro” (N=1), ndo se tendo especificado a sua tipologia.

Figura 10 - Caracterizagdo da idade dos
Boomers

Contagem

Até 25 26 a35 36 a 45 46+
Idade

52



Capitulo V — Analise E Discussdo Dos Resultados

Relativamente a variavel “Idade” verifica-se, na figura 10, que a idade mais representativa

encontra-se no intervalo 26 a 35 anos, classificado como valor “2”.

Figura 11 - Caracterizag@o do pais de residéncia dos Boomers

Pais de Residéncia

MPortugal [ Grécia
B Alemanha [l Canada
B Holanda [ Serbia
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M inglaterra Unidos
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WBélgica  [DRussia
[H Suécia W italia
[l Luxemburgo g Republica
W Israel = Checa.
Mroonia  MMauricias
M Brasil Il Argentina
@ Dinamarca M Africa do Sul
[Jidanda  JNoruega
BCroacia EMacau

o Nao tem

Residéncia

A figura 11 relata a variavel “Pais de Residéncia” dos participantes. Com os dados adquiridos
conclui-se que a moda para a variavel “Pais de Residéncia” ¢ “1”, valor o qual foi codificado o
pais de residéncia “Portugal”. Quanto as frequéncias, havendo trinta e uma opgdes, os trés paises
com mais destaque sdo “Portugal” que representa 38,8% da amostra total (N=66), “Alemanha”
que representa 8.8% da amostra total (N=15) e “Holanda” que representa 8,2% do total de

participantes (N=14).
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Figura 12 - Caracterizacdo das habilitagdes académicas dos Boomers

Contagem

Ensino Basico Ensino Licenciatura Mestrado Doutoramento
Secundario

Habilitacoes Académicas

No que diz respeito a variavel “Habilitagdes Académicas” (Figura 12) verifica-se que a amostra
¢ constituida por 7 participantes (4,1%) que frequentaram o Ensino Basico, 36 (21,2%) o Ensino
Secundario, 68 (40%) a Licenciatura, 55 (32,4%) o Mestrado ¢ 4 (2,4%) o Doutoramento. No
qual a mediana ¢ 3, o valor associado como “Licenciatura”, uma vez que € nessa variavel que se

encontra, pelo menos 40% dos inquiridos.

Situagao
Profissional
B Estudante
Bl Empregado

B Desempregado
B Outro

Figura 13 - Caracterizago da situacdo profissional dos Boomers
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Em relagdo a variavel “Situacdo Profissional” (Figura 13) a sua moda ¢ “2”, valor o qual foi
codificado a situagdo profissional de “Empregado”. Quanto as frequéncias, o “Estudante”
representa 4,7% da amostra total (N=8), o “Empregado” representa 78,2% da amostra total
(N=133), o “Desempregado” representa 7,6% da amostra total (N=13) e o “Outro” representa
9,4% da amostra total (N=16). Salientando que a variavel “Outro” nao foi divulgada por parte dos

participantes que outras situacdes profissionais executam.

Figura 14 - Caracterizagao das edigdes participadas

120

Contagem

1a2 3a4 5a6 7+

Edicoes

Quanto as edi¢des (Figura 14) verifica-se que 106 festivaleiros (62,4%) que participaram entre 1
a 2 edigdes, 39 (22,9%) entre 3 a 4 edi¢des, 16 (9,4%) entre 5 a 6 edigdes e 9 (5,3%) mais de 7
edigdes. No qual a mediana € 1, o valor associado como “1 a 2” edi¢des, uma vez que € nessa

variavel que se encontra, pelo menos 50% de individuos (62,4% de participantes).
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Meio de
Transporte
[ A pé/Bicicleta
[l Veiculo Préprio

B Transporte Publico
[ Outro

Figura 15 - Caracteriza¢do do meio de transporte utilizado

A respeito da variavel “Meio de transporte” (Figura 15) a sua moda é “2”, valor o qual foi
codificado a situagao profissional de “Veiculo proprio”. Quanto as frequéncias, o “A pé/Bicicleta”
representa 0,6% da amostra total (N=1), o “Veiculo proprio” representa 59,4% da amostra total
(N=101), o “Transporte publico” representa 22,9% da amostra total (N=39) ¢ o “Outro”
representa 17,1% da amostra total (N=29), que segundo aos participantes, refere-se ao meio de

transporte “Avido”.

5.1.2. Caracterizacio do festival

A segunda parte do questionario centra-se na caracterizagao do festival, mais especificamente, no

conhecimento, pressupostos e promogao das suas iniciativas sustentaveis.

A segunda parte do inquérito foi avaliado por trés variaveis:

— Conhecimento das iniciativas (QS8);
—  Pressupostos (Q14);

— Promocgao das praticas sustentaveis (Q25).

No que respeita a nogdo da existéncia de iniciativas sustentaveis no festival Boom, segundo a
figura 16, os participantes tém essa consciéncia pois cerca de 99% das respostas assinalou que

C(Sim”-

56



Capitulo V — Analise E Discussdo Dos Resultados

Conhecimentos das
Iniciativas sustentaveis

Esim
WNzo

Figura 16 — Conhecimento das iniciativas do festival Boom

Relativamente as iniciativas com mais percecdo por parte dos participantes, as que se mais
destacam sdo a “Gestdo mais eficiente no uso de agua”, 81,2% dos inquiridos tém conhecimento
que ha uma gestao da agua no decorrer do evento, a “Promog¢ao da mudanga ecologica e social”
(81% ) e o “Apoio a economia regional” (74,7%). Por outro lado, de 51 dos 170 participantes
destaca-se a medida “Utilizacdo de produtos 100% biodegradaveis ou reutilizaveis” como “Nao

conhece”.

Tabela 4 — Exemplos de Iniciativas sustentaveis do festival Boom

Questao/Variavel Categoria n %
. .. Conhece 122 71,8%
Q9. Incentivo ao uso de bicicleta Nio Conhece 48 28.2%
Q10. Utilizagao de produtos 100% Conhece 119 70%
biodegradaveis ou reutilizaveis Nao Conhece 51 30%
~ . . , Conhece 138 81,2%
QI11. Gestao mais eficiente no uso da agua Nio Conhece 3 18.8%
N L. . Conhece 137 81,1%
Q12. Promogao da mudanga ecologica e social Nio Conhece 3 18.9%
Q13. Apoio a economia regional Conhece 127\ 74,7%
’ Nao Conhece 43 25,3%

n=170
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No que se refere aos pressupostos no ambito das iniciativas sustentaveis observa-se na figura
17, que em grande parte dos inquiridos (73,50%) concorda que a organizagdo do Boom valoriza
o local onde o ¢ concretizado. Esta variavel apresenta uma média de 4,60 ¢ moda 5 (Quadro 5).
Os valores observados revelam que a grande maioria dos inquiridos concorda com as iniciativas
apresentadas, o que confirma uma boa implementacdo e gestdao das iniciativas no recinto do

festival.

Figura 17 - Iniciativas sustentaveis
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50,6
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Q24. Oferta de cultura sustentavel | ™ 29 12,4 189
51,8
m Discordo Totalmente ~ m Discordo Nem Concordo Nem discordo Concordo ~ m Concordo Totalmente

Considera-se que o festival Boom tem uma boa localizacdo (62,4%), apesar da maioria dos
inquiridos concordar que se verificam boas condigdes de acessibilidade (61,1%), 10% dos
inquiridos consideram-nas desapropriadas. Relativamente a limpeza do recinto, a maioria dos
inquiridos considera o recinto limpo ou que o staff assegura a sua limpeza (64,1%), assim como
que ¢ feita uma reciclagem no recinto (55,3%) e que realiza-se uma recolha de residuos (55,3%)

(Figura 17).

A maioria dos inquiridos concordam que ha uma grande diversidade de oferta de opgoes
gastrondmicas (média 4,42 ¢ moda 5), com um nivel médio de concordancia acima do nivel 4 —
concordo (Quadro 5). Ha que destacar que a promogdo de utilizagdo de produtos biologicos (
média 4,31 ¢ moda 5) ¢ uma iniciativa relevante para estar presente em qualquer festival

sustentavel.

58



Capitulo V — Analise E Discussdo Dos Resultados

Tabela 5 - Iniciativas sustentaveis

Questao/Variavel Média | Moda Max Min. S NS
Q14. Localizag@o apropriada 441 5 5 1 0.954 1
QI5. Valorizagao do local 4.60 5 5 1 0.796 1
Q16. Condigdes de
acessibilidade 378 4 5 ooy 3
Q18. Ofertg de diversas opgoes 442 5 5 1 0830 7
gastronomicas
Q19. Promocz}o .de utilizagdo de 431 5 5 1 0901 1
produtos biologicos
Q20. Recolha de residuos 4.38 5 5 1 0.863 8
Q21. Reciclagem no recinto 4.36 5 5 1 0.921 10
Q22. Limpeza no recinto 4.53 5 5 1 0.783 9
Q23. Disponibilizagao de
diversos postos de agua potavel 4.16 5 5 1 1.065 5
para consumo
Q24. Oferta de entreter}lmento 431 5 5 1 431 6
de uma cultura sustentavel

n =170 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem discordo, 4 - concordo, 5 - concordo

totalmente, NS - ndo sabe

Quanto as medidas de promocao e divulgacdo das praticas sustentaveis que o Boom ja executa e

que poderdo ser exemplos para as produtoras de outros festivais de musica, a que mais se destacou

foi a preocupacao por parte da produtora do Boom em aplicar medidas ecoldgicas (60%) (Figura

18).

Figura 18 — Iniciativas de promogao e divulgacao para festivais sustentaveis

Q25. Aplicag@o de medidas ecologicas

Q26. Estimulagdo de comportamentos sustentaveis

Q27. Promogdo da Idanha-a-Nova como destino turistico

Q28. Conexdo com a comunidade local
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Relativamente a promogao da Idanha-a-Nova como destino turistico (47,1%) e a estimulacao de
comportamentos sustentaveis (45,9%) € notorio que a producdo do Boom esta a fazer um bom
trabalho em relagdo a divulgacdo e promogao, ndo sé do festival em si e da regido de Idanha-a-
Nova, mas sobretudo numa nova forma de viver e cuidar do espago envolvente. Com base no
quadro 6, € possivel observar que a preocupagdo por parte do Boom em aplicar medidas

ecologicas € importante para quem visita o espaco (média 4,49 e a moda 5).

Tabela 6 — Iniciativas de promogdo e divulgacdo para festivais sustentaveis

Questao/Variavel Média | Moda | Max. Min. s NS
Q25.’ Aphcaqao de medidas 449 5 5 1 0.780 )
ecologicas
Q26. Estimulagao de
comportamentos 4.24 5 5 1 0.884 4
sustentaveis
Q27. Promogao da Idanha-
a-Nova como destino 4.13 5 5 1 1.021 4
turistico
Q22 COEE DTG 3.38 3 5 1| 1286 | 13
comunidade local

n =170 | Escala de avaliagao: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem discordo, 4 - concordo,
5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe

5.1.3. Comparacio entre grupos com base na analise fatorial

Nesta dimensao ¢ apresentado uma analise fatorial dos resultados, o que permite proceder a
algumas comparacdes entre grupos. Realizar-se-do comparagdes no ponto de vista “Habilitagdes
académicas e pressupostos de sustentabilidade”; “Habilitagdes académicas e promogdo de

praticas sustentaveis”.

Relacio das habilitacées académicas com os pressupostos de sustentabilidade

E possivel observar (Tabela 7) que ha diferencas estatisticamente significativas entre o “Ensino
Secundario” e a “Licenciatura” ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival
Boom “Limpeza do recinto”, U = 764, p = 0,005. Os participantes com Ensino Secundario relatam

maior conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem a Licenciatura.
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Tabela 7 — Resultado relativo as habilitagdes académicas e limpeza no recinto

Ensino Secundario Licenciatura
n Média n Média Y
Limpeza do recinto 34 58,03 63 4413 764%*

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,005 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe

Entre o “Ensino Secundario” e a “Licenciatura” considera-se que ha diferencas estatisticamente
significativas ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Condig¢des de
acessibilidade”, U = 826 p = 0,005. Os participantes com Ensino Secundério relatam maior

conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem a Licenciatura (Tabela 8).

Tabela 8 - Resultado relativo as habilitagdes académicas e promocao da Idanha-a-Nova

Ensino Secundario Licenciatura
n Média n Média Y
Promoqaolda Idayhg—a—Nova 36 61.56 66 46,02 R26*
como destino turistico

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,005 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - nao sabe

Entre o “Ensino Secundario” e o “Mestrado” considera-se que ha diferencas estatisticamente
significativas ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Condig¢des de
acessibilidade”, U = 724, p = 0,031. Os participantes com Ensino Secundario relatam maior

conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem o Mestrado (Tabela 9).

Tabela 9 - Resultado relativo as habilitagdes académicas e Boas condigoes de acessibilidade

Ensino Secundario Mestrado
n Média n Média U
Boas condigdes de 36| 5311 55| 4135 724%
acessibilidade

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,05 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe

Da mesma forma, existe diferengas estatisticamente significativas entre a “Licenciatura” e o
“Mestrado” ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Condi¢des de
acessibilidade” , U = 1329, p = 0,012. Os participantes com Licenciatura relatam maior

conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem o Mestrado (Tabela 10).
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Tabela 10 — Resultado relativo as habilitagdes académicas e boas condi¢des de acessibilidade

Licenciatura Mestrado

n Meédia n Média U
Boas condigbes de 65 67,55 55| 52,16 1329%*
acessibilidade

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,05 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe

E possivel verificar que h4 diferengas estatisticamente significativas entre a “Licenciatura” e o
“Mestrado” ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Recolha de
Residuos”, U= 1363, p=0,045. Os participantes com Licenciatura relatam maior conhecimento

da iniciativa sustentavel face aos que possuem o Mestrado (Tabela 11).

Tabela 11 - Resultado relativo as habilitagdes académicas e recolha de residuos

Licenciatura Mestrado
n Média n Média Y
Recolha de Residuos 65 62,02 52 52,72 1363*

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,05 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe

Além do mais, entre o “Ensino Secundario” e o “Mestrado” ha diferengas estatisticamente
significantes a nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Oferta de
diversas opgOes gastronoémicas” , U = 682, p = 0,023. Os participantes com Ensino Secundario

relatam maior conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem o Mestrado (Tabela
12).

Tabela 12 - Resultado relativo as habilita¢cdes académicas e ofertas de opgdes gastrondomicas

Ensino Secundario Mestrado
n Média n Média U
Oferta de diversas opgdes 34 51,37 54| 40,18 684+
gastronomicas

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,05 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe
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Relativamente a relacdo entre habilitagdes académicas e os pressupostos da sustentabilidade
verifica-se que as diferencas estatisticamente encontradas representam que os inquiridos com
maior grau de habilitacdo apresentam médias superiores o que pode ser justificado pela maior

capacidade de andlise critica decorrente do menor grau de formacao.

Relacdes das habilitacdes académicas com promocio de praticas sustentaveis

Em relacdo a promog¢do das praticas sustentaveis foi possivel verificar que ha diferencas
estatisticamente significativas entre o “Ensino Secundario” e a “Licenciatura” ao nivel de
conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Promogao da Idanha-a-Nova como
destino turistico”, U = 826, p = 0,005. Os participantes com Ensino Secundario relatam maior

conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem a Licenciatura (Tabela 13).

Tabela 13 - Resultado relativo as habilitacdes académicas e promogao da Idanha-a-Nova

Ensino Secundario Licenciatura
n Média n Média U
Promoqaolda Idayhg—a—Nova 36 61,56 66 46,02 R26*
como destino turistico

n=170 | p (p-value): ¥*< 0,005 | Escala de concordancia 1- discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS- ndo sabe)

E possivel verificar que ha diferencas estatisticamente significativas entre o “Ensino Secundario”
e 0 “Mestrado” ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom “Promogao
da Idanha-a-Nova como destino turistico” , U = 592,5, p <0.001. Os participantes com Ensino
Secundario relatam maior conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem o

Mestrado (Tabela 14).

Tabela 14 — Resultado relativo as habilitagdes académicas e promog¢ao da Idanha-a-Nova

Ensino Secundario Mestrado
n Média n Média Y
Promoqaolda Idayhg—a—Nova 36 55.04 53 38,18 | 592, 5%
como destino turistico

n=170 | p (p-value): ¥*¥*< 0,001 | Escala de avaliagdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - nao sabe
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Além de que foi verificada mais uma diferenga estatisticamente significativa entre o “Ensino
Secundario” e o “Mestrado” ao nivel de conhecimento da iniciativa sustentavel do festival Boom
“Conexao com a comunidade local”, U=570,p=0,011. Os participantes com Ensino Secundéario
relatam maior conhecimento da iniciativa sustentavel face aos que possuem o Mestrado (Tabela

15).

Tabela 15 - Resultado relativo as habilitagdes académicas e conexao coma comunidade local

Ensino Secundario Mestrado
n Meédia n Meédia U
Conexdo com a 33 50,73 51 37,08 | 592.5+%
comunidade local

n=170 | p (p-value): ¥*<0,05 | Escala de avaliacdo: 1 - discordo totalmente, 2 - discordo, 3 - nem concordo nem
discordo, 4 - concordo, 5 - concordo totalmente, NS - ndo sabe

Tal como se verificou nos pressupostos de sustentabilidade, em relagdo a promogdo de praticas
sustentaveis verifica-se que as diferengas estatisticamente encontradas representam que 0s
inquiridos com maior grau de habilitagao apresentam médias superiores o que pode ser justificado

pela maior capacidade de andlise critica decorrente do menor grau de formagao.

5.2. Analise e discussido dos resultados das entrevistas

Festival Boom

Segundo ambos os entrevistados, o festival Boom ¢ um exemplo a seguir, porém a
sustentabilidade ndo ¢ o foco principal para a sua organizagdo, hoje em dia a intengdo da
organizacao € tornar o festival boom, um festival regenerativo. Isto ¢, desenvolver um festival
que vai além da sustentabilidade, reaproveitar os recursos ambientais de forma equilibrada, focar

no local onde o festival esta inserido, na comunidade local e na vertente econdmica.

“(...) para nds a sustentabilidade ja ¢ do século passado, nés estamos no passo da
regeneracao. O nosso evento ja ndo pode ser sustentavel, tem que ser regenerativo. Assim

pede o nosso planeta, o nosso meio natural.” (E1)

“O objetivo deste festival ¢ criar um local distinto tendo como pilares os acontecimentos

ambientais e a exigéncia dos embaixadores do festival e do seu publico”. (E2)

A divulgacao e visibilidade das a¢des de sustentabilidade do Festival Boom, é desempenhada pela
equipa de comunicacdo do festival que constantemente divulga tudo o que esta a acontecer no

local, através de newsletters mensais, canais de redes sociais, boom tv, boom radio, website e

64



Capitulo V — Analise E Discussdo Dos Resultados

cursos e iniciativas dentro da herdade localizada em Idanha-a-Nova. Além disso, a organizacao
recorre ao efeito multiplicador das agdes para darem visibilidade as acdes que desenvolvem no
terreno diretamente, através de flash mods e performances com o proposito de passar a mensagem
e provocar um bom efeito no publico ndo sé no decorrer do festival, mas também para as suas

agoes fora do recinto.

“O que noés sentimos € que as pessoas vao la e depois querem fazer o que nos fazemos e
porque nos também fazemos de uma maneira bonita e inspiradora. (...) Na nossa opinido
nods so6 conseguimos influenciar alguém dando o bom exemplo. Nao hé outra forma. Esse

exemplo ¢ ter coeréncia, ser coerente.” (E1)

“Através dos efeitos multiplicados da a¢do que desenvolvemos no terreno com o publico
por vezes eles ndo se apercebem no que resulta numa boa recegao por parte deles. (...)
Nos temos a preocupagdo de mantermos a casa limpa, mas também de desenvolver agdes,
flash mods, performances, tudo pensado para passar essa mensagem que provocara um
bom efeito no publico no momento mas também esse publico levara para casa varias
acdes que poderdo desenvolver fora do eventos, como agdes de civismo, como fazer
compostagem, como separar devidamente o lixo, tratar as pessoas e como ndo tratar. (...)
Mas também intervimos numa forma de ajuda ao ptblico, trabalhamos de uma forma para
provocar esse efeito multiplicativo na sustentabilidade ambiental, pois ndo € so
importante que as pessoas sejam sustentaveis naqueles dez dias, mas também que voltem

a casa mais sustentaveis e passem essa importancia para os outros que nao foram”. (E2)

Relativamente a beneficios que uma produtora podera vir a ter com um investimento em
sustentabilidade, segundo o E1, antes de tudo o importante € poupar. Por outro lado, E2 destacou

beneficios financeiros.

A implementagdo da sustentabilidade num evento € um processo bastante complexo que envolve
uma variedade de etapas e um diagndstico. E importante olhar para um todo pois a
sustentabilidade nao se alcanca de um dia para o outro, ¢ necessario reunir todos os departamentos

e conectar todos num so6, para atingir a sustentabilidade em todo o processo.

“A sustentabilidade ndo ¢ um algo como tu comprares um servigo ele ¢ aplicado e tu és
sustentavel. Isso ndo acontece. Muitas pessoas vém ter connosco a um més do evento ¢ a
sustentabilidade tem de ser acertada desde o planeamento, desde o dia zero, para estar
integrado em todas as areas, para poder ser coerente em todas as areas para ndo serem
iniciativas pontuais soltas. (...) Isto ¢ importante entenderem, a sustentabilidade ndo se
atinge de um dia para o outro. NoOs estamos aqui para criar poupancas e para melhorar a

experiéncia social para todos e isto toma o seu tempo.” (E1)
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“Financeiros, mas também beneficios a longo prazo ambientais. (...) E importantissimo,
se tu queres ter uma viabilidade financeira a longo prazo ¢ que o publico va e volte e
venham cada vez mais pessoas, se trabalhares numa perspetiva de sustentabilidade, eu

acho que s6 teras mais valias em relagdo a isso.” (E2)

O festival Boom foi avaliado com um impacto financeiro indireto de 55 milhdes, segundo um
estudo realizado por Ernst & Young, em 2018. O E2 realgou que esse impacto ndo foi s6 num

raio mais proximo, mas sim na regiao.

“Impacto indireto a regido, ao pais digamos, ¢ superior a 55 milhdes de euros, isto envolve
compras, fornecedores, estadia do publico, etc. O que leva a que haja uma grande
importancia na concretizagdo deste tipo de eventos em regides desfavorecidas como a

regido de Idanha-a-Velha.” (E2)
Festivais sustentaveis

Atualmente a sustentabilidade consegue ser um tema muito apelativo e tem-se se tornado uma
exigéncia por parte do publico. E cada vez mais um fator de escolha de quem frequenta festivais,
nomeadamente o publico mais jovem. Segundo o El, a GoodMood sé consegue cumprir ¢
alcangar o seu sucesso em termos sustentaveis em virtude do ajuda do seu publico. E o E2 afirma
que o publico esta muito mais consciente, mais responsavel e vai realmente ao Boom por ser um

festival ambientalmente sustentavel.

“Temos aqui uma questdo. Nos s6 conseguimos cumprir € alcangar o sucesso, no fundo,
que temos em sustentabilidade porque contamos com o apoio do publico (...). Por isso
existe a questdo da participagdo, nds inspiramos o publico e criarmos condi¢des para que

0 publico nos possa ajudar a no6s também.” (E1)

“Sim, cada vez mais a sociedade preocupa-se com isso, mais 0 nosso publico que ¢ muito
mais consciente, mais responsavel e que realmente vai ao nosso festival porque ¢ um
festival ambientalmente sustentavel (...). Antigamente ndo, foi por iniciativa, mas agora

nods notamos que ¢ uma exigéncia (...).” (E2)

No entanto, ndo existe nenhuma regulamentagdo nem certificagdo em Portugal e na Europa que
considere um evento sustentavel. Segundo a El, a GoodMood esta a trabalhar numa

regulamentacao municipal para a Camara de Cascais.
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“Ainda ndo. Nao a nivel governamental. Nos estamos a trabalhar numa regulamentagao
municipal para a Camara de Cascais, mas ainda ndo existe nada regulamentado em

Portugal e na Europa.” (E1)

Contudo, o E2, também confirma que ndo existe nenhuma regulamentacdo que classifique um
evento como sustentavel apenas ha linhas de orientagdo ndo regulamentadas. Para a execugao de
um evento ¢ necessario cumprir leias municipais, como as de ruido, das aguas e todas as outras

variaveis necessarias.

“No setor cultural rege-se pelas leias municipais, leis do ruido, das aguas, todas as

variaveis para a producao de um evento.” (E2)

Porém, a GoodMood gostaria de desenvolver uma licenga que envolvesse requisitos minimos
para que os promotores cumprissem, so assim € que o evento seria licenciado. Incluindo requisitos

associados ao ambiente, a regeneragdo, agua, residuos, de modo a evitar desastres.

A respeito dos impactos negativos, a El realcou os maus investimentos. Ha produtores que
investem mais, por exemplo, num artista, do que propriamente no essencial, por exemplo, no

bem-estar do publico.

E visto que ao organizar um evento, como um festival, gera impactos negativos nao s6 em termos
ambientais, mas consequentemente também sociais e economicos, o E2 enumerou alguns
destacando a mobilidade de artistas, fornecedores e publico e a nivel de energia e residuos como
os grandes impactos ambientais. Dentro dos sociais destacou os vizinhos, pois muitas das vezes
ha reclamagoes devido ao barulho ou ao aglomerado de pessoas perto das habitacdes e a venda e
uso de determinadas substancias dentro do recinto. Quando a parte econdmica, o entrevistado

mencionou o prejuizo na realiza¢do do evento e maus investimentos.

“(...) Tens um grande impacto associado a mobilidade de artistas, fornecedores e publico,
a nivel de energia e residuos sdo os trés grandes impactos ambientais. A nivel social
poderés ter aquelas pessoas que ndo gostam de barulho ou muitas pessoas a porta de casa.
Mau uso de determinadas substancias que sdo vendidas dentro do recinto. A nivel
econdmico, o Unico grande impacto que podera ter € o prejuizo na realiza¢do do evento.”

(E2)

No decorrer da entrevista, a E1 real¢a que o festival Boom nao se integra nos festivais de muisica
mas sim num festival de /ifestyle, um local onde ndo s6 oferece miisica mas também uma grande

diversidade de praticas de bem-estar e criatividade. Nomeadamente experiéncias espirituais,
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cinema, conferéncias, teatro, danca. Além de que reutilizam as estruturas que permanecem na
herdade, ndo tendo a necessidade de desfazer o festival todo a cada ano que acontece, ¢ a sua

faturagdo serve para suportar uma herdade durante 2 anos.

Com isto, concordou-se que os festivais poderdo ser um bom meio condutor para consciencializar
o publico. A E1 realgou que os festivais sdo locais notaveis para transmitir agdes, experiéncias,
mensagens pois as pessoas vao de cabega aberta, com tempo ¢ com disponibilidade para observar

e ler o que esta a sua volta.

“Os festivais sdo um solo fértil para testar medidas, depois sdo apresentadas a 35 000-
40000 pessoas, dependendo do tamanho do festival. Podemos entender ai que se as
medidas funcionarem bem com essa pressdo, ¢ uma excelente forma de mostrar a tanta
gente que estas coisas funcionam e que podem funcionar nao s6 em ambientes de festival

mas também em outro tipo de ambientes.” (E1)

Ja o E2 defende que os festivais sdo fundamentais para consciencializar o ptiblico na diminui¢do
da pegada ecoldgica, sao locais apropriados para divulgar tematicas como a sustentabilidade. O
Boom, como foi dito anteriormente, procura intervir numa forma de ajudar o seu publico a nao
serem so sustentaveis no decorrer do evento bem como serem fora dele e passarem a mensagem

para outros individuos.

Relativamente as vantagens de criar um festival sustentavel, a E1 defende que a principal
vantagem competitiva dos festivais sustentaveis ¢ exceder as espectativas e recorrer ao fator
surpresa, fator wow. Defende que as organizagdes nao devem prometer demasiado sabendo que

nao tém capacidade para o fazer, depois a imagem do evento fica prejudicada.

“Nos temos uma visdo que ¢ exceder as expetativas. E ndo fazer muita publicidade ao que
as pessoas vao ver, assim ha o fator surpresa e magia e o fator wow. (...) Faco questdo que

as expetativas sejam realistas no que ¢ vendido e no que o publico vai receber.” (E1)

O E2 defende que as principais vantagens competitivas dos festivais sustentaveis sao o bem-estar,
o conforto. Oferecer ao publico o local limpo, confortavel, agradavel aos seus olhos e com boas

condigOes para se sentirem em casa.

“Dentro de um festival de grande dimensao em que tu chegas e tens um lago espetacular,
uma paisagem lindissima, tudo limpo, verde e confortavel para ti, a grande vantagem de
um evento desse € que realmente a pessoa chega a um sitio qualquer e as pessoas ja se

sentem bem.” (E2)
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Caso de Portugal

Em Portugal os eventos sustentaveis t€ém vindo a aumentar, desse modo, a GoodMood criou a
Balance, uma empresa de consultoria direcionada para o setor cultural com o intuito de responder
as necessidades do sector cultural relativamente a sustentabilidade. Além disso, o festival Boom
tem vindo a ser premiado internacionalmente pelo seu trabalho em termos sustentaveis e

regenerativos.

“No6s entendemos que tinhamos que sair de casa, ndo s6 pela necessidade de o setor
entender as nossas fungdes e poder implementd-las como também porque o sector
comegou a vir pedir-nos ajuda. Sobretudo, as autarquias fora do nosso circulo mais
proximo vieram nos pedir ajuda, entdo criamos a empresa a Balance basicamente serve

para dar consultoria em todo o setor cultural em sustentabilidade.” (E1)

No que respeita a festivais em Portugal com foco na sustentabilidade, tem vindo a aumentar a
oferta desde 2017, segundo o E2, em virtude a uma iniciativa que o Ministério do Ambiente criou,
o Fundo Ambiental, para apoiar e ajudar os eventos a se tornarem mais sustentaveis e mencionou
o Rock in Rio como uma referéncia que trabalha nesse sentido e realgou que o festival Boom
também ¢ uma inspiracdo e uma referéncia para outros festivais em registos de iniciativas

sustentaveis.

“Entdo desde 2017 que surgiu uma iniciativa do Ministério do Ambiente que apoia e que
ajuda a que os eventos se tornem cada vez mais sustentaveis, fez com que muitos dos
eventos que ndo pensavam nessa importancia, comegaram a ir atras de solugdes e agora
realmente cada vez mais procuram ser mais sustentaveis possivel e porque o publico

assim o também exige.” (E2)

Estando a aumentar a oferta de festivais sustentaveis foram criadas diretrizes mundiais onde ndo

serdo s6 uma movida por parte do produtor, real¢a a entrevistada.

“O que nos esperamos, e foi por isso que criamos a Balance, ¢ exatamente isso que os

eventos se tornem todos sustentaveis. E regenerativos.” (E1)

Além de tudo, o E2 realca que os festivais sdo cada vez mais uma fatia consideravel para a
economia portuguesa. Portugal, no ponto de vista da E1, ¢ um paraiso. Acredita que seja possivel,
principalmente com a Balance, tornar a maioria dos eventos portugueses sustentaveis e

regenerativos.

69



Capitulo V — Analise E Discussdo Dos Resultados

5.3. Aplicaciao de triangulagdo aos resultados

Neste subcapitulo apresentam-se os resultados do cruzamento dos dados obtidos nos
questionarios e nas entrevistas, com o intuito de validar e reforgar as conclusdes obtidas e dar
resposta as questdes e objetivos da investigagdo presente. A triangulagdo de resultados permite
analisar um objeto de estudo em véarios pontos de vista através de diferentes instrumentos de

pesquisa.

Considerando as questoes desta investigagdo, “Quais sdo as praticas sustentaveis dos festivais de
musica?”’; “Quais os impactos inerentes a sua produgdo no meio envolvente?”’; “Quais sdo as
praticas de sustentabilidade do festival Boom?”’; “Como sensibilizam os participantes do festival
Boom para desempenharem as boas praticas sustentaveis?”’; “Qual € o resultado das iniciativas de
sensibilizagdo com o publico do festival em investigagdo?” realiza-se a triangulagdo a cada
questdo com base na metodologia e nos resultados dos instrumentos de inquiricdo, com a

perspetiva de alguns stakeholders.

Com base nos resultados dos inquiridos considera-se que o género mais representativo € o
masculino (57,1%) e enquadra-se no intervalo entre 26 a 35 anos de idade, a maioria reside entre
Portugal (38,8%), Alemanha (8,8%) e Holanda (8,2%). A maioria possui uma formagao de ensino
superior (40% licenciatura; 32,4% mestrado; 2,4 doutoramento) e encontra-se empregado
(78,2%). Maioritariamente os festivaleiros do Boom participam entre 1 a 2 edi¢des (62,4%) e
deslocam-se em veiculo proprio (59,4%). As iniciativas que sao mais reconhecidas pelos Boomers
sd0 a gestdo do uso da agua (81,2%) e a promog¢do de uma mudanga mais ecoldgica e social

(81,1%).

Os inquiridos concordam que a localizagdo do festival é apropriada (88,8%), que a sua
concretizagdo em Idanha-a-Nova valoriza a regido (90,9%) e que ha um cuidado em manter o

recinto limpo (88,1%).

Segundo um dos entrevistados, ¢ constante a divulgacdo das iniciativas do Boom por parte da
equipa de comunicac¢ao do festival, através de newsletters mensais, canais de redes sociais, boom
tv, boom radio, website e cursos e iniciativas dentro da herdade localizada em Idanha-a-Nova,
dando assim visibilidade a regido. Tendo em consideragdo o ponto de vista dos inquiridos,
concordam que ha um esfor¢o por parte da organizagdo no que refere-se a promog¢ao numa boa
imagem da Idanha-a-Nova como destino turistico (74,7%) ¢ uma conexdo com a comunidade

local (41,7%).
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Além de que para sensibilizarem o seu publico recorrem a ag¢des diretamente no recinto, como
por exemplo, flash mods, performances, palestras com o proposito de passar a mensagem. E
segundo os inquiridos ¢ notorio o investimento que a organizadora do Boom faz em aplicar

medidas ecologicas (89,4%).

Com as entrevistas, concluiu-se que a produtora do festival Boom, com o suporte dos festivaleiros,
consegue alcangar o sucesso em termos sustentavel e é percetivel que o seu publico sai desta
experiéncia muito mais consciente, responsavel. Segundo a maioria dos inquiridos existe uma
estimulagdo de comportamentos sustentaveis (80,6%) no decorrer do festival por parte da

organizagao.

De modo a prevenir os impactos negativos mencionados nas entrevistas, como a mobilidade de
pessoas, o uso de energia e os residuos produzidos no decorrer do festival, o barulho, aglomerado
de pessoas ao redor das casas da populagao local, venda e uso de determinadas substincias e maus
investimentos, a GoodMood tem inimeras medidas entre elas varias sdo reconhecidas pelo seu
publico e com as suas agdes de sensibilizacdo através de flash mobs, performances, palestras,
workshops, entre muitas outras, o seu publico sente-se conectado com a comunidade, sente que
ha um esforco na promogdo de Idanha-a-Nova como destino turistico, sdo estimulados por

comportamentos sustentaveis e o seu interesse por medidas ecoldgicas aumenta.
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CAPITULO VI — CONSIDERACOES FINAIS

6.1. Conclusoes

O presente estudo foi elaborado para analisar festivais sustentaveis e medidas para
consciencializar o seu publico a ser sustentavel, dando destaque a um dos festivais com vertente
sustentavel em Portugal, o festival Boom, em Idanha-a-Nova. Foram analisados artigos
cientificos, referéncias, livros, dissertagcdes e contou-se com a participagao de alguns stakeholders

para adquirir uma perspetiva mais alargada sobre a problematica da investigagao.

Todos os objetivos definidos para este estudo foram concretizados. Foi apresentada a gestdao de
eventos sustentaveis em Portugal, através de dados estatisticos; a associa¢do da sustentabilidade
ao setor dos eventos, definindo e caracterizando eventos e festivais de musica, abordando o
conceito e os pilares da sustentabilidade; a utilidade da sustentabilidade nos eventos em Portugal
e as etapas para um evento se tornar sustentavel. Além disso, foram apresentados possiveis
impactos com maior relevancia na execucao de um festival e exemplos de solugdes para a reducdo
desses mesmo impactos; e apresentou-se 0 conceito, as iniciativas e os projetos do festival Boom.
Por fim, com base nas entrevistas realizadas e questionarios percebeu-se de que forma o Boom
consciencializa e influencia o seu publico a ser sustentavel e como as suas iniciativas fazem a

diferenga no comportamento do seu publico.

Os eventos sustentaveis concedem diversas benesses e contribuem para o desenvolvimento
sustentavel. Planear e executar eventos sustentaveis exigem alguma atengdo nas decisdes que irdo
ser adotadas ao longo do processo. As questdes relacionadas com a sustentabilidade devem estar
presentes em todas as etapas da planificac@o, todos os detalhes poderdo originar um impacto mais
significativo na execugdo do evento. E importante olhar para um todo pois a sustentabilidade nio
se alcanca de um dia para o outro, ¢ necessario reunir todos os departamentos e conectar todos

num so, para atingir a sustentabilidade em todo o processo.

Além de todo o trabalho de planifica¢do, o publico € o fator chave para o sucesso de qualquer
evento sustentavel. Assim sendo é importante sensibilizar e incentivar o publico a ser uma parte
ativa do processo. Atualmente, o publico cada vez mais exige que haja a preocupagdo da

sustentabilidade no decorrer do evento.

Atualmente existem varios principios e iniciativas que os organizadores podem executar nos seus
eventos, independentemente do seu formato, dimensdo e finalidade, na redu¢do do impacto

ambiental, social € econdmico.
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Teixeira (2022) expde dados estatisticos fornecidos pela Meetgreen, relativamente aos danos
causados num evento, “um evento para 1000 pessoas, durante trés dias produz 5670 kg de
residuos, 530 toneladas de CO2 e 3480 kg de lixo.” E possivel haver uma reducio dos impactos
negativos que um evento provoca ao seu redor, ha que aferir os impactos no fim de cada evento,
identificando a sua natureza e origem e avaliando-os para que seja possivel delinear medidas para

minimizar os seus efeitos negativos.

De acordo com Bladen, et al. (2012), a consciéncia sustentavel tem vindo a intensificar-se no que
diz respeito as mudangas climaticas catastroficas, assim como a melhoria dos aspetos sociais ¢
culturais dentro dos eventos. E essencial fazer uma anélise sobre a sustentabilidade como um
todo, com o proposito de transformar o setor dos eventos um exemplo a seguir em termos
sustentaveis. Algumas organizacdes ja recorrem a certas medidas sustentaveis na planificagdo do
seu evento no que tem vindo a resultar no crescimento de um novo conceito de evento, em

Portugal, o “green event”.

Relativamente ao estudo de caso, o festival Boom, criou em 2021 uma empresa de consultoria, a
Balance, com o intuito de apoiar organizagdes a realizar o seu evento sustentavel e cumprir todas
as diretrizes para o evento cumprir com os objetivos tracados. O Boom ¢é o exemplo a seguir

relativamente a festivais sustentaveis em Portugal.

A questdo de partida desta investigagao foi: “De que forma € que os festivais de musica podem

ser um veiculo de consciencializacdo para boas praticas sustentaveis?”,

Com base nas entrevistas realizadas, a organizacdo do festival Boom, a GoodMood, recorre ao
efeito multiplicador para dar visibilidade as a¢des que sdo desenvolvidas no terreno, tendo como
propodsito passar a mensagem ao seu publico nao s6 no decorrer do festival, mas também para
terem a consciéncia de pratica-las fora do recinto. Além disso, a equipa de comunicagdo do
festival esta constantemente a divulgar o que estd a suceder no local, através de newsletters
mensais, canais de redes sociais, boom tv, boom radio, website e cursos e iniciativas dentro da

herdade localizada em Idanha-a-Nova.

Em Portugal os eventos sustentaveis t€ém vindo a aumentar. A GoodMood tem vindo a auxiliar
vérias organizagdes de eventos para se a tornarem sustentaveis e reduzirem os seus impactos. Os
stakeholders que participaram nesta investigagdo consideraram que os festivais poderdo ser um
bom meio condutor para consciencializar o publico, por serem locais onde as pessoas sdo mais

racionais, com tempo e com disponibilidade para observar e ler o que os rodeiam.
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Contundo, nio existindo nenhuma regulamentagdo nem certificagdo em Portugal, a GoodMood
estd a trabalhar numa regulamentagdo e quer desenvolver uma licenca que envolva requisitos

minimos para os promotores cumprirem, s6 assim € que o evento seria licenciado.

6.2. Limitacdes e Recomendacoes

No decorrer da investigag@o surgiram algumas limitagdes e dificuldades sentidas ao longo do
processo, associadas a problematica abordada. Verificou-se uma escassez de informagao,
nomeadamente de artigos cientificos, livros e estudos sobre festivais sustentaveis. A auséncia de
informacdo das tematicas estudas em conjunto foi uma dificuldade. Existem alguns dados
estatisticos online sobre os impactos no setor dos eventos e em especifico nos festivais de musica,
mas no que diz respeito a festivais de misica concretizados em Portugal foi dificil encontrar fontes
disponiveis. De acordo com os entrevistados, a procura de solugdes para a execugdo de eventos
sustentaveis esta a crescer, talvez com esse crescimento surgira mais estudos, tanto sobre
sustentabilidade, eventos e festivais sustentaveis em Portugal. No que resultara numa oferta mais

abrangente de informacao para estudos futuros.

Por outro lado, foi elaborado um questionario online para o publico que frequenta o festival
estudado com o objetivo de obter uma perspetiva mais alargada sobre as a¢des implementadas
pela organizag@o no recinto. Dada a situagdo do Covid-19 e ao adiamento das edi¢des de 2020 e
2021 foi mais demorada a recolha de dados, optou-se por manter o questionario aberto por mais

tempo, mas mesmo assim a adesdo por parte dos festivaleiros poderia ter sido maior.

Com os incentivos que tém aparecido aos longos destes ultimos anos, relativamente & mudanga
dos comportamentos da sociedade e em especifico a realizacdo de eventos com a vertente
sustentavel, a estudos futuros nesta area recomenda-se a realizacdo de mais trabalhos de campo
com observacdo direta, em festivais considerados sustentaveis, aos que querem se tornar
sustentaveis e na auscultagdo de outros stakeholders. Porém a elaboracdo de outras pesquisas e
analises que refletissem comportamentos e praticas relativas a sustentabilidade em festivais de
musica em Portugal seria um método para acompanhar as alteragdes e evolugdes sentidas por
parte das organizagdes. Bem como apostar em formagao no setor de eventos, que possibilitara as
organizacdes que tenham colaboradores com um maior conhecimento, ideias inovadoras, criativas

e dispostos a mudanga.

74



Referéncias Bibliogrdficas

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Events Industry Council’s, 2022. Events  Industry Council'’s. [Online]
Available at: https://eventscouncil.org/Sustainability/CSE

A Greener Festival, 2020. A Greener Festival: Home. [Online]
Available at: https://www.agreenerfestival.com/consultancy-research/juicy-stats-2019/

APCER, 2012. APCER Group. [Online]
Available at: https://apcergroup.com/pt/

APORFEST, 2019. Annual Report: Festivais de Musica em Portugal 2019, Lisboa: Associagdo
Portuguesa Festivais de Musica.

BCSD, 2021. (0] que é a Ssutentabilidade?. [Online]
Available at: https://bcsdportugal.org/sustentabilidade/
[Acedido em Janeiro 2021].

Bladen, C., Kennell, J., Abson, E. & Wilde, N., 2012. Events Management: An Introduction.
London: Routledge.

Bobone, P., 2010. Eventologia - Ciéncia e artes da criagdo e gestdo de eventos. Porto: Edi¢des
Universidade Fernando Pessoa.

Boom Festival 20 Years. 2018. [Filme] Realizado por 1. Goite. Portugal: Boom Festival Team.

Boom Festival, 2022. Boom Eco Paradigm. [Online]
Available at: https://boomfestival.org/boom2023/environment/boom-eco-paradigm/

Boom Festival, 2022. Boom Karuna Project. [Online]
Available at: https://boomfestival.org/boom2023/vision/boom-karuna-project/

Boom Festival, 2022. Boom Vision. [Online]
Available at: https://boomfestival.org/boom2023/vision/boom-vision/
[Acedido em 2022].

Boom Festival, 2022. Building With Purpose. [Online]

Available at: https://boomfestival.org/boom2023/environment/building-with-purpose/

Boom Festival, 2022. Our Principles. [Online]
Available at: https://boomfestival.org/boom2023/vision/our-principles/

Boom Festival, 2022. Our Principles. [Online]
Available at: https://boomfestival.org/boom2023/vision/our-principles/

Boom, F., 2020. Environment - Mission Overview. [Online]
Available at: https://boomfestival.org/boom2022/environment/mission-overview/

Bowdin, G. et al., 2011. Events Management. 2°Edi¢do ed. s.l.: Routledge.

75



Referéncias Bibliogrdficas

Bramio, R. & Azevedo, M., 2015. Festivais de Musica em Portugal. Em: 1*. Edi¢do ed. Lisboa:
Chiado Editora, p. 304.

Brooks, S., Halloran, D. & Magnin, A., 2007. The Sustainable Music Festival - A Strategic Guide.
s.L.:s.n.

Caetano, J., Portugal, M. & Portugal, J., 2018. Gestdo de Eventos. Lisboa: Escolar Editora.

Couto, M. & Teixeira, A., 2011. estivais de Musica de Verao em Portugal: determinantes da
participacdo ¢ a identificagdo dos seus patrocinadores. Faculdade de Economia do Porto,
Universidade do Porto.

Duarte, A., 2014. Eventos Sustentaveis - Enquadramento. Lisboa, LNEG.

Eccaplan, 2018. Eventos Sustentaveis: Um Guia Completo. Brasil: Eccaplan Consultoria em
Sustentabilidade.

Executive, 1. E., 2005. The International Event Management Body of Knowledge (EMBOK).
[Online]

Available at: https://www.embok.org/index.php
[Acedido em Margo 2021].

FA, 2020. Fundo  Ambiental-  Programa  Sé-lo Verde  2020. [Online]
Available at: https://www.fundoambiental.pt/avisos-20201/capacitacao-e-sensibilizacao-
ambiental/programa-se-lo-verde-2019.aspx

Ferdinand, N. & Kitchin, P., 2012. Events management an international approach. London:
SAGE Publications Ltd.

Getz, 2004. EVENT MANAGEMENT and EVENT TOURISM. 2* Edicdo ed. Elmsford, NY:
Cognizant Communication Corporation.

Getz, D., 1991. Festivals, special events, and tourism. s.1.:.New York : Van Nostrand Reinhold.

Getz, D., 1991. Festivals, Special Events, and Tourism. New York/London: Van Nostrand
Reinhold.

Getz, D., 2018. Event tourism: Definition, evolution, and research. Tourism Management,
29(Progress in Tourism Management), p. 403—428.

Getz, D. & Page, S. J., 2016. Progress and prospects for event tourism research. Tourism
Management, Volume 52, pp. 593-631.

GFA, 2013. The Power Behind Festivals guide.. [Online]
Available at: https:// www.powerful-thinking.org.uk/resources/the-power-behind-festivals-guide/

Gongalves, S. & Umbelino, J., 2017. Os eventos e a animagao turistica. Em: F. Silva & J.
Umbelino, edits. Planeamento e desenvolvimento turistico. Lisboa: Lidel, pp. 363-374.

GoodMood, 2021. Balance. [Online]
Available at: https://sustainable-balance.eu/quemsomos

76



Referéncias Bibliogrdficas

GoodMood, 2022, Good Mood - eco e art. [Online]
Available at: https://goodmood.org

GRI, 2014, GRI - Global Reporting Initiative. [Online]
Available at: https://www.globalreporting.org/search/?query=event+organizers

Guerra, P., 2016. 'From the night and the light, all festivals are golden': The festivalization of
culture in the late modernity. Em: Redefining Art Worlds In The Late Modernity . Porto:
Universidade do Porto. Faculdade de Letras, pp. 39 - 67.

ISO, 2012. Sustainable events with ISO 20121. Switzerland: ISO Central Secretariat.

Jones, M., 2018. Sustainable Event Management: A Practical Guide. 3* Edi¢ao ed. s.l.:Taylor &
Francis LTD.

Leenders, M., Gemser, G. & Telgen, J., 2010. Success in the Dutch Music Festival Market: The
Role of Format and Content. The International Journal on Media Management, Volume 7 (3-4),
pp- 79-94.

Made in Boomland, 2018. Boomland you like to create world?. [Online]
Available at: https://madeinboomland.org/crowdfunding/

Marins, A. et al., 2014. Guia para Eventos Sustentaveis. s.1..BCSD Portugal.

Matias, M., 2004. Organizagdo de eventos: procedimentos e técnicas. 3%ed. ed. s.l.:.Manole.
Musgrave, J. & Raj, R., 2009. Event Management and Sustainability. Londres: CABIL.
Oxford, D., 2021. Definition of festival noun, Oxford: Oxford University Press .

Raj, R. & Musgrave, J., 2009. Event management and sustainability. s.1..CABI.

Rei, M., 2014. Festival Vilar de Mouros. [Online]
Available at: http://festivalvilardemouros.weebly.com

Richards, G. & Palmer, R., 2010. Eventful Cities: Cultural Management an Urban Revitalisation.
Oxford: Elsevier Limited.

RnR, 2014. Rock in Rio Lisboa. [Online]
Available at: https://rockinriolisboa.sapo.pt/novidade/rock-in-rio-lisboa-e-o-unico-evento-em-
portugal-com-certificacao-de-sustentabilidade/

Rosen, M. & Kishawy, H., 2012. Sustainable Manufacturing and Design: Concepts, Practices and
Needs. Sustainability, Volume 4, pp. 154-174.

Rudolph, F. K., 2016. The Importance of Music Festivals: An Unanticipated and
Underappreciated Path to Identity Formation. Georgia: Georgia Southern University.

Sartori, S., Latronico, F. & Campos, L., 2014. Sustentabilidade ¢ Desenvolvimento Sustentavel:
Uma Taxonomia no Campo da Literatura. Ambiente & Sociedade , Volume XVII, pp. 1-22 .

77



Referéncias Bibliogrdficas

SGS, 2017. Sustentabilidade nos festivais de musica. Lisboa: SGS Portugal.

Silvers, J.,  2001-2016. Certified  Special  Events  Professional. [Online]
Available at: http://www.juliasilvers.com/index.htm
[Acedido em Margo 2021].

Stone, C., 2009. The British pop music festival phenomenon. Em: International Perspectives of
Festivals and Events: Paradigms of Analysis. s.1.:Elsevier Ltd., pp. 205-224.

Teixeira, O., 2022. Sustentabilidade em eventos - A mudanca é inevitavel. s.1..EVENT POINT.
UNEP, 2012. Sustainable Events Guide. Mairobi: United Nations Environment Programme.
UNESCO, 2021. UNESCO. [Online]

Available at: https://en.unesco.org/themes/education-sustainable-development/what-is-esd/sd
[Acedido em 2021].

Vieira, J., 2015. Eventos e Turismo - Planeamento e Organizagdo - Da teoria a pratica. 1*Edigao
ed. Lisboa: Edi¢oes Silabo.

78



ANEXOS

Anexo 1 - Questionario aos participantes do Boom

No ambito do Mestrado de Turismo, da Escola Superior de Hotelaria ¢ Turismo do Estoril,
pretende-se realizar o presente questionario com o intuito de compreender que iniciativas
ambientais, sociais e economicas ¢ que a organizagdo do Festival Boom tem para combater os
seus impactos e se os festivais de musica podem ser um veiculo para consciencializar o seu

publico para as boas praticas sustentaveis.

A confidencialidade dos dados ¢ garantida, ndo sendo divulgada qualquer informagdo
individualizada. Agradecemos desde ja a sua colaboracdo que é de grande importancia para o

desenvolvimento desta investigacao.
Em qualquer caso de duvida contacte pelo seguinte endereco: 12149@alunos.eshte.pt.
I. Caracterizacio pessoal e socioprofissional:

1.1. Género: Feminino/Masculino/Outro

1.2. Idade: ...

1.3. Pais de residéncia: ...

1.4. Habilitacdes académicas: Ensino Basico/ Ensino Secundario/
Licenciado/Mestrado/Doutoramento

1.5. Situacdo profissional: Estudante/Empregado/Desempregado/Qutro

II. Caracterizacio do festival:

2.1. Em quantas edigdes do Festival Boom participou? ...

2.2. Como se desloca até ao festival? A pé ou bicicleta/ veiculo préprio / transporte piblico/
Outro (especifique)

2.3. Tem conhecimento das iniciativas sustentaveis do Boom? Sim /Nao
2.3.1. Quais?

- Incentivo ao uso de bicicleta

- Todo o lixo é reciclado ou combustado

- Utilizacao de produtos 100% biodegradaveis ou reutilizaveis

- Gestao mais eficiente no uso da agua

- Promocao da mudancga ecolégica e social

- Apoio a economia regional
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- Outro (especifique)
2.4. As seguintes afirmacgdes, referem-se a pressupostos no ambito de iniciativas sustentaveis do

festival Boom. Indique o seu nivel de concordancia em cada uma delas: (1-discordo totalmente, 2-

discordo, 3- nem concordo nem discordo, 4- concordo, 5- concordo totalmente, NS- ndo sabe)

1. A localizacio é apropriada ao festival.

2. O festival Boom valoriza a zona em que é realizado.

3. O festival Boom oferece boas condicoes de acessibilidade para todos os seus
participantes.

4. O festival Boom investe em produtos sustentaveis e biodegradaveis.

5. O festival Boom oferece grande variedade de opc¢des gastronémicas.

6. O festival Boom promove a utilizaciao de produtos biolégicos.

7. O festival Boom disponibiliza uma recolha de residuos eficiente no recinto.
8. O festival Boom promove a reciclagem dentro do recinto.

9. O staff do festival assegura a limpeza do recinto.

10. O festival Boom disponibiliza diversos postos de agua potavel para consumo.

11. O festival Boom oferece entretenimento que promova uma cultura sustentavel.

2.5. Considerando a importancia da promog¢do de praticas sustentaveis que poderdo ter na
produgdo de outros festivais idénticos. Indique o grau de concordancia em cada uma das seguintes

questoes:(1-discordo totalmente, 2- discordo, 3- nem concordo nem discordo, 4- concordo, 5- concordo totalmente,

NS- nio sabe)

1. Sente que o festival Boom se preocupa em aplicar medidas ecologicas?
2. O festival Boom desperta comportamentos sustentaveis ao seu ptblico?
3. O festival Boom promove uma boa imagem da Idanha-a-Nova como destino turistico

4. Existe conexiao com a comunidade local no decorrer do festival?

4. Recomenda o festival? ...
5. Utilize o seguinte espaco caso deseje referir algo que ndo tenha sido apresentado

neste inquérito, ou sugerir aspetos ou acdes que ache relevante a investigacao.
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Anexo 2 - Codificaciao dos dados do questionario

Género
Codificagao:
Feminino
Masculino

Outro

Idade
Codificagao:
Até 25

26 a 35
36a45

46+

Pais de Residéncia

Codificagao:
Portugal
Alemanha
Holanda
Espanha
Inglaterra
Franga
Bélgica
Suécia
Luxemburgo
Israel
Polonia
Brasil
Dinamarca
Irlanda
Croacia
Grécia
Austria
Canada

Sérvia
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Estados Unidos
Suica

Russia

Italia
Reptiblica Checa
Mauricias
Argentina
Africa do Sul
Noruega
Grécia

Macau

Nao tem residéncia

Habilitacoes Académicas ordinal
Codificagao:

Ensino Basico

Ensino Secundario

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Situacio Profissional
Codificagao:
Estudante

Empregado
Desempregado

Outro

Edicoes ordinal
Codificagao:
la2

3a4d

5a6

7+
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Meio de transporte Utilizado
Codificagao:

A pé/Bicicleta

Veiculo proprio

Transporte Publico

Outro

Conhecimento das iniciativas sustentaveis
Codificagdo:
Sim

Nao

Quais?
Codificagao:
Conhece

Nao Conhece

Avaliagdo dos pressupostos e Importincia
Codificagao:

DT- discordo totalmente

D - Discordo

NC/ND- nem concordo nem discordo

C - Concordo

CT - concordo totalmente

NS - ndo sabe
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Anexo 3 — Guiao de entrevista a colaboradores do Boom

No ambito do Mestrado de Turismo, da Escola Superior de Hotelaria ¢ Turismo do Estoril,
pretende-se realizar a presente entrevista com o intuito de compreender que iniciativas ambientais,
sociais e econdmicas ¢ que a organizacdo do Festival Boom tem para combater os seus impactos
e se os festivais de musica sdo possiveis promotores da consciencializag@o para as boas praticas

sustentaveis.

Considerando-o como um dos stakeholders, do Festival Boom, a ter em conta nesta analise, peco
a sua autorizacdo para a gravagdo da entrevista, garantindo a confidencialidade dos dados e que

os mesmos serdo utilizados exclusivamente para o desenvolvimento da presente dissertagao.

Questoes:

1. Reconhece que o Boom ¢ um exemplo a seguir em termos sustentaveis (ambiental, econémico
e social)? Se sim, porqué?

2. Considera que a sustentabilidade ¢ um fator que faz atrair mais publico?

3. Na sua opinido, existem mais festivais de musica em Portugal com foco na sustentabilidade?
4. Quais os motivos para a oferta de festivais sustentaveis ser escassa comparativamente com
outros destinos?

5. Existe regulamentacao e certificagdo especificas para ser considerado um evento sustentavel?
Quais sao? E como obté-las?

6. Como avalia o investimento financeiro de um festival sustentavel em comparacdo com os
festivais que ndo partilhem esta visdo?

7. Quais os principais impactos negativos, em termos ambientais, sociais e econdmicos, dos
festivais de musica?

8. Quais as iniciativas postas em pratica no vosso evento para minimizar ou até eliminar os
impactos negativos?

9. Acha importante dar visibilidade as vossas a¢des de sustentabilidade? Como ¢ que o fazem?
10.Como avalia a consciencializa¢do das boas praticas sustentaveis no vosso publico?

11.0s festivais poderdo ser um bom meio condutor para consciencializar o publico para a
diminui¢do da pegada ecologica?

12.Quais os principais beneficios para a organizagao do investimento num festival sustentavel?

13.Como avalia os contributos do Festival Boom para a regido de Idanha-a-Velha?
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14.Quais as principais vantagens competitivas dos festivais de musica sustentdveis (em
comparacdo com os restantes)? Para a melhoria da competitividade, quais seriam as suas
sugestoes?

15.Como avalia o potencial dos festivais de musica sustentaveis para o destino de Portugal?
16.Gostaria de fazer mais algum comentario no ambito desta entrevista?

17.Conhece alguém que considere relevante ser entrevistado para completar o tema apresentado?
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Anexo 4 - Testes Mann-Whitney

Estatisticas de teste®
Oferta de Estimulagdo  Promogao da
Condigdes diversas Disponibiliza d Idanha-a- Conexdo
e opgoes Promogdo de cdo de Promogaoda  Aplicagiode  comportame  Nova como oma
Valorizagdo ~ acessibilidad ~ gastronémica  produtos  Recolhade  Reciclagem  Limpezado postos de cultura medidas ntos destino  comunidade
Localizaggo  do local e 5. biolgicos. residuos n0 recinto. recinto.  aguapotavel  sustentivel.  ecoldgicas  Sustentiveis turistico local
U de Mann-Whitney 1,128.500  1,089.000 1,156.000 939.000  1,039.500 1,077.000 885.000 764.000 1,053.500  1,057.000 1,091.500 1,105.500 826.000 846.500
Wilcoxon W 3,406.500  3,435.000  3,301.000  3,019.000  3,119.500 1,672.000  2,965.000  2,780.000  3,264.500  1,618.000  3,437.500  3,316.500  3,037.000  2,926.500
z -641 -1.257 -.104 -1323 -.409 -.240 -.994 -2.830 -.807 -270 -1.072 -.389 -2.800 -1.649
Significancia Sig. (2 522 .209 917 186 683 810 320 .005 420 787 284 697 .005 099
extremidades)
a. Varidvel de Agrupamento: Habilitagdes Académicas
. ~ . S . .
Figura 19 — Relagdo entre Ensino Basico e Licenciatura
com pressupostos de sustentabilidade
Estatisticas de teste®
Oferta de Estimulagio  Promogdo da
Condigdes diversas Disponibiliza de Idanha-a- Conexdo
de opgdes Promoco de cao de promocioda  Aplicaciode  comportame  Nova como coma
izaca produtos Recolha de Reciclagem Limpeza do postos de cultura medidas ntos destino comunidade
Localizagio do local e s. biolégicos. residuos. no recinto. recinto. dgua potivel  sustentavel. ecologicas sustentaveis twristico local
U de Mann-Whitney 847.500 801.000 734.000 684.500 716.500 727.000 659.500 707.500 743.500 773.500 783.500 815.000 592.500 570.000
Wilcoxon W 2,387.500  2,286.000  2,274.000  2,169.500  2,042.500  2,105.000  2,144.500  2,138.500  2,174.500  2,313.500  2,268.500  2,300.000  2,023.500  1,896.000
z -1.343 -1.844 -2.154 -2.280 -1.481 -1.527 -1.832 -2.179 -1.708 -1.252 -1.785 -1.179 -3.301 -2.550
Significancia Sig. (2 179 065 031 023 139 127 .067 .029 .088 211 074 238 <001 011
extremidades)
a. Varidvel de Agrupamento: Habilitades Académicas
. ~ . , .
Figura 20 - Relagdo entre Ensino Bésico ¢ Mestrado
com pressupostos de sustentabilidade
Estatisticas de teste®
Oferta de Estimulagio  Promogdo da
Condigdes diversas Disponibiliza de Idanha-a- Conexdo
de opgdes Promogio de cdo de Promogioda  Aplicaciode ~ comportame  Nova como com a
4 produtos Recolha de Reciclagem Limpeza do _postos de cultura idas destino comunidade
Localizacdo do local e s. biologicos. residuos no recinto. recinto. agua potdvel  sustentavel. ecolégicas sustentdvels turistico local
U de Mann-Whitney 1,693.500  1,702.500  1,329.000  1,522.500  1405.500  1,363.500  1,525.500  1,580.500  1,541.500  1483.000  1,672.000  1585.000  1,533.000  1,391.500
Wilcoxon W 3,233.500  3,187.500  2,869.000  3,007.500  2,731.500  2,741.500  3,010.500  3,596.500  2,972.500  3,023.000  3,157.000  3,070.000  2,964.000  2,717.500
z -.883 -.866 -2.512 -1.243 -1.399 -2.006 -1.221 -571 -1.197 -1.899 -.957 -1.129 -1.222 -1.392
Significancia Sig. (2 377 387 012 214 162 .045 222 568 231 .058 339 259 222 164
extremidades)
a. Varivel de Agrupamento: Habilitagdes Académicas

Figura 21 - Relagdes entre Licenciatura e Mestrado
com pressupostos de sustentabilidade

Estatisticas de teste?

Estimulacio  Promocgao da
de Idanha-a- Conexao
Aplicacao de comportame Nova como com a
medidas ntos destino comunidade
ecolégicas sustentaveis turistico local
U de Mann-Whitney 1,091.500 1,105.500 826.000 846.500
Wilcoxon W 3,437.500 3,316.500 3,037.000 2,926.500
z -1.072 -.389 -2.800 -1.649
Significincia Sig. (2 .284 .697 .005 .099
extremidades)

a. Variavel de Agrupamento: Habilitagoes Académicas

Figura 22 - Relagdes entre Ensino Secundario e Licenciatura
com promogao de praticas sustentaveis
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Estatisticas de teste?

Oferta de
Condicoes diversas Conexao

de opgoes Promocao da coma
acessibilidad ~ gastronomica cultura comunidade

e S. sustentavel. local
U de Mann-Whitney 734.000 684.500 773.500 570.000
Wilcoxon W 2,274.000 2,169.500 2,313.500 1,896.000
z -2.154 -2.280 -1.252 -2.550
Significancia Sig. (2 .031 .023 211 .011

extremidades)

a. Variavel de Agrupamento: Habilitagdes Académicas

Figura 23 - Relagdes entre Ensino Secundario e Mestrado
com promogao de praticas sustentaveis

Estatisticas de teste?

Estimulacao Promocao da
de

Idanha-a- Conexao

Aplicacao de comportame Nova como com a
medidas ntos destino comunidade

ecolbgicas sustentaveis turistico local
U de Mann-Whitney 1,672.000 1,585.000 1,533.000 1,391.500
Wilcoxon W 3,157.000 3,070.000 2,964.000 2,717.500
z -.957 -1.129 -1.222 -1.392
Significancia Sig. (2 339 .259 222 .164

extremidades)

a. Variavel de Agrupamento: Habilitagoes Académicas

Figura 24 - Relagoes entre Licenciatura e Mestrado
com promogao de praticas sustentaveis
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