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Resumo

O presente Trabalho de Investigacdo Aplicada estd subordinado ao tema: “4
auditoria financeira no Exército: o papel dos Centros de Financas no dominio do Sistema
Integrado de Gestdo do Ministério da Defesa Nacional”.

A crescente importancia da temdtica da auditoria financeira em Portugal, e
consequentemente no Exército, devido a dificuldade de se normalizar, corrigir e otimizar
os procedimentos contabilisticos, como também de apresentar demonstracdes financeiras
claras e sem erros, traduzem ao trabalho uma elevada importancia, na medida em que vai
atender as potencialidades e limitagdes decorrentes da implementacdo do Sistema
Integrado de Gestdo, ao nivel dos Centros de Finangas.

Os objetivos definidos para este trabalho pretendem verificar as hipdteses
formuladas a partir das questdes derivadas levantadas, de forma a responder a questdo
central, ou seja, a questdo fundamental do trabalho.

A metodologia utilizada para a realizacdo do trabalho respeitou as etapas
esquematizadas por Marie-Fabienne Fortin, tendo sido feita uma recolha de informacao
através de pesquisas bibliograficas e documentais em fontes primarias, entrevistas
exploratorias, observacdes diretas e inquéritos por entrevista.

Concluiu-se que o atual papel dos Centros de Finangas no processo de realizagdo de
auditorias financeiras ndo é o mais eficiente na estrutura financeira do Exército. A estrutura
dos Centros de Finangas ndo é a adequada para fazer face as novas realidades. Assiste-se a
tendéncia da eliminacgdo dos niveis intermédios nas organiza¢@es, na medida em que existe
um sistema de gestéo integrado que permite centralizar o controlo, tornando-o mais eficaz

e menos dispendioso.

Palavras-Chave: Auditoria no Exército, Auditoria Financeira, Centros de Financas,

Gestédo Financeira, Sistema Integrado de Gestao.
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Abstract

The present applied inquiry paperwork lies on the financial audit in the Army: “the
role of the Financial Centers in the domain of the National Defense Ministry’s Integrated
System ™.

The rising importance of the financial audit’s theme in Portugal and therefore in the
Army, due to the difficulty on normalizing, correcting and optimizing the accounting
procedures, as well as presenting clear and accurate financial demos, reflects a high
importance to the paperwork, because it will meet the potentiality and limitations of the
Management Integrated System’s implementation.

The goals set for this paperwork aim to verify the hypotheses formulated from the
derived questions raised, in order to answer to the main question, namely the fundamental
question of this paperwork.

The methodology used to perform this paperwork respected the stages outlined by
Marie-Fabienne Fortin. So, one has complied a collection of information through
bibliographic and documentary primary sources researches, exploratory interviews, direct
observations and surveys by interview.

One concludes that the current role of the Financial Centers, upon a financial audit’s
execution process, is not the most efficient role in the Army’s financial structure. The
structure of the Financial Centers is not adequate to cope with new realities. One sees the
custom to eliminate the intermediate levels on organizations, because there is an integrated
management system which allows the control’s centralization, making it more efficient and

less expensive.

Key words: Audit in the Army, Financial Audit, Financial Centers, Financial
Management, Management Integrated System.
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Capitulo 1

Enquadramento Teorico

“Conhece o teu tempo”

Peter Drucker

1.1. Introducéo

No ambito da estrutura curricular dos cursos ministrados na Academia Militar,
surge o presente Trabalho de Investigacdo Aplicada, subordinado ao tema: “A auditoria
financeira no Exército: o papel dos Centros de Finangas no dominio do Sistema Integrado
de Gestdao do Ministerio da Defesa Nacional”.

Tem vindo a crescer a importancia da auditoria financeira em Portugal, e
consequentemente no Exército. E fundamental que o processo de auditorias financeiras na
instituicdo seja realizado da melhor maneira, obedecendo aos parametros exigidos por uma
auditoria deste tipo e, como tal, é extremamente necessario perceber o atual ponto de
situacdo do papel dos CFin ap6s a implementacdo do SIG. Assim, e relativamente aos CFin
e ao SIG, é importante perceber os pontos fortes e fracos, bem como as suas
potencialidades e limitacdes.

No que diz respeito a metodologia utilizada, o trabalho foi realizado com base numa
recolha de informacdo em fontes primarias, em entrevistas exploratorias, observacoes
diretas e inquéritos por entrevista. E um trabalho que conta com uma primeira parte
introdutéria de enquadramento da investigacdo, segue-se uma parte de enquadramento do
tema, é realizado um estudo de caso e, por fim, sdo retiradas conclusdes.

Este trabalho encontra a sua maior importancia na certeza de que podem ser
retiradas conclusGes construtivas para uma melhor eficiéncia nos procedimentos das
auditorias financeiras e, estruturalmente perceber a importancia dos CFin no atual
Dispositivo de Apoio Financeiro do Exército’. Deste modo, contribui para um controlo

mais rigoroso na gestéo dos recursos financeiros, materiais e humanos.

1 Ver Anexo A.



Capitulo 1 — Enquadramento Teérico

1.2. Problema de investigacao: escolha, formulacao e justificacdo

Todas as investigacOes tém uma origem, ou seja, “Qualquer investiga¢do tem por
ponto de partida uma situacdo considerada como problematica, isto é, que causa um mal
estar, uma irritacdo, uma inquietacdo, e que, por consequéncia, exige uma explicacdo ou
pelo menos uma melhor compreensdo do fenémeno observado” (Fortin, 2009, p. 48),
sendo por isso necessario definir o ponto de partida, procurando chegar a sua concluséo no
final da investigacdo. Uma vez que “Um problema de investiga¢do, é uma situagdo que
necessita de uma solugdo” (Idem), o problema de investigacdo do trabalho prende-se com
o facto de compreender qual o atual papel dos CFin na realizagdo de auditorias financeiras,
através do dominio do SIG.

A auditoria financeira € uma area de extrema importancia de Gestdo Estratégica
pelo facto de permitir verificar, corrigir e otimizar os procedimentos contabilisticos e as
vérias transaces executadas? ao nivel da gesto financeira do Exército.

A implementagdo e a entrada em produtivo do SIG no Exército trouxeram
mudancas de grande relevo no ambito da auditoria financeira, bem como nos processos
adstritos a esta exigéncia de gestdo, incluindo varias alteracdes na relagdo documental
(fisica e documental) entre as U/E/O, os CFin e a DFin.

Por todas as razfes, e por ainda ndo ter sido objeto de estudo cientifico, importa
aferir o ponto de situacdo da auditoria financeira desenvolvida pelo Ramo atualmente,

tendo em linha de conta esta nova realidade de gestéo.

1.3. Delimitacdo da abordagem

Antes da realizacdo de qualquer investigacdo, é fundamental fazer a delimitacédo da
abordagem, de tal forma a que se delimite até um campo de interesse preciso. Esta precisao
pode ndo requerer uma resposta imediata, mas deve ser circunscrita de forma a possibilitar
a formulacdo de uma questdo que suscite interesse. A delimitagdo do tema pode provir de
observacgdes, de experiéncias pessoais, de trabalhos anteriores, de conferéncias, entre

outros (Ibidem).

2 As transacOes sdo executadas, essencialmente, em SIG.
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A investigagdo incidiu exclusivamente na area da auditoria financeira do Exército,
ao nivel dos CFin. Sendo os CFin um nivel intermédio na estrutura administrativo-
financeira do Exército € fundamental perceber qual o seu papel e, mais do que isso,
compreender 0s seus pontos fortes e fracos, assim como as suas potencialidades e
vulnerabilidades.

O objetivo geral da pesquisa consistiu em aferir o atual ponto de situacdo das
auditorias financeiras realizadas pelos CFin as U/E/O respetivas. Como tal, o trabalho de
investigacdo teve foco direto nos CFin, pelas caracteristicas de intermediadores que

possuem entre as diversas U/E/O e a DFin.

1.4. Questdo de investigacao inicial

A questdo de investigacéo inicial de qualquer projeto de investigacdo deve ser o fio
condutor do mesmo. Assim, “o investigador deve obrigar-se a escolher rapidamente um
primeiro fio condutor tdo claro quanto possivel” (Quivy e Campenhoudt, 1992, p. 29),
para que seja a linha mestra que o investigador deve seguir ao longo de todas as fases do
trabalho.

No decurso do processo de formulacido de uma questdo de investigacdo® é
importante que esta seja pertinente, contenha valor tedrico e pratico e que possua
consideraveis dimensdes metodoldgicas e éticas (Fortin, 2009).

Para que isso se verifique, ha a necessidade de a pergunta ser bem formulada,
existindo certas regras as quais deve obedecer, nomeadamente: ser clara, sendo precisa no
que se pretende; exequivel, no sentido de ser realista e adequada a quem a investiga; ser
pertinente, com o objetivo de se poder tirar o maximo proveito do estudo (Rosado, 2011).

A investigacdo procurou responder a seguinte questdo de investigacdo inicial: “Ao
nivel da auditoria financeira, qual é o papel desempenhado pelos CFin no dominio do
SIG/MDN?”

¥ A questdo central e as questdes de investigacdo surgem pelas leituras e entrevistas exploratorias que sdo
feitas inicialmente.
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1.5. Questdes de investigacdo

As questdes de investigacdo sdo questdes que derivam da questdo de investigacdo
inicial, funcionando como um desmembramento desta, e as quais se procura responder, no
sentido de se obter resposta a questdo de investigacdo inicial (Idem). Uma questdo de
investigacdo “¢é um enunciado interrogativo, escrito no presente que inclui habitualmente
uma ou duas variaveis e a populacdo a estudar ” (Fortin, 2009, p. 101).

Posto isto, e com a consciéncia da importancia das questdes de investigacao, foi
desmembrada a questdo de investigacao inicial com a precisdo indispensavel, garantindo o
respeito pelos pressupostos de clareza, exequibilidade e pertinéncia.

Assim sendo, a questdo de investigacdo inicial deu lugar a vérias questbes de
investigacdo, nomeadamente:

— Qi 1: Quais foram as alteraces, de conteido e de forma, na auditoria financeira

realizada pelos CFin, designadamente pela implementacdo do SIG/MDN?

— Qi 2: No quadro do SIG/MDN, como se processa a auditoria financeira realizada

pelos CFin?

— Qi 3: Em que nivel se processa a interligacdo entre os CFin e a DFin,

designadamente ao nivel da auditoria financeira?

— Qi 4: E possivel executar a auditoria on-line, utilizando todas as potencialidades

do SIG/IMDN?

1.6. Hipdteses de investigacao

Entende-se por hipdtese de investigacdo como “um enunciado formal das relagoes
previstas entre duas ou mais variaveis. E uma predicdo baseada na teoria ou numa porcéo
desta proposicdo” (Idem, p. 102). No que concerne as hipdteses de investigacdo, estas
surgem como possiveis solucdes as questdes supra levantadas. Sdo estas hipoteses que, ao
longo da investigacdo, serdo testadas como forma de se obter resposta quer as questdes de
investigacdo, quer a questdo central (Rosado, 2011).

Nesse ensejo, as questdes de investigacdo abriram espaco a uma dindmica de

reflexdo, dando origem a varias hipoteses de investigacdo, que se passam a enunciar:
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— H1: As alteracGes na auditoria financeira realizada pelos CFin as U/E/O pela
implementacdo do SIG/MDN foram diversas, com destaque para as novas
potencialidades adstritas a utilizacdo de um sistema integrado;

— H2: A auditoria financeira realizada pelos CFin divide-se em trés fases,
contemplando uma fase prévia, uma de execu¢do e uma posterior, de relatorio;

— H3: Os CFin ligam-se diretamente com a DFin ao nivel da auditoria financeira,
seguindo métodos de auditoria estipulados por diretrizes superiormente
emanadas;

— H4: O SIG/MDN € um sistema integrado com inimeras potencialidades, com

destaque especial para a auditoria on-line.

1.7. Objetivo de estudo

Antes de se partir para uma investigacdo é importante perceber qual o objetivo do
estudo em questdo. Assim sendo, “O objectivo de um estudo indica o porqué da
investigacdo. E um enunciado declarativo que precisa a orientacdo de investigacdo
segundo o nivel dos conhecimentos estabelecidos no dominio em questdo” (Fortin, 2009,
p. 100).

Para se realizar esta investigacdo, € pretendido efetuarem-se inquéritos por
entrevista a pessoas que, através do seu conhecimento e experiéncia, consigam criar valor
acrescentado a investigacdo. Entdo, ir-se-a procurar entrevistar pessoas ligadas a auditoria
financeira do Exército, com foco para os CFin e DFin. Vai ser importante entrevistar
pessoas na RA da DFin, uma vez que é do topo da hierarquia que surgem as linhas mestras
para 0s restantes niveis hierarquicos. Com o intuido de realizar estas entrevistas sdao
pretendidas deslocac6es a DFin, ao CFin do CFT, ao CFin do CmdLog e ao CFG.

Todo este percurso é feito com o intuito de se obter resposta a todas as questdes e
hipteses propostas, permitindo assim fazer uma exploracdo do tema em questdo,
identificando e descrevendo o atual estado dos CFin na realizacdo de auditorias
financeiras. Vai-se procurar identificar os pontos fortes e fracos dos mesmos, assim como
as suas potencialidades e vulnerabilidades, no sentido de se perceber qual a sua

importancia na estrutura financeira do Exército.
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Revisdo da Literatura

“O mais importante é identificar
o futuro que ja aconteceu”

Peter Drucker

Uma vez que a “A revisdo da literatura é um processo que consiste em fazer o
inventario e o exame critico do conjunto de publicacBes pertinentes sobre um dominio de
investigacdo ” (Fortin, 2009, p. 74), procura-se concetualizar uma ideia do que é dito em
cada uma das publica¢fes mais importantes.

No decorrer do trabalho teve-se o cuidado de estudar e examinar as fontes
provenientes das entidades com maior importancia relativamente ao tema, tendo atencao
aos conceitos do estudo e as relacdes tedricas estabelecidas. O livro “Auditoria Financeira
— teoria e prdtica”, 0 Manual de Auditoria e de Procedimentos do TC, as circulares e
notas-circulares provenientes da DFin, outros livros, Decretos-Lei, outros documentos
provenientes de jornais e revistas, assim como sites, constituem a estrutura-base do
trabalho.

Considerados os documentos acima referidos como os essenciais para o trabalho, a
sua sintese e resumo fornecem a matéria fundamental a conceptualizacdo da investigacdo
(Idem, 2009).

2.1. Conceito de Auditoria Financeira

Para se realizar um TIA em auditoria financeira é importante, primeiro que tudo,
perceber qual o conceito de auditoria financeira. Este conceito tem sofrido algumas
alteracbes com o decorrer do tempo devido & abrangéncia que lhe tem sido imputada,
nomeadamente com a fixagéo de objetivos cada vez mais amplos.

Nos tempos que correm, existe um grande volume de informacdo a circular, pelo

que para que a informacéo possa ter utilidade, nomeadamente na tomada de deciséo ou na
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avaliacio da eficiéncia e eficacia da gestio financeira, esta necessita de ser tratada. E ai
que surge a auditoria financeira, que apos realizada, permite certificar a veracidade dessa
mesma informacao (Ferreira, 2005).

Sdo varios os conceitos existentes, todos eles concorrentes, de uma maneira ou de
outra, para a mesma definicdo. Assim, a definicdo proposta pelo TC para auditoria é:
“Auditoria ¢ um exame ou verificagdo de uma dada matéria, tendente a analisar a
conformidade da mesma com determinadas regras, normas ou objectivos, conduzido por
uma pessoa idénea, tecnicamente preparada, realizado com observancia de certos
principios, métodos e técnicas geralmente aceites, com vista a possibilitar ao auditor
formar uma opinido e emitir um parecer sobre a matéria analisada” (Tribunal de Contas,
1999, p. 23). Embora esta definicdo seja mais genérica, adapta-se facilmente a financeira,
tratando-se de procedimentos contabilisticos e de revisdes de contas.

A auditoria financeira é definida como uma anélise de contas, verificacdo da
legalidade e regularidade das operagcbes, nomeadamente se foram corretamente
autorizadas, registadas e liquidadas, e da situacdo financeira da entidade a auditar, tendo
atencdo a conformidade legal geral e especifica em vigor, existindo a possibilidade da
emissdo de um parecer por parte do auditor (Idem, 1999). Pode também dizer-se que a
auditoria financeira serve para “Avaliar se a informagdo financeira é credivel (...) na
avaliacdo do cumprimento dos normativos estabelecidos pela Administracédo e deteccdo de
erros com materialidade” (Pinheiro, 2010, p. 39).

Assim como alguns autores ou o TC, também o Exército, através da DFin, possui a
sua definicdo de auditoria financeira. Atualmente encontra-se definido um conceito de
auditoria financeira que vai de encontro ao do TC, nomeadamente: “A auditoria financeira
tem em vista a comprovacdo da exactiddo e da integralidade das demonstracdes
financeiras e das informacGes contabilisticas, bem como da legalidade e regularidade,
com vista a emissdo de um parecer sobre as contas anuais e a situacdo financeira da
entidade e sobre a legalidade e regularidade” (Dire¢do de Finangas, 2010a, p. 2). E por
esta definicdo que as entidades com capacidade para realizar auditorias financeiras no
Exército, nomeadamente a DFin e os CFin, se regem aquando da realizacdo das mesmas.

Embora todas as definicfes de auditoria financeira a apontem para um exame as
demonstragdes financeiras, através de um constante seguimento das normas determinadas,
utilizando pessoal profissional e competente, esta tem sempre um objetivo que se prende
em habilitar o auditor a expressar a sua opinido sobre as demonstragdes financeiras de uma

entidade. Este objetivo, materializado com o parecer do auditor, visa a clarificacdo das
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demonstracdes financeiras, garantindo a observancia do seu enquadramento, uma boa
preparacdo e em concordancia com 0s conceitos necessarios, como por exemplo, o da
materialidade. De salientar ainda que “O revisor/auditor proporciona um elevado, mas
ndo absoluto, nivel de seguranga (...) ndo se garante a viabilidade futura da empresa nem
se certifica a eficacia e eficiéncia da gestdo e dos seus actos” (Alves, 2006, p. 25).

Para que a auditoria tenha fiabilidade e seja credivel, esta tem de ser conduzida por
alguém qualificado e com as aptidées necessarias, sendo que “esta credibilidade é
certificada pelo parecer que o auditor independente emite apos uma verificacdo critica
dos registos contabilisticos, do seu suporte documental e de outros elementos,
confirmando, por um lado se as contas exprimem de forma verdadeira e apropriada a
situacdo e o0s resultados da empresa auditada, e, por outro, se estas foram
tempestivamente apresentadas; caso contrario o auditor deverd explicar as razdes que
obstaram a tal ” (Barata, 1999, p. 81).

Através de uma perspetiva mais ampla, a auditoria ndo é uma atividade mecénica
que pressuponha uma constante aplicacdo dos mesmos procedimentos, e também nao
considera, a priori, a existéncia de erros e falhas na entidade a auditar. A funcdo de
auditoria é tomada em conta como sendo independente, obtendo resultados através de
variados elementos de analise, permitindo assim conhecer os pontos fracos da entidade
auditada e, posteriormente, emitir recomendacdes (Ferreira, 2000). No encadeamento
I6gico de ideias, “a auditoria deve ser: Planeada — Supervisionada — Avaliada” (Idem, p.
204).

Com base nas defini¢es apresentadas, e remetendo para o objetivo deste trabalho,
entende-se que a definicdo que melhor se enquadra na realidade do Exército é considerar-
se a auditoria financeira como um exame ou verificacao de elementos com cariz financeiro,
comprovando a integralidade e exatiddo, nomeadamente das demonstracGes financeiras,
tendo atencdo as regras, normas, objetivos e leis pelas quais se rege, que é feita por uma
pessoa profissional e competente, com o objetivo de se realizar um parecer, por parte do

auditor, que é expresso na sua opinido e baseado no relatorio referente a matéria analisada.
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2.2.  Principios da Auditoria

Ndo sO na auditoria, como em todos os ramos do conhecimento, existe a
necessidade de sustentar os conceitos teoricos. “Os conceitos sdo elementos de base da
linguagem que transmitem os pensamentos, as ideias e as noc¢les abstractas (...) é a base
da investiga¢do”, ou seja, sdo elementos que conferem sustentacdo tedrica. (Fortin, 2009,
p. 36).

A sustentacdo é feita com base em principios. Assim sendo, 0s principais principios
da auditoria servem para sustentar as suas bases em pontos fulcrais, garantindo desta forma

que a sua execucdo é feita com o devido rigor (Costa, 2000).

2.2.1. Independéncia

A independéncia’ é um dos principios mais importantes, uma vez que é
fundamental para qualquer auditor possuir uma posicdo exterior face a entidade a auditar,
para conseguir dispor de livre arbitrio, assim como de capacidade para formular uma
opinido justa e desinteressada.

Por outras palavras, e relativamente ao auditor em geral, a independéncia pressupde
que este se encontra sem impedimentos externos pessoais que o possam condicionar de
alguma forma no seu trabalho, sendo que a “a actuagdo do auditor (...) s6 o podera fazer
através de uma andlise objectiva, isto é, livre de pressoes ou motivagoes particulares”
(Silva, 2000, p. 10). O conceito de independéncia pressupfe também que se mantém
imparcial nos assuntos relacionados com a auditoria, e ainda que possui autonomia
suficiente para conseguir realizar o seu trabalho, nomeadamente na execucdo das
auditorias, garantindo deste modo imparcialidade para com terceiros, assim como opinides
claras, concisas e objetivas, que se traduzem em juizos e recomendac¢fes (Tribunal de
Contas, 1999).

De uma perspetiva mais ampla, e constante no Codigo de Etica da IFAC, o conceito
de independéncia tem como pressupostos, entre outros, o ndo envolvimento do auditor nos

negoécios da entidade a auditar, a inexisténcia de relacbes pessoais e familiares, a

* Estado de ndo se achar sob dominio ou influéncia estranha.  Disponivel em
http://www.priberam.pt/dlpo/default.aspx?pal=independ%C3%AAncia, no dia 16 de fevereiro de 2012, as
11h30m.
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inexisténcia de honorarios, a inexisténcia de capital e a inexisténcia de litigios (Costa,
2000).

Em relacdo ao que estd publicado no Exército, a DFin carateriza a independéncia
referindo que “O auditor ndo pode estar ligado a execugao ou supervisao de contabilidade
e servicos relacionados na entidade sujeita a auditoria nem estar envolvido nos processos
internos de decisdo da mesma” (Dire¢do de Financas, 2010a, p. 3). Ou seja, 0 que é
pretendido é que o auditor mantenha uma postura correta e exterior, ndo estando ligado a
entidade que audita. Isto s6 é conseguido se se garantir uma independéncia do 6rgdo que
audita, funcionando como 06rgédo de fiscalizacdo da atividade financeira, face a entidade
auditada.

O que acontece na realidade é isso mesmo, isto é, os CFin auditam as U/E/O que
tém sobre a sua dependéncia, mas pelo facto de se encontrarem num nivel hierarquico
superior no dispositivo de apoio financeiro®, obtém uma postura externa e independente
face aos mesmos, que lhes permite realizarem os processos de auditoria de forma correta,
aplicando este principio corretamente. Tal como os CFin, também a DFin tem essa
capacidade perante os CFin e U/E/O, mas apenas tecnicamente, uma vez que a DFin se

encontra sobre a alcada do CFin do CmdLog®.

2.2.2. Competéncia

Para o processo de realizacéo de auditorias, a competéncia’ é fundamental para que
este seja realizado da melhor maneira. E necessario que o auditor seja capaz psicoldgica e
tecnicamente, para realizar bem a auditoria, aplicando o0s seus conhecimentos.

Neste sentido, a competéncia tem que ser medida e, para isso, existem certos
controlos que um auditor tem que dominar obrigatoriamente. Sdo 0s casos, por exemplo,
do conhecimento das matérias importantes relativas ao controlo financeiro, que s6 assim
Ihe permite examinar com exatiddo as entidades a auditar, do dominio dos métodos e

técnicas de auditoria, e ainda do dominio da legislagdo financeira em vigor relativa a

> Ver Anexo A.

® Idem.

" Capacidade, suficiéncia (fundada em aptid&o); Atribuicdes. Disponivel em
http://www.priberam.pt/dlpo/default.aspx?pal=independ%u00eancia, no dia 16 de fevereiro de 2012, as
11h40m.
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entidade a auditar, encontrando-se desta forma bem enquadrado para a execucdo da
respetiva auditoria (Tribunal de Contas, 1999).

2.2.3. Diligéncia

A diligéncia® pressupde que o auditor é inteligente e criterioso na altura de tomar
opcdes relativamente a execucdo de uma auditoria a uma entidade. Assim, o auditor deve
saber adaptar-se ao tipo de entidade que audita, obrigando-o a ser conhecedor de todos os
métodos e técnicas existentes, das melhores formas de captar informagéo, e ainda de ter
uma elevada capacidade de percecdo acerca da maneira como as coisas realmente
acontecem nas entidades.

E exatamente este o fio condutor do TC, ao referir que “O auditor deve ser
criterioso na determinacdo do ambito da auditoria e na seleccdo dos métodos e técnicas
aplicaveis na sua execucdo. Deve ainda ser cuidadoso na identificagdo, obtencédo e
avaliacdo de provas e demais procedimentos de auditoria aplicaveis” (Idem, p. 99), tendo
sempre em conta que deve fazer a “emissdo de um juizo de valor ou avalia¢do do grau de
correspondéncia mediante um critério estabelecido” (Silva, 2000, p. 10). Ou seja, a
capacidade do auditor decidir e adaptar-se a cada entidade a auditar é principio

fundamental para que a auditoria seja executada da melhor forma.

2.2.4. Principios éticos

Os principios éticos® sd0 muito importantes em qualquer que seja a area a tratar. A
integridade e a conduta adequada por parte do auditor na execucdo de auditorias sdo
extremamente importantes, na medida em que permite assegurar que 0S Processos Sao

realizados de forma condigna. Esta correta atitude materializa-se na aplicacdo do codigo de

® Aplicagdo, zelo, cuidado (para conseguir algo); Busca, pesquisa, averiguagdo. Disponivel em
http://www.priberam.pt/dlpo/default.aspx?pal=dilig%eC3%AAncia, no dia 17 de fevereiro de 2012, as
15h10m.

% Conjunto de regras de conduta. Disponivel em

http://www.priberam.pt/dipo/default.aspx?pal=%C3%A0tica, no dia 17 de fevereiro de 2012, as 15h20m.
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ética™ existente, cumprindo sempre as normas em vigor relativas a auditoria, e
apresentando sempre uma atitude de ceticismo profissional (Alves, 2006).

Relativamente ao Exeército, a DFin engloba a independéncia, a competéncia e a
diligéncia, fazendo referéncia a cada um deles, enquadrando-os como um conjunto de
principios que formam os principios éticos. Faz referéncia a que “Os auditores
desenvolvem a sua actividade de acordo com os principios de independéncia, competéncia
e diligéncia” (Direcdo de Financas, 2010a, p. 3), procedendo deste modo a uma conduta

profissional ética.

2.2.5. Materialidade

O principio da materialidade € fulcral na execucdo de auditorias. Tendo-se como
dado garantido que uma auditoria nunca consegue abranger todas as areas, e mais,
tomando-se como verdade que em qualquer entidade existem sempre erros, € importante
saber distingui-los a luz do principio da materialidade. Numa passagem pelo manual do TC
é feita referéncia ao facto que ndo se deve dar importancia “a factos cuja materialidade
financeira seja pouco relevante” (Tribunal de Contas, 1999, p. 103), obrigando deste
modo a que o auditor saiba avaliar o que realmente é relevante para a respetiva entidade.
Na mesma linha de ideias temos que “A materialidade depende da dimensao do item ou do
erro julgados nas circunstancias particulares da sua omissado ou distor¢do” (Costa, 2000,
p. 129).

Relativamente a comparacdo entre entidades, é necessario que o auditor tenha em
conta de que o que € relevante para uma entidade pode ndo o ser para outra, uma vez que
existe a necessidade de se ter em consideracdo o nivel da dimensdo das distor¢des, a sua
natureza e as circunstancias em que as mesmas ocorrem (Dire¢do de Financas, 2010a).

Dada a necessidade de o auditor saber avaliar o que é realmente relevante, a
avaliacdo tem de ser feita de forma criteriosa, tomando como principio que “A informacao
constante das demonstracGes financeiras € materialmente relevante se a sua omisséo ou
distorcdo puder, de alguma forma, influenciar as decisdes econdémicas daqueles que
utilizam essa informacdo quando tomadas na base das referidas demonstracoes

financeiras” (Idem, p. 11).

19 codigo de Etica do IFAC e Cédigo de Etica e Deontologia da OROC.
12
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Para que se perceba melhor a importancia da materialidade para a auditoria e para
0s pareceres dos auditores, pode dizer-se que esta permite definir um limiar que, depois de
ultrapassado, ja influencia significativamente as demonstracfes financeiras, levando a que
0 auditor conclua que estas ja ndo representam de forma verdadeira a realidade das
operacdes e dos resultados obtidos pela entidade auditada (Ibidem, 2010a).

Embora tudo o que esteja fora da esfera da materialidade ndo seja objetivo do
trabalho do auditor, este deve ter sempre em conta alguns erros, distor¢des, politicas
indevidas ou falta de documentacdo, pelo simples facto de representarem incorre¢@es que

aumentam o risco de ocorréncia de situaces semelhantes (Alves, 2006).

2.3. Fases da auditoria

As fases das auditorias ndo estdo definidas linearmente, uma vez que cada autor tem
a sua interpretacdo. Ainda assim, embora o numero de fases ndo seja coincidente, o
resultado pratico ndo se altera.

Pode defender-se que a auditoria é um processo que se divide em nove fases, sendo

elas o planeamento, a preparacdo de auditoria, 0 exame preliminar, a descri¢do, analise e
avaliacdo do controlo interno, o exame de avaliacdo da informacéo, as conclusdes e
recomendacdes, a comunicacdo dos resultados, o follow-up e a avaliagdo da auditoria
(Morais e Martins, 2007).

Temos, por exemplo, o caso do TC que considera, de uma forma geral, trés fases de

uma auditoria. Ordenadas sequencialmente tem-se:

— Planeamento — onde é feito um estudo aprofundado da entidade a auditar, com o
objetivo de recolher o maximo de informacBes possivel, fazer avaliacGes
preliminares do SCI, determinar objetivos e as necessidades de recursos,
elaborando ou consultando o dossier permanente™ da entidade;

— Execucdo — diz respeito a ‘“realizagdo do trabalho de campo, aplicando os
procedimentos e técnicas” (Tribunal de Contas, 1999, p. 67), onde se faz a

avaliacdo dos controlos existentes, onde se elabora o programa de trabalho e,

1 Englobam todas as informagdes que o auditor considera importantes e que tenham de ser consultadas ao
longo das auditorias presentes e futuras. As informacfes a incluir no dossier permanente devem ser
arquivadas de forma sistematizada a fim de permitir uma facil e rapida consulta. Cfr. Nota-Circular 03/2010,
da DFin, de 8 de fevereiro.
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posteriormente, se 0 executa. Por vezes surge a necessidade de se elaborarem
programas detalhados para cada uma das areas a examinar, constituindo assim 0s
dossiers correntes*? da auditoria;

— Avaliagdo e elaboragdo do relatorio — esta fase tem um cariz muito pessoal, uma
vez que o auditor deve expressar a sua opinido, apresentando as devidas
explicacOes para os factos referidos, assim como as conclusdes, tendo em vista o
relatério a elaborar posteriormente. Em relagdo ao relatdrio, este deve fazer
aluséo aos programas e atividades realizadas durante a auditoria, sendo tudo isto
elaborado com a devida imparcialidade, assim como de uma forma clara, concisa
e fundamentada (Idem, 1999).

A DFin, através da sua Nota-Circular n.° 03/2010, onde emana instrucfes para a
auditoria na administracdo financeira, ndo € totalmente clara a este nivel, embora seja
possivel, através de uma analise cuidada, retirar elacBes sobre as fases sequenciais. Em
primeira instancia, “Antes de se iniciar o trabalho propriamente dito, deve obter um
conhecimento preliminar das operacbes das UEO a serem examinadas, através da
obtencdo de informacdes sobre a organizacdo” (Direcdo de Finangas, 2010a, p. 5), ou
seja, é possivel ver aqui referido o trabalho preliminar, que pertence, naturalmente, a fase
do planeamento. Relativamente a esta fase pode-se considerd-la como a fase do
conhecimento do negécio, isto é, conhecer a atividade e os acontecimentos da entidade
cujas demonstracdes financeiras vdo ser auditadas, permitindo deste modo obter
informacBes que possam ter um efeito significativo. Tais informacGes podem ser obtidas
através de debates com as pessoas pertencentes a entidade, leitura de documentos de
servico, visitas as instalacdes, etc. (Costa, 2000).

No decorrer da respetiva Nota-Circular é possivel assistir a uma passagem que se
refere a que “Para obter evidéncia (prova) o auditor deve executar procedimentos que
incluem inspeccgdes fisicas e documentais, a observacdo, a indagacdo, a confirmacédo, o
célculo e o reprocessamento” (Direcdo de Financas, 2010a, p. 11), ou seja, encontra-se
aqui ja na fase de execugdo. Adiante, temos a parte relativa aos relatorios, ou seja, uma

terceira e ultima fase, dizendo que “O auditor deve elaborar relatorios no fim de cada

12 Toda a informacao recolhida durante o trabalho de campo devera ser organizada neste dossier, que engloba
a documentacgdo referente a cada uma das areas especificas da auditoria, agrupando-se em dois grupos,
nomeadamente os Programas de Trabalho e os Mapas de Trabalho. Cfr. Idem.
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auditoria” (Idem, p. 18). Relativamente a tudo isto, e embora ndo estando completamente

definidas, € possivel fazer-se esta interpretacao.

Como foi dito anteriormente, nem todos os autores consideram 0 processo de

auditoria em trés fases, desmembrando-o em quatro, nomeadamente:

Fase | — Planear e conceber uma abordagem a auditoria, através de estudos
iniciais para obter informacdes sobre a entidade a auditar, observando os seus
processos e avaliando o risco de auditoria'®, permitindo assim elaborar o
programa e o plano de auditoria;

Fase Il — Realizar testes de controlo e de substantivos as transagdes, para
permitir concluir se o risco considerado foi adequado e se o planeamento prevé a
reducdo deste mesmo risco, se for caso disso;

Fase Il — Realizar procedimentos analiticos e testes detalhados as
demonstracdes financeiras, direcionando a pontos considerados criticos, e
fazendo testes adicionais no caso de ser necessario um maior detalhe;

Fase IV — Completar a auditoria, conclusdes e relatorio de auditoria, sendo que
esta € a Ultima fase, da qual se tiram conclusdes e se procede a elaboragdo do
relatorio de auditoria (Alves, 2006).

Em quatro fases também a considera um outro autor, ao defender que estas séo

geralmente quatro, nomeadamente a observacao, a revisdo, o relatério e o seguimento ou

follow-up (Silva, 2000). Embora ndo exista uma doutrina genérica que defina exatamente o

namero de fases, o resultado pratico do processo de uma auditoria € 0 mesmo, pois existe a

necessidade de se abordar todo o processo.

2.4. Procedimentos de auditoria no Exército

Os procedimentos de auditoria no Exército encontram-se regulados através da Nota-

Circular n.° 03/2010, da DFin, onde sdo apresentadas as instrugfes para a auditoria da

administracdo financeira. Neste caso, a administracdo financeira do Exército € regida pelo

3 Risco aceite pelo auditor sobre a possibilidade de ndo detetar um erro ou uma fraude.
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regime geral da contabilidade publica™. Esta regulamentacdo ganha especial importancia
na medida em que permite regular e padronizar os procedimentos de auditoria, obter novas
orientagdes na matéria de combate a corrupcao, e ainda adaptar-se as novas realidades,
nomeadamente a inclusdo do SIG neste processo. A realizacdo das auditorias é levada a
cabo pela DFin®®, sendo executadas as U/E/O pelos CFin, que dependem tecnicamente da
DFin'.

2.4.1. Auditores

Para cada auditoria é necessario escolher um conjunto de auditores, uma equipa de
auditoria, que deve obedecer a determinados aspetos'’. No Exército, “Os auditores sdo
designados de entre os oficiais com as qualificacdes adequadas, preferencialmente oficiais
superiores” (Direcdo de Finangas, 2010a, p. 2). Podem estar envolvidos de duas maneiras,
sendo que ou se encontram inseridos nas estruturas devidas para o efeito, ou em
acumulacdo de funcdes. De referir ainda que € a estes a quem compete elaborar os

relatorios finais, com as respetivas conclusdes.

2.4.2. Controlos na auditoria

Relativamente as competéncias na supervisdo e no controlo da atividade de
auditoria, esta definido que “A supervisdo e o controlo da actividade de auditoria compete
a Inspeccéo-Geral do Exército” (Idem, p. 3). Num nivel mais abaixo aparece a DFin como
6rgdo controlador, com a competéncia para garantir o controlo de qualidade interno, a
realizacdo da monitorizacdo da qualidade das auditorias, e ainda definir procedimentos a

fim de garantir que todo o trabalho é executado em conformidade legal (Ibidem, 2010a).

¥4 Cfr. n.2 1 do art. 5.° do Decreto-Lei n.° 231/2009, de 15 de Setembro, in Diério da Repdblica, 1.2 Série, n.°
179, p. 6423.

5 Cfr. al. i) do n.° 1 do art. 25.° do Decreto Regulamentar n.° 74/2007, de 2 de julho, in Diario da Republica,
1.2 Série, n.° 125, p. 4167.

16 Cfr. Idem, n.0 3.

7 Competéncias especificas adequadas ao tipo de auditoria a desenvolver e integracdo de peritos externos
caso isso se justifique, sdo alguns deles.
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2.4.3. Centros de Financas

Pelo cariz do trabalho, e pela importancia que tomam num papel de intermediadores
entre a DFin e as U/E/O, é importante referir o seu papel relativamente as auditorias.
Assim sendo, aos CFin compete a realizacdo de auditorias financeiras as U/E/O do
respetivo OCAD e, posteriormente, emitir os respetivos relatorios. Tém também a fungéo
de elaborar e submeter a aprovacao os planos de auditoria, e “Dependem tecnicamente do
Comando da Logistica, através da DFin, e superintendem tecnicamente nos actos de
gestdo financeira e orcamental das seccBes logisticas de todas as U/E/O do Exercito”
(Miguel, 2008, p. 17).

Numa 6ética mais direcionada para as U/E/O, os CFin tém competéncia para
examinar a integralidade das quantias constantes nas contas das respetivas U/E/O, verificar
e avaliar o SCI, e ainda para verificar a conformidade legal, a regularidade financeira e a

economia, eficiéncia e eficcia'® das suas agdes.

2.4.4. Planeamento

O planeamento de qualquer auditoria é uma fase extremamente importante. E aqui
que se definem as linhas mestras da auditoria a realizar, local também onde se debruca
sobre os pontos criticos da U/E/O a auditar, isto depois de feito um estudo prévio.

No Exército existe o Plano Anual de Auditoria™®. Este documento é elaborado pelos
CFin e recebe o parecer da DFin. Com base no plano anual delineado, o auditor devera
pormenorizar cada uma das auditorias que tem de realizar, devendo para isso elaborar
estudos prévios® e uma estratégia geral sobre as U/E/O a auditar, funcionando como
primeira etapa de trabalho. Para que se possa ter uma melhor percecdo da U/E/O a auditar,
“O auditor deverd visitar as UEO a auditar para recolher prova de auditoria sobre todo o
periodo em anélise, de que necessita para a emissdo do relatorio” (Direcdo de Finangas,
2010a, p. 17). O planeamento é um contributo para que se detetem as areas mais

18 Cfr. n.2 1 do art. 22.° do Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho, in Diério da Republica, Série | — A, n.°
172, p. 3505.

9 Documento que tem como objetivo definir a orientagdo geral a seguir na auditoria, devendo ser conciso e
fatual.

% Realizados através de auditorias on-line, que consistem em “uma operacio de anélise e diagnéstico da
actividade da Secc¢do Logistica” (Garcia, 2004, p. 35).
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importantes da auditoria, se identifiquem os pontos criticos e se redistribuam tarefas entre
0s respetivos membros da equipa de auditoria.

2.4.5. Execucdo da auditoria

No decorrer do processo de auditoria, numa primeira instancia existe o
planeamento, sendo que depois de planeada, a auditoria é executada. A fase de execucao é
uma fase que exige um elevado cuidado relativamente ao seu decorrer, uma vez que SO
através de alguma experiéncia e elevado nivel de conhecimento se conseguem detetar 0s
erros que possam existir.

A execucdo de auditorias ndo passa apenas pela experiéncia e pelo nivel de
conhecimento, passa também por uma correta aplicacdo dos métodos® e técnicas®® de
auditoria. Encontrando-se no terreno, o auditor tem a obrigacdo de colocar em pratica 0s
métodos e técnicas mais eficientes, para conseguir extrair o maximo de informacéao
possivel, fazendo inspec¢des fisicas e documentais, observacdes, confirmacgdes, calculos e
testes de auditoria®.

A primazia na aplicacdo de todas estas formas deve servir para que, quando
chegado o0 momento de emitir uma opinido sobre o estado na U/E/O auditada, tenha
conseguido obter provas de auditoria suficientes e apropriadas que sirvam de base de

sustentacdo a sua opinido.

2.4.6. Relatorio de auditoria

A principal funcdo do auditor, apés ter realizado a auditoria, é emitir um
documento, isto é, elaborar o relatério de auditoria onde conste o relato do exame feito, a

opinido do auditor e as recomendacdes devidas para solucionar o que se encontra incorreto.

21 Os métodos sa0 os processos racionais e orientados de acordo com normas especificas que hao-de conduzir
0 auditor na dire¢do do resultado desejado. Cfr. Tribunal de Contas, 1999.

22 As técnicas sd0 0s meios ou instrumentos que o auditor utiliza na realizagdo do seu trabalho e que lhe
possibilitam formar uma opinido. Cfr. Idem.

% Os testes de auditoria podem ser: testes de percurso, substantivos, de controlo, e ainda procedimentos
analiticos. Cfr. Nota-Circular 03/2010, da DFin, de 8 de fevereiro.
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O relatorio de auditoria é um documento que tem que ser elaborado pelo auditor no
final de cada auditoria. Estes relatorios tém de obedecer a determinadas caracteristicas,
nomeadamente “ser de facil compreensdo, ndo ser vagos, estar livres de ambiguidades,
ser independentes, objectivos, justos e construtivos, e devem incluir informacdes
suportadas em prova de auditoria” (Idem, p. 18).

Depois de elaborado o relatério, este segue um determinado caminho,
nomeadamente:

— Enquanto projeto, o relatério é objeto de contraditorio por parte da entidade

auditada, para que, posteriormente, se consolide em relatério final,

— O relatdrio é revisto pelo chefe do respetivo CFin, que Ihe d& um parecer;

— E submetido a despacho superior e remetido a DFin e respetiva U/E/O, num

prazo de 30 dias apds o despacho.

2.5. Caracteristicas do SIG

O SIG é um software informéatico implementado no MDN que serve como
instrumento de gestdo, “que integra todas as fun¢des de suporte (fungoes Financeira,
Logistica e de Recursos Humanos)” (Rosado, 2005, p. 12). Sendo um instrumento ERP?,
ou sistema integrado, permite integrar varias areas ao nivel do Ministério, permitindo
assim poupar tempo e recursos, otimizando os custos. De referir “que o SIG se apoia num
sofisticado sistema de tecnologias de informacéo (TI) utilizado em diversos organismos e
empresas publicas e privadas” (ldem). Tudo isto leva a melhorias na gestao estratégica do
MDN e, consequentemente, do Exército.

O Projeto SIG surge como uma excelente oportunidade para que se consiga otimizar
as Tl do Ministério, levando assim a um melhoramento na circulacdo da informacéo.
Tendo um leque variado de areas a abranger, é um sistema bastante completo. As
principais areas de foco sdo a financeira, os recursos humanos, a logistica e a

organizacional, como se pode visualizar:

2 Sistema que representa “um conjunto integrado de programas que providenciam suporte ds principais
actividades organizacionais, como producdo e logistica, financas e contabilidade, vendas e marketing, e
recursos humanos”’ (Barnabé, 2007, p. 20).
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CRUPDS

BLOCOS E FUNCIONALIDADES

SOLUCOES ERF SAP

Grupo 1

Bloce 1.1 - POCEF + Gestioe de Achives + C

Contabilidads geral POCE
Confas a pagar

Contas a receber

Fumgdes basicas de tesouraria
Centros de casto

Gestao da execugao crpamental
Gestio de contratos

Activos Fizos

Gestio de Compras

FI - Fimerwraiz

EAPS - Enserprrise Add-om - Puliic Secrar
TR (fincies basicas) - Treasry

00 (centros de custe]) - Conroliing

PS {pestao de confratos) - Praject Sysiem
AA (actives fixos) - domer docouniine
AN [compras) - Mmertais Admasament

Bloco 1.2 - Planeamento ¢ Controle do Orcamento

Plamsamento & mc;ne:ml;amnmm
Centmalo da ewaciagdo crpamental

SEAL-BFS Straresic Emtarpring
Managgemens - Buninets Plonming  and
SErme farian

Bloco 1.3 - Vencimento:

Grupo 2

Eloco 1.1 - Complemento & Area Financeirs

Proceszamenio de vencimerndns

HE-FA - Humam Eesowcer - Pasonmel
Adminictration

Bloco 2. F -

Tesouraria

Gestio de Aplicacdes Fmanceims
Ceomsolidagio de contas
Contabilidads analitica

TR - Troaory

CEM - Corporare Finamce Adenasement
00 - Controliing

SEA-BCS - SirateETic Emterprite
Aragemarr - Business Consolfdarion

Sub Blooo 2.2.1 -

Logrstca {sean manafencao

sistens de armas)

Gestio ...en:alm'_a.'is
Gestio de vendas

Gestio da marmhen: S
Gestio de infra-estranmas
Gestio de tramsportes

Sub Bloco 22 1 - Stocks e fachomgao

Mfesire de materiaiz

A.m:n.l.nm;au dad.ep-o»;unrs

Processo de mveniario simples

Processo de develugdo e suboontratacio
30 de uma abela de pregos

de proditos & servigos.

ML - Adarerials Adamasera
5D - Sries and Distrrbusion
PAI - Pimr Afaimravancd

PS5 - Praject System

RE - Roal Ernmse

A - Caliny Momasement
Fleer Managenieni

Blocy 2.3 - Gestio de RH

Grupo 3

Plamsamento de necessidades & costos
oo pessoal

Eecrutamento & M;md!pes,nu_
Gestio da formag o

Gestio de carreiras

Gestdo justica disciplinar

Gerir cuidados de sande higiens &
SEEUmAnCA My trabalho

Bloce 3.1 - Aunditoria e Indicadores de Gestio

HE-FD - Hiumam REesowrcer - Parsomme!
Develapmeant
EHE&S - Ervirorenent, Hialnh amd Sqfery

Anditoria
Indicadares de Gestao

ATS - fudr Fgftrmation Syriem

SEAL-BSC - Sirateetc Emtarprite
Ao - Business Score Card

BW - Burinwess Warehouse

llustragéo 1 - Ambito dos Grupos e Blocos®

Naturalmente que com todas estas melhorias e evolugdes também a auditoria saiu

beneficiada. O facto de se conseguir, através do sistema, realizar auditorias on-line, ou até

mesmo nas auditorias tradicionais, efetuar o registo de todos os procedimentos adstritos a

execucdo da despesa e da receita, sdo fatores que permitem melhorar o desempenho de

uma auditoria e auxiliar, desta forma, o trabalho do auditor. Embora exista no grupo 3 um

bloco especifico para a auditoria, esta ndo é realizada por intermédio deste, pelo facto de

ainda néo estar implementado.

Relativamente ao processo das auditorias financeiras, temos como mddulos

fundamentais o FI e o0 EAPS, dadas as suas caracteristicas. Quer um quer outro modulo

% Fonte: Barnabé, 2007, p. 67.
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permitem executar analises através dos sistemas de informacdo. Consultar graficos, tabelas
e exportar informagéo para tratamento de dados, sdo algumas das possibilidades destes
modulos. Constituem assim um auxilio fundamental, quer na gestdo quer na realizacdo das
auditorias financeiras.

O mddulo FI assume-se como 0 mais importante para a auditoria, uma vez que trata
das questdes documentais referentes a clientes e fornecedores, podendo ainda ser
visualizadas todas as movimentacdes de contas atraves da area do razdo. Contempla ainda
uma parte para o controlo da tesouraria. Contudo, os documentos sdo inseridos pelos
operadores do sistema®®, pelo que sdo passiveis de erros. Neste médulo é possivel ainda
analisar &reas operacionais individuais a cada cliente e fornecedor assiduamente,
permitindo desta forma a obtencao de um processo de acompanhamento continuo.

Relativamente ao modulo EAPS, este também tem a sua importancia na medida em
que é nele que se criam os NPD?’ e se fazem cabimentos?® e compromissos®. Esta é uma
area sensivel, uma vez que diz respeito a execucdo da despesa, onde existe a necessidade
de se obedecer a determinados procedimentos. Através do sistema de informacdo é

possivel, por exemplo, aceder ao mapa de Fundo de Maneio ou ao de execu¢do dos NPD.

% Embora o SIG permita efetuar 0 anexo dos documentos inseridos, através de uma opgdo do sistema, 0s
servidores ndo tém capacidade para suportar a memdria que € requerida, caso os operadores assim o
fizessem. Cfr. Observacdo Direta com o Sr. Ten AdMil Fernando Cardoso, realizada na ESE, no dia 15 de
dezembro de 2011, as 10h30m.

27 Criag&o de um ndmero relativo a uma despesa especifica.

%8 Reserva de um dado valor de recursos financeiros, permitindo assim pré-comprometer essa quantia para
uma dada despesa.

2 Atribuicdo, pelo valor real, de um dado valor a um determinado fornecedor.
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Trabalho de Campo e Metodologia de Investigacao

“Primum non nocere —
‘Antes de mais, ndo fazer mal’”

Peter Drucker

3.1. Tipo de Estudo

Relativamente ao tipo de estudo, este “descreve a estrutura utilizada segundo a
questdo de investigacdo vise descrever variaveis ou grupos de sujeitos, explorar ou
examinar relacdes entre variaveis ou ainda verificar hipéteses de causalidade ” (Fortin,
2009, p. 133), pelo que deve ser analisado consoante o tipo de trabalho. E importante
definir o tipo de estudo a priori para que se aborde todo o problema através de um tipo so,
uma vez que existem diferencas entre cada um deles.

Mas, antes disso, existe um percurso metodoldgico rigoroso, composto por varias
etapas, as quais se devem obedecer para garantir a qualidade da investigacdo.
Relativamente &s etapas seguidas na investigacao, estas encontram-se em anexo™.

Em relacdo aos tipos de estudos descritivos, que é onde se insere este estudo, sdo
trés os seus tipos, nomeadamente os estudos descritivos simples, os estudos de caso e 0s
inquéritos. Relativamente a este trabalho, as suas carateristicas sdo as de um estudo de
caso, uma vez que se entende por estudo de caso como um estudo que “consiste numa
investigagdo aprofundada de um individuo, de uma familia, de um grupo ou de uma
organizacdo (...) Util para verificar uma teoria, estudar um caso que é reconhecido como
especial” (Idem, p. 164). E isso que acontece neste estudo, onde se pretende investigar um
grupo especifico, nomeadamente o caso sensivel do papel dos CFin no processo de
realizacdo de auditorias financeiras no dominio do SIG. Aqui, “Explora-se uma
determinada realidade porque pouco se conhece sobre ela” (D’Oliveira, 2007, p. 15),

como foi referido anteriormente.

%0 \/er Anexo B — Percurso metodoldgico.
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Os estudos de caso sdo um tipo de estudo que apresentam algumas vantagens
significativas. Pode afirmar-se que as vantagens do estudo de caso sdo: informagéo
detalhada; analise completa, que permite extrair ideias e fazer ligagcdes entre variaveis;
verificar hipoteses. Naturalmente que ndo apresenta s6 vantagens. Contém também
inconvenientes, embora minimos, pelo facto de ndo se poder generalizar os resultados a
outras populagdes ou situacOes, e os dados poderem ser apresentados de uma maneira
incompleta ou de dificil comparacdo. Contudo, 0s inconvenientes sao minimizados se se
observar a pertinéncia deste método na exploracdo de novos fenémenos. E o que acontece
neste caso especifico dos CFin, que sdo Unicos, facto que inviabiliza a necessidade de
generalizagdo. E igualmente importante referir o facto de que, através do estudo de caso, se
consegue obter informacédo detalhada sobre os CFin, proporcionando assim uma completa
analise sobre 0os mesmos, permitindo extrair as devidas conclusdes.

Para se proporcionar este estudo, o que se pretende é efetuar-se a recolha de dados
junto dos CFin, quer seja através de entrevistas, quer seja por observagdo direta, uma vez
que sdo o ponto fulcral da investigacdo. E também importante que se proceda de igual
forma na DFin pelo facto de ser o topo da hierarquia financeira, permitindo deste modo
proceder a uma analise com outra perspetiva. Em relacdo a recolha de dados nos registos,
esta é feita sobre qualquer tipo de documento®.

3.2. Amostra

Antes de mais, é importante distinguir a populacdo da amostra. Assim sendo, pode
definir-se que “Uma populag¢do é uma colecgdo de elementos ou de sujeitos que partilham
caracteristicas comuns, definidas por um conjunto de critérios” e também que “A amostra
é um sub-conjunto de uma populacéo ou de um grupo de sujeitos que fazem parte de uma
mesma populag¢do. (...) Deve ser representativa da populag¢do visada, isto é, as
caracteristicas da populacdo devem estar presentes na amostra selecionada” (Fortin,
2009, p. 202). Ou seja, a amostra pertence a populacdo, estd dentro desta, consistindo num

grupo restrito de interesse especifico para a investigacao.

31 Vérias obras literérias, artigos de jornais, artigos de revistas, Leis e Decretos-Lei, documentos oficiais e
relatérios de auditoria e gestdo. Cfr. Fortin, 2009.
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A descricdo da populagéo e da amostra fornece uma boa ideia sobre a eventual
generalizacdo dos resultados, ou seja, uma vez definidas, e depois de chegadas as
conclus6es do trabalho, a populacdo e a amostra permitem ter a percecao da incidéncia da
investigacdo. Os resultados obtidos dizem respeito a amostra que é definida na
investigacao.

Para se proceder a escolha da amostra € necessario ter em conta os tipos de méetodos
de amostragem. Assim sendo, existem duas grandes categorias de amostras, ou seja, as
probabilisticas e as ndo probabilisticas, sendo que o método escolhido para a realizacdo da
investigacao foi a amostragem ndo probabilistica.

Entende-se por amostragem ndo probabilistica quando, no processo de selecdo da
respetiva amostra, cada elemento formador da amostra ndo possui a mesma probabilidade
de ser escolhido para a formar. Dentro deste método de amostragem, e uma vez que
existem varios tipos*?, o método escolhido foi o de amostragem por selecdo racional, uma
Vez que “é uma técnica que tem por base o julgamento do investigador para constituir
uma amostra de sujeitos em fung¢do do seu caracter tipico” (Idem, p. 209), permitindo
assim uma melhor compreensdo de fenémenos especificos.

Com base no que foi descrito anteriormente, temos como populacéo toda a estrutura
financeira do Exército e, como amostra da investigacdo, os atuais cinco CFin do Exército,
abordando pessoas que estdo ou estiveram ligadas a auditoria financeira, quer ao nivel dos
CFin, quer ao nivel da DFin, para que se consiga perceber qual o papel especifico dos CFin
na realizagdo de auditorias financeiras. Foram entrevistadas cinco pessoas da DFin e trés
dos CFin. A amostra constitui assim uma miniatura da populacdo-alvo. O tamanho da
amostra corresponde ao considerado como suficientemente abrangente para se conseguir

extrair resultados representativos, e é respeitante a data de 13 de Abril de 2012.

3.3. Instrumentos

Numa investigacdo, o investigador procede a concec¢do de instrumentos de medida
apropriados as varidveis a estudar. Antes de empreender uma colheita de dados, o

investigador deve escolher o instrumento de medida de maneira a que se adeque aquilo que

%2 Amostragem acidental, por quotas, por selec&o racional e por redes sdo os diferentes tipos de amostra das
amostras nao probabilisticas. Cfr. Fortin, 2009.
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quer obter. Os instrumentos servem entdo para a captura de dados para a investigagéo,
sendo que as fontes “podem ser internas e externas, consoante os dados possam ser
recolhidos no interior ou exterior da organiza¢do” (Sarmento, 2008, p. 10), ou seja,
depende do local de recolha de dados.

Nesta investigacao, os instrumentos utilizados para recolha de dados séo entrevistas,
observacdes e registos. Cada um deles apresenta diferencas entre si, contento as suas
préprias caracteristicas, pelo que é importante defini-los:

— A entrevista permite “colher informacgées junto dos participantes relativas aos
factos, as ideias, aos comportamentos, as preferéncias, aos sentimentos, as
expectativas e as atitudes ” (Fortin, 2009, p. 245), sendo extremamente til pelos
dados que se conseguem obter através delas, pois ao selecionar as pessoas certas
para entrevistar, facilita e enriquece o processo de recolha de dados da
investigacdo; Foram utilizadas dois tipos de entrevista, nomeadamente as
exploratdrias e 0s inquéritos por entrevista. As entrevistas exploratdrias foram
utilizadas pelo facto de poderem servir de método exploratério para examinar
conceitos, relacdes entre as varidveis e conceber hipdteses. Pode ainda dizer-se
que servem para “encontrar pistas de reflexdo, ideias e hipoteses de trabalho”
(Quivy e Campenhoudt, 2008, p. 70). Quanto aos inquéritos por entrevista, estes
foram utilizados para servirem de principal instrumento de medida para a
investigacdo (Fortin, 2009), pois “permitem ao investigador retirar das
entrevistas informacdes e elementos de reflexdo muito ricos e matizados”
(Quivy e Campenhoudt, 2008, p. 192), pelo facto de resultarem de conversas
com pessoas envolvidas no tema em questdo;

— A observacdo® é um instrumento muito Gtil na recolha de dados, uma vez que o
investigador consegue observar no terreno o0 que anda a investigar, permitindo
captar “os comportamentos no momento em que eles se produzem e em Si
mesmos, sem a mediacdo de um documento ou de um testemunho” (ldem, p.
196). Consiste em selecionar, provocar, registar e codificar o conjunto de
comportamentos e de ambientes que se aplicam aos organismos e que estdo
ligados aos objetivos da observacdo no terreno. Pode dizer-se que “4
observagdo é a chave do conhecimento e constitui o elemento central do

processo de investigacdo” (Fortin, 2009, p. 36), tendo sido utilizada a

%% Existem varios tipos de observacdo, nomeadamente a observaco direta, a participante e a ndo participante.
Cfr. Fortin, 2009.
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observacao direta participante com o intuito de se “descrever os componentes de
uma dada situagdo social (...) a fim de (...) identificar o sentido da situacao
social por meio da observacgdo participante” (Idem, p. 241), ou seja, observa-se
e descreve-se uma dada situacdo social para, posteriormente, se analisar;

— Os registos s@o uma fonte importantissima para a investigacdo na medida em
que fornecem ao investigador o balanco do que foi escrito no dominio da
investigacdo em estudo, servindo assim de base para 0 mesmo. Foram utilizados
documentos tedricos, com modelos e teorias, documentos empiricos, para que
fosse percetivel o estado dos trabalhos anteriores, presentes em obras, memorias
e teses, e ainda documentos de abordagem metodoldgica, dado o dominio da

investigacao.

Para cada um dos métodos utilizados existem caracteristicas diferentes. Para a sua
utilizacdo, e especificando o caso das entrevistas e da observagdo, houve a necessidade de
se proceder a deslocamentos ao CFin do CmdLog, ao CFin do CFT, ao CFG e a DFin.
Num outro &mbito, e ainda no decorrer do estagio integrante do TPO, foram realizadas
observacdes diretas no CFin do CID. Relativamente aos registos, a recolha através deste

método fez-se ao longo de toda a investigacao, em diversos locais propicios para o efeito.

3.4. Procedimentos

Como em todas as investigacdes, a recolha de dados é o processo inicial.
Inicialmente foi dedicado bastante tempo ao arranque da investigacdo, através de pesquisa
documental variada sobre o tema em questdo, de entrevistas exploratérias a pessoas
relacionadas com a area, e até mesmo de observacBes diretas nos respetivos locais de
pesquisa. Foram feitas deslocacdes a DFin, ao CFin do CID, a Academia Militar, a ESE e a
EPS, procurando sempre obter o0 maximo de informacdo possivel relacionada com a
investigagdo. A selecdo destes métodos de recolha de dados reviu criteriosamente se a
informacdo que ¢ obtida pelo respetivo método serve de instrumento de medida para o que
se quer responder, e se contribui para o objetivo da investigacédo (Fortin, 2009).

Finda a parte inicial, e contando com um forte conjunto de informacéo, quer seja em

livros, artigos ou legislacdo, da-se o comeco da elaboragdo escrita do trabalho. E escrita a
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base tedrica de sustentacdo, nomeadamente 0s conceitos, 0s principios, as fases e 0s
procedimentos de auditoria financeira, assim como informacao sobre o SIG, uma vez que é
um dos pontos essenciais a abordar na investigacdo, e acerca do qual a mesma toma
relevancia.

Em simultdneo com a elaboracéo escrita da parte tedrica, encontra-se a preparacdo
dos IE. Antes de se proceder a sua aplicagdo é necessario definir a quem ou a que grupo de
pessoas se vai entrevistar. Apods definido, e chegada a altura certa para iniciar a realizacao
dos IE, estes sdo aplicados, em forma de dois guides diferentes, a elementos da DFin e a
elementos dos CFin.

A aplicacdo dos IE é um processo de alguma demora em que s6 apds o seu término
se torna possivel proceder a extracdo das suas mais-valias, ou seja, a extracdo da
informacdo que permite efetuar a analise, estudo e discussdo de resultados, com o objetivo
de chegar as conclus@es pretendidas. Apds realizados a andlise, 0 estudo e a discussao de
resultados, chega-se as conclusdes pretendidas, confirmando ou infirmando o que havia
sido proposto inicialmente estudar, materializado nas hipGteses de investigacdo. Mais
importante é conseguir também responder a questdo de investigacao inicial, que tinha sido

0 mote de toda a investigacao.
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Capitulo 4

O papel dos Centros de Financas na realizacdo de auditorias financeiras
em SIG/MDN

’

“Explore as novas realidades’

Peter Drucker

4.1. Alteracbes na realizacdo de auditorias financeiras provocadas pela
implementacdo do SIG/MDN

Sendo o SIG/MDN um sistema ERP, contempla a capacidade de apresentar
informacdo multidimensional e multitarefas, constituindo assim uma importante Tl para
todo o Ministério. E exatamente isso que permite a interligacdo de vérios médulos®* de
areas diferentes num Unico sistema, tornando propicia uma mudanga organizacional.
(Barnabé, 2007).

A sofisticacdo dos sistemas de gestdo integrados torna inevitaveis e necessarias
alteracbes aos varios niveis, quer sejam alteracBes estruturais/organizacionais, de
processos, ou simplesmente de adaptacdo a uma nova realidade. Neste ambito, no que diz
respeito ao Exército, ndo se assistiram a mudangas estruturais/organizacionais, embora o
caminho natural-evolucional seja mesmo esse. Existiram, sim, alteracbes de processos
devido a implementacdo do SIG/MDN, que originou uma necessidade de adaptacdo por
parte do Exército e de todos 0s seus agentes diretamente envolvidos.

Relativamente a questdo das alteraces adstritas a implementacdo do SIG/MDN, o
sistema tornou possivel a entrada em vigor do POCP, acabando assim com a auditoria
tradicional, da antiga contabilidade militar publica. Inalterados h& muitos anos, houve
também a necessidade de se modificarem os normativos em vigor, dada a nova realidade.
Nesse sentido, deixou de se utilizar o termo MAAT®®, passando a falar-se apenas em
auditorias. Foram feitas novas Circulares e Notas-Circulares, por intermédio da DFin, no

sentido de contemplarem esta nova realidade de gestdo. Ainda assim, uma das lacunas

3% Ver Ilustragdo 1.
% Cfr. Entrevista exploratéria com o Sr. TCor AdMil Rui Grosso, realizada no CFin do CID, no dia 26 de
janeiro de 2012, as 17h15m.
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existentes na lei mantém-se devido a ndo atualizacdo do estatuto dos CFin. Estes
encontram-se ainda regidos pelo Decreto Regulamentar n.° 69/94, de 17 de dezembro, e
pelo Despacho 334/94, de 19 de dezembro, do Gen CEME, onde, obviamente, nao
contemplam todas estas alteracdes inerentes a implementacéo de um sistema ERP, uma
vez que foi implementado em 2006.

Um dos grandes contributos inerentes a implementacdo de um sistema ERP é a
possibilidade de realizacio de auditorias on-line®’. O acompanhamento diério da execucéo
das U/E/O, a verificacdo dos acontecimentos no momento, devido ao facto de tudo ser
informatizado, e a capacidade de fazer uma verificagdo on-line de toda a contabilidade,
quer seja numa oOtica de controlo, quer seja numa oOtica de auditoria, constituem grandes
alteracdes. Neste ensejo, e por consequéncia disso mesmo, finda a necessidade da entrega
fisica dos documentos das U/E/O aos CFin, facilitando, deste modo, o processo de
prestacdo de contas. Contudo, existe a exce¢do das Reconciliacbes Bancarias, do Mapa de
Fluxos de Caixa, da Justificacdo de Saldos, dos Mapas do IVA e da Folha de Caixa®.

Para as auditorias, a grande alteracdo com a implementacdo do SIG/MDN foi a
realizacdo de analises preliminares, primeira fase do processo de realizacdo de auditorias,
onde passou a ser possivel fazer-se uma anéalise prévia, anterior ao trabalho de campo na
U/E/O, tornando-o mais produtivo e objetivo. No antecedente, apenas havia a possibilidade
de se visualizarem prestacGes de contas mensais anteriores. O facto de toda a contabilidade
estar informatizada torna preventiva a acdo da auditoria, permitindo um controlo e
aconselhamento continuos. De salientar as grandes mais-valias de tudo isto, no sentido em
que a auditoria se torna mais fina, rigorosa e pormenorizada, exponenciando os resultados

desta®.

% Cfr. art. 2.° do Decreto Regulamentar 69/94, de 17 de dezembro, in Diério da Republica, Série | — B, n.°
290, p. 7272. Nao contempla também a Seccdo de Auditoria na sua organizagdo, sendo que 0 que mais se
assemelha é a Seccédo de Verificagdo de Contas.

37 Cfr. Observagdo direta com o Sr. Ten AdMil Rodrigo Brito, realizada na DFin, no dia 8 de fevereiro de
2012, as 09h45m.

%8 Cfr. Observagdo direta com o Sr. Ten AdMil Fernando Cardoso, realizada na ESE, no dia 12 de dezembro
de 2011, as 11h50m.

%9 Cfr. Entrevista exploratéria com o Sr. TCor AdMil Rui Salvado, realizada na DFin, no dia 16 de fevereiro
de 2012, as 15h00m.
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4.2. Procedimentos para a realizacdo de auditorias financeiras

Relativamente a auditoria praticada no Exército, e mais concretamente sobre os
procedimentos para a realizacdo da mesma, estes encontram-se regulados pela Nota-
Circular n.° 03/2010, da DFin. Esta define que sé@o os CFin que realizam as auditorias de
campo, ficando dependentes da DFin*', 6rgéo detentor da responsabilidade da realizacéo
de auditorias.

A auditoria é sujeita a um planeamento anual. Os Orgdos responsaveis pelo
planeamento ao nivel do Exército sdo os CFin*?, sendo que cada um deles elabora o
planeamento de acordo com o que deseja realizar as U/E/O respetivas. No caso dos CFin
com mais U/E/O atribuidas, é procurado fazer-se um planeamento a dois anos, efetuando
deste modo uma gestdo por todas elas*. Cada CFin envia os seus planeamentos para a
DFin, que os compila e consolida naquilo a que se dd& o nome de Plano Anual de
Auditorias. Esta-se perante um conceito de auditoria planeada®.

Antes da realizacdo de qualquer auditoria existe a necessidade de se formar uma
equipa de auditores para ir ao terreno. Normalmente, esta equipa é constituida por pessoas
pertencentes ao CFin em questdo, embora possa haver um reforco de pessoas exteriores ao
centro, desde que devidamente nomeadas pela DFin (Diregéo de Financas, 2010a).

Depois de planeada a auditoria € chegado o momento de se proceder a sua
realizacdo. Através do SIG, e isto numa fase a priori do trabalho de campo na U/E/O, é
possivel realizar-se uma auditoria on-line, uma vez que os documentos estdo inseridos no
sistema. Assim, nesta primeira fase, o auditor faz o levantamento do que lhe parece ser
mais pertinente, isto dentro de uma esfera de procedimentos diversos*, para que o trabalho
de campo seja preciso e direto. Numa segunda fase, ja em trabalho na U/E/O a auditar, €

utilizado o Anexo 1%

da Nota-Circular 03/2010, da DFin, para que se auditem todas as
areas e se siga o modelo pré-estabelecido. Outro dos processos a realizar sdo perguntas,
quer seja ao Chefe da Subsecgdo de recursos financeiros, ao Chefe da Seccdo Logistica, ao

Comandante ou ao Tesoureiro, no sentido de obter esclarecimentos e de avaliar o SCI da

“0 Cfr. n.° 1 do ponto 3.3., da Nota-Circular 03/2010, de 8 de fevereiro, da DFin.

*1 Cfr. Idem, ponto 3.2.

*2'\/er Anexo C, referente ao Organograma do CFG, comum a todos os CFin.

8 Cfr. Entrevista exploratéria com o Sr. Ten AdMil Fernando Cardoso, realizada na ESE, no dia 10 de
janeiro de 2012, as 14h30m.

* Cfr. Entrevista exploratéria com o Sr. TCor AdMil Rui Salvado, realizada na DFin, no dia 28 de dezembro
de 2011, as 15h15m.

* pode ir desde a verificacdo de saldos de contas, processos de despesa e de receita, procedimentos com o
CCP, mapas de execuc¢do da despesa e da receita, reconcilia¢cdes bancérias, cddigos do IVA, entre outros.

*® \Ver Anexo D.
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U/E/O. Numa terceira e Gltima fase, e finda a execu¢do da auditoria de campo, surge a
elaboracdo do relatério. Ai, o auditor, em conjunto com a equipa, reline 0s pontos que
estdo menos bem, anexando mesmo as copias dos documentos recolhidos na U/E/O, e d& o
seu parecer, que contempla sempre as devidas recomendacfes a implementar. Posto isto, 0
relatério vai a contraditério®” & U/E/O, seguindo para o respetivo Diretor do Comando
Funcional, que Ihe atribui um parecer, regressando novamente ao CFin, que o envia para a
U/E/O e para a DFin. Esta Ultima, posteriormente, envia-o para 0 QMG, que o remete a
IGE.

4.3. Interligacéo dos Centros de Finangas com a Diregdo de Financas

A interligacdo dos CFin com a DFin esta devidamente legislada. Os CFin dependem
tecnicamente do CmdLog através da antiga Direcdo dos Servicos de Financas®®, a qual se
dé& o nome de Direcéo de Finangas.

Relativamente a area da auditoria financeira, os CFin seguem o0s métodos
estipulados por diretrizes superiormente emanadas, nomeadamente pela DFin, uma vez que
é esta que propde a regulamentacdo especifica®. Esta regulamentacdo, que passa por
Circulares, Notas-Circular e Comunicages de Servico, é 0 meio que permite alcancar uma
das atribuicbes da DFin, a de coordenar e monitorizar as atividades de auditoria
desenvolvidas pelos CFin®*°.

Também os proprios CFin tém as suas atribui¢des. A necessidade de submeter os
planos de auditoria para apreciacdo da DFin, a realizacdo de auditorias de campo e 0s
respetivos relatdrios, e a garantia da exatiddo e da integralidade das contas das U/E/O do
respetivo OCAD, constituem algumas delas, as quais devem cumprir com 0 maior rigor

(Direcédo de Financas, 2010a). Pedem e verificam ainda a Prestacdo Mensal de Contas das

*T Cfr. Entrevista exploratéria com o Sr. TCor AdMil Rui Salvado, realizada na DFin, no dia 28 de dezembro
de 2011, sendo que contraditdrio € o relatério ir a U/E/O para que esta possa demonstrar a sua opinido antes
do relatdrio seguir a respetiva cadeia hierarquica.

*8 Cfr. n.2 3 do art. 1.2, do Decreto Regulamentar 69/94, de 17 de dezembro, in Diario da Republica, Série | —
B, n.2 290, p. 7272.

9 Cfr. n.° 1 do ponto 3.2., da Nota-Circular 03/2010, de 8 de fevereiro, da DFin.

0 Cfr. Idem, n.° 3.
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U/E/O, contribuindo assim para a Prestacdo Anual de Contas do Exército, elaborada pela
DFin°.,

Numa otica de acompanhamento diario as U/E/O do seu OCAD, e por ineréncia da
descentralizacdo que assiste a ligacdo DFin-CFin-U/E/O, os CFin prestam um apoio
continuo, reportando para a DFin 0s casos que extravasem as suas competéncias. Em
teoria, as extremidades da ligagdo ndo comunicam, uma vez que existe este nivel
intermédio®. Hoje em dia, dadas as evolucdes das TI, as comunicacdes entre os elos da
ligacdo sdo feitas, quase na totalidade, através de e-mail, exponenciando a velocidade na

comunicagéo.

4.4. Realizacao de auditorias financeiras on-line através do SIG/MDN

A realizacdo de auditorias financeiras on-line € possivel através do SIG. O sistema
“potencia a utilizagdo de instrumentos de gestédo, suportados num sofisticado sistema de
informacdo (...) com esta ferramenta as auditorias seriam mais céleres, permitindo
corrigir erros, rentabilizando procedimentos e tempo” (Miguel, 2008, pp. 19 e 20), ou
seja, permite melhorar o processo de realizacéo de auditorias financeiras.

Uma vez que a auditoria on-line “é uma operacdo de analise e diagnostico da
actividade da Seccdo Logistica (...) a fim de avaliar a coeréncia, a racionalizacdo de
processos e procedimentos, e de apreciar a validade e o rigor dos registos contabilisticos ”
(Garcia, 2004, p. 35), é inegavel afirmar-se que as Tl permitem uma reformulacdo dos
processos e uma maior rapidez na comunicagdo, tornando-os mais eficientes. Esta
eficiéncia € verificada quando se assiste a um decréscimo generalizado de erros, presentes
nas prestacdes mensais de contas das U/E/O.

As grandes vantagens deste processo de realizacdo de auditorias sdo o facto de o
sistema permitir visualizar todos os processos contabilisticos® em tempo real e visualizar o

cumprimento dos procedimentos definidos, no sentido de se fazer uma verificagdo

5! Neste momento, a circular que se encontra em vigor referente a esta matéria é a Circular n.° 01/2011, de 10
de janeiro, da DFin.

52 Cfr. Entrevista exploratéria com o Sr. TCor AdMil Rui Grosso, realizada no CFin do CID, no dia 26 de
janeiro de 2012, sendo que passam pelo nivel intermédio as ComunicacGes de Servigo vindas do topo da
hierarquia, assim como os pedidos de AO, pedidos de ajuda para clientes de cobranga duvidosa, e 0s mais
variados problemas que surgem do escaldo mais baixo.

>3 Cfr. Idem.

> Nomeadamente processos de despesa, saldos transitados, contas com saldos por regularizar, entre outros.
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sistematica e continua. E também através deste processo que se alcanca a informagio
prévia, informacdo esta que é necessaria para a obtencdo de dados referentes a U/E/O que
sera alvo de audicdo. N&o apresentando sé vantagens, este tipo de processo de auditoria
tem a impossibilidade de visualizar os documentos reais, existindo a necessidade de se
colmatar com uma visita & U/E/O. Uma outra lacuna adjacente a este processo é a falta de
regulamentacéo existente, logo, para todos os efeitos, continua a estar omissa.

Tanto os CFin como a DFin fazem auditorias financeiras on-line com o objetivo de
conseguir um acompanhamento continuo e pormenorizado, que permite evitar,
posteriormente, erros contabilisticos. A constante verificagdo e detecdo de erros em tempo
real constituem uma enorme mais-valia no facto de estar implementado um sistema ERP

no Ministério da Defesa Nacional.

4.5. Papel desempenhado pelos Centros de Finangas no dominio do SIG/MDN

Embora estejam definidas quais as funcfes e competéncias dos CFin, estas datam
de 1994, pelo que ndo se tém vindo a adaptar as reorganizaces existentes no Exército®.
Ainda assim, encontra-se definido que os CFin dependem tecnicamente do CmdLog,
através da DFin, superintendendo tecnicamente nos atos de gestdo financeira e orcamental
as SecLog das U/E/O®®. De acordo com o mesmo Decreto Regulamentar, definem-se os
CFin como oOrgdos de execucdo, coordenacdo e controlo da atividade administrativo-
financeira, desempenhando assim um papel pedagdgico e de apoio continuo as U/E/O
respetivas.

Sendo os CFin um 6rgdo de nivel intermédio que presta apoio constante as suas
U/E/O e que reporta informacdo ao nivel ascendente e descendente, quer seja das U/E/O
para a DFin, ou da DFin para as U/E/O, respetivamente, tém definido o regulamento®’ que
aprova as suas atribuicdes, das quais fazem parte, entre outras:

— Coordenar e consolidar os projetos orcamentais;

— Estudar e propor a atribuicdo de recursos financeiros;

% As reorganizages do Exército tiveram lugar nos anos 1911, 1926, 1929, 1937, 1959, 1976, 1993, 2003,
2006 e 2009. Cfr. Rosado, David — Sesséo n.° 7, 8 e 9 de Tatica de Administragdo Militar I, Ano Letivo
2009/2010, policopiado, Lisboa, Academia Militar, Diapositivo 26.

% Cfr. n.2 3 do art. 1.°, do Decreto Regulamentar n.° 69/94, de 17 de dezembro, in Diario da Republica, Série
I - B, n.°290, p. 7272.

> Cfr. Despacho 334/94 do Gen CEME, de 19 de dezembro de 1994, in Diério da Republica, Il Série, n.° 25,
p. 1154, que apresenta em anexo o Regulamento dos Centros de Finangas.
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— Proceder a verificacdo de contas e a ajuda na Prestacdo de Contas Mensal das
U/E/O;
— Garantir apoio técnico, no que diz respeito a gestdo financeira;

— Elaborar informac@es de gestéo.

Mais recentemente, e atraves de Circulares e Notas-Circulares, a DFin tem vindo a
regular os CFin, adaptando-os as novas realidades existentes na estrutura financeira do
Exército. Neste momento, assistem aos CFin as competéncias para elaborar os planos de
auditoria que sdo, posteriormente, submetidos a DFin, realizar auditorias financeiras e de
controlo interno as U/E/O do respetivo OCAD, elaborar os devidos relatérios, proceder a
verificacBes constantes das contas das U/E/O, e analisar a gestao financeira das mesmas>®.

Relativamente as auditorias, os CFin contribuem diretamente para o cumprimento
destas, uma vez que funcionam pedagogicamente para as U/E/O, apoiando-as
constantemente. Quer nos processos de auditorias e de avaliacdo do SCI, onde tém um
papel direto nas suas realizagdes, quer no dia-a-dia comum das U/E/O, com um papel
indireto mas com contributo visivel, os CFin tétm um amplo papel de atuacdo no processo
de auditorias. Por um lado, sdo o érgédo de execucao, por outro, o 6rgdo de controlo.

Criando um foco de incidéncia no facto dos CFin atuarem como érgdo de controlo
na prestacdo de apoio continuo e objetivo, isto impede e previne erros, evitando desta
forma que chegue informacdo bruta a DFin, ou seja, permitindo assim que esta chegue

focalizada no que realmente € importante.

4.5.1. Despacho para 2012

Em virtude da Diretiva n.° 8/VCEME/12, onde pode ler-se “Através da DFin
assegura a centralizacdo de todas as ac¢6es de auditoria e controlo interno, no &mbito da
Gestao Financeira do Exército, mobilizando para o efeito todos os meios dos Centros de
Financas considerados necessarios” (VCEME, 2012, p. 11), ficam suspensas as auditorias
financeiras por parte dos CFin para o ano 2012. Devido ao despacho néo ter surgido em
tempo oportuno, este ndo serd alvo de estudo na investigacdo. Inclui-se assim esta ressalva

no sentido de ndo comprometer a investigacao e de se atualizar ao que é feito atualmente.

%8 Cfr. Ponto 3.3., da Nota-Circular 03/2010, de 8 de fevereiro, da DFin.
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“O trabalho do conhecimento
exige autonomia e responsabilidade”

Peter Drucker

5.1. Os inquéritos por entrevista

Os inquéritos por entrevista foram feitos entre os dias 27 de fevereiro e 16 de marco
de 2012. Num total de 8 realizados, estes foram feitos individualmente e mediante
marcagdo prévia com os interlocutores. No sentido de se garantir a veracidade dos
resultados apresentados na investigacdo provenientes dos respetivos inquéritos por
entrevista®®, recorreu-se a um gravador de voz.

Com o objetivo de criar e garantir uma sustentacdo a investigacdo, foi estudado,
inicialmente, quais 0s contatos que melhor o permitiriam. Posteriormente, estes foram
realizados no sentido de se compreenderem as diversas realidades existentes, abrangendo-
se um conjunto de pessoas consideravel, respeitantes ao universo de estudo pretendido.
Assim sendo, surgiram dois universos de interesse, o dos CFin e o da DFin. Foram
utilizados dois guides de entrevista diferentes, mas devidamente estruturados e adaptados
as distintas realidades consoante as necessidades da investigacdo. As necessidades sentidas
sdo a de abordar o objeto de estudo, nomeadamente os CFin, e abordar a DFin, como sendo
0 Orgao hierarquicamente superior, com uma perspetiva global de todo o sistema financeiro
do Exército.

Foi decidido entrevistar um interlocutor pertencente a area de auditoria do CFG, do
CFin do CFT e do CFin do CmdLog, com o intuito de se conseguir perceber a realidade
sentida nos diversos CFin. Relativamente a DFin, foram entrevistados cinco interlocutores

com fungdes pertencentes a auditoria e ndo so, para se obter uma ampla visdo dos

% Os IE séo “um modo particular de comunicagdo verbal, que se estabelece entre o investigador e os
participantes com o objetivo de colher dados relativos ds questdes de investigacdo formuladas” (Fortin,
2009, p. 245), e que permitem retirar dados fulcrais para a investigacéo.
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acontecimentos. A caraterizacdo dos interlocutores, os inquéritos por entrevista e a sua

respetiva analise encontram-se em apéndice®.

5.2. As alteracbes decorrentes da realizacdo de Auditorias Financeiras através do
SIG/MDN

S&o varias as alteracfes decorrentes da realizacdo de auditorias financeiras atraves
do SIG. O facto de este ser um sistema integrado de gestdo permite-lhe integrar e gerir
informacdo multidimensional e multitarefas, interligando véarios modulos de areas
diferentes (Barnabé, 2007).

A implementacdo de um sistema deste tipo numa estrutura como a do Exército
acarreta, necessariamente, alteracbes nos regulamentos e nos processos, no sentido de
responder as exigéncias da adesdo & RAFE e da implementagdo do POCP®. Antes de
existir o SIG, as auditorias chamavam-se MAAT, sendo que depois da sua implementagédo
passaram a designar-se por auditorias®’. Foram produzidas Circulares e Notas-Circular no
sentido de adequar os normativos a esta nova realidade de gestdo, quer num ambito geral,
quer no ambito da prestacéo de contas®. Ainda relativo a este Gltimo aspeto, mas ao nivel
das U/E/O, o SIG veio proporcionar o fim da entrega dos documentos em papel aos CFin
devido a informatizacdo dos processos, pois permite o acesso a toda a informacéo a nivel
informatico®.

Todas as alteragOes se refletem na auditoria, tornando-a mais rigorosa, eficiente e
preventiva. Tendo um sistema como o SIG a seu favor, adquirem-se as capacidades para
refinar e controlar processos de auditoria e controlo interno, permitindo obter melhores

resultados na sua realizacdo®®. A contribuir para isto esta a auditoria on-line, que passou a

% \er Apéndice A — Caraterizacdo dos interlocutores, Apéndices D a K — Inquéritos por entrevista e
Apéndices L a V — Andlise de contelido aos inquéritos por entrevista.

81 Substitui a contabilidade militar pablica.

62 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 15h20m, tendo como
interlocutor o Sr. TCor AdMil Rui Salvado.

% Num ambito geral encontra-se em vigor a Nota-Circular n.° 03/2010, de 8 de fevereiro, da DFin, que define
as instrugdes para a Auditoria da Administracdo Financeira, e no &mbito da prestacdo de contas encontra-se
em vigor a Circular n.° 01/2011, de 10 de janeiro, da DFin, que define a prestacdo de contas do Exército ao
TC.

84 Cfr. Inquérito por entrevista realizado no CFin do CmdLog, no dia 2 de marco de 2012, as 10h, tendo
como interlocutor o Sr. Cap AdMil Tiago Costa. No passado, os documentos eram entregues fisicamente
pelas U/E/O aos respetivos CFin.

® Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 14h30m, tendo como
interlocutor o Sr. Exmo. MGen Jesus da Silva.
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ser possivel através do SIG. Os sistemas de informacdo permitem que se facam constantes
verificagdes e controlos, mantendo também um acompanhamento continuo as U/E/O, ou
seja, permitem que se visualizem os acontecimentos no momento, e permitam também que
sejam feitas andlises em SIG, que tanto servem de auditorias on-line como de processo
anterior nas auditorias de campo, através de uma anélise preliminar®.

Torna-se entdo possivel confirmar a H1, tendo em conta que foram diversas as
alteracdes na auditoria financeira realizada pelos CFin as U/E/O com a implementacdo do
SIG, tendo como destaque especial as novas potencialidades supra referidas, adstritas a

utilizag&o de um sistema integrado.

5.3. Os procedimentos para a realizacdo de auditorias financeiras por parte dos
Centros de Financas

Os procedimentos para a realizacdo de auditorias financeiras por parte dos CFin
encontram-se regidos pela Circular n.° 03/2010, da DFin. Dentro de todos os
procedimentos e normas a seguir, os CFin realizam-nas de uma forma particular e
heterogénea, tendo liberdade para as adaptar as suas necessidades, ainda que tenham que
seguir determinados parametros.

Antes dos CFin avancarem para as auditorias de campo fazem, numa primeira fase,
uma pesquisa e uma analise preliminar com base no que esta inserido em SIG, com o
intuito de fazer uma avaliacdo a priori, melhorando a execucdo das auditorias, uma vez
que se focalizam nas areas analisadas anteriormente. A informacdo possivel de extrair €
vasta, nomeadamente relativa a area financeira, patrimonial e orcamental. Ainda nesta fase,
sdo normalmente pedidos as U/E/O os processos que se querem analisar, a fim de facilitar
o trabalho de campo®’.

Passada a fase de andlise preliminar chega-se ao trabalho de campo, isto é, a
auditoria realizada no local. Nesta fase, a equipa de auditoria dos CFin constituida para o
efeito visualiza todas as areas de acordo com a circular em vigor, com o objetivo de ndo

descurar nenhum dos pontos fulcrais. Outras das verificacGes que sé&o feitas dizem respeito

8 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 27 de fevereiro de 2012, as 15h, tendo como
interlocutor o Sr. Maj AdMil Nuno Reis, e ainda Barnabé, que considera o SIG como um sistema integrado
gue providencia suporte as principais atividades organizacionais.

o Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 14 de marco de 2012, & 9h30m, tendo como
interlocutor o Sr. Maj AdMil Antonio Cipriano.
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a confrontacdo de documentos reais com a contabilidade inserida em SIG, as perguntas
dirigidas as entidades competentes e & verificacdo do controlo interno da unidade®.

Uma vez feita a auditoria de campo, é necessario elaborar-se o relatério de
auditoria. Este é feito consoante a circular em vigor para que os relatorios dos varios CFin
sejam elaborados e possam ser lidos homogeneamente. Apds abordadas todas as areas do
relatdrio e anexados os documentos relevantes para 0 mesmo, este é enviado ao respetivo
Comando Funcional para despacho, sendo encaminhado para a RA da DFin®.

Com isto se confirma a H2, uma vez que a auditoria financeira levada a cabo pelos
CFin se divide em trés fases, contemplado uma fase de anélise prévia, uma fase de trabalho
de campo ou de execucéo, e uma final, de elaboraco do relatério de auditoria™.

5.4. A ligacéo dos Centros de Financas com a Direcdo de Financas

A ligacéo entre a DFin e os CFin encontra-se legislada. De acordo com o Decreto
Regulamentar 69/94, de 17 de dezembro, os CFin dependem diretamente do CmdLog,
nomeadamente da DFin. Assim sendo, esta difunde normas que, por sua vez, Sao
difundidas pelos diversos CFin, onde depois de adequadas, as difundem as suas U/E/O
respetivas. Mais concretamente em relacdo a auditoria financeira, € a DFin que, através da
Nota-Circular 03/2010, de 8 de fevereiro, tem a responsabilidade de propor
regulamentacdo especifica, ou seja, os CFin apenas seguem 0 que esta superiormente
estipulado.

Ao nivel do SIG, a ligacdo é feita e distinguida através de perfis de utilizador
diferenciados, sendo que a DFin tem acesso a toda a informacdo presente no sistema,
enquanto os CFin apenas tém acesso & das suas U/E/O respetivas .

No processo de resolucdo de problemas assiste-se a ligacdo DFin-CFin-U/E/O, quer
descendente, quer ascendentemente, onde é procurado ndo falhar nenhum elo da ligacéo, o
que transforma os CFin num drgao intermédio entre a DFin e as U/E/O. Os CFin prestam

%8 Cfr. Inquérito por entrevista realizado no CFin do CmdLog, no dia 2 de margo de 2012, as 10h, tendo
como interlocutor o Sr. Cap AdMil Tiago Costa.

89 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 14 de margo de 2012, as 9h30m, tendo como
interlocutor o Sr. Maj AdMil Antonio Cipriano.

0 Cfr. TC, que defende que devem ser trés as fases de uma auditoria, assim como os IE realizados aos
interlocutores dos CFin.

™' Cfr. Inquérito por entrevista realizado no CFin do CmdLog, no dia 2 de marco de 2012, as 10h, tendo
como interlocutor o Sr. Cap AdMil Tiago Costa.
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apoio continuo as U/E/O, sendo que quando surgem problemas que extravasam as suas
competéncias, os reportam a DFin, que &, na prética, o nivel acima na hierarquia’.

Relativamente ao plano anual de auditorias, cada CFin faz a sua proposta para o ano
seguinte, enviando-a para a DFin, que a consolida no plano anual, depois do devido
despacho superior. Em relacéo aos relatérios de auditoria, o procedimento € idéntico. Os
CFin enviam-nos para a DFin para que elabore o respetivo parecer’.

Hoje em dia, devido a informatizacdo a que se assiste, a maioria das ligacdes sao
feitas através de e-mail. As U/E/O ligam-se com os CFin, e estes com a DFin, de uma
maneira informal, permitindo aumentar a rapidez no fluxo de informag&o, melhorando o
processo do mesmo.

De acordo com o Decreto Regulamentar 69/94, de 17 de dezembro, com a Nota-
Circular 03/2010, de 8 de fevereiro, e com todas as outras razdes apresentadas, € possivel
confirmar a H3, pois ndo sé os CFin dependem tecnicamente da DFin, pelo CmdLog,
como também seguem os métodos de auditoria estipulados por diretrizes superiormente

emanadas, uma vez que é a DFin que propde a regulamentacéo especifica.

5.5. A possibilidade e as potencialidades das Auditorias Financeiras on-line através do
SIG/MDN

Pelo facto de estar implementado um sistema de gestéo integrado, nomeadamente o
SIG, e porque este permite que se registem todos 0s processos para futura visualizacédo e
controlo, é possivel fazer-se auditoria on-line. A verificacdo de procedimentos, de
utilizacdo das normas legais e de registo temporal, servem para que se melhore o
desempenho dos organismos envolvidos, permitindo que, a distancia, se procedam a essas
mesmas auditorias on-line. Um dos muitos fatores positivos desta potencialidade diz
respeito ao facto de ndo se despender recursos desnecessariamente, uma vez que permite

que se visualizem, de uma forma centralizada, todos os processos pretendidos’®. Outro

72 Cfr. Inquéritos por entrevista realizados no CFin do CmdLog e na DFin, no dia 2 de marco e no dia 1 de
marco, de 2012, as 10h e 14h30m, tendo como interlocutor o Sr. Cap AdMil Tiago Costa e o Sr. Ten AdMil
Rodrigo Brito, respetivamente.

73 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 28 de fevereiro de 2012, as 14h20m, tendo como
interlocutor o Sr. TCor AdMil Fernando Barnabé.

™ Cfr. Inquérito por entrevista realizado no CFG, no dia 16 de marco de 2012, as 10h, tendo como
interlocutor a Sra. Maj AdMil Maria Regadas.
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fator positivo prende-se com o facto de possibilitar um acompanhamento continuo as
U/E/O, aumentando desta forma o desempenho das suas funces diérias.

Contudo, a realizacdo de auditorias on-line por parte dos CFin é feita de uma forma
ainda limitada. A falta de formacéo dos intervenientes, os recursos descentralizados’™ e a
necessidade de colmatar a auditoria on-line com a verificacéo fisica no terreno séo algumas
das limitagdes apontadas aos CFin. O conjunto destas limitacGes impede que se obtenha o
melhor aproveitamento possivel da auditoria on-line, embora possam ser colmatadas
através de uma centralizacdo desta mesma auditoria, e consequentemente dos meios
envolvidos, tornando-os especialistas, mais vocacionados e focalizados numa &rea
especifica’®.

Relativamente ao facto de serem os CFin a realizarem, ou n&o, as auditorias on-line,
na realidade ndo existe a necessidade de serem feitas por estes 6rgdos, podendo ser por
outro nivel de agregacdo, desde que possua 0s devidos meios necessarios para a sua
execucdo’’. Neste momento, os CFin fazem-nas para as suas U/E/O, enquanto a DFin
assume a postura de controlar essa mesma execuc¢ao, procedendo também a auditorias on-
line da sua autoria.

Colocando a ténica sobre o SIG, e uma vez que este € um sistema com indmeras
potencialidades onde o destaque especial esta na capacidade de realizacdo de auditorias on-
line pelo facto de ser possivel, a partir de qualquer lugar, proceder a realizacdo das

mesmas78, se confirma a H4.

5.6. A importéancia do papel dos Centros de Finangas na realizacdo de auditorias
financeiras

Relativamente a realizagdo de auditorias financeiras por parte dos CFin, estas sdo
feitas com base no SIG, uma vez que este espelha a realidade contabilistica das U/E/O e

7> Cfr. Entrevista Exploratéria com o Sr. Ten AdMil Rodrigo Brito, realizada na DFin, no dia 8 de fevereiro
de 2012, as 10h, sendo que centralizando a auditoria para a tornar especialista em SIG, colmataria esta falha e
permitiria tirar melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis.

’® Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 1 de marco de 2012, as 14h30m, tendo como
interlocutor o Sr. Ten AdMil Rodrigo Brito.

" Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 14h30m, tendo como
interlocutor o Sr. Exmo. MGen Jesus da Silva.

"8 Cfr. Todos os IE realizados, assim como Miguel, que defende que o SIG é um sistema que potencia a
gestdo, sofistica a informacao, tornando a auditoria mais célere, e ainda Garcia, que apresenta resultados com
reducdes significativas nos erros encontrados ap6s a implementacdo da auditoria on-line.
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permite que sejam preparadas e realizadas, em parte, & distancia”. Pelas razdes
apresentadas anteriormente sobre o facto de os Sl terem evoluido ao ponto de permitirem
potenciar um conjunto de informacao relativo a qualquer area, seja financeira, orcamental,
patrimonial, logistica, etc., a sua implementacdo é propicia a que se eliminem os niveis
intermédios das organizac@es, reduzindo assim estruturas com funcGes desadequadas e
forcadas, ou seja, reduzindo estruturas causadoras de custos desnecessarios. Neste ensejo, e
de acordo com a atual estrutura para a realizacdo de auditorias, geram-se, por um lado,
inércias a implementacdo do sistema, assistindo-se, por outro, ao desrespeito do principio
da economia, pois ndo se assistem a mais-valias decorrentes da realizagdo das mesmas.
Exemplo disso foi a necessidade de parametrizacdo do sistema para a estrutura financeira
do Exército, devido & existéncia dos CFin®.

Ao nivel da auditoria, os CFin tém vindo a perder importancia no seu papel devido
a inadequacdo que se verifica atualmente. Ainda que cumpram o0 que esta em vigor ao
realizarem as auditorias de campo conforme esté estipulado e ao efetuarem o plano anual
de auditorias, ndo proporcionam a criacao de valor ao sistema financeiro do Exército, razao
pela qual existe tendéncia para a perda de fungbes. Algumas das anomalias que se podem
apontar aos CFin sdo a falta de competéncias técnicas para trabalhar no SIG™, ndo
conseguindo desta forma aproveitar todas as potencialidades do sistema, assim como a
dificuldade na homogeneizacdo de uma metodologia entre CFin, para que 0s outputs
possam ser lidos, a nivel central, de igual forma®. Relativamente a este Gltimo ponto, ndo ¢
rentavel realizarem-se acGes de auditoria semelhantes através de abordagens diferentes, o
que leva a uma necessidade de repensar o processo de realiza¢ao de auditorias.

Na mesma ordem de ideias, a nivel geral poder-se-a também refutar que os CFin
sdo alvos de uma tendéncia de transformacdo num 6rgdo de apoio a decisdo, mais

concretamente num G8-financas dos respetivos Comandos Funcionais, fazendo parte do

™ Com a ajuda do SIG, numa auditoria on-line é feita uma “operacdo de andlise e diagnéstico (...) apreciar
a validade e o rigor dos registos contabilisticos” (Garcia, 2004, p. 35), sendo efetuada a distancia.

8 Cfr. Inquéritos por entrevista realizados na DFin, no dia 7 de margo de 2012, as 14h30m e 15h20m, tendo
como interlocutores o Exmo. Sr. MGen Jesus da Silva e o Sr. TCor AdMil Rui Salvado, respetivamente.

81 Cfr. Entrevista Exploratéria com o Sr. Ten AdMil Rodrigo Brito, realizada na DFin, no dia 8 de fevereiro
de 2012, as 10h, sendo que os CFin apresentam uma caréncia nas competéncias técnicas, que se encontram
espelhadas na forma como preparam e realizam as auditorias, pelos outputs que chegam a DFin, assim como
nas dlvidas colocadas.

82 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 28 de fevereiro de 2012, as 14h20m, tendo como
interlocutor o Sr. TCor AdMil Fernando Barnabé.
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seu Estado-Maior, e podendo assumir funcdes de apoio a decisdo no &mbito da gestdo e da
execucdo orcamental®.

Existe a possibilidade de se argumentar acerca de uma organizacdo territorial dos
CFin, ficando cada centro com a responsabilidade das U/E/O da cada regido,
nomeadamente do Norte, Centro, Sul e lIlhas. Mas, até por aqui se assiste a uma
inadequacgdo respeitante a auditoria, uma vez que um O6rgdo sO, dotado dos meios
necessarios para o efeito, é capaz de abarcar com as auditorias do Exército®.

Uma resolucédo que se apresenta possivel e credivel para dar continuidade ao futuro
das auditorias financeiras no Exército é a sua centralizagdo num Unico 6rgdo central.
Torna-se exequivel, uma vez que o SIG permite a visualizagdo central do que é feito em
cada uma das U/E/O, ou seja, existindo apenas um érgdo executor de auditorias, este
poderia sé-lo para todo o Exército. Isto evitaria a multiplicacdo de meios, que é evidente ao
nivel dos CFin, onde cada um executa auditorias as suas U/E/O. Para esta mesma
execucdo, e uma vez que sdo cinco os CFin existentes atualmente no Exército, séo
necessarias cinco Sec¢des de Auditoria para abranger todas as U/E/O, levando a questdo da
multiplicacdo de meios ja referida. Com a dispersao de meios inerente a multiplicacdo dos
mesmos torna-se dificil conseguir uma equipa com as qualidades desejaveis, pois SO
através de uma equipa multidisciplinar, tecnicamente habilitada e especializada, com uma
forte componente de auditoria e controlo interno, se conseguem obter os melhores
resultados™.

Ainda referente a centralizacdo da auditoria num drgdo central, esta tornar-se-ia
mais interventiva e atempada, garantindo uma maior eficacia na detecdo dos erros. O
mesmo € dizer-se que passaria a ser preventiva e direcionada, com um forte trabalho
prévio, capaz de visualizar em tempo as necessidades de auditar®®.

A centralizacdo que € abordada traria, inerente a si, a necessidade de crescimento do
6rgdo central, no sentido de conseguir dar resposta a todas as U/E/O, fazendo-o com uma
maior primazia que os CFin. Estariam também inerentes algumas vantagens,
nomeadamente a especializacdo na area de auditoria, que proporcionaria o potenciar do

conhecimento, ou ainda uma poupanca de meios, que acabaria com cinco 6rgaos dispersos,

8 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 14h30m, tendo como
interlocutor o Exmo. Sr. MGen Jesus da Silva.

84 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 15h20m, tendo como
interlocutor o Sr. TCor AdMil Rui Salvado.

8 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 14h30m, tendo como
interlocutor o Exmo. Sr. MGen Jesus da Silva.

8 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 28 de fevereiro de 2012, as 14h20m, tendo como
interlocutor o Sr. TCor AdMil Fernando Barnabé.
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centralizando num s6. Acabaria também a dificuldade evidente na homogeneizagdo de
procedimentos de auditoria, ainda que existam normas em vigor para tais assuntos, uma
vez que passariam a ser realizados pelo mesmo 6rgéo, que era a0 mesmo tempo quem iria
proceder & sua anélise®’.

Para além dos fatores negativos possiveis de apontar ao atual sistema de apoio
financeiro, e mais concretamente aos CFin, é certo que estes desempenham um importante
papel no apoio continuo que prestam as suas U/E/O, e consequentemente a DFin, pelo
trabalham que fazem, evitando que cheguem até ela todos os problemas e erros, ou seja, a
informacdo que chega é a filtrada e focalizada no que realmente é importante. Mesmo que
ndo procedam a realizacdo de auditorias, continuardo a ter um papel preponderante, ainda
que indireto, pelo apoio prestado na gestdo financeira e orcamental, através da Sec¢édo de
Financas e Contabilidade e da Secgéo do Orcamento, respetivamente®.

Tendo em conta todos os fatores supra apresentados, infirma-se que os CFin
desempenham um papel essencial ao nivel da auditoria financeira as U/E/O, no sistema de
gestdo financeira do Exeército. Os CFin tém que ser especialistas numa extensa pandplia de
areas, nomeadamente na contabilidade, no orcamento e na auditoria, que, através do seu
efetivo, se torna desproporcional para uma realizagdo eficiente de todas elas, havendo a
necessidade de uma reestruturacdo. Esta reestruturacdo seria rentavel na auditoria,
centralizando-a, e proporcionando uma concentracdo de pessoas competentes na area, que
as assumiriam com base nas necessidades do Exército, isto é, que através de uma forte
componente prévia, de estudo e observagdo, conseguissem alcancar o desejavel: ser

dirigida, eficiente e eficaz.

87 Cfr. Inquérito por entrevista realizado na DFin, no dia 7 de marco de 2012, as 15h20m, tendo como
interlocutor o Sr. TCor AdMil Rui Salvado.

8 Cfr. Inquérito por entrevista realizado no CFG, no dia 16 de marco de 2012, as 10h, tendo como
interlocutora a Sra. Maj AdMil Maria Regadas.
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5.7. Anélise SWOT aos Centros de Financas

Analise SWOT aos CFin

Pontos Fortes

Pontos Fracos

—Conhecimento das U/E/O

—A distancia as U/E/O devido a associacao

dos CFin pode ser interdita

devido a necessidade de
assegurar 0 apoio continuo
prestado.

N respetivas e prestacdo de apoio| funcional existente poderia possibilitar uma
3 continuo possibilita um aumento| reestruturacdo no sistema de auditoria;
© | da eficiéncia no apoio,| —A auditoria planeada, a falta de
S | originando mais| conhecimentos técnicos e a dificuldade de
s responsabilidades; homogeneizagédo de procedimentos
8 | —Nivel de conhecimento permite| propiciam a aquisicdo de competéncias no
O a criacdo de uma célula G8 de| sentido de se aumentarem as fungbes
apoio a decisdo dos Comandos. existentes.
—A descentralizacdo do sistema financeiro
_A  possibilidade de  uma aliado 5_31 burocra,cia _existen:[e,_ a localizagéo
centralizagdo de poderes que dos CFin num nl\_/el~|ntermeQ|o que atrasa o
orovoque perda de funcdes para contato, a associagao funcional a que se
X . assiste, assim como a desproporcionalidade
Pt 0s CFin pc_)de Ser cor]trgdlta COM1 " entre  os CFin, pode provocar uma
g a h fa_lcmd?dg unlEJa/E/O.de reestruturacdo de todo o sistema financeiro,
g —Z?ndees(;:)r:aenag da:as SF;JSS ara fc;ra levando a uma centralizagdo de poderes;
< ¢ P —A falta de conhecimentos técnicos pode

provocar um aumento na perda de funcgdes
para a DFin;

—A extincdo do conceito de auditoria planeada
pode levar a uma necessidade de deslocacéo
dos seus RH para a DFin.

llustracdo 2 - Analise SWOT aos CFin®®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Consideracg0es Finais

“O futuro das organizagoes — e nagles — dependera
cada vez mais da sua capacidade de aprender coletivamente”

Peter Drucker

6.1. Conclusoes e recomendacdes

A investigacdo teve como objeto de estudo o papel dos CFin na realizacdo de
auditorias financeiras no dominio do SIG. Para conseguir alcancar os resultados
pretendidos, foi proposto obter a base tedrica que sustentasse o trabalho, para que fosse
elaborado, posteriormente, um estudo de caso. No seguimento, foram analisadas as
diferentes realidades da auditoria financeira que abrangem com pertinéncia os CFin, sendo
no caso a DFin e os proprios CFin. Assim sendo, foram dadas respostas as respetivas
perguntas propostas inicialmente na investigacao, que dédo lugar a conclusfes, as quais séo
apresentadas de seguida.

Relativamente a realizacdo das auditorias financeiras através do SIG, concluiu-se
que foram vérias as alteracGes. O SIG € um sistema dotado de inimeras capacidades, que
permite integrar e gerir muita informacao, interligando varios médulos de areas diferentes,
apresentando-se desta forma como uma mais-valia para as auditorias. Além do mais, é
ainda possivel aceder a informacdo a nivel informatico, quer descentralizadamente, quer
centralmente, facto que contribui para acentuar as caracteristicas preventivas e direcionais
das auditorias, maximizando, desta forma, os seus resultados.

A investigacdo permitiu concluir também que a auditoria realizada pelos CFin é
composta por trés fases. A primeira fase diz respeito a analise prévia realizada, anterior a
auditoria de campo, onde sdo analisados 0s procedimentos respeitantes a U/E/O a auditar.
Numa segunda fase, é feita a auditoria de campo na U/E/O, onde se procedem a analises
mediante a circular em vigor, procurando verificar todas as areas de interesse, assim como

efetuar uma confrontacdo de documentos. A terceira, e ultima fase, diz respeito a
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elaboracdo do relatério de auditoria, que também ¢ feito mediante a mesma circular,
abordando todas as areas analisadas. Este relatdrio apresenta um parecer sobre o estado da
U/E/O auditada.

Através da investigacdo concluiu-se que a ligagdo dos CFin com a DFin é feita de
acordo com a legislacdo em vigor, ou seja, os CFin tém uma dependéncia técnica para com
a DFin, seguindo o que for superiormente estipulado, uma vez que a DFin propde a
regulamentacdo especifica. Em relacdo ao SIG a diferenca evidencia-se nos perfis de
utilizacdo do sistema, existindo uma abrangéncia maior por parte da DFin, com acesso a
informacdo de todos os CFin. Estes, que apenas tém acesso a informagdo das suas
respetivas U/E/O, funcionam como 6rgdo intermédio na ligacdo DFin-CFin-U/E/O,
apresentando-se como o primeiro 6rgao de resolucdo de problemas e de acompanhamento
continuo, sendo que reportam a DFin o que lhes extravasa.

No que diz respeito & auditoria on-line, procurou-se investigar se, através do SIG,
seria possivel os CFin as realizarem, pelo que, dadas as caracteristicas deste sistema, que
permite o registo de todos os processos, que permite que a distancia e centralmente se
procedam a controlos, que permite que se acompanhe de perto as U/E/O, e que contém
ainda outras potencialidades, se concluiu de forma favoravel. Pelas caracteristicas do
sistema é possivel serem feitas as auditoras on-line, ndo s6 no nivel dos CFin, mas em
qualquer nivel desejado.

A questdo inicial da investigacdo diz respeito a importancia do papel dos CFin na
realizacdo de auditorias financeiras. Para se conseguir obter conclusbes foi necessario
percorrer um longo caminho de investigacdo, chegando a resposta de varias questfes de
investigacdo que complementassem, em parte, a inicial. Assim sendo, foi observado que o
papel dos CFin, no seu todo, tem perdido importancia pelas constantes perdas de funcbes
que se vao verificando. A implementacdo do SIG, que € um sistema que permite agregar
informac&o a nivel central, veio levantar a questdo da necessidade dos niveis intermédios
na area da auditoria financeira. E possivel realiza-la centralmente para todo o Exército sem
perder eficiéncia e, encontrando-se a auditoria em cada CFin, assiste-se a uma
multiplicacdo de meios que suporta, consequentemente, um dispéndio de recursos
desnecessario. Aliado a isto existe outra questdo, que se prende com a falta de
competéncias técnicas nos CFin para a sua realizacdo. Com as auditorias centralizadas, a
estrutura tinha, obrigatoriamente, de crescer, concentrando também as pessoas, €
potenciando as competéncias e o know-how. Com esta centralizacdo ir-se-ia por fim a

dificuldade de homogeneizacdo na realizacdo de auditorias que se verifica, onde embora

46



Capitulo 6 — Consideracdes Finais

exista legislacdo a regular, cada Orgdo executante f&-lo de acordo com as suas
possibilidades, que séo distintas.

Ainda assim, os CFin tém um papel importante no apoio continuo que prestam as
U/E/O, onde acompanham o dia-a-dia destas, contribuindo para a prevencdo da ocorréncia
de erros. Quer diretamente, executando auditorias, quer indiretamente, no apoio prestado, o
contributo € importante no sentido em que melhora a informagéo apresentada pelas U/E/O.

Relativamente ao sistema de apoio financeiro, com a implementacdo do SIG,
deveria ser alterado. Como ja foi dito, as qualidades do sistema proporcionam a eliminagédo
dos niveis intermédios, que s6 existem no Exeército. O ideal seria entdo passarem a existir
dois niveis, em vez dos atuais trés, ou seja, 0 nivel de execucdo e o de apoio técnico. Desta
modalidade surgiram duas variantes, uma vez que poder-se-ia retirar a contabilidade das
U/E/O, ficando esta a cargo dos respetivos CFin, que contavam com a DFin como 6rgéo de
apoio; poder-se-ia também eliminar os CFin, mantendo a contabilidade nas U/E/O e
fazendo da DFin o 6rgédo de apoio técnico.

Outra das abordagens sobre os CFin € a possibilidade da transformacdo destes
Orgdos num de apoio a decisdo nos assuntos financeiros, dentro de cada Comando
Funcional. Deixariam de ter as fungOes que se verificam hoje, que passariam a estar
centralizadas na DFin, para funcionar exclusivamente em apoio direto ao Comandante do
OCAD.

Ainda numa oOtica de centralizacdo, verifica-se a possibilidade de o mesmo se
suceder com a auditoria, deixando de fazer parte dos CFin, centralizando-se na DFin. Para
além de evitar a multiplicacdo dos meios, uma vez que existe um sistema capaz de o fazer
centralmente, permite também que se concentrem os especialistas na area, exponenciando
0 conhecimento especializado. Proceder-se-ia, através da DFin, a auditorias financeiras a
todas as U/E/O do Exército, sendo, quando necessario, constituidas equipas flexiveis e
direcionadas para se deslocarem as U/E/O. Acabariam assim as auditorias planeadas, que
em nada contribuem para a eficiéncia da auditoria, e acabavam também as auditorias a
U/E/O que ndo necessitassem. Realizavam-se deslocagdes apenas quando necessario, o que
permitiria poupar recursos.

Em suma, foram analisados os CFin e as auditorias da sua autoria, onde se verificou
que o atual sistema para as auditorias financeiras no Exército ndo é adequado face aos

meios existentes, ndo se assistindo, nesse caso, a mais-valias provenientes do mesmo.

47



Capitulo 6 — Consideracdes Finais

6.2. Limitacdes da Investigacdo

Durante a investigacdo surgiram determinadas limitagcbes que, de certa forma,
condicionaram o decorrer da mesma. Foram encontradas, essencialmente, duas grandes
condicionantes, que dizem respeito as NEP da Academia Militar relativas ao TIA, e ao
tempo disponibilizado para a realizagdo da investigagéo.

Relativamente ao primeiro aspeto mencionado, as NEP apresentam-se como
condicionantes por imporem limite de paginas, limitando a investigacdo de tal forma que
se torna necessario proceder a uma selecdo de conteudo demasiado exaustiva. Os varios
limites que s@o impostos, em forma de percentagens, relativo a bibliografia e a parte pds-
textual, revelam-se manifestamente incongruentes com a realizagdo de uma investigagédo
de elevada exigéncia.

No que diz respeito ao segundo fator condicionante, o tempo disponibilizado em
exclusivo para a realizacdo da investigacdo, este revela-se curto devido as exigéncias de
uma investigacdo deste tipo. Seria necessario uma extensdo do tempo dedicado a mesma
para se conseguir abordar melhor a pesquisa da investigacdo, assim como a aplicacdo de

diferentes metodologias no trabalho de campo.

6.3. Desafios para futuras investigacoes

No decorrer da investigacdo foram levantados desafios para futuras investigacdes,
que revelam pertinéncia de estudo para o Exército. Assim sendo, dadas as mudancas que
tém ocorrido no sistema de apoio financeiro, com a alteracdo de funcdes das U/E/O, dos
CFin e da DFin, seria importante averiguar acerca dos novos papéis dos diferentes niveis,
no sentido de se perceber o seu atual estado.

Seria de elevada pertinéncia que se efetuasse um estudo acerca dos desafios que se
avizinham com as mudancas estruturais, nomeadamente conseguir concluir se seria mais
rentavel manter a contabilidade nas U/E/O, eliminando os CFin e passando as suas
competéncias para a DFin ou, se por outro lado, seria melhor acabar com a contabilidade
nas U/E/O, passando-a para os CFin e mantendo a DFin como Orgdo superior na
hierarquia. A pertinéncia do estudo seria materializada com a conclusdo sobre qual a

modalidade que melhor se enquadraria no dispositivo de apoio financeiro do Exercito.
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Quadro de referéncia

Pode dizer-se que “o quadro de referéncia é uma generalizacdo abstracta gque situa
o0 estudo no interior de um contexto e lhe d& uma significacéo particular, isto é, uma forma
de perceber o fenomeno em estudo” (ldem, p. 93). De uma forma geral, o quadro de
referéncia define a perspetiva, segundo a qual o problema de investigacdo serd abordado.
Pode distinguir-se dois tipos de quadros no quadro de referéncia, nomeadamente o quadro
conceptual e o quadro tedrico. Quer seja conceptual ou tedrico, orienta sempre a
formulacdo das questbes de investigacdo e das hipoteses levantadas, determinando a
perspetiva do estudo (Rosado, 2011). Independentemente de ser um ou outro, este tem a
funcdo de apoio e de logica no que diz respeito ao problema de investigacdo, uma vez que
funciona como uma estrutura logica de encadeamento de ideias e conceitos entre si (Fortin,
2009).

Desta forma, no que diz respeito a metodologia, o autor de referéncia escolhido é
Marie-Fabienne Fortin, atraves do seu livro “O processo de investigagdo da concepgdo a
realizacdo”. Relativamente as bases teoricas de suporte ao trabalho, e embora se tenham
em conta as perspetivas de diversos autores, as referéncias principais sdo o livro
“Auditoria Financeira — teoria e prdtica” de Carlos Baptista da Costa, as Circulares e
Notas-Circular elaboradas pela DFin, nomeadamente a Nota-Circular n.° 03/2010, que
define as instrucGes para a auditoria da Administracdo Financeira, assim como o Manual

de Auditoria e de Procedimentos do Tribunal de Contas.
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Apéndice A — Caracterizagéo dos interlocutores

Nome Posto |U/E/O| Funcéao objeto de estudo Funcéo atual
Jesus da Silva | MGen | DFin General DFin General DFin
Rui Salvado | TCor | DFin Chefe da RA Chefe da RA
Fernando | oo | i Chefe da RGFC Chefe da RGFC
Barnabé
. . . Chefe da Seccdo de Auditoria | Chefe da Seccéo de
Nuno Reis Maj DFin da RA Auditoria da RA
Maria Mai CFin Chefe da Seccdo de Auditoria Chefe do CFG em
Regadas J do CFG regime de interinidade
L « L Chefe da Seccdo de
A_ntc_)nlo Maj CFin Chefe da Sec_(;ao de Auditoria Auditoria do CFin do
Cipriano do CFindo CFT
CFT
« . Chefe da Seccéo de
Tiago Costa | Cap CFin Chefe da Secgac_) _de Finangas e Finangas e
Contabilidade 3
Contabilidade
Chefe da Subsecc¢éo de C dthe da _Subsecgao
. ; e Vencimentos e
Vencimentos e Adjunto do Adiunto do Chefe da
Rodrigo Brito | Ten DFin Chefe da Secgdo de J <
o ~ Seccéo de
Contabilidade e Prestacao de -
Contabilidade e
Contas x
Prestacdo de Contas

llustracéo 3 - Tabela da Caraterizagéo dos Interlocutores®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice B — Guido de Entrevista a Dire¢do de Financas

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DA DIRECAO DE
FINANCAS

Interlocutor:
Entrevistador:
Cargo:

Data:

Hora:

Local:
Suporte:

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias na manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém fungdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao

essas alteracdes?

2. Como e feita a ligacdo entre o Centro de Financas e a Direcédo de Financas, ao nivel

do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execu¢ao?

3. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line

por intermédio dos Centros de Financgas?

4. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Finangas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,

qual é o papel por eles desempenhado?

5. Deseja acrescentar mais alguma coisa?
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Apéndice C — Guido de Entrevista aos Centros de Financgas

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DO CENTRO DE
FINANCAS

Interlocutor:
Entrevistador:
Cargo:

Data:

Hora:

Local:

Suporte:

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e o0s procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém fungdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteracfes. Quais sdo

essas alteracdes?

2. No processo de uma auditoria financeira existem trés fases distintas,
nomeadamente a fase preliminar de conhecimento da unidade a auditar, a fase de
execucdo da auditoria, e posteriormente a fase do relatorio. Assim, e tendo em conta a
utilizacéo do SIG/MDN:

A — Como se processa a recolha de informacao na fase preliminar?

B — Como se processa a auditoria na fase de execugao?

C — Como se elabora o relatério?

3. Como é feita a ligacdo entre o Centro de Financgas e a Direcdo de Financas, ao nivel

do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execugao?

4. Dadas as potencialidades do SIG/MDN ¢ possivel realizarem-se auditorias on-line

por intermédio dos Centros de Financgas?
5. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Finangas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacao de auditorias financeiras da sua autoria,

qual é o papel por eles desempenhado?

6. Deseja acrescentar mais alguma coisa?
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Apéndice D - Inqueérito por entrevista ao Exmo. Sr. MGen Diretor de Financas Jesus
da Silva

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DA DIRECAO DE
FINANCAS

Interlocutor: Exmo. MGen DFin Jesus da Silva
Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva
Cargo: Diretor de Financas

Data: 7 de Margo de 2012

Hora: 14h30m

Local: DFin, Lisboa

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias na manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padroes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missGes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Financas respeitante as auditorias financeiras, estes tém funcdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Sec¢fes Logisticas das U/E/O que lhes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicGes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteracfes. Quais sdo
essas alteracdes?

“O SIG veio introduzir alteracées em todo o sistema, em toda a estrutura
financeira do Exercito, e ndo apenas no ambito das auditorias financeiras. O SIG é uma
ferramenta que tem extremas potencialidades e permite, na minha opinido, fazer
auditorias, ou permitir, se bem utilizado, fazer uma acdo de auditoria de uma forma
muito mais fina, muito mais pormenorizada, muito mais rigorosa. O problema esta na
capacidade, ou ndo, dos agente que trabalham, que manipulam, e dos responsaveis pela
acao da auditoria em saber tirar partido da ferramenta que tém ao seu dispor. Essa é que
é a principal questdo. Depois, o0 problema de ser CFin ou de ser outro 6rgdo ou outra
estrutura que seja criada, isso € secundario. O que é importante, na minha opinido, €
saber que ha um sistema integrado de gestdo, que permite refinar e controlar todos os
processos de auditoria e controlo interno, e € preciso tirar partido dele.

Como sistema de informacao que é, e se nés sabemos que a medida que vamos
avancando na qualidade de sofisticagcdo dos sistemas, as estruturas organizacionais tém
que ser alteradas, e quando se refina, em termos de apuramento, a qualidade de
informacdo que se obtém é maior, 0s niveis intermédios organizacionais tém tendéncia a
cair, ou seja, a questdo da grande inovacdo que o SIG proporciona €, no fundo,
interrogar-me se se justifica ou ndo termos uma estrutura intermédia, tipo CFin. O que
estou a constatar € que de facto os CFin, cada vez mais, a medida que vamos refinando os
sistemas de informacdo, sdo postos em causa, sendo o elo mais fraco da estrutura
organizacional. Mas isso seja na auditoria, seja em qualquer das areas da estrutura
financeira, seja na contabilidade, na prestacdo de contas, etc. No fundo ndo é o problema
da auditoria, é o problema da existéncia de uma estrutura organica para assegurar a
execucdo financeira do Exército que tem que ser repensada face a evolugdo dos sistemas
de informacéo, e portanto isso interessa porque dentro das funcdes que estdo atribuidas
aos CFin esta a auditoria, que é uma delas.

Hoje em dia é possivel fazer auditorias on-line. Aquela auditoria da forma classica
que se ia fazendo, nomeadamente estar nas unidades, fazer um relatério a contar uma
histéria que ja tinha 3 ou 4 meses, e dizer que a unidade no dia x cometeu um erro, isso

para mim, hoje em dia, em termos de auditoria e controlo interno, esta ultrapassado. O
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que é importante é ndo deixar acontecer o erro, e 0s sistemas de informacédo permitem
hoje que nos fagamos uma constante verificacdo e um controlo on-line, que tanto pode ser
feito nesta estrutura intermédia como no topo, ou seja, é eliminar o nivel intermédio que
ndo é necessario. Na minha opinido ndo é necessario porque temos de caminhar para

)

eliminar estruturas, que tém custos, que ndo controlam, onde ndo hd, de facto, eficdcia.’

2. Como e feita a ligacdo entre o Centro de Financas e a Direcédo de Financas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execugao?

“Eu penso que a ligagdo é feita um pouco definindo perfis de utilizac¢do no sistema
de informacéo, embora seja uma reparticdo de tarefas um pouco forgada. Em coeréncia
com o que disse, ou seja, temos neste momento um sistema de informacdo, que € um
sistema em que se introduzem dados, inputs, e se vdo obtendo determinados outputs. Na
base, ou seja, as seccles logisticas das unidades, que sdo quem introduz a informacao,
informagdo que ha-de ser agregada, e com padrdes pré-definidos, consoante o nivel
decisdo a que se destinam. Em principio, se o sistema estiver bem concebido, resolve isso.
Entre o local em que se gera o facto e os utilizadores de informacéo, criar uma estrutura
no meio é um bocado forcado. Os CFin, nesta matéria, limitam-se a olhar para os dados.
Também ¢ possivel, ndo tendo CFin, Ié-los aqui de uma forma centralizada.

Fazendo uma caricatura daquilo que estou a dizer, portanto existem CFin por
orgao central de comando, ou seja, Comando de Pessoal, Comando da Logistica e
Comando das Forcas Terrestres, se se metesse toda essa estrutura num edificio, tipo
Forca Aérea, por exemplo, vias que tinhas 4 ou 5 6rgdos, que sdo os CFin, no mesmo
edificio a fazer a mesma coisa. Nao € racional. Ou seja, ter 5 Coronéis e 5 sec¢des de
gestdo orcamental, ndo faz sentido. O que farad sentido é juntares tudo num s6 6rgéo,
mantendo alguns efetivos mas reduzindo custos e reduzindo estruturas. A melhor imagem
que podemos pensar no papel dos CFin, ndo s6 em termos de auditoria, é pensar todo o
Comando do Exército inserido num edificio, e constata-se que se tém 4 ou 5 réplicas, que
ndo sdo precisas. O que € preciso € uma Direcdo de Financas e érgdos de execucdo na
base, de execugdo orcamental. Portanto, a medida que vamos refinando os sistemas, 0s
niveis intermedios tém de facto que ser anulados, tém que passar a ser s6 elementos de

1]

consulta, de aconselhamento.’
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3. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Financas?

“E possivel fazer as auditorias on-line ao nivel de agregacéo que se quiser. Agora,
ndo é necessario ter CFin para fazer auditorias on-line. E aquilo que acabei de referir,
nomeadamente em se pegar numa Reparticdo de Auditoria, dar-lhe os meios todos e ela é
capaz de fazer a auditoria de todo o pais, aqui. Portanto, ndo € preciso ter um CFin no
Porto, outro em Evora, e assim sucessivamente para fazer as auditorias on-line, com a
vantagem de que, concentrando meios, concentra-se os melhores quadros e os melhores
técnicos auditores. Para efeitos de auditoria ndo justifica absolutamente nada terem-se 0s
CFin divididos geograficamente. Vai-se ao terreno se for necessario ir, uma auditoria on-
line é tratada on-line, portanto néo é preciso ter centros geografico. Aqui apanha-se uma
determinada irregularidade ou ha um determinado item que se quer clarificar, e manda-se
a equipa. Mais, pode-se balancear a equipa que se quer, se esta estiver concentrada,
porque € dificil ter-se uma equipa multidisciplinar e dirigida, espalhada em 4 ou 5 6rgaos,
gue sdo meios que hoje em dia, pela dimensdo do Exército, ndo se justificam. Justifica tu
ter-se uma forte componente de auditoria concentrada, multidisciplinar, tecnicamente
habilitada, com capacidade, com técnicos credenciados para o fazer, para detetar as
irregularidades e o seu controlo interno, fazer o apoio técnico, e que se desloque e seja
balanceada para determinada area A, B ou C, e consoante o problema concreto que se
quer ver, verificar e auditar. Para mim, isso é o fundamental. Quando se comeca a
dispersar 0s meios, ndo se consegue manter essa qualidade. Continuo a insistir que as
acdes de auditoria devem ser feitas de uma forma centralizada neste momento no Exército,
e que os CFin, como estrutura intermédia do sistema financeiro do Exército, tém que ser
repensados. Porque, de facto, dada aquela situacdo do nivel intermédio, neste momento

ndo se justifica.”

4. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Finangas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“O papel por eles desempenhado na auditoria serad tendencialmente reduzido. Deve
ser reduzido tanto na auditoria, como na contabilidade e na prestacé@o de contas, na minha
opinido. O papel do CFin tendera a evoluir e a concentrar-se apenas no apoio a decisao
no ambito da gestdo e da execucao orgamental, ndo mais que isso. Portanto, os CFin terdo

tendéncia para evoluir para uma célula de apoio aos Estados-maiores, nos 0rgaos
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centrais de comando. Vejo a curto ou a médio prazo o fim dos CFin, substituindo-os por
uma célula de apoio a decis@o no ambito da aplicacdo de recursos financeiros junto dos
orgaos centrais de comando, deixando tudo o que seja de pagamentos, de execucao
orcamental, de prestacdo de contas e de contabilidade, centralizados na DFin. As
unidades, como carregadoras de execugcdo de tarefas, tém depois uma expressao
financeira, j& que introduzem no sistema. Depois o sistema trata e concentra, de per si,
sendo que a DFin trata de tudo isso.

O papel dos CFin na realizacdo de auditorias ndo é tdo importante assim, de todo,
tanto € que tenho paganizado e defendido a extin¢éo, ou a suspensdo, para ja, das agdes
de auditoria por parte dos centros, ficando concentradas na DFin. Exatamente pela
especificidade, pelas mudancas constantes, e pela necessidade de ter 0s meios
concentrados para que se tenha individuos especialistas em determinadas areas, que
permitam a qualquer momento auditar, é que é dificil existirem os CFin. Posso colocar um
Aspirante bom em contratacdo publica num CFin a fazer audicdo em contratacdo publica,
mas eu ndo posso ter um outro Aspirante bom em contratagdo plblica no CFin de Evora,
depois um outro no CFin do Comando do Pessoal, e assim sucessivamente. Ao lado, tém
que ter outro individuo na auditoria da &rea despesas com o pessoal, e ja pensaste na
quantidade de elementos que € preciso ter? Por ventura, com esses mesmos elementos
concentrados, fazia-se auditoria ao pais todo. Porque tem-se um individuo bom numa
Reparticdo de Auditoria a um nivel global do Exército, na DFin, assim como um conjunto
de individuos bons nas diversas areas. E esses individuos fazem auditoria transversal a
todo o pais, porque o importante é que o responsavel pela boa execucdo e aplicacdo dos
recursos financeiros no Exército, que € o seu dirigente maximo, o Chefe de Estado-Maior
do Exército, tenha a certeza de que tudo esta em conformidade. Ele é que é o responsavel,
ou seja, a estrutura financeira esta criada de forma a garantir que a execucéo or¢amental
no Exército seja isenta de erros ou omissdes graves, € isso € que tem que ser garantido ao
dirigente maximo. Ele tem que ter quem o apoie, tem que ter uma estrutura que garanta
que a execucdo orcamental do Exército em 2012 esta isenta de erros ou omissdes graves.
Para estar isenta de erros e omissdes graves significa que tem que ter uma agdo mais
preventiva, mais a priori do que a posteriori, ou seja, é preciso ter a capacidade de
intervir a tempo de evitar o erro, e isso s6 se consegue com a auditoria centralizada.
Porque estavamos a fazer auditoria que era uma acao que ia a unidade para contar uma
historia, onde através do centro se faziam visitas as unidades, e dizia-se que a unidade

tinha ou néo tinha feito os procedimentos contabilisticos corretamente, que 0s depositos
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ndo foram feitos em tempo, e ndo interessa contar essa histdria, 0 que interessa € evitar,
ou garantir, que as receitas dos bares sdo entregues todos os dias ou depositadas na
caixa.

E € isso que se tem que verificar, através de uma auditoria on-line, que é feita de
uma forma agregada, centrada aqui na DFin. Portanto, ter 3 ou 4 réplicas, ou ter uma s0,
permite concentrar os meios e ver tudo, isto €, o papel dos CFin tém que ser repensados
porque poupa meios, que sdo essencialmente recursos humanos, potencia um
aproveitamento dos conhecimentos ou know-hows, porque estdo concentrados e
especializados, permitindo atingir melhores resultados porque gera mais eficacia. Eu
penso que os CFin tém que ser repensados como estruturas, porque neste momento, face a
evolucdo dos sistemas de informacéo, ndo terdo muita razdo de ser. E diferente do que
estamos habituados a ver, mas eu tenho esta abordagem, esta maneira de ver o

1

problema.’

5. Deseja acrescentar mais alguma coisa?

“Ndo, ndo quero acrescentar mais nada, a Unica coisa que recomendo € que
repenses isto, e mantenhas sempre aquele principio do refinamento dos sistemas de
informagdo. Os sistemas de informacao sdo caros, e so fazem sentido implementarem-se se
dai se obtiverem economias, ou seja, se se vai apostar num sistema de informacdo que
custa 100, so6 faz sentido apostar dai se obtiver uma poupanca ou retorno de 120 ou 200.
Com a estrutura dos CFin ndo se estd a ter economias nenhumas, existindo ainda outra
desvantagem, pelo facto de se gerarem inércias a implementacdo do sistema, porque este
pde em causa a existéncia do préprio érgao, e portanto esse érgdo tem tendéncia a fazer
resisténcia a essa mudanca, que provoca efeitos perversos que tém que ser extintos.

E a prova ¢é dada pela experiéncia, porgue de facto quando formos analisar, temos
de ver o que podemos eliminar para que o projeto possa andar, e portanto os CFin sao
estruturas que tém que ser repensadas, que cada vez mais é posta em causa.

E pensa numa concentracéo de 6rgaos do Exército, pensa no comando do Exército
a funcionar num edificio, que é possivel. Na Forca Aérea tens o Estado-Maior a funcionar
todo no mesmo edificio. Ndo tém o Comando de Pessoal no Porto, mas sim em Alfragide.
Onde é que vés a funcionar o Comando de Pessoal do Exército? No Porto. Tens o
Comando de Instrucdo da Forca Aérea a funcionar no mesmo sitio em que funciona o
Comando de Pessoal, em Alfragide. Onde é que tens 0 Comando de Instrucé@o e Doutrina?

Em Evora. O Comando das Forcas Terrestres da FA tem-lo a funcionar onde? Em
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Alfragide, e assim sucessivamente. Tendo tudo no mesmo edificio, para que séo
necessarios 5 6rgaos iguais? Nao sdo. Logico que ndo é um problema de edificio. Dou-te
esta imagem, mas ndo é um problema de edificio. E que de facto ndo é preciso. A existir
CFin, podem continuar a chamar-se CFin ou podem chamar-se outro nome qualquer, G8,
Oficial de Financas, é no sentido de ser o conselheiro do Comandante do Pessoal para a
area de recursos financeiros no @mbito do Pessoal, no &mbito da Logistica, no ambito da
Instrucdo. Depois toda a contabilidade e agregacéo de informacéo sao feitas na unidade,
onde os factos acontecem, e sdo trabalhados e manipulados de uma maneira central,
consoante varios niveis de agregacéo, consoante o nivel de decisdo a que se destina. E isto

que hoje em dia se procura com os sistemas.”
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Apéndice E — Inquérito por entrevista ao Sr. TCor AdMil Rui Salvado

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DA DIRECAO DE
FINANCAS

Interlocutor: TCor Administragdo Militar Rui Salvado
Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva
Cargo: Chefe da Reparticdo de Auditoria

Data: 7 de Marco de 2012

Hora: 15h20m

Local: DFin, Lisboa

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém funcbes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao
essas alteracdes?

“Vamos fazer um bocado de historia. Antigamente, antes do SIG, as auditorias
chamavam-se MissGes de Auditoria e Apoio Técnico, as MAAT, era numa perspetiva,
obviamente, de auditar, mas tinha também uma componente muito grande que era de dar
apoio técnico, ensinar, dizer como é que se faz. Eu ainda estudei o ROD, o RT, vocés ndo
estudaram nada disso, pois ndo? Era a nossa contabilidade militar que estava muito bem-
feita, na minha opinido. Para o tempo em que foi feita, estava muito bem controlada.

Tudo aquilo que era abatido aparecia na conta de terceiros. Portanto, havia contas
de terceiros onde se refletiam abates de vencimentos, abates de faturas, estava tudo
identificado, e tudo se resumia em cofre. A conta caixa refletia tudo, o saldo de cofre tinha
que ser o somatdrio aritmético de todas as contas da unidade, e tinha que dar certo. Ora
bem, era mais facil fazer auditoria nessa altura, penso eu. Eu fiz auditorias nessa altura e
era muito simples, da ca o ROD, d& cé o RT, da ca uns documentos. Repare, com 0 POCP,
e com a implementacdo também do SIG, eu néo tive POCP, e o0 pouco que sei de POCP,
penso que a minha geracdo, o pouco que sabe foi porque teve que aprender, porque nés
sabiamos era contabilidade militar, onde davamos cartas.

Agora 0 que é que aconteceu? Com a implementacdo do SIG, no geral, houve
problemas de formacdo durante um longo periodo porque ndo havia muita gente que
soubesse trabalhar com ele, portanto houve muitas coisas mal feitas, houve saldos
transitados da antiga contabilidade que foram colocados no POCP néo sei como, em
massa, como se costuma dizer.

Bom, depois houve este sendo de o pessoal que ia fazer a auditoria tinha pouca
formacdo em SIG, ndo sabia sequer o que era o SIG, ndo sabia o que é que o SIG dava,
porque o SIG, e eu tenho ali uma sala de auditoria on-line, como ja lhe disse, em que eles
entram dentro da unidade e veem tudo, obviamente que tém que perceber de POCP e tém
que perceber de SIG, saber o que é que o SIG d&, sendo ndo fazem nada. Ainda agora
tenho aqui um caso grave que foi visto aqui, a distancia. Isto € grave. Bom, o que eu acho
é que este sistema de inspec¢des, de auditorias dos CFin, inspecdes técnicas do Comando
da Logistica na area financeira, como ja lhe disse, tudo isto a fazer a mesma coisa, com

abordagens diferentes, vai-se ver o resultado e ndo da nada. Nao da, ndo ha nada, ndo ha
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responsabilidades assumidas, ndo ha nada. Estou-me a fazer entender? E mais, como é
que uma Inspecdo-Geral do Exército vai fazer uma auditoria ou uma inspe¢do a uma
unidade em 2 dias? Nao vai fazer nada. Para ja, os documentos que pedir sdo por
amostragem. Quem la vai ou tem muita experiéncia e ja Ihe cheira a erro, ou entdo néo
vai fazer nada. E a mesma coisa que acontece com as auditorias dos CFin, também pouco
faziam. Primeiro tém pouca formacéo, e muito menos os auditores da Inspecao-Geral do
Exército tém. A Inspecdo técnica também ndo faz nada, portanto, isto para ir ja, enfim,
para a seguinte, quer dizer, porque é importante a tal reformulacé@o da inspecao/auditoria

no exército que tem que ser feita.”

2. Como ¢ feita a ligacdo entre o Centro de Financas e a Direcédo de Financas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execu¢ao?

“A ligag¢do é a seguinte, portanto, de facto, no ano anterior, até dezembro, como é
que era feito? Os CFin propunham aqui um plano de auditorias ao longo do ano, com
datas e tudo, esse plano era autorizado pelo comando funcional respetivo, o 3 estrelas, e
vinha depois para aqui para ser consolidado, e aqui fazia-se uma informacgdo que se
levava ao General-Chefe, que concordava. Portanto € a tal auditoria planeada. E a seguir
ia-se & porque estava planeado, ndo é, portanto ia-se as boas unidades e ia-se as mas
unidades, ia-se a todas. E mal, sem preparacéo, sem informacao.

Depois do auditor la ir, fazia o relatorio, e ha o chamado contraditorio, que é o
Comandante dizer ndo a certas coisas, por ja ter feito ou por nao concordar, aquilo é tudo
colocado no relatorio final e vinha para aqui, DFin. A DFin o que é que fazia? Agarrava
nas conclus@es, colocava numa informacdo, s6 as conclusdes, aqui o nosso General
escrevia um parecer, ia para 0 QMG, o0 QMG dizia “remeta-se a Inspecdo-Geral do
Exército”.

A terceira pergunta é muito importante e é aquilo que esta a ser feito agora neste
momento. Se o Silva quiser aperceber-se muito bem do que é isto, perca ali, que néo vai
perder tempo, umas horas com o Primeiro-Sargento Bem, e ele que Ihe mostre o que € que
é ter perfil de auditor e 0 que é que ele pode vasculhar. Obviamente que é preciso ter
experiéncia quer dizer, ndo é s6 saber de POCP, é preciso ter experiéncia do que é a vida
numa unidade, onde é que os comandantes ou os adjuntos financeiros erram, porque
erram.

Eu tenho aqui, por exemplo, o que é que diz aqui? O que é o objeto desta firma?

Construcdes. Olhe o que € que ela vendeu, o que é que ela faturou, alimentacéo. Aquilo foi
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14, e ele viu-0 aqui. Eu precisava de ter ali 10 Primeiros-Sargentos Bem para isto andar
bem, portanto chegava-se c& de manha, abria uma unidade, via as coisas, ia apontando,
amanha pegava noutra, daqui a 15 dias abria outra vez a mesma, e dizia o que é que eles
ja fizeram, ja saldaram esta conta? Porque é que ndo saldaram esta conta? Apontar e
fazer perguntas, porque o homem é mesmo assim, se ndo se sentir pressionado deixa
andar.

E ao acabarem a verificacdo de contas nos CFin, ndo sei se sabe, antigamente,
antes do SIG, toda a papelada, todos os documentos de despesa vinham para verificagao
ao CFin, e eram verificados pelas chamadas verificadoras, que abatiam os documentos
que ndo estivessem legais. Eram devolvidas a unidade e agora sé ndo sao verificados
como o comandante também ndo sabe de nada. Ha comandantes que se interessam, ha
outros que se interessam menos. Este sistema tem que ser mudado, e as pessoas tém que
sentir que ha alguém que esté a vé-las, ou pode vé-las, ou pode ir verificar.

Eu j& lhe contei a histdria, eu no Centro de Finangas Geral, um dos pedidos que fiz
foi pedir os documentos por amostragem. Pediu a uma unidade para mandar uma série de
documentos, 20 documentos. Um deles tinha na rubrica alimentacdo uns galbes, mas
galoes de Coronel, porque ji ndo tinham nessa rubrica, tinham em DCCR’s em
alimentagdo, meteram em alimentacéo. Ora isso antes de 2006 nunca passava, nunca. A

verificadora cortava logo aquilo.”

3. Dadas as potencialidades do SIG/MDN ¢ possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Financas?

“Eu acho que comegou a ser implementado ali no Centro de Finangas Geral, ndo é
porque eu estive 1a, ndo é nada disso, mas comecou por ser implementado. Penso que 0s
CFin desde 2006 podiam ter feito mais, mas ndo fizeram também porque ndo tinham
formacdo extra. O Bem tem formacao, tem perfil on-line ha pouco tempo, portanto ele é o
unico, ele e o Vitdria, quer dizer, eu quero € ter mais pessoas para isso, mas nao tenho.

A vida nos CFin mudou muito, aquilo de trés sec¢bes com uma azafama terrivel
com muito trabalho, com prestagéo de contas mensais, etc., os CFin agora estdo vazios. A
auditoria funciona uma semana antes de ir la fazer a auditoria, uma semana depois, e € 0
auditor que faz aquilo tudo. O Orcamento limita-se a fazer no final do més as alteracdes
orcamentais e fazer o mapa de controlo orgamental que tem que levar ao comandante
funcional, e como as dotagdes sdo poucas, também ndo ha assim muito. A contabilidade é

que podia e devia fazer mais qualquer coisa, e podia dar inputs precisamente para a
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auditoria. E isto comegou-se a fazer, e penso que é por aqui que os CFin, se entretanto

ndo acabarem, tém que comegar a fazer, a vasculhar.”

4. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Financas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“Eu penso que esta estrutura intermédia, como sabe, so existe aqui no Exército,
ndo existe em mais lado nenhum. Os outros Ramos ndo tém esta estrutura intermédia,
alias o SIG, o SIG/MDN teve que ser parametrizado de propdsito para o Exército.
Também sabe disso? Na Marinha e na Forga Aérea existem as unidades e existe a DFin,
um patamar, dois patamares. Aqui existe uma coisa no meio chamado CFin. Tiveram que
parametrizar o SIG para por esta estrutura que se chega a conclusdo que nao serve para
nada da maneira como esta. E 0 mesmo que territorialmente, ndo faz sentido o CFin do
CID ter uma unidade 14 em cima na P6voa de Varzim, o CFT ter 27 unidades a apoiar, o
Centro de Financas Geral ter 3, o Comando de Pessoal ter 2, e espalhadas, quer dizer,
aquele conceito que havia, os CFin antigos apoiavam unidades territoriais, era o CFin da
Regido Militar de Lisboa, o CFin do Norte, o CFin da Madeira, o CFin dos Agores, 0
CFin do Sul, portanto apoiavam unidades territoriais, e era muito simples, estavam sob o
comando do mesmo General, agora, apesar de estarem sob o mesmo General, ndo faz
sentido 0 Comandante da EPS ir a despacho a Evora.

Mas estou-me a desviar aqui da resposta. Tendo em conta o nivel intermédio do
CFin, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria, qual é o
papel por eles desempenhado. Eu posso-lhe dizer que neste momento, da maneira como as
coisas estdo, € um papel muito pouco importante, até porque, como digo, quer inspecdes,
auditorias e inspecbes técnicas, se abordarem a mesma unidade em periodos muito
proximos, vao ter conclusdes completamente diferentes, quer dizer, uma coisa que
porventura uma auditoria do CFin pode detetar, ndo quer dizer que passado 3 dias va la
uma inspec¢ao técnica e va detetar, porque isto ndo é assim, ndo sei se me estou a fazer
entender. Por outro lado, eu acho que a prazo os CFin vao ter que acabar, e também lhe
digo uma coisa, temos que ser nés, nds Administracdo Militar, a propor o que é que
queremos, porque se ndo isto vem de fora, e vem de pessoas que desconhecem, que ndo
sabem o que estdo a fazer, que querem € eliminar. Alguém tem que fazer alguma coisa.

A unidade pede AO ao CFin, e o CFin pede AO aqui, a DFin, portanto a DFin é

que faz as alteracGes orcamentais, consolida tudo. Tem que haver um mecanismo de ser
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depois a unidade a pedir diretamente & DFin. Tem que haver alteracdes, a RGO em vez de
ter 6 pessoas vai ter que ter 12, ou 15, ou 20, ndo sei, estamos a falar de cor. Temos que
ser nds a reestruturarmo-nos e ndo correr o risco de vir a reestruturacdo de fora. Qual é o
objetivo? Chegar aqui, entdo vamos chegar a esse objetivo. Duas ou trés modalidades de
acao e escolhem a melhor, a menos perigosa, a mais provavel, 0 que se aprende na tética,
€ uma coisa desse género.

Agora eu penso que o futuro da auditoria, nos termos em que 0 nosso General quer
implementar, porgue néo esta, nem de longe nem de perto, e ndo sei quando é que isto vai
ser implementado, ndo sei, € acima de tudo, a chamada auditoria preventiva. Ndo é ir a
procura do erro, é antes de mais evitar que esse erro aconteca. Evitar e ser pedagdgico
também, porque ha pessoal ai nas unidades que cometem um erro e julgam que estdo a
fazer bem, creditam ou debitam uma conta qualquer, julgam que estdo a fazer bem mas
ndo estdo, portanto é mais nessa de prevencdo. Obviamente que se se detetar uma coisa
como esta aqui, aqui estd um exemplo de uma coisa que deve ser ja feita, numa primeira
fase questionar a unidade sobre isto, mandar para cé tudo, e numa segunda fase, se for
detetada mais alguma coisa, fazer uma auditoria dirigida localmente.

E acima de tudo, na minha opinido, isto mesmo para rematar, é de comegar a por
os Comandantes, Diretores e Chefes como verdadeiros responsaveis, porque hé
comandantes que se interessam mas ha Comandantes, Diretores e Chefes que deixam isso
para o pessoal de Administracdo, e pouco querem saber.

Neste momento desempenham pouco papel, podiam fazer mais, mas com o futuro
da auditoria aqui on-line, com esta ideia do nosso General, auditoria dirigida, preventiva,
mas que vai alterar. Depois da auditoria sera o or¢camento, depois a contabilidade, e
depois ha-de ser a contabilidade e o orcamento, e os CFin acabam. A tendéncia sera
transformar estes CFin num G8-financas, portanto num Estado-Maior do Comando
Funcional, um Tenente-Coronel com uma equipa fornece ao comandante funcional toda a
informacao sobre o seu controlo orcamental das suas unidades e também relativamente as
auditorias. Depois esse G8 vai estar connosco, em contato, com a contabilidade também
daqui, portanto vai ser o que informa o Comandante. Portanto o canal de comando tem
que funcionar aqui. Mais, 0 Comandante, Diretor ou Chefe tem que ser avaliado também
pela forma como gasta o dinheiro, é ou ndo é? E gestor é? Pode ndo ser um bom gestor.
Uma coisa é gerir homens, massa humana, tropa, a manobra, outra coisa é gerir isto.

Nés temos o SIG que pode dar muito bem quanto é que custa um recruta na

unidade A, e quanto é que custa 0 mesmo recruta com as mesmas horas na unidade B.
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Alguém fez isto? Ou uma unidade que tem 400 homens, 0s Regimentos sdo quase todos
iguais, tem um orgamento de 150 mil euros, e a outra, mais ao lado, tem 400 homens e tem
um orcamento de 80 mil euros e até funciona bem. O que é que se passa aqui? Quem € que
tem menos, quem € que tem mais, alguma vez alguém avaliou isto? A tendéncia vai ser
com a analitica que esta aqui a ser implementada na RGFC. Mas ndo sei mais Silva, ndo

sei, ndo tenho assim mais nada para dizer.”

5. Deseja acrescentar mais alguma coisa?
“Ndo, gostava de acabar isto. Como sabe, conto implementar este sistema aqui na
DFin, gostava de ser eu, se nao for, que seja outro, mas que tenha sucesso, acima de tudo,

esta bem?”
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Apéndice F — Inquérito por entrevista ao Sr. TCor AdMil Fernando Barnabé

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DA DIRECAO DE
FINANCAS

Interlocutor: TCor Administracdo Militar Fernando Barnabé
Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva
Cargo: Chefe da Reparticdo de Gestdo, Financas e Contabilidade
Data: 28 de Fevereiro de 2012

Hora: 14h20m

Local: DFin, Lisboa

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias na manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém fungdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao
essas alteracdes?

“A implementa¢do do SIG, e conforme aprendeu na conversa que tivemos, trouxe
alteracdes ao nivel de processos, de maneiras diferentes de fazer as coisas. O Exército
demorou muito tempo a adaptar-se as novas realidades. Eu tenho ideia que durante um
grande periodo ndo se sabia bem como se deveriam operacionalizar as auditorias. Mas,
logo que possivel, o Exército definiu um conjunto de normativos, que séo as circulares que
estdo em vigor, e as circulares que foram produzidas e que vocé encontra na intranet a
partir de 2006, que definiram como se fazem auditorias. No entanto, um processo de
auditoria e de controlo interno, em termos latos, implica um esfor¢o diario. As auditorias
ndo se extinguem, e deve haver um trabalho diério, semanal, para dar origem a um
objetivo. Nisso o Exército ficou orfdo durante algum tempo, porque a circular da
prestacdo mensal de contas apo6s SIG, ndo foi produzida no sentido de permitir acabar
com esses entraves. A prestacdo mensal de contas de 2011, que é a que esta em vigor, veio
cobrir esse lapso de tempo de quase 5 anos. Essa circular da prestacdo mensal de contas
ja obriga a um conjunto de procedimentos e a um conjunto de reporte de informacédo que
permite acompanhar de forma sistematica a situacdo de cada unidade, e deve ser a partir
dai que se devem fazer as auditorias. A circular define como é feito, como se
operacionaliza no campo, através de um formulario de verificacao presente na circular.

Colocando a tonica na implementacdo do SIG, verifica-se uma grande alteracéo,
pelo facto do SIG ter implementado o POCP. As auditorias antes do SIG eram feitas a luz
dos processos contabilisticos em vigor na altura, a qual se dava o nome de contabilidade
militar pablica, ou contabilidade tradicional. Portanto, a implementacdo do SIG trouxe a
necessidade de reformular estes processos, porque os outputs em POCP séo
completamente diferentes. Nao existia 0 mapa de fluxos de caixa da forma que existe
atualmente, embora hajam coisas que se mantiveram, ou seja, uma reconcilia¢do bancaria
antes do SIG ¢ igual a uma reconciliacdo bancaria apos SIG. Todos 0s outputs
contabilisticos sé@o diferentes, e houve a necessidade de adequar todos 0s normativos em

vigor a esta realidade, pelo que esta é a grande alteracéo. ”
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2. Como é feita a ligacao entre o Centro de Financas e a Direc¢ao de Finangas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execugao?

“A DFin define um conjunto de normas que sao difundidas através de Circulares,
Notas-Circulares e, em assuntos de curto prazo de execucao, atraves de comunicacdes de
servico, de modo a permitir que os CFin analisem e difundam pelas suas unidades,
garantindo o cumprimento dos prazos definidos. Todas as alteracdes efetuadas ao nivel do
CDD, no SIG, séo difundidas ao dispositivo.

Ha um normativo para a realizacdo de auditorias, e os CFin sdo soberanos na sua
esfera de acdo para definir o plano que é aprovado superiormente. Cada centro faz uma
proposta anual que é consolidada num plano, e que leva um despacho superior, do
Comando do Exército. Depois sdo soberanos na execucao do plano, isto €, se planearam ir
a 6 unidades, vao a essas unidades quando entenderem. Depois de feito o trabalho de
campo e o relatorio de auditoria, os output vém para a DFin para analise e parecer. Mas
isto traz um grande problema, que € o facto de se ter um controlo interno pouco interativo,
isto €, o tempo que medeia entre a execucdo de um plano, o trabalho de campo, a
elaboracdo de um relatério e a sua analise, passam-se, por norma, 6 meses. Depois disso
é preciso aferir um conjunto de situacdes que estavam a data explicadas no relatorio, onde
umas se extinguem com o tempo, e outras foram resolvidas ou o tempo resolveu. Portanto
0 tempo que medeia é muito longo.

O que se pretende, e isto € um contrassenso em relacéo ao SIG, porque temos uma
ferramenta muito boa, é que permita um conjunto de analises on-line. Estamos a viver um
pouco do passado, porque os trabalhos de campo devem ser direcionados, mais restritos, e
ja com um conjunto de andlise de gabinete feita previamente, que permita aferir a partida
um conjunto de problemas. Dai que se esteja a procurar apontar, no futuro, para esse
passo, que esta em muito relacionado com a organizacao.

A RA tinha 4 pessoas, dos quais 3 civis e um Sargento-Chefe. O que se passava do
antecedente era que os CFin tinham um subchefe mais o chefe de auditoria, que as vezes
acumula, contemplando, grosso modo, entre 7 a 10 pessoas na auditoria. Depois fazem
relatorios, onde cada um faz 3 a 5 relatérios por ano, o que da a volta de 15 relatdrios
anuais, e envia para a DFin, onde aqui ndo ha ninguém para os ler. Esta a ver o problema
organizacional disto? Porque ndo é o chefe que depois vai ler, porque quando acaba de
ler um relatério e de propor medidas de resolugdo, ja passou muito tempo. Agora, se
temos 0s mesmos recursos, se ndo podemos ter mais gente nisto, e N0 minimo sdo entre as

8 e as 10 pessoas, a melhor maneira, se calhar, de gerir recursos é centralizar, e depois de
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centralizar € preciso fazer trabalho de gabinete com recurso ao SIG, é possivel restringir e
direcionar em campo as auditorias que sao necessarias.

Estando a reportar o seu trabalho até ao que existe, o papel dos CFin esta definido,
porque existe um normativo em vigor que diz aos centros o que é que devem fazer no
trabalho de campo, ou o que é que devem fazer em auditoria. A auditoria deve ser vista em
termos latos e néo restritos, porque a auditoria sdo procedimentos de controlo interno, e 0
que esta aqui em causa é o controlo interno. H4 um Decreto-Lei de 1996 que definiu o que
é o controlo interno. O sistema de controlo interno da administracéo publica é constituido
por 3 niveis: pelo nivel estratégico, que é o TC, como 6rgéo de controlo externo, a IGF e a
DGO. Este é o nivel estratégico. Depois hd um nivel intermédio que sdo as inspecdes-
gerais setoriais, IGDN, a inspecdo-geral da administracdo publica, e todas essas. Depois
tem o chamado nivel mais baixo, que é o autocontrolo, que compete ao organismo e aos
orgdos de auditoria do organismo, mas aqui estamos a falar de controlo interno dentro do
organismo, portanto as auditorias ndo necessitam de trabalhos de campo, precisam é de
verificar um conjunto de procedimentos de controlo interno que 0 organismo tem para
possibilitar que a conformidade legal e a regularidade financeira sejam permanentemente
garantidas no decurso de uma execucdo orcamental e num ano econémico, e portanto
adotam todo um conjunto de procedimentos. Qualquer normativo emitido pela DFin é uma
peca do controlo interno porque define regras, prazos e mecanismos de controlo.

As auditorias de campo sdo outro mecanismo de controlo interno. Portanto, a
auditoria financeira é lata, abrange estas areas todas. A prestacdo de contas mensal é um
mecanismo de controlo interno, também as anélises feitas on-line, e isto tem de ser visto
desta perspetiva. Neste momento o que esta definido é que todos os normativos emanados
pela DFin sdo controlo interno. Os CFin sdo autonomos e tém perfis no SIG que lhes
permitem fazer os filtros, analises e verificacdo de documentos que bem entenderem, por
amostragem, ou etc. A DFin também, é preciso é depois arranjar um modelo a nivel geral

)

que permita maximizar os resultados.’

3. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Finangas?

“E possivel, desejavel, e é isso que se pretende. Qualquer método de verificacdo de
dados e de informagéo tirado do SIG é auditoria. Qualquer comunicagdo de servico que
sai daqui, eu dou-lhe um exemplo, quase todas as que saem definem um conjunto de

procedimentos e um conjunto de prazos, e vocé pode ver que estao disponiveis.
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O objetivo é verificar on-line se o conjunto de procedimentos que estdo definidos,
estdo a ser cumpridos. Por exemplo, uma comunicacdo de servico define prazos e
procedimentos, e ha aqui uma equipa, dependendo do assunto, responsavel por aferir se
aquilo foi cumprido, portanto isto é controlo interno. Imaginemos que ndo faziamos nada
disto, isto €, emandvamos uma comunicacao de servi¢o, mas ndo havia um mecanismo que
possibilitasse o controlo desses procedimentos. Passados 6 meses ia la uma auditoria de
campo verificar que o assunto estava mal, e com alguns assuntos ndo pode ser. Ha
determinados assuntos em que é definida uma data e, ou € cumprido, ou entdo morreu,
porque o assunto tem um fim especifico. Mas ha assuntos genéricos, imaginemos uma
comunicacao de servi¢o do género: lancar todas as faturas de clientes corretamente. Isto é
um assunto que se ndo for passado corretamente de acordo com o que esta definido, se
calhar s6 daqui a um ano ou dois é que se sabe, ou seja, ndo ha um procedimento de
afericdo daquilo que foi feito, s6 na auditoria, mas ndo é ai que se pretende, portanto as
coisas tém que ser bem-feitas, nos prazos definidos, que sdo cada vez mais curtos, porque
se esses prazos ndo sao definidos e ndo sdo curtos, ndo ha informacéo on-line fiavel. Eu
dou-lhe um exemplo, agora é preciso, de acordo com a lei, que o Exército meta no portal
da internet as dividas a fornecedores, que é feito pela DFin, que vai ao SIG e Vé. Se h&
faturas mal lancadas impedem o cumprimento disto, que é centralmente extrair
informacéo correta, portanto todos os passos que sdo dados durante este percurso € no
sentido de termos a certeza que isto esta correto. E ndo ha nenhum sistema que faca isso, e
se tivermos pelo menos 99,9% de certeza é bom. Tendo informacgdo central adequada,

temos a capacidade de garantir que os processos definidos sdo corretamente executados.”

4. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Financas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“Eu nunca concordei muito com este papel, e sempre fui muito critico nisto. Ndo é
um papel que crie valor acrescentado. Os sistemas de informacdo de gestdo integrados,
normalmente, acabam com os niveis intermedios de uma organizagdo, e é preciso ter um
nivel de topo bem organizado e com recursos humanos adequados para gerir 0S processos.
Se ndo, o que acontece é que é preferivel ter duas pessoas na DFin permanentemente
alocadas a gerir o processo de dividas a clientes de todo o dispositivo, dos 66 sitios, do

que ter um em cada um dos 5 CFin a fazer o mesmo. Quando o que eles fazem acaba por

25



Apéndices

depois exigir que alguém ca em cima também esteja, porque tem que estar. Portanto, o que
vai acontecer nisto é que é tudo redundante, sendo quase todos 0s processos irrelevantes.

No atual quadro em que isto ndo existe, portanto é o quadro do seu trabalho,
podemos dizer que é um papel importante no sentido que é o que esta em vigor. Nao deixa
de ser importante no quadro atual, embora ndo seja o adequado, ndo é aquilo que eu
penso, ndo é aquilo que teoricamente é possivel fazer melhor mas, no atual quadro,
considerando os normativos em vigor, é preferivel ter essa situacdo do que ndo ter.
Portanto eles cumprem os normativos em vigor, fazem auditorias de campo, fazem filtros,
mas ndo € um trabalho que dé frutos a nivel central de forma adequada. Imaginemos que
um deles faz filtros a faturas para identificar a conformidade legal, e outros também, mas
sera que a DFin consegue fazer, de forma integrada, o que cada um dos 5 CFin fizeram?
E necessario é definir a metodologia para poder ser igual para todos, o que é que eu
quero dizer com isto, a conformidade legal e a regularidade financeira. Imaginemos que
um dos CFin faz filtros sobre o valor, isto é, cada processo superior a 5.000 €, o outro faz
filtros por datas, outro faz filtros de qualquer maneira, e como ndo ha uma
homogeneidade de metodologia, isto em termos centrais ndo tem validade porque o
universo destes pode ser reduzido. Por exemplo, 0 CFT tem poucos processos superiores a
5.000 €, portanto ndo era auditado ou aparecia so la um documento, portanto tem que
haver uma homogeneidade na metodologia, por isso € que ndo se consegue conceber a
auditoria assim.

O grande problema da auditoria no Exército sdo os espacos em branco. O
or¢amento do Exército é, imaginemos, 600.000.000 €, dos quais para o pessoal sdo
520.000.000 €. Quem é que audita estes 520.000.000 €? Ndo sdo processos de despesa que
vao para o CFin do pessoal, portanto isto € um circuito que vai desde a DRH, DSP,
U/E/O, Reparticdo de Abonos, e depois DFin, para pagar, que nos sé pagamos, quem
processa sao eles. E quem é que faz auditoria a isto? Isto é um problema que esta a ser
resolvido agora, montando uma estrutura que permita, porque as auditorias feitas a este
nivel estdo de uma forma pouco sistematizadas, porque isto foge aos CFin, ao circuito de
documentacéo financeira dos CFin. Normalmente o problema nas organizagbes, um
problema de base, é preocupar-se com o milho e ndo se preocupar com o camiédo de milho,
e isto e importante. Esta-se a adequar uma estrutura financeira de apoio ao comando de
pessoal para isto.

E normal, com a mudanca de paradigma da contabilidade publica tradicional para

POCP, que numa organizacao tdo pesada e tdo grande como o Exército exista um periodo
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de acomodagéo, porque esta alteracdo de paradigma implicou alterar processos e
normativos em vigor ha mais de 30 anos para uma nova realidade, e nessa nova realidade
a mudanca implica muita coisa. Implica que se dé formacao adequada a pessoas que nao
tiveram, para além dos Oficiais de Administracdo Militar, que teoricamente sabem de
POCP, a maior parte das pessoas civis ndo sabe de POCP, nem sabe ver um balango nem
um mapa de fluxos de caixa, e ainda hoje a maior parte dos outputs as unidades ndo tém
leitura para eles. Apenas em algumas unidades que tenham pessoal de Administracéo,
agora nas outras ndo, e portanto essa mudanca de paradigma implica uma maturacéo ao
nivel de como se deve auditar, do que auditar, e que organizagdo é que precisa. Embora
pudesse ter sido feito h4 mais tempo, s6 agora é que houve a capacidade de procurar
adequar a estrutura e os meios, alterando os métodos, portanto € isto que vai acontecer
este ano. Nem tudo o que esta do passado é mau, ha aqui um meio-termo, ha aqui um
progresso que podia ter sido feito mais depressa, podia, mas ndo houve capacidade, basta
ndo haver pessoas, e se vocé for fazer uma auditoria e so tiver 3 pessoas ou 4, ndo é
possivel que a auditoria seja feita na totalidade. Portanto, nem tudo o que estd do passado
€ mau, ndo vamos ser os melhores do mundo no futuro, porque nédo vao haver auditorias
melhores do mundo. Isto € um caminho, um progresso, um percurso, que € normal que
demore tempo a cimentar numa organizacgdo assim tao pesada. Mas também néo estamos
pior que 0s outros comparativamente a outros organismos da administracdo puablica.
Temos um conjunto de informacéo central e um conjunto de meios disponiveis para fazer

’

auditorias que outros ndo tém.’

5. Deseja acrescentar mais alguma coisa?

“Ndo, ”»
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Apéndice G - Inquérito por entrevista ao Sr. Maj AdMil Nuno Reis

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DA DIRECAO DE
FINANCAS

Interlocutor: Major Administragdo Militar Nuno Reis

Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva

Cargo: Chefe da Seccdo de Auditoria Financeira da Reparticdo de Auditoria
Data: 27 de Fevereiro de 2012

Hora: 15h00m

Local: DFin, Lisboa

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém fungdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteracfes. Quais sdo
essas alteracdes?

“Eu, apesar de ja ter estado colocado no CFin do CFT, na Ajuda, nunca trabalhei
na auditoria nesse ambito, embora trabalhe agora na auditoria na DFin, num patamar
acima. Mas tanto quanto sei, ao nivel dos CFin, o que faziam em termos de auditorias
financeiras era: em primeiro lugar realizavam o plano de auditorias, e com base nesse
plano, previam ao longo do ano, no caso do CFin do CFT, o apoio a todas as unidades
operacionais, entre Regimentos, e Brigadas, que eram 26 ou 27 unidades ao todo. Faziam
um plano bianual, em que durante dois anos planeavam fazer auditorias a todas as
unidades, sendo treze ou catorze por ano. Isto ja com o SIG, que nesse aspeto nao veio
trazer nada de novo em relacdo aos calendarios das auditorias.

O que o SIG veio trazer de novo é o processo anterior a auditoria de campo,
anterior ao auditor ir a unidade verificar os documentos fisicos desta. Faz, a priori, uma
andlise em SIG, e como cada CFin tem acesso a toda a contabilidade das unidades que
apoia, com base nessa observacdo em SIG j& tém o panorama do estado da unidade em
termos contabilistico-financeiros. Portanto isso ja € trabalho a priori. O que depois é feito,
antes de irem para o trabalho de campo, € pedir alguns dados as unidades, nomeadamente
0s que ndo tém em dia, que deviam ter mas por vezes isso nao acontece, as reconciliacoes
bancarias, as justificacbes de saldos, e aqueles documentos que sdo mais importantes para
depois se poder constatar no terreno se realmente esta tudo bem elaborado ou ndo. Na
pratica hd um trabalho preparatério do CFin antes de se deslocar a unidade, vendo
alguns documentos fisicos, para depois ver a realidade in loco.

Em SIG, o CFin tem acesso a essa informacdo, e ja pode, de facto, fazer uma
andlise, embora ndo tdo pormenorizada como aquela que depois 14 faz. O que acontece
depois é que esta analise é feita com base no que esta na contabilidade em SIG. A unidade
ndo deve, mas pode, por hipdtese, ter faturas que ndo estdo em SIG, ou pode ter assumido
compromissos que oficialmente ndo consegue pagar, mas isto nunca deve acontecer
obviamente, porque a unidade o que assume deve automaticamente ser registado,
nomeadamente cabimentar, compromissar, etc. Mas é também por isso que a auditoria
existe, ou seja, uma das preocupacOes € ver se existe alguma coisa fora do que esta em
SIG.
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Antes do SIG, os CFin ndo podiam fazer essa visualiza¢ao prévia. Na prestacao de
contas mensal, em que as unidades enviavam os documentos fisicos todos, isso
pressupunha que os CFin deviam analisar todos esses documentos. O trabalho prévio
podia ser feito, mas de outra forma, isto &, através de uma analise fisica dos documentos.
N&o tenho a certeza se acabou com o SIG, até porque na altura da transi¢do estava na
Manutenc¢do Militar, e 14 a contabilidade, que também é publica, funciona de uma forma a
margem do que acontece nas unidades especificas do Exército, nomeadamente nos
organismos com autonomia financeira e administrativa. Mas, tanto quanto sei, coincidiu,
ou seja, as unidades até uma determinada altura enviavam todos os documentos, e a partir
do SIG continuam a enviar mas s6 0s que a prestacao de contas pressupde, nomeadamente
0 envio de alguns mapas, o envio de alguns documentos em SIG, como as reconciliaces
bancérias. O proprio SIG diz como € que a prestacdo de contas deve ser feita, e quais 0s
documentos que tém que ser enviados. Ndo sdo todos os documentos de despesa, ndo é
todo esse processo, tipo a fatura, o recibo e o compromisso em papel assinado pelo
Comandante. Neste momento isso ndo é enviado, e portanto houve uma alteracdo nesse
aspeto.

Posso-te adiantar mais do que tu estds a dizer, porque neste momento estamos
numa fase de transicdo. A semana passada 0 nosso General determinou, e enviou para 0s
CFin, que ao longo deste ano 2012, os CFin deixam de fazer auditorias. Mas, neste
patamar, os CFin faziam, porque de facto até 31 de dezembro fizeram-nas. O que eu estou
a dizer tem a ver com o conceito que nds vamos usar, que € a auditoria on-line.

Os CFin foram, de alguma forma, pioneiros, e nds estamos a usar isso mesmo.
Temos dado alguns inputs nesse sentido, mas eles ja avancaram nesse aspeto, na auditoria
on-line. E exatamente esse trabalho preparatério que era feito e que fazia com que 0s
CFin ja tivessem informacdo prévia sobre o que a unidade faz. A auditoria on-line diz
respeito a exatamente isso que estava a dizer ha pouco, nomeadamente em ir ao SIG e ver
0 desempenho da unidade, permitia também verificar alguns documentos que pudessem
gerar davidas, se estavam bem lancado e se foram seguidos todos os trémitos do CCP. O
SIG passou a permitir fazer estes filtros de uma forma muito rapida e, com esse filtro,
selecionar os documentos que se quer ver quando se fizer o trabalho de campo. Entdo
eram escolhidos um determinado nimero de documentos, que tornava as coisas mais
faceis. Foi isso que foi feito, os CFin adotaram essa filosofia e, naturalmente, embora seja
um processo que apresenta alguma burocratizacdo, apresenta também mais

transparéncia.”
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2. Como é feita a ligacao entre o Centro de Financas e a Direc¢ao de Finangas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execugao?

“Ao nivel do SIG os CFin conseguem filtrar toda a informacdo das unidades que
apoiam, e a DFin tem acesso a todas as unidades do Exercito. Portanto, na pratica, nés
temos acesso a mesma informacao que os CFin tém, mas temos acesso a de todos os CFin.

O que acontece é que os CFin em termos da contabilidade ao longo do ano véo
gerindo e prestando apoio a unidade naquilo que ao seu nivel conseguem. Tudo o que
extravasa as suas competéncias e o que ndo conseguem apoiar tém que recorrer a DFin,
que é na prética o degrau acima. Nomeadamente no or¢camento, que é planeado a nivel
central e depois descentralizado ao nivel dos CFin, ou dos OCAD’s, porque na pratica os
CFin sdo um para cada OCAD, a excecdo do Geral, que é para o Comando do Exército,
0s orcamentos vao sendo descentralizados até a unidade. Quando o or¢camento da unidade
ndo chega, esta reporta ao CFin, e quando este ndo tem mecanismos para conseguir
resolver, reporta a DFin.

Quer aos niveis do orcamento, quer da gestdo financeira, quer ao da auditoria,
sempre que o CFin ndo tem capacidade para resolver qualquer problema vai ao patamar
acima, que é a DFin. Ao nivel da Secéo de Financas e Contabilidade dos CFin, que aqui
tem uma equiparacdo que € a RGFC, o que acontece € que na prestacdo de contas, que €
mensal, e que vem através de demonstracbes financeiras, ela chega a DFin e é
centralizada, e com a ajuda dos CFin, faz-se a prestacéo de contas do Exército.

Qualquer problema que exista por resolver nos estamos sempre em ligacdo com o
CFin. Quando uma unidade tem um problema, nés ndo fazemos nada diretamente com a
unidade sem que o CFin apoiante tenha conhecimento, tal e qual como eles também
muitas vezes nos dao conhecimento, embora ndo nos deem de tudo o que fazem, porque ha
coisas que sdo do dia-a-dia. Mas, naquelas que sdo mais sensiveis ddo-nos conhecimento,
tal e qual como n6s fazemos para com o CFin. Mesmo nas comunicacGes de servico, que
fazemos quase diariamente, enviamos para 0os CFin por e-mail, de uma forma mais
desburocratizada, e depois, por sua vez, é que se faz o contato com as unidades. Isto €
regra, mas ha uma ou outra excecao, que por vezes acontece, mas que o CFin tem sempre

conhecimento.”
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3. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Financas?

“Sim, a todos os niveis é possivel fazer-se. A propria unidade, com o proprio SCI,
permite que o Adjunto Financeiro ou quem trabalha na area financeira, se audite a si
mesmo. O CFin pode fazer para todas as unidades que apoia, e a DFin pode fazer
exatamente este trabalho para todas as unidades.

E isso que nos é apresentado agora, com o encerrar das auditorias por parte dos
CFin, embora estes ndo fiquem esvaziados de funcdes, uma vez que continuam a prestar
apoio em termos da gestdo financeira, em termos do orgamento, e em termos de tudo
aquilo que a unidade necessite. O préprio General OCAD, o General Comandante da
Logistica, o do CFT, o do CID, etc., tem um CFin para se apoiar no que diga respeito a
area administrativo-financeira. Agora em termos de auditoria, que vai ficar centralizada
aqui na DFin, uma das coisas que vamos fazer sdo exatamente auditorias on-line, trabalho
este que, em ligacdo com a RGFC, uma vez que analisa quase em permanéncia o estado
contabilistico-financeiro das unidades, vai-nos dando inputs para irmos tendo
sensibilidade, para estarmos atentos sobre quais as unidades que estdo em maiores
apuros, ou com mais dificuldades.

Nés podemos aqui provocar, uma vez que no futuro iremos ter, em principio, duas
equipas, uma para trabalhar aqui e outra para trabalhar no terreno, em que uma trabalha
aqui para analisar on-line o que se passa com as unidades, e pedir documentos, se for
caso disso, que era o que os CFin faziam, e depois termos outra equipa que ird ao terreno
consoante 0 que nos parecer ser mais sensivel, ndo sendo s6 auditoria calendarizada, e
passard a fazé-lo em funcdo das nossas sensibilidades, face a analise que fazemos
constante de todas as unidades do Exeército.

De facto € bom ir as unidades, ndo ha davida que é muito bom ver no terreno o que
existe, mas ha certas unidades que tém mais problemas e s6 sdo auditadas de dois em dois
anos, e 0s problemas continuam, ou podem continuar. N6s podemos achar conveniente
gue a mesma unidade seja auditada duas ou trés vezes por ano, e outras até nem sejam,
porque pode estar tudo a correr bem, e também face aos meios que tivermos, se tivermos
sempre pessoal no terreno a fazer auditorias permanentes a todas a unidades. Nés temos
66 divisdes, onde em termos de SIG uma divisdo € uma unidade, logo ndo temos meios
para estar permanentemente a auditar todas as unidades. Os CFin, por exemplo o do CFT,
apoia 27 unidades ou 26, e obviamente que ndo tem meios para todos os anos fazer

auditorias a todas as unidades, logo fazia em 2 anos, sendo em cada ano 12 ou 13.”
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4. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Finangas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacao de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“O papel dos CFin esta em mudanga, mas é um papel decorrente daquilo que é a
sua missdo, de apoio as unidades, tanto nas prestacbes mensais como naquilo que a
unidade precise de fazer. Ndo é por acaso que penso que ainda tém a mesma designacao
de MAAT’s. O CFin tem mais uma vertente, onde a vertente principal das MAAT ¢ a do
apoio técnico no sentido pedagogico, que € ir a unidade, ver o que esta mal, apontar as
deficiéncias, mas também ajuda-los a corrigir essas deficiéncias. E isso que a Seccéo de
Auditoria dos CFin pretende fazer junto das unidades. E esse o seu principal papel.

O papel dos CFin é importante a qualquer nivel, e para mim continua a ser
fundamental, mesmo que ndo facam auditorias, uma vez que vao contribuir sempre na
realizacdo das auditorias pelo apoio que dao as unidades, tanto ao nivel das financas e
contabilidade, como ao nivel orcamental, como ao nivel do planeamento orgamental,
porque ha um planeamento de atividade e planeamento orcamental, que € feito ao nivel
dos OCAD'’s, e que sdo muito apoiado pelos CFin. A auditoria dos CFin passa a ter um
papel indireto, mas importante, no apoio a DFin, tanto na auditoria de campo como no
apoio as unidades, portanto quanto mais apoiarem as unidades, melhor vao correr as
nossas auditorias. NOs fazemos auditoria a uma unidade, e se ndo houver este trabalho
importante que os CFin tém em apoiar as unidades, quando formos Ia encontramos muita
coisa mal, e com o CFin a apoiar as coisas tornam-se melhores, € é isso que pretendemos,
é que esteja tudo bem, embora obviamente ndo seja isso que vai acontecer. Mas, num
mundo perfeito € isso que pretendemos, € que o CFin continue a apoiar, e quando nos
formos a unidade constatar os factos, constatarmos também que de facto o CFin esta a

’

fazer um excelente papel no apoio que estd a prestar as unidades.’

5. Deseja acrescentar mais alguma coisa?

I ’

do tenho nada a acrescentar.’
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Apéndice H — Inquérito por entrevista ao Sr. Maj AdMil Antdnio Cipriano

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DO CENTRO DE
FINANCAS

Interlocutor: Maj Administragdo Militar Antonio Cipriano
Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva
Cargo: Chefe da Seccdo de Auditoria do CFin do CFT

Data: 14 de Marco de 2012

Hora: 9h30m

Local: Centro de Finangas do Comando das Forgas Terrestres

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e o0s procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém fungdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao
essas alteracdes?

“Em relagdo as auditorias, depois do SIG estar implementado, e ja que o CFin tem
acesso a informacéo de todas as suas unidades desse comando, ao nivel do CFin posso
fazer pesquisa as unidades sem sair do mesmo local. S6 do meu gabinete consigo ter

’

acesso contabilistico, or¢amental e financeiro da unidade diariamente.’

2. No processo de uma auditoria financeira existem duas fases distintas,
nomeadamente a fase preliminar de conhecimento da unidade a auditar e,
posteriormente, a execucdo da auditoria. Assim, e tendo em conta a utilizacdo do
SIG/MDN:

A — Como se processa a recolha de informacéo na fase preliminar?

“Na preparagdo de uma auditoria financeira a uma unidade, a vantagem do SIG é
que eu posso preparar logo um conjunto de informacdo, nomeadamente de clientes, onde
extraio do SIG informacbes para ver se esta contabilizado em SIG. Se houverem
diferencas, normalmente ha sempre diferencas devido ao desfasamento na emissédo da
fatura, é necessario percebé-las. Além disto, vou fazer a mesma coisa, mas para 0S
fornecedores. Faco uma pesquisa também pelas contas mais representativas. Retiro
diretamente do SIG o mapa de execucdo da despesa e da receita com a data o mais
proximo possivel da data da auditoria, e depois faco referéncia no relatorio, dizendo
guando é que foram retirados. Faco também o levantamento da caraterizacdo da unidade,

o historico, o comandante e a heraldica.”

B — Como se processa a auditoria na fase de execu¢ao?

“A execugdo na unidade faz-se seguindo os passos todos do relatorio, que passam
pelas areas todas. Normalmente, com o adjunto financeiro, vamos ver item a item cada
area, e depois 0 meu Primeiro-Sargento esta a abordar o resto das areas, incluindo bares
e area D. No fundo é confirmar se a documentacdo corresponde aos langamentos
contabilisticos que foram feitos, especialmente aqueles cujo levantamento fizemos antes de

vir para a auditoria, ou seja, se se confirmam depois em termos documentais.”
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C — Como se elabora o relatorio?

“O relatério segue as referéncias que estdo estabelecidas, segue a Circular de
2010. No6s abordamos todas as areas, item a item, fazemos o0s comentarios e as
recomendacdes por area. No final, fazemos um resumo das recomendacfes todas e vamos
criar uma informagdo no inicio do documento que vai a despacho ao Tenente-General do
Comando das Forcas Terrestres, que é o comandante do nosso OCAD. Isto ha-de ser
apresentado em nome do Chefe do CFin e ha-de ser aprovado e despachado pelo Tenente-

General, que € o comandante do CFT.”

3. Como é feita a ligacao entre o Centro de Financas e a Direcdo de Financas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execugao?

“A unica ligagdo que nds temos nestes documentos Nos quais estamos a trabalhar
é, no final da auditoria, depois de ser feito o relatério e aprovado pelo Tenente-General

Comandante das Forgas Terrestres, ser enviado para a DFin e para a unidade em causa.”

4. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Financas?

“E possivel em parte. Ao fim ao cabo, aquilo que nés fazemos, alids, aquilo que eu
faco na auditoria é faze-la on-line, e aquilo que é feito pala seccdo de financas e
contabilidade do CFin é, mensalmente, depois da prestacdo de contas, confirmar se
realmente em termos contabilisticos as coisas estdo feitas corretamente. Agora ha outra
coisa que ndo pode ser feita on-line, que é o confrontar do que esta lancado em SIG e
daquilo que se passa mesmo com os documentos. Essa ligacdo s6 é possivel fazer-se
guando se vai ao terreno, ou entdo pedindo informacdo documental a unidade,

diretamente aos CFin, por PDF.”

5. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Financas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“Se a estrutura se mantiver assim, porque agora ndo sabemos qual vai ser 0 nosso
futuro nos centros, mas neste momento cada CFin € responsavel por auditar em termos
financeiros as suas unidades. Depois, essa informacéo é consolidada nos CFin e enviada
para a DFin. Se todos os CFin fizerem esse trabalho, a DFin tem acesso a toda a

informacdo de auditoria de todas as unidades do Exército. E & um papel sempre
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importante, porque alguém tem que o fazer, independentemente se séo os CFin ou num
certo nivel tipo DFin, porque o trabalho de auditoria financeira como esta estipulado néo
vai sofrer grandes alteracGes. Até porque o relatério esta bem elaborado, e eu ja estive a
comparar 0 nosso relatorio de auditoria com o relatério feito pela IGF, e julgo que o
nosso até tem aquilo que esta definido ao nivel da Inspe¢cdo-Geral das Finangas. Olhando

’

para alguns aspetos, 0 n0sso até tem mais detalhe.’

6. Deseja acrescentar mais alguma coisa?

“Continuo a achar importante a ida as unidades, porque uma coisa é fazer
trabalho on-line, mas s6 on-line ndo tens acesso a documentacdo. N&o se consegue
confirmar se realmente a contabilidade esta a ser suportada por documentacéo, ou seja,

’

50 indo ao local, e isso ndo pode desaparecer.’
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Apéndice | — Inquérito por entrevista a Sra. Maj AdMil Maria Regadas

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DO CENTRO DE
FINANCAS

Interlocutor: Maj Administragdo Militar Maria Regadas
Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva
Cargo: Chefe do CFG em regime de interinidade

Data: 16 de Marco de 2012

Hora: 10h00m

Local: Centro de Financas Geral, Lisboa

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém funcbes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao
essas alteracdes?

“E assim, nés, no ano passado, no ano de 2011, antigamente em 2010 e em 2009,
que ja havia o SIG implementado, o que nds faziamos era um Plano de Auditorias.
Marcavamos as auditorias as unidades, e depois, antes de irmos, uma ou duas semanas
antes, preparavamo-nos para ir fazer a auditoria. E o que é essa preparagdo? E enviar
cartas aos fornecedores para ver a relagdo deles com a unidade. lamos ao sistema e
viamos o que é que tinham inserido, corriamos os documentos e tentavamos apanhar
aquilo que n6s achassemos importante de focar quando chegassemos a unidade. Depois
iamos fazer a visita as unidades, viamos 0s processos todos, e quando chegdvamos aqui
faziamos o relatorio.

No ano passado, n6s aqui no CFin passamos a fazer auditorias on-line. Eu néo sei
se 0s outros CFin também est3o a fazer dessa maneira. O que s&o as auditorias on-line? E
nds todos 0s meses irmos ao sistema, percorrermos no sistema os documentos que eles tém
Ia, vermos se estdo bem classificados, e depois pedirmos 0s processos.

As alteracGes sdo nds passarmos a ver mais rapidamente o que € que as unidades
fazem, porgue antigamente aquilo sé se via passado 1 ano ou 2 anos, agora ndo, agora
estamos sempre em cima do acontecimento. Nos vemos sempre o0 que é que as unidades
estdo a fazer, h& tempo para nds corrigirmos alguma coisa se ainda estiver dentro desse
més e as unidades se tenham enganado, ainda existe tempo para fazermos as correcoes, e
acho que o acompanhamento é mais continuo, é muito mais rapido. As alteracGes que

’

foram feitas séo alteracées que vieram melhorar a prestagdo de contas das unidades.’

2. No processo de uma auditoria financeira existem duas fases distintas,
nomeadamente a fase preliminar de conhecimento da unidade a auditar e,
posteriormente, a execucdo da auditoria. Assim, e tendo em conta a utilizacdo do
SIG/MDN:

A — Como se processa a recolha de informacéo na fase preliminar?
“E assim, este segundo ponto acho que ndo se aplica a noés no ano de 2011.

Porqué? Porque isto era como se fazia antigamente. Os CFin recolhiam informacéo, iam
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a unidade, e depois na fase final, emitiam o relatério. N6s, em 2011, o que fizemos foi
todos 0s meses correr no sistema, pedirmos os documentos do processo de despesa, 0S
212, eles digitalizam e quando chegam aqui 0s processos nés analisamos e verificamos o
que estd mal. De seguida, eu depois posso-lhe dar uma copia das notas que enviamos com
as recomendacdes e o pedido de documentos, e 0 que é que fazemos com as correcdes?
Ndés enviamos um documento com o que as unidades se enganam. Eles as vezes ndo tém
rubrica para classificar determinadas despesas, por exemplo, eles tém comunicacoes fixas,
mas nao tém comunicacdes moveis, eles no plano de atividades néo criaram comunicacoes
moveis, porque antigamente os telemoveis eram pagos pela DCSI, e depois, em 2010, o Sr.
General fez um despacho em que os telemoveis passavam a ser suportados pela unidade.
Ora, a unidade, para além dos telemdveis que sdo oficiais, tem mais telemoveis, e eles ndo
tém rubrica nas comunicacdes para terem os telemoveis nas comunicag¢fes moveis. O que
nos dizemos é que tém que criar no Plano de Atividades uma sub-rubrica nas
comunicagfes a dizer comunicacbes moveis, porque sendo adultera a informacdo. Nés
vamos ver comunicacdes fixas e pensamos que € tudo comunicacdes fixas, mas néo, € tudo
comunicagdes moveis.

H& outra coisa que acontece muito, nomeadamente com a Academia e com 0
Estado-Maior que é eles pagarem juros nas faturas de eletricidade. Porqué? As faturas
guando chegam a Secc¢do Logistica ja chegam tarde, e as vezes eles pagam dentro do més
mas fora do prazo, e entdo a partir de determinada altura eles comecam a cobrar juros.
Outra situagdo que o Estado-Maior também tem é o caso das portagens. As vezes, nas
portagens, a fatura ndo chega em tempo e entdo cobram coimas, e 0 que nés insistimos é
para tomarem atencdo ou entao para criarem outra sub-rubrica, porque metem aquilo em
outros servigcos. E basicamente é isso que nos fazemos, todos os meses fazemos uma
pesquisa e depois pedimos informacéo, pedimos 0s processos, e depois dizemos-lhes o que
é que estd bem, o que é que esta mal, o que é que eles devem fazer, quais é que sdo as
acOes que a unidade deve tomar.

Nés, com a auditoria on-line, ndo vamos a unidade. O que é gque no6s fazemos? No
final do ano, que € isso que eu agora vou fazer, mas as unidades, a Academia e o Estado-
Maior, estdo atrasadas ainda a entregar documentos, e neste momento a Academia ainda
ndo me entregou 0 més de Outubro nem o més de Novembro da prestacdo mensal de
contas, nem o més de Dezembro. O que é que significa? Significa que eu ainda tenho de
analisar o Outubro, o Novembro e o Dezembro. Sé no final de eu analisar esses meses

todos é que faco um relatorio, que € o relatorio que estou a fazer para a RA, onde informo
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e digo que durante o ano fiz estas auditorias on-line e o que detetei foi isto, isto e aquilo, e
existe necessidade de ir a unidade para verificar este més, este més e este més, e 0s
processos de despesa sdo estes. E assim, pode haver mais processos de despesa que nos
ndo tenhamos detetado aqui, porque nos detetamos os 212 que € tudo o que eles inserem
14, e 0 que nds detetamos basicamente € ao ir por fornecedor, vamos ver o que é que a
unidade comprou aquele fornecedor, se existe um volume muito grande e o que é que eles
compraram, porque eles podem comprar varias vezes ao mesmo fornecedor e no final do
ano aquilo dava um concurso. Entdo nos dizemos que eles tém que utilizar os
procedimentos, que tém que usar a plataforma eletrénica, que tém que ir a Vortal, e que
tém que lancar um concurso. Por exemplo, em termos de material de secretaria, nés
conseguimos ver, no final das auditorias todas, se eles compraram todo o material de
secretaria ao mesmo fornecedor e nds depois damos a indicacao a dizer que eles deveriam
lancar um concurso, deviam lancar na plataforma eletrénica porque lhes ficaria muito
mais barato. Normalmente sdo essas chamadas de atencdo que fazemos. Nos, em 2011,
ndo é nossa intencdo ir a unidade, nds vamos a unidade, mas s6 l& vamos quando
detetamos assim problemas que consideramos que chamam a atencédo. Porque acho que
ndo ha necessidade. Com este sistema agora, nds sabemos tudo porque eles langam tudo
Ia, ndo ha nada que fique de fora, por isso na minha opinido acho que é um desperdicio de
recursos humanos e de tempo, porque também ndo temos tempo para estar a desperdicar
uma semana para, no caso da Academia e do Estado-Maior, empenhar uma equipa para
lair.

As auditorias aqui andaram atrasadas devido a diversos fatores. Mas, a nossa
intencdo em 2012 é ir fazer uma auditoria especifica a Academia e ao Estado-Maior, mas
a auditoria que vamos fazer, a minha intencéo, € auditoria desde 2010 até a data. Néo faz
sentido eu chegar 14 e dizer que fiz uma auditoria para 2010. Eu néo fiz uma auditoria
para 2010, fiz foi uma auditoria a processos de 2010 e eu sei em 2011 onde é que existem
problemas, por exemplo, na Academia Militar, sei quais é que séo 0s meses € eu chego la e
digo que no més de novembro quero ver este processo, no més de dezembro quero ver este
processo, quero ver o que é que vocés fizeram em relacdo a isto. Ja fiz um
acompanhamento do ano inteiro de 2011, porque as auditorias antigamente, eu estou a
falar do que eu acho, nés s6 nos preocupavamos em ver os documentos 2 ou 3 semanas
antes. Tinhamos a auditoria marcada, imagina, para a primeira semana de junho e

chegavamos a maio e viamos que a tinhamos marcada para junho, vamos la ver aqui no
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sistema a Academia. Agora ndo, nés fazemos um acompanhamento todos 0s meses e eu

acho que ai é muito mais facil.”

B — Como se processa a auditoria na fase de execu¢ao?

“Esta parte aqui desta pergunta para nos ndo se aplica. Nos ndo elaboramos
relatérios, 0 que nds vamos elaborar é para a RA a dizer como é que correu 0 ano de
2011, por meses, por exemplo no més de janeiro ou no més de fevereiro, as unicas
chamadas de atencdo que nds fizemos para a unidade foi a classificacdo de documentos,
foi isto, isto e aquilo. Depois, na parte final, fago um relatdrio a dizer o que é que eu acho
da prestacdo de contas das unidades. Mas, o Sr. General da DFin enviou um e-mail a
dizer que ficavam suspensas as auditorias para o ano de 2012. N&o sei qual € a intencdo

B

que eles tem.’

C — Como se processa a auditoria na fase de execugao?

“Nao se aplica.”

3. Como é feita a ligacdo entre o Centro de Financas e a Direcdo de Financas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execu¢ao?

“Normalmente, o que nos costumamos fazer é, antigamente em 2009, em relacio
aos relatorios, nos elaboravamos o relatorio, levavamos a despacho, neste caso eu levo a
despacho ao TGen VCEME porque ele é que é o meu chefe, os outros CFin levam a
despacho aos chefes deles, depois do TGen VCEME fazer o despacho e dizer o que é que
acha, porque ndés no relatério colocamos 14 recomendacdes, nds ficamos com o original,
tiramos uma copia para a DFin e outra para a unidade. Entretanto, a DFin analisa o
relatorio, vé qual € que foi o despacho, neste caso aqui do TGen VCEME, e depois diz o
que é que ha-de fazer. Em relacdo a Ultima auditoria, que é a mais recente, a DHCM, a
DFin enviou uma nota para aqui a dizer que nos, CFin, tinhamos que, junto da unidade,
ver quais foram as recomendac@es que eles fizeram no relatério. Entdo, nds fizemos uma
nota para a unidade a dizer que por despacho do Sr. General da DFin, as unidades tinham
que nos dizer relativamente aos pontos das recomendacdes, o que é que eles, até a data,
fizeram. E eles analisam, e nds neste momento, eu estou aqui sozinha, ndo consigo ir a
unidade verificar se ela ja corrigiu os pontos. Ha pontos que eu consigo ver, e ha
documentos que eu consigo pedir a unidade para verificar se ja estdo corretos, mas a

unidade responde a dizer que ja implementou ou ndo algumas coisas, e depois nos
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enviamos para a RA. As vezes a RA envia-nos por e-mail, sd0 poucas as notas que nos
enviam por correio, enviam-nos um e-mail a dizer que querem ver se nao existem
penhoras, se existem emissdes de documentos, emissfes de penhoras de tesouro, eles
enviam para ndés, nés enviamos para a unidade, a unidade responde-nos, e nés voltamos a
enviar para a DFin.

Se nos detetarmos alguma coisa, e enviamos uma nota ha pouco tempo, aqui a
Seccdo de Auditoria enviou uma nota para a RA relativamente a um ponto concreto, que
foi 0 pagamento de horas extraordinarias a funcionarios civis. O que aconteceu foi que a
unidade nos enviou uma nota a dizer que precisava de apoio técnico relativamente as
horas extraordinarias, e n6s aqui o que é que fizemos? Analisamos o documento, pedimos
documentos a unidade relativamente as horas extraordinarias, e do nosso ponto de vista e
a luz da legislacéo, verificamos e vimos mais ou menos o que é que achavamos bem e mal,
reunimos toda a informacdo e envidmos para a DFin. Pedimos a RA que nos apoiasse
juridicamente, uma vez que nds nao temos aqui juristas, ndo temos advogados. Entédo o
que € que eles fazem? Eles dao o parecer e nds pegamos nisto e enviamos para a unidade,
e a unidade tem que aplicar aquilo que a RA disse no parecer. Por exemplo, o Estado-
Maior também la tem juristas, no GabCEME, mas o canal deles é CFin e DFin.
Normalmente isto tem funcionado bem, e nds temos dado resposta em tempo, tanto a DFin
como as unidades.

Esta ligacdo do CFin, DFin, acho que a partida funciona bem, porque como ¢ feita

1

por e-mail o fluxo é muito mais rapido.’

4. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Financgas?

“Sim. E assim, este ponto 4 é o que nos estamos a fazer. Ndo existe nada escrito,
nem existe nenhuma circular do MGen DFin a dizer para fazermos auditoria on-line, mas
nds comecamos a fazer em 2011, enquanto estava cd o Tenente-Coronel Salvado, e
achamos melhor, como ndo havia nada a dizer que sim nem nada a dizer que ndo, nds
comecamos a fazer, porque alguma coisa pelo menos estavamos a fazer, porque parados
também ndo estavamos, e como nds estavamos atrasados em relacdo as outras auditorias,
porque eu sO posso fazer uma auditoria on-line a uma unidade quando o relatério da
auditoria anterior ja estiver pronto, porque se ndo a unidade pode dizer que se esta a fazer
uma outra auditoria quando ainda ndo chegou o relatério da anterior, ndo faz sentido, que

¢ para a unidade verificar o que & que tem mal e corrigir, que € para na proxima
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by

auditoria, quando os auditores forem 14, ndo verificarem e ndo chamarem a atencao
relativamente as recomendacdes que ainda ndo estdo implementadas. Como nos
estavamos atrasados em relacdo aos relatorios da Academia e do Estado-Maior,
comecamos a fazer essas auditorias on-line, e no meu ponto de vista correram bem, e acho
que € muito melhor porque nds, no sistema, temos acesso a tudo, s se eles, enfim,
inventarem fornecedores e inventarem o texto, mas isso também néo, esta 1a tudo escrito,
esta la o que é que eles compram, a quem compram, e o valor da fatura, por isso, a
partida, ndo vejo necessidade de ir a unidade. S6 vamos a unidade se detetarmos que a
unidade anda ali a insistir sempre no mesmo erro, sempre no mesmo problema, e ndo faz
correcdo mesmo depois das notas que enviamos. Por isso acho que as potencialidades sédo
muitas, porque ndo perdemos tempo na unidade, ndo despendemos recursos humanos e

’

estamos a fazer um acompanhamento continuo com as unidades.’

5. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Financas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“Em termos de auditorias, eu acho que aqui ndo é servir de filtro, eu estou a falar
por este CFin, ndo sei 0 que Se passa nos outros, ndo sei 0 que se aplica, por exemplo, eu
acho que é util o CFin, em relacdo as auditorias, porqué? NOs aqui, todos 0s meses
fazemos um acompanhamento com as unidades, fazemos um acompanhamento direto e
filtramos, digamos assim, o que achamos que esta mal, porque o que esta bem classificado
se nds achamos que esta correto, a partida é sé verificar e correr no sistema. Depois, s6
enviamos para a DFin aquilo que achamos que esta mal, no que devemos insistir. Nao
existindo este nivel intermédio dos CFin, como nds também temos um nivel mais préximo
com as unidades, nos estamos constantemente a falar com elas, a partilhar os problemas,
a fazer perguntas, porque nos temos, no caso da DHCM, a Sec¢do Logistica, e do pessoal
que la esta, ninguém tem formacdo na area financeira. O Aspirante que |4 esta é
historiador. Ele olha para o SIG e é a mesma coisa que, coitado, ele ndo tem culpa, mas
colocaram-no 14, e n6s temos que fazer um acompanhamento mais direto com as unidades.
Né&o é que a DFin néo faca, mas a DFin tem mais coisas com que se preocupar, digo eu, e
coisas mais importantes do que estar a acompanhar as unidades em termos de processos
de despesa, dizer como é que se faz e como é que néo se faz. SO que quando a informagéo
chega a DFin j& é uma informagdo mais focalizada, ja € uma informacéo s6 focada nos

problemas, porque das duas uma, ou a DFin tinha la uma mega estrutura, e tinha 1a
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pessoas a fazer o mesmo papel que nés fazemos, ou entdo fazemos nds esse papel, e entdo
eles escusam de se preocupar com essa parte, se ndo necessitavam de ter mais pessoas
para fazer 14 aquilo que nos fazemos. Eu acho que nesse aspeto somos importantes porque
como fazemos um acompanhamento mais constante na unidade, porque se nao no caso da
DHCM coitados, todos os dias estava 14 a chatear a DFin e eles diziam que tinham coisas
mais importantes para fazer, e tém raz&o, agora isto parte um bocado da sensibilidade das
pessoas. Por exemplo, nds agora estamos a fazer o PA para 2013, ndo é da parte da
auditoria, é da parte do orgcamento, mas isto € s6 para dar um exemplo que isto aplica-se a
quase tudo, nos é que estamos a ajudar e a fazer o PA de 2013 da DHCM, que eles ndo
conseguem fazer porque nédo tém formacéao. O Aspirante, por mais boa vontade que tenha,
e tem boa vontade, ndo consegue fazer. Eles ndo tém Chefe da Logistica, o Coronel que la
estava ha 3 anos foi-se embora, o0 Major que la estava, que até tinha uma licenciatura em
Economia e Finangas foi-se embora, passou a reserva, o Capitédo que 4 estava, que era o
Adjunto Financeiro, estd no CPOS, n&o tém ninguém. E é assim, a DHCM ¢ uma unidade
pequena, mas ndo é uma unidade tdo simples como isso. A DHCM tem 0s museus
espalhados do Norte ao Sul, tem que fazer um controlo dos museus todos, e cada museu
tem um diretor que € um Tenente-Coronel, ou assim, aquilo ndo é facil porque tém os
bilhetes para vender ao publico, controlar as entradas e saidas, tém a manutencdo dos
museus, e aquilo também ndo é assim tédo facil como as pessoas acham que seja. Eles tém
11 dependéncias administrativas a cargo deles, tém o Arquivo Geral do Exército. Eles tém
la é 2 Sargentos que felizmente ndo se foram embora, e que ja 14 estdo ha muitos anos e
que ja sabem daquilo e trabalham, mas nds aqui ajudamos muito. Eu ndo estou a ver a
DFin a fazer isso que nos estamos a fazer, porque das duas uma, ou eles perdem tempo a
ajudar as unidades, ou entdo eles tém mais coisas para fazer, coisas mais importantes.
No6s aqui, CFin, somos aquele elo de ligacdo entre as unidades e a DFin, tanto a nivel da

auditoria como a nivel de or¢amento, e acho que isso é extremamente importante.”

6. Deseja acrescentar mais alguma coisa?
“Ndo, acho que ndo. Penso é que as Seccoes de Auditoria dos CFin vdao acabar e
vao-se concentrar todas na DFin. Em relagdo a isso eu acho bem, tém € que ter uma mega
estrutura para fazer isso, porque se eles forem fazer da mesma maneira que nos estamos a
fazer agora aqui, tm que ter pessoas para ver constantemente o que as unidades inserem.

Pronto, e ndo vejo problema em relacdo a isso, pessoalmente ndo vejo problema. E

exatamente a mesma coisa, € exatamente igual, tm € que pér mais meios humanos la e

45



Apéndices

equipas, porque, por exemplo, nds é que estamos a controlar as unidades, e conseguimos,
a mal ou a bem, apesar de nds também termos pouca gente, ver as unidades. Para
controlarem as unidades todas, com uma mega auditoria, vao ter que ter equipas, digamos
assim, para quando detetarem alguma coisa irem a unidade, ou entdo pedirem-nos a nos,
se ainda continuarmos a existir como nivel intermédio. Dizerem-nos a nos que detetaram
ali uma coisa, mas isso acho que perde-se um bocado a ligacéo, porque uma coisa é a
DFin dizer para nos irmos la, mas eles tém que ir na mesma, porque sdo eles quem deteta,
sao eles que veem no sistema, apesar de nds também vermos, eles chegam la e detetam e

1

dizem que é aquilo. Em relagdo a isso ndo sei, vamos la ver.’
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Apéndice J — Inquérito por entrevista ao Sr. Cap AdMil Tiago Costa

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DO CENTRO DE
FINANCAS

Interlocutor: Cap Administragdo Militar Tiago Costa
Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva
Cargo: Chefe da Seccéo de Financas e Contabilidade

Data: 02 de Marco de 2012

Hora: 10h

Local: Centro de Finangas do Comando da Logistica

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacdo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigagdo, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missdes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém fungdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Secg¢des Logisticas das U/E/O que Ihes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade publica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missdes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicOes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao
essas alteracdes?

“Ora bem, eu nunca fiz auditorias antes da implementacdo do SIG, e duvido que
apanhes alguém que tenha apanhado as auditorias antes e depois, porque os que fizeram
antes ja sdo agora, se calhar, Tenentes-Coronéis ou Coronéis, e ja ndo fazem auditorias, e
0s outros ainda eram muito magaricos e agora € que chegaram ao ponto de as fazer.
Agora, que contributos € que o SIG trouxe para as auditorias? Isto agora esta tudo
informatizado, esta tudo on-line, as coisas acontecem e eu visualizo, nés visualizamos aqui
on-line, portanto da para fazer umas, digamos, pré-auditorias on-line. Eu vou ao sistema
e, antes de ir a unidade, j& sei 0 que se esta |4 a passar mais ou menos, nao vejo € 0s
documentos, mas da para fazer estas pré-auditorias. Portanto este foi o grande contributo
que o SIG trouxe para as auditorias.

Também trouxe, na minha opinido, umas desvantagens, antes, em termos de CFin,
nds conseguiamos ter a prestacdo de contas em que vinham os documentos para o CFin e
eram verificados, e isso agora ndo acontece. E maxima responsabilidade da unidade, e as
vezes corre mal, porque quem esté la nas unidades as vezes ndo tem a preparacao correta
para desempenhar o cargo. Portanto, e ai nés ndo conseguimos acompanhar o que é que
eles estao a fazer com os documentos, se estdo a langar carvao em agua, em encargos com
instalaces, até pode, mas pronto, ou se lancam petrdleo em outros bens, portanto n6s néo
conseguimos aqui ver se as unidades estédo a fazer bem ou mal. Em termos de auditoria o
grande contributo foi mesmo esse. E ver os saldos no SIG, tentar perceber se ha saldos
contranatura ou ndo, inverter um sinal de lancamento de fornecedores, de cliente,
portanto isso da para ver aqui no CFin. Eu penso que essa foi a grande diferenca do antes

)

SIG para apos SIG. Foi mesmo o estar tudo informatizado e a consulta ser ali, on time.’

2. No processo de uma auditoria financeira existem trés fases distintas,
nomeadamente a fase preliminar de conhecimento da unidade a auditar, a fase de
execucgdo da auditoria, e posteriormente a fase do relatorio. Assim, e tendo em conta a
utilizacéo do SIG/MDN:
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A — Como se processa a recolha de informacéo na fase preliminar?

“Ora bem, nos temos aqui, por isso é que eu trouxe esta pasta, temos aqui, vou-lhe
chamar uma choca, onde nos consultamos, para além disto, outras coisas, mas tentamos
fazer sempre, numa fase preliminar, ou seja, 3 ou 4 dias antes de ir a unidade, fazer umas
verificagdes, nomeadamente os saldos contranatura. NOs temos uma série de contas que as
unidades muitas vezes fazem justificacdo, tém feito agora a justificagcéo de saldos, mas o
auditor pode néo ser o Chefe da Sec¢do de Financas e Contabilidade, e eu tenho acesso a
esta justificacao de saldos, mas o resto do pessoal das outras sec¢Bes pode ndo ter, e entdo
vai ao SIG, por isso é que é a grande vantagem do SIG, vai ao SIG e vé se os saldos sdo
credores, se sdo devedores, se sdo nulos. O saldo da conta 11 deve ser nulo ou devedor, e
se tem um saldo credor é porque alguma coisa esta mal. Portanto antes de irmos a
unidade, 3 ou 4 dias antes, fazemos esta verificacdo. Temos uma check-list destas contas, e
depois outras que nds achemos que vale a pena ver, e vemos se tem saldo correto. Depois
vemos aqui saldos de clientes, o que é que n6s vemos nos clientes? Se também hé&
lancamentos contranatura, o cliente deve ter um saldo devedor ou nulo, pode haver algum
lancamento errado e as vezes passa a credor, e entdo tentamos ver se tem um saldo
contranatura e para além disso tentamos ver se ha partidas em aberto muito antigas.
Portanto, a unidade deve procurar que os clientes lhe paguem. Se isso ndo acontecer
durante 3 meses, a unidade deve comecar a preocupar-se em contatar o cliente e dizer
atencdo que nos deve. Reiterar esse pedido, se for caso disso. Se o cliente continuar a ndo
pagar, entdo deve reportar ao CFin, e depois nés a DFin, dizendo que ha um cliente de
cobranga duvidosa, vamos chamar-lhe assim, na unidade e entdo vamos avangar com um
processo juridico.

Temos um caso atualmente a decorrer, em que ha um cliente que ja ndo paga, ou
gue ndo pagou uma fatura ja ha um ano, e entdo estamos a desenvolver ja um processo
juridico para tentar que esse cliente pague o que deve ao Exército.

Depois vemos também aqui os saldos das contas 25, que sdo aquelas contas de
POCP de passagem, elas devem ter saldo nulo. Se ndo tiver saldo nulo na altura em que
eu estiver a visualizar, pode ndo ter naquele momento mas deve, no final do més pelo
menos, ter esse saldo nulo, que é onde se faz, no caso dos clientes, a liquidacdo e a
receita, e no caso dos fornecedores, a PAP e o pagamento. E a conta de passagem, € as
coisas basicamente sdo automaticas, ora se eu faco uma liquidacdo, faco depois uma
cobranga. E a PAP também tem um pagamento. Atualmente, com o novo sistema, como

ndo pode haver pagamentos nos ultimos 5 dias do més, ou seja, estes 5 dias ultimos do més
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de certeza que ndo tem saldo nesta conta, mas tem, as vezes tem. No caso dos clientes
verificamos também a conta 25, e para os fornecedores também a 25 respeitante aos
fornecedores. Verificamos a conta 22, também a mesma coisa, em vez de ser a divida de
clientes é a divida a fornecedores, dividas que a unidade deve a fornecedores ha mais de 3
meses, vamos perguntar a unidade porque é que ndo pagaram. Agora, com a lei dos
compromissos, isto torna-se mais complicado ainda porque a unidade ndo pode
cabimentar uma despesa que ndo possa pagar julgo que nos 3 meses seguintes. Portanto,
isto agora torna-se mais preocupante para nos, Exército, e para toda a Administracéo
Publica. Mas também é uma verificagdo em termos de auditoria, antes de irmos 14 fazemos
esta verificacdo. E depois 14 esta, a tal verificagao da conta 252, a outra era 251, esta é a
conta 252, também para visualizar se ndo tem saldo, se as PAP’s e os pagamentos estdo a
ser feitos todos como deve ser.

Outras coisas que nds vamos vendo é se os codigos de IVA estdo bem lancados, 1a
estd, nos ndo temos acesso ao documento, portanto se ele mete o IVA a 23%, eu vou
acreditar que a fatura tem IVA a 23%. N&o pode é ter o IVA a 21%. Se ndo esta em vigor
ndo pode ter. Portanto nds tentamos também ver isso, se os codigos de IVA sdo os que
estdo em vigor a data. Se ndo estdo, também nos preocupamos, normalmente o que
fazemos é: tiramos uma anotacdo desse documento, ou de todos os documentos que estédo
aqui que nos achemos que ndo estdo bem lancados, ou que tem alguma coisa, ou no caso
dos clientes se tém as tais dividas com mais de 3 meses vamos pedir esse documento, e
quando estamos na unidade pedimos todo esse processo para analisar. Se achamos que €
um processo que convém trazer para o CFin para reportar ou para colocar no relatorio,
pedimos uma copia a unidade e trazemos. No caso do IVA a mesma coisa, pede-se as
faturas que achamos que estdo mal lancadas em temos de cddigo de IVA. Outros filtros
que nos fazemos sdo selecionar os valores mais elevados. Agora, com o CCP, a legislacéo
mudou em termos de ajuste direto, concurso publico, como tu deves saber, e entdo noés
tentamos ver se 0 processo com uma fatura acima dos 5.000 euros foi bem feito ou n&o.
H& regras, e elas as vezes ndo sdo cumpridas. As vezes encara-se que o ajuste direto é
sempre ajuste direto, mas uma coisa é um ajuste direto com menos de 5.000 euros e outra
coisa é um ajuste direto com mais de 5.000 euros. Apanhei ai casos, em auditorias, em que
faziam lancamentos de ajuste direto, ndo era o regime simplificado mas o ajuste direto
normal, consultavam mais do que um fornecedor e depois ndo faziam todos os passos dai
para a frente, o relatério preliminar, a audiéncia prévia, e essas coisas todas e o relatério

final. Portanto, basta consultar dois fornecedores para que isso tenha que acontecer,
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portanto toda a fase de audiéncia prévia até ao relatério final tem que acontecer, e muitas
vezes as unidades ndo sabem isso. Entéo, nds nestes processos acima dos 5.000 euros, sem
IVA, tentamos pedir a unidade para analisar esse processo e ver se realmente esta bem
lancado ou ndo, se as coisas estdo bem-feitas, se consultaram, se foram a VORTAL, se
foram ao ANCP, portanto tudo isso tentamos ver antes de ir a unidade. Portanto
analisamos antes que é para depois na unidade ser mais facil, se ja temos este trabalho
feito. As unidades as vezes utilizam muito este cliente esporadico e as vezes é um
esporadico ao longo de varios meses num ano, portanto tem que se tornar num cliente
corrente da unidade, e tem que se pedir para acrescentar aquele cliente, e a mesma coisa
nos fornecedores. Vendas que suscitem alguma curiosidade, no caso dos clientes, muitas
vezes eles metem no texto, por exemplo, venda de um bem qualquer que ndo se pode
vender, ou até ha certas vendas que tém normas, como a sucata, ndo sei se sabes como é
que é, tem um processo em que € uma percentagem para o Estado, uma percentagem para
a unidade, portanto temos que ver se o0 processo esta bem feito e bem conduzido, porque
isto ndo é sO vender ou nao é sé prestar servicos. H4 métodos para o fazer e, muitas vezes,
as unidades ndo o fazem. Portanto nds tentamos sempre antes de ir 14, ver se ha alguma
venda ou alguma compra que nos suscite ali alguma duvida. Nos clientes, também falando
no IVA, vemos se eles estdo a colocar IVA, a cobrar IVA, portanto nds nao estamos isentos
de cobrar IVA, tirando algumas excec¢des, portanto na davida mais vale pdr, penso eu, isto
¢ a minha opinido, porque se ndo pusermos estamos a cometer um erro grave, mas 0
cbdigo do IVA esta bem explicito em relagdo as isen¢des que as unidades tém e se devem
ou ndo cobrar IVA. Portanto nés nas faturas de clientes também tentamos ver se eles o
estdo a fazer, se estdo a meter o codigo certo, e depois todo o processo de IVA dali para a
frente j& ndo depende bem da unidade, é mais o trabalho do CFin, depois tem que ser
entregue ao Estado e essas coisas.

Ora bem, em relacdo aqui aos fornecedores acho que ja faldmos de tudo, mas
tentamos ver coisas anomalas, o mesmo fornecedor com duas faturas do mesmo valor, é
estranho, por exemplo o fracionamento da despesa, duas despesas de 4.000 euros ao
mesmo fornecedor no mesmo més, pronto, tentamos ver assim coisas esquisitas. E depois
onde nos tentamos ver mais é tudo aquilo que séo aquelas contas residuais, outros bens,
outros servigos, porque ai cabe tudo, mas se temos as outras, as outras também sdo para
preencher, eu ndo vou meter material de escritério em outros bens porque tenho o item
financeiro de material de escritdrio. Mais coisas, depois vemos aqui a conta de custos,

também o balancete da unidade, vemos se tem assim alguma situagcdo também mais
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estranha, porque nos agora temos ai uma transagdo que também costumamos analisar,
que € se a conta de custos esta bem associada aquele tipo de despesa, porque elas, as
contas de custos estdo bem divididas, ndo €, por exemplo ha uma conta de custos que ¢é a
agua e se eles tém 14 uma fatura da EDP, o SIG ndo diz nada, deixa andar, mas deve-se
chamar a atencdo da unidade e nos temos aqui, na Seccdo de Finangas e Contabilidade,
temos esse cuidado de ver, por amostragem, mas o auditor quando la vai deve fazer este
trabalho prévio de consultar o SIG e ver se ha situacGes dessas, para depois na unidade
pedir o documento. E pronto, isto é 3 ou 4 dias antes.

Depois, um dia antes de irmos a unidade, vemos coisas mais especificas,
nomeadamente o mapa de execucdo da despesa, 0 mapa de execucdo da receita, para
vermos naqguele dia ou no dia a seguir que 14 vamos, o que é que eles tém, o que é que eles
ndo tém, o que é que ainda sobra em termos orcamentais. Verificamos também a conta 11
e verificamos também o saldo de cofre. N&o é vinculativo porque eu tiro isto as 4 da tarde,
e se eles fizerem uma receita ou um pagamento as 4 e 1, eu ja ndo apanhei, mas de
qualguer maneira levamos sempre este valor do cofre para chegar la e ja termos um
trabalho feito, e se houve alguma alteracéo ja sabemos que houve durante aquele periodo
em que nds tirhmos o mapa até la chegarmos.

E é a primeira coisa que n6s fazemos quando chegamos a uma auditoria é mesmo
isso, € ver o saldo de cofre, portanto tiramos, vemos o saldo, também € uma das analises
que fazemos é se tem um saldo muito elevado ou ndo. Nao justifica uma unidade ter um
saldo acima dos 500 euros, uma unidade normal, regimental, mas pode ter, uma unidade
que tem bares, ddo-lhe 500 euros e ele tem que os meter no cofre. Depois verificamos
também os saldos das contas 12 e 13. No caso da conta 13 fazemos uma mini
reconciliacdo bancéaria. Da 12 ndo porque ndo temos acesso ao extrato bancario, mas na
conta 13 nds nos CFin temos acesso aos extratos bancarios das unidades, e entdo fazemos
uma mini reconciliacdo, ndo justificamos nada, ndo sabemos o que esta em transito, mas
ora se na conta 13 estdo 7.000 euros e no IGCP estdo 8, andam ali 1.000 euros em
transito, e j& vamos com isso para perguntar a unidade, o que é que é, 0 que é que nao &,

’

pronto, a fase preliminar é isto que fazemos.’

B — Como se processa a auditoria na fase de execugao?
“Na fase de execugdo ja levamos o trabalho de casa mais ou menos bem feito, mas
depois temos uma, chamamos-lhe uma choca, que é um anexo da circular, e tentamos

seguir esse guido. Este se calhar ndo esta atualizado porque a circular entretanto foi
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alterada, mas tentamos seguir o guido. Portanto comegamos no saldo de cofre e
analisamos todas as areas, a area A, B, C, por ai fora. O grande objetivo, na minha
opinido, em ir a unidade é ver documentos porque é a Unica coisa que ndés nao
conseguimos fazer no CFin. Se nds ja tivermos uma fase preliminar bem-feita, ja vamos
com os documentos que queremos pedir e visualizamos logo na unidade. Depois é ver
outras coisas, se esta tudo assinado, se ndo esta, se 0s processos estdo bem conduzidos
desde a manifestacdo de necessidades até ao pagamento, se tem as assinaturas todas, se
tem autorizacdo da despesa, portanto sdo coisas que no6s vamos ver na fase de execucao,
de um modo geral. Mas, concentrando-me na pergunta, como se processa a auditoria na
fase de execugdo, é mesmo assim, portanto comegamos na area A, caixa e bancos, depois
passamos para as receitas, depois para as despesas, vemos a area de pessoal, de
prestacdo de contas, aqui ja ndo é controlo orcamental, e a area G também ja ndo é
imobilizado, é corrupcdo e infracbes conexas. Pronto, seguimos todo o guido e vamos
tomando notas daquilo que achamos que estd bem, que est4d mal, para depois ajudar.
Quanto mais informacdes trouxermos de 14, mais facil é fazermos o relatério. Claro que
depois ha aqui pontos em gue basta a pergunta ao Adjunto Financeiro ou ao Chefe da
Logistica ou ao Comandante, e ha outras em que temos mesmo que ver, especialmente na
parte da receita e da despesa, temos que ver 0 processo, temos que analisar, mexer mesmo
no papel. E depois, muito importante, € mesmo a parte do saldo de cofre, e bancos, falar
com o tesoureiro, fazer umas perguntas, sabermos quem é que tem acesso a tesouraria,
portanto sdo algumas coisas que nds devemos saber do 6rgdo interno, ver o controlo
interno da unidade. E outra das areas que visualizamos. N&o sei se queres que eu te diga 0

que é que fagco em cada um dos pontos, acho que ndo é necessario.”

C — Como se elabora o relatorio?

“Depois o relatorio é a parte mais facil, é basicamente pegar nestes pontos, os que
estdo normais ndo costumamos dizer muita coisa, agora ha unidades que tém um bom SCI
e nos gostamos também de fazer referéncia a isso, até para tentar implementar noutras
unidades, se achamos que esta bem entéo se calhar devemos tentar implementar noutras
unidades. Mas chamar a atencdo ao que estd menos bem, ainda ndo apanhei nada que
esteja mal, mal no sentido de eu quero fazer mal e sei que estou a fazer mal, e vou
continuar. H& coisas que estdo menos bem, as vezes por desconhecimento das pessoas que
estdo a frente, ou por outras razdes, mas tentamos fazer referéncia a isso. A nossa politica

aqui no CFin é, se estd mal dizemos, pode ferir suscetibilidades mas se eu vejo ndo posso
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ser conivente, portanto a nossa politica é se vemos, escrevemos. E depois damos 0 nosso
parecer, claro que é s6 mesmo isso, 0 nOssO parecer, a nossa opinido, com alguma
experiéncia que vamos tendo, alias opinido do chefe, atencdo, que n6s somos os auditores
mas o chefe é que da sempre o seu parecer final e o relatério é sempre feito um pouco
aqui, em conversa entre todos, para todos vermos qual é a melhor solucdo. Porque nés
ndo dizemos s6 o que est4 mal, também damos a nossa opinido como a unidade deve fazer
para passar a estar bem. Mas o relatorio, basicamente, é pegar em todos 0s documentos
que trazemos, e naquele anexo que 1& preenchemos e fazer referéncia ao que esta bem e ao

que esta mal.”

3. Como é feita a ligacdo entre o Centro de Financas e a Direcdo de Financas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execu¢ao?

“Pronto, esse trabalho ndo é tanto do auditor, é mais ali da Seccdo de Auditoria,
portanto nos fazemos um planeamento de auditorias para o ano, mandamos para a DFin,
a DFin faz uma diretiva em que diz que o CFin tal, tal e tal vao fazer auditorias aquela,
aquela e aquela unidade. Basicamente é essa a ligacdo. Mandamos o relatorio e em
termos de SIG, o que acontece depois é se nds temos davidas perguntamos a DFin. Se
achamos que alguma coisa de intervengdo imediata ndo estd bem, se ndés néo
conseguirmos resolver, porque ha coisas que nds conseguimos resolver ao nosso nivel e
escusamos de estar a chatear a DFin. Agora aquilo que ndo conseguimos resolver
reportamos a DFin, para que haja uma execucdo imediata, porque o caminho do relatério
é do CFin para 0 QMG, do QMG é que se manda para a DFin ja o relatrio completo com
0 despacho do QMG, por isso, se o relatério demorar um bocadinho mais, ou o despacho
demorar um bocadinho mais, se calhar a DFin s6 vé um més ou 2 meses depois, e as vezes
mais tempo. E entdo se nds vemos que alguma coisa precisa de intervencdo imediata
reportamos logo a DFin, mas ndo tem havido nada de especial. Pronto, e em termos de
SIG, e ao nivel do SIG ndo h& assim nenhuma ligacdo para a auditoria em si, ndo ha

’

nenhuma ligag¢do.’

4. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Finangas?

“Se as unidades passassem a digitalizar as faturas ou todo o processo e o
colocassem na plataforma do SIG, que € possivel através do doc-b-link, nés quase nao

precisdvamos de ir, SO iamos a unidade mesmo em casos excecionais. Até 14, e enquanto
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nos ndo tivermos acesso aos documentos fisicos é sempre importante irmos a unidade,
continuarmos a fazer as auditorias on-line. Elas séo feitas quase todos os dias, ndo pelo
auditor, nem pela Secc¢do de Auditoria, mas pela Seccdo de Financas e Contabilidade, mas
sempre por amostragem, nunca é uma coisa assim ao pormenor, mas é como te digo, sem
o documento, tem que se la ir. Mas h& essa possibilidade, se tivermos os documentos 14 e

ai quase que escusamos de ir a unidade.”

5. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Financas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacao de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“O papel é todo. Nos é que fazemos as auditorias todas as unidades do nosso
OCAD, portanto aqui, nem estou a perceber bem a pergunta, os CFin, atualmente, até ao
momento, sdo quem fazem as auditorias. A DFin quer dizer, depende da auditoria que
estds a falar, que h& auditorias, inspe¢des, a auditoria dos CFin somos nés que as
fazemos. Depois ha as inspe¢des, mas isso a DFin vai nomear um Oficial, que pode ser do
CFin também, mas o papel dos CFin é todo, € total.

Eu ndo sei muito bem qual vai ser o despacho, ainda ndo me debrucei sobre o
assunto, mas pelo que me consta as auditorias vao sair dos CFin. Saindo a auditoria, o
CFin, mantendo a estrutura atual, através da Seccdo de Financas e Contabilidade e da
Seccdo do Orcamento pode dar contributos e pode chamar a atencdo para determinadas
situacBes na unidade. Ja ndo pode € ir 14, ja ndo tem uma Seccdo de Auditoria para
intervir, e tem que solicitar a DFin. No entanto, se sé sair a auditoria, toda a prestacéo de
contas das unidades, portanto a mensal e a do TC do final do ano, vai continuar a ser feita
por nos, CFin, e n6s vamos ver ainda muita coisa, portanto eu penso que 0 nosso papel
sera importante na mesma porque o relacionamento da unidade com o CFin vai-se
manter, e as perguntas vao ser feitas a nds. Se sair a Sec¢do de Financas e Contabilidade,
vamos supor, ai o papel dos CFin nas auditorias passa a ser nulo. Para se ter uma Seccéo
de Orcamento ndo vale a pena chamar-lhe CFin, passa a ser Seccédo de Or¢camento. Agora
enquanto estiver cé esta Seccao de Finangas e Contabilidade vamos ter uma intervencéo,
ndo na auditoria mas no contributo para que a auditoria trabalhe, tentando dar sempre

’

esses contributos, ndo sei é se vai ser solicitado.’
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6. Deseja acrescentar mais alguma coisa?

“Ndo. O que é que eu te posso dizer mais? Acho que hd uma grande incerteza neste
momento, tanto para n6s como para toda a estrutura financeira do Exército. Eu julgo que
isto estd tudo em reestruturacdo, e entdo ainda ha uma certa incerteza tanto para nos
como para algumas chefias intermédias e n6s ndo sabemos muito bem qual é o caminho
que os CFin vao tomar, qual é o caminho que a auditoria vai tomar, portanto nos estamos
um bocadinho apreensivos e a espera que saia alguma coisa para vermos como é que
vamos comecar a trabalhar a partir daqui, porque para ja estamos a trabalhar como
trabalhdvamos o ano passado, s6 que se as auditorias sairem, por exemplo, ja ndo
podemos trabalhar como trabalhdvamos o ano passado, ja temos que adaptar a coisa.

Portanto, vamos esperar, vamos aguardar.”
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Apéndice K — Inquérito por entrevista ao Sr. Ten AdMil Rodrigo Brito

GUIAO DE ENTREVISTA AOS ELEMENTOS DA DIRECAO DE
FINANCAS

Interlocutor: Ten Administracdo Militar Rodrigo Brito

Entrevistador: AspOf Al Administracdo Militar Jorge Silva

Cargo: Chefe da Subsecc¢édo de Vencimentos e Adjunto do Chefe da Seccéo de
Contabilidade e Prestacdo de Contas

Data: 01 de Marco de 2012

Hora: 14h30m

Local: DFin, Lisboa

Suporte: Gravacdo em audio digital

Predmbulo de orientacio:

Tendo em conta a importancia das auditorias ha manutencdo de um controlo e de
uma garantia que as atividades e os procedimentos da organizacéo se executam conforme
os padrdes definidos, e tendo em conta o titulo da investigacio, nomeadamente “A
auditoria financeira no Exército: o papel dos CFin no dominio do SIG/MDN”, é
importante aferir o papel desempenhado pelos Centros de Financas.

Face as missGes e aos objetivos superiormente definidos para os Centros de
Finangas respeitante as auditorias financeiras, estes tém funcdes especificas a
desempenhar. Relativamente aos diversos niveis de auditoria financeira, os Centros de
Financas ocupam o seu lugar ao realizarem-nas as Sec¢fes Logisticas das U/E/O que lhes
estdo atribuidas. Verificacdo das regras da contabilidade pablica e demais regulamentos em
vigor, analise documental e missbes de auditoria e apoio técnico sdo algumas das suas
atribuicdes e competéncias.

Nesse sentido, é possivel encetarem-se algumas questfes no sentido de obter linhas

de entendimento mais plurais.
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Questdes:

1. Com a implementacdo do SIG/MDN, o processo de realizacdo de auditorias
financeiras por parte dos Centros de Financas sofreu algumas alteragdes. Quais sao
essas alteracdes?

“Em relagdo a esta pergunta, e ja ndo é a primeira vez que falo contigo sobre isto,
primeiro ndo tive a experiencia do antes SIG, a minha geracéo ja é do apo6s SIG, portanto
eu entrei na Academia em 2003, sai em 2008, e nesta altura ja era apds SIG. Obviamente
que tenho uma nogéo do que havia antes e do que se passa agora.

Ao nivel da auditoria, e s6 para teres uma no¢ao, antigamente eram tiradas copias
a todos os papéis e ia tudo para os CFin, e as validacdes que eles faziam mensais, era
documento a documento, vendo se estava bem classificado, isto na altura do RRING, se
estava tudo direitinho, se ndo havia nenhum erro a nivel contabilistico, e portanto esse
processo deixou de existir com o SIG. E porqué? De acordo com a implementacdo de um
Sistema Integrado de Gestdo a ideia € nds termos acesso a tudo o que existe a nivel
informatico. Claro que existe uma grande limitacdo, que ja te falei, que é a
impossibilidade de digitalizar documentos para incluir nos langamentos contabilisticos,
mas mesmo assim é possivel irmos ao sistema, vermos os lancamentos todos, e
conseguimos ter uma ideia e uma percecdo dos problemas e daquilo que pode acontecer
ao nivel das unidades.

Além disso, obviamente que é através da andlise da auditoria on-line que depois,
mais tarde, se consegue pedir processos as unidades, por exemplo, quero a fatura XPTO
juntamente com o contrato e o processo de despesa que tem que estar de acordo com o
18/2008, e obviamente que ai tem que ser fisicamente, que ndo ha volta a dar, a ndo ser
que se digitalizem os documentos e que se coloquem la. Mas a grande diferenca do
antecedente para este, na minha opinido, é que atualmente temos capacidade de
diariamente podermos analisar alguns processos, e portanto qual é o forte ao nivel da
auditoria? S&o principalmente as Demonstracfes de Resultados, o Balanco, é ver se as
despesas estdo de acordo com o Cddigo da Contratagdo Publica, portanto esses sdo 0s
grandes pontos fortes para a auditoria. Atualmente é possivel ao nivel do sistema
controlar isso tudo. Para teres uma ideia, no mddulo PS, que ¢ o médulo de contratos, é
possivel ndo deixar fazer pagamentos se o contrato ndo estiver de acordo com o 18/2008.
Agora com a tesouraria Gnica 0 que é que acontece? Somos nos que fazemos aqui 0s

pagamentos, se uma determinada despesa tem um valor que justifique um contrato, e se
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esse contrato ndo estiver registado em sistema, nos aqui ndo fazemos o pagamento,
portanto ndo existem pagamentos a fornecedores de uma coisa que esta mal elaborada de
raiz. Eu acho que essa é a grande alteracdo do SIG, se bem que desde 2006 até 2012, o
ano em que estamos agora, houve grandes alteracdes.

No inicio comegdmos s6 com 2 modulos, o0 EAPS e o Fl, depois comegamos a
evoluir e comecamos a trabalhar com o modulo AA, em 2008, depois, em 2010,
comecamos a trabalhar com o médulo CO, agora estamos a trabalhar ja com o modulo
SD. Estamos ja a implementar o modulo de contratos para todas as unidades, e como nos
conseguimos ter acesso a toda essa informacéao ao nivel do SIG, acho que traz uma mais-
valia ao nivel da auditoria. Agora claro que h4 um problema, mas ai j& vamos ao
problema da complexidade do SIG, neste caso relativamente aos CFin, sdo precisas
pessoas que saibam mexer no SIG e onde se aprende € aqui, ha DFin, que € o 6rgao
central, portanto na minha opinido, as auditorias nos CFin ndo fazem tanto sentido com a
implementac&o do SIG. E o tal achatamento que existe ao nivel da estrutura.

Neste momento temos trés 6rgaos: Unidades, CFin, e DFin. O 6rgdo intermédio
deixa de fazer sentido porque nos, centralmente, conseguimos ter acesso a informacéao.
Imagina o que era antes do SIG todas as faturas virem aqui para a direcdo mensalmente.
Era impossivel, eram precisas muitas pessoas sO para verem esses documentos. NOs
tinhamos isso descentralizado pelos centros, portanto os centros tinham as pessoas
necessarias para, pelo menos no seu ambito ao nivel das suas unidades, conseguirem
verificar mensalmente. Com a implementacao do SIG isso deixa de existir, porque eles ja
ndo pedem documentos fisicos, e se ja ndo pedem documentos fisicos tém que ter
conhecimento de como o sistema funciona para conseguir pedir alguns documentos e fazer
alguma auditoria. Portanto, a auditoria passa a ser um bocado on-line, mas para isso é
preciso que as pessoas tenham conhecimento ao nivel do SIG. E a tal questdo, na minha
opinido, so6 se consegue ter conhecimentos do SIG estando aqui, ndo ha outra volta a dar.

Eu quando estava numa unidade, tive 2 anos na Pévoa de Varzim, garanto-te que
ndo sabia 5% do que sei hoje, e jA& me considerava um utilizador experiente, portanto
guando estava na P6voa de Varzim ja sabia mais ou menos como é que o SIG funcionava,
alguns movimentos complexos porque tinha la a Capitdo Martins na altura, que €
formadora SIG, como Adjunta da Logistica, portanto quando tinha uma ddvida ela
explicava-me tudo, e ia aprendendo muito mais rapido que o pessoal do meu curso. Mas,
mesmo assim, ja me considerava um utilizador experiente, ja dava formacao em SIG aos

Aspirantes, ao CFO e ao CFS, e eu digo-te que aquilo que eu sabia era 5% do que sei
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agora, ndo tenho davidas nenhumas, e ¢ a tal questdo de que os CFin neste momento nao
tém as competéncias técnicas ao nivel do sistema que Ihes permita fazer uma verdadeira
auditoria. Portanto a Unica forma, com o SIG e com o achatamento, ou seja, sem a
necessidade da estrutura intermédia ao nivel da auditoria, € constituir uma forte auditoria
aqui, com pessoas competentes tecnicamente ao nivel do SIG, e a pedirem os determinados
processos que sdo chave. Acho que é a grande diferenca do SIG para o anterior RRING,
para o RFW. Portanto tecnicamente era impossivel. Antigamente a Unica forma era

’

através de papel fisico, e portanto isso deixou de existir.’

2. Como é feita a ligacao entre o Centro de Financas e a Dire¢do de Financas, ao nivel
do SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de execugao?

“Atualmente tudo o que é feito ao nivel do SIG, as liga¢oes é tudo Outlook,
basicamente é tudo Outlooks. Grande parte dos problemas que sdo levantados das
andlises e das auditorias que fazemos, tentamos detetar o problema, vemos qual é a forma
de o corrigir, e enviamos para 0s centros, 0s centros enviam para a unidade, a unidade
resolve e depois ddo-nos o feedback.

Na teoria, nés supostamente ndo podemos atender nenhuma unidade, ou seja, nos
sO nos deviamos relacionar diretamente com os CFin, e as unidades ndo nos podiam ligar
a noés e ndés ndo podiamos ligar as unidades, porque temos um Orgdo intermédio que
supostamente devia fazer essa gestdo, até para eles terem conhecimento dos problemas.
Na prética é impossivel, e eu vou dar o exemplo de uma coisa relacionada com a auditoria
e que somos nos que fazemos, que é a prestacdo de contas ao Tribunal de Contas. NGs
tinhamos que entregar a conta até 30 de abril, portanto o ultimo dia do més de abril, e no
dia 29 descobri um erro no mapa 21 e no mapa 22, que era dos contratos, portanto erros
de varias unidades, e eu estar a escrever um e-mail para os centros ou ligar a explicar o
problema, s6 ia atrasar o processo. O que é que acontece? Como temos um Orgao
intermédio, eu demoro 5 minutos a explicar ao centro, o centro demora n tempo a explicar
a unidade, a unidade demora n tempo a responder ao centro, e vice-versa, e nesse tipo de
situacGes em que é mesmo urgente, temos que ligar para a unidade, ndo ha volta a dar.
Ligamos diretamente para a unidade e resolvemos os problemas. Isto agora com a
tesouraria Unica pior ainda, pior ainda ficou, porque se antigamente s6 uns 5% das
unidades é que ligavam para aqui, era mais 0s centros, agora é diariamente, € mesmo 10
telefonemas quase a hora, como tu vés ali, sdo n telefonemas que as unidades fazem para

aqui. Porqué? Porque os centros, primeiro ndo tém as competéncias técnicas necessarias
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no ambito da tesouraria Unica, nos fazemos aqui 0s pagamentos, s6 nGs sabemos como isto
funciona. Portanto os centros deixaram de saber como é que isto funciona. Foi dada
formacdo? Foi, foi dada formacéo, s6 que ndo é com uma formacédo de um dia que se
resolvem os problemas. H& problemas que surgem hoje, que tu aprendes a resolver hoje,
que ja ndo consigo explicar na formacgdo que dei em janeiro. Portanto € impossivel, ou
seja, os CFin neste momento ao nivel da tesouraria Unica estdo a zero, eles ndo sabem
rigorosamente nada. Estarmos a exigir a unidade que ligue para o centro para depois 0
centro ligar para nos e fazer de pombo-correio como ndés chamamos, ndo funciona.

Esta ligacdo que estés a falar normalmente acontece muito, por exemplo, ao nivel
das comunicacdes de servigco. Acontece aqui um problema qualquer, um problema com o
IVA, eu faco um e-mail com o titulo de comunicacdo de servico a explicar os
procedimentos e digo sempre que tém que resolver este problema até ao dia x, e portanto o
que é que acontece? NOs enviamos para 0 centro, ndo Sou eu obviamente, € 0 NOsso
Coronel Subdiretor da Direcdo que envia para os Coronéis e Tenentes-Coronéis, Chefes
dos CFin, e os Chefes dos CFin e as Sec¢des de Contabilidade arranjam-no, transfiguram
um bocado o texto de forma a ser o centro a enviar para as unidades, e portanto eu se
quero uma coisa urgente, por exemplo, tenho de ter uma coisa pronta na segunda-feira,
enviei ontem até ao final da tarde, e eu aposto que hoje as unidades ainda ndo receberam,
portanto nos ja enviamos para o centro mas o centro ainda nao enviou para as unidades
quase de certeza. E aconteceu, em Varios casos, em que nos enviamos com o objetivo de
aquela informacdo chegar a unidade e os Centros de Financas simplesmente ndo enviam
para as unidades, ou porgue se esqueceu ou porque houve algum problema ou porque seja
que razdo for, aconteceu varias vezes 0 ano passado. Agora podes estar a pensar porque é
que isso acontece, eles supostamente sé tém que reencaminhar. A verdade é que nés hoje,
por exemplo, estamos com dois meses, portanto o més de janeiro tem 31 dias, 29 dias de
fevereiro, se formos pensar no nimero de dias, ao nivel de comunicacfes de servigo sO
este ano ja enviamos 35 comunicacdes de servigo. E muita informac&o e um Centro de
Financas com meia dizia de pessoas ndo consegue absorver a informacdo toda que nos
queremos transmitir. O que é que acontece? NOs aqui, a parte de Seccao de Contabilidade
da Reparticdo de Gestdo, Financas e Contabilidade enviamos n. Eu envio um problema
que deteto da minha area, da mesma forma que o Major Reis detetou um problema na
area dele e envia uma comunicacdo, da mesma forma que a Reparticdo de Gestao
Orcamental deteta um problema e envia, ou quer dar informacodes, e da mesma forma com

a Reparticdo de Auditoria. Portanto o que é que acontece? O nimero de pessoas que esta
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nos centros ndo € suficiente para absorver o conjunto de informacédo de cada uma das
areas daqui da Direcéo.

Portanto aqui na Direcéo tu tens quantos Oficiais? Na RA, neste momento, séo 3
ou 4, no Orcamento, mais 4, nds aqui somos uns 10, portanto estamos a falar s6 a nivel de
Oficiais, e cada um est4 com a sua area. O chefe da contabilidade do CFin tem que saber
da contabilidade, tem que saber do orgamento, tem que saber das auditorias, ou seja, é
impossivel, e esse é o0 problema da nossa estrutura intermédia. Nos perdemos muito tempo
a tentar explicar aos centros como fazer. S6 que a informacgdo é tanta que eles néo
conseguem absorver, por mais qualificados que sejam, porque nao estdo aqui e ndo estao
dedicados exclusivamente a uma area. O que acontece com o SIG é que tem que haver
uma especializacdo de uma determinada pessoa numa determinada area, nao pode haver
aquilo que esta a acontecer que é, por exemplo, o eu saber trabalhar no médulo SD, saber
trabalhar no médulo MM, CO, AA, FI, no EAPS, mas ndo sou especialista em nenhum, ou
seja, ndo estou dedicado exclusivamente a nenhum, e isso ndo pode acontecer, ou seja, nds
temos que arranjar maneira, mesmo a nivel central, de nos especializarmos numa
determinada area. Alguém tem que ser expert no modulo de AA, do imobilizado, e ele tem
que ver os problemas das unidades e tem que resolver os problemas diretamente com as
unidades. Esta é uma forma de termos as coisas com uma resposta mais rapida.

Centralizando, a estrutura crescia aqui e eliminadvamos os CFin. Estamos a falar
numa hipotética retirada completa dos CFin, e o que poderia acontecer era a unidade
ligar diretamente para a direcdo, mas ligar diretamente para a pessoa especialista
naquela area, portanto ele tinha uma resposta direta, a menos que fosse um problema que
nem nOs conseguimos resolver, que acontece, se nds ndo conseguirmos resolver, enviamos
para o CDD. Mas sdo raros, também estamos a falar de meia dizia por ano. Mas assim
iriam obter uma resposta direta. Porque muitas das vezes o que acontece também é a
unidade ter um problema e envia para o centro, o centro demora 2 dias a tentar resolver,
normalmente ndo consegue, na minha opinido, eu nunca tive num centro, ndo tenho toda a
no¢do, mas na minha opinido, poucos sdo os problemas que eles conseguem resolver, e
enviam para aqui. S6 que nds aqui também temos um problema que € as vezes ingrato,
porque recebemos n problemas de n sitios, portanto demoramos as vezes 2, 3 dias, as
vezes 4 dias a resolver o problema, primeiro porque ndo estamos dedicados a uma area
especifica, no meu caso, assim como o Capitdo Nina Martins e 0 Tenente Fontes, somos
especialistas em tudo, digamos assim, e as vezes quando damos o feedback a unidade, ja

passou o tempo para aquilo corrigir o problema, mesmo para uma determinada correcio
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que era simples. Portanto isto é o tal problema que nés temos no Exército, que ndo
conseguimos dar a volta ainda, que é termos uma estrutura intermédia que tem que ser
especialista em tudo e ndo consegue, que € impossivel, portanto uma Seccdo de
Contabilidade de um CFin tem que saber aquilo que eu sei de CO, aquilo que o Capitdo
Nina Martins sabe de FI, aquilo que o Fontes sabe de AA e de MM, portanto é muita
informacao para um chefe da contabilidade do CFin. E isso s6 leva a que o processo se
atrase, ou seja, nds temos aqui um problema e enviamos para o centro, o centro demora n
tempo para perceber o problema e enviar para a unidade, a unidade tem uma duvida e
envia para o centro, o centro demora n tempo para o fazer, e envia para aqui e nés
estamos com n problemas em que ndo somos especialistas ou em problemas que néo
conseguimos dar vazao.

A ligacdo que estamos a falar ao nivel dos centros, na minha opinido, ndo funciona
a 100% com o SIG, e néo funciona devido a complexidade de implementagéo de um SAP.
N&o é por acaso que a implementacdo de um SAP numa empresa normal demora, no
minimo, 6 meses e, por aquilo que dizem, cerca de 10 anos a estabilizar. 6 meses para
implementar e 10 anos para estabilizar, ndés estamos a implementar ha 5 anos, portanto
ainda temos mais 5 anos para estabilizar, porque ainda ndo conseguimos. Se calhar isso
passa por uma reestruturacdo completa ao nivel da forma como estamos organizados, e
principalmente ao nivel dos CFin.

Ha aqui duas grandes vertentes, que acho que ja te falaram nisso de certeza, que é
extinguirmos os centros, ou extinguirmos a contabilidade das unidades. Portanto nos
temos que ter s6 2 niveis, o nivel de execucdo e o de apoio técnico, com o SIG, digamos
assim, na minha opinido, e das duas uma, ou tiramos 0s centros, e 0 apoio técnico é direto
as unidades, portanto deixa de haver essa ligacdo aos CFin, ou entdo retiramos a
contabilidade das unidades e centralizamos a contabilidade toda nos centros. A pergunta
que deverias fazer era se é possivel? E, é possivel, mas para isso precisavamos do médulo
MM, o modulo logistico a funcionar em pleno, que ndo esta, esta a zero praticamente, e
essa era a unica forma de tirarmos a contabilidade das unidades. Eles s6 trabalhavam
com a parte orcamental, ou seja, cabimentos, compromissos e pouco mais, sendo o resto
tudo feito no CFin, mas para isso temos de ter o SIG todo completo, e neste momento nédo
0 temos. E ficAvamos na mesma s6 com esta dupla estrutura, portanto uma de execucéo e
uma de apoio, com pessoas na minha opinido especialistas em cada area. Se isso
acontecesse, na minha opinido a longo prazo isso era o ideal, ou seja, tinhamos CFin com

muitas competéncias técnicas, portanto estamos a falar em retirar n pessoas que estdo nas
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unidades e passa-las para os centros, ndo é, portanto a partilha de informacéo dentro do
centro faria com que as pessoas se dedicassem e aprendessem mais ao nivel do SIG. Até
eles proprios depois com a estrutura que fossem ter, podiam fazer a prépria divisdo que eu
estou aqui a falar, divididos por areas. Pronto, e a longo prazo eu acredito que esta seria
a melhor solucéo.

Agora tendo em conta as limitagcbes que nds temos ainda ao nivel do SIG,
especialmente no médulo MM, é impossivel pbr esta ideia em pratica, ou seja, na minha
opinido passa pela extincdo dos CFin, principalmente ao nivel da auditoria, porque aquilo
que acontece, ja te estou a responder a outras perguntas, aquilo que acontece é as pessoas
que estdo nomeadas para as auditorias nao terem capacidade técnica para a fazer. Ndo
tém. E como é que alguém num CFin vai fazer uma auditoria a uma unidade e ndo sabe
ver, por exemplo, o somatorio das contas de terceiros, da classe dois, s6 0 somatorio, ndo
conseguem analisar aquilo, portanto € impossivel, ndo h& milagres. O que ele vai ver é o
saldo de cofre, as reconciliagdes bancarias, pouco mais. Vai ver os processos de CCP,
sim, e ai tem que ser no terreno, e pouco mais, e isso ai acho que é uma grande limitacéo,
ou seja, com a centralizacdo da auditoria, com pessoas experts no SIG e ao nivel também
da auditoria, quando fossem ao terreno realmente j& iam pessoas que percebessem do
sistema e que sabem de certeza dar um contributo a unidade, um apoio técnico a unidade,
porque € também nesse aspeto que existem as auditorias, ndo é sé para apurar
responsabilidades, também € para ajudar a resolver problemas, e atualmente isso ndo
acontece.

Depois 0 que acontecia ainda ao nivel da auditoria que os CFin faziam, porque
deixaram de fazer, eram n auditorias por ano, todos os centros, e depois chegava a
Reparticdo de Auditoria e aqui ndo tinham pessoas para as analisar, e portanto o assunto
morria. O que € que acontece? Faziamos num ano uma auditoria a uma unidade e
passados dois anos iamos 1& novamente, e se féssemos ler o Gltimo relatorio, os problemas
estavam exatamente iguais, ndo existia um acréscimo, uma mais-valia no trabalho que era

’

feito, portanto esse é o principal problema.’

3. Dadas as potencialidades do SIG/MDN é possivel realizarem-se auditorias on-line
por intermédio dos Centros de Finangas?

“Na minha opinido, por intermédio dos CFin, ndo. Agora por intermédio de uma
Reparticdo de Auditoria central, especialista no SIG, isso ai ndo tenho ddvidas nenhumas.

Os processos de prestacdo de contas mensais sdo algo complexos, portanto estamos a
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falar de reconciliagdes bancéarias, de mapa de fluxos de caixa, estamos a falar de
justificac@o de saldos de terceiros, mapas de IVA, e a folha de caixa. Portanto o que é que
acontece? Puxamos tudo para nos, Reparticdo de Auditoria, e eles mensalmente tém que
analisar as prestacdes mensais das unidades, e quando nés comecamos a detetar algum
problema numa unidade e estamos a falar de uma auditoria on-line, tanto ao nivel da
prestacdo de contas como ao nivel do SIG, portanto eles fazem um conjunto de anélises
mensais e quando comecam a verificar que uma determinada unidade esta a fugir da
linha, digamos assim, é a altura certa para ir ao terreno. O conjunto de validacdes que se
fazem ao nivel do sistema é transversal para todos. Portanto, a forma como se faz é
transversal para todos. O tempo que nés demoramos a analisar uma unidade de um
determinado OCAD é o mesmo tempo que nds demoramos a analisar todas as unidades de
todos os OCAD’s, portanto se nos tivéssemos CFin com auditorias nos CFin, este CFin
demorava uma hora, este mais uma hora, e assim sucessivamente, e no conjunto
demoravam 5 horas, aquilo que eu consigo fazer numa hora, porque a forma de ver é
exatamente transversal a todos. Isto é das potencialidades do sistema que nos temos.
Centralmente conseguimos ver com menos tempo, mas mais eficazmente aquilo que cada
um consegue fazer separadamente. J& para ndo falar da parte das competéncias técnicas.
Essa é a minha opinido. Nos, neste momento, existem varios trabalhos que sdo feitos em
cada OCAD, ao nivel das auditorias, que tudo junto puxado para aqui era feito com menos

’

pessoas. E acho que ai te responde a pergunta do nivel intermédio dos centros.’

4. Tendo em conta o nivel intermédio dos Centros de Finangas na estrutura financeira
do Exército, e tendo em conta a realizacdo de auditorias financeiras da sua autoria,
qual é o papel por eles desempenhado?

“Ao nivel da auditoria ha duas distingoes concretas, onde ha procedimentos ao
nivel da auditoria que é impossivel fazer através de auditoria on-line, ok, que é preciso
fazer auditorias no terreno, portanto ir a unidade e ver o saldo no cofre, ndo ha forma de
ver isso on-line, a ndo ser que eles tirassem fotografia ou webcam, mas é impossivel, ndo
faz sentido, portanto essa parte é no terreno. Depois temos a outra parte, que ja falamos
aqui, que é as auditorias financeiras da minha autoria, centralmente e ao nivel do sistema.

Atualmente, eu acho que eles s@o muito limitados ao nivel do SIG, estamos a falar
de perguntas que eles fazem para aqui que sdo muito béasicas, eu posso-te dizer que as
unidades sabem mais que 0s centros, em muitos casos, em muitos casos 0 pessoal que esta

nas unidades tem mais experiéncia ao nivel do SIG do que o proprio centro. Porqué?
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Porque o centro esta vazio de tarefas. Eles praticamente ndo mexem no sistema. Quem é
que mexe no sistema? Nos, centralmente, com as tarefas de encerramento mensal e anual,
e as unidades, portanto ao nivel intermédio eles ndo tém grandes competéncias. Por isso 0
papel deles é ir ao terreno, era esse o papel que lhes estava destinado no ambito do
sistema de auditoria que estava implementado antes de 2012, que agora, supostamente, ja
foi cancelado. Mas antes de 2012 a ideia era os centros irem ao terreno. Agora, na minha
Otica, € impossivel, mesmo indo ao terreno eles conseguirem ter uma analise completa sem
ter os conhecimentos técnicos ao nivel do SIG.

SO para teres uma ideia, temos ai saldos de 2006 para resolver, em que as
comissbes liquidatarias foram extintas, portanto estamos a falar de comissdes
liquidatarias que sdo feitas para extinguir uma determinada seccdo logistica de uma
determinada unidade, e como é que € possivel a comissao liquidataria ter sido extinta com
saldo disponivel no SIG. Aquilo foi para o CFin, o CFin néo viu, foi para a DFin em 20086,
estdvamos mesmo no inicio, e ninguém viu. Portanto estamos a resolver os problemas
agora. E sem as pessoas especialistas, sem 0s pianistas, como diz 0 nosso Tenente-
Coronel, ndo ha auditoria que lhe resista. E se o papel deles era ir ao terreno, é
confrontar os dados que estdo em sistema com os dados que estdo em papel, porgue s6 no
terreno é que conseguimos ter esses dados, s6 no terreno é que conseguimos ver a fatura,
a ndo ser que pedissemos digitalizada, mas indo ao terreno eu consigo confrontar aquilo
gue acontece na realidade, com aquilo que acontece no sistema. Ao nivel da contabilidade
e da auditoria, que esta tudo dentro do mesmo saco, digamos assim, como tu sabes a
contabilidade espelha a realidade, e se neste momento a nossa contabilidade ndo espelha
a realidade, € preocupante. Como é que nds conseguimos ter a percecdo do que esta na
contabilidade, esta na realidade, s6 indo ao terreno, e era esse o papel que tinham os
CFin. Agora nao tendo conhecimentos do sistema nédo ha forma de o fazer.

Também hé& aqui outra vertente ao nivel da auditoria, isso s indo ao terreno, ndo
h& auditoria on-line que consiga responder a isto, que é a grande parte do papel da
auditoria ser analisar o SCI, portanto o que € que falamos ao nivel de um SCI, portanto
vamos a unidade e vé-mos que € a seccdo logistica que vai ao mercado, ndo séo eles que
vao ao mercado mas sdo eles que emitem a nota de encomenda para os fornecedores,
portanto ndo ha nenhuma fatura a chegar sem a nota de encomenda da Sec¢éo Logistica,
ver se a seccdo de reabastecimento da CCS, quando chega um determinado
reabastecimento, se realmente chegou e conferiu com os documentos que foram entregues,

se a nota de encomenda que chegou, por exemplo, se houve uma conferéncia dos materiais
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que chegaram dos fornecedores, se realmente recebemos tudo igual a prépria nota de
encomenda. Portanto esta montado um sistema para garantir que uma determinada fatura
quando chega a contabilidade, a parte do lancamento contabilistico, € uma fatura real, é
uma fatura que o material realmente ja chegou, que o material esta em condicdes, que ndo
h& problema nenhum. Porque se ndo o que é que acontece? Vai para a contabilidade, a
contabilidade paga uma coisa que ndo recebemos, e esta auditoria on-line ndo consegue
ver isto, portanto € preciso ir ao terreno também para analisar o SCI.

Agora acho que é mais vantajoso ter as pessoas s6 do lado de c4, com uma
Reparticao de Auditoria grande, sé para teres uma ideia, a Reparticdo de Auditoria da FA
sao 40 pessoas, para uma estrutura que é ¥ da nossa, 0 numero de unidades é ¥ da nossa,
e eles tém 40 pessoas na auditoria que é o nimero de pessoas que nds temos na DFin,
portanto compara. E eles ndo tém um Orgdo intermédio. Se calhar essas 40 pessoas
conseguem ir ao terreno quando € preciso ir ao terreno, conseguem analisar o SCI quando
é preciso, conseguem fazer auditorias on-line com pessoas que sao especialistas em SIG,
portanto é a mais-valia. Agora se mantivermos o papel dos centros com a auditoria, se isto
ndo acabasse em 2012, esta pergunta de qual é o papel por eles desempenhado, na minha
opinido, € ir ao terreno para analisar o SCI das unidades e analisar se aquilo que
acontece na realidade esta espelhado contabilisticamente, ou ndo, e isso SO se consegue
indo ao terreno. Mas na minha opinido tinham que ter os conhecimentos técnicos para o
fazer ao nivel SIG.”

5. Deseja acrescentar mais alguma coisa?

“Ndo.”
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Apéndice L — Analise de contetido aos Inquéritos por entrevista da DFin — Pergunta 1

Interlocutor

Pergunta 1 - Com a implementacédo do SIG/MDN, o

processo de realizacdo de auditorias financeiras por

parte dos Centros de Finangas sofreu algumas
alteracdes. Quais sao essas alteracdes?

Ideias Centrais

"O SIG veio introduzir alteracdes em todo o sistema, em
toda a estrutura financeira do Exército e ndo apenas no
ambito das auditorias financeiras"; "fazer uma acéo de

Alteracdes na

o i . : . estrutura
auditoria de uma forma muito mais fina, muito mais . .
; . L ) . financeira do
pormenorizada, muito mais rigorosa (...) permite refinar Exército:
e controlar todos os processos de auditoria e controlo o
. n x : ~ Auditoria mais
interno”; "a questdo da grande inovacao que o SIG FidOrosa e
proporciona é, no fundo, interrogar-me se se justifica gor )
MGen Jesus ~ . A . eficiente;
. ou ndo termos uma estrutura intermédia, tipo CFin (...) «
da Silva . o A Evolucdo dos
é o problema da existéncia de uma estrutura organica sisterna de
para assegurar a execucao financeira do Exército que informacio
tem que ser repensada face a evolucdo dos sistemas de o Gao
. LI o . o eliminam niveis
informac&o”; "Hoje em dia é possivel fazer auditorias intermeédios:
on-line (...) os sistemas de informacao permitem hoje Auditoria on’-
que nos fagcamos uma constante verificacao e um line
controlo on-line (...) ou seja, é eliminar o nivel '
intermédio que ndo é necessario”
" o o Alteracdo de
antes do SIG, as auditorias chamavam-se Missdes de o uIarﬁentOS'
Auditoria e Apoio Técnico, as MAAT"; "com o POCP, e g x
. - . - Implementagéo
TCor com a implementacéo também do SIG"; "houve este )
. . L do POCP; Falta
Salvado sendo de o pessoal que ia fazer a auditoria tinha pouca .
x n. . L de formacao;
formacdo em SIG"; "eu tenho ali uma sala de auditoria .
o Auditoria on-
on-line :
line.
"alteracdes ao nivel de processos, de maneiras
diferentes de fazer as coisas"; "O Exército demorou Alteracéo de
muito tempo a adaptar-se das novas realidades (...) processos;
durante um grande periodo ndo se sabia bem como se | Dificuldades de
TCor deveriam operacionalizar as auditorias (...) a circular adaptacdo;
. da prestacdo mensal de contas apds SIG, néo foi Implementagéo
Barnabé i . " _
produzida no sentido de permitir acabar com esses do POCP;
entraves"; "SIG ter implementado o POCP"; Necessidade de
"auditorias antes do SIG (...) a qual se dava o nome de adequacao de
contabilidade militar publica (...) necessidade de normativos.
adequar todos 0s normativos em vigor a esta realidade"
"SIG veio trazer de novo é o processo anterior a Inovagéo no
N auditoria de campo (...) Faz, a priori, uma andlise em processo de
Maj Reis g .
SIG (...) andlise é feita com base no que estd na recolha de dados

contabilidade em SIG"; "Antes do SIG (...) trabalho

nos estudos
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prévio podia ser feito, mas de outra forma, isto &,
através de uma analise fisica dos documentos"; "as
unidades até uma determinada altura enviavam todos o0s

prévios; Fim da
prestacdo de
contas em papel;

Ten Brito

documentos, e a partir do SIG continuam a enviar mas Auditoria on-
S0 0s que a prestacdo de contas pressupde (...) tem a ver line.
com o conceito que nds vamos usar, que é a auditoria
on-line"
Fim da

"antigamente eram tiradas copias a todos os papéis e ia
tudo para os CFin"; "acesso a tudo o que existe a nivel
informético"; "analise da auditoria on-line";
"atualmente temos capacidade de diariamente
podermos analisar alguns processos"; "acesso a toda
essa informacéo ao nivel do SIG, acho que traz uma
mais-valia ao nivel da auditoria"; "complexidade do
SIG (...) S0 precisas pessoas que saibam mexer"; "E o
tal achatamento que existe ao nivel da estrutura”;
"Antigamente a Unica forma era através de papel fisico,
e portanto isso deixou de existir"

prestacdo de
contas em papel;
Informacdo em
suporte
informatico;
Possibilidade de
acompanhament
0 continuo;
Auditoria on-
line;
Complexidade
do SIG;
Achatamento da
estrutura.

llustracéo 4 - Tabela da analise de contetido da pergunta 1 da DFin®*

%! Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice M — Anédlise de contetido aos Inquéritos por entrevista da DFin — Pergunta

2

Interlocutor

Pergunta 2 - Como ¢ feita a ligacao entre o Centro de
Financas e a Dire¢do de Financas, ao nivel do
SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de
execucao?

Ideias Centrais

Perfis de
MGen Jesus "Eu penso que a ligacéo é feita um pouco definindo utilizacdo do
da Silva perfis de utilizac&o no sistema de informacao™ sistema
diferenciados.
CFin submetem
"Os CFin propunham aqui um plano de auditorias ao o plano de
TCor longo do ano™; "Depois do auditor 14 ir, fazia o auditorias a
Salvado relatorio (...) aquilo é tudo colocado no relatorio final e | DFin; Relatorio
vinha para aqui, DFin" das auditorias €
enviado a DFin.
A DFin define
normas, os CFin
difundem pelas
"A DFin define um conjunto de normas, que séo U/E/O; CFin
difundidas (...) de modo a permitir que os CFin fazem proposta
analisem e difundam pelas suas unidades"; "cada anual de
centro faz uma proposta anual que é consolidada num auditorias e
TCor H m, n H H
. plano, e que leva um despacho superior"; "o trabalho DFin consolida
Barnabé o o 5 _
de campo e o relatorio de auditoria, os output vém para | no Plano Anual,
a DFin para analise e parecer"; "Neste momento o que CFin envia
esta definido é que todos os normativos emanados pela | relatério para a
DFin s&o controlo interno™ DFin;
Normativos da
DFin séo
controlo interno.
- X . x . A DFin tem
nds temos acesso @ mesma informacéao que os CFin -
A X e : acesso a
tém, mas temos acesso a de todos os CFin"; "os CFin . «
o ~ informacdo de
em termos da contabilidade ao longo do ano vao todos 0s CFin:
gerindo e prestando apoio a unidade naquilo que ao seu CFin restam’
nivel conseguem. Tudo aquilo que extravasa as suas np _
N competéncias (...) recorrer & DFin, que é na préatica o apolo as U/E./O’
Maj Reis ’ CFin comunica

degrau acima™; "com a ajuda dos CFin, faz-se a
prestacdo de contas do Exercito"; "Qualquer problema
que exista por resolver nos estamos sempre em ligagao
com o CFin (...) nés ndo fazemos nada diretamente com

a unidade sem que o CFin apoiante tenha
conhecimento”

a DFin os
problemas que
nao resolve;
Prestacdo de
contas do
Exército feita
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pela DFin com
ajuda dos Cfin

Ten Brito

"ligac0es € tudo Outlook™; "Grande parte dos
problemas que sdo levantados (...) vemos qual € a
forma de o corrigir, e enviamos para 0s centros, 0s
centros enviam para a unidade, a unidade resolve e

depois dao-nos o feedback"; "e essa ligacdo que
estamos a falar ao nivel dos centros (...) ndo funciona a
100% com o SIG, e ndo funciona devido a complexidade
de implementacao de um SAP"

Ligacédo
essencialmente
por e-mail; DFin
comunica com
os CFin, que
comunicam com
a unidade;
Complexidade
do SIG
impossibilita
uma completa
ligacgédo.

llustragéo 5 - Tabela da analise de contelido da pergunta 2 da DFin®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice N — Anédlise de contetido aos Inquéritos por entrevista da DFin — Pergunta 3

Pergunta 3 - Dadas as potencialidades do SIG/MDN
Interlocut . . . o ) : .
é possivel realizarem-se auditorias on-line por Ideias Centrais
or . 4 :
intermédio dos Centros de Finangas?
E possivel
MGen "E possivel fazer as auditorias on-line ao nivel de agfﬁggzgrg:ge
Jesus da agregacao que se quiser. Agora, ndo é necessario ter x ’
: g L o embora ndo tenham
Silva CFin para fazer auditorias on-line .
quer ser os CFin a
fazé-la.
"0s CFin desde 2006 podiam ter feito mais, mas nao )
TCor fizeram também porque nédo tinham formacao extra™; E possivel, mas de
"A auditoria funciona uma semana antes de ir la fazer a uma forma
Salvado o o ) .
auditoria, uma semana depois, e é o auditor que faz limitada.
aquilo tudo"
Possibilidade de
"E possivel, desejavel, e é isso que se pretende (...) O oy r_ feito pEIOS.
L T . . CFin; SIG permite
objetivo é verificar on-line se o conjunto de S
. x o ~ verificacdes on-
TCor procedimentos que estao definidos, estdo a ser _—
A H w, o H ~ Ilne, Com
Barnabé cumpridos™; "Tendo informagéo central adequada, informacio
temos a capacidade de garantir que 0S processos nacao.
L N 3 centralizada é
definidos sdo corretamente executados .
possivel em
qualquer nivel.
""Sim, a todos os niveis € possivel fazer-se (...) O CFin Possivel faze,r-sg a
) : : qualquer nivel;
N pode fazer para todas as unidades que apoia, € a DFin .
Maj Reis DFin pode fazer
pode fazer exatamente este trabalho para todas as q
unidades” para todas as
U/E/O.
"Na minha opinido, por intermédio dos CFin, néo. Impossibilidade
Agora por intermédio de uma Reparti¢ao de Auditoria dos CFin fazer
central, especialista no SIG, isso ai ndo tenho davidas auditoria on-line;
nenhumas”; "O conjunto de validagdes que se fazem ao Possivel se
Ten Brito nivel do sistema é transversal para todos (...) centralizada; Sendo
Centralmente conseguimos ver com menos tempo, mas centralizada
mais eficazmente aquilo que cada um consegue fazer pouparia recursos
separadamente. J& para néo falar da parte das por as validagdes
competéncias técnicas" serem transversais.

llustracdo 6 - Tabela da analise de conteddo da pergunta 3 da DFi

% Fonte: Elaborag#o propria.

n93

72



Apéndices

Apéndice O — Analise de contetido aos Inquéritos por entrevista da DFin — Pergunta 4

Interlocutor

Pergunta 4 - Tendo em conta o nivel intermédio dos
Centros de Finangas na estrutura financeira do
Exército, e tendo em conta a realizacédo de auditorias
financeiras da sua autoria, qual é o papel por eles
desempenhado?

Ideias Centrais

"O papel por eles desempenhado na auditoria sera
tendencialmente reduzido (...) tanto na auditoria, como
na contabilidade e na prestacdo de contas, na minha
opinido™; "0 papel do CFin tendera a evoluir e a
concentrar-se apenas no apoio a decisdo no ambito da
gestdo e da execucdo orcamental, ndo mais que isso";
"As unidades (...) ja que introduzem no sistema (...)
Depois o sistema trata e concentra, de per si, sendo que
a DFin trata de tudo isso"; O papel dos CFin na
realizacdo de auditorias ndo é tdo importante assim (...)
tenho paganizado e defendido a extingdo, ou a

Papel de
reduzida
importancia;
Tendéncia para
serem Orgaos de
apoio a decisao;
Centralizando a
auditoria era
possivel fazé-la

MGen Jesus suspensao, para ja, das acGes de auditoria por parte para o pais todo,
da Silva dos centros, ficando concentradas na DFin (...) com promovia a
esses mesmos elementos concentrados, fazia-se auditoria
auditoria ao pais todo™; "ter a capacidade de intervir a preventiva;
tempo de evitar o erro, e isso SO se consegue com a Centralizacéo
auditoria centralizada"; auditoria on-line (...) feita de poupa meios e
uma forma agregada, centrada aqui na DFin (...) potencia
permite concentrar os meios e ver tudo (...) o papel dos | conhecimento;
CFin tém que ser repensados porque poupa meios (...) Sl eliminam
potencia um aproveitamento dos conhecimentos ou niveis
know-hows, porgue estdo concentrados e intermédios.
especializados"; "face a evolucéo dos sistemas de
informacao, ndo terdo muita razao de ser"
Estrutura
" . .- Lo . intermédia
esta estrutura intermédia, como sabe, SO existe aqui no . )
. . . . inadequada;
Exército (...) Tiveram que parametrizar o SIG para por .
< ~ . Necessidade de
esta estrutura que se chega a concluséo que néo serve M
H A, 1 parametrlzagao
para nada da maneira como esta"; "mesmo que NS
Lo N . . especial; CFin
territorialmente, ndo faz sentido™; "da maneira como as L
. . . i territoriais
TCor coisas estao, é um papel muito pouco importante (...) se o
. P h também néo
Salvado abordarem a mesma unidade em periodos muito .
- ~ ~ fazem sentido;
proximos, vao ter conclusdes completamente
. e ; . . Papel pouco
diferentes™; "auditoria aqui on-line (...) auditoria .
S - . ; importante
dirigida, preventiva™; "A tendéncia sera transformar oraue
estes CFin num G8-financgas, portanto num Estado- porq
. . " centralizando
Maior do Comando Funcional .
permite
melhorias de
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eficiéncia;
Tendéncia para
se tornarem em
6rgdos de apoio
a decisao.

"N&o é um papel que crie valor acrescentado"; "Os
sistema de informacéo de gestao integrados,
normalmente, acabam com os niveis intermédios de uma
organizacao"; "no sentido que é o que esta em vigor
(...) Nao deixa de ser importante no quadro atual,

Papel que ndo
traz beneficios;
Sl acabam com

niveis
intermédios,
proporcionando

TCor embora ndo seja 0 adequado™; "eles cumprem 0s .
. : ! L a centralizacdo;
Barnabé normativos em vigor, fazem auditorias de campo, fazem Papel
filtros, mas nédo é um trabalho que dé frutos a nivel . P
. ng PSR, importante mas
central de forma adequada™; "E necessério e definir a . )
. . inadequado;
metodologia para poder ser igual para todos (...) tem Falta de
que haver uma homogeneidade na metodologia, por isso :
. . oY - homogeneidade
é que ndo se consegue conceber a auditoria assim )
na metodologia.
"O papel dos CFin esta em mudanca"; "apoio técnico Papel
que é no sentido pedagdgico, que é ir a unidade, ver o importante no
que esta mal (...) E esse o seu principal papel”; "O apoio que
papel dos CFin é importante a qualquer nivel (...) prestam as
Mai Reis mesmo que ndo facam auditorias, uma vez que vao U/E/O; Mesmo
J contribuir sempre na realizagdo das auditorias pelo sem fazerem
apoio que dao as unidades"; "A auditoria dos CFin auditorias, tém
passa a ter um papel indireto, mas importante, no apoio um papel
a DFin (...) quanto mais apoiarem as unidades, melhor indireto mas
vao correr as nossas auditorias" importante.
"Atualmente, eu acho que eles sédo muito limitados ao
nivel do SIG (...) as unidades sabem mais que os T
nn () e o s Muito limitados
centros"; "o centro esta vazio de tarefas"; "o papel 20 nivel do
deles € ir ao terreno, era esse o0 papel que lhes estava . .
. L . ! sistema; Papel
destinado (...) € impossivel, mesmo indo ao terreno, eles de i ao terreno
conseguirem ter uma andlise completa sem ter 0s o '
) L. ! s mas limitado por
conhecimentos técnicos ao nivel do SIG"; "nds falta de
conseguimos ter a perce¢do do que esta na .
. L . : h . | conhecimentos
Ten Brito contabilidade, esta na realidade, so indo ao terreno, e é t6eNicos:

esse 0 papel que tinham os CFin"; "acho que é mais
vantajoso ter as pessoas so do lado de ca, com uma
reparticéo de auditoria grande”; "o papel dos centros
(...) éir ao terreno para analisar o SCI (...) analisar se
aquilo que acontece na realidade esté espelhado
contabilisticamente (...) s6 se consegue indo ao terreno.
Mas na minha opini&o tinham que ter os conhecimentos

técnicos para o fazer ao nivel SIG"

Centralizacao da
auditoria seria
vantajoso para

potenciar
conhecimentos
técnicos.

llustracdo 7 - Tabela da analise de contetido da pergunta 4 da DFin®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice P — Andlise de conteudo aos Inquéritos por entrevista da DFin — Pergunta 5

Interlocutor

Pergunta 5 - Deseja acrescentar mais alguma coisa?

Ideias Centrais

"Os sistemas de informacao sao caros, e s6 fazem
sentido implementarem-se se dai se obtiverem
economias (...) Com a estrutura dos CFin ndo se esta a

Os Si
compensam se
se extrairem dai

MGen Jesus mais-valias;
da Silva ter economias nenhumas (...) pelo facto de se gerarem Com os CFin ’as
inércias a implementacgao do sistema (...) que provoca ! .
) . s mais-valias ndo
efeitos perversos que tém que ser extintos ~ .
sdo conseguidas.
TCor TR i
Salvado
TCor "NZo" -
Barnabé
Maj Reis "Nao" -
Ten Brito "N&o" -

llustracéo 8 - Tabela da analise de contetido da pergunta 5 da DFin®®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice Q — Analise de contetdo aos Inquéritos por entrevista dos CFin — Pergunta

1

Pergunta 1 - Com a implementacédo do SIG/MDN, o
processo de realizacdo de auditorias financeiras por

Interlocutor

parte dos Centros de Financas sofreu algumas
alteracdes. Quais sdo essas alteracdes?

Ideias Centrais

Maj Regadas

la"; "passarmos a ver mais rapidamente (...) 0 i
acompanhamento é mais continuo™

Auditoria on-
" ) , oo - line; Analise
no CFin passamos a fazer auditorias on-line"; révia velo SIG:
"percorrermos no sistema os documentos que eles tém P P ’
Documentos

nformatizados;

Acompanhamen

to continuo.

"CFin tem acesso a informagao de todas as suas
unidades™; "fazer pesquisa as unidades sem sair do

Informacéo
centralizada;
Analise prévia

Maj Cipriano ;
mesmo local"
pelo SIG.
Documentos
— . i , . . informatizados;
esta tudo informatizado, esta tudo on-line, as coisas N
X M o ) Auditoria on-
acontecem e eu visualizo"; "pré-auditorias on-line (...) line: Analise
Eu vou ao sistema e, antes de ir a unidade, ja sei 0 que o )
£ 14 - x prévia em SIG;
Cap Costa se esta la a passar"; "prestacdo de contas em que Eim da
vinham os documentos para o CFin e eram verificados, ~
. ~ . prestacdo de
e isso agora ndo acontece"; "Foi mesmo o estar tudo
. . . o contas por
informatizado e a consulta ser ali, on time
documentos
fisicos.

Ilustracéo 9 - Tabela da anélise de conteido da pergunta 1 dos CFin*®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice R — Analise de conteldo aos Inquéritos por entrevista dos CFin — Pergunta

2

Interlocutor

nomeadamente a fase preliminar de conhecimento da

Pergunta 2 - No processo de uma auditoria
financeira existem trés fases distintas,

unidade a auditar, a fase de execugéo da auditoria, e
posteriormente a fase do relatorio. Assim, e tendo em
conta a utilizagdo do SIG/MDN: A - Como se

processa a recolha de informacéo na fase
preliminar? B - Como se processa a auditoria na fase
de execucdo? C - Como se elabora o relatorio?

Ideias Centrais

Maj Regadas

A - "todos os meses fazemos uma pesquisa e depois

pedimos informac&o, pedimos o0s processos™; "Com este

sistema agora, nos sabemos tudo porque eles lancam

tudo la, ndo ha nada que fique de fora"; B - "Esta parte

aqui desta pergunta para nés ndo se aplica"; C - "Néo
se aplica™

A - Pesquisa

constante em

sistema; Pedidos

de documentos
as U/E/O.

Maj Cipriano

A - "posso preparar logo um conjunto de informacéo
(...) para ver se esta contabilizado em SIG "; "Retiro
diretamente do SIG o mapa de execucdo da despesa e
da receita (...) Fago também o levantamento da
caraterizacdo da unidade, o histdrico, o comandante e a
heréldica"; B - "A execucdo na unidade faz-se seguindo
0s passos todos do relatdrio, que passam pelas areas
todas (...) com o adjunto financeiro, vamos ver item a
item cada area (...) confirmar se a documentacéo
corresponde aos langcamentos contabilisticos que foram
feitos"; C - "O relatorio segue as referéncias que estao
estabelecidas (...) N6s abordamos todas as areas, item a
item, fazemos os comentarios e as recomendacdes por
area"

A - Informacéo
prévia inserida
no SIG; Estudo
geral da U/E/O.
B - Visualizacao
de todas as
areas; Confronto
dos documentos
com o sistema.
C - Elaborado
por areas, com
parecer.

Cap Costa

A - "numa fase preliminar, ou seja, 3 ou 4 dias antes de
ir a unidade, fazer umas verificagcdes, nomeadamente 0s
saldos contranatura (...) Temos uma check-list destas
contas, e depois outras que nds achemos que vale a
pena ver"; "tiramos uma anotacao desse documento (...)
pedimos todo esse processo para analisar”; B -
"levamos o trabalho de casa (...) temos uma,
chamamos-lhe uma choca, que é um anexo da circular,
e tentamos seguir este guido™; "comegamos no saldo de
cofre e analisamos todas as areas, a area A, B, C (...) se
esta tudo assinado, se ndo estd, se 0s processos estao
bem conduzidos"; "vamos tomando notas daquilo que

A -Verificacdo
prévia pelo SIG;
Verificacao de
acordo com
Check-list;
Pedidos
documentos
para analise; B -

Execucéo
mediante 0
guido; Analise
de todas as
areas;

achamos que esta bem, que esta mal"; "pergunta ao
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adjunto financeiro ou ao chefe da logistica ou ao
comandante (...) falar com o tesoureiro (...) ver o
controlo interno da unidade"; C - "é basicamente pegar
nestes pontos (...) damos 0 nosso parecer (...) é pegar
em todos os documentos que trazemos, e aquele anexo
que l& preenchemos e fazer referéncia ao que esta bem e
ao que esta mal”

Visualizacéo
dos documentos
dos processos de

despesa;
Tomada de
notas; Perguntas

de avaliacdo e

controlo; C -

Dar o parecer,

Juntar
documentos,
anexa-los e
preencher
relatério de

acordo com o

guido.

llustracdo 10 - Tabela da andlise de contetido da pergunta 2 dos CFin®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice S — Andlise de conteudo aos Inquéritos por entrevista dos CFin — Pergunta

3

Interlocutor

Pergunta 3 - Como ¢ feita a ligacao entre o Centro de
Financas e a Dire¢do de Financas, ao nivel do
SIG/MDN, no que respeita a métodos e técnicas de
execucao?

Ideias Centrais

Maj Regadas

"nds elabordvamos o relatério, levavamos a despacho
(...) nos ficamos com o original, tiramos uma copia
para a DFin e outra para a unidade"; "eles enviam
para nos, n6s enviamos para a unidade, a unidade

responde-nos e nés voltamos a enviar para a DFin";
"Esta ligacao do CFin, DFin, acho que a partida

funciona bem, porque como é feita por e-mail o fluxo é

muito mais rapido"

CFin elabora e
envia o relatério
paraa DFine
U/E/O; Ligacéo
DFin-CFin-
U/E/O; Ligacéo
rapida, feita por
e-mail.

"depois de ser feito o relatorio e aprovado pelo

CFin elabora e

Maj Cipriano Tenente-General (...) enviado para a Dfin e para a envia o relatorio
unidade em causa" para a DFin.
CFin fazem o
planeamento de
auditorias e
envia para a
"nds fazemos um planeamento de auditorias para o ano, DFin; Na
mandamos para a DFin, a DFin faz uma diretiva”; "se | incapacidade de
Cap Costa nos temos dziviflas perguntamos a DFin () aquilo que resolucéo de
nao conseguimos resolver reportamos a DFin"; "o problemas,
caminho do relatorio é do CFin para o QMG (...) para reportam a

a DFin"

DFin; Fazem o
relatorio e vai
parao QMG e
depois para a
DFin.

llustracdo 11 - Tabela da andlise de contetido da pergunta 3 dos CFin®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice T — Andlise de contetdo aos Inquéritos por entrevista dos CFin — Pergunta

4

Interlocutor

Pergunta 4 - Dadas as potencialidades do SIG/IMDN
é possivel realizarem-se auditorias on-line por
intermédio dos Centros de Financas?

Ideias Centrais

Maj Regadas

"Sim (...) é 0 que nos estamos a fazer"; "Ndo existe
nada escrito"; "comecamos a fazer essas auditorias on-
line, e no meu ponto de vista correram bem, e acho que
é muito melhor porque nos, no sistema, temos acesso a

tudo"; "as potencialidades sdo muitas, porque ndo
perdemos tempo na unidade, ndo despendemos recursos

humanos e estamos a fazer um acompanhamento
continuo com as unidades™

Possibilidade de
ser feito; Todos
0S Processos
acessiveis on-
line;
Potencialidades
gvitam o
dispéndio de
recursos e
permitem
acompanhament
0 continuo.

"E possivel em parte (...) aquilo que eu faco na
auditoria € fazé-la on-line"; "Agora ha outra coisa que

Possivel apenas
em parte;

Maj Cipriano ndo pode ser feita on-line (...) aquilo que se passa Necessidade de
mesmo com os documentos (...) sO é possivel fazer-se i 20 terreno
guando se vai ao terreno™ '
Necessidade de
"Se as unidades passassem a digitalizar as faturas (...) ira fUI/ tE/cci) por
na plataforma do SIG, que é possivel através do doc-b- docur?]e?]toes on-
Cap Costa link (...) s0 tamos a unidade mesmo em casos line: Possivel
excecionais"; "continuamos a fazer as auditorias on- reélizar-se
line. Elas séo feitas quase todos os dias" auditoria on-
line.

llustracéo 12 - Tabela da analise de contetido da pergunta 4 dos CFin®

% Fonte: Elaborag#o propria.
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Apéndice U — Analise de contelido aos Inquéritos por entrevista dos CFin — Pergunta

5

Interlocutor

Pergunta 5 - Tendo em conta o nivel intermédio dos
Centros de Finangas na estrutura financeira do
Exército, e tendo em conta a realizacédo de auditorias
financeiras da sua autoria, qual é o papel por eles
desempenhado?

Ideias Centrais

Maj Regadas

"eu acho que € Util o CFin, em relacdo as auditorias (...)
fazemos um acompanhamento direto™; "filtramos,
digamos assim, o que achamos que esta mal (...) s
enviamos para a DFin aquilo que achamos que esta mal
(...) a informagdo chega a DFin ja é uma informagdo
mais focalizada"; "das duas uma, ou a DFin tinha la
uma mega estrutura (...) ou entdo fazemos nos esse
papel”; "Eu acho que nesse aspeto somos importantes
porque como fazemos um acompanhamento mais
constante na unidade (...) somos aquele elo de ligacdo
entre as unidades e a DFin, tanto a nivel da auditoria
como a nivel de or¢camento, e acho que isso €

Papel util e de
acompanhament
0 as U/E/C;
Permitem que a
informacéao
chegue filtrada a
DFin;
Possibilidade de
centralizar
auditoria se se
aumentar a
estrutura; Papel
importante na

. " ligagéo das
extremamente importante U/E/O com a
DFin.
Responsabilidad
"cada CFin é responsavel por auditar em termos ¢ dS /elxzu;gtar
financeiros as suas unidades"; "papel sempre -
. . . respetivas; Papel
Maj Cipriano importante, porque alguém tem que o fazer, ;
: - . . importante,
independentemente se sdo os CFin ou num certo nivel
. o embora possa
tipo DFIn .
ser feito a
qualquer nivel.
Papel total
porgue sdo quem
"O papel é todo. Nés é que fazemos as auditorias todas | faz as auditorias;
as unidades do nosso OCAD (...) o papel dos CFin é Mesmo
Cap Costa todo, é total”; "Saindo a auditoria, o CFin (...) através centralizando a
P da Seccédo de Finangas e Contabilidade e da Seccéo do auditoria, 0s
Orcamento pode dar contributos e pode chamar a CFin teriam
atencdo para determinadas situacdes na unidade” sempre um
contributo
importante.

llustracdo 13 - Tabela da andlise de contetido da pergunta 5 dos CFin

1% Fonte: Elaborago propria.
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Apéndice V — Analise de contelido aos Inquéritos por entrevista dos CFin — Pergunta

6

Interlocutor | Pergunta 6 - Deseja acrescentar mais alguma coisa?

Ideias Centrais

"Penso é que as Seccdes de Auditoria dos CFin vao
acabar e vao-se concentrar todas na DFin (...) eu acho
Maj Regadas | bem, tém é que ter uma mega estrutura para fazer isso
(...) tém que ter pessoas a ver constantemente o que as

unidades inserem"

Coma
centralizagdo
das auditorias na
DFin, a estrutura
tem de crescer.

"Continuo a achar importante a ida as unidades (...) sO

Necessidade de
complementar a

Maj Cipriano s . x auditoria on-line
on-line n&o tens acesso & documentagéo A
com ida a
U/E/OQ.
Cap Costa "Nao" -

llustragdo 14 - Tabela da analise de contetido da pergunta 6 dos CFin

191 Fonte: Elaborag#o propria.
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Anexo A - Dispositivo de Apoio Financeiro do Exército

Anexo a Circular n.° 1/2009, da DFin, de 06ABRIL

DISPOSITIVO DE APOIO FINANCEIRO

Centro de
Financas

Seccdo Logistica Orgios dependentes

Geral

Estado-Maior do Exército ¢

GabCEME
GabVCEME
CSE

CSDE

IGE

JMRE

JE

Academia Militar

Direccao de Historia e Cultura Militar 8

ArqGEx

AHM

BiblEx

MusMil Madeira
MusMil Braganca
MusMil Coimbra
MusMil Elvas
MusMil Lisboa
MusMil Bucaco
MusMil Porto

MusMil A¢ores

Centro de Financas Geral

15

Fonte: Direcdo de Financas (2009)
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Anexos

Anexo a Circular n.° 1/2009, da DFin, de 06ABRIL

DISPOSITIVO DE APOIO FINANCEIRO

Centro de o
eccio Logistica 5
Finanicas G gl Orgios dependentes
« DARH
e CRBraga

Comando do
Pessoal

¢ CR Coimbra

s  GAP Castelo Branco
¢  GAP Tomar

¢ CRFaro

¢ CR Ponta Delgada

¢ CRVilaReal

¢  GAP Braganca

e GAP Chaves

« CRViseu

e  GAP Guarda

¢ GAP Lamego

¢ CR Funchal

s  GCSel Porto

¢  GCSel Funchal

e  GCSel Ponta Delgada

Comando do Pessoal

Centro de Financas do Comando do : g?ll){H
Pessoal * CRPorto

¢ GAP Porto

+ CPAE

¢ CRLisboa

¢  GAP Lisboa

¢« GAP Santarém

e GAP Settibal
Direccao de Servigos de Pessoal o GAP Evora

¢ GCSel Lisboa

« BE

¢ BM Evora

s BM Porto

e FanfEx

* OLE

Estabelecimento Prisional Militar

2/5

Fonte: Direcéo de Financas (2009)
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Anexo a Circular n.° 1/2009, da DFin, de 06ABRIL

DISPOSITIVO DE APOIO FINANCEIRO

Centro de

Financas

Seccdo Logistica

Orgaos dependentes

Comando da

Logistica

Comando da Logistica

e CAVE

* CFEF

e CFinCLog
e DMT

e DirSaude

Direccio de Aquisi¢coes

Direccio de Financas

Direccao de Infra-estruturas

Hospital Militar Principal

Hospital Militar de Belém

Hospital Militar Regional n.° 1

Hospital Militar Regional n.° 2

Centro de Satide de Evora

Centro de Satide de Tancos/Santa

Margarida

Centro Militar de Electrénica

Regimento de Manutenc¢ao

Depésito Geral de Material do Exército

¢  Paidis Sta. Margarida

e Paibis de Tancos

Regimento de Transportes

Instituto Geografico do Exército

Unidade Apoio da Area Militar da
Amadora/Sintra

3/5

Fonte: Direcéo de Financas (2009)
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Anexo a Circular n.° 1/2009, da DFin, de 06ABRIL

DISPOSITIVO DE APOIO FINANCEIRO

Centro de

Financas

Seccdo Logistica

Orgaos dependentes

Comando da
Instrucao e

Doutrina

Comando da Instrucao e Doutrina

s CFinCID
e DirDoutrina

» DirFormacio

e  CSimEx

Escola de Sargentos do Exército

Escola Pratica de Artilharia

Escola Pratica de Cavalaria

Escola Pratica de Engenharia

Escola Pratica de Infantaria

Escola Pratica de Transmissoes

Escola Pratica dos Servicos

Regimento de Artilharian.® 5

Regimento de Cavalaria n® 3

Centro Militar de Educacao Fisica e

Desportos

Colégio Militar

¢ DirEducacio

Instituto de Odivelas

Instituto Militar dos Pupilos do Exército

Escola do Servico de Satide Militar

4/5

Fonte: Direcéo de Financas (2009)
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Anexo a Circular n.° 1/2009, da DFin, de 06ABRIL

DISPOSITIVO DE APOIO FINANCEIRO

Centro de

Financas

Seccio Logistica

Orgios dependentes

Comando

Operacional

Comando Operacional

Centro de Financas do Comando
Operacional

e DCSI
e CISM

Regimento de Transmissdes

Comando da Zona Militar dos Agores

Regimento de Guarnicao n.° 1

Regimento de Guarnic¢io n.® 2

o Dest Santa Maria

Comando da Zona Militar da Madeira

Regimento de Guarniciao n.° 3

Comando da Brigada Mecanizada

Comando da Brigada de Intervencao

Regimento de Infantaria n.© 13

Regimento de Infantaria n.° 14

Regimento de Infantaria n.® 19

Regimento de Artilharia AAn.® 1

Regimento de Cavalaria n.® 6

Regimento de Engenharian.® 3

Brigada de Reacc¢ido Rapida

¢ UALE

Escola de Tropas Para-quedistas

Centro de Tropas Comandos

Centro de Tropas de Operacoes Especiais

Regimento de Artilharia n.© 4

Regimento de Infantaria n.© 1

Regimento de Infantaria n.° 3

Regimento de Infantaria n.° 10

Regimento de Infantaria n.° 15

Regimento de Lanceiros n.© 2

Regimento de Engenharia n.© 1

5/5

Fonte: Direcéo de Financas (2009)
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Anexo B — Percurso metodoldgico

NAO CLASSIFICADO
ANEXO F aNEP...../... | AM/ P4gina 16 de 16

REVISAO DA
’7 EXPLORACAG I LITERATURA :
DO TEMA (12 fase) REVISAO DA
LITERATURA
(22 fase)
i Pergunta iv] Hipotese1 | !} “ESTADO DA
7| Derivada1l [ N E— ARTE
PERGUNTA DE i i > Hipotese
PARTIDA i H
Pergunta H Hipétese 3 I
i Derivada 2
Bom Problema ; i HipGtese 4 H
H Pergunta i H
{| =Oaiivada3 TRABALHO
___I ,,,,,,,,,,, oe
CAMPO
OBJECTIVO GERAL
OBJECTIVOS ESPECIFICOS
INTERPRETACAO TRATAMENTO
CONCLUSOES
E E E
RECOMENDAGOES DISCUSSAO DOS ANALISE DE
RESULTADOS DADOS
NAO CLASSIFICADO

Fonte: Academia Militar
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Anexo C — Organograma do CFG

SUB-CHEFE

|
SECCAO DE
FINANCAS E

CONTABILIDADE

SECCAO DE
ORCAMENTO

SECCAO DE
AUDITORIA

SECRETARIA

Fonte: Intranet Exército
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Anexo D — Programas de Trabalho

AREA A: GESTAO DE TESOURARIA/CAIXA E BANCOS

Controlo Interno, Legislacio e Regulamentacio

N°

OBJECTIVOS

[ Sim [ Nao [ Obs.

[ M.T.

Verificar se:

e O controlo interno ¢ adequado e esteve implementado durante todo o periodo;
e A legislagdo e regulamentagdo aplicéveis estdo a ser respeitadas.

PROCEDIMENTOS

Sim

Nio

Obs. M.T.

Os valores monetarios estdo a guarda exclusiva
do Tesoureiro?

Todos os recebimentos e pagamentos
respeitantes  aos  documentos que  sdo
apresentados na UEO sdo efectuados pelo
Tesoureiro?

Os pagamentos das despesas sdo apenas
suportados com documentos originais e nunca
copias ou fotocopias?

Os elementos com responsabilidades de
movimentagdo das contas bancarias estdo
devidamente identificados e autorizados e sdo
os constantes da ficha de assinaturas existente
no banco, sendo respeitadas as regras
determinadas para o manuseamento de contas
bancérias?

Existe segregagao de fungdes relativamente aos
pagamentos,  registos  contabilisticos e
reconciliagdes bancérias?

Os pagamentos sdo efectuados apds os artigos
estarem recepcionados?

Os pagamentos sdo autorizados pela entidade
competente para o efeito?

O numerdrio existente em cofre é apenas o
indispensavel para fazer face aos pagamentos
imediatos?

Os documentos liquidados sdo invalidados
através de carimbo de PAGO?

Os Cheques sdo nominativos, cruzados e a
assinatura ¢ feita na presenga dos documentos a
pagar?

A utilizagdo do cartdo do IGCP € efectuada de
acordo com o estabelecido de acordo com a
circular em vigor?

A constituigdo de fundos fixos de caixa e a
abertura e cancelamento de contas bancérias
esta adequadamente autorizado?

Pdg. 25 de 47 pégs.

Fonte: Direcdo de Financas (2010a)
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13

As  transferéncias inter-bancarias  sdo
adequadamente registadas ao nivel do SIG e do
Homebanking, conforme Circulares em vigor?

Os recebimentos em dinheiro sdo depositados
intactos, diariamente, em conta bancéria, ndo
sendo aproveitados para se efectuarem
quaisquer pagamentos?

Os duplicados dos taldes de deposito sdo
conferidos por pessoa independente?

16

Existe contabilizagdo dos juros da conta de
disponibilidades?

17

As reconciliagdes bancarias sdo correctamente
elaboradas ao longo do ano, mensalmente, e
sdo efectuadas pela contabilidade, de maneira
formal por pessoa independente das contas-
correntes, manuseamento de valores, ou com
poderes para assinar cheques?
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AREA A: GESTAO DE TESOURARIA/CAIXA E BANCOS

Procedimentos substantivos

Ne

OBJECTIVOS ]

Obs.

[M.T.

Concluir se:

e Os valores contabilizados correspondem a valores em cofre e a valores a ordem da

UEO nas institui¢des bancarias;

e Esses valores estdo registados pela quantia adequada;
e Todos os valores a ordem da UEO em instituigdes bancarias estdo reflectidos na

contabilidade pelas suas quantias adequadas.

PROCEDIMENTOS

Obs.

M.T.

Verificar a correccdo dos saldos de depositos bancarios
titulados pela UEO.

Efectuar a confirmagéo de saldos bancérios existentes a
3142,

Contar os valores em cofre e verificar se coincidem
com o inscrito na conta 11 — Caixa

Testar as reconciliagdes bancérias, designadamente se:

e Os seus saldos coincidem com os valores
inscritos no  extracto bancirio e na
contabilidade;

e Os valores constantes no extracto bancdrio e
nao movimentados na contabilidade sé foram
contabilizados apds a data de referéncia (31/12);

e Os valores constantes na contabilidade e ndo
movimentados no extracto bancario s6 foram
registados pelo banco apds a data de referéncia;

Investigar valores pendentes hd mais de 3 meses.
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AREA B: EXECUCAO ORCAMENTAL - RECEITA

Controlo Interno, legislacio e regulamentacio

Ne

OBJECTIVOS

| Obs.

[ M.T. [ Obs. [M.T.

Concluir se:

o Os valores constantes controlo interno ¢ adequado e esteve implementado durante

todo o periodo;

e A legislacdo e regulamentacdo aplicéveis estdo a ser respeitadas.

PROCEDIMENTOS

Sim

Nio Obs. M.T.

Existe segregacdo de fungGes, nas areas de
autorizacdo, contabilizagdo, controlo e
recebimentos?

Sdo emitidos recibos através do SIG das
receitas arrecadadas e de forma
individualizada?

W

E efectuado periodicamente controlo das
dividas a receber e diligéncias para o seu
recebimento?

As Receitas Proprias das actividades
inorgénicas sdo concretizadas de acordo com
os critérios e pregario definidos pelo
Comando e a sua realizagdo esta prevista na
missao da UEO?

As receitas cobradas a entidades civis
obedecem ao estabelecido pelos normativos
actuais (Circular n°® 08/07 da DFin e Directiva
208/CEME/03)?

Os bens fornecidos ou servigos prestados a
entidades militares / civis encontram-se
adequadamente facturados?

Estdo a ser correctamente aplicadas as normas
fiscais em vigor, nomeadamente a sujeigdo ou
isengdo da operagdo em sede de Imposto
Sobre o Valor Acrescentado (IVA)?
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AREA B: EXECUCAO ORCAMENTAL — RECEITA

Procedimentos substantivos

N° OBJECTIVOS [ Obs. [MT.
Concluir se:
e Os valores contabilizados em devedores/clientes correspondem a quantias a
receber;
e Esses valores estdo registados pela quantia adequada;
o Todas as quantias a receber estdo reflectidas na contabilidade pelos seus valores
adequados;
e As receitas proprias estdo adequadamente contabilizadas e se todas as receitas
préprias geradas estdo reflectidas na contabilidade pelos seus valores adequados e
no exercicio a que respeitam.
PROCEDIMENTOS Obs. M.T.
1 Verificar a correcgo dos saldos de clientes/devedores.
2 Efectuar a  circularizagdo de  saldos de
clientes/devedores, através de um pedido de
confirmacdo dos saldos existentes a data de analise.
3 Verificar se as receitas proprias sdo integralmente
contabilizadas.
4 Verificar se as Receitas Proprias sdo adequadamente
contabilizadas, se sdo suportadas por documento
apropriado e os montantes facturados sdo entregues nos
cofres do Estado atempadamente.
) Verificar se as Receitas Proprias estdo registadas no

préprio periodo de modo a garantir o cumprimento do
principio  contabilistico da especializagdo  dos

exercicios.
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AREA C: EXECUCAO ORCAMENTAL — DESPESA

Controlo Interno, legislacio e regulamentacio

N°

OBJECTIVOS

[ Sim

[ Nzo [Obs. [M.T.

Verificar se:

e O controlo interno ¢ adequado e esteve implementado durante todo o periodo;
o A legislagdo e regulamentagfo aplicéveis estdo a ser respeitadas.

PROCEDIMENTOS

Sim

Nao Obs. M.T.

Aquisicées de Bens de Servicos

Existe segregacdo de fungdes, no circuito de
aquisicdes da UEO, desde a manifestagdo da
necessidade até a sua satisfagdo?

As despesas estdo devidamente autorizadas
pela entidade com competéncia para realizar a
despesa?

Existem as adequadas delegagdes e/ou

subdelegacdes de competéncias?

As facturas coincidem com os pedidos
aprovados, e tém evidéncia da conferéncia
qualitativa e quantitativa dos bens adquiridos?

A instrugdo dos processos de aquisigdes com
celebragdo contrato escrito sdo remetidos a
registo a DFin, conforme circular em vigor?

Os certificados da plataforma electrénica
encontram-se atribuidos aos responsaveis pela
gestdo financeira da UEO?

1.7

Aquisicdo de bens, servicos e empreitadas

i e

As aquisi¢des efectuadas pelas UEOQ,
cumprem com o preconizado no CCP (DL
18/2008 de 29 de Janeiro?

Os procedimentos contratuais sdo realizados
através da plataforma electrénica?

1.7.3

Todas as despesas sdo efectuadas de acordo
com o ciclo da despesa definido no RAFE?

1.7.4

As aquisi¢des sdo efectuadas com base em
especificagdes técnicas que garantam a
qualidade exigida?

175

As aquisi¢des sdo efectuadas com base num
planeamento a curto/médio/longo prazo
aprovado superiormente ?

Os contratos efectuados contém cldusulas
penalizadoras para casos de incumprimento
do estipulado? E essas clausulas tém sido
aplicadas?

1.7.7

Os bens adquiridos de aumento a carga
encontram-se inventariados e registados e
com centro de custo atribuido?

1.7.8

Os contratos de prestagdo de servicos sdo nas
modalidades de contratos de tarefa e de avenca, nos
termos previstos na actual legislacdo?
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Controlo Interno, legislacio e regulamentac¢io

1.749

A aquisi¢gdo de combustiveis ¢é feita por
requisicdo directa pela UEO a MM e,
mensalmente, ¢ enviado a DMT o Mapa
Mensal do Consumo de Combustiveis e
Lubrificantes (MMCCL), até ao dia 10 do
més seguinte?

1:7:10

Os  seguros  efectuados pela UEO
correspondem efectivamente as suas viaturas
e pagos obrigatoriamente pelas receitas
proprias?

1.8

Relativamente &s Empreitadas Publicas:

1.8.1

Existem memorias descritivas, projectos ou
outras pecas associadas a empreitada?

Os trabalhos a mais obedecem ao estipulado
no actual CCP (art® 370° a 378°)?

1.8.3

Existem trabalhos a mais por erros e omissdes
dos projectos em empreitadas de obras
publicas, sem que tenham sido realizadas
quaisquer diligéncias no sentido de apurar
eventuais responsabilidades dos projectistas
nesses erros € omissdes?

Foi efectuada alguma revisdo das pegas
constituintes do  projecto  antes  da
publicitacdo?

Os prazos parciais de execugdo das obras sdo
cumpridas de acordo com o estabelecido no
Caderno de Encargos/Contrato?

Os pagamentos sdo efectuados com base em
Autos de Medigdo devidamente autorizados?

E efectuada fiscalizagdo periodica as obras,
documentada, de modo a assegurar o
cumprimento das pecas processuais?

E efectuada vistoria para efeitos de Recepgdo
Proviséria da obra, ap6s a conclusdo?

Séo efectuados pagamentos aos fornecedores
por reparagdes efectuadas, encontrando-se as
obras ainda dentro da garantia?

Despesas com Pessoal

As ajudas de custo abonadas foram
autorizadas e estdo em conformidade com a
legislagdo e regulamentag@o em vigor?

2:2

A UEO possui sistema de controlo da
assiduidade do pessoal civil?

2.3

As deslocagdes em viatura auto-propria
encontram-se processadas de acordo com os
normativos?

2.4

As Horas Extraordinarias abonadas foram
autorizadas e encontram-se em conformidade
com a legislacdo e regulamentacéo?
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Controlo Interno, legislaciio e regulamentacio

25

O suplemento de residéncia abonado foi
autorizado e encontra-se em conformidade
com a legisla¢do e regulamentagéo?

2.6

A alimentagdo abonada a dinheiro foi
autorizada e encontra-se em conformidade
com a legislagdo e regulamentagdo?

2.7

Verificar se o ficheiro do pessoal estd
devidamente actualizado.

2.8

Os boletins de vencimento sdo entregues
atempadamente aos destinatarios?

29

No caso de existirem cédulas, as mesmas
correspondem a situagdes previstas em
normas superiores e sdo correspondentes a
vencimentos auferidos e ainda ndo pagos.

2.10

Os abonos e descontos estdo de acordo com
as tabelas e legislagdo em vigor?
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AREA C: EXECUGCAO ORCAMENTAL — DESPESA

Procedimentos substantivos

N° OBJECTIVOS | Obs. [M.T.
Concluir se:
e Os valores contabilizados em credores/fornecedores correspondem a quantias a
pagar;
e Esses valores estdo registados pela quantia adequada;
e Todas as quantias a pagar estdo reflectidas na contabilidade pelos seus valores
adequados;
e As despesas estdo adequadamente contabilizadas na rubrica apropriada, pelo valor
correcto, se tém suporte documental apropriado;
o Todas as despesas estdo reflectidas na contabilidade pelos seus valores adequados e
no exercicio a que respeitam.
PROCEDIMENTOS Obs. M.T.
1 Verificar a correcgdo dos saldos de
fornecedores/credores.
2 Efectuar a  circularizagdo de  saldos de
fornecedores/credores, através de um pedido de
confirmacgéo dos saldos existentes a data de andlise.
3 Verificar se todas as despesas foram contabilizadas .
4 Verificar se os valores contabilizados estdo
contabilizados nas rubricas de despesa apropriadas,
pelo seu valor correcto e se estdo suportados por
documentos legais apropriados.
5 Verificar a correccdo das listagens de vencimentos
pelos mapas de pessoal
6 Verificar se o ficheiro do pessoal estd devidamente
actualizado.
7 Verificar se as alteragdes aos vencimentos estdo

correctas.
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Ne

AREA D: ADMINISTRACAO DE BARES

OBJECTIVOS |

Sim

[ Nzo [Obs. [MLT.

Verificar se:

e O controlo interno ¢ adequado e esteve implementado durante todo o periodo;
o A legislagdo e regulamentagdo aplicéveis estdo a ser respeitadas.
o As receitas dos bares sdo adequadamente declaradas e depositadas.

PROCEDIMENTOS

Sim

Nio Obs. M.T.

Se a gestdo dos bares for por concessdo, existe
contrato resultante de procedimento
administrativo adequado? (verificar
cumprimento dos tramites legais do CCP e art.°
183° do Codigo de  Procedimento
Administrativo).

Foi constituida para a gestdo interna uma
Comissdo de Geréncia com elementos da
UEO?

A Comissdo de Geréncia foi nomeada em
Ordem de Servico, indicando o Presidente, o
Vogal e o Secretario?

Existe segregacdo de fungdes, nomeadamente,
os elementos da Comissdo de Geréncia ndo
pertencem a Sec¢do Logistica?

As receitas apuradas s3o entregues na
Tesouraria, diariamente, através de uma Guia
de Entrega?

A Secgdo Logistica propde ao Cmdt/Dir/Chefe
os pregos de venda a praticar?

No final de cada més ¢ apurado o Resultado
Bruto das Vendas (RBV), o qual é transferido
para a classe 7, de acordo com o principio da
ndo compensagdo estabelecido no art.® 6 da Lei
n.°91/2001, de 20 de Agosto.?

Os Recebimentos em dinheiro dos Bares, sdo
depositados intactos, diariamente, em conta
bancdria, ndo sendo aproveitados para se
efectuarem quaisquer pagamentos?

A aquisigdo dos géneros obedece ao
estabelecido nas Circulares n® 05/04 e n°® 04/06
da DFin?

Os movimentos de existéncias, sdo registados
na conta 2641500000 — Devedores Internos?

A prestagdo de contas mensal a Seccdo
Logistica, possui os documentos estabelecidos
superiormente?

A conta 2641500000 — Devedores Internos, no
final de cada ano econdmico encontra-se
saldada?
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Anexos

AREA E: EXISTENCIAS / IMOBILIZADO

Controlo Interno, legislacio e regulamentacio

N° OBJECTIVOS Sim [ Nao [Obs. [M.T.
Verificar se:
e O controlo interno € adequado e esteve implementado durante todo o periodo;
o A legislacio e regulamentacdo aplicéveis estdo a ser respeitadas.
PROCEDIMENTOS Sim Néo Obs. M.T.
1 Existéncias
1.1 Os bens e existéncias sdo contados e
verificados pelo menos uma vez por ano?
12 O acesso aos armazéns € ou nao restrito a um
nimero limitado de funciondrios?
13 As existéncias em armazém, sdo controladas
pela Secgdo Logistica, em termos de
quantidades, designagdo, localizagdo e custo
unitario?
1.4 Todas as existéncias estdo armazenadas em
local fechado adequado e sob a supervisdo dum
responséavel?
2 Imobilizado
2:1 Existem bens ja abatidos e ainda na posse da
UEO?
2.2 Os bens de aumento a carga encontram-se bem
movimentados no moédulo MM, ao nivel dos
seguintes dados:
- Data de aquisigdo
- Prego de aquisigdo / produgdo
- Quantidade
- Perfodo de vida ttil
- Taxa de amortizagdo
- Taxa dos Bens de baixo valor
- N° de inventario
2.3 Foi efectuada a transferéncia de imobilizado na
mudanca de exercicio?
24 Os imobilizados adquiridos pelo Orgamento de
Estado foram sujeitos a subvengdo de
investimento no SIG?
25 Existe Pedido Parecer Técnico nas aquisi¢oes?
2.6 Existem listagens de material afecto aos varios
sectores da UEO?
2.7 As transferéncias de imobilizado foram

devidamente autorizadas?
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AREA E: EXISTENCIAS / IMOBILIZADO

Procedimentos substantivos

Ne

OBJECTIVOS | Obs. [M.T.

Concluir se:

e As existéncias contabilizadas correspondem a bens existentes em armazém;

e Os valores dos bens existentes em armazém estdo adequadamente contabilizados;
e O Imobilizado da UEO esta contabilizado, pelo valor e na rubrica adequados;
L]

O imobilizado contabilizado existe e esta afecto a uso da UEO;

e As amortizagGes do exercicio estdo contabilizadas pelo valor adequado;

PROCEDIMENTOS

Obs.

M.T.

Existéncias

Efectuar contagem fisica de bens inventaridveis por
amostragem e referir diferencas encontradas.

Verificar se as existéncias em armazém, incluindo
CombLub, estdo de acordo com os balancetes
efectuados pela UEO.

Verificar se as quantidades em stock representam
existéncias propriedade da UEO e estdo localizadas ou
em trénsito a sua consignagdo

Imobilizado

Verificar se o imobilizado esta contabilizado, registado
e pertence a UEO.

2.2

Realizar uma analise do imobilizado adquirido no
exercicio em andlise.

2.3

Efectuar uma inspecgdo fisica a um conjunto de itens
materialmente relevantes.

24

Verificar se as amortizagdes foram adequadamente
calculadas e registadas

2:5

Verificar se as amortizagdes do exercicio sdo
adequadas e foram calculadas em bases aceitdveis e
consistentes com as utilizadas em exercicios anteriores.

2.6

Verificar se os saldos das contas de amortizagdes
acumuladas sdo razoaveis atendendo a vida util e ao
valor residual dos bens ou direitos.

29

Identificar os abates ocorridos durante o periodo e
confronta-los com os registos contabilisticos.
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AREA F: PRESTACAO DE CONTAS

Controlo Interno, legislagio e regulamentacio

Ne

OBJECTIVOS |

Sim

Nio | Obs. | M.T.

Verificar se:

e O controlo interno ¢ adequado e esteve implementado durante todo o periodo;
e A legislacdo e regulamentagdo aplicdveis estdo a ser respeitadas.

PROCEDIMENTOS

Sim

Nio Obs. M.T.

Os registos contabilisticos encontram-se bem
escriturados e contabilizados?

Os registos e saldos sdo regularmente
conferidos (ex: subcontas)?

O acesso aos registos contabilisticos € apenas
feitos por pessoal habilitado?

Sdo cumpridas as normas de guarda,
conservagdo e seguranga dos  registos
contabilisticos e dos procedimentos de
aquisi¢do?

Existe segregacdo de funces ao nivel dos
registos contabilisticos?

Os balancetes do armazém de combustiveis e
lubrificantes encontram-se bem elaborados e de
acordo com as rubricas de combustiveis e
lubrificantes do OMDN e DCCR ?

Os documentos que fazem parte da prestacdo
mensal de contas, estdo elaborados de acordo
com o preconizado pelo SIGDN (Mapas em
SEM/BW) nas Instru¢des Técnicas?

O arquivo estd adequadamente organizado, em
termos de arrumagdo, facilidade de consulta, o
tipo de documentagdo, de acordo com a
Instrugdo Técnica n°02/F1/2006 - Regras de
Arquivo do Processo Contabilistico?.

O livro de actas contém todas as situagdes
previstas no RARMF das UEO e encontra-se
actualizado?

Os saldos sdo adequadamente Justificados?.
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AREA F: PRESTACAO DE CONTAS

Procedimentos substantivos

Ne

OBJECTIVOS

[ Obs. [MT.

Concluir se os valores constantes da prestag@o de contas anual sdo adequados.

PROCEDIMENTOS

Obs. M.T.

Verificar se os saldos transitados da geréncia anterior
sdo correctos.

Verificar se os saldos a transitar para a geréncia
seguinte estdo correctos.

w

Verificar se os valores da execugéo orgamental-despesa
estdo correctos.

Verificar se os valores da execugdo orcamental-receita
estdo correctos.

Verificar se os valores constantes da receita e despesas
do mapa de fluxos de tesouraria estdo correctos.
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AREA G: CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

Corrupcio e Infrac¢des Conexas

Ne

OBJECTIVOS

| Sim

[ Nao [Obs. [M.T.

Verificar se:

e Existem situagdes que configurem risco de corrupgdo;
o Se, no contexto das situagdes detectadas, existem indicios de corrupgdo;

PROCEDIMENTOS

Sim

Nao Obs. M.T.

Verificar a existéncia de planeamento de
aquisi¢des a médio - longo prazo que permita
o adequado procedimento de adjudicacdo, o
inerente estudo da necessidade e respectivas

especificagdes técnicas adequadas.

Verificar o cumprimento dos procedimentos

legais contratuais.

Verificar a existéncia de indicios de

desdobramento de despesas.

Verificar se os contratos tém clausulas
penalizadoras do ndo cumprimento do

estipulado e verificagdo do respectivo

incumprimento.

Verificar a  aplicagdo das  clausulas

penalizadoras do ndo cumprimento do

estipulado.

Verificar o cumprimento do ciclo da receita e
da despesa no que se refere as fases de:

e Autorizagdo;

e Processamento;
e Liquidagdo e;

e Processamento.

Verificar a existéncia de segregagdo entre as
seguintes fungdes:

o Manifestagdo da necessidade;

e Execugdo dos procedimentos de
aquisi¢ao; :

e Recepgdo dos
adquiridos;

e Pagamento.

bens/servigos
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