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Resumo: A implementagio no sector bancitio de uma politica de desenvolvimento sustentivel inclui as preocupaces
ambientais. Neste 4mbito, estas instituicdes desempenham um papel directo e indirecto. No primeiro caso, através da
implementagio de priticas de gestdo que promovam eficiéncia e racionalizagio de recursos. No segundo, pela anilise do
risco ambiental dos empréstimos que concede ou pela criagio. de produtos com base em empresas socialmente
responsaveis. A informagio produzida pela contabilidade ¢é considerada, pot muitos dos stakeholders, a fonte de
informagio privilegiada. Assim, o objectivo deste trabalho é analisar 2 forma como as empresas do sector bancitio
divulgam informagdo ambiental no relatério e contas e, postetiormente, comparar o nivel de divulgacio com a sua
performance ambiental, segundo a classificagio obtida no indice ACGE- Sectorial 2006. Pretende-se verificar se existe
relacio entre a performance e o nivel de relato ambiental,

Os resultados obtidos evidenciam que os bancos divulgam pouca informagio ambiental nos relatérios e contas, sendo os
itens mais relatados, as politicas, os programas e as medidas de protecgio. Os mesmos ndo permitem constatat uma
relacio entre a performance e o nivel de divulgagio ambiental, contudo, com a inclusdo da informagio contida nos
telatétos de sustentabilidade na anélise, verifica-se uma maior divulgagiio dos aspectos ambientais por patte destas
instituicbes, em termos de amplitude e tipo. Neste caso, os resultddos indiciam uma relagfio positiva entte a performance e
a publicagio da informagio ambiental.
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INTRODUGAO

E perceptivel o aumento de consciencializagiio por parte das organizagdes, sobretudo das empresas, de que nZo podem
apresentar como tinico objectivo a maximizagio do lucro. Outros valores emetgem fruto das exigéncias da sociedade
actual. As empresas tetio que gerir essas novas exigéncias de forma a combinar interesses econémicos, ambientais e
sociais. :

O ambiente enquanto desenvolvimento sustentivel é tido como uma preocupagio pelo sector bancitio, desempenhando
este um papel directo através da implementagio de priticas de gestio que promovam eficiéncia e racionalizagio de
recursos, quer indirectamente pela anilise do risco ambiental dos empréstimos que concede ou pela criagio de produtos
com base em empresas socialmente responsiveis. .

Em virtude de a contabilidade ser considerada uma fonte de informagio privilegiada por muitos dos stakeholders, o
objectivo deste estudo é analisar se as empresas do sector bancirio usam o relatétio e contas para divulgar informagio
ambiental, Também, pretende comparar o nivel de divalgagiio ambiental das instituigGes bancirias com a sua performance
ambiental, segundo a classificagdo obtida no indice ACGE- Sectorial 2006, de forma a verificar se existe relagio entre a
petformance e o nivel de divulgagio ambiental. '

Este trabalho encontra-se estrututado da seguinte forma: ‘no primeiro ponto, além desta introdugio, é abordado a
problematica do Meio-Ambiente no dmbito da relagiio entre a sustentabilidade ambiental e o sector bancitio. No ponto
seguinte tratat-se-4 a contabilidade enquanto fonte de informagio dos aspectos ambientais, seguidamente apresenta-se 2

‘amostra e a metodologia aplicada. No pendltimo ponto, os resultados e, por fim, as conclusdes obtidas.

A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E O SECTOR BANCARIO

A acgiio da actividade humana e econémica no meio ambiente, através do consumo desmesurado de recutsos escassos, da
poluigio dos solos, das dguas e do ar, tem posto em causa o desenvolvimento das geragGes futuras. O impacto dos
problemas ambientais comegou por ser uma preocupagio discutida pela comunidade cientifica e pelas Otganizagdes Néo
Governamentais, na década de 70, mais tarde, por toda a comunidade, devido 4 ctescente preocupagio €
consciencializacio da degradagao na fauna, na flora e na qualidade de vida das pessoas.

A complexidade da sociedade actual exige 4s empresas uma atitude diferente, até a pouco anos tenegada, onde o 1inico
objectivo assentava na maximizagio do lucro. As empsesas actualmente desempenham uma fungio social combinando os
interesses econémicos, sociais e ambientais. Jnteragindo com a comunidade, 2 emptesa promove o bem-estar onde obtém
os seus recursos. Deste modo, deve promover a informagio 2 comunidade sobte as suas actividades permitindo a tomada
de decisdo de forma consciente.

O reconhecimento da importincia dos aspectos ambientais por parte dos érgdos de gestdo de algumas das empresas nio é
tecente. Um dos primeitos registos sobre a importincia da responsabilidade social emptesarial € descrito, num estudo
publicado na década de 30 por Dodd (1932) (citado por Ferndndez, 2005). O autor salientou que alguns gestores insistiam
na necessidade das empresas reconhecerem as suas obrigagdes publicas e de se comportarem como uns bons cidaddos,
considerando especialmente os interesses dos accionistas, trabalhadotes, clientes e publico em geral.
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Torna-se evidente que problemitica do desenvolvimento sustentivel tem assumido uma importincia crescente no
processo de decisdo estratégica das empresas e neste, as questdes ambientais tém assumido nos ultimos tempos, um forte
relevo. B um investimento no futuro que as empresas realizam através da adopgao voluntitia de normas telacionadas com
a protecgio ambiental ¢ o respeito pelos diteitos fundamentais, promovendo uma estratégia de longo prazo que visa: 2)
Reduzir fiscos, €; b) Aumentar produtividade, rendibilidade e a competitividade (Sampaio, 2003), em sintese, promover 2
imagem “socialmente responsével”. Assim, importa compreender a forma e a atitude das empresas na divulgagio de
informagio ambiental. O aumento das preocupages ambientais por parte da sociedade em getal passou a exigir s
otganizagdes, 2 publicagio de informagdes sobre os impactos das suas actividades no meio-ambiente. :

As entidades bancérias, dado a especificidade do negécio, podem desempenhar um papel importante como incitadores de
comportamentos ambientais, através da influéncia directa e/ou indirecta de como o capital € investido pelas empresas,
pelo Estado e/ou consumido pelas familias. Da mesma forma, podem assumir-s¢ como defensores dos aspectos
ambientais com 2 inclusio de ctitétios ambientais na concessio de créditos e -na oferta de produtos socialmente
tesponséveis. :

A actividade econémica tem softido alteracbes profundas e constantes por via da globalizagio -dos mercados e pela
importincia assumida por novos factores nas tomadas de decisdo. A inclusdo dos aspectos ambientais na forma de gestio
das organizagdes e, nomeadamente, das instituigGes bancdrias deve-se sobtetudo a factores de catiz econémico ¢ de
responsabilidade social da organizagio. As preocupagbes ambientais despoletaram o aparecimento de novas oportunidades
de negécio, como exemplo, segundo um estudo “os portugueses estio cada vez mais conscientes dos problemas
ambientais: quem aplica dinheiro em Fundos de Investimento diz que prefere ganhar menos ¢ investir apenas em
empresas que tém preocupagdes com o ambiente.”'? Por outro lado, o compromisso dos bancos pela sustentabilidade &
uma forma de reconhecer a importincia do ambiente no desenvolvimento da actividade, pois segundo um outro estudo,
mais de 50% dos portugueses pteferem os bancos que tenham preocupagges ambientais!?,

A integragio das preocupagées ambientais como factores criticos do negcio das instituighes bancitias assenta em trés
aspectosi?’: g)Deseavolvimento de uma anilise do risco ambiental dos empréstimos que concede, podendo assumir uma
co-responsabilidade pela limpeza de espagos, da propriedade da emptesa financiada e que tenha sido dada como garantia
do empréstimo, ou nos casos, em que o banco detém a empresa causadora dos danos ambientais; b) Criando novos
produtos e servigos, socialmente responsdveis, que permitam satisfazer as novas necessidades dos seus clientes e criar
novos mercados, e; c) Incorporando estas preocupages na sua gestio opetacional, como por exemplo aumentando a sua
eficiéncia energética e racionalizando o consumo de bens. ‘

A CONTABILIDADE E OS ASPECTOS AMBIENTAIS

A contabilidade & uma 4rea do conhecimento especializado que visa o tratamento da informagio, sendo esta, um elemento
fundamental para todos os que tém como objectivo racionalizar o processo de decisdo. Deste modo, & ficil reconhecer
que a informagio contabilistica ¢ uma das fontes elementares para 2 tomada de decisdo por parte da gestio das
otganizacoes e dos stakeholders. Com a crescente importdncia dos aspectos ambientais, a contabilidade financeira passou
também, a ter como objectivos: 1) o registo dos factos ocorridos na empresa que tem impacto no meio ambiente e o relato
dos seus efeitos na posigio econémica e financeira da empresa, assegurando que os custos, activos e passivos sejam
registados segundo os principios contabilisticos '(Kraemer, 2007) e, por outro lado, 2) divulgar informages de

esempenho ambiental de forma transparente que satisfaga as necessidades dos utilizadores da informagio contabilfstica.

Ainteractividade entre empresa-sociedade faz com que a contabilidade aumente o seu Ambito informativo, passando a
relatar informagio de natureza ambiental. A contabilidade assume que a sua utilidade vai para além do simples registo de
movimentos patrimoniais e do relato da informagio financeita, Esta através das demonstragSes financeiras passa, também
a relatar informacio complementar necesséria aos seus utilizadotes, nas suas tomadas de decisfio, assentando nas regras da
transparéncia e da verificabilidade, as quais sio qualidades reconhecidas entre os principios da responsabilidade social
(Izaga et al., 2005). )

A CONTABILIDADE FINANCEIRA E A DIVULGAGAO DA INFORMAGAO AMBIENTAL

Uma das correntes de opiniio atgumenta, que as emptesas divulgam toda a informagio necessitia para o bom
funcionamento dos mercados de capitais e que 2 informagio nio divulgada deve-sé apenas ao facto, de que & itrelevante
para os investidotes ou j4 se encontra disponivel de outra forma. Porém, outra corrente aponta a falta de divulgagio como
um dos factores da falha do sistena de mercado (Hendriksen e Van Breda, 1999). O possivel impacto no sistema de
mercado tem levado 20 surgimento de normativos que visam garantir a divulgagio de informagio essencial.

A contabilidade assume assim, um papel preponderante, enquanto sistema de tratamento de informagao, ao produzir uma
grande patte da informagio divulgada pelas empresas, assente em pincipios como a transparéncia, a credibilidade e a
comparabilidade. Ao nivel da informagao externa, o relat6rio e contas assume um papel fundamental. A divulgagao de
informagiio financeira contribui para a diminuigdo da assimettia de informacio entre a empresa e os seus stakeholdets.
Porém, nem todas as empresas optam por realizar a divulgagdo de informagio ambiental e 2s que optam, por vezes, nio
apresentam, entte elas, a mesma qualidade informativa (Brammer e Pavelin, 2006).

125 wany. sic.aeiou.pt (em 16/07/2008)
126 www.agenciafinanceira.iol.pt (em 15 /07/2008)
127wy, sustentare.pt (em 15/07/2008)
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A divulgagio da informagio ambiental pode ser incentivada por factores éticos, compromissos individuais,
responsabilidades, legais, marketing, pressGes sociais € concotrenciais, entre outros (Solomon e Lewis, 2002 citando Gray
et al, 1996).

Na literatura financeira é demonstrada uma crescente divulgagio de 4mbito dos aspectos sociais e ambientais por parte das
empresas, sobretudo, as de maior dimensio. Ferreira (2004) constatou que as emptesas tém preocupagdes ambientais que
conduzem 1 realizagio dos objectivos emptesatiais principais, traduzindo-se em aumento da qualidade e competitividade
que se reflectitio na petformance € na rendibilidade. Mas apesar deste tipo de informagio apresentat uma emergente
importancia, ainda ndio constitui um processo generalizado e homogéneo entre as empresas € as que publicam apresentam
uma grande heterogeneidade na informagio divulgada. Estudos realizados sobre a relagio da performance financeira das
empresas ¢ a divulgacio de informagio financeira ambiental ainda apresentam tesultados contradit6rios, dado ndo haver
uma predominincia dos estudos que demonstram uma relagio positiva entre a tesponsabilidade ambiental e a
performance, face 20s que demonstram uma relagio negativa (Stanwick e Stanwick, 2000). Contudo, Stanwick e Stanwick
(2000) concluiram que as empresas com maior petformance financeira tendem 2 adoptar mais politicas ambientais que as
empresas de baixa performance financeira. Contrariamente, Roque e Cortez (2005) verificaram que as empresas
portuguesas que n3o divulgam voluntariamente informagio ambiental t¢m tendencialmente uma performance financeira
(rendibilidade, risco e rendibilidade ajustada ao risco) supetior as empresas que o fazem. Face 4 heterogeneidade na
produgio de informagio tem surgido por patte de diversos organismos 2 tentativa de notmalizagio/harmonizagio do
relato financeiro ambiental.

A Unifio Buropeia tem vindo 20 longo dos anos a estabelecer principios ¢ regras no sentido da responsabilidade social e
ambiental. Com a preocupagio em delimitar responsabilidades ambientais minimas, a Comissio Europeia emitiu 0 “Livro
Branco — sobre Responsabilidade Ambiental” (Comissio das Comunidades Europeias, 2000), com o objectivo de
responsabilizar o poluidor através da aplicagdo do principio do “poluidor-pagador”. A responsabilidade ambiental devera
reforgat os incentivos para um comportamento mais responsavel por patte das empresas, exercendo igualmente um efeito
preventivo. :

Na constatagio de um nimero cada vez maior de emptesas na promogio de estratégias de responsabilidade social como
reaccio 4s diversas pressdes, quer econémica, quer social, quer ainda ambiental, 2 Comissido das Comunidades Eutopeias
(2001) veio postetiormente, incentivat o comportamento voluntitio, com a publicagio da recomendagio “Livro Verde -
Promover um quadro europeu para a responsabilidade socidl das empresas”. Para o progresso a longo prazo, o
ctescimento econémico, coesio social e a protecgio ambiental sfo indissocidveis. A responsabilidade social das empresas
tem sido motivada por diversos factores, podendo destacar-se: a) Novas preocupagbes e expectativas dos diversos

- stakebolders, nomeadamente consumidores, investidores e piblico em geral; b) Uma preocupagio cada vez maior pelos

danos ambientais provocados pelas actividades econémicas, €; ¢) Uma maior transparéncia nas actividades empresatiais
promovida pelos meios de comunicagio social e pelas.tecnologias de informagio.

Os telatérios especificos sobre as questSes ambientais satisfazem as necessidades de informagdo de certos grupos
interessados, que nio sdo integralmente satisfeitas pelas informagGes prestadas nos relatérios e contas anuais das empresas.
A escassez e a assimetria na publicagio de informagio de caricter ambiental, leva a Comissdo das Comunidades Europeias
a emitir 2 Recomendagio (2001/453/CE) de 30 de Maio de 2001, estabelecendo linhas de orientagio no sentido dos
relatétios ambientais especificos, e dos telatérios e contas anuais serem mais coerentes, homogéneos e mais interligados.
O 4mbito da aplicagio desta recomendagio limita-se 3s informagGes prestadas nos relatérios e contas individuais, e
consolidados no que respeita as questSes ambientais e a qual ndo se aplica a informagGes publicadas com fins especificos.
A Recomendagio (2001/453/CE) de modo a permitit a divulgagio de informagéio ambiental de forma mais homogénea
entre as diversas organizaces veio definir conceitos, tais como, despesas de caricter ambiental, activos e passivos
ambientais, e também a forma de divulgagio. As despesas de carécter ambiental incluem os custos das medidas realizadas
por uma emptesa, ou em seu nome, para evitar, reduzir ou reparar prejufzos de caricter ambiental decotrentes das suas
actividades. Estas despesas deverdo ser reconhecidas como custo no petiodo em que incorrem, contudo podem set
capitalizadas se forem passiveis de gerar beneficios econémicos futuros (activos ambientais). Os custos incorridos que
possam apresentar efeitos benéficos para o ambiente, mas cujo objectivo principal seja satisfazer outras necessidades serdo
excluidos do conceito de despesas ambiental. O reconhecimento de um passivo de caricter ambiental resulta de uma
obrigagio presente (legal ou contratual, ou implicita), que surgiu em resultado de acontecimentos passados, se o montante
poder ser avaliado de forma fidvel, e se for provvel uma saida de fundos. A constituigio de provisSes dever-se-4 a partit
do momento em que seja previsivel a ocorréncia de despesas no futuro relacionadas com a recuperagio dos locais, 2
evacuagio de desperdicios acumulados, 20 encerramento ou ao desmantelamento de activos imobilizados, a que a empresa
seja obrigada a efectuar. Segundo a Recomendagio, as informagGes de caricter ambiental deverdo ser publicadas sempre
que sejam relevantes para o desempenho ou para a situagio financeira da otganizagio. Dependente da rubrica em questio,
essas informages devem ser incluidas quer no relatério de gestio anual e no consolidado, quer no anexo as contas anuais
e consolidadas, assim como no balango.

NORMATIVO CONTABILISTICO SOBRE MATERIAS AMBIENTAIS NO SECTOR BANCARIO EM
PORTUGAL

Nos anos mais recentes tem-se vindo a acentuar o interesse e a necessidade de muitas empresas, sobretudo as de maiot
dimensio, em publicatem relatétios de responsabilidade social e ambiental, face as diversas formas de pressio da
sociedade em geral. A forma de divulgar este tipo de informagio é muito dispar, o que pode funcionar como mejo
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“publicista” sujeito a uma ampla margem de manipulagio da informagio. Deste modo, emerge a necessidade da existéncia
de normas, os mais consensuais possiveis, quanto & informagio a divulgar, o tipo de relatério ¢ & fiabilidade do processo
de avaliagio e auditoria, de modo a garantit a comparabilidade e a credibilidade da informagdo social € ambiental divulgada
pelas empresas. E preponderante a existéncia de principios ou regras no que respeita ao tratamento da informagao, os
quais contribuem para a harmonizagio e comparabilidade no tempo & no espago da informacio ambiental divulgada pelas
empresas. Nesse sentido recorremos 20 quadro normativo contabilistico de natureza ambiental com aplicagao ao sector
bancirio em Portugal.
Relativamente, ao sistema bancirio em Portugal, este é regulado pelo Banco de Portugal (BP) que através do artigo 1.° do
Decreto de Lei n° 91/90, foi-lhe atribuida competéncia para estabelecer as normas de contabilidade a aplicar s
instituicées objecto da sua supervisdo, assim como definir os elementos que essas instituigoes devem, obrigatoriamente,
publicar e remeter 20 BP (Abreu e David, 2006). De acordo, com as competéncias que lhe foram facultadas pelo art.® 13,
n° 1 alinea a) e n.° 2 alinea a) do DL n.° 35/20051%8, em observincia do exposto no art.”s, do Regulamento N.°
1606/20021% do Parlamento Europeu, o BP emitiu o Aviso 1n.? 1/2005'% em que no seu ponto n.° 2 estabelece que “... as
instituicbes a que este aviso se aplica devem elaborar as demonstragdes financeiras em base individual e em base
consolidada de acordo com as normas internacionais de contabilidade, tal como adoptadas, em cada momento, por
regulamento da Unido Europeia e, bem assim, com a estrutura conceptual para a apresentagio e preparagio de
demonstragdes financeiras que enquadra aquelas normas”.A Uniio Europeia pelo Regulamento N.° 1606/2002 veio exigir
a adopgio das normas internacionais de contabilidade (TAS"") em relagio a cada exercicio econémico com inicio em ou
depois de 1 de Janeiro de 2005, nas condigGes, actualmente, determinadas pelo Regulamento N.° 1126/2008'%2.
O IASB — International Accounting Standards Board, organismo responsivel pela publicagio das IAS, nio produziu {pelo
menos até a0 momento) nenhuma norma especifica para o tratamento contabilistico das questGes ambientais, incluindo
recomendagdes sobre este tema em outras IAS. Muitas das empresas, actualmente, ji publicam relatérios ambientais
especificos ¢ demonstragdes de valor acrescentado, sobtetudo em sectores cujo impacto ambiental € significativo.
Contudo, os relatérios e demonstragdes apresentados que nio sejam parte integrante das Demonstragoes Financeiras estio
fora do dmbito das IAS/IFRS (IAS 1, §10). Quando uma empresa efectua um dispéndio por razdes ambientais, ainda que
este nio dé origem a um aumento directo dos beneficios econémicos futuros, poderd classifici-lo como activo fixo
tangivel. O reconhecimento destes dispéndios como activos assenta na petspectiva de que estes irdo permitir 4 empresa a
obtengio de beneficios econémicos futuros dos activos relacionados, para além dos que seriam obtidos se ndo tivesse
adquirido esses bens (IAS 16, §11). A propria IAS 16 apresenta um exemplo ilustrativo do reconhecimento de dispéndios
ambientais como activos: “uma indéstria quimica pode instalar novos processos quimicos de manuseamento a fim de se
conformar com exigéncias ambientais para a produgio e armazenamento de quimicos perigosos; os melhoramentos nas
instalagdes relacionados sio reconhecidos como um activo porque, sem eles, a entidade ndo estd em condigbes de fabricar
e vender tais produtos quimicos.” Na IAS 37 é apresentada a definigiio do conceito de provisio de caricter ambiental,
onde no §19 ¢é enunciado que é reconhecida como provisio a obrigagio que decorre proveniente de acontecimento
passado que existe independentemente de acgdes futuras de uma empresa. Exemplifica ainda, que as obrigagbes
relacionadas com penalizagdes ou os custos de limpeza de danos ambientais originario uma saida de recursos, desta forma
uma empresa reconhecerd uma provisdo para 0s custos relacionados com o encerramento de um pogo de petréleo até a0
ponto em que a empresa esteja obrigada a reparar os danos ambientais j& causados.

io houve por parte do IASB a criagio de um normativo especifico para o tratamento contabilistico das matérias
ambientais, porém ¢ visivel que as preocupagoes sobte 0 ambiente sdo também reconhecidas, encontram-se, ainda que
dispersas, referencias ao tratamento contabilistico destas matérias nas IAS, nomeadamente quanto a0 reconhecimento dos
dispéndios de carfcter ambiental (IAS 16), a0 critério para a constituigio de provisdes ambientais (IAS 37), e quanto i
informagio a divulgar nas demonstragdes financeiras (IAS 1).
As instituigbes financeiras também tem a obrigatoriedade de elaborar, o Relatério da Gestio (art.” 66 do CSC™3), em que
1o n.°3 é referido que “na medida do necessirio & compreensao da evolugio dos negdcios, do desempenho ou da posigdo
da sociedade, a andlise (.) deve abranger tanto os aspectos financeiros como, quando adequado, referéncias de
desempenho nio financeiras relevantes para as actividades especificas da sociedade, incluindo informagdes sobre questdes

ambientais (...).”

12 Decreto de Lei n.° 35/2005, de 17de Fevereiro - transpoe para a ordem juridica interna a Directiva n.° 2003/51/CE, do Parlamento
Europeu ¢ do Conselho, de 18 de Junho, que altera as Directivas n.° 78/660/CEE, 83/349/CEE, 86/635/CEE e 91/674/CEE, do
Conselho, relativas 4s contas anuais ¢ is contas consolidadas de certas formas de sociedades, bancos e outras instituices financeiras €
empresas de seguros, e visa assegurar 2 coeréncia entre a legislagio contabilistica comunitiria € as Normas Internacionais de
Contabilidade (N1C), em vigor desde 1 de Maio de 2002.

129 Regulamento N.°1606/2002!? do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de Julho de 2002 {relativo & aplicagio das normas
internacionais de contabilidade).

130 4 viso n.° 1/2005, de 28 de Fevereiro (Banco de Portugal) - define o ambito de aplicagio das IAS/IFRS bem como as normas
contabilisticas apliciveis 3s contas consolidadas e individuais das entidades sujeitas 4 supervisao do Banco de Portugal.

131 [nternational Accounting Standards

s Regulamento N.° 1126/2008 da Comissio de 3 de Novembro de 2008 que adopta determinadas normas internacionais de
contabilidade nos termos do Regulamento (CE) n° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho.

133 Cédigo das Sociedades Comerciais
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Em resumo, 2 divulgagfio financeira das questSes ambientais trelacionadas com as actividades das institui¢Ges do sectot
bancitio em Portugal tem que ser apresentadas nas demonstragdes financeiras, quer nas individuais, quer nas consolidadas
de acordo com as IAS e no relatério de gestdo.

AMOSTRA E METODOLOGIA

Reconhecendo-se o aumento da importincia da divulgagio da informagio financeira ambiental, o objectivo deste estudo
assenta na andlise quantitativa da informagio sobre os aspectos ambientais divulgada nos Relatério e Contas Anuais
referentes 20 exercicio econ6mico de 2006, pelas emptesas do sector bancirio em Portugal.

Para o desenvolvimento do estudo foram usadas as mesmas empresas do sector banciro que no estudo
“Responsabilidade climitica em Portugal — Indice ACGE Sectorial 20067, no qual as empresas foram classificadas de
acordo com a sua performance ambiental que assentou em 5 critétos: 1) estrutura administrativa e supervisio das
auditorias ambientais; 2) gestdo das empresas e auditorias ambientais; 3) divulgagio das alteragSes climiticas; 4) inventirio
de gases com efeitos de estufa e; 5) questdes especificas de cada sector.

Na tabela 1 sdo apresentadas as empresas, bem como a sua pontuagio, relativa 4 performance ambiental, no estudo Indice
ACGE - Sectotial 2006:

‘Tabela 1 — Performance ambiental

Empresa Pontuacio
Banco Espitito Santo (BES) 69,2
Banco Comercial Portugués (BCP) 48,2
Banco Santander Totta (Totta) 44,6
Banco Intetnacional do Funchal (BANIF) 23,2
Caixa Geral de Depésitos (CGD) 19,6
Banco Portugués de Investimento (BPI) 12,5
Banco Popular Portugal 3,1
Montepio Geral (MG) 1,3
Banco Bilbao Vizcaya e Argentatia (BBVA) | 0
Banco Itiu 0

No nosso estudo pretendemos abordar o nivel de divulgagio financeira ambiental das empresas do sector bancirio, numa
anilise quantitativa (medindo 2 amplitude) através de duas abordagens: 1) mediante a contagem do nimero de palavras
que os relatétios e contas dedicam 4 informagio ambiental (Deegan e Rankin, 1996; Wilmshurt e Frost, 2000), e; 2) anilise
de contetido das informagdes divulgadas sobre os aspectos ambientais nos relatérios e contas (Roque e Cortez, 2006;
Monteiro, 2007; Ribeiro, 2007). Para isso, foram consultados os Relatérios e Contas das emptesas indicadas n tabela 1
referentes ao exercicio econémico de 2006.
Na metodologia de anélise de contetido das informagbes ambientais divulgadas nos relatérios e contas, consideramos os
seguintes elementos que a empresa pode divulgar:
1. No Relatétio de Gestio: 4) Politicas e Programas ambientais; b) Medidas de protec¢io ambiental; ) Informagio
de desempenho ambiental; d) Auditoria ambiental; e €) Referéncia a relatério auténomo.
2. Nas demonstragbes financeiras e anexo: a) Custos de caticter ambiental; b) Activos ambientais, €; c)
Passivos/ptovisdes de caricter ambiental.
Posteriormente, comparat-se-4 os resultados obtidos neste estudo com os resultados divulgados pelo estudo Indice ACGE
Sectorial 2006 no sentido de se analisat se as emptesas que apresentaram melhor performance ambxental também sdo as
que melhor divulgam a informagio sobte as questGes ambientais nos seus Relatérios e Contas, ou seja, verificar se existe
relagio entre a performance ambiental das empresas dos sector bancirio e o nivel de divulgagio da informagio financeira
ambiental.

RESULTADOS OBTIDOS

A primeira evidéncia extraida da anilise é que, em qualquer uma das empresas da amostra nio foram encontradas
quaisquet referéncias sobre matétias ambientais nas demonstragdes financeiras, nem no anexo, isto pode ficar a dever-se
20 facto deste sector nio estar ligado a actividades com elevado grau de impacto ambiental, ndo apresentado assim o
reconhecimento de custos, activos ou passivos/provisdes ambientais. Deste, modo da anilise que se ird desenvolver néo
serdo abordados os itens da divulgagio ambiental nas demonstragdes financeiras e anexo.

Analisando os resultados obtidos através da contagem do nimero de palavras de referéncia 4 divulgagio da informagio
financeira ambiental (grifico 1) é evidenciado que a informagio ambiental nio se encontra divulgada em larga escala nos
relatérios e contas das instituicBes financeitas, somente o Banif € CGD apresentam 17 e 19 referéncias, respectivamente.
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Relativamente, & andlise do conteido da informagio financeita ambiental divulgada pelas instituicSes financeiras nas
contas anuais (Tabela 2), verifica-se que o item mais publicado é as politicas e programas ambientais, Inversamente, ndo se
constata qualquer divalgagiio relativo as rubricas informagio do desempenho ambiental, auditoria ambiental, e referéncia a

relatério auténomo.

Tabela 2— Anilise de contetido ambiental nos Relatérios e Contas
T [ TTA ]

TOTIA
I'oliticas ¢ - ambicniais ] 0 1 1 0 0 [ [
edidas de ambiental 0 0 ] 1 0 []
m&gn e desempenho ambl [] [} [] ] [ 0 0
Audliorin ambieatal 0 0 ] [} [] [] [ 0
Imh n relatiirio audnomo 0 : 0 ] 0 [] 0 [ 0 0
0- item nio divulgado; 1 —item divolgado

vel uma relagio entre a performance ambiental das instituicbes bancérias e o nivel de

Na observagio do grafico 2 nio € visf
divulgagiio. Os trés maiores bancos a operat em Portugal (BES, BCP e Totta), segundo o fndice ACGE, foram os mais

bem classificados, porém divulgaram muito pouca informagdo financeira ambiental nos seus relatérios e contas de 2006,
quer tendo em conta © numero de referéncias, quer relativamente o contetido da informaggo divulgada.
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Dados os resultados obtidos pela observagio dos relatorios e contas das emptesas, consideramos oportuno complementar
os resultados do estudo através da andlise ao conteddo dos relatérios de sustentabilidade divulgados auténoma e
voluntatiamente por algumas das empresas. No caso das instituicdes estudadas foi possivel obter os relatérios de
sustentabilidade do BES, do BCP e do Totta, tendo-se constado que as testantes empresas Nao aptesentaram este tipo de
relatério para o ano de 2006. Desta forma, considerou-se que a informagdo contida nos relatorios especificos de
sustentabilidade constitai uma informagio ttil para os stakeholders. No entanto, deve-se fazer a salvaguarda de que a
divulgagio voluntiria pode ser apresentada com fins completamente contrarios: 1) com finalidade positiva, em que a
informacio divulgada serve para justificar as actividades da empresa, €; 2) com fim negativo, que consiste na sua utilizagio

transmitir uma performance ambiental da empresa iluséria através de informacdes essencialmente qualitativas (Llena
et al, 2007). A introdugao deste elemento informativo levou a que os resultados do nosso estudo, através da metodologia

j4 anteriormente utilizada, sofrem-se consideriveis alteragbes (grifico 3).
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E possivel constatat pela anilise aos grificos 1 e 3, que 20 considerarmos a informagdo contida nos relatérios de
sustentabilidade, os trés maiores bancos a operar em Portugal (BES, BCP e Totta) 5o os que divulgam mais referéncias is
matérias ambientais.

Pela observagdo da tabela 3 verifica-se que os itens “politicas e programas ambientais” e “Medidas de protecgio
ambiental” continuam 2 ser os mais divulgados, porém com a anilise 20s relatérios de sustentabilidade surge o item
“Informagdo de desempenho ambiental” que nenhuma das instituigSes divulgou nos relatérios e contas. Referéncia 2
auditoria ambiental surge somente divulgada pelo BCP.

Tabela 3— Anilise de contetido ambiental nos Relatétios e Contas e no Relatério de Sustentabilidade

BES BCP__| TOTTA | BANIF | CGD BPl__|B.Popular] MG BEVA | AU
Politicas € Programas ambientais 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0
Medidas de protecgiio ambiental 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Informacio de desempenho ambiental 1 1 1 0 0 0 [} 0 0 0
Auditoria ambiental 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
|Referéncia a relatério auténomo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

O-item ndo divulgedo; | = item divulgado

Pela anilise ao grifico 4 € possivel obsetvar-se que as empresas que apresentaram melhor performance ambiental, segundo
o Indice ACGE — Sectorial 2006, se considerarmos a informagio por estas divulgadas também nos relatdrios de
sustentabilidade sdo as que publicam mais informagiio de caricter ambiental aos stakeholders, o que indicia 2 existéncia de
uma telagio positiva entte a performance e o nivel de divulgagio de informagio ambiental,

Gréfico 4 - Comparagiio da performance como nivel de

divulgagiio da Informag3o ambiental
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O sector bancirio, dado a especificidade do negécio, pode desempenhar um papel importante como incitador de
comportamentos ambientais através da anilise do fisco ambiental dos empréstimos, da ctiagio de novos produtos e
setvigos, e incotporando os aspectos ambientais na sua gestio operacional. As empresas tendetdio cada vez mais divulgar
informagdes de caricter ambiental de forma a satisfazer as crescentes necessidades sociais de informagio. A contabilidade
como sistema de tratamento de informagio que é, devers incorporar os aspectos ambientais evidenciando as politicas,
medidas adoptadas e os resultados obtidos pelas empresas no dmbito da preservagio do ambiente. T
Os resultados obtidos evidenciam que a maioria das instituigdes financeiras divulga muito pouca ou nenhuma informagdo
ambiental nos seus relatérios e contas. A divulgagio de informagio financeira ambiental estd mais relacionada com o
processo de intetnacionalizagiio da empresa ou do sector de actividade econémica e com o impacto das suas acges sobtre
os recursos naturais (Carreira e Dias, 2004). Nenhuma das instituicdes bancirias apresenta este tipo de informacio nas
demonstragBes financeiras nem no anexo, o que pode ser consequéncia das empresas analisadas pertencerem a um sector
de actividade especifico, nio sendo potenciais causadores de impacto ambiental. O Banif e a CGD foram as instituicSes
que apresentaram mais informagio ambiental nos relatérios e contas, sobretudo quanto as politicas e programas
ambientais e as medidas de protec¢io ambiental.

Apés a inclusio na anilise da informagio contida nos relatérios de sustentabilidade, os resultados sofreram alterages
significativas, verificando-se um aumento no nivel de divulgagio ambiental (comparagio dos grificos 1 e 3, e das tabelas 2
¢ 3). Isto permite constatar que as empresas tendem a realizar a divulgagio ambiental de forma voluntiria, apesat da
existéncia de normativos que impéem divulgagio dos aspectos ambientais. Estes patecem ndo serem devidamente
seguidos.

Comparando os resultados (grificos 2 e 4) com a classificagio do desempenho ambiental das instituigdes attibuido pelo
Indice ACGE ~ Sectorial 2006 verifica-se que ndo existe uma relagio entre a performance e o nivel de divulgagio
ambiental divulgado nos relatrios e contas das empresas. Porém, com a inclusio na anilise dos relatérios de
sustentabilidade, os resultados indiciam a existéncia de uma relagio positiva entre a performance e 2 informagio ambiental
publicada, isto ¢é, as empresas melhor classificadas em termos de performance sio também as que mais divulgam a
interferéncia da sua actividade no meio-ambiente.

A tomada de decisio por parte dos stakeholders, tendo em conta os aspectos da preservagio e protec¢do ambiental, face 4
sua relagio com uma instituicdo banciria deverd nfo ser somente suportada pela informacio por esta divulgada no
relatério e contas mas também, na informagdo publicada de forma voluntiria em relatérios especificos, uma vez que estes
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contém mais informagio e constituem uriia forma mais ampla de divulgagio. Neste processo, a contabilidade poderia
adaptar € ou adoptar como modelo as diversas formas de divulgagio da sustentabilidade que actualmente existem e que ji
sdo usadas por diversas empresas nacionais e intetnacionais, de onde por exemplo se destaca, a Global Reporting Iniciative
(GRI) que passou a desempenhar uma papel essencial na divulgagio da informagio econémica, social e ambiental (Bueno,
2004, citando Pdez, 2003).
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