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Resumo

O presente estudo teve como propdsito analisar e avaliar a importancia e influéncia
da Etica na PSP, bem como a importancia do poder disciplinar.

Apresentando-se como um fundamento da propria concecdo da missdo da PSP, a
Etica representa simultaneamente um fim a atingir e modela o comportamento dos seus
profissionais, nascendo assim o conceito de ética policial.

A deontologia, apresentando-se como estratégia de imposicdo desta ética, resulta na
formulacdo de um conjunto de deveres, principios e normas que norteiam a atividade
policial, necessitando do contetddo sancionatdrio e repressivo do poder disciplinar para que
0S mesmos se imponham.

A conclusio €é que a Etica influi duplamente a PSP. Se a Etica detém um carater
universal, fundado nos direitos humanos, por outro, tem um carater pessoal, do ponto de
vista comportamental dos policias. Estando obrigatoriamente presente a nivel estratégico,
na definicdo da sua missdo, ela é materializada a nivel operacional pelos policias no
quotidiano. Assim, a Etica ndo se afigura apenas como uma mera indicag&o prescritiva,
bem pelo contrario, ela tem uma aplicagdo préatica.

Quanto ao poder disciplinar, ele € imprescindivel numa instituicao hierarquica
como a PSP, sendo através deste, que os deveres ganham coercividade, impondo uma

probidade institucional e pessoal.
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Abstract

The purpose of this study has been to assess and ascertain the relevance and
influence of Ethics in the PSP, as well as the importance of disciplinary power.

As a basis for the inception of the PSP’s mission, Ethics represents, simultaneously,
a goal to be achieved and it shapes the behaviour of its professionals, bringing about the
concept of police ethics.

Presenting itself as a strategy for imposing this moral philosophy, deontology
results in the shaping of a set of duties, principles and norms which guide police activity,
and it calls for the sanctioning and repressive aspect of disciplinary power in order to
ensure their assertion.

It can be concluded that the PSP is dually influenced by Ethics. If Ethics holds a
universal character based on human rights, it also carries a personal character from a
behavioural point of view of the policemen and women. Considering that it is mandatorily
present on a strategic level, in the outlining of its mission, it is daily materialised on an
operational level by police officers.

Therefore, Ethics does not appear to be a mere prescriptive indication; on the
contrary, it carries a practical use.

With respect to disciplinary power, it is crucial to a hierarchical institution such as
the PSP, and it is through said power that duties gain coercivity, imposing a personal and

institutional virtue.
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Introducgéo

As instituicdes policiais por norma sdo as organizag¢6es incumbidas para regular a
vida em sociedade podendo para o efeito recorrer ao uso da forca. Atendendo ao regime
democrético existente em Portugal, a atividade da Policia de Seguranga Publica (PSP)
requer um equilibrio entre o uso da forca e o respeito pelos direitos dos cidaddos (Trindade
& Porto, 2011).

Este equilibrio tem sido cada vez mais escalpelizado e debatido socialmente,
nomeadamente a coercibilidade policial, pois, a PSP, enquanto instrumento do Estado, é-
Ihe exigida uma atuacao legal e proporcional, sendo a linha entre o uso da forca legitima e
da violéncia, muito ténue (Torres, 2021).

Porém, apesar da missdo da PSP estar positivada de forma bastante clara na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) no seu art.° 272, n.° 1, atribuindo-lhe a defesa
da legalidade democrética e garantia da seguranca interna e dos direitos dos cidadaos, a sua
efetivacdo € bastante complexa.

A resposta a esta complexidade da missdo da PSP entre o uso da forca e os direitos
dos cidadaos, passa pela busca do bem comum, através duma acao policial justa, orientada
por principios éticos. A Etica apresenta-se entdo como a solugdo para o equilibrio desta
balanca. A policia ou é €tica, ou ndo € policia, por isso, se ndo ha Estado sem policia,
também n&o ha policia sem ética (Clemente, 2016). E a ética profissional juntamente com a
responsabilidade e competéncia individual que permitem aos policias realizarem um
trabalho que garanta a efetivacdo dos direitos (Silva, 2013).

Para além desta raiz ética da missdo da PSP, a propria estratégia definida para o
triénio 2020/2022 enquadra-a no seu eixo estratégico 1, “Cultivar uma cultura de
exceléncia na prestacao do servico policial baseada na transparéncia, no cumprimento
rigoroso dos protocolos policiais aprovados e no respeito pelos direitos, liberdades e
garantias dos cidad&os que servimos”. Tal objetivo so é atingivel através duma policia
ética.

A Etica surge assim como um conceito presente na formulacio da misséo, baliza a
propria atuacdo e deve ser ela propria um fim a atingir. N&o existe, portanto, preocupacao
maior e mais pertinente nesta instituicdo do que a ética, conceito incontornavel, primordial
e sempre atual para a PSP.

O exercicio profissional de forma competente por parte dos policias, deve ser

ajustado as caracteristicas e exigéncias da realidade social, dai existirem padrdes éticos e



profissionais de conduta comuns aos membros das Forcas de Seguranga, positivados num
cddigo deontoldgico (Baptista, 2019).

O resultado é uma regulacdo comportamental interna e externa dos comportamentos
dos policias. Se existe uma regulacdo interna, por parte do préprio policia, que deve reger
0s seus comportamentos segundo principios éticos, existe a necessidade de uma regulagdo
externa, ditadas pela autoridade e pela possibilidade de sancionamento em caso de
incumprimento (Carapeto & Fonseca, 2012).

A exigéncia interna e externa sobre a atuacédo policial, € uma necessidade
fundamental que deve estar ciente no quotidiano policial. A fiscalizacdo e o cumprimento
das suas obrigacdes e deveres é uma preocupacao institucional, visando o beneficio do
interesse publico. A PSP apresentando-se como uma organizagcao com uma estrutura
hierarquica bastante vincada, submete os policias a um regime disciplinar severo, devendo
obediéncia aos superiores hierarquicos, conforme o Estatuto Disciplinar da PSP. Estes, por
sua vez, exercem o poder disciplinar, através da orientagdo, supervisdo e corre¢do dos
comportamentos dos subalternos, baseando-se nas caracteristicas repressivas, punitivas e
coercivas deste poder (Oliveira, 2019).

O objetivo deste trabalho é abordar estes dois conceitos essenciais na PSP: a Etica e
0 poder disciplinar. Apesar de serem conceitos presentes e atuais no quotidiano da
instituicdo, poucas sdo as abordagens e a bibliografia existentes. O contributo deste
trabalho, para além de evidenciar a importancias destes conceitos, é o de despertar
interesse para a analise e escrita futura, sobre estes conceitos.

Para a concretizacdo deste objetivo, a metodologia utilizada neste trabalho tedrico é
baseada na pesquisa bibliografica de livros, artigos cientificos, plataformas digitais e
legislacdo. Atendendo a matriz filoséfica dos conceitos centrais, a intencéo € realizar uma
desconstrucdo conceptual dos mesmos, de maneira simples e préatica, construindo

posteriormente um caminho tedrico com o devido enquadramento policial.

Estado da Arte

Contextualizacdo Teorica

Neste capitulo o objetivo é realizar um enquadramento tedrico dos conceitos

basilares deste trabalho: a Etica e o poder disciplinar. Através duma abordagem inicial



destes dois conceitos de forma geral e abstrata, partir-se-a para investigacado sabendo que a
ética apresenta-se como o ponto de partida deste trabalho e o poder disciplinar como o
ponto de chegada. Recorrendo a uma metodologia baseada em pesquisa bibliografica ja
existente, o que se pretende é um engquadramento tedrico que sirva de suporte inicial em
termos conceptuais, que ira permitir encontrar e levantar as questdes centrais que guiardo o

presente trabalho.

A Etica

Segundo Carapeto e Fonseca (2012) a origem da palavra Etica vem do grego ethos,
tendo como significado habito ou costume, ou seja, um conceito relativo a comportamentos
humanos. Este conceito tem sido consistentemente analisado e discutido desde os tempos
dos gregos cléssicos, enquadrando-se no dominio da filosofia responséavel pela pesquisa
dos principios que norteiam o comportamento humano, onde se realiza uma apreciacao de
distingdo entre o bem e 0 mal e consequentemente o comportamento correto e incorreto.

Estes autores falam de Etica como ciéncia normativa dos comportamentos humanos
seguindo principios racionais, falando numa ética geral que exorta a reflexdo sobre os
principais aspetos da vida humana. Assim, a Etica indica nio o que o Homem pode fazer,
mas sim o que deve fazer, € uma avaliacdo de escolhas que 0 Homem deve realizar em
liberdade. A Etica adquire assim uma dimens&o teorica, onde estuda o bem e o mal e uma
dimensdo pratica, no que diz respeito ao que se deve fazer (Carapeto & Fonseca, 2012).

Na sua origem, a Etica significava para os gregos uma sociedade bem ordenada,
uma sociedade boa, materializando-se em comportamentos que a sociedade considerava
positivos para a ordem social, para o seu desenvolvimento e bem estar. Neste contexto, 0
que é ético ndo é somente aquilo que por norma se faz numa sociedade tida como boa, mas
essencialmente aquilo que é bom em si mesmo (Martini, 1993).

Outra possivel abordagem nas palavras de Guimaraes (2000, p. 65) é que a Etica é
o “estudo do bem-fazer ou do bem-agir no &mbito da intera¢cdo humana, pressupondo uma
concecdo de homem como ser livre, autbnomo e dono de suas proprias ideias e atos”. Ja na
ideia da autora Martins (1994, p.3) “a ética, também chamada filosofia moral, ¢ a parte da
filosofia que reflete sobre os principios da vida moral, isto ¢, dos valores em sociedade”.

Apesar destes conceitos, serem delineados de forma distinta, existem ideias comuns

a ter em conta, mormente, a questdo do comportamento dos humano e a questdo da moral.



Relativamente a esta Gltima (a moral) observando a definicdo de Etica de Silva
(2001, p.13) “A ¢ética embora na sua origem exprima a mesma realidade que a moral, (...)
adquiriu com o tempo um sentido peculiar, atribuindo a ética uma funcéo de
fundamentacdo e problematizacdo das questdes emergentes das opcdes e acdes humanas
(...)” pelo que se torna imprescindivel distinguir ética de moral.

Para Clemente (2016, p.22) “a Etica influencia a conduta de uma comunidade,
enguanto a Moral molda a conduta de uma pessoa na relacdo com as demais: ambas se
complementam no quotidiano”, outra ideia desta destringa ¢ apresentada por Dias (2004, p.
85) “ética investiga a fundamentagdo do agir, os principios e valores, a dimenséo da
interioridade dos actos, (...) A moral indica ac¢des e normas concretas, ¢ a aplicacdo dos
costumes, dos habitos e das regras daquilo que foi objecto da ética.”.

A Etica tem assim como objeto os atos humanos, ndo apenas na sua descri¢o, mas
sim, no esclarecimento e valorizagdo do proprio comportamento, “(...) a ética tem sempre
no centro a pessoa humana, a sua dignidade e igualdade fundamentais, o seu direito a
realizacdo e a felicidade, na sua vocagdo pessoal, organizacional e comunitaria” (Dias,
2014, p. 94). Desta forma, a ética tornou-se uma questdo essencial, na atualidade, mas
também condicdo do futuro para as pessoas, organizacoes e para a propria sociedade que é

construida com base nestes mesmos valores e principios.

O Poder Disciplinar

Tal como a Etica, este conceito abarca sobre si mesmo uma complexidade
inexoravel, ndo existindo uma definicdo estanque e comummente partilhada, para a
defini¢do de poder disciplinar. Para facilitar a sua compreensdo, uma possivel defini¢do
para o poder em sentido amplo: “poder € a possibilidade de eficazmente impor aos outros o
respeito da propria conduta (liberdade) e de tragar a conduta alheia (autoridade)” (Caetano,
2010, como citado em Santos, 2013, p.24). Outra possivel definicdo: “a faculdade de
mandar e a capacidade de se fazer obedecer” (Amaral, 2009, como citado em Santos, 2013,
p.24), fazendo denotar que estes elementos sdo obrigatoriamente cumulativos.

Para Foucault, a questdo do poder ndo é discutida como uma entidade coerente,
com caracteristicas unitarias e estiveis, mas sim do ponto de vista das rela¢es de poder.
Ou seja, o0 poder deve ser percecionado a partir de determinadas taticas e técnicas de
dominacdo, porque o poder n&o se centra no Estado, pois, perante a sociedade moderna



existe uma série de relagdes de forcas que ndo sdo passivas de serem dissecadas em termos
de soberania (Revel, 2005).

Tal como nos indica Valle (2018), embora exista uma funcao politica
desempenhada pelo Estado, existem relac6es de poder fragmentadas e dispersas em todos
as dimensGes sociais. Desta forma, o poder por si s6 ndo existe, ele é produzido num
determinado contexto historico e social, que surge da multiplicidade de correlagdes e
forcas que se produzem autonomamente e que se difundem por toda a estrutura social.
Fruto desta multiplicidade de relacdes e forgas, surge a necessidade do conceito de poder
disciplinar. O poder disciplinar resulta como um imprescindivel instrumento que coloca em
ac&o o poder e simultaneamente garante a sua eficacia. E um olhar para o corpo, trabalha-
lo pormenorizadamente, através duma coercdo das suas atitudes ou comportamentos, tendo
como objetivo que esse corpo atue como se pretende, transformando-0s em corpos
submissos e doceis.

No seguimento deste conceito de Foucault, Barros (2019) indica que este poder
disciplinar é especifico das relacdes de poder existentes no interior das institui¢oes, que
visa tornear o individuo de acordo com determinados interesses, ajustando e corrigindo
atitudes indesejaveis e conjuntamente incentiva os comportamentos e condutas desejados,
tais como a resiliéncia e a obediéncia.

Cardoso (2015) afirma que € essencial clarificar as dimens@es deste conceito, pois
encerra em si mesmo, dois conteudos distintos. Por um lado, o poder disciplinar abarca um
contetdo prescritivo ou ordenador, que permite definir normas de conduta ou de disciplina
em determinada organizacdo e, por outro lado, abarca um conteido sancionatorio ou
punitivo, que permite a aplicacdo de sancdes disciplinares ao trabalhador, que incumpriu

algum dos deveres resultantes da regulamentacéo de trabalho que lhe é imposto.

Delimitacao das hipdteses tedricas

Realizada a contextualizacao tedrica sobre os conceitos essenciais deste trabalho,
urge agora definir as questdes centrais que irdo delinear o caminho a percorrer.

Perante a relevancia e atualidade das questBes éticas, importa perceber de que
maneira a Etica influi a PSP?

Por sua vez, o poder disciplinar, apresentando-se como uma ferramenta
indispensavel nas instituicdes para alcangar os seus objetivos, qual sera a importancia do

poder disciplinar para uma instituigdo como a PSP?



Perspetivas

Etica Aplicada/ Etica Profissional

A ética aplicada é um conceito que surgiu na década de 60 do século passado, que
tem como objeto a anlise da ética de situacBes concretas e que coloca o enfoque no
contexto, na anélise das consequéncias e na tomada de decisdes. Tendo uma orientacao
mais prescritiva do que reflexiva, incide sobretudo nos sectores das préaticas sociais e
profissionais, delimitando o seu objeto de avaliacdo ética a0 mesmo tempo que procura
delimitar os métodos de analise. Esta, visa 0 enquadramento das praticas, de dar sentido e
conteido aos comportamentos individuais no &mbito da sua fungéo social e profissional
(Silva, 2001).

Camponez (2009) vai mais longe e atribui um duplo sentido a ética aplicada,
diferenciando a ética aplicada como uma “ética a aplicar” e uma ética aplicada no sentido
de ética sectorial. Enquanto na primeira ressalta um sentido prescritivo e casuistico, na
segunda, ela € vista como o conjunto de deveres e virtudes de determinados grupos de
pessoas, que visam responder aos desafios éticos decorrentes da ampliacdo da experiéncia
humana, quer fruto da especializacdo do saber, quer do proprio desenvolvimento da ciéncia
e da tecnologia.

Macedo e Caetano (2020) acrescentam que a ética aplicada ao exercicio
profissional, deve ser teorizada e contextualizada no corpo de uma formacéo voltada para a
praxis (como uma atividade voluntaria orientada para determinado fim ou resultado) de
uma profissdo. Para estas autoras, a ética profissional advem da ética de forma solidaria e
ndo solitaria. Neste contexto, passamos de uma linha de pensamento do que significa ser
ético, para o que profissionalmente significa ser ético, ou seja, uma ética enquanto
competéncia essencial ao saber-fazer.

Cada vez mais as profissdes tém uma maior especializacéo e especificacdo, sendo-
Ihes atribuidas responsabilidades pela sua atuacao, pelo que a sua pratica laboral e relacéo
social adjacente, exigem uma conduta pré-determinada pelas pessoas que a exercem. A
ética profissional, atendendo a cada profissao, concebe um conjunto de comportamentos
que tém como objetivo delinear o bem fazer e o bem agir profissional (Guimarées, 2000).

Carapeto e Fonseca (2012) por sua vez, descrevem que a ética profissional prende-
se com os padrdes de conduta a praticar no desempenho de cada profissdo. Uns comuns a

diversas profissdes, outros especificos, mas, ambos ajudam a desenvolver um sentimento



de pertenca a determinado grupo e a distinguir esse grupo dos demais grupos profissionais,
auxiliando esses profissionais a tomar decisdes corretas do ponto de vista ético.

Nesta sequéncia, torna-se oportuno enquadrar a ética num contexto organizacional,
pois as acdes das pessoas devem visar essencialmente a consolidagédo da ética nas
organizacOes. Para Ferreira e Dias (2005) a ética nas organizacdes, remete para os deveres
que cada profissional da organizacdo acarreta pelas funcdes que desempenha. N&o ter um
comportamento ético, € ir contra os deveres profissionais, € o incumprimento dos
compromissos assumidos, de acordo com as funcdes e estatutos das organizagdes. A
organizagao é uma estrutura que ndo é abstrata, ¢é fisica e composta por pessoas concretas,
logo a ética prende-se obrigatoriamente com comportamentos concretos.

Na mesma linha de pensamento, Nash (1993) assinala que a ética nas organizacdes
ndo se fundamenta em valores abstratos, nem pode ser divergente do que vigora na
sociedade, antes pelo contrério, pois os individuos que a constituem, sdo seres sociais que
vao refletir na organizacéo, os valores e ideais que aprenderam enquanto membros da

sociedade.

Etica Policial

Neste seguimento, torna-se 1dgico o aparecimento do conceito de ética policial,
segundo Silva (2001, p. 20) “sendo um ramo da ética profissional, comunga de toda a
problematica que € propria desta e como tal é também expressao, no contexto policial, de
uma ética geral”. Para este autor, a ética policial assenta em trés objetivos: a melhoria do
trabalho da policia, a melhoraria da probidade dos policias e a criacdo de defesas que 0s
impecam de transgredir as regras e conquistar e manter a confianca do publico.

Torres (2021) direciona a atuacdo policial para a prevencdo de comportamentos que
tenham graves repercussdes a nivel social, ou seja, a policia existe para prevenir o mal. A
policia deve ambicionar e proporcionar o bem na sociedade, mas tal objetivo s6 se
consegue, se agir de acordo com os padrdes eticos, ambicionando uma atitude ética
irrepreensivel.

A ética policial consiste “no conjunto de regras e valores morais inerentes a
concepcao democratica da actividade policial e a salvaguarda da dignidade humana, cujo
aplicabilidade ndo se restringe a um pais, tendo uma abrangéncia universal” (Clemente,

2016, p. 21).
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Como a policia trabalha direta e diariamente com as regras de convivéncia humana,
ndo se pode dissociar, na sua origem e a¢do, de principios morais norteadores do
comportamento humano (Silva, 2013). N&o € pela policia conviver em permanéncia com o
mal e a miséria humana, que deve fomentar o crime ou a violéncia que tanto fustigam a
sociedade. N&o é por esta razdo que a policia se vé investida do direito de desrespeitar a
dignidade natural do ser humano. E por isso inaceitavel o uso de meios escusos, por quem
tem a missdo de precaver o bem dos cidaddos (Rodrigues, 2001).

A ética guia a policia. S&o os valores que norteiam a prépria policia, logo a ética
comanda a acdo policial. A policia ou é ética ou ndo é policia, apenas milicia, por isso ser

policia é ser ético (Clemente, 2016).

Etica e Direitos Fundamentais

Como foi possivel verificar, todos os autores atras referenciados inscrevem direta
ou indiretamente a questdo dos Direitos Fundamentais como algo intrinseco a ética
policial.

Dias (2014) explica que ndo é por acaso que esta crescente preocupagao com 0s
direitos humanos, se tem desenvolvido nas organizac6es. Ao longo dos ultimos tempos,
existiu uma crescente pressdo sobre as institui¢oes, exigindo uma concretizacdo dos
direitos pessoais e que as mesmas desenvolvam a sua atuacéo, respeitando de forma zelosa
0s acordos nacionais e internacionais respeitantes aos Direitos do Humanos. Este autor
acrescenta ainda, que as instituicdes que ambicionam alcancar uma boa imagem
institucional, terdo que obrigatoriamente colocar o seu enfoque e demonstrar sensibilidade
perante esta questéo, sob pena de perderem a credibilidade que tanto procuram.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, datada de 1948, enfatiza que o
homem é um ser dotado de liberdade. Este documento bem como a bibliografia que se
desenvolveu em seu torno, destacam o respeito pela igualdade da cidadania e a defesa dos
direitos humanos, como sendo “universais, efetivos, inviolaveis e irrenunciaveis” (Dias,
2014, p. 100). Para esta autora, estes direitos humanos tém uma sustentagéo juridica, que
assentam na dignidade humana, colocando a ética como a garantia dessa mesma dignidade.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos é uma evidéncia da relevancia da
ética. Mais do que do ponto de vista teorico, surge a necessidade individual de assimilar o
conjunto de preceitos éticos, para se moldarem os comportamentos e assim viabilizar a

convivéncia social, como refere Dias (2014).
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A ética é entdo o garante de que todos tenham uma vida digna, materializada numa
liberdade de viver de forma plena, deste modo, ”a evolugdo da sociedade € diretamente
proporcional a evolucdo da ética no resguardo da dignidade da pessoa humana” (Silva,
2001, p. 15).

Esta relagdo entre a ética e os direitos humanos é também salientada por Rodrigues
(2001) pois, considerando a dignidade humana como inerente aos direitos humanos em que
o individuo é possuidor de direitos somente pela sua condigdo de ser humano, deve ser a
preocupacao primordial da ética. Ainda neste contexto, Silva (2001, p. 37) real¢a que “o
fundamento de todos os direitos, liberdades e garantias reside na consciéncia ética dos
homens e dos povos (...)".

Fruto desta relacdo, o respeito pela dignidade da pessoa humana torna-se assim
imprescindivel, “(...) é condi¢do para a concepgdo juridica dos direitos humanos e, como
tal, impde-se uma forma de garantir esse respeito. Por consequéncia, o sistema juridico é
quem vai proporcionar essa garantia, através do poder de coagdo” (Perelman, 2002 como
citado em Braatz, 2007, p. 311).

Nesta sequéncia, Torres (2021) afirma que apesar de ainda nos dias de hoje a
dignidade da pessoa humana estar bastante limitada em algumas sociedades, em Portugal €
um principio constitucional e ndo é por acaso que se encontra consagrado logo no seu
primeiro artigo. Ele é o principio basilar de todo fundamento juridico-politico, articulando-
se com 0s demais principios consagrados na CRP, ou seja, € com base neste principio que
todos os principios e normas juridicas surgem e regulam a vida no nosso pais.

Esta obrigagdo Etica com uma esséncia fundada nos diretos fundamentais, por parte
da PSP é desde logo materializada na propria CRP. No seu art.° 272, n.° 1 podemos ler “A
policia tem por funcGes defender a legalidade democratica e garantir a seguranga interna e
os direitos dos cidaddos.”. O documento legislativo mais importante do nosso ordenamento
juridico define as func¢des da PSP e vincula a sua atuacao ao garante dos direitos dos
cidaddos. Daqui depreende-se que a ética baseada nos direitos dos cidaddos ndo € uma
mera indicagdo prescritiva, mas sim uma obrigac&o originaria, que se materializa no
quotidiano da instituicdo com uma aplicagéo pratica.

Outra manifestacdo material desta vinculagdo entre a atividade da PSP e a ética
virada para os direitos fundamentais e dos cidad&os, esta patente na sua propria lei
organica. Para além de no seu art.° 1, n.° 2 definir que “A PSP tem por missdo assegurar a
legalidade democrética, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidaddos, nos termos

da Constituicdo e da lei.”, esta acrescenta no seu art.® 3, n.° 2, alinea a) que constituem
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atribuicBes da PSP “Garantir as condi¢des de seguranga que permitam o exercicio dos
direitos e liberdades e o respeito pelas garantias dos cidaddos, bem como o pleno
funcionamento das instituicdes democraticas, no respeito pela legalidade e pelos principios
do Estado de direito”.

A ética baseada nos direitos fundamentais e dos cidad&os para além de constituir
um dos pressupostos na propria defini¢do da PSP (voltando a ideia de que a Policia ou €
ética, ou ndo é Policia), ela é simultaneamente uma atribuicdo e um objetivo que deve
decorrer da sua propria missao.

Na sequéncia desta dupla perspetiva, o Plano Estratégico PSP 20/22, que como 0
préprio nome indica, define os termos estratégicos da atuacdo da PSP para o triénio de
2020 a 2022, atribui uma atencdo e relevancia redobrada a ética.

Este plano coloca em prética esta dupla implicacdo ética, elencando desde logo em
primeiro lugar o “Respeito pelos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos;” no dominio
dos “Valores e Pilares Eticos”. Ndo sendo por acaso, que no eixo estratégico 1 definido
como “Lideranca, Motiva¢do e Comunica¢do” o primeiro objetivo passa por “Cultivar uma
cultura de exceléncia na prestacdo do servico policial, baseada na transparéncia, no
cumprimento rigoroso dos protocolos policiais aprovados e no respeito pelos direitos,
liberdades e garantias dos cidaddos que servimos;”.

Podemos deste modo rematar, que a PSP é obrigada a alicercar a sua atuacdo no
respeito e zelo pelos direitos humanos, passando estes, a ser simultaneamente o

fundamento e fim da sua acéo.

Etica Comportamental (Nicomaco)

Como vimos, existe uma ética que conduz e enforma a missao policial, porém, a
sua aplicacdo préatica vai muito mais além do que a simples redacdo de principios éticos
nos principais documentos que orientam a atuacdo policial. A ética possui também uma
vertente individual, que se reflete diariamente nos comportamentos e acGes dos homens e
mulheres que compdem e desempenham fungbes na PSP. Como diz Silva (2001, p.14) “O
objecto da ética sdo 0s actos humanos. A ética estuda o0s actos humanos quanto a sua
bondade ou maldade”.

Cada individuo deve nortear o0 seu comportamento em concordancia com normas
apropriadas e dignas de serem executadas, fazendo da pratica uma agdo que se deve

realizar com postura ética, resultando a sua acdo em decisdes refletidas (Silva, 2013).
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Nesta linha de pensamento, Carapeto e Fonseca (2012) indicam que o0 Homem,
enquanto ser livre e racional, deve reger o seu comportamento pelo primado da ética. Estes
autores apresentam em seguida que a ética tem uma dupla dimens&o, uma teorica onde se
estuda o bem e 0 mal e uma vertente pratica, que € respeitante ao que se deve fazer.

Tendo em conta esta vertente ética mais terrena e pratica, é possivel afirmar que
existe um comportamento ético expectavel por parte de todos os policias. Apesar de
existirem varios autores que versaram sobre esta vertente ética, Aristoteles e a sua obra
“Etica a Nicomaco”, € sem ddvida uma referéncia incontornavel neste dominio.

Apontada por muitos como uma das principais obras de Aristoteles, “Etica a
Nicomaco” é um dos principais livros da cultura ocidental. Nesta obra, dividida em dez
livros, Aristdteles enfatiza sobre a busca da felicidade (individual e coletiva) e a pratica do
bem comum, através duma reflexdo sobre as acdes, onde coloca a razdo acima das paixdes.

O primeiro livro da obra, versa sobre a importancia da busca pela felicidade. “toda
a atividade humana tende a um fim e que esse fim visa sempre a um grau de bem, (...) A
felicidade é o bem supremo que pode ser obtido através da agdo humana” (Leber, 2017),
tornando-se assim, o objetivo universal da ética.

Fazendo referéncia a Aristoteles, Clemente (2016, p. 8) indica que o Homem
enquanto ser humano “exprime no agir racional e realga que o fim do agir humano ¢ a
felicidade, enquanto bem supremo (...)” e que a “demanda do bem comum prevalece sobre
o bem de cada um”. Deste modo, o “fomento racional e ordenado do bem impulsiona a
acg¢do policial”, partilhando assim a ideia de que a felicidade é o bem supremo.

Esta busca pelo bem é o proprio fomento da misséo da PSP, plasmado na CRP ao
incumbir a PSP a salvaguarda dos direitos dos cidaddos. N&o existe maior pratica do bem,
do que defender e legitimar os direitos, liberdades e garantias das pessoas livres e em
sociedade.

Outro conceito central e bastante importante nesta obra que é o conceito de
virtudes, existindo dois tipos: as morais e as intelectuais. Santos (2017, p. 16) indica que as
virtudes morais passam pela “coragem, a temperanga, a generosidade, a magnificéncia e a
justica” e as virtudes intelectuais “a sabedoria filosofica, a sabedoria prética, a ciéncia, a
arte e a razao intuitiva”. Aqui defende-se que as a¢des para serem consideradas justas,
devem ser realizadas por um agente virtuoso e que as virtudes tém como principal atributo
0 meio termo.

Todo o policia deve ser detentor de tais virtudes. Atendendo as virtudes morais,

todo o policia deve ter coragem para enfrentar as situacdes de maior perigo e
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desconhecimento, temperanca para atuar comedidamente, de forma prudente e sem
exageros, por exemplo quando for necessario recorrer a forga fisica e deve ter sentido de
justica para destrincar o bem do mal, salvaguardar as vitimas e apanhar os infratores.

Sob o ponto de vista das virtudes intelectuais, a virtude mais importante a reter por
parte dos policias é a sabedoria pratica. Esta decorre da experiéncia e da aprendizagem
continua e afigura-se como imprescindivel a atuacéo policial. Pois, se é necessario dotar os
policias de um cada vez mais vasto leque de conhecimento em diferentes areas, a
experiéncia acumulada ao longo dos anos e das demais ocorréncias vivenciadas, permite
aos policias atuar de forma mais serena, sustentada e capaz dos apoiar outros quando
iniciam a sua carreira, conferindo-lhe uma seguranca reforgada.

Outra ideia fundamental desta obra é a da tipologia das a¢6es. As acdes podem
dividir-se em voluntarias e involuntarias. As acdes voluntarias definem-se por “serem
escolhidas, e o principio motor esta no préprio agente, por estar na pessoa fazer ou ndo
fazer” e sdo involuntarias as “a¢des que ocorrem sob compulsio (...), o principio motor
esta fora de nos e para tal em nada contribui a pessoa que age (...)” (Lorenzetti, 2004).
Assim, nas acOes voluntarias estd implicita a capacidade de escolha, de realizar ou ndo
realizar, dependendo dai a responsabilizacdo e as involuntérias sdo consequéncia da
coacao.

Os policias no desempenho da sua missdo, sdo responsaveis pelas suas acdes e
comportamentos (acdes voluntarias, onde existe possibilidade de escolha), como tal,
quando a sua atuagdo néo for conforme ao legalmente exigido, eles podem ser
responsabilizados civil, penal e disciplinarmente. Porém, existe uma ressalva importante,
prevista constitucionalmente e que é um exemplo da ndo responsabilizacdo aquando duma
acdo involuntéria (fruto da coagéo). O art.° 271, n.° 2 da CRP expressa que é “excluida a
responsabilidade do funcionario ou agente que actue no cumprimento de ordens ou
instrucGes emanadas de legitimo superior hierarquico e em matéria de servico, se
previamente delas tiver reclamado ou tiver exigido a sua transmissdo ou confirmagéo por
escrito”.

Outra disposi¢do que importa salientar nesta obra, é a questdo da incontinéncia.
Esta indica que o homem incontinente “¢ aquele que sabe julgar racionalmente o que ¢
certo e errado e mesmo tendo um julgamento justo age de forma incorreta (...)” (Claret,
2016). A incontinéncia surge assim como um conceito complexo, que resulta num agir em

desacordo com o préprio julgamento.
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Esta incontinéncia materializa-se por exemplo, quando se realizam apreensdes de
grandes quantidades de dinheiro e um policia decide ficar com parte desse dinheiro. O
policia sabe (segundo o seu julgamento) que ficar com o dinheiro é errado, porém, decide

ficar com ele na mesma, seguindo assim, uma atitude contraria ao seu julgamento.

Deontologia

Decorrente desta analise sobre a ética, surge a deontologia materializada numa ética
normativa como “um conjunto de principios de natureza ética e regras de boa conduta — 0s
deveres — inerentes a uma certa profissdao” (Clemente, 2016, p.27), 0s quais se exprimem
em cddigos de conduta e codigos deontolégicos, existindo recentemente uma preferéncia
pela ado¢do de cddigos de conduta, tanto por empresas, como por institui¢oes, observavel
no proprio Governo ao reger-se por um Codigo de Conduta, aprovado em Conselho de
Ministros de 21 de novembro de 2019.

O termo deontologia tem origem grega dividindo-se em deon-ontos que significa
saber e logos que significa discurso. A origem deste termo, esta relacionado com o
“conjunto de deveres, principios ou normas adaptadas por um certo grupo profissional”
Clemente (2018, p.1), o que faz da deontologia a ciéncia dos deveres. Este autor indica que
este termo foi introduzido pelo filésofo Jeremy Bentham em 1834, referindo-se ao ramo da
Etica que estuda e analisa os fundamentos e as normas morais, também conhecido pela
teoria do dever.

Destarte, Porto (2008, p. 55) defende a ideia da existéncia de um controlo sobre a
atividade de alguns profissionais remonta a Hipdcrates, onde 0 mesmo tentou impor
voluntariamente deveres a uma profissao (médicos), considerando “que seria necessaria a
vontade consciente do profissional para assumir responsabilidades. Um dever ndo é
adequadamente cumprido se ndo for imposto e aceite pelo grupo”.

Carapeto e Fonseca (2012, p. 11) indicam que o objetivo da deontologia “é reter os
comportamentos dos membros de uma profissao para alcangar a exceléncia no trabalho,
tendo em vista o reconhecimento pelos pares, garantir a confianga do publico e proteger a
reputagdo da profissdo.” materializando-se no estudo “do conjunto dos deveres
profissionais estabelecidos num codigo especifico” que por norma aplica sang¢des aos
infratores, ou seja, tem uma funcdo normativa, como acontece nos codigos deontoldgicos.

A deontologia apresenta-se como uma estratégia de imposicao de uma ética. E

“fazer com que os integrantes de uma profissao se predisponham a aderir a um sistema de
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valores que associe eficacia e respeito pelas pessoas e pelas liberdades fundamentais,
dentro e fora do exercicio de sua profissdo.” (Trindade & Porto, 2011, p. 345), surgindo
desse modo os codigos deontoldgicos de cada profissao.

Uma destrinca importante de salientar, é entre cddigos deontoldgicos duros e
moles. Fazendo referéncia a Frangois Braise, Camponez (2009, p.159) indica que 0s
codigos deontologicos duros, sdo “objeto de aprovagao por parte de uma autoridade
publica ou cuja existéncia ¢ reconhecida legalmente”, onde existe uma complementaridade
entre as normas deontoldgicas e as normas de direito, sendo tipicas em modelos de
organizagao corporativa mais institucionalizados, tal como é o caso da PSP. Os cddigos
deontoldgicos moles, “enquadram-se em processos de autorregulacao privada”, através de
uma lei fraca, onde a sua forca é pouco mais do que persuasoria, em contraposicdo com a
normatividade dos codigos deontoldgicos das ordens corporativas, que tém associado um
regime sancionatorio mais rigoroso.

Silva (2001) reconhece que cada profissdo, tem um conjunto de regras préprias, que
devem ser positivadas, onde devem constar os principios e deveres que individualizam as
profissfes. No respeitante as policias, 0s seus codigos deontoldgicos devem estabelecer os
principios e valores, que devem nortear os comportamentos a assumir pelos policias, tanto
dentro da instituicdo como na sua interagédo com o cidadao (Porto, 2008).

Partilhando esta ideia, Clemente (2018, p.1) avanga que a “deontologia policial
assenta em valores, que se traduzem em normas de conduta, evidentes nos regulamentos
disciplinares, sobre a forma de deveres, os quais padronizam a atividade policial: 0s
deveres éticos enformam os deveres disciplinares” ambicionando um servigo prestado ao
cidadao de qualidade.

Trindade e Porto (2011) abordam que a criacdo dos codigos deontoldgicos policiais,
foram também um marco de mudanca de paradigma da pratica policial, colocando balizas a
discricionariedade policial e visando uma maior transparéncia da sua atuagéo.

Intimamente relacionado com a deontologia policial e os seus respetivos codigos
deontologicos, surge da necessidade de um controlo a a¢éo policial. Batalha (2021, p. 38)
salienta que a atividade policial “tende a colidir com eventuais direitos fundamentais dos
cidadaos, tornando-se imperioso indagar sobre os organismos de controlo da atividade
policial, tanto no ambito interno como externo”. Ele indica que este controlo, ndo expressa
necessariamente uma falta de confianca nas instituicdes policiais, (ndo existe para inibir a
sua acdo) mas sim para garantir e fortalecer qualidade da agéo policial, viabilizando o

pleno gozo dos direitos fundamentais por parte dos cidadaos.
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Nesta sequéncia, 0 exercicio da atividade policial conduz quase inevitavelmente a
excessos, 0 que numa realidade assente numa sociedade democratica, reflete-se num
obrigatorio sistema de controlo, a qual a policia esta subjugada. Apesar da atuacéo policial
estar balizada constitucionalmente, como ja vimos anteriormente, o desempenho policial é
avaliado “(...) nos ambitos penal e civil, pelos tribunais judiciais, e, no ambito disciplinar,
pelo superior hierdrquico, a nivel interno a Direcgdo Nacional e a nivel externo o
Ministério da Administracéo Interna (MAI) através da Inspeccdo Geral da Administracédo
Interna (IGAI).” (Pinto, 2011, p. 26).

Quanto & PSP o seu cddigo deontoldgico, foi concebido a 7 de Fevereiro de 2002,
através da Resolucdo de Conselho de Ministros n.° 37/2002, composto por 14 artigos que
se aplicam a PSP e aos membros da Guarda Nacional Republicana (GNR). Nas palavras de
Baptista (2019, p. 3) este coddigo deontologico policial tem como finalidade “assegurar a
qualidade do servico policial, garantir a dignidade e o prestigio das For¢as de Seguranca,
assim como uma padronizagao de condutas éticas e profissionais comuns a todos 0s

membros das Forgas de Seguranca.”.

Poder Disciplinar e Disciplina

O poder disciplinar, ja atras introduzido em sentido amplo, materializa-se na
pratica, através da disciplina. E através da disciplina, que o poder disciplinar se impde, tal
como refere Gouveia (2014, p.8) “a disciplina encerra em si um contetido ordenador e
preventivo, além também do conteido sancionatorio e repressivo”. Para esta autora, a
disciplina € indispensavel para que exista um comportamento harmoénico, por parte dos
elementos que constituem determinado grupo, “a disciplina surge como um instrumento
condicionador da conduta destes, por forma a garantir a ordem, coesdo e manutencdo desse
grupo”.

Assim, como indica Dinis e Oliveira (2013, p. 149) “a disciplina ndo ¢ uma
instituicdo, nem um aparelho de Estado. E uma técnica de poder que funciona como uma
rede que vai atravessar todas as institui¢des e aparelhos de Estado” que pretende com o seu
caracter preventivo e ordenador, incutir e compelir os elementos de um grupo
determinadas regras, que tém de respeitar criteriosamente durante o desempenho da missao

para se atingir os objetivos impostos (Lobo, 2017).
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Magalh&es (2019) descreve que a disciplina tem um triplo objetivo: que o exercicio
do poder decorra de maneira mais facil, salientar e intensificar os efeitos do poder e
aumentar a docilidade e utilidade dos elementos sujeitos ao poder disciplinar.

Pogrebinschi (2004) por sua vez, indica que a disciplina se exerce atraves de trés
dispositivos disciplinares: o olhar hierarquico, a sangdo normalizadora e o0 exame. O olhar
hier&rquico, baseia-se na vigilancia, sendo considerado a principal engrenagem do poder
disciplinar, produzindo efeitos homogéneos de poder. A san¢do normalizadora esta
relacionada com a existéncia de um pequeno mecanismo penal, em cada sistema
disciplinar. Pois, a disciplina acarreta uma maneira especifica de punir e o castigo
disciplinar tem a finalidade de restringir os desvios, sendo por isso corretivo. Por ultimo, o
exame é a articulacdo entre a vigilancia e a san¢do normalizadora. O exame constitui o
individuo como objeto de anélise, permitindo avaliar e punir, em suma, é 0 ato que permite
diferenciar e sancionar.

Gouveia (2014) afirma que é importante perceber quem é que detém este poder
disciplinar e impde objetivos em determinada instituicdo. Esta questdo pode ser
esclarecida, quando analisamos o fendmeno da hierarquia em determinado grupo, pois no
seio destes, as relacdes estdo definidas verticalmente. Este € sem ddvida um conceito muito
importante de analisar, tendo em conta que a PSP é uma instituicdo onde a hierarquia esta
bem definida e vincada.

Nas palavras desta autora, “a hierarquia representa a estratificagdo de varios graus
numa organizacdo autoritaria em que os elementos do estrato inferior devem obediéncia
aos comandos emitidos pelo superior hierarquico, sendo este ultimo responsavel pelas
consequéncias dos atos do inferior” (Gouveia, 2014, p. 9). O retrato que daqui surge é de
uma piramide, onde encontramos na base os que devem obediéncia e no topo os que detém
0 poder disciplinar.

Em suma, o direito disciplinar surge assim, para elucidar os policias do
comportamento espectavel no decorrer das suas fungdes, contribuindo para a probidade dos
policias e por consequéncia da PSP, objetivando elevados indices de confianca do publico.

Fruto de toda desta realidade, surge o Estatuto Disciplinar da PSP aprovado pela

Lei n.° 37/2019 de 30 de maio. E neste documento que estdo positivados os deveres® a que

1 Dever de: prossecucdo do interesse publico; isencdo; imparcialidade; sigilo; zelo; obediéncia; lealdade;
correcdo; assiduidade; pontualidade e aprumo.
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todos os policias estdo sujeitos, a tipologia das infragOes? e as respetivas penas
disciplinares que podem ser aplicadas®.

Este documento possui ainda uma particularidade Unica e impar. Obriga os policias
a adotarem uma postura forcosamente ética, prevendo uma sanc¢ao para 0s atos contrarios a
ética, conforme podemos constatar no Dever de Aprumo, art.®° 19, n.° 2, alinea f) “Néo
praticar, no servico ou fora dele, agBes contrarias a ética e a deontologia policial ou que
atentem contra a dignidade da funcdo ou prestigio da instituicdo”. Ser policia entdo, é

inevitavelmente pautar a sua conduta (pessoal e profissional) pela Etica.

Concluséao

Relativamente & primeira hipotese formulada, resulta que a Etica é um conceito e
uma realidade obrigatoriamente presente desde o fundamento até a prdpria atuacao da
policia. Se por um lado a PSP tem a missdo constitucional de defender os direitos dos
cidadaos, por outro, tem a legalidade de empregar a forca para os fazer exercer, existindo
uma linha ténue que as separa. A resposta para manter o equilibrio desejado entre os dois €
dado pela Etica.

Olhando a expressdo que a policia ou € ética ou ndo € policia, este trabalho permite
acrescentar e afiancar que a policia é duplamente ética e ndo simplesmente ética. Se a Etica
encerra em si um caracter universal, guiada e baseada nos direitos humanos, a Etica
também abarca um contetdo pessoal, ao impor um comportamento policial espectavel.

Por outro lado, se a Etica tem que estar obrigatoriamente presente nas preocupacoes
a considerar na definicdo a nivel estratégico, nos documentos que definem a orientacdo da
atuacdo policial, ela € materializada e posta em prética a nivel operacional em todas as
atuacdes individuais por parte dos policias no cumprimento da sua missao.

O proprio Estatuto Disciplinar para além de impor uma obrigacdo moral de uma
conduta ética, ele impBe uma obrigacdo juridica aos policias de agirem de forma ética,
prevendo uma sangdo para quem nao o faga (no dever de aprumo), ou seja, obriga os
policias a serem éticos, ndo é uma escolha, é uma imposi¢do. O que demonstra a relevancia

que a Etica representa para a Policia.

2 InfragGes leves, graves ou muito graves.
3 Repreensdo, multa, suspensdo, aposentacdo compulsiva e demisséo.
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Em suma, a Etica ndo representa uma mera indicagao prescritiva ou tedrica para a
PSP, ela impde-se em toda a realidade policial abarcando uma vertente tedrica, mas
também pratica.

No entanto, a ética ndo soluciona todos os problemas. A PSP enguanto instituicao é
composta por policias e, sendo a sua missdo tdo complexa e exigente, é expetavel que
possam existir comportamentos desalinhados com os principios éticos vertidos no cédigo
deontoldgico policial, sob a forma de deveres.

Tao importante como o desempenho de uma atucao ética por parte da policia, é a
existéncia de um poder coercivo e sancionatorio para inibir e reprimir os comportamentos
contrarios aos regulamentados pela deontologia policial, tornando-se assim indispensavel e
imperativo existéncia de um poder disciplinar.

Assim, respeitante a segunda hipdtese enunciada, o poder disciplinar apresenta-se
como um aparelho fundamental e imprescindivel para a PSP. Caracterizando-se a PSP por
ser uma instituicdo com uma hierarquia téo definida, baseada na divisdo por carreiras
pluricategoriais, sobressai como elementar, a obediéncia aos superiores hierarquicos. Se
por um lado a deontologia policial, representa uma estratégia de imposic¢éo ética, por outro,
o poder disciplinar incute-lhes a coercividade necessaria, porquanto os deveres ndo sdo
adequadamente cumpridos se ndo forem impostos.

A Etica e o poder disciplinar tornam-se assim indispenséveis a atividade policial,
existindo uma complementaridade entre os dois. A Etica representa o fundamento
(origem), o0 meio (maneira) e o proprio fim (misséo) da policia e o poder disciplinar incute
essa obrigatoriedade ética, prevenindo e reprimindo os eventuais desvios.

Numa sociedade cada vez mais global, multicultural e diferenciada, os reptos éticos
dai adjacentes, representam um grande desafio para a PSP ndo s na atualidade, mas
também num futuro préximo. Tém sido varios os episodios policiais, que sob o olhar dos
media e da propria comunidade, extrapolaram para a ribalta situac@es de violéncia policial
ou até mesmo de alegadas intervengdes condenaveis sob o ponto de vista racista ou
xendfobo por parte da PSP.

Tao ou mais importante do que justificar a legalidade dessas intervengdes, é
imperioso incutir no discurso policial uma preocupacéo ética que transmita aos cidadaos,
confianca no seu papel zelador dos direitos dos cidaddos. Esta comunicagdo, deve ainda ser
complementada com um exercicio do poder disciplinar firme, célere e justo, demonstrando
que a PSP, enquanto instituicdo aprendente, € o primeiro interessado em localizar, analisar

e se necessario punir o comportamento disforme, dos seus profissionais.
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