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RESUMO

O presente estudo intituladdioléncia Doméstica - A actuacdo da Policia de
Seguranca Publica na prevencdo da revitimacpmcura analisar qual o actual
procedimento policial aplicado no terreno na pre@endo crime de violéncia doméstica
fora do flagrante delito. Por outro lado, com esttudo procura-se saber ainda até que
ponto € que as medidas aplicadas no terreno pte darPSP se esgotam ou poderédo
contribuir para melhorar a eficacia policial nayamrcdo do crime de violéncia doméstica.

Em termos metodoldgicos procurou-se, com recurgxi@ica de entrevista semi-
estruturada, recolher dados junto de informadodgigis qualificados que trabalham
directamente com situacdes de violéncia doméstaa varios niveis de intervencéo
policial. Estes informadores transmitiram-nos paléan das realidades experienciadas, o
modo da actuacéo policial desenvolvida bem conuifigsiidades sentidas no exercicio da
actuacao policial face a prevencao da revitimagiic@ntextos de violéncia doméstica. Os
resultados obtidos identificam e permitem fundaraentna realidade na qual a actuacéo
policial para a prevencdo passa essencialmente guelpcdo de um policiamento de
proximidade que se repercute no acompanhamento cam@mthamento da vitima,
permanecendo esquecido o plano interventivo pbkoratorno do agressor.

Palavras — Chavevioléncia doméstica, revitimacao, vitima, agressscp.

ABSTRACT

This study is entitledomestic Violence — The actions of the Policia eguganca
Publica in the prevention of revictimizatieeeks to analyze current police procedures in
the prevention of domestic violence, outside of lkeant crime. Additionally, this study
will attempt to determine if PSP’s current measurethis field have been exhausted, or
may possibly contribute to improving police efficey in the prevention of the crime of
domestic violence.

In terms of methodology, the semi-structured in@wtechnique was utilized in
collecting data from police informants who workeditly with domestic violence situations
at various levels of police intervention. Asiderfréhe actual experiences, these informants
provided us with the approach taken by police, dred difficulties encountered in their
course of action, against the prevention of rewiation in the context of domestic
violence. The results obtained identify and suligitan the fact that preventative actions
should include adopting a vision of proximity, byayof monitoring and redirecting
victims, leaving behind the idea of police intertten revolving around the aggressor.
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INTRODUGAO

O lar é o lugar mais perigoso das sociedades masleonde uma pessoa de
qualquer sexo ou idade tem maior probabilidadeirda ser fisicamente atacada do que na
rua a noite (Giddens, 2001:196). A violéncia domést actualmente um dos mais sérios
problemas que atormentam as sociedades ocidentaisegconfrontam diariamente com
situacbes de violéncia extrema. Ocorre no conteldorelacdes intimas nas quais o
agressor, para além de uma particular proximidéeletiaa, dispde de todo um leque de
conhecimentos e estratégias para controlar a(ga(#) (Manita, 2005). Segundo Khan
(2000, cit. por Freitas, 2008:33) “é um problemaale econdmico, educacional,
desenvolvimental, de saude e, acima de tudo, é gqumestdo de direitos humanos”.
Considera-se que a violéncia doméstica € um pra@bengenero e que afecta sobretudo
mulheres atribuindo assim ao acto violento uma amapte de dominio sexual. Ndo é
claramente uma impetuosidade de hoje, nem de oréenma violéncia de longa data
imune a todos os tempos, materializando-se pelas dngersas tradicbes e concepcdes
estereotipadas tornando-se por isso impossivekedgwadrar no limiar da historia.

Durante séculos, muitas das condutas que hoje@d@sideradas violentas eram
vistas com naturalidade, privilegiando-se os valdradicionais da familia e do casamento,
em que o “bem comum justificava a aceitacdo deosesacrificios pessoais” (Ferreira:
2005:37). Durante a década de 80 iniciou-se umacoamcializacdo sobre o fendbmeno de
violéncia doméstica e de todos os factores assuxiadsta no nosso pais. No entanto foi
sobretudo nos anos 90 que o debate sobre viol@otreéstica comecou a ganhar real
énfase fundamentalmente devido as directivas oasigéd Comissdo Europeia e a criacéo
de programas de apoio a organizacfes nao govertam@aoncalves, 2007).

A Assembleia Parlamentar do Conselho da Europapyad@&Recomendacao 1582 de
2002 refere que “a violéncia contra as mulheregspaco doméstico € a maior causa de
morte ou invalidez entre mulheres dos 16 aos 44, arwapassando o cancro, acidentes de
viagcdo e até a guerra.” (Freitas, 2008:33). Tratastualmente do quarto crime mais
registado em Portugal a seguir ao furto em veioubdorizado, outros furtos e ofensa a
integridade fisica simples e o0 segundo crime n&gstado no enquadramento dos crimes
perpetrados contra as pessoas representando em7280% da totalidade dos crimes
denunciados em Portugal (DGAI, 2010). O Observata@ds Mulheres Assassinadas
(OMA) da Uniao de Mulheres Alternativa e RespokiAR) registou entre 2004 e 2010
0 assassinato de 235 mulheres em contextos deci@l@omeéstica.
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Nos ultimos decénios, as definicbes e as teongwicativas que abordam a
violéncia doméstica tém sofrido evolugdes constanierificam-se também alteracdes
legislativas, politicas e estratégias desenvolvgls 0 seu combate. Mas o certo é que
depois de denunciados 0s casos as autoridadesaole violéncia, as perseguicdes, as
agressOes e 0s assassinatos continuam a exissise entido importa sempre reflectir
sobre este fendbmeno procurando cada vez mais raeisua prevencéo.

A Policia de Seguranca Publica cuja missdo comgee@ defesa da legalidade
democratica e os direitos liberdades e garantias aitaddos, ndo pode passar como
instituicdo alheia a este problema social, devema@urar sempre apostar em delinear
novas estratégias de forma a evitar depois deizadals 0s casos que novas agressdes se
repitam, uma vez que “a policia detém a chave paua resposta efectiva ao problema da
violéncia domésticd, podendo desempenhar um papel preponderante atecpéo das
vitimas e na defesa dos seus direitos, “(...) dadoéguormalmente a primeira instancia de
controlo social a ser confrontada com o problenmag wez que é o Unico servigo
disponivel dia e noite com capacidade para usaorgafou a intimidacdo.” (Silva,
1995:126, cit. por Gongalves, 2007:1). Neste sert@mn o presente trabalho pretendeu-se
averiguar qual o actual procedimento policial e no terreno na prevencdo do crime
de violéncia doméstica no sentido de saber se egoelsegue ser eficaz para evitar uma
nova agressdo da vitima ou se mais poderia serreitsentido de o complementar. Em
termos metodologicos para além do enquadramentuitiles do tema fazemos recurso da
utilizacdo da técnica de entrevista junto de inBdores qualificados que exercem as suas
fungBes nos varios planos interventivos da preveagacrime de violéncia doméstica. Foi
assim nossa intencéo identificar limitagbes prooedtais, vulnerabilidades e dificuldades
sentidas na prevencao da revitimacédo; percepcamakiste uma sensibilizacao por parte
dos profissionais da PSP para os cuidados a teracditima; averiguar se existe por parte
daqueles uma preocupacgéo com a avaliagao presdnoggitado emocional do agressor, 0
seu acompanhamento e encaminhamento; identificaexsge troca de informacéao
relativamente aos processos de violéncia doméstitee os diferentes departamentos
policiais, instituicbes e entidades judiciais. E fam tendo por base as opinides recolhidas

dos entrevistados e a reviséo literaria procurases®r capazes de reflectir e propor

! Gabinete das NacBes Unidas de Viena — Centrogdesenvolvimento Social e Assuntos Humanitarios,
Estratégias de Combate a Violéncia Doméstica: Matmi&ecursos, Trad. Direc¢do-Geral de Salde, hjsbo
2003, p.33 (cit. por Gongalves, 2007:4)
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medidas que possam complementar, potenciar e loointppara uma melhor eficacia
policial na prevencéo da revitimacao do crime aé¢évicia doméstica.

A presente dissertacdo encontra-se dividida em ¢epitulos. No capitulo 1
comecamos por apresentar consideracfes tedricasceptuais em torno da violéncia
domeéstica fazendo referéncia aos periodos de maar da revitimagcdo. Apresentamos
também dois projectos policiais que consideramaineates. No capitulo 2 foi feita uma
andlise as evolucgdes legislativas que ocorreraniitiosos anos ao nivel da tutela judicial
e da intervencédo policial. Por ultimo, o capitulof@d dedicado exclusivamente a
abordagem de base empirica onde se pretendeu danguadramento institucional e

pratico face aos objectivos supracitados.
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CAPITULO 1-CONSIDERACOES CONCEPTUAIS EM TORNO DA
VIOLENCIA DOMESTICA

1.1 Conceitos
1.1.1 Definicdo de violéncia doméstica

Quando se procura por uma definicdo de violénoraéstica verifica-se que sobre
a sua conceptualizagdo recaem uma multiplicidadeatecas violentas. O espectro da sua
analise é vasto. A pesquisa sobre o seu verdadegroficado recai sobre actos de
violéncia ligados as relacfes familiares e/ou &wivas conjugais, integrando na dinamica
do seu cenario actores como criangas, idosos, iegks, dependentes, homens e
mulheres. O seu conceito depende dos factores nerpp e lugar, indissociaveis de um
outro, a cultura onde socialmente o facto se enmomiserido. Para nds importara
enquadrar nas definicdes de violéncia domésticasgueeguem as nocdes defendidas pela
cultura da Europa Ocidental que nos é mais proxima.

No ano de 1984, o Conselho da Europa no ambitroiecto de Recomendagéo do
Comité Restrito de Peritos sobre a Violéncia naefiacle Moderna, intituladé violéncia
no seio da familiadefiniu violéncia como “(...) qualquer acto ou ondissgue constitua
atentado contra a vida, a integridade fisica ogyisa ou a liberdade de uma pessoa ou
gue comprometa gravemente o desenvolvimento dgersmnalidade” (cit. por Matos,
2006:103). No ano de 1993, a Organizacdo das Naddems conceptualiza a violéncia
domeéstica ou familiar como “qualquer acto de vioi@rbaseado no sexo que dé lugar a
um sofrimento fisico, sexual ou psicologico dashmatgs, incluindo as ameacas da pratica
de tais actos, a coaccao ou a privacao arbitraridbdrdade, quer ocorram na vida publica
ou na vida privad&’ A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 88/2@@8,0casido da
aprovacao do Il Plano Nacional Contra a Violénc@rigstica define violéncia doméstica
como “toda a violéncia fisica, sexual ou psicoléagicie ocorre em ambiente familiar e que
inclui, embora ndo se limitando a, maus tratos,sabsexual de mulheres e criancas,
violacdo entre cbnjuges, crimes passionais, mablagexual feminina e outras praticas
tradicionais nefastas, incesto, ameacas, privagdinéaia de liberdade e exploracao sexual

e econOmica”. Ja Ferreira Antunes (cit. por Bra2@0)5:49) define violéncia doméstica

2 Cfr. Art 1.° da Declaragdo das Nagdes UnidasesabEliminacdo da Violéncia contra as Mulheres,
aprovada pela Assembleia Geral em 1993.

4
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como uma “(...) agressao (em sentido amplo) ao cénjexrconjuge, ou a pessoa que viva
ou tenha vivido com 0 agressor, ou a uma pessoaquemm 0 agressor tenha tido, em
comum, um filho”.

Num contexto mais aproximado da perspectiva jcaidiontemplada no Codigo
Penal portuguésa Associacdo Portuguesa de Apoio & Vitima (APA®fjne a violéncia

domeéstica como sendo:

“(...) qualquer conduta ou omissdo de natureza cehireiterada e/ou
intensa ou ndo, que inflija sofrimentos fisicosgusas, psicoldgicos ou
econémicos, de modo directo ou indirecto, a qualgessoa que resida
habitualmente no mesmo espaco domeéstico ou quereséindo, seja
cOnjuge ou ex-cOnjuge, companheiro/a ou ex-compeoihe namorado/a
ou ex-namorado/a, ou progenitor de descendente raprau esteja, ou
tivesse estado, em situagcdo andloga; ou que sajandente ou

descendente, por consanguinidade, adopg¢ao ouadmid
(Manual Alcipe, 2010:11)

Importa também distinguir o conceito de violéncianjogal do conceito de
violéncia domeéstica. A violéncia conjugal na sudinigho € mais restrita. Ainda que
enquadrada dentro do conceito de violéncia donastiefere-se a todos o0s
comportamentos violentos anteriormente mencionadws somente na relacdo entre
conjuges, ex-conjuges ou companhéir@s sujeitos intervenientes sédo aqueles que vivem

ou tenham vivido em relag¢des de intimidade incloiad rela¢des entre homossexuais.

% Veja-se 0 Art.° 152.° do Cédigo Penal portuguévigr.

* Veja-se também a definicdo de Rui Abrunhosa Geeeal‘a violéncia conjugal abarca um conjunto
variado de actos agressivos que se distinguem singeda sua gravidade, mas que tém em comum @ diact
serem exercidos por um elemento do casal (geratnm®mtomem) sobre o outro, de forma consciente”, in
Agressores conjugais: investigar, avaliar e intema outra face da violéncia conjugdRevista Portuguesa
de Ciéncia Criminal, ano 14, Outubro de 2004, gR. & 543.
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1.1.2 A dimens&o do crime de violéncia doméstica eRortugal®

Ao analisar-se estatisticamente o crime de violwloméstica dever-se-a ter em
consideracdo que independentemente das fontescdibaede dados serem oficiais, ao
guiarmo-nos pelos registos de ocorréncias dasdateaseguranca, Policia de Seguranca
Publica (PSP) e Guarda Nacional Republicana (GNRis dados ndo espelham
verdadeiramente uma dimenséao real do fenomenostasisticas referentes ao crime de
violéncia doméstica sdo apresentadas num relaartial realizado pela Direccdo Geral da
Administracdo Interna (DGAI). Esta através de uraecgria realizada com as forcas de
seguranca faz uma recolha e analise detalhadafolanacdo constante nos Autos de
Noticia/Dentnci@por crime de violéncia doméstica. Neste relatdnstam, entre outros
dados, o numero global de participacdes e ocoaéneigistadas pela PSP e GNR, o seu
periodo temporal, a caracterizacdo do denuncia@aejenunciado, informacdes sobre a
ocorréncia, a distribuicdo geografica do crime eeapostas e estruturas especializadas das
forcas de seguranca registadas no ano anterior.

Da andlise estatistica das ocorréncias registaag009 a DGAlconclui que o
crime de violéncia doméstica se posiciona comoastqlcrime mais registado em Portugal
a seguir ao furto em veiculo motorizado, outrodofiire ofensa a integridade fisica
simpled e o segundo crime mais registado no enquadrando®ocrimes perpetrados
contra as pessoas, representando naquele ano dg848talidade dos crimes denunciados

no paié. Os niimeros s&o criticos.

® Realca-se que todos os dados estatisticos corstagste ponto do trabalho tém por fonte e referérs
Relatorios de Violéncia Doméstica publicados peledgdo Geral da Administracdo Interna nos anos de
2008, 2009 e 2010 em relacdo ao ano anterior, lemo cmos Relatérios Anuais de Seguranca Interna
(RASI) referentes aos mesmos periodos.

® A partir de 2007 gracas a criacdo de um modelaopézhdo de registo de ocorréncias (Auto de
Noticia/Denuncia) comum as duas forcas de seguréP§® e GNR), foi possivel fazer uma recolha e
tratamento de dados detalhados.

" Cfr. Relatério editado a 13 de Abril de 2010 intido Violéncia Doméstica - Andlise das ocorréncias
participadas as Forcas de Seguranca durante o ana@D9

® No ambito dos crimes registados pela PSP, GNR e PJ

°® No ano de 2009 a GNR e a PSP registaram um tet4l 8058 participacdes criminais conforme consta do
Relatério Anual de Seguranca Interna (RASI) (2000:30 cruzarmos esses dados com os dados corsstante
no Relatério Anual de Violéncia Doméstica apresgmtpela DGAI (2009:8), verifica-se que do universo
total de crimes apresentados no RASI, em relac&vime de violéncia doméstica pertencem 30543 tegis

0 que nos fez chegar a representatividade perdefeig 34%.
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Grafico 1 - Evolucdo gradual dos registos por crimes de vigdédomstica efectuados pela PSP e G
entre 2000 e 2009.
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Fonte -Direccdo Geral da Administracéo Interna (2(

No ultimo decénio assistse a um aumento @gual do niamero dcasos participados.
Foram registadosntre 2000 e 20(, 190.035crimes por violéncia domést dos quais
112.272 pela PSP e 77.863 pela C Entre as duas forcas degsirang € a PSP quem tem
identificado mais situacdes de crime por violéncia domé. Em 2009a PSP registou
62,2% (18.998dos crime e a GNR 37,8% (11.545), o gpede significaique a area de
jurisdicdo da PSP #ais sensi\ a este tipo de fendmer(®GAI, 2010. De 2008 para
2009 registou-s@ima subida de 10,1% representando em mé.545 participacdes pc
més, correspondendo a 84 queixas por dia, o quepsecute entre 3 a 4 queixas por t
(DGAI, 2010).

A justificacdo que se encontra para este aumenttst@moie do registo ¢
ocorrécias é de que existe uma maior “(...) visibilidade fdndmeno, de campant
publicas de sensibilizacdo, maior consciencialiaagds vitimas para os seus direitc
maior exposicdo mediatic'’®. No mesmo sentido concorda Elza Pais (2010:26&hdp
afirma qe tal facto se deve a un(...) aumento da visibilidade do fenédmeno,
diminuicdo das cifras negras e da aproximacao entealidade participada e a realid
criminal.”

Emboratais afirmacde se possam confirmar faee aumento exponencial do cri

participado, julgamos queera necessario fazer futuramente uma andlisedetithada d

0 Cfr. Informacdo disponivel em www.psp.pt/Pges/programasespeciais/violenciadomestica,
(consultada a 29 de Dezembro de 2(
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evolucao deste fendmeno. Isto porque actualmewntesendEam uma evidéncia clarificada do
namero de casos em gque a denudncia é efectuadanekira vez e dos casos em que
existem novas denuncias sobre o0 mesmo agressoondsa opinido, enquanto nao for feita
a separacao entre o crime que foi registado péleepa vez, daqueles que tém mais do
que um registo de ocorréncias relativas a0 mesmessgy perante uma mesma vitima
praticados naquele ano e que sdo integrados rafstsas oficiais como mais um crime,

ndo serd possivel saber se o crime de facto esidamais participado pela primeira vez ou
se esta a ser mais vezes repetido.

O homicidio € também uma realidade presente reestee. O Observatério das
Mulheres Assassinadas (OMA) da Unido de Mulhergsradtiva e RespostaUMAR)
registou entre 2004 e 2010 o assassinato de 23bemesl em contextos de violéncia
doméstica. Relativamente a relacdo existente efiiraa e homicida, este observatorio
verificou que em 43 dos homicidios registados eff020maior percentagem concentrava-
se entre os individuos que detinham relacbes denid@de. Do total das vitimas
assassinadas naquele ano 67,4% foram mortas piddum com quem mantinham uma
relacdo de conjugalidade; 20,9% foram mortas petbividuo do qual ja se tinham
separado ou mesmo obtido o divorcio; 11,6% foramtascem contextos intra-familiares:
7% mortas por descendentes directos e 4,6% poosotamiliares. A par desta violéncia
no seio da familia, 0o OMA também registou naquele 28 tentativas de homicidio onde a
relacdo percentual entre vitima e agressor cormelgpa: 56,4% aos maridos ou outros
homens com quem tenham mantido relacdes de intil@jd&8,4% aos casos em que estas

relacdes de intimidade tinham terminado; e 11,48td@scendentes directos e indirettos

Tal facto remete-nos para uma realidade preocapapie, maioritariamente em
contextos conjugais, se verifica uma tendéncia pdramicidio ser perpetrado.

»' Os dados recolhidos pela UMAR s&o retirados dgaarjornalisticos de visibilidade (televisdo, jais)
revistas e outros) tendo fontes cuja a validadecadidirmamos, contudo, a crer nas suas tendénstas e
dados apontam-nos para uma realidade preocupacietebuem para 0 aumento da consciéncia publica
deste fendmeno.

12 0s dados apresentados encontram-se disponiveistgtwww.umarfeminismos.org/ (consultado a 14 de
Margo de 2010).
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1.1.3 A dindmica ciclica do crime de violéncia donséca

O crime de violéncia doméstica ocorre por circamsias de oportunidade. A sua
ameaca nao € ocasional, temporaria, repentinamenevisivel. Trata-se antes de um acto
cometido intencionalmente e de forma continuadarger uma pessoa com guem O
agressor detém lacos de estreita afinidade (Gid@&d; Freitas, 2008; Manita, Ribeiro
& Peixoto, 2009). Porém esta interpretacdo de coitade ndo significa que as vitimas
sao agredidas constantemente mas antes que si@assalijem “ciclo de violéncia” ocorrida
durante a durabilidade da relacéo familiar/conj@gam escalada progressiva.

Esse ciclo de violéncia, mormente conhecido corfmato do abuso” ou “ciclo da
violéncia conjugal”, foi inicialmente definido ereaterizado por Leonore Walker em 1979
no seu livro intituladoThe Battered Womaf(Gongalves 2007:8; Freitas, 2008: 66-72;
Manita, Ribeiro & Peixoto, 2009:26-28). Este suliivse em trés fases distintas: a fase
do aumento da tenséo, a fase do ataque violenfase aa reconciliacéo.

Na fase do aumento da tensdo comecam a surgusdi@es crescentes motivadas
por situacdes que se passaram no quotidiano. @sagraproveita-se de qualquer pretexto
para criar a instabilidade familiar e desenvolvecdisos de dominio e controlo sobre a
vitima que progridem tanto na intensidade comoraguéncia. Segundo Manit al.
(2009:27), situacbes como a limpeza da casa, oaclegasa depois da hora estipulada
pelo agressor, a acusagao de que tem um amante pantas, sdo alguns dos motivos que
fomentam um aumento da tenséo e originam a discubi&ta situacdo a vitima procura
acalmar o agressor (Freitas, 2008:66).

A fase do ataque violento inicia-se normalments cooléncia verbal e passa
rapidamente para a violéncia fisica. A maioria ditisnas ndo reage porque sabem por
experiéncia anterior que essa accado poderia ageanda mais a violéncia perpetrada.
Quando as agressdes sao verdadeiramente sevemyigmas necessitam de receber
tratamento hospitalar, alguns agressores acompanaamo sentido de as manipular para
gue nao o denunciem. Outros recusam mesmo esam@rab ou s6 deixam as vitimas
receberem cuidados médicos quando percebem querestausa a sua vida (Pais, 2010;
Manita, Ribeiro & Peixoto, 2009).

Na fase da reconciliacdo ou do enamoramento #8necias fisicas e psicologicas
cessam. Nesta fase, também conhecida pela fadaadde-mel”, o agressor procura todo

o tipo de razbGes que considera plausiveis pardigasto seu comportamento violento e
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invoca motivos para que a vitima o desculpabiliZzesifas, 2008:66; Manita, Ribeiro &
Peixoto, 2009:26-28). Para Mania al. (2009:29) esta é a fase mais iluséria do ciclo da
violéncia ja que face a sua mudanca radical de odarpento, 0 agressor consegue
penetrar no espaco “cognitivo-afectivo” da vitirmadndo-a crer de que ainda “(...) existe
amor na relagéo (...)” e de que existe a possibiddsEimudanca do seu comportamento.
Apos a reconciliacdo a vitima volta a passar ssrjaknente pelas fases anteriores
vivendo traida pelo antagonismo agressao-sentim&atdacto a nosso ver contribui para
gue a vitima, mesmo depois de denunciar o caststsicias judiciais, regresse para junto

do agressor retomando o risco de vir a ser novaragredida.

1.2 Breve revisdo acerca de fundamentos das teori@®@mpreensivas do

crime de violéncia doméstica

1.2.1 Concepcao bio-genética

A perspectiva biologica esta ligada aos enfoqual®dicos ou a herancas genéticas
e fez parte das justificagbes do crime violent@sg@ntadas por alguns cientistas como por
exemplo Lombroso (1876, cit. por Pais, 2010:48kwis da sua obr® Homem
Delinquente Para aquele o que distinguia o individuo crimindsam&o criminoso seriam
as caracteristicas biolégicas que estavam coroglagdas com aspectos como por exemplo
0 tamanho da cabeca e a sua forma, a altura deidodi entre outros, aliados a perfis
puros da sua genética. Esta hipotese esta deszatiaa faz parte do atraso representativo
da época. Outros autores como Bergman e Brism@d)l#hbresentam como hipotese que
os crimes de agressao ou homicidio estdo asso@aglesados niveis de testosterona mais
existentes no homem do que na mulher o que poéesiydm modo estar relacionado com
o facto de o agressor ser normalmente homem eiraavihulher. No mesmo sentido
também Afonso de Albuguerque numa entrevista ddeieitas (2008:54) nos diz que “o
homem € em regra mais agressivo fisicamente daquealher por razdes bio-genéticas.
Sabemos hoje que a testosterona € simultaneamespensavel pela libido e pela
agressividade e o seu nivel de circulacdo no sadgaeas vezes superior no homem”.

Na perspectiva psicofisioldgica, autores fundammantjue o crime de violéncia
domeéstica centra-se numa incapacidade de conteoicaftanga por parte dos agressores,

havendo uma necessidade de treinar as competédeasontrolo emocional e
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comportamental (Gottmaet al, 1995; Gottman Babcok & Jacobson, 1997; cit. por
Manita, 2005:14). Por oposi¢cao esta autora criftameiro porque ndo estad comprovado
que a violéncia doméstica resulta de défices d@igeke ira/raiva; segundo porque o crime
de violéncia domeéstica ndo se trata de um crimsitgacdo pontual”’, nem um crime de

atitude isolada de descontrolo face ao stressa-Beatantes de um crime continuado de
abusos variados com tendéncias galopantes tantfseguéncia como em agressividade
em que oS agressores, normalmente masculinos, s&ua maioria sujeitos que nas
relacbes de trabalho ou de sociabilidade, tém cd@npentos normais que nado sao

violentos ou abusivos. S0 séo violentos em consefatimiliares (Manita, 2005).

1.2.2 Concepcdo psicologica

Numa perspectiva psicoldgica é defendido que o ootamento violento centra-se
na componente individual do sujeito. Pressupdeogusmportamentos violentos resultam
de um conjunto de défices comportamentais e comget® sociais, designadamente
défices no controlo do comportamento/impulsividaden uma tendéncia para conceber
menos solucdes alternativas para a resolucdo dsspeblemas e tendéncia para nao
reconhecer as consequéncias dos seus actos (MAME&16).

Também nesta perspectiva a teoria da aprendizageial defende que a violéncia
€ um comportamento socialmente aprendido. O indovaprende a ser violento na medida
em recebe um reforco positivo face a atitude amy@sgue toma, mas assim como €
aprendido pode ser desaprendido ou substituidoopto mais adequado (Mihalic &
Elliot, 1997; cit. por Manita, 2005:17).

Segundo Manita (2005) perante a revisao da lequeafaz reflecte que o crime de
violéncia doméstica € cometido por individuos caixd auto-estima, com altos niveis de
dependéncia do coOnjuge revelando fortes ciimes dropa de desconfianca,
manipuladores, com uma necessidade avultada de podentrolo responsabilizando a
vitima pela prética dos actos violentos que cometem

Nas situacdbes um rompimento abrupto da relacde fac saturacdo do
comportamento violento do agressor despoleta umeatamexponencial de revolta e
agressividade que pode contribuir para situacdesleadieio/comportamento obsessivo,
podendo aquele assumir 0S contornos extremistapeoseguicdo constante, ameacas,

ofensas corporais mais fortes e no seu limite oitidio conjugal (Pais, 2010:209;
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Mohandieet al, 2006:153). Para Elza Pais (2010:209-210), “(.s. potores deste tipo de
crime constituem o prot6tipo do «khomem abandonagiee,viram de um momento para o
outro frustrado todo o investimento afectivo cotbanuma relacdo que consideram ter
sido muito gratificante (...)". Na nossa opinido estao as situacdes mais perigosas uma
vez que os individuos por situacdes de amor, demti§mcias sentimentais procuram
superar todos os entraves que lhe sdo interposts mAo perder a vitima. Ndo o
conseguindo, por uma situacdo de desespero, conaetemtresloucados.

1.2.3 Concepcao familiar

Esta concepgdo fundamenta que o problema da vial@loméstica tem origem na
familia onde a violéncia do individuo, hoje comddadulta, se deveu a praticas parentais
ou padrbes educativos descompensados que outn@a fassimilados. Explica que o
recurso assiduo a castigos corporais, um redufetboa a ndo estimulacao intelectual, o
embaraco e humilhacdo, o presenciamento de agsessiiee o0s pais, a sujeicado
proeminente de atitudes coercivas e controladarfata ou inconstante pratica educativa,
sao aspectos que se transpdem para a realidadane deindividuo a agir conforme aquilo
que aprendeu (Patterson, 1992; Goncalves, 2003bhada, Goncalves & Vila-Lobos,
2002; Perrot, 1994; Lochman & Wells, 1996, citt ptanita, 2005).

A violéncia familiar sera fruto de uma variedadefactores ndo so individuais mas
também sociais como o desemprego, a insegurangacéita, problemas de saude
afectando ndo s6 marido e mulher como tambémlussfijue para além de crescerem com
dificuldades de vida, crescem também com préxinaogialéncia exercida pelos pais quer
directa quer indirectamente. Porém segundo Mard@®5), ndo se pode afirmar que
existe uma relacdo directa entre o mau trato r&naid e problemas de comportamento
violentos no futuro nem que a violéncia familiatuat gera violéncia familiar no futuro.
Da revisdao literaria que faz, a autora constataapueumos tomados por individuos que
foram abusados na infancia e em contextos fansligé® diversos na medida em que
recorrendo a estudos com amostras significativasstata-se que “(...) muitos dos que
foram maltratados nunca se tornaram em agressonest@s dos actuais agressores nunca
foram sexualmente abusados ou maltratados na fueign” (Manita, 2005:20). Tal facto
a nosso ver demonstra-se pelo tipo de agressoeesstgl crime abrange. Pois sabemos que

se trata de um fendmeno transversal que ndo espoliiedes sociais podendo afectar
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tanto aquele que durante a infancia testemunhaai sufeito a situagbes de violéncia,
como o individuo que recebeu uma educacao cuidadafora de atitudes traumatizantes

Ou coercivas.

1.2.4 Concepcao sociopolitica

A concepcao sociopolitica centra-se essencialmentetorno das conjecturas
feministas que acrescentam as hipoteses anteritenegmunciadas uma componente de
género explicando que a violéncia doméstica ocdesddo a combinacdo de aspectos
culturais, individuais e situacionais (Manita, 2R0Bo nivel cultural porque o homem
esteve em tempos no auge da estrutura patriarcsdaiedad€ confinando-lhe a prépria
sociedade uma posi¢do de dominio sobre a mulhenive individual na medida em que
procuram relacionar o comportamento agressivo cerdisfuncdes familiares sofridas e
presenciadas na infancia. E ao nivel situacionamedida em que permitem explicar
situacdes em que o risco de ocorrer atitudes vimderm contextos conjugais é mais
elevado (Manita, 2005).

Desta forma fundamentam que a escolha do companmtammdividual €
constrangida pelas normas sociais dominantes, mi@afeaomo a sociedade posiciona o
homem em relacdo a mulher e da consciéncia da aua@ncia sobre aquela (Matos,
2001; Abrunhosa Gongalves, 2004; Manita, 2005)td\psrspectiva a violéncia propaga-
se e subsiste se na mentalidade social do homerarest enraizados valores que o fazem
sentir posicionado como o “chefe da casa’. O pedawntrolo sobre a familia fazem parte
de si (Manita 2005), que ndo estando precavidoadesssciéncia, quando se sente
diminuido nessa relacdo de poder e controlo, potrgposicdo ao estatuto social e

emancipacao adquirida pela mulher, despoleta attdd violéncia.

13 A este respeito veja-se a prova da hierarquidapeal representada no Acérddo do Supremo Tribdeal
Justica, de 31 Marco de 1944, fundamentando quac¢® do marido chamar a mulher “senhora” e “feto”,
ndo pode fundamentar o divorcio. O esbofeteameatandlher pelo marido, Idem.”. Vira também a
propdsito referir o Acérdao do Tribunal da Relad&oLisboa, de 3 de Maio de 1952, que em pleno Bstad
Novo, parecia admitir a existéncia de um direitovamlerada correccdo doméstica ao referir que “Dgade
haja ofensa fisica, maus tratos infligidos peloidmaa mulher e uma vez que esses actos excedamites|

de uma moderada correccdo doméstica, estad-se eenpeede sevicias graves, que ninguém é obrigado a
tolerar sem reagir pelos meios que a lei lhe faculFerreira 2005:40).
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1.3 A violéncia doméstica e o risco da revitimacao

1.3.1 A revitimacéao - a distincdo e a concepc¢ao den conceito

O conceito de revitimacao ou vitimacao repetiddgé complexo, tendo originado
entre varios autores divergéncias quanto a sunigi@éfi e abrangéncia (Cavaleiro, 2003). E
definida pelo Home Office como: “quando sobre unesma pessoa ou um mesmo local,
ocorre mais do que um crime dentro de um determinmiodo especifico de tempo”
(Bridgeman & Sampson, 1994 cit. por Hamner, Grgf@nJerwood, 1999:9). A definicdo
reporta-se a um periodo especifico de tempo qgende Shaw e Pease, é geralmente de
um ano (cit. por Cavaleiro, 2003).

Noutra perspectiva, a de Hogieal. (2001, cit. por Cavaleiro 2003), a revitimacao €
uma subcategoria da vitimacdo multipla. A vitimag@dltipla abrange por um lado a
revitimacgao e por outro a vitimagao sobre tiposréifites do crime, havendo em ambos a
necessidade de existir uma correlacdo entre agsdwecorréncias criminais. Se nao
houver essa correlacdo, os varios crimes sobre asmm alvo devem ser considerados
crimes fortuitos. Segundo Cavaleiro, da interp@gague retira daquele autor (2003:14)
conclui que “(...) a vitimacao por multiplos tipos deme consiste no facto de algumas
pessoas ou propriedades se constituirem como sititeanais do que um tipo de ofensa
criminal num determinado periodo de tempo, enquantvitimacédo ndo € mais do que o
fendmeno em que uma pessoa ou lugar sofre duasiguofiensas criminais exactamente
do mesmo tipo num espaco de tempo muito aproximadajuele entendimento, o autor
defende que se um individuo foi hoje vitima de unof amanha vitima de uma burla e na
semana seguinte for vitima de uma agresséo, ediséduo esta perante uma situacéo de
vitimacdo multipla fruto da coincidéncia momentarnga local, do dia e da hora,
independentemente de terem sido cometidos por tasjaliferentes. No caso da
revitimagdo o mesmo ja ndo acontece. Para haviénrtagdo € necessario que uma mesma
pessoa ou bem patrimonial tenham sofrido dois ois m@nmes do mesmo tipo, num
determinado periodo de tempo.

Dessa analise de conceitos, constata-se que eitmde revitimagao foi criado de
uma forma abstracta e generalizada para todo @®nsavde crimes que embora pese uma
ideia de correlacdo entre o alvo e o meio, ficdoda a correlacdo com o individuo que

praticou o crime. Mas quando nos concentramos moecrespecifico de violéncia
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doméstica, especialmente num cenario de violénmgugal, verifica-se que perante o
cometimento de dois ou mais crimes estamos petentalvo praticamente imutavel — a
vitima, onde o praticante do crime € sempre o mesmagressor. Exemplificando: se um
individuo agride a vitima em locais como em casarua, ou a porta do trabalho, o meio
pode ser varidvel. Se o individuo em vez de agrepiou por Ihe riscar o carro, lhe
bloquear as contas bancarias, partir os méveisgidéncia, retirar-lhe os filhos, o objecto
também pode ser variavel. Mas quando todos estissfado cometidos por duas ou mais
vezes pelo mesmo individuo sobre uma mesma vieimda que de forma indirecta, com o
objectivo de lhe provocar danos fisicos ou psidoligy dentro de um determinado periodo
temporal, a vitima depara-se com uma situacdo démacdo ou vitimacao repetida.
Deste modo entendemos que perante um cenario tBneieo doméstica o conceito de
revitimacéo acambarca cinco factores indissociaudeis dois ou mais actos criminais; 2.°-
um perpetrador imutavel; 3.°- uma intencdo fixade&- uma vitima normalmente
invariavel; 5.°- um curto espaco de tempo (iguaihderior a um ano).

Apos as consideracgfes feitas entendemos gaeitanacdo ou vitimagao repetida
num contexto de violéncia domeéstica/conjugal ocayuando: depois do registo da
primeira agressao pelas autoridades policiaisfjaidichouve a pratica de um ou mais actos
criminosos, ainda que diferentes no tipo (ex. iajuameacga, agressdo, destruicdo do
patriménio), cometidos intencionalmente por um mesndividuo (ex. marido ou ex-
marido) sobre a mesma vitima e/ou outro familianmeriodo igual ou inferior a um ano.
Quando isto acontece dizer-se-a que a vitima ¥diimeada.

Enquanto a situagdo de violéncia doméstica nder tsido denunciada as
autoridades policiais/judiciais tal facto dever&eipretar-se como uma situacdo de
vitimacéo continuada. Se a vitima depois de deannm$ factos a essas instancias se
depara com um mau atendimento e falta de sensiddidoor parte daquelas para a

resolucéio do seu problema, est4 perante uma sitdacétimacdo secundatfa

“Sobre esta definicéo foi tomada em consideracadimigiio dada por Crucho de Aimeida e Aldo (1994:97
cit. por Cavaleiro, 2003:14), quando referem quéigacao secundaria “(...) as dificuldades que &seis
sofrem, ndo ja como consequéncia directa dos crimas por forca da insensibilidade com que sdadaat
em especial pelas instancias de justica criminal”.
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1.3.20 risco de revitimag&o na violéncia doméstica: ESTDOS

Para Giddens (2001:218), mesmo que o crime sejd &penas uma subcategoria
do comportamento desviante, cobre uma forma taodgrale actividades (...)", que vai
desde “(...) o levar um chocolate sem pagar até amojeio (...)". Porém existem
determinados grupos e individuos que correm masmorde se tornarem novamente
vitimas ou praticantes de um determinado tipo deecrdo que outros, dependendo
directamente da zona onde vivem, do espago quéhparf com quem se relacionam e das
motivacdes que incorporam. E exemplo disso o cdmeioléncia doméstica (Miilbank,
Riches & Prior, 2000:2; Giddens, 2001:226).

No estudo de Farrell e Pease (1993), baseado ed&los que chegam
telefonicamente a policia a requerer a sua intgd@nconcluiram que de entre o universo
de crimes como o assalto a residéncias, crimess@asas, crimes raciais e o0 crime de
violéncia doméstica, € neste ultimo, e distintota#os os outros, que se concentram o
maior nimero de pedidos de intervencdo policia¢ facsituacdes de vitimacdo repetida.
Estes autores constatam que no crime de violénomaéstica existe um periodo
elevadissimo de risco de aquele voltar a acont&=s.cento e sessenta e duas familias
que avaliam, os autores chegam a conclusdo qu@rimasiras cinco semanas apds o
primeiro incidente, em 35% dos casos as vitimagsofim segundo incidente; e em 45%
dos casos, depois do segundo incidente, as vitwiasm um terceiro. Deste modo, o0s
autores calcularam que o periodo de maior risca paorrer uma segunda ou terceira
situacdo de violéncia domeéstica sera nas cinco resnaubsequentes ao registo da
primeira agresséao (Farrel & Pease, 1993; LoyldidF& Pease, 1994).

Na semelhanca do estudo realizado pelos automsacsiados, no ano de 1997
Hamner, Griffens e Jerwood (1999) verificam queivaséo policial de West Yorkshire
registou duas mil cento e sessenta e trés chanpadasimes por violéncia domeéstica,
envolvendo mil duzentos e quarenta e nove homemgofal desses registos, verificaram
que 42% (respeitante a novecentos e catorze cdsusjam-se a situacdes repetidas de
violéncia doméstica. Por causa de trezentos etaitersete homens foram solicitadas a
policia duas ou mais intervencdes durante os primeiloze meses. Estes trezentos e
oitenta e sete homens foram responsaveis por gukntas e uma chamadas, o que

significara que ao longo de doze meses cerca denpm (31%) dos homens denunciados
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por situacdes de violéncia doméstica, foram respais por quase dois tercos (60,14%)
das chamadas policiais (Hamner, Griffens & Jerwd889).

Outro estudo que nos da boas referéncias cawmaderas do risco de revitimacao
em contextos de violéncia doméstica foi o estuddizado por McFarlanet al (1999)
relativamente astalking®. McFarlaneet al (1999) fizeram uma andlise a duzentos e seis
casos de mulheres vitimadas: cento e quarenta eagsassinadas pelo seu companheiro
intimo; e sessenta e cinco sobreviventes a atenhtemittra a vida praticados por aquele.
Com esta amostra os autores procuram relacionas dgsmicidios com o registo de
queixas porstalkinge chegam a conclusédo que 76% das mulheres vitim&aemicidio
conjugal foram anteriormente perseguidas pelo sewpanheiro intimo; 67% ja haviam
sido violentadas fisicamente; 79% das mulheremagide homicidio e que tinham sofrido
agressoOes fisicas, ja tinham apresentado queixggmeguicdo e/ou expiacdo do seu
companheiro; 89% das mulheres vitimas de homi@djoe foram agredidas fisicamente,
foram perseguidas nos 12 meses anteriores ao sassamto; e em 54% dos casos antes
de serem mortas as vitimas ja se tinham queixamsiéia que estavam a ser perseguidas
pelo seu companheiro (McFarlagtal, 1999:300-316).

Em Espanha, um estudo da Associacdo de Mulherasta3urThemis e do
Observatorio sobre Violéncia Doméstica do Cons@leoal do Poder Judicial revela que
entre os anos de 2001 e 2002, foram assassinadatase cinco mulheres por situagdes de
violéncia doméstica — vinte e nove em 2001 e quarerseis em 2002. Dessa analise, 0s
autores verificaram que em 2001, 42% das mulhessssainadas tinham apresentado a sua
denuncia as autoridades no mesmo dia ou no disg@raesua morte; 34% tinham-no feito
na mesma semana; 7% nos quinze dias anterioresgéffr® desse més. Em 2002, 48%
no mesmo dia ou no dia anterior & morte; 24% det@r@emana; 11% nos quinze dias
antes; 9% dentro do mesmo més. Relativamente aerolte vezes que denunciaram as
suas situacdes as autoridades, no ano de 2001tidiT&4m-no feito uma vez; e 15% duas;
15% tinham-no feito trés vezes; e 23% tinham-ntofenais que trés vezes. Em 2002,

> Embora n&o exista um sinénimo equivalente na mprtuguesa para a palaBtalkinga etimologia da
palavra é de origem anglo-saxénica. E criminalizadoalguns paises e é definido pela Comissdo para a
Cidadania (CIG) como “(...) um padrao de comportamente assédio persistente, podendo ser consumado
através de formas diversas de comunicacao, contagiidncia e monitorizacdo da pessoa-alvo”. Drdpel

em http://195.23.38.178/cig/portalcig/bo/documefBtaking_Intervencao.pdf, consultado a 08 de Janei
de 2010.
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64,8% tinham feito uma vez a denuncia; 11,7% te=ey, e 23,5% mais de trés vezes
(Marin & Collado, 2003:45).

Em adicéo, Mohandiet al (2006) ao estudar quatro tipos stalkers®, afirmam
que o grupo destalkersque perseguiam as vitimas com quem tinham tidac@eks de
afectividade ou intimidade, designados puimate stalkersé de longe “o grupo mais
maligno e perigoso”. Face a uma amostra de quinkept dois casos, 0s autores
caracterizaram omitimate stalkerscomo pessoas que abusam de estimulantes, drogas o
alcool, insultam, interferem, ameacam e s&o viokntmas raramente sofrem de
psicopatia. Perseguem o seu alvo e tém uma termdérescente para aumentarem essas
perseguicdes tanto em frequéncia como em intersid@dase metade desses sujeitos
ataca fisicamente as suas vitimas e cerca de @m égidenciam tendéncias suicidas no
seu comportamento. Praticamente todos voltam aratawitima e fazem-no com maior
rapidez do que os outros tipos stalkers Um em cada trés, ameaca recorrer a uma arma
de fogo ou utiliza arma de fogo.

A evidéncia mais desconcertante que os autoresatarssn no seu estudo, embora
coincidente com outras investigacdes que apreserithrque para aquele universo, nos
casos em que tinham havido relacdes sexuais, @ dswioléncia aumentava em cerca de
50%. Para os individuos que viviam em relacfestimidade com a vitima, a perseguicéo
assumia contornos obsessivos e 0s actos eram eadaais violentos nos dias ou semanas
imediatamente a seguir ao rompimento da relacastalferma os autores afirmam que
existe uma necessidade urgente, face ao elevanoqige a quebra da relacdo comporta,
de se desenvolver nos dias e semanas imediataap@igea separacdo, uma proteccdo da
vitima e uma supervisao intensiva do agressor (kdieat al, 2006:147-155), no sentido
de o dominar emocionalmente, desmotivar-lhe corapmhtos violentos e com isto evitar
que uma nova agressao se repita.

O periodo de maior risco de um homicidio conjuggahbém é compreendido por
Cousson e Marleau (2006, cit. por Gongalves, 2@dije o momento imediatamente
seguinte a ruptura da relacéo e os dois ou tréssseguintes.

E-nos assim possivel concluir que relativamengepasiodos de maior risco todos

0s estudos enunciados sdo consensuais — a masridtiinas quando ndo sao mortas, sao

'8 Mohandieet al estudaram 4 tipos dealkers nomeadamente aqueles que perseguiam as figuptisasu
(Public Stalkers) os que perseguiam as pessoas com quem tinhametaimes de intimidadéntimate
Stalkers) os que perseguiam as pessoas conhecidas e psrgaguiam pessoas desconhecidas.
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novamente agredidas, mesmo depois de denunciadossos a tutela judicial e existem
periodos temporais em que o risco de uma nova sigresu morte é mais elevado

destacando-se desse periodo os dias imediatamsaggeia ao rompimento da relacao.

1.3.3 A representatividade da revitimagao em Portua

Em Portugal ndo temos conhecimento da existércestlidos cientificos idénticos
aos que temos vindo a anunciar que nos permitaer sgiais 0os periodos de maior risco
para uma nova situacao se despoletar, ou afirneua segunda ou terceira agressao sao
realidades fortemente constatadas em cenariosotineia doméstica depois de registado
0 crime as autoridades.

Os dados oficiais apresentados pela DGAI (2010}um concerne a analise do
registo de “ocorréncias anteriores”, referem queano de 2009 “em 51% das situacoes
reportadas existiram ocorréncias anteriores poesggo a mesma vitima e/ou a outro
familiar praticadas pelo/a mesmo/a denunciado/@&AD 2010:37§%. Contudo da analise
de conteudo relativamente a situacbes de “reitefagde a DGAI efectua perante uma
amostra de 21.691 registos (validados) de violédoméstica (33% da GNR e 67% da
PSP), constata que em 90,4% dos casos registadbsstaicdo da ocorréncia continha
informac&o que indicava a existéncia de situac@esaléncia doméstica praticadas pelo/a
mesmo/a denunciado/a em relacdo a mesma vitimasteNsentido, os 90,4% quando
comparados com os 51% da variavel “ocorrénciasriargs”, pode denotar que “a
avaliacdo feita € mais conservadora no sentidcedmrsassinaladas situacdes anteriores
reportadas a policia e/ou uma definicAo mais tastié “ocorréncias anteriores” e nao
tanto uma definicdo mais alargada como a que fmdaisia analise de conteudo (que visa
perceber se a situacdo de violéncia foi a primeuase enquadra num “histérico” de

violéncia, independentemente do tipo).” (DGAI, 2@H).

" A este proposito veja-se o Relatério de Acompammmdo Il PNCVD, que menciona que “Estudos
indicam que as mulheres separadas de facto, ouasnde separacdo ou recém divorciadas se encoatram
maior perigo face a uma agresséo, que as mulhaeesantinuam a coabitar com os potenciais agressore
(cit. por Ferreira, 2005:165). Também Manita (2@@3:refere que “(...) quando as vitimas decidem rampe
com a situacédo violenta e afastar-se do agressea, reptura nao elimina o risco — por vezes, @mgerpds-
ruptura € mesmo 0 mais perigoso para a vitimareedo, ndo raras vezes, escaladas de violénciadqua
ndo homicidios, no momento em que o agressor @@nge que, ndo obstante as estratégias de coetrolo
dominacdo que implementou, ndo obstante o medemeacas, o isolamento, ndo obstante os anos de
submissao silenciosa, a vitima tomou a decisae déastar e romper a relacao consigo”.

'8 Sobre este calculo/andlise, a DGAI em relagdonaode 2009 refere-se unicamente aos casos registado
pela GNR, ndo tendo os mesmos dados disponivéiSBa
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De forma a tentar apurar a existéncia de uma oi$ we@orréncias anteriores
cometidas por o0 mesmo agressor, apés a denuncatasdades do crime de violéncia
doméstica, foram recolhidos junto da DGAI dddoslativos ao registo de ocorréncias no
ano de 2010. Na tabela seguinte, a DGAI constataegiste uma discrepancia percentual
elevada entre os dados recolhidos da GNR e da P8Rliscrepancia é apontada pela
DGAI, ainda que a carecer de confirmacdo, como difaaente interpretacdo sobre a
existéncia de ocorréncias anteriores, sendo masgénte na GNR do que na PSP. No
caso da PSP esta distingdo parece estar efectit@figada a existéncia de participacdes

anteriores, 0 que nao sucede exactamente assilNiRa G

Tabela 1 —Existéncia ou ndo de ocorréncias anteriores p@sages a vitima e/ou familiar, praticadas pelo/a

mesmo/a denunciadéfasegundo o ano de registo e a forga de seguranca

Ano Forca de Ocorréncias Anteriores Total de Casos
Seguranca Sim Nao Validos
4.399 3.571 7.970
GNR
55,2% 44,8% 100,0%
3.444 14.132 17.576
2010 PSP
19,6% 80,4% 100,0%
7.843 1.770 25.546
Total
30,7% 69,3% 100,0%

Fonte - Direccdo Geral da Administracdo Interna (2011)

De forma a analisar os dados de revitimacao fei-aisponibilizado pela DGAI
uma amostra de 3.309 casos validos dentro dos 3dd4ds relativos ao registo de
ocorréncias anteriores na PSP. No quadro abaixaenpos verificar que desses casos,
25,9% ja tinham tido 2 ocorréncias anteriores &%b5tinham tido 3 ou mais ocorréncias

anteriores.

¥ Todos estes dados inerentes as Tabelas 1,2,31deeguDGAI devem ser considerados como provisorios
sendo-nos fornecidos por aquela entidade a 15 deréieo de 2011, antes da saida do relatério aheial
violéncia doméstica em 2011 relativo aos dadosaddicle 2010.

? Dados extraidos pela DGAI do campo “Observacdeistente no ambito da alinea i) bloco 5 do Auto de
Noticia/Dendncia por violéncia doméstica padronizadnde é feita referéncia ao Numero Unico de
Identificacdo de Processo Crime (NUIPC) anteridatieamente ao campo preenchido designado como
“ocorréncias anteriores por agressfes a vitimaaitoe familiar, praticadas pelo mesmo denunciado”.
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Tabela 2 —Numero de ocorréncias anteriores por agressodsraad/ou familiar, praticadas pelo/a mesmo/a

denunciado/a indicadas nos autos da PSP registad@910 (N=3.309)

. ; 3 ou Mais
1 Ocorréncia 2 Ocorréncias ;
; ; Ocorréncias Total
Anterior Anteriores ;
Anteriores
1.954 856 499 3.309
59,1% 25,9% 15,1% 100%

Fonte -Direccdo Geral da Administracéo Interna (2011)

De forma a analisar o espaco temporal das ocoa€nelativas a violéncia
domeéstica, de entre os 1.954 casos registados namoocorréncia anterior da tabela 2,
recolhemos junto daquela entidade uma amostrasd@ tasos dos quais foi-nos possivel
obter a data do registo dessa ocorréncia anfémgom data da Gltima ocorréncia por
agresséo. Enquadrando este aspecto no conceitebtdo@nteriormente para a definicao
de “revitimagéo em contexto de violéncia domésffca’comparando a data da ocorréncia
(dltima) com a data do registo da ocorréncia amtgrdodemos constatar desta amostra, que
depois de ter sido denunciada uma primeira agressaatoridades judiciais: no periodo
igual ou inferior a um ano em 64,6% dos casos hooveegisto de uma nova
denuncia/ocorréncia por agressao sobre a mesmaawtiou outro familiar praticada pelo
mesmo agressor; em 45,4% dentro dos primeiros @snesn 30,6% nos primeiros 3

meses; em 15,2% num espaco de trinta dias; e é&#olths primeiros 15 dias.

2L |dem.

22 Conceito de revitimacdo: quando, depois do regidto primeira agressdo pelas autoridades
policiais/judiciais, houve a pratica de um ou n&#s criminosos, ainda que diferentes no tipoifguria,
ameaga, agressao, destruicdo do patriménio), cdosetntencionalmente, por um mesmo individuo (ex.
marido ou ex-marido) sobre a mesma vitima e/outi@ damiliar, no espago de um ano.
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Tabela 3 — Espaco temporal compreendido entre a data daéooia e a data do registo da ocorréncia

anteriof®

Espaco

Temporal Nos Nos Nos Nos - ;
; - - - - No primeiro Mais de 1
do registo | primeiros primeiros primeiros 3 | primeiros 6
; ; ano ano

da 22 15 dias 30 dias meses meses
agressao

Casos 163 235 474 702 1000 547

% 10,5% 15,2% 30,6% 45,4% 64,6% 35,4%

Ainda que ndo subsista uma percepc¢ao real do wideecasos de uma segunda,
terceira ou mais agressodes, os dados ainda quésdmios apontam para uma elevada
probabilidade da vitima e/ou familiar voltar a agredida, mesmo depois de apresentada a
dendncia as forcas de seguranca, num curto espagentpo. O que nos pode fazer
percepcionar que a revitimagcdo em contextos deénitdh domeéstica podera ser um
fendmeno frequente em Portugal.

Os proéprios procedimentos legais parecem indigiae esse perigo subsiste.
Fixando-nos no exemplo das medidas preventivastarties da lei, ainda que de forma
tacita, é-nos possivel concluir que existe umaefarbnsciéncia de que esse risco
permanece. Se assim ndo o fosse ndo havia a miwkssie acolher imediatamente a
vitima em casas de abrigo; de classificar o crioraca crime de natureza urgente, para
uma maior celeridade proces<atle o tribunal ponderar e aplicar no prazo méxieo
quarenta e oito horas sobre as medidas de coag&otes a impor ao agresSyrda
capacidade do 6rgdo de policia criminal poder detagressor mesmo fora do flagrante
delito desde que exista perigo de continuacéo tiddarle criminos®; da possibilidade,
desde que consentida pelo arguido, da aplicacadiataede meios técnicos de controlo a
distancia ou de frequentar imediatamente prografeasatamentd. Estas sdo de facto,
medidas que procuram evitar num futuro imediatasnargeguir a denuncia que um novo

atague seja perpetrado.

%3 Estes dados foram calculados com base nas datesiftas pela DGAI relativamente a uma amostra de
1552 casos dos quais 5 tivemos que invalidar ptata do registo anterior ndo se compatibilizar eodata

da Ultima ocorréncia.

24 Cfr. Art.2 28.° da Lei 112/2009, de 16 de Setembro

%5 Cfr. Art.2 31.° da Lei 112/2009, de 16 de Setembro

26 Cfr. Art.° 30.° da Lei 112/2009, de 16 de Setembro

2T Cfr. Art. 35.° e 36.° da Lei 112/2009, de 16 d&Bbro.
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1.4 Projectos policiais de referéncia na prevencata revitimacao

1.4.1 O projecto policial de Killingbeck em Inglatera

Na tentativa de diminuir o risco de revitimacaocniane de violéncia domeéstica, no
ano de 1997 em Inglaterra, foi implementado um roogmlicial na Divisdo de
Killingbeck da West Yorkshire Police em Leeds. Odelo baseia-se no facto de que
aumentar a guarda da vitima e desmotivar 0 comperito do agressor sao elementos
necessarios para melhor prevenir que o crime sérepuporta-se na maxima de que
“proteger a vitima é desmotivar o agressor e dasarat agressor é proteger a vitima”.

A intervencado policial era feita em trés niveimn€oante o grau de ameaca, 0
historial de agressdes do individuo e dependendpaladade da violéncia aplicada sobre
a vitima a situacdo era enquadrada no nivel uns, aloitrés repercutindo-se numa maior
ou menor intervencgao policial. Nos casos em qumomento da aplicagao do projecto, 0s
agressores nao tinham ainda sofrido nenhuma imefeerelativa a este a situacéo era
classificada no nivel zero. Caso tornassem a agisoante o grau de ameaca/agressao
ou repeticdo do acto, passavam a ser enquadradodositrés niveis.

Na aplicacdo do projecto assim que era detectadpessao a intervencéo policial
era imediata. Perante uma denuncia feita pela &itm por terceiros se a situagédo fosse
enquadrada no nivel um, era feita uma averiguacéecaha de informacdo sobre o
sucedido, fornecia-se a vitima uma carta que anrdoea das instituicbes que a podiam
ajudar e era informada igualmente sobre o que ecerni ao agressor. A vitima era
encaminhada e passava a ser acompanhada pela pelicimenos duas vezes por semana
durante um periodo de seis semanas. Relativamentagiessor, também havia uma
preocupacado imediata de contacto e posterior aqumapaento por igual periodo. Era
advertido verbalmente e por carta, era informadayue estava referenciado como um
praticante daquele crime e se eventualmente vel@-®incidir as medidas judiciais e a
intervencao policial agravavam-se. Ao mesmo tempoafaziam sentir que estava sobre
a observancia policial, os agentes procuravam-ngaiencializar e confrontar com a ma
conduta do seu comportamento. A ideia era quebeaolespirito, desmotiva-lo e fazé-lo
sentir que a vitima estava a ser apoiada (Hanmidfitltd & Jerwood, 1999; Hamner &
Griffiths, 2000; Bridgeman & Hobbs, 1997; Manit&05).
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Se houvesse uma segunda agresséo a intervengéial moh reforcada. No nivel
dois, a vitima passava a ser visitada ndo sO pelicigp mas também por outros
organismos. Era activado ancoon watcff e quer a vitima quer a sua residéncia eram
sinalizadas pela policia como alvos vulneraveidatR@amente ao agressor, 0 mesmo era
novamente advertido sobre a reiteracao das foasgis caso o seu comportamento nao
alterasse. Eram enviadas novamente cartas infeasajuer a vitima, quer ao agressor.

No nivel trés os procedimentos eram os mesmosiguevel dois acrescentando a
possibilidade de fornecer a vitima um sistema derad panic button que lhe permitiria
entrar em contacto imediato com a policia casveste em perigo.

A seleccao dos casos para estudar a eficacialidagim do projecto foi feita sobre
1200 homens e respectivas vitimas, que foram regpeis por 1870 intervencdes das
autoridades policiais. Os resultados foram bastpostivos. A intervencdo nos casos
classificados no nivel um reduziu em 75% a necadsidle uma segunda intervencéo, nos
casos classificados no nivel dois reduziu em 54%ra os casos de nivel trés reduziu em
36%.

Gréfico 2: SituacBes de intervencdo policial repetidas ou mefetidas por niveis de intervencédo entre

Janeiro e Dezembro de 1997

SituagOes de intervencgao policial repetidas ou ndo repetidas por niveis
de intervengao entre Janeiro e Dezembro

Nivel 0

75%

Nivel 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

W Casos Repetidos M Casos ndo repetidos

Fonte: Hamner, Griffins & Jerwood (1999) Arresting Evidence: Domestic Violence and Repeat

Victimazation

% 0 cocoon watchtratava-se de um procedimento adoptado pela potiode, desde que houvesse o
consentimento da vitima, eram contactados os wsina familia e outras agéncias de relevancia, (paga
assim que verificassem alguma proximidade, discussdcontacto com a vitima ou situacfes de agressao
informassem imediatamente a policia da situacaude o crime estava a ocorrer, permitindo a poéictaar

de uma forma célere e direccionada. Quandeoooon watchera aplicado fazia-se questdo de dar
conhecimento ao agressor dessa “vigilancia” noiderte o desmotivar. Esta aplicacdo introduzida pel
policia era feita ndo s6 no sentido de protegdtima mas ao mesmo tempo permitir que a vitimestsse
apoiada motivando-a a denunciar o crime.
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O programa exigiu que houvesse uma grande in&vaggQr parte dos elementos
policiais e ndo policiais envolvidos activamentenpoometidos na troca de informagdes e
a uma rigorosa aplicacao no terreno da missaohmsedra destinada. Os proprios agentes
envolvidos tiveram uma percepcdo do impacto pasitque aquele projecto teve.
Denotaram um aumento do sentimento de segurangadtidea, a0 mesmo tempo que
assistiram a uma maior consciencializacdo e degatétdo do comportamento violento do
agressor.

Com a aplicacdo deste programa foi possivel corsuque para além de ter
reduzido a revitimacgao, contribuiu para aument@eraincia de novas situagdes; aumentou
0 intervalo entre novas agressodes, permitiu a ift=gdo de agressores cronicos;
encorajou as mulheres a procurar auxilio; idemtifiactores que poderiam estar ou néo
associados a revitimacao, (Hanmer, Griffiths & da@y 1999; Hamner & Griffiths, 2000;
Bridgeman & Hobbs, 1997; Manita, 2005) e deixouliddtar a actuacéo policial ao

simples registo e encaminhamento da denuncia gdréanais.

1.4.2 O projecto policialNo Domestic Violencela Australia do Sul
Na Australia do Sul, com base no projecto policag Killingbeck foi

implementado o projecto-piloto intituladdo Domestic ViolencéNDV). Este projecto foi
desenvolvido em parceria com o sistema criminglisigca que envolvia &outh Australia
Police (SAPOL) e dentro desta a equipa especializadaiel@®ncia doméstica designada
Child and Family Investigation Urit (CFIU), e aCrime Prevention Unjtsendo aplicado
em duas partes distintas da cidade de Adelaidanfpdémentado por um periodo de doze
meses com 0 objectivo de prevenir gue uma novassdpese perpetrasse, através de uma
intervencao imediata e pro-activa quer sobre angitjuer sobre o agressor. A necessidade
da criacéo deste projecto partiu das principai€losdes de investigacdo internacionais de
que o crime ndo é meramente aleatdrio ou uniforme&mdistribuido pela sociedade.
Algumas pessoas correm um maior risco de se tomamamente vitimas de um crime
do que outras e num crime como o de violéncia dboaésssa € uma realidade constatada

(Millbank, Riches & Prior, 2000). A intervencdo poee quer na vitima quer no agressor

% Entre 1998 e 1999, o Departamento da SAPOL papsowma reestruturacdo substancial dos seus
servicos e criou as actuais CFIU, que incluem itigadores criminais especializados em abuso de resmo
violéncia doméstica. A criagcao destas unidadetufdamental para o desenvolvimento posterior dgepro
NDV (Golding, 2002:10).
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era necesséaria. Neste sentido o projecto foi crimo quatro objectivos primordiais:
reduzir a revitimagao/vitimagao repetida, diminair severidade do comportamento
violento, aumentar os intervalos de tempo entresdvcidentes e reduzir a capacidade do
agressor voltar a agredir novamente, mesmo queimalc em diferentes vitimas. Partiu do
principio de que o crime de violéncia domésticanzaiteoria da actividade rotineira (tal
como em Killingbeck), onde estavam encontradosr&s ¢lementos necessarios para o
crime ocorrer: uma vitima disponivel, uma falhasoa guarda e um agressor motivado.
Neste sentido o NDV partilha da mesma ideologiamssiva de medidas de intervencao
policial desenvolvidas pelo seu projecto similarp&ta-se igualmente no principio de que
reduzir a disponibilidade da vitima e desmotivasen agressor requer a aplicacdo de
medidas progressivas de intervencdo em arffibBsta intervencdo no agressor, para além
das medidas de supervisdo do seu estado/intengd@rgouravam constranger o seu
comportamento, visava igualmente dar-lhe a percelgerque a sua atitude estava
incorrecta tentando persuadi-lo a modificar o semmortamento (Millbank, Riches &
Prior, 2000; Maynard, 2002; Manita, 2005; Goldi2g02).

Na simile da estrutura desenvolvida pelo seu gimjde base, o NDV previa uma
evolucéo gradativa em niveis de intervencao corieaanepeticdo de uma nova agressao,
ou o tipo de violéncia. Perante os casos em que& hawa primeira agressao ou um
historial com mais denuncias, dependendo igualmdateioléncia do acto perpetrado,
para prevenir uma nova agressao a situacao eraadnmagia num dos trés niveis de
intervencao policial. Deste modo para a aplicagéiongdidas de nivel um, no plano de
assisténcia a vitima, a policia fornecia-lhe unréaca um kit de informacéo, elaborava-lhe
um plano de seguranca pessoal e telefonava-lhelemmerto policial especializado em
violéncia doméstica (CFlUnvestigatoJ para Ihe fornecer apoio e explicar o ciclo da
violéncia domésticd. No plano interventivo do agressor também |hefemecido uma
carta e um kit de informacéao no sentido de o ashedjudar, recolhia-se prova e se fosse
detido era-lhe recusado o pagamento da caucéo @mies submetido a uma intervencéo

judicial. No nivel dois, o elemento policial enteaem contacto pessoal com a vitima e

%0 Sobre este projecto Celina Manita (2005:41) refeie*(...) serdo estes os objectivos, ao nivel prive,
que os servicos formais da justica (policia aiuitd) poderdo abarcar (evitando e reduzindo aidéincia)

(...)”
%! Este ciclo foi explanado no ponto anterior do gnis trabalho designado por “A dinamica ciclicadme
de violéncia doméstica”.
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fornecia-lhe informacdo sobre providéncias cautslanconselhava-a sobre seguranca e
procurava sensibilizar a vizinhanga a denunciarsipess situacfes de violéncia e a
colaborar com a seguranca da vitima. O agressorfagse incorporado no nivel dois
recebia novamente uma carta informativa. Era wdeitpor um policia especializado no
campo da violéncia doméstica no sentido de Iheefmn conselhos, encaminha-lo para
instituicbes de apoio, a0 mesmo tempo que procuramaciencializa-lo e adverti-lo das
consequéncias dos seus actos. Era recolhida notaneenprova, passava a ser
acompanhado por patrulhas direccionadas durante skraanas, assim como passava a
receber chamadas telefonicas de seguimento/acompanto follow up phone calls
durante igual periodo. Com isto a policia obtinhaapercep¢do do estado emocional do
agressor, fazia-o sentir-se controlado ao mesma@denue o0 procuram estabilizar
emocionalmente, desmotivando-o de agressdes futN@asaso de vir a ser detido em
flagrante delito era-lhe recusada a condicdo dathhdo sob pagamento de fianca. Numa
intervencdo do nivel trés, no plano interventivositema o procedimento era idéntico aos
anteriores acrescentando-lhe uma reunido com urngade para identificar possiveis
solucdes e em circunstancias especificas era-#fieadlo um sistema de alarme conectado
a agéncias de seguranca que informava imediataragyiBcia caso algo acontecesse. No
plano do agressor este era novamente informadolhracse e reunia-se todas as provas
das queixas anteriores e juntava-se ao processsarRaa haver um desenvolvimento do
processo mesmo contra a vontade da vitima, mamtidea os patrulhamentos
direccionados para o agressor durante duas senzuiiaaya-se-lhe medidas de vigilancia
e acompanhamento mais intensivas designadamemplementacdo de escutas e voltava
a receber uma visita pessoal por um policia edpsria para debater as consequéncias
dos seus actos. (Millbank, Riches & Prior, 2000;yNad, 2002; Manita, 2005; Golding,
2002).

Com a aplicacdo deste projecto, 0s seus coordegmd@miam que uma
intervencao policial precoce tanto na vitima comoagressor pudesse sobre este ultimo
provocar uma escalada na violéncia. Tal facto n@mmtaceu. Na semelhanca do que
ocorrera com o projecto de Killingbeck, constatatara houve um aumento do nimero de
dendncias a policia, uma reducéo da revitimacaocawmento do intervalo entre segundas
ou terceiras agressodes e permitiu identificar agres crénicos (Millbank, Riches & Prior,
2000; Maynard, 2002; Manita, 2005; Golding, 2002p contrario do projecto de
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Killingbeck o projecto NDV néo se limitava some®te@dverténcia por carta escrita ou a
provocar no agressor a sensacgao de que estavalassevado. Tratava-se de um projecto
com uma componente ndo tanto coerciva mas maictpraonde existia um policia
especializado que o advertia a0 mesmo tempo queoocunava consciencializar e

sensibilizar para a situagao.

28



2
=

Violéncia Doméstica — A Actuagéo da PSP na Pre\cedga?evitimagéni %

Pt

CAPITULO 2-TUTELA JUDICIAL EPROTECCAO POLICIAL

2.1 Do crime de maus tratos ao crime de violénciaothéstica - Evolucéo

juridica dos regimes implicados

2.1.1 O crime de maus tratos previsto no Art.° 158do Cddigo Penal de 1982

Em Portugal o crime de violéncia doméstica teseaorigem no Codigo Penal de
1982 aprovado pelo Decreto-Lei n.° 400/82 de 2% eembro, intitulado no seu artigo
153.° portMaus tratos ou sobrecarga de menores e de subatdmau conjuguéé(Nunes
& Mota, 2010). Este artigo previa um conjunto deuaides praticadas por accédo ou
omissao no seio da relacdo familiar em que o aldocrime e a vitima se encontravam
interligados por lagos de consanguinidade ou aftedmarital. Do texto que constituia os
seus numeros 1 e 2, o artigo 153.° punia aquelespgovocassem comportamentos
violentos (maus tratos fisicos, tratamentos cru@isnhuma relacdo de subordinacdo ou
guarda (pai, mae, ou tutor de menor de 16 anos)elglsse a pessoa que se encontrava ao
seu cuidado a situacdes que Ihe provocassem diaituss fou psiquicos. JA no seu n.° 3, 0
artigo 153.° incorporava igualmente a punicdo pamados elementos do conjuge que
Sujeita-se o outro a maus tratos fisicos, tratanserruéis ou nao lhe prestasse cuidados ou
assisténcia na saude. Em termos legais os cojliegae enquadrados numa situagéo de
igualdade, no entanto nas palavras de Nunes e (201#0: 134) “(...) na pratica, ndo se
verificava, ja que um deles era frequentemente ©Wlata de facto pelo outro”. Teresa
Pizarro Belez¥ (cit. por Nunes & Mota, 2010) numa analise feitaA@érdao do Tribunal
da Relagéo de Lisboa de 04 de Julho de 1984 defgmeleo pressuposto do n.° 3 ndo
poderia ser remetido para o n.° 1 do artigo 18&°%pinido da autora, o referido Acérdao

%2 Da redacgéo do preceituado no Art.° 153.° do @bBignal de 1982 lé-se: N.° 1- O pai, méde ou tugor d
menor de 16 anos ou todo aquele que o tenha asdado ou a sua guarda ou a quem caiba a
responsabilidade da sua direc¢do ou educacdo seidopcom pena de prisdo de 6 meses a 3 anos @ mult
até 100 dias quando, devido a malvadez ou egoia)riche infligir maus tratos fisicos, o tratar craehte

ou ndo lhe prestar os cuidados ou assisténcia de sguie os deveres decorrentes das suas fungbes lhe
impdem; ou b) O empregar em actividades periggeashidas ou desumanas, ou sobrecarregar, fisica ou
intelectualmente, com trabalhos excessivos ou muatdos de forma a ofender a sua salde, ou o seu
desenvolvimento intelectual, ou a exp6-lo a graeegp. N.° 2- Da mesma forma sera punido quem tiver
como seu subordinado, por relacdo de trabalho, enidhéavida, pessoa fraca de saude ou menor, se se
verificarem os restantes pressupostos do n.° 13-ND& mesma forma serd ainda punido quem infligiseu
cbnjuge o tratamento descrito na alinea a) do desfe artigo.

% Teresa Pizarro Beleza, in Maus Tratos Conjugais: 53.°, 3 do Cédigo Penal, Materiais para adzst

da parte especial do Direito Penal, Estudos Moriimgsa 2, A.A.F.D.L. 1989, pp. 57 a 60.
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ao prever que 0s maus tratos estivessem assoaadoguizo de “malvadez ou egoismo”e
fosse admissivel o poder de “moderada correccacstica”’ dos pais para com os filhos,
nao se poderia aplicar aos maus tratos entre cémjaggue nem o marido nem a mulher
tém o dito “poder de moderada correc¢cdo domestlealim para com o outro. Na altura
este crime tinha a natureza publica mas a jurigmtid do supramencionado Acérdéo
levou ao entendimento que o crime de maus tratascados entre conjuges poderia ser
subentendido tacitamente como de natureza semiplletando por isso sujeito ao
manifesto do desejo de procedimento criminal potepda vitima “uma vez que estariam
em causa apenas ofensas corporais”, a ndo see@stigesse sobre a pratica de um tipo

de dolo especifico: a “malvadez ou egoismo”. (Nwaddota, 2010).

2.1.2 Alteracao introduzida pelo DL 48/95 de 15 d®larco

Com a revisdo de 1995 o crime de maus tratos @afigarar no artigo 152.° do
Cddigo Penal. Naquele a referéncia que até entadigl@ava o crime de maus tratos a
necessidade de um dolo especifico “a malvadez oismgQ” desaparece e passa a prever
para além dos maus tratos fisicos, os maus traigsipos. A este crime foi-lhe dado um
reconhecimento de maior importancia e a molduralpd® 6 meses a 3 anos que previa o
antigo artigo 153.° do Codigo Penal de 1982, fratla e passou a prever uma pena de
prisdo de 1 a 5 anos. Previa igualmente que, semtiuta do agente resultarem ofensas a
integridade fisica grave ou morte, 0 agente é muoin uma pena de prisdo de 2 a 8 anos
ou de 3 a 10 anos, respectivamente. Passou aripahai além da figura do conjuge aquele
que “com ele conviver em condi¢Bes andlogas a algsigues”.

No seu n.° 2 do artigo 15¥,°em confirmacéo da circunstancia tacita prevista p
Caodigo Penal anterior passou a assumir de formaessa que o procedimento criminal s6
se desenvolveria se houvesse um manifesto de ‘@ueittibuindo-lhe daquela forma um
cunho irrevogavel de natureza semi-publica. Tatofamplicava que o crime de maus
tratos conjugais surgisse em paralelo com o crimefensas a integridade fisica (previsto
no artigo 144.°), s6 se aplicando o artigo 1528sseaus tratos ndo preenchessem o tipo
legal do artigo 144.° (Nunes e Mota, 2010).

% Substituindo o n.° 3 do artigo 153.° do CédigodPer 1982.
30



Violéncia Doméstica — A Actuagéo da PSP na Pre\cedga?evitimagéni %

2.1.3 A Lei 65/98 de 2 de Setembro e a impoténcia dorma

Com a alteracédo de 1998 o artigo 152.° do Codeg@mFPortugués muda de nome e
passa a designar-8éaus tratos e infraccdo de regras de segurarigas suas alteracoes
mais significativas, no ambito do cometimento cgajuas altera¢cdes a norma no seu n.° 2
e embora se mantivesse o0 crime como de naturezapséfita, atribui ao Ministério
Publico a possibilidade de dar inicio ao procedimee o interesse da vitima o impuser e
nao houver oposicdo do ofendido antes de ser ddmlaziacusacdo. No entanto, muitas
vitimas raramente deixavam o processo chegar adfagggament® devido ao medo de
ameacas, de perseguicdes constantes, dependé&umasncas, ou porque acreditavam no
arrependimento do agressor (fase do enamoramdiohes & Mota, 2010; Ferreira,
2005; Matos, 2001).

2.1.4 A Lei 7/2000 de 27 de Maio — A natureza pubh do crime

Com a redacgao da Lei 7/2000 de 27 de Maio foramzidas mudancgas
significativas. Para além de passar a compreeral@orma “descendente comum em 1.°
grau™® atribuiu ao crime de maus tratos praticados camtcdnjuge a natureza de crime
publico. Na sua redaccdo também passou a congp@na acessoria de proibicdo de
contacto com a vitima até um periodo méaximo de aois. Para Taipa de Carvalh(xit.
por Nunes & Mota, 2005: 136-137) em comentério ta afteracdo, considerava que se
previa naquele tipo de ilicito criminal “(...) umatezgacdo das respectivas condutas. Um
tempo longo entre dois ou mais dos referidos aafastara o elemento reiteracdo ou
habitualidade pressuposto, implicitamente, por egte de crime”. Com esta lei
instaurava-se pela primeira vez uma medida queupaga evitar que aquele tipo de crime
se viesse a repetir e combater a impunitfadie agressor, ja que ao atribuir-se ao crime de

maus tratos entre conjuges a natureza semi-pUblireaa a maior parte das vezes a uma

% Segundo Maria Rosa Crucho de Almeida (cit. pordfer, 2005:97), entre os anos de 1993 e 1994, no
total de suspensdes provisorias do processo aplicd@8% resultaram em arquivamento e somente 23 é q
resultaram no prosseguimento do processo.

% Cfr. n.° 3 do artigo 152.° do Cédigo Penal — altéo introduzida pela Lei n.° 7/2000 de 27 de Maio.

37 Cfr. Taipa de Carvalho i@omentario Conimbricense do Cédigo Pen#&larte Especial Tomo |, dirigido
por Figueiredo Dias, Jorge, Coimbra, Coimbra edit@®99, p. 334.

% Num comentério feito por Carracedo, num estuddizeeto em Espanha pela Association de Mujeres
Juristas Themis, numa analise de 2500 processisajsdchegaram a conclusao de que em mais de enetad
dos casos as mulheres desistem dos processosltaoddamecanismos de apoio e proteccdo. Concluindo
ainda esse estudo que 51% das sentencas foranutéhissl e s6 em 18% dos casos é que o agressor foi
condenado. (cfr. Carracedo, Lola Pérez, 2000Maitrato- del miedo a la denunciadisponivel em
http://www.nodo50.org/mujeresred/violencia-oenefialhconsultado a 24 de Dezembro de 2010).
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desisténcia do procedimento criminal por iniciatilgavitima, pondo em causa se a mesma
o faria de forma livre e consciente ou se o fazeapte a atitude coerciva do agressor.
Com a classificacdo do crime como publico, esselpnoa deixava de existir podendo o
procedimento criminal ser movido pelo MinistériobR¢o independentemente da vontade
da vitima (Ferreira, 2005:85).

N&o menos importante foi a alteracdo ao artiga®28d Codigo de Processo Penal
na redaccao que lhe foi conferida pela Lei acimaaim@ada, em que lhe foi adicionado o
seu n.° 6. Neste ponto, passou-se a prever quecE®spos por crime de maus tratos entre
coOnjuges, entre quem conviva em situacdes analogaseja progenitor de descendente
comum de 1.° grau, pode optar pela suspensao ¢ravido processo atendendo a sua
especial situacdo e desde que ao arguido ainddivesse sido aplicada uma medida
similar por infraccdo da mesma natureza. Transpsehaassim a barreira de
discricionariedade da suspenséo provisoria do psocaté entdo atribuida ao Ministério
Publico com “a concordancia do juiz de instrucégrgando-se a possibilidade de a
vitima ser dada a oportunidade para desencadeasyzorivre vontade a suspensao
proviséria do processd Desta forma Torréo e Costa Andrade (cit. pordhexy 2005:89-
90) defendiam que a “suspensao provisoria do psocapresentava vantagens, do ponto
de vista politico-criminal, designadamente no goecerne aos interesses da vitima, do

Estado, e do delinquente”.

2.1.5 A separacao do crime de violéncia domeéstica @rime de maus tratos — A
Lei n.° 59/2007 de 04 de Setembro
Com a alteracédo redigida pela Lei n.° 59/2007 ddeO&etembro, o crime déaus
tratos e infraccbes de regras de segurar@avisto no Cddigo Penal anterior, foi
subdividido em trés tipificacbes penais distintaque se mantém até a actualidade. O

artigo 152.° passa a designar-se\fioténcia doméstigao artigo 152.°-A passa a designar-

% Antes da alteracéo conferida pela Lei n.° 7/208@ @ de Maio, o Cédigo de Processo Penal antedior n
integrava na sua redaccao o n.° 6 do artigo 281d&ciséo sobre a suspensao provisoria do proezasta
exclusiva competéncia do Ministério Publico e etimid caso do juiz de instru¢cdo conforme constava da
redaccao do seu n.° 1 no texto que se segue: ‘d.cBme for punivel com pena ndo superior a canwos ou

com sancdo diferente da prisdo, pode o Ministéfbli€o decidir-se, com a concordancia do juiz de
instrucdo, pela suspensdo do processo, mediantpasicdo ao arguido de injuncdes e regras de cansieit

se verificarem 0s seguintes pressupostos: a) Cdégoia do arguido e do assistente; b) Auséncia de
antecedentes criminais do arguido; c) Nao havearligmedida de seguranca de internamento; caracter
diminuto da culpa; e ser de prever que o cumprimatds injuncbes e regras de conduta responda
suficientemente as exigéncias de prevengdo quasmse fagcam sentir.”

32



Violéncia Doméstica — A Actuagéo da PSP na Pre\cedga?evitimagéni %

se porMaus tratose o artigo 152.°- B passa a designar-se\fiolacédo de regras de
seguranga

Este artigo 152.° passa a criminalizar e a puniespecifico todos os agentes que
mantenham ou hajam mantido uma relacéo de intirejddel consanguinidade, coabitacéo
e que de modo reiterado ou ndo lhe infligirem méasos fisicos ou psiquicos,
pressupondo-se que foi intengcao do legislador el@waportancia do crime perpetrado no
seio familiar a uma forma mais abrangente, passanttone de maus tratos a enquadrar
na sua base de existéncia uma relacdo de direccdependéncia do agente para com a
vitima, ou ainda numa relacdo de subordinacédo dadNenes & Mota, 2010). Segundo
aqueles autores (2010:138), a desagregacdo do demegoléncia doméstica deveu-se
essencialmente a pressdo que tinha vindo a secidxgrela Associacdo Portuguesa de
Mulheres Juristas (APMJ) quando defendiam que ragqonermd® estavam incluidas
“quatro diferentes formas de violacdo de distintliseitos pessoais”, isto porque
consideravam “desadequado agrupar na mesma preldgab accbes essencialmente
distintas, quer pela natureza dos bens e valotekveis, quer ainda pela qualidade dos
agentes e das vitimas, quer também pelo context@empodem ocorref*. Com a
autonomizacdo da norma apds esta revisdo do Cédigal, Teresa Pizarro BeléZ&it.
por Nunes & Mota, 2010:139), vem dizer que estararmizacdo era necessaria porque a
mistura dos preceitos relativos aos maus tratogigais com 0s maus tratos de menores,
subordinados laborais e outros, criavam uma fundag@&o duvidosa quanto aos bens
juridicos protegidos pelo que tornava a redaccéoamiigo artigo 152.° “obscura e

confusa”.

40 Referente & alteracéio do artigo 152.° do CédigmliPiatroduzida pela Lei n.° 7/2000 de 27 de Maio
APMJ, direccdo da APMIDo crime de Maus tratggadernos Hipatia, n.°1, Lisboa: APMJ, 2001, p.8.

“1 A prépria APMJ (cit. por Ferreira, 2005) chega mesa entender que a concepcao que presidiu & dmlace
do normativo da lei anterior é “(...) propria de uwiséo patriarcal da familia, na qual a mulher suge

um estatuto menor, idéntico ao das criancas e aadrdbalhadores subordinados.”. Concordando com os
autores anteriormente referidos, julgamos que pesta situacéo estariamos a colocar os conjogelvel

dos seus filhos, impugnando-lhes um grau de depera&le insuficiéncia deciséria e de autonomia.

42 Teresa Pizarro Belezm; Violéncia DomésticaRevista do CEJ, Jornadas sobre a revisao do €@eial,

1.° Semestre 2008, n.° 8, p. 288.
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2.2 Medidas legislativas paralelas ao Cédigo Penab combate a violéncia
doméstica

Com a Lei 61/91 de 13 de Agosto inicia-se um cmldtiplicativo de medidas que
visam proteger as vitimas de crimes violentos, daata motivagdo desse crime resulte
uma “(...) atitude discriminatoria relativamente a linem estando nomeadamente
abrangidos os casos de crimes sexuais e de m#ws aradnjuge, bem como o crime de
rapto, sequestro ou ofensas corpdfaidisboaet al.,2009:16).

Da leitura da sua redaccao relativamente as medigl&prevencao e apoio” esta lei
estabelece como principais medidas: o desenvoltorsia campanhas de sensibilizacao, a
distribuicdo de guias de informacédo sobre os dsettas mulheres quando vitimas dos
tipos de crime anteriormente referidos, a criagdeeahtros de estudo e de atendimento, a
criacdo de um gabinete SOS e de seccdes de atendidieecto as mulheres vitimas de
crime por parte dos 6rgaos de policia criminaluspsensdo proviséria do processo e a
medida de coacdo de afastamento da residénciaogiiee ger acumulada com a prestacao
de caucédo quando houvesse perigo de revitimacan.a0atencao do Estado em proteger
estas vitimas as medidas preventivas foram senttiplicadas. Sdo exemplos dig&o
- O Decreto-Lei n.° 423/91 de 30 de Outubro quevépreor parte do Estado a
indemnizacao as vitimas de crimes violentos;

- A Lei n.° 59/98 de 25 de Agosto que procedeuarajdo do Codigo de Processo Penal e
passou a prever a medida de afastamento do agrégswmsidéncia partilhada com a
vitima;

- A Lei n.° 93/99 de 14 de Julho que regula a apdo de medidas de proteccao para as
vitimas de violéncia;

- A Lei n.° 107/99 de 3 de Agosto que aprova acéoade casas de apoio a mulheres
vitimas de violéncia;

- A Lei n.° 129/99 de 20 de Agosto que confere ssiilidade de adiantamento pelo
Estado de uma indemnizacao as vitimas de viol@ocipigal;

- A Lei n.° 6/2001 de 11 de Maio que adopta medaaproteccdo para as pessoas que

vivam em economia comum:;

43Cfr. n.° 2 do Artigo 1.° da Lei 61/91 de 13 de sigo
“4 Este levantamento foi feito com base na informatisiponivel em www.psp.pt a 13 de Outubro 2010 e do
levantamento efectuado por Lisbetaal (2009:16-19).
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- A Lei n.° 7/2001 de 11 de Maio que adopta meddagproteccdo para 0os casais que
vivam em uni&o de facto;

- A Lei n.° 112/2009 de 16 de Setembro que estabeberegime juridico aplicavel a
prevencao da violéncia doméstica e a proteccasigt@scia das suas vitimas;

- A Portaria n.° 220-A/2010 de 23 de Abril que defigue a vitima passa a deter um
estatuto préprio mediante documento oficial recoitlielegalmente;

- A Lei n.° 26/2010 de 30 de Agosto que vem alterar® 1 do artigo 257.° que permite as
autoridades policiais deter o agressor, mesmo dardlagrante delito, quando tal se
mostrar imprescindivel para a proteccéo da vitooe, no fundo se assemelha ao previsto
no n.° 3 do artigo 30.° da Lei 112/2009 de 16 derfSiero.

2.3 A actuacdo do Ministério Publico - Dificuldadesde uma realidade
constatada

Perante os crimes de violéncia doméstica o Mingstblico goza de uma posicao
privilegiada para cooperar no processo podendavédr dos poderes que lhe estdo
atribuidos, recorrer a contactos com instituicééblipas ou privadas ou até mesmo a
Organizagbes Nao Governamentais (ONG) de formaandzar espacos de colaboracdo
na deteccdo, acompanhamento e resolucéo dos 8aaue,(2005:58).

Numa fase inicial, logo apds a denuncia, a vitereconselhada e motivada pelas
policias ou outras instituicdes a prosseguir copnogesso e a abandonar a residéncia que
até entdo partilhava com o agressor. Por vezesteseros abrigos estarem lotados
obrigando a vitima a socorrer-se das habitacOesuttes familiares. Quando ndo os tem
ou vai para uma residéncia arrendada ou ndo defeogRibilidades para pagar a renda,
provavelmente v& como Unica solucdo voltar pardojuip agressdf. Quando isto
acontece quebra-se-lhe todo o sentimento de seguue lhe tinha sido incutido até
entdo aliado a probabilidade consciente de queeir@ovamente agredida.

De acordo com a experiéncia que possui com augmlde crimes de violéncia
domeéstica, Jorge dos Reis Bravo (2005:59) refere s situacbes que chegam ao

conhecimento do tribunal sdo j& situacdes que ewiddim da linha” ou seja, a vitima

% Testemunho relatado por uma vitima de violéncimékiica durante o estagio por nés realizado na 51.2
Esquadra — Estoril, Divisdo de Cascais do COMETIpi®, ocasido da realizagdo de um inquérito sobre a
qualidade dos servicos prestados por aquela Esgjuadr
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fartou-se de estar sempre a ser agredida e faaeod® de terceiros ou de familiares decide
avancar com a denuncia. Quando o faz traz no sgapento que a maquina judicial Ihe
vai solucionar de “forma cabal e em tempo Util'isto de uma nova agressdo, mas o que
acontece, se a tramitacdo urgente ndao impuser phtagio de uma medida de coacao
como a prisdo preventiva ou domiciliaria, é quenapese inicia aquilo que o autor chama
um “calvario judicial’. Segundo o autor a produgd® prova torna-se desde logo algo
dificil de se fazer. Perante um crime que maidataente ocorre no interior da residéncia

familiar®®

onde mais ninguém o Vvé€”, ou perante a praticaude crime de agressao
psicolégica suportado pelo exemplo de injurias oeacas, essa prova torna-se logo a
nascenca dificil de se conceber. Primeiro porqoeemé&tem testemunhas, segundo porque
se nao houver marcas fisicas visiveis 0 exameiglenada apura e terceiro porgque
contrapondo o testemunho afirmativo da vitima cadisourso de negacao do agressor nao
se consegue chegar a uma concepcéao da realidadeatriPerante tais factos, segundo o
supracitado autor (2005:59) a vitima sente-se imse@or saber que ao agressor nada
acontece; comeca a ser pressionada para acabao qgmocesso. Nado havendo outros
elementos de prova o processo normalmente € adyuperante uma negacao ou siléncio
por parte do denunciado. Mesmo que haja outros egltz® de prova, a prerrogativa
processual que possibilita o siléncio das pessoasrelhor poderiam ajudar a vitima (art.
134.° do C.P.P) acaba por defraudar qualquer tentativa sérieers=sido, pelo menos na
fase de julgamento. Tudo isto demora tempo. E gsur compreensivel que a vitima deixe
de colaborar vivendo no impasse do que ainda watacer. Note-se que estamos perante
uma “vitima especial” que denunciou um companhd&oanos, com quem casou, e/ou
teve filhos” (Bravo, 2005:62). Nesse sentido impampliar o sentimento de acreditagéo
da vitima na maquina judicial, importa manter ogamésmos que até entdo foram criados
para acolher e acompanhar a vitima, mas importalngente intervir no outro lado do

problema - o agressor que carece igualmente depacdramento e de terapia (Bravo,

6 Segundo os dados da DGAI relativamente ao ano08® Perante um universo de 30.543 crimes de
violéncia doméstica, 80,4% foram praticados naimtela residéncia familiar.

4" Segundo o artigo 134.° do actual C.P.P “N.° lodef recusar-se a depor como testemunhas: a) Os
descendentes, os ascendentes, 0s irmaos, ostéfias a.° grau, os adoptantes, os adoptados gugedio
arguido; b) Quem tiver sido conjuge do arguido oemcguem, sendo de outro ou do mesmo, com ele
conviver ou tiver convivido em condi¢cdes analogasda coOnjuges, relativamente aos factos ocorridos
durante o casamento ou coabitacdao. N.° 2. — Aadaidompetente para receber o depoimento advehte, s
pena de nulidade, as pessoas referidas no nime&noarda faculdade que lhes assiste de recusarem o
depoimento.”
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2005:62) que na nossa opinido devera ser feitoenimgo imediatamente a seguir a sua

denlncia e/ou consequente separdcao

2.4 Comentario as medidas de coacgdo urgentes da LE12/2009 de 16 de
Setembro

Face ao desenvolvimento criminal da violéncia dsiirog registado nestes ultimos
dez anos, tem-se procurado colmatar as falhas dasmade e eficacia da maquina
judicial perante um risco eminente que a vitimaeae vir a ser novamente agredida.
Nesse sentido foi criada a Lei 112/2009 de 16 dens®o, sob um conjunto de finalidades
gue visam na sua esséncia prevenir o crime deng@lé&omeéstica. No descortinar dos
artigos da lei, verifica-se que a vitima € abraagdlo “principio do respeito”, “principio
da autonomia da vontade”, “principio da confidelid#e”, “principio do consentimento”,
“principio da informagé&o”, “principio do processquéativo aos cuidados de saude”, tem
direito a “atribuicdo do estatuto de vitima”, "dicea informacao”, “direito a audicao e a
apresentacao de provas” e outros mais. A lei Iatituprevencdo do crime de violéncia
domeéstica, no entanto, esta lei concentra-se @afimpate na atribuicdo de um conjunto
de direitos direccionados para a vitima.

No outro lado do problema (o agressor) esta kv@medidas de coacao urgentes
aplicadas ap0s a constituicdo de arguido, numaifas@l do processo, ponderando o
tribunal no prazo maximo de 48 horas a sua aplicég®1 do art.° 31.°). Essas medidas
gue recaem sobre a esfera do agressor caractggsegor serem medidas que visam
proibi-lo de “(...) ndo adquirir, ndo usar ou egae de forma imediata, armas ou outros
objectos e utensilios que detiver, capazes deitéacih continuacdo da actividade
criminosa” (al. a) do n.° 1 do art.° 31); de sajed agressor a frequéncia de programas de
tratamento, mediante consentimento prévio (al.dof.@l 1 do art.° 31); ndo permanecer na
residéncia onde o crime tenha sido cometido ou babiée a vitima (al. ¢) do n.° 1 do art.°
31); ndo contactar com a vitima, com determinaegasqgas ou frequentar certos lugares ou
meios (al. d) do n.° 1 do art.° 31). O art.° 35alks prevé também a aplicacdo de meios de
controlo a distancia mas dependendo igualmenteodsentimento do arguido (art.° 36.°
n.°1).

8 Sobre esta afirmacéo veja-se 0s estudos que aETEEEs no primeiro capitulo deste trabalho, ont&oes
retratados os periodos de maior risco de agressao.
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Porém, o problema podera prender-se também canémida que todo 0 processo
comporta. Enquanto é feita a recolha da provay teiexame pericial das marcas corporais
deixadas na vitima, enquanto s&do feitas as diligénno sentido de apurar se ha
testemunhas, se de facto o crime ocorreu, inqséligovizinhanca entre outras diligéncias,
um longo periodo de tempo podera decorrer. As rasdidentificadas no art.° quando
aplicadas poderdo ser insuficientes no sentidoraleart uma nova agressao. Primeiro
porque mantém em liberdade o agressor e face a@rolude processos que alguns
tribunais comportam julgamos que independentendmtzracter urgente que este tipo de
crime detém, ndo sejam aplicadas em tempo Utileidas de coacdo urgentes previstas
pela lei supracitadd. Segundo porque se estivermos perante um agressivado,
munido de um sentimento de revolta e destabilizadocionalmente, até que seja tomada
uma medida, um novo ataque pode ser despoletadoinN#rta se a vitima é albergada
numa casa de acolhimento, porque o0 agressor saleeaovitima trabalha, sabe quem sao
0S seus amigos, onde residem os pais, que locdzelefrequenta, entre outros aspectos
gue foram partilhados ao longo da vivéncia familiar

As Unicas medidas que eventualmente poderiam agazes de o fazer sentir
controlado/desmotivado (aplicacdo de meio técnecoahtrolo a distancia) ou pelo menos
estabilizado/consciencializado (frequéncia de @mogs de controlo comportamental para
agressores), sdo medidas que estdo na dependénséu consentimento. Tais medidas,
para além de estarem limitadas por esse seu p@igicenario, pode ainda o agressor
presumir que ao concordar com a sua aplicacadadctd podera despoletar junto dos
tribunais um juizo de presuncéo sobre a sua csiffiae a sua agressao, que o poderd levar
posteriormente a condenagéo. Logo muito provavakngiio as ira aceitar.

Julga-se que as medidas que estdo na depend@éncansentimento do agressor,
ainda que ndo tenhamos dados do numero de casapi®ra sua aplicacéo foi feita,
raramente conseguem ser aplicadas. Assim, se passével controlar os movimentos do
agressor, numa fase precoce apoOs denuncia/sepag@dcestarem as medidas que
consideramos capazes dependentes da sua vontémeng®s dever-se-a criar naquele

uma percepcao constante da gravidade do seu aso Eonsegue-se com proximidade,

49 Repare-se que em 2009, sé6 no Comando Metropolitarfolicia de Seguranca Publica foram registadas
7522 participacdes por crime de violéncia domégidaAl, 2010:10). Na nossa opinido, por muito que a
aplicacdo de medidas de coacdo urgentes possampbesadas pelos tribunais, presume-se que a sua
capacidade de resposta, ainda que exista um esfoigelevado, é reduzida.
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com proactividade, desmoralizando-o, ouvindo-o,cgeecionando-o, aconselhando-o,
procurando desvia-lo para outros caminhos que rtiowioléncia.

2.5 O Modelo de Duluth — Uma reflexdo sobre a sugphkcacao

O modelo de Duluth, denominado na sua designag@gpleta poiDuluth Domestic
Abuse Intervention Projectratou-se de um projecto pioneiro na luta coatnaoléncia
domeéstica realizado nos Estados Unidos em 198dpseosteriormente implementado e
tomado por referéncias em outros pafse® projecto centraliza-se numa prospectiva
preventiva, assente ndo s6 na aplicagcdo de medatdsadas no apoio a vitima, mas
igualmente em medidas centralizadas numa intereemgi@ractiva da comunidade e
direccionada para a reeducacdo do agressor. Otigbjgmimario é proteger a vitima
(Manita, 2005; Ferreira; 2005). O seu objectivo usel@rio foca-se numa relacéo
coordenada entre servicos como o Ministério Publiomas de seguranca, servicos de
saude, centros de acolhimento e casas de abrigonmaheres maltratadas, servigos de
liberdade condicional, em suma, toda uma rede gueosrelaciona na prevencao da
reincidéncia, intervindo tanto na proteccéo e macéo de mecanismos de apoio a vitima,
como na destruicdo das concepc¢des que giram em dms actos violentos do agressor
(Manita, 2005; Ferreira, 2005). O modelo parte cesguposto de que nao basta proteger a
vitima se de outro lado temos um agressor que mmairiéeriorizado no seu espaco
cognitivo-comportamental, uma ideia de razdo, tiencionalidade, de controlo sob todos
0s aspectos da sua companheira, com quem detémdagestreita afinidade, com quem
partilhou vivéncias e a quem se sente vinculaddela pressuposto de que se ao agressor
nao |he for incutida “uma cura” ele vai voltar aejr. Segundo Pence e Paymar (1990,
cit. por Manita, 2005:35) “(...) apesar do agresser encontrar emocionalmente
descontrolado no momento da agressao, tal naofisgmjue esta seja desprovida de
intencao”. O modelo baseia-se no encaminhamento agosssores por parte dos
tribunais para instituicbes com programas de ietggéio em agressores, com a duragcao de
24 semanas (Manita, 2005).

Podemos observar através dos exemplos que sarsegue este modelo tem vindo
a ser transposto para a realidade portuguesa.

%0 Segundo Ferreira (2005:214) foi tomado como refdaée posteriormente implementado em paises como
o Reino Unido, a Austrélia e a Alemanha.
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A Lei n.° 112/2009 de 16 de Setembro prevé nacgédadas medidas de coacdo
urgentes (n.1 al. b) do art.° 31.° a possibilidd&lésujeitar mediante consentimento prévio,
a frequéncia de programas para arguidos em crimesmtexto de violéncia doméstica.”

A redaccéo do C.P.P prevé no seu n.° 2 al. eytd@&i.°, para os casos em que
haja a suspensdo provisoria do processo, a pidads, oponivel ao arguido, de este
frequentar certos programas ou actividades. Nadosenplicito na caracterizacdo dos
programas, pressupfe-se que neles se poderdoameedrequéncia de programas para
agressores.

Mais recentemente, o ante-projecto do IV Planoidtat Contra a Violéncia
Doméstica na definicho dos seus objectivos estca®gpara 2011-2013 prevé em
cooperagcdo com as mais diversas entidades (ONGiekdidades; CIG e outros), a
implementacdo de modelos de intervencéo e trataneemiagressores.

Porém o problema que se levanta reflecte-se stdmpo que medeia entre o
cometimento do crime e a decisao judicial no enchamento do agressor para a
frequéncia dos programas de tratamento. Pondortke panedida de coacao urgente, (que
como ja vimos depende da vontade do agressomjuatéeja tomada atempadamente uma
decisdo por parte do tribunal, seja feita a prowahaja concordancia pela suspensao
provisdria do processo, muito tempo passa. Ora @gtando coadunado com o risco de
uma nova agressao, que como ja verificamos subsixe momentos imediatamente
seguintes a denuncia/separacao da vitima do agresstera contribuir para que até la o
agressor agrida novamente, se para tal ndo se seatjido e observado. Nesse sentido
impera logo numa fase imediata do problema intesobre a esfera cognitivo-
comportamental do agressor, papel esse que na opssao nao podera deixar de ser

desenvolvido no imediato, pelo menos até que egjada a decisdo judicial nesse sentido.

®1 Antes disso, em 2005 ja existiam no nosso paiss dirversidades, a do Porto e a do Minho que
integravam programas de intervencao quer em vitquasem agressores (Manita 2005).

*2 segundo Manita (2005;2008) este é um rumo quelmeémte devera e esta a ser tomado em consideracéo
em Portugal, porém ainda sao insuficientes ouganainte inexistentes face a necessidade actual.
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2.6 A intervencéo policial

2.6.1 O Programa Integrado de Policiamento de Proriidade

A Directiva Estratégica n.° 10/2006 de 15 de Maitaleelece institucionalmente a
implementacdo do PIPP na PSP tragando varios olgjgciperacionais, de entre os quais
se destaca a necessidade de focalizar a intervate@dgao policial nos grupos de maior
risco. A génese do Programa Integrado de Policitond® Proximidade (PIPP) comecou
inicialmente por ser construida em torno de pegsigmmjectos de policiamento de
proximidade criados por livre iniciativa dos comantés das unidades e subunidades da
PSP e da GNR (Ferreira de Oliveira, 2006). Parguutha perspectiva inovadora de
procurar aproximar a policia do cidaddo em buscanda maior proteccéo e reforco do
sentimento de seguranca dos grupos mais vulner@veigeira de Oliveira, 2006). A sua
filosofia interventiva perfilhava do entendiment® gue determinados problemas e grupos
especificos necessitavam de uma atencdo reforg@specialmente os grupos mais
vulneraveis: as criancas criando-se o programaolassegura”; os idosos criando-se o
programa “idoso em seguranc¢a”’; 0S comerciantendmide 0 programa “comeércio
seguro” e o projecto INOVAR, que fora criado corbgectivo de qualificar e especializar
as forcas de seguranca no atendimento as vitimasirde (Ferreira de Oliveira, 2006),
inclusive as vitimas de violéncia domeéstica redotboa esforcos na prevencdo e
investigacao deste tipo de crime (DN PSP, 2006).

Porque, muitas vezes, é precisamente na compomemigna que se concentram 0s
desvios causadores de instabilidades pessoaistaqpsporta o individuo para a pratica de
incivilidades ou até mesmo crimes individuais oupgiis, ndo resta alternativa as Forcas
de Seguranca que nao seja o estabelecimento deriparcom instituices das diferentes
areas sociais, para com elas actuar proactivarf@uoteote, 2008).

Ao contrario de aguardar por o cometimento de umec para depois reagir, a
policia agora e mais do que nunca, procura detecfaoblema, identificar as causas e
procura eliminar o risco que possa levar o indigidueincidir ou a redireccionar-se para o
plano da delinquéncia/crime (Guinote, 2008). O @pw visa nesse sentido potenciar e
reforcar a relagdo entre policia e cidaddo e dmtesituacdes que possam constituir
problemas situacionais, locais, sociais, entreosutdos quais possam resultar praticas

criminais. Distingue-se do antigo policiamento daienado para o incidente, procurando
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mobilizar a comunidade na prevencao e combateiganalidade, prevenir e combater as
causas do crime e utiliza a comunidade como foetentbrmacdo e apoio (DN PSP,
2006).

O PIPP remete-nos para uma perspectiva de prevenigdaria quando actua junto
dos grupos mais jovens procurando prevenir a stradanno “mundo delinquente” e num
futuro mais avancado da idade, no “mundo do crimiafnbém parece que podera ser sua
pretensdo deixar em aberto, que devera subsigaingnte uma expansividade a outros
actores com quem intervém os agentes de proximid2aleseja, podera procurar intervir
precocemente sobre o individuo ainda que adultmetendo-nos para o plano da
prevencdo secundaria (quando j& houve pelo menegisio de um crime e o individuo ja
esta referenciado). Podera com isto perspectivapee uma actuagdo que ndo deve ser
estanque, ao ponto de este tipo de policiament@rpigialmente intervir ndo s6 em
vitimas ou em cidaddos mais vulneraveis a delingjgéou a vitimacao criminal, mas
também conceber na sua operacionalidade que pstddipoliciamento pode igualmente
acarretar na sua componente proactiva uma maiang@ncia. Uma intervencao junto dos
proprios delinquentes, agressores de violéncia deaéai incluidos, que no fundo, por
dependéncias alcodlicas, de drogas, de instabdgladmportamentais, ndo deixam de ser
um cidadao vulneravel e membro de uma comunidadeeritanto passara por tentarmos
percepcionar iSSO N0 NOSso estudo, ou seja, sal@¥-sexiste um acompanhamento ou a

sensibilizacdo para um encaminhamento do agressor.

2.6.2 A intervencdo da PSP na prevencdo e combate arime de violéncia
domeéstica
Foi através desta Directiva Estratégica n.° 10/20085 de Maio que estabelece o

PIPP que a PSP criou e formou as Equipas de Praad®ie Apoio a Vitima (EPAV’S).
Estas EPAV’s focam-se, na sua componente opergcitamgrevencdo e vigilancia em
areas comerciais, residenciais, identificacdo ffascinegras e (na perspectiva que a nés
nos importa) na prevencao do crime de violénciaekica (DN PSP, 2006). Constituem
deste modo a primeira linha de intervencéo, deepgdio e seguranca, de atendimento, de
acompanhamento, de apoio e de encaminhamento tiassvide violéncia doméstica
fazendo também a apreensao de objectos (armasstoapire outros), para que possam

ser usados no processo como meio de prova (ED86,22). Sobre esta primeira linha de
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intervencdo, nos casos em que se esta peranteiwagds de flagrante delito, torna-se
necessario tomar uma serie de procedimentos quegammdesde logo por identificar o
suspeito, retirar a vitima do raio de accdo do ssgre nomeadamente retird-la da
residéncia, prestar cuidados médicos se necessétifica-la para ser submetida a exame
pericial médico-legal, deter o agressor, fazerdima revista de seguranca, informé-lo do
motivo da sua detencdo, constitui-lo arguido ermfplo dos seus direitos e deveres
perante a justica (Elias, 2006:22). Numa segunadlaalide intervencdo, as equipas de
investigacdo criminal da PSP s&o responsaveis lpela do crime (normalmente a
residéncia), recolher os meios de prova; averigeagxistem testemunhas, para além da
vitima, (algo na nossa opinido dificil de obter,qi@e se trata de um crime cometido
normalmente no interior da residéncia); fazer umuérito de vizinhanca junto dos
vizinhos da familia/casal, no sentido de recolheiaformacfes sobre o historial ou

antecedentes daquele tipo de situacdes (Elias).2006

2.6.2 Avaliacéo do risco

O crime de violéncia domeéstica tem vindo a ter ugnande visibilidade na
actualidade que se tem manifestado pelo aumentaa@scias as forcas de seguranca.
Nesse sentido, para prevenir situacdes de revifimagge a necessidade de tentar
percepcionar 0 risco que a vitima corre relativamenuma nova agressdao. A PSP em
cooperacdo com a tutela judicial passou a integrgrar da elaboracdo do Auto de
Noticia/Denuncia, a elaboracdo de um formulariogteslo por “Avaliacdo do Risco” que
passou a ser integrado na parte operacional doertenpolicial que se depara com
situagbes de violéncia domeéstica. Com a Directiyger@cional n.° 23/2005 de 19 de
Dezembro, a PSP a partir de 01 de Janeiro de 2@86op a desenvolver o seu
preenchimento (DN PSP, 2005). O seu objectivo foreddal visa avaliar cada situacao
em concreto de forma a informar as autoridade<initis de informacao relevante, que
visa uma intervencao célere e adequada sobremnaav(itN PSP, 2005), mas a0 mesmo
tempo, em nossa opinido, produzir no agente umeepe#io para um risco futuro.

Trata-se de uma avaliacdo que sera preenchida riaseade inquérito (nos
inquéritos delegados pelo Ministério Publico asigagide investigacao criminal da PSP),
nas situacdes de manifesta urgéncia em que estaperigo a vida da vitima,

principalmente nos casos de violéncia extremaizatiio de armas brancas, de fogo, ou

43



=

Violéncia Doméstica — A Actuagéo da PSP na Pre\ced@a?evitimagéi ﬁ

- S=

nos casos em que envolvam uma elevada agressipdagarte do agressor, por iniciativa
das forcas de seguranca, ou a pedido das autosidadeciarias (DN PSP2005).
Porém a literatura indica que o risco de uma nagaessdo estd sempre
iminentemente presente, sejam eles factores raekdos com o abuso de alcool, por
factores acidentais designadamente a separac&semgrego, a violéncia na familia de
origem, cilmes excessivos, ameacas de morte, diglisuentre outros, tornando-se entdo
necessario que cessem iminentemente 0s comport@nafiusivos sobre a vitima
(Abrunhosa Gongalves, 2004). Neste sentido implmatificar atempadamente factores de
risco, devendo ser feita essa identificacdo nacestamjunto daquilo que vitima nos diz,
mas também junto do agressor (Abrunhosa Gonc¢a@84:551) no sentido de o
percepcionar. O principio que impera de protegeitima alicerca-se na prioridade de

intervir com os agressores (Manita, 2008:23).
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CAPITULO 3 - VIOLENCIA DOMESTICA - ESTUDO
EXPLORATORIO SOBRE A ACTUACAO POLICIAL NA
PREVENCAO DA REVITIMACAO

3.1 Justificacdo do Estudo

O crime de violéncia doméstica tem tomado na ddage uma grande notoriedade
evidenciada pelas constantes medidas de intervedeadiversos organismos e das
evolucdes legislativas no sentido de o prevenirn@saeros sobre o seu cometimento tém
vindo a revelar-se imponentes. Trata-se de um doseg mais registados em Portugal
(DGAI, 2010). Gracas ao esforco desenvolvido pelasdades publicas e privadas na
criacdo de mecanismos de apoio as vitimas de wial&@@oméstica, este fendbmeno tem
tomado cada vez mais visibilidade tendo-se vindmebrar as cifras negras que até aos
dias de hoje se mantinham escondidas no seio dididgais, 2010; Elias, 2006). Este
crime reflecte cenarios violentos onde os homisidistdo fortemente presentes tanto em
tentativa como em consumacao.

A literatura em referéncia demonstra-nos que coride revitimacdo se da nos
momentos imediatamente a seguir ao rompimento Bga® ou apdés a dendncia as
autoridades policiais. As motivacdes que o despoletdo ambiguas. No entanto julgamos
que as medidas policiais se concentram essenci@memuma proteccdo e
acompanhamento da vitima ficando de algum modceestpo plano do agressor.

E certo que a PSP s6 podaaétuar preventivamente no durante e no apés
acontecimento criminal. No entanto, ao contraricod&#os crimes, dispomos da enorme
vantagem de sabermos sempre quem o praticou paifoitios deste modo intervir de uma
forma direccionada sobre quem o cometeu. Em msitaacdes independentemente de o
crime ja ter sido denunciado, continua a ser rdpeti

Porém, importa-nos saber se as actuais medidasapolpreventivas adoptadas
para as situacdes fora do flagrante delito se asgaiu se contribuem na sua vertente
preventiva para que esse crime ndo se volte airdpet parte do mesmo agressor em
relacdo a uma mesma vitima). Nesse sentido e fgodbase as ideias que temos vindo a
desenvolver com opinides pessoais e de outros esutao longo do nosso trabalho

procuraremos analisar qual o actual procedimentiiciglo aplicado no terreno na
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prevencdo do crime de violéncia doméstica. Peroapcise aquele consegue ser eficaz
para evitar uma nova agressao da vitima e até oute ps suas medidas se esgotam. Pelo
referido, os objectivos que se pretendem atingit aaealizacdo deste trabalho séo:
v'Identificar vulnerabilidades e dificuldades encadas pelos profissionais da PSP,
na prevencdo deste fendmeno criminal, que podes&w ea origem de uma nova
agressao.
v’ Percepcionar se existe uma sensibilizacao por gdag@rofissionais da PSP para os
cuidados a ter com a vitima.
v'Percepcionar se existe, por parte das forcas aisljcima avaliacdo presencial e
precoce do estado emocional do agressor, 0 seyaohiamento e encaminhamento.
v Percepcionar se existe troca de informacdo entralif@sentes departamentos
policiais, instituicoes e entidades judiciais.
v Ser capaz de propor medidas que possam complemeotimnciar e contribuir, para
uma melhor eficacia policial no combate ao crimeid&ncia doméstica.
Procuraremos assim com este trabalho contribugr paa melhor reflexdo sobre as
formas de actuacdo da PSP no combate a este tipmirde que mesmo depois de

denunciado as autoridades policiais/judiciais caatia assombrar lares, familias e vidas.

3.2 Metodologia

A abordagem utilizada para a sistematizacdo dadéieias de conteudo da
entrevista baseou-se num levantamento explorati@afoideias consideradas pertinentes
face aos objectivos propostos. As entrevistas atefle as opinides e percepcdes dos
informadores qualificados sobre a prevencdo déste de crimé®. Com este tipo de
investigacdo, ao contrario dos métodos quantitatfmormalmente baseados em inquéritos
por gquestionarios), ndo se procura a represerdatei nem é apropriado para uma
interpretacdo em termos extensivos, privilegiargleaates a qualidade da informacéo
(Espirito Santo, 2010:31), perante informadoresggptes e capazes de nos responderem
as necessidades em estudo. Ao nivel da técnicaeaese a entrevistas semi-estruturadas,
ligeiramente adaptadas para cada um dos diferentiesvistados, mas privilegiando-se

sempre a recolha da informac&o pretendida. Este de entrevista foi trazida para a

*% para mais detalhes acerca do guido de entrevikiaseu contetido integral consultar anexos.
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investigacdo porque permite dar ao entrevistada bioa percepcgéo dos diferentes pontos
de vista individuais de cada entrevistado (Rei40286). Permite igualmente a utilizacao
de perguntas abertas, onde o discurso do entdwigtade ser interrompido com outras
questdes, no sentido de proporcionar ao entrewvisiatia recolha mais aprofundada dos
dados e procurar obter a informacao que Ihe sejegeciente (Reis, 2010:86). Este tipo de
entrevista permite aos individuos discursar livretme(Devine, 1995, cit. por Espirito
Santo, 2010:31), no sentido de explorar no seuetdot ideias, percepcdes e realidades
vividas em torno da tematica proposta. Nesse seasdentrevistas foram construidas para
corresponderem aos objectivos especificos do trapgbrocurando-se formular as
perguntas de uma forma clara, ndo tendenciosa, gaomde-se por aspectos de caracter
geral no sentido de se estabelecer uma relacdomgatia e de a vontade com o
entrevistado (Espirito Santo, 2010:30) progredipdma questbes mais especificas. A
entrevista subdividiu-se em sete partes distidtp&xperiéncia profissional; 2) Percepcéo
da dimenséo criminal; 3) Retrato da actuacao @bldiirante a denuncia; 4) Avaliacdo do
risco; 5) Retrato da actuagdo policial pos-vitintacé) Opinido sobre as medidas de
coacao urgentes aplicadas pelo tribunal; 7) Coresgdes finais. Recorreu-se a um guiao
exaustivo para que se pudesse recolher o maximmfdenacédo possivel procurando
rumar perante os objectivos acima indicados.

Para a realizagdo do nosso estudo foraolhedos seis elementos policiais com
vasta experiéncia no que diz respeito ao crimeialéncia doméstica. Nado buscamos a
representatividade, todavia a opinido destes elemgmoliciais pode ilustrar a identidade e
0 espirito de uma equipa ou até de uma esquadie,astdo incutidos valores, opinides e
realidades pesarosas de violéncia domeéstica. Sheidnos que ocupam fungdes em
planos distintos do atendimento, acompanhamentogpcao e investigacao deste tipo de
crime, que por desempenharem diferentes funcoesomseguem dar uma perspectiva
mais abrangente sobre o0s objectivos que pretendpenospcionar. Nesse sentido, com o
objectivo de recolher uma informacao de qualidéml@m seleccionados para a entrevista,
numa perspectiva da actuacdo ao nivel de esquatialpde competéncia genérica,

quatro elementos pertencentes ao efectivo da B2 &squadrd da 1.2 Divisdo do

* A 2.2 e 6.2 Esquadras tratam-se de dois departam@oliciais que dispdem actualmente do mesmo
efectivo liderados por um Unico comandante, que esgquema de rotatividade alterna o seu efectivo na
execucgdo de servicos entre ambas. Na 2.2 Esquiadtaaen servico numa area mais comercial abrangendo
essencialmente a zonas como a Praca do Comercaxtarizando-se por ser menos residencial. J& a 6.2
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COMETLIS por se tratar da primeira divisdo policalimplementar o PIPP. Pela sua
constituicdo, formacédo e envolvéncia do efectivdhamos que nos poderiam dar, em
melhor qualidade, informacdo sobre este tipo dmeriForam entdo realizadas duas
entrevistas aos dois graduados de servico maigoantdaquelas esquadras. Estes
entrevistados foram seleccionados porque coordengfo responsaveis pela gestdo dos
elementos operacionais num turno de servico, ajuziaglementos do grupo na resolucao
de todas as ocorréncias (violéncia doméstica &iida) e porque normalmente sdo, na
auséncia das EPAV'’s as primeiras pessoas a reasliEmuncias das vitimas de violéncia
domeéstica. Ainda sobre o plano das supra refeadqgadras foram também seleccionados
dois dos elementos com mais experiéncia que coestitas EPAV’s, por se tratar de
elementos especializados, vocacionados e que émenuma primeira fase do problema
com vitimas de violéncia doméstica, e numa fase pidBnacdo fazem um
acompanhamento a estas vitimas. No plano da igaeeéib criminal foram entrevistados
dois dos elementos pertencentes a 7.2 Esquadravelgtigacdo Criminal (EIC), onde esta
incluida uma equipa unicamente vocacionada pa@io®s de violéncia doméstica. Por
eles passam todos 0s processos de violéncia dompstivenientes das esquadras/divisdes
integradas e pertencentes a Comarca de Lisboas Elmentos ouvem em diligéncia
processual todas as testemunhas e vitimas, bemmam@&m contacto com 0s agressores,
tendo portanto uma perspectiva mais abrangenterdorfeno. Todos eles se deparam com
a realidade multifacetada dos varios contextos idencia domeéstica. Estes no nosso
entendimento, ndo menosprezando o trabalho dessshwqlor outros profissionais, sdo 0s
primeiros a “dar a cara”, sdo 0s “primeiros psigoky a deparar-se com as situacdes de
fim de linha, de morte, de agressfes violentas, ripge poderdo dar certamente uma

percepcao e opinido valida sobre a pretenséo qeremos atingir.

Esquadra tem adjacente a sua area de jurisdicds assencialmente residenciais e carenciadas como p
exemplo o Largo do Intendente e a zona da Mouramae se registam mais situacBes de violéncia
doméstica.
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3.3 Apresentacao de resultados

3.3.1 Objectivo 1.° — Identificar vulnerabilidadese dificuldades sentidas pelos
profissionais da PSP na prevencéo deste fendmenorsimal
Ao longo das entrevistas realizadas foram peroepdas varias dificuldades

encontradas pelos profissionais. Uma das dificddagkntidas pelos agentes perante um
crime de violéncia doméstica € o de raramente gomsen deter o agressor: “ (..€) a
impoténcia que a PSP sente na maior parte das yeEregsienunca ha o flagrante delitp
nunca se apanha o agressor a agredir a vitima egrdinte para que o mesmo pudesse ser
detido.” (VideE1, P7). Embora a Lei n.° 112/2009 de 16 de Setempermita fazer fora
do flagrante delito nos casos em que ha riscoapgeg a impoténcia de deter o individuo
mesmo depois de se ter recebido mais do que umancianpor agressao: (..3e o
individuo se mantiver calmo a policia pouco podefa néo ser identifica-loe deixa-lo
na sua residéncid (VideEl, P12Vide E6, P15); Nunca fiz (a detenc&og dificilmente
o irei fazer Sdo situacbes muito complicaddemos receio porque hoje esta tudo bem e
depois amanha € a nos que nos pedem cahi@sde E3, P23); Fora do flagrante delito
€ muito dificil de deteum agressof...)” (VideE4, P15).

Outra das dificuldades encontradas e evidenciatatqulos os entrevistados é a
morosidade dos tribunais na resolucdo célere na tomada dedagdentindo que nao
existe uma resposta atempada na resolucéo do ¢oesiprocessos demoram muito tempo
a serem resolvidos pelo Ministério Publico. Estetdadesenvolve no agressor um
sentimento de impunidade o que o leva a cometeine covamente’(Vide E2,P32). A
inépcia do sistemd...)” (Vide E3,P8). Essa realidade também é comprovada pelos
elementos da 7.2 EICRecebemos telefonemas em que as vitimas djmenforam a
tribunal, que lhes foi indicado para aguardamas entretantd...) queixam-se porque
nada esta a ser feite continuam sob riscg@..)” (Vide E6,P8). No entanto também estéo
consciencializados de que as diligéncias deserdasvpelos elementos da investigacéo
criminal também né&o sdo céleres. Para investigarimes de violéncia doméstica existem
somente trés elementos destinados ao efeito gémdeha carga processual mensal entre
50 a 60 processos, onde ouvem cerca de dez pgssod& Vide E6,P12). Para além
disso o0 agressor € sempre o ultimo a ser ouvidoum.process@ recebido aqui com o

prazo de 90 digso agressor s6 sera contactado quando vierem sterteinhas e o
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gueixoso, sendo o arguido o Ultimo a gire por norma € sempre 1 ou 2 mesg®s a
entrada do processp..) “Até 14 ndo existe uma percepcao sobre a intenca@gmessor
em perpetuar o crimg¥ide E6, P12).

Ao nivel das EPAV’s também subsiste uma dificuddach por vezes acompanhar as
situagdes de violéncia doméstica, sendo desviaaias qutros servigos fora do contexto
para o qual foram criadas: “(..nNeste momento tanto &PAV’'s como os PIPP’s nao
estdo a desempenhar a func@o.) sdodesviados para muitos outros servigos)”(Vide
E1l, P18); (...)n&o estdo a conseguir funcionar na forma como esiéstituidasporque
0s elementos estdo constantemente a ser deslopadsperacdes e para outros servigos
e portantoraramente podem efectuar o acompanhamento destamgoes (Vide E4,P18;
E4,P9). Ao nivel da Esquadra de Investigacdo Cehtambém € sentido esta sobrecarga:
“Com a carga processual que os agentes tém, naorsegue avaliar se a vitima corre
perigo de vida no momenfa.) (VideE6,P14).

Uma outra dificuldade identificada € a realizagho umaavaliagdo do risco
eficiente. SO é feita na esquadra de competénaoigiga se a situacao for grave. Para além
disso, segundo os elementos entrevistados esia@@pouco efeito surte no momento da
denuncia uma vez que s6 se houve uma das partd@ima: Nao consigo avaliar porque
nao tenho contacto pessoél..). Na denuncia apenas € ouvida uma vers@o.) (Vide
E1,P14). As EPAV’'s também sentem essa dificuld&ele vitima se desloca a esquadra
nos sO ouvimos uma parteunca vamos ouvir a outra, fora do flagrante aelt sempre
assim.” (Vide E4,P16). (...)mediante o que a vitima diz faz-se uma avaliacaoridoo
mas sendo ha contacto com o agressdr..) sendo sabemos outros dadgsie se podiam
recolher por exemplo de moradores ali perto, deiliames, é impossivel fazer uma
correcta avaliacdo do risc{Vide E4,P17) A mesma dificuldade é sentida pelos elementos
da 7.2 EIC quando se queixam que fazem a aval@dgdwsco jA muito tarde e com base
naquilo que a vitima lhes diz: “(..Quando nos chega o procesf muitos dias
passaram muita coisa acontecee, portanto a avaliacaayue é feita pelos investigadores
nao surte o efeito que nds gostarianig¥ide E6,P17). Também existem dificuldades
pelos investigadores em recolleprova: “Fazemos também o inquérito de vizinhanca,
mas neste caso deparamo-nos com outra dificuldageégo facto das pessoas terem
medo das represaliasnao se quererem meter em apurosijzem gue ndo sabem nada

Mesmo ao nivel da propria vitima existe essa dd&de:” existemameacas por parte
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deste(o agressorjpara que a vitima ndo faca queixa ou a retEgistem muitos casos em
gue as vitimas desistem da queings uns dias mais tarde tornam novamente a efiectua
nova queixa’(Vide E6,P7). Ao nivel do agressor “(.ebe € constituido arguido pode falar

ou nao sobre os factosegra geral nunca falq...)” (Vide E6, P9) .

Tabela 4 —-Resumo das dificuldades/vulnerabilidades sentiédfsspentrevistados

Vulnerabilidades/Dificuldades

Dependéncia econdmica da vitima face ao agressor

Medo e presséo sofrida pela vitima

Medo da vizinhanga que interp6e dificuldades emliher
informac&o para o inquérito de vizinhanga
Dificuldade do flagrante delito

Factores Sociais

Morosidade processual

Factores Institucionais Desvio de fungbes dos elementos das EPAV's

Avaliacao do risco focada no discurso da vitima

Dificuldade na recolha de prova

3.3.2 Objectivo 2.° - Percepcionar se existe umansgilizacdo por parte dos
profissionais da PSP para os cuidados a ter com #&ima

A sensibilizac&o por parte dos profissionais qdari diariamente com este tipo de
crime permite que a vitima se sinta acolhida, mfa e orientada. Sao a primeira linha
interventora. A qualquer momento do dia prestamursega, proporcionam o
acompanhamento, encaminhamento e tratamento candiyom segundo plano, a
investigacao criminal também desempenha um papglopderante no acompanhamento
da situacdo. Neste sentido imperou procurar sabexistiria ou ndo uma sensibilizacao
por parte desta amostra tripartida (graduados deicee EPAV's e investigadores
criminais) no apoio as vitimas de violéncia donoéstiFoi verificado em todos os
entrevistados que essa preocupacao subsistia.vAbdas graduados de servi¢co obteve-se
0s seguintes resultadog\ prioridade é retirar a vitima da algada do agresgor)™ (...)
entra-se em contacto com as linhas de emergéneig\ide E1,P7);A preocupagcao que
tenho é que a vitima continue a ser agrediddVvide E2,P7);" (...) tentarsalvaguardar a

integridade fisica da vitimaentando-lhe mostrar que ndo deve continuar arvogen o
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agressor, que corre risco de vida e se possEmnebminha-la para uma instituicdo que a
acolha. Ao nivel das EPAV's também se assiste a essbdeacao: “(...)procuramos
saber se a situacdo melhora e se a vitima ndo geis&r em contacto com o agressor,
direcciona-la para instituicdesnformando-a das diferentes alternativgide E3, P7);
(...) “tentar encaminhar a vitimé..), dar apoio psicologicg...)” (Vide E4, P21). Ao
nivel dos entrevistados na Esquadra de Investig&giwinal esta preocupacdo também
permanece:No nosso ndcleo de investigacdo, a nossa primegaqupacao é saber se a
suposta vitima € realmente vitima. Depois, cas®d s&ja situacdo de violéncia domeéstica,
saber se existem criancas ou pessoas idosas emggdirentamos por a vitima a salvo
(Vide E6,P7); ‘A principal preocupacédo é a vitimg “(...) tentamos dar todo o apoio a
vitima dentro das nossas possibilidagdpsr exemplo relativamente aos filhos, fazer o seu
encaminhament@..)” (Vide E5,P7).

3.3.3 Objectivo 3.° - Percepcionar se existe, porage dos elementos policiais
uma preocupacao com estado do agressor ao nivel deu acompanhamento e
encaminhamento.

No sentido de se tentar percepcionar se existepugupacao para a percepcao
do estado do agressor foram feitas um conjuntaidstges junto dos entrevistados, que se
interpunham com os procedimentos aplicados em delag vitima e em relacdo ao
agressor, numa primeira denuncia, numa segundan& rarceira, intervaladas num
periodo de 30 dias. Esta foi uma das falhas madeetes que constatamos relativamente
aos procedimentos policiais aplicados fora do #atg delito, uma vez que nédo se
verificou a realizacdo de uma avaliacado presercatstado emocional do agressor nem
qualquer tipo de acompanhamenttlentifica-se o individuo e deixa-se o individuo em
casa” (VideEl, P9); Em relacdo ao agressarma vez que ja esta identificado, ndo se
faz mais nada (Vide E1,P9);Em relacdo ao agressoffora do flagrante delito, o Unico
procedimento adoptado é a identificacdo mesmo’(Vide E2, P9); Ao nivel das EPAV’s:
“Em relacdo ao agressarao fazemos qualquer acompanhamenttio temos nenhuma
apreciacdo destenem temos directivas para o fazér(Vide E3,P9); Em relacdo ao
agressor nao se faz praticamente natgVide E3, P9). Junto do agressor ndo ha
nenhuma (interven¢cdo) A Unica situacdo que pode haver é se ele edivem casa nés

contactamos com ele isto se eles ainda estiveraetoguSe ndo estiverem ele anda a
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vontade. (Vide E4,P22);“Quando a vitima estd separada do agressor as equipas s6
contactam a vitimd (VideE4, P19). Ao nivel dos elementos da investigaci&amal esta
situacdo também se verificaNdo se toma nenhuma decisdo, nenhuma medida em
relacdo ao agressor (Vide E5, P9);" O agressor vem a sede de inquéritesponde as
questbes que |lhe s&o colocadapouco mais se faz(Vide E6, P22). Em relacdo ao
agressor.ele é novamente convocado para vir agpiesta ou ndo declaragcbesnéo se

faz muito mais do que isSo(Vide E6, P10); Na nossa fase de inquérit@petimos
sempre o0 mesmo processaependentemente do nimero de denuncias efestu@diae
E6,P11).

3.3.4 Objectivo 4.° - Percepcionar se existe trocde informacdo entre os
diferentes departamentos policiais, instituicdes entidades judiciais
Um dos factores que contribui para o sucesso eepcdo do crime de violéncia

doméstica no nosso entender é a existéncia de wadrdca de informacdo entre os
diversos organismos envolvidos. Deste modo proeseotentar percepcionar junto dos
elementos entrevistados se existia efectivamersg tegca de informacgdes. A nocdo com
que ficamos foi que existia uma falha na transmisda informacédo por exemplo
relativamente as medidas aplicadas ao agressottrimioal e o local para onde a vitima
foi encaminhada:A partir do momento em que a vitima sai da esqupdrde-se o Norte
da vitima e do agressoPerco completamente o contacto com a vitimausichmente o
local para onde a vitima € encaminhada pela lind4 £ secreto”(Vide E1,P16);"tive
conhecimento de um oficigdo tribunal)(...) Foi a Unica medida de coacdo que tive
conhecimentd (Vide E1,P16). S6 muito raramente temos conhecimen{o..) das
medidas de coacéo aplicadas pelo Ministério Publigide E2, 19, 20, 21):Nao’ (Vide
E3,20);“ Nao sdo Quando nés temos conhecime@tpor parte da vitima que nos diz que
o agressor foi por exemplo proibido de permaneceitg dela. Normalmente é sempre
assim.” (Vide E4, P20). Ao nivel da investigacdo criminal esificuldade também é
sentida: N6s naaemos conhecimento da maioria das medidas de coagdicadas pelo
tribunal. E quandonos chega alguma informacéo, ela ndo é transmitida EPAV'S
(Vide E5, P19).
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3.4 Discusséao de resultados

A consciencializagdo e a preocupacao para conitiatas de violéncia doméstica
esteve presente durante todo o discurso dos estadus como se constata na apresentacao
dos resultados. Pelo que se percepciona que osasesgnencontram sensibilizados e
preocupados com o0 estado e seguranca da vitimaertanto por vezes sentem-se
impotentes porque existem muitas limitacdes dectaréoperacional e legal que os
impedem de efectuar uma verdadeira accao preventiva

Ao nivel das vulnerabilidades e dificuldades sk#ipelos profissionais da PSP
entrevistados, os relatos apontam que em contedodoléncia doméstica a prova e a
detencao fora do flagrante delito é algo que selaemuito dificil de efectuar e que se
interpde com a eficacia e prevencao do combatema@nteno. Independentemente de se
depararem com individuos que agridem as vitimas mai que uma vez e num curto
espaco de tempo, nada mais fazem do que identificé- deixa-los em casa. A Lei n.°
112/2009 de 16 de Setembro que mais tarde foipoocada na alteragédo do C.P.P com a
Lei n.° 26/2010 de 30 de Agosto permite a detefg@odo flagrante delito “por mandado
do juiz ou do Ministério Publico se houver perigoabntinuacdo de actividade criminosa,
ou pelas autoridades policiais, quando ndo foripeksdada a situacdo de urgéncia e
perigo na demora, esperar pela intervencdo da idader judiciaria’. No entanto
reconhece-se que existe uma dificuldade na actudagiautoridades policiais na detencao
do agressor mesmo perante um historico de agreseitesadas sobre vitimas que
demonstrem marcas evidentes dessas agressdesg pestpu definicdo de perigo da
continuacdo da actividade criminosa € muito ambitpsacasos fora do flagrante delito.
Sem o contacto presencial com o0 agressor hao se@os avaliar o perigo e portanto nao
se consegue avaliar se é necessario efectuarra;édete

Também se verifica que independentemente destedgpcrime ter um caracter
urgente, a percepcao que daqui se retira é a dedgued existe morosidade por parte dos
tribunais na tomada de decisdo como também o ebeatitual ao nivel da investigacao
criminal empenhado para a resolucéo deste tipoioke @ muito reduzido face ao niumero
de processos que lhes sdo imputados. Assisteige assna falta de efectivo policial para
0 combate a este crime (facto evidenciado peldspionais entrevistados), o que podera
estar na origem de nao conseguiram dar um andammaisocélere aos processos (ao nivel

da investigacao criminal). Ao nivel das EPAV’s w330 entender, estas ndo deveriam ser
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desviadas para outros servicos mas sim somenteadedi para o fim para que foram
criadas como anteriormente foi referido, porqualasta forma é que conseguiriam fazer
um melhor acompanhamento e efectiva prevencaatdags®es de violéncia doméstica.

Os entrevistados também revelam uma certa difaclddem conseguir percepcionar
0 risco que a vitima corre fora do flagrante delRoimeiramente pelos motivos acima
expostos, segundo face ao que conseguimos peroapgiorque esta avaliacdo do risco é
feita somente com base naquilo que a vitima Ifesinite quando se desloca a esquadra
ficando por avaliar presencialmente o estado ematialo agressor. Segundo Rui
Abrunhosa Gongalves (2004:551) esta avaliacdosgo nao devera basear-se unicamente
naquilo que a vitima nos diz, mas também deveréegtarjunto do agressor. Deste modo
somos da opinido que sempre que se receba umacikem@nvioléncia doméstica, ainda
gue a mesma seja efectuada dois ou trés dias depagressao subsiste a necessidade
imediata da policia se deslocar junto do agressosentido de o avaliar podendo com isso
retirar uma interpretacdo mais fiavel do risco guétima corre. E certo que por vezes este
facto pode levantar alguma controvérsia relativaean medo que subsiste em o agressor
se tornar ainda mais violento ao sentir que a ®ittndlenunciou e possa voltar a agredi-la.
Mas as evidéncias demonstradas pelos projectodgslde Killingbeck de Inglaterra e o
de NDV da Australia enunciados anteriormente ctéasten que uma intervengao precoce
guer na vitima quer no agressor, advertindo esit®alldas consequéncias dos seus actos,
acompanhando-o e consciencializando-o das suasieditconsegue contribuir para a
reducao da revitimacdo. Porém, como ja referideramtmente e constatado nos resultados
apresentados, o agressor acaba por ser uma padentecida por parte dos elementos
policiais. Isto porque face aos procedimentos gsikoe instituidos ndo existe uma
avaliacdo presencial, encaminhamento ou acompamhbanda sua pessoa. Alguns dos
entrevistados (EPAV'’s) referiram-nos que quandaesocam a residéncia para fazer o
acompanhamento a vitima, se esta estiver em casad&§ com 0 agressor, por iniciativa
prépria advertem-no para ndo a voltar a agredirs & 0 agressor estiver fora da
residéncia essa adverténcia ndo é feita nem seurpro@zé-la. Trata-se de um
procedimento que ndo esta instituido. Verifica-s&na que a actuacado policial torna-se
essencialmente reactiva e ndo consegue ser pr@niarpreventiva porque, a n0sso ver,
nao se incide sobre a verdadeira arma do crimgressor. Se a vitima residir sozinha sé

se acompanha e tranquiliza a vitima e fica igno@dontrolo sobre o agressor. Perde-se
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assim a maxima defendida pelos projectos poligaisiciados de que “ proteger a vitima
€ desmotivar o agressor e desmotivar o agressot&gpr a vitima”. Leva-nos isto entdo a
reflectir e a levantar a questao: de que nos vatger e acompanhar uma vitima se do
outro lado temos um agressor motivado, destabdizadocionalmente sobre o qual ndo
temos qualquer percepcao sobre as suas segunelagdied, Nos momentos imediatamente
seguintes a separacao ou dendncia?

E algo que pretendiamos saber quando nos commuiogta percepcionar qual o
procedimento policial adoptado pela PSP para prewnsituacoes de revitimacdo em
contextos de violéncia doméstica fora do flagraleito. E a percepcdo a que chegamos
foi a de que o procedimento policial adoptado nymmiaeira dendncia € normalmente o
mesmo que o adoptado nas denuncias seguintes fac@s episodios de violéncia. Numa
situacdo de pos vitimacdo a PSP s6 se incide mm pla vitima. Isto provoca de certa
forma uma estanquicidade na actuacao policial ficate algum modo esquecido, como ja
o referimos o plano proactivo e interventivo naeesfdo agressor. Veja-se 0 que
conseguimos percepcionar no quadro que se segagvaelente a actuacdo policial
retirada da informacdo fornecida pelos entrevigaplerante uma primeira, segunda e
terceira denuncia apresentada por uma vitima valagnte a um mesmo agressor fora do

flagrante delito:
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Tabela 5: Percepcdo sobre o padrdo de actuacdo policialadplioiuma primeira, segunda e terceira

dendncia por agressdes perpetradas pelo mesmaagees relacdo a uma mesma vitima, quando aquela se

desloca ao departamento policial

Actuacao . » .
o Intervencao na Vitima Intervencéo no Agressor
policial
- Elaborac¢édo do Auto de Denunci: - ldentificagao.
- Avaliagéo do risco (formulario). - Recolha de prova.
- Notificacao para recolha de prova - Inquérito de vizinhanca.
pericial junto do INML. - Ouvido em sede de inquérito.
1.2 Dentncia | -Esclarecimento de direitos e atribuicéo | - Em caso de denlncia da

por agressao

do estatuto de vitima.
-Encaminhamento da vitima/menores
para instituicbes de apoio (Linhal44).
- Acompanhamento da vitima.

- Inquiricéo de testemunhas.

existéncia de armas em casa
efectua-se busca domiciliaria.

- Nos casos mais graves, proposta
de medidas de coacao

urgentes/mandados de detencgao.

2.2 DenUncia

por agressao

- Elaboragdo de um aditamento ao Autt
de Denuncia(e repetem-se os

procedimentos anteriores).

- Uma vez identificado o agressor, (

procedimento repete-se.

D

3.2 Denuncia

por agressao

- Elaboracdo de novo aditamento ao
Auto de Denuncia(e repetem-se 0s

procedimentos anteriores).

- Uma vez identificado o agressor, (

procedimento repete-se.

D

Notas: A laranja — Indica a responsabilidade das EPAV’s
A azul — Indica a responsabilidade do Investigado€riminal
A verde - Indica a responsabilidade dos Agentes/Gdaados de Servico/EPAV s/Investigadores

Criminais

Com esta tabela conseguimos percepcionar que toftagrante delito, por parte

dos elementos policiais, ndo € aplicada qualquenviencao policial junto do agressor a

ndo ser a sua identificacdo, pelo menos até gaet@®jada uma decisdo do tribunal. Tal

decisdo nem sempre é conhecida devido a fallfaedtbackinformativo das medidas de

coacao urgentes aplicadas pelos tribunais. Nestgdgeimporta, tomando por base as
ideias defendidas por Celina Manita (2005; 200BRueAbrunhosa Gongalves (2004), que

0 agressor deve ser sujeito a tratamento no seaéidioe incutir no seu espago cognitivo-

comportamental uma capacidade de controlo da agdsste, dos sentimentos, da raiva
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ou hostilidade, consciencializando-o para as car&eras dos seus actos, procurando-se
depois criar estratégias de aprendizagem commatieas a agressdo. Segundo Manita
(2005) o individuo ao tomar consciéncia da grawddoks seus actos e da sancao que sobre
ele pesa ou pode vir a pesar, caso reincida no@dampento abusivo ou criminoso, sente-
se coagido a n&o continuar a reincidir.

Ainda segundo aquela referéncia, este principicadecibilidade (2005:77) “(...)
contribui para uma maior responsabilizagdo do agrgselo que fez no passado, pelo que
se encontra actualmente a fazer e pelo impactoispeetera na sua vida futura e na
comunidade”. Porém ficamos com a percepcéo, dadegue fizemos sobre estes autores
que defendem uma intervencéo/tratamento em agesssde que aqueles defendem
primeiro a frequéncia em programas de tratamenapéatico e sé depois um controlo por
parte dos mecanismos formais (policia, tribunaisgusanca social, entre outros)
(Abrunhosa Goncalves, 2004:555; Manita, 2005:70.eXtanto consideramos que esse
controlo/acompanhamento deve ser antecipado eramtegogo numa fase inicial pds
dendncia pelas forcas de segurangca, a0 mesmo tqogce espera que o tribunal se
decida pelo seu encaminhamento e frequéncia degmnag de tratamento.

Justificamos esta posicdo com a analise atrastuaftec que demonstra a
morosidade existente pelos tribunais em dar umposts atempada as situacdes de
violéncia doméstica e face a dificuldade da actggdicial devido ao desconhecimento
das medidas ou encaminhamento que esta a ser dggfo@sso. Ao mesmo tempo que
relacionamos esta morosidade e falta de informa@mforme informacdo dos
entrevistados) com o risco eminente de uma novesago (apresentados nos estudos de
referéncia no nosso primeiro capitulo) julgamos gedorna necessario esse controlo e
tratamento logo no imediato. Com a indicacdo pana actuacéo policial nesse sentido
logo numa fase precoce do problema, estes prai@isioda PSP também poderiam
certamente contribuir para uma reducdo do riscaurda nova agressdo. Ndo sO pela
propria capacidade coerciva transmitida pela pggspolicial mas também como possiveis
orientadores e estabilizadores dos comportamentagiessor.

Pelo exposto aproveitamos para recolher junto efusevistados uma opinido
relativamente a intervencdo policial junto do agpeshuma fase precoce no momento
imediatamente seguinte & denuncia, no sentidodigsaadir, estabilizar e consciencializar

do seu comportamento. A resposta foi afirmativafamome se verifica na tabela que se
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segue onde os entrevistados partilham da opini&ovddoos autores que temos vindo a

enunciar e com a nossa propria opinido no sengdqueé uma intervencao policial, logo

numa fase precoce, junto do agressor, contributamente para reduzir o risco de uma

nova agressao pelo menos no curto prazo.

Tabela 6: Expresséo de opinido quanto ao acomparttarproactivo da policia junto do agressor

Comente a seguinte afirmagcadNds dias seguintes agressdo, um acompanhamento/supervis policial
junto do agressor, no sentido de lhe estabilizar@nsciencializar do seu comportamento contribuia,glo menos no

curto prazo, para diminuir o risco de uma nova agreséo.”

Graduado de
servico
(Entrevistado 1)

Sim. Porque o agressor € uma parte esquecida. Beidero que o agressor € um doente
sente falta de qualquer coisa, de apoio, senteeseriininado e muitas vezes agarra-se ao alc
a droga para tentar esquecer algo. Se o agress@r tum acompanhamento por parte d
entidades competentes que sdo as instituicbesae ap policia, provavelmente ele poderia s
recuperado evitando uma nova agresséao (Vide E1,P33)

que
pol,
as
er

Graduado de
servico
(Entrevistado 2)

Penso que um acompanhamento policial feito juntaglessor, através da presenca policia
por exemplo chamadas telefénicas o ia dissuadiradiear a agredir novamente a vitima. Ele ir
saber e sentir que a autoridade se esta a preocopar a vitima, esté a proteger a vitima e ¢
0S seus passos estdo a ser vigiados (Vide E2,P33)

Elemento das
EPAV’s
(Entrevistado 3)

Sim, acho que sim. Actualmente, em matéria de ngi@lédoméstica, penso que ha mui

preocupacdo com a vitima e pouca com o0 agressach® que uma coisa leva a outra porg
nés ao estarmos a acompanhar a vitima estamos weesgnos do agressor e agora eu por
uma pergunta: e o que é que levou o agressor adagaevitima? Normalmente nés s6 ouvin
um lado (...). (Vide E3,P33)

Elemento das
EPAV's
(Entrevistado 4)

Sim. E eu até tenho experiéncia nessa situacdomiitas situagées em que nos faziamg
acompanhamento a vitima e a vitima vivia com o sggre a nossa ida ao local desmotivava
agressor. Ele nao gostava de ver la a policia,ises#¢ incomodado. E depois em contacto co
vitima ela informava-nos que ele estava muito roaisio, que ndo gostava de ver la a polici
que se sentia pressionado a ndo voltar a agredit€\E4,P33)

S O
10
m a
Qe

Elemento policial
da7.2EIC
(Entrevistado 5)

Concordo com essa afirmacéo. Ap6s a dendncia sey & preocupacdo de proteger a vitin]
houver a preocupacéo de analisar a situacéo dagagressora no sentido de verificar e apo,
nas suas dificuldades, iria com certeza diminuregitimacgdo. Existe um certo esquecimento
parte agressora, dos seus problemas e das causase tpvaram a proceder a agresséo. Pod
ter problemas de varias ordens que poderdo ser lvgks com tratamentos ou sere
encaminhados para determinadas instituices. Pens® a maioria dos crimes de violéng
domeéstica passa ndo sO pela punicdo do agressanpdambém pelo apoio ao agressor.
assim a policia conseguia prevenir o crime. Se licigotiver um controlo na parte agresso
consegue prevenir mais eficazmente o crime. Cheggiaaconclusdo devido a vasta experien
que possuo pela analise de milhares de inquéritaivos a este tipo de crime. (Vide E5,P33)

ar
da
em
m
ia
SO
a
cia

Elemento policial
da 7.2 EIC
(Entrevistado 6)

Arranjar maneira de tentar perceber o que € qugyassa com O agressor, porque € que
agride a vitima. Existem factores sociais que ‘fficdim” essa violéncia doméstica e é necessa

ele
Ario

perceber quais sdo. Assim como é feito um acompaahta junto da vitima, deveria haver u

a

intervencéo policial junto do agressor. E importmiconselha-lo e demonstrar que aquele njo é
o melhor caminho e que ha outras formas de resasgroblemas. Consciencializar e advertif o

agressor de que podera sofrer consequéncias seénoantcom as agressfes seria uma mais-
valia. Mas nés aqui ndo temos tempo para isso. ®gng deveria haver nas esquadras equipas

de proximidade e apoio a vitima e equipas de primdde e apoio ao agressor (Vide E6,P33).

59



Violéncia Doméstica — A Actuagéo da PSP na Pre\cedga?evitimagéni %

CONCLUSAO

O crime de violéncia domeéstica esta longe de secume facil de se prevenir e
por isso torna-se importante reflectir sobre agculdades sentidas no seu combate. O
crescimento do crime participado tem sido justificando pelo maior nimero de crimes
cometidos mas sim devido a um aumento da visiliédio fenémeno através dos diversos
esforcos desenvolvidos por diferentes organismas t@m vindo a contribuir para a
diminuicao das cifras negras. Esta visibilidadeticoni para que as vitimas se sintam mais
apoiadas quer ao nivel das instituicbes de apai@lsguer ao nivel das proprias policias,
levando-as, muitas vezes, a optar por se libertatermdividuo e a decidir pbér termo a
relacdo de maus tratos fisicos e/ou psicologiapseaestiveram sujeitas. Porém, em regra,
0 que usualmente sucede € que independentememé@ndero de casos denunciados,
depois de terem sido accionados todos os mecanideapoio estadual, de instituicoes
nao governamentais, muitas vitimas continuam an@eamente perseguidas, agredidas e
em alguns casos assassinadas.

Até a presente data, ndo existe uma visdo clasandmeros e dos motivos da
repeticdo deste fendmeno mas os dados existeimds, @ue contenham lacunas, criam-
nos a percepcdo de que segundas ou mais agressdegerpetradas em numeros
consideraveis. Pelo que conseguimos recolher ddssdestatisticos disponibilizados, da
literatura e das entrevistas realizadas, a difamlddde combater a revitimacdo podera
dever-se: a dificuldade da recolha de prova quedera repercutir na impossibilidade de
condenagéo; ao facto de a vitima voltar a resimilamente com o agressor; a morosidade
processual ainda que a lei confira ao crime deemméa doméstica o caracter urgente; a
falta de uma avaliagcdo presencial do estado emalcida agressor durante os dias
imediatamente a seguir a separacdo e/ou a den@aacanpenho das EPAV’s noutro tipo
de funcdes, que n&o aquelas para as quais forameludas, que as limitam no
acompanhamento das vitimas de violéncia doméstigaressao exercida pelo agressor
para que a vitima ndo testemunhe, entre outros.ddasa de tudo uma nova agressao
acontece porque, por alguma razéo, o agressonge reetivado. Essa motivacdo podera
resultar de uma incapacidade de gestédo da iragrtkumo de alcool, drogas, de problemas
econémicos, da prépria aprendizagem social, cllimmafamiliar a que o agressor foi

sujeito, entre outros.

60



£

Violéncia Doméstica — A Actuacédo da PSP na Pre\cedga?evitimagéni %

Pt

Nesse sentido importa comecar logo numa fase predogroblema a instruir o
agressor, a desmoralizé-lo, a fazé-lo sentir-serghdo e ao mesmo tempo coagido, pelo
menos até que seja tomada uma decisdo atempadatpelmais. Importa entdo a PSP
delinear novas estratégias que contribuam paraaquepeticdo deste crime diminua. A
posicdo defendida passa essencialmente por no fatweditar que se pode fazer mais.
Concluimos entdo, que ndo permitir que as EPAV[@rseesviadas para outros servi¢cos
de esquadra que nao o0s servigos para 0s quais wradas trata-se de uma necessidade
imprescindivel na prevencao deste fendmeno. Readensws ainda que a actual avaliacéo
do risco néo seja feita somente com base naqudaqttima refere ao elemento policial,
primeiro porque poder-se-a estar perante uma &itusicnulada de crime, segundo porque
sendo aquele verdadeiramente agressor, uma priateraagem policial, ainda que fora
do flagrante delito, poder-nos-a dar uma real pei@e do seu estado emocional e com isto
antever-se as suas intencdes futuras possibilitan@ointervencao imediata sobre aquele.
Importa igualmente numa fase precoce (seguintend@ndén) que a PSP intervenha no
acompanhamento/supervisdo dos agressores procuchssladi-los de cometer novas
agressoOes, por exemplo: tentar que abandonem dapeasl alcoolicas ou drogas, tentar
encaminha-los e motiva-los a frequentar voluntagisi® programas de
tratamento/intervencdo em agressores (ja existemtealgumas instituicdes), demonstrar
que a agressdo ndo € a solucdo para 0s seus paebkmue a vitima estd a ser
acompanhada. Nesse sentido, deveriam ser criadagasgpoliciais especializadas de
apoio e acompanhamento ao agressor que efectugsserinamentos direccionados, que
fizessem chamadas telefonicas de seguimdotioW up phone calls que fornecessem
planos/kits informativos sobre instituicbes que umlgssem ajudar, tudo isso numa fase
precoce do problema. Estes procedimentos fazene mErtum conjunto de medidas,
aplicadas noutros projectos policiais, que demarein ser capazes de contribuir para uma
reducdo da revitimacao e cuja aplicacdo esta an@dadas policias.

Torna-se assim urgente na nossa opinido que oiguacento estratégico policial
na prevencao do crime de violéncia doméstica nd@aseie unicamente em procedimentos
focados essencialmente na vitima. O actual posioi@mto preventivo da PSP passa
essencialmente pelo acompanhamento e encaminhadesito No entanto pode e devera
direccionar-se também para o plano interventivéojaios agressores. Certamente que esta

intervencao contribuiria para uma melhor efica@aombate a este tipo de crime ou, pelo
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menos, para o alargamento do intervalo temporak emina primeira e uma segunda
agressao.

O anteprojecto do IV Plano Nacional Contra a \ficlé@ Domeéstica de 2011 a 2013
(p.21) prevé na sua area estratégica de interveqgéoreduzir ou eliminar o risco de
revitimagdo passa por uma melhoria dos actuais meunas que estdo a disposicdo da
vitima, mas passa igualmente pela criacdo de medjda procurem intervir junto dos
agressores. Reconhece que actualmente € insufidieaitalhar apenas com as vitimas
importando alterar estereétipos e crencas sociaémemraizados que contribuem para o
perpetuar de novas situacbes de violéncia. Nessiid@ea nosso ver, as forcas de
seguranca, mais do que qualquer outro organismo, w8a peca indispensavel,
essencialmente nos periodos de maior risco de sEgre®a intervencao proactiva e

coerciva junto do agressor.

Realizado por:

Hugo Rafael Moreira da Rocha
Aspirante a Oficial de Policia n.° 254/150560
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ANEXO 1 - GUIAO DE ENTREVISTA A ELEMENTOS POLICIAIS GRADUADOS
DE SERVICO/EQUIPAS DE PROXIMIDADE E APOIO A VITIMA , QUE EXERCEM

FUNCOES NA 2.2 E6.2ESQUADRA DA 12DivisAo bo COMETLIS bpA PSP.

N.° da Entrevista:
Data:
Hora:

Idade: ; Funcéo actual: ; Tempo de@ena PSP ; Posto

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exdepeis de entrar na policia?

2. Na generalidade, que tipo de funcbes desempenhgramuado de servigo/elemento
das Epav’'s?

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sao os crimes ragistados pelas Forcas de
Seguranca?

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sao 0s crimes mais
registados?

5. Face a sua visao pessoal quais sao os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédboa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Retrato da actuacao policial durante a dendncia

7. Quando se depara com situacbes de violéncia daaéspuais as principais
preocupacdes que tem? E dificuldades que sente?

8. Sobre as inumeras situacdes que ja lhe passaraw pelos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima deeialéoméstica ja tem mais do

gue uma queixa por agressoes sobre a mesma pessaadrido)?
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9. Quando uma vitima se desloca até a esquadra paseafar denuncia dizendo que ha
dois dias atras foi agredida a soco e a pontap® gl marido e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relagdo ao agressor?

10.Apods duas semanas da 1.2 agressdo quando a mésnasd desloca pela segunda
vez a esquadra para apresentar denuncia de queidalids atras foi novamente
agredida a soco e a pontapé, pela mesma pessoan@ido) e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

11. Ap6és um més, quando a mesma vitima se deslocajuads pela terceira vez a
queixar-se que ha dois dias atras foi novamentedatx a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.: marido) e demonstra marcasnegdda agresséo, quais Sao 0s
procedimentos policiais adoptados em relacao ma®iE em relacdo ao agressor?

12.Entdo como € que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliagao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\ggnaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

15.Face a essa avaliagcéo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

16.Em que situacbes considera que a vitima ndo c@ece de vir a ser novamente
agredida?

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficacia liacavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

Retrato da actuacao policial pds-vitimacéo

18.Daquilo que conhece qual é o papel desempenhads Behv’'s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?
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19.As EPAV's sado informadas das medidas de coacamadph aos agressores?

20.Chega-vos informacao do risco que a vitima coroe,parte do tribunal, da 7.2 EIC,
associagoes como a APAV, ou outro qualquer meio?

21.Que tipo de intervencéo/proteccdo policial é f@ilato de uma vitima de violéncia
domeéstica enquanto decorre o processo judicial?

22.Que tipo de intervencao policial é feita junto dwpessor enquanto decorrem as varias
fases do processo?

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento daifiona durante o desenrolar do

processo, conseguem evitar que o agressor a agvaanente? Porqué?

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemyml@ogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas sao agredidas?

26.Tem a nocdo de que tipos de medidas de coacdo tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

27.Na sua opinido considera que uma adverténciageltatribunal como “ N&o adquirir,
ndo usar ou entregar, de forma imediata, armasisasoutensilios ou outros objectos”
(art. 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), consegtar que o agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31® 1 al. ¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#dgredir novamente a vitima?
Porqué?

29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburalgde “ Ndo pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarscleigares ou meios” (art.° 31.° n.°

1 al. d) da Lei 112/2009)? Porqué?

Consideracoes finais
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30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais peridglosco para ocorrer uma nova
agressao?

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacdo pslipaeriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

32.Na sua opinido porque é que acha que a vitima,igléeoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida maisuduas ou trés vezes?

33.Comente a seguinte afirmacéo:
“Nos dias seguintes a agressdo, um acompanhamereo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe ektab e
consciencializar do seu comportamento, contribela pmenos

no curto prazo, para diminuir o risco de uma nay&ss40.”

Quer fazer algum outro comentario que ainda nauatézito?
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ANEXO 2 — GUIAO DE ENTREVISTA A ELEMENTOS POLICIAIS QUE
EXERCEM FUNCOES NA 72EIC bo COMETLIS DA PSP.

N.° da Entrevista:
Data:
Hora:

Idade: ; Funcéo actual: ; Tempo de@ena PSP ; Posto:

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exdepeis de entrar na policia?
2. Na generalidade, que tipo de funcdes desempenha?

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sao os crimes ragistados pelas Forcas de
Seguranca?

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sao 0s crimes mais
registados?

5. Face a sua visao pessoal quais sao os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédboa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Retrato da actuacao policial durante a denlncia

7. Quando se depara com situacbes de violéncia daaéspuais as principais
preocupacdes que tem? E dificuldades que sente?

8. Sobre as inumeras situacdes que ja lhe passaraw pelos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima deeialéoméstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressodes sobre a mesma pessaadrido)?

9. Quando lhe chega um Auto de Denuncia/Noticia, direque a vitima ha dois dias
atras foi agredida a soco e a pontapé pelo sedonagferindo que demonstra marcas
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evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

10.Apds duas semanas da 1.2 agressao, quando lhe wiegato de Denuncia/Noticia,
de que a vitima ha dois dias atras foi novamented&tp a soco e a pontapé, pela
mesma pessoa (ex.: marido) referindo que demomstraas evidentes dessa agressao,
quais sdo os procedimentos policiais adoptadosetanao a vitima? E em relacdo ao
agressor?

11.Ap6s um més, quando Ihe chega novamente um AuBedancia/Noticia pela terceira
vez de que a vitima ha dois dias atras foi novaenagtedida a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.. marido) referindo que demonsiraas evidentes da agressao,
quais sdo os procedimentos policiais adoptadosetando a vitima? E em relacdo ao
agressor?

12.Entdo, como é que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliagédo do risco a vitimas démnita doméstica? Porqué?

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\ggnaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

15.Face a essa avaliagcéo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

16.Em que situacdes considera que a vitima ndo cisce de vir a ser novamente
agredida?

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficacia liacavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

Retrato da actuacao policial pds-vitimagao

18.Daquilo que conhece, qual € o papel desempenhda® pRAV’s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?

19.As EPAV’s séo informadas das medidas de coacdoadpb aos agressores ou da
avaliacao do risco feita por vocés?
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20.Chega-vos informacgéo do risco que a vitima coroe,parte do tribunal, Associacbes
como a APAV, ou outro qualquer meio?

21.Que tipo de intervencéo/proteccdo policial é f@itato de uma vitima de violéncia
doméstica, enquanto decorre o0 processo judicial?

22.Que tipo de intervencéo policial é feita junto dpessor, enquanto decorrem as varias
fases do processo?

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento daifiona durante o desenrolar do

processo, conseguem evitar que o0 agressor a agvaanente? Porqué?

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemyml®ogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas séo agredidas?

26.Tem a nocdo de que tipos de medidas de coacdo tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

27.Na sua opinido considera que uma adverténciageltatribunal como “ N&o adquirir,
ndo usar ou entregar, de forma imediata, armasisasoutensilios ou outros objectos”
(art. 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), consegutar que 0 agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31® 1 al. ¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#dgredir novamente a vitima?
Porqué?

29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburalgde “ Ndo pode contactar com a

vitima, com determinadas pessoas ou frequentarscleigares ou meios” (art.° 31.° n.°
1 al. d) da Lei 112/2009)? Porqué?
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Consideracoes Finais

30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais periglosco para ocorrer uma nova
agressao?

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacdo pslipaeriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

32.Na sua opinido porque € que acha que a vitima,isleleoter denunciado o caso as
autoridades policiais/judiciais, é agredida maisuduas ou trés vezes?

33.Comente a seguinte afirmacéo:
“Nos dias seguintes a agressdo, um acompanhamereo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe eél&tab e
consciencializar do seu comportamento, contribela pmenos

no curto prazo, para diminuir o risco de uma nay&ss80.”

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda nauatézito?
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ANEXO 3—ENTREVISTA 1

Data: 11 de Fevereiro de 2011

Hora: 15h 15m

Idade: 52 anos

Funcéo actual: Graduado de Servigo
Tempo de servigo na PSP: 26 anos
Posto: Agente Principal

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exggpeis de entrar na policia?

Eu ingressei na PSP em 1985. Apresentei-me na ésxjda Bairro Alto em Julho,
onde fiz a reciclagem durante um més. Pedi a teméstia para a 22 esquadra
onde me encontro até ao momento. Exerci fungOgzmttalheiro até 1988/9, fiz
um ano no carro patrulha, fui convidado a exercerfangbes de graduado de
servigo na esquadra em finais de 1989, e desempesdaofuncao desde essa data.

Apenas tive um interregno durante um ano ondenfizervico de notificacdes.

2. Na generalidade, que tipo de funcdes desempentggaduado de servigo?

A vida de uma esquadra passa obrigatoriamente patgdo do graduado de
servico. Desde gerir os escassos recursos humanessgo disponibilizados,
distribuimos os meios pelas areas mais criticaggtpuadra até ao atendimento ao
cidadao, elaboracdo de expediente, das denuncias]iax os colegas que vém
com servi¢co de rua na elaboracdo do expedienteegber também todo o servico

burocrético interno da esquadra.

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sao os crimes ragistados pelas Forcas de

Seguranca?

Na 22 esquadra os crimes mais registados sao ogsrsimples, furto simples.

Na 62 esquadra ha um maior numero de queixas diéngia doméstica, que penso
ser devido a localizagcédo geogréfica da esquadrdidararia e da 22 esquadra que

sdo mais residenciais.

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sao 0s crimes mais

registados?
S&o as agressoes.
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5. Face a sua visao pessoal quais sao os principaiescem que a PSP mais intervém? E
porqué?

A PSP procura mais intervir, ou deveria procurar ismatervir nos crimes de
violéncia domeéstica porque é um tipo de crime emapesar de haver uma maior
abertura por parte das pessoas para o denunciargaiha muitas pessoas que sao
passiveis desses crimes e ndo o denunciam pordearigactores: por vergonha,
por temerem perder a vida social que possuem, auegtarem dependentes
economicamente do agressor. No entanto ha comparatinte ao passado mais
pessoas a denunciar este tipo de crime.

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédtoa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Foi respondida na questédo n.° 5 pelo que avan¢cgamsa questdo seguinte.

Retrato da actuacéao policial durante a dendncia

7. Quando se depara com situacfes de violéncia daaéspiiais as principais
preocupacgdes que tem? E dificuldades que sente?

No caso da violéncia doméstica ser efectuada em, casarro patrulha desloca-se
a residéncia e tras a situacao para a esquadrait#agao € resolvida na esquadra.
A prioridade € retirar a vitima da alcada do agreesNa esquadra é feito o
respectivo expediente. E questionado a vitima se feeniliares ou pessoas de
confiangca que a possam acolher. Caso ndo possue-ea em contacto com as
linhas de emergéncia 144.

Relativamente as dificuldades que a PSP sente garia este tipo de crime, é a
impoténcia que a PSP sente na maior parte das yemresie nunca ha o flagrante
delito, nunca se apanha o agressor a agredir andtiem flagrante para que o
mesmo pudesse ser detido. Caso isto acontecessagpodmecar logo nessa fase
a resolver-se o problema. Assim como nao ha odlagrdelito, o agressor fica na
sua casa, a PSP retira a vitima e tentamos dar hag@nto a vitima. No meu
entender, a vitima é vitima 2 vezes, é vitima dessgr e é vitima do sistema
porque devia ser criada legislacdo em que embopessoa ndo fosse apanhada
em flagrante delito a agredir a vitima, essa leggslo deveria dar algum poder a
PSP para que, por exemplo, mediante a simples d@enaa vitima o individuo
fosse detido e presente a tribunal, tal como aamnteutro tipo de crimes.
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8. Sobre as inumeras situacdes que ja lhe passaraw pelos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima deeialéoméstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressdes sobre a mesma pessaadrido)?

Sim varias vezes. Existem imensos processos cotamaditos. O agressor
continua a agredir a vitima mesmo apos a denuUneaaagressao por parte da
mesma. Considero que o sistema ou é muito moresentdo é impotente para
resolver este problema. Considero que este crirde éxtrema gravidade e nao
pode ser gerido como um crime de um simples furtenesmo como um crime
semi-publico, como por exemplo uma pessoa que alelbgietada a outra, em que
passam VAarios meses para a pessoa ser notificgaareeira vez para ir ser ouvida
em sede de inquérito e para fazer as mesmas debksajue fez aqui na esquadra.
Nos crimes de violéncia doméstica se calhar podsgramenos tempo mas penso
gue as pessoas esperam demasiado tempo pelasaygiiés para o primeiro auto
de declaracfes.

Essas agressfes que constata sao seguidas?

Tenho alguns casos em que durante os primeirosm#Ses apds a primeira
denlncia, aconteceram agressbes 3/4 vezes. Penso egtas agressodes
demonstram que o sistema esta a falhar e que deseartomadas certas medidas
como por exemplo o agressor sair da residénciahaver um acompanhamento
maior junto do agressor. Tentar saber quais sadocassas que levam a que o
agressor agrida a vitima, por exemplo problemasodlicos ou problemas de
droga, e tentar falar com o0 agressor, acompanhaagoessor, convencendo-o a
tratar-se caso o agressor aceite. No caso destaerd¥ncias, o agressor acaba
também por ser uma vitima. Havendo um acompanhansaémiultaneamente na
vitima e no agressor penso que ajudava a dimingirablema.

9. Quando uma vitima se desloca até a esquadra paseafar denuncia dizendo que ha
dois dias atras foi agredida a soco e a pontape gl marido e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedsnpatitiais adoptados em relacédo a
vitima? E em relagdo ao agressor?

Os procedimentos policiais adoptados em relacadtitna séo fazer o respectivo
auto de denuncia. A vitima é notificada para sdabes ao instituto de medicina
legal para ser submetida ao exame médico-legalhé perguntado se quer
continuar ou abandonar a residéncia e consoanteargsposta a PSP tenta dar
0S passos seguintes. A partir deste ponto, o psocsai da esfera da esquadra.
Existe uma seccao propria para a investigacdo doses de violéncia domeéstica
chamada DIC que € a 72 esquadra de investigac@oirtal, que gere depois todo o
processo.
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Os procedimentos policiais adoptados em relagdagressor, quando a vitima se
desloca a esquadra, por norma eu opto por envigawo patrulha a residéncia
para verificar se 0 agressor se encontra la pamstde falar com ele para ficarmos
com uma ideia de qual é o estado de espirito deigiele momento, ou seja se ele
esta sob o efeito de alguma substancia e se éntaol&lentifica-se o individuo, e
deixa-se o individuo em casa.

10.Apods duas semanas da 1.2 agresséo, quando a misna@ase desloca pela segunda
vez a esquadra para apresentar denuncia de queidalids atras foi novamente
agredida a soco e a pontapé, pela mesma pessoan@ido) e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

Se 0 processo for recente, ou seja inferior a 6esiemz-se um aditamento em que
se acrescenta tudo o que aconteceu a partir dogirorprocesso e dos seguintes.
Se a vitima apresentar marcas de violéncia fisatavse a notificar a vitima para

ir ao Instituto de Medicina Legal, para ser novangesubmetida a exame médico.
E d&-se seguimento ao processo, deixando de est@icada da esquadra.

Se agressado for passado uns 6/7 meses optamosazar dma nova dendncia.
Fazendo mencdo as denuncias anteriores. Em relag&agressor uma vez que ja
esta identificado, ndo se faz mais nada.

11. Apés um més, quando a mesma vitima se deslocaumdra pela terceira vez a
queixar-se que ha dois dias atras foi novamentedatx a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.: marido) e demonstra marcasnegdda agresséo, quais Sao 0s
procedimentos policiais adoptados em relacao @attiE em relagdo ao agressor?

E a mesma resposta.

12.Entdo como € que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

E dificil. Se existisse um acompanhamento maioagr@ssor no sentido de se
saber qual o seu problema, se é problema de alarolga, ou outro e tentar
encaminha-lo para ver se este se quer tratar prelragnte era capaz de evitar
uma nova agressao.

Penso que o sistema esta direccionado sO paraimavi¢é estd a esquecer-se do
agressor.

Quando a vitima vem a esquadra apresentar denjgwifle € que nao detém o
individuo?
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Por norma o carro patrulha desloca-se a residénce,apesar da vitima
demonstrar cabalmente que acabou de ser agredidgppndemos deter o agressor
porque nao existe o flagrante delito. Nao temosepghra fazer a detencdo. No
entanto, o agressor na maior parte das vezes, mmasg&calmo perante a presenca
da policia. Parece que nédo se passou nada. Preslmrmnte a presenca policial
podera intimida-lo. Como ele se encontra calmo acpbr ndo ser conduzido a
esquadra. Penso que ele deveria ser sempre comdazasquadra mais que nao
seja para sofrer alguma pressao da nossa partea pantarmos dialogar com o
agressor e saber os motivos da agressdo. Nao aoresigipreender como, apos
chegar ao local da ocorréncia e me deparar comtanai toda ensanguentada e
ferida, eu ndo posso deter o individuo mediantepeesentacdo da queixa da
vitima e apresentar o individuo a tribunal para cele seja responsabilizado de
imediato pelo sistema judicial pelo acto que comnete

Mas a lei ndo permite a detencéo fora de flagrdelieo?

A lei permite a detencéo fora de flagrante delitasnem casos mais extremos, ou
seja, nos casos em que o individuo se mostra wWoleresmo na presenca da
policia e dé indicios de que vai voltar a agredipassoa assim que 0s agentes
deixem o local. Se o individuo se mantiver calnpolécia pouco pode fazer a nao
ser identifica-lo e deixa-lo na sua residéncia.

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliagao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?

Nem sempre é feita. SO nos casos mais graves enesgegecrime resulte na
detencdo do individuo, forcosamente terei que fazewaliacdo do risco. Esta
avaliacdo € feita para justificar a intervencdo B&P para retirar o agressor da
residéncia e para fazer a detengao.

Como é feita a avaliagéo do risco?

A avaliacdo do risco é feita mediante a situacae, cs individuo esta muito
agressivo demonstra que facilmente pode feririengit

Mas quando a vitima vem a esquadra como é feialeagao do risco?

Essa avaliacao do risco € feita por outra entidgde néo eu.

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\dgénaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

Nao consigo avaliar porque néo tenho contacto pglssom o agressor para o
tentar avaliar. Na dendncia apenas é ouvida umaaer

N&o menosprezando os crimes de violéncia domégticiem existir situagcdes em
gue a suposta vitima pode nao ser vitima de vi@détmmeéstica na realidade.
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15.Face a essa avaliagcéo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

Tento que a vitima saia de casa, que a linha degineia social Ihe arranje um
local seguro para ela ficar até aparecer uma solugdais adequada. Pelo menos
nesse dia ou nessa noite, damos seguimento a Jiamzaque ela fique segura.
Depois serao outras instituicbes que pegam no psire lhe ddo seguimento

16.Em que situacbes considera que a vitima ndo c@ce de vir a ser novamente
agredida?

Acho que néo é possivel. Enquanto a vitima viveaide do mesmo tecto que o
agressor esta sempre sujeita a ser agredida.

A partir do momento em que a vitima sai de casa separada do agressor,

também nédo consigo perceber se existe esse risnd@muA partir do momento em
gue a vitima sai da esquadra perde-se o Norte tdmaie do agressor. Perco

completamente o contacto com a vitima. Inclusivaeneriocal para onde a vitima

€ encaminhada pela linha 144 é secreto.

Por volta de 1991 eu ia aos escritorios da APA\ale as notificagdes, e no dia
a sequir ia 14 busca-las assinadas, nao tendo nentontacto com as vitimas.

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficacia liacavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

A avaliacdo de risco na esquadra devia ser feitmesute na presenca da vitima e
do agressor. S6 assim é possivel ficar mais ou snenm uma percepcao da

situacdo com que nos deparamos. Se sO ouvirmosnzava avaliagdo do risco
vale muito pouco.

Retrato da actuacédo policial pos-vitimacao

18.Daquilo que conhece, qual é o papel desempenhda® PRAV’s em relacdo ao crime
de violéncia domeéstica?

Tenho conhecimento que as EPAV’s por norma apoiamitimas de violéncia
doméstica. Se a vitima se encontrar ainda na ssaléacia, elas deslocam-se &
para falar com a vitima e saber o ponto de situapama posteriormente fazerem
0s seus relatérios. No entanto eu julgo que nestmento tanto as EPAV’s como
as PIPP’s ndo estdo a desempenhar a funcao parafaraen criados, na medida
em que eles sdo desviados para muitos outros sereifuncdes que ndo o servico
de EPAV e PIPP. Houve também uma quebra bastarsedgrno numero de
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elementos destes servigos. Aqui sentimos essaa®dagam 10/12 elementos e
agora séo uns 6/7. A falta de efectivos a que sevafiem esses elementos para
fazerem outros servigcos que ndo o servico de apoimléncia domeéstica para o
gual tinham sido destinados.

19.As EPAV’s séo informadas das medidas de coacamadpk aos agressores?

Desconheco, porque como as EPAV’s e as PIPP’s @anahefia propria tém uma
esfera/circuito préprio na qual nés néo pertencemos

20.Chega-vos informacdo do risco que a vitima corog,garte do tribunal, da 72 EIC,
associagoes como a APAV, ou outro qualquer meio?

Nao.

21.Que tipo de intervencéo/proteccdo policial é f@ilato de uma vitima de violéncia
domeéstica, enquanto decorre o processo judicial?

Sobre essa matéria tenho poucos conhecimentossd@@ra apenas damos inicio
ao processo, levantamos o auto e a partir dai paaeo rasto. O processo passa
para outras entidades. Nao fazemos nenhuma pratqugiicial a vitima durante o
processo judicial.

Nem pelas EPAV’'s?

Como as EPAV’s tém uma chefia propria e muitassvede transparecem ca para
fora as instrucbes que recebem la dentro, eu agabondo ter conhecimento se
eles fazem acompanhamento ou n&o.

22.Que tipo de intervencao policial é feita junto dpessor, enquanto decorrem as varias
fases do processo?
N&o tenho conhecimento que seja feito algum acohgraento.

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

Se as EPAV'’s funcionassem na pratica para o quaiariadas o papel no inicio,
acredito que funcionariam, mas na prética acho gae funcionam.

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,

encaminhamento da vitima e o acompanhamento deifiona durante o desenrolar do
processo, conseguem evitar que o0 agressor a agvaanente? Porqué?
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N&o. Porque primeiro ainda falando da vitima aquaradapresentagcédo da queixa
uma coisa que nao se compreende é como é gue tima gé violéncia doméstica

é retirada do seu ambiente familiar, da sua casajeofoi vitima e acaba por ser

vitima novamente, e o agressor fica l4. Isso é wwmiga que ndo se consegue
compreender. Se quem prevarica € que esta correotop parece que é este o
caso, ele é que fica com a casa e a vitima quétfoia tem que sair de casa para
evitar que seja novamente agredida. Em segunda,lwgao agressor mantiver a

ideia de continuar com as agressdes se nada fto ferante agressor ele ira

continuar com as agressoes.

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemyml@ogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas séao agredidas?

Normalmente séo fisicas, murros e pontapeés.

26.Tem a nocado de que tipos de medidas de coacgao tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

Na area da 62 esquadra, tive conhecimento de urioafue veio para ca que era
uma medida de coacdo que consistia na proibicdameximacao do agressor a
residéncia. Foi a Unica medida de coacao que torehecimento.

27.Na sua opinidao considera que uma adverténciageltatribunal como “ Nao adquirir,
ndo usar ou entregar, de forma imediata, armasisasoutensilios ou outros objectos”
(art. 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), consegutar que o agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

N&o. Se ndo houver um acompanhamento ao agressdéoyma a averiguar o que
€ gque se passa com ele e tentar recupera-lo, achmgda pode evitar.

28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31® 1 al. ¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#gredir novamente a vitima?
Porqué?

N&o. Tenho o exemplo de um caso em concreto emmguedividuo recebeu como
medida de coacdo a proibicdo de aproximacdo a Esgih € no entanto o
individuo foi identificado 2 ou 3 vezes, e o triufoi informado pela policia, que
ele estava a porta da residéncia e portanto nd@@eseguia evitar. A agressao
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Nao se consumou apenas porque a vitima ndo saicaga, porque se a vitima
tivesse saido de casa teria sido agredida.

29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburalgde “ Ndo pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarsckeigares ou meios” (art.° 31.° n.°
1 al. d) da Lei 112/2009)? Porqué?
Isso é a mesma coisa.

Consideracoes finais

30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais periglosco para ocorrer uma nova
agressao?

As segundas agressdes, acontecem sempre logo & aegm término de uma
relacédo seja de namoro ou casamento.

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacdo pslipaeriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

Conforme estd a situacdo actual ndo estd a funciof@aagressor continua a
vontade. Devera haver um acompanhamento do agressuordas forcas policiais,
guer de outras instituicdes privadas que tenhaméméo para essa funcao.

32.Na sua opinido porque é que acha que a vitima,isléeoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida, mamapduas ou trés vezes?

O agressor julga-se o dono da vitima. A vitima d@m riazer o que ele quer o
agressor repreende-a com a agressdo. SO atravéledacao ou do tratamento do
agressor podera ser reduzido o risco.

33.Comente a seguinte afirmacao:

“Nos dias seguintes a agressao, um acompanhamereo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe ektab e
consciencializar do seu comportamento, contribela pmenos
no curto prazo, diminuir o risco de uma nova agiess

Sim. Porque o agressor € uma parte esquecida. Bsidero que o agressor é um

doente que sente falta de qualquer coisa, de apeitie-se descriminado e muitas
vezes agarra-se ao alcool, ao a droga para tensguecer algo.
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Se 0 agressor tiver um acompanhamento por parteedadades competentes que
séo as instituicbes de apoio ou policia, provavelteeele poderia ser recuperado
evitando uma nova agressao.

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda n&uvatézito?

Para prevenir o crime de violéncia doméstica devéaver uma maior incidéncia

e acompanhamento na parte agressora.

Gostaria de falar relativamente ao atendimento @ana de violéncia doméstica.
Foram criadas salas nalgumas esquadras de apoiéti@as para o atendimento

personalizado a vitima. Para haver um certo cuidadotratamento da vitima,

para que a vitima n&o se sinta intimidada na diago dos pormenores do crime
(para ndo haver interferéncias de ninguém. O protdeé que essas salas
continuam sem funcionar. Ja foram criadas a algem@o mas continuam sem
funcionar. Falta o essencial que € um computadoa pader receber a dendncia
isolada com a vitima.

Na 22 esquadra temos uma sala com 2 sofas e urnet&@e, mas se eu quiser

estar a questionar a vitima tenho que sair da sp#ma ir fazer o auto no
computador do graduado de servigo, 0 que no meéendar ndo tem cabimento
nenhum.
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ANEXO 4 —-ENTREVISTA 2

Data: 11 de Fevereiro de 2011

Hora: 17h O0Om

Idade: 42 anos

Funcéo actual: Graduado de Servigo
Tempo de servigo na PSP: 19 anos
Posto: Agente Principal

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exggpeis de entrar na policia?

As minhas funcfes desde que entrei na policia faempre funcdes de agente de
patrulha na esquadra, dentro dessas fun¢bes des#rappatrulha apeada, chefe

de tripulacéo de carro patrulha e actualmente dgsemho as fungdes de graduado
de servigo.

2. Na generalidade, que tipo de funcdes desempentggaduado de servigo?

O graduado de servico é essencialmente quem dirigequadra na auséncia do
Sr. comandante da esquadra, tem que dar as dete¢gdds que |he séo
transmitidas pelo seu superior hierarquico aos entos que andam na rua, tanto
na patrulha apeada como na patrulha auto, atendele&fone e encaminha para a
central radio para gerir os meios da melhor formara irem ao local e tomarem
conta das ocorréncias. O graduado de servigco fambi&am o atendimento ao
publico onde trata das mais variadas denunciagpfuoubo, burla, extravio.

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sdo os crimeas ragistados pelas Forcas de
Seguranca?

Baseando-me na area da minha esquadra sdo essmecitd 0s furtos.

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sdo 0s crimes mais
registados?

Os crimes de violéncia doméstica tém vindo a safneaumento nos ultimos anos.

Nao digo que o crime tenha aumentado. Simplesnpamso que as pessoas estao
mais sensibilizadas e tenham perdido a vergonhtgbo e denunciem mais o0s

crimes.
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5. Face a sua visao pessoal quais sdo os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?

Eu penso que a PSP tem a fungcédo de prevencao wasis de todos os crimes.
Penso que os elementos da esquadra no exercicisudasfuncdes procuram dar
seguranca na sua area de patrulhamento ndo sé ssops como aos edificios.

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédboa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?
Sim sem divida alguma. E um crime muito antigo.ndémente é a figura
feminina quem sofre mais com este tipo de crimeéjeéctuado por parte do
cbnjuge ou companheiro. No entanto temos casosuena yioléncia doméstica é
efectuada ainda na fase do namoro.

Retrato da actuacao policial durante a denudncia

7. Quando se depara com situacfes de violéncia daaéspiiais as principais
preocupacgdes que tem? E dificuldades que sente?

A preocupacdo que tenho é que a vitima continwgx agredida. A dificuldade que
tenho € de que gostaria de encontrar uma solucd&a par um ponto final a
situacao e por vezes nao consigo pelas mais disegesaes. Por exemplo a vitima
pode ndo querer sair e abandonar a casa e contigudrer no mesmo tecto que o
agressor. Mesmo podendo encaminha-la para umaurgd que a apoie, a vitima
nao se sente segura a 100% porque o agressor @k snde € que ela trabalha
ou para onde é que ela foi alojada. Pode ir ter cgly persegui-la, ameaca-la e
agredi-la novamente. Portanto penso que falta uegusanca maxima para as
vitimas de violéncia doméstica.

8. Sobre as inumeras situacfes que ja lhe passara®s peElos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima dengialéomeéstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressdes sobre a mesma pesso(ido)?

Sim. J& recebi queixas de violéncia domeéstica denad que ja tinham
apresentado queixa anteriormente. Ha também unra gituacdo em que a vitima
apresenta queixa pela primeira vez mas reporta igtotial de agressées de meses
OuU anos anteriores.

9. Quando uma vitima se desloca até a esquadra paseafar denuncia dizendo que ha
dois dias atras foi agredida a soco e a pontape g@l marido e demonstra marcas
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evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

Os procedimentos policiais adoptados sao tentaragplardar a integridade fisica
da vitima tentando-lhe mostrar que nao deve coatiauwiver com 0 agressor, que
corre risco de vida e se possivel encaminha-la pana instituicdo que a acolha.
Em relacdo ao agressor, fora do flagrante delitajroco procedimento adoptado é
a identificacdo do mesmo.

E feito o contacto com alguma instituicéo?

Sim. Normalmente socorremo-nos no numero de enmeg@i4, ndo s no caso
da vitima de violéncia doméstica como também no gasa vitimas de outras
situacdes mas so se a vitima assim o desejar.\@@re ndo pretende apoio ndo
vamos contactar nenhuma instituicdo.

As instituicdes funcionam a qualquer hora do dia?

A linha de emergéncia 144 funciona durante todaao Eimbora eu nédo tenha tido
muitos exemplos de mulheres que quiseram sair da ba momento em que
vieram apresentar a queixa, ja tive pelo menosaimge seis situacdes em que essa
foi a sua opgcao e em algumas dessas situagbesassdeceu durante a noite em
gue eu liguei para essa linha e eles atenderams Hkslocaram-se a esquadra
entre duas a quatro horas apés o telefonema comaguga de emergéncia social
e levaram a vitima proporcionando-lhe um local pata ficar mesmo que seja a
titulo provisorio.

10.Apo6s duas semanas da 1.2 agresséo, quando a miisna@ase desloca pela segunda
vez a esquadra para apresentar denuncia de queidaids atras foi novamente
agredida a soco e a pontapé, pela mesma pessoan@ido) e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

Uma vez que a primeira denuncia € recente, apeadazum aditamento a essa
dendncia.

11. Apés um més, quando a mesma vitima se deslocaumdra pela terceira vez a
queixar-se que ha dois dias atras foi novamentedatx a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.. marido) e demonstra marcasnesdda agressao, quais Sao 0s
procedimentos policiais adoptados em relacao @aktiE em relagdo ao agressor?

Faz-se um novo aditamento. Em termos policiais mades pode ser feito. Apenas
podemos aconselhar a vitima a separar-se do agresso contactar a linha de
emergéncia social 144 que a encaminharia para umsétuicdo ou para um local
onde a vitima se sentisse minimamente segura.
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Em relacdo ao agressor ap0s a identificacdo, infaknte nada mais é feito.

12.Entdo como € que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa préxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

N&o sei. A maioria dos agressores perpetua a agmessb o efeito do alcool ou
sob o efeito de estupefacientes. H4 também agessspre cometem este tipo de
crime porque tém sintomas depressivos. Penso giSR deveria fazer um
acompanhamento assiduo junto do agressor. Tentlr feom ele para o
desmotivar de continuar a praticar a agressdo eaamoha-lo para instituicbes
gue o pudessem ajudar a tratar-se. A presenca ipbl& também um factor de
dissuasdo ao cometimento do crime. Se 0 agresseergesse observado poderia
sentir-se desmotivado para voltar a agredir.

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliacao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?

Nem sempre fago a avaliagédo do risco. Costumo fazealiacdo do risco apenas
quando as vitimas relatam uma situacdo que € caaténeu fico com a percepgao
de que a pessoa corre um risco permanente quasielae

Quando a vitima vem a esquadra como ¢ feita aag@alido risco?

Essa avaliacdo do risco € feita no nosso sisteni@rnmatico, no SEI onde se
encontram as perguntas que nos fazemos a vitinmagy@mplo se € perseguida
constantemente, se € vigiada constantemente, setemddiberdade de accéo,
liberdade pessoal.

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\dgénaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

Para tentar avaliar se ha um perigo permanente i@ mova agressao questiono a
vitima para saber se foi a primeira vez que foieatida ou ndo e tento fazer uma
avaliacao do agressor e do seu comportamento asrdeévitima, tento saber qual
0 comportamento do agressor se por exemplo tomgefsicientes ou bebidas
alcodlicas.

15.Face a essa avaliagcéo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?
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Faco a avaliagdo do risco para que esta possa aemmar o expediente. E
informado e aconselhado o estatuto de vitima agaesmbora fique ao critério
desta ter este estatuto ou néo.

Na préatica esta avaliacdo ndo tem nenhum efeitdigzéno agressor, € mais um
papel que segue com o expediente.

16.Em que situacfes considera que a vitima ndo c@ce de vir a ser novamente
agredida?

Quando a vitima se desloca a esquadra para aprasanieixa, e quando em
conversa com esta é caracterizada a agressdo camoaso esporadico, isolado,
se o0 agressor foi p. ex. provocado pela vitimageeras estribeiras e a agrediu, ou
seja se ndo houver um historial de violéncia, dpedeéncia de alcool ou
estupefacientes ou historial de doencas psiquicaparte do agressor, penso que
a vitima nao corre o risco de ser novamente agredib entanto esta avaliagao €
feita apenas com base na informacao que a vitima da

Por norma, o carro patrulha ndo se desloca a resai@ para avaliar a situacéo se
o crime tiver ocorrido no dia anterior ou dias antges. Apenas no caso em que a
vitima se desloca a esquadra logo apés ter sidedida, referindo que o seu
companheiro estava a destruir bens, é chamado r gatrulha para acompanhar
a vitima a casa e fazerem uma avaliacdo no tersmela corre risco permanente
de ficar em casa ou néo.

Quando era patrulheiro e quando era chamado a &with onde a situacdo tinha
ocorrido, eu confrontava o agressor e tentava deésao que ele voltasse a
agredir novamente a vitima, alertava-o para o rispee corria pelo crime que
cometeu, que a violéncia doméstica € um crime @uigliqgue o agressor pode ter
consequéncias graves por perpetuar este crime.

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficicia licavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

A avaliacdo do risco é mais um documento que acohga expediente. Na
pratica no momento da dendncia pouco efeito tem.

Retrato da actuacao policial pds-vitimagao

18.Daquilo que conhece, qual é o papel desempenhda® pRAV’s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?

Penso que quando ha conhecimento de uma situacadolfmcia doméstica na
area de jurisdicdo das Equipas de Proximidade eid\@oVitima, estas deveriam
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acompanhar a vitima, deveriam contactar pelo menosm que fosse
telefonicamente a vitima e questiona-la se volt@emameacgada ou agredida, se
acha que continua a correr risco de uma nova a@esblo entanto penso que isso
nao é feito por parte destas equipas. Porque nestenento elas estdo a ser
canalizadas para outros servicos.

19.As EPAV's séo informadas das medidas de coacamadpk aos agressores?
Julgo que néao.

20.Chega-vos informacdo do risco que a vitima corog,garte do tribunal, da 72 EIC,
associagdes como a APAV, ou outro qualquer meio?

SO muito raramente temos conhecimento através @®rmacdo do nosso
comandante de esquadra, das medidas de coacaoadaticpelo Ministério
Pablico que consistem p. ex. no individuo estariippdo de residir na mesma
habitacdo que a vitima e de se aproximar desta.

21.Que tipo de intervencao/proteccao policial € f@itato de uma vitima de violéncia
doméstica enquanto decorre o processo judicial?

Penso que nenhuma.

Nem pelas EPAV’'s?

As EPAV’s nao estao criadas especificamente parane de violéncia domeéstica,
foram criadas para desempenharem um policiamentprdeimidade e abrangem
Varios crimes.

22.Que tipo de intervencgdo policial é feita junto dpessor enquanto decorrem as varias
fases do processo?

Que tenha conhecimento nenhuma.

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

Penso que ainda ndo sdo a resposta adequada aceste por parte da PSP.
Penso que sdo uma mais-valia no sentido de acompanbitima e fazer com que
esta se sinta mais segura, mas efeitos praticosvefm nenhuns. Penso que nao
previnem o crime.
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24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento daifiona durante o desenrolar do

processo, conseguem evitar que 0 agressor a agnaanente? Porqué?

Penso que ndo se consegue dar seguranca maxiniana.MPorque que o0 agressor
ao saber por exemplo onde a vitima trabalha ou oestd a morar, pode ir ter
novamente com a vitima e agredi-la novamente nadoselesmotivado no seu

comportamento.

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemyml®ogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas sao agredidas?

As vitimas séo agredidas regra geral apenas coargaffisica, socos e pontapés.

26.Tem a nocado de que tipos de medidas de coacdo tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

A medida mais urgente que tenho conhecimento &eantieacdo do Ministério
Publico de proibir o agressor de se aproximar dinv.

27.Na sua opinidao considera que uma adverténciageltatribunal como “ Nao adquirir,
nao usar ou entregar, de forma imediata, armasiwasoutensilios ou outros objectos”

(art.° 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), consegutar que 0 agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

N&o. Porque se ele mantiver a intencdo de a agifédio outra vés.

28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31.® 1 al. ¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#dgredir novamente a vitima?

Porqué?
N&o. Como ja referi anteriormente, 0 agressor sqbais sdo 0s passos da vitima,
sabe onde ela trabalha, onde mora e pode ir novéenaa seu encontro para a

voltar a agredir. Apesar de todas as medidas adigda se o agressor for
“teimoso” e ndo se sentir desmotivado 0 que acanteg maior parte dos casos,

ele vai continuar a agredi-la.
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29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburalgde “ Ndo pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarscleigares ou meios” (art.° 31.° n.°
1 al. d) da Lei 112/2009)? Porqué?

Penso que na maior parte dos casos, 0 agressoreseita esta adverténcia. Ja
presenciei casos em que 0 agressor volta a agredlias vezes a vitima. O
agressor ao estar em liberdade sente-se impuneg EEMpre que desejar
deslocar-se junto da vitima e agredi-la sempre logm@ entender.

Quando a vitima é agredida permanentemente, e mdspws de estar separada
do agressor, é perseguida e ameacada, penso queistdfio Publico deveria ter
uma mao mais firme no agressor. Se o agressofacddependente ou alcodlico,
deveria obriga-lo a permanecer numa instituicdo ®sd pudesse tratar. Nos casos
em que nao padece de nenhum vicio mas é um pesigoapsociedade e em
particular para a vitima, o Ministério Publico devwe decretar-lhe a prisdo
preventiva.

Penso que quando a vitima apresenta sinais deajwgfedida violentamente, ou
guando corre o risco de voltar a ser agredida osratigs deveriam ter poder para
deter o agressor mesmo fora de flagrante delito.

Consideracdes finais
30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais peridglosco para ocorrer uma nova
agressao?

Quando ha separacdes, ou quando estdo envolvidemssaelacdes amorosas.

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacao pslipaeriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

Penso que a medida da prisdo preventiva era a miisaz. Deveria ser também
efectuado o acompanhamento do agressor por partedii@ia no sentido de o
desmotivar a voltar a agredir a vitima.

32.Na sua opinidao porque é que acha que a vitima,igldeoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida maisuduas ou trés vezes?

Penso que os processos demoram muito tempo a sesetridos pelo Ministério
Publico. Este facto desenvolve no agressor umreento de impunidade o que o
leva a cometer o crime novamente.

Acha que as medidas efectuadas pelo Ministérioi¢ebstao a resultar?

Penso que ndo. Enquanto o individuo continuar drardiade, consegue sempre
saber do paradeiro da vitima e de voltar a agredi-I
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33.Comente a seguinte afirmacéo:

“Nos dias seguintes a agressdo, um acompanhamereo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe elstab e
consciencializar do seu comportamento, contribela pmenos
no curto prazo, diminuir o risco de uma nova agess

Penso que um acompanhamento policial feito juntoadeessor, através da
presenca policial e por exemplo chamadas telef@Gniwaa dissuadir de voltar a
agredir novamente a vitima. Ele iria saber e senqtre a autoridade se esta a
preocupar com a vitima, est4 a proteger a vitingue 0s seus passos estdo a ser
vigiados.

Acho que era benéfico que o individuo fosse detidemo fora de flagrante delito,
desde que houvesse indicios de que houve de fawoagressao, e que fosse
apresentado no dia seguinte ao Ministério Publgaxa que a autoridade maxima
tenha conhecimento do risco que a vitima esta eecor

Era importantissimo que se fizesse uma avaliac&mwldgica aos agressores. Na
maioria dos casos eles sdo agressivos porque padeeevarios problemas como
problemas de esquizofrenia, de alcool, drogas, elegiies, esgotamentos, entre
outros. H4 instituicbes especificas para cada ustetetipos de problemas onde as
pessoas se podem tratar.

N&o afirmo que a prisdo preventiva fosse a solugam todos os problemas de
violéncia doméstica mas deveria ser obrigatérionzaminhamento do agressor
para as instituicdes que Ihe pudessem tratar ddleroa especifico de que padece.
Os agressores deveriam ser obrigados a tratar-sgependentemente de se
qguererem tratar ou nao.

Essa lei existe mas € j& numa fase de instruc&@mela inquérito o problema é que
0 risco de agressao € imediato e ndo apenas nadsestrucao. Para além disso
0 agressor s6 se trata se quiser o que no meu @mteréio tem fundamento. No
caso do agressor ndo se querer tratar deveria p@nglo ser tomada uma medida
mais drastica como por exemplo encaminha-lo parahospital priséao.

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda nauwatégito?

Penso que os processos de violéncia domésticaiaieveer um seguimento mais
rapido por parte do Ministério Publico, o deseraoto processo deveria ser mais
célere. O acompanhamento policial deveria tambénefectuado ndo s na vitima
mas também no agressor.
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ANEXO 5—-ENTREVISTA 3

Data: 02 de Marco de 2011

Hora: 12h 00m

Idade: 34 anos

Funcgéo actual: Elemento das Epav’s
Tempo de servigo na PSP: 10 anos
Posto: Agente

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exggpeis de entrar na policia?

Ja fiz praticamente de tudo. Fiz policiamento ameazhrro de patrulha, ja estive
nas brigadas a civil da esquadra e actualmente Lestas equipas de apoio a
vitima.

2. Na generalidade, no contexto da violéncia domégjiga tipo de fungbes desempenha
um elemento das EPAV’s?

Faz o acompanhamento da situacdo o maior tempoiyEssOu somos 0s
primeiros a tomar conhecimento da situacdo, ou st&vermos fora do nosso
horario de servi¢co, normalmente o CP transmite asso chefe que posteriormente
nos informa. Deslocamo-nos ao local, avaliamostaagéo e se for caso disso

fazemos aditamentos & peca base ou um acompantmeis cuidado. E o
procedimento adoptado fora do flagrante delito.

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sdo os crimeas ragistados pelas Forcas de
Seguranca?

Na zona em gue nos encontramos sao a violénciaglmanéo furto de interior de
viaturas, roubos, consumo e trafico de produto msfiaciente.

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sdo 0s crimes mais
registados?

A violéncia doméstica, as ofensas a integridadesfis roubos por esticoes.

5. Face a sua visao pessoal quais sdo os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?
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Na nossa zona existem muitos bairros carenciadefqessoas conhecem-se umas
as outras. Sao familias carenciadas que ndo téndesenvolvimento intelectual
que lhes permita resolver as situacdes de outraemangue ndo a violéncia.
Recorrem muito a violéncia na qual a violéncia dsticd estd incluida. NoOs
abrangemos 2 areas: a Praca do Comércio e o MaNioniz e a percepcao que
tenho é que quanto mais para o interior do baircoMartim Moniz mais situacdes
de violéncia doméstica sao registadas. Vemos qu@é&ncia tem vindo a crescer.
Noés temos directivas proprias para intervir nessésacoes, no entanto ha muitas
situacdes que nos chegam a conta gotas. Tentamase wealmente é verdade a
informagé&o que nos chega, nuns casos confirmaesgrags n&ao.

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédtoa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Para o servico no qual estou incluido sim. No etdamo ambito geral da PSP
penso que nao devera haver apenas a preocupacéons@sta situacao. Pelo que
tenho acompanhado existem situagbes muito compcadomo temos equipas
proprias para acompanhar este tipo de crime ache @stas equipas devem
continuar.

Retrato da actuacao policial durante a denudncia

7. Quando se depara com situacbes de violéncia daaésfuais as principais
preocupacdes que tem? E dificuldades que sente?

As nossas primeiras preocupacdes sdo saber se fidode se h4 menores
envolvidos, se ha armas de fogo ou algum tipo dearenvolvidas nas agressoes.
A parte disso ha também o acompanhamento. Sab@rsiaacdo melhora e se a
vitima ndo quiser estar em contacto com o agredsecciona-la para instituicoes
informando-a das diferentes alternativas. No erdasmtmaior parte das vezes as
vitimas rejeitam este tipo de ajuda. NOs apercebeosoque as vitimas recusam
nao por ndo quererem ajuda mas por sentirem medoagi@ssor. Quando
conduzimos a vitima para a esquadra, temos uma maaria onde a vitima se
sente normalmente mais a vontade, temos um maiotacto com a vitima,
estamos separados fisicamente uns dos outros. Quaodg deslocamos a uma
residéncia onde houve noticia de violéncia doma&ststdo 14 as pessoas todas
incluindo muitas vezes criangas. E-nos quase inipelssaquele espaco e naquelas
condicBes conseguirmos ouvir ambas as partes eniafioa vitima das diferentes
alternativas a frente de todos.
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8. Sobre as inumeras situacdes que ja lhe passaraw pelos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima deeialéoméstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressdes sobre a mesma pessaadrido)?

Sim. Normalmente a situacdo que tenho acompanhadwané a primeira,
normalmente é a segunda, terceira, quarta agresgéeoa vitima € sujeita.

O que acha que podera estar na origem dessa situaca

A inépcia do sistema. Todos tém conhecimento: t®ns&s as pessoas, € as
entidades. Ha morosidade e este € um tipo de aimeue as pessoas gostam de
ver logo resultados e gostam logo de ver o seulenad resolvido e infelizmente
nés damos solugdes a curto e médio prazo e namediato.

Nas situacfes em que a vitima € retirada da edéesgressor, quanto tempo fica
numa casa de acolhimento?

O tempo que necessita para arranjar outro localgpéicar. NOs ligamos para a
linha 144 para conseguir um espaco para ela ficasré s6 durante algum tempo.
A vitima tem que arranjar meios proprios para setentar, para arranjar casa e
para se afastar do agressor, no entanto como a m@aote das vitimas depende
economicamente do agressor e ndo tém sitio pasaa Yiolta sempre para ele. A
maior parte das vitimas ndo tem apoios.

As linhas 144 funcionam sempre?

Algumas vezes. Ha certos horarios como o horaruroo em que sentimos mais
dificuldade em estabelecer contacto com certas gg@as como por exemplo o
CPCJ. Situacdes que envolvam menores, a partirrda certa hora sdo mais
complicadas. Tal como 0 nosso servico € de 24 h@wmsnstituicbes também o
deveriam ser mas na pratica vemos que ndo é beim a&spor essa razdo temos
sérias dificuldades em encaminhar as vitimas. Qaamiib conseguimos resolver
com a CPCJ ou com outras instituicfes, essa situ@céeportada aos oficiais que
tentam resolver a situacéo. A titulo de exemplogmnossa comandante que tem
contacto directo com alguns responsaveis dos cerdmacolhimento e torna-se
mais facil resolver a situagcdo mas nem sempre efifgmniveis.

9. Quando uma vitima se desloca até a esquadra paseafar denuncia dizendo que ha
duas horas/dois dias atras foi agredida a socpontapé pelo seu marido e demonstra
marcas evidentes dessa agressdo, quais sao odigrectms policiais adoptados em
relacdo a vitima? E em relagéo ao agressor?

Elaboramos o auto de dendncia de violéncia dongs8e a vitima necessitar de
tratamento hospitalar, encaminhamos a pessoa pahmspital. Na participacao

mencionamos que a vitima teve cuidados hospitakepois encaminhamos para
o instituto de medicina legal onde vai confirmaraagessdes de que foi vitima. A
partir dai semanalmente acompanhamos ou contactangoselefone (temos um
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telefone de servigo para estes casos disponiboizeda junta de freguesia), ou se
for o caso de uma situagcdo bem grave acompanharessiialmente a situacao.
Em relacdo ao agressor ndo fazemos qualquer acohgraanto, ndo temos
nenhuma apreciacéo deste nem temos directivas@éazer.

10.Apo6s duas semanas da 1.2 agressao, quando a misna@ase desloca pela segunda
vez a esquadra para apresentar denuncia de queidalids atras foi novamente
agredida a soco e a pontapé, pela mesma pessoan@ido) e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedsnpatitiais adoptados em relacéo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

Se o0 elemento policial tem conhecimento que jaeexigeviamente um auto de
denuncia feito, no meu entender e na minha expgaémormalmente costumo
fazer um aditamento a “peca base”. Refere-se queeasoa foi novamente
agredida para que o tribunal tenha conhecimento @ueitima € vitima de
agressoes reiteradas e ndo uma situacéao espora@iaso o elemento policial ndo
tenha esse conhecimento, faz-se uma nova dentmeialéncia doméstica.

Em relagéo ao agressor nao se faz praticamente n@daimos uma parte, e se for
0 caso ouvimos depois a outra e tudo o0 que nosmdgesa incluido mas a pessoa
agredida tera sempre o estatuto de vitima e o agres estatuto de denunciado.

11. Apés um més, quando a mesma vitima se deslocajuadra pela terceira vez a
queixar-se que ha dois dias atras foi novamentedatx a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.: marido) e demonstra marcasnegdda agresséo, quais Sao 0s
procedimentos policiais adoptados em relacao ma®iE em relacdo ao agressor?

Cada vez que a vitima é agredida nds aconselhanaoilao hospital para que a
situacao fique devidamente documentada. Normalnfaaganos sempre a mesma
coisa. Se a situacdo se agravar e chegar ao poateeimos que a pessoa esta
mesmo em risco de vida, ai teremos que tomar poeids para retirar a vitima
da zona onde esta inserida. Normalmente e na gkdade, a policia vai ao local,
ouve e faz aditamentos e isto se ja tiver conhetonga situacdo. NOs sentimos
dificuldades porque por exemplo, eu tenho conhetimele uma violéncia
domeéstica mas depois eu vou-me embora, depois itacimmam outra vez a
intervencao policial e vao |4 os colegas. Se andtiou o agressor nao disserem
qgue ja la estiveram policias anteriormente eles e#dgarar aquilo como uma
primeira dendncia e entdo vao fazer um auto de dealpor violéncia doméstica
0 que eu acho que é incorrecto porque ao fazeaawhtos vai tudo para 0 mesmo
processo e o tribunal ao analisar vai ter a no¢ca® qlie a violéncia esta a ser
continuada. Se fizermos processos separados déneial doméstica estes vao
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andar todos espalhados e depois 0 agressor vaissearpre julgado por cada
NUIPC.

12.Entdo, como é que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

Tentar encaminhar e dar exemplos a vitima de gorecgtro tipo de alternativas e
que tem outro tipo de vida pela frente. Mas nurea@@nsegue prevenir que uma
nova agressdo aconteca. Isso sdo coisas que vacabeca do agressor e da
situacdo. S6 tomamos conhecimento naquele espacterdpo em que nos
deslocamos ao local. NG6s ndo sabemos o que é gpasseu anteriormente que
levasse 0 agressor a agredir a vitima ou o0 que & dgspoletou essa agressao.
Normalmente ndo temos uma percepc¢do do estado mesay. H4 situacdes em
que sO apdés 0 acompanhamento de 1 ou 2 semanasr@gapercebemos do que
€ que se passou na realidade e normalmente sOegs@stempo temos a nogao de
gue ndao é bem como nos contaram inicialmente eeoegarevemos no auto de
denuncia e nesses casos vamos fazer aditamentssaria os dados de que vamos
tendo conhecimentos.

N&o conseguimos prevenir porque nao sabemos oaegkEidoldégico e emocional
do agressor.

Ja tivemos casos em que 0 agressor ndao podia astiaterminados metros da
vitima. Se forem pessoas que tenham um certo épmultura e intelecto acabam
por acatar a medida mas nos bairros onde nés exessea nossa profissao,
existem pessoas normalmente sem estudos, com pivetsocial, e s6 percebem
as coisas a base da porrada e entdo o que o tribdeareta para eles € um
simples papel que tém na méo e pouco interessa depende da situacao e das
pessoas. Se 0 agressor tiver motivado sem duviglagpide a vitima.

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliagao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?
Costumo fazer a algumas. Quando a situacdo € mgeme fazemos.
Constatamos se ha ou ndo menores envolvidos, seigres ja foram agredidos,

se a pratica é reiterada, sdo uma série de pressiogajue tentamos averiguar.

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\dgénaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

Nao se consegue ver porque normalmente quando @stam contacto com as
pessoas, estas estdo sempre alteradas porque fofamas de agressdo, as
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pessoas nunca estdo no seu estado emocional noF@admos a avaliacdo do
risco consoante aquilo que a vitima nos diz pongse percep¢do daquilo que se
passou ndo temos. Normalmente quando chegamosalcekta tudo a discutir um
para cada lado. E aquilo que constatamos no momentaquilo que nos €
informado. A avaliacédo do risco é feita com basguila que a vitima diz.

15.Face a essa avaliacdo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

Aconselhamos a vitima a nesse dia ndo estar juatagiessor, ndo permanecer

em casa, ir para casa de familiares ou entao tentaencaminhar para o 144 mas
normalmente as pessoas quando tém familiares retissanpre a ajuda do 144

porque sentem-se muito melhor num espaco ondertenh@a pessoa de familia a
apoia-la do que numa pensdo onde ndo conhecem énmgu onde esteja gente
duvidosa. As pessoas preferem sempre ir para cadardiliares. Encaminhamos

as pessoas e aconselhamos principalmente nessaenajios a agressao para eles
manterem a cabeca fria tanto de um lado como dmppensarem mais friamente

sobre aquilo que se passou.

Quando verificamos que € uma pratica reiterada,r@ethamos a vitima a tentar

dar outro caminho a sua vida. H& situacdes em gu®t a percepcao de que por
muito que nés possamos fazer a situagéo vai caatinu

16.Em que situacfes considera que a vitima ndo c@ece de vir a ser novamente
agredida?

E um pouco dificil perceber porque noés ndo sabemasstado emocional do
agressor, sdo s6 as pequenas coisas que vamos amimmaquele momento. E
muito dificil de nés sabermos.

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficacia liacavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

Pela experiéncia que eu tenho e por aquilo que desgguido, a avaliacdo até
agora ndo deu em nada. E um papel. Quando alguénpteder para tomar uma
atitude e as pessoas sao confrontadas com essaafitor exemplo a ordem do
tribunal, ai as pessoas comegcam a cair nelas ereeper que isto deixou de ser a
antiga violéncia doméstica em que entre marido éhemninguém mete a colher.
Aos poucos e lentamente as coisas vao surgindocaga@s em que estas medidas
deram resultados mas é dificil.
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Retrato da actuacao policial pds-vitimacéo

18.Daquilo que conhece, qual € o papel desempenhda® ppav’'s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?

Fazer o maior acompanhamento possivel. Mas estamgsouco limitados porque

nos deslocamos a pé. Eu falo pela minha area ghaséante abrangente e séao
imensos os casos de violéncia doméstica que ewo fgata acompanhar. Assim,
guer o espaco quer o tempo é reduzido para acongranbos os casos. Entdo nés
rastreamos, vemos quais sdo 0S mais graves e geleneoecem mais atencao,
normalmente envolvem menores que sao situagbfesnggigoreocupam muito.

Muitos menores presenciam as agressdes e muites de sdo vitimas colaterais
da agressdo. N&o conseguimos acompanhar todos, wsE®analmente

acompanhamos os mais complicados.

E como é que sabe quais sdo os mais complicados?

Na nossa primeira intervencao temos que ter a p&@e se aquilo € uma situacao
passageira ou nao, se € reiterada ou ndo, se énédpea ou esporadica. Se for
uma coisa que ja vem de ha muito tempo, mereceHmomaior cuidado, assim

como também o tipo de violéncia exercida.

19.As EPAV's sado informadas das medidas de coacamadph aos agressores?

N&do tenho conhecimento de nada. Nao conheco o cesthl processo.
Participamos, fazemos o acompanhamento da vitinag, todo 0 que se passa a
partir dai ndo nos € dado conhecimento.

20.Chega-vos informacdo do risco que a vitima corog,garte do tribunal, da 72 EIC,
associagdes como a APAV, ou outro qualquer meio?

Nao.

21.Que tipo de intervencéo/proteccdo policial é f@ilato de uma vitima de violéncia
domeéstica enquanto decorre o processo judicial?

Os casos esporadicos nés deixamos de acompanhar gogimplesmente. Tudo
depende se somos contactados pela vitima ou ndce eesta quer um

acompanhamento ou n&o. E conforme a situacio alégéio que nds fazemos. Se
virmos que a situacao é grave e merece a nossgaden gente acompanha, se for
preciso duas ou trés semanas e durante um mésrtk ga momento em que

constatamos que as coisas ja estdo melhores, quéenéhavido agressao e que a
nossa presenca tem sido a suficiente para minimagaagressdes, deixamos de
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acompanhar e passamos em vez de semanalmente raafam@panhamento
mensal.

22.Que tipo de intervencgdo policial é feita junto dpessor enquanto decorrem as varias
fases do processo?

N&o é feito nada.

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

Considero. Ajuda a que 0 agressor veja que a vijinesta a ser acompanhada e
gue ha sempre alguém perto para ajuda-la. Tenharago nisso. E contribui
também para o sentimento de seguranca da vitima.

Quando a vitima volta a ser agredida uma outraowegze pensa ser a opinido desta
relativamente as EPAV’'s?

Acha que aquilo que nés fazemos é um bocado iniBc Mas nds tentamos
explicar a pessoa que estamos um bocado limitapasp nosso trabalho esta feito
e que agora ultrapassa-nos e quem de direito tegrestar o auxilio necessario
a ela.

E ao nivel da detencéo fora do flagrante delito?

Nunca fiz e dificilmente o irei fazer. S&o situa;dvuito complicadas. Temos
receio quando é fora do flagrante delito porqueehesta tudo bem, e depois
amanha é a nés que nos pedem contas.

Tém medo de ser punidos por uma detencdao ilegal?

Obvio.

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento daifiona durante o desenrolar do
processo, conseguem evitar que o0 agressor a agvaanente? Porqué?

N&o, porque se ele tiver intencao de voltar a agreld vai agredi-la com certeza.
Eles néo se sentem culpabilizados por aquilo gaenfae como se sentem impunes
reiteram nas agressdes. Pensam ha desta vez naxonéeceu nada. Nés somos
chamados novamente ao local, ndo se constata msti#p sé a discutir, mas antes
de termos chegado ja ele |he tinha batido e eleesgie a partida ndo vai ser
detido e nada Ihe acontece. E portanto sentem-gernas e reiteram.
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Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemyml®ogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas sao agredidas?

A soco, a pontapé, bofetadas, paus. Ja tive siegagde envolviam armas brancas
mas armas de fogo ndo. Ja tomei conhecimento quia hamas de fogo mas que
nao estiveram envolvidas nas agressées nem na&&duwde violéncia domestica.

26.Tem a nocdo de que tipos de medidas de coacao tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

Conhecimento ndo tenho. Penso que sejam nenhursapegsoas baseiam-se
muito naquilo que vém e na accao que € logo debadaoA vitima é agredida

mas depois logo no momento ndo vé resultados spreea gente foi la e so

tomamos conta da ocorréncia que normalmente € osgyaassa, tomamos conta
da ocorréncia e pouco ou nada se pode fazer alémndaminhamento da vitima.
Agora contra 0 agressor pouco ou nada a gente fader, ou pouco ou nada se
faz.

27.Na sua opinido considera que uma adverténciageltatribunal como “ N&o adquirir,
nao usar ou entregar, de forma imediata, armasiwasoutensilios ou outros objectos”
(art.° 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), conseguar que 0 agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

N&o. Se ele tiver intengéo de o fazer ele voltazarfcom certeza. E mesmo que |Ihe
entregue aquilo que o tribunal estipulou ele ternenas de voltar a arranjar
outras formas de voltar a fazer o mesmo.

Porqué?

Ou porgque se sente motivado, ou porque alguma apdaspoletou ou por nada.
Nada |hes acontece. Sentem-se impunes, e contiatéasentirem que isto nao &
uma brincadeira e que alguma coisa ha-de ser feiguando sentirem que isso €
feito ai é que eles vao cair na realidade.

28.E relativamente as medidas como “Nédo permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31® 1 al. c¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#dgredir novamente a vitima?
Porqué?

N&o porque normalmente a vitima depende economitande agressor e entao é
um bocado dificil as vitimas ou o agressor sairenouade o tribunal estipula. Vao
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para onde? O que é que |hes é fornecido? E temfmeadepois de ser temporario
tém de ser eles a suportar 0s encargos e normaémastvitimas dependem
economicamente do agressor.

29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburelgde “ N&o pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarsckeigares ou meios” (art.° 31.° n.°
1 al. D) da Lei 112/2009)? Porqué?

Também néo porque ja tivemos situacdes dessate lil@imetros entre o agressor
e a vitima e ja tive situagcfes e denuncias de tpi@ata a desrespeitar a ordem
gue lhe é imposta pelo tribunal.

E depois o que é que é feito?

E feito um aditamento e da-se conhecimento aortébde que foi desrespeitada a
ordem.

E em relacéo a ele?

Nés pouco ou nada podemos fazer em relacdo a elalgsém tiver que tomar

providéncias sera o tribunal por desrespeito a ond#ada por ele.

Consideracoes finais

30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais peridglosco para ocorrer uma nova
agressao?

A nocédo que tenho € que as vitimas sdo agredidassida queixa.

Tem algum exemplo?

Exemplo ndo tenho. N6s somos chamados 2 e 3 wgrea keguir por exemplo ao
auto de denuncia, alguém vem a esquadra queixgusdoi agredida. A posteriori
ou eu contacto a pessoa e ela me informa novangemdoi novamente agredida
ou entdo sdo as préprias vitimas a quem nés fomese nosso contacto directo,
gue nos contactam e nos dizem que a situacao tenasedo e nds depois vamos
la se tiver & o agressor tentamos chamar o agnessoazao e explicar que a
situacdo ndo se coaduna nem € para persistir. Sagessor nao estiver,
contactamos s6 com a vitima e tudo aquilo que etadisser é feito um aditamento
e anexado a queixa base.

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacao pslipaeriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

Uma atitude mais firme perante o agressor, quevidse que isto ndo é so papel.

Que ele préprio sentisse ou que houvesse algunsa cpie se ele reitera-se nas
agressdes a vitima que nés como orgao de policraical, naguele momento, o
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pudéssemos deter, ser presente a tribunal e logmomento lhe fosse imposta
uma medida de coacao que ele sentisse na peleqqul® gue ele estava a fazer
tem consequéncias que é aquilo que ndo se passa.rBrmalmente reiteram
porqgue sabem que nao tém consequéncias no imed&tose as vierem a ter.
Acho que deveria haver mais acompanhamento ao s@resncaminha-lo. Assim
como ha acompanhamento a vitima também o deviar zat& 0 agressor.
Desencoraja-lo para que em situacdes futuras etereéiere nas agressoes. Faze-
lo ver que ha outras maneiras de resolver as s@i@agem ser na base da agressao
e da violéncia.

32.Na sua opinido porque é que acha que a vitima,igléoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida maisuduas ou trés vezes?

Depende de varios factores. Cada caso € um casw casos existem caréncias
econdmicas, noutros caréncias sociais, noutros gaocausa dos filhos, ha uma
série de factores que leva o agressor voltar a digrdPode haver também por
parte da vitima uma resposta a uma boca do agressmiagressor ndo esta para
responder verbalmente e responde com chapadass sgoontapés.

33.Comente a seguinte afirmacéo:

“Nos dias seguintes a agressao, um acompanhamereo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe eéktab e
consciencializar do seu comportamento, contribela mmenos
no curto prazo, diminuir o risco de uma nova agess

Sim, acho que sim. Actualmente, em matéria dengi@é&oméstica, penso que ha
muita preocupacdo com a vitima e pouca com o agre§sacho que uma coisa
leva & outra porque nés ao estarmos a acompanhdtima estamos a esquecer-
nos do agressor e agora eu ponho uma perguntaq@eocé que levou o agressor a
agredir a vitima? Normalmente nds s6 ouvimos urno,ladrmalmente ouvimos o
lado da vitima que € aquela que permanece no |ld@ahgressor normalmente
nunca esta, ou foge. Acho que deveria ser acompgiantia mesma maneira e ser
desencorajado para que no imediato e em futurasagites as agressoes
cessassem.

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda nauatézito?

N&o. Esta tudo dito.
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ANEXO 6 —-ENTREVISTA 4

Data: 02 de Marco de 2011

Hora: 14h OOm

Idade: 33 anos

Funcgéo actual: Elemento das Epav’s
Tempo de servigo na PSP: 9 anos
Posto: Agente

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exggpeis de entrar na policia?

Quase tudo. Carro patrulha, arvorado de carro p#tay graduado de servico,
programa apoio 65 idosos em seguranca e equipaprdeimidade e apoio a
vitima que faz parte do programa integrado de pgafiento de proximidade e que

é 0 que estou neste momento a desempenhar.

2. Na generalidade, que tipo de funcdes desempente@amento das EPAV’'s?

O nosso servico esta direccionado para grupos asaopequena criminalidade,
nomeadamente idosos, criancas, comerciantes e pam@ompanhamento de

vitimas de violéncia doméstica.

Como é que vocés sinalizam essa situacao e coram fagse acompanhamento?
Sempre que h& uma dendncia de violéncia doméstitacada esquadra, o
elemento que esta distrito a essa area da juntérelpuesia desloca-se ao local,
fala com a vitima de violéncia doméstica, verifseaessa situacdo terminou ou se
ainda esta a decorrer, se 0 agressor esta com elaém, se ha novos dados para
serem informados ao tribunal. E esse o nosso abgegunto das vitimas de

violéncia doméstica.

Percepcao da dimenséo criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sao os crimes ragistados pelas Forcas de

Seguranca?

Na nossa area séo os furtos no interior de tranggspublicos, alguns roubos,
poucos, furtos no interior de estabelecimentos coiais e queixas de violéncia

doméstica.

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sao 0s crimes mais

registados?
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Temos que dividir a nossa area. NOs estamos na @r@ae da 62 esquadra. Na
area da 22 esquadra como é uma zona extremamemtercial as dendncias sao

basicamente de furtos. A area da 62 esquadra @uéréa onde agora estou, € uma
zona habitacional e ai deparamo-nos com os crinesvidléncia doméstica e

furtos.

5. Face a sua visao pessoal quais sao os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?

A policia tem que ter uma abordagem abrangenteedéidade, ndo se pode estar a
direccionar o policiamento s6 para um tipo de crirteam que se direccionar para
todos os crimes. Embora haja crimes que estdo “maisnoda”’ e que sdo mais
preponderantes como por exemplo furto nos transgompublicos, violéncia
domeéstica. Ha uma vaga nacional contra esses crieegoléncia domeéstica e a
policia tem também de ir nesse caminho e tentatraafas suas possibilidades
diminuir a reincidéncia dessas situacoes.

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédboa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Todos tém que ser uma prioridade. A violéncia ddiceesem que ser uma
prioridade porque € um dos crimes mais cometidosPemugal e a violéncia
domeéstica € muito abrangente. Antigamente havialagueia de que era entre
marido e mulher mas ndo é s6 entre marido e muhegm os filhos menores ou
ndo que vivem l4 em casa, é com outros familiaoes s pais, com os avés, com
primos. Violéncia doméstica é um crime amplo n&06 éomo antigamente se dizia
gue era entre marido e mulher e mais nada.

Entdo acha que é um crime violento?

Penso que a estatistica diz que é o primeiro oeguisdo crime onde morrem mais
pessoas.

Entdo considera que deve ser uma das prioridadiesetiaencao?
Sim.

Retrato da actuacao policial durante a dendncia

7. Quando se depara com situacfes de violéncia daaéspiiais as principais
preocupagdes que tem? E dificuldades que sente?

Preocupacdes sao tentar encaminhar da melhor famgima para as instituicoes
gue as apoiam através da linha 144 ou através desunstituicbes como a Santa
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Casa, Juntas de freguesia, APAV, tentar encamiahsituacdo da vitima. Tentar

relatar da melhor forma o que aconteceu para ounél tomar as medidas que

achar necessérias.

As dificuldades com que nos deparamos sdo a measidia resolucdo dos

problemas por parte do tribunal. Por vezes demomses ou anos até que o
tribunal decrete uma medida contra o agressor, gifigias andam constantemente
a fazer denuncias sempre contra o0 mesmo individuo.

8. Sobre as inumeras situacfes que ja lhe passara®s peElos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima deeialéoméstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressoes sobre a mesma pessaadrido)?

Normalmente é continuada por parte do mesmo agreskpentanto muitas vezes
a vitima separa-se do agressor, volta a constitamilia com outro individuo e
volta a ser agredida por esse outro individuo. Botbd é continuada pelo primeiro
e normalmente quando refazem a vida com outra pes@w agredidas pelos novos
companheiros.

Mas contra a mesma pessoa é habitual isso ocorrer?

E habitual. Algumas vitimas s&o varias vezes agesino espaco de um ou dois
anos pelo mesmo agressor.

9. Quando uma vitima se desloca até a esquadra paseafar denuncia dizendo que ha
dois dias atras foi agredida a soco e a pontape g@l marido e demonstra marcas
evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedsnpatitiais adoptados em relagcéo a
vitima? E em relagcédo ao agressor?

Relativamente a vitima é elaborado o auto de dea(mur violéncia doméstica, €
notificada para o INML efectuar pericia médica, @ormado o tribunal da
situacdo. E efectuada a avaliagdo do risco parailbunal e sdo contactadas as
entidades que prestam apoio nestas matérias coftlAd/ e a linha 144.

As Equipas de Proximidade e Apoio a Vitima quaro disponibilidade passam
na residéncia e falam com a vitima. Essa situag@m tem vindo a acontecer por
falta de elementos das equipas e pelo facto dagp&gugue existem serem
canalizadas para outros servigos o que faz comsgjee quase impossivel fazer o
acompanhamento a vitima.

Relativamente ao agressor ndo é feito nenhum acolngpaento, € sé identificado.

10.Apds duas semanas da 1.2 agresséo, quando a migsna@ase desloca pela segunda

vez a esquadra para apresentar denuncia de queidalids atras foi novamente
agredida a soco e a pontapé, pela mesma pessoan@ido) e demonstra marcas
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evidentes dessa agressdo, quais sdo os procedinpatitiais adoptados em relacdo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

E novamente registada essa agressao, € feito amditto ao auto de dentncia por
violéncia domeéstica, € novamente informado o trdbuque a vitima voltou a ser
agredida e caso haja sinais evidentes € novameatiicada para ir ao INML
para pericia.

Em relacéo ao agressor, este fica impavido e sead@@ue o tribunal decrete uma
medida capaz de resolver a situacao.

Acha que essas medidas s&o capazes?

Essas medidas passadas 2 ou 3 anos provavelmentéoasao capazes. Se
houvesse a aplicagdo de imediato das medidas d&ée esnsagradas na lei como
a proibicdo de contacto com a vitima, de ter quaralonar a residéncia onde
reside, se calhar a situac&o nao se voltava a iepet

11. Apés um més, quando a mesma vitima se deslocaumdra pela terceira vez a
queixar-se que ha dois dias atras foi novamentedatx a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.. marido) e demonstra marcasnesdda agressao, quais Sao 0s
procedimentos policiais adoptados em relacao dattiE em relagdo ao agressor?

O procedimento da policia é sempre o mesmo, infartngunal da situacdo, caso
haja novas provas de que a vitima tenha sido ageedjue haja marcas notifica-se
a vitima para ir ao INML e mais nada. A posicaopadicia resume-se a isso.
Relativamente ao agressor quem determina algumadaeédo tribunal, a policia
nao determina nenhuma medida contra o agressor.

12.Entdo como € que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

Através da aplicacdo das medidas previstas na Agjora se essas medidas
demoram muito tempo a serem mandadas do tribunaitisna continua a ser
agredida. A solucdo é uma maior rapidez na aplicadas medidas por parte do
tribunal de forma a resolver este problema.

Acha que o processo € moroso?

Eu penso que sim. Penso que tudo na justica demsea tempo. E ha crimes em
gue 0s processos deveriam ser muito mais rapidompupcsendo a vitima continua
neste caso a ser agredida.

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliagao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?
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Faz-se sempre a avaliagdo do risco. Relativamenima vitima que se desloca a
esquadra, a avaliagdo do risco é feita consoanteespostas, a explicacdo e as
marcas que a vitima apresenta.

A avaliacéo do risco é feita para informar o trikalrpara que este possa aplicar
uma medida caso seja necessario como por exemptoilicio de permanéncia

da habitac&o ou a proibicdo de estar com a lesada.

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\ggnaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

E mediante aquilo que a vitima diz. Ela pode dik®yjo se a agressdo é
continuada, se ja aconteceu mais vezes ou se éneipa vez, é sempre consoante
0 que a vitima nos diz.

15.Face a essa avaliacdo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

Na avaliacdo do risco é informar o tribunal de gexste o perigo da vitima vir a
ser novamente agredida.

E ao nivel da detencdo do agressor fora do flagdealito?

Fora do flagrante delito € muito dificil de detemuagressor, tem que haver
fundadas suspeitas que ele vai tentar matar a a&it@msso raramente acontece.
Raramente acontecem detencdes fora do flagrantie del

Consegue avaliar isso?

Isso é muito dificil. E uma interpretacdo subjeztiNdos ndo contactamos com 0
agressor. Nao sabemos se o0 agressor é uma pessibia walenta ou néo.
Conseguimos verificar através do nosso sistemalesgaeteve outras situacdes
analogas mas ndo sabemos se ele é capaz de matefeciwar ofensas muito

graves a integridade fisica da vitima.

16.Em que situacbes considera que a vitima ndo c@ece de vir a ser novamente
agredida?

N&do sabemos. Isso é sempre consoante aquilo quén@awnos diz. N6s néo
contactamos com 0 agressor, ndo sabemos quais s&uas motivacoes, néo
sabemos o que é que o leva a agredir a vitimastup isso é subjectivo.
Mas a vitima informa-os do porqué da agressao.
Sim mas nés sé ouvimos uma parte. Se a vitima ecdea esquadra nds so
ouvimos uma parte nunca vamos ouvir a outra, favdldgrante delito é sempre
assim. So dentro do flagrante delito é que vammsnéactamos com os dois.
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17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficicia liecavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

Deve-se fazer sempre a avaliacdo do risco. Se heeiwana resposta rapida por
parte do tribunal essa avaliacdo do risco teriaitefe Mas como nédo ha, é
impossivel saber.

Fazem essa avaliacdo porque esta instituido?
Sim. O que esta determinado € fazer a avaliacaoistm. O policia que esta
encarregue de receber a dendncia, mediante o quédtima diz faz-se uma
avaliacdo do risco mas se ndo ha contacto com essgr, se ndo sabemos quais
séo as suas motivacdes, se ndo sabemos outros dadase podiam recolher por
exemplo de moradores ali perto, de familiares, passivel a fazer uma correcta
avaliacao do risco. Preenchemos o formulario coraebaaquilo que a vitima nos
diz mais nada. Depois o0 expediente segue parartaibu

Retrato da actuacédo policial pos-vitimacao

18.Daquilo que conhece, qual € o papel desempenhda® pRAV’s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?

As Equipas de Proximidade e Apoio a Vitima naoceat&onseguir funcionar na

forma como estdo instituidas porque o0s elementt&®o esonstantemente a ser
deslocados para operacfes e para outros servicpsreanto raramente podem

efectuar o acompanhamento destas situacdes. Logoi@o por exemplo quando

foi criada na area desta esquadra, havia elemeatosnimero suficiente e fazia-se
0 acompanhamento, deslocavamo-nos a casa da vitoméactdvamos com ela e
com 0 agressor caso ele |4 estivesse nas situaglegue a vitima e o agressor
ficam juntos. Ha situagBes em que a vitima é adalhoutras residéncias. Quando
a vitima esta separada do agressor as equipas sactam a vitima.

19.As Epav’'s sdo informadas das medidas de coac@adgd aos agressores?

N&o sdo. Quando nds temos conhecimento é por gartétima que nos diz que o

agressor foi por exemplo proibido de permanecertgudela. Normalmente é
sempre assim.

20.Chega-vos informacédo do risco que a vitima coroe,garte do tribunal, da 72 EIC,
associacdes como a APAV, ou outro qualquer meio?
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Nao, ndo chega.

21.Que tipo de intervencao/proteccao policial € f@itato de uma vitima de violéncia
doméstica, enquanto decorre o0 processo judicial?

Acompanhamento da situacdo, tentar encaminhar im&jtcaso seja necessario,
para outras instituicbes para que possa ter ajuda.

Que tipo de ajuda € dada a vitima?

Apoio psicoldgico, as vezes as vitimas estdo desganias, informa-las dos seus
direitos, tentar ir a Seguranca Social. A Santa £a®de também ajudar com
refeicdes e outras situacdes. Contactar a EIC pagdficar como se encontra o
processo, se esta ou ndo encaminhado.

22.Que tipo de intervencéo policial é feita junto dpessor, enquanto decorrem as varias
fases do processo?

Junto do agressor ndo ha nenhuma. A Unica situap#® pode haver € se ele
estiver |a em casa ndés contactamos com ele isedeseainda estiverem juntos. Se
nao estiverem ele anda a vontade.

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

Poderiam ser se estivessem a efectuar o servicforroe estava delineado.
Conforme estédo nao porque nao fazem esse senaticgamente.

Porgue acha que poderiam ser uma mais-valia?

Porque poderiam fazer o acompanhamento da vitimadempam recolher
informagdes, podiam contactar com 0 agressor cagivesse a viver junto da
vitima. Prevenir que tal situacdo volte a acontecer

No entanto se houvesse uma alteracao a lei que@asitisse efectuar outro tipo
de abordagem junto do agressor era importante.

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento deifiona durante o desenrolar do
processo, conseguem evitar que 0 agressor a agndanente? Porqué?

Em muitas situacdes sim, se ele ndo souber aongde @ vitima estd a morar. Se
souber, a vitima continua a ser agredida. Ele psdi |la de casa mas vai atras
dela, encontra-a num sitio qualquer, numa farmaciam centro comercial, e
injuria-a e tenta agredi-la.
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Considera que a medida da retirada da vitima daneé& do agressor ndo é
suficiente para evitar uma nova agressao?

N&o é suficiente. Devia de haver medidas para peste@ acompanhar a vitima
como também devia de haver medidas para acompamltegressor de forma a
dissuadi-lo de continuar a ter aquelas atitudes.

Se a lei fosse mais dura permitia informa-lo de gaecontinuasse com aquela
actuacao haviam medidas mais severas para por taguoela situacdo. Como nao
existem o agressor continua impavido e sereno aéhgja uma deciséo por parte
do tribunal.

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemyml®ogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas séao agredidas?

Normalmente com armas brancas, com a forca fisisac® e a pontapé, e nalguns
casos com armas de fogo nomeadamente em zonasrumais em que O0S
agressores tém armas de fogo para caca também smiéfas sdo agredidas com
essas armas.

E aqui nesta zona?

Nesta zona € mais com armas brancas e com a ftsica bu com algum objecto
que esteja a mdo como uma cadeira, um prato, uro.cop

26.Tem a nocado de que tipos de medidas de coacdo tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

Proibicdo de permanéncia na habitacdo, de contacim a vitima, de afastamento,
normalmente sao essas. E em Gltimo caso sdo detidssisso SA0 uma minoria.

27.Na sua opinidao considera que uma adverténciageltatribunal como “ Nao adquirir,
nao usar ou entregar, de forma imediata, armasimasoutensilios ou outros objectos”
(art.° 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), conseguar que 0 agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

N&o. Penso que a adverténcia néo resolve estalgmituacoes.

Porqué?

Porque o agressor continua a ter acesso a ess&xtolgj ou a essas armas e esta
motivado para isso e pode voltar a faze-lo.

Mesmo que seja apreendida uma arma ele pode amranj@a. A policia ndo anda
atras dele e ele faz o que quer.
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28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31® 1 al. c¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#gredir novamente a vitima?
Porqué?

N&o. A vitima tanto pode ser agredida fisica owgqisigicamente na residéncia ou
fora da residéncia. Pode ser pelo telefone se $rqgbdgico, na via publica onde o
agressor encontre a vitima. Portanto o facto dereatviver debaixo do mesmo
tecto pode potenciar a situacdo mas nado implica @wéima nao seja novamente
agredida fora da residéncia.

E normalmente é aplicada o ndo permanecer na nesdéu é aplicado o retirar a
vitima da residéncia?

Eu penso que retirar a vitima da residéncia ndces# a aplicar muito. E mais
facil retirar a vitima do que retirar o agressor desidéncia

29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburelgde “ N&o pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarsckeigares ou meios” (art.° 31.° n.°
1 al. D) da Lei 112/2009)? Porqué?

N&o. Porque isso bate sempre na mesma tecla, &igpatdo anda atras do
agressor, a policia tem por objectivo, conformeé et lei, proteger a vitima. Mas
nado ha nada contra o agressor, enquanto ndo haja decisao do tribunal, o
agressor continua a andar livremente e ndo é caathrpela policia.

Consideracoes finais

30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais periglosco para ocorrer uma nova
agressao?

Quando o agressor tem conhecimento que a vitimaemurttiou. O agressor

normalmente nessas situacdes fica fora de si,rfia@éo mais violento, as vitimas
sentem-se muito mais perseguidas. Era ai nestaaatfue a policia havia de fazer
pedagogia e prevencao junto do agressor, ou sefadsva-lo dessas situacdes
porque depois de apresentada a dendncia o agréssaa-se mais violento e pode
vir a cometer algum acto tresloucado e agredirré ffravemente a vitima.

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacao pslipaeriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

A policia devia tanto proteger a vitima como desvaoto agressor. Devia estar
direccionado para os dois lados e ndo sO para getea vitima porque nao se
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pode estar sempre com a vitima. Deveria ser feiigaliciamento proactivo junto

do agressor, tentar desmotiva-lo a ndo cometercatto desses. Informa-lo do
gque pode acontecer se ele continuar e havia derhaaneira de puni-lo de

imediato caso ele continuasse com as intencdeslti @ agredir as vitimas.

32.Na sua opinidao porque é que acha que a vitima,igldeoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida maisuduas ou trés vezes?

E agredida porque n&o ha san¢do nenhuma para osagrede imediato. Demora
muito tempo para haver uma medida.

Mas as medidas ndo sao urgentes?

As medidas sdo urgentes mas demoram muito, contirsu@lemorar muito. E é
muito com base naquilo que a vitima nos diz.

Também podera ser porgue ela volta novamente pageessor?

Volta novamente. Vivem debaixo do mesmo tectogpdndiéncia econdmica e isso
torna muito mais facil a vitima voltar a ser agredi

33.Comente a seguinte afirmacéo:

“Nos dias seguintes a agressdo, um acompanhamegreo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe elstab e
consciencializar do seu comportamento, contribela menos
no curto prazo, diminuir o risco de uma nova agess

Sim. E eu até tenho experiéncia nessa situacdombitas situacoes em que nés
faziamos o acompanhamento a vitima e a vitima ¢isa 0 agressor, a nossa ida
ao local desmotivava o0 agressor. Ele ndo gostavavatela a policia, sentia-se
incomodado. E depois em contacto com a vitimardamava-nos que ele estava
muito mais calmo, que ndo gostava de ver la a poaque se sentia pressionado
a nao voltar a agredir.

Nos casos em que ndo ha nada o agressor continu@vido e sereno como se nao
houvesse nenhuma punicdo e que podia continuareaag@ vitima.

E acha que esse acompanhamento junto dele, quasmbrados, conseguia
estabiliza-lo?

Em muitas situacdes penso que é uma mais-valia éagdiminuir as situacdes de
uma nova agressao.

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda nauatézito?

A prevencéao destas situacdes devia ser efectuadaosadois lados, tanto para a
vitima como para o agressor. O tribunal devia saismapido e era importante
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por as EPAV’s a onde existam a funcionar. Parsséguelo nome néo vale a pena.
Dizer que tem equipas e apoio a vitima e deposs ed@ existem.

E essa a realidade constatada?

E a realidade constatada, pelo menos aqui e noutigsdes. Pelo menos na area
de Lisboa o0 que se constata € isso.

Mas fala isso porque ouve outros colegas seus?

Para outros colegas meus a situacao € idénticael@sentos estdo no Programa
mas sao desviados para outras fungcdes porque naeldmentos e assim é tapar
uma coisa e destapar outra.
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ANEXO 7—-ENTREVISTA 5

Data: 17 de Fevereiro de 2011
Hora: 18h 00m
Idade: 46 anos
Funcgéo actual: Comandante adjunto da 72 EIC daddbICOMETLIS
Tempo de servigo na PSP: 23 anos
Posto: Chefe
Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exgepeis de entrar na policia?

As funcdes que desempenho na DIC na 72 esquadnaedgigacao criminal sdo as
de 2° Comandante da esquadra. Além das funcdegdjdaeta de esquadra sou
coordenador de uma brigada composta por seis agegie tratam do crime de
violéncia doméstica.

2. Na generalidade, que tipo de fun¢des desempenha?

As minhas func¢des de adjunto sé&o dar todo o apwicomandante de esquadra no
servico geral da esquadra e dar também apoio asaeuirigadas e na auséncia do
comandante de esquadra assumo o comando da esquesitho portanto uma
ideia da esquadra no seu todo.

Como coordenador tenho uma brigada composta poiogsagentes destinada ao
crime de violéncia doméstica, onde dou todo o apmi@r na investigacdo
processual, quer no encaminhamento da investigacao.

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sdo os crimeas ragistados pelas Forcas de
Seguranca?

No geral ndo tenho a percepcao porque héa variasstige crimes com os quais ndo
trabalho directamente. Os crimes com 0s quais tlaaao os crimes contras as

pessoas, violéncia domeéstica, ofensas a integritiat® e ameacas.

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sdo 0s crimes mais
registados?

Penso que é o crime de ofensas no geral.
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5. Face a sua visao pessoal quais sdo os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?

Penso que a PSP intervém em todos os tipos de cramgeral, ndo existe um
critério de escolha. No entanto, dependendo daideale da situacdo, ha crimes
sensiveis como € o caso da violéncia domésticéersas a integridade fisica em
que existe uma prioridade em tentar dar respostaais rapido possivel, ou seja

em tempo 0til. HA no entanto outros tipos de crim@®o os furtos que tambéem
tém uma intervencao rapida.

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédboa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Considero que todos os crimes cometidos contraopsssevem ter prioridade. No
entanto o crime de violéncia doméstica merece e porque € um crime
familiar que tem vindo a aumentar. Envolve muitageg menores e portanto é
muito delicado. E um tipo de crime dificil de imigar devido ao facto de

normalmente se passar dentro de quatro paredes.

Retrato da actuacao policial durante a denlncia

7. Quando se depara com situacbes de violéncia daaéspuais as principais
preocupacdes que tem? E dificuldades que sente?

A principal preocupacéo que existe logo no princiga investigacédo € a vitima.
Esta € contactada de imediato para se saber con@ @&ssituacdo naquele
momento. A partir dai tentamos dar todo o apoioittma dentro das nossas
possibilidades, por exemplo relativamente aos $ijfazer o seu encaminhamento
e fazemos uma investigacao para saber tudo o gpassa a volta dessa situacao.
A prioridade € a vitima, mas também nos preocujersa tipo de agressor com
gue lidamos para saber que tipo de medida deveomoartem tempo (util.

Como consegue avaliar o tipo de agressor?

Durante a denuncia feita pela vitima e também palotacto com os vizinhos
tentamos saber o historial de violéncia do agressor

8. Sobre as inumeras situacdes que ja lhe passaraw pelos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima deeialéoméstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressoes sobre a mesma pessaadrido)?

Sim ja recebi indmeras queixas da mesma vitimaesolhnesmo agressor. Penso
que isto ocorre devido & morosidade da justica efalta de provas. E um crime
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gue se proporciona muitas vezes porque a vitimairagn a viver sob o mesmo
tecto que o agressor. Sdo os magistrados que toazadecisbes das medidas a
adoptar e durante este tempo ocorrem muitas venassragressoes.

9. Quando lhe chega um Auto de Denuncia/Noticia, direque a vitima ha dois dias
atras foi agredida a soco e a pontapé pelo sewonagferindo que demonstra marcas
evidentes dessa agresséo, quais sdo os procedsnpartitiais adoptados em relacédo a
vitima? E em relagcdo ao agressor?

Existe um primeiro contacto com a vitima na esqaaprando esta se desloca para
vir fazer a dendncia. Posteriormente no caso dentarcas evidentes de agresséao
segue para receber tratamento médico o qual ficastado no processo. Quando
chega aqui o processo, nés verificamos o tipo dess@es que foram cometidas e
contactamos as vitimas. Por vezes tentamos ir aosid onde ocorreram as
agressoes para fazer um registo fotografico pomgie aos menores para ficar
tudo mencionado no processo. As vitimas sao sutesedio instituto de medicina
legal para fazer os respectivos exames.

Relativamente aos agressores compete-nos retidastas provas para 0 processo,
fazer a investigacdo, contactar o agressor paraefazm breve interrogatério e
elaboramos o relatério e enviamos a apreciacdo par&ribunal. Ndo se toma
nenhuma deciséo, nenhuma medida em relacdo aosmyres

10.Apo6s duas semanas da 1.2 agressao, quando lhe wihegato de Denuncia/Noticia,
de que a vitima ha dois dias atras foi novamentedétp a soco e a pontapé, pela
mesma pessoa (ex.: marido) referindo que demomstraas evidentes dessa agressao,
quais sdo os procedimentos policiais adoptadosetanao a vitima? E em relacdo ao
agressor?

Nesse caso j4 temos 0 processo na nossa possambsnfazer uma ligagdo ao
processo anterior. Vamos também para o terreno queal € a gravidade da
situacdo. Contactamos novamente a vitima para temtpurar os factos.
Contactamos o procurador para alertar para estaua@do, sendo este o
responsavel por tomar as medidas que achar conntse

Que tipo de indicios conseguem recolher quandawderreno?

A recolha de indicios € muito dificil. E um crimeecse passa dentro de casa.

Os indicios que conseguimos recolher baseiam-senqoéritos a vizinhos e a
familiares. Por vezes a vitima refere que é ameagaum arma de fogo e neste
caso antes de ir ouvir o agressor propomos a ermisksi mandados de busca.
Temos procedido a buscas e apreendido muitas armas.
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11.Ap6s um més, quando Ihe chega novamente um AuBedancia/Noticia pela terceira
vez de que a vitima ha dois dias atras foi novaenagtedida a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.. marido) referindo que demonsiraas evidentes da agressao,
quais sédo os procedimentos policiais adoptadosetando a vitima? E em relacéo ao
agressor?

Voltamos a inquirir sobre os novos factos e envemovamente a apreciacao
para o Ministério Publico. As decisdes tomadas pélnistério Publico ndo nos
sdo comunicadas. Nos casos mais graves, ha pors vaaeacdes em que é
necessario aplicar medidas ao arguido, sdo emitich@smdados de detencdo para
este ser presente ao Juiz para o primeiro intertdga. As medidas normalmente
tomadas sdo o afastamento e a proibicdo de corgad#uito raramente sao
tomadas as medidas de prisdo domiciliaria ou pripéeventiva.

12.Entdo como € que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

E dificil a actuag&o da policia nesse campo. Pariae que isso aconteca existem
equipas na rua que fazem esse tipo de trabalhsgaes EPAV’s. Mas néo existe

transferéncia de informacdo com essas equipas¢casianalmente.

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliacao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?

Sim. E feita a avaliacdo do risco a todas as vimyae nos chegam. Perante a
nova lei e perante as situacdes nés temos queea fazima maior seguranca para
a vitima. E um direito que lhe assiste.

Como é feita a avaliagéo do risco?

A avaliacao consiste no preenchimento de um fonmuula

E depois disso?

Consoante aquilo que percepcionamos, com aquilo gue&itima nos diz
relativamente as situacdes que se tém vindo a passeamo-nos essencialmente
em |he perguntar se o individuo consome drogas looohconstantemente, se é
constantemente agressivo ou se essa violénciaittrasaumentar gradualmente,
se existem criangas pelo meio. Que tipos de ameagaem. Se sdo de morte, se
detém armas.

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\ggnaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?
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ApOs a avaliacdo do risco e da recolha de tododamos, e das provas existentes
no processo, juntamente com um relatério elabonaoionds onde expressamos a
nossa opinido enviamos 0 processo para 0 magistu®d depois tomara uma
deciséo nesse sentido.

15.Face a essa avaliacdo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

ApOs a nossa investigacao e ap0s 0s contactos soimtervenientes no terreno,
conseguimos apurar que se a vitima corre ou namres se a intervencao devera

ser urgente.

16.Em que situacdes considera que a vitima ndo cisce de vir a ser novamente
agredida?

Ha situacdes de violéncia doméstica que sdo pomtusguando a investigacao
verifica-se que ndo ha um passado de violéncia,h#@&mformacdo de alguém que
diga que aquele episddio é frequente. Nestes casmsnum a vitima desistir do
processo pedindo a sua suspensao.

Acha que a multiplicacdo de leis a favor da vitipedera proporcionar um
aumento da simulag&o do crime?

Sim. Por vezes constato que em muitos casos qaeritidia € o suposto agressor.
Nestes crimes nem sempre ha agresséo, pode hameasmjurias. Existem casos
de separacdes em que sao levantadas dendncias faismas para na luta pela
custodia dos filhos haver esse ponto a favor.

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficicia liecavado risco, na prevencao de
uma nova agressao?

Penso que é eficaz.

Retrato da actuacédo policial pos-vitimacao

18.Daquilo que conhece, qual é o papel desempenhda® PRAV’s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?

Eu n&o estou muito a par do servico deles do acomgaento que fazem do
processo. A ideia que eu tenho é a de que elesmfazacompanhamento mas

desconheco o procedimento.
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19.As EPAV’'s sdo informadas das medidas de coacdoadpk aos agressores ou da
avaliacdo do risco feita por vocés?

No6s ndo temos conhecimento da maioria das medidasodcdo aplicadas pelo
tribunal. E quando nos chega alguma informacdo, eé é transmitida as
EPAV’s.

20.Chega-vos informacao do risco que a vitima coroe,parte do tribunal, associacdes
como a APAV, ou outro qualquer meio?

Quando o tribunal tem conhecimento de informac@esudras instituicbes que n&o
nés, enviam-nos essas informacfes para irmos igaespara confirmar se a
situagéo é real ou néo.

21.Que tipo de intervencéo/proteccdo policial é f@ilato de uma vitima de violéncia
domeéstica, enquanto decorre o processo judicial?
No geral ndo ha um acompanhamento permanenterdavithpenas fornecemos os
Nossos contactos a vitima. Tentamos que o procksaossa parte seja resolvido o
mais rapidamente possivel para chegar ao tribunal.

22.Que tipo de intervencao policial é feita junto dpessor, enquanto decorrem as varias
fases do processo?

Que eu conheca nenhuma, mas acho que era possajeldava bastante pelo
menos sentia-se de certa forma intimidado, e cens@lizado de que o que fez é
incorrecto.

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

Sim. S8o mais um meio para tentar combater estedgcrime e dar seguranca as
vitimas. No entanto em termos de prevencao do graneo que nao 0 conseguem
fazer.

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento daifiona durante o desenrolar do

processo, conseguem evitar que 0 agressor a agnaanente? Porqué?

Sim. A retirada da vitima da alcada do agressome factor decisivo para evitar
novas agressdes. Sdo feitos um conjunto de proeats para que o0 agressor
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perca o rasto da vitima. No entanto € a vitima tgue que sair de casa 0 que penso
também ndo ser muito justo para a vitima que passer vitima 2 vezes.

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemymlgogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas séao agredidas?

Normalmente sdo agressoes fisicas sem qualquerseea armas. Ha muitas
ameacas de uso de armas mas normalmente ndo s@asusas agressoes. No
entanto devido as denuncias das vitimas tém siias fenuitas apreensdes de
armas que se encontram na posse dos agressores.

26.Tem a nocado de que tipos de medidas de coacdo tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

As medidas de que tenho conhecimento sdo o afastmameea proibicdo do
contacto com a vitima e em casos mais gravososagpreventiva, mas estes sao
casos raros.

27.Na sua opinido considera que uma adverténciageltatribunal como “ N&o adquirir,
nao usar ou entregar, de forma imediata, armasimasoutensilios ou outros objectos”
(art.° 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), consegutar que 0 agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

Sim porque o agressor quando as armas lhe sdaad#s e quando sente que esta
a ser controlado retrai-se no seu comportamento.

28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art.° 31.® 1 al. ¢) da Lei 112/2009).
Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#dgredir novamente a vitima?
Porqué?

Penso que é eficaz.
29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburalgde “ Ndo pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarscleigares ou meios” (art.° 31.° n.°

1 al. d) da Lei 112/2009)? Porqué?

Sim. A maioria dos agressores quando recebe estarihcia, evita o contacto
com as vitimas. Por vezes alegam que querem vdilhaos e rompem essas
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medidas mas ndo tenho conhecimento de que apdsepg@o desta adverténcia
tenham voltado a agredir a vitima.

Ent&o e porgque existem queixas por mais do queagnessao?

Talvez porque na primeira agressdao nao se consaguiprovas suficientes que

pudessem prever que poderia haver uma segundasagreA situacdo poderia ndo

ter sido muito grave.

No entanto, penso que em muitos casos as denupostsriores podem nao

evidenciar situacdes muito graves. Existe um donéintre o casal e muitas vezes
por qualquer coisa as pessoas apresentam queixa.é\delo nimero de queixas
gue se classificam os casos de graves ou menosgjrav

Consideracoes finais

30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais perieosco para ocorrer uma nova
agressao?

A nocado que tenho € que normalmente ha uma reaagéessiva da parte do

agressor quando este tem conhecimento que ha umiaagsobre ele. E nesse
sentido que nos tentamos contactar a vitima pam guagressor se desloque a
esquadra sem saber 0 motivo para depois tentaraxes b nosso papel para que o
agressor ao sair daqui ndo va provocar mais prolasm

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacdo pslio@deriam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

O crime de violéncia doméstica envolve muitas géiea, mas penso que deveria
haver um maior acompanhamento quer da vitima qoeagfessor. Os agressores
sdo muitas vezes dependentes do alcool, da droda, tém trabalho, tém
problemas psiquicos, e precisam de ajuda. Estddadé é transmitida nos autos
mas ndo ha esse acompanhamento, raramente ha pege & parte agressora.
Penso que a maior parte dos problemas de reincidéseriam resolvidos se 0s
agressores fossem acompanhados. A policia tal cdem equipas de
acompanhamento das vitimas também deveria ter &gjgip acompanhamento dos
agressores. Tenho experiéncia que apenas o coneéthachega. As pessoas saem
daqui e até podem demonstrar disponibilidade enatrae mas na pratica voltam
a cair no mesmo, as dependéncias do alcool, daadmmg outros problemas
requerem um acompanhamento continuo quer por miteolicia quer por parte
das instituicbes competentes.

32.Na sua opinidao porque é que acha que a vitima,igldeoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida maisuduas ou trés vezes?
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Um dos motivos podera ser o facto do agressor sqbera vitima foi fazer queixa
de si e reage fica motivado a voltar a agredir. @unotivo podera ser o proprio
conflito entre o casal onde ndo passa pela queixasalugdo do problema. Tera
gue ser resolvido através de um encaminhamento dmeitima quer do agressor
mediante a situacao.

33.Comente a seguinte afirmacao:

“Nos dias seguintes a agressdo, um acompanhamegreo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe elstab e
consciencializar do seu comportamento, contribela pmenos
no curto prazo, diminuir o risco de uma nova agess

Concordo com essa afirmacdo. ApGs a denuncia ssm ala preocupacédo de
proteger as vitima, houver a preocupacdo de anelisasituacdo da parte
agressora no sentido de verificar e apoiar nas stifisuldades, iria com certeza
diminuir a revitimag&o. Existe um certo esqueciroatd parte agressora, dos seus
problemas e das causas que o levaram a procedemgrassdo. Podem ter
problemas de varias ordens que poderdo ser resmvidbm tratamentos ou serem
encaminhados para determinadas instituicdes.

Penso que a maioria dos crimes de violéncia docggiassa ndo so pela punicao
do agressor, como também pelo apoio ao agressoasSin a policia conseguia
prevenir o crime. Se a policia tiver um controlo parte agressora consegue
prevenir mais eficazmente o crime. Chego a esteclgsfio devido a vasta
experiencia que possuo pela andlise de milhareimaleéritos relativos a este tipo
de crime.

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda nauatézito?

Penso que ja referi tudo.

126



=

Violéncia Doméstica — A Actuagéo da PSP na Pre\cedga?evitimagévi %

- S=

ANEXO 8 —-ENTREVISTA 6

Data: 23 de Fevereiro de 2011

Hora: 18h 30m

Idade: 44 anos

Funcgéo actual: Coordenadora da 12 BIC da 72 EIC
Tempo de servigo na PSP: 23 anos

Posto: Chefe

Experiéncia profissional

1. Pode descrever-nos quais as fungdes que ja exggpeis de entrar na policia?

Entrei para a PSP em 1987 como agente, 4 anos sleqomicorri a chefe e sou

chefe desde essa altura. Estive na banca e em @2@@2is a isencédo por turnos

onde me propuseram vir para a antiga seccdo de éritps onde permaneco

actualmente. Depois foi formada a DIC. Eu estou/d&lC onde sédo tratados os
crimes contra as pessoas onde o crime de viol&@miaéstica se encontra incluido.

Desde que foi formada a vertente de violéncia doo@que tenho elementos meus
a trabalhar na violéncia domeéstica.

2. Na generalidade, que tipo de funcdes desempenha?
Sou coordenadora. Tenho 5 agentes a meu cargo,s3qdais na vertente de
violéncia domeéstica e maus tratos a criancas eddo$do 2 agentes do sexo

feminino e 1 do sexo masculino.

Percepcao da dimenséao criminal

3. Dos crimes em geral, para si quais sdo os crimeas ragistados pelas Forcas de
Seguranca?

Penso que os crimes mais registados sejam 0s coomgg as pessoas e o0s furtos
e danos.

4. E dentro dos crimes cometidos contra as pessoass (Mga que sdo 0s crimes mais
registados?

Penso que sédo as injurias, agressodes e a viol&hanaéstica.

5. Face a sua visao pessoal quais sdo os principaiescem que a PSP mais intervém?
Porqué?
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Provavelmente intervém mais nos crimes contra oirpahio. Relativamente ao
crime de violéncia doméstica s6 se sabe que é ngelédoméstica quando
acontece e portanto ndo se pode prevenir um cricadp ndo se sabe que vai
acontecer.

6. Considera que a prevencdo do crime de violénciaédboa deve ser uma das
prioridades da PSP? Porqué?

Quando recebo denuncias deste tipo de crime, dep&a@om duas situagdes: a
primeira € quando sdo crimes de violéncia doméstiealadeiros, a segunda é
qguando por diversos motivos a suposta vitima goetiminar o suposto agressor.
Esta situagédo acontece porque as pessoas queraiveesleterminadas situagoes
como por exemplo a partilha de bens ou a guardafitioss e como sabem que a
violéncia doméstica € crime usam a denuncia comm&ode resolver esses
problemas. Ha também denuncias falsas por motiesiniganca. Normalmente
sdo mulheres que se querem vingar do namorado-oamorado.

A maior parte das denuncias séo relativas a veritadesituacbes mas também
existe uma pequena percentagem de simulagfes. &dl@ws processos chegam
aqui ha fase da investigacdo é que nos temos apexakpcdo do que se passa. A
partir do momento em que detectamos que a dendlirigespeito a uma situacao
efectiva de crime de violéncia doméstica, a PSRw@iona a investigacdo para se
findar a situacdo da agressdo e preservar a intgple fisica e psiquica das
principais vitimas que em grande parte das situag@® criancas.

Retrato da actuacao policial durante a denincia

7. Quando se depara com situacfes de violéncia daaéspiiais as principais
preocupacgdes que tem? E dificuldades que sente?

No nosso nudcleo de investigacdo, a nossa primeiesmqupacdo € saber se a

suposta vitima € realmente vitima. Depois, casa gg)a situacado de violéncia

doméstica, saber se existem criancas ou pessoassdon perigo. Tentamos por a
vitima a salvo o que significa em alguns casosrpednedida de afastamento do
agressor.

As dificuldades que temos em intervir nas vitinés rauitas vezes a coacao que
elas sofrem da parte do agressor. Por exemplotarismeacas por parte deste
para que a vitima ndo faca queixa ou a retire. E2as muitos casos em que a as
vitimas desistem da queixa mas uns dias mais tardg@m novamente a efectuar

nova queixa.
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Apesar do crime ser um crime publico, se for a piienvez e se a vitima quer
desistir e por exemplo engravida novamente e s& jan agressor, 0 magistrado
do DIAP faz uma suspenséo proviséria do processindividuo ndo € castigado.
No entanto mais tarde deparamo-nos com novas galeixa

8. Sobre as inumeras situacfes que ja lhe passaras peElos, € habitual deparar-se
constantemente com casos em que uma vitima dengialéomeéstica ja tem mais do
gue uma queixa por agressdes sobre a mesma pessaadrido)?

Infelizmente € habitual deparamo-nos com esta inaPenso que em grande
parte resulta da inoperacionalidade da propria wiéi, ou seja 0 medo que ela
sente e a coagdo a que estd sujeita da parte desagr. A morosidade dos
procedimentos dos tribunais é também um factorogurribui para esta situacao.
Recebemos telefonemas em que as vitimas dizerargoed tribunal, que lhes foi
indicado para aguardar mas entretanto que continuamiver em casa com 0O
agressor e gueixam-se porque nada esta a ser éeitontinuam sob risco. As
vitimas continuam a ser perseguidas, ameacadasedlig@gs em casa e sentem-se
impotentes. Pensam para que é que vou fazer qseia fiz 2 ou 3 denuncias e
nao adiantou de nada. Ficam também desacreditadapr@pria policia, porque
guando se deslocam a esquadra para apresentar dewaincia nada altera. O
medo das vitimas faz com que a prépria policiarga smpotente.

9. Quando lhe chega um Auto de Denuncia/Noticia, direque a vitima ha dois dias
atras foi agredida a soco e a pontapé pelo sedoagferindo que demonstra marcas
evidentes dessa agressao, quais sdo os procedsnpatitais adoptados em relacédo a
vitima? E em relag&o ao agressor?

Procuramos angariar provas. Por exemplo se na quemicial ndo constar a
reportagem fotogréafica, fazemos essa reportageranmq as marcas sao visiveis.
Questionamos a vitima se ja foi ao hospital ou &té. ao momento néo tivemos
nenhuma situacdo em que a vitima néo tivesse idvigmente ao hospital e
quisesse ir na altura da investigacao.

Fazemos também o inquérito de vizinhanca, mas reste deparamo-nos com
outra dificuldade que € o facto de as pessoas tenexto das represalias, ndo se
guererem meter em apuros, e dizem que nao sabea Ne$mo na situacao de
menores em risco este inquérito ndo surte o efgite gostariamos porque as
pessoas tém medo de falar. Os agressores regrd g&pamuito violentos mesmo
com 0s vizinhos.

Os procedimentos adoptados em relacdo ao agresaofase de inquérito sédo
convoca-lo para prestar declaracées. Como ele &titiido arguido pode falar ou
nao sobre os factos, regra geral nunca fala. S@entge que lida com ele observa
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gue existe o risco de ele continuar a praticar in&r ou se a vitima se queixa desse
risco, € requerida imediatamente ao tribunal a adie afastamento do agressor.

10.Apds duas semanas da 1.2 agressao, quando lhe wiegato de Denuncia/Noticia,
de que a vitima ha dois dias atras foi novamentedatp a soco e a pontapé, pela
mesma pessoa (ex.: marido) referindo que demomstraas evidentes dessa agressao,
quais sdo os procedimentos policiais adoptadosetanao a vitima? E em relacdo ao
agressor?
Em fase de inquérito a vitima desloca-se novameate presta as mesmas
declaracbes e é feita novamente a reportagem féfiogr No relatorio final do
inquérito é transmitido com mais énfase que reatmem pessoa precisa de
proteccao e precisa que 0 agressor saia da compashdnivitima.
Em relagdo ao agressor, ele é novamente convocado\pr aqui, presta ou nédo

declaracdes e nao se faz muito mais do que isso.

11.Ap6s um més, quando lhe chega novamente um Aubedancia/Noticia pela terceira
vez de que a vitima ha dois dias atras foi novaenagtedida a soco e a pontapé pela
mesma pessoa (ex.. marido) referindo que demonsiraas evidentes da agressao,
quais sdo os procedimentos policiais adoptadosetando a vitima? E em relacdo ao
agressor?

Na nossa fase de inquérito repetimos sempre 0 mpsmesso independentemente
do numero de denuncias efectuadas. As pessoascalesie ca tantas vezes
guantas as necessarias. Embora facamos o nossinieladepende sempre do Sr.
Magistrado impor ou ndo a medida de afastamentuitiana.

12.Entdo como € que se consegue prevenir que umaagreasao venha a acontecer
numa proxima semana, duas semanas, ou no proxis® mé

No meu ponto de vista ndo se consegue.

E feito algum acompanhamento as vitimas ou aossayes?

Por parte dos investigadores nao é feito nenhunmgamhamento. Por parte das
esquadras também n&o tenho conhecimento de que fsfa algum
acompanhamento ou prestada qualquer seguranca.afms os investigadores
terem vontade em fazer um maior acompanhamentdtibsas ndo 0 conseguem
realizar. Isto porque sédo apenas 3 elementos e cadgpossui em média 50 a 60
processos de violéncia doméstica. Actualmente elesontram-se a fazer
notificagcdes para daqui a 1 ou 2 meses 0 que née tdo a situagdo ideal. O
processo de violéncia doméstica precisa de umavieigao imediata. O tempo de
resposta actual € o tempo possivel face ao numerceldmentos que tenho
disponiveis e a0 numero de processos existentesefemente 0s meus agentes
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ouvem cerca de 10 pessoas por dia. Até ao momenterouvido, 0 agressor
anda a solta e com “autorizagdo” para continuar ange. Até 14 ndo existe uma
percepc¢éao sobre a intencédo do agressor em perpetgame.

Quando um processo € recebido aqui com o prazdddid®, o agressor sO sera
contactado quando vierem as testemunhas e o queigesdo o arguido o ultimo a
vir gue por norma € sempre 1 ou 2 meses ap0os admtto processo.
Relativamente as vitimas quando o processo cheggargeral efectua-se um
telefonema para a vitima, informa-se que temos essaiposse a sua queixa e
tentamos saber como € que ela esta. Isto permgeanma primeira abordagem
saber 0 qudo grave € a situacao.

Avaliacdo do risco

13.Costuma fazer a avaliacao do risco a vitimas démnta domeéstica? Porqué?

Se a avaliacdo do risco néo tiver sido feita naveshia é efectuada aqui. O

objectivo sera avaliar a veracidade da situacdo,realmente a pessoa esta em
risco ou ndo e que medidas se podem tomar paragadrdar a vitima.

E a vitima que nos diz que tipo de medidas é getepde que sejam aplicadas ao
agressor, por exemplo se quer o afastamento, se que ele seja chamado a

atencao ou se quer ser inserida numa casa de auoeltto.

14.Durante o recebimento da dendncia, como avalia\ggnaa corre perigo de vir a ser
novamente agredida?

Numa primeira abordagem os agentes telefonam @aipara saber se a situagédo
da queixa que foi efectuada a 2 ou 3 dias atrd®msmontra resolvida ou néo.
Depois s6 na altura da sua inquirigao.

Com a carga processual que 0s agentes tém ndorsegoe avaliar se a vitima
corre perigo de vida no momento.

15.Face a essa avaliacdo, quando verifica a exist@ueaexiste um perigo eminente da
vitima vir a ser agredida como procede?

Se houver uma situacdo por exemplo da vitima tedefa pedir ajuda e a dizer
gue esta a ser agredida novamente, nés temos sem@equipa de exterior que
se desloca ao local. Regra geral tentamos que otaggue detém o processo da
vitima va com esta equipa. O que acontece a madagsvezes quando chegamos
ao local € que o agressor ndo se encontra la, ddceé-nos dito que ja esta tudo
resolvido. A lei 112 prevé que o individuo possadstido fora do flagrante delito
desde que exista o risco da continuidade da aetdedcriminosa, no entanto a
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maioria das vezes o individuo ndo esta em casatdioessimula que esta tudo bem
existindo uma calma aparente que nao nos da pareeper o que realmente se
passa. Isto faz com que nunca consigamos deter derdlagrante delito. No
entanto se houver uma detencdo a ser feita seid g@juadra porque sao estes
que efectuam a primeira abordagem.

16.Em que situacfes considera que a vitima ndo c@ce de vir a ser novamente
agredida?

Quando a prépria vitima nos vem dizer que agirantalgeca quente e que ja esta
tudo bem o risco pode ndo estar presente. No emtafib consigo prever que a
pessoa corre ou nédo risco de vir a ser novamentedida. N&o tenho contacto

com O agressor porque € sempre o ultimo em sed&ydérito a vir responder ao

processo. Segundo as normas que temos que curspriamos constituir o

individuo arguido se todas as provas levarem a,ig&0seja se a vitima e as
testemunhas vierem prestar declaracbes em comontétivo para crer que o

individuo seja constituido arguido. Caso nao existaondicdes para ele ser
constituido arguido ele ndo o serd. E apenas ouddmo testemunha o que
poderd ser uma mais-valia, porque enquanto arguii ndo fala e enquanto

testemunha ele é obrigado a falar.

17.0 que pensa sobre a necessidade e a eficacia liacavado risco, na prevencao de
uma segunda agressao?

E sempre importante. No entanto temos que distiragaialiacéo que é feita pelos

investigadores e a avaliacdo que é feita por paids agentes quando acodem a
ocorréncia que vém a situacao ainda a quente. Qoaras chega 0 processo ja
muitos dias passaram, muita coisa aconteceu, eaptwta avaliagdo que é feita

pelos investigadores néo surte o efeito que ndékagamos.

A avaliacédo do risco so6 é feita aqui quando na adga nao estdo vocacionados

para a fazer.

Retrato da actuacédo policial pos-vitimacao

18.Daquilo que conhece, qual € o papel desempenhda® pRAV’s em relacdo ao crime
de violéncia doméstica?

N&o tenho conhecimento do que é feito pelas eqdi@asquadra.

19.As EPAV’s séo informadas das medidas de coacdoadpb aos agressores ou da
avaliacao que é feita por vocés?
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Noés aqui passamos a informacédo do estado ou do @sdtima corre as Epav’s. A
pedido das pessoas ou por nossa iniciativa sdouttatlas as casas de abrigo, a
seguranca social e a santa casa da misericordia.eN@nto ndo existe troca de
informac&o com as esquadras.

20.Chega-vos informacao do risco que a vitima coroe,parte do tribunal, associacdes
como a APAV, ou outro qualquer meio?

Tudo depende do tipo de processo. Se formos nésgargar, como € sigiloso é
complicado. Ha situacdes em que a APAV ndo nosifdénacdo da morada da
vitima.

21.Que tipo de intervencéo/proteccdo policial é f@ilato de uma vitima de violéncia
domeéstica, enquanto decorre o processo judicial?

Nos damos proteccédo policial a vitima se ela nairp€omo ja referi, os agentes
com a carga policial que tém, apesar de terem \amtam acompanhar a vitima
até ao fim, ndo o conseguem fazer.

22.Que tipo de intervencao policial é feita junto dpessor, enquanto decorrem as varias
fases do processo?

O agressor vem a sede de inquérito, responde ast@pseque lhe sdo colocadas e
pouco mais se faz.

23.Considera as EPAV’'s uma “mais-valia” para o combate crime de violéncia
doméstica?

Claro que sim. As EPAV’s tém outro sistema de apoiitima que ndés aqui nao
temos, quer seja o tempo que tém para despendepqacesso, quer a nivel de
espaco, quer a nivel de entidades que trabalhemacseguranca social.

24.Na sua opinido, considera que medidas como a datida vitima da residéncia,
encaminhamento da vitima e o acompanhamento daifiona durante o desenrolar do
processo, conseguem evitar que o0 agressor a agndaente? Porqué?

N&o. A ndo ser que a vitima va para longe para itia gue ninguém conheca.

Tirando essa situacdo, se a vitima continuar als madondezas, ou se alguma
testemunha ou algum amigo disser ao agressor ome é vitima se encontra, ele
volta ainda com mais vontade de agredir. O agressmie até ndo saber onde é
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gue ela esté a viver, no entanto sabe o local arat®lha, o seu circulo de amigos

e familiares e portanto de uma maneira ou outrasglejuiser consegue encontra-
la.

Opinido sobre as medidas de coacdo urgentes agdipado tribunal

25.Dos casos de violéncia doméstica que ja testemymlgogue forma ou com que tipos
de objectos é que as vitimas séao agredidas?

Maioritariamente as vitimas séo agredidas a soeop@ntapés.

26.Tem a nocdo de que tipos de medidas de coacgao tesgesfio aplicadas
maioritariamente relativamente ao agressor?

Temos algumas informacdes. Quando existe um casme proximidade entre o
agente e 0 magistrado o agente tenta sempre saRaando conseguimos
convencer 0 magistrado de que a vitima corre vesdachente perigo,
conseguimos que seja aplicada a medida de coacg@dagtamento da residéncia.
No entanto esta medida néo é aplicada com muitpufracia

27.Na sua opinido considera que uma adverténciageltatribunal como “ Nao adquirir,
nao usar ou entregar, de forma imediata, armasivasoutensilios ou outros objectos”

(art.° 31.°n.° 1 al. a) da Lei 112/2009), conseguar que 0 agressor volte a agredir
novamente a vitima? Porqué?

Nao. Se o agressor quiser agredir ele volta novdenarfaze-lo. Esta medida tem
que ser aplicada, had agressores que entendem eonigam que ndo podem
prevaricar outra vez. No entanto ha agressoresmigese sentem intimidados com
esta medida.

28.E relativamente as medidas como “Nao permaneceesidéncia onde o crime tenha
sido cometido ou onde habite a vitima” (art. 31® 1 al. ¢) da Lei 112/2009).

Considera-a capaz de prevenir que o agressor ao#dgredir novamente a vitima?
Porqué?

N&o. O agressor sabe onde é que é a casa. Destota-8 entra muitas vezes
forcosamente na residéncia porque estéo 14 osfibos.
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29.E relativamente a adverténcia feita pelo triburalqde “Nao pode contactar com a
vitima, com determinadas pessoas ou frequentarscleigares ou meios” (art.° 31.° n.°
1 al. d) da Lei 112/2009)? Porqué?

Essa adverténcia ndo consegue prevenir uma novasago. Se 0 agressor quiser
ele contacta novamente a vitima. Sdo como as arsgaga telemovel ou por
telefone. O agressor pode até ndo contactar pessa@k mas arranja sempre uma
maneira de insultar e ameacar a vitima.

Apesar de existir a lei 112, quando estamos perantecrime que depende da
vontade da pessoa, essa vontade sobrepde-se meias a lei. Se 0 agressor quer
agredir ele agride, independentemente da lei quersem vigor e se a vitima
quiser perdoar e aceitar 0 agressor e sujeitar-sesga situagcado ela sujeita-se.
Penso que esta lei ndo vai proibir as pessoas deimamar a fazer o que elas
guerem, a ndo ser que fisicamente as pessoas sejagadas em sitios opostos em
gue uma nao saiba da outra, ou entéo a prisao prve.

A prisdo domiciliaria no caso de o0 agressor vivarmesma casa que a vitima, em
vez de desmotivar a agressao, pelo contrario pgngdria agravar a situacao.
Colocar o agressor e a vitima em locais, ou cidatléerentes leva a que haja uma
dupla vitimacdo. A vitima deixa o trabalho, os aosige os familiares e tem que
iniciar uma nova vida longe de todos o que é muatmplicado.

Consideracoes finais

30.Tem a percepcdo de quais sdo 0s principais periglosco para ocorrer uma nova
agressao?

Depois do agressor agredir a primeira vez. Quandmreem situacbes que
despoletam a agressividade do agressor. Por exequaodo o agressor sabe que
a vitima se queixou e que mais pessoas sabem dseqo@ssa dentro de casa. A
chegada de novos processos, novas queixas, maxrasgo. Muitas vezes as
vitimas vém apresentar queixa mas pedem para queeja dito ao marido ou ao
namorado que foram elas que apresentaram queixae@o impera.

31.Na sua perspectiva que medidas de actuacao pslipaderiam ser adoptadas para
impedir que o agressor volta-se a atacar?

Arranjar maneira de tentar perceber o que € qu@assa com 0 agressor, porque

€ que ele agride a vitima. Existem factores sogjais “justificam” essa violéncia
domeéstica e € necessario perceber quais sdo. Azmo € feito um
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acompanhamento junta da vitima, deveria haver urtervencao policial junto do

agressor. E importante aconselha-lo e demonstrag gquele ndo é o melhor
caminho e que ha outras formas de resolver os proat. Consciencializar e
advertir o agressor de que podera sofrer consegaénse continuar com as
agressoes seria uma mais-valia. Mas nés aqui nams$etempo para isso. Penso
gue deveria haver nas esquadras equipas de proadeice apoio a vitima e

equipas de proximidade e apoio ao agressor.

32.Na sua opinidao porque é que acha que a vitima,igldeoter denunciado os casos as
autoridades policiais/judiciais, é agredida, mamauwuas ou trés vezes?

Né&o foi colocada.
33.Comente a seguinte afirmacao:

“Nos dias seguintes a agressado, um acompanhamereo/sao
policial junto do agressor, no sentido de lhe ektab e
consciencializar do seu comportamento, contribela pmenos
no curto prazo, diminuir o risco de uma nova agiess

Pelo menos numa primeira fase penso que seria iap@ tentar

saber o motivo da agressao, tentar que o agressqustifigue. Deveria

haver um encaminhamento do agressor para instiasiglie apoio, para

psicologos e mesmo para a seguranca social. A raadas vezes, 0S
agressores sdo pessoas que nao trabalham, alcgdlieoas suas

atitudes s&o motivadas por essas causas. E netessdoer a causa e

depois tentar intervir na resolugéo do problema.

E isso é feito pela policia?

Aqui ndo. Tenho a percepcao de que la fora tamb&Eorerfeito.

Existe uma ideia pré concebida de que 0 agresspn®&u e que por ser mau tem
gue ser julgado enquanto a vitima € a coitadinha.eNtanto nem sempre € assim.
Muitas vezes a vitima também provoca o0 agressoomngocestamos a falar de
pessoas estas agem de maneiras diferentes quandpre@cadas. Cada caso é
um caso. Mas penso que a intervencao ao nivel tdesagr seria uma mais-valia.

34.Quer fazer algum outro comentario que ainda nauatézito?
Penso que ja referimos tudo.
No entanto quero evidenciar que temos pena de ndermos acompanhar mais

as vitimas quando vemos que séo situacdes reiterad#e ndo fazermos tambéem
um acompanhamento ao agressor.
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Houve uma situacdo em Novembro ou Dezembro do assago, em que a
comandante de esquadra viu uma queixa que apopi@eaque fosse um crime de
violéncia doméstica grave. Pediu a delegacdo depetémcias ao DIAP para que
nés imediatamente com a queixa comecassemos digavesoi destacado um
agente e ele nesse mesmo dia telefonou para avitigta referiu que apenas fez a
gueixa para se vingar do namorado e que ndo exdtialquer violéncia. Nestes
casos corre-se 0 risco de estar a vitimizar o stgpagressor. Aquele processo foi
dado como normal, seguiu 0s tramites normais quefitma quer o agressor
vieram ca prestar declaracdes. Nao tenho o feedlackiue depois se passou a
sequir.

A percepcao de ambos os lados ajudaria a resolstr groblema, no entanto a lei
diz que nds s6 podemos constituir o agressor amggigando haja bases para o
fazer ou seja, s6 apos os depoimentos da vitimaseestemunhas. O arguido €
sempre 0 Ultimo a vir ao processo.
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