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RESUMO

O presente relatorio resulta do estagio curricular desenvolvido no ambito do Mestrado em
Andlise Financeira e tem como objetivo analisar o impacto das politicas publicas de
incentivo na economia e na empregabilidade em Portugal. O estudo enquadra-se no contexto
socioecondmico nacional e nas prioridades estratégicas definidas pelo Portugal 2030,

articulando a revisdo da literatura recente com a observacao pratica obtida durante o estagio.

O estagio foi realizado numa empresa de consultoria especializada no apoio a pequenas e
médias empresas (PME), envolvendo o acompanhamento ¢ preparacao de candidaturas a
sistemas de incentivo financiados por fundos europeus. A investigagdo recorreu a uma
abordagem qualitativa, sustentada na analise de trés estudos de caso representativos dos

setores da restauragdo, dos vinhos e da industria farmacéutica.

Os resultados evidenciam que os incentivos publicos, quando estrategicamente enquadrados,
contribuem para a inovagdo, a moderniza¢do organizacional e o aumento do emprego
qualificado. Contudo, foram identificadas limitagdes persistentes associadas a complexidade
processual, a morosidade administrativa e a fraca articulagao territorial. O trabalho culmina
com propostas de melhoria orientadas para a simplificagdo, o reforco do acompanhamento
técnico e a valoriza¢do do impacto qualitativo dos projetos apoiados, realcando o papel dos
incentivos como instrumentos estratégicos de politica econémica e de desenvolvimento

sustentavel.

Palavras-chave: Portugal 2030; Politicas de incentivo; Empregabilidade; Fundos europeus;

Desenvolvimento econémico.
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ABSTRACT

This report results from the curricular internship carried out within the scope of the Master’s
Degree in Financial Analysis and aims to analyse the impact of public incentive policies on
the economy and employment in Portugal. The study is framed within the national
socioeconomic context and the strategic priorities defined under Portugal 2030, combining

a review of recent literature with practical insights obtained during the internship.

The internship was conducted at a consulting firm specialising in supporting small and
medium-sized enterprises (SMEs), involving the monitoring and preparation of applications
for incentive schemes funded by European funds. The research followed a qualitative
approach based on the analysis of three case studies representing the restaurant, wine, and

pharmaceutical sectors.

The findings show that public incentives, when strategically designed and implemented,
contribute to innovation, organisational modernisation, and the creation of qualified
employment. However, persistent limitations were identified, particularly regarding
procedural complexity, administrative delays, and weak territorial coordination. The study
concludes with a set of improvement proposals focused on simplification, enhanced
technical support, and the valorisation of qualitative impacts, highlighting the role of

incentive policies as strategic instruments of economic policy and sustainable development.

Keywords: Portugal 2030; Incentive policies; Employability; European funds; Economic

development.
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INTRODUCAO

A crescente complexidade dos desafios econdomicos tem vindo a reforgar o papel do
investimento publico como instrumento de estimulo ao desenvolvimento, a coesdo
territorial e a criagdo de emprego qualificado. Em particular, as politicas de incentivo
financiadas por fundos europeus tem desempenhado um papel estratégico no apoio a
modernizac¢do do tecido empresarial portugués, sobretudo no que diz respeito as pequenas

e médias empresas (PME), que desempenham um papel central na economia nacional.

O presente relatorio, elaborado no ambito do estagio curricular do Mestrado de Analise
Financeira, centra-se na analise do impacto das politicas de incentivo na economia ¢ na
empregabilidade em Portugal, com base na experiéncia pratica adquirida numa entidade
de consultoria empresarial. Durante o estagio, foi possivel acompanhar diversas
candidaturas no contexto do Portugal 2030, com énfase em 4areas como a inovagdo, a

qualificagao de PME e o apoio ao empreendedorismo em territérios de baixa densidade.

Este trabalho conjuga a observacao direta de projetos concretos com uma analise tedrica
devidamente fundamentada, assente em artigos académicos e técnico-cientificos recentes.
O objetivo consiste em compreender de que forma os incentivos publicos contribuem para
a criagdo de valor econdmico e social, identificando simultaneamente exemplos eficazes,

limitagdes e oportunidades de melhoria na implementacdo e execugdao dos mesmos.

A estrutura do relatorio segue uma logica progressiva. Apds enquadramento tedrico e
caracterizacdo da entidade, sdo descritas as atividades desenvolvidas durante o estagio e
procede-se a uma analise tematica, sustentada em estudos de caso e evidéncia cientifica,
que permite problematizar os desafios e implicacdes associados a aplicagdo das politicas
de incentivo em contexto real. Conclui-se com uma reflexao critica e formulagao de
propostas concretas, com o intuito de contribuir para a discussdao em torno da eficacia das

politicas publicas de incentivo no contexto nacional.

1de70
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1- ENQUADRAMENTO TEORICO E ESTRATEGICO

Neste capitulo, a analise centra-se no enquadramento tedrico das politicas publicas de
incentivo, explicando o seu papel no estimulo ao investimento, a inovacado e a criagao de

emprego qualificado.

Inicia-se com a analise do papel destas politicas enquanto instrumentos de intervengao
econdmica, segue-se a caracterizacao do Portugal 2030 e dos principais fundos estruturais

que o compdem, e termina com a relagdo entre incentivos, inovagdo e empregabilidade.

Este enquadramento permite compreender de que forma as politicas de incentivo
contribuem para a moderniza¢ao das empresas e para o desenvolvimento sustentavel em

Portugal.

1.1 O papel das politicas publicas de incentivo

As politicas publicas de incentivo constituem instrumentos de intervengao econémica ao
promoverem o crescimento, o investimento privado e a corre¢ao de assimetrias estruturais
entre regides e setores. A sua operacionalizacao faz-se através de mecanismos financeiros
e fiscais que procuram induzir comportamentos alinhados com objetivos de interesse
publico, como a promoc¢ao da inovacdo, a valorizacdo do capital humano, a criagdo de
emprego qualificado e o refor¢o da competitividade empresarial (European Court of

Auditors, 2021; International Monetary Fund, 2024).

A racionalidade econdmica que fundamenta estas politicas assenta no conceito de falhas
de mercado. Em mercados imperfeitos, muitas empresas, em especial as micro, pequenas
e médias (PME), enfrentam constrangimentos estruturais no acesso ao financiamento, na
capacidade de inovar e na qualificagdo dos seus recursos humanos, mesmo quando tais
investimentos seriam socialmente desejaveis. Nestes contextos, a intervencao do Estado
e de organismos supranacionais assume-se como mecanismo de corre¢do de ineficiéncias,
através da atribuicdo de apoios financeiros, incentivos fiscais, garantias publicas ou
subsidios que tornam vidveis projetos que, de outro modo, ndo seriam implementados

(Murakozy & Telegdy, 2023; Mesquita, Pereira dos Santos & Tavares, 2025).
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As politicas de incentivo podem assumir formas diretas ou indiretas. As primeiras
incluem subsidios ndo reembolsaveis, bonificagdes financeiras ou prémios ao
investimento, enquanto as segundas abrangem beneficios fiscais, linhas de crédito com
garantia publica ou majoracdes dirigidas a publicos-alvo especificos, como jovens
empreendedores, desempregados ou regides economicamente desfavorecidas. Em
qualquer modalidade, a eficacia destas politicas depende de critérios de acesso claros,
objetivos mensuraveis, capacidade de execugdo e mecanismos de controlo e avaliagao

robustos (European Court of Auditors, 2021).

Num plano mais abrangente, estas politicas integram-se no dominio da politica
econdmica ativa, em que o Estado ultrapassa o papel tradicional de regulador ou
redistribuidor e assume uma func¢do proativa enquanto facilitador e catalisador do
desenvolvimento econdémico e social. No contexto europeu, encontram-se inseridas na
Politica de Coesdo, uma das prioridades estruturantes da Unido Europeia, orientada para
areducdo das disparidades regionais, a promog¢ao da inovagao e o refor¢co da convergéncia

economica e social (Regulamento (UE) 2021/1060).

Em Portugal, a implementacdo destas politicas tem vindo a intensificar-se nas ultimas
décadas, através da mobilizagdo de fundos europeus nos diferentes Quadros Comunitérios
de Apoio: 0 QREN (2007-2013), o Portugal 2020 (2014-2020) e, mais recentemente, o
Portugal 2030 (2021-2027). Estes programas materializam a estratégia nacional de
convergéncia econdmica, permitindo a canalizacdo de recursos significativos para
estimular o investimento produtivo, promover a competitividade e fomentar a coesdo

territorial e social (Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, 2023).

No contexto nacional, a importancia dos incentivos € ainda mais expressiva, atendendo a
estrutura empresarial fortemente composta por PME, que representam 99,9% do tecido
empresarial portugués, das quais 96% correspondem a microempresas (Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia, 2023). Estas empresas enfrentam constrangimentos
persistentes de capitalizacdo, inovacdo e internacionalizagdo. Assim, 0s incentivos
publicos assumem-se como mecanismos de indu¢do da ambi¢do empresarial,
promovendo dindmicas de modernizagdo e crescimento que dificilmente se

concretizariam de forma autbnoma.
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Contudo, como salientam o Tribunal de Contas Europeu (2021) e o Fundo Monetério
Internacional (2024), a disponibilizacdo de recursos financeiros, por si s6, ndo garante
resultados sustentaveis. E essencial assegurar mecanismos eficazes de acompanhamento,
monitorizagdo e avaliagdo, que permitam comprovar o impacto real dos apoios sobre a
produtividade, o emprego e a coesao territorial. Apenas assim sera possivel garantir que
as politicas publicas cumprem efetivamente a sua missao de gerar valor econdémico e

social de forma duradoura e equitativa.

1.2 Portugal 2030 e os fundos europeus

O Portugal 2030 constitui o principal instrumento nacional de execucgdo da Politica de
Coesao da Unido Europeia para o ciclo de programagdo 2021-2027. Resulta do Acordo
de Parceria celebrado entre o Estado Portugués e a Comissdao Europeia, que define a
estratégia, as prioridades de investimento e os mecanismos de implementacao dos fundos
europeus atribuidos ao pais. Este quadro financeiro plurianual mobiliza um montante
global de cerca de 23 mil milhdes de euros, destinados a promover a competitividade, a
transicdo climatica e digital, a coesdo territorial e a inclusdo social (Agéncia para o

Desenvolvimento e Coesdo, 2023).

O financiamento do Portugal 2030 assenta em cinco fundos estruturais e de investimento,
que procuram responder aos desafios econdmicos, sociais e ambientais do pais. A Figura

1 apresenta esses fundos e os respetivos objetivos principais de aplicacdo:

Fundo Europeu Objetivos Principais de Aplicacao
1 FEDER Infraestruturas, inovacao e apoio as PME
2 FSE+ Emprego, formacao e inclusdo social
3 Fundo de Coesao Conectividade, ambiente e coesao territorial
4 FEAMPA Economia azul e sustentabilidade maritima
5 Fundg para uma Descarbonizacgao e reconversao de territorios
Transicao Justa dependentes de carbono

Figura 1- Fundos Europeus Estruturais e de Investimento do Portugal 2030
Fonte: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (2023)
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A execucao operacional destes fundos concretiza-se através de doze programas: quatro
de ambito nacional, sete regionais correspondentes as regides NUTS II', e um programa

de assisténcia técnica (Comissao Europeia, 2023).

A estratégia do Portugal 2030 est4 alinhada com as prioridades da UE e estrutura-se em
cinco grandes objetivos estratégicos, ilustrados na figura seguinte (Figura 2). Estes
dominios refletem as principais orienta¢des de politica publica para o periodo 2021-2027,

integrando dimensdes econdmicas, sociais, ambientais e terriuioriais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
DO PORTUGAL 2030

000G

Uma Europa Uma Europa Uma Europa  Uma Europa Uma Europa
mais inteligente mais verde mais conectada mais social mais proxima
dos cidadaos

promogdo da sustentabilidade, redes de inclusao,
inovagao, transicao transporte e igualdade de  desenvolvimento
investigacdo e  energetica mobilidade oportunidades territorial
transicao digital e acao climatica sustentavel e emprego e dimenséo local

Figura 2 - Objetivos Estratégicos do Portugal 2030
Fonte: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (2023)

Estes objetivos traduzem a visdo europeia de uma economia mais inovadora, sustentavel
e inclusiva: uma Europa mais inteligente, assente na investigagdo e na transi¢do digital;
mais verde, orientada para a sustentabilidade e a¢do climatica; mais conectada, através de
redes de transporte e mobilidade sustentdvel; mais social, promotora de igualdade e

emprego digno; e mais proxima dos cidaddos, com foco no desenvolvimento territorial.

' A Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) ¢ o sistema de classificagio
territorial adotado pela Unido Europeia para fins estatisticos e de planeamento regional. Em Portugal, as
regides NUTS II correspondem ao Norte, Centro, Area Metropolitana de Lisboa, Alentejo, Algarve, Regido
Autonoma dos Agores e Regido Autonoma da Madeira.
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O COMPETE 2030 representa um dos pilares centrais do Portugal 2030 no apoio ao
investimento empresarial, canalizando financiamento para areas como a inovagdo, a
digitalizagdo, a transi¢ao energética e a internacionalizagdo. Este programa mobiliza uma
dotacdo de cerca de 3.904 mil milhdes de euros, sendo determinante para o reforco da

competitividade e da modernizagdo das empresas (Portugal 2030, 2023).

Por sua vez, o Pessoas 2030 constitui o principal instrumento de intervenc¢ao na area das
politicas sociais e do mercado de trabalho, com uma dotagao estimada em 5,7 mil milhdes
de euros. Financiado através do Fundo Social Europeu +, este programa visa fomentar o
emprego digno, promover a formacao e a requalificacdo profissional, bem como apoiar
medidas de inclusdo ativa e combate a pobreza e a exclusdo social (Agéncia para o

Desenvolvimento ¢ Coesdo, 2023).

O Portugal 2030 incorpora ainda um conjunto de principios orientadores herdados dos
programas anteriores € do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), centrados em trés

€1Xos:

e Orientacdo para resultados, com metas e marcos obrigatorios como condi¢ao para
o financiamento;

e Avaliagdo de impacto ex-ante e ex-post, promovendo uma cultura de
monitorizagdo e aprendizagem institucional;

e FEnfase na transicio digital e climatica, em consonancia com os objetivos da

Estratégia Europa 2030 (Comissao Europeia, 2021).

Durante o estdgio curricular, foi possivel observar como estas linhas estratégicas se
traduzem em avisos de concurso concretos, que exigem das empresas candidatas o
cumprimento de critérios alinhados com as prioridades do programa, como a
sustentabilidade ambiental, a integracao de publicos vulneraveis (ex. desempregados de

longa duragdo) e a inovagao tecnoldgica e organizacional.

Esta correspondéncia entre a orientacdo politica europeia e a pratica empresarial confirma
o papel dos fundos comunitarios como instrumentos de inducdo de transformacdo
organizacional e de modernizacdo econdémica, indo além da mera funcdo de

financiamento.
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Desta forma, o Portugal 2030 constitui uma oportunidade para o desenvolvimento
econdmico e social do pais, ao promover simultaneamente a competitividade empresarial,
a coesao territorial e a transi¢ao energética e digital. Todavia, a sua eficacia dependera da
capacidade de execucao institucional, da simplificacdo administrativa ¢ da absor¢ao
efetiva dos fundos por parte das empresas, especialmente as micro e pequenas, de modo

a traduzir o apoio financeiro em resultados duradouros e sustentaveis.

1.3 Relacao entre incentivos, inovaciao, economia e
empregabilidade
A interligagdo entre politicas publicas de incentivo, inovagao, crescimento econémico e
empregabilidade ¢ amplamente reconhecida tanto na literatura econdmica como nas
orientacdes estratégicas da Unido Europeia (Comissdo Europeia, 2021). A inovagao,
entendida ndo apenas como o desenvolvimento tecnoldgico, mas também como a
melhoria continua de processos produtivos, modelos de negdécio e praticas
organizacionais, constitui um dos principais motores do crescimento sustentavel a longo

prazo (OCDE, 2020).

Contudo, a existéncia de falhas de mercado, como o elevado risco associado ao
investimento em inovagao, a escassez de financiamento e a insuficiente qualificacdo dos
recursos humanos, continua a limitar a capacidade das empresas, sobretudo as PME, em
promover autonomamente estratégias inovadoras (European Investment Bank, 2023). E
neste enquadramento que os incentivos publicos assumem um papel determinante, ao
reduzir o custo marginal do investimento e partilhar o risco com os promotores,
funcionando como catalisadores de modernizacdo produtiva e transformagdo

organizacional (David, Hall & Toole, 2000).
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A literatura empirica demonstra que o investimento publico em inovacdo pode gerar
efeitos de adicionalidade?, isto é, promover investimentos privados que, sem apoio
publico, ndo ocorreriam. Segundo David et al. (2000), os subsidios publicos a I&D nao
substituem o investimento privado, mas induzem complementaridade, especialmente em

contextos de incerteza ou restri¢do financeira.

Para além do impacto econémico, os incentivos t€ém também efeitos sociais e territoriais
relevantes. Quando concebidas de forma integrada, as politicas de apoio ao investimento
contribuem para a criacdo de emprego, a qualificacdo profissional e a coesdo regional. O
Fundo Social Europeu Mais (FSE+), por exemplo, destina-se a promover o emprego
digno e a inclusdo social, financiando estagios, programas de requalificacdo e incentivos
a contratagdo de grupos vulnerdveis, como jovens NEET?, desempregados de longa

duracdo ou pessoas com deficiéncia (Comissao Europeia, 2023).

Importa reconhecer, contudo, que a relacdo entre inovagdo e emprego ndo ¢ linear.
Projetos de forte intensidade de capital tendem a aumentar a produtividade sem criar
grande volume de postos de trabalho, enquanto investimentos relacionados com a
digitalizagdo, a transi¢do energética ou os servicos de base local tendem a gerar emprego
qualificado e sustentdvel, sobretudo quando articulados com politicas de formacao

(OCDE, 2023).

Durante o estagio curricular, esta realidade foi particularmente visivel. A maioria dos
projetos acompanhados enquadrava-se em setores ndo transacionaveis, como restauracao,
turismo e servigos locais. Nestes contextos, os incentivos exigiam frequentemente a
criacdo liquida de emprego e a contratagdo de perfis especificos (ex.: jovens ou
desempregados de longa duragdo). Em muitos casos, estas obrigagdes levaram os
promotores a reorganizar internamente a gestdo de recursos humanos, promovendo a

formalizacdo e a valorizagdo do emprego.

20 conceito de adicionalidade refere-se ao principio segundo o qual os apoios publicos devem produzir
efeitos que ndo ocorreriam na sua auséncia. Em politicas de incentivo, significa que o investimento, o
emprego ou a inovacdo apoiados devem ser efetivamente adicionais, € ndo apenas uma substitui¢do de
recursos privados.

3 0O acrénimo NEET (Not in Employment, Education or Training) designa jovens que ndo se encontram
empregados, nem a frequentar qualquer programa de educagdo ou formacao.
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A inovacdo induzida pelos apoios publicos também se manifestou em pequenas

transformagoes de elevado impacto, tais como:

e implementacdo de plataformas digitais para gestdo de reservas e comunicagao;
e otimizacdo de fluxos produtivos e logisticos;

e adogdo de praticas sustentaveis de gestdo de residuos e eficiéncia energética.

Embora muitas destas medidas ndo fossem percecionadas pelas empresas como
“inovacao” no sentido técnico, refletiam uma modernizacdo efetiva ¢ uma melhoria na

eficiéncia organizacional e reputacional.

De acordo com a OCDE (2020), paises que articulam politicas de inovagdo com politicas
ativas de emprego apresentam melhores indicadores de produtividade e resiliéncia
econémica. Em Portugal, esta convergéncia tem sido reforgada no quadro do Portugal
2030, onde os incentivos a inovagao produtiva (COMPETE 2030) se encontram cada vez
mais alinhados com os programas de empregabilidade e qualificagdo profissional
(Pessoas 2030), assegurando uma sinergia entre politicas para enfrentar os desafios
estruturais do pais. Por este motivo, os incentivos publicos ndo devem ser entendidos
como instrumentos financeiros isolados, mas como motores de transformagao estrutural,
capazes de promover simultaneamente o crescimento econdmico, a inovagao € a coesao
social. A experiéncia de estdgio confirmou esta visdo: mesmo em contextos empresariais
de pequena escala, os incentivos revelaram-se determinantes para induzir praticas

inovadoras e consolidar modelos de desenvolvimento mais inclusivos e sustentaveis.

2- CARACTERIZACAO DA ENTIDADE DE ACOLHIMENTO

O presente capitulo caracteriza a entidade de acolhimento onde decorreu o estagio

curricular e descreve o enquadramento pratico da experiéncia desenvolvida.

Apresenta-se a Abilis — Consultores de Empresas, Lda., a sua estrutura organizacional e
areas de atuacdo, bem como o processo de integracdo na Gesconsulting — Servigos

Especializados de Gestdo, Lda.
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Seguidamente, sao definidos os objetivos do estagio, o0 modo de integragdo funcional na
equipa e as principais atividades realizadas, de forma a contextualizar o ambiente

profissional e a aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos

2.1 Apresentacio da Entidade

A Abilis — Consultores de Empresas, Lda. ¢ uma sociedade privada com sede em
Coimbra, fundada em margo de 1985, cuja atividade se centra na prestagdo de servicos
de contabilidade, fiscalidade, consultoria de gestdo e apoio a decisdo empresarial. Desde
a sua fundacao, a Abilis tem acompanhado as transformagdes estruturais da economia
portuguesa, desenvolvendo uma abordagem caracterizada pela proximidade ao cliente,
pela personalizagdo dos servigos e pela capacidade de adaptagdo as especificidades de

cada setor de atividade.

Ao longo de quase quatro décadas de atuagdo, consolidou uma posi¢do de referéncia no
mercado regional e nacional, prestando servigos a um leque diversificado de entidades,
nomeadamente micro, pequenas ¢ médias empresas (PME) dos setores da restauracao,

turismo, agricultura, comércio e servicos especializados.

Paralelamente as suas fun¢des tradicionais de contabilidade e assessoria fiscal, a Abilis
expandiu a sua interven¢ao para areas de consultoria estratégica, apoio a gestao financeira
e estruturacao de candidaturas a sistemas de incentivo cofinanciados, nomeadamente no
ambito dos programas Portugal 2020 e Portugal 2030. Esta especializagdo permitiu a
empresa afirmar-se como um interlocutor privilegiado entre o tecido empresarial e as
entidades publicas gestoras de fundos europeus, prestando um contributo relevante para
a viabilizacdo de projetos de investimento em setores com forte impacto econdmico e

territorial.

A equipa da Abilis ¢ composta por contabilistas certificados, consultores financeiros e
especialistas em incentivos publicos, com experiéncia comprovada em analise econémica
e gestdo de projetos empresariais. A organizacdo valoriza o trabalho colaborativo e a
atualizacdo permanente das competéncias técnicas, em linha com as exigéncias legais e

tecnologicas do setor.
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No contexto do estdgio curricular, a escolha da Abilis revelou-se particularmente
pertinente, uma vez que a natureza das suas atividades, articulando contabilidade,
consultoria e planeamento estratégico, permitiu um contacto direto com a realidade
operacional dos sistemas de incentivos empresariais € com os processos de planecamento
e gestdo financeira de PME, proporcionando uma aprendizagem pratica e

multidimensional.

2.2 Estrutura Organizacional e Areas de Atuagio

A estrutura organizacional da Abilis — Consultores de Empresas, Lda. esta assente em
dois departamentos principais, complementares entre si: o Departamento de
Contabilidade e o Departamento de Assessoria ¢ Consultoria para os Negocios e para a
Gestao. Esta divisdo funcional reflete a estratégia da empresa de combinar a solidez
técnica da contabilidade com a visdo estratégica da consultoria empresarial, assegurando

um servico integrado e orientado para resultados.

A Figura 3 apresenta de forma simplificada a estrutura hierarquica da entidade,
evidenciando a ligacdo direta entre a Direcdo Técnica e as duas areas nucleares de

atuacio.

A

ABILIS - CONSULTORES DE
EMPRESAS, LDA.

DIRECAO TECNICA

CONTABILIDADE CONSULTORIA

Figura 3 - Estrutura Abilis
Fonte: Elaboragdo Propria
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O Departamento de Contabilidade concentra-se na prestacao de servigos de contabilidade
financeira, apoio fiscal e organiza¢do administrativa, garantindo o cumprimento rigoroso
das obrigacoes legais e fiscais das empresas clientes. Para além das fungdes tradicionais
de registo e relato financeiro, este departamento assegura a interpretagdo analitica dos

resultados contabilisticos, fornecendo informagao 1til a gestdo e a tomada de decisdo.

O Departamento de Assessoria e Consultoria para os Negocios e para a Gestdo, onde
decorreu o estagio curricular, tem como principal missao o apoio estratégico e técnico as
empresas, especialmente no ambito da estruturagdo de projetos de investimento, da
reestruturacao financeira e do acesso a programas de incentivo publico, como o Portugal
2020 e o Portugal 2030. Este departamento atua como um parceiro de desenvolvimento,

apoiando as empresas em fases decisivas do seu ciclo de crescimento e modernizagao.
As principais areas de intervencao deste departamento incluem:

e Andlise de viabilidade econdmico-financeira, com elaboragdo de proje¢des, racios
e estudos de rentabilidade;

e Elaboracao de candidaturas a sistemas de incentivos, assegurando o cumprimento
dos regulamentos e a coeréncia estratégica das propostas;

e Desenvolvimento de planos de negocio e modelos financeiros, ajustados as
necessidades e dimensdes das empresas;

e Projecdes financeiras e reporting analitico, através da construgao de indicadores
de desempenho;

e Apoio ao planeamento estratégico e a tomada de decisdo, fornecendo informagao

de suporte a investimentos, reorganizacdes € expansao empresarial.

Esta estrutura funcional permite a Abilis manter uma abordagem multidimensional, o que

se traduz numa resposta personalizada as exigéncias das empresas clientes.
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2.3 Integracio da Entidade na Gesconsulting

Em dezembro de 2023, a Abilis — Consultores de Empresas, Lda. foi adquirida pela
Gesconsulting - Servigos Especializados de Gestdo Lda, empresa portuguesa de
referéncia nas areas da contabilidade digital, fiscalidade e consultoria financeira, com
forte presenga no apoio a startups € empresas em rapido crescimento. Esta aquisi¢ao
integrou-se numa estratégia de expansao territorial e de diversificacdo de competéncias
da Gesconsulting, permitindo-lhe reforgar a sua presenca na Regido Centro e incorporar

0 know-how técnico da Abilis em dominios complementares de consultoria e gestdo de

- ===

A Gesconsulting caracteriza-se por uma abordagem tecnologica e orientada para a

incentivos publicos.

eficiéncia operacional, baseada em processos automatizados, digitalizacdo integral de
dados e centralizagdo de decisdes. Em contraste, a Abilis possuia uma cultura
organizacional tradicional, assente na proximidade com o cliente, flexibilidade de

horarios e autonomia funcional dos colaboradores.

A fusdo entre estes dois modelos de gestdo, um mais tecnolégico e normativo, outro mais
relacional e adaptativo, constituiu um processo de integragdo complexo e multifacetado,

exigindo ajustamentos significativos nas dimensdes cultural, processual e humano.

A introducao de ferramentas tecnologicas pela Gesconsulting, como o CRM corporativo,
o controlo de tempo por cliente, a automatizagao de obrigagdes fiscais e a utilizacdo de

dashboards de desempenho por projeto, transformou os procedimentos internos da Abilis.

Estas inovagdes pretendiam aumentar a eficiéncia, a rastreabilidade e o rigor
contabilistico, mas foram inicialmente percecionadas por varios colaboradores como
instrumentos de vigilancia e perda de autonomia, potenciando sentimentos de resisténcia

e inseguranca organizacional.
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As implicagdes humanas desta transicdo foram significativas. De um total de catorze
colaboradores presentes no escritério de Coimbra no momento da aquisi¢ao, apenas trés
se mantiveram apos os primeiros meses de integracdo. O processo gerou saidas
voluntarias, desmotivagdo e ruturas contratuais, evidenciando como a mudanga
organizacional ndo afeta apenas estruturas formais, mas também valores, rotinas e
identidades profissionais. Este fendmeno ¢ consistente com a literatura sobre reacdes
individuais a mudanca organizacional (Oreg et al., 2011), que identifica fatores como o
controlo percebido, a incerteza e a resisténcia a perda de autonomia como determinantes

na aceitagdo ou rejeicdo de processos de fusdo e aquisicao.

Nao obstante os desafios, o contexto de transi¢do revelou-se profundamente formativo.
Para os colaboradores que permaneceram, a integracdo constituiu uma experiéncia
intensiva de aprendizagem e adaptagdo, promovendo competéncias cruciais para o
mercado de trabalho contemporaneo: autonomia, resiliéncia, capacidade de resposta em
contextos de mudanga rapida e resolucdo de problemas em ambientes de incerteza

organizacional.

Este processo, embora marcado por complexidade, permitiu a organizacdo reposicionar-
se estrategicamente, adotando uma estrutura mais moderna, orientada por dados e

alinhada com as exigéncias do setor da consultoria digital.

2.4 Objetivos e Enquadramento do Estagio
2.4.1 Objetivos do Estagio

O estdgio curricular teve como principal objetivo proporcionar uma experiéncia de
integragdo em contexto profissional real, permitindo a aplicagdo pratica dos
conhecimentos adquiridos ao longo do percurso académico. Desenvolveu-se no dominio
da consultoria empresarial e financeira, com foco na andlise econémico-financeira,
estruturacao de candidaturas a sistemas de incentivos publicos e apoio estratégico a gestao

de investimentos.
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Esta experiéncia possibilitou a observagado direta do funcionamento dos mecanismos de
apoio ao investimento em Portugal, nomeadamente no ambito dos programas Portugal
2020 e Portugal 2030, e dos desafios que as empresas enfrentam no processo de

candidatura, execucao e reporte de projetos cofinanciados.

Para além das tarefas de natureza técnica, o estdgio constituiu uma oportunidade de

aprofundamento das competéncias profissionais e interpessoais, destacando-se:

e acapacidade de andlise critica de informacgao financeira;

e o planeamento e monitorizagdo de tarefas;

e ainterpretacdo e aplicagdo de regulamentos de incentivo;

e aadaptacdo a diferentes perfis de promotores e sectores de atividade;

e o refor¢o da autonomia e do sentido de responsabilidade em ambiente

organizacional exigente e dindmico.

Em termos académicos, o estagio contribuiu para consolidar a ligacdo entre teoria e
pratica, favorecendo uma compreensiao abrangente do papel das politicas publicas de
incentivo no estimulo ao investimento empresarial ¢ no desenvolvimento econdémico

regional.

2.4.2 Integracao Funcional e Adaptacio a Equipa

Como referido anteriormente, a integracdo na Abilis — Consultores de Empresas, Lda.
coincidiu com um periodo de reestrutura¢do interna decorrente da aquisi¢do pela
Gesconsulting, o que implicou a redefinicdo da estrutura organizacional e a adocao de
novos métodos de trabalho. Este contexto de mudancga exigiu uma rapida adaptagdo as
dindmicas de gestdo digital, a novas ferramentas de controlo e a reorganizagcdo das

funcdes dentro do departamento.

A equipa inicial, composta por trés elementos, foi gradualmente reduzida ao longo do
estagio devido a saida de dois colaboradores, o que obrigou a uma redistribuicdo das

tarefas e a um aumento significativo do grau de autonomia e responsabilidade individual.
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A coordenagdo do departamento permaneceu sob supervisdo de um colaborador sénior,
cuja presenca fisica era pontual, favorecendo uma logica de trabalho baseada na
autogestao de prioridades, no cumprimento rigoroso de prazos e na responsabilizacdo

direta pelos resultados.

Esta experiéncia de adaptagdo permitiu desenvolver competéncias essenciais a pratica
profissional, nomeadamente planeamento estratégico de tarefas, comunicagdo eficaz a
distancia, resolu¢ao autonoma de problemas e gestdo do tempo em ambientes de elevada
pressdo. A necessidade de responder a calendédrios de candidatura e a exigéncias
especificas de clientes refor¢ou a importancia da resiliéncia emocional, da proatividade e

da aprendizagem continua.

2.4.3 Descricao das Atividades Desenvolvidas
2.4.3.1 Projetos de Investimento

A principal atividade desenvolvida consistiu na participagdo técnica e operacional na
estruturacao de projetos de investimento empresarial, com vista a candidatura a sistemas
de incentivo no ambito do Portugal 2030. Estes projetos enquadravam-se,
maioritariamente, nos eixos estratégicos da inovacdo produtiva, qualificacdo
organizacional, internacionalizacdo e valorizagdo territorial, correspondendo as
prioridades definidas nas politicas publicas de desenvolvimento regional e coesdo

econodmica e social.

A maioria das candidaturas acompanhadas foi promovida por micro e pequenas empresas
da Regido Centro, que operavam em setores com forte ligacdo territorial, como a

restauracdo, o turismo, o enoturismo” e os servicos de lazer.

4 O enoturismo refere-se ao conjunto de atividades turisticas, culturais e gastrondmicas associadas ao vinho,
sem implicar producdo propria. Inclui experiéncias como provas comentadas, visitas tematicas, eventos
enogastronémicos e outras formas de valorizagdo sensorial e cultural do vinho.
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Estes dominios refletem tanto o perfil econdmico predominante do tecido empresarial
regional como o alinhamento com os Programas Regionais do Portugal 2030, orientados

para o refor¢co da competitividade e da sustentabilidade local.

A preparacao técnica dos projetos envolveu um conjunto de atividades especificas, das

quais se destacam:

* Analise detalhada dos regulamentos e avisos de concurso, incluindo a verificagdo dos

critérios de elegibilidade, mérito e enquadramento tematico;

* Enquadramento estratégico do investimento face aos objetivos da politica de coesdo e

as prioridades dos programas operacionais regionais;

* Identificacdo e defini¢do das componentes elegiveis, designadamente em investimento

produtivo, capital humano, transi¢cao energética e digitalizagao;

* Organizacado e valida¢dao da documentagdo técnica e financeira, incluindo orcamentos,
cronogramas, mapas de financiamento, demonstragdes contabilisticas e declaragdes de

conformidade;

* Apoio técnico na submissdo das candidaturas nas plataformas, garantindo a

conformidade formal, documental e temporal dos processos.

Esta atividade revelou-se particularmente exigente, tanto pela complexidade técnica dos
processos como pela necessidade de coordenacdo entre multiplos intervenientes,
promotores, fornecedores e entidades gestoras. A experi€ncia permitiu adquirir um
entendimento pratico dos mecanismos de apoio ao investimento, refor¢ando a capacidade
de planeamento, de interpretacdo regulamentar e de aplicagdo de metodologias de

avaliacdo economica e financeira em contexto real.

2.4.3.2 Avaliacio de Viabilidade Financeira

Em paralelo com a estruturagao das candidaturas, foi conduzida a avaliacao de viabilidade
econdmico-financeira dos projetos de investimento, essencial para demonstrar a

sustentabilidade, rentabilidade e coeréncia financeira das iniciativas submetidas.
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Esta analise permitiu validar a exequibilidade dos projetos a luz dos critérios de

elegibilidade e de mérito econdémico definidos pelos programas de incentivo.

As principais tarefas desenvolvidas neste ambito incluiram:

e Elaboracdo de projec¢des financeiras plurianuais (trés a cinco anos), integrando
demonstragdes de resultados previsionais, fluxos de caixa operacionais e balangos
prospetivos;

e (Calculo e interpretagdo de indicadores econémico-financeiros, tais como o Valor
Atual Liquido (VAL), a Taxa Interna de Rentabilidade (TIR), o Periodo de
Recuperagio do Investimento (Payback) e o Indice de Rentabilidade (IR),
ajustados ao perfil e maturidade de cada projeto;

e Formulagdo de pressupostos realistas, baseados no histérico econdémico-
financeiro das empresas, na andlise setorial e nas projecdes de crescimento
apresentadas;

e Validagdo da coeréncia entre investimento, custos operacionais € proveitos
previstos, assegurando consisténcia nos racios de rentabilidade, liquidez e
autonomia financeira;

e Realizacdo de analises de sensibilidade, simulando cenarios conservadores,
moderados e otimistas, com o objetivo de antecipar riscos de execugado e variagoes

de mercado.

Esta etapa revelou-se determinante para a qualificacao técnica das candidaturas, uma vez
que a demonstragado de viabilidade econdmica constitui um dos fatores de ponderagao nos

critérios de avalia¢dao do Portugal 2030.

Do ponto de vista pessoal, esta experiéncia permitiu o aperfeicoamento de competéncias
analiticas na constru¢do e interpretacdo de modelos financeiros, no uso avangado de
ferramentas de célculo e na adaptacao de demonstragdes contabilisticas as exigéncias dos

programas de incentivo.
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2.4.3.3 Elaboracao de Candidaturas

A elaboracao de candidaturas a sistemas de incentivo publico constituiu uma das
atividades centrais do estagio, integrando todas as fases de apoio técnico as empresas na

captagdo e gestdo de financiamento comunitério.

Este processo exigiu o dominio das normas regulamentares e dos critérios de elegibilidade
definidos nos programas operacionais do Portugal 2030, assim como a capacidade de
traduzir estratégias empresariais em propostas tecnicamente consistentes e alinhadas com

0s objetivos das politicas publicas.
As principais etapas deste processo incluiram:

e Sistematizacdo e validagdo da informagdo técnica e financeira do projeto,
assegurando a coeréncia entre investimento, plano de atividades e resultados
esperados;

e Enquadramento estratégico da candidatura, articulando os objetivos da empresa
com 0s eixos prioritarios e critérios de mérito dos avisos de concurso;

e Descrigdo das dimensdes transversais obrigatdrias, como inovacao,
sustentabilidade ambiental, digitalizacdo, igualdade de género e criagdo liquida de
emprego, de acordo com as diretrizes do Portugal 2030 e do Regulamento (UE)
2021/1060;

e Preenchimento e submissao das candidaturas, assegurando a conformidade formal
e documental e o cumprimento integral dos prazos;

e Apoio na redagdo dos relatorios complementares e declaragcdes de compromisso,

quando aplicavel, garantindo a clareza e rigor técnico das informagdes prestadas.

A elaboracdo das candidaturas revelou-se uma atividade exigente, que combinou
competéncias técnicas e comunicacionais. Para além do dominio das regulamentagdes,
foi necessdria uma capacidade de sintese e escrita técnica, assegurando clareza,

objetividade e consisténcia argumentativa.
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Esta experiéncia permitiu consolidar competéncias cruciais de interpretacdo regulatoria,

traducdo técnica de ideias empresariais em linguagem de projeto e gestdo documental

para processos de avaliacao externa, refor¢ando a capacidade de adaptacao a diferentes

perfis de promotores e exigéncias programaticas.

2.4.3.4 Office Reporting

Em articulagdo com as restantes atividades, foi desenvolvido trabalho de reporte

economico-financeiro, com base em dados contabilisticos extraidos do sistema

CentralGest, plataforma utilizada pela entidade.

O objetivo principal deste processo consistia em fornecer uma visdo analitica e sintética

da situagao financeira das empresas, permitindo avaliar a sua capacidade de investimento,

liquidez e sustentabilidade.

Os relatorios elaborados contemplavam a anélise de indicadores-chave de desempenho

financeiro (KPIs), entre os quais se destacam:

Rendibilidade, através de métricas como margem liquida e rentabilidade dos
capitais proprios (ROE);

Liquidez corrente e imediata, como medida da capacidade de cumprimento de
obrigagdes de curto prazo;

Autonomia financeira e grau de alavancagem, avaliando a dependéncia de capitais
alheios;

Evolu¢do da atividade economica, mediante a comparagdo interanual de

resultados, custos e margens.

A elaboragdo destes relatorios revelou-se util em trés dimensdes essenciais:

Apoio a decisdo interna dos promotores, ao fornecer informacao fiavel para
planeamento estratégico, orcamentacao e controlo de gestao;

Validagao dos critérios de elegibilidade aos sistemas de incentivo, incluindo a
verificacdo da situacdo financeira equilibrada, inexisténcia de dividas fiscais ou

contributivas e cumprimento dos racios exigidos;
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e Cumprimento de obriga¢des formais exigidas nos programas de apoio (ex.:

anexos financeiros para candidaturas ou pedidos de reembolso).

Esta vertente contribuiu para o refor¢o das competéncias de andlise financeira, permitindo
consolidar conhecimentos na interpretacdo de demonstragdes financeiras, na avaliagdo de
racios de desempenho econdmico e na producao de informacao relevante e orientada para

a tomada de decisdo.

2.4.3.5 Consultoria e Modelos Financeiros

No ambito da atividade de consultoria empresarial, foi prestado apoio técnico a
construcdo, parametrizagdo e adaptacao de modelos financeiros, com o objetivo de avaliar
a viabilidade econdmica e apoiar a tomada de decisdo estratégica dos promotores. Estes
modelos permitiram a simulacdo de cendrios alternativos, a andlise de sensibilidade a
variaveis criticas (como volume de negocios, custos operacionais, taxas de juro e estrutura

de capitais) e a determinacao de indicadores de risco e retorno.
A sua utilidade refletiu-se na capacidade de:

e Antecipar a evolugdo econémico-financeira dos projetos, através de projecdes de
resultados e fluxos de caixa;

e Identificar pontos de equilibrio € margens de seguranca operacional, essenciais
para a definicdo de estratégias de mitigacao de risco;

e Apoiar decisdes de investimento e financiamento;

e Sustentar a argumentacdo técnica junto das entidades gestoras, refor¢ando a

credibilidade das candidaturas e dos pedidos de financiamento.

A experiéncia pratica contribuiu para o aperfeicoamento de competéncias técnicas,
nomeadamente no uso de ferramentas de analise financeira em Excel, na construc¢ao de
dashboards interativos de controlo de gestdo e na aplicagcdo de metodologias quantitativas

de apoio a decisao estratégica.
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2.4.3.6 Estudos de Politicas e Planos de Negdcio

Foi desenvolvida uma componente de trabalho de natureza estratégica e analitica,
centrada no estudo das politicas publicas de incentivo ao investimento, com destaque para
os programas Portugal 2020 e Portugal 2030, bem como para os diferentes sistemas de
apoio as empresas no ambito da Politica de Coesdo da UE. Esta vertente teve como
principal objetivo consolidar uma base conceptual que sustentasse a componente tedrica
do relatorio, permitindo relacionar as observagdes recolhidas durante o estagio com os

referenciais normativos e cientificos que enquadram o tema.

A investigacdo envolveu a andlise critica de regulamentos, designadamente o
Regulamento (UE) 2021/1060, das Estratégias de Especializacdo Inteligente (RIS3), dos
relatorios da Comissao Europeia e do Tribunal de Contas Europeu (2021), bem como de
estudos académicos recentes, como Mesquita, Pereira dos Santos e Tavares (2025) e
Murakozy e Telegdy (2023), que avaliam empiricamente o impacto dos fundos estruturais

no desempenho empresarial e na criagdo de emprego.

Paralelamente, foi prestado apoio direto a elaboracdo de planos de negdcio,
nomeadamente em projetos de arranque e expansao empresarial. Cada plano integrava a
defini¢do da estratégia organizacional, a analise SWOT, o planeamento operacional e a
projecao econdmico-financeira a médio prazo, construidos a partir de pressupostos

alinhados com os critérios de viabilidade exigidos pelos programas de apoio.

Para além do contributo técnico, esta atividade permitiu compreender o modo como os
sistemas de incentivo sdo operacionalizados na pratica e como se interligam com os

objetivos mais amplos de desenvolvimento econdmico e territorial.

3- ANALISE TEMATICA: O IMPACTO DAS POLITICAS DE
INCENTIVO NA ECONOMIA E EMPREGABILIDADE NACIONAL

O presente capitulo analisa o impacto das politicas publicas de incentivo na economia e

na empregabilidade em Portugal.
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Procura-se compreender de que forma estes instrumentos influenciam o investimento, o
crescimento empresarial, a criagdo de emprego e o desenvolvimento regional,

relacionando a evidéncia tedrica com os resultados observados durante o estagio.

Ao longo dos subcapitulos, sdo apresentados os principais efeitos econdmicos e sociais
dos incentivos, os desafios na sua aplicacdo e o contributo das reformas estruturais

apoiadas pelos fundos europeus.

3.1 Enquadramento das Politicas de Incentivo em Portugal

As politicas publicas de incentivo assumem, ha mais de trés décadas, um papel
estruturante na estratégia de desenvolvimento econdémico de Portugal. Desde a adesdo a
Comunidade Economica Europeia (CEE), em 1986, o pais tem mobilizado fundos
estruturais europeus com trés finalidades centrais: convergéncia real com os restantes
Estados-Membros, refor¢o da coesao economica e social e dinamizacao do investimento
produtivo. A operacionalizagdo seguiu uma sequéncia institucional bem definida, o QCA
I-1II, QREN (2007-2013), Portugal 2020 (2014-2020) e, atualmente, Portugal 2030

(2021-2027), refletindo a evolucdo das prioridades europeias e nacionais.

No periodo em curso, o Portugal 2030 alinha-se com os cinco objetivos da Politica de

Coesdo 2021-2027:

1. Europa mais inteligente (inovagao, digitalizacao, competitividade das PME);
il.  mais verde (transicdo energética e sustentabilidade);
iii.  mais conectada (mobilidade e redes digitais);
iv.  mais social e inclusiva (emprego, competéncias, inclusao);

v.  mais proxima dos cidaddos (desenvolvimento territorial de proximidade).

Esta matriz estratégica reforca a articulagdo entre investimento material, qualificacdo
organizacional e capital humano, e introduz metas transversais ligadas a dupla transi¢ao

digital e climatica.

23de 70



iscac .. COIMBRA BUSINESS 100 |

ANOS

O Impacto das Politicas de Incentivo na Economia e Empregabilidade Nacional

O financiamento ¢ assegurado por cinco fundos:

i.  FEDER (competitividade, inovacao e infraestruturas);
ii.  FSE+ (empregabilidade, inclusao e qualificacao);
iii.  Fundo de Coesdo (ambiente e redes de transporte);
iv. FEAMPA (economia azul);

v.  FTJ (transi¢do justa em territdrios dependentes de combustiveis fosseis).

Em Portugal, a execucao concretiza-se através de programas tematicos e regionais; entre
os primeiros, destacam-se 0 COMPETE 2030 (competitividade e internacionalizagdo) e
0 Pessoas 2030 (mobilizagdo do FSE+ para emprego digno, competéncias e inclusdo).
Em conjunto, estes programas representam uma parcela maioritaria da dota¢do do

Portugal 2030, estimada em cerca de 23 mil milhdes de euros.

A centralidade destas politicas torna-se ainda mais evidente a luz da estrutura empresarial
portuguesa, onde o tecido ¢ composto quase integralmente por PME, cerca de 99,9% do
total, responsaveis por uma fragdo muito significativa do emprego ¢ do volume de
negoécios nacional. Este perfil expde restricoes de financiamento, assimetria de
informacao e limitagdes de absor¢do tecnologica que justificam a intervengao publica sob

a forma de incentivos, majoracdes territoriais e instrumentos de assisténcia técnica.

A literatura empirica recente sustém a relevancia destes instrumentos, mas salienta
limitagdes e diferentes graus de eficacia. Em Portugal, Mesquita, Pereira dos Santos e
Tavares (2025) analisam uma avaliacdo empirica baseada em diferengas de elegibilidade
regional e mostram que o aumento de acesso a fundos europeus se associa a ganhos
médios de vendas e produtividade do trabalho nas empresas beneficiarias, com efeitos

salariais ligeiros e impacto ndo significativo no emprego.

Os autores sublinham ainda que os impactos se concentram em setores nao
transaciondveis’ e sio mais visiveis em PME e em regides de menor densidade, o que

refor¢a o papel dos incentivos na coesao territorial.

5 Entendem-se por setores ndo transacionaveis aqueles cujos bens ou servigos sdo produzidos e consumidos
essencialmente no mercado interno, sem exposi¢ao direta a concorréncia internacional, como os setores da
construcdo, comércio local, restauracao e turismo.
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Do ponto de vista institucional, o Tribunal de Contas Europeu (2021), ao auditar o FSE
(2014-2020), conclui que os apoios melhoraram a empregabilidade e a reintegracio de
publicos vulneraveis, mas identifica fragilidades na focalizagdo, risco de “efeito de nata”®

e défices de monitorizagdo por resultados.

Em perspetiva macro, o FMI (2024) sustém que os fundos produzem efeitos mais
duradouros quando articulados com reformas institucionais, como a eficiéncia
administrativa, melhoria de governagao, qualificagdo do capital humano e promogao da

inovacao.

3.2 Efeitos Economicos das Politicas de Incentivo

A avaliagdo do impacto econémico das politicas publicas de incentivo financiadas por
fundos europeus tem vindo a ganhar importancia crescente, a medida que se procura
compreender até que ponto estes apoios produzem efeitos sustentaveis sobre o
desempenho das empresas beneficidrias e sobre a economia nacional. Os incentivos ao
investimento tém como principais objetivos o aumento da capacidade produtiva, a
modernizagdo tecnologica e organizacional, a adog@o de praticas inovadoras e a melhoria

da competitividade nos mercados interno e externo.

No contexto portugués, o estudo de Mesquita, Pereira dos Santos e Tavares (2025)
constitui uma das analises empiricas mais robustas sobre este tema. Os autores aproveitam
uma alteracdo administrativa nas fronteiras regionais, que modificou quais zonas eram
elegiveis para receber fundos europeus. Essa mudanga permitiu-lhes comparar empresas
semelhantes que passaram a ter, ou deixaram de ter, acesso aos incentivos, isolando assim
o seu efeito causal sobre o desempenho das empresas. A amostra inclui empresas privadas
localizadas em 33 municipios portugueses entre 2003 e 2010, periodo em que se verificou

um aumento expressivo do acesso a subsidios da UE

6O “efeito de nata” refere-se a tendéncia de selecionar beneficiarios com maiores probabilidades de
sucesso, de modo a maximizar resultados imediatos. Esta pratica reduz o impacto social efetivo das politicas
publicas, pois exclui grupos com maiores dificuldades de inser¢ao no mercado de trabalho.
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Utilizando uma metodologia econométrica baseada no modelo de diferengas-em-
diferencas’ (difference-in-differences), o estudo demonstra que as empresas beneficiarias
registaram, em média, um aumento de 7,4 % no volume de negodcios e uma melhoria

significativa da produtividade do trabalho, em compara¢do com empresas nao apoiadas.

Contudo, ndo se verificaram efeitos estatisticamente significativos sobre o emprego, o
que sugere que os incentivos atuam principalmente através do refor¢o do investimento e
da produtividade das empresas, em vez de promoverem um aumento direto da forca de

trabalho.

Os efeitos foram particularmente expressivos nas pequenas ¢ médias empresas, que
evidenciaram maior sensibilidade a disponibilidade de financiamento publico e maior
elasticidade do investimento face ao apoio recebido. Esta constatacao ¢ coerente com a
realidade empresarial portuguesa, composta maioritariamente por micro ¢ PME com
restricoes de acesso ao crédito e menor capacidade de acompanhar a inovacao
tecnologica. Para além dos efeitos diretos, os autores identificaram impactos indiretos
relevantes, como a profissionalizacdo da gestdo, a maior formalizacdo das praticas

contabilisticas e financeiras e a melhoria da capacidade de planeamento estratégico.

Estes resultados sugerem que os incentivos publicos ndo se limitam a transferéncias
financeiras, mas contribuem também para fortalecer a maturidade organizacional das

empresas e induzir ganhos de eficiéncia e de gestao a médio prazo.

A evidéncia internacional corrobora esta leitura. O estudo de Murakozy e Telegdy (2023),
centrado na Hungria, apurou que as empresas apoiadas registaram aumentos de 17 % nas
vendas, 13 % no emprego e 28 % no valor dos ativos, sem impacto significativo na
produtividade total. Tal como em Portugal, os incentivos parecem promover sobretudo a

expansdo quantitativa, mais do que uma transformagao qualitativa profunda.

70 modelo de diferengas-em-diferengas é uma metodologia econométrica que permite estimar o impacto
causal de uma politica publica, comparando a variagdo de resultados entre um grupo de empresas que
recebeu o apoio e outro grupo semelhante que ndo o recebeu. Este método ajuda a isolar o efeito especifico
da intervencao, eliminando influéncias externas comuns a ambos 0s grupos.
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Este paralelismo evidencia que a eficacia marginal dos incentivos depende da capacidade
de os associar a estratégias empresariais transformadoras e a mecanismos de

acompanhamento que assegurem adicionalidade real.

Durante o estagio curricular na Abilis — Consultores de Empresa, Lda., foi possivel
confirmar empiricamente varias destas conclusdes. Em setores como o turismo, a
restauragdo e os servigos locais, o financiamento publico mostrou-se determinante para a
viabilizagdo dos investimentos e para a criacdo de emprego direto e indireto. Em
contrapartida, em projetos de menor maturidade estratégica, o apoio funcionava mais
como complemento financeiro do que como fator de transformacao estrutural, ilustrando

o risco de dependéncia de financiamento publico identificado na literatura.

A evidéncia empirica e a observagao pratica sugerem que as politicas de incentivo publico
exercem um impacto positivo mensuravel sobre o desempenho econdmico das empresas,
desde que enquadradas em estratégias empresariais coerentes € acompanhadas de
mecanismos rigorosos de execugdo e monitorizagao. O seu impacto ¢ maximizado quando
os apoios se destinam a empresas com capacidade de crescimento e inovagdo,

assegurando a sustentabilidade econdmica e social dos recursos investidos.

3.3 Impacto na Empregabilidade Nacional

A promocao do emprego constitui uma das finalidades mais expressivas dos sistemas de
incentivo financiados por fundos europeus. Para além de apoiarem a competitividade das
empresas ¢ a modernizagdo do tecido econdmico, estas politicas publicas procuram
igualmente reforcar a coesdo social, facilitar a integragdo de grupos vulneraveis e
contribuir para a redugcdo do desemprego. A avaliacido do seu impacto sobre a
empregabilidade tem sido objeto de crescente atencao por parte da literatura econémica
e das instituicdes europeias. Contudo, os resultados empiricos revelam-se heterogéneos,
dependendo de fatores como o setor de atividade, a dimensdo da empresa, a maturidade

organizacional e os critérios de elegibilidade definidos em cada programa.
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O estudo de Murakdzy e Telegdy (2023), centrado em empresas da Hungria, oferece uma
perspetiva representativa dos efeitos dos subsidios a inovacdo e ao investimento sobre o
mercado de trabalho. Os autores concluem que as empresas beneficidrias registaram
aumentos médios de 13 % no emprego e melhor estabilidade contratual, especialmente
em pequenas e médias empresas localizadas em regides menos desenvolvidas. Estes
efeitos resultam da expansao da atividade induzida pelo apoio financeiro, funcionando os
incentivos como alavanca para o crescimento empresarial € para a criagao de postos de

trabalho qualificados.

Durante o estagio, foi possivel observar empiricamente a aplicagdo concreta destes
principios. A maioria das candidaturas acompanhadas previa a criacdo liquida de postos

de trabalho como requisito obrigatorio de acesso ao financiamento.

Esta exigéncia, longe de ser meramente formal, levou muitas empresas promotoras,
sobretudo nos setores do turismo, da restauracdo e dos servigcos locais, a rever as suas
estratégias de recursos humanos, planificando a contratacdo de novos colaboradores,
incluindo perfis com menor empregabilidade. Num caso especifico, uma empresa de
restauragdo contratou dois trabalhadores em situacdo de desemprego prolongado,
investindo na sua formacao interna e integrando-os de forma permanente, o que resultou

em ganhos de eficiéncia operacional e de imagem institucional.

Apesar destes resultados positivos, persistem limitagdes estruturais na forma como os
incentivos abordam a dimensao social do emprego. O Relatério Especial n.° 25/2021 do
Tribunal de Contas Europeu (2021) destaca que, durante o periodo 2014-2020, o Fundo
Social Europeu (FSE) apoiou cerca de 1,6 milhdes de desempregados de longa duracdo
(DLD) na UE, mas salienta fragilidades na defini¢do e orientacdo das medidas,

nomeadamente em Portugal.

A Figura 4 apresenta a distribui¢do dos DLD apoiados nos diferentes Estados-Membros,
evidenciando as variacdes percentuais entre o peso dos DLD no total de beneficiarios e a
sua propor¢ao no desemprego global. Esta comparacao permite avaliar a capacidade de
cada pais em direcionar os apoios para os publicos-alvo com maiores dificuldades de

reintegracdo profissional.
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Figura 4 - Numero de participagdes na prioridade de investimento 8i
Fonte: Tribunal de Contas Europeu (2021)

O Tribunal de Contas conclui que apenas um ter¢o dos programas nacionais previa
estratégias especificas para os DLD, resultando numa sub-representacdo de 33,6 pontos
percentuais deste grupo entre os beneficidrios em Portugal. Além disso, foram
identificadas falhas na articulacdo entre os servigos publicos de emprego e os promotores

de projetos, limitando a eficacia das politicas de reintegracao.

O Fundo Monetéario Internacional (2024) corrobora esta critica, sublinhando que o
impacto dos fundos estruturais sobre o mercado de trabalho ¢ mais duradouro quando
acompanhado por reformas institucionais e politicas ativas de emprego. O FMI defende
que o simples apoio financeiro, quando ndo articulado com medidas de valorizagdo
salarial, estabilidade contratual e qualificagdo continua, tende a gerar resultados

temporarios e pouco sustentaveis.

A evidéncia para o caso portugués, analisada por Mesquita, Pereira dos Santos e Tavares
(2025), indica que as empresas beneficiarias de incentivos apresentam coeficientes
positivos, mas nao estatisticamente significativos, no que respeita a variacdo do emprego.
Esta auséncia de significancia sugere que, embora as empresas apoiadas possam reforcar

as suas equipas, os efeitos globais sobre o emprego agregado permanecem modestos.
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Assim, a criacdo de emprego parece ocorrer de forma pontual e concentrada em empresas
com maior capacidade de execugdo, mais do que como um efeito transversal da politica

de incentivos.

Importa, contudo, analisar o emprego gerado em termos qualitativos, e ndo apenas
quantitativos. A durac¢do dos contratos, o acesso a formag¢ao continua e as oportunidades
de progressdo profissional sdo elementos fundamentais para avaliar a eficacia das
politicas publicas do ponto de vista social. Os dados observados no estagio revelaram que
as exigéncias contratuais dos programas contribuiram para fomentar o emprego formal e
a integracdo de perfis vulneraveis, embora em escala reduzida e com dependéncia

significativa da iniciativa dos promotores.

Assim, os incentivos publicos exercem um impacto positivo, ainda que limitado, sobre a
empregabilidade nacional. O seu sucesso depende da capacidade de integracdo com
politicas ativas de emprego, da focalizagdo em publicos com maior vulnerabilidade e da
eficiéncia institucional na monitorizagao e avaliacdo dos resultados. Apenas através dessa
articulagdo sera possivel assegurar que o investimento publico gera emprego de

qualidade, sustentavel e alinhado com os objetivos de coesdo social da Unido Europeia.

3.4 Ligacao entre Incentivos, Inovaciao e Desenvolvimento
Regional
Um dos pilares estratégicos das politicas publicas de incentivo a atividade empresarial,
tanto em Portugal, como na Europa, reside na promog¢do da inovacdo como motor do
desenvolvimento econémico e da coesdo territorial. A inovagao, entendida num sentido
amplo, tecnologico, organizacional, ambiental e social, constitui simultaneamente um
fator de competitividade e um instrumento de reducdo de assimetrias regionais,
contribuindo para diversificar as bases produtivas dos territorios de menor densidade

econdmica.
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Nos quadros comunitarios mais recentes, nomeadamente o Portugal 2020 e o Portugal
2030, esta articulagdo entre inovacdo e desenvolvimento regional ¢ operacionalizada
através de instrumentos como os Sistemas de Incentivos a Inovagdao Produtiva, a
Internacionalizacao e a Qualificagdo das PME. Estes mecanismos privilegiam projetos
localizados em zonas de convergéncia, designadamente o Norte, o Centro ¢ o Alentejo,

onde os efeitos multiplicadores dos fundos europeus tendem a ser mais expressivos.

O estudo de Mesquita, Pereira dos Santos e Tavares (2025) confirma que os efeitos dos
incentivos sdo mais significativos em empresas localizadas em regides menos
desenvolvidas, onde o apoio publico potencia o crescimento empresarial e a melhoria dos
processos de gestdo. As empresas beneficidrias nestes territdrios registaram ganhos
superiores de produtividade e investimento face as localizadas em areas mais
competitivas, o que evidencia o contributo dos incentivos para a coesao territorial € o

reforco da base produtiva regional.

Ao longo do estagio, esta relagdo foi observada de forma concreta. Varios projetos
acompanhados no ambito do Portugal 2030 incorporavam componentes de inovagao
associadas a estratégias de valorizacdo regional, sendo frequente a valorizacdo de
recursos enddgenos e a integragcdo de praticas de sustentabilidade. Um caso ilustrativo foi
o de uma empresa do setor vinico situada numa zona de baixa densidade populacional,
cuja candidatura visava a modernizacdo das infraestruturas, a criagdo de uma sala de
provas enoturisticas e a expansdo para mercados internacionais. O projeto combinava
investimento fisico com uma forte componente de marketing e qualificagdo profissional,

alinhando-se com as prioridades de inovacao e de promogao da economia local.

De igual modo, os avisos de concurso analisados previam majoracdes de pontuagdo para
projetos com elementos de digitalizacdo de processos, praticas de economia circular,
adocdo de tecnologias inteligentes ou localizagdo em territérios de baixa densidade,
incentivando a ligacdo entre inovac¢do e desenvolvimento equilibrado. Esta logica de
discriminacao positiva refor¢a a vertente redistributiva dos fundos e a coeréncia territorial

das politicas publicas.
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A investigacdo de Murakozy e Telegdy (2023) reforga esta perspetiva, demonstrando que
os incentivos sdo mais eficazes quando promovem inova¢do endodgena, isto ¢, quando
estimulam mudangas estruturais internas nas empresas, como investimento em
investigacao e desenvolvimento (I&D), adogdo de praticas organizacionais modernas e
diversificacdo de produtos e servigos. Contudo, os autores também evidenciam que, em
muitos casos, os efeitos traduzem-se num aumento de escala (emprego e vendas), sem
ganhos significativos na produtividade total dos fatores (TFP), o que indica que as
politicas publicas ainda enfrentam desafios na transi¢do de uma ldgica quantitativa para

uma légica qualitativa de inovagao.

O Fundo Monetario Internacional (2024) complementa esta analise ao afirmar que a
politica de coesdao deve ser concebida como uma estratégia de desenvolvimento
inteligente, adaptada as especificidades regionais. Essa abordagem implica valorizar os
recursos locais, diversificar a base econdomica e criar emprego qualificado em setores com

potencial de crescimento, mesmo em regides menos competitivas.

O FMI sublinha ainda que os programas de incentivo devem ser acompanhados de
reformas administrativas e politicas de qualificagdao, de modo a maximizar o impacto da

inovacao no desenvolvimento regional.

Apesar dos avancos alcancados, o Tribunal de Contas Europeu (2021) alerta para os riscos
de uma abordagem excessivamente centrada na execucao or¢amental, em detrimento da
avaliagdo dos resultados efetivos. O relatério recomenda uma melhor integracio entre os
programas operacionais, as Estratégias Regionais de Especializa¢do Inteligente (RIS3) e
os sistemas de monitorizagdo de impacto, de forma a assegurar que a inovacao apoiada

se traduz em beneficios econdmicos e sociais tangiveis.

Em termos praticos, os projetos acompanhados confirmaram que a ligag¢ao entre inovagao
e territério ndo constitui apenas uma orienta¢do estratégica, mas uma exigéncia
operacional. As candidaturas analisadas exigiam frequentemente a demonstracdo de
contributos concretos para o desenvolvimento local, seja através da criagao de emprego,
da valoriza¢do de recursos endogenos ou da introdugdo de préticas diferenciadoras e

sustentaveis.
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A interag¢do entre incentivos publicos, inovagdo e desenvolvimento regional revela-se,
assim, determinante para promover um crescimento econémico mais equilibrado e
sustentavel. A evidéncia empirica e a experiéncia pratica convergem na conclusao de que
0s apoios sdo mais eficazes quando integrados em estratégias territoriais coerentes,
capazes de fomentar inovacdo real, transformagdo estrutural e criagdo de valor

acrescentado.

3.5 Evidéncias Praticas Observadas Durante o Estagio

A realizacgdo do estagio curricular na Abilis — Consultores de Empresa, Lda. proporcionou
um contacto direto com a operacionalizagdo das politicas publicas de incentivo,
nomeadamente no contexto do Portugal 2030. Desenvolvido num periodo marcado por
uma fase de transicdo interna da organizagdo e por uma relagdo préxima com micro e
pequenas empresas da regido Centro, o estagio permitiu observar como os apoios publicos

influenciam as decisdes empresariais, os processos de inovagao ¢ a criagdo de emprego.

A maioria das candidaturas acompanhadas dizia respeito a setores com forte enraizamento
territorial e elevada exposicdo a conjuntura econémica, como a restauracao, o turismo de
base local, o enoturismo e o comércio tradicional. Nesses contextos, os incentivos
funcionavam, na pratica, como instrumentos criticos de viabilizagdo de investimentos

que, de outro modo, dificilmente seriam concretizados.

Em diversos casos, a aprovagdo do apoio revelou-se determinante para a realizagdo de
projetos de expansdo, modernizacdo e diversificacio da atividade, confirmando a

importancia dos fundos publicos como alavanca de investimento.

Um dos exemplos mais elucidativos observados durante o estagio envolveu um pequeno
grupo empresarial com atividades combinadas de restauracdo e comércio alimentar,
localizado numa zona periurbana da regido Centro. A candidatura, inserida no Sistema de
Incentivos a Base Territorial, previa ndo apenas a modernizagdo dos espacos fisicos, mas
também a adocdo de praticas sustentaveis alinhadas com os principios da economia
circular, incluindo a reducao do desperdicio alimentar e a doagdo de excedentes a

institui¢des sociais.
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Tais praticas, valorizadas nos critérios de avaliacdo dos programas, foram efetivamente
implementadas, demonstrando o potencial transformador dos incentivos quando bem

orientados.

A 1novag¢do revelou-se um elemento transversal, mesmo em setores menos
tecnologicamente intensivos. Projetos no setor vinico, por exemplo, incluiam
investimentos em capacidade produtiva, mas também na digitalizacdo de servigos, na
rastreabilidade dos produtos e na qualificacdo da experiéncia enoturistica. A exigéncia de
introduzir elementos inovadores, frequentemente inscrita como critério de avaliagao ou
condicdo de elegibilidade, estimulou os promotores a repensar processos ¢ a adotar
praticas de gestdo mais estruturadas e eficientes, gerando ganhos de diferenciacdo

competitiva.

Em matéria de empregabilidade, a criagdo liquida de postos de trabalho, frequentemente
dirigida a grupos vulneraveis (desempregados de longa duracdo, jovens a procura do
primeiro emprego ou pessoas com deficiéncia), condicionava a estruturagdo dos projetos

e influenciava a gestao dos recursos humanos.

Contudo, os efeitos positivos ndo foram universais. Identificaram-se situagdes em que os
incentivos foram utilizados de forma estritamente instrumental: apds cumprida a
obrigatoriedade de manutencdo do investimento ou dos postos de trabalho, verificou-se o
encerramento da atividade ou a reducdo substancial da operagdo. Casos deste tipo
evidenciam a necessidade de reforcar os mecanismos de acompanhamento e avaliagdo ex
post, garantindo que os projetos apoiados mantém adicionalidade real e contribuem

efetivamente para o desenvolvimento sustentavel.

Outro constrangimento observado foi a complexidade processual e administrativa das
candidaturas. A interpretagdo dos regulamentos, o preenchimento das plataformas
eletrénicas e o cumprimento dos requisitos documentais revelaram-se, para muitas
microempresas, tarefas excessivamente exigentes, dada a escassez de recursos humanos
e técnicos. Esta assimetria de competéncias gera dependéncia dos consultores e limita a

apropriacdo plena dos instrumentos de politica publica pelos proprios promotores.
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De forma geral, os reflexos observados durante o estdgio confirmam os resultados
identificados na literatura: os incentivos aumentam o investimento, fomentam a
modernizacdo organizacional € a inovagdo e, em certos casos, contribuem para criar
emprego e inclusao social, sobretudo em regides periféricas e em empresas de pequena
dimensdo. Todavia, persistem fragilidades na execucdo, sustentabilidade e capacidade
técnica dos promotores, refor¢ando a necessidade de uma abordagem mais integrada, que
combine apoios financeiros com medidas de capacitagdo, simplificagdo administrativa e

avaliacdo sistematica de resultados.

3.6 Desafios na Operacionalizaciao dos Incentivos

A eficécia das politicas publicas de incentivo ao investimento ndo depende apenas da sua
formulagdo estratégica ou do montante de financiamento disponivel. O modo como os
apoios sao implementados, desde o desenho dos avisos de concurso até a execugao,

monitorizagdo e avaliacdo, constitui um fator determinante para os resultados alcangados.

A experiéncia pratica adquirida, permitiu identificar diversos constrangimentos na
operacionalizacdo dos sistemas de incentivo, confirmando muitas das limitacdes

assinaladas pela literatura académica e por organismos internacionais.

\

Um dos desafios mais evidentes diz respeito a complexidade administrativa e
regulamentar dos processos de candidatura. Os regulamentos aplicaveis sao
frequentemente extensos, tecnicamente densos e, por vezes, ambiguos na sua
interpretacdo, dificultando a compreensdo por parte das empresas. Esta complexidade
gera uma dependéncia quase inevitavel de intermedidrios especializados, como
consultores, e alimenta a perce¢do de que o acesso aos fundos requer competéncias

técnicas que ultrapassam a capacidade interna da maioria das empresas.

35de 70



iscac .. COIMBRA BUSINESS 100 1<

ANOS

O Impacto das Politicas de Incentivo na Economia e Empregabilidade Nacional

O Tribunal de Contas Europeu (2021) corrobora esta constatagdo, salientando que a falta
de clareza e simplicidade dos mecanismos de apoio constitui um obstaculo a sua eficacia,
sobretudo para os agentes econdmicos de menor dimensao e para 0s grupos mais
vulneraveis. Sem uma simplificagdo dos procedimentos € uma comunicacdo mais
acessivel, existe o risco de que os incentivos sejam captados de forma desproporcional

por empresas ja estruturadas, acentuando as desigualdades no acesso ao financiamento.

Outro constrangimento recorrente refere-se a rigidez dos critérios de avaliagdo, em
especial no que toca a aplicagdo transversal da componente “inovagdo”. Apesar de a
promogao da inovagdo ser um objetivo legitimo e necessario, a sua exigéncia uniforme,
mesmo em projetos cuja natureza ou escala ndo comporta transformagdes tecnoldgicas
significativas, tende a gerar respostas artificiais. Durante o estagio, observaram-se
candidaturas que tentavam qualificar agdes basicas, como a criacdo de um website ou a
digitalizagdo de tarefas administrativas, como medidas “inovadoras”, apenas para

cumprir os requisitos minimos de pontuagao.

O Fundo Monetario Internacional (2024) adverte precisamente para este risco,
defendendo que os critérios de atribuicdo de incentivos devem ser adaptados as
especificidades setoriais e regionais, evitando modelos padronizados de candidatura que

ndo correspondem as reais necessidades dos promotores.

A morosidade dos processos de decisdo e comunicagdo por parte das entidades gestoras
constitui outro desafio central. Foram registadas situacdes em que a andlise de
candidaturas e as respostas a pedidos de esclarecimento ultrapassaram os prazos
regulamentares, gerando incerteza e atrasos nos investimentos planeados. Esta
imprevisibilidade ¢ particularmente problemdatica para pequenas empresas, cuja
capacidade de absorver riscos financeiros ¢ limitada. O Tribunal de Contas Europeu
(2021) identifica a escassez de recursos humanos nas autoridades de gestdo e a auséncia
de mecanismos céleres de acompanhamento como fatores que comprometem a execugao

eficiente dos fundos.

Outro aspeto critico prende-se com a fragilidade dos mecanismos de monitorizagdo e

avaliagdo pos-aprovagao.
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Apesar da exigéncia formal de cumprimento de metas e indicadores, verificou-se uma
auséncia de acompanhamento sistematico dos resultados a médio e longo prazo. Na
maioria dos casos, a avaliacdo baseia-se em indicadores de execugao fisica ¢ financeira,
descurando o impacto real dos projetos sobre o desempenho empresarial, a qualidade do
emprego ou a transformacao estrutural das atividades apoiadas. Este défice de avaliagdo
contrasta com o que ¢ previsto para o periodo 2021-2027, em que o enquadramento
europeu exige sistemas de monitorizagdo baseados em resultados concretos. O FMI
(2024) reforca esta posi¢do, defendendo a integracdo dos incentivos num quadro mais
amplo de politicas publicas sustentadas em evidéncia, com recolha sistematica de dados

fiaveis e indicadores de impacto econdémico e social.

Por fim, foi possivel constatar uma desadequagao entre os objetivos das politicas publicas
e a pratica empresarial efetiva. Em alguns projetos acompanhados durante o estagio,
verificou-se que, apds o periodo contratualmente obrigatorio de manutencao da atividade
ou dos postos de trabalho, as empresas encerraram operagdes ou reduziram

significativamente a escala de negocio.

Este comportamento revela que, em certos casos, o incentivo foi tratado como
instrumento de financiamento pontual, sem ligacdo a uma estratégia empresarial de médio

ou longo prazo, confirmando o risco de efeito substitutivo identificado na literatura.

Em sintese, os desafios identificados na operacionalizacdo dos sistemas de incentivo
evidenciam uma tensdo persistente entre o controlo formal e a eficicia pratica. A
superacgao destes obstaculos exige uma abordagem mais flexivel, transparente e orientada
para resultados, com énfase na capacitagdo das empresas, na simplificacdo dos
procedimentos € no refor¢o da avaliagdo de impacto. SO dessa forma serd possivel
assegurar que os incentivos publicos cumprem plenamente a sua missdo de promover o

investimento, a inovagao ¢ o desenvolvimento econdmico sustentavel.
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3.7 Contributo dos incentivos cofinanciados para o desempenho
economico e empresarial em Portugal: uma analise critica
A avaliacdo dos efeitos dos incentivos publicos no desempenho das empresas portuguesas
tem sido objeto de crescente aten¢do, acompanhando o aumento da importancia dos
fundos europeus no financiamento do investimento privado. Um dos contributos
empiricos mais relevantes neste dominio € o estudo de Mesquita, Pereira dos Santos e
Tavares (2025), que analisa o impacto dos apoios concedidos no ambito do Portugal 2020,
com base numa abordagem quasi-experimental. O estudo utiliza um desenho
metodologico que combina o propensity score matching® com o método de diferengas-
em-diferencas, comparando empresas que receberam incentivos com um grupo de
controlo estatisticamente semelhante. Esta combinagdo metodologica permite isolar os

efeitos causais da recegdo de apoio publico.

O artigo centra-se na analise do desempenho das empresas que participaram em concursos
publicos de incentivos empresariais, considerando tanto empresas financiadas como nao
financiadas. Os autores demonstram que, em média, as empresas apoiadas ja
apresentavam melhores indicadores de desempenho antes da intervengdo, o que justifica

o uso de técnicas de emparelhamento para garantir a comparabilidade entre grupos.

Esta constatacdo confirma que os efeitos brutos dos incentivos podem sobrestimar o

impacto real se ndo forem controladas as diferengas pré-existentes.

Os resultados empiricos do estudo indicam que os efeitos variam consoante as variaveis
analisadas e o horizonte temporal considerado. De modo geral, observa-se que as
empresas beneficidrias registam aumentos estatisticamente significativos no volume de
negdcios, investimento e nimero de trabalhadores, especialmente a partir do segundo ano
de implementacdo dos projetos. Os efeitos sdo mais consistentes no médio prazo (2—3
anos), refletindo o tempo necessario para que os investimentos apoiados se traduzam em

ganhos efetivos de desempenho.

8 O propensity score matching ¢ um método que compara grupos semelhantes, um que recebeu a
intervencdo e outro que ndo, para medir o efeito da intervencdo de forma mais justa e reduzir desvios.
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Estas conclusdes foram parcialmente confirmadas pela evidéncia observada durante o
estagio. Em diversos casos, constatou-se que o apoio publico teve um papel catalisador,
permitindo a concretizagdo de investimentos que, de outro modo, ndo seriam exequiveis.
Este efeito revelou-se particularmente evidente em micro € pequenas empresas, muitas
vezes limitadas no acesso ao crédito bancario e concentradas em setores como o turismo,
a restauragdo e os servicos locais. Nestas situagdes, os incentivos funcionaram como
instrumentos de viabilizagao e modernizagdo empresarial, confirmando a sua relevancia

economica.

Contudo, os autores alertam também para a existéncia de efeitos nulos ou marginais em
determinados contextos, sobretudo em empresas mais maduras ou com estratégias pouco
estruturadas. Nestes casos, os incentivos parecem substituir investimento privado, sem
gerar mudanca estrutural. Esta realidade foi igualmente observada durante o estdgio, em
candidaturas moldadas para cumprir requisitos formais, mas sem verdadeiro alinhamento
com objetivos estratégicos de longo prazo, reforcando a necessidade de critérios de

elegibilidade mais seletivos e de acompanhamento pos-projeto.

Por fim, ¢ destacada a auséncia de indicadores qualitativos como uma das limitagdes das
avaliagdes de impacto. A andlise baseia-se maioritariamente em métricas quantitativas,
como variaveis contabilisticas e fiscais, o que dificulta a aferigdo de dimensdes
intangiveis como a inovagdo organizacional, a sustentabilidade ambiental ou a coesdo

territorial.

Esta lacuna coincide com a experiéncia pratica recolhida durante o estagio, em que a
avaliacdo dos projetos apoiados incidia sobretudo na execugdo fisica e financeira, com

reduzida atencdo a transformagao estrutural das empresas.
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3.8 Politicas de Incentivo Empresarial e os seus Efeitos sobre
Empresas e Trabalhadores: Contributos a partir da Evidéncia
Europeia

A andlise do impacto das politicas publicas de incentivo ndo deve limitar-se a dimensao
econdmica ou financeira. A literatura europeia mais recente evidencia que os efeitos dos
incentivos se estendem também as estruturas organizacionais, a gestao dos recursos
humanos e a qualidade do emprego. Estes aspetos sdo determinantes para avaliar a

sustentabilidade do investimento publico a médio prazo.

O estudo de Murakdzy e Telegdy (2023) constitui um contributo relevante nesta matéria,
ao analisar o impacto dos incentivos europeus em empresas da Hungria, num contexto
econdmico e institucional comparavel ao portugués. Através de um modelo diferencas-
em-diferencas com emparelhamento, os autores concluem que as empresas beneficiarias
registam ganhos significativos no emprego e na estabilidade contratual, bem como
melhorias na formalizacdo da gestdo e na ado¢do de praticas digitais. No entanto, os
efeitos sobre os salarios e a produtividade total dos fatores (TFP) revelam-se modestos, o
que sugere que os incentivos tendem a reforgar a escala e a estrutura das empresas, mais

do que a sua eficiéncia tecnoldgica.

Estas conclusdes sdo consistentes com o padrao observado em Portugal, embora o caso
hungaro evidencie maior impacto organizacional. Enquanto a evidéncia nacional se
centra na viabilizacdo do investimento e na criacdo de emprego, os resultados europeus
indicam que os incentivos favorecem a profissionalizacdo da gestdo e o fortalecimento
institucional das empresas, induzindo praticas de planeamento, digitalizacdo e controlo

de desempenho.

Foi possivel confirmar algumas destas dindmicas qualitativas durante o estdgio. Diversas
empresas apoiadas no ambito do Portugal 2030 recorreram aos incentivos nao apenas para
adquirir equipamentos, mas para reorganizar internamente processos e estratégias,
adotando ferramentas de gestdo analitica, dashboards financeiros e procedimentos de
monitorizagdo continua. Estas mudancas, embora menos visiveis nos indicadores
econdmicos, traduzem um ganho estrutural relevante em termos de capacidade de gestao

e planeamento.
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Os estudos europeus também chamam a atengao para o risco de alocagdo ineficiente dos
recursos, quando os apoios sdo atribuidos a empresas sem capacidade técnica ou
estratégica para os executar de forma eficaz. O fenomeno de candidaturas formais, mas
economicamente frageis, ¢ transversal aos Estados-Membros e coincide com o que foi
pontualmente observado em Portugal, onde algumas empresas tratam os incentivos como

financiamento pontual, sem ligacao real a uma visao de longo prazo.

A evidéncia europeia reforca, desta forma, a importancia de complementar a avaliagao
financeira com indicadores qualitativos, que me¢cam a evolugdo da cultura organizacional,
da eficiéncia interna e da qualidade do emprego. As licdes de casos como o hungaro
demonstram que os incentivos publicos s3o mais eficazes quando integrados em
estratégias que promovem a maturidade empresarial e a aprendizagem institucional, indo

além da mera execucao de investimento fisico.

3.9 O Papel dos Fundos Europeus e das Reformas Estruturais no
Crescimento Economico e na Empregabilidade: Perspetiva do
FMI (2024)
A andlise do impacto dos fundos europeus no crescimento econdmico € na
empregabilidade tem sido acompanhada, nos ltimos anos, por um apelo crescente a
articulagdo destes instrumentos com reformas estruturais. Esta € a posi¢ao defendida pelo
Fundo Monetério Internacional (FMI, 2024), que sustenta que o impacto dos fundos
estruturais so6 ¢ verdadeiramente transformador quando enquadrado numa estratégia de

desenvolvimento abrangente, sustentada por reformas institucionais e politicas eficazes.

De acordo com o FMI, os fundos europeus devem atuar como catalisadores de mudanca
e ndo como meros substitutos da agdo governativa. A sua eficicia estd fortemente
condicionada pela qualidade da governagdo, pela eficiéncia administrativa e pela
capacidade de execucdo institucional, fatores que determinam o retorno econdémico e
social do investimento publico. O relatorio identifica dominios prioritarios de reforma,
incluindo a justi¢a econodmica, a digitalizacdo da administracao publica, a regulagdo do
mercado de trabalho e a simplificacio do enquadramento legal, como condi¢des

essenciais para maximizar o impacto dos fundos.
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O FMI alerta igualmente para os riscos de uma légica de absor¢do meramente financeira,
na qual os fundos sdo utilizados para cumprir metas quantitativas sem uma preocupagao
real com o impacto qualitativo dos investimentos. Paises que utilizam os incentivos como
extensdo de estratégias nacionais consolidadas, nas areas da inovagao, sustentabilidade,
qualificacdo e coesdo territorial, tendem a alcangar resultados mais robustos e duradouros.
Em contrapartida, o uso dos fundos como resposta pontual a caréncias or¢amentais ou
como fonte de financiamento isolada resulta, frequentemente, em projetos de baixa

adicionalidade e impacto reduzido.

Foi possivel observar empiricamente ambas as realidades ao longo do estagio. Em alguns
casos, 0s incentivos serviram para operacionalizar planos de investimento estruturados,
com objetivos claros de modernizacdo, diversificagdo e internacionalizagdo. Noutras
situacdes, porém, verificaram-se projetos com baixa coeréncia estratégica, concebidos
essencialmente como resposta a avisos de concurso, com motivagdo centrada no acesso
ao financiamento. Estas ocorréncias confirmam o alerta do FMI sobre a necessidade de

um alinhamento estratégico entre as politicas publicas e as decisdes empresariais.

Outro aspeto critico identificado no relatéorio diz respeito a morosidade dos
procedimentos, a rigidez das regras e a complexidade administrativa do sistema de
incentivos. Estas limitagdes, reconhecidas pelo FMI como entraves a eficacia dos apoios,
reduzem o potencial transformador dos fundos, sobretudo para micro e pequenas
empresas, que frequentemente carecem de recursos técnicos para lidar com exigéncias

burocraticas.

No plano da empregabilidade, o FMI sublinha que os incentivos devem promover
emprego qualificado, estdvel e alinhado com a valorizagdo profissional. A simples criagdo
de postos de trabalho, sem uma estratégia de qualificacdo e integra¢do duradoura, tem
impacto limitado. O valor real dos incentivos reside na capacidade de induzir mudangas
estruturais nas dinamicas do mercado de trabalho, promovendo a melhoria das

competéncias e o aumento da produtividade laboral.

Por fim, o FMI refor¢a a importancia de sistemas de avaliagdo de impacto baseados em

resultados, que vao além da verificacdo formal de metas fisicas ou financeiras.
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Recomenda-se a inclusdo de indicadores qualitativos, capazes de medir a transformagao
gerada pelos investimentos em termos econdmicos, sociais e territoriais. A auséncia de
avaliacdo robusta constitui, segundo o organismo, uma das principais fragilidades dos
sistemas de apoio. Esta critica aplica-se ao contexto portugués, onde, a monitorizagao
pos-projeto tende a restringir-se ao controlo documental, sem uma analise aprofundada

dos efeitos econdmicos e sociais a médio prazo.

Em sintese, a perspetiva do FMI (2024) oferece uma visao estratégica e exigente sobre a
utilizagdo dos fundos europeus. O seu verdadeiro valor ndo reside apenas na capacidade
de financiar investimento, mas sobretudo em induzir reformas, refor¢ar a resiliéncia
institucional e promover um crescimento sustentavel e inclusivo. A experiéncia empirica
recolhida confirma esta visdo, evidenciando a importancia de articular os incentivos com
uma agenda de desenvolvimento integrada, centrada na transformacdo estrutural da

economia portuguesa.

3.10 O Apoio do Fundo Social Europeu no Combate ao
Desemprego de Longa Durac¢ao: Contributos do Tribunal de
Contas Europeu (2021)
O desemprego de longa duragdo (DLD), situag¢do de desemprego com durag@o superior a
12 meses, permanece um dos desafios estruturais das politicas de emprego na Unido

Europeia.

O Fundo Social Europeu (FSE), principal instrumento de financiamento comunitario na
area da inclusdo e do emprego, procurou enfrentar este problema no periodo de
programacao 2014-2020, através da prioridade de investimento 8.1 — “Acesso a0 emprego

para os desempregados, nomeadamente de longa duragao”.

De acordo com o Relatorio Especial n.° 25/2021 do Tribunal de Contas Europeu (TCE),
foram alocados cerca de 11,4 mil milhdes de euros a esta prioridade, distribuidos por
medidas de formacao profissional, aconselhamento, estagios e incentivos a contratagao.

Apesar do esforco financeiro, o TCE conclui que os resultados globais foram limitados.
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O relatorio evidencia ainda falta de personaliza¢dao das medidas. Em Portugal, os sistemas
de apoio enfrentaram limitagdes na utilizacdo de dados individualizados e na adaptacio
das medidas as necessidades especificas dos beneficiarios, situagao que o TCE identifica

como uma das fragilidades centrais do FSE.

No contexto nacional, os dados mais recentes do Instituto do Emprego e Formagao
Profissional (IEFP) confirmam a persisténcia desta problematica. Em dezembro de 2023,
o numero total de desempregados registados ascendia a 317 659 pessoas, das quais 36,2%
estavam inscritas hd mais de um ano, uma ligeira reducdo face ao periodo homdlogo de

2022 (=5,6 %).

Apesar desta evolugdo positiva, o peso dos desempregados de longa duragdo continua a
representar mais de um ter¢o do desemprego total, o que demonstra a dificuldade em

assegurar uma reintegracao laboral duradoura.

Durante o estdgio, esta realidade mostrou-se evidente. Diversas candidaturas
acompanhadas previam a criagdo liquida de emprego como critério de elegibilidade, mas
raramente contemplavam mecanismos de acompanhamento ou requalificagdo que
garantissem a sustentabilidade do emprego criado, o que reforca o diagndstico do TCE:
o éxito das politicas de emprego depende ndo sé da execucao financeira, mas sobretudo
da capacidade de personalizar as intervengdes € monitorizar a integracao dos beneficidrios

a longo prazo.

O Tribunal de Contas Europeu conclui que o Fundo Social Europeu tem um papel
relevante, mas ainda insuficiente, na mitigagdo do desemprego de longa duracdo. O
impacto efetivo do FSE depende da focaliza¢do nas necessidades dos beneficiarios, da
qualidade do acompanhamento e da articulagdo com politicas nacionais de formagdo e
empregabilidade. O caso portugués confirma a importancia de refor¢car a avaliacdo
qualitativa e a monitorizagdo pos-projeto, de modo a transformar o apoio financeiro em

resultados sociais sustentaveis e duradouros.
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3.11 Sintese Final: Analise Integrada da Evidéncia Empirica e da
Experiéncia Pratica
A andlise desenvolvida ao longo deste capitulo permitiu compreender o impacto das
politicas publicas de incentivo na economia e na empregabilidade nacional, cruzando os

contributos da literatura cientifica com a evidéncia recolhida em contexto profissional.

Do ponto de vista macroecondémico, os estudos de Mesquita, Pereira dos Santos e Tavares
(2025) e de Murakozy e Telegdy (2023) confirmam que os incentivos cofinanciados por
fundos europeus exercem um efeito positivo e estatisticamente significativo sobre o
desempenho das empresas, traduzido em aumentos do volume de negocios, do
investimento, da produtividade e do namero de trabalhadores. Estes efeitos sao
particularmente expressivos nas micro € pequenas empresas € em regides de menor
densidade econémica, onde o financiamento publico frequentemente constitui o fator
determinante para a concretizagao de investimentos que, de outro modo, ndo ocorreriam.
Esta tendéncia foi observada durante o estdgio, sobretudo nos setores da restauragdo,
turismo e enoturismo, caracterizados por forte dependéncia territorial e restricdes de

capital.

No plano social, os incentivos demonstraram potencial para promover emprego liquido e
mais estdvel, em linha com as conclusdes do Tribunal de Contas Europeu (2021). A
imposi¢ao de requisitos relacionados com a contratacdo de publicos vulneraveis, como
desempregados de longa duragdo, jovens a procura do primeiro emprego, imigrantes ou

pessoas com deficiéncia, traduziu-se em ganhos de inclusio social.

No entanto, verificaram-se também assimetrias na implementacdo. Em muitos casos, a
criacdo de emprego teve carater formal, sem assegurar integragdo sustentdvel ou
progressao profissional. Esta limitagdo reforca a critica do TCE sobre a insuficiente

personalizacdo das medidas do FSE e a fragilidade dos mecanismos de acompanhamento.

Por sua vez, o Fundo Monetério Internacional (2024) defende uma perspetiva mais
estrutural, salientando que os fundos europeus isolados ndo s3o, por si so,
transformadores. O impacto duradouro depende da sua articulagdo com reformas
institucionais e politicas publicas coerentes, em dominios como a governagdo, a

digitalizagdo administrativa e a qualificacdo de recursos humanos.
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A evidéncia pratica recolhida confirma esta visdo. Os projetos com maior impacto foram
aqueles integrados em estratégias empresariais solidas, orientadas para o crescimento € a
inovagdo. Por outro lado, as candidaturas apresentadas apenas para aproveitar
oportunidades de financiamento revelaram menor adicionalidade e reduzido impacto
estrutural. De forma geral, foram identificados desafios operacionais que limitam a

eficacia do sistema de incentivos:

e morosidade na analise e decisdo das candidaturas;

complexidade regulamentar;

falta de clareza nos critérios de elegibilidade;

e auséncia de monitorizagdo qualitativa a longo prazo.

Estas limitacOes, observadas e documentadas por organismos europeus, evidenciam a
necessidade de simplificar procedimentos, reforgar a capacita¢do técnica dos promotores
e adotar modelos de avaliacdo baseados em resultados, em vez de mera execugdo
financeira. A experiéncia de estagio proporcionou, desta forma, uma visdo realista da
implementa¢do dos programas de incentivo, revelando tanto os seus efeitos positivos,
como o investimento, a modernizagdo ¢ a inovagdo, como as fragilidades operacionais e

de sustentabilidade.

Em sintese, os incentivos ndo devem ser entendidos apenas como mecanismos de
financiamento, mas como vetores de transformacdo estrutural, capazes de reduzir
desigualdades regionais, reforcar a coesdo territorial € promover um modelo de

crescimento mais inclusivo, competitivo e sustentavel.

4- ESTUDOS DE CASO: APLICACAO PRATICA DAS
POLITICAS DE INCENTIVO

O capitulo 4 apresenta trés estudos de caso que ilustram a aplicag@o pratica das politicas
publicas de incentivo analisadas ao longo deste relatorio. Cada caso corresponde a um
setor distinto, restauracdo, eventos vinicos e industria farmacéutica veterinaria, e procura
mostrar como os apoios publicos influenciam o investimento, a inovagao e a criacao de

emprego.
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A andlise permite identificar resultados concretos, desafios e boas praticas observadas,

concluindo com uma sintese final com as principais conclusdes e licdes transversais.

4.1 Estudo de Caso 1 —Inovacao e Sustentabilidade no Setor da
Restauracido em Territorio de Baixa Densidade
Durante o estagio, foi acompanhada a preparagdo de uma candidatura a incentivo publico
no ambito do Programa Portugal 2030, promovida por uma empresa da Regido Centro
com experiéncia no setor do retalho alimentar e intengdo de expandir a sua atividade para
o setor da restauracdo sustentdvel. O projeto previa a criagdo de um restaurante de
pequena dimensdao, com um conceito inovador assente na valorizagao de produtos
regionais, na adog¢do de praticas de economia circular e numa gestdo digital integrada,
inserido num territério de baixa densidade populacional caracterizado por uma forte

identidade gastrondmica e cultural.

A candidatura foi apresentada ao abrigo do Sistema de Incentivos de Base Territorial,
instrumento que visa fomentar a coesdo econdmica e social através da promogdo de

atividades de elevado valor acrescentado e fixagdo de emprego qualificado.

O conceito proposto assentava na criacdo de um espago de restauragdo com identidade
propria, especializado em refei¢des leves, tapas e brunchs elaborados a partir de produtos
biologicos e sazonais fornecidos por produtores locais. Parte dos ingredientes seria
reaproveitada de excedentes alimentares provenientes do estabelecimento comercial do
mesmo grupo, numa logica de combate ao desperdicio alimentar, em consonancia com os

principios da Agenda 2030 e das politicas europeias de transi¢ao ecologica.

Entre os compromissos do projeto encontrava-se a criagdao de cinco postos de trabalho
diretos, abrangendo fung¢des de chefia de cozinha, servigo de sala, atendimento ao publico
e apoio a gestdo. A estrutura de custos apresentada refletia uma preocupacdo com a
sustentabilidade financeira e a eficiéncia operacional, com destaque em praticas de gestao
digital, reducao de desperdicio, recolha e reciclagem de 6leos alimentares usados, e gestao

diferenciada de residuos organicos.
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Estes fatores colocavam o projeto em linha com as orientagdes do Fundo Monetério
Internacional (2024), que salienta a importancia de canalizar o investimento publico para

setores que conciliem crescimento econdmico e objetivos ambientais.

O projeto apresentava ainda uma componente de integragdo territorial relevante,
contemplando parcerias com agentes locais, participagdo em eventos culturais e
realizacdo de atividades gastrondmicas tematicas. Estas acdes pretendiam reforcar a
identidade regional, promover o turismo sustentavel e incentivar o consumo consciente,
criando sinergias entre a restauragdo e o comércio local. Através desta abordagem, a
candidatura concretizava principios de inovacdo, centrada na valorizagdo de recursos
endogenos e na criagdo de redes colaborativas, aspetos apontados pelo Tribunal de Contas
Europeu (2021) como determinantes para a eficacia dos programas de incentivo de base

territorial.

Durante o acompanhamento técnico, observou-se um promotor bem informado,
estrategicamente orientado e com capacidade de execug¢do, evidenciando dominio sobre
as exigéncias do sistema de incentivos. A empresa demonstrou compreensao dos critérios
de elegibilidade e sensibilidade para os objetivos das politicas publicas, incorporando
preocupacgdes de sustentabilidade, inovagdo e inclusdo de acordo com o quadro de

prioridades do Portugal 2030.

Este alinhamento reforca as conclusdes de Mesquita, Santos e Tavares (2025), que
comprovam que o0s incentivos europeus tém efeitos positivos e mensurdveis na
produtividade e nas vendas das empresas beneficidrias, especialmente nos setores nao

transacionaveis, como a restauragao € o turismo.

A aposta em novos empreendimentos de restauragdo sustentavel constituia, portanto, uma
resposta estratégica a necessidade de gerar emprego local e atrair jovens qualificados para
territérios com menor densidade empresarial. J4 o INE (2025) destaca que as PME
representam 99,9% das empresas nacionais, responsaveis por 63,6% do Valor
Acrescentado Bruto, confirmando o peso estrutural deste segmento nas dinamicas

econdmicas regionais.
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Embora a data da conclusao do estagio ndo fosse ainda possivel conhecer o desfecho final
da candidatura, o projeto apresentava fundamentos sélidos de viabilidade econdémica e
impacto social, demonstrando o potencial transformador das politicas de incentivo

quando aplicadas de forma orientada para resultados.

Este estudo de caso exemplifica a aplicag@o pratica das politicas publicas de incentivo
enquanto instrumentos de desenvolvimento territorial, demonstrando que o apoio
financeiro, quando alinhado com uma estratégia empresarial coerente, pode gerar efeitos
multiplicadores sobre o emprego, a sustentabilidade e a inovacdo social. A articulagdo
entre incentivos, competéncias locais e redes colaborativas revela-se determinante para
que o investimento publico se traduza em resultados duradouros e territorialmente

equilibrados.

4.2 Estudo de Caso 2 — Criacao de Emprego Qualificado e
Inovac¢ao Experiencial no Setor do Comércio e Eventos
Vinicos
Foi igualmente acompanhada a preparacao de uma candidatura ao programa Criagdo de
Emprego e Microempreendedorismo, enquadrado no Portugal 2030, promovida por uma

empresa do setor vinico sediada em Lisboa.

A entidade, j4 com presenca consolidada na comercializagdo de vinhos artesanais,
pretendia diversificar a sua atividade através da criagdo de uma vertente experiencial e
formativa, centrada na realizacdo de eventos enogastrondomicos, workshops de
harmonizagdo e provas comentadas. Esta expansdo representava uma estratégia de
diferenciagdo competitiva num mercado maduro, apostando na personalizacdo da

experiéncia e na valorizacao do produto através do contacto direto com o consumidor.

O projeto visava a instalagdo de um espaco multifuncional, preparado para acolher
formagdes, masterclasses e experiéncias sensoriais, promovendo a ligagdo entre o publico
urbano e os produtores de pequena escala, frequentemente afastados dos canais de

distribuicao tradicionais.
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Esta abordagem procurava potenciar o conceito de economia da experiéncia, reforcando

a fidelizagdo dos clientes e criando uma ponte entre cultura, tradi¢cdo e inovagao.

A operacao foi implementada num centro de cowork urbano localizado numa zona
periférica da cidade, marcada por taxas de desemprego acima da média e integrada em

processos de regenera¢do econdmica e social.

A escolha do espago foi sustentada por razdes financeiras, logisticas e estratégicas: a
inexisténcia de instalagdes proprias € os elevados custos imobilidrios em areas centrais
tornavam o coworking uma solucdo economicamente racional. Este modelo oferecia,
adicionalmente, servigos partilhados e praticas ambientais eficientes, em linha com os

principios de sustentabilidade energética e digitalizagdo administrativa.

O investimento total, estimado entre 100 000 € e 150 000 €, destinava-se a aquisi¢ao de
equipamentos informaticos e multimédia, mobiliario modular, software de gestdo de
reservas, materiais promocionais e servigos externos de formacdo e comunicacao digital.
A candidatura incluia ainda a criacdo de trés postos de trabalho qualificado com contratos
sem termo, nas areas de gestao de eventos, marketing e comunicagdo, bem como um plano

de capacitagdo continua apoiado por formagao interna e certificada.
Entre os compromissos assumidos pela entidade promotora destacavam-se:

e a criagdo de emprego estavel e qualificado, com foco em perfis técnicos e
criativos;

e apromogao da inclusdo social e igualdade de género, com prioridade a contratagao
de perfis sub-representados, nomeadamente imigrantes e familias monoparentais;

e a adocdo de praticas ambientais responsaveis, como reutilizacdo de materiais,
embalagens reciclaveis e eficiéncia térmica dos espagos;

e aselecdo exclusiva de vinhos provenientes de produgdo sustentavel (biologica ou

de baixa intervencao).

O caso analisado demonstra como as politicas de incentivo publico podem funcionar
como instrumento de diversificagdo econdomica e modernizacdo organizacional, mesmo

em contextos urbanos.
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Embora situado fora dos territorios de baixa densidade, o projeto respondia a objetivos
de requalificag@o urbana e promoc¢ao de emprego qualificado, areas reconhecidas como
prioritarias pelo Portugal 2030. Esta orientagcdo confirma a evolugao das politicas publicas
de incentivo, que passaram a valorizar a qualidade e sustentabilidade do emprego criado,

e ndo apenas o numero de postos gerados.

Em termos econdmicos, o projeto concretizava o principio de adicionalidade, ao expandir
a atividade para um novo segmento de mercado sem comprometer as operagdes
anteriores. Essa expansao traduz-se numa capacidade real de criagdo de valor, validando
as conclusdes de Mesquita, Santos e Tavares (2025), que demonstram que as empresas
apoiadas por fundos europeus registam um aumento em produtividade e vendas. A aposta
na formagao e na estabilidade contratual responde também as recomendagdes do Tribunal
de Contas Europeu (2021), que defende a importancia de avaliar qualitativamente o

emprego financiado, em vez de apenas quantificar a sua existéncia.

Do ponto de vista social, o projeto integra boas praticas de inclusdo, igualdade de género
e diversidade, alinhadas com o Portugal 2030, que privilegia a integracdo de grupos
vulneraveis e a promocao de novas formas de empregabilidade. Estas medidas refletem a
visdo defendida pelo Fundo Monetario Internacional (2024), segundo a qual o
desenvolvimento sustentavel deve conjugar inovagdo econdmica com responsabilidade

social e ambiental.

O enquadramento territorial reforca ainda o impacto da iniciativa. Dados do IEFP (2023)
indicam que, em 2023, as zonas urbanas de Lisboa apresentavam 32,4% da totalidade de

desempregados em Portugal.

Assim, a criacdo de oportunidades profissionais em nichos emergentes como o
enoturismo e eventos culturais constitui uma estratégia eficaz de requalificagdo urbana e

empregabilidade jovem.

Este estudo de caso confirma que ¢ possivel combinar inovagdo, sustentabilidade e
inclusdo em setores tradicionais como o vinico, desde que os incentivos publicos sejam

enquadrados por uma visdo empresarial estratégica e orientada para resultados.
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O projeto exemplifica o papel do investimento publico enquanto catalisador de
transformagdes econdmicas e organizacionais, contribuindo para a competitividade das

PME e para o refor¢o da coesao social em contextos urbanos.

4.3 Estudo de Caso 3 — Qualificacdo e Reestruturaciao Tecnologica
no Setor Farmacéutico Veterinario

Foi também acompanhado o processo de preparacdo e submissdo de uma candidatura ao
Portugal 2030, apresentada por uma empresa portuguesa do setor farmacéutico
veterinario, dedicada a producdo de medicamentos e suplementos nutricionais de origem
botanica para uso animal. O projeto foi enquadrado na tipologia de incentivo a
qualificacio das PME, com foco na modernizacdo tecnologica, digitalizagdo e
certificagdo de processos, com o objetivo de reforcar a competitividade e a presenga em

mercados externos altamente regulados.

Localizada numa zona industrial de baixa densidade populacional, mas com boa
acessibilidade logistica, a empresa encontrava-se num processo de reestruturagcdo
estratégica, transitando de um modelo tradicional de produg¢do para uma logica industrial
tecnologica e certificada. Apoés um percurso inicial centrado na producdo de chas e
infusdes, a organizagdo reposicionou-se no segmento da nutracéutica e da saude
veterinaria, apostando na inovacdo tecnologica e conformidade com normas GMP (Good
Manufacturing Practices), condi¢do indispensavel a exportagdo para mercados europeus

e internacionais.
O projeto contemplava trés areas de investimento prioritario:

e Implementag¢do de um ERP industrial (SAGE X3), integrando producao, logistica,
finangas e recursos humanos;

e Instalagdo do sistema Q-Pulse, para gestao da qualidade, conformidade normativa
e auditorias internas;

e Implementa¢do de um Sistema de Monitorizagdo Avang¢ado (SMA) no chao de

fabrica, recolhendo em tempo real parametros criticos de fabrico.
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Estes investimentos foram acompanhados de um plano de formacgdo especializada para
quadros técnicos e da contratacdo de quatro novos colaboradores qualificados nas areas
de engenharia de processos, controlo e garantia da qualidade, e tecnologias da informagao
aplicadas a producao. O investimento global, superior a 300 000 €, abrangeu software,

consultoria técnica, formacao e custos salariais.

Este caso constitui um exemplo paradigmatico de transformacao estrutural induzida por
incentivos publicos. O projeto evidencia forte adicionalidade, uma vez que o investimento
e a certificacdo internacional ndo seriam exequiveis sem apoio financeiro. Tal confirma

as conclusdes de Mesquita, Pereira dos Santos e Tavares (2025).

No plano da empregabilidade, o projeto enquadra-se na logica de criagdo de emprego
qualificado em regides de baixa densidade, contribuindo para a coesdo territorial e
valorizacdo do capital humano técnico. Os perfis recrutados, fortemente especializados,
correspondem as necessidades de um setor regulado e competitivo, ilustrando a evidéncia
de Murakozy e Telegdy (2023) de que os incentivos tém maior impacto quando

associados a reestruturagdes organizacionais e capacita¢ao técnica.

Do ponto de vista estratégico, a orientacdo para a digitalizacdo, rastreabilidade e
sustentabilidade industrial estd em consonancia com as recomendacdes do Fundo
Monetario Internacional (2024), que defende a articulag@o entre apoio publico e reformas
internas estruturais. A adocdo de ferramentas de controlo em tempo real e de gestdo
integrada de qualidade aumenta a eficiéncia, reduz desperdicios e melhora a fiabilidade

produtiva, refor¢cando a competitividade externa.

Além disso, o caso contrasta positivamente com as criticas do Tribunal de Contas
Europeu (2021), que apontava a utilizacdo reativa dos fundos e a auséncia de planeamento
estratégico em muitas PME. Aqui observa-se uma intervencao de médio-longo prazo,
orientada para a robustez organizacional, inovagdo de processo e criagdo de valor

sustentado.

Do ponto de vista metodologico, o processo de candidatura revelou-se altamente técnico,
exigindo articulagao interdepartamental e dominio dos critérios regulamentares europeus,
0 que contribuiu para uma compreensdo pratica dos fatores criticos de sucesso na

operacionalizacdo dos sistemas de incentivo.
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Esta candidatura demonstra que os fundos publicos, quando aplicados com rigor técnico
e visdo transformadora, sdo instrumentos decisivos na modernizacao industrial das PME,
permitindo ganhos tangiveis de sofisticagdo tecnoldgica, inovacdo organizacional,
emprego qualificado e competitividade internacional, objetivos centrais das politicas de

desenvolvimento econdmico no quadro do Portugal 2030.

4.4 Sintese Final — Analise Transversal e Implicacdes dos Estudos
de Caso
A analise dos trés estudos de caso acompanhados durante o estdgio permitiu retirar um
conjunto de conclusdes sobre a aplicacao das politicas publicas de incentivo em Portugal,

particularmente no contexto do Portugal 2030.

Esta sintese articula a evidéncia empirica observada com as reflexdes tedricas
desenvolvidas ao longo do relatério, sistematizando as implicagdes mais relevantes em
matéria de eficicia dos incentivos, impacto na empregabilidade e alinhamento com as

estratégias de desenvolvimento econdmico e social.

4.4.1 Adicionalidade e Alavancagem do Investimento

Cada um dos casos acompanhados ilustra o papel do financiamento publico na

concretizagdo de projetos empresariais com potencial de impacto econdmico e social.

No projeto de restauracao sustentavel, o incentivo foi essencial para viabilizar um modelo
de negdcio inovador e ambientalmente responsavel, num territério de baixa densidade
populacional, onde as limitacdes de acesso ao crédito e a escala de mercado tornariam o
investimento inviavel sem apoio publico. No setor vinico, o financiamento concedido
permitiu a uma microempresa diversificar a sua atividade e integrar uma vertente
experiencial e formativa, dificil de operacionalizar sem o suporte de politicas de
incentivo. Ja no setor farmacéutico veterindrio, o investimento publico funcionou como
alavanca para a reestruturacdo tecnologica e certificagao internacional da empresa,
possibilitando a ado¢do de sistemas avancados de gestdo € o cumprimento de normas

regulatorias exigentes, condi¢do indispensavel para competir em mercados externos.
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Estes trés exemplos traduzem empiricamente o que Mesquita, Pereira dos Santos e
Tavares (2025) identificam como a principal virtude das politicas de incentivo: a
capacidade de induzir transformacao estrutural, refor¢ar a competitividade das empresas

e gerar externalidades positivas de longo prazo.

A adicionalidade observada ndo se limitou ao investimento financeiro direto, mas
estendeu-se a dimensdes complementares, como a qualificacdo de recursos humanos, a
melhoria dos sistemas de gestdo, a incorporagdo tecnologica e a adog¢ao de praticas de
sustentabilidade ambiental e social. Além disso, os projetos analisados revelaram efeitos
multiplicadores, nomeadamente através da mobilizagdo de recursos proprios, do
estabelecimento de parcerias com entidades locais e regionais e da criagdo de novas

dinamicas empresariais e colaborativas nos respetivos setores.

A tabela seguinte (Tabela 1) sintetiza os principais tipos de adicionalidade identificados
na literatura e observados nos projetos acompanhados, distinguindo entre o impacto
financeiro direto e os efeitos complementares sobre a organizagdo, os recursos humanos
e o territdrio. Esta classificagdo permite compreender de que forma os incentivos publicos
geram valor acrescentado para além do investimento inicial, promovendo transformacao

estrutural e sustentabilidade a longo prazo.

Tipo de adicionalidade Descrigdo Exemplo
. Lo, . O restaurante sustentavel ndo teria
. . O apoio publico é essencial . . ..
Financeira L . ) acesso a financiamento bancario sem
para viabilizar o investimento.| . .
o incentivo.
O incentivo aumenta o A microempresa vitivinicola teve a
Econémica volume ou alcance do oportunidade de expandir a atividade
investimento. para a vertente experiencial.
O apoio acelera a adogdo de |A farmacéutica veterinaria
Tecnolégica tecnologias ou processos implementou ERP, Q-Pulse e SMA
inovadores. gragas ao financiamento.
O incentivo induz melhorias |As trés empresas reforgaram a
Organizacional na gestdo, qualificagdo e formagdo interna e profissionalizagdo
planeamento. da gestdo.
O apoio gera impacto social, L -
X L . . |Fixa¢do de emprego qualificado em
Social/Territorial criagdo de emprego e coesdo MR . .
. territérios de baixa densidade.
regional.

Tabela 1 - Tipos de Adicionalidade
Fonte: Elaboragdo Propria
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A logica de alavancagem do investimento publico, isto €, a capacidade dos incentivos de
potenciar o esforgo privado, foi visivel em todas as opera¢des acompanhadas, refor¢gando
a evidéncia de que os apoios publicos eficazes ndo substituem a iniciativa empresarial,

mas amplificam-na.

4.4.2 Criacao de Emprego Qualificado e Inclusiao Social

A criagdo de emprego qualificado revelou-se um denominador comum nos trés estudos

de caso acompanhados, indo muito além da mera geragdo de postos de trabalho.

Em todas as candidaturas observou-se a contratacdo de profissionais com vinculos
estaveis e funcdes especializadas, abrangendo desde técnicos superiores nas areas da
engenharia, qualidade e gestdo, até perfis operacionais formados para responder a

necessidades especificas de cada projeto.

Esta dimensdo qualitativa do emprego criado reflete uma evolugao nas politicas publicas
de incentivo, que passaram a privilegiar ndo sé a quantidade, mas também a dignidade,

estabilidade e qualificagao do trabalho.

Os incentivos analisados demonstram que o investimento publico pode, quando
adequadamente estruturado, corrigir falhas de mercado no acesso a emprego estavel em
regides periféricas ou setores de baixa capitalizagdo, contribuindo para a coesao territorial

e social.

Nos trés casos, foi igualmente visivel a integracdo de principios de inclusdo e igualdade
de oportunidades. As empresas adotaram politicas de recrutamento diversificadas,
incentivando a participa¢do de mulheres em cargos técnicos, de jovens qualificados a
regressar a territorios de baixa densidade e de cidadaos estrangeiros em fungdes adaptadas

as suas competéncias.

Os resultados observados confirmam a evidéncia empirica de Murakézy e Telegdy
(2023), segundo os quais as empresas beneficidrias de incentivos publicos tendem a
investir mais em formacdo, gestdo profissionalizada e retencdo de talento, gerando

impactos duradouros sobre a estrutura do emprego.
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Também convergem com as recomendacdes do Tribunal de Contas Europeu (2021), que
sublinha a necessidade de privilegiar a qualidade e sustentabilidade dos postos de trabalho

apoiados, € ndo apenas a execucao financeira dos programas.

De forma transversal, os projetos demonstraram que a combinagao entre apoio financeiro,
planeamento estratégico e responsabilidade social pode produzir efeitos reais na
valorizacao do capital humano, na inclusdo de grupos sub-representados e na criagdo de
emprego digno, reforcando simultaneamente a competitividade empresarial e a coesao

social.

4.4.3 Sustentabilidade, Inovacio e Responsabilidade Territorial

Os trés casos analisados evidenciam a integra¢do da sustentabilidade como eixo
estratégico e diferenciador. Praticas como a economia circular, a eficiéncia energética, a
digitalizagdo de processos ¢ a escolha de fornecedores sustentaveis demonstram que os
promotores ndo encaram os incentivos publicos apenas como apoios financeiros, mas
como instrumentos que alinham a atividade econdmica, valores ambientais e
compromisso territorial, indo, desta forma, ao encontro da visdo estratégica do Fundo
Monetario Internacional (2024), que defende que os fundos europeus devem ser utilizados
como motores de transformagao estrutural, fomentando a transigdo verde, a inovagao

organizacional e a criagcdo de valor sustentavel.

4.4.4 Capacidade Técnica e Orientacdo Estratégica das Empresas

Ao longo do acompanhamento das candidaturas, tornou-se evidente que a maioria das
empresas promotoras apresentava fragilidades significativas na preparagdo técnica, na

orientagdo estratégica e na capacidade de execucdo dos projetos.

Em muitos casos, as candidaturas foram elaboradas de forma reativa, ou seja, apenas em
resposta a abertura de avisos, sem uma reflexao prévia sobre a coeréncia do investimento

com a estratégia de médio prazo da empresa.
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Verificou-se falta de conhecimento sobre os critérios de elegibilidade, sobre a logica de
adicionalidade e, em alguns casos, dificuldades em compreender as obrigacdes de
acompanhamento e reporte impostas pelos programas de apoio. Esta literacia insuficiente
técnico-financeira resultou, por vezes, em candidaturas dependentes quase integralmente

do trabalho dos consultores externos.

Este cendrio confirma um diagnostico recorrente da AD&C (2023), que reconhece que
grande parte das PME portuguesas carece de capacidade institucional para estruturar e
monitorizar projetos de investimento de forma auténoma, o que afeta diretamente a

eficacia dos fundos publicos.

A realidade observada demonstrou que as empresas mais frageis do ponto de vista técnico
enfrentam maiores dificuldades em interpretar os regulamentos, justificar a viabilidade
econdmica ou preparar documentagdo de suporte credivel. Segundo Mesquita, Pereira dos
Santos e Tavares (2025), o impacto dos fundos europeus sobre a produtividade e a
competitividade ¢ significativamente mais elevado nas empresas que possuem
maturidade organizacional e cultura de planeamento, ¢ diminuto nas que utilizam os

incentivos apenas como instrumento de financiamento de curto prazo.

4.4.5 Implicacdes Transversais e Relevancia Politica

A experiéncia pratica confirma que as politicas publicas de incentivo desempenham um
papel relevante na dinamizagdo econdmica e coesdo territorial, desde que sejam bem
estruturadas e aplicadas com foco em resultados. Os trés estudos de caso demonstram que
os apoios sao mais eficazes quando existe planeamento estratégico, capacidade técnica e

compromisso organizacional por parte dos promotores.

No entanto, persistem limitacOes associadas a burocracia e a falta de acompanhamento
qualitativo, aspetos apontados pelo Fundo Monetario Internacional (2024) como fatores

que reduzem o impacto real dos fundos.

A eficacia das politicas depende, portanto, de um equilibrio entre simplificagdo
administrativa e rigor avaliativo, privilegiando indicadores de resultado em vez de mera

execuc¢ao financeira.
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De forma transversal, as politicas publicas revelam maior valor quando:

e adotam critérios qualitativos exigentes na selecdo de projetos;
e sdo implementadas por entidades promotoras competentes e estruturadas;

e incorporam objetivos econdmicos, sociais € ambientais.

Assim, o futuro das politicas de incentivo deve centrar-se em resultados tangiveis,
assegurando que o investimento publico se traduz em valor duradouro, emprego

qualificado e transformagao sustentavel do tecido empresarial portugués.

4.4.6 Representacio comparativa dos estudos de caso

A analise cruzada dos trés estudos de caso permite identificar padrdes comuns e
diferencas estruturais na forma como os incentivos publicos foram aplicados. Em
conjunto, estes projetos demonstram que, apesar da diversidade setorial, a eficacia dos
apoios depende mais da capacidade de gestdo e da integragdo territorial do que da

dimensao financeira do investimento.

A tabela abaixo (Tabela 2) seguinte sintetiza os principais tragos de cada intervengdo e o

respetivo contributo para os objetivos estratégicos do Portugal 2030.

Estudo de Caso 1 Estudo de Caso 2 Estudo de Caso 3
Dimensdo de Analise
Restauragao Sustentavel Enoturismo Urbano Farmacéutica Veterinaria
Restauragdo e economia . ) Industria farmacéutica
Setor . Vitivinicola e enoturismo .
circular veteridria
Zona industrial de baixa
Localizagdao Territorio de baixa densidade |Lisboa .
densidade
Investimento (€) 180.000€ 100.000-150.000 >300.000
Ne de P
. e Postos de Trabalho 5 3 4
Criados
Criagdo d
Tipologia de Incentivo Base territorial r.|agao © emprego ? Qualificagdo das PME
microempreendedorismo

Tabela 2 - Comparagdo dos Estudos de Caso
Fonte: Elaboragdo Propria
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5- ANALISE CRITICA E PROPOSTAS DE MELHORIA

O presente capitulo apresenta uma analise critica sobre a forma como as politicas publicas
de incentivo empresarial t€ém sido concebidas e aplicadas em Portugal, confrontando a
teoria com a pratica observada durante o estagio curricular na Abilis — Consultores de
Empresa. A reflexdo assenta na evidéncia empirica recolhida junto de projetos
submetidos aos sistemas de incentivos do Portugal 2030, bem como em dados oficiais do

INE, IEFP e Tribunal de Contas Europeu.

Verificou-se que, embora estas politicas contribuam para dinamizar o investimento € o
emprego, persistem fragilidades estruturais associadas & morosidade administrativa, a
dispersao territorial dos apoios ¢ a reduzida capacidade de avaliagdo qualitativa dos
resultados. Estas limitagcdes tém sido igualmente identificadas por organismos
internacionais, como o FMI e o TCE, que apontam para a necessidade de uma maior
personalizacdo das medidas e de um acompanhamento mais proximo das empresas

beneficiarias.

Assim, o capitulo estrutura-se em duas partes: uma analise critica das principais
debilidades e desafios observados, e um conjunto de propostas de melhoria de natureza
técnica e estratégica, orientadas para reforcar o impacto econémico, social e territorial

dos incentivos publicos.

5.1 Analise Critica: Limita¢oes, Desafios e Fragilidades
Observadas
A observacdo direta de candidaturas, projetos e processos de implementagdo permitiu
identificar um conjunto de limitacdes que condicionam a eficacia dos instrumentos de
apoio ao investimento empresarial. Estas fragilidades, embora nem sempre visiveis,
comprometem o verdadeiro potencial transformador dos incentivos, tanto no crescimento

econdmico como no contributo para a coesao territorial e social.
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5.1.1 Complexidade processual e exigéncia técnica desproporcionada

Durante o estagio curricular, constatou-se que a maioria dos programas de incentivo
empresarial mantém uma estrutura processual excessivamente complexa, com exigéncias
técnicas e documentais que ultrapassam a capacidade operacional das micro e pequenas
empresas. Apesar das orientagdes da Comissdo Europeia no sentido da simplificagao
administrativa, continuam a prevalecer candidaturas extensas, com plataformas pouco
intuitivas € um conjunto de anexos técnicos de dificil preenchimento por empresas com

reduzidos recursos humanos qualificados.

Esta situacdo tem implicagdes diretas na equidade do acesso aos fundos publicos. A
execucao dos apoios do FSE e FEDER tende a concentrar-se em promotores com maior
experiéncia administrativa, o que cria barreiras de entrada para novos empreendedores ou
empresas localizadas em territorios de baixa densidade. Em linha com este diagnostico,
Murakoézy & Telegdy (2023) demonstram que o impacto positivo dos incentivos ¢ mais
expressivo em empresas de maior dimensdo ou com estruturas de gestdo mais
profissionalizadas, revelando um enviesamento estrutural que limita a democratizagao do

apoio publico.

Na pratica, esta assimetria traduz-se numa “elitiza¢do” dos incentivos, onde os projetos
tecnicamente mais bem preparados sao também os que reunem melhores condi¢des de
aprovac¢ao, independentemente da sua relevancia econdémica ou territorial. A auséncia de
modelos simplificados de candidatura refor¢a esta desigualdade, comprometendo a
eficacia das politicas publicas e o principio da coesdo econdmica e social inscrito na

Estratégia Portugal 2030.

A morosidade dos processos de avaliacdo e aprovacao, aliada a rigidez dos calendérios,
gera um desfasamento entre 0 momento em que as empresas identificam a necessidade
de investimento € 0 momento efetivo da sua implementacao. Atrasos na publicacdo de
avisos, na analise de candidaturas ou na contratualizagdo dos apoios comprometem a
eficacia das medidas, sobretudo em contextos de elevada volatilidade ou mudanga

tecnoldgica rapida.
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5.1.2 Foco excessivo na execuc¢io formal

A monitorizagdo das operagdes financiadas por fundos publicos, em particular no ambito
do Fundo Social Europeu (FSE), continua a revelar limitagdes significativas na avaliagdo
do impacto efetivo das medidas. O Tribunal de Contas Europeu (2021) concluiu que o
sistema de acompanhamento adotado para o periodo 2014-2020 privilegiou indicadores
de realizacdo, centrados no numero de participantes € nos montantes executados, sem
garantir instrumentos que permitam medir resultados concretos, como a inser¢ao

profissional ou a sustentabilidade do emprego.

Esta abordagem quantitativa, embora ttil para comprovar a boa execu¢@o financeira dos
programas, ndo fornece uma visao abrangente sobre a relevancia econdmica e social das

intervencgoes.

5.1.3 Fraca articulacio com estratégias territoriais e politicas setoriais

Apesar de o quadro estratégico do Portugal 2030 reconhecer a importancia da
especializacdo regional e do aproveitamento dos recursos enddégenos, muitos projetos
continuam a ser concebidos de forma isolada, sem articulagio com planos de
desenvolvimento intermunicipais, politicas setoriais ou estratégias regionais de inovacao
inteligente (RIS3). Durante o estagio foi possivel observar que diversas candidaturas,
sobretudo em territorios de baixa densidade, eram elaboradas com base em oportunidades

de financiamento imediatas e ndo em diagnosticos territoriais consistentes.

Dados recentes do INE (2025) confirmam que o Norte ¢ a Area Metropolitana de Lisboa
concentram 56,9% das PME nacionais, o que revela a persisténcia de desequilibrios
regionais e a dificuldade em consolidar ecossistemas empresariais fora dos grandes

centros.

A auséncia de coordenagdo entre incentivos, universidades, autarquias e associagdes
empresariais limita o impacto das politicas publicas e enfraquece o papel dos incentivos

como instrumento de desenvolvimento sustentavel e coeso.

62 de 70



iscac .. COIMBRA BUSINESS 100 |

ANDS

O Impacto das Politicas de Incentivo na Economia e Empregabilidade Nacional

5.1.4 Risco de distor¢io da racionalidade empresarial

Em diversos casos, observou-se que as empresas ajustavam artificialmente os seus
projetos aos critérios de elegibilidade definidos nos avisos, mesmo quando estes nao se
enquadravam plenamente na sua estratégia. Esta inversdo de 16gica, moldar o projeto ao
financiamento e ndo o financiamento ao projeto, conduz frequentemente a investimentos

reativos e de reduzido valor acrescentado.

Esta distorcao foi identificada em varios relatorios europeus como um risco estrutural das
politicas de incentivo, nomeadamente pelo Tribunal de Contas Europeu (2021), que
alertou para a tendéncia das medidas financiadas favorecerem projetos que cumprem
melhor os critérios formais, mas nem sempre respondem as necessidades reais dos
destinatarios. Também o Fundo Monetario Internacional (2024) destacou que a eficacia
dos apoios publicos depende de estes estimularem investimento produtivo € inovagao

genuina, evitando a mera captacdo oportunista de fundos.

A tabela seguinte (Tabela 3) apresenta uma sintese das principais fragilidades associadas
a este risco, com a respetiva descricdo e impacto sobre a eficacia das politicas de

incentivo, permitindo visualizar os efeitos desta distor¢ao no desempenho empresarial e

institucional.
ALl Descricao Impacto
identificada
5.1.1
Complexidade Formularios extensos, anexos Exclusdo relativa de promotores
processual e técnicos exigentes e multiplas menos capacitados; maior
exigéncia técnica  |plataformas. dependéncia de consultores.

desproporcionada

Monitorizagdo centrada em
despesa, prazos e metas Projetos conformes mas com
contratuais, com pouca medi¢do |impacto limitado.

de resultados/impacto.

5.1.2 Foco
excessivo na
execugdo formal

5.1.3 Fraca
articulagdo com Candidaturas isoladas, pouco Perda de sinergias; menor coesdao
estratégias ligadas a RIS3, planos territorial; ecossistemas locais de
territoriais e intermunicipais ou atores locais. |inovagdo frageis.
politicas setoriais
5.1.4 Risco de Projetos moldados aos avisos em . o
. N N L. . Baixa sustentabilidade e fraca
distor¢do da vez de a estratégia/maturidade .
. . . . apropriagdo dos resultados;
racionalidade da empresa; investimento L. .
. ) abandono pés-incentivo.
empresarial reativo.

Tabela 3 - Fragilidades das Politicas Publicas
Fonte: Elaboragdo Propria
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5.2 Propostas de Melhoria: Recomendacées Técnicas e
Estratégicas
Com base nas limita¢des identificadas, apresentam-se propostas orientadas para reforgar
a eficicia, a equidade e a sustentabilidade das politicas de incentivo empresarial em
Portugal. Estas recomendagdes resultam da articulacdo entre a experiéncia pratica
observada durante o estdgio curricular e as evidéncias recolhidas em relatorios do
Tribunal de Contas Europeu (2021), do Fundo Monetario Internacional (2024) e do
Instituto Nacional de Estatistica (2025), procurando alinhar a politica publica com as

necessidades reais das empresas e com os desafios de competitividade e coesao territorial.

5.2.1 Simplificacio administrativa e harmonizaciao regulamentar

A reducdo da complexidade burocratica deve constituir uma prioridade transversal.
Durante o estdgio constatou-se que a diversidade de plataformas e exigéncias
documentais dificulta o acesso das micro e pequenas empresas. Propde-se a adogdo de
formulérios simplificados, instrugdes claras e um portal digital tnico que concentre
submissao e acompanhamento das candidaturas. O Tribunal de Contas Europeu (2021) e
o FMI (2024) alertam que a falta de harmonizagdo entre programas reduz a eficiéncia e a
previsibilidade, pelo que regras consistentes e simplificadas refor¢ariam a confianca dos

promotores e a eficacia global dos incentivos.

5.2.2 Refor¢o das redes de apoio técnico descentralizado

’

E essencial reforcar as estruturas regionais de apoio, como associagdes empresariais,
comunidades intermunicipais, centros tecnoldgicos e incubadoras, garantindo-lhes meios
e competéncias para acompanhar os promotores em todas as fases do ciclo do projeto.
Estas entidades podem prestar apoio técnico continuado, desde a preparacao da
candidatura até a execugdo e monitorizagdo, reduzindo assimetrias de acesso ¢
melhorando a qualidade e a coeréncia das propostas. A descentralizagdo da assisténcia

técnica contribuiria para democratizar o acesso aos fundos e reforcar a capacidade de

absorc¢ao dos incentivos nos territorios de menor densidade.
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5.2.3 Integracio efetiva com estratégias de desenvolvimento territorial

A atribui¢do de incentivos deve estar articulada com as estratégias regionais e locais de
desenvolvimento, de modo a potenciar sinergias entre os projetos empresariais, 0s
recursos endodgenos e as politicas publicas existentes. O INE (2025) demonstra que o
tecido empresarial continua fortemente concentrado nas regides Norte e de Lisboa, o que
refor¢a a necessidade de coordenar o investimento publico e privado com as prioridades

territoriais definidas nas estratégias regionais de especializagao inteligente (RIS3).

Devem, por este motivo, ser valorizadas as candidaturas que evidenciem integragdo em
redes colaborativas, envolvimento com atores locais ou contributo direto para objetivos
regionais previamente estabelecidos. Esta articulagdo favorece a criacdo de ecossistemas
locais de inovagdo e competitividade, evitando a dispersao de esforgos € promovendo um

desenvolvimento mais equilibrado e sustentavel.

5.2.4 Introducio de indicadores qualitativos de impacto

Para além dos tradicionais indicadores de execucdo, como o volume de investimento
realizado ou o niimero de postos de trabalho criados, ¢ fundamental incorporar métricas
qualitativas que avaliem o impacto efetivo das intervengdes. Entre os critérios

recomendados destacam-se:

* 0 grau de inovacgdo organizacional introduzido nas empresas;

* a evolucao da empregabilidade e da qualificacao a médio prazo;
* a adocao de praticas de sustentabilidade ambiental e social;

* e 0 contributo para o reforgo das cadeias de valor regionais.

A inclusdo sistematica destes indicadores permitiria uma avaliagdo mais justa e completa
dos resultados, aproximando a politica de incentivos dos objetivos de transformagdo

econdmica e de desenvolvimento sustentavel definidos para o Portugal 2030.
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5.2.5 Mecanismos de continuidade e valorizacio pos-projeto

Para maximizar o impacto dos incentivos, ¢ fundamental criar mecanismos de
continuidade apos o encerramento dos projetos, assegurando que os resultados alcangados
se mantém no tempo. Recomenda-se a introducdo de bonificagcdes adicionais para
empresas que comprovem a manutencao dos postos de trabalho criados, o reinvestimento

dos lucros no projeto ou a evidéncia de impacto continuado no tecido econémico e social.

Estas medidas promoveriam um maior compromisso e responsabiliza¢do por parte dos
beneficiarios, orientando a politica de incentivos para a criagdo de valor duradouro e nao

apenas para o cumprimento formal das metas contratuais.

5.2.6 Transparéncia, avaliacao sistematica e comunicacio publica

A transparéncia deve ser assumida como condicdo essencial para a credibilidade das
politicas publicas de incentivo. Recomenda-se a publicacdo periddica de relatorios
publicos com dados desagregados por setor, tipologia de projeto e regido, acompanhados
de avaliagdes sistematicas de impacto que permitam medir resultados reais e identificar
boas praticas. Esta abertura de informagao facilitaria o escrutinio publico e fomentaria a
aprendizagem institucional, promovendo uma cultura de melhoria continua e de

confianga entre as entidades gestoras, os beneficiarios e a sociedade.

O diagnostico realizado no capitulo anterior permitiu identificar um conjunto de
fragilidades estruturais que limitam a eficacia das politicas publicas de incentivo. Com
base nessas conclusdes, o presente capitulo apresenta propostas de melhoria orientadas

para o reforgo da eficiéncia, transparéncia e sustentabilidade dos mecanismos de apoio.

A tabela seguinte (Tabela 4) estabelece a correspondéncia entre as fragilidades analisadas
no Capitulo 5.1 e as propostas de melhoria desenvolvidas no Capitulo 5.2, acompanhadas

da respetiva justificacao.
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Fragilidades Identificadas
(Cap.5.1)

Propostas de Melhoria
(Cap. 5.2)

Justificagdo

5.1.1. Complexidade
processual e exigéncia técnica
desproporcionada

5.2.1. Simplificacao
administrativa e
harmonizagdo regulamentar

Simplificagdo direta dos
procedimentos e uniformizagao das
regras respondem a burocracia
excessiva e as exigéncias
desajustadas.

5.1.2. Foco excessivo na
execuc¢do formal

5.2.4. Introdugdo de
indicadores qualitativos de
impacto

A avaliagdo centrada apenas na
execugdo formal é resolvida com a
introducdo de métricas qualitativas.

5.1.3. Fraca articulagdo com
estratégias territoriais e
politicas setoriais

5.2.3. Integragdo de
estratégias de
desenvolvimento territorial

A articulagdo direta entre incentivos,
planos regionais e RIS3 responde a
falta de coeréncia territorial e
setorial.

5.1.4. Risco de distorgdo da
racionalidade empresarial

5.2.5. Mecanismos de
continuidade e valorizagao
pds-projeto

Ao premiar a continuidade e a
sustentabilidade, evita-se a
submissdo de projetos artificiais
apenas para captar financiamento.

Desigualdades regionais na
capacidade de acesso e
execugao

5.2.2. Reforgo das redes de
apoio técnico descentralizado

A criagdo de estruturas regionais de
apoio técnico reduz assimetrias
territoriais e democratiza o acesso
aos fundos.

Fragilidade institucional na
comunicagao e avaliagdo
publica

5.2.5. Transparéncia,
avaliagdo sistematica e
comunicagdo publica

A comunicagdo regular de resultados
e a publicagdo de dados reforcam a
confianga e a prestagdo de contas.
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CONCLUSOES

As politicas publicas de incentivo assumem um papel determinante no estimulo ao
desenvolvimento econémico e na promocao da empregabilidade em Portugal. A anélise
desenvolvida, apoiada pela experiéncia pratica adquirida durante o estagio na Abilis —
Consultores de Empresas, Lda., evidenciou que, quando bem estruturados e
estrategicamente enquadrados, os incentivos publicos potenciam a inovagdo, a
modernizagdo empresarial e a criagdo de emprego qualificado, sobretudo em pequenas e

médias empresas.

A analise dos estudos de caso corroborou as conclusodes alcangadas. Verificou-se que os
incentivos atuam como instrumentos de viabilizagdo e de transformacdo, permitindo a
realizacdo de investimentos que dificilmente seriam possiveis sem apoio publico. Quando
articulados com estratégias empresariais solidas e orientadas para resultados, os apoios
contribuem para o refor¢o da competitividade, a ado¢do de praticas sustentaveis e a
valorizacdo do emprego. Contudo, observou-se também que projetos de menor
maturidade estratégica tendem a utilizar os incentivos apenas como complemento

financeiro, sem impacto estrutural duradouro.

A experiéncia de estagio revelou igualmente um conjunto de limitagdes que afetam a
eficacia do sistema de incentivos: a complexidade processual, a morosidade das decisoes,
a assimetria regional no acesso e a escassa avaliacdo qualitativa dos resultados. Estas
fragilidades reduzem a capacidade transformadora dos programas e justificam a
necessidade de reformas administrativas e de maior coordenacao entre politicas publicas,

entidades gestoras e promotores.

As propostas apresentadas neste trabalho, centradas na simplifica¢do dos procedimentos,
no reforco do apoio técnico descentralizado, na integracao territorial e na introducao de
indicadores qualitativos de impacto, visam aumentar a eficiéncia, a transparéncia e a
sustentabilidade dos incentivos. A articulagdo destes instrumentos com reformas
estruturais e com uma visao de longo prazo, em consonancia com os objetivos do Portugal
2030, constitui condicdo essencial para maximizar o retorno econdémico e social dos

fundos europeus.
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Em sintese, os incentivos publicos ndo devem ser entendidos como meros apoios
financeiros, mas como instrumentos estratégicos de politica econdomica. A sua eficacia
depende da capacidade de planear, executar e avaliar de forma rigorosa, garantindo que
cada projeto apoiado contribui efetivamente para um modelo de crescimento mais
inovador, competitivo e coeso. O percurso desenvolvido neste relatorio permitiu
consolidar esta compreensao, demonstrando que a boa gestdo dos incentivos €, em ultima

instancia, um fator decisivo para o desenvolvimento sustentavel de Portugal.
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