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Resumo: A presente comunicacgdo apresenta parte dos resultados de uma investiga¢do onde foi problematizado a construcdo
das identidades profissionais das educadoras de infancia a intervir no contexto de creche. Procuramos desocultar os sentidos e
significados da intervencdo educativa de seis educadoras a desempenhar fun¢des em trés estabelecimentos educativos (rede
privada e social). O paradigma de referéncia da investigacdo foi o da abordagem qualitativa, com caracteristicas de estudo de
caso multiplo, destacando-se a importancia da constru¢do de um conhecimento compreensivo e interpretativo dos fendmenos
sociais e educativos produzidos em relagdo com os atores concretos nos contextos onde desenvolvem a sua ac¢do. Os
procedimentos metodoldgicos conjugaram observagdes, pesquisa documental, entrevistas semiestruturadas individuais e
coletiva (focus group). A analise interpretativa revela que estas profissionais ao longo das suas trajetérias profissionais tém vindo
a ser confrontadas com a construcdo de uma profissdo que guarda o traco de ambiguidade entre a funcdo materna e a funcdo
docente, pelo que desejam para si novas identidades, mais justas, mais positivas e mais reconhecidas. Encetaram um novo
caminho, encontrando-se num processo de (re)construcdo das identidades profissionais, em que é possivel visualizar
movimentos de pertenca e de superacdo de identidades herdadas e a procura de novas formas de ser, sentir e agir, alicercadas
em dinamicas de trabalho colaborativas. Deste processo, emergem varios tragos identitarios, contudo, na presente comunicagdo
situamo-nos somente na imagem social e profissional desvalorizada, na constru¢cdo permanente de uma pedagogia articulada
entre equipas educativas e familias e no desenvolvimento profissional em contexto.
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Abstrat: The present communication presents part of the results of an investigation in which the construction of the professional
identities of the educators of childhood to be intervened in the context of day care was problematized. We sought to disclose
the meanings and meanings of the educational intervention of six educators in functions in three educational establishments
(private and social network). The research reference paradigm was that of the qualitative approach, with characteristics of a
multiple case study, highlighting the importance of constructing a comprehensive and interpretative knowledge of the social
and educational phenomena produced in relation to the concrete actors in the contexts where they work. The methodological
procedures combined observations, documentary research, individual and collective semi-structured interviews (focus group).
The interpretative analysis reveals that these professionals throughout their professional trajectories have been confronted with
the construction of a profession that keeps the trait of ambiguity between the maternal function and the teaching function, and
therefore they wish for themselves new, more just identities, more positive and recognized. They have embarked on a new path,
in a process of (re) construction of professional identities, in which it is possible to visualize movements of belonging and
overcoming of inherited identities and the search for new ways of being, feeling and acting, based on dynamics of collaborative
work. From this process, several traits of identity emerge, however, in this communication we are only in the devalued social
and professional image, in the permanent construction of an articulated pedagogy between educational teams and families and
in professional development in context.
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INTRODUCAO

O presente texto apresenta parte dos resultados de uma investigacdo mais alargada, desenvolvida no dambito de um
Doutoramento em Educacgdo, que teve como finalidade problematizar a construcdo das identidades profissionais de seis
educadoras de infancia a intervir em diferentes contextos de creche. Procuramos desocultar os sentidos e significados que
atribuem a intervencdo educativa, de forma a compreender como vivem e pensam a profissdo e como encaram o seu
profissionalismo docente e a sua identidade profissional. Para o efeito, demos a palavra as seis educadoras, a fim de poderem
testemunharem os seus percursos pessoais e profissionais e explicitar os seus modos de pensar, sentir, e fazer. Observamos,
ainda, as suas praticas pedagogicas e consultamos alguma documentagdo pedagogica, para podermos confrontar o dito, o

escrito e o feito.
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Confrontamo-nos com profissionais cuja profissionalidade ndo é reconhecida, continua ligada a uma pratica feminina e
materna, admitindo-se que o seu saber-fazer é incorporado a partir das suas experiéncias vividas como mulheres e como mées.
Para tal, acresce o facto de o atendimento das criangas em creche continuar a ser entendido como uma resposta social pensada
para apoiar as familias que ndo podem assegurar, a tempo inteiro, a educac¢do dos seus filhos implicando, assim, que este grupo
profissional seja confrontado com diferentes perspetivas educacionais por parte das familias, comunidade, outros profissionais,
entidades patronais e organismos de tutela.

Entendemos que trazendo as suas vozes para o dominio publico e problematizando as suas praticas pedagdgicas,
estaremos a contribuir para ampliar o conhecimento sobre os processos de construcdo das suas identidades profissionais, para
a visibilidade e valorizagdo da sua profissionalidade docente e, por fim, para a melhoria da qualidade do atendimento oferecido
as criancas dos zero aos trés anos em contexto coletivo, no sentido de ir para além da dicotomia cuidar/educar e caminhar em

direcdo a uma abordagem integrada e abrangente de educagdo de infancia.

IDENTIDADES PROFISSIONAIS NA EDUCACAO DE INFANCIA

No sentido de compreender o tema das identidades profissionais dos educadores de infdncia, ancoramo-nos no
conceito de identidades profissionais dos docentes, procurando salvaguardar a especificidade e singularidade deste grupo
profissional.

As interac8es, negociagdes e reestruturagdes que ocorrem por meio da diferenciagdo e assimilagdo do outro e de si
mesmo assumem grande relevancia nas identidades profissionais dos docentes.

Salienta-se, assim, a ideia de que o processo de construcdo das identidades consiste num processo de construcdo social
onde se cruza o grupo profissional de pertenga com o meio onde estd inserido (comunidades, contextos de trabalho, criangas,
familias, contextos de formacao, grupos de pares, entre outros).

Novoa (2000) ao referir-se ao processo de construcdo das identidades docentes, define-o como um processo
ambivalente, como um lugar de lutas e de conflitos entre as vertentes pessoal e profissional. Cada sujeito tem de desenvolver
formas singulares de profissionalidade, a fim de construir a sua identidade, pois esta “ndo é um dado adquirido, ndo é uma
propriedade, ndo é um produto” (p.15).

O autor refere que essa construcgdo se realiza através de um triplo processo: adesdo a principios, valores e a projetos
comuns do seu grupo profissional, mobilizando as capacidades das criancas para o desenvolvimento da sua pratica; acdo,
elegendo formas préprias de agir sustentada em saberes especificos, que o fagam sentir-se bem na sua fung¢do; autoconsciéncia,
refletindo, através de um processo continuo sobre a sua propria acdo profissional, consistindo na base de todas as decisdes
(N6voa, 2000).

Assim, os docentes constituem identificacGes e fazem aprendizagens ao apropriarem-se dos conhecimentos
construidos socialmente, pois as suas ag8es e comportamentos transformam-se ao longo das suas vidas e vdo refletindo os
diversos contextos e grupos por onde vado passando, ou seja pelos seus mundos vividos (Dubar, 1997b), traduzindo-se em novos
formatos identitarios.

O processo de construcdo das identidades profissionais dos educadores de infancia estd diretamente relacionado com
a forma como a sociedade tem vindo a conceber e praticar o atendimento das criancas pequenas em espacos coletivos. E ainda
resultado das transformacgdes do papel da mulher na sociedade, das rela¢des entre Estado e familia, das concegGes de criancga e

infancia(s) e das politicas educativas.
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Assim, pensar a identidade profissional em educacdo de infancia, significa pensar a sua atividade profissional
enquadrada por estas questdes, relacionando-as ainda com a produgdo do conhecimento que se vem estruturando ao longo
dos tempos.

A natureza e qualidade das interagBes estabelecidas com o grupo, os contextos de intervenc¢do, a relacdo que
estabelece com o grupo de pares e os saberes que cada educadora vai (re)construindo ao longo do seu percurso de vida pessoal
e profissional, definem o tipo de construgdo identitaria profissional - reprodutor ou transformador.

O grupo profissional dos educadores de infancia, € um grupo com uma histéria recente, pelo que as suas referéncias se
encontram em processo de (re)construgdo, mas mantém-se a centralidade nuclear para o desenvolvimento da profissdo, ou
seja, a relacdo pedagdgica com as criangas e familias (Sarmento, 2009).

Sinaliza-se, a este respeito, o grupo de educadores a intervir em creche que continua a sentir insatisfacdo com o
desprestigio profissional, desejam o reconhecimento do seu trabalho, a valorizagdo da sua imagem social. Ndo se regista um
paralelismo entre aimagem interna (a imagem de si) e a imagem externa (a imagem da sociedade). A forma pela qual a sociedade
vé a profissdo ainda é, muitas vezes, identificada com uma profissdo que carrega as marcas da historia coletiva das mulheres,
repercutindo-se na evidéncia de um vazio na identidade profissional desses educadores, pois o “reconhecimento é o produto
de interagGes positivas entre o individuo visando a sua identidade real e o outro significativo que lhe confere a sua identidade
virtual; o ndo reconhecimento resulta, pelo contrario, de interacGes conflituais, de desacordos entre identidades virtuais e reais”
(Dubar, 1997b, p. 135).

Ao analisar a profissionalidade destes educadores e compreender os seus processos identitdrios, partimos da perspetiva
apontada por Dubar (1997a), no que diz respeito a dimensao pessoal e profissional na construcdo de identidades no interior das
instituicdes. Compreendemos, assim, as identidades sociais e profissionais como um processo no qual ocorrem sucessivas
identificagcdes, que se constroem e se articulam durante as trajetdrias percorridas pelos sujeitos. Ao longo da sua carreira
profissional, a propria perspetiva profissional vai mudando, vai sofrendo possiveis reajustamentos e reconversdes em funcdo
das transagdes sociais de cada um.

E precisamente nesse sentido, que o autor referido alude que a identidade nunca é dada, ela é sempre construida ou
(re)construida, em fungdo das “construgdes sociais que implicam a interacdo entre as trajetdrias individuais, sistemas de trabalho
e sistemas de formacdo” (Dubar, 1997b, p. 235). Desta forma, o docente, num maior ou menor grau, no inicio ou no final de
carreira pode passar por um processo de construcdo ou (re)construcdo da sua identidade profissional, independentemente do
tempo ou do contexto onde ocorra.

A formacdo e o desenvolvimento profissional assumem um papel relevante para o desenvolvimento de identidades
consistentes, numa légica da necessidade da persisténcia e da transformacdo, no sentido de se efetivar e dar a conhecer praticas
pedagodgicas atuais e inovadoras.

Contudo, ndo nos poderemos esquecer que estamos na presenca de um processo complexo, interativo, diversificado,
gradual, que esta associado ao sentimento e a consciéncia de pertencer a um grupo, a um lugar em que cada um se insere no
mundo e na profissdo, pelo que necessita de tempo para acomodar toda a inovagdo e incorporar todas as mudangas (Novoa,
2000).

Entendendo, assim, que a identidade é relacional e que se constréi nas interagdes e nos mais variados contextos e
instituicdes (Dubar, 2006), onde sdo feitas “trocas, aprendizagens, rela¢des diversas da pessoa com e nos seus varios espacos

de vida profissional, comunitario e familiar” (Sarmento, 2009, p. 48), procuramos conhecer as trajetdrias pessoais e profissionais,
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os contextos educativos de intervencdo e as formas de construcdo e expressdo de diferentes maneiras de ser e estar na profissdo

das seis educadoras.

A INVESTIGACAO QUALITATIVA COMO ESTRUTURANTE DO PERCURSO METODOLOGICO

Ao procurarmos delinear um caminho que nos permitisse penetrar na problematica das identidades profissionais das
seis educadoras de infancia a intervir em contexto de creche, optamos por uma abordagem metodoldgica qualitativa de natureza
interpretativa (Bogdan e Biklen, 1994), operacionalizada num estudo de caso multiplo, uma vez que a nossa preocupacdo
centrou-se na descoberta de relagdes e conceitos e ndo na verificagdo ou comprovacdo de hipoteses previamente estabelecidas
(Yin, 2009; Stake, 2012).

A investigacdo incidiu em trés estabelecimentos educativos, com diferentes tutelas (social e privada) do distrito de
Setlbal, em Portugal e participaram seis educadoras de infancia, duas de cada contexto. A constituicdo do grupo de participantes
nao foi aleatdria, decorreu de um estudo exploratério, que se consubstanciou na primeira fase da investigacdo e permitiu
ambientarmo-nos com a problematica que nos propusemos investigar e contribuir para o percurso investigativo do estudo
principal.

A abordagem qualitativa possibilitou-nos aceder as realidades profissionais multiplas e socialmente construidas das seis
educadoras de infancia e compreender e interpretar a singularidade e complexidade dos seus modos de fazer, sentir e ser.

Os procedimentos de recolha de informagdo conjugaram observagdes, pesquisa documental, entrevistas
semiestruturadas individuais (E1) e coletiva (focus group) (E2), a fim de obtermos um leque de respostas o mais representativo
possivel, de forma a permitir cumprir os objetivos do estudo.

Para procedermos a analise da informagdo recorremos a técnica de analise de conteddo e confrontamos o quadro
tedrico de referéncia com o material empirico. O processo de organizacdo da analise realizou-se em trés etapas distintas: a pré-
analise; a exploragdo do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo da informacédo (Bardin, 2011).

Sublinha-se que procuramos reunir todas as condi¢Ges favoraveis a condugdo da investigacdo de uma forma
“metodologicamente competente e eticamente responsavel” (Lima, J. 2006, p. 155), pelo que asseguramos a privacidade de

todos os implicados no estudo, nomeadamente o consentimento informado e o anonimato (Bogdan & Biklen, 1994).

APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DE ALGUNS RESULTADOS

Ao procurarmos compreender os processos de construcdo das identidades profissionais das seis educadoras de
infancia, emergiram varios tragos identitdrios, ndo obstante, no presente texto, situamo-nos somente na imagem social e
profissional desvalorizada, na construcdo permanente de uma pedagogia articulada entre equipas educativas e familias e no

desenvolvimento profissional em contexto.

Das identidades herdadas as identidades visadas: “Sinto que a minha autoestima vem aumentando...”
Como referido anteriormente, a constituicdo da profissdo de educadora de infancia é um processo historico recente e,
ao longo da sua edificacdo, sobressairam algumas caracteristicas que se refletem, ainda hoje, no quotidiano da intervencdo,

nomeadamente o assistencialismo, a maternidade, o trabalho doméstico feminino e a puericultura.
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Tais caracteristicas tém contribuido para que a identidade destas profissionais, ainda hoje, seja pouco valorizada
socialmente, uma vez que se tem perpetuado, ao longo dos tempos, a compreensdo de que para exercer a profissdo de
educadora de infancia

basta gostar de criangas, ser uma pessoa paciente, educada... e muito carinhosa. Também tera que ter alguma
habilidadezinha com as mdos para fazer coisas bonitas... ter vocacdo para tomar conta de meninos, saber mudar a
fralda, limpar bem os rabinhos, dar de comer, cantar umas can¢dezinhas... (E1, Maria).

Estas seis profissionais herdaram uma identidade com a qual ja ndo se identificam, mas com a qual sdo confrontadas
no exercicio das suas fungbes e que muito tem contribuido para a desvalorizacdo da sua intervencdo. Ndo obstante,
ndo baixam os bragos, “lutam” permanentemente, no sentido de conseguirem “mudar mentalidades e fazer com que
a imagem social seja mais favoravel e que passem a identificar a Educadora como uma profissional que tem fungdes
docentes e ndo maternas” (E1, Patricia).

A Educadora Alice reforga que a valorizagdo da intervengdo tem de, primeiramente, partir das educadoras, “tém que
acreditar no valor do seu trabalho, que estdo a contribuir verdadeiramente para as aprendizagens das criangas, que
tém um papel importante no seu desenvolvimento” (E2, Alice).

Constata-se, assim, que um dos referentes identitarios destas profissionais é a desvalorizacdo da identidade
profissional, decorrente da perspetiva de que a centralidade da agdo da educadora se situa na dimensdo dos cuidados,
considerada como pratica materna, com caracteristicas de ambito fortemente doméstico, pelo que acarreta a docéncia na
educacdo de infancia um status de ndo profissionalizacdo e desprestigio profissional.

E certo que a intervencdo destas profissionais se desenvolve através das interagdes entre adultos e criangas o que,
inevitavelmente, exige uma relagdo corpo a corpo, uma vez que estdo na presenca de criangas pequenas e bebés, onde o
contacto fisico é permanente, nomeadamente nos momentos do acolhimento, da higiene, da alimentacdo, do sono. Dai
prevalecer a dimensdo materna e, muitas vezes, a mobilizacdo do conhecimento tacito, do senso comum. E assim atribuida a
profissionalidade um sentido de zelo, cuidado e protegdo, que acabam por identificar essas agbes profissionais como pouco
educativas, atendendo que sdo muito semelhantes as acées que ocorrem no contexto familiar.

As educadoras sentem e sabem que quanto menor é a idade das criangas, menor é o seu valor e status profissional,
traduzindo-se nos seguintes aspetos: contratacdo de educadoras com pouco tempo de servico para pagarem salarios mais
baixos; colocagdo de educadoras menos qualificadas, sem preocupagdo em promover novas formas de organizar a intervengdo
em creche; ndo reconhecimento do tempo de servico docente; desadequacdo dos horarios de trabalho com as exigéncias
profissionais.

Confrontadas com a construgdao de uma profissdo que guarda o traco de ambiguidade entre a fungdo materna e a
funcdo docente, desejam para si novas identidades, pelo que encetam um novo caminho, tendo por base as identidades
herdadas, procuram novas formas de ser, sentir e agir, procuram novas identidades - identidades visadas ou identidades de
futuro (Dubar, 1997b).

Ndo esquecem o passado da sua profissdo, pois é partindo do que herdaram que vao em diregdo a novas formas de
intervir pedagogicamente, uma vez que uma “profissdo desinteressada de si, esquecida do seu passado, é uma profissdo incapaz
de assumir o seu compromisso para o futuro. Incapaz, portanto de responder aos apelos do presente” (Baptista, 2005, p. 131).

Neste sentido, procuram dar intencionalidade aos cuidados, para que se estabeleca uma relagdo equilibrada e de
continuidade entre a perspetiva pedagdgica e a perspetiva mais maternal.

Assiste-se, assim, a compreensdo da docéncia como um processo constituido por interagdes humanas, pelo que as
educadoras procuram construir uma pedagogia ancorada numa intervengdo educativa que busca desenvolver um atendimento

personalizado e individualizado para as criangas revestido de afetos. Atuam como facilitadoras das trocas sociais (adultos e
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criangas), inovam e organizam os espagos e os materiais, propdem atividades, acolhem os pedidos, respeitam as preferéncias e

interagem com as familias e os pares profissionais.

Desenvolvimento profissional em contexto: “Aprender com o Outro...”

A existéncia de uma colaboracdo e partilha de saberes, experiéncias, problemas e/ou interesses comuns no seio da
equipa pedagdgica, surge como um referente identitario marcante destas educadoras.

A profissdo do educador de infancia exige uma competéncia polivalente e conhecimentos especificos, de forma a
mobilizar, permanentemente, o educare (Caldwell, 1995) na sua pratica pedagogica, focando a aprendizagem e o
desenvolvimento global da crianca pequena. E um constructo do coletivo e ndo pode ser exercida isoladamente na instituicdo
educativa, o que significa dizer que hd necessidade da mobilizagdo do esforco e empenho de todos.

As seis educadoras fazem referéncia ao processo de reflexdo partilhada como forma de irem além do que seriam
capazes individualmente, contribuindo para a ampliacdo de sentidos e significados da pratica pedagdgica, e, por conseguinte,
para uma melhor performance da equipa, pela construgdo de um conhecimento contextualizado e pela aprendizagem coletiva.

Verifica-se, assim, que a construcdo de significados partilhados no confronto de experiéncias e reflexGes em equipa
ganha sentido pessoal para cada sujeito do grupo, pois eles sdo necessarios para resolver problemas localizados no coletivo.

A interacdo cooperada experienciada pelas educadoras proporcionou ajudas que possibilitaram a aprendizagem e o
desenvolvimento profissional, revelando um movimento de formacgdo profissional que se aproxima de uma perspetiva critica,

Iu

entendendo-se os educadores como intelectuais e parte de um coletivo social e profissional, “vislumbrando uma perspetiva dos
professores como profissionais produtores de saber e de saber-fazer” (Névoa, 2000, p. 16).

Constatamos, assim, que estas educadoras reconhecem que para exercer a sua profissionalidade com qualidade tém
necessidade de uma construcado relacional, dialdgica, colaborativa entre todas que dela participam e, por isso, é constituida por
interacdes sociais didrias, pois como refere Maria,

somos confrontadas diariamente com situagSes muito dificeis, quer com as criangas, com as familias, com a
coordenacdo, a diregdo... e temos mesmo que contar com a colaborac¢do da equipa que estd a nossa volta e assim tem
sido, com muito didlogo, muita partilha... Estive ausente durante 10 meses, estive doente, estava desgastada B...B no
meu regresso tenho vindo a apoiar-me na equipa, nos seus conhecimentos, nas suas experiéncias e isso tem
contribuido para me sentir mais confiante, a partilha tem contribuido para a minha tranquilidade e crescimento
profissional (E2, Maria).

A este respeito consideramos que é pertinente mobilizar as palavras de Névoa (1999), quando nos alerta para a
necessidade de compreendermos o “papel da docéncia na vida e o papel da vida na docéncia” (p. 78) para conseguirmos
enfrentar, com maior, tranquilidade e qualidade, a “complexidade, singularidade e incerteza” (Canério, 1997, p. 12) do papel
docente, essencialmente, com criangas pequenas.

Julia Oliveira-Formosinho (2002), sublinha que a partilha de saberes e experiéncias entre profissionais nos contextos de
intervencdo da educacgdo de infancia se constituem em fatores importantes na construcdo de alicerces de sustentagdo da
profissdo. Foi precisamente o que a educadora Tina refor¢cou na sua entrevista, mencionando que todo o seu

[...] crescimento enquanto educadora foi feito numa base de trabalho em equipa, com muito didlogo, muitos
momentos informais de troca com toda as pessoas, com as colegas, com as criangas com as familia [...] para que isso
acontega, tem que haver um tempo para que se estabelega uma relagdo de confiancga, para partilhar e tirarmos partido
de tudo e melhorarmos a intervengdo (E2, Tina).

Estas profissionais estdo inseridas num sistema ecoldgico de interagBes (Vasconcelos, 2014), pelo que a sua

profissionalidade se fundamenta numa dimensao relacional. Apresentam uma capacidade de aprender no coletivo, sentem-se
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acompanhadas e estimuladas a co construir o seu saber profissional especifico a partir da ecologia humana do quotidiano da sua
pratica pedagodgica,

numa base de afetos, de interacgdo [...], estar com os meninos no chdo, descobrir as primeiras coisas com eles [...] as
primeiras palavrinhas, tudo aquilo para mim é uma riqueza, um crescimento, ndao sé como profissional, mas também
como pessoa, torna-me mais humana (E1, Tina).

Pensamos poder afirmar que de todo este processo resulta uma negociagdo identitdria vivida no quotidiano da
intervencdo, na qual fica explicito que a identidade das pessoas ndo se constréi sem elas, nem sem os outros que as rodeiam

em todos 0s seus contextos de vida.

(Re)inventar estratégias de interagdo com as familias: “Um compromisso diario...”

Um terceiro traco identitdrio que se definiu a partir desta investigacdo consiste na procura permanente, por parte das
educadoras, em estabelecer relagdes de reciprocidade com as familias, especialmente num contexto onde existe cada vez maior
diversidade, o que requer, como afirma a educadora Patricia: “inovar para envolver, para cativar, como nos diz o Principezinho”
(E1, Patricia).

Sinalizaram varios fatores que tém vindo a contribuir para essa necessidade, nomeadamente o facto de hd vérios anos
vivermos momentos de profunda crise social e econémica, aumentando as exigéncias as familias no meio laboral, tornando-se
cada vez mais dificil conciliarem o tempo profissional com o tempo familiar, pois como testemunha a educadora Maria

cada vez tém menos tempo Util para estar com os filhos, sdo cada vez mais vezes os avds ou familiares proximos a
trazé-los, estdo sempre a dizer que ndo tém tempo para se envolverem nos projetos da creche. As criangas chegam
muito cedo e vdo para casa muito tarde. Temos criangas que estdo aqui 12 horas e claro, os pais quando vém
cansadissimos, ndo tém mesmo tempo para conversar, nem para participar seja no que for (E2, Maria).

Outro fator sinalizado consiste nas novas configuracdes familiares, uma realidade que requer a mobilizacdo permanente
de estratégias diferentes, no sentido de ativar a comunicacdo e o envolvimento no quotidiano da pratica pedagdgica. A este
respeito a educadora Maria refere que

[...] ¢ amde para um lado, o pai para outro ou as familias reconstruidas, as segundas familias, sdo os teus filhos, sdo os
meus. Os profissionais ficam ali no meio, muitas vezes sem estratégias para conseguir comunicar. Nunca sabemos se
estdo com o pai, se com a mée, se com as avds e depois entre eles também ndo comunicam e, claro que essa situagdo
dificulta-nos o trabalho (E2, Maria).

As diferengas culturais, linguisticas e religiosas, acentuadas pela intensificagdo do fluxo migratdrio, também tém vindo
a contribuir

para que, por vezes, se acentuem algumas dificuldades na comunicagdo, nem sempre somos compreendidas, o que
exige algum trabalho extra, na procura de diferentes formas de a¢do, para os envolver no trabalho que realizamos (E1,
Carla).

Perante tal diversidade, estas educadoras sentem que tém “que fazer um maior investimento para enfrentarem a tarefa
cada vez mais dificil de trabalhar com as familias” (E2, Sara), pelo que tentam ultrapassar as rela¢des instrumentalizadas e
procuram trabalhar proativamente, onde o Outro ndo aparece como ameaca, mas como recurso (Vasconcelos, 2009).

Acresce o facto de que, quanto mais nova é a crianga, especialmente no caso dos bebés, maior é a necessidade de
atencdo para com as relagOes entre creche e familia, uma vez que “os bebés ainda ndo falam e para irmos ao encontro das suas
necessidades temos que estar sempre em contacto” (E1, Maria). Também, quanto mais nova é a crianga, maior a necessidade
de “passar a mensagem as familias de que na creche tudo o que se faz é educativo, que através de todas as atividades estamos

a contribuir para o desenvolvimento das criangas” (E1, Alice).

99



:)TDFP2019

Nesta perspetiva, torna-se necessario elucidar as familias sobre a importdncia da integracdo de profissionais
qualificados, uma vez que muitas familias “ainda olham para a educadora de creche como uma pessoa que toma conta, que ndo
precisa de muitas qualificacBes para estar com os bebés, para lhes mudar a fralda, dar de comer” (E1, Tina).

Para ultrapassar todos os condicionalismos, tentam passar de uma ac¢do para as familias, para uma agdo com as familias
(Freire, 2000), procurando conhecer e dar-se a conhecer, abrindo caminho a possibilidades de partilha, tentando produzir bem-
estar e convivio, numa relagdo de proximidade e cooperagdo.

Consideramos que o caminho estd encetado em direcdo a uma abordagem sociopedagdgica co-construida, onde a
dinamizacdo de projetos com as criancas e com as familias € uma realidade. Regista-se a procura permanente em inovar,
reinventar estratégias de atuacdo, para ser conseguida a participacdo de todos, numa alternancia de didlogos, estabelecendo

metas para os avancos e para a qualidade do atendimento.

ALGUMAS CONSIDERAC@ES FINAIS

Através deste estudo foi possivel constatar que as educadoras participantes, apesar de confrontadas com varios
constrangimentos relacionados com a desvalorizacdo e o ndo reconhecimento profissional, encontram-se num processo de
(re)construcdo das identidades profissionais, procuram identidades mais justas, mais positivas e mais reconhecidas. E possivel
identificar movimentos de pertenca e de superagdo de identidades herdadas, através de novas formas de ser, sentir e agir no
quotidiano da intervengdo educativa, alicercadas em dinamicas de trabalho colaborativas. Procuram, assim transformar as
identidades atribuidas em identidades desejadas/de futuro (Dubar, 1997b).

A construgdo das suas identidades profissionais pronuncia-se no processo de desenvolvimento profissional, sob uma
perspetiva holistica. Assenta numa dinamica permanente de interagdes entre os multiplos papéis que assumem na complexidade
do quotidiano pedagdgico desempenhado nos diferentes contextos, convergindo as inUmeras dimens&es das suas vidas pessoais
e profissionais. Consiste, assim, num processo continuo, onde os diferentes dominios (biografico, profissional, relacional e social)
se interconectam.

A reflexdo sobre a agdo, em trabalho coletivo, a partir de uma rede de relacionamentos entre profissionais, criangas,
familias e parceiros da comunidade, criando conexdes e pontes para novas e diferentes formas de agir, onde subjaz a troca de
experiéncias, saberes, inten¢des e novas formas de olhar o ato pedagdgico, assume um papel vital na aquisicdo de saberes
especificos para agir nos contextos de educagdo de infancia. Estas educadoras revelam ser inventoras (e ndo reprodutoras) das
praticas pedagdgicas, inventam e reinventam em busca de inscreverem “os objetivos da coeducagdo num conceito alargado de

cuidado (care) de si, do outro e do mundo” (Tronto, 2009, cit. por Rayna, 2013, p. 6).
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