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Resumo

Com este projeto pretende-se otimizar o calculo dos custos de producao da Agrodelta.
Comecgamos por procurar conhecer a estrutura de funcionamento da empresa em relacao
aos custos de produgdo, bem como, estudar o processo ja aplicado, com vista a
compreensdo da logica da contabilidade de gestdo implementada na empresa, de forma a

otimiza-la.

O nosso objetivo consistiu em desenvolver um processo de calculo de custos onde fosse
possivel alocar custos de conversdo, com base em horas de laboragdo a taxa teoricas, aos

respetivos produtos.

Este ndo s6 ¢ de grande utilidade para a empresa que foi objeto de analise, nomeadamente
o reporte trimestral dos custos de produgdo em vez do reporte anual, como representa um
importante contributo para outras PME que enfrentam o desafio de calcular e gerir

estruturas de custos industriais no setor agroalimentar.

Palavras-chave: Contabilidade Analitica, Controlo de Gestdao, Custos de Produgao,
Agrodelta.
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Abstract

This project aims to optimize the model of cost production calculation, at Agrodelta. We
began by trying to understand the company’s operational structure regarding production
costs; in addition, we studied model already applied by the company, in order to
understand the logic of the management accounting system implemented and aiming to

optimize it.

Our objective was to develop a costing process where it was possible to allocate

conversion costs based on working hours at standard rates.

This project is not only of great use for the company under consideration, namely because
it allows the quarterly reporting of production costs rather than the annual report, as it
represents an important contribution to other SMEs, in the agri-food sector, facing the

challenge of calculating and managing industrial cost structures.

Keywords: Analytical Accounting, Management Control, Production Costs; Agrodelta
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Introducio

Apoés a publicagdo do livro Relevance Lost: The Rise and Fall of Management
Accounting, em 1987, pelos autores Jonhson e Kaplan, notou-se um aumento consideravel
na investigacdo sobre as mudancas nas praticas de Controlo de Gestdo. Estes autores
defenderam que, a partir dos anos 20, a Contabilidade de Gestao estagnou, deixando de ser
capaz de responder as necessidades dos gestores, pois ndo acompanhou as alteragdes que o
contexto empresarial sofreu, nem o seu grau de complexidade, factos que explicam a perda
de relevancia que sofreu no final do século XX. O argumento ¢ de que as praticas da
contabilidade de gestao aplicadas nas empresas dos anos 80 tinham sido desenvolvidas até
a terceira década do século XX e, consequentemente, estariam desajustadas da realidade
das organiza¢des dos finais do século XX, pois estas enfrentavam ambientes mais
competitivos, com diferentes estruturas organizacionais, novas praticas de gestdo e
dispondo de uma tecnologia de informagao bastante mais avangada.

Com efeito, a dinamica das organizacdes traduz-se na mudanga e adaptagao dos seus
subsistemas. E o subsistema de informagdo deveria ter acompanhado as mudangas nas
organizagdes, fossem elas provocadas por fatores externos ou internos, o que nao
aconteceu durante anos com a contabilidade de gestdo, pelo que se se constactou a
necessidade de mudangas urgentes a este nivel.

Tal como indicado por (Zimmerman & Osorio, 1997), as mudangas na contabilidade
de gestdo raramente ocorrem no vacuo. Geralmente deveriam ocorrer em simultdneo com
as mudangas na estratégia de negdcio da empresa ou outras mudangas organizacionais,
particularmente as que afetam a distribuicdo do poder de decisdo e a avaliagdo de
desempenho ou do sistema de recompensa. As alteracdes na arquitetura organizacional das
empresas, incluindo as mudancgas no sistema de contabilidade, muito provavelmente
ocorrem em resposta a mudangas na estratégia de negocios da empresa causada por
choques tecnoldgicos e mudancgas das condi¢des de mercado.

Contudo, a forma como a mudanga ¢ realizada, de forma mais ou menos
repentina/brusca (Naveira, 1998), ¢ fundamental no modo como a organizag¢ao no seu todo
lida e gere essa mudanca. Em todo caso, qualquer mudanga dever ser abordada de modo
integrado € com uma visao global da organizacao, ou seja, assumindo que ““as partes € o

todo se complementam e se fortalecem na emergéncia de caracteristicas que somente
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existem da intera¢do entre as partes, inexistindo nas partes individuais™ (Leite et al., 2003:
3).

Da envolvente externa e do contexto interno das organizagdes em permanente
mudancga resultam que a necessidade de introduzir melhorias nos processos ¢ constante.
Acresce que a complexidade e competitiva que envolvem, cada vez mais, o contexto
empresarial reforcam a necessidades de informagdo rigorosa e atempada dentro das
organizacgdes, em todas as suas vertentes, nomeadamente no ambito da contabilidade de
gestdo e, em particular, nos processos de determinagdo de custos de produgao.

Atendendo a essa necessidade, neste projeto pretendeu-se realizar um estudo de caso
real sobre a empresa Agrodelta, do grupo Delta Cafés, em Campo Maior, Portugal, cujo
objetivo geral ¢ a elaboragdao de uma proposta de otimizagdo da determinagao dos custos de
producao da empresa adequada a realidade da organizacao, que se concretiza na defini¢ao
de procedimentos que permitam ao responsavel da produc¢ao imputar as horas de laboragao
aos produtos que se encontrem em processo de fabrico nesse dia, de forma a obter custos
de producao por produto mais fidveis, uma vez que, atualmente, a empresa realiza a

imputacao da mao-de-obra em relacdo a maquina e nao diretamente ao produto.

Desta forma, ap6s analise total e desagregada da estrutura da empresa em relagdo aos
custos de producao, o contributo deste projeto centra-se na proposta de um ‘modelo’ de
determinagdo dos custos de producdao com a introdu¢ao de uma variavel que ndo estava a
ser considerada pela empresa, isto é, ndo estavam a ser imputados os custos de mao-de-
obra de forma direta as produtos. E, ainda, contributo deste projeto a criagdo de uma ficha
individual por produto’, com todos os custos associados a cada produto, de forma a que o
gestor consiga realizar uma leitura imediata dos mesmos, quer a nivel de componentes quer

de transformacao.

Este projeto, para atingir os objetivos tragados, divide-se em quatro capitulos, para
além desta introdugdo. No primeiro capitulo, faz-se uma revisdo da literatura sobre as
principais temadticas que orientaram o nosso trabalho, nomeadamente nas vertentes da
contabilidade de gestdao e contabilidade financeira. Esta revisdo foi orientada na perspetiva
aplicada de forma a suportar conceptualmente o estudo.

No segundo capitulo apresenta-se o enquadramento metodologico seguido.

! Consultar Anexo 6.
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No terceiro capitulo, ¢ feita uma breve apresentacdo da empresa Agrodelta, e do seu
processo produtivo, dando a conhecer as vdrias fases produtivas e os produtos a estas
associados. Igualmente apresentam-se os centros de custos utilizados pela empresa no seu
processo contabilistico relativo aos custos de producao.

O quarto capitulo constitui o estudo de caso, sendo apresentados os calculos
detalhados e resultados. Estes constituirdo a base da nossa proposta que apresentamos e
tentamos defender.

E no final apresentamos as conclusdes do nosso estudo e indicamos algumas pistas

para investigacao futura.
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CAPITULO I - REVISAO DE LITERATURA

1.1. A Contabilidade de Gestao em Portugal

Atualmente, assiste-se a um avango continuo do conhecimento nas areas econdmico
e financeira, especialmente no que diz respeito ao surgimento de novos conceitos,
instrumentos e produtos, os quais, gragas as tecnologias de informagdo, se tornaram
acessiveis aos gestores. Como resultado de fatores histdricos internos e de uma opg¢ao clara
no sentido da sua integracdo num espaco mais amplo, sofisticado, desenvolvido e
competitivo, esta ‘revolu¢ao’ conduziu os nossos gestores a necessidade de, rapidamente,
adaptarem as estruturas internas das suas empresas a mudanca e de aperfeicoarem os seus
métodos de gestdao global, particularmente no dominio da gestao financeira.

Atualmente, a competitividade das empresas parece estar diretamente relacionada
com uma boa gestdo da informagdo de custos. Os sistemas de informacdo de custos
auxiliam a gestdo a compreender a empresa e ajudam os decisores a definirem estratégias e
a tomarem opg¢oes de gestdo. A turbuléncia do mundo empresarial atual leva a que os
gestores vejam a solucdo na mudanca (Drucker,1993). Esta obriga as organizagdes a
enfrentarem novos cendrios, resultado das alteracdes nas envolventes do negocio, podendo
as alteragdes vir a constituir ameagas e/ou oportunidades para as empresas.

O dominio e o uso deste recurso pelos gestores de uma organizacao parece, assim,
ser um fator decisivo para que possam ser atingidos patamares de exceléncia. Quando se
tem informacao de boa qualidade, fidedigna, em quantidade adequada e no momento certo,
as vantagens competitivas sdo evidentes. Existe a necessidade de procurar sistemas de
custeio fiaveis, e formas eficientes e eficazes de controlar os desvios, de forma a controlar
e a detetar possiveis falhas nos diferentes processos, no sentido de otimizar os recursos
existentes.

A gestdo de custos como parte integrante da gestao nas empresas foca-se nos custos
dos produtos e no estudo dos custos especiais que envolvam escolhas alternativas em
relacdo aos produtos, operagdes e fungdes, fornecendo, assim, informacdo de qualidade
necessaria e suficiente para apoio a tomada de decisdes, respeitando as politicas de vendas,
métodos de produgao, procedimentos de compras, planos financeiros e estrutura de capital

(Matz et al., 1974 apud Souza, 2008).
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A partir dos sistemas de custeio é possivel saber se a empresa estd a perder
competitividade produtiva, se € necessario inovar tecnologicamente, aumentar ou diminuir
a capacidade produtiva e de armazenamento, tanto ao nivel de maquinaria como de mao-
de-obra, etc. A definicdo dos pregos encontra-se, também, diretamente ligada ao
apuramento do custo dos produtos, sendo que, atualmente, os pregos parecem ser definidos
pelos mercados e nao pelas empresas, podendo mesmo ser defensavel, cremos, que a
politica de mark-up ° ja pertencente ao passado, o que torna, ainda mais importante que os
custos possam ser controlados e otimizados. .

Relativamente as praticas das empresas portuguesas em termos de Contabilidade de
Gestao e Contabilidade de Custos, ainda que a informacao disponivel encontrada ndo tenha
sido em grande quantidade, esta parece ja apontar para uma evolugdo positiva.

Num estudo que incidiu sobre a industria transformadora, Alves (2003) concluiu que,
em Portugal, a maioria das organizacdes utiliza o custeio padrdo e que as técnicas de
Contabilidade de Gestao mais utilizadas sdo as tradicionais, salientando-se o or¢gamento, o
quadro de indicadores financeiros e a determinacdo de resultados esperados. No que
respeita as técnicas mais recentes, Alves (2003) destaca o ‘benchmarking’ como o mais
utilizado.

Ferreira (2002) confirmou, através da realizacdo do seu estudo as grandes empresas
portuguesas ndo financeiras, que a maioria das organizacdes utiliza técnicas tradicionais
nos sistemas de controlo e de Contabilidade de Gestdao, e que a técnica contemporanea
mais utilizada é o orcamento baseado nas atividades.

Num estudo realizado com o intuito de compreender a natureza, causas ¢ implicagdes
de alteragdes verificadas ao nivel da Contabilidade de Gestdo das empresas portuguesas, na
ultima década, e comparando também as praticas utilizadas no Reino Unido e em Portugal,
Vicente (2007) e Vicente et al. (2011) concluiram que, em Portugal, a mudanga foi
entendida como tendo sido substancial, uma vez que poucas empresas indicaram ndo terem
sofrido alteragdes ao nivel da sua Contabilidade de Gestao, salientando-se que a mudanca
se verificou sobretudo ao nivel da utilizagao de novos software informaticos de gestao, da
reestruturacao de informacao de gestdo ja existente e da introdug¢dao de novas técnicas de
gestdo. Os fatores que foram considerados como os maiores impulsionadores da mudanca

foram os que estdo associados ao mercado envolvente da empresa e a crescente

2 O mark-up consiste no acrescentar de uma margem de lucro aos custos de producio de maneira a definir o prego de venda dos produtos
de venda dos produtos.
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necessidade de informagao de gestdo para fazer face a alteragdes internas, € a preocupagoes
de gestdo das organizagdes.

No que respeita a dificuldade de ocorréncia de processos de mudanga, o estudo
concluiu que, de entre os fatores mais importantes, se salientavam os custos elevados de
novos software de contabilidade, as incompatibilidades, e satisfacdo geral com as praticas
e/ou Sistemas de Contabilidade de Gestdo existentes, bem como a preocupagao
relativamente a mudanga no geral e o conservadorismo da gestao de topo.

Numa perspetiva em que a evolugdo da Contabilidade de Gestao estd intimamente
ligada a evolugdo da Contabilidade Financeira, entendeu-se por pertinente especificar esses

conceitos e delimitar areas disciplinares.

1.2. Afinidades e diferencas entre a contabilidade de gestio e a contabilidade
financeira

Segundo Silva e Silva (2007), a Contabilidade de Custos tera surgido como um
sistema de informagdo concebido e desenhado com o objetivo de complementar e
fundamentar determinados critérios utilizados na valorizacdo de elementos incluidos na
Contabilidade Financeira e proporcionar informagdo a gestdo para facilitar a tomada de
decisdo sobre bases de racionalidade econémica.

Inicialmente, as estratégias empresariais delinecavam-se quase sempre ao nivel da
producao, sobretudo na produgdo em série, € os objetivos consistiam, essencialmente, em
produzir a maior quantidade ao menor custo, com uma estrutura de custos caracterizada
pelo elevado peso dos custos de producdo, com especial destaque dos custos diretos, onde
o principal fato de produgao era a mao-de-obra (Silva & Silva, 2007).

De acordo com as autoras, a revolucao tecnologica, processada a partir dos anos
oitenta, trouxe consigo a globalizacdo econdmica, a diversificacdo estratégica, uma
crescente pressdo concorrencial, o encurtamento do ciclo de vida dos produtos, assim como
os elevados custos de investigacdo e desenvolvimento, igualmente um aumento dos custos
indiretos em detrimento dos custos diretos e uma nova percecao da cadeia de valor.

Em resposta a este novo cenario, emerge o conceito de Contabilidade de Gestao,
abarcando a Contabilidade de Custos e outras areas. Nao se trata apenas de uma questdo
terminoldgica, mas resulta antes de um processo de enriquecimento pela introdugdo de
novos conceitos, novas metodologias, novas areas de investigagdo. O conceito de custo
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amplia-se e a sua determinacdo e respetivo controlo tém que ser, cada vez mais, rigorosos,
ao mesmo tempo que o controlo dos custos passa a ser apenas um entre os muitos fatores
criticos de sucesso.

Segundo Caiado (2015), em face do crescimento, em dimensdo e complexidade, das
empresas industriais e do aumento da sua competitividade, assistiu-se a evolu¢do do
‘conceito de gestdo cientifica’, que pressupunha a utilizagdo da analise e experiéncia dos
métodos de trabalho para a solucdo de problemas de gestdo. Paralelamente a esta
tendéncia, surgiu também o desenvolvimento de conceitos de contabilidade de custos, que
tinha como principal objetivo fornecer a gestdo as técnicas analiticas para medir a
eficiéncia das operagdes correntes e o planeamento das operacdes futuras. A Contabilidade
de Gestao ¢, por conseguinte, um sistema de medida de diferentes grandezas da empresa,
facilitando a tomada de decisodes e o controlo de gestao (Caiado, 2015).

A contabilidade de gestdo mede, analisa e reporta dados financeiros e ndo financeiros
aos colaboradores dentro da organizagdo com o objetivo de os ajudar a tomar melhores
decisoes, a melhorar a eficiéncia e eficacia das operacdes. A contabilidade financeira, por
sua vez, foca-se em reportar informagdo a entidades externas a organizagdo, investidores,
agéncias governamentais, banca e fornecedores. Mede e regista as transac¢des financeiras e
providencia relatorios financeiros (Horngren et al., 2005).

A Contabilidade Financeira, anteriormente, era dada a designa¢io de Contabilidade
Geral e, em Portugal, durante muitos anos, a Contabilidade Analitica foi denominada de
Contabilidade de Custos. Atualmente, ja se comega a utilizar o conceito ¢ a denominagao
de Contabilidade de Gestdo, ainda que com maior predominancia nos meios académicos
(Marcos & Naia, 2000).

As principais diferengas entre estes dois tipos de contabilidade podem ser resumidas

no diagrama apresentado na Figura 1.

7
Paula Cristina Correia Gaita




———————————— Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:
O caso da Agrodelta

FIGURA 1 - CONTABILIDADE DE GESTAO & CONTABILIDADE FINANCEIRA

Contabilidade de Gestao Contabilidade Financeira
=]
Objetivos ‘ Objetivos
Q —
Auxilia na tomada de decisao dos gestores Comunica aos fornecedores, investidores,
para se atingirem os objectivos da bancos, financas e outras entidades
empresa externas a posicao financeira da empresa
_ = = = =
TipO e ambito de } Tipo e ambito de
informacao informacao

Atualizada quantitativa, qualitativa,

monétaria, no monetaria e razoavelmente Historica,quantitativa, monctaria

eafimonds verificavel
a
- -~ “ - ~
Natureza da informacao Natureza da informacao |
B - =
. Mais subjetiva e sujeita a diferentes
Objetiva, J J

interpetacdes,criticavel contudo

auditavel.fidedigna,consistente,precisa vélida,relevante,acertada

Fonte: Elaboragio propria (adaptado de Atkinson ez al., 2007)

A partir da andlise da Figura 1 verifica-se que as trés areas da Contabilidade —
Custos/Gestao/Financeira — parecem interligar-se sendo que uma empresa nao recorre
apenas a uma delas para orientagdo do seu Sistema de Custeio e gestdo dos seus
departamentos, ja que a Contabilidade de Custos fornece informagdo para registo no
Balango e na Demonstragao de Resultados (Contabilidade Financeira) e informacao sobre
consumo de recursos para a tomada de decisdo e gestao da Organizagdo (Contabilidade de
Gestao). Na verdade, na perspetiva de Caiado (2015), a Contabilidade pode ser entendida
como um sistema de recolha, classificagdo, interpretagdo e exposicdo de dados
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economicos. Para Kinney e Raiborn (2011) a contabilidade ¢ uma linguagem de negdcios,
em que o primeiro dialeto serd a Contabilidade Financeira e o segundo a Contabilidade de
Gestao e a Contabilidade de Custos.

Drury (2006), Kinney e Raiborn (2011), Garrison et al. (2012) e Horngren et al.
(2012) distinguem Contabilidade Financeira de Contabilidade de Gestdao e de
Contabilidade de Custos, de forma analoga. Para estes autores, a Contabilidade de Custos ¢
a ponte entre a Contabilidade Financeira e a Contabilidade de Gestao.

Neste trabalho, iremos utilizar preferencialmente a expressdao “Contabilidade de
Gestdao” ou “Contabilidade Analitica”, conforme ¢ designado dentro da empresa,
entendendo-se estas como sendo duas expressdes equivalentes.

Iremos abordar, ainda, conceitos e métodos utilizados no ambito da Contabilidade de
Custos, uma vez que o trabalho aqui apresentado ¢ essencialmente focado na questdo da

otimiza¢do da determinagdo dos custos de produgao.

1.3. Conceitos e métodos da Contabilidade de Custos

“Tem cuidado com os custos pequenos! Uma pequena fenda afunda grandes barcos.”

(Benjamin Franklin, Escritor e cientista, 1706-1790, EUA?)

O conceito de Contabilidade de Custos tem acompanhado o desenvolvimento da
Contabilidade, possuindo varios significados na literatura, em que diferentes autores usam
terminologias distintas. Este fendmeno ¢ resultado da despreocupagao conceptual dos
autores do século XIX e de grande parte do século XX, que tinham o seu foco principal na
explicagdo e otimizacdo de processos produtivos da industria transformadora (Coelho,
2011).

A Contabilidade de Custos permite determinar o custo dum projeto, processo,
produto, servigo, entre outros, que ¢ estabelecido por medi¢do direta, atribuicao arbitraria
ou alocacdo racional, dependendo da circunstancia em que ¢ gerado. O conhecimento
destes custos facilita aos gestores o processo de determinagdo de preco do produto, assim
como o desenho do processo de fabrico, o estabelecimento de estratégias, pesquisa e

desenvolvimento e formulacdao de orcamentos. A Contabilidade de Custos mede, analisa e

3 Estados Unidos da América.
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reporta informacao financeira e ndo financeira, relativa a aquisi¢ao e utilizacdo de recursos
na empresa, incluindo as areas da Contabilidade Financeira e da Contabilidade de Gestao,
as quais recolhem e analisam a informacdo de custos. Neste campo de agdo, obtém-se
dados sobre o custo do produto, necessarios para relatorios de gestdo e dados para o
inventario de custos em documentos financeiros oficiais.

Tradicionalmente, o custo define-se como um recurso que se sacrifica, ou ao qual se
renuncia, para atingir um objetivo especifico. A nocao de custo ¢ bastante confundida com
conceitos como despesa, pagamento ou perda (Afonso, 2002). Na pratica das empresas,
frequentemente, sdo referidos os custos de produto, de fabrico, de fabrica, de oficina,
custos comerciais, administrativos, diretos e indiretos, fixos e variaveis, entre outros.
Assim, quando se fala de custos, € necessario determinar claramente de que objeto se
pretende conhecer o custo (de um produto, de um departamento de produgdo, de um ciclo
de fabrico, de um centro de custos, de uma atividade, entre outros) e quais os elementos
que concorrem para a formacio do mesmo.* Segundo Horngren et al., (2005) custo pode
ser definido como um recurso sacrificado, para alcancar um determinado objetivo. Esse
objetivo a alcancar ¢ o objeto de custeio ou objeto do custo que, contabilisticamente, vai
agregar todos os recursos utilizados para o atingir. Deste modo, o objeto de custeio pode
ser definido como o elemento para o qual queremos determinar o custo.

Segundo Pereira e Franco (2001), qualquer organizagdo, para atingir 0s seus
objetivos, € obrigada a suportar custos que convém determinar o mais concretamente
possivel, de maneira a conseguir informacao essencial para o planeamento, para a tomada
de decisdes e para a analise dos dados histdricos. Ao gerar esta informagao, ¢ necessario
ponderar que todo o sistema de apuramento dos custos produz encargos, que terdo de ser
examinados simultaneamente com os beneficios provenientes do acesso a esta informacao,
de forma sistematica, em que o custo de produ¢dao de um produto ¢ a parte que lhe respeita
nos custos de producdo da empresa.

A Figura 2 representa, de forma resumida, os componentes e as hierarquias dos

gastos e conceitos de custo.

* Abordagem tradicional do calculo de custos: A necessidade da medida da produgdo, Maria Hélder Martins Coelho (2012)
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FIGURA 2 - HIERARQUIA DOS GASTOS
Lucro Puro
Lucro
Custos Liqmdo | Lucro
Figurativos Bruto
Custos nio
Industriais
G.G.
Fabrico Cl}m_’
Economico-
M_O_ Custo_ técnico Prego de
Directa Custo Complexivo Venda
Custo Primo | Industrial
_ ou Directo
M. Prumas

Fonte: Adaptado de Caiado (2015)

A partir da analise a Figura 2, podemos verificar que no apuramento do custo dos
produtos distinguem-se varias componentes, que iniciam no custo puro e simples da
matéria-prima e MOD (mao de obra direta) até ao custo econémico-técnico que inclui, ndo
s0 os custos de caracter industrial, mas também custos nao industriais e custos figurativos.

E relevante referir, também, que a forma de determinacdo dos custos nao deve ser
alheia o tipo de empresa e que a sua escolha tem efeitos nessa determinacao, assim,

apresentam-se, dois métodos distintos:

J Custo direto ou por ordens de producdo: aplicado em empresas com
producdo variavel e com produtos diferentes uns dos outros;

o Custo indireto ou do custo por processos ou fases: aplicado em empresas

com producdo continua ou ininterrupta, nimero restrito de produtos, mas

em grandes quantidades.
Os custos diretos sao todos os que conseguimos inequivocamente atribuir a um
determinado objeto de custo. Em Horngren et al. (2005) ¢ utilizada a expressdo ‘cost
tracing’ para se referir ao desvendar do percurso dos custos, desde a aquisi¢ao dos recursos

até a sua aplicacao direta no objeto de custeio.
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Os custos diretos sdo aqueles que estdo diretamente ligados ao produto, linha do
produto, centro de custo. Exemplo disso sdo as matérias-primas utilizadas no fabrico do
produto, a mao-de-obra direta e os servigcos subcontratados nos itens fabricados.

O custo indireto ¢ a determinacdo dos gastos suportados com a produgdo de todos
os bens ou com a prestacao de todos os servigos de natureza similar, verificada durante um
certo periodo, onde resulta o custo médio ou unitario das unidades produzidas ou dos
servicos prestados nesse periodo. Nesse sentido, o objetivo deste método indireto sera o de
calcular os gastos de producao dos produtos em vias de fabrico e dos produtos acabados.

Caiado (2015) complementa que os custos indiretos estdo associados de forma
indireta ao fabrico de um determinado produto mas, ainda assim, contribuem para a sua
producdao, como por exemplo remuneracdes € encargos sociais com a chefia e a
trabalhadores, amortizagdes do edificio, seguro de incéndio, entre outros.

A producdo de um produto/servico exige, geralmente, a criagdo de centros de
custos, em que estes podem ser criados obedecendo a varios critérios. Caiado (2015),
identifica os seguintes: topografico (um centro de custo deve abranger os custos que se
realizam em determinado local); responsabilidade (um centro de custo deve englobar os
custos que estdo sob a responsabilidade de determinada pessoa); e funcionalidade (um
centro de custo deve abranger custos referentes a operacdes idénticas).

E importante, ainda, identificar os centros de custos principais e auxiliares. Estes
distinguem-se um do outro, pelo facto de os primeiros estarem diretamente relacionados
com a produgdo do produto/servico € os outros por executarem atividades que apoiam a
produgao.

Os Sistemas de Custeio sdo, assim, sistemas de apuramento de custos através da sua
imputacdo a bens e/ou servigos para os quais se pretende determinar um resultado. Os
métodos de custeio, segundo Soares et al. (2012: 3 apud Souza et al., 2008: 4), “sdo
responsaveis por fornecer informacdes que serdo utilizadas para mensurar e alocar os
custos incorridos na prestacdo de servicos ou no fabrico de produtos”. No entanto, Martins
e Rocha (2010 apud Sousa, 2014) afirmam que, dada a complexidade de cada organizacao,
ndo existe nenhum método de custeio que consiga satisfazer todas as necessidades e
exigéncias das organizagdes.

O método das seccdes homogéneas, utilizado pela empresa alvo deste projeto, €

mencionado pela literatura como um sistema tradicional de custo. Surgiu com o
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desenvolvimento da atividade industrial e comercial fortemente especializada, onde a
grande maioria dos custos eram diretos relativamente ao produto. A crescente
diversificacao dos produtos criou dificuldades nas formas de custeio dos produtos na
medida em que o aumento da percentagem dos custos indiretos criava distorgoes
significativas.

No método das sec¢des homogéneas, os custos indiretos que sdo comuns, antes de
serem alocados ao produto através de unidades de medida, sdo acumulados em secgdes
homogéneas, permitindo representar de forma mais realista a causalidade do consumo de
recursos.

As sec¢des homogéneas, também designadas como centros de responsabilidade,
surgem através da definicdo dos diversos centros de atividade decorrentes do
desenvolvimento estrutural da organizagao.

Com o apuramento dos gastos das secc¢des, que permite o controlo das diversas
seccoes da organizacdo, realiza-se a imputagdo aos utilizadores da respetiva atividade,

como podemos visualizar na Figura 3.

FIGURA 3 - METODOS DAS SECCOES HOMOGENEAS

@

CRITERIOS DE
IMPUTACAO

Fonte: Elaboragao propria (adaptado de Neves et al., 2003)

Conforme se constata na andlise da Figura 3, no método das seccdes homogéneas
existem critérios de imputagao de custos nao diretos aos produtos.

Neste método, os gastos das secgdes auxiliares sdo imputados as secgdes que
utilizaram os seus servi¢os. No que respeita aos gastos das sec¢des principais, estes sao

imputados ao custo dos produtos e/ou servigos na propor¢do de cada um. Os gastos das
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seccoes de armazenagem sdo refletidos nos bens aprovisionados com critérios definidos, e
os gastos das seccdes de funcionamento sdo considerados um custo do periodo na
demonstragao dos resultados por fungdes (Franco et al., 2010).
Antes de entrar na problematica do calculo do custo da mao-de-obra, veja-se a

diferenga entre Mao-de-obra Direta e Mao-de-obra Indireta (MOI):

Por mao-de-obra direta entende-se todo o trabalho daqueles que intervém
diretamente no processo de transformag¢ao de um determinado produto.

Por mao-de-obra indireta entende-se todo o trabalho dos trabalhadores que fazem
parte da estrutura de apoio ao processo de transformacao.

Por norma, a classificagdo da mao-de-obra em direta ou indireta refere-se a mao-de-
obra relacionada com a Produg¢do (Silva & Silva, 2007). Esta mao-de-obra acarreta custos,

que podem ser resumidos na Figura 4.

FIGURA 4 - COMPOSICAO DOS CUSTOS COM A MAO-DE-OBRA

Fonte: Elaboracio Propria (adaptado de Silva & Silva, 2007)

Uma vez apurado o custo da mao-de-obra, seguindo a estrutura da Figura 4, interessa
definir o seu critério de imputagao:

»  Tratando-se de mao-de-obra indireta, a sua imputacdo far-se-a de acordo com

os critérios estabelecidos pela empresa relativamente a imputacao dos Gastos

Gerais de Fabrico.
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»  Tratando-se de mao-de-obra direta, no sentido de imputar estes custos aos

respetivos produtos/servigos, ¢ dado que a base mais logica parece ser o

tempo, regra geral, considera-se como unidade de medida deste custo as

Horas-Homem (Hh). Deste modo, ha que distinguir o conceito de Tempo

Pago do conceito de Tempo Produtivo. Este ultimo ¢ o tempo imputavel, ou

seja, diretamente relacionado com o objeto de custo. (Silva & Silva, 2007).

Os Gastos Gerais de Fabrico (GGF) correspondem ao conjunto de custos de

producao que nao sdao considerados Matéria-Prima de imputagdo direta ou Mao-de-Obra

Direta, o que nos conduz para uma grande diversidade de custos. Nao obstante, atendendo

a natureza do custo, € possivel distinguir os seguintes subgrupos de GGF:

>
>

>

Matérias subsidiarias.

Fornecimentos  externos  relacionados com a  produgdo,
nomeadamente, eletricidade, 4agua, trabalhos especializados,
ferramentas e utensilios, conservacdo e reparacdo, seguro de
equipamentos e instalagdes fabris.

Custo com pessoal referente a mao-de-obra indireta, nomeadamente,
encarregados fabris, diretor de producdo, pessoal de gabinetes
técnicos de apoio ao fabrico.

Amortizagdes e depreciagdes do ativo fixo tangivel e intangivel e
equipamentos fabris;

Outros custos de producao.

Tendo em conta a relagdo de causa-efeito entre os diversos produtos e os GGF, os

GGF podem ser classificados em Diretos e Indiretos. (Silva & Silva, 2007).

Quando estamos perante GGF diretos, a sua afetagao ao produto nao coloca qualquer

problema. Contudo, os GGF englobam um vasto conjunto de componentes associados a

transformagdo dos produtos, mas que, quer por razdes de ordem econdémica, em que a

relacdo custo-beneficio ndo o justifica, quer por impossibilidade técnica, da qual a

producao conjunta ¢ um exemplo, nao € possivel ou ndo se justifica o aprofundamento do

estudo da relacdo causa-efeito entre o custo e o produto. Neste caso, a necessidade de

distribuir esses custos pelos varios produtos ¢ ultrapassada no ambito da aplicagdo de

metodologias ja desenvolvidas e testadas, como sejam o “método das secgdes

homogéneas” (Silva & Silva, 2007).
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A forma mais simples de distribuir os custos indiretos pelos produtos é escolher um
critério de reparticdo. Trata-se de definir uma unidade de medida através da qual podemos
distribuir os custos indiretos. A problematica reside precisamente na escolha da base de
imputacdo mais adequada, que devera ser aquela que apresenta uma maior correlacdo com
o montante dos GGF em causa.

Depois de definida a base de reparticdo, o passo seguinte ¢ calcular o coeficiente de

imputa¢do, conforme se segue:

Coeficiente de imputacio = Montante dos Gastos a Repartir

Base de imputacio

As bases de imputacao podem ser definidas tendo em conta a totalidade dos GGF ou
selecionadas caso a caso, ou seja, escolhidas individualmente para cada componente/grupo
de GGF. Quando se opta pela reparticdo da totalidade dos GGF com uma unica base de

imputagao, trata-se de uma imputacao de base tinica conforme mostra a Figura 5.

FIGURA 5 — IMPUTACAO DE BASE l’JN ICA

Produto A
Xa
GGF
Gastos do X7
Més Imputagdo
Base tnica Produto B
N Xg

Fonte: Silva e Silva (2007)

Conforme se constata na Figura 5 ha uma base/critério unica(o) de imputagdo. Este
método so6 deve ser utilizado quando o montante de GGF tiverem um baixo peso relativo
no custo de produgdo, ou seja, em situagdes em que ndo se justifique a utilizagdo de

diversas bases de imputagdo.
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Quando se opta pela desagregacao dos GGF e respetiva reparticdo com uma base de
imputacao especifica para cada grupo, como se observa na Figura 6, estamos perante uma

imputacao de base multipla. (Silva & Silva, 2007).

FIGURA 6 - IMPUTACAO DE BASE MULTIPLA

GGF - Tipa¥. Produto A

GGF indiretos GGF -Tipo w
Gastosdo | X Xw
Mas Semw\ imputacio
GGF -Tipo Z

X | X a/
mmputacd

Fonte: Silva e Silva (2007)

FIGURA 7 - IMPUTACAO DE BASE MULTIPLA (CONTINUACAO)

Centro de Custos R Produto A

-'________..—-' Xaa

imputagio Xsa

aos produt X7a
Centro de Custos Produto B

Gastos do
més imputa imputacdo
aos centro: aos produto
Centro de Custos T

Xt Xr

imputagdo

acs produtos

Fonte: Silva e Silva (2007)
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De acordo com as Figuras 6 ¢ 7, se a reparticdo for feita em fun¢do dos centros (ou
departamentos) de custos, os centros onde ocorrem esses custos, seguidamente, serd
necessario imputa-los aos produtos.

Concluida a revisdo de literatura e o enquadramento técnico e conceptual do nosso
tema, passaremos de seguida ao estudo de caso, que se dividira em trés capitulos: um
primeiro dedicado a metodologia utilizada, um segundo em que apresenta a empresa em

estudo e um terceiro onde se realiza o estudo de caso propriamente dito.
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CAPITULO II - METODOLOGIAS DE INVESTIGACAO

2.1. Definicao dos objetivos

Este projeto consiste num estudo sobre a empresa Agrodelta, do grupo Delta Cafés,
em Campo Maior, Portugal, cujo objetivo geral ¢ a otimizagao da determinagdo dos custos
de produgdo naquela empresa, criando um conjunto de procedimentos que permitam a
imputacdo da mao de obra diretamente aos produtos, em substituicdo do processo atual em
que o curso de mao de obra ¢ imputado primeiro as maquinas ao longo do processo

produtivo. Pretende-se, desta forma, obter céalculos de custos de producao mais fiaveis.

Para atingir aquele objetivo geral foram tragados alguns passos prévios a concretizar,
como se seguem:

e Compreender o funcionamento da Agrodelta, nomeadamente, entender os
processos produtivos, conhecer todos os procedimentos que afetam a area dos
custos de produgdo, de maneira a desenvolver o trabalho na oOtica de
otimizac¢do dos custos de produgdo da empresa.

e Estudar o processo ja implementado, entender a 6tica da tomada de decisdes e
compreender a légica da contabilidade de gestdo implementada na empresa,
de forma a poder ser otimizada, dentro de uma perspetiva de continuidade,
tentando contribuir para uma melhoria do sistema ja implementado.

e Realizar uma andlise critica, com vista a otimizar os custos de producao da
empresa de forma a promover a eficacia do sistema sem, contudo, por em

causa o seu modelo estrutural.

2.2. Método de investigacao

Este projeto baseou-se num estudo de caso real, na area da contabilidade, limitado no
tempo, a partir do qual se propde uma nova vertente analitica.
O método de estudo de caso pretende compreender um caso/fenomeno através da

recolha e andlise detalhada de dados, de modo a explicar o comportamento do
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caso/fenomeno de investigagdo e concluir sobre o mesmo num periodo de tempo
previamente estipulado (Ribeiro, 2012).

Segundo Yin (2009) a utilizacdo deste método ¢ adequada quando o investigador
procura compreender, explorar ou descrever circunstancias complexas, e dar respostas para
0 “como?” e os “porqués?”.

No ambito dos sistemas de contabilidade, Ryan et al. (2002) referem que os estudos
de caso podem subdividir-se em cinco categorias: estudos de caso descritivos, ilustrativos,
experimentais, exploratorios e explanatérios. Os estudos de caso descritivos, pretendem
essencialmente descrever sistemas, técnicas e procedimentos que ocorrem na pratica, isto
¢, neste contexto, o seu objetivo de investigagdo ¢ descrever praticas contabilisticas. Por
outro lado, os ilustrativos, procuram destacar certas praticas de contabilidade supostamente
inovadoras desenvolvidas por empresas descritas como sendo de exceléncia. No que
respeita aos estudos experimentais, estes surgem com a necessidade que os investigadores
sentem de experimentar na pratica novos desenvolvimentos das técnicas e procedimentos
contabilisticos. Por sua vez, os exploratorios sdo utilizados para explorar as razdes para
determinadas praticas contabilisticas, enquanto os estudos de caso explanatérios procuram
explicar, através da teoria existente ou a desenvolver, a razdo para determinadas praticas
observadas.

Por outro lado, para Yin (2009) os estudos de casos podem dividir-se em descritivos,
exploratorios e casuais. Os casos descritivos e exploratdrios t€ém os mesmos objetivos que
os casos do mesmo tipo apresentados por Ryan et al. (2002). Os estudos de caso casuais
caracterizam-se por tentarem encontrar uma relagdo entre varidveis, por exemplo, de
causa-efeito.

Foi utilizada uma metodologia de investigagdo-acdo ou uma metodologia de
investigacdo orientada para a melhoria da pratica nos diversos campos da acdo, A
investigacdo-a¢do tem um com caracter participativo e, segundo Dick (1999 apud Cardoso,
2011), a mudanca torna-se exequivel quando aqueles que por ela sdo afetados nela se
encontram qualitativamente envolvidos sendo esta a sua caracteristica mais distintiva.

Este projeto de investigagdo, ainda que desenvolvido dentro da entidade patronal,
Agrodelta, onde a autora trabalha, obviando uma primeira fase de adaptagdo a empresa,
obrigou a um estudo aprofundado da estrutura e realidade da empresa, proporcionando um

alargado conhecimento dos recursos humanos e fisicos que integram a empresa.
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O conhecimento sobre a contabilidade de custos, na empresa era vago, o que acabou
por transformar o processo de pesquisa mais interessante; ao mesmo tempo que
desenvolviamos o nosso estudo de caso, adquiriamos novas competéncias, novas
ferramentas, para desenvolver e enquadrar a empresa no mesmo. Foi essa a intengao desde
o inicio, transformar o aprender, numa forma facil e ao mesmo tempo interessante e
estimulante, para ambas as situacdes (pessoal e profissional).

Esta fase inicial permitiu-nos desenvolver competéncias de investigagdo que
acabaram por se revelar de grande utilidade:

. Ajudou-nos a conhecer e compreender o funcionamento interno da empresa;

o Contribui para a criagdo de um ambiente descontraido com os restantes
envolvidos;
o Proporcionou-nos o ‘4 vontade com os funcionarios’;

o Proporcionou-nos conhecimento sobre a realidade da empresa, o que

contribuiu para desenvolver com maior clareza as entrevistas informais.

Neste trabalho foram recolhidos dados de varias fontes: documental, reunides e
entrevistas.

Nos primeiros meses, foi feito um levantamento da informagdo contabilistica e
gestdo da mesma. Foram feitas entrevistas exploratorias, de modo a poder ser adquirido um
conhecimento aprofundado de todo processo produtivo bem como do circuito
contabilistico relativo aos custos de producao.

Elaborou-se um plano e respetivo cronograma de trabalho para a recolha, tratamento

e analise de dados, tendo decorrido ao longo de um ano, conforme descrito na Figura 8:
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FIGURA 8 - PROCESSO DE PESQUISA
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Resulta da andlise da Figura 8 que o nosso projeto de otimiza¢do de custos de

producdo desenvolveu-se nas seguintes etapas e sub-etapas:

1- Escolha do tema, com objetividade:
e Verificar a viabilidade do mesmo
e Tentar conjugar as habilidades adquiridas, com o proprio trabalho, neste
caso, desenvolver um trabalho relacionado com a area laboral que

desenvolvemos.

2- Analisar toda estrutura da empresa em estudo:
e Verificar todas as condicionantes ao nosso trabalho
e Definir a estratégia a seguir

e Elaborar um plano estruturado do nosso trabalho

3- Apo6s andlise dos fatores anteriores, concluir se o projeto ¢ viavel, proceder as
primeiras analises, no que refere a estrutura do mesmo.
Apresentar, a proposta, procedermos a discussao do nosso plano, de forma a ir ao
encontro com 0 nosso objetivo inicial e também com o interesse da propria

empresa.

4- Procedermos a interven¢ao mais ativa (pesquisa de campo)
e Recolha de dados
e Processo de entrevista, com os responsaveis, nos varios campos
e Analisar todos os processos desde a fase inicial a final, incidindo

obviamente com maior enfoque no nosso trabalho, custos de produgao.

5- Depois de estruturarmos o nosso caso pratico, relacionado diretamente com a
empresa, analisar todos os pontos criticos, vantagens, desvantagens de forma a

concluir com éxito o nosso objetivo.

6- Terminar com sucesso, a viabilidade do nosso projeto de forma a contribuir com

mais uma ferramenta 1til & empresa na 6tica do aperfeicoamento da mesma.
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2.3. Confidencialidade dos dados e Outras Particularidades

Muito embora a autora integre a equipa responsavel pela determinacao dos custos de
producdo do Grupo Delta Cafés, com acesso a empresa no seu global e a dados desta, esta
vantagem ndo desobrigou a autora de procedimentos metodologicos e éticos,
escrupulosamente seguidos. Assim, dado que tanto as informagdes internas como os dados
tomados como fonte de andlise neste estudo sdo reais, foi sempre acautelada a necessaria
autorizacdo para a sua disponibilizacao.

Em julho de 2016, foi comunicado a direcdo administrativa-financeira do ‘Grupo
Nabeiro’, o interesse em realizar o trabalho de estudo de caso, relacionado com a empresa
em questdo, na 6tica dos custos de producao, comprometendo-se, a autora, a partilhar com
a empresa, como contributo, as possiveis conclusdes do estudo a ser desenvolvido.

O mesmo foi aceite, tendo sido exigido, naturalmente, que todos os dados obtidos e
tratados no ambito do estudo viessem a ser tratados como confidenciais. Tal foi totalmente
cumprido. Desta forma, face a necessaria exemplificacdo da analise produzida com base no
estudo de caso, todos os dados numéricos apresentados neste trabalho t€ém como base
valores reais, contudo, foram todos multiplicados por uma constante (igual ao longo de
todo o projeto), de modo a poderem ser tornados publicos, sem distorcer os resultados
obtidos.

E importante referir que os dados foram trabalhados em folha de calculo, a partir da
recolha manual dos registos contabilisticos. A partir desta, foram elaboradas tabelas, cujos
valores foram multiplicados pela constante atras referida. Todas as tabelas integram este
trabalho.

E relevante clarificar, ainda, para uma melhor compreensio do projeto que:

e Todos os calculos, independentemente da capacidade das embalagens,
foram realizados em kg, para serem comparaveis entre si;

e Os valores monetarios encontram-se expressos em euros;

e Ao longo dos célculos do projeto, os valores estdo arredondados a duas

casas decimais.
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CAPITULO III- ESTUDO DE CASO: APRESENTACAO DA EMPRESA E
PROCESSO PRODUTIVO

3.1. Caracterizacio da empresa

Neste capitulo sera efetuada uma breve apresentagao da empresa onde foi realizado o
estudo de caso. Serdo apresentados os dados gerais, o organigrama e a gama de produtos
produzidos e comercializados pela mesma.

Fundada em 1995, a Agrodelta, localizada em Campo Maior (Figura 9), ¢ a
empresa do ‘Grupo Nabeiro’ ° que te como principal atividade a transformacdo e
comercializacdo de produtos agricolas e alimentares, nomeadamente na producao,

armazenagem, embalagem e comercializagdo de azeitonas, pickles e tremogos.

FIGURA 9 - LOCALIZACAO AGRODELTA
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Fonte: www.googlemaps.pt

A Agrodelta disponibiliza uma gama de produtos genuinos e tipicos, originarios dos
concelhos predominantemente olivicolas de Campo Maior e de Elvas. Note-se que, de
acordo com numeros fornecidos pela empresa, mais de 850 000 oliveiras das variedades
tradicionais Azeiteira e Carrasquenha tém as suas raizes nestes concelhos.

A empresa tem uma estrutura conforme a Figura 10 indica, onde se destaca a area

contabilistica e financeira como uma area diretamente dependente do Gestor da Unidade,

* Consultar no Anexo 2 o organigrama Grupo Delta Cafés
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realgando-se, desse modo, o reconhecimento da relevancia do trabalho desenvolvido no

contexto da organizagao.

FIGURA 10 - ORGANIGRAMA AGRODELTA
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Fonte: Elaboracgéo propria (dados da Agrodelta)

3.2. Identificacio da unidade de analise: Agrodelta versus Naturdelta

Aquando do desenvolvimento do estudo, a empresa Agrodelta, estava a atravessar
uma fase de fusdo por incorporacdo® com outra empresa do grupo, a Naturdelta. O
processo de fusdo que estava em curso, atualmente ja esta desenvolvido por completo no

que refere a parte produtiva e logistica’.

°A fusdo por incorporagdo ¢ a operagdo pela qual uma ou mais sociedades sdo absorvidas por outra, que Ihes sucede em todos os direitos
¢ obrigagdes (artigo 227 da Lei 6.404/1976). Na incorporagdo a sociedade incorporada deixa de existir, mas a empresa incorporadora
continuara com a sua personalidade juridica.

7 A fusdo oficializou-se a 1 de abril de 2017, estando neste momento finalizada.
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No ambito da fusdo a Agrodelta realizou a alteracdo da marca, de Agrodelta para

Qampo, como podemos visualizar na Figura 11.

FIGURA 11 - DIAGRAMA DA MARCA

Naturdelta

Marca
Qampo

Agrodelta

Fonte: Elaboracio Prépria

Antes da fusdo, a Agrodelta produzia e vendia mercadoria a Naturdelta. Por sua vez,
a Naturdelta comprava produto acabado a Agrodelta. A Naturdelta ¢ detentora unica e
exclusivamente da venda da marca produzida para a Agrodelta, ou seja, somente ela a
pode vender. Assim, antes da fudo, a Agrodelta funcionava como fornecedor da Naturdelta
e, por sua vez, a Naturdelta funcionava como cliente para a Agrodelta.

Apesar do processo de fusdo, o processo de otimizacdo de custos de producgdo
realizado neste projeto continua a fazer sentido e a ser relevante, pois na fase pos fusao, a
Agrodelta acaba por ser uma unidade de producdo independente dentro da Naturdelta,
constituindo o seu ramo agroalimentar, conforme resulta da Figura 12.

Conforme se constata da analise da Figura 12 a Naturdelta que ja produzia mel,
aromaticas e producao animal, isto ¢, produgao agropecuaria. Com a fusao da Agrodelta, a

Naturdelta passou a incluir, também, a produ¢ao agroalimentar.
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FIGURA 12 - ORGANIGRAMA DA NATURDELTA
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Fonte: Elaboracio Propria

3.3. Descricao do Processo produtivo

A Agrodelta - Industrias Alimentares, Lda. tem como atividade principal a
preparacdo e conservacdo de frutos e produtos horticolas, as quais tém processos
produtivos especificos, que devem ser compreendidos para compreender todas as
particularidades do projeto.

O processo produtivo pode ser definido como o conjunto de operagdes e fases
realizadas sucessivamente ¢ de maneira planificada que sdo necessarias para a obtengao de
um bem ou servigo.

A estrutura produtiva pode ser representada como indica a Figura 13.

28
Paula Cristina Correia Gaita




------------ Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:
O caso da Agrodelta

FIGURA 13 - ORGANIGRAMA DA PRODUCAO
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Fonte: Elaboracao propria (dados da Agrodelta)
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Para uma compreensdo mais simples do processo, apresenta-se o fluxograma

seguinte (Figura 14):

FIGURA 14 - FLUXOGRAMA DA PRODUCAO

!

Recepgdo azeitona

v

Processo Produtivo

|

Tapete de selagdo de azeitona/ calibre

- O\

Armazenamento Bidons Armazenamento Fermentadores

|

Adicionar Materias Subsidiarias

. Azeitona Adocada
Azeitona Adocada
COMPRA PROPRIA
| ABERTURA |
| BIDONS FERMENTADORES
Linha de Escolha
Armazenamento fermentadores Aereos

Fonte: Elaboracéo propria
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Como se verifica, pela analise das Figuras 13 e 14, o processo produtivo inicia-se
com a compra da azeitona verde. Em época de campanha, este ¢ a Unica azeitona onde se
realiza o processo completo, desde a compra inicial até a venda do produto.

E importante referir, para se compreender o que de seguida sera explicado, que a

Agrodelta trabalha com trés tipos de azeitona:

e Azeitona mista
e Azeitona Galega MATERIAS-PRIMAS
e Azeitona Mista Miuda

FIGURA 15 — PROCESSO DE RECECAO DA AZEITONA VERDE

Fonte: Elaboragao Prépria (Agrodelta)

Conforme se constata pela Figura 15, que mostra o processo de rece¢do da azeitona
verde, a azeitona passa pelo tapete, onde ¢ feita a separagao dos excedentes, (folhas, paus,

etc.), e fica depositada nos big bags.

FIGURA 16 - SEPARACAO DE EXCEDENTES DE AZEITONA

Fonte: Elaboracao Prépria (Agrodelta)
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Seguidamente, conforme se constata pela Figura 16, a azeitona, posteriormente,

passa por uma linha, onde ¢ feita a separagdo, consoante o calibre, para dentro dos cestos.

FIGURA 17 - ESCOLHA DO CALIBRE DA AZEITONA

Fonte: Elaboracao Propria (Agrodelta)
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FIGURA 18 - ESCOLHA DO CALIBRE DA AZEITONA — LINHA

Fonte: Elaboragao Prépria (Agrodelta)
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As Figuras 17 e 18 ilustram o processo, quando existe azeitona com um calibre
maior, que acaba por ndo cair no tapete de calibre, esta ¢ encaminhada diretamente para
outra balanga e, posteriormente, segue pelo tapete, para entrar nos fermentadores.

Quando a azeitona entra para o fermentador, este contém matérias como agua, sal, e
outros componentes. A partir deste momento, a azeitona deixa de ser matéria-prima,
passando a ser um semiacabado. A azeitona dentro dos fermentadores passa a estar numa

das seguintes condig¢des, dependendo do seu tipo:

e Azecitona Mista adocada
e Azeitona Galega adogada SEMIACABADO
e Azeitona Mista Miuda Adogada

Quando se abre o fermentador, a azeitona vai passar pela linha de escolha, onde se
encontram duas funcionarias a escolher manualmente a azeitona boa da azeitona ma, ou

seja, de refugo, como podemos verificar na Figura 19.

FIGURA 19 - LINHA DE ESCOLHA / QUEBRA DE PESO

[ ]

FERMENTADOR

a J@ d‘ e @ o
‘3@' E] d“ @ ‘33 QUEBRAPESO 100KG
@ev@’ 3; Jd"'

2000KG

AZEITONA BOA
1800KG

Fonte: Elaboracio prépria

Conforme se constata da analise da Figura 19, ¢ na linha de escolha que se detetam
as quebras de peso do produto. Quando esta passa pela linha de escolha, a sele¢dao que ¢é
realizada vai contribuir para detetar a quebra de azeitona que houve nesse fermentador.

Posteriormente, a mesma vai passar pela linha de calibragem, para detetar novamente o
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calibre da azeitona. O sistema ¢ igual ao que se encontra na linha de rececdo de azeitona.
Contudo, esté ligado a linha de escolha da producao, no interior da fabrica.

A Figura 20 apresenta a azeitona ser alocada aos fermentadores aéreos.

FIGURA 20 - FERMENTADORES

Fonte: Elaboracao Propria (Agrodelta)

Conforme se constata na Figura 20, os fermentadores também se encontram no
exterior da fabrica.

Note-se que as azeitonas, que sdo adquiridas ja na qualidade de semiacabada sao
consideradas matérias-primas, € a unica operagdo produtiva ¢ a embalagem; no caso da
Agrodelta estdo nessas categorias os seguintes tipos:

e Agzeitona Verde

e Azeitona Gordal
e Azeitona Britada
e Agzeitona recheada

e Agzeitona verde sem carogo

3.4. Centros de Custo da Empresa

O processo produtivo ¢ contabilizado em varios centros de custo, apresentando-se

alguns dos utilizados na empresa, a titulo de exemplo, na Tabela 13, Deste modo, e

8 Ver Tabela 2 para consulta de todos s centros de custos.
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segundo o esquema apresentado, podemos ver a distribuicdo dos centros de custo,

conforme as linhas. Esta reparti¢cdo de centros de custo permite uma otimizacao no céalculo

dos custos de produgdo dando, ao mesmo tempo, uma perspetiva mais real do custo que

incorre cada area, conforme Tabela 1.

TABELA 1- EXEMPLOS DE CENTRO DE CUSTOS UTILIZADOS NA AGRODELTA

C. Custo Designacio EXES Export. Estonia
AG00 Administracdo EXPI Export. Espanha
AGO1 Administ./Financeiro EXP2 Export. Andorra
AGO02 Comercial Nacional EXP3 Export. S.T. Princip
AGO03 Refeitorio EXP4 Export. Bélgica
AG04 Armazém EXP5 Export. Holanda
AGO5 Transportes EXP6 Export. Alemanha
AGO06 Gastos Gerais Producao EXP7 Export. Mocambique
AGO7 Producgdo — Azeite EXPS8 Export. Suica
AGO8 Linha Frascos EXP9 Export. Angola
AGO09 Linha Baldes EXPA Export. Inglaterra
AG90 Gastos Gerais EXPB Export. Luxemburgo
AGGR Comercial Grupo EXPC Export. México
AGIT Agrodelta-interface EXPD Export. E.U.A.
AGLE Linha Escolha EXPE Export. China.
AGLF Linha Fermentadores EXPF Export. Irlanda
AGLR Linha Rececdo EXPG Export. Canada

Fonte: Elaboracio Prépria (dados cedidos pela empresa).

Conforme se constata da analise a Tabela 1, existem varios centros de custos, de

acordo com a necessidade da empresa.
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CAPITULO IV - ESTUDO DE CASO: DESENVOLVIMENTO DO
PROJETO DE OTIMIZACAO DA DETERMINACAO DOS CUSTOS

4.1. Introducao

Neste capitulo, apresentar-se-a a estrutura e o funcionamento da empresa em relagdo
aos custos de produgao.

Analisa-se 0 modelo utilizado pela empresa, para apurar os custos de produgdo,
verificando-se que, em termos de procedimentos e analise dos custos, os custos sO sdao

apurados anualmente e apos fecho de todas as areas contabilisticas.

Quando frisamos que vamos partir do que ja existe, pretendemos deixar claro que,
iremos recomendar que se mantenham todos aqueles procedimentos que, na nossa Otica,

foram corretamente desenvolvidos.

A Tabela 2, que apresenta todos os centros e custos e distribuicao pelas subcontas,

foi analisada de uma forma sistematica.
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TABELA 2- CENTRO DE CUSTOS /DISTRIBUICAO PELAS SUBCONTAS
. . Armazém
Centros de Custos Administragdo .Adm|r1‘ Comercial Gastos Ge:ra|s Frascos Baldes Escolha | Fermentadores | Recepgdo | Armazém PA Matérias Transportes | Refeitorio Gastos
Financeiro Produgdo - Comuns
Subsidiarias
12 Reparticdo
Electricidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.727,93
Combustiveis 1.686,21 3.063,67 2.828,47
portagens
Material Escritério
Artigos para Oferta
Despesas de Representagdo
Comunicagdes
Transportes 39.086,42
Deslocagdes e Estadas
Publicidade
Trabalhos Especilaizados 3.831,51| 31.520,58 1.193,60 281,35| 2.566,80 844,07 13.055,42
Outros Fornecimentos e servigos esternos 789,56 10.661,92 67,29 356,33 64,25 1.433,39 3.217,55
Impostos
Quotizagdes e Outros
Rendas 5.651,71 2.649,16 3.885,53 3.179,08 -3.956,18
Alugueres 1.149,82 809,60 809,60 1.227,71 149,04
Depreciagdes e Amortizacdes 3.768,07 5.409,54]13.093,06 230,00 972,69 1.765,11 0,02 13.900,33
Provisdes
Seguros
Contencioso
Conservacdo e reparagdo viaturas 537,23 72,55 1.714,61 805,87
Conservacdo ereparagao outras 3.355,83| 1.016,32 280,15 1.850,17 988,54 1.313,89 6.946,81 244,20 4.284,63
Custos com o pessoal 103.516,27 30.270,20]22.476,12|27.948,21]38.361,83 5.745,76| 9.667,76 53.914,88 18,55 17.503,75
Outros (<5000,00)* 1.203,36 5.843,18 1.644,18 3.052,94
Total da 12 Reparticdo 5.034,87| 148.810,93 0,00 61.323,20(37.462,40|29.549,31(43.751,48 8.855,74(14.539,13 67.895,24 3.179,08 1.227,71 262,75[103.656,16
Soma de controlo 5.034,87| 148.810,93 0,00 61.323,20(37.462,40|29.549,31(43.751,48 8.855,74( 14.539,13 67.895,24 3.179,08 1.227,71 262,75/ 103.656,16
Diferencas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Elaboracao Prépria (dados cedidos pela Agrodelta)

NOTA: * ”Outros” corresponde a FSE distribuidos pelos varios Centros de Custo no Modelo Atual, mas que apresenta valores < 5000,00€. Por este motivo, decidimos agrupar. No entanto, esta opgdo pode ser

revista no futuro, caso se justifique uma analise mais detalhada dos mesmos.
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Conforme se deduz da analise da Tabela 2, todos os custos estdo associados a uma
subconta ¢ a um centro de custo, correspondente a um agrupamento de meios que
concorrem para um objetivo comum. A criagao destes centros/ secc¢des foi ¢ feita de acordo
com a estrutura organica da empresa.

No nosso caso, decidimos preservar os centros de custos ja criados, o que agiliza o

Pprocesso.

Todo este processo foi realizado com apoio de suportes contabilisticos da empresa,
relativos ao ano 2016, no entanto, ¢ como ja referimos anteriormente os valores que

utilizamos estdo multiplicados por uma constante.

Sendo assim comegamos a elaborar o nosso projeto, partindo do conceito existente
na empresa, ¢ elaborando a nossa otimizagao/restruturacao a nivel dos custos de produgao.

O nosso projeto comega a definir se a partir da Tabela 3.
Os centros de custos foram agrupados nas seguintes tipologias:

e Secgdes principais administrativas, englobam o0s custos dos servigos
administrativos e financeiros,

e Secgdes principais industriais, englobam os custos das sec¢des fabris que
contribuem diretamente para a producdo dos bens,

e Secc¢oes auxiliares, sdo aquelas que concorrem com 0s seus bens ou servigos para

outras secc¢oes incluindo também a produgao.

Definimos entdo a primeira reparticio dos custos, pelos varios centros de custo,

como apresentado na Tabela 3.
Foram apurados os custos diretos das diversas secgdes, principais e auxiliares.

Dos custos com maior peso, destacam-se os custos com o pessoal, as amortizagdes
do equipamento exclusivamente afeto a cada seccdo e outras conservagdes € reparacao
como, por exemplo, a reparagdo de um motor da linha de frascos, que ¢ facilmente
relacionavel com a sec¢do a qual pertence. No entanto, existem rubricas de custos em que €
necessario recorrer a critérios de reparticao para que seja possivel proceder a esta primeira

distribuicao dos custos.
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Um exemplo disso ¢ o custo com o pessoal que presta servigo em varias secgoes,
. 1. .. 10
como por exemplo a limpeza da fabrica’ e o custo da eletricidade,'® em que o custo total

esta contabilizado nos gastos gerais de Produgao.

No caso das secgdes principais industriais: Frascos e Baldes, por simplificacdo, todos

os gastos com pessoal foram considerados Mao-de-Obra Direta.

O passo seguinte consistiu em agrupar as sec¢des auxiliares de modo a poder ser

efetuada nas mesmas a segunda reparti¢ao, como se segue:

e Gastos Gerais de Producdo

e (astos Comuns

O montante total destes centros de custo ird ser repartido em fung¢do de uma
percentagem, definida pelo gestor de unidade, como refere a Tabela 4, ou seja, a reparti¢ao

¢ realizada em funcdo do conhecimento dos proprios custos em cada setor.

° A nossa recomendagio neste caso seria a distribuigio deste custo em fungio do tempo de limpeza em cada zona da fabrica, em cada
seccao.

' Deveria ser imputado consoante os consumos das secgdes, devido a limitagio de um tnico contador, sugerimos em exemplo presente
no nosso trabalho, que seja realizado em fungdo das areas, anexo VII
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TABELA 3- CENTRO DE CUSTOS/ SECCOES
Custos indiretos Custos Diretos
SECGOES PRIN. ADMINIS SECGOES PRINCIPAIS - INDUSTRIAIS SECGCOES AUXILIARES
Centros de Custos Administracdo 'Adminl. Recepgdo (azeitona ) Escolha Fermentadores Frascos Baldes
Financeiro Gastos Gerais Produgdo| Gastos Comuns
12 Reparticdo
Pessoal - £ 103 516,27 € 9667,76 € | 38361,83 € 5745,76 € - € - € 30 270,20 €
Trab. Especializados 383151€ 31520,58 € 844,07 € 2 566,80 € - € - € 281,35€ 1193,60 € 21296 €
IConservacdo Reparacdo Viaturas - £ 537,23 € - € - € - € - € - € 72,55 €
Conservacdo Reparacdo Outras 1313,89€ 1850,17 € 988,54 € 1016,32 € 280,15 € 335583 € 573396 €
Electricidade 972793 €
Combustiveis 1686,21 € - £ - £ - € - € - € 3 063,67 €
Transportes
Rendas 2649,16 € - € - € - € - € 5651,71 €
Alugueres 1149,82 € - € - € - € 809,60 € 809,60 €
Qutros (<5000,00)* 1203,36 € 5843,18 £ - € - € - € - € - € 1644,18 €
Outro FSE 789,56 € 64,25 € - € 356,33 € 67,29 € - € 10 661,92 € 2712,08 €
Depreciagdes e AmortizagGes 3768,07 € - € 972,69 € 176511€ | 13093,06 € 230,00 € 5409,54 €
Provisdes
Outros gastos Operacionais
Total da 12 Reparticdo 503487 € 148 810,93 € 14 539,13 €| 43751,48¢€ 8855,74€| 14986,28€ 1601,10 € 61323,20 € 18 386,93 €
Soma de controlo 5034,87 € 148 810,93 € 14 539,13 €[ 43751,48€ 8855,74€| 37462,40€| 2954931¢€ 61323,20 € 18 386,93 €
22 Reparticdo
Gastos Gerais Produgdo - € - € 3 066,16 € | 18396,96 € 3066,16 € | 18396,96€ | 18396,96 € |- 61323,20€
Gastos Comuns 1838,69 € 4596,73 € 1838,69 € 5056,41 € 5056,41 € - 18 386,93 €
Total da 22 Reparticdo - € - € 4904,85€ | 22993,69 € 4904,85€ | 2345337€ | 2345337€ |- 61323,20€ |- 1838693€
TOTAL 5034,87 € 148 810,93 € 1944398 €| 66 745,18 € 13760,59 €| 38439,64€| 2505447¢€ 0,00 € 0,00 €
Fonte: Elaboracao Propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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TABELA 4- PERCENTAGENS E IMPUTACAO DE 2° REPARTICAO

Centros de Custos Administragdo | Admin. Financeiro |Recepgdo (azeitona )| Escolha Fermentadores Frascos AGO8 | Baldes AGO9 Gastos Gerais Produgdo | Gastos Comuns
AG00 AG01 AGLR AGLE AGLF AG06 AG90
22 Reparticao
Gastos Gerais Produgdo 0% 0% 5% 30% 5% 30% 30% -100% 0%
Gastos Comuns 0% 0% 10% 25% 10% 27,5% 27,5% 0% -100%

Fonte: Elaborag¢ao Prépria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme a analise da Tabela 4, estdo definidas as percentagens de imputagdo consoante os custos associados a cada centro de custo

Estas sao definidas consoante a otica do gestor/utilizador desta informacao.
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Explicado o mapa dos centros de custos (Tabela 4), observem-se os calculos

auxiliares para o preenchimento do mesmo.

Em relagdo a unidade de medida a considerar para o calculo do custo da unidade de

obra, esta serd a seguinte:

e Rececido (azeitona) - Horas Maquina (horas maquina ano 2016)

e Escolha - Horas Maquina (horas méaquina ano 2016)

e Fermentadores - Horas Maquina (horas maquina ano 2016)

e Baldes - Horas Maquina (horas maquina ano 2016)

e Frascos - Horas Maquina (horas méaquina ano 2016)

Assim sendo, a férmula para o célculo da unidade de obra sera a que se segue:

TOTAL DAS REPARTICOES

UNIDADE DE OBRA - 2016

= TAXA TEORICA A APLICAR

A taxa tedrica, conforme se verifica pela consulta da Tabela 5, s3o a base para a

distribuicao dos nossos custos.

TABELA 5 - TAXA TEORICA

SECCOES PRINCIPAIS - INDUSTRIAIS

Rec.egao Escolha Fermentadores Frascos Baldes
(azeitona)
UNIDADE DE OBRA H. Maq. H. Magq. H. Maq. H. Magq. H. Magq.
UNIDADE DE OBRA - 2016 1339 6016 1020 4038 4636
CUSTO DA UNIDADE DE
OBRA 14,52 11,09 13,49 9,52 5,40
Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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Considerando que ndo ha grandes diferengas na massa salarial, a taxa tedrica da
Maio-de-Obra Direta na Sec¢do de Francos e na Secg¢do de Baldes foi calculada com base

nos valores histéricos de 2016, conforme o quadro seguinte:

Frascos Baldes
Mao de obra direta 22 476,12 € 27 948,21 €
Horas homem 4038,00 4636,00

TAXA TEORICA MOD 557€ 6,03€

Conforme se observa na Tabela 5, a reparticdo serd feita em funcdo da taxa tedrica.

Para o calculo das horas/maquina, recorreu-se aos mapas mensais de ponto do
pessoal (ver Tabela 6), onde sdo registadas as horas totais laboradas em cada sec¢do. Desta
forma, foi elaborada a tabela e obteve-se o nimero total de horas laboradas por ano e

seccao relativamente ao ano 2016.

Foram analisados todos os mapas mensais de ponto, tendo sido elaborada a

tabela/resumo com o registo das horas laboradas em cada linha, como se segue:

TABELA 6 - MAPA MENSAL/ HORAS — LINHA

Recepgao Fermentadores Escolha Frascos Baldes | Geral Produgdo | Gastos Gerais
(AGLR) (AGLF) (AGLE) (AGO08) (AG09) (AG06) (AG90)

JANEIRO 141 29 525 546 311 290 72
FEVEREIRO 64 116 416 626 204 302 86
MARCO| 14 178 507 508 411 227 110
ABRIL| 24 116 481 302 374 243 173
MAIO 172 66 486 362 398 276 16
JUNHO| 0 14 545 496 335 312 24
JULHO 0 90 580 577 467 272 18
AGOSTO 20 42 192 16 200 296 128
SETEMBRO 60 159 689 198 489 278 173
OUTUBRO 273 46 576 43 522 294 58
NOVEMBRO 487 52 543 177 440 228 10
DEZEMBRO| 84 112 476 187 485 242 154
TOTAL 1339 1020 6016 4038 4636 3260 1022

Fonte: Elaboracao Propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme se constata da analise da Tabela 6, o processo foi realizado para todos os meses

do ano de 2016.
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Neste mapa existe informac¢ao que corrobora um dos pontos de partida este projeto,
isto ¢, o facto de a mao-de-obra esta imputada em relacdo a maquina e ndo diretamente ao
produto. Verifica-se, assim, que o registo diario € realizado apenas com as horas laboradas
pelos funcionarios'', em cada linha de trabalho, e ndo consoante o produto que foi

produzido.

Neste sentido, tal como ja foi referido, o nosso objetivo consistiu em desenvolver um
novo procedimento, onde o responsavel de produgao pudesse alocar as horas laboradas dos
varios funciondrios aos produtos que foram produzidos em cada dia. Desta forma,
conseguimos que o custo de mao-de-obra fosse adequadamente imputado ao seu respetivo
produto e ndo apenas a maquina, com vista a determinagdo de custos de produgdo mais

fiaveis.

Implementdmos este novo procedimento, criando condi¢des para que a distribui¢do
de mao-de-obra pelos produtos seja feita de forma a obter a totalidade de producao do
produto X em cada més e o total do ano, podendo ser feito o célculo da producao do
produto X pela linha em que o0 mesmo passou, tal como o respetivo célculo para a mao-de-

obra.

Foram analisados todos os mapas mensais com as horas laboradas, por seccdo, de
cada trabalhador. Para tal, retiramos do sistema SAP'% a produgio mensal de cada produto,
no ano 2016. Estas encontram-se na unidade de medida UN - Unidade, pelo que foi
necessario converté-las em unidade de medida Kg. Nao nos foi permitida a divulgacao das
listagens das produgdes pelo que apresentamos um unico exemplo de célculo, conforme

consta na Tabela 7.

' Consultar o Anexo 3-Mapa diario e Mapa Mensal Producéo
12 SAP-sistema contabilistico utilizado na empresa
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TABELA 7 - EXEMPLO DE CALCULO POR PERCENTAGEM

TOTAL PRODUGCAO ANUAL BALDES

TOTAL PRODUGCAO ANUAL FRASCOS

AZEITONA VERDE 10 KG AZEITONA VERDE 800 GRS
AZEITONA VERDE 5 KG AZEITONA VERDE FR 500 GRS
AZEITONA VERDE 3KG AZEITONA VERDE FR 210 GRS
AZEITONA VERDE DESCAROGADA 2,300 KG |AZEITONA VERDE DESCAROCADA FRASCO 160 g
AZEITONA BRITADA 10KG AZEITONA VERDE DESCAROGADA FR 200 GRS
AZEITONA BRITADA 5 KG AZEITONA SELECCIONADA FR. 200 GR D.O.P.
AZEITONA RETALHADA 10 KG AZEITONA RETALHADA ADEGA MAYOR FR.200G
AZEITONA RETALHADA 5 KG AZEITONA RETALHADA 800 GRS
AZEITONA RETALHADA 3 KG AZEITONA RETALHADA FR 210 GRS
AZ.RETALHADA 10 KG-CAMP.MIUDA AZEITONA GORDAL 800 GRS
AZ.RETALHADA 5 KG-CAMP.MIUDA AZEITONA GORDAL FRASCO 500 GRS
AZEITONA GORDAL 5 KG AZEITONA GORDAL 210 GRS
AZEITONA RECHEADA 5KG AZEITONA RECHEADA 500 GRS
AZEITONA GALEGA 3 KGS AZEITONA RECHEADA 210 GRS

AZEITONA GALEGA 800 GRS

AZEITONA GALEGA FR 210 GRS
| 447 277 KG 75 306 KG

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme se observa na Tabela 7, ¢ possivel obter pelo sistema do SAP a producao

total de baldes e de frascos de azeitona.

Para determinar a percentagem de cada tipo de azeitona, somamos a produgao total

comercializada em baldes e em frascos, que foi dividida pelo total de produgdo desse

produto. A Tabela 8 apresenta o exemplo dos célculos referentes a produgdo de azeitona

verde — comercializada em balde de 5 Kg - que teve um total de produgdo de 13.169,80

Kg, valor que foi dividido, pelo total de produgao de baldes, ou seja 447.277 Kg, obtendo-

se, assim, a percentagem da mao-de-obra/maquina neste produto que, neste caso, ¢ de 3%.

Este processo repetiu-se por todos os produtos.
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TABELA 8 - EXEMPLO DE CALCULO DE PERCENTAGEM DE AZEITONA VERDE — 5 KG

AZEITONA VERDE BALDE 5KG
janeiro 0
fevereiro 0
marc¢o 975
abril 4305
maio 3405
junho 2810
julho 0
agosto 0
setembro 0
outubro 750
novembro 1745
dezembro 325
TOTAL PRODUGCAO 13.169,80
% IMPUTACAO 3%

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

A Tabela 9 apresenta de forma descriminada os célculos de mao-de-obra por

produto.
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TABELA 9 - CALCULOS DE MAO-DE-OBRA

Paula Cristina Correia Gaita

Azeitona Verde Azeita Verde Gordal Azeita Mista Retalhada
Azeita Azeitona
MAPA DE MAO DE OBRA DIRETA i
Azeita Verde Balde Azeita Verde Frascos Verde Azeita Verde Gordal Frasco Azeita Mista Retalhada Balde selecionada
Gordal FR.200g
Balde D.O.P.
AVB 3kg AVB 10kg |AVB 5kg AVF 210g AVF500g |AVF800g |AVGB5kg |AVGF210g |AVGF 500g |AVGF 800g |AMRB 3kg AMRB 5kg AMRB 10kg  [AMRF 200g
BALDES % PRODUGAO 5% 0,025% 3% 1% 1% 36% 31%
FRASCOS % PRODUGAO 25% 13% 3% 2% 0,12% 2% 1%
MAO DE OBRA DIRETA-HORAS HOMEM
Frasco - Horas Maquina 1027 543 117, 97 5| 87 45
Baldes - Horas Maquina 215 1,14 137 69 58 1659 1438
MAO DIRETA €/ PRODUTO
Frasco - Horas Maquina 5.718,84€ | 3.021,57 € 653,74 € 539,04 € 26,36 € 485,03 € 247,79 €
Baldes - Horas Maquina| 1.294,69 € 6,87 € 822,92 € 413,90 € 346,64 € | 10.002,93 € 8.667,23 €
- Az.MistaMiudaRetalhada Azeitona Recheada Azeitona verde descarogada Azeitona Britada Azeitona Galeca
MAPA DE MAO DE OBRA DIRETA - - - - -
Azeita Mista Retalhada Balde Azeitona recheada Balde Frasco Balde Balde Azeitona Galeca Balde | Azeitona Galeca Frascos
AMRF210g  |AMRF800g [AMMRSKg |AMMR10kg |[ARF210g |[ARF500g [ARBSkg [AVDF 160g [AVDF200g |AVDB2,3kg [ABBSkg |[ABB10kg [AGB3kg |[AGBSkg [AGF210g  |AGF 800g TOTAL%
BALDES % PRODUCAO 6% 1% 1% 1% 8% 0,004% 7% 0% 100%)
FRASCOS % PRODUCAO 12% 5% 7% 7% 3% 2% 13% 3% 100%)
MAO DE OBRA DIRETA-HORAS HOMEM TOTAL HORAS/ANO
Frasco - Horas Maquina 468 211 299 291 129 73] 521 124 4038]
Baldes - Horas Maquina 277 27 30 49 352 0,191 306! 19 4636
MAO DIRETA €/ PRODUTO
Frasco - Horas Maquina 2.606,39 € 1.173,04 € 1.666,25€ | 1.621,17€ 719,64 € 406,61 € 2.899,33 € 691,30 €
Baldes - Horas Maquina 1.669,98 € 163,84 € 178,21€ 295,77€ | 2.124,70€ 1,15€ | 1.845,83€ 113,54 €
Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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Para obter os dados apresentados na Tabela 9 é necessario seguir os procedimentos e
passos que se seguem:

Apos o célculo da percentagem de cada produto, exemplificado na Tabela 8, de
seguida multiplicam-se esses valores (retirados da Tabela 8) pela totalidade de horas
trabalhadas na linha de baldes, ou seja, no caso, por exemplo, da azeitona verde em balde
de 5 Kg, o céalculo serd de 3% x 4.636 (totalidade de horas/ano linha de baldes), o que
perfaz um total de 137 horas laboradas para o embalamento deste produto.

Posteriormente, foi calculada a mao-de-obra direta €/produto. Neste caso, o valor
total das horas de cada produto foi multiplicado pela taxa tedrica que calculamos,
previamente (Tabela 5), consoante a sec¢do correspondente.

No caso da azeitona verde em balde de 5 Kg, o valor de 137 horas/maquina foi
multiplicado pela taxa tedrica de 6,03€13 - calculada, anteriormente, na Tabela 5 - onde
realizamos a divisdo do valor total do pessoal no centro de custo de Baldes AGO9
(27948,21) pela unidade de obra H/Maquina - neste caso sera de 4.636 - obtendo-se, assim,
o valor em euros referente a mao de obra do produto de 822,92 euros para a producao
anual daquele produto.

O mesmo procedimento foi realizado para a linha de frascos, seguindo o mesmo
raciocinio de célculo.

E relevante para a compreensio dos dados obtidos esclarecer a auséncia de calculos
efetuados sobre os fermentadores, linha de escolha e linha de rece¢do de azeitona, na tabela
de calculos de mao-de-obra (Tabela 9), situacdo que ocorre dado que aquele valor nao vai
ser imputado aos produtos acabados, mas sim aos semiacabados, processo que
explicaremos de seguida, no ponto 4.2. do projeto, o qual versa sobre os calculos da

matéria-prima e semiacabados.

4.2. Calculo de matéria-prima e semiacabados

4.2.1. Semiacabados

Ao longo do estudo mencionamos o processo produtivo, onde descrevemos a

existéncia de matérias-primas e de semiacabados. Esta diferenciacdo é de extrema

13 Os valores estdo arredondados a duas casas decimais.
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importancia para os nossos calculos, tendo surgido a necessidade de fazer a diferenciagao,
em termos de azeitona nos fermentadores e azeitona adogada.

Anteriormente, os fermentadores aéreos e os subterraneos englobavam o mesmo
centro de custo. Com esta diferenciagdo, torna-se possivel saber exatamente o que existe
nos fermentadores e a sua valorizagdo, através da passagem pela linha de escolha. Com o
sistema de quebras/refugo obtém-se uma analise em relagdo as quantidades e, sobretudo,
em relagdo ao custo.

A azeitona que passa por estes processos € denominada ‘azeitona de campanha’.

No caso dos fermentadores, a ‘azeitona de campanha’ que ¢ colocada dentro dos
mesmos ndo tem um tempo definido para sair, ou seja, tudo depende da qualidade da
azeitona e do tempo que leva a adogar. Desta forma, a mao-de-obra que esta alocada aos
fermentadores nao consegue ser distribuida pelos produtos, sendo apenas imputada a
azeitona denominada semiacabado.

O mesmo acontece com a parte da rececdo da azeitona e a linha de escolha, em que a
mao-de-obra ¢ imputada aos semiacabados.

Toda a azeitona denominada de ‘campanha’ s6 ¢ embalada no ano posterior, ou seja,
na nossa tabela utilizamos os valores ja calculados no ano anterior (2015). Contudo, e
como 0 nosso projeto se refere ao ano 2016, realizamos, antecipadamente, os calculos que
serdo posteriormente utilizados no ano 2017, de modo a podermos ter todos os dados ja
disponiveis e, assim, demonstrando a distribuicdo dos custos, associados aos
semiacabados.

No que concerne a andlise dos produtos, optamos por trabalhar com a unidade de
medida Quilo, para tal, todas as producdes foram calculadas em Kg'*.

O primeiro passo consistiu em converter a produgdo anual de cada azeitona em Kg.

O calculo segue a analise da conta ‘6121000 - Consumo de matéria-prima’, onde
obtivémos a quantidade de cada azeitona. Posteriormente, verificamos qual a sua
valorizagdo, através da andlise da conta de compras, da mesma azeitona.

Apresentamos exemplo elucidativo de célculo na azeitona galega de campanha:

Na listagem do sistema esta indicado que a quantidade de azeitona galega comprada

¢ de 42.178,32 Kg e que a sua valorizagdo ¢ de 26.569,11 euros.

' Todos os valores sdo apresentados arredondados a duas casas decimais.
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Em relacdo as matérias subsididrias, comecamos por analisar a conta ‘61220000-
consumo das matérias subsididrias’, na azeitona galega.

O célculo para a valorizagdo das matérias subsidiarias sera a multiplicacdo da
quantidade do componente 1, neste caso 337,24 Kg, conforme a Tabela 10 indica, a
multiplicar pela valorizagdo total do componente 1, ou seja 3.375,76, a dividir pela
quantidade relativa ao consumo de matérias subsidiarias, dado que pode ser obtido na
Tabela 11, o valor de 2.235,60 kg (quantidades da componente 1) o que perfaz um total de
509,23.

Componente 1: 337,24 x 3 375,76 =1509,23
2 235,60

Componente 2: 21 988.92 x 8 324,26 = 1312,07
139 505,12

Posteriormente, realizou-se o calculo para a componente 2, bem como a soma dos

dois componentes, o que perfaz um total de 1.821.33 (Tabela 10).

TABELA 10 - QUANTIDADE DE COMPONENTES

Kg
Componente 1 337,24
Componente 2| 21988,92
TOTAL 22326,16

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Na Tabela 10 pode verificar-se as quantidades em kgs correspondentes aos
componentes presentes na azeitona galega.
Em seguida, analisar-se-4 a totalidade de cada componente e a sua valorizagao,

conforme Tabela 11.
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TABELA 11 - CONSUMO DE MATERIAS SUBSIDIARIAS

Quantidade Valorizacao

Componente 1 2.235,60 3.375,76
Componente 2| 139.505,12 | 8.324,26
TOTAL| 141.740,72|11.700,02

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Na Tabela 11 podem consultar-se os valores correspondentes aos consumos de cada

componente presente na azeitona galega.

Na Tabela 12 apresenta-se o ultimo passo nos calculos referentes as azeitonas dos

fermentadores, que sdo os gastos gerais de fabrico e a mao-de-obra.
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TABELA 12 - CALCULO DE AZEITONA — SEMIACABADOS

AZEITONA FERMENTADORES
AZEITONA AZEITONA GALEGA| AZEITONA MISTA
MISTA ADOGADA MIUDA ADOGCADA
ADOCADA
Conversdo em kilos 311 305,00 42 178,32 45 935,60
Azeitona 222 101,23 26 569,11 20334,70
Materias subsidiarias (acidos) 5612,45 1821,33 1983,58
Azeitona adogada
Azeitona preparada
Embalagem
Capsulas
Etiquetas
Caixas
GGF €+MAO DE OBRA / PRODUTO E SECCAO
Recegdo 15 154,54 7048,24 1582,55
Escolha
Fermentadores 10724,93 1453,11 1582,55
Frasco
Baldes
TOTAL 253 593,15 36 891,79 25 483,38
Custo kg 0,81 0,87 0,55
Total de Kilos 399 418,92

Fonte: Elaboragao Prépria (dados cedidos pela Agrodelta)

O caso da Agrodelta
AZEITONA ADOCADA
AZEITONA AZEITONA AZEITONA MISTA
MISTA GALEGA MIUDA
290 919,64 45 204,20 24 084,68
209 398,92 37975,22 7909,61
53 906,23 8376,16 4462,79
263 305,15 46 351,37 12 372,40
0,91 1,03 0,51
360 208,52
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Nos calculos referentes aos gastos gerais de fabrico e a mao-de-obra, decidimos
junté-los, na forma de imputar os custos de cada linha as respetivas azeitonas.

Para o calculo da azeitona nos fermentadores (Semiacabados), sera incluido o custo
da linha de rececao e o custo dos fermentadores.

Para compreender os valores constantes em algumas linhas desta Tabela 12, ¢
necessario socorrermo-nos de alguns dados prévios explicados ou apresentados na Tabela
3, como se segue.

Para o custo da linha de rece¢do, vamos dividir a compra total da azeitona galega
pelo total de Kg de azeitona comprada, 42 178,32 a dividir por 399 418,92 multiplicando
pela totalidade da 1* reparticao (14.539,13) efetuada na Tabela 3 da linha de rececdo,
somamos novamente 42.178,32 a dividir por 399.418,92, multiplicando pela totalidade da
2% reparticao (4 904,85) efetuada na Tabela 3 da linha de receg¢do, obtemos, assim, um total
de 7.048,24€.

Para o custo da linha dos fermentadores, fomos dividir a producao total da azeitona
galega pelo total de Kg consumidos de azeitonas, 42.178,32 a dividir por 399.418,92,
multiplicando pela totalidade da 1* reparticao (8.855.74) efetuada na Tabela 3 da linha de
fermentadores, somamos novamente 42.178,32 a dividir por 399.418,92, multiplicando
pela totalidade da 2* reparti¢ao (4.904,85) efetuada na Tabela 3 da linha de fermentadores,
obtemos assim um total de 1.453,11€.

Por ultimo, somados os custos anteriormente calculados e divididos pelo valor total
consumido da azeitona galega, chega-se, assim, ao valor de 0,87€.

Em relacdo a azeitona adocada, seguiu-se o raciocinio da azeitona galega. Foi
retirada do sistema a informagao, que a quantidade total de azeitona galega ¢ de 57.396,96
Kg e que a sua valorizagdo era de 37.881,99¢euros.

O valor da quantidade de azeitona galega ¢ de 57.396,96 Kg a multiplicar por 0,66€"
perfazendo um total de 37 881,99 €.

No célculo da linha de escolha, vamos dividir o consumo total da azeitona galega
pelo total de Kg consumidos dos trés tipos de azeitona; neste caso, 45.204,20 a dividir por
360.208,52, multiplicando pela totalidade da 1* reparticao (43 751.48), seguidamente
somamos novamente 45.204,20 e dividimos por 360.208,52, multiplicando pela totalidade

' Valor de custo de produgio ano 2015.
54
Paula Cristina Correia Gaita




———————————— Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:
O caso da Agrodelta

da 2% reparticdo (22.993.69), efetuados ambos, previamente, na Tabela 3 da linha de
escolha, obtemos assim um total de 8.376,16€.

Note-se que a diferenga evidente entre a quantidade consumida de azeitona galega e
a quantidade produzida da mesma tem uma explicagdo, ou seja, para produzirmos
45.204,69 Kg de azeitona consumimos 57.396,96 Kg. Esta diferenca corresponde a
azeitona que foi considerada de refugo, apds saida na linha de escolha, mas também devido
a quebra de peso verificada dentro dos proprios fermentadores.

Por ultimo, somados os custos anteriormente calculados e divididos pelo consumo
total da azeitona galega adogada, chegamos assim ao valor de 1,03€.

Sao estes os valores considerados para o célculo dos produtos acabados de 2016, da

‘azeitona de campanha’.

4.2.2. Matérias-Primas

Como nio nos foi permitida a divulgacao total dos valores internos, exemplifica-se o
raciocinio com célculos na azeitona verde vendida em balde de 10 Kg, sendo que o
raciocinio e o método foram iguais para os restantes trinta tipos de azeitonas. Sendo os
processos idénticos, na formula de célculo, e apenas se alteram os valores.

Na azeitona verde - balde de 10 Kg -, temos uma produgao total de produto acabado
de 11 unidades, perfazendo um total de 110kg. A conversdo para Kg realiza-se da seguinte
forma: multiplicamos as 11 unidades pelos Kg do balde, que neste caso sdo 10 Kg, o que

perfaz um total de 110 Kg.

Azeitona Verde Balde 10kilos Produgdo Total =11

Conversdo em Kilos= 110

Apos a conversao dos Kg, obtém-se a quantidade de produgdo de azeitona verde
vendida em baldes de 10 Kg.

Para obtermos o resultado das quantidades de azeitona consumida, realizamos o
processo acima referido para as restantes azeitonas verdes, de forma a conseguirmos ter um

total de quantidades de produc¢ado e de quantidades consumidas como indica a Tabela 13.
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Realizou-se 0 mesmo processo para as outras azeitonas por categoria de azeitona,
seguindo a mesma légica de calculo.

Para sabermos a quantidade consumida, necessitamos de analisar a conta ‘61210000
- Consumo de Matérias-primas’, ¢ através dela que vamos obter o total da quantidade
consumida neste caso de azeitona verde e qual a sua valorizagdo.

Verificamos que foram consumidos 68.581,58 Kg de azeitona verde. Contudo,
segundo a analise na Tabela 13, a soma de todas as azeitonas verdes perfaz um total de 71
157,76 Kg. A Norma Portuguesa MP3034/2012."' estabelece percentagens de tolerancia de
peso, quer inferiores quer superiores, que variam em fun¢do da quantidade liquida da
embalagem, pelo que a diferenca que ¢ encontrada entre a quantidade consumida e a
quantidade produzida se encontra dentro dos limites estabelecidos.

E através destes valores que conseguimos calcular a percentagem de recuperacio.
Deste modo, para calculo da dita percentagem, recorremos a quantidade da conta
‘61210000- Consumo de Matérias-primas’ a dividir pela totalidade da quantidade
produzida de azeitona verde, valor posteriormente multiplicado por 100. No nosso caso, a
divisdo de 68.581,58 por 71.157,76 origina o valor de 96,38%. Concluimos entdo que, no
caso da azeitona verde, esta apresenta uma recuperagao de 3,62% dado que s6 96,38% de

azeitona ¢ que foi realmente utilizada para embalar.

(1- 68 581,58 ) x100 = 3,62%
71 157,76

Com esta percentagem, conseguimos realizar o calculo da quantidade consumida. No

caso da azeitona verde - balde 10 Kg -, o calculo sera o seguinte:

110-(110 x 3,62%) = 106,02

Apos o calculo, uma forma de controlar que o calculo da percentagem esta correto, €
realizar a conferéncia com o total da quantidade de azeitona consumida, com o total da
quantidade da conta ‘61210000- Consumo de Matérias-primas’, em que estes dois valores

tém que ser iguais. Os dois valores obtidos, quando confrontados, sdo iguais.

1 Consultar no Anexo 7 a nrma.
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TABELA 13 - QUANTIDADES CONSUMIDAS

DESCRICAO QUANTIDADES [QTS AZEITONA CONSUMIDA
AZEITONA VERDE 10KG 110 106,02
AZEITONA VERDE 5KG
AZEITONA VERDE 3 KG
AZEITONA VERDE 800 GRS

AZEITONA VERDE FR 500 GRS
AZEITONA VERDE FR 210 GRS

AZEITONA VERDE BALDE 5 KG
AZEITONA VERDE BALDE 3 KG
AZEITONA VERDE PET 800 g
AZEITONA VERDE FRASCO 500 g
AZEITONA VERDE FRASCO 210g

X

X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X

71157,76 68581,58

Fonte: Elaboragao propria (dados cedidos pela Agodelta)

Na Tabela 13, apresentamos as quantidades produzidas e as quantidades consumidas
da azeitona verde.

Chegados a este ponto, ja ¢ possivel determinar ao célculo da valorizagdo da matéria-
prima, neste caso, continuando a exemplificar com os calculos da azeitona verde em balde
de 10 Kg.

A quantidade de azeitona consumida foi multiplicada pelo total da valorizagdao da

azeitona verde, a dividir pelo total da quantidade de azeitona verde.

106,02 x (60.735,04 / 68.581,58) = 93,89 Euros

Chegéamos, desta forma, ao final dos célculos para a valorizacdo da matéria-prima. O
ultimo passo serd dividir a valorizagdo da matéria-prima 93,89€ pelos 110 Kg de producao
total, obtendo-se, assim, o valor de 0,850 €/Kg.

O valor sera sempre o mesmo nos tipos de azeitonas iguais pelo que podemos desde
j& afirmar que a azeitona verde terd toda o custo de 0.85€/Kg. Estamos também em
condi¢des de concluir que toda a azeitona verde ‘gordal’ tem o valor de 1.99€/Kg. Tal

deve-se ao facto de a compra e a sua valorizagao ser por tipo/qualidade de azeitona.
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No que se refere as azeitonas onde o processo ¢ realizado desde o inicio, como € o
caso das azeitonas mistas, galega e mista miuda, o processo ¢ diferente, como foi explicado
anteriormente.

Nas matérias subsidiarias estdo ja englobados os componentes que sdo adicionados
as azeitonas durante o processo de fabrico e que ndo poderdo ser aqui detalhados. Seguiu-
se 0 mesmo procedimento realizado nas matérias-primas: os valores de cada produto foram
multiplicados pela producdo do mesmo. No caso do nosso exemplo, a azeitona verde em
balde de 10 Kg, o valor ¢ de 110 Kg.

Analisdmos cada cddigo de matéria subsididria. No que respeita a azeitona verde, sO
sdo incorporados trés destes componentes, conforme se verifica nos dados constantes na

Tabela 14, onde se apresenta a quantidade de cada um dos componentes na azeitona verde

em balde de 10 Kg.

TABELA 14 - QUANTIDADES DE COMPONENTES NA AZEITONA VERDE (BALDE DE 10 KG)

Componente 1 0,1

Componente 2 5

Componente 3 0
TOTAL 6,01

Fonte: Elaboracéao propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme se verifica na Tabela 14, a azeitona verde em balde de 10 Kg tem trés
componentes. Posteriormente, foi analisada a totalidade de cada componente e a sua
valorizagdo. Analisamos a conta ‘61220000 - consumo das matérias subsidiarias’, como

podemos ver na Tabela 15.

TABELA 15 - CONTA 6122000 — CONSUMO DE MATERIAS SUBSIDIARIAS

Quantidade Valorizacdo

Componente 1 2430 3669,3
Componente 2 151636 9048,11
Componente 3 2425 8487,5

TOTAL 156491 21204,91

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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Conforme se verifica na Tabela 15, também, é possivel sabermos a quantidade e a
valorizagdo de cada componente.

O célculo para a valorizagdo das matérias subsidiarias serd a multiplicagdo da
quantidade do componente 1, neste caso 0,1 a multiplicar pela valorizacao total do
componente 1, neste caso ¢ 3.669,30 a dividir pela quantidade total do componente 1, ou

seja, 2.430 kg, o que perfaz um total de 0,2.

Componente 1: 0,1 x36693=0,2

2430

Componente 2: 5x9048.11 =0,32
151 636

Componente 3: 047x84875 =1,6
2 425

Realizamos o mesmo calculo para os outros componentes, individualmente, e
realizou-se, posteriormente, a soma total dos trés, o que perfaz 2,12 pela produgao total em
Kg, que neste caso sdo 110, obtemos assim um total de 0,02.

Como podemos verificar, mais a frente, na Tabela 18, os valores sofrem oscilagoes.
O maior peso no consumo das matérias subsidiarias ¢ absorvido pelas azeitonas que foram
adquiridas em periodo de campanha dado que sdo matérias utilizadas para adogar as
mesmas (azeitona mista, galega e miuda).

Apenas cerca de 20% dos consumos totais irdo ser incorporados no liquido que
contém as azeitonas apos embalamento.

No que refere ao calculo das embalagens, esta categoria engloba:

- Embalagens

- Capsulas

-Etiquetas

- Caixas
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Vamos analisar todos os céalculos para estas embalagens, seguindo o exemplo da
azeitona verde em balde de 10 Kg.

A empresa possui quatro referéncias/codigos de materiais respeitantes a embalagens
de 10 KG, pelo que apuramos que, na sua totalidade, foram produzidos 15.375 UN de 10
Kg. Através da andlise da conta ‘61240000 — Embalagens’ verificamos que, para a
totalidade desta produg¢do, foram consumidos 15.385 baldes de 10 Kg, como podemos ver
na Tabela 16, pelo que foi necessario distribuir a quebra dos mesmos em fung¢do da % que
cada referéncia/codigo material tem em relagdo a producao total.

No entanto, como a referéncia em andlise, azeitona verde em balde de 10 kg,
representa apenas 7 % (11/15 375) x 100 da producao total, as 10 embalagens de quebra

verificadas foram distribuidas pelas restantes referéncias.

TABELA 16 - CONTA 61240000 — EMBALAGENS

Quantidade Valorizacdo

Balde 10 kilos 15385,00 21539,00

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme se constata da Tabela 16, a embalagem balde de 10 kg teve um consumo
de 15.385 unidades, com uma valorizagao total de 21 539 €.

Posteriormente, efetuamos a divisdo da quantidade consumida (15.385 unidades)
pela quantidade total de producdo em baldes de 10 Kg (15.375 unidades) multiplicando
pelo nimero de unidades produzidas (11 unidades) da azeitona verde em balde de 10 Kg.

O resultado foi de 11 unidades.

11 x 15385 =11 unidades
15375

Para o calculo da valorizagdo da quantidade de embalagem consumida, neste caso
balde de 10 Kg, ¢ necessario dividir o total valorizado pela quantidade total para obtermos

o valor unitario por balde e multiplicar este pelas 11 unidades.

11x (21.539 / 15.385) = 15,41 Euros
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Chegéamos, deste modo, ao final dos céalculos para a valorizagdo da embalagem. O
ultimo passo sera dividir a valorizagdo da embalagem 15,41 Euros pelos 110 Kg de
producao total, obtendo assim o valor de 0,14€/embalagem/Kg.

Voltamos a verificar, como resultado da nossa analise, que existem diferencas nos
custos por tipo de embalagens. Infere-se, assim, que o valor da embalagem de 10 Kg,
nunca pode ser igual ao da embalagem, isto ¢, frasco de 500 gramas. Contudo, verifica-se
que, obrigatoriamente, todas as embalagens do mesmo tipo tém que ter o mesmo custo
por/Kg. Como podemos visualizar na Tabela 18, todos os produtos que tém como
embalagem o balde de 10 Kg tém o mesmo valor, neste caso 0,14 €/embalagens/Kg.

Nas etiquetas, vamos analisar a conta ‘61240000-Embalagens’. No cddigo de
etiquetas da azeitona verde em balde de 10 Kg, analisamos a quantidade e a sua
valorizagao.

No caso das etiquetas, existe uma referéncia para cada material. Consta na conta
‘6124000 — Etiquetas’ relativamente a etiqueta que esta, na sua totalidade, sera imputada a

producao, como podemos ver na Tabela 17.

TABELA 17 - CONTA 61240000 — ETIQUETAS

Quantidade Valorizacao

Etiqueta Azeitona Verde 10kilos 11,00 0,36

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme se verifica pela Tabela 17, a etiqueta azeitona verde em balde de 10 Kg
tem 11 unidade consumidas com valorizagao total de 0,36€.

Para o calculo da valorizacdo da quantidade de etiqueta consumida, neste caso balde
de 10 Kg, ¢ necessario dividir o total valorizado pela quantidade total para obtermos o

valor unitario por balde e multiplicar este pelas 11 unidades.

11x (0,36 / 11) = 0,36 Euros

Chegamos, deste modo, ao final dos calculos para a valorizagdo das etiquetas ¢ o
ultimo passo foi dividir a valorizagdo da etiqueta 0,36 € pelos 110 Kg de produgao total,
obtendo assim o valor de 0,003€/etiqueta /Kg.
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As cépsulas e as caixas ndo se enquadram no nosso exemplo.

Para os codigos que, na sua composi¢ao, incluem cépsulas e caixas, o procedimento
segue o mesmo raciocinio e logica de célculo.

Podemos verificar na Tabela 18 todos os resultados obtidos apos a realizagdao de

todos os calculos.

62
Paula Cristina Correia Gaita




———————————— Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:

TABELA 18 - CALCULO DOS CUSTOS DE PRODUCAO I

O caso da Agrodelta

Azeitona Verde Azeita Verde Gordal Azeita Mista Retalhada
Azeita .
Azeitona . X
Azeita Verde Balde Azeita Verde Frascos Verde Azeita Verde Gordal Frasco Azeita Mista Retalhada Balde selecionada FR. Azeita Mista Retalhada
Gordal Frasco
200g D.O.P.
Balde
AVB 3kg AVB 10kg |AVB5kg |AVF210g |[AVF500g |AVF800g [AVGB5kg |AVGF 210g |AVGF 500g |AVGF 800g [AMRB 3kg |AMRB 5kg |AMRB 10kg |AMRF 200g AMRF 210g |AMRF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 1,99 1,99 1,99 1,99
Materias subsidiarias (acidos) 0,02 0,02 0,02 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04
Azeitona adogada 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75
Azeitona preparada
Embalagem 0,18 0,14 0,18 0,41 0,37 0,30 0,18 0,41 0,38 0,30 0,18 0,21 0,14 0,53 0,41 0,30
Capsulas 0,13 0,04 0,004 0,10 0,004 0,01 0,03 0,003
Etiquetas 0,00 0,03* 0,09 0,03 0,003|* * 0,10 0,003 0,0010 0,0003 0,0001 0,01 0,02 0,002
Caixas 0,05 0,02 0,003 0,05 0,004 0,06 0,01 0,003
A.M. MIUDA RETALH. Azeitona Recheada Azeitona verde descarogada Azeitona Britada Azeitona Galega
Balde Azeitona recheada Balde Frasco Balde Balde Azeitona Galega Balde Azeitona Galega
frasco Frascos
10kg ARF 210g |ARF500g |ARB5kg [AVDF 160g |AVDF 200g |AVDB 2,3kg |ABB 5 kg ABB 10kg AGB 3 kg AGB 5kg AGF 210g  |AGF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 0,91 0,91
Materias subsidiarias (acidos) 0,04 0,04 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03 0,03 0,44/ 0,44 0,44/ 0,44/
Azeitona adogada 0,43 0,43 0,96 0,96 0,96 0,96/
Azeitona preparada 1,27 1,27 1,27 1,28 1,28 1,28
Embalagem 0,18 0,14 0,41 0,60 0,18 0,54 0,43 0,24 0,18 0,14 0,18 0,18 0,41 0,30
Capsulas 0,003 0,04 0,20 0,03
Etiquetas 0,0007 0,0003 0,002 0,03|* * 0,14 0,001 0,001 0,003 0,01|* 0,02|*
Caixas 0,001 0,02 0,07 0,01
e  Etiquetas compradas pelo cliente.
Fonte: Elaboracao prépria (dados cedidos pela Agrodelta)
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Conforme se constata da analise da Tabela 18, conseguimos obter uma leitura no que

diz respeito aos custos €/Kg associados a cada tipo de azeitona.
4.3. Calculo Gastos Gerais de Fabrico

Numa ultima etapa dos custos, vamos calcular os gastos gerais de fabrico, que ¢ uma
operacao que contém alguma dificuldade no apuramento, pois neles estdo englobados
gastos que sdo comuns aos diversos produtos que se fabricam.

Vamos realizar o célculo, seguindo o mesmo exemplo, isto €, a azeitona verde em
balde de 10 kg. Mais uma vez, ¢ importante referir que para ser possivel compreender a
origem de alguns dados da Tabela 19 ¢ necessario consultar dados calculados
anteriormente na Tabela 3.

Comecgamos por verificar que a produgdo em Kg da azeitona verde em balde de 10kg
foi de 110 Kg, de seguida, fomos dividi-la pela producao total para baldes que totalizou
447.276,09 Kg, multiplicamos pelo valor dos gastos gerais de produgdo que estd na Tabela
3 no centro de custo ‘Baldes’ e totalizou 18 396.96 €, somamos novamente os 110 Kg e
dividimos 447.276.09 Kg de produgao total para baldes, multiplicamos, de seguida, pelo
valor dos gastos comuns que também estd na Tabela 3 no centro de custo ‘Baldes’:
5.056.41 €, somamos novamente os 110 Kg e dividimos por 447.276,09 Kg da produgao
total para baldes, seguidamente, multiplicAmos pelo valor da primeira reparticdo do centro
de custo dos ‘Baldes”: 1 601,10 €'” presente na Tabela 3, o que perfaz um total de 6,00
€/GGF. Veja-se todos estes valores refletidos na Tabela 19 relativa a azeitona verde em
balde de 10 kg.

Por ultimo, vamos dividir os 6,00 € pela quantidade produzida da azeitona verde em
balde de 10 Kg, 110 Kg obtendo, assim, o valor de 0,05 €/ custo unitario, presente, mais a

frente, na Tabela 24.

'7 A soma total da linha de baldes e linha de frascos, nio inclui o valor do pessoal. Uma vez que calculamos o mesmo em fungo das
horas/maquina, imputando o valor direto por produto.
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TABELA 19 - CALCULO DE GASTOS GERAIS DE FABRICO

O caso da Agrodelta

Azeitona Verde Azeita Verde Gordal Azeita Mista Retalhada
Azeita .
MAPA DE PRODUCAO PARA GGF Verde Azeitona | . cita Mista Retalhada
Azeita Verde Balde Azeita Verde Frascos Azeita Verde Gordal Frasco Azeita Mista Retalhada Balde selecionada FR.
Gordal Frasco
200gD.O.P.
Balde
AVB 3kg AVB 10kg |AVB5kg |AVF210g [AVF500g |AVF800g [AVGB5kg |AVGF 210g |AVGF 500g |AVGF 800g [AMRB 3kg |AMRB 5kg |AMRB 10kg |AMRF 200g AMRF 210g |AMRF 800g
GGF €/PRODUTO E SECCAO
Escolha
Fermentadores
Frasco 9.781€ 5.168 € 1.118€ 922 € 45€ 830€ 424 € 4.458 € 2.006 €
Baldes 1.161€ 6€ 738 € 371€ 311€ 8.967 € 7.770€
PRODUCAO (em KG) 20.719,32| 110,00|13.169,80| 19.160,80|10.123,68| 2.190,34| 6.624,00( 1.806,03 88,32| 1.625,09| 5.547,60|160.084,60( 138.708,40 830,21| 8.732,64| 3.930,24
PRODUCADO total (em KG) 522.581,59
PRODUGAO BALDES total (em KG) | 447.276,09
PRODUGAO FRASCOS total (em KG)| 75.305,50
AMMR Azeitona Recheada Azeitona verde descarogada Azeitona Britada Azeitona Galeca
MAPA DE PRODUGAO PARA GGF Azeitona recheada X Azeitona Galega
Balde Balde Frasco Balde Balde Azeitona Galega Balde
frasco Frascos
AMMRS5Kg AMMRI0K{ARF 210g  [ARF 500g ARB 5 kg AVDF 160g |AVDF 200g [AVDB 2,3kg [ABB 5kg ABB 10kg AGB 3 kg AGB 5 kg AGF 210g |AGF 800g
GGF €/PRODUTO E SECCAO
Escolha
Fermentadores
Frasco 2.850€ 2.773 € 1.231€ 695 € 4.959 € 1.182 €
Baldes 1.497 € 147 € 160 € 265€ 1.905€ 1€ 1.655€ 102 €
PRODUGAO (em KG) 26.726,00| 2.622,00| 5.582,71| 5.431,68| 2.852,00| 2.411,14| 1.362,34| 4.733,49 34.003,20 18,40 29.540,28 1.817,00( 9.714,10| 2.316,19
PRODUGAO total (em KG) 522.581,59
PRODUGAO BALDES total (em KG) | 447.276,09
PRODUGAO FRASCOS total (em KG)| 75.305,50

Fonte: Elaboragao préopria (dados cedidos pela Agrodelta)
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Conforme se constata da analise da Tabela 19, obtemos o calculo dos gastos gerais

de fabrico para todas as gamas de azeitonas, nos centros de custo ‘Baldes’ e ‘Frascos’.

4.4. Resultados

Apos a juncao de todos os célculos, vamos obter a soma dos custos de producgdo, por
produto. Neste caso, e de acordo com o nosso projeto, imputamos a mao-de-obra a cada
produto correspondente, de forma a obter um custo por produto, como indica a Tabela 20.

E de extrema importancia realizar estes calculos, de forma a chegar ao custo por
produto, desde a fase inicial & final. E com base neste custo que sdo realizados os devidos
procedimentos, para estabelecer o correto pre¢o de venda, definir as margens, e acima de
tudo estabelecer procedimentos de melhoria no que respeita a produgdo de cada produto;
até porque, como referimos anteriormente, cada vez mais, o preco de venda ¢ fixado pelo
mercado e ndo pela empresa, a empresa cabe gerir os custos de produgdo e determina-los
de forma tao real quanto possivel.

Apobs a elaboracdo e analise da Tabela 20, ¢ possivel determinar quais sdo os

produtos mais rentaveis de produzir.
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TABELA 20 - CALCULO DOS CUSTOS DE PRODUCAO I1
Azeitona Verde Azeita Verde Gordal Azeita Mista Retalhada
Czecljta Azeitona Azeita Mista Retalhada
Azeita Verde Balde Azeita Verde Frascos erce Azeita Verde Gordal Frasco Azeita Mista Retalhada Balde selecionada FR.
Gordal Frasco
200g D.O.P.
Balde
AVB 3kg AVB 10kg [AVB5kg |AVF210g |AVF500g |AVF800g |AVGBSkg |AVGF 210g |AVGF 500g [AVGF 800g |[AMRB 3kg |[AMRB5kg |AMRB 10kg |AMRF 200g AMRF 210g [AMRF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 1,99 1,99 1,99 1,99
Materias subsidiarias (acidos) 0,02 0,02 0,02 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04
Azeitona adogada 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75
Azeitona preparada
Embalagem 0,18 0,14 0,18 0,41 0,37 0,30 0,18 0,41 0,38 0,30 0,18 0,21 0,14 0,53 0,41 0,30
Capsulas 0,13 0,04 0,004 0,10 0,004 0,01 0,03 0,003
Etiquetas 0,002 0,03|* 0,09 0,03 0,003|* * 0,10, 0,003 0,0010 0,0003 0,0001 0,01 0,02 0,002
Caixas 0,05 0,02 0,003 0,05 0,004 0,06 0,01 0,003
GASTOS DE CONVERSAO
MAO - DE - OBRA DIRECTA 0,062 0,062 0,062 0,298 0,298 0,298 0,062 0,298 0,298 0,298 0,062 0,062 0,062 0,298 0,298 0,298
GASTO GERAIS DE FABRICO
Escolha
Fermentadores
Frasco 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510
Baldes 0,056 0,056 0,056 0,056 0,056 0,056 0,056
SOMA CUSTOS DE PRODUGAO] 1,17] 1,16] 1,17 2,34 2,12 1,97 2,29 3,21 3,43 3,11 1,09 1,12 1,05 2,21 2,07 1,91
*Etiquetas compradas pelo Cliente
I Custo apurado no ano 2015
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A.M. MIUDA RETALH. Azeitona Recheada Azeitona verde descarogada Azeitona Britada Azeitona Galega
Azeit head Azeitona Gal
Balde zeftonarecheada Balde Frasco Balde Balde Azeitona Galega Balde zettona balega
frasco Frascos
5Kg 10kg ARF210g |ARF500g |ARB5kg |AVDF 160g [AVDF 200g |AVDB 2,3kg |[ABB 5 kg ABB 10kg AGB 3 kg AGB 5kg AGF 210g |AGF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 0,91 0,91
Materias subsidiarias (acidos) 0,04 0,04 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03 0,03 0,44 0,44 0,44 0,44
Azeitona adogada 0,43 0,43 0,96 0,96 0,96 0,96
Azeitona preparada 1,27 1,27 1,27 1,28 1,28 1,28
Embalagem 0,18 0,14 0,41 0,60 0,18 0,54 0,43 0,24 0,18 0,14 0,18 0,18 0,41 0,30
Capsulas 0,003 0,04 0,20 0,03
Etiquetas]  0,0007]  0,0003 0,002 0,03]* * 0,14 0,001 0,001 0,003 0,01[* 0,02[*
Caixas 0,001 0,02 0,07 0,01
GASTOS DE CONVERSAO
MAO - DE - OBRA DIRECTA 0,062 0,062 0,298 0,298 0,062 0,298 0,298 0,062 0,062 0,062 0,062 0,062 0,298 0,298
GASTO GERAIS DE FABRICO
Escolha
Fermentadores
Frasco 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510
Baldes 0,056] 0,056 0,056 0,056 0,056 0,056 0,056 0,056
SOMA CUSTOS DE PRODUGAO] 0,77 0,73 2,51] 2,79] 1,59] 2,65] 2,95] 1,66] 1,24] 1,20 1,71 1,70 2,68 2,51
Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)
Conforme se constata da analise da Tabela 20, obtemos os custos de produgao de cada azeitona, e é possivel, através desta analise,
confirmar individualmente quais os custos associados a cada tipo de azeitona.
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Vamos entdo analisar os tipos de azeitona por categoria e segmento, em relagdo aos
resultados obtidos.

Nas azeitonas verdes, como podemos ver na Tabela 21, podemos concluir que a
producao de azeitona verde em baldes mais rentavel foi a de baldes de 10 Kg, com um total

de Custo/Kg 1,16€ e nos frascos foram os frascos de 800 gramas, com um total de

custo/Kg 1,97€.

TABELA 21 - RESULTADOS DA AZEITONA VERDE

Azeitona Verde
Azeita Verde Balde Azeita Verde Frascos
AVB 3kg AVB 10kg |AVBSkg |AVF210g |AVF500g |AVF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85
Materias subsidiarias (acidos) 0,02 0,02 0,02 0,002 0,002 0,002
Azeitona adogada
Azeitona preparada
Embalagem 0,18 0,14 0,18 0,41 0,37 0,30
Capsulas 0,13 0,04 0,004
Etiquetas 0,00 0,03|* 0,09 0,03 0,003
Caixas 0,05 0,02 0,003
GASTOS DE CONVERSAO
MAO - DE - OBRA DIRECTA 0,062 0,062 0,062 0,298 0,298 0,298
GASTO GERAIS DE FABRICO
Escolha
Fermentadores
Frasco 0,510 0,510 0,510
Baldes 0,056 0,054 0,054
SOMA CUSTOS DE PRODUGAO| 1,17| 1,16 1,17| 2,34| 2,12 1,97

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Nas azeitonas verde Gordal e Mista Retalhada, conforme Tabela 21, podemos
concluir que, no que se refere a producdo de azeitona verde gordal em frascos, a mais
rentavel ao os frascos de 800gramas, com um total de Custo/Kg 3,11€ e na azeitona Mista
Retalhada verificamos que a mais rentavel foi a de balde de 10 Kg, com um total Custo/Kg
1,05€ e nos frascos voltamos a ter o frasco de 800 gramas com um total de Custo/Kg de

1,91€.
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TABELA 22 - RESULTADOS DA AZEITONA VERDE GORDAL E MISTA RETALHADA

Azeita Verde Gordal Azeita Mista Retalhada
Azeita Azeitona . )
verde Azeita Verde Gordal Frasco Azeita Mista Retalhada Balde selecionada FR. Azeita Mista Retalhada
Gordal Frasco
200gD.0.P.
Balde
AVGB5kg  |AVGF 210g |AVGF 500g [AVGF 800g |[AMRB 3kg [AMRB 5kg  |AMRB 10kg |AMRF 2008 AMRF 210g [AMRF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 1,99 1,99 1,99 1,99
Materias subsidiarias (acidos) 0,002 0,002 0,002 0,002 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04
Azeitona adogada 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75
Azeitona preparada
Embalagem 0,18| 0,41 0,38 0,30 0,18 0,21 0,14 0,53 0,41 0,30|
Capsulas 0,10 0,004 0,01/ 0,03 0,003
Etiquetas|* * 0,10 0,003/ 0,0010 0,0003, 0,0001, 0,01/ 0,02 0,002
Caixas 0,05, 0,004 0,06, 0,01 0,003
GASTOS DE CONVERSAO
MAO - DE - OBRA DIRECTA 0,062 0,298| 0,298 0,298 0,062 0,062 0,062, 0,298 0,298] 0,298
GASTO GERAIS DE FABRICO
Escolha
Fermentadores
Frasco 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510 0,510
Baldes 0,056 0,056 0,056 0,056
SOMA CUSTOS DE PRODUGAO] 2,29] 3,21 3,43] 3,11] 1,09] 1,12 1,05] 2,21] 2,07 1,91

Fonte: Elaboracéao propria (dados cedidos pela Agrodelta)

A andlise da Tabela 22 evidencia qual o produto mais rentdvel através da analise da
soma dos custos de produgao.

Na azeitona mista mituda retalhada verificamos que a mais rentavel foi o balde de 10
Kg, com um total Custo/Kg 0,73€; na azeitona recheada, a mais rentavel foi o frasco de
210 gramas com um total Custo/Kg 2,51€. Por fim, podemos visualizar na Tabela 23 que,
no que respeita a azeitona verde descarogcada, a mais rentavel foi o balde de 2,3Kg, com
um total Custo/Kg 1,66€.

Conforme se constata da analise da Tabela 23, podemos, através da analise da soma

dos custos de producao, verificar qual o produto mais rentavel.
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TABELA 23 - RESULTADOS DA AZEITONA MISTA MIUDA RETALHADA, AZEITONA RECHEADA E VERDE

DESCAROCADA
A.M. MIUDA RETALH. Azeitona Recheada Azeitona verde descarogada
Azeitona recheada
Balde zel Balde Frasco Balde
frasco
5Kg 10kg ARF210g |ARF500g |ARBSkg |AVDF 160g |AVDF 200g |AVDB 2,3kg
MATERIA - PRIMA:
Azeitona
Materias subsidiarias (acidos) 0,04 0,04 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Azeitona adogada 0,43 0,43
Azeitona preparada 1,27 1,27 1,27 1,28 1,28 1,28
Embalagem 0,18 0,14 0,41 0,60 0,18 0,54 0,43 0,24
Capsulas 0,003 0,04 0,20
Etiquetas 0,0007|  0,0003 0,002 0,03* * 0,14 0,001
Caixas 0,001 0,02 0,07
GASTOS DE CONVERSAO
MAO - DE - OBRA DIRECTA 0,062 0,062 0,298 0,298 0,062 0,298 0,298 0,062
GASTO GERAIS DE FABRICO
Escolha
Fermentadores
Frasco 0,510 0,510 0,510 0,510
Baldes 0,056 0,056 0,056 0,056
SOMA CUSTOS DE PRODUGAO] 0,77] 0,73] 2,51 2,79 1,59] 2,65] 2,95 1,66

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Por ultimo, analisamos a azeitona britada. Segundo a Tabela 24, a azeitona britada
que foi mais rentavel foi a producao de baldes de 10 Kg, com um total Custo/Kg 1,20€. Na
azeitona galega, a mais rentavel foi o balde de 5 Kg, com um total Custo/Kg 1,70 € e nos

frascos, o mais rentavel foi o frasco de 800 gramas com total Custo/Kg 2,51€.
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TABELA 24 - RESULTADOS DA AZEITONA BRITADA E AZEITONA GALEGA

Azeitona Britada Azeitona Galega
Azeitona Galega
Balde Azeitona Galega Balde &
Frascos
ABB 5 kg ABB 10kg AGB 3 kg AGB 5kg AGF 210g  |AGF 800g
MATERIA - PRIMA:
Azeitona 0,91 0,91
Materias subsidiarias (acidos) 0,03 0,03 0,44 0,44 0,44 0,44
Azeitona adogada 0,96 0,96 0,96 0,96
Azeitona preparada
Embalagem 0,18 0,14 0,18 0,18 0,41 0,30
Capsulas 0,03
Etiquetas 0,001 0,003 0,01|* 0,02|*
Caixas 0,01
GASTOS DE CONVERSAO
MAO - DE - OBRA DIRECTA 0,062 0,062 0,062 0,062 0,298 0,298
GASTO GERAIS DE FABRICO
Escolha
Fermentadores
Frasco 0,510 0,510
Baldes 0,056 0,056 0,056 0,056
SOMA CUSTOS DE PRODUGAO] 1,24] 1,20] 1,71] 1,70| 2,68 2,51

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)

Conforme se constata da analise da Tabela 24, podemos através da analise da soma

dos custos de producao, verificar qual o produto mais rentavel.
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Conclusao

Na concecdo deste projeto analisamos todos os processos ja implementados na
empresa € contribuimos para a sua otimizagdo/restruturacdo, isto €, propusemos um
modelo, inovador para a empresa, em que os custos de mao-de-obra sdo imputados
diretamente aos produtos. Pretendeu-se, assim, apurar os custos dos produtos de forma
mais proxima da realidade, de forma a permitir a tomada de decisdes, informadas e em
tempo oportuno, por parte dos gerentes da empresa, bem como proporcionar uma gestao
dos recursos mais rigorosa.

Deste modo, podemos afirmar que cumprimos o objetivo proposto no inicio do nosso
projeto, pois, o ‘modelo’ apresentado de determinagao dos custos de produgdo ¢ inovador
para a empresa.

Acresce que o0 nosso mapa final da analise dos resultados, permite visualizar, através
dos valores finais, quais os produtos com os menores custos de produ¢do por kg para a
empresa, 0 que permite, por comparagdo com os precos de venda por kg dos varios
produtos determinar quais sao os produtos mais rentaveis para a empresa do ponto de vista
dos custos de producdo. Ou seja, o gestor consegue visualizar qual o produto que tem
custos de produ¢do mais elevados e aquele em que o custo de producdo € maior; caso
sejam ambos vendidos ao mesmo valor/kg, o primeiro ¢ mais rentdvel para a empesa
comparativamente com o segundo. Através do nosso projeto contribuimos, assim, para
uma analise mais eficaz e eficiente dos resultados associados aos produtos.

Elaboramos, também, uma ficha de producgdo, esta serd realizada para todos os
produtos, desta forma ¢ visivel através da ficha de produ¢ao do produto, todos os custos
associados apenas a essa producao.

E certo que os sistemas de custeio devem ser ferramentas compativeis com a
realidade da organizagdo a qual pertencem, para que, a partir desta, seja possivel a quem
administra tomar as melhores decisdes. Foi esse o nosso contributo, tentar manter a
estrutura, ja definida, mas implementando novos procedimentos e estruturando os custos
de forma mais clara, rigorosa e concisa, nomeadamente imputando os custos cm a mao-de-

obra diretamente aos produtos.
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E importante elaborar um bom sistema de custeio uma vez que estes sdo importantes
para o apuramento dos custos dos produtos, determinacdo de precos e definicdo das
margens.

O nosso projeto considera-se baseado no método das seccdes homogéneas, a nossa
distribuicdo por seccdes € evidéncia disso. A analise dos centros de custo, € a posterior
classificagdo, dentro das secgdes que definimos, secgdes administrativas, seccdes
industriais e secgoes auxiliares, revela esse principio.

Realizamos numa primeira fase a 1* reparticdo, imputacao de custos as secgdes
principais e as sec¢des auxiliares, onde temos os gastos gerais de produ¢do, na sua maioria
gastos comuns. A segunda reparticdo foi realizada em fun¢ao de uma percentagem teodrica
estabelecida por um utilizador experiente, ou seja, alguém com conhecimento da producao
na Agrodelta.

E certo que existiram vantagens na elaboragio do projeto e devemos referi-las, o
conhecimento da empresa por parte dos colegas de trabalho da autora do mesmo facilitou
em muito as pesquisas ¢ a compreensao dos processos. Contudo, também houve limitagdes
e restrigdes que condicionaram o trabalho ou o dificultaram. Das limitagdes sentidas vamos
destacar a dificuldade de obter respostas para algumas questdes que foram sendo colocadas
e ndo foram consideradas oportunas, outro exemplo dessas limitagdes foi a
confidencialidade dos dados, razdo pela qual ndo nos foi permitido divulgar as listagens
auxiliares de calculo, fato compreensivel na nossa perspetiva.

Ao longo do nosso processo também verificamos algumas situagdes que foram de
imediato resolvidas, ap6s a nossa indicagdo, como ¢ o exemplo dos registos dos trabalhos
da manutengdo'® as diferentes maquinas, pois existia, anteriormente, um outro registo
interno realizado pelos responsaveis pelas manutengdes, o qual nem sempre tinha o
preenchimento/tratamento mais correto. Solicitdmos a sec¢ao da manutengdo que enviasse,
mensalmente, para a equipa dos custos de producdo, as reparacdes realizadas na empresa,
desta forma podemos determinar com maior exatiddo os custos de manuten¢do de cada
posto de trabalho.

Fica o sentimento de que os objetivos propostos, apesar das limita¢des, foram
alcangados. Sendo este um trabalho que tem por base a metodologia de investigagdo,

investigacdo-acdo, método que possibilita mudanga e a aprendizagem, onde o caracter

'8 Consultar no Anexo 5 o registo de trabalhos de manutengo.
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pratico e construtivo desta metodologia de investiga¢do vai de encontro as necessidades
regulares de otimizagdo dos calculos dos custos de producdo, assim, podemos afirmar que
este trabalho ndo se encontra finalizado, estando sempre em aberto possiveis
melhoramentos.

Por ultimo, considera-se que o presente trabalho de projeto pode e deve ser
atualizado, servindo de base a outras investigagdes, como a aplicacdo deste método a um
conjunto de empresas do mesmo setor de atividade. Nao obstante, o modelo tem ainda
muitas limitagdes que no futuro devem ser corrigidas. Essas limitagdes resultam
essencialmente na necessidade de tornar o modelo inteligivel para quem o usa e aplica.
Numa fase posterior, o modelo pode ser desenvolvido com base nos contributos dos

proprios utilizadores.
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ANEXO 1- GAMA DE PRODUTOS

1-Gama de produtos
Os produtos comercializados pela empresa estdo descritos, consoante as suas
caracteristicas.

Azeitona Verde
Colhidas no seu ponto 6timo e sujeitas a um processo de fabrico natural em que sdo

adocgadas, as azeitonas verdes Agrodelta possuem agradaveis caracteristicas organoléticas,

sendo preservadas por antioxidantes naturais, conservantes e reguladores de acidez.

Azeitona Verde em Frasco de 210 g Azeitona Verde Descarocada em Frasco de 160 g

Azeitona Verde Gordal
O seu inconfundivel aspeto robusto e a sua cor intensamente verde, marcada por

linhas finas e sardas brancas, sdo caracteristicas unicas destas azeitonas, que possuem um
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sabor muito agradavel e todas as caracteristicas organoléticas da familia das azeitonas

verdes.

Cultivames Sabor

, Gampo

as Verdes Gordal

Olives /- Olives Vertas Sard
wnas Verdes Gordol

Azeitona Verde Gordal em PET de 800 g

Cultivamos Saber

Gordal

Ofs { O
Aepfturssa Verds

Azeitona Verde Gordal em Frasco de 210 g

Azeitona Recheada com Pasta de Pimento
Este ¢ um produto de exceléncia, que conjuga dois produtos criteriosamente

selecionados e controlados em todo o seu processo de fabrico: azeitonas verdes

descarogadas, de qualidade superior, acompanhadas de uma saborosa pasta de pimento.

Azeitona Verde Recheada com Pasta de Pimento em Balde de 5 kg

80
Paula Cristina Correia Gaita




------------ Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:
O caso da Agrodelta

Azeitona Verde Recheada com Pasta de Pimento em Frasco de 210 g

Azeitona Mista Retalhada
Provenientes da variedade Azeiteira ou Azeitoneira, ddo também pelo nome de

azeitonas mistas, pelas suas cores caracteristicas: o verde pardo e o roxo. Sujeitas a um
processo produtivo natural de Campo Maior, que lhes atribui caracteristicas
diferenciadoras e um sabor Unico, as azeitonas mistas Agrodelta sdo fermentadas
exclusivamente com 4gua e sal, sendo posteriormente colocadas em salmoura

condimentada com ervas aromaticas.
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Cultivamos Sabor

ampo

Azeitona Mista Retalhada em PET de 800 g

Cultivames Sabor

Azeitona Mista Miuda Retalhada em Balde de 5 kg
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Azeitona Britada

Submetidas a um processo simples de producdo, em que sdo pisadas e adogadas, as

azeitonas britadas Agrodelta t€ém um sabor suave, temperado com especiarias.

Azeitonas Britadas
Crciag Ot Gives Cussion

T

Azeitona Verde Recheada com Pasta de Pimento em Balde de 5 kg

Azeitona Oxidada
Produzidas através de azeitonas de cura natural, as azeitonas oxidadas Agrodelta sdo

frutos de oOtima consisténcia e aspeto, com tamanho equilibrado, aroma e sabor

caracteristicos.

Azeitonas Pretas

3 Descarogadas
Black,

Azeitona Oxidada em Frascos de 210 g Azeitona Oxidada Descarogada
em Frascos de 160 g
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1
Cultivamos Sabor

Gamp

Azeitona Oxidada Descarogcada em Lata de 2 kg

Cultivamos Sabor

Bk

iced Olives / Olives Noir
Aceitunas Negras Rodajas

Azeitona Oxidada Laminada em Lata de 2 kg

Cultivamos Sabor f

Azeitonas Pretas

Black Olives / Olives Noiré?
Aceitunas Negras

Azeitona Oxidada em Lata de 2,750 kg (cal. 160/200)

Cultivamos Sabor \f

Azeitonas Pretas

Black Qlives / Otives Noire®
Aceitunas Negras

Azeitona Oxidada em Lata de 2,750 kg (cal. 240/260)

84
Paula Cristina Correia Gaita




———————————— Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:
O caso da Agrodelta

e |
Cultivamos Sabor \1,

Azeitonas Pretas

Black Olives / Otives Neiré?
Aceitunas Negras

Azeitona Oxidada em Lata de 2,750 kg (cal. 320/350)

Azeitona Galega
Exclusivamente portuguesa, esta ¢ uma variedade apreciada em todo o mundo por ser

pequena e bicuda. Colhida num estado avangado de maturacdo, sofre uma cura tradicional,

totalmente natural, que apenas utiliza dgua e sal para lhe conferir todo o seu sabor.

Azeitona Galega em PET de 800 g Azeitona Galega em Frasco de 210 g
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Pickles
Os pickles Agrodelta sdo elaborados com produtos horticolas de elevada frescura. O

seu processo de preparacao envolve o corte e a selecdo criteriosa dos componentes, que de
seguida passam por um tratamento natural com agua, sal e vinagre, que lhes permite
conservar todas as suas caracteristicas organoléticas e lhes confere o seu caracteristico e

agradavel sabor écido.

N,

Pickles em Vinagre em Balde de 2,3 kg Pickles em Vinagre em PET de 800 g

Cultivamos Sabor

ickles em Vinagre

il il

Pickles em Vinagre em Frasco de 420 g Pickles em Vinagre em Frasco de 200 g
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Tremocos
Com textura, cor e sabor muito agradaveis, conseguidos, sempre que possivel,

através dum processo natural de elaboracdo onde sdo hidratados, cozidos e adogados em

agua, os tremocos Agrodelta configuram-se num produto de elevada qualidade.

Tremogo Extra em Frasco de 540 g

Tremogo Extra em Frasco de 235 g

Fonte: Elaboracao Propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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ANEXO 2 — ORGANIGRAMA GRUPO DELTA CAFES

ﬁ s s 35

a1

Fonte: Elaboracéo propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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ANEXO 3 — MAPA DIARIO E MAPA MENSAL DE PRODUCAO

A S—— i
Im; 40 dos Colaboradores por Centro Custo
AgroDelta 1502016
1 A H H H H H H B H H
2 B H H H B H H H H H
3 Cc H 4 H H H H 4 H H H
4 i} H H H H H 8 H H H
5 E H H H H H H 8 H H
[ F H H H H H ] H H H
7 G H H H B H H H H H
3 H H H H H ] H H H H
9 1 H H H 8 H H H H H
10 J H 4 H H H H 4 H H H
1 L H H H H H H H H oT
Obs (Campo):
FE — Férias ; FA — Falta (disris); FAP — Falta (parcial); OT - Cutros;
Tenpo deArquive: 2 ancs Resp. pelo Preenchinento: Adninistratvo ds Ares Local e Resp. pelb Arquive: DRTRH
Foms de Arquivar: Pasts A4
Periodo:
A Imputacdo dos Colaboradores por Centro Custo 15X/2016
AgroDelta a
15X/12016

1 A 0 0% 1 1% 13 10% 8 6% 15 |12% 17 13% 74 | 5% 0 % 128 100% 0 0 1 4
2 B 0 % 0 0% 0 0%| 5 |33®%| & [H4% 4 3% 12 | &% 0 0% 157 100% 0 0 1 0
3 C 0 0% 1" 9% 0 f2s%] 2 fux] o | ek| W0 19% 0 0% | 40 J25%] 180 | 100% 0 0 0 0
4 D 0 0% 0 0% 0 %] 0 % 0 |0%| 160 |100%] © 0% 0 Jo% | 160 | 100% 0 0 0 0
5 E 0 % 0 0% 78 |49%| 20 |13%] 40 [25%] 10 6% 12 | &% 0 0% 160 100% 0 0 0 0
] F 0 0% 0 0% 79 f4ek| 17 ] 43 |am%| 13 % 8 5% 0 Jo% | 160 | 100% 0 0 0 0
7 G [ 0% 0 0% 90 |s8%] 21 |1m%] 21 [13%] 10 6% 8 5% 0 Jo%= | 155 | 100% 0 0 1 0
8 H 0 0% 0 0% 62 |41%| 14 % 21 |14%| 15 10% 0 0% | 40 |>%] 182 100% 0 1 0 0
9 | 0 0% 0 0% 21 |26%] 11 J14%] 29 [d%| 1 14% 8 10%] 0 JO0% | & 100% 0 0 0 10
10 J [] 0% 6 8% 21 |d%] 1 %] 2 |28% 0 38% [] 0% 0 Jos| & 100% 0 10 0 0
11 L 0 0% 0 0% 0 %] 0 % 0 |0% 0 0% 0 0% 0 |o% 0 0% 0 0 0 15

Obs. (Campo):

FE - Férias; FA - Falta (didria); FAP - Falta (parcial); OT -{Outros);

Tenpode Arquive: 2 anos Fesp. pelo Peenchinent: Admistratoda Ares Local eFesp pelo Arquive: DRTRH

Forma de Acquivar Pasta Ad
Fonte: Elaboracao Prépria (dados cedidos pela Agrodelta)
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ANEXO 4 — DISTRIBUICAO DOS CUSTOS DA ELETRICIDADE POR AREAS

Linha Baldes

Maquina 1

Linha de frascos

Maquina 2

Linha de escolha

Maquina 3

519,75 m2

789,75m2

A area da zona de producao, neste caso da fabrica, ¢ de 789,75m2, onde engloba, os

aéreos, sala de salmouras, laboratorio e a fabrica.

Calculamos que as linhas ocupam 65% da area total da fabrica, através do calculo:

319,75 x100%

789,75

=65%

Procedemos a medicao do espago ocupado por cada linha, como se pode verificar na

imagem.
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Numa primeira etapa realizamos o calculo das areas, na linha de frascos, e nas
seguintes o calculo da area realiza se através da multiplicagao dos valores, altura x largura.
Obtemos assim, os valores da area de cada linha, a jungdo das trés linhas perfaz um
total de 247,60 m2. De forma a obtermos as percentagens de cada area, realizamos a

divisdo do valor de cada area pelo total das areas.

1 ETAPA
Linha Escolha Linha Frascos Linha Baldes Total
AREAS 96,00 116,35 35,25 247,60
% AREAS 39% 47% 14% 100%

Devemos mencionar que existem zonas comuns, como o refeitorio, escritdrio, wc e
exterior que também, consomem parte da eletricidade decidimos atribuir um valor
percentual de 10%, de imputagdo para essas areas.

Numa segunda etapa, consideramos que os fermentadores, independentemente de
ndo estarem dentro da fabrica, a sua area também deve ser considerada para imputagao do
custo da eletricidade. Neste caso pedimos a planta do exterior onde ¢ visivel a area dos

fermentadores,479,05m2.
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Somamos esta drea com a area da fabrica, ou seja a soma das duas areas ¢ de

998,80m?2.

2 ETAPA

FERMENTADORES+AREA FABRICA
DIFERENCA DE AREAS

479,05+519,75=998,80
272,15

Linha Escolha Linha Frascos Linha Baldes
AREAS 96,00 116,35 35,25
% AREAS 105,52 127,89 38,75 272,15
201,52 244,24 74,00 519,75

Verificamos a diferenca entre a area calculada na nossa primeira etapa, no valor de
247,60m2 com a area total da fabrica, 519,75m2 o resultado é de 272,15 m2, é através
desta diferenga que realizamos os calculos, para podermos incluir a area dos
fermentadores, na nossa distribuicao.

Calculamos a percentagem da primeira etapa 39% a multiplicar pelo total da
diferenga 272,15 onde obtemos o valor de 105,52 m2, o mesmo célculo realiza se para as
restantes linhas, a soma dos resultados obtemos o valor de 271,15m2.

Posteriormente realizamos a soma dos 96 m2 com os 105,52 m2, onde obtemos o
valor de 201,52 m2, ¢ através deste valor que vamos calcular a percentagem final. A soma
total de todas as linhas tem de ter o resultado da area total, neste caso 519,75m?2.

Por ultimo colocamos os valores calculados na segunda etapa, a dividir pelo total,
neste caso 998,81 m2, ja incluindo os fermentadores, nesta divisao.

Obtemos assim as percentagens de imputagao da eletricidade, consoante as secgdes.

3 ETAPA

Linha Escolha

Linha Frascos Linha Baldes

Fermentadores

Total

[areas

201,52 244,24 74,00

479,05

998,81

{5 AreAs

20,176% 24,453% 7,409%

47,962%)|

100%

Fonte: Elaboracio Propria (dados cedidos pela Agrodelta)
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ANEXO 5 - REGISTOS DOS TRABALHOS DA MANUTENCAO

000000001
000000002
000000003
000000004
000000005
000000006
000000007
000000008
000000009
000000010
000000011
000000012
000000013
000000014
000000015
000000016
000000017
000000018
000000019
000000020
000000021
000000022
000000023
000000024
000000025
000000026
000000027
000000028
000000029
000000030
000000031
000000032
000000033
000000034
000000035
000000036
000000037
000000038
000000039
000000040
000000041
000000042
000000043
000000044
000000045
000000046
000000047
000000048
000000049
000000050
000000051
000000052
000000053
000000054
000000055
000000056
000000057
000000058
000000059
000000060
000000061
000000062
000000063
000000064

000001
000002
000003
000004
000005
000006
000007
000008
000009
000010
000011
000012
000013
000014
000015
000016
000017
000018
000019
000020
000021
000022
000023
000024
000025
000026
000027
000028
000029
000030
000031
000032
000033
000034
000035
000036
000037
000038
000039
000040
000041
000042
000043
000044
000045
000046
000047
000048
000049
000050
000051
000052
000053
000054
000055
000056
000057
000058
000059
000060
000061
000062
000063
000064

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XXX XXXXXXXXXMXMXMXMXMXMXMXXXXXXXXXXXXXMXMXXXXXXX XX X X X

Dt.referéncia Ordem Tipo de ordem Texto breve

Problemas linha enchimento
Subst rodas empilhador

Reparar sensor salmora

Reparar fuga maq pressao
Verificar balangas calibrador
Reparar vibrador linha enchimento
Reparar puxador+porta

Avaria motor bomba azeitona
Avaria sensor linha frascos
Problemas na envolvedora
Armaduras linha, com problemas
Montacargas avariado

verificar tubos ar compirmido
Subst correias envolvedora

Fuga na salmora

Avaria rotuladora+artelhadora
Reparar motor salmoura
Problemas barreira doseadora
Reparar comandos portdes
Subst fotocelula+acertar pneumaticos
Reparar motor

Subst chapas calibrador

Reparar monta-cargas armazem
Subst valvulas bombas salmora
Reparar monta cargas P.Acabado
Subst maquina limpeza azeitona
Reparar fuga filtro+quadro eletrico
Verificar ruido monta cargas
Verificar sistema enchimento baldes
Subst fusiveis empilhador
Reparar maquina baldes

Reparar monta cargas

Reparar fuga refeitorio

Verificar empilhador produgdo
Reparar envolvedora

Subst disjuntor motor agua
Afinar pressostato+ar baldo bomba
Reparar maquina lavar chdo
Subst tubo pvc

Reparar retentores

Reparar bomba furo

Ver valvuas dde descarga taques aereos
Soldar depositos

Reparar balanga tengdo

Afiar facas

Subst armadura p/LED

Colocar sopradores tapete
Reparar calibrador tapete
Colocagdo ponto

Reparar avaria desfolhadeira
Colocar tomadas

Reparar torneira

Avaria fita transporte

Diversos servigos

Avaria vibrador linha baldes
Executar suportes armarios
Avaria balanga+sonda

Avaria empilhador produgdo
Reparar aquecedor+iluminagdo
Reparar portao

Tornear pernes enchimento
Reparar autoclismo

Ligagdo iluminagdo Natal

Reparar motor linha escolha

Custo Total

99,98 €
30,05€
123,19€
51,21€
27,21€
42,62€
42,62€
17,30€
10,40€
58,70€
60,54 €
51,04€
17,30€
33,50€
17,30€
86,30€
33,28€
32,62€
31,10€
233,59€
17,30€
24,20€
59,81€
38,00€
31,10€
31,10€
342,99€
93,20€
17,30€
17,73 €
58,70€
3L,10€
24,20€
11,80€
17,30€
21,58 €
3L,10€
17,30€
24,20€
60,81€
58,70€
17,30€
187,90€
41,75€
17,30€
143,58 €
139,19€
1.111,21€
167,29€
141,50 €
35,81€
- €

- €
493,53 €
51,97 €
4,72€

- €
47,03€
94,76 €
58,70€
69,11€
10,40€
18,25€
31,10€

5.011,77€

93
Paula Cristina Correia Gaita



------------ Otimizagdo do calculo dos Custos de Produgdo numa empresa agroalimentar do Grupo Delta Cafés:
O caso da Agrodelta

FICHA DE PRODUGAO INDIVIDUAL

ANEXO 6 — FICHA DE PRODUCAO

/\

AgroDelta
QUANT.PRODUZIDA: 11,00/ UN
PRODUTO XXXXX AZEITONA VERDE 10 KG Proco
Quantidade |UN| €€ VALOR %
nit.

1 MATERIAS-PRIMAS

0001 Azeitona verde X KG 0,85€ 0,000 € %
TOTAL (1) 0,00€ 0,00€ %
UNITARIO 0,00 €
2 MATERIAS SUBSIDIARIAS E EMBALAGENS

0002 Materias subsidiarias (acidos) X KG 0,02€ 0,00 € %

0003 Embalagem X UN 0,14€ 0,00€ %

0004 Etiquetas X UN 0,03€ 0,00€ %
3 CUSTOS DE TRANSFORMACAO

AG09 Linha de baldes 0,08 € %

AG08 Linha de frascos %

AGLE Linha de escolha %

AGLF Fermentadores %
TOTAL (1+2) X UN| 1,12€ 0,00€ "
UNITARIO 0,00€
OB SERVACOES: VISTO:
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ANEXO 7 — NORMA PORTUGUESA NP3034/2012

14 Embalagem

Os recipientes usados na embalagem devem ser adequados para permitir uma correta conservagiio das
azeitonas e cumprir a regulamentag2o relativa a maleriais e utensilios destinados a contactar com os
alimentos.

14.1 Enchimento de pré-embalados

14.1.1 Enchimento minimo

As embalagens devem ser cheias com o produto (incluindo liquido de cobertura) de forma a ndo ocupar mais
do que 90 ° da capacidade do recipiente cheio com 4gua. Esta capacidade é o volume de dgua destilada a
20 °C que o recipiente fechado pode conter quando complietamente cheio.

NOTA Para embalagens rigidas ndo metalicas. como vidro, a base para a determinagdo deverd ser
calculada como o peso de agua desiilade a 20 °C que a embalagem fechada pode conter quando
completamente cheia menos 20 ml.

14.1.2 Classificaciio de “ndio conformes”

Uma embalagem que ndo cumpra os requisitos de enchimento minimo (90 % da sua capacidade) da secgdo
14.1.1 deve ser considerada como “ndo conforme™.

14.2 Accitagdo de lotes

Um lote deve ser considerado como cumprindo os requisitos da secgdo 14.1 quando o niimero de embalagens
“ndo conformes™ (conforme definido na sccgdo 14.1.2) ndo excede o nimero de aceitagio (c) do
correspondente plano de amostragem do Codex Alimentarius Sampling Plans for Prepackaged Foods
(CODEX STAN 233-1969).

14.3 Tolerdncias de peso liquido escorrido

Desde que 2 média do peso liquido escorrido da amostra seja igual ou superior ao peso liquido escorrido
declarado, a tolerdncia do peso liquido escorrido mencionado na embalagem ndo deve exceder a seguinte
escala de percentagens:

- 5 % para embalagens com peso liquido escorrido inferior a 200 g;

= 4 % para embalagens com peso liquido escorrido entre 200 g e 500 g;
- 3 % para embalagens com peso liquido escorrido entre 500 g e 1500 g;
~ 2 % para embalagens com peso liquido escorrido superior a 1500 g
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