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RESUMO

O presente relatorio divide-se em duas partes. Na primeira € feita uma breve descri¢ao do
estagio realizado no estidio Cases i Associats, com alguns dos projectos desenvolvidos
por mim. Na segunda parte ¢ desenvolvido o tema deste relatorio, aplicagdes de periodi-
cos desenvolvidas para o tablet.

Como tal, em relacdo ao tema, ¢ feita uma introdugdo ao tablet, onde ¢ descrito as
caracteristicas e as potencialidades deste suporte, passando pela apresentacdo da nova
interface do utilizador e das reac¢des dos utilizadores a este novo dispositivo. De seguida
¢ feita uma analise as primeiras aplicagdes de peridodicos, com uma breve descricdo das
suas funcionalidades. Ainda dentro deste tema ¢ dado especial destaque a aplicagdo The
Daily, o primeiro jornal exclusivo para o tablet.

A importancia da publicidade e as estratégias de venda das aplicacdes sdo também
temas abordados neste relatorio. Posteriormente sdo apresentados os conceitos base para
o design destas aplicagdes, bem como o tipo de conteudos que devem disponibilizar.

Como conclusdo deste relatorio, ¢ analisado uma aplicacdo que tira partido das po-
tencialidades do tablet e representa o que devem ser as publicacdes neste dispositivo. A
referida aplicag@o ¢ do jornal O Globo (Brasil), com destaque para o produto O Globo a
Mais, a revista exclusiva para tablet.

Palavras chave: design, ecra tactil, interface do utilizador, jornal, leitor, periddicos,
noticia, revista, tablet, utilizador




ABSTRACT

The presented report divides in two distinct parts. In the first, a brief description of the
internship done in studio Cases i Associats, with the projects I participated during this
period. The second part will focus on the subject of the report, periodicals applications
developed for the tablet.

Regarding the main topic, it will start with an introduction of the tablet, by describ-
ing the features and potentialities as publishing support, presenting a new user interface
and the users’ reactions to this new device. Then will be analyzed the first applications of
periodicals, with a brief descriptions of their functionalities, given a special emphasis to
the The Daily application, the first newspaper exclusively published in the tablet.

The importance of the advertisements and sales strategies of these applications are
also focused in this report. Subsequently will be described the basic design concepts of
journals applications, as well as the contents that should be included.

As conclusion of this report, it will be analyze one application that takes advantage of
the tablet potentialities and represents the ideal of publications in the device. The selected
application is from the newspaper O Globo (Brazil), with a special highlight to the prod-
uct O Globo Mais, a tablet exclusive magazine.

Keywords: design, touch screen, user interface, newspaper, reader, periodicals, news,
magazine, tablet, user
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INTRODUCAO

Muito antes das primeiras grandes civilizagdes, ja 0 homem sentia necessidade de regis-
tar, ideias, emocdes, o seu quotidiano, etc. e para isso era essencial um suporte que guar-
dasse essas informagdes, suporte esse que comegou por ser a pedra.

Com a criag@o dos primeiros sistemas de escrita e dos primeiros alfabetos, houve a
necessidade de registar a informagao de formas mais comodas, bem como guardar essa
informagdo ao longo de varios anos, o que levou a criacao de suportes de escrita praticos,
como por exemplo as placas de cera ou de argila, que eram usadas nas antigas cidades da
Suméria e da Mesopotamia, no século XVII a.C. (LABARRE, Historia do Livro, 2006)

Estas formas rudimentares de suporte de escrita foram progressivamente melhoradas
com o passar dos séculos, procurando sempre encontrar maneiras mais versateis e simples
de guardar e transmitir a informacio. E de destacar que o papel comegou a ser produzido
na Europa no século XII d.C (FEBVRE, O Aparecimento do Livro, 2000, p. 32)

Este desenvolvimento nos suportes de escrita e a continua evolugdo no desenho das
letras levou, inevitavelmente, a criagao de novas formas de passar o texto para o suporte,
das quais a prensa movel' que veio revolucionar a difusdo da informagdo nos séculos
que se seguiram. (em 1500 existiam oficinas de impressdo em cerca de 226 cidades euro-
peias?). A facilidade com que se tornou possivel criar e copiar a informagédo, possibilitou
a evolucdo da imprensa® que se propagou com rapidez por toda a Europa.

Com o passar dos séculos, o papel foi-se tornando no grande veiculo para a transmis-
sdo de informagao escrita, até que em meados do século XX comegou a ser desenvolvido
um aparelho electronico que veio revolucionar a forma como criamos, difundimos e ar-
mazenamos informagdo. A esse aparelho foi dado o nome de computador e embora ini-
cialmente fossem gigantescas maquinas que ocupavam varias salas, rapidamente foram
reduzindo o seu tamanho até que em 1977 varias companhias iniciaram a venda em massa
destes dispositivos surgindo assim os primeiros computadores pessoais (PC - personal
computer), como ¢ o exemplo do Apple II.

Tecnologia desenvolvida por Johannes Guttenberg, em 1440, que consistia na utiliza¢do de tipos moveis (caracteres gravados em
blocos de madeira ou chumbo), colocados numa tabua de madeira de forma a criarem palavras ou frases de texto e que por sua
vez eram pressionados contra o suporte de forma a passar a informagao para o mesmo. (LABARRE, Historia do Livro, 2006)

2 FEBVRE, O Aparecimento do Livro, 2000, p. 35

O termo imprensa deriva da prensa mével, processo grafico aperfeicoado por Johannes Guttenberg no século XV. E usado para
designar os veiculos de comunicagdo que exerce o Jornalismo e outras fungdes de comunicagdo informativa.
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A partir desta época assistiu-se a uma evolugdo gigantesca nas tecnologias da infor-
macao, como nunca antes se tinha registado, os novos suportes da informacao tornaram-
-se cada vez mais acessiveis € com o aparecimento da Internet (comercializada em 1995),
a percepcao do utilizador passou a ser global, exigindo cada vez mais informagao variada
e num menor espago de tempo.

Esta evolucdo nos suportes de informagao teve sempre muita influéncia nas publica-
¢oes periddicas, pois foi sempre feito um grande esforco, para a acompanhar. Desde o
aparecimento do computador, que possibilitou uma forma de trabalho mais rapida até a
internet, que hoje em dia leva a informacao jornalistica a todas as partes do mundo e em
tempo real, as redacgdes, os jornalistas e os designers tiveram que se manter em constante
adaptacao, para fazer um produto que se adequasse as necessidades do consumidor.

Nesta segunda década do século XXI, assistimos a mais recente grande revolugao
tecnologica no mundo dos media e dos suportes de informagao: o aparecimento dos smar-
tphones e dos tablets, sendo que o acontecimento mais marcante foi o langamento do Ipad
(em 2010), um dispositivo que prometia vir a revolucionar o mundo dos media ao nivel
da produgdo e do consumo de conteudos.
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cliente, o que resultou num grande teste as
minhas capacidades, tanto a nivel de design
como a nivel linguistico. Ainda, dentro dos
projectos em papel, a colaboragio no design
e concepcao do livro Disefio de la Noticia
(figura 2), que constitui o portefdolio dos
trabalhos realizados pela Cases i Associats,
desde 2010 a 2012.

Nos sites, colaborei também em varios
redesign, dos quais destaco os seguin-
tes: Milénio (México), O Tempo (Brasil), El
Comercio (Peru). Todos eles revelaram-se
num desafio as minhas capacidades, pois
o conhecimento da area nio era muito,
mas gracas aos ensinamentos dos profis-
sionais que tinha ao meu lado, os desafios
foram todos superados. Com eles, percebi
a importancia que é dada a ordem como
aparecem os conteudos num site de jornal,
bem como o papel da publicidade, que se
revela muito importante numa pagina da
internet desta natureza. Finalmente, quero
referir o projecto mais aliciante em que tra-
balhei, o resesign do jornal El Financiero (México), em que FIGURA 2.
foram redesenhados todos os produtos da marca, jornal, Livro Disefio de la Noticia
site, aplicacdo movel e tablet. Neste projecto colaborei no
redesign do jornal e do site, nos quais percebi a importan-
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- BARCELONA
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O estudio Cases i Associats, foi fundado em Barcelona no
ano de 1990, por Antoni Cases e Quim Regas. Actualmente
com a denominacéo de Cases i Associats — Sol361, dedica-se
a diferentes actividades dentro da industria jornalistica e
os seus servicos de consultoria incluem a definicao estraté-
gica de publicacoes, o design grafico, a concepcao e a confi-
guracio de produtos digitais e impressos. A organizacao de
redaccoes, a consultoria tecnolédgica de gestao e de posicio-
namento no mercado, sao também outros
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graficos, editores, programadores e gesto-
res de conteudos digitais. Durante os seis
meses de estagio na Cases i Associats, tive
o prazer de trabalhar com estes talentosos
profissionais.

Colaborei na concepcido de projectos

= o : e T S variados que vdo desde os jornais aos sites.
da plantén’a L erci Diego Gazq Fin de semana
ditimahorayno  haya adelanto esperaningresar el mejorenla lleno de fiestas s

estarden Primera electoral 18 millones Selectividad

-CAl
ABATIBLES
- SOFAS 3+2

Ocio i
Lallegadadelveranoha ya esti organizada en patru-
‘motivado que se * lasquerecorrendesdelazo-

enlabarriadacosterade  para disuadir a los jovenes
conel botellon. pam

Nos jornais, destaco a participacio no rede-

Pocatoca L sign do jornal La Voz de Almeria (figura 1),
patrullas contrael onde tive o primeiro contacto real com o
botellon juvenil Sy | | design de jornais e onde adquiri inumeros
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Inglés The Star, da cidade de Sheffield, se
FIGURA 1. revelou um projecto desafiante, onde tive a

Jornal La Voz de Almeria
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oportunidade de trabalhar de perto com o

Todos estes projectos e as experiencias do dia-a-dia, con-
tribuiram muito para a minha formacao como designer e
para completar os ensinamentos que me tinham sido trans-
mitidos pelos professores no primeiro ano deste mestrado.
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Os primeiros tablets
e a reaccao do utilizador

Durante a década de 90 existiam ja algumas companhias
a desenvolver e comercializar dispositivos operados com o
toque, os tablet PCs, que nao diferiam muito de um com-
putador portatil mas com um ecra sensivel ao toque e que
operavam os sistemas operativos existentes nos PC. No
entanto, em 2010, com o lancamento do Ipad (figura 3),
apresentando uma abordagem diferente a este tipo de apa-
relho (tanto a nivel do seu design como das potencialidades
de utilizacao), assistiu-se a um crescimento em massa na
producao e venda destes dispositivos, agora com a denomi-
nacao de tablet.

Os tablet sdo aparelhos que apresentam uma ideia bas-
tante simples de funcionamento, em que o hardware da
interface do utilizador é composto apenas por um botao (na
maioria dos dispositivos) e um ecra tactil. Apenas com estes
dois meios de interaccao, o utilizador consegue aceder a
todas as funcionalidades do dispositivo o que faz dos tablets
um aparelho de facil utilizacao. Quanto ao software é basi-
camente composto por aplicagoes, que sao pecas de sof-
tware desenhadas para efectuar uma determinada funcao
ou varias, mas sempre mais limitadas que as funcoes das
versoes para computador do mesmo software.

O sucesso do Ipad foi tal (em 2010 venderam-se cerca de
15 milhoes de Ipad4), que levou ao aparecimento de novas
marcas concorrentes e novos modelos.

Um més depois do lancamento do Ipad (2010) a Answer-
Lab realizou um estudo® sobre a experiéncia do utilizador
no qual observou que existia uma tendéncia para que os
utilizadores substituissem, mais frequentemente, o com-
putador pessoal pelo Ipad. Os inquiridos descreveram a
experiéncia de utilizar o Ipad como divertida, facil e con-

4 AHLROTH, The Nine Commandments for Newspapers on Tablet Devices, 2012, p. 5

5 BROWNE, Five Lessons from a Year of Tablet UX Research, 2011, artigo n.° 710
AnswerLab é uma companhia que ajuda as marcas mundiais a produzir porductos para
as plataformas digitais, fornecendo informagdes sobre a experiencia do utilizador.
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veniente. De facto conveniente foi o aspecto mais referido
pelo publico-alvo deste estudo, uma vez que lhes possibi-
litava o0 uso do Ipad em qualquer lugar (dentro ou fora de
casa), mesmo quando comparado com os computadores
portateis que ja permitia uma certa mobilidade.

Cerca de um ano depois do lancamento do Ipad e ja
com varios modelos de tablets disponiveis no mercado, a
Nielsen Company® apresentou um estudo onde mostrava
os habitos de utilizacdo dos seguintes dispositivos moéveis:
tablets, eReaders e smartphones. Foram inquiridos cerca
de 12.000 utilizadores, dos quais 70% indicavam que utili-
zavam o Tablet enquanto viam televisao e 57% usufruiam
do tablet deitados na cama, contra os 21% que utilizavam o
tablet enquanto faziam compras e 0os 20% que dispunham
do tablet nas viagens diarias (carro, autocarro, metro, etc.).
No que diz respeito ao tempo dispendido com este dispo-
sitivo, observamos que os inquiridos gastavam 30% desse
tempo enquanto viam televisao e 21% enquanto deitados na
cama, face aos 4% de tempo que gastavam enquanto faziam
compras e 0s 4% de tempo que dispunham do tablet nas via-
gens diarias (carro, autocarro, metro, etc.).

6 A Nielsen Company, fornece dados, relativos as novas tecnologias, sobre o que
os consumidores vém e compram. http://www.nielsen.com/us/en/newswire/2011/in-the-
-us-tablets-are-tv-buddies-while-ereaders-make-great-bedfellows.html

FIGURA 3.
Primeira versdo do Ipad
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Estes valores vém mostrar uma tendéncia para o uso
dos tablets maioritariamente dentro do espaco habitacio-
nal, pois estes dispositivos sdo vistos mais como algo porta-
til (algo que é comodo de transportar e utilizar, mas nao em
qualquer lugar ou situacao) e ndo como um verdadeiro dis-
positivo movel, como é o caso dos telemoveis. Contudo, com
o avancar da tecnologia de redes moveis (Wi-Fi, Internet 3G
e 4G, etc.) e o aparecimento de modelos de tablets de meno-
res dimensoes iremos assistir a uma mudanca nestes habi-
tos de utilizacdo, com os tablets a serem utilizados cada vez
mais fora do conforto do lar.

Actualmente os numeros das vendas dos tablets
vém confirmar a tendéncia verificada nestes estudos
iniciais a utilizacdo destes novos dispositivos e o facto dos
consumidores/utilizadores se terem adaptado bem a nova
tecnologia. S6 nos primeiros trés meses deste ano, foram
enviados dos locais de producao, mais tablets que na
primeira metade de 2012 (http://www.idc.com/getdoc.jsp?
containerld=prUS24093213), segundo a analise Worldwide
Quarterly Tablet Tracker da IDC?

7 AIDC é a principal provedora de informagdo de mercado, servigos de consultoria
e eventos para as tecnologias da informagao, telecomunicagées e mercados de tecnologia
de consumo.
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Ecra tactil

e interface do utilizador

Todos os estudos realizados aos tablets indicam, no geral,
que este dispositivo foi muito bem recebido pelos consumi-
dores que, como ja foi referido, o veem como algo divertido e
que possibilita uma experiéncia de utilizacao pessoal. Para
isso muito contribuiu o ecra tactil que estes dispositivos
dispoem, e que representa uma nova forma de interface do
utilizador®. Assim a interaccao com os tablets consiste numa
nova experiéncia, quando comparada com a tradicional inte-
rac¢ao que temos com os computadores pessoais, o que levou
Monica Bulger? a introduzir o termo “literacy of touch™” para
investigar esta nova interacao baseada no toque.

“Direccionar o texto com os dedos parece diferente

de usar o rato. O texto sente-se perto e mais

responsivo. O Ipad e o Iphone removem o factor
mediador do rato e do teclado. Isso da-nos poder,

e estamos novamente a interagir com o contetdo.”
MONICA BULGER, (http://monicabulger.com - 23 de abril de 2010)

Segundo Monica Bulger a interacao através do toque
possibilita um maior sentido de proximidade e de imediato,
que no caso dos tablets elimina o factor intermédio do rato
e do teclado (por exemplo), dando mais poder ao utilizador
e aumentando a ligacdo aos conteudos. Monica Bulger apre-
senta uma questdo que € particularmente interessante,
quando refere se poderemos aprender a ler nao s6 com os

8 Interface do utilizador refere-se a variedade de meios de interagdo entre o homem e uma
aplicagdo de software ou dispositivo de hardware. (http://www.techterms.com/definition/
user_interface)

9 Doutorada em Educagdo com enfase dupla em ciéncia cognitiva e tecnologia&sociedade.
Trabalha no Oxford Internet Institute onde é investigadora associada.

10 Em portugués, alfabetizagdo do toque.
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torna necessario criar standards para esta interface do uti-
lizador, como defende o designer Pedro Monteiro*.

olhos mas também com os dedos e se este tipo de interacao
sera o braile para quem vé. De facto este dispositivo per-
mite-nos a leitura das aplicacdes também com o toque, pois
ao navegar pelos conteudos realizamos uma leitura tactil
gue tem que ser coerente e intuitiva, aliada a leitura com os
olhos possibilita uma melhor compreensao do sentido de
determinada aplicacao.

Numa experiéncia de leitura o tablet voltou a por o texto
nasnossas maos e nao num ecra, mudar as paginas ou subli-
nhar o texto, utilizando apenas o toque dos nossos dedos,
sdo accoOes que nos remetem para um maior controlo, que
apenas era sentido num livro impresso. No tablet os varios

“E preciso standards para a navegacéo e interface
do utilizador se queremos produzir conteddos
digitais. Neste momento temos solugbes diferentes
que fazem mais ou menos a mesma coisa. Eu vejo
pessoas que ficam aborrecidas com isso, porque

tém que aprender a ler cada aplica¢@o”
PEDRO MONTEIRO, (entrevista para o estudo de Jussi Ahlroth)

FIGURA 4.
Pictograma do movimento tap.

FIGURA 5.
Pictograma do movimento pinch.

FIGURA 6.
Pictograma do movimento swipe.

FIGURA 7.
Pictograma do movimento flick.

movimentos do toque tornam-se intuitivos. Assim, se que-
remos mover os conteudos para cima, deslizamos o dedo no
sentido ascendente e a rapidez com que o fazemos afecta a
rapidez com que o conteudo se move e vice-versa.

O acto de mudar paginas ou temas de artigos, também,
muito semelhante ao que usamos num livro impresso, bas-
tando apenas deslizar o dedo para a esquerda ou para a
direita, constitui uma experiéncia de leitura mais real.

Como exemplo, apresentam-se os quatro gestos basicos
do Ipad:

Tap: E simplesmente o toque numa qualquer zona do ecra
e é utilizado para aceder, abrir ou iniciar uma determi-
nada funcao (abrir uma aplicacao, seleccionar menus, etc.).
(figura 4)

Pinch: Significa mover dois dedos da mesma mao, um em
direccéo ao outro. E utilizado principalmente para a funcéo
zoom (neste caso zoom out). O movimento oposto (afastar
dos dedos) realiza a funcao zoom in. (figura 5)

Swipe: E o movimento horizontal do dedo no ecra e é nor-
malmente utilizado para aceder a proxima peca de conte-
udo da aplicacdo (numa aplicacdo de jornal por exemplo,
utiliza-se para mudar de artigo/seccao). (figura 6)

Flick: Consiste no movimento vertical do dedo no ecra.
Utiliza-se para avancar dentro de uma determinada peca de
conteudo (numa aplicacao de jornal, por exemplo, utiliza-se
para avancar dentro de um artigo/seccao). (figura 7)

Sendo assim, esta “literacy of touch” e a diversidade de
marcas de tablets vai claramente influenciar o modo como
os designers projectam as diversas aplicacoes, pelo que se
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Pedro monteiro menciona que no caso das aplicacoes
de jornais, um dos principais problemas que leva a falta
de standards da interface do utilizador (mais evidente nas
primeiras aplicagcoes criadas — 2010/2011), reside no facto
das aplicagoes de jornais serem feitas pelos mesmos desig-
ners que faziam a versiao impressa, designers esses que nao
tém muito conhecimento sobre a interface do utilizador
nos tablets. No entanto Jussi Ahlroth refere que dentro dos
standards de que Pedro Monteiro fala, existe espaco para
experimentar novas ideias de interaccao com os conteudos
jornalisticos , desde que essa interaccao evolua de forma
intuitiva das normas pré-estabelecidos.

A ideia da necessidade de standards mas ao mesmo
tempo de inovacao na interface do utilizador, parece ser
um contra censo, mas eu acredito também que é necessario
um certo nivel de standards, pois os utilizadores querem
sempre novas formas de interaccao com os contetidos, mas
nao reagem bem quando tém que as aprender pelo que essa
interaccao deve surgir de forma clara e como ja foi refe-
rido intuitiva, partindo sempre de algo que o utilizador ja
conheca e utilize . Um bom exemplo disso seria se alteras-
semos a forma como os artigos sdo normalmente organiza-
dos numa aplicacao de jornal, ou seja se em vez do flick para
percorrer o artigo, como o utilizador espera que aconteca,
utilizassemos o swipe para esse efeito. Isto confunde o uti-
lizador e torna a experiencia de utilizacao pouco agradavel.
Contudo adaptar gestos ja existentes a novas fun¢oes pode
resultar numa inovacdo na interaccao com a aplicacao,
como acontece com o gesto de flick (normalmente limitado
a navegacao vertical dentro de artigos) que ¢é cada vez mais
utilizado para trazer o contetido da barra de menus.

1 Coordenador de arte digital do grupo Impresa Publishing
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O futuro da imprensa
passa pelo tablet

Num seminario no Reuters Institute for the Study of Jour-
nalism (Universidade de Oxford), a 26 de Janeiro de 2011,
intitulado “The crisis facing the business models of print
media around the world”, o investigador de economia dos
media Robert G. Picard?, referiu claramente que o futuro
dos jornais é sem duvida alguma digital, sem no entanto
especificar que forma de digital. Contudo, muitos profissio-
nais ligados ao jornalismo e ao design defendem que actual-
mente o tablet representa a melhor solucao, como refere o
iOS designer Matt Gemmell.

Relativamente a mobilidade, o tablet
liberta o leitor, pois hoje em dia o acesso
a redes 3G ou wi-fi é cada vez mais facil o
que torna o jornal muito mais disponivel,
nao estando apenas limitado aos pontos de
venda tradicionais (quiosques, papelarias,
etc.) nem as entregas pelo correio através
das subscricoes. Toda a infra-estrutura da
impressao em papel e da distribuicdo dos
jornais até aos pontos de venda, torna-se
desnecessaria. Podemos questionar-nos se
os smartphones, ndo nos dao ja mobilidade
no que diz respeito ao acesso a conteudo
jornalistico e de facto isso acontece, mas
s6 em termos de noticias rapidas, pelo que
aqui surge o segundo aspecto chave referido
que ¢é a visualizacao de conteudos. Para ler
textos longos, visualizar fotografias e video,
o ecra do tablet é sem duvida melhor opcao
que o pequeno ecra dos smartphones. O
sucesso de varias aplicacoes focadas sobre-
tudo em contetdos de texto, como sao os
casos das revistas The Economist (figura 8)

IPad =

Spedial report: Global leaders

The rise and rise of
the cognitive elite

Brains bring ever larger rewards

WHEN the financial crisis struck, says a
prominent banker, the women he knows
stopped wearing jewellery. “It wasn’t just that
they were self-conscious about the ostentation.
It was because it didn't look good to them any
more.” He goes on: “There were blogs that had
my name, my family's names, my address.
There were death threats. You'd think this could
be some pimply kid in a basement, but John
Lennon met some pimply kid from a basement.
And the kid shot him.”

The crash sparked a wave of public ire
against financiers, and against rich people in
general. It also intensified the debate about
inequality, which has risen sharply in nearly all
rich countries. In America, for example, in 1987
the top 1% of taxpayers received 12.3% of all pre-
tax income. Twenty years later their share, at
23.5%, was neatly twice as large. The bottom
half's share fell from 15.6% to 12.2% over the
same period.

Jan Pen, a Dutch economist who died last
year, came up with a striking way to picture
mequality. Imagine people’s height being
proportional to their income, so that someone
with an average income is of average height.
Now imagine that the entire adult population of
America is walking past you in a single hour, in
ascending order of income.

The first passers-by, the owners of loss-
making businesses, are invisible: their heads are
below ground. Then come the jobless and the
working poor, who are midgets. After half an
hour the strollers are still only waist-high, since

America's median income is only half the mean.

It takes nearly 45 minutes before normal-sized
people appear. But then, in the final minutes,
giants thunder by. With six minutes to go they
are 12 feet tall. When the 400 highest earners
walk by, right at the end, each is more than two
miles tall.

The most common measure of inequality is

The Economist January 22nd 2011
I Measuring inequality a
Gini coefficient*
Rising locally...
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the Gini coefficient. A score of zero means
perfect equality: everyone earns the same. A
score of one means that one person gets
everything. America’s Gini coefficient has risen
from 0.34 in the 1980s to 0.38 in the mid-2000s.
Germany's has risen from 0.26 to 0.3 and
China's has jumped from 0.28 to 0.4 (see chart
2). In only one large country, Brazil, has the
coefficient come down, from 0.59 to 0.55.
Surprisingly, over the same period global
inequality has fallen, from 0.66 in the mid-1980s
to 0.61 in the mid-2000s, according to Xavier
Sala-i-Martin, an economist at Columbia
University. This is because poorer countries,
such as China, have grown faster than richer

"As aplicagbes de jornais sGo um dos usos ideais e New Yorker, vém provar que o tablet éum nooos /
. . .. bom suporte de leitura.
para este tipo de di SposItivo. P €egamos no tablet Contudo é o terceiro aspecto, a interactividade, que des- FIGURA 8.

Pagina da revista The Economist

taca o tablet dos suportes de papel e que € sem duvida o seu o tablet

grande potencial. O facto de o utilizador poder entrar direc-
tamente em contacto com o conteudo através do toque,
representa uma experiéncia de interactividade que aliada
as possibilidades oferecidas por contetidos multimédia de

e sentimos logo uma associag¢@o a uma folha de
papel. A industria ainda estd a aprender como fazer

uma versdo digital do que fazia no mundo material”
MATT GEMMELL, (entrevista para o estudo de Jussi Ahlroth)

Jussi Ahlroth, no seu estudo “The nine command-
ments for newspapers on tablet devices”, apresenta trés
aspectos chave para explicar porque os tablets sdo superio-
res ao impresso. Esses aspectos chave sao:

« Mobilidade;
- Visualizacao de conteudos;
- Interactividade;

12 Robert G. Picard, é um dos principais especialistas académicos sobre as empresas
de media e é considerado o pai dos estudos sobre economia dos media.

13 Reporter, editor e critico no jornal diario Helsingin Sanoma (Finlandia). Colabora também
com o Reuters Institute for the Study of Journalism.
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qualidade, levam o dispositivo mais além das possibilidades
do papel ou da simples interface do ecra de computador.

Outroindicador que suporta aideia de que os tablets sao
uma melhor interface para os jornais é a vontade do con-
sumidor em querer ler conteudos jornalisticos no tablet,
desde que a qualidade seja boa, que as aplicacoes funcio-
nem e que o preco seja correcto. Um estudo conduzido pelo
Pew Research Center’s Project for Excellence in Journalism
em colaboracao com o The Economist revela, dezoito meses
depois do lancamento do Ipad, que 11% da populacao adulta
americana possui um tablet e 53% desses adultos acedem a
conteudos noticiosos diariamente no tablet. Este valor s6 é
ultrapassado pela actividade de pesquisa na web com 67%.
O estudo mostra também que possuir um tablet aumentou
o consumo de noticias para a maioria dos utilizadores.
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Também relevante para suportar esta ideia € o inquérito
levado a cabo pelo Reynolds Institute for Journalism sobre
como os utilizadores de Ipad consumiam noticias nesse
dispositivo. Os resultados mostraram que os utilizadores
preferem aplicacoes de jornais a sites de jornais e estavam
menos dispostos a consumir jornais impressos. Da amos-
tra de utilizadores inquiridos, 84% afirmaram que seguir a
actualidade era a principal utilizacao que davam ao Ipad, o
que representa a maior percentagem de actividade no dis-
positivo. A leitura de livros, jornais e revistas foi a segunda
actividade mais popular com 81,5%. Este estudo mostrou
também que 99% dos utilizadores de Ipad, utilizavam o dis-
positivo pelo menos uma vez por dia para consumir noti-
cias, 75,8% passavam pelo menos meia hora a ler noticias no
Ipad e 48,9% mais de uma hora. Destes 48,9% que passavam
mais de uma hora a consumir noticias, 71,8% estavam mais
dispostos a usar aplicacoes de jornais para ler noticias do
que usar um motor de busca para ler noticias online.

No entanto outro estudo realizado pela Poynter Media'4,
revelou que existe uma tendéncia cada vez maior para os
consumidores obterem noticias no ipad através de aplica-
coOes gratuitas. De acordo com o estudo, as aplicacoes de
jornais e revistas estavam entre as aplicacOes gratis mais
descarregadas, nos primeiros tempos do Ipad, contudo nao
superavam as aplicacoes de partilha de noticias (flipboard
por exemplo).

14 Poynter é uma escola dedicada ao estudo do jornalismo. (http://www.poynter.org/latest-
news/media-lab/mobile-media/101816/early-ipad-app-downloads-dominated-by-media-
offerings/
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Primeiras aplicacoes
de periodicos nos tablets

Em 2010, quando o Ipad foi lancado no mercado, assistiu-
-se a uma onda de euforia no mundo da imprensa, pois este
dispositivo e os outros modelos de tablets que se seguiram,
eram vistos como a salvacdo para um sector que se encon-
trava com uma queda acentuada nas vendas. Os directores
dos perioddicos viram nas potencialidades destes apare-

lhos, a possibilidade de relancar o sector e
muitos até afirmaram que viria a substituir
o tradicional suporte em papel, num futuro
proximo.

Contudo estas esperancas rapidamente
desapareceram, com a generalidade dos jor-
nais nos tablets a nao conseguir satisfazer
as espectativas e exigéncias do consumidor,
como se ira demonstrar mais a frente. Por
agora serao apresentados alguns dos pri-
meiros periodicos que se aventuraram no
tablet, comentando de forma breve as suas
aplicacoes.

As primeiras publicacoes a criar apli-
cacoes para os tablet foram a revista Time
(figura 9) e os jornais The New York Times
(figuras 10 e 11) e The Wall Street Journal
(figuras 12 e 13), todas publicadas em 2010.
Em ambos os casos é facilmente reconheci-
vel a marca de cada um nas suas aplicacoes.
Com excepcao da revista Time, estas apli-
cacoes permitiam pouca interaccao com o
utilizador, representando uma copia do que
era apresentado na versao impressa, sem
grandes inovacdes ao nivel da interface do
utilizador e do design, mantendo a mesma
estrutura rigida que apresentavam nas edi-
coes impressas.

4 SCROLL FOR MORE P

Person of the Year
The Short List

The Chilean
Miners

Trapped 2,300 ft. below the earth’s surface
for almost three months, these 33 men
defied the odds and inspired the world

Photographs by
Peter Hapak for TIME

There is no ear in the earth to hear my sad moaning
Abandoned in the middle of the infinite earth!
—Pablo Neruda

WHEN WE MEET MARIO
Sepilveda in the Pacific
Coast city of La Serena, Chile,
in November, it is r a.m.,, and
heisrunninglaps around his
hotel pool. Like many of the
other 32 miners who were
rescued in October after 70
days trapped beneath Chile’s

FIGURA 9.
Pagina da revista Time no tablet
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As Escapees Stream Out, a Penal Business

Thrives

Video | Unlocked

By SAM DOLNICK 5:27 PM ET
After serving more than a year behind
bars in New Jersey for assaulting a
former girlfriend, David Goodell was
transferred in 2010 to a sprawling
halfway house in Newark. One night,
Mr. Goodell escaped, but no one in
authority paid much notice. He headed
straight for the suburbs, for another

young woman who had spurned him,
and he Kkilled her, the police said.

The state sent Rafael Miranda,
incarcerated on drug and weapons
charges, to a similar halfway house, and
he also escaped. He was finally arrested
in 2010 after four months at large, when,
prosecutors said, he shot a man dead on
a Newark sidewalk — just three miles

SECTIONS REFRESH Updated: 6/16/2012 8

FIGURA 10.
Pagina horizontal do jornal The New

York Times no tablet

FIGURA 11.
Pagina vertical do jornal The New York

Times no tablet
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U.N. Suspends Syria Mission, Citing Increase in Violence

By DAVID D. KIRKPATRICK and DAVID E.
SANGER 3:12 PM ET

CAIRO — The United Nations said
Saturday that it was suspending its
observer mission in Syria because of
the escalating violence, the most severe
blow yet to months of international
efforts to negotiate a peace plan and
prevent Syria’s descent into civil war.

The United Nations said the monitors
would not be withdrawn from Syria, but
were being locked down in Syria’s most
contested cities, unable to conduct
patrols. While the decision to suspend

AGENCE F?r’-\JLL——*RL — GETTY IMAGES
their work was made chiefly to protect
the unarmed monitors, the unstated
purpose appeared to be to force Russia
to intervene to assure that the

observers are not the targets of Syrian

With Revolution’s Fate at Stake, Egypt Votes on President

By DAVID D. KIRKPATRICK and KAREEM
FAHIM 7:16 PM ET

CAIRO — Egyptians lined up
Saturday to pick their first president
since Hosni Mubarak even as a last-
minute grab for power by the ruling
generals called the whole exercise into
doubt, raising questions about whether
the vote would be the long-promised
culmination of Egypt’s transition to
democracy or an empty gesture amid
the reconstitution of a military-backed
autocracy.

Voters faced a stark choice between

Ehye New York Times

Slide Show | Egyptians Head to the Polls

two faces of the past: Ahmed Shafik, a
former Air Force general and Mubarak
stalwart who promised to restore order
and thwart the rise of an Islamist

MONDAY, MAY 31, 2010

By ISABEL KERSHNER

Deadly Israeli Raid on Aid Flotilla Draws

Condemnation

(]

Monday, earning widespread

Europe’s Banks at Risk
From Slower Growth,
Report Says

By JACK EWING

FRANKFURT — Recent improvements
in the health of European banks could be
undercut by weaker-than-expected
growth and the side effects of the
sovereign debt crisis, the European
Central Bank said Monday in a report
that catalogued in sometimes alarming
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W The sharp rise in
gasoline prices has

for small and fuel-
efficient vehicles, a
prime factor in driving
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higher in March from a
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W The Federal Reserve is
in no hurry to launch
new measures to boost
economic growth,
minutes from its latest
policy meeting
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m Stocks fell as
investors eager for more
stimulus were

What’s News- - Romney Rolls Up Three Wins

By Neil King Jr. And Patrick O’Connor

Santorum trailed the GOP front-runner

Mitt Romney cruised to victories by a wide margin in Maryland and

Tuesday in Wisconsin, Maryland and several thousand votes in Wisconsin,
the District of Columbia, adding to his  after he failed to get on the ballot in the
. widening delegate lead over the rest of nation’s capital. Ron Paul and Newt
fueled consumers’ thirst  the Republican presidential field.

Gingrich lagged far behind in all three

Former Pennsylvania Sen. Rick primaries.»

light car and trucksales  Tyyjsters Drive Down Tornado Alley o-

t S . OMINOUS: A tornado lands in Lancaster, Texas, one of many that tore through the
disappointed, with the Dallas area, ripping roofs off houses and tossing vehicles. Insurers are bracing for

Chinese Premier

Blasts Banks o-
By Dinny McMahon,
Lingling Wei and Andrew
Galbraith

Chinese Premier Wen
Jiabao told a national
audience on Tuesday
that China’s state-
controlled banks are a
"monopoly” that must
be broken up, in a blunt
appeal for a shake-up of
the creaky financial
system of the world's »

Frustrated Inventors: Wal-

Dow industrials another unusually heavy year of damaging weather activity.
dropping 0.5%.
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told a national audience By Jay Solomon And Siobhan Gorman
In the smoldering geopolitical feud

between the U.S. and Iran, spymaster
_ Major-General Qasem Soleimani is
emerging as director of the Islamic

“So what do Republic’s effort to spread its influence By Miguel Bustillo
I do with my abroad and bedevil the West. ) ) Wal-Mart knew it was
money?” In January, Gen. Soleimani— in unknown territory
- commander of Iran’s elite overseas when it launched "Get
TAKE PRACTICAC ACTIOND forces—traveled in secret to Damascus on the Shelf,” an

‘ to meet with Syria’s president and »
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Contest Yields Wacky Ideas; the
'Scrat,' 'Booty Bobblers' and
Vinegar Hair Tonic

Internet popularity contest in
which inventors compete for a »
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JERUSALEM — Israeli naval
commandos conducted a deadly raid on
a flotilla of aid ships bound for Gaza on

Chinese Edge Toward
Supercomputing Record
5y JOHN MARKOFF

A Chinese supercomputer has ranked as
the world’s second fastest machine,
surpassing European and Japanese
systems and underscoring China's
aggressive commitment to science and
technology.

The Dawning Nebulae, based at the
National Supercomputing Center in

is alive and well.
Not automated.

Expert customer service

condemnation and setting off a

diplomatic crisis for the government of

Prime Minister Benjamin Netanyahu.
Several European nations and Turkey

Koreas Ease Tensions With
Small Gestures

3y CHOE SANG-HUN

SEOUL — Nerth Korea expressed its
wish to keep an inter-Korean industrial
complex in operation, South Korean
officials said on Monday, while the South
indicated that it could reconsider its
decision to revive psychological warfare
against the North.

The two movements combined

detail the problems facing the region’s
financial institutions.

While banks in the euro area have
recovered some of their profitability in

White House Tries to
Regroup as Criticism
Mounts Over Leak

By CLIFFORD KRAUSS, JOHN M. BRODER
ACKIE CAl

e MES
This article is by Clifford Krauss, John
M. Broder and Jackie Calmes.
HOUSTON — The Obama
administration scrambled to respond on
Sunday after the failure of the latest
effort to kill the gushing oil well in the

Learn about
expert service at

Cisco, Banks
Hold Back Dow

By Kristina Peterson

Major stock indexes moved lower in
recent trading, weighed down by a
stronger dollar and declines in
financial shares.

‘The Dow Jones Industrial Average
was down about 16 points at 10880.
Cisco Systems dropped 3.1% after the
networking giant reported a 63% profit
jump but also projected fiscal fourth-
quarter sales growth in line with

Safety -
By Min Zeng

NEW YORK—Prices of Treasurys
‘were up slightly Thursday as concerns
over the euro zome's sovereign-debt
problems weakened the euro and
spurred demand in Treasurys and the
dollar as havens.

Despite the nearly $1 trillion rescue
package for debt-ridden euro-zone
countries, many investors continued to
question the long-term fiscal and
economic issues in several euro-zone
countries, especially Greece. The euro-
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Helping limit the blue-chip
measure’s losses, Alcoa was up 5.3%,
while Wal-Mart Stores gained 0.6%
after Sprint Nextel announced a »

Treasurys Rise as Investors Seek

zone problems added to uncertainty in
the outlook for the global economy,
even as many parts of the world
appear to be demonstrating that the
nascent recovery has picked up speed.

That uncertainty has spurred solid
demand for this week’s $38 billion
three-year note sale and $24 billion 10-
year note auction, and is likely to
support a $16 billion 30-year bond
auctionat 1 p.m. EDT.

"It is a flight from the euro to the
dollar, and Treasurys benefit,” »

euro and UK. pound fell — yonsesonieeoner
as concern about the
negative economic »

NEW YORK -- Gold futures backed
off from an all-time high
Thursday, although the yellow
metal hasn't exhausted its allure
as a safe-haven investment.

The most actively traded gold
contract, for June delivery, was

| recently down $3.60, or 0.3%, at »
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LOW .", By David Reilly

By David Bird 1t's tough to model
legal risk.

0Oil Prices Fall to Heard on thié'}f‘et

NEW YORK -- Crude ‘Yet that is what investors in

oil futures were
at three-month

trading  financial firms must do given the
lowsof threat posed by criminal
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trading practices. Morgan »
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FIGURA 12.
Pagina vertical do jornal The Wall
Street Journal no tablet

FIGURA 13.
Pagina horizontal do jornal The Wall
Street Journal no tablet
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FIGURA 14.

Primeira pagina do jornal The Daily

11,3 DAILY

Suspectarrested in Australia

Também em 2010 surgiu o The Daily (figura 14), que
seria o primeiro jornal desenvolvido exclusivamente para
o tablet, sem qualquer edicao impressa ou web. Este peri-
odico, exclusivo dos tablets, gerou a sua volta uma enorme
atencao nos primeiros dias do seu lancamento e colocou o
sector da imprensa na expectativa de saber se esta aposta
iria resultar e se de facto o tablet, por si s0, seria capaz de
fornecer informacao e experiéncia de utilizacao, que satisfi-
zesse o consumidor cada vez mais exigente. Dois anos mais
tarde, veio a verificar-se que tal nao tinha acontecido, com o
The Daily a ser publicado pela ultima vez a 15 de Dezembro
de 2012.

Na Alemanha, o primeiro jornal a surgir no tablet foi o
popular Bild, que apresentava janelas pop-up com videos
relacionados com as noticias, que constituia ja alguma ino-
vacdo na interface do utilizador, sem no entanto, inovar
noutros aspectos do jornal, mantendo a estrutura e quan-
tidade de conteudos muito semelhante a edicdo impressa.
Mais tarde a versao para tablet foi aprimorada, com a intro-
ducao de mais videos e galerias de fotografia.
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UNGLE SAM’S SLICE

Gov't big winner in

Apple dividend windfall

LAUGHING WITH THE STARS

Our comedian breaks down

Miracle maker Tim Tebow getting kicked aside for free agent Peyton

the new ‘Dancing’ season e Jacobson/AP
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Todas estas aplicagoes representam uma ponte para o
que veio depois, uma edicao de jornal que seria uma com-
binacao de e-paper, com conteudos actualizaveis na hora
como € o caso da aplicacao do The Times, que abria com
uma historia mais cuidada e bem adaptada as caracteristi-
casdotablet, para depois passar ao aspecto mais tradicional
do ecra com os conteudos de noticias que vemos na versao
impressa. Apesar da interactividade utilizada, as decisoes
de design foram ditadas pela versao impressa, como explica
o designer Jon Hill do The Times.

“Estavamos realmente conscientes de estar

a pegar na estética do jornal em papel, as colunas,
as fontes, o cabecalho, a paleta de cores — néo
porgue éramos ignorantes do que o ipad podia fazer
mas porque sentimos que 0s nossos leitores iam
responder a isso. Eles apreciaram a ideia de que isto

é o jornalismo The Times”
JOHN HILL, (entrevista para o estudo de Jussi Ahlroth)

No entanto em 2010 o jornal The Times, lancou uma S

[ureka

aplicacao de um numero da suarevista de ciéncias a Eureka
(figura 15), que foi considerada na altura uma das melhores
aplicacoes de media. A aplicacao falava da ciéncia do des-
porto, estava dividida em cinco sec¢oes e apresentava varias
inovacgoes na interface do utilizador. A barra de menus era
semelhante a utilizada na aplicacdo do The Times, com
um co6digo de cores que diferenciava as seccdes. A pagina
do sumario (figura 16) apresentava um conceito original,
que fazia lembrar uma estrutura interligada, com as sec-
coes no centro e as ramificacoes a representar as varias
ligacoes para as subsecgoes, fugindo assim ao tradicional
sumario das publicacdes em papel. Esta aposta é explicada,
pelo designer da aplicacdo Matt Curtis, com a dificuldade »
de passar a sensacio de quantidade de contetido num ecr4, i
pois quando compramos um livro grande, temos imediata-

mente a sensacao de grandeza, da quantidade de conteudo FIGURA 15.
e facilmente comparamos com um livro de menores dimen-
soes. O mesmo nao se passa num ecra em que os dois sao
0 mesmo, pelo que esta estrutura de sumario permite essa
sensacao de maior ou menor conteudo. No seu interior a
aposta principal foi para a criacdo de uma hierarquia de
conteudos, através da sensacao de profundidade, com os

-
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FIGURA 16.
Pormenor do sumario da revista Eureka

iPad =

topicos principais mais proximos e os conteudos secunda-
rios mais afastados. Matt Curtis descreve esse efeito como
uma caixa de coisas que se expande.
No final de 2011 o jornal The Guardian (figura 17), lanca
a sua aplicacao diaria para tablets, que foi considerada uma
boa reinterpretacao do aspecto visual do jornal impresso. A
aplicacao foi criada com base em templates que apresentam
uma estrutura de grelhas com cores e tipografia da edicao
impressa, mas que cria uma maneira mais leve e optimizada
de apresentar os conteudos no tablet, possibilitando ao
leitor uma nova experiéncia, sem no entanto perder a liga-
¢ao aos standards da marca e do produto impresso.
Também em 2011, a equipa do jornal The Financial
Times apresentou uma nova solucao para as aplicagoes nos
tablets, as chamadas web app. Este tipo de aplicacoes con-
siste num site em linguagem de programacao HTML5, que
¢é optimizado para as caracteristicas do tablet. A informa-
cao é constantemente actualizada, pois os conteudos tém
origem no site, ou seja a base da aplicacao
B € o site. A principal diferenca entre a apli-

de mais de 1000 aplicacoes, com uma pontuacio de 13 em
15, a par da aplicacdo da revista Time. A aplicacao estava
bem concebida a nivel de design e apresentava ao consu-
midor uma melhor experiéncia de utilizagdo que a versao
impressa e a web.

No final de Dezembro de 2010 foi a vez do jornal Publico
lancar a sua aplicacdo para tablet, seguido do jornal
Expresso (figura 19) em Fevereiro de 2011.
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surgir no tablet foi a Visao (figura 18), no
final de 2010, com a sua aplicacdo exclu-
siva para Ipad. A qualidade desta aplicacao
foi tal que um més depois do seu lanca-
mento, foi considerada uma das melhores
FIGURA 17. aplicacoes do mundo pela consultora

Primeira pagina do jornal The Guardian . .
ho tablet McPheters&Company, surgindo numa lista

38 . Aplicacgdes de peridédicos desenvolvidas para o tablet Tablet, o papel do século XXI . 39



Apreciacao global
das primeiras aplicacoes

Tendo em conta as espectativas iniciais dos directores e
designers de periodicos sobre o que os tablets poderiam
trazer a este sector e as primeiras aplicacoes produzidas
para estes dispositivos, podemos afirmar que no geral
as aplicacoes criadas nao satisfizeram os interesses e as
necessidades dos utilizadores de tablets. A dificuldade de
diferenciar este produto das edicoes ja existentes em papel
e na web, foi uma das principais causas para a fraca adesao
aestas aplicacoes. Na presenca de um dispositivo do qual se
conhecia pouco do que poderia fazer pela imprensa, a solu-
cao foi construir as aplicacoes com base no que ja se conhe-
cia, as edicoes impressas e a web, sem grande inovacao.

O proprio Matt Curtis, designer da aplicacao da revista
Eureka, refere em relacao aos tablets, que:

“Eles sGo muito bons para jogos. Eu provavelmente
iria jogar stick golf em vez de ler a revista Time no
IPad. As publicagbes impressas tém de se tornar
mais a medida do tablet. Tornd-las mais como uma
experiéncia de galeria de arte, em vez de contar as

noticias com rigo
dispositivo movel

r, porque isso pode ser feito num

”

MATT CURTIS, (entrevista para o estudo de Jussi Ahlroth)

Como salienta Matt Curtis as aplicacoes dos periddicos
tém que tirar maior partido das possibilidades dos tablets
e inovar em termos de design e interface do utilizador. A
grande maioria das aplicacdoes manteve os mesmos princi-
pios que utilizava para desenhar a edicao impressa ou a web.
Principios esses que eram ditados pela marca ja existente,
pela economia, pelos standards editoriais e funcionamento
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das redacgoes. Este facto esta bem patente na afirmacéao de
Jon Hill, designer do The Times:

“Sabiamos o que poderia ser feito com o Ipad

mas queriamos ter a facilidade de reconhecimento

do The Times”

JON HILL, (entrevista para o estudo de Jussi Ahlroth)

Muitas vezes o receio de criar algo que pudesse afastar o
utilizador da qualidade a que estava habituado e que o tinha
feito escolher um determinado periodico face a outro, levou
a que se criasse um produto que era mais do mesmo.

O tratamento dado aos conteuidos, muitas vezes pouco
adequados as caracteristicas dos tablets, o modo como as
noticias eram apresentadas e a falta de elementos ricos em
termos visuais, tornaram a experiéncia de utilizacao de
muitas destas aplicacdes de algum modo aborrecida cons-
tituiu, contribuindo para o afastamento dos consumidores
deste produto.

No final de 2010, 0os nimeros baixos de downloads das
aplicagoes de periodicos na iTunes Store, mostravam ja a
opinido geral dos consumidores, pois a grande maioria das
aplicagoes nao atingiu o ntimero de descargas esperado,
aquando o seu lancamento.

E necessario considerar que demorou cerca de cinco a
dez anos a industria das publicacoes a perceber o que fazer
com a web e que ainda é cedo para tomar estes nimeros
e o feedback dos utilizadores como definitivos, sobretudo
quando falamos de uma tecnologia que ainda esta a evoluir
e de um sector onde os periddicos lutam todos os dias para
apresentar a aplicacao ideal para tablet.

Tablet, o papel do século XXI . 41






FIGURA 20.
1|3 DAILY 70 F The Daily - pagina de navegacao
de seccoes

Hoboken, NJ
1117 AM, Clear

O jornal The daily, o primeiro a ser desenvolvido exclusi-
vamente para o tablet, foi lancado em 2010 e prometia ser
uma inovacdo na forma de distribuir contetidos media. Tal
nao se veio a verificar e no final de 2012 foi publicado o seu
ultimo nimero. f S

Periddico muito dispendioso, falta de rumo editorial e T = REVOkUTION
falta de ligacdo a internet, sdo algumas das falhas que lhe : P i . n

ythugs, and The Daily takes you there % .

eram atribuidas. O The Daily tinha pouco mais de 100.000
subscritores que pagavam 0,99 dolares por semana ou 40
dolares por ano para aceder a este periddico no tablet, o que
se verificou ser insuficiente para manter uma equipa de 100
empregados e varios milhoes de prejuizos desde o seu lan-
camento em 2010.

Quando a News Corp lancou o The Daily, foi conside-
rado uma experiéncia arrojada no universo dos media. A
companhia contratou jornalistas de topo de outras publica-
coes, como o antigo editor da Page Six do New York Post,
Richard Johnson e gastou cerca de 30 milhoes de dolares no
lancamento do jornal. Rupert Murdoch, CEO da News Corp,
referiu, numa entrevista, que nao conseguiram encontrar
rapidamente uma audiéncia grande o suficiente para os
convencer de que o modelo de negdcio que tinham esco-
lhido para este jornal era sustentavel a longo prazo.

Gossip Opinion Arts & Life Apps & Games Sports

falta de conexao entre a aplicacao e a internet encurtava o
seu alcance.

A generalidade da critica sustenta que a variedade diaria
de noticias, os artigos de opiniao e os infograficos, nao eram
muito diferentes do que se poderia encontrar gratis na
internet e apesar do seu lancamento mediatico que gerou
uma enorme atencao nos media, a publicacao falhou em
construir uma marca propria distintiva.

Quando foi langcado, um dos objectivos do The Daily era

“As histdrias ndo eram amplamente partilhadas aproveitar o grande crescimento nas vendas dos tablets

. . a | li 1
ou amplamente conhecidas, parecia que eu estava € 2 nogo que que geralmente as pessoas liam nos tablets
nos periodos da manha ou final da tarde como faziam com

a escrever para o vazio” as revistas. Mas cada niimero era lancado num ficheiro

TREVOR BUTTERWORTH gigante que muitas vezes chegava a pesar 1 Gb e demorava
10 a 15 minutos a descarregar através de uma conexao de
banda larga.

As noticias nao estavam acessiveis a quem nao subscre-
vesse a aplicacao, como tal nao beneficiava do burburinho
gerado pelas redes sociais como o Twitter e o Facebook.
Trevor Butterworth, colunista no The Daily salienta que a

Outro dos problemas apontados, foi o lancamento a
partir do zero, para um mercado em que os utilizadores
tendem a escolher fontes de informacao de confianca e
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FIGURA 21.
The Daily - padgina com infografia

marcas com um nome no marcado ja estabelecido. Segundo
um inquérito da Pew Research Centre, em 2011, 84% dos uti-
lizadores de dispositivos moveis, afirmam que a marca de
uma aplicacao de noticias era um factor decisivo na escolha
de que aplicacao descarregar. Varios jornais como o The
New York Times e o The Wall Street Journal, ganharam
para si um nimero de subscritores digitais, pois limitaram
o numero de artigos gratis que disponibilizavam nas suas
paginas da internet, bem como a Gannett Co., que publica
o USA Today, que adoptou também este sistema de colo-
car certos conteudos pagos, que os utilizadores nao conse-
guiam obter de outras formas, aumentando assim a venda
local de jornais.

No caso do The Daily o facto de ser apenas distribuido
nos tablets levou a que nao conseguisse estabelecer um
mercado proprio, estando a concorrer contra tudo e todos.
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Contudo, nao deixa de ter sido uma experiéncia, muito
dispendiosa é certo, mas util: pois mostrou que nao basta
apenas criar um produto para o tablet que vai imediata-
mente funcionar, s6 porque a venda de tablets esta em cres-
cimento, mas sim que é necessario criar uma marca de con-
fianca, ter uma estratégia editorial e um publico-alvo bem
definido e nao pensar apenas no tablet, pois hoje em dia a
internet representa um papel muito importante na distri-
buicao de informacao.
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E um facto que as receitas de publicidade, representam a
grande fonte de sustento para os periodicos impressos e
com a queda acentuada nas vendas, essas receitas tendem a
ser menores, bem como o que os anunciantes estio dispos-
tos a pagar para anunciar num produto que esta em queda.
O mesmo mecanismo sucede com a publicidade nas aplica-
coes de periddicos, que constituem também uma fonte de
receita. Com o aumento do niimero de periddicos a publicar
edicoes nos tablet, a publicidade nestas aplicacoes torna-se
num factor importante no que diz respeito a receitas, tanto
para os periodicos como para os anunciantes que procuram
um meio eficaz de vender o seu produto.

Varios estudos apontam para o facto de que o impacto da
publicidade nos tablet é semelhante ao registado nos perio-
dicosimpressos, sendo que o tablet acrescenta um factor de
valor a publicidade que € a interactividade. A possibilidade
de os utilizadores interagirem com a publicidade, permite
um maior reconhecimento da marca publicitada. Tal inte-
ractividade, pode permitir também a compra do produto
publicitado o que numa aplicacdo com um elevado niimero
de utilizadores, representa uma mais valia quando o objec-
tivo € atrair anunciantes.

Contudo, as receitas nao vém s6 da publicidade, mas
também da compra das aplicacoes e para isso € necessario
atrair consumidores. No que diz respeito as aplicacoes de
periodicos nos tablets vimos ja que os utilizadores estao
dispostos a pagar, desde que recebam conteudos que nao
consigam encontrar de forma livre nos sites desses periodi-
cos. Assim é essencial desenvolver estratégias de venda que
levem os consumidores a pagar pelos conteudos.

Uma dessas estratégias, adoptadas ja por varios peri-
odicos, € a introducao de limites as noticias gratis que se
encontram disponibilizadas nos sites. Como tal o utilizador
para aceder a mais conteudo na web tem que subscrever
um plano de assinatura (diaria, semanal, mensal ou anual)
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que inclui a versao do periodico no tablet. Assim o utiliza-
dor ganha acesso a mais contetidos na web e a possibilidade
de aceder a aplicacao no tablet. Isto permite atrair novos
utilizadores de tablet, que ganham acesso aos contetidos na
web e vice-versa.

Outra estratégia de venda é a criacao de packs de subs-
cricdo em que seincluiaversaodotablet agregada a subscri-
cao da versao impressa, por exemplo ou da versao mobile,
como é o caso do The Financial Times. Com isto os utili-
zadores tém a oportunidade de aceder a varios produtos a
um prec¢o mais convidativo, permitindo também o acesso a
todo o tipo de informacao disponibilizada pelo periddico.

Um caso curioso para ganhar novos utilizadores para
a aplicacao tablet foi a iniciativa do jornal The Times, que
oferecia um tablet Google Nexus 7 32Gb pelo valor de 50£
(preco real 199£) com uma subscricao de 18 meses dos con-
teudos digitais (tablet, mobile e web) por 18€ mensais. Isto
permitia aos utilizadores obter um tablet a baixo preco e
ao mesmo tempo subscrever os conteudos digitais do The
Times, que era o principal objectivo da campanha.
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Design de aplicacoes
de periodicos para o tablet

Como ja foi referido anteriormente a qualidade do
design e da interface do utilizador, na grande maioria das
aplicacoes de periodicos nos tablets, nao satisfez as espec-
tativas que os utilizadores tinham para este tipo de pro-
duto, resultando numa baixa quantidade de downloads e
em baixo numeros de subscricoes. Como descreve o iOS
designer Matt Gemmell, a maioria das aplicacdes de jornais
sao so software e nao hardware, ou seja tiram pouco par-
tido do hardware em que funcionam. Assim muitas destas
aplicacoes dao maior enfase as hierarquias de contetidos e
as categorias de pesquisa em vez de funcionar com o que os
utilizadores querem do hardware, que € legibilidade, acesso
instantaneo a informacao, sem qualquer tipo de barreiras.

Deste modo, apresentar um bom design, tanto ao nivel
visual como ao nivel da interface do utilizador, é essencial
para cativar o utilizador e para o manter interessado em
ler a publicacdo regularmente. Este novo suporte que € o
tablet, representa um novo desafio aos designers e progra-
madores, pois estdo perante um novo meio de transmitir
informacao, cujas possibilidades muitos ainda desconhe-
cem. E sempre dificil colocar regras no design, sobre o que é
correcto e o que é incorrecto, quando as aplicacoes de peri-
odicos dependem de outros factores como por exemplo: o
tipo de publicacao, questoes econdmicas, principios edito-
riais, organizacao das redaccoes, etc... No entanto existem
sempre alguns conceitos basicos de devem ser respeita-
dos, por forma a conseguir desenvolver uma aplicacao que
agrade aos utilizadores.

1. Um desses conceitos é a simplicidade, tanto do design
como da interface do utilizador. Um design simples
representa facilidade de acesso aos contetdos, que
aliado a uma interface do utilizador também simples
permite que em qualquer ponto da aplicacao o utilizador
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nao tenha muitas opcoes a escolher ao mesmo tempo e
que essas opc¢oes se apresentem sempre visiveis. Mas
nao confundir simplicidade com a quantidade de ele-
mentos que se apresenta na pagina, a simplicidade aqui
funciona num sentido de organizacao - ter os contetidos
organizados de forma simples e clara, com as devidas
divisoes e subdivisoes.

A simplicidade permite uma melhor organizacao
dos contetuidos por relevincia e hierarquia, que aliada
a uma interface do utilizador adequada ao tipo de con-
teudos apresentados, pode gerar uma experiéncia de
leitura mais agradavel. Um bom exemplo disso ¢ a apli-
cacao Eureka (apresentada anteriormente), que con-
juga o efeito de profundidade para evidenciar mais ou
menos os conteudos da pagina, consoante o seu grau de
importancia.

2. Uma aplicacao intuitiva é outro conceito a ter em conta
quando se desenha este tipo de publicacoes. Essa intui-
tividade ajuda a compreender a aplicacio e os conte-
udos apresentados, ou seja a leitura da aplicacao deve
surgir de forma natural, possibilitando a compreensao
das funcoes de cada elemento ou accao apresentados.
Apesar da necessidade de inovacao na interface do uti-
lizador, essa inovacao deve ser apresentada de forma
intuitiva aliada a um design também ele intuitivo, em
que o leitor aprenda a usar a aplicacao e as novas fun-
coes que ela oferece, quase de forma espontanea.

3. Por ultimo, é de destacar a consisténcia do design, ou
seja o design deve apresentar-se consistente do inicio
ao fim da aplicacao. Quando isso ndo acontece o utiliza-
dor tem a sensacao de estar perante outra aplicacao que
nao aquela que ha minutos tinha comecado a utilizar.
Relativamente a interface do utilizador, essa consistén-
cia relaciona-se com o facto dos gestos que o utilizador
aprendeu a usar na aplicacao, realizem as mesmas fun-
coes ao longo da mesma aplicacao. Este aspecto é muito
importante, pois a apresentacao de varios gestos para as
mesmas funcoes, ou a mudanca a meio da aplicacao do
gesto que desencadeava determinada funcao, confunde
o leitor e representa uma das principais causas para o
desinteresse do utilizador nas aplicacoes de periodicos.

O designer Pedro Monteiro apresenta também, algu-
mas orientacoes para um bom design e uma boa interface
do utilizador. Como tal, uma dessas orientacoes € a neces-
sidade de standards, como foi referido anteriormente, pois
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diferentes solucoes para o mesmo fim significa utilizadores
aborrecidos e que mais provavelmente nao voltarao a utili-
zar a aplicacdo.

O tamanho das méaos e a sua posicao, sdo também con-
siderados por Pedro Monteiro, pois a maioria dos designers
das aplicagdes de periodicos sao designers que desenhavam
as edicoes impressas e o seu conhecimento da interface do
utilizador é mais limitado, logo a nocao do tamanho que
devem ter os botoes ou os elementos interactivos édiminu-
ida. No que diz respeito a posicao das maos, Pedro Monteiro
justifica com o facto de que é necessario atencao a coloca-
cao de elementos interactivos ou de seleccao, pois muitas
vezes quando navegamos pelas aplicacoes, estes ficam ocul-
tos pelas nossas maos ao agarrar o dispositivo.

Também relacionado com a interactividade, Pedro
Monteiro salienta que, a quantidade de movimentos da
mao a que o leitor esta sujeito ao longo da aplicacao deve
ser minima, ou seja quando o leitor abre algum menu, este
deve fechar no mesmo sitio.

Para finalizar, Pedro Monteiro refere a orientacao do
tablet como outro factor a ter em conta, preferindo a uti-
lizacdo na horizontal, pois os tablets grandes como o Ipad,
sdo mais confortaveis de usar na horizontal devido ao seu
peso e tamanho. Um bom exemplo disso é quando o utili-
zador se encontra deitado a manusear o tablet, onde a utili-
zacao na vertical, colocaria as maos por cima do seu corpo,
ao invés da utilizacdo na horizontal que colocaria as suas
maos ao lado do corpo o que representa uma posi¢cao mais
confortavel. Contudo, acredito que a questao da orientacao,
esta também relacionada com o tipo de conteudo e que a
preferéncia por utilizar o tablet na vertical ou na horizon-
tal depende muito de utilizador para utilizador. O mais cor-
recto sera, sempre que possivel, permitir a visualizacao dos
conteudos nas duas orientacaes.

Para além destes conceitos basicos, existem também
outros factores que o design e a interface do utilizador
devem ter em conta. Assim o design e a interface do utili-
zador, devem estar adaptados aos habitos de leitura espe-
rados para determinada aplicacao, pois existem aplicacoes
de periodicos pensadas para uma leitura mais calma, no
conforto do lar e outras pensadas para uma leitura mais
rapida destinadas aos utilizadores com menos tempo para
despender com estas publicacoes. O leitor nao deve sentir
que ficou algo por ver porque o modo como a aplicacao esta
desenhadanao lhe da tempo para desfrutar de todos os con-
teudos que oferece. Se eu procuro uma aplicacao de perio-
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dicos que me ofereca noticias de forma rapida, o design e a
interface do utilizador devem responder a isso.

Para concluir, é de referir a questao da navegacao ao
longo da aplicacao, ou seja, se deve ser feita mais na verti-
cal (através do movimento flick) ou na horizontal (através do
movimento swipe) No meu entender, esta questao depende
muito do tipo de conteudo que se apresenta, pois como
vimos anteriormente uma aplicacio para uma leitura mais
demorada tem conteidos mais extensos, pelo que o flick sai
favorecido. No entanto é essencial encontrar um ritmo para
a aplicacao e nao utilizar o movimento de flick em excesso,
pois fica a sensacao que nao estamos a progredir na aplica-
cao, progressao essa que se sente através do movimento de
swipe, que deve ser mais comum em aplicacoes de leitura
mais rapida.

O conteudo das aplicacoes

de periodicos

Os conteudos de uma aplicacdo de periddicos sdao o
aspecto mais importante da aplicacao, pois € o que o leitor
procura quando a utiliza. Assim esses conteudos devem ser
tratados e trabalhados de maneira a que o utilizador tenha
uma experiencia de utilizacdo que nao encontre noutro
meio de informacao (web ou impresso).

Quando transitamos das edicoes impressas para aweb e
depois para o tablet, existe um sentido crescente na impor-
tancia da visualidade. Como tal o utilizador espera encon-
trar numa aplicacao de periodicos conteudos visualmente
mais apelativos, como refere Pedro Monteiro:

"As pessoas v@o sempre esperar mais de um
dispositivo digital do que os fornecedores de

noticias s@o capazes de oferecer”

PEDRO MONTEIRO, (entrevista para o estudo de Jussi Ahlroth)
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Partindo deste principio os conteidos devem apresen-
tar elementos ricos em termos visuais e devem tirar partido
de todas as funcionalidades que o tablet oferece. Neste sen-
tido a fotografia deve representar um papel importante nas
noticias apresentadas. Se ja o fazemos nas edicoes impres-
sas e na web, devemos continuar a faze-lo no tablet, com a
vantagem de, tal como na web, possibilitar a visualizacao de
intimeras imagens e de interagir com elas através do toque,
caracteristica exclusiva do tablet.

O video também deve ser tido em conta, pois como ele-
mento visual, acrescenta valor as noticias e contribui para
uma experiéncia mais excitante de utilizacdo. Aliado ao
video vem o audio, que apesar de nao ser uma experiéncia
visual, representa mais um meio de passar a informacéao
e pode ser utilizado de formas muito criativas, como por
exemplo a seccao de entrevista da aplicacao O Globo a Mais,
que veremos mais a frente.

Outro elemento com grande poder visual sao as info-
grafias, que quando aliadas a interactividade que o ecra
do tablet possibilita, tornam-se numa ferramenta quase
indispensavel de qualquer aplicacao de periodicos. A pos-
sibilidade de poder utilizar na infografia informacao mais
detalhada, complexa e em maior quantidade, que o utiliza-
dor vai descobrindo com o toque, acrescenta mais valor a
experiencia de utilizacao.

Todos estes elementos visuais podem também ser com-
binados entre si, criando mais possibilidades de apresentar
conteudos visualmente apelativos e que incentivem o utili-
zador a pagar pelas aplicacoes.

No entanto, ndo basta ter apenas contetido visualmente
apelativo, pois o texto, apesar de ser menos estimulante em
termos visuais, é também uma parte importante nas aplica-
coes de periddicos, e deve ser combinado com qualquer dos
elementos visuais apresentados anteriormente. Contudo,
na minha opinido, a sua importancia na transmissao de
informacao deve ser menor neste tipo de dispositivo, pois
os conteudos de texto encontram-se também disponiveis,
em maior quantidade, na web.

Perante esta diversidade de contetidos, é essencial per-
ceber o que o utilizador procura em determinada aplicacio
de periodicos. Como nas edi¢des impressas os conteudos
sao adaptados ao seu publico-alvo e aos habitos de consumo
desses leitores, também no tablet essa adaptacao deve ser
pensada, pois devido a mobilidade que este dispositivo per-
mite, encontramos habitos de consumo muito diferentes
de utilizador para utilizador.
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Uma aplicacdo que se espere que o seu publico-alvo
sejam utilizadores com pouco tempo para a visualizar, deve
apresentar conteudos de informacdo mais curta e mais
rapida, ao invés das aplicacoes pensadas para utilizadores
com mais tempo para despender na sua visualizacao, que
devem apresentar conteudos mais extensos, com mais ele-
mentos e com informacao mais detalhada.

Esta quantidade de informacao esta também ligada a
capacidade de a actualizar, pois uma aplicacao que possi-
bilite a actualizacao de conteudos ao longo do dia, ou infor-
macao na hora (bolsa de valores por exemplo), € uma apli-
cacao que acrescenta valor a experiéncia do utilizador. Essa
capacidade de actualizacao de conteudos, que o utilizador
ja dispoe nos sites dos periodicos é fundamental também
para as aplicacoes de periddicos, para que estas consigam
competir com um meio onde a informacao é actualizada ao
segundo.

Tendo em conta tudo o que foi referido em relacao aos
conteudos das aplicacoes de periodicos, é necessario um
esforco por parte das redaccoes para criar, adaptar e dis-
tribuir estes contetidos no tablet. Hoje em dia as redaccoes
necessitam de profissionais de todas as areas dos media,
que trabalhem de forma integrada para ser possivel produ-
zir contetido de qualidade, adequado as caracteristicas do
tablet e aos habitos de consumo dos utilizadores.
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A aplicacao O Globo (Brasil), do jornal com 0 mesmo nome,
distribuida para iOS e android, da a possibilidade aos leito-
res de aceder a edicao digital do jornal O Globo e permite
ainda o acesso a revista digital O Globo a Mais, exclusiva
dos tablets. Esta revista digital, com o projecto grafico do
estudio Cases i Associats (que desenvolveu toda a marca O
Globo), representa a ideia da marca O Globo, do que deve
ser uma aplicacao de publicagdes periodicas no tablet.

O Globo a Mais, que esta disponivel a partir das 18h de
segunda a sexta, oferece aos seus leitores contetudos exclu-
sivos, videos e imagem em alta resolucao, para tirar partido
do ecra do tablet, as principais noticias do dia, historias,
reportagens feitas exclusivamente para o tablet e colunis-
tas, exclusivos também da revista O Globo a Mais.

Com isto, o jornal O Globo, pretende que o seu leitor
tenha um produto que possa disfrutar, confortavelmente,
quando chega a casa depois de um dia de trabalho e assim
completar a informacao que ja dispoe no jornal e no site.
Segundo O Globo, nao fazia sentido disponibilizar a revista
digital logo pela manha, quando o leitor ja dispde do jornal
para ler. Esta visao é particularmente interessante pelo
facto de representar um complemento ao jornal diario.

De seguida ¢ feito uma breve descricao deste produto
digital, através da apresentacao de algumas imagens e fun-
cionalidades.
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Tipografia

TiTULOS — OGlobo condensed regular

ABCDEFabcdef123456@

TiTULOS — OGlobo x-condensed regular

ABCDEFabcdef123456@

TEXTO — Utopia regular

A priori, nenhuma midia em si encolhe ou
expande a imaginacdo. Se a narrativa digital
diminui a criatividade em certos aspectos,
expande-a em outros, como nas relacoes
embora os recursos a disposi¢cdo dos autores
e leitores sejam aparentemente irresistiveis,
a professora salienta que € ilus6a de que vai
criar milhares de novos leitores.

Cores

#2791CE

#CCCCCC

#404040
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FIGURA 25.
O Globo a Mais - primeira pagina

A primeira pagina da revista
digital O Globo a Mais mostra-
-se visualmente apelativa.

E claramente perceptivel

a histéria principal da revista
que ocupa grande parte

da pagina. No topo, é nos
apresentado mais alguns temas
de destaque, com um menu
navegavel com o movimento
de scroll. Todos estes temas
sdo clicaveis e direccionam-nos
para o respectivo contetdo.
Nesta revista digiral a grande
maioria das paginas sé
possibilita a visualizacdo

na vertical, como é o caso

da primeira pagina.

FIGURA 26.
Menu nevegavel com temas de destaque

Primeira pagina

O GLOBO

VAI COMECAR

UM ESPECIAL
MULTIMIDIA DO
ROCK IN RIO

12 .09.2013

NOTICIAS DO

AYDANO ANDRE MOTTA

0 ESQUERDINHA
QUE MORA EM
CADA BRASILEIRO

PASSADO

&

AMORES BRUTOS

0 LADO ‘FOFQ’
DOS LUTADORES
DE MMA

Uma xicara encontrada
no sitio arqueolégico
aberto na Leopoldina

‘-ﬂi\h

’

0 ‘LIXAO’ DO IMPERIO

A histdria exclusiva do sitio arqueoldgico escavado ao lado de um canteiro de obras do
metrd, perto da Estacdo Leopoldina, no Rie, com objetos descartados no século XIX, e
onde jd funcionou um matadouroe. Por Fldvio Tabak

Pagina de instrucoes

VAI COMECAR

UM ESPECIAL

MULTIMIDIA DO
ROCK IN RIO
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AYDANO ANDRE MOTTA

0 ESQUERDINHA
QUE MORA EM
CADA BRASILEIRO

&

AMORES BRUTOS

0 LADO ‘FOFQ’
DOS LUTADORES
DE MMA

Tutorial

COMO NAVEGAR NO “GLOBO A MAIS”

A navegacdo no “Globo a Mais” € sempre na vertical, exceto para
videos e fotogalerias, que também podem ser vistos na horizontal

BRRRE

Deslize o dedo para a
esquerda para passar
para a proxima pagina

e
& W

Toque para  Arraste para

abrir uma ver mais
imagemou  fotos ou
caixa de ler outros
texto destaques

360°
0 simbolo indica que

a imagem pode ser
visualizada em 360°

Deslize o dedo para baixo
ou para cima para
navegar nas segbes da
edigdo ou continuar

{CONES DE NAVEGAGAD

o
) f
~] h—\_‘ JL
4 ) 1
"R r\_,/‘
Deslize o Navegue

dedo sobre  sobre as
as imagens imagens

para nas diversas

desvenda-as diregbes

GALERIA
3070703

0 simboalo indica que
a reportagem tem uma
paleria de fotos

Deslize o dedo para
a direita para voltar
a pagina anterior

[

A pagina
pode ser
visualizada
na horizontal
e na vertical

Aunio
1005

0 simbolo indica que
a reportagem tem
arquivo de dudio

qQ

Toque sobre a pagina
para exibir o menu
de navegagdo

A parte do texto
iliminada de azul
indica que ali existe
um link

As setas indicam
que é possivel rolar
0 texto para cima e
para baixo

4r

Os pontinhos
indicam o nimero
de telas de cada
reportagem

—— sases

>

vIDEO
1005

0 simbolo indica que
a reportagem conta
com video

FIGURA 27.
O Globo a Mais - pagina de instrucdes

Na pagina de instrucées sdo
apresentados ao utilizador

0s gestos necessarios para a
navegacao ao longo da revista,
o sentido de navegacao

ao longo dos varios artigos,
bem como o significado dos
simbolos que representam
conteudos interactivos.

O Globo a Mais . 65



FIGURA 28.
O Globo a Mais - secgao Giro

A seccao giro apresenta ao
leitor as principais noticias do
dia, bem como mini histérias
de curiosidades. Os contetidos
apresentados sdo bastante
interactivos, com varias areas
clicaveis que fazem surgir mais
informacao.

FIGURA 29.
Pormenor da sec¢do Giro
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Seccao - Giro

P

SELECAO DE LUIZA BARROS
FECHADO AS 16H

AS PRINCIPAIS NOTICIAS DO DIA

0s personagens

TOQUE NAS FOTOS

&y

Carlos 0sorio

Secretario admite que
usou estudo de empresas
de onibus para reajuste

Em audiéncia na CPI dos 6nibus, na CaAmara dos
Vereadores, o secretdrio municipal de transportes
admitiu que a Prefeitura se baseou em um estudo
encomendado pelas empresas de énibus para calcular
o reajuste das tarifas de R$ 2,50 para R$ 2,75, a partir de
1° de janeiro de 2012 (tarifa que vigora até hoje). Ele, no
entanto, ressaltou que o valor final foi definido apds uma
andlise feita pelos técnicos da prefeitura nas planilhas
das empresas. Anteriormente, a secretaria e o Sindicato
das Empresas de Onibus (Rio Onibus) haviam negado
usado o estudo, realizado pela FGV Projetos. custan
392013

CIAcomeca
entrega dearmasa
rebeldes, diz ‘Post’

A Agéncia de
Inteligéncia americana
(CIA) comegou a
entregar armas aos
rebeldes na Siria, de
acordo com fontes
americanas e sirias do
jornal “The Washington
Post” O armamento é
composto por armas
leves e outras munigdes
que podem ser rastrea-
das. As autoridades
americanas esperam
que as armas reforcem
o poderio dos rebeldes
no conflito contra As-
sad, que jd dura dois
anos e meio.

Juros ao
consumidor sobem
peloquarto més

Ataxa médiade juro sno
crédito ao consumidor
subiu em agosto, pelo
quarto més consecutivo.
A pesquisa da Associagio
Nacional de Executivos
de Finangas (Anefac)
avaliou seis linhas de
crédito. Na média, a taxa
de juros subiu de 5,48%
emjulho para 5,51% em
agosto, 0 equivalente
a90,43% ao ano. Ea
‘maior taxa média de
juros desde novembro
de2012. A taxa mais alta
entre as modalidades
continua sendo a do
cartiio de crédito, com
9,37%.

USS45TRI -
3M COPIASDOALCORA&

0 ANOS DE ABASTECIMENTO

?ﬁ

'ESSE £ UM TIME QUE NUNCA

Policia investiga
denuncia contra
Hospital Sao Lucas

A Policia Civil
instaurou inquérito
para saber se houve
negligéncia médica na
morte do historiador
José Frées, de 85 anos,
(na foto, a dir, ac lado
do filho Marcelo)
ocorrida no dia 19, no
Hospital Séo Lucas,
em Copacabana.
Segundo o prontuirio,
José, que foi internado
com insuficiéncia
respiratéria, sofreu
uma “morte sibita’;
devido a uma patologia

no coracio.

Seccao - Asimagens do dia

As imagens dodia

SELEGH0 DE PAULO MOREIRA

FIGURA 30.
O Globo a Mais - as imagens do dia

Na secgdo imagens do dia, o
leitor tem acesso a uma galeria
de imagens que marcaram o dia
em questdo. Esta é das poucas
seccOes que permite, também,

a visualizagdo no modo
horizontal, com as imagens a
preencher a totalidade do ecra.
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FIGURA 31.
O Globo a Mais - primeira pagina
do tema principal

A seccao do tema principal,
apresenta ao utilizador uma
histéria mais desenvolvida,
como nao encontra na web
ou no jornal de O Globo.

O seu conteudo é trabalhado
de forma a adaptar-se as
caracteristicas do tablet, com
varios elementos interactivos
ao longo da histéria.

Na primeira pagina é possivel
ver no canto inferior direito
aindicagdo do numero

de paginas desta seccao.

FIGURA 32.
Pormenor da sec¢do do tema principal

Neste pormenor é possivel
verificar que ao longo

deste tipo de seccdo iremos
encontrar varias imagens, que
ajudam a contar a histéria.

Seccao — Tema principal

NOTICIAS DO PASSADO

RELIQUIAS

Arquedlogos encontram sitio histérico atrds da antiga
em, em canteiro de obras do metrd:
dentes que teria pertencido
a Dom Pedro I é um dos achados

FLAVIO TABAK GUITO MORETO

A inscrigdo no cabo da
escova diz, em francés: : B
“Sua Majestade, o . dentes feita

imperador do Brasil” RS  em marfime
L provavelmente
usada por
Dom Pedro 1l

Seccao - Tema principal

p

___ ONDEESTA 0 SiTI0 ARQUEOLOGICO

IMLAP - Instituto “
Médico Legal (@ 2 - -
8, Afrénio Peixoto ; abar
0(9 Duquede
Z ')

A marcagdo
vermelha
mostra o terreno

Sao Gongalo
)

2k .
y a} das escavagdes [0
8 > Wit
I’ o ° Cidade Nova{7] f’. Y ’
R oo o Meier W“Ag
\ s
\ Lauro Muller [F) - Aot
pca da A
deira >

vd. dos Fy5
‘2ileirgg

a familia imperial, caixas de fésforo escocesas, canecas com brasao do império e até
um anel e um prendedor de gravata de ouro. Recipientes de pasta de dentes feitos em
louga tém destaque na colegao. Hé sabores para todos os gostos, como lirio florentino
e uma mistura de cereja, hortela e pimenta. Tudo para “limpar e conservar os dentes e
as gengivas’, diz uma embalagem, e “free from acid” (livre de acido), diz outra.

Mello explica que, como nao havia coleta de lixo, moradores cavavam
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GUARDADOS NOS SUBTERRANEOS DO CENTRO DO RID

Esta cabeca enorme numa pequena
bicicleta é a ponta de um cachimbo
alemao, provavelmente do século XIX.
E feito de ceramica branca filtrada

e provavelmente foi trazido por um
marinheiro que chegou ao Rio em navio
comerclal. Os marinheiros paravam

no Porto do Rio e se dispersavam pela
cidade. O sitio da Leopoldina também
guardava cachimbos usados por
escravos, em menor quantidade. Eram
baratos e se quebravam com facilidade.

TOQUE
NOS
OBIETOS

s sneee

i 5%

Calcada de pé de moleque ha enirada do antigo
Matadouro Impenial, no sitio da Leopoldina

18 metros de tinel. Enquanto as pilhas de aduelas vao tomando conta do
terreno, cuja propriedade é divida entre os governos federal e fluminense, os
profissionais correm para resgatar o passado. Eles também trabalham em outras
frentes de obra da Linha 4 em busca de tesouros histéricos.

Mello chama a atencao para o grande nimero de materiais intactos. Isso se
deve, em grande parte, ao uso do terreno ao longo do tempo. Nao hé registro de

FIGURA 33.
Seccdo do tema principal - pagina com
interactividade

Nesta pagina do tema
principal é nos apresentado
uma das varias possibilidades
interactivas que acrescentam
valor a histéria. No caso da
figura 33, cada imagem dos
objectos é clicavel e altera a sua
explicacdo no texto ao centro.

FIGURA 34.
Galeria de imagens sobre o tema
principal
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FIGURA 36.
O Globo a Mais - Seccdo de infografia

ROCKIN RIO

Esta sec¢do da revista,

COMEC A A FE ST A apresenta ao utilizador uma

histéria, geralmente sobre

NA CIDADE DO ROCK um tema da actualidade,com

vérias infografias relacionadas.
Pela primeira vez, o festival teve dois anos para ser planejado, ja com logistica

garantida no Parque dos Atletas. Beyoncé é a grande atracao da primeira noite TOdaS as 1nfograﬁas Sao
TEXTO BERNARDO ARAUJO Interactivas.

Apassagem esta abertadesde 0.Egito. As pessoas costumas: o Egito. As pessoas costumas
1697.0 primeiro -nome foi-Rua do vam se reunirpara.fazer.ala: vam se reunirpara fazer.ala-
Egito. Segundoo historiador dainha.Jano'século 18, tudo dainha:Janoséculo 18, tudo
Milton Teixeira;, havia ali; na es- mudou: Sairam as beatas e en- mudou. Sairam as beatas e en-
SEU JORGE quina.de umacasa, um oratorio traram os piolhos: Isso.mesmo: traram os piolhos. Isso.mesmo:
da fuga da familia de Cristo para aquele trecho ficou conhecido aguele trecho ficou conhecido

FIGURA 35.

O Globo a Mais - seccdo Video FIGURA 37.

Reportagem Pormenor de mapa com informagao
interactiva

Na seccao video reportagem, o
utilizador tem a oportunidade
de visualizar uma entrevista
em formato de video.

DO FESTIVAL

Novo milénio, festival estabelecido, sucesso... e mais dez anos de espera.
Depois de ser exportado para Espanha e Portugal, o Rock in Rio precisou de
muita negociagao para voltar a cidade da qual pegou emprestado o nome. Mas
avolta foi em grande estilo: um contrato com a prefeitura garantiu o Parque
dos Atletas como Cidade do Rock honoraria, e, enquanto os velhos Guns e
Chili Peppers e as jovens Rihanna e Kei$ha se apresentavam, ja se dava como
garantido o festival de 2013.

Pela primeira vez, o Rock in Rio teve dois anos apenas para se planejar, mas
com a logistica assegurada. Ao longo de 2012 e do primeiro semestre de 2013, as
atragoes foram sendo anunciadas, e, amanha, Beyoncé encerra a primeira noite
do Rock in Rio 2013 com sua “Mrs. Carter Tour”.

\o longo deste fim de semana e do préximo (a partir de quinta-feira, dia 19)
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FIGURA 38.
Pagina da seccdo Infografia

Nesta pagina podemos ver um
dos varios tipos de infografia
disponibilizados. No caso, a
infografia é sobre os cabecas de
cartaz do Rock in Rio, em que
seleccionando cada parcela do
circulo, altera a informacao no
seu interior.

Seccao - Infografia

o principio, era a Cidade do Rock, nome esperto criado para batizar

o terreno lamacento que abrigou o primeiro Rock in Rio, em 1985 —

ali ao lado de onde amanha, as 14h40m, os rappers Flivio Renegado

e Orelha Negra do inicio 4 quinta edigao do festival, ne Palco Sun-

set. Apesar do sucesso daquele evento histdrico, um segundo Rock

in Rio s6 seria realizado seis anos depois, e no Maracana, em janeiro
de 1991. Mais shows memoréveis, uma década de espera e a volta para casa:
em 2001, Sting, Guns n’ Roses, Foo Fighters e R.E.M. se apresentaram na velha
Cidade do Rock, recauchutada e recheada de tendas (Brasil, Raizes, Mundo
Melhor...), 16 anos depois de Queen e James Taylor.

AS ATRAGOES DO PALCO MUNDO

22/09
IRON MAIDEN

18h30m - KIARA ROCKS
20h30m - SLAYER

22h10m - AVENGED SEVENFOLD
Oh05m — IRON MAIDEN

44— s 0"
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Seccao - Gente do Globo

*

QUEM E
Editor-adjunto do
“Globo a Mais”.
Escreve sobre
comportamento
e Rio de Janeiro

=i HAVERVESLIAVINNYS

Esquerdinha —
quem nunca?

cena hipnotiza, por surpreendente, insélita — e patética.

Prima da comédia-pastelao, seduz pelo inesperado, o ato

desavergonhado que profana o espago sagrado, exclusivo

aos eleitos para ocupé-lo. O invasor demole a ordem es-

tabelecida, transforma-se em obsticulo indevido a quem

stava a um passo de conquistar o objetivo, para, em se-

guida, virar alvo da fuiria dos lesados. Mas, como a vida nao é filme,
aproveita-se do dtimo de estupefagio geral diante de sua faganha
suibita e escapa, lépido, para o doce exilio da impunidade. Observa-
da além do cendrio, serve de emblema 4 terra onde aconteceu.

Esquerdinha — quem nunca?

O massagista da mintiscula Aparecidense — clube goiano que
disputa as oitavas de final da Série D, a quarta divisao do Cam-
peonato Brasileiro — invadiu o campo aos 44 minutos do segun-
do tempo e, posicionado atrds do goleiro, impediu o gol da vitéria
(e da classificacao) do Tupi, briosa equipe de Juiz de Fora (MG).
A partida, disputada na cidade da Zona da Mata mineira, virou
assunto no pais do futebol pela atitude marginal. Para completar,
aregra do jogo favorece o transgressor, tipificando a barbaridade
como “elemento estranho’; punido com desenxabido tiro indireto
(que, com o tumulto, sequer foi cobrado).

Muito além das quatro linhas do campo, no lusco-fusco da
noite de sabado no Estadio Municipal de Juiz de Fora, o penetra
consagrou-se como um contundente simbolo do Brasil, onde em

aydano.motta@oglobo.com.br
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FIGURA 39.
O Globo a Mais - Seccdo Gente
do Globo, pagina de texto

Gente do Globo é a secgao da
revista dedicada aos colunistas.
No caso da figura 39, a histéria
deste colunista é apresentada
sobre a forma de texto.
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Seccao — Gente do Globo

FIGURA 40.
O Globo a Mais - Sec¢do Gente
do Globo, pagina de video

Outra possibilidade apresentada
para a seccao Gente do Globo

é a apresentacao da histéria

do colunista sobre a forma

de video, como se pode ver

na figura 40.

*

QUEM E
Colunista

do “Globo”

O GLOBO

A isencao nao existe

Deus néio deu a nenhum ser humano a faculdade de ser totalmente
imparcial e o julgamento do mensalio estd ai para provar. Quem
assiste sabe antecipadamente como vai votar cada ministro

coluna.ancelmo@oglobo.com.br
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Seccao - Entrevista Multimédia

El fantasma
de la inflacion

Para comprar seu ingresso para o show de niet
volorum et eosse dolendite nonet om seditio
nihil molla numquossimus aut estemo

TEXTO
FOTOGRAFIA

_ Acredita que a inflagao
volte ao centro daam con vis
horbit. Ego imatrurnum
nihum dolorem quiandi?

o 05:25
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_ Acredita que ainflacao
volte ao centro daam con vis
horbit. Ego imatrurnum
nihum dolorem quiandi?

o 05:25

FIGURA 4.
O Globo a Mais - Seccdo Entrevista
Multimédia

A entrevista multimédia é a
seccao onde o utilizador tem
acesso a uma entrevista, que
lhe é apresentada com as
respostas do entrevistado no
formato audio. Apesar de ser
uma ideia muito interessante,
deveria apresentar também
as respostas em forma de texto,
pois s6 com audio torna-se
impossivel para um utilizador
com dificuldades auditivas
saber as respostas

da entrevista.
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FIGURA 42.
O Globo a Mais - Sec¢do Dicas a Mais, Ir

Na sec¢do dicas a mais o
utilizador tem acesso a dicas

e sugestdes sobre varios temas
(apresentados no cabecalho da
seccao). No entanto estes temas
nao se encontram disponiveis
em todos os numeros da revista
(cada nimero apresenta dois
ou trés), pelo que o design do
cabecalho desta maneira (onde
aparecem todos os temas), pode
induzir o utilizador em erro,
estando este a espera que lhe
sejam apresentados todos

os temas (assistir, consumir,
dancar, decorar, degustar, ir, ler,
navegar, ouvir, saborear, ver,
viajar).

FIGURA 43.
Pormenor da janela pop-up da secgio
Dicas a Mais-1Ir

Todas as paginas de cada tema,
apresentam botdes que fazem
surgir uma janela pop-up, com
curiosidades relacionadas

com o tema apresentado Neste
caso aparecem os premiados de
um festival, com o link para o
site de cada um (figura 43).

Seccao - Dicas a Mais

THIAGO JANSEN

Responsdvel pela mais prestigiada pre-
miacdo do fotojornalismo mundial, a
organizagdo independente World Press
Photo também realiza, desde 2011, uma
competigéo para acompanhar a tendén-
cia cada vez maior do jornalismo em
movimento, seja no formato de video,
seja no formato de projetos que aliam
imagens e interatividade. Trata-se do
concurso World Press Photo Multimedia,
cujos destaques da edigan 2013 poderio
ser conferidos a partir do préximo dia 15,
em uma mostra no Oi Futuro Ipanema,
com entrada franca.

<

Apresentada pela primeira vez no Brasil,
amostra contempla os trabalhos vence-
dores das trés categorias da competigio:
curta-metragem on-line; filme on-line; e
documentério interativo. Ao todo, o pi-
blico podera ver dez projetos, sendo seis
deles filmes lineares, exibidos em pro-
jecdes, e quatro documentdrios interati-
VoS, expostos em totens especiais. Entre
as temdticas abordadas nos trabalhos
estdo a historia de uma jovem de 15 anos
da EtiGpia que divide seu tempo entre as
obrigacdes de ser esposa, ser mae e es-
tudar; a trajetéria dos sete membros da

Mencdo honrosa no
World Press Photo
Multimedia 2013,
“Unknowspring” é
um dos dez trabalhos
da mostra no Oi
Futuro Ipanema
DIVULGACAD

WORLD PRESS PHOTO MULTIMEDIA 2013
EXPOSICAO: 15 de setembro a 3 de novembro
HORARIQ: terca a domingo, das 13h as 21h
LOCAL: 0i Futuro Ipanema — Rua Visconde de
Pirajé 54/3° piso

TELEFONE: (21) 3131-9333
CLASSIFICAGAO: maiores de 16 anos

Entrada gratuita

1° LUGAR - DOCUMENTARIO INTERATIVO
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REQUER CONEXAD
COM A INTERNET

Seccao - Dicas a Mais

EA

Radiografia de um Ii’der

LEONARDO CAZES

\\\\,\‘ki\\\\\\\\\\\\\

“Garibaldi na
Ameérica do Sul”
Tradugdo de Flavio
Aguiar e Magda
Lopes. Boitempo
Editorial, 304
paginas. R$ 57

dade na Amér
nalista e cienti

entina, Uruguai e Brasil),
umental.

FIGURA 44.
O Globo a Mais - Seccdo Dicas a Mais,
Ler

FIGURA 45.
Pormenor da janela pop-up da seccdo
Dicas a Mais — Ler

Nesta janela pop-up o
utilizador tem acesso a uma
galeria de imagens relacionada
com o tema (figura 45).
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CONCLUSAO

Em 2010, quando a apple langou o seu Ipad, assistiu-se a uma revolucgao no seio das
tecnologias digitais. Este dispositivo tornou-se tdo popular e de maneira tao rapida que se
verificou uma enorme subida nas suas vendas, logo no primeiro ano do seu langamento.
Entravamos assim na era dos tablets, com cada vez mais modelos e marcas a surgir no
mercado.

Estes dispositivos, de interface simples, prometiam vir a revolucionar o modo como
consumimos conteudos digitais e rapidamente provaram ser ferramentas poderosas para o
consumo de contetidos multimédia e boas ferramentas de leitura, com os estudos iniciais a
indicar que os utilizadores estavam dispostos a visualizar regularmente noticias no tablet.

Com o tablet o leitor passa a utilizador, pois se nas edicdes impressas a capacidade de
interagir com o conteudo ¢ quase nula, no tablet essa interac¢do ¢ obrigatdria. Assim os
leitores passam a ter controlo sobre os conteudos o que os torna utilizadores. Mas com
isto surge a questdo: a web ndo permite ja essa interac¢ao? E a minha resposta € ndo, nao
da mesma maneira que o tablet permite. O facto de utilizarmos a nossa mao para directa-
mente interagir com os conteudos permite uma sensagao de maior controlo do contetdo,
o que na web ndo se verifica, pois temos o rato e o teclado como meio de interagir com
o conteudo.

Face a isto, os directores de periddicos viram no tablet a possibilidade de revitalizar o
sector dos periddicos impressos que se encontrava em queda, com muitos jornais € revis-
tas a apresentarem uma quebra acentuada nas vendas. Assim comecaram a ser desenvol-
vidas as aplica¢des de publicagdes periddicas para os tablets, com as primeiras a serem
postas a venda meses depois do langamento dos primeiros tablets.

A aceitagdo por parte do consumidor, ndo foi a esperada, com a grande maioria das
aplicagoes a atingir baixos niveis de visualizagcdes e downloads. Este comportamento dos
utilizadores, que inicialmente tinham mostrado interesse neste tipo de aplicag¢des, deveu-
-se ao facto de na maioria das aplicacdes os contetdos apresentados serem iguais ou mui-
to semelhantes ao que ja era distribuido nas edi¢des impressas ou na web. A generalidade
dos jornais e revistas, ndo aproveitou as verdadeiras potencialidades do tablet, apresen-
tando contetidos com pouca interacgao e fracos a nivel visual, muito por culpa de algum
desconhecimento em relagdo ao dispositivo, mas sobretudo pela falta de distanciamento
em relagdo aos valores que ditavam a marca desses periodicos, pela influéncia de factores
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econdmicos e por restrigoes editoriais. Um grande exemplo do insucesso da generalidade
das primeiras aplicagdes de periddicos desenvolvidas para o tablet, foi o jornal The Daily,
que era uma publicagdo exclusiva do tablet e que ndo conseguiu criar um mercado para a
sua aplicacdo, encerrando dois anos depois do seu langamento.

Os utilizadores de tablet, e em especial os que utilizam as aplica¢des de periodicos,
estdo a espera de encontrar um produto que lhes oferegca contetdos que ndo conseguem
obter por outros meios (papel ou web). Como tal, o texto ndo ¢ o primeiro elemento que
a maioria dos utilizadores procura, e isto ndo quer dizer que seja descurado, mas deve
aparecer acompanhado de ricos elementos visuais, pois € essa experiéncia visual, unica
do tablet, que o utilizador espera encontrar.

E necessario ter em conta, que dificilmente uma aplicagdo de periddicos ira conse-
guir competir com a internet e com as aplicagdes agregadoras de noticias (Flipboard por
exemplo) em termos de quantidade de contetidos disponibilizados, mesmo quando fala-
mos das web app, que na minha opinido, sdo apenas outra forma de visualizar o site de um
periddico no tablet. Como tal os designers, jornalistas e programadores, que desenvolvem
as aplicagodes de periddicos, devem unir esfor¢os para criar e apresentar conteudos unicos
que tirem partido da interactividade do tablet, de forma a conseguir competir com a maior
oferta existente na internet e nas aplicagdes de partilha de noticias.

Eu acredito que as aplicagdes de periddicos devem funcionar como um complemento
ao que o utilizador ja tem (internet e papel), como um produto novo que pode ser vendido
agregado aos produtos ja existentes, pois o tablet deve ser visto como um novo suporte
de contetidos digitais e utilizado para vender contetidos exclusivos, como faz o jornal O
Globo com a sua revista digital O Globo a Mais.

Contudo, todos os estudos apresentados sdo ainda muito vagos e dificilmente se pode
tirar conclusdes definitivas, pois hoje em dia, o0 mercado das tecnologias digitais muda
com uma rapidez impressionante, tal como os hébitos de consumo das populagdes, exem-
plo disso € o facto de inicialmente se assumir que o tablet seria maioritariamente utilizado
em casa, o que com o passar do tempo se foi alterando, com cada vez mais utilizadores a
dispor do tablet em ambientes exteriores, tornando-o num verdadeiro dispositivo movel.
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