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Prefacio

O estudo e a producdo de conhecimento acerca de realidades complexas existentes nos
varios dominios da investigacdo no ambito da educa¢do e da cultura implicam a
mobilizacdo e utilizacdo de um conjunto alargado de conceitos, técnicas e
procedimentos investigativos que contribuam, por um lado, para a compreensao da
"realidade" em estudo e, por outro, para romper com a linearidade do senso comum.

A materializacdo destes pressupostos é concretizada no 'principio do vaivém', de avanco
e recuo entre a descri¢cdo e a confrontacdo tedrica, entre a inducdo e a deducdo analitica
num trabalho intelectual em rede visando a compreensdo das caracteristicas distintivas
das realidades em presenca, das caracteristicas dos sujeitos, das aces e dos sentidos
qgue lhe atribuem, das diferentes tradicbes em que se enquadram e as histdrias e
narrativas que constroem. A relacdo dialética que se estabelece entre teoria-terreno-
investigador-reflexividade, bem como a triangulacdo tedrica e metodoldgica, nao
pretendem tornar a 'teoria mais objetiva', mas sim procurar obter um retrato mais
alargado e aprofundado da realidade em que a consisténcia, complexidade e
diversidade sdo aspetos cruciais para a analise e interpretacdo da acdo social em estudo
e para a construcao do conhecimento.

Neste contexto, a presente publicacdo decorre dos trabalhos apresentados no segundo
Seminario de Investigacdo, “Entre a Teoria, os Dados e o Conhecimento (ll): Olhares para
uma realidade” realizado na Escola Superior de educagdo do Instituto Politécnico de
Setlbal no dia 31 de outubro de 2013. Neste encontro, existiu, por um lado, a
preocupacdo do partilhar e do dar a conhecer projetos e modalidades de investigacdo
de docentes da ESE/IPS e de estudantes de mestrado e dos ultimos anos das
licenciaturas, e, por outro, a intencdo de discutir os modos como o qualitativo e o
guantitativo sdo mobilizados no trabalho empirico, ndo numa perspetiva dicotémica,
mas sim na confluéncia e na adequacdo a compreensao de realidades complexas.

Esta publicagcdo é composta pelos artigos (a) das duas conferéncias plenarias, proferidas
pelos professores Pedro Abrantes, sobre o método biografico, e Margarida Alves
Martins sobre a compreensdo e andlise das escritas inventadas e os respetivos
comentarios realizados pelas professoras Cristina Gomes da Silva e Ana Castro, e (b) de
guinze comunica¢Ges apresentadas, abrangendo areas diferenciadas como as artes
visuais, o desporto, as ciéncias da comunicacdo, as ciéncias da natureza, a matematica,
a lingua portuguesa, as tecnologias de informacdo e comunicagdo, a animacdo
sociocultural e as politicas publicas. Areas que englobam tematicas diversas como, por
exemplo, o desenvolvimento curricular, a avaliacdo, o insucesso e o abandono escolar,
o desenvolvimento profissional dos professores, o envelhecimento, a educacdo pré-
escolar e o 1.2 ciclo.

Os estudos e reflexdes presentes nos artigos, que constituem o conteudo do livro, sdo
da responsabilidade de docentes da instituicdo e de estudantes que concluiram os seus
mestrados em ensino no ambito da educacdo pré-escolar, do 12 ciclo do ensino basico,
bem como de docentes de outras escolas do Instituto Politécnico e de outras
Universidades. Estudos e reflexdes que se constituem, por um lado, como um material
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Detecdo de risco de abandono escolar: O caso do curso LTGI — EST/IPS

Rogério Duarte

Escola Superior de Tecnologia do Instituto Politécnico de Setubal

O estudo

O abandono escolar possui importantes consequéncias sociais e pessoais. Sem a monitorizagdao
e o controlo do abandono, projetos de vida sdo desnecessariamente comprometidos e
conduzem, especialmente para a popula¢gdo de estudantes n3o-tradicionais??, a decisdes
precipitadas e ao desencanto com a prossecu¢do de estudos graduados. Num estudo
quantitativo de Duarte et al. (2013) usaram-se dados do curso de Licenciatura em Tecnologia e
Gestdo Industrial (LTGI) da EST/IPS para avaliar a possibilidade de detetar estudantes em risco de
abandono. Na Figura 1 estd ilustrado um dos resultados deste estudo que mostra que para
estudantes com duas ou menos inscrigdes no curso (circulos e quadrados), quocientes entre o
n.2 de UC (unidades curriculares ou disciplinas) com aprovacdo e o n.2 de inscri¢des em UC
inferiores a 50% (efficiency inferior a 50%) conduzem a probabilidades de abandono (predicted
dropout probability) superiores a 50%. A medida que o nimero de inscri¢des no curso (N.
enrolments) aumenta, a probabilidade de abandono reduz; estudantes com quatro ou mais

inscricdes possuem uma baixa probabilidade de abandono qualquer que seja a sua eficiéncia.

22 A defini¢3o de estudante n3o-tradicional surge da necessidade de identificar aqueles estudantes que,
por razdes varias, ingressam no ensino superior apds uma interrup¢do nos seus estudos secundarios. A
promogao de politicas de aprendizagem ao longo da vida e o acesso de novos publicos ao ensino superior
tem conduzido a um aumento significativo do nimero de estudantes mais velhos, que desenvolvem uma
atividade profissional a tempo inteiro e que exercem mobilidade pendular (intraregional) nas suas
deslocagdes as aulas. Pires (2011) discute este aumento do nimero de estudantes ndo-tradicionais/
adultos no ensino superior nacional, a luz das politicas educativas e da legislagdo que permite o acesso
mais facil de candidatos com idade superior a 23 anos. Importa no entanto salientar que, apesar de ser a
idade do candidato que o tipifica como estudante ndo-tradicional, aquilo que é distintivo num estudante
ndo-tradicional é a menor intensidade e/ ou a menor duragdo da sua relagdo com os agentes de
socializacdo académica (e.g., colegas, professores), independentemente da idade (Bean e Metzner, 1985).
Um estudante que concilie responsabilidades académicas, profissionais e familiares e que frequente as
aulas em horario pds-laboral, terd menos tempo para socializar com colegas e professores. Além disso, o
capital intelectual (a maturidade) induzido pelas responsabilidades profissional e familiar contribui para
relativizar a intensidade das influéncias recebidas em contexto académico. Estudantes nestas condi¢Ges
sdo em geral mais velhos do que aqueles— tradicionais— que transitam diretamente do ensino
secundario para o ensino superior.
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Figura 1. Probabilidade de abandono (Predicted dropout probability) como fun¢do do quociente
entre o n.2 de UC com aprovagdo e o n.2 de inscrigdes em UC (efficiency) e ainda do nimero de
inscricGes no curso, uma medida do contacto que o estudante tem com a escola

O mesmo estudo de Duarte et al. (2013) define regides associadas a probabilidades superiores

ou inferiores a 50% de abandono, considerando diferentes intervalos de confianga (Figura 2). Na

regido A tém-se pares de valores de efficiency e n.2 de inscrigbes no curso para os quais a

desisténcia é improvavel. Na regido F a desisténcia é muito provavel. As regides B, Ce D, E

correspondem a situagdes intermédias de confianga na persisténcia ou desisténcia,

respetivamente. Com base na Figura 2 um decisor podera mais facilmente definir, face aos

objetivos pretendidos e aos recursos existentes, prioridades na identificagdo de estudantes em

risco de abandono.

Efficiency

3 4 5
N. enrolment years

(measure of persistence)

Figura 2. Regides com diferentes potenciais de abandono: Desde o potencial elevado (regido F) até

potencial reduzido (regido A).

Os resultados obtidos abrem boas perspetivas para a dete¢do de estudantes nao-tradicionais em
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risco de abandono, sendo suficiente possuir acesso a informagdo que é usualmente
disponibilizada no sistema de informagdo das InstituigGes de Ensino Superior (Duarte et al.,
2013).

A metodologia

A investigagdo realizada visou responder a seguinte questdo: E possivel prever o abandono de

estudantes do curso LTGI com base em dados recolhidos no sistema de informagdo?

Existia a convicgdo de que tal previsdo seria possivel, face ao conhecimento a priori resultante
do convivio com os estudantes. Porém ndo se sabia ao certo quais as varidveis determinantes
para o abandono? e receava-se que os dados disponiveis no sistema de informacio fossem

insuficientes para efetuar a andlise.

A Figura 3 apresenta um fluxograma com a metodologia aplicavel neste tipo de estudos. Com
base em conhecimento a priori e em pesquisa bibliografica classifica-se o tipo de estudantes, o
tipo de instituicdo de ensino superior e selecionam-se, entre os modelos tedricos de abandono
escolar, aqueles que numa primeira abordagem s3o os mais adequados®*. Em seguida, ainda com
base em pesquisa bibliografica, identificam-se os estudos quantitativos que recorrem aos

modelos tedricos selecionados. Estes estudos podem propor instrumentos de medigao para os

2 Abandono é usualmente associado com casos de estudantes que, ndo tendo concluido os estudos
graduados, ndo renovam a inscri¢do no curso. Importa no entanto realgar a distingdo entre interrupgdo e
abandono e entre transferéncia e abandono. A populagdo de estudantes ndo-tradicionais caracteriza-se
por interromper os estudos com mais frequéncia, retomando-os mais tarde quando as condi¢Oes
profissionais ou familiares o permitem (Bean e Metzner, 1985). Se um estudante n3do se inscreve num
curso porque se transferiu para outro curso da mesma instituigdo, tem lugar nova inscri¢do, sé que num
outro curso. No presente estudo identificaram-se os casos de interrupgdo e de transferéncia. Porque o
estudo se centra no curso LTGI e ndo na instituicdo, as transferéncias foram contabilizadas como
abandonos.

2 A literatura cientifica sobre abandono escolar é vasta, sendo o nimero de artigos onde se discute a
modelagdo tedrica do abandono muito elevado. Antes dos anos 1970 a investigagdo sobre o abandono
no ensino superior assentava essencialmente no estabelecimento de correlagdes entre as caracteristicas
dos estudantes que acediam a universidade e o abandono (Attinasi, 1989). Os trabalhos de Spady (1970),
Tinto (1975) e Bean (1985), entre outros, contribuiram para alterar esta situa¢do, tendo os dois Ultimos
investigadores proposto modelos que descreviam fatores/ processos inerentes ao fendmeno do
abandono no ensino superior e relagdes entre estes (Cabrera et al., 1993). O modelo de Tinto (tal como
Spady havia feito anteriormente) baseou-se na explicagdo socioldgica do suicidio de Durkheim. Bean, por
outro lado, desenvolveu o seu modelo tendo por base os estudos de Price sobre o turnover (rotatividade
de pessoal) nas organizagBes. Desenvolvimentos recentes de modelos socioldgicos, econdmicos e hibridos
sdo discutidos por Melguizo (2011). Robbins et al. (2004) refere igualmente o ressurgimento do interesse
nas teorias motivacionais e o desenvolvimento de modelos psicoldgicos assentes nestas teorias para
compreender o abandono e o sucesso escolar. O abandono escolar &, portanto, tema de investigacdo da
ciéncia da educagdo, da psicologia educacional, da economia, do comportamento organizacional, etc.,
coexistindo subdominios especificos do seu estudo como, por exemplo, aquele do abandono entre
estudantes ndo-tradicionais (Bean e Metzner, 1985), entre estudantes que exercem mobilidade pendular
(Jacoby, 1989), ou o caso da motivagdo para a candidatura e persisténcia de estudantes adultos (Carré,
1998, 2000, Jarvis, 1987).
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construtos usados nos modelos tedricos e descrevem técnicas de modelacdo quantitativas®. A
selegdo dos instrumentos e das técnicas quantitativas vai depender da finalidade do estudo e
dos meios disponiveis. O emprego dos instrumentos de medi¢do no sistema estudado permite

recolher os dados usados pela técnica quantitativa e obter um modelo do fendmeno em anilise.

A avaliagdo do modelo depende da finalidade do estudo. Um grande nimero de artigos sobre a
modelagdo do abandono procura confirmar a validade dos construtos postulados nos modelos
tedricos, avaliando para esse efeito a significancia dos construtos e das interdependéncias
existentes. Para estes estudos, o melhor ajuste entre o abandono estimado e o0 medido ndo é o
objetivo visado. O objetivo é a confirmacdo da importancia de um determinado construto (e.g.,
integracdo social do estudante), ou de uma determinada relagdo entre construtos, para o

abandono. Nestes casos a metodologia seguida termina na etapa C da Figura 3.

Quando o objetivo é prever o abandono, sempre que o ajuste entre os resultados de modelagdo
e os dados de abandono n3o é satisfatério, levantam-se as seguintes questdes:

Sera o modelo tedrico usado o mais adequado? Consegue-se melhor ajuste com outro modelo?
Serdo os instrumentos de medi¢do e as técnicas quantitativas usadas as mais adequadas?
Consegue-se melhor ajuste com outros instrumentos e/ ou técnicas?

A investigacdo destas novas questdes pode justificar adaptacbes a modelos tedricos,
instrumentos e técnicas quantitativas ou, o desenvolvimento de modelos tedricos, instrumentos
e técnicas quantitativas originais que permitam melhorar o ajuste entre resultados de

modelagdo e dados de abandono.

25 Modelos tedricos de abandono como o de Tinto (1975) introduzem construtos (e.g., integrac3o social,
integracdo académica) e relagBes entre construtos, porém, como Bean (1980) afirma, n3o sdo
especificados quaisquer instrumentos de medicdo. A validagdo de modelos tedricos como o de Tinto
exige, portanto, numa primeira fase, o desenvolvimento de instrumentos de medi¢do dos construtos. De
acordo com Robbins et al. (2004) este é um passo critico, especialmente para o caso dos modelos oriundos
das ciéncias da educagdo. Definidos os instrumentos e obtidos os dados de caracteriza¢do dos estudantes
e de abandono ha que testar as relagdes propostas nos modelos tedricos. Para este fim é comum recorrer
a técnicas de analise de trajetdrias ("path analysis") ou de analise de equagdes estruturais (Bean, 1980,
Cabrera et al., 1993).
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v1. Tipo de estudantes v2. Tipo de instituicio
Pool de
modelos tedricos
v3. Finalidade v4. Meios
do estudo disponiveis

Pool de
implementagoes
quantitativas dos
modelos tedricos

A. Selecionar modelos
tedricos adequados

B. Selecionar instrumentos
de recolha de dados ¢
selecionar técnicas quantitativas

ul. Obter dados
(caracterizagao de estudantes e abandono)

C. Aplicar
técnicasquantitativas

x1. Resultados de
abandono obtidos
por modelagiio

D. Comparar
resultados de modelagao
com dados de abandono

Alterar modelo
tedrico permite obter
melhor ajuste?

Alterar instrumentos ou
técnicas permite obter
melhor ajuste?

yl. Modelo quantitativo
que melhor ajusta os dados

Figura 3. Principais etapas no desenvolvimento da investigac¢do

Problematizac¢io da op¢io metodoldgica/recolha/analise de dados

A metodologia adotada considerou as etapas da Figura 3. Os dados foram obtidos do sistema de
informacdo da EST/IPS e consistiram nos registos biograficos e académicos da populagio de

estudantes da LTGI entre os anos letivos 2007-2008 e 2010-2011, num total de 293 sujeitos.

Porque os dados disponiveis no sistema de informagdo ndo permitiam a utilizacdo dos modelos

tedricos mais divulgados na literatura cientifica, mas também porque estes modelos, que

151



detalham e procuram reproduzir os processos subjacentes ao abandono, apresentam, por regra,
uma capacidade reduzida de previsdo do abandono, optou-se pelo desenvolvimento de um
modelo do tipo caixa negra (black box) que ndo pretende representar ou explicar a realidade do
abandono, mas simplesmente prever o abandono® (output), mediante o conhecimento das

caracteristicas do estudantes (inputs).

Utilizou-se 0 método de regressdo logistica na obteng¢do da probabilidade de abandono no curso
da LTGI. Concluiu-se que, apesar da simplicidade do modelo, para 90,9% dos sujeitos classificava-
se corretamente a situagdo de abandono ou persisténcia (ndo-abandono), percentagem muito

superior a ditada unicamente pelo acaso.

Paradoxalmente, foi o excelente ajuste dos resultados de abandono a ditar a principal
dificuldade/interrogacdo do processo de investigagdo: Como interpretar tdo bons resultados
usando um modelo simplificado, especialmente em face dos fracos ajustes reportados na
literatura cientifica para os modelos teoricos explicativos? Atribuiram-se os bons resultados a
homogeneidade da populagdo da LTGI. Por isso, apesar do bom ajuste, o modelo logistico obtido
aplica-se apenas a amostras cujas caracteristicas sejam idénticas as da popula¢do que esteve na
base do estudo. Modelo explicativos, apesar de possuirem menor capacidade preditiva, sdo de
aplicagdo mais genérica e possuem a vantagem de sugerir vetores para a prevengdo do

abandono.
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