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RESUMO

Com o passar dos anos torna-se notério o aumento do nivel de corrup¢do em todo 0 mundo
e Portugal ndo é excecao. Assim, importante perceber quais 0s meios que a sociedade tem

a disposicdo para prevenir e detetar tais casos.

Como tal, os objetivos do presente estudo passam por apurar a importancia da auditoria
nos diferentes escandalos financeiros, conhecer o indice de corrupgdo a nivel mundial e
detetar os fatores propicios a ocorréncia de fraude. Pretende-se ainda conhecer o feedback
dos auditores perante os seus trabalhos de auditoria e apurar se os alunos da area de
auditoria sdo consciencializados da importancia desta atividade na prevencéo da fraude e

corrupgao.

De forma a responder aos objetivos foi realizada uma reviséo bibliografica com o recurso
a livros, artigos e noticias e, posteriormente, foi elaborado um questionario dirigido aos

estudantes e profissionais de auditoria.

Ap0s toda a andlise efetuado, pode-se verificar que os procedimentos de auditoria ndo
evoluiram de acordo com a tecnologia e que a auditoria forense seria uma mais-valia na
prevencdo da fraude me Portugal. Relativamente a analise dos formularios é possivel
afirmar que existe uma divergéncia de opinido entre os auditores do sector publico e
privado, e que os estudantes sdo consciencializados para importancia da ética e para as
fragilidades das fraudes. Assim, e possivel aferir que a valorizagdo da auditoria no
combate a corrupcdo, depende do sector de atuacdo dos auditores e a quem se reporte, de

salientar que ha uma maior exigéncia no sector privado.

Palavras-chave: Auditoria; Fraude; Corrupcao
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ABSTRACT

Over the years, the increase in the level of corruption around the world has become
notorious and Portugal is no exception. Thus, it is important to understand what means
society has at its disposal to prevent and detect such cases.

As such, the objectives of this study are to identify the importance of auditing in different
financial scandals, to know the corruption index worldwide and to detect the factors that
favor the occurrence of fraud. It is also intended to know the auditors' feedback regarding
their audit work and to determine if the students in the audit area are made aware of the
importance of this activity in the prevention of fraud and corruption.

In order to meet the objectives, a bibliographic review was carried out using books,
articles and news and, subsequently, a questionnaire was designed for students and audit
professionals.

After all the analysis carried out, it can be verified that the audit procedures did not evolve
according to the technology and that the forensic audit would be an asset in the prevention
of fraud in Portugal. Regarding the analysis of the forms, it is possible to affirm that there
is a divergence of opinion between public and private sector auditors, and that students
are made aware of the importance of ethics and the weaknesses of fraud. Thus, it is
possible to infer that the valuation of auditing in the fight against corruption depends on
the sector in which the auditors work and to whom they report, noting that there is greater

demand in the private sector.

Keywords: Audit; Fraud; Corruption
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INTRODUCAO

A corrupcdo consiste no exercicio ilegal ou socialmente imoral por parte dos titulares de
cargos publicos e dos funcionarios publicos ou equiparados do poder politico,
administrativo, judicial e financeiro (Organismos Estratégicos do Controlo Interno da
CPLP, 2011). Esta pratica é um problema mundial, que se verifica em todos os periodos
da histdria, o que significa que ndo se trata de um fendmeno limitado a um tipo de cultura
ou grau de desenvolvimento, contudo, é possivel afirmar que € uma atividade mais
frequente no regime democratico. Através da analise do Indice de Percegdo da Corrupgéo,
é possivel verificar que a Somalia é o pais com a pior classificagdo (9 pontos) e a Nova
Zelandia o pais mais transparente (87 pontos) (Transparéncia e Integridade —
Transparency International Portugal, 2020). Portugal foi o Unico pais que diminui a sua
pontuacdo de um ano para o outro, ou seja, em 2018 fez o total de 64 pontos e 2019 perfez
62 pontos (Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal, 2020).

No que concerne a Portugal, o Codigo Penal portugués, de acordo com os artigos 372° a
374°- A, prevé o crime de corrupc¢do no quadro do exercicio de funcdes publicas, contudo
esta atividade ilicita pode existir nos varios setores de atividade. De um modo geral, a
corrupgao consiste na aceitacdo, para si ou para terceiro, de uma vantagem patrimonial
ou n&o patrimonial.

Dado que, o objetivo da auditoria é atestar a credibilidade do relato financeiro, dos dados
sobre os resultados das operacdes, 0 uso economico e eficiente dos recursos, e a
conformidade com as leis e os regulamentos, o objetivo deste trabalho consiste em
verificar o impacto da auditoria na corrupgao, através da andlise se escandalos financeiros

e relacionar a o indice de corrup¢do com as atividades de auditoria.

Este estudo pretende relacionar a auditoria com a corrupgao, e, por isso optou-se pela
realizacdo de um questionario direcionado aos profissionais e estudantes de auditoria. O
questionario dirigido aos profissionais de auditoria tem como objetivo identificar o modo
como o reporte de informacdo dos auditores € feito, e qual é o seu feedback. No que
concerne ao questionario dos estudantes de auditoria, o objetivo consistiu em identificar

se a fraude e a corrupcdo sao temas abordados nas aulas.

A presente dissertacdo encontra-se dividida em trés capitulos. No primeiro capitulo é

abordada toda a literatura relaciona com o tema em estudo, inicialmente, foi desenvolvido



A importancia da Auditoria no combate a corrupgéo

tema de Auditoria, de seguida foi abordado alguns conceitos relacionados com a fraude,
e por fim, foram descritos alguns escandalos financeiros e uma breve anélise ao tema
corrupcao.

O segundo capitulo denomina-se Metodologia, e é apresentado todo o processo realizado

para a obtencao dos resultados.

Por fim, o terceiro capitulo, diz respeito a discussdo de resultados e conclusdes retiradas
com o presente estudo.
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1 ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1 A auditoria

O conceito de auditoria em Portugal surge, apenas, quase cem anos depois da sua
implementacdo nos EUA e em varios paises da Europa (Carvalho, 2015). O
desenvolvimento das organizacfes e a complexidade da atividade financeira, obrigou
Portugal a implementar uma legislagéo apropriada, de forma a minimizar erros e fraudes
(Carvalho, 2015). Assim, em 1969 surge a primeira legislacéo a ser implementada em
Portugal o decreto-lei (DL) n° 49381, de 15 de novembro (Carvalho, 2015). Este DL veio
estabelecer um regime juridico de fiscalizacdo das sociedades andnimas, com o objetivo

de eliminar situages menos adequadas e estabelecer melhorias (Carvalho, 2015).

Atualmente, a nossa sociedade vive numa era de economia digital, contudo as normas de
auditoria ainda tém por base os procedimentos tradicionais. Porém, cada vez mais
defende-se a necessidade de associar a inteligéncia artificial aos procedimentos de
auditoria, dado que os auditores demorariam menos tempo na analise de transacGes e
assim seria possivel aplicar os seus conhecimentos na interpretacao de resultados mais
exaustivamente (Meira, 2019). Segundo Meira (2019), a tendéncia evolucional da
profissdo é dbvia, e a auditoria envolve atividades rotineiras em que é possivel que sejam

dinamizadas e automatizadas com recurso a inteligéncia artificial.

1.1.1 A importancia da Auditoria

De acordo com a etimologia, a palavra auditoria advém do latim, audire (ouvir), este
termo foi amplificado pelos ingleses como auditing, de forma a designar a revisdo da
contabilidade (Pinheiro & Cunha, 2003). Uma vez que, nos primordios da auditoria, as
conclusdes dos auditores fundamentavam-se, essencialmente, nas informagdes verbais
gue eram transmitidas. Tal como foi dito anteriormente, a auditoria surgiu na Inglaterra,
pois era o pais que dominava os mares, controlava o comércio mundial e criou a taxa do
Imposto de Renda, com base nos lucros das empresas (Gomes, Araujo & Barboza, 2009).
Contudo, a auditoria ja era reconhecida ha milénios, desde a antiga Suméria (Gomes,
Araujo & Barboza, 2009).

A auditoria é a acumulacdo e avaliacdo de evidéncia, com o objetivo de determinar e
relatar o grau de correspondéncia entre a informacao prestada e os critérios estabelecidos.

Assim, para se desenvolver uma auditoria é necessario dispor de informacdo que seja

3
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verificavel e normas que permitam ao auditor avaliar a sua veracidade. De forma sucinta,
a auditoria consiste em avaliar areas-chave nas empresas, para que seja possivel detetar e
evitar situacdes que provoquem fraudes, desfalques e subornos, através de verificagcdes

regulares nos controlos internos de cada organizacdo (Gomes, Araujo & Barboza, 2009).

Para além de detetar e evitar as situacdes referidas anteriormente, a auditoria também tem
como objetivo certificar a informacdo dado que todas as organizacgdes, quer sejam
publicas ou privadas, produzem informacao para efeitos internos, mas também ao publico
em geral, ao Estado, aos bancos, aos trabalhadores, aos fornecedores e aos clientes das
empresas (stakeholders) (Alves, 2015).

Surge assim, a necessidade de uma entidade terceira atestar a credibilidade do relato
financeiro, dos dados sobre os resultados das operac6es, 0 uso econémico e eficiente dos
recursos, e a conformidade com as leis e os regulamentos (Alves, 2015). O profissional
responsavel de realizar essa analise é o auditor. Ou seja, a pessoa qualificada que da
opinides relativamente as demonstracGes financeiras (balanco patrimonial,
demonstracGes do resultado, entre outras) e que também contribui para a continuidade

operacional das organizacdes (Gomes, Araljo & Barboza, 2009).

Dentro desta filosofia, é possivel definir alguns objetivos do trabalho do auditor (Pierucci,
1977):

e Comprovar a exatiddo dos factos contabilisticos registados;

e Comprovar a exatiddo da documentacdo que deu origem aos factos
registados;

e Comprovar a aplicacdo correta da técnica de registos contabilisticos, das
fichas, dos arquivos de documentos, das formas de registo e do sistema
contabilistico utilizado;

e Comprovacdo fisica dos valores patrimoniais;

e Comprovagdo dos sistemas de rotinas administrativas, da seguranca, da
idoneidade das pessoas que manipulam os valores patrimoniais, bem como
das que registam factos.

e Comprovagdo do correto atendimento as imposicGes legais, ndo s6 da

legislacdo fiscal, como de outras leis.



A importancia da Auditoria no combate a corrupgéo

A auditoria pode ser dividida em dois modelos, a auditoria interna e a externa. A auditoria
interna € realizada por um trabalhador da propria empresa, e deteta areas que requeiram
atencdo especial, identifica problemas e insuficiéncias que carecam de resolucdo e, a
partir dai propdem medidas com vista a eliminar ou atenuar as principais deficiéncias
detetadas. A auditoria externa possui outras formas de utilidade para a empresa, tal como
a contribuicdo para a qualidade dos documentos de prestacao de contas e do sistema de
informacao que os suporta, facilita o relacionamento dos gerentes com os acionistas, pode
ser um fator dissuasor de fraudes, facilita as avaliagbes em caso de amortizacdo de quotas

e outras situagOes semelhantes e as relagdes com os stakeholders.

No que se refere ao conteudo e fins, a auditoria pode ser operacional, de conformidade
ou financeira. A auditoria operacional verifica se uma operacéo esta a funcionar conforme
as diretrizes da empresa, a de conformidade consiste na verificacdo do cumprimento das
leis, regras e regulamentos impostos, por fim, as auditorias as demonstragdes financeiras
tém o objetivo de habilitar o auditor a expressar uma opiniao relativamente aos aspetos

materialmente relevante das demonstracdes.

De modo, a compreender a finalidade da auditoria, é relevante falar sobre a Teoria dos
Erros. Segundo esta teoria € fundamental que todo o trabalho humano seja conferido
desde a sua raiz, dado que podem existir erros intencionais e ndo intencionais (Pierucci,
1977). Na éarea especifica da contabilidade, ha inmeras formas da pessoa estar exposta
ao erro, quer no registo das transacdes, na classificacdo das contas, nas operagdes
aritméticas ou até na apuracdo dos resultados (Pierucci, 1977). Quanto ao processo de
auditoria, uma falha pode constituir diversos problemas numa organizagado, prova disso €
o reporte, pelo banco central, de varias auditorias ineficientes que causaram rombos de
2,5 milhdes (Instituto SENAI de Inovacdo para Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo, 2003). Mas com 0 processo de automacdo, proveniente da inteligéncia
artificial, é possivel aumentar a rapidez, a qualidade das auditorias e reduzir o risco de
erro (Meira, 2019). Por exemplo, com recurso as tecnologias é possivel analisar um
contrato de 100 paginas em segundos, e identificar frases ou palavras que indiciam uma
dificil decisdo de reconhecimento de rendimento, enquanto uma pessoa, mesmo com uma

leitura bastante rapida, demoraria quatro horas a analisar o mesmo contrato (Meira, 2019).

Atualmente, a auditoria ainda tem algumas limitacfes uma vez que, ndo concede garantias

de exatiddo quanto a amostragem das evidéncias, ha restricdes de tempo e custo e algumas
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evidéncias recolhidas pelo auditor podem ser de fraca qualidade na opinido dos gestores.
Contudo, nos ultimos anos fala-se cada vez mais na implementacdo da inteligéncia
artificial, em que incorpora atividades semelhantes as humanas na automacéo, no caso da
auditoria a tecnologia pode mudar totalmente o que ¢ feito além das consideracfes de
eficiéncia (Meira, 2019). Para a Assurance Lead Partner da PWC, Ana Lopes, as
auditorias que sdo realizadas em Portugal estdo ao nivel dos restantes europeus, e assume

a utilizagdo da inteligéncia artificial na auditoria no futuro (Fernandes, 2018).

As investigacOes relacionadas com a inteligéncia artificial na auditoria remontam para o
ano 1991, quando autores como Denna, Hansen, Meservy, Vasarhelyi e Kogan realizaram
0s primeiros trabalhos (Hernandez & Duque, 2019). Desde 1991 até hoje o panorama nédo
foi alvo de alteracdes evidentes, apesar do constante surgimento de novos requisitos e
restricdes que deve ser considerado nos processos de auditoria (Hernandez & Duque,
2019). Apesar da inteligéncia artificial aplicada a auditoria ainda estar pouco
desenvolvida, ja esta a ser utilizada para modificar e ajustar processos de auditoria, com
0 objetivo de detetar padrdes e anomalias em quantidades proporcionalmente altas de
dados, ou seja, os problemas sdo detetados e referenciados de forma solucionar conflitos
futuros (Hernandez & Duque, 2019). Com este sistema € possivel evitar possiveis erros e

omissdes que podem ocorrer em situacdes limitadas ao auditor (Meira, 2019).

1.1.2 Responsabilidade do Auditor

Entende-se por responsabilidade a “obrigatoriedade moral, juridica ou profissional de
responder pelos seus atos em relacdo ao cumprimento de certas regras, fungdes ou
atribuicdes” (Peixoto, 2018). Por sua vez, os servicos de auditoria devem dispor de
profissionais com aprendizagem e principios que lhes permitam compreender a unidade
econdémica no seu conjunto, numa perspetiva integrada e recetiva a mudanca. Apesar de
ser necessario possuir um conhecimento complexo, é também imprescindivel que os
auditores renam um conjunto de aptiddes e carateristicas pessoais e comportamentais. A
nivel psicolégico e comportamental, o auditor deve ser flexivel e adaptativo, mas
pragmatico, honesto, objetivo e imparcial, ter gosto pela aprendizagem e capacidade para

ver e analisar para além das aparéncias.
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Relativamente ao trabalho do auditor, este dispGe de diversas responsabilidades na
elaboracdo dos seus trabalhos, ou seja, responsabilidade social, civil, contratual,

disciplinar e criminal.

A responsabilidade social resulta do dever de informar com qualidade todos os
interessados no desenvolvimento da entidade, de forma a contribuir para o seu bem-estar
(Araujo, 2016). A responsabilidade civil, no exercicio das fungdes de interesse publico,
tem por base a resposta perante as entidades as quais prestem servicos ou perante terceiros
pelos danos que culposamente lhes causem (art.115.° da lei n. °140/2015, de 7 de
setembro). A responsabilidade contratual advém do incumprimento dos contratos e pode
assumir também a natureza de civil, criminal e disciplinar. Da qual a responsabilidade
disciplinar constitui um meio da profissdo para punir cumprimentos inadequados dos seus
membros, a responsabilidade criminal consiste na necessidade de reparar perante a
sociedade em geral através dos tribunais (art.92.° e 113.° da lei n. °140/2015, de 7 de

setembro).

Segundo as normas de auditoria e do estatuto profissional, os auditores ndo podem
assumir responsabilidades nas empresas que o impossibilitem de atuar de forma livre no
exercicio da sua funcdo. Um exemplo de consequéncias graves resultante de acumulagdes
de funcdes foi a faléncia da empresa “Enron”. De modo a evitar atuar em situacfes que
possam influenciar a opinido do auditor, o profissional deve manter uma posi¢do de
independéncia em todos os aspetos relacionados com o seu trabalho (art.71.° da lei n.
©140/2015, de 7 de setembro). De acordo com a ISA 200 (2009), a independéncia do
auditor salvaguarda a sua opinido, de forma a esta ndo ser afetada por influéncias que a

poderia comprometer.

Em suma, é possivel afirmar que o auditor deve possuir um comportamento ético, ou seja,
um conjunto de regras ditadas pelo dever e pelas intenges que estdo associadas ao
profissional e ndo pelas suas consequéncias. Assim, no exercicio das fun¢ées de interesse
publico, os auditores devem atentar e cumprir o Codigo de Etica, onde estéo definidos os
principios éticos fundamentais aplicaveis e expde uma estrutura conceptual, com o
objetivo de identificar ameacas ao cumprimento dos principios, avaliar a relevancia das
ameacas e aplicar as salvaguardas essenciais para eliminar ou reduzir as ameagas para um

nivel aceitavel (Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, 2011).
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No que se refere aos principios fundamentais, os auditores devem cumprir o Principio da
Integridade, Principio da Objetividade, da Competéncia e zelo profissional,
Confidencialidade e o Principio do Comportamento Profissional. O Principio da
Integridade dita que todos os auditores devem ser corretos e honestos em todos os
relacionamentos profissionais e comerciais, e que assumam uma conduta pessoal e
profissional idonea e responsavel (Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, 2011). O
Principio da Objetividade nao permite “ambiguidades, conflitos de interesse ou influéncia
indevida de outrem que se sobreponham aos julgamentos profissionais”, ou seja, de
acordo com este principio, os auditores ndo devem conceder um servigo profissional se
em alguma circunstancia o seu julgamento for manipulado (Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas, 2011). O Principio da Competéncia e Zelo Profissional menciona que 0s
auditores devem manter o conhecimento ao nivel exigido de forma a assegurar um
trabalho competente, e devem atuar de acordo com as normas técnicas e profissionais
(Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, 2011). Quanto ao Principio da
Confidencialidade, dita que os auditores ndo podem divulgar nem usar para sua vantagem
pessoal ou de terceiras informacdes sem a devida autorizacdo (Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas, 2011). O Principio do Comportamento Profissional imp&e aos
auditores o cumprimento de leis e regulamentos, com o objetivo de evitar qualquer acédo
que possa contribuir para a diminuicdo da credibilidade da profissdo (Ordem dos

Revisores Oficiais de Contas, 2011).

Para além dos principios referidos anteriormente, o auditor deve manter uma atitude de
ceticismo profissional em toda a auditoria, de forma a reconhecer que ha possibilidade de
existir distorcdo material devido a fraudes, ndo obstante de toda a experiéncia do auditor
acerca da honestidade e integridade da entidade (ISA 200, 2009).

Tal como jé foi referido previamente, um marco que distingue a profissdo do auditor “¢ a
aceitagdo da responsabilidade para agir no interesse publico” (Internacional Federation of
Accountants, 2006). Ou seja, hdo compete apenas satisfazer as necessidades de um cliente
ou empregador, mas sim atuar em interesse publico de acordo com 0s requisitos éticos
(Internacional Federation of Accountants, 2006). Assim, no decorrer do exercicio das
suas fungdes, os auditores devem observar e cumprir 0s cinco principios éticos

fundamentais.
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Contudo, os auditores atuam em diversas circunstancias o que pode originar ameacas
muito especificas no cumprimento dos principios fundamentais de ética (Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas, 2011). Deste modo, € essencial que o auditor estabeleca
controlos e procedimentos de auditoria, que possibilitem detetar qualquer ameaca
relevante que possa comprometer a sua pratica profissional (Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas, 2011). Quando ndo existem salvaguardas apropriadas para eliminar
ou reduzir as ameagcas para um nivel aceitavel, o auditor deve eliminar a circunstancia ou
relacionamento que as cria, recusar o trabalho ou renunciar o contrato (Ordem dos

Revisores Oficiais de Contas, 2011).

1.1.3 Riscos de Auditoria

Tal como foi referido anteriormente, a prova é considerada suficiente quando o auditor
alcanca uma certeza moral de que os factos que esta a tentar provar estdo devidamente
comprovados. Para decidir qual a quantidade de prova a recolher, o auditor deve atender
ao risco, qualidade da prova e custo/beneficio. Entende-se por risco, a probabilidade de
um determinado evento ou ameaga afetar a vulnerabilidade com um determinado impacto.
Porém, a auditoria apenas garante uma seguranca razoavel uma vez que, existe sempre a

possibilidade de haver erros materiais dos quais o auditor ndo consegue detetar.

No que diz respeito a analise do risco na auditoria financeira, de acordo com a ISA 200
Clarificada (2009), o risco de auditoria é a possibilidade do auditor emitir uma opinido
inapropriada quanto as DemonstragGes Financeiras, e é obtido atraveés da funcéo do risco
de distor¢cdo material e do risco de dete¢cdo, RA= f (RI; RC) * RD. O risco inerente (RI)
estd associado as caracteristicas particulares de cada entidade, como por exemplo, 0 meio
em que esta se encontra enquadrada e a area de negdcio, assim este existe
independentemente da auditoria e sem controlo por parte do auditor (Cavadas, 2016). O
risco de controlo (RC) consiste na probabilidade do sistema e dos mecanismos de
Controlo Interno da organizacdo falharem, tal como o risco inerente este nao € controlado
pelo auditor e, deste modo, deve ser efetuada uma avaliacdo do Sistema de Controlo
Interno implementado na entidade a auditar (Cavadas, 2016). O risco de dete¢do (RD)
baseia-se na probabilidade de existir erros depois de aplicados os procedimentos de

auditoria, e ao contrario dos riscos anteriores este é controlado pelo auditor.
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A tabela 1.1 demonstra a relacdo que existe entre o risco de detecdo e o risco inerente e
de controlo, é possivel aferir que, se o risco de controlo for elevado o auditor deve

diminuir o risco de detecéo, através de mais procedimentos.

Tabela 1.1. Matriz de avaliacéo dos riscos de detecdo a partir do nivel estabelecido para os
riscos inerente e de controlo

Avaliacdo pelo auditor do Risco de Controlo
Alto Médio Baixo
L Alto O mais baixo Mais baixo Médio
Avaliacdo pelo
auditor do Risco Médio Mais baixo Médio Mais alto
Inerente
Baixo Medio Mais alto O mais alto

Fonte: Adaptado de Almeida (2014)

Para mitigar o risco é necessario que o auditor tenha a perce¢do da importancia do
planeamento, uma vez que esta fase permite a avaliagdo do risco de negdcio e da entidade,
sO assim é possivel identificar areas e acontecimentos de especial risco. Por exemplo, no
caso especifico do setor publico, as areas de maior risco podem ser as privatizacoes,
contratos publicos, a atribuicdo de subsidios e os licenciamentos. Outro exemplo de area
de risco em qualquer sector é o sistema de informagdo, devido ao seu volume e a
quantidade de pessoas que tém acesso, para além da possibilidade de ataques no interior

das organizacdes.

Quanto aos riscos a nivel dos sistemas de informacdo, € possivel serem minimizados

através da realizacdo das trés etapas:

1° Etapa - A andlise do risco, que consiste na identificacdo dos bens a proteger, das
ameagcas a esses bens e dos custos associados;

2° Etapa - A definicdo de uma politica de seguranca;

3° Etapa - Implementacdo da politica de seguranca, com a instalacdo de mecanismos de

seguranca, monitorizagdo de seguranca e auditorias de seguranca.

Os atagues mais comuns sdo por Sniffig e por Sppofing. Os ataques por Sniffig consistem
na captura de palavras-chave, informacao confidencial e informagdo que permite outros
ataques. Os ataques por Sppofing tém como objetivo 0 acesso a recursos e informacao.

Assim, o auditor de sistemas de informacéao deve possuir o conhecimento imprescindivel
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para realizar auditorias de tecnologias de informacéo e apoiar as organiza¢fes na protecao
e controlo dos seus sistemas. Estas auditorias sdo baseadas no risco, e por isso, 0 auditor

deve conhecer os principais riscos evidenciados anteriormente.

1.2 A fraude

Erro e fraude sdo dois conceitos muito préximos e muitas das vezes confundidos, uma
vez que o0 que distingue estas duas definicdes é a intencdo da acdo. No contexto
contabilistico, erro é definido como um ato ndo intencional, provocado por um descuido
ou desconhecimento (Sarmento, 2008). Fraude é um ato intencional, com a finalidade de

obter beneficios ilicitos ou ilegais (Sarmento, 2008).

1.2.1 Conceito de Fraude

As Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna definem fraude
como quaisquer atos ilegais descritos por desonestidade, dissimulacdo ou quebra de
confianca (Araj, 2015). Tém como objetivo obter dinheiro, propriedade ou servicos, para
evitar pagamento ou perda de servicos ou para garantir vantagem, e é motivada pelos

interesses alheios (Araj, 2015).

De acordo com a ISA 240 (2009), a fraude envolve trés condicdes, descritas no Triangulo
da Fraude, evidenciado na figura 1, ou seja, incentivo/pressao para pratica-la, a percecéo
de uma oportunidade para fazé-la e a atitude/racionalizacdo do ato. Esta teoria procura

explicar as razdes da ocorréncia da fraude.

Incentivo/Pressdes

Oportunidad Atitudes/Racionaliza

Figura 1.2. Tridngulo da Fraude Pressdo
Fonte: ISA 240, 2009

Relativamente ao incentivo ou pressdo, a gestdo ou qualquer outro funcionario pode ter

incentivo ou pressdo para realizar um ato fraudulento quando, por exemplo, a geréncia
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estd sob pressdo externa para atingir algum objetivo ou a estabilidade financeira esta
ameacada por condicdes econdmicas, sectoriais, operacionais (ISA 240, 2009). No que
diz respeito a oportunidade, consiste nas circunstancias que possam existir para se
cometer fraudes, como a auséncia ou ineficiéncia de controlos. Quanto a racionalizacao
da pratica de um ato fraudulento, alguns individuos dispdem de uma atitude, carater ou

conjunto de valores éticos que toleram um ato desonesto (ISA 240, 2009).

Um outro conceito é o Diamante da Fraude, uma ideia um pouco mais moderna, que
nasceu em 1953 com Donald Cressey, que explicou com base em estudos com
presidiarios americanos 0 que os motivava para cometer fraudes (Machado, 2004).
Posteriormente em 2004, T. Wolfe e Dana Hermanson elaboraram o conceito estendido
do tridngulo de fraude, designado a partir de entdo de diamante da fraude (Machado,
2018). O diamante de fraude consiste em quatro areas de controlo, ou seja, tem em
consideracdo mais um elemento, para além dos evidenciados no Tridngulo da Fraude
(Macedo, 2020). Além da pressdo, da oportunidade e da racionalizacdo, considera a
capacidade do individuo (Alves, 2015a). O individuo tem a consciéncia de possuir as
carateristicas e habilidades necessérias para realizar uma fraude, isto €, consegue

reconhecer uma possivel oportunidade fraudulenta (Alves, 2015a).

Capacidade Pressao

Realizacéo
Oportunidade
Figura 1.3. Diamante da Fraude

Fonte: Macedo, 2020

Este modelo pode ser aplicado a qualquer sociedade, quer seja um clube ou até mesmo
uma igreja, e permite saber o que € necessario para minimizar as atividades fraudulentas,
de forma a ajudar as organizagdes e auditores a criar um perfil mais completo da pessoa
responsavel pela fraude (Madinabeitia, 2014). Na generalidade dos casos, o fraudador
enguadra-se nos executivos seniores, pessoal responsavel e funcionarios com capacidade
de comprometer e encobrir atividades irregulares (Madinabeitia, 2014). Por esse motivo,
¢ fundamental avaliar a capacidade dos responsaveis e obter conscientizacdo e
participacdo em programas internos antifraude (Madinabeitia, 2014).
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A fim de que a fraude seja detetada é fundamental que o auditor conheca os diversos tipos
de fraude praticados, bem como os fatores que propiciam a pratica de atos fraudulentos
(Fonseca,2015). Deste modo, arvore da fraude foi exposta num estudo concebido por
Wells, e tem como objetivo classificar as fraudes e os abusos ocupacionais (Fonseca,
2015). E constituida por trés variedades principais da fraude, a apropriacéo indevida de

ativos, a corrupcao e os relatorios fraudulentos (Fonseca, 2016).

e A apropriacdo indevida de ativos envolve o uso indevido de qualquer bem da
empresa para beneficio pessoal. Esta categoria divide-se em diversas formas de
apropriacdo, nomeadamente, de dinheiro, de inventarios e de todos os outros
ativos (Fonseca, 2016).

e A corrupcgdo consiste na utilizacdo do poder, de modo a favorecer o interesse
pessoal ou de terceiros (Fonseca, 2016). Este tipo de fraude subdivide-se em
quatro categorias, o conflito de interesses; o suborno; as gratificacdes ilegais e
extorsdo econdmica (Fonseca, 2016).

e Quanto aos relatorios fraudulentos, as informacGes financeiras divulgadas
apresentam distor¢des que tém como finalidade induzir os seus utilizadores em

erro (Fonseca, 2016).

As fraudes também podem ser classificadas de acordo com a sua natureza ou area afetada,
podem ser denominadas como fraudes contabilisticas, financeiras, no controlo interno e
ético (Pereira & Nascimento, 2005). As fraudes contabilisticas processam-se no registo
dos factos que decorrem nas empresas, e que, por sua vez, afetam o ambiente interno e
externo do negdécio (Pereira & Nascimento, 2005). As fraudes financeiras direcionam-se
nas operagdes que envolvam valores monetarios no ambiente interno da organizacéo
(Pereira & Nascimento, 2005). Relativamente as fraudes no sistema de controlo interno,
entende-se por este um processo continuo, flexivel e simples liderado por toda a
organizacdo, com a finalidade de minimizar os riscos, atingir os objetivos estabelecidos
de eficacia e eficiéncia dos recursos, fiabilidade da informacdo e cumprimentos das
normas e regulamentos instituidos. Desta forma, toda a agressao cometida contra este
sistema compromete os procedimentos da empresa e, como consequéncia, pode causar
prejuizos financeiros (Pereira & Nascimento, 2005). Compreendem-se por fraudes éticas
todos os prejuizos ou areas afetas que ndo estdo ligadas ao plano fisico ou matérias
(Pereira & Nascimento, 2005).
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1.2.2 Risco de Fraude

O risco de fraude é uma realidade encarada por todos os paises e organizac@es, tal como
foi dito anteriormente, ocorre em empresas publicas e privadas, sem fins lucrativos, em
organizacgdes que contribuem para o bem-estar econémico e social, como instituigdes
financeiras, e servigos publicos e privados (agua, eletricidade, educacao, salde, etc.) (The
Institute of Internal Auditors, 2019). Contudo, a forma como as organizacdes lidam com
0 risco de fraude pode variar de acordo com a legalidade, a avaliagéo de riscos e apetite
a risco da propria organizagdo (The Institute of Internal Auditors, 2019).

Com o objetivo de perceber como o risco de fraude é observado em todo o mundo foi
analisado o estudo Common Body of Knowledge (CBOK) Global de Auditoria Interna.
Consiste num estudo regular e global sobre auditoria interna, em que integra 0s seus
profissionais e os interessados, realizado em 2015, e que fornece uma perspetiva
abrangente das atividades e caracteristicas dos auditores internos de todo o0 mundo (Araj,
2015). Foi possivel constatar, através do grafico infra, que a falta de auditoria interna e a
gestdo executiva foram consideradas as principais areas de risco em 2015, a lacuna teve
uma maior percentagem no Sul da Asia (17%) e menor na Africa Subsaariana (5%) (Araj,
2015).

Quadro 1.4. Fraude Escolhida como uma das 5 Prioridades de Risco em 2015 (Visdo
Regional)

60% .

Sul da America Latina Europa Africa Leste Asiatico Oriente Medio America Media
Asia e Caribe Subsaariana e Pacifico e Africado Norte do Norte Global

B Auditoria interna M Geréncia executiva W Lacuna

Fonte: Araj, 2015

Foi possivel verificar também que, o maior foco no risco de fraude aparentemente é dado

no Sul da Asia, onde a generalidade das respostas & pesquisa vem da india (Araj, 2015).
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Umesh Ashar, o gerente geral sénior de auditoria interna na Tata Motors Limited em
Mumbai, referiu que a nova lei Companies Act concedeu grandes responsabilidades ao
comité de auditoria e exigiu que o auditor reportasse qualquer fraude ao governo central
(Araj, 2015). Quanto ao tipo das organizagdes, o estudo anteriormente mencionado
revelou que, os auditores internos em empresas privadas incubem maior prioridade ao
risco de fraude do que aqueles que empenham as suas fungdes noutro tipo de organizacéo
(Araj, 2015).

De acordo com o estudo de Moreira (2019), sobre o risco de fraude nas autarquias locais,
0s gestores publicos devem possuir uma sensibilidade de percecdo que permita evitar ou
mesmo reduzir a existéncia de risco. Contudo, na sua perspetiva, € necessario
implementar medidas apropriadas para fazer face ao que é expectavel por parte da
governacdo e a realidade da autarquia (Moreira, 2019). Desta forma, os gestores
municipais ttm como responsabilidade delimitar medidas que Ihes possibilitem manter
um ambiente pro-ativo na gestdo de riscos, como por exemplo, o sistema de controlo
interno efetivo, a sua avaliacdo periddica e uma rotatividade nos sistemas (Moreira,
2019). Moreira (2019) constatou através de questionarios que, a oportunidade é uma das
condicdes que propicia a ocorréncia de fraude, e esta relacionado com a falha no sistema
de controlo. Na sua opinido, é importante tecer uma cultura honesta que se reja por valores
éticos, de forma que os municipes confiem na gestdo dos fundos publicos (Moreira,
2019). Posto isto, foi possivel aferir que a presenca de um organismo (auditoria forense
Gtica pro-ativa) permite avaliar a capacidade de percecdo de eventos de fraude e antecipar
a sua progressdo, bem como limitar o risco, e assim conceber um nivel de tolerancia mais
proximo ao que 0s gestores pretendem, isto €, nenhuma tolerancia aos riscos de fraude
(Moreira, 2019).

Outro sector de risco de fraude, para além das autarquias, € o sistema bancério portugués,
ou seja, as instituicdes de crédito e empresas financeiras a exercer em Portugal com a
supervisdo do Banco de Portugal (Gil, 2011). Este sector tem um risco acrescido de fraude
uma vez que sdo locais onde se encontra o dinheiro e o crime é encarado como um
investimento econémico, uma vez que se trata de constituir retornos consideraveis de
forma rapida, com niveis de investimento e de risco minimos (Gil, 2011). O aumento da
probabilidade desta fraude estd relacionado com a existéncia de falhas no controlo

interno, particularmente, as praticas de gestao, a falta de segregacdo de funcdes, a falta
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de controlos independentes, a falta de atividades fisicas salvaguardadas, a falta de
autorizagdes adequadas, a falta de documentos e registos corretos e um sistema de
contabilidade impréprio (Gil, 2011). Contudo, para além do investimento econémico ha
outros incentivos que propiciam os atos fraudulentos, como as recompensas
insatisfatorias, a ambiguidade nas funcGes desempenhadas, as falhas nas politicas

administrativas e a escassez de inspe¢es periddicas (Gil, 2011).

Posto o que foi dito anteriormente, é fundamental que as empresas adotem da melhor
forma o Modelo das Trés Linhas de Defesa na gestéo de riscos e controlo interno. Modelo
este que consiste num conjunto de diretrizes elaborado e divulgado pelo The Institute of
Internal Auditors (I1A), com o objetivo de esclarecer e organizar as responsabilidades e
papeis dos profissionais da entidade na gestao de risco e controlo interno. Este modelo,

tal como o nome indica, é constituido por trés linhas.

e A primeira linha de defesa € representada pela area de negocios que se encarrega
pela identificagdo, mensuracdo, avaliagdo e mitigagdo dos riscos do negdcio
(Siqueira, 2017). Desta forma, compete ao responsavel sustentar e executar acdes
corretivas necessarias para melhorar o controlo interno, para que as deficiéncias
identificadas sejam sanadas (Siqueira, 2017). Portanto, as fraudes s6 ocorrem
quando estes ndo possuem responsabilidade e maturidade ao praticarem o0s
controlos e respetivas metodologias, com a supervisdao e recomendacdes da
segunda linha (Brasiliano, 2015).

e A segunda linha de defesa é composta por funcbGes de gestdo de risco e de
conformidade e incentiva a primeira a praticar os procedimentos e a0 mesmo
tempo supervisiona, de modo a identificar possiveis falhas (Brasiliano, 2015).

e Aterceira linha, Auditoria Interna, realiza as suas fungdes tanto na primeira linha
como na segunda e tem o dever de ser independente do que esta a ser auditado
(Brasiliano, 2015).
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Orgdo de Governanka / Conselho / Comité de Auditoria
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Figura 1.5. Modelo de trés linhas de defesa
Fonte: Brasiliano (2015, p. 45)

As fraudes acabam por acontecer quando ha falhas de cobertura, principalmente, entre a
primeira linha de defesa e a segunda (Brasiliano, 2015). Ou seja, quando o responsavel
ndo esta a praticar o processo de Gestdo de Riscos e a segunda linha falha, ao néo
identificar o risco e ndo reportar aos 0rgdos de gestdo da empresa (Brasiliano, 2015).
Quando uma fraude ocorre numa organizacdo, a reputacdo da empresa pode ser
prejudicada e, normalmente, h4 um realinhamento subito das prioridades das partes

interessadas, principalmente no que diz respeito aos auditores internos (Araj, 2015).

1.2.3 Influéncia do virus covid-19 no risco da fraude

Durante o Séc. XXI foi possivel assistir a um conjunto diversificado de fenémenos que,
quer a nivel local quer global, tém afetado de forma inesperada e com efeitos nefastos nas
comunidades afetadas (Costa, 2020). Como €é o caso dos ataques terroristas, catastrofes

naturais e crises econémico-financeiras.

Atualmente, o mundo enfrenta uma das maiores crises de saude, causada pela pandemia
do novo Coronavirus, o Covid-19, que de forma inesperada afetou todos os paises e
obrigou-os a adocdo de medidas urgentes e excecionais, para combater esta situacdo
epidemioldgica e as suas consequéncias. A particularidade deste virus é que para além de
provocar uma crise de saude publica, afeta gravemente toda a economia, uma vez que a
forma de o enfrentar é o distanciamento social e assim ndo € possivel manter uma
atividade econdmica estavel. As medidas impostas pelos governos para a gestdo desta

doenca e sua prevencao tém grandes consequéncias e repercussdes em todas as areas,
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inclusive nos sistemas de salde, no emprego, no crescimento econémico e na protecdo
social (Tribunal de Contas, 2020). Um relatério da autoridade europeia reconhece um
aumento no numero de crimes e transmite uma série de avisos (Lopes, 2020). No relatério
referido, a forca policial europeia explana que entre os principais fatores que estimulam
esta nova onda de criminalidade estd a vasta procura por equipamentos de protecao ou
medicamentos, a reducdo na mobilidade e no fluxo de pessoas através do territorio da
comunidade e o aumento do teletrabalho e da dependéncia de sistemas de computador
(Lopes, 2020).

No caso do teletrabalho, h4 uma motivacdo para crimes cibernéticos e para a fraude
ocupacional (Costa, 2020). A Europol adverte que a pandemia da Covid-19 ndo € somente
um problema de sadde publica, mas também um risco para a seguranca virtual (Lopes,
2020). Esta forga da autoridade alerta para 0 aumento do nimero de ataques cibernéticos
contra organizagoes e cidaddos comuns, dado que os criminosos se aproveitam da crise
pandémica para praticar aquilo que caraterizam como “ataques de engenharia social”, isto
é, ciberataques que exploram a boa-fé das pessoas para beneficio proprio (Lopes, 2020).
O ataque cibernético mais grave registado até a data foi contra o Hospital da Universidade
de Brno, na Republica Checa, que obrigou ao encerramento de toda a sua rede de
computadores, por consequéncia foi necessario adiar todas as intervencdes médicas

urgentes e desviar centenas de pacientes para outros hospitais (Lopes, 2020).

No que diz respeito a reducao de recursos, as funcdes de controlo sdo as primeiras a ter
cortes financeiros, humanos e tecnoldgicos e assim propiciar um aumento de fraude
interna (Costa, 2020). As alteracGes de processos e, por vezes, 0 seu incumprimento
devido a reducdo de pessoal e a contencdo de custos, conjugada com a pressdo para manter
0 negdcio, propicia falhas e um aumento da fraude interna e externa (Costa, 2020). A
pressdo para manter objetivos, em situacdes adversas como esta, pode incentivar os
funcionarios e os responsaveis da gestdo a manipular a informacdo financeira e

operacional, de modo a alcancar os propositos pretendidos (Costa, 2020).

Para além disso, o virus tipificou as fraudes, ou seja, modelos de fraude telefonica, fraudes
no fornecimento de produtos que acabam por nunca chegar, 0 aproveitamento de
processos de contratagdo publica, uma vez que estes estdo mais facilitados de forma a
permitir uma maior rapidez nas compras necessarias para combater o virus ou até outros

esquemas que envolvem ofertas para desinfetar e eliminar o virus neste momento (Lopes,
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2020; Macedo, 2020). Outro esquema de fraude sdo as ofertas de investimentos
especulativos em acgfes alusivas ao Covid-19, que garantem regalias substanciais e
seguras (Lopes, 2020). Os alvos sdo, habitualmente, empresas que tentam comprar
mascaras ou outros equipamentos sanitarios (Lopes, 2020). A Europol revelou que num
Estado Membro, ndo identificado, uma empresa concedeu 6,6 milhdes de euros a uma
companhia de Singapura para adquirir mascaras e gel desinfetante, que nunca chegaram
a entidade (Lopes, 2020).

No que diz respeito a Portugal, a Policia Judicidria emitiu um comunicado onde alerta
gue a pandemia esté a ser usada por muitos daqueles que se dedicam a enganar 0s outros
via internet (e-mail, redes sociais) e SMS (Short Message Service) (SIC Noticias, 2020).
A autoridade indicou que, ha varias campanhas partilhadas com simbolos crediveis como
da OMS (Organizacdo Mundial de Saude), UNICEF (Fundo de Emergéncia Internacional
das Nagdes Unidas para a Infancia) e laboratorios conhecidos, com o objetivo de
contaminar os diapositivos com virus informatico e aceder aos dados pessoais (SIC
Noticias, 2020). A Policia Judiciaria alertou também os mais idosos uma vez que ha um

grande aproveitamento por ser um grupo mais vulneravel (SIC Noticias, 2020).

Para além dos riscos de fraudes emitidos a populacéo, ha também um risco associado a
gestdo de recursos publicos, e neste sentido o Tribunal de Contas emitiu o relatério
“Riscos na utilizag¢do de recursos publicos na Gestdo de emergéncias (covid-19)” com o
objetivo de alertar para os riscos existentes na gestdo financeira de emergéncias. Esta
necessidade advém da celeridade de respostas fase a crise e apoios a populacdo, contudo
implica debilitacdes dos mecanismos de controlo e accountability, como por exemplo
(Tribunal de Contas, 2020):

e Auséncia de registos, supervisio;

e Na&o reporte de doac0es;

e Falta de controlo sobre a qualidade dos bens ou equipamentos;
e Diminuicdo da coordenacdo da assisténcia;

e Desproporcionalidade ou favorecimentos;

e Desvio de ajudas;

e Entre outros.
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Estas situacdes podem originar desperdicios acrescidos, ma gestdo e corrup¢do, que
agravam a pressdo sob os recursos publicos (Tribunal de Contas, 2020). Neste sentido, 0
Tribunal de Contas recomendou “a elaboragéo de um quadro legislativo global que regule
a ajuda humanitéria e solidaria”, com o objetivo de ampliar o risco de ocorréncia face a

situacBes semelhantes (Tribunal de Contas, 2020, p.13).

Outro risco associado a gestdo dos recursos publicos compreende a eficacia do conjunto
de auxilio para compensar, por exemplo, as perdas de rendimentos da populacgdo, a
garantia de emprego e promog&o da atividade econdémica (Tribunal de Contas, 2020). Os

riscos associados a estas situacdes derivam, por exemplo (Tribunal de Contas, 2020):

e Da dificuldade de implementacao;

e Nao cobertura dos destinatarios necessitados;
e Beneficio indevido;

e DecisOes derivadas de conflitos de interesses;

e Falta de tempestividade.

A atual crise obrigou, ainda, a implementacdo de instrumentos de incentivo a atividade
econdémica, como por exemplo, linhas de crédito, subvencdes, subsidios, beneficios/
incentivos fiscais, bonificacGes de juros e garantias financeiras. O que significa que,
acresceu mais riscos a gestao de recursos publicos dado que, esses apoios sdo atribuidos

fora de um regime juridico substantivo que os regule (Tribunal de Contas, 2020).

Deste modo, foi recomendado “a implementacdo de um processo de acompanhamento
das linhas de crédito”, com o objetivo de assegurar o cumprimento dos requisitos e
informacdo suficiente para a avaliar o seu impacto. (Tribunal de Contas, 2020, p.14).
Quanto as linhas de credito concedidas, o Tribunal de Contas identificou algumas
fragilidades ao nivel da monitorizacdo por parte do Estado, ou seja, ndo tém sido
implementados indicadores de resultados, procedimentos de recolha e andlise de
informagdo, que permitam a avaliagdo da eficiéncia na alocagdo de recursos financeiros
publicos e eficacia das politicas (Tribunal de Contas, 2020). A implementacdo deste
processo garante assim o cumprimento dos requisitos e informacédo fidedigna permite

avaliar as linhas de crédito (Tribunal de Contas, 2020, p.14).

No que diz respeito a contrata¢do publica, a 4rea mais suscetivel a corrupgdo, perante esta

crise encontra-se propicia a favorecimentos nas adjudicacdes, a potenciais praticas de
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manipulacdo, riscos acrescidos de fornecimentos inadequados, pagamentos indevidos e 0
risco de adiantamentos a fornecedores (Tribunal de Contas, 2020). Perante esta situacao,
de acordo com o Tribunal de Contas é necessario “promover a centralizagdo de compras
e 0 recurso a acordos-quadro, salvaguardar a integridade, aumentar a transparéncia dos
processos de contratacdo, limitar a inflacdo dos precos, assegurar o controlo de qualidade
e stock dos produtos fornecidos e reforcar 0s mecanismos de acompanhamento

concomitante e auditoria” (Tribunal de Contas, 2020, p.17).

SituagOes de emergéncia como esta, propiciam a inexisténcia de referenciais adaptadas e
do registo da informagdo contabilistica especifica, o que causa dificuldades na recolha da
informacdo util a tomada das decisbes e prejudicam a transparéncia e fiabilidade das
demonstracGes financeiras (Tribunal de Contas, 2020). Desta forma, ¢ fundamental
cumprir as normas previstas para este tipo de situagdes e prestar informacéo adicional que
permita justificar alguma lacuna, com o objetivo de obter uma imagem financeira
fidedigna (Tribunal de Contas, 2020).

O Anexo 1 compila as normas de contabilidade com maior destaque para este tipo de
situacOes, de acordo com diferentes referenciais contabilisticos (Tribunal de Contas,
2020). Esta informacdo deve fazer parte do anexo as demonstracdes financeiras e dos
anexos as demonstracfes orcamentais (Tribunal de Contas, 2020). Do qual se devem
destacar as providéncias relacionadas com a COVID-19 e 0s seus respetivos impactos em
todos as situagdes, quer “alteragdes orcamentais, relatorios de gestdo, entidades ndo
abrangidas pelos regimes contabilisticos referidos no mapa, contas individuais e contas
consolidadas” (Tribunal de Contas, 2020, p.22).

Ao abrigo do art.° 2° da lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, em reunido de 6 de maio de
2020, o Conselho de Prevencédo da Corrupcdo recomendou a todos os 6rgaos e entidades
publicas e a todas as demais entidades, que interfiram na gestdo ou controlo de recursos

publicos, que:

e Garantam o controlo fundamental para assegurar a auséncia de conflitos de
interesses, a clareza dos procedimentos de contratacdo publica e a imparcialidade
na execugdo dos contratos publicos, em particular, nas areas da saude e das

infraestruturas;
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e Fortalecer os meios e instrumentos fundamentais que assegurem a transparéncia,
independéncia e integridade na atribuicdo de recursos publicos e de prestacdes
sociais, através das plataformas digitais ou a portais de transparéncia.

e Assegurem a implementacdo de ferramentas de monitorizacdo e de avaliagdo da
utilizacdo dos auxilios publicos, de acordo com o principio da eficiéncia e da
eficécia na aplicagdo de recursos publicos.

e Efetuem um controlo efetivo sobre os procedimentos de intervencdo publica no

Setor Empresarial e noutras Entidades Privadas beneficiarias.

1.3 Escandalos Financeiros a Nivel Mundial

Segundo Elbling (2015), a ultima década foi marcada por circunstancias que tiveram um
grande impacto na auditoria, sobretudo com origem nos Estados Unidos da Ameérica,
como é o caso da faléncia da “Enron” e da “Arthur Andersen”. Estes casos levaram a
publicacdo da Lei Sarbanes-Oxley, que tinha como objetivo alterar a lideranca das
sociedades, inclusive as responsabilidades dos administradores e diretores, a
regulamentagéo de auditorias, de modo a restabelecer a credibilidade e a confianga dos
mercados (Elbing, 2015)

1.3.1 Faléncia da “Enron”

Uma das empresas em causa € a “Enron” Corporation, era uma empresa de energia,
commodities e servi¢os dos EUA, sedeada em Houston, Texas. Nos anos 90, ap6s a
desregulamentacdo dos mercados de energia nos Estados Unidos, a “Enron” desenvolveu
um negdcio de fornecimento de gas e energia elétrica, passou a envolver-se de forma
crescente nas atividades de compra e venda de energia e de commodities de servigos
basicos (Cyrino,2008).

De forma gradual, o negécio de trading foi desenvolvendo-se, e ficou em segundo plano
os ativos ligados a velha economia (Cyrino,2008). Foram criados instrumentos
financeiros cada vez mais sofisticados, com o objetivo de responder a um mercado cada
vez mais sujeito a instabilidade (Cyrino,2008). O resultado foi um afastamento da sua
base de clientes usuais e um foco quase exclusivo no acionista e nos mercados financeiros,

interessados predominantemente na perspetiva de rentabilidade das acdes (Cyrino,2008).
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Descobriu-se em 2001, que a empresa estava a usar lacunas contabilisticas para esconder
bilides de dolares de dividas incobraveis, e ao mesmo tempo inflacionava os ganhos da
empresa (Os 9 maiores escandalos contabeis do mundo). Em consequéncia, os acionistas
perderam mais de 74 bilides de dolares enquanto o preco da acdo da “Enron” caiu de
cerca de 90 ddlares para menos de um délar em, apenas, um ano (Os 9 maiores escandalos
contabeis do mundo). Posteriormente, a “Enron” pressionou a empresa de auditoria,
“Arthur Andersen”, a ignorar o problema (Os 9 maiores escandalos contabeis do mundo).
O escandalo levou a faléncia da “Enron” e a dissolucdo de “Arthur Andersen” (Os 9

maiores escandalos contabeis do mundo).

A faléncia da “Enron” assinalou o fim de um dos mais longos ciclos de crescimento da
economia norte-americana e mundial e apesar de conseguir pagar as suas dividas néo foi
suficiente para que a confianca dos investidores voltasse (Bonotto, 2010). O colapso da
“Enron’ e 0 caos financeiro causado aos seus acionistas e funcionarios originaram novos
regulamentos e legislacédo, de forma a promover a precisao dos relatorios financeiros para
empresas de capital aberto. Deste modo, foi promulgada a 30 de julho de 2002 pelo
Presidente dos EUA, George W. Bush e aprovada pelo Senado Federal e pela Camara dos
Deputados a lei Sarbanes-Oxley (Oliveira e Linhares, 2007; Segal, 2019).

A nova lei de reforma administrativa americana, The Sarbanes-Oxley Act, conhecida por
Sarbox ou SOX, consiste em regras impostas aos conselheiros, diretores executivos,
auditores, analistas de mercado e até aos advogados, para evitar praticas que expdem as
sociedades anonimas a elevados niveis de risco (Silva & Junior, 2008).

1.3.2 Faléncia da “Arthur Andersen”

No inicio do ano 2000, a “Arthur Andersen” ocupava 0 seu lugar entre uma das “Big
Five”, isto €, fazia parte das cinco maiores empresas de auditoria financeira do mundo
(Soares, 31 de maio de 2005). Porém, a sua reputacdo sofreu um grande abalo causado
pelo escandalo financeiro da distribuidora de energia “Enron”, da qual era responsavel

pela auditoria financeira das contas (Soares, 31 de maio de 2005).

A “Arthur Andersen” era a empresa de auditoria responsavel, ha dez anos, pelos balan¢os
e pela consultoria da “Enron”, contudo estas duas atividades foram consideradas
incompativeis, o que colocou em causa a independéncia dos trabalhos de auditoria (Feigl,

Rezende, Fernandes & Santos, 2006). Se, por um lado, a auditoria tinha como funcéo
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verificar as demonstracdes financeiras da corporacdo de forma independente e
transparente, por outro, a consultoria esta diretamente relacionada a otimizacao de lucros
e processos internos que se distanciam do dever de transparéncia da auditoria, ou seja, 0
conflito de interesses, entre estas duas areas, constitui um dos motivos da manipulagéo de

resultados (Feigl, Rezende, Fernandes & Santos, 2006).

Apesar disso a “Andersen” ndo deu nenhum alerta sobre os problemas na contabilidade
da empresa, inclusive, dividas milionarias escondidas em contas de empresas associadas
e que ndo estavam incluidas no balango (Terra e Economia,2016). Posteriormente,
quando foi feito um ajuste no balan¢o da empresa houve uma redugdo de US$ 591 milhdes
nos lucros acumulados de 1997 a 2000 e um aumento de US$ 628 milhdes nas dividas
(Terra e Economia,2016). O que demonstra que, 0s auditores ou ndo tinham
conhecimento da fraude, o que revelaria incompeténcia, ou se sabiam nao reportaram de
modo a preservar o cliente, em detrimento de empregados, acionistas e credores da

“Enron” (Terra e Economia,2016).

O escandalo da “Enron” e da “Arthur Andersen”, também, teve consequéncias no
mercado de auditoria, ou seja, houve um aumento das preocupacfes em relagcdo a
independéncia dos auditores com as entidades (Glater, 2002). E as empresas de
contabilidade passaram a confiar mais no trabalho de consultoria do que nas auditorias
tradicionais, e suscitaram questfes sobre sua capacidade de enfrentar os clientes em caso

de suspeita de contabilidade incorreta (Glater, 2002).

1.3.3 Escéandalos Financeiros em Portugal

A nivel nacional os escandalos envolveram sobretudo bancos. Como por exemplo, o

Banco Portugués de Negécios (BPN) e o Banco Espirito Santo (BES).

O BPN foi criado em 1993, era um banco privado em Portugal em que a sua area de
negbcio concentrava-se no setor da banca de investimentos. Posteriormente, foi
nacionalizado, em 2008, e incorporado na Caixa Geral de Depdsitos, porém, em 2011, o
governo portugués vendeu o BPN a um banco angolano, o Banco BIC Portugués
(Almeida, 2014).

O caso BPN engloba um conjunto de processos relacionados com varios tipos de crime
como corrupcao, lavagem de dinheiro e trafico de influéncias, que interligaram o banco,

a Sociedade Lusa de Negdcios (SNL) e o Banco Insular, e originou a nacionalizagdo do
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banco (Almeida, 2014; Figueiras, 2017). O inspetor tributario, Paulo Jorge Silva, que
participou na investigacdo, explicou de forma pormenorizada os negdcios do Presidente
do BES, José Oliveira Costa, através de offshores, com o objetivo de alcancar mais valias
e a liquidez necessaria para efetuar aumento de capital da SLN em 2000, e assim passou

a ser um dos maiores acionistas daquele grupo ligado ao BPN (Almeida, 2014).

Posteriormente, em 2009, o Banco de Portugal acusou o banqueiro e mais 12 ex-
responsaveis do BPN de concederem informacdes falsas ao supervisor bancario e por
falsificarem a contabilidade do banco entre 2002 e 2007, a0 mesmo tempo que encobriam
a relagéo entre a SLN, o BPN e o Banco Insular (Figueiras, 2017). Em maio de 2015, a
Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios condenou Oliveira Costa ao pagamento de
uma multa avultada por violacédo do dever de prestacdo de informacdo devida aos clientes

do banco, entre outras delinquéncias (Figueiras, 2017).

Neste caso houve varios fatores que individualmente e, em conjunto, contribuiram para a
ocorréncia e perpetuacdo da fraude (Moreira, 2017). Entre eles, o facto de os auditores
ndo conseguirem descortinar para além dos registos contabilisticos; o Banco de Portugal
ndo questionou as movimentagdes de pessoas e operagdes em torno do banco BPN; os
bancos do sistema mantiveram-se silenciosos ao assistirem a movimentos financeiros, ou
de fluxos de aplicacdes e a movimentacdo de clientes de e para 0 BPN; e, para além disso,
0s proprios clientes ndo estranharam as taxas de juros muito superiores as da concorréncia
(Moreira, 2017).

Relativamente ao BES, teve origem em 1869, com a denominacéo de “Caza de Cambio”
e a 23 de dezembro de 1916 foi fundada a casa Bancéaria Espirito Santo Silva & C?
(Ramos, 2015). Apos o falecimento do seu do seu socio maioritario, José Maria do
Espirito Santo e Silva, a sua familia transformou a empresa num Banco, e deu inicio a
sua expansdo nacional, e posteriormente a nivel internacional (Santos, 2015). Com mais
de 140 anos de histdria, o BES transformou-se num dos maiores bancos privados de
Portugal, com uma abrangéncia tdo ampla que exercia funcdes na banca comercial e, foi
considerada a segunda maior institui¢do a nivel de ativos liquidos, com cerca de 81M €,
em margo de 2011 (Santos, 2015). Em julho de 2014, o BES anunciou a existéncia de
novas imparidades e contingéncias no seu balanco relativo ao primeiro semestre de 2014
com um valor total de 4,3 mil milhdes de euros, que causou um prejuizo de 3,6 mil

milhdes de euros (Santos, 2018). Posteriormente, o Banco Central Europeu suspendeu o
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acesso do BES as operacdes de politica monetéaria, e obrigou ao reembolso integral do
seu crédito de 10 mil milhdes de euros num prazo de trés dias (Santos, 2018). Perante esta
situacdo o Banco de Portugal aplicou uma medida de resolugdo, que consistia na
transferéncia parcial da atividade do BES para um banco de transi¢do, ou seja, 0 Novo
Banco, S.A (Santos, 2018). Contudo, o Banco Central Europeu notificou o BES da sua
decisdo de revogacdo da autorizacdo para o exercicio da atividade de instituicdo de

crédito, o que implicou a dissolucéo e a entrada em liquidacdo do banco (Santos, 2018).

A resolucdo do banco teve um impacto relevante no crescimento da economia portuguesa,
uma vez que provocou a insolvéncias a diversas empresas ndo financeiras associadas ao
grupo, como por exemplo, a Portugal Telecom. Para fazer face a situacdo, o Estado,
através do Fundo de Resolugdo e da banca, injetou no banco ‘bom’ (o Novo Banco) 4,9
mil milhdes de euros (Guerreiro & Vicente,2015). Todavia, os indicadores apontam que,
esta resolucdo ira atingir a perde de 42.800 postos de trabalho (Tavares, 2018).

A vista do que foi dito anteriormente, o escandalo do BPN e o BES gerou um conjunto
de clientes lesados, devido a venda nédo correta de papel comercial (Sebastido &Verde,
2018).

1.4 A Corrupcéo

A corrupcdo consiste num conjunto de préaticas ilegais robustas e dificeis de detetar, em
geral, resume-se ao exercicio ilegal ou socialmente imoral por parte dos titulares de
cargos publicos e dos funcionarios publicos ou equiparados do poder politico,
administrativo, judicial e financeiro (Organismos Estratégicos do Controlo Interno da
CPLP, 2011). Do ponto de vista juridico, a corrupcdo esta descrita na sec¢do | do Codigo
Penal e o artigo 372.° dita que, “o funcionario que, no exercicio das suas fun¢ées ou por
causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
que néo lhe seja devida, € punido com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa
até 600 dias” (Org et al., 2016). No entanto, também ¢é punido por lei “o funcionario que
por si, ou por interposta pessoa, com 0 Seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, ou a sua

promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo,
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ainda que anteriores aquela solicitacdo ou aceitagdo”, este ato é designado por Corrupgao
Passiva (Org et al., 2016).

Um marco importante ao nivel do combate a corrupcao, foi o reconhecimento por parte
da Assembleia-Geral da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) da necessidade de
enfrentar a corrupgdo nos paises-membros, e assim aprovou no dia 29 de setembro de
2003, a Convencdo das Nacdes Unidas contra a Corrupgdo. Esta convencédo estipula
regras de anticorrupcdo aos paises signatarios (Fernandes, 2014). A data da assinatura
desta convencdo, 9 de dezembro, ficou assinalada como o “Dia Internacional contra a
Corrupcao” (Fernandes, 2014). Portugal aderiu a convengdo no dia 11 de dezembro de

2003.

1.4.1 A corrupcédo no Mundo

A corrupgdo é um problema mundial, em todas as sociedades, regimes e culturas, e
sucedido em diferentes periodos da historia (Sousa, 2016). Significa que, ndo se trata de
um fendmeno restrito a um tipo de cultura ou grau de desenvolvimento, nem de um
fendmeno identificavel apenas em regimes democraticos (Sousa, 2016). Apesar de ser
mais frequente numa democracia, dado que se trata de regimes mais abertos e

escrutinados por uma comunicacéo social plural e interventiva (Sousa, 2016).

indice de Percecdo da Corrupcéo (CP1) é uma ferramenta que mede o nivel de corrupgéo

em todo mundo, isto €, analisa 0s niveis de corrupg¢do no setor publico de 180 paises, com
pontuacdo de zero (muito corrupto) a cem (muito transparente) (Transparéncia e
Integridade — Transparency International Portugal, 2020). De acordo com os resultados
de 2019, Dinamarca e Nova Zelandia dividem o topo da tabela com 87 pontos, seguidas
da Finlandia, com 86, e de Singapura, Suécia e Suica, com 85 pontos, conforme é possivel
verificar no anexo 2 (Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal,
2020). Contudo, mais de dois tercos dos paises tiveram menos de 50 pontos, com uma
média de 43 (Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal, 2020).
Desta forma, os resultados demonstram que os paises com melhor classificacdo no CPI
sd0 0s que possuem politicas de transparéncia proactivas, principalmente no que se refere
ao financiamento politico, a regulacéo do I6bi e de conflitos de interesses, e a mecanismos
eficientes de consulta publica (Transparéncia e Integridade — Transparency International
Portugal, 2020).
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Ao nivel da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), de acordo com o
grafico em infra, o pais com a melhor posicéo € Portugal seguido de Cabo verde. Contudo,
Portugal foi o Unico pais que diminui a sua pontuacdo de um ano para o outro, ou seja,
em 2018 fez o total de 64 pontos e 2019 perfez 62 pontos (Transparéncia e Integridade —
Transparency International Portugal, 2020). Os paises que obtiveram o0 maior aumento de
pontuacdo de 2018 para 2019 foram Angola e Brasil com aumento de sete pontos
(Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal, 2020). De salientar
que, entre 2014 e 2016 a organizagdo ndo possuiu dados de forma avaliar o indice de

corrupcdo da Guiné Equatorial.

Quadro 1.6. indice de Corrupgio na CPLP

indice de Corrupgdo nos CPLP
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=&=—Guiné Equatorial ~ =l=Guiné-Bissau == Portugal
=>e=Cabo Verde =#=Sa0 Tomé e Principe Timor Leste
Brasil Mongambique Angola

Fonte: Adaptado de Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal (2020)

No que concerne a Portugal, a corrupgdo ndo é uma pratica recente, contudo, s6 desde
1990 é que se tornou relevante, devido a atribuicdo de consideraveis verbas oriundas da
Unido Europeia sem o acompanhamento de um sistema de fiscalizagéo, a existéncia de
um sistema penal lento e, por fim, o poder econémico detido por sujeitos com meios de
defesa muito influentes e capazes de contestar os atos realizados em qualquer

investigacao criminal efetuada (Cunha, Serra, & Costa, 2013).

Os dados recolhidos e analisados pela Procuradoria-Geral da Republica, referente a 2019,
apontam para o registo de 2155 novos inquéritos por crimes de corrupcéo e afins. Este
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numero demonstra um decréscimo estatistico face ao ano anterior, ano em que foram
registados 2586 inquéritos (Republica Portuguesa, 2020). Relativamente ao resultado do
CPI referente a 2019, coloca Portugal abaixo da média da Europa ocidental (66) e da
Unido Europeia (64), assim como nos anos anteriores, como se pode ver no seguinte

gréfico (Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal, 2020).

Quadro 1.7. CPI de Portugal nos ultimos oito anos

o AN
/NN

N/ A W/AA
REAVARAVARE W

61,5 - *

61

Indice de Percecdo da Corrupcao

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ANos

Fonte: Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal, 2020

O presidente da Transparéncia e Integridade, Jodo Paulo Batalha, afirmou que desde 2012
Portugal esta estagnado a meio da tabela europeia, sem progressos significativos no
combate a corrupgdo (Botelho, 2019). Na sua opinido, isto verificou-se devido a
acumulagdo de escandalos por auséncia de ética na vida publica, a inoperancia de uma
Comissdo para a Transparéncia no Parlamento que, em trés anos ndo concebeu resultados
ou as tentativas de controlo politico sobre os Conselhos Superiores da Magistratura e
do Ministério Publico (Botelho, 2019). Um outro facto que pode influenciar esta
estagnacdo € o numero elevado de processos de corrupgdo arquivados em 2017, e 0
reduzido nimero de condenacdes (Botelho, 2019). Em 2017 o Conselho de Prevencéo da
Corrupcdo (CPC) reconheceu um total de 433 comunicacdes referente a crimes de
corrupgdo e conexos relacionados com procedimentos criminais (90%) e relatérios de
auditoria (5,8%), contudo das 408 comunicagdes efetuadas pelos tribunais 59,8% foram
arquivadas (Botelho, 2018).

O Conselho de Prevencdo da Corrupgdo, mencionado em supra, € uma entidade
administrativa independente que atua junto do Tribunal de Contas, e tem como funcéo
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incrementar um funcionamento “de &mbito nacional no dominio prevencao da corrupcao
e infracBes conexas, de acordo com o artigo n. °1 da Lei n. © 54/2008. Desta forma, ao
CPC compete recolher e organizar informagfes relacionadas com a prevencdo da
corrupcdo ativa ou passiva, acompanhar a execugdo dos instrumentos juridicos e das
medidas administrativas praticadas pela Administracdo Publicas e conceber pareceres
sobre a elaboracdo ou aprovacdo de instrumentos normativos, internos ou internacionais
de prevencdo ou repressao (Conselho de Prevencao da Corrupcédo, 2018). Este Conselho
colabora na aplicacdo de medidas internas que previnam a corrupgdo, por exemplo, a
elaboracdo de cddigos de conduta e no incentivo de formagfes dos respetivos agentes

(Conselho de Prevencéo da Corrupgéo, 2018).

O CPV elaborou um documento que identifica as diversas areas da gestdo publica mais

expostas a riscos, em infra é possivel verificar as fragilidades mais identificadas.

Quadro 1.8. Fragilidades na Administragdo Publica

Tipo de Fragilidades Identificadas
Administracdo
Exercicios de Gestdo e Gestdo e Acumulacgdo de
Administracgo | poderes manuseamento de manuseamento | func@es e conflitos
Central discricionarios nas verbas nas Forcas e de verbas na de interesses na area
Forgas e servigos de | servicos de seguran¢a | Educacdo da saude
seguranca
Exercicios de Indefinicdo de Gestdo e Acumulagdo de
Administragdo | poderes critérios na manuseamento | fung@es e conflitos
Local discricionarios nos contratacdo publica de verbas nas de interesses nos
Municipios nos Municipios Freguesias Municipios
Controlo deficiente Exercicio de poderes | Gestdo e Acumulagdo de
Outros sob do exercicio de discricionarios nos manuseamento funcbes e conflitos
tutela pablica poderes publicos agentes de execucdo/ | de verbas nas de interesses nas
delegados nos solicitadores IPSSs IPSSs
agentes de execucao/
solicitadores

Fonte: Conselho da Prevengdo da Corrupgdo, 2018

O Exercicio de poderes discricionarios consiste na auséncia de uma acdo e decisdo
administrativa adequada, em troca de subornos e um controlo deficiente sobre o exercicio
de funcdes publicas de decisdo individual imediata (Conselho da Prevencdo da
Corrupcgdo, 2018). A gestdo de bens financeiros e materiais dos servigos traduz-se num
controlo deficiente dos valores monetérios, bens materiais e dos servi¢os (Conselho da
Prevencdo da Corrupcdo, 2018). A acumulacdo de funcdes e conflitos de interesse

concebida pela combinacéo de fungdes privadas com fungdes publicas gera conflitos de
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interesses (Conselho da Prevencdo da Corrupcdo, 2018). A indefinicdo de critérios,
normativos e / ou técnicos, nos cadernos de encargos na contratagao publica constitui um
menor rigor e clareza de critérios, da objetividade e da transparéncia nos procedimentos
de contratacdo publica (Conselho da Prevencdo da Corrupgdo, 2018). O controlo
deficiente do exercicio de poderes publicos delegados consiste num controlo deficiente
pelos servicos publicos competentes sobre as atividades de interesse publico delegadas
pelo Estado a entidades com um carater privado (Conselho da Prevencdo da Corrupgéo,
2018).

1.4.2 Medidas de mitigacdo a corrupcéo

A prevencdo da corrupcdo tem como proposito detetar casos e antecipar 0 seu
acontecimento, e, posteriormente, acompanhar a implementacdo das convencdes e
responsabilidades internacionais assumidas (Organismos Estratégicos do Controlo
Interno da CPLP, 2011). A sociedade civil tem um papel imprescindivel na mitigacéo da
corrupcgdo, desta forma é importante investir numa formacdo ampla e transversal, que
promova ndo sé a consciéncia dos cidaddos para tal fendmeno como também um maior
envolvimento na sua erradicacdo (Organismos Estratégicos do Controlo Interno da CPLP,
2011).

Ao longo do tempo, 0 combate a corrupgdo tem sido cada vez mais notorio na agenda
politica de varios paises, assim como os apelos de diversos setores politicos, judiciais e,
principalmente, da sociedade em geral (Cunha, Serra & Costa, 2013). Do resultado deste
esforgo resultam tanto medidas de prevengdo como de repressao das préaticas de corrupgéo
(Cunha et al., 2013). A partir de 1990, foram aprovadas varias iniciativas ao nivel
internacional, motivadas, nomeadamente, pela Unido Europeia (UE), pelas Nacgdes
Unidas (UN) e pela da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) (Gomes, 2017). Com grande preponderancia em Portugal, é de salientar o
Programme of Action Against Corruption, que foi adotado pela Comissdo Europeia, em
novembro de 1996, e a Convencao Relativa a Luta Contra a Corrupgéo, assinada em 1997
(Gomes, 2017).

Entre as diversas medidas de combate a corrupcdo, sdo de salientar as seguintes

(Organismos Estratégicos do Controlo Interno da CPLP, 2011):
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A articulacdo internacional para prevencdo e combate a corrup¢do, como o
acompanhamento de acordos e convencdes internacionais por todos os paises da
CPLP;

A adocdo de condutas de transparéncia e visibilidade dos processos publicos;

O mapeamento preventivo de riscos a corrupgao;

A promocéo da integridade no sector privado, com a ado¢éo de préticas de ética e
integridade;

Incentivo para estudos e pesquisas sobre a corrupcéo;

Sensibilizacao dos cidaddos;

Constituicdo em cada pais de uma organizacdo independente que coordene as
acOes de prevencdo da corrupcdo em todas as entidades publicas;

Fortalecimento dos controlos internos.

No que diz respeito a Portugal, a CPC elaborou um questionario com o objetivo de servir

de guia na avaliacdo dos riscos nas areas da contratacdo publica e da concessdo de

beneficios publicos, com o objetivo de contribuir para a prevencdo da corrup¢do e

infracbes conexas. Com base nos resultados obtidos, o0 CPC aprovou a recomendacgéo

1/2009, de 1 de julho do CPC (anexo 3), com as seguintes indica¢des (Conselho da

Prevencao da Corrupc¢ao, 2009):

Os orgdos dirigentes maximos das entidades gestoras de patriménios publicos
devem, no prazo de 90 dias, desenvolver planos de gestéo de riscos de corrupgédo
e infragBes conexas. Com a identificacdo de cada rea e dos seus riscos, com base
nos riscos identificados deve indicar as medidas a adotar, deve definir e identificar
0s responsaveis e elaborar anualmente um relatorio sobre a execu¢do do plano.
Este plano e respetivo relatério devem ser emitidos ao CPC.

Se o0s organismos de inspecdo, controlo e auditoria que, nas suas acoes,
verificarem que as entidades sob o seu controlo possuem e aplicam os planos de
gestdo de riscos devem mencionar nos seus relatdrios, bem como as razbes que
motivaram a nao resposta do questionario.

Realizacdo por amostragem de visitas as entidades com o objetivo de obter
informar sobre os sistemas de prevencdo dos riscos de corrupcdo e infracfes

conexas.
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No dia trés de setembro de 2020, foi aprovado em Concelho de Ministros a Estratégia
Nacional de Combate a Corrupgdo 2020-2024, em que identifica sete prioridades para

diminuir o nivel de corrupgdo em Portugal, ou seja (Républica Portuguesa, 2020):

e Aprimorar o conhecimento, a formacdo e as praticas institucionais, ao nivel da
transparéncia e integridade;

e Precaver e detetar os riscos de corrupcao no setor pablico;

e Envolver o setor privado na prevencado, detecdo e repressao destas acoes;

e Aumentar a articulacdo entre instituigdes publicas e privadas;

e Assegurar mecanismos legais mais eficazes e uniforme, melhorar o tempo de
resposta do sistema judicial e assegurar uma punicao eficaz e adequada;

e Conceber e divulgar, periodicamente, informacéo;

e Colaborar no plano internacional no combate a corrupgéo.

De acordo com a estratégia mencionada em supra, para avaliar os riscos de corrupgéo e

suborno, é necessario elaborar planos de prevengdo ou gestdo de risco, que tém como
base o Ciclo de Deming.

Atuacéo Planeamento

Verificagdo Execucéo

Figura 1.9. Ciclo de Deming
Fonte: Adaptado de Republica Portuguesa, 2020

A fase de planeamento permite identificar os riscos associados a atividade do organismo
e aos seus servigos, e as medidas adequadas a prevengdo (Republica Portuguesa, 2020).
O segundo momento, a execucdo, consiste em executar as medidas preventivas
identificadas (Republica Portuguesa, 2020). A verificacdo baseia-se na confirmacéo da
execucao das medidas preventivas (Republica Portuguesa, 2020). Por fim, a atuacdo tem
como objetivo analisar a eficacia do plano de prevengdo ou de gestdo de riscos (Republica

Portuguesa, 2020). Desta forma, € possivel identificar servicos ou atos mais suscetiveis
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ao suborno ou aproveitamento, desvio de fundos, favorecimento de pessoal e, até

implementar medidas para reduzir os riscos (Républica Portuguesa, 2020).

Para assegurar a eficacia e eficiéncia das medidas anticorrupgdo € necessario a existéncia
de um mecanismo auténomo, que associe competéncias e detenha poderes de iniciativa,
de controlo e de sangdo (Republica Portuguesa, 2020). Deste modo, este mecanismo
devera ser uma entidade independente, que atua em conexdo com as inspecdes setoriais e
tem como objetivo assegurar a efetividade das politicas de prevencdo da corrupcao
(Republica Portuguesa, 2020).

1.4.3 Auditoria como instrumento de combate a corrupcéo

O primeiro filtro para combater a corrupcdo pode ser considerado o Sistema de
Contabilidade, uma vez que todos os fatos sdo contabilizados pelos Departamentos /
Setores de Contabilidade (Oliveira, 2004). Posteriormente, a contabilizacdo é efetuada
uma andlise de acordo, por exemplo, com a legalidade, a legitimidade, a veracidade e a
idoneidade dos documentos (Oliveira, 2004). Desta forma, a auditoria tanto na area
publica como na érea privada testa a eficiéncia e a eficacia do controlo patrimonial, com

0 objetivo de atestar a sua validade sobre determinado dado.

O forte crescimento de atos fraudulentos ao longo das trés Ultimas décadas veio a
impulsionar o ambito de intervencdo mais alargado por parte dos auditores forenses
(Roque, 2013). O que desperta um maior reconhecimento social a esta atividade (Roque,
2013). Entende-se por auditoria forense a ciéncia que possibilita aglomerar e apresentar
informacdes financeiras, contabilisticas, juridicas, administrativas e fiscais, de forma a
ser aceite por um tribunal contra infratores de crimes econémicos, como por exemplo, a
corrupcao administrativa, fraude contabilistica, crime de seguro, lavagem de dinheiro e
terrorismo (Cano & Castro, 2004). Assim, este tipo de auditoria pode ser considerado um

suporte para a auditoria tradicional (Cano & Castro, 2004).

Os EUA tém uma classe de profissionais especialistas em andlise de fraudes,
independente dos auditores financeiros, e que se designa de Certified Fraud Examiners
(CFE), da qual a certificacdo ¢é titulada pela ACFE (Xavier, 2020). H& ainda uma outra
classe, com menor dimensdo, em que os profissionais sdo denominados por Certified
Forensic Accountants (CFA), e a certificacdo é titulada pelo American College of

Forensic Examiners Institute (ACFEI) (Xavier, 2020). Para além destas duas classes,
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existe ainda outra de auditores forenses, em que a especialidade é conferida pelo
American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) (Xavier, 2020). Ao nivel da
UE ainda ndo existe um reconhecimento oficial do auditor forense como profisséo, apenas
existe um organismo antifraude, o Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF)
(Xavier, 2020). Com aptidBes para investigar casos de fraude e de corrup¢do e outras

irregularidades financeiras que possam afeta os interesses da EU (Xavier, 2020).

No que diz respeito a Portugal, a auditoria forense ndo é reconhecida social e
institucionalmente, isto significa que ndo existe a designacao de auditor forense, nem o
reconhecimento desta categoria profissional (Xavier, 2020). Mas estas tarefas sdo
praticadas no ambito de varias profissdes, como por exemplo, a Policia Judiciaria, o
Tribunal de Contas, os ROC, a Inspecdo Geral das Finangas, o Setor Bancario e 0s
Administradores de Insolvéncia (Xavier, 2020). Contudo, este tipo de auditoria ganhou
mediatismo quando o governador do Banco de Portugal divulgou que tinha solicitado
uma auditoria forense, conduzida pela PricewaterhouseCoopers (PwC), ao Banco
Espirito Santo (Cavaleiro, 2014).

Ao relacionar o indice de corrupgdo, mencionado anteriormente, com 0 nimero de
auditores, verifica-se que nos paises onde os indices s&0 menores had uma maior
preocupacao com a prevencdo, como por exemplo o caso da Dinamarca e a Holanda,
paises que tém cerca de 100 auditores para cada 100.000 habitantes (Hening, 2019). Ao
contrério destes paises, o Brasil conta com um dos mais elevados indices de corrupcdo e
possui cerca de oito auditores por 100.000 habitantes, 12.800 auditores no total (Hening,
2019). Ou seja, para o Brasil alcancar os niveis de transparéncia de Dinamarca e da

Holanda necessita de cerca de 160.000 auditores (Hening, 2019).

2 METODOLOGIA

Apdbs o enquadramento tedrico abordado nos primeiros capitulos, fundamentado numa
revisdo de literatura (artigos, livros, revistas técnicas, informacéo disponibilizada pelos
organismos envolvidos etc.), pretende-se dar resposta a questdo inicial de “Qual € a
importancia da auditoria no combate a corrupgdo?”. Para tal, a metodologia aplicada no
desenvolvimento do trabalho empirico passou por uma analise quantitativa de contetdo

de um formulario.
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2.1 Procedimento de recolha de dados e estrutura do formulario

Para a realizacdo deste estudo foi utilizado uma metodologia quantitativa através do
formulario do Google Docs, que se encontra nos anexos deste trabalho (apéndice 1),
posteriormente, o tratamento dos dados foi realizado na folha de calculo do Microsoft

Excel e com recurso ao software estatistico IBM® SPSS Statistics® versdo 25.0.

A aplicagdo do questionario foi submetida de forma direta e indireta, isto é, através de
grupos de auditoria em plataformas digitais, com a colaboracdo do orientador do presente
trabalho. De salientar que este formulario é, apenas, direcionado aos profissionais de
auditoria e aos estudantes desta area, assim todos os inquiridos foram previamente
informados do objetivo do estudo, e assumiram a sua participacdo voluntaria. Foi também
assegurado os principios da Declaracdo de Helsinquia assim como o anonimato e

confidencialidade dos dados recolhidos.

O formulario realizado esta divido em trés categorias: na informacao geral, nas questfes
direcionadas aos profissionais de auditoria e nas destinadas aos estudantes desta area.
Quanto a forma, foram elaborados trés tipos de questdes: questdes fechadas, em que se
expbe aos inquiridos uma listagem de respostas possiveis de entre as quais deverdo
escolher a(s) que se assemelha(m) a resposta que quer dar; questBes abertas em que 0
individuo responde as questdes com as suas palavras; semifechadas, em que possibilita

aos inquiridos outra resposta para além das evidéncias.

2.2 Caraterizacdo da amostra

Apls a analise dos 75 questionarios validos recolhidos, numa populacdo de 110
estudantes e profissionais, concluiu-se que a maioria dos inquiridos desenvolve as suas

atividades (quer como estudante quer como auditor) em Portugal (58,67%).

Tabela 2.1. Caraterizacdo demogréfica

Pais Frequéncia | Percentagem
Angola 8 10,67%
Brasil 22 29,33%
Mocambique | 1 1,33%
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Portugal 44 58,67%

Total 75 100%
Fonte: Propria Autoria (2020)

Todavia, é de salientar a percentagem relevante de inquiridos que desempenham as suas
atividades no Brasil (29,33%).

Como foi dito em supra, este questionario é direcionado a estudantes e profissionais de
auditoria, e é possivel verificar uma maior predominancia de profissionais de auditoria.
Ou seja, a maioria dos inquiridos (54,67%) séo profissionais de auditoria e 45,33% s&o
estudantes desta area. Deste modo, é possivel afirmar que o nimero de respostas as duas

categorias é equivalente.

m Profissional de Auditoria
54,67% Estudante de Auditoria

Figura 2.2. Caraterizacdo da atividade no ramo de auditoria
Fonte: Propria Autoria (2020)

Contudo, ha que realcar 14,67% dos inquiridos responderam a questdes direcionadas
simultaneamente aos profissionais e aos estudantes, o que significa que ha profissionais

que continuam a investir no seu conhecimento.
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3 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

3.1 Analise das respostas dos Profissionais de Auditoria

Da analise dos questionarios aplicados aos Profissionais de Auditoria, com o objetivo de
analisar a opinido dos auditores relativamente ao reporte de informacéo e ao feedback que
recebem, foi possivel verificar que a utilizacdo de ferramentas de visualizacdo dindmica
para a elaboracdo de relatérios de auditoria sdo uma pratica bem recebida nas
organizacgdes. Esta informacéo é importante uma vez que, estas ferramentas dindmicas
podem motivar o interesse de todas as partes e, por consequéncia, valorizar e ajudar na
elaboracéo destes relatorios e prevenir a ocorréncia de fraude. Também foi possivel aferir
que 58,54% dos inquiridos acredita que estes trabalhos contribuem para a valorizagéo da
ética.

Grande parte dos profissionais de auditoria (58,54%) desenvolve as suas atividades no

sector publico, como é possivel ver na figura em infra:

Qual é o segmento/sector onde desenvolve suas atividades de
auditoria

41,46%

B Privado Publico

Figura 3.1. Percentagem de inquiridos no sector publico e privado
Fonte: Propria Autoria (2020)

Relativamente a experiéncia dos profissionais, podemos constatar que uma grande parte
atua em auditoria ha mais de 10 anos (39,02%), conforme se pode ver na seguinte figura:
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Qual é a sua experiéncia em auditoria?

= Até 5 anos de atuacao
em Auditoria

= Até 10 anos de atuacdo
em Auditoria

&

Al

= Mais de 10 anos de
atuacdo em Auditoria

Figura 3.2. Experiéncia dos Profissionais em Auditoria
Fonte: Propria Autoria (2020)

Contudo, ao analisar o grafico podemos verificar que ha também uma grande parte de
inquiridos com menos de 5 anos de experiéncia em auditoria, 0 que torna o formulario

bastante diversificado.

Quanto a composicao das equipas de auditoria destes profissionais, é possivel afirmar que

quase metade destes profissionais (41,46%) tem na sua equipa mais de 10 auditores.

Quantos auditores integram a sua equipa de trabalho de Auditoria?

= Atuo sozinho

= Até 5 auditores

= Até 10 Auditores
Mais de 10 Auditores

Figura 3.3. Composicéo de equipas de auditoria
Fonte: Propria Autoria (2020)
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Relativamente aos reportes dos trabalhos de auditoria, as respostas dadas pelos inquiridos
sdo diversas, contudo, conforme o grafico infra, é possivel afirmar que ha um maior
reporte aos Presidentes (31,7%).

No desenvolvimento dos seus trabalhos de Auditoria a quem se reporta com mais
frequéncia?

244 244%

2,44%
14,630/\

= Gerentes
= Diretores
= Presidente
Comité de Auditoria
= Conselheiros
= |Internamente: Partner

Externamente:Dir. Financeiros
= Clientes

Figura 3.4. Reporte dos trabalhos de Auditoria
Fonte: Propria Autoria (2020)

No que diz respeito a recetividade dos relatérios de auditoria com utilizacdo de
ferramentas de visualizacdo dindmica, é possivel afirmar que a maioria dos inquiridos
(56,1%) concorda com tal afirmagéo. E, apenas, 19,51% dos individuos considera que

estas ndo sao aplicaveis.
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A elaboracéo de relatérios de auditoria, com utilizacéo de ferramentas de
visualizagéo dinamica, € uma préatica bem recebida nas empresas?

= Sim, representa uma mais
valia ao trabalho

24,39%

)

= N&o, a empresa adota o
modelo tradicional

N&o aplicavel, pois sempre
utilizamos os tradicionais
editores de textos.

Figura 3.5. Recetividade dos relatorios de auditoria com utilizacdo de ferramentas de
visualizacdo dinamicas

Fonte: Propria Autoria (2020)
Tal como foi dito anteriormente, a utilizacdo destas ferramentas dinamicas podem ser um
importante combate a corrup¢édo, dado que é um método mais alusivo e assim incentiva o

interesse por todas as partes relacionadas.

Quanto ao impacto dos trabalhos de auditoria na gestdo estratégica das organizagoes,
apenas 4,88% dos profissionais de auditoria inquiridos considera que os trabalhos de
auditoria tém um baixo impacto na gestdo estratégica das organizacdes. Ao contrario da
grande maioria (51,22%) que considera que estes trabalhos tém um alto impacto na gestéo

estratégica.
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Acredita que os trabalhos de Auditoria das mais variadas organizacdes tém um
impacto significativo na gestao estratégia das empresas?

4:88%
Pouco Impacto

Médio impacto
51,22% 43,9%

Alto impacto

Figura 3.6. Opinido dos auditores quanto ao impacto dos trabalhos de auditoria na gestdo
estratégica

Fonte: Propria Autoria (2020)

No que diz respeito ao contributo dos trabalhos de auditoria para a valorizagdo da ética
no mundo corporativo, 58,54% dos inquiridos acredita que contribuem de forma
significativa. Contudo, € de realcar que, conforme o grafico infra, 34,14% considera que
os trabalhos de auditoria contribuem de forma mediana para a valorizacdo da ética nas
organizacoes.

Acredita que os trabalhos de Auditoria das mais variadas organizac6es contribuem de
forma positiva para a valorizagao da ética no mundo corporativo?

1,32% Nao contribuem.
Contribuem de forma
mediana
58,54% 9 .
? D% Contribuem

significativamente

Figura 3.7. Opinido dos auditores sobre o contributo dos trabalhos de auditoria para a valorizacdo
da ética no mundo corporativo

Fonte: Propria Autoria (2020)
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Relativamente a opinido dos auditores quanto as causas da fraude, é possivel afirmar que
grande parte dos profissionais (31,71%) considera que as poucas auditorias justificam a
maior dos causos fraudulentos. Contudo, 21,95% dos auditores é da opinido que os erros

humanos, devido a falta de conhecimento sdo as maiores causas de fraude.

A - Poucas auditorias internas G-Fragilidades nos controles associadas

a uma cultura organizacional que néo

B - Sistema Fiscal . . . .
seja firme em disseminar conceitos de

C- Falhas nos Sistemas Informaticos integridade aos colaboradores.

D- Erros Humanos, devido a falta de H - Certeza da impunidade

conhecimento ) . .
| - Caréter, Indole e Oportunidade

E - Falhas na gestéo .
J - Managemente override of controls

F- Controlos Internos fracos e problemas
K - Comportamental

de integridade
L - Processos mal desenhados e intencao

Na sua opinido, qual é a maior causa da fraude?

-2, 44%

B 2 44%

B 2,44%

B2 44%

2 44%

B2 44%

I 4,88%

2, 44%
R 2 1 95%%
e 12,20%
P 1 2 20%
3, 71%

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00

>OmOO0OMMGO®I - AT

Figura 3.8. Opinido dos profissionais de auditoria quanto as causas da fraude
Fonte: Propria Autoria (2020)
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3.2 Analise das respostas dos Estudantes de Auditoria

No que concerne a analise dos questionarios aplicados aos Estudantes de Auditoria, de
modo a identificar se a fraude e corrupgdo sao temas abordados no decorrer das aulas, foi
possivel apurar, tal como se segue, que estes sdo alertados para as fragilidades das fraudes

e que na sua opinido as auditorias frequentes sdo a melhor forma de prevencéo.

A grande maioria dos estudantes de auditoria (86,67%) considera que a ética € um tema

abordado, com énfase, nas cadeiras lecionadas, como é possivel ver na figura em infra:

A ética é um tema abordado, com énfase, nas cadeiras lecionadas?

= Sim = N&o

Figura 3.9. Abordagem do tema ética nas cadeiras lecionadas
Fonte: Propria Autoria (2020)

Esta abordagem no ensino pode indicar um modo de combate a corrupcdo, uma vez que

0 CPI de Portugal se mantém estagnado derivado da auséncia de ética.

De realcar que 86,67% dos estudantes de auditoria consideram que s&o alertados para as
fragilidades das fraudes e para as suas causas, conforme é possivel verificar na figura em

infra:
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E alertado para as fragilidades das fraudes e para as suas causas?

= Nao, esse tema ainda
nao foi abordado

= Néo

Figura 3.10. Alerta para as fragilidades das fraudes e para as suas causas
Fonte: Propria Autoria (2020)

Este alerta é fundamental dado que a sociedade civil tem um papel imprescindivel na
mitigacdo da corrupcdo. Logo, este alerta no ensino pode gerar uma sensibilidade para
identificar as causas da fraude nos futuros auditores.

Relativamente a forma de prevencéo da corrupcao, 66,67% dos estudantes € da opinido

que as auditorias sdo a melhor forma de prevenir a corrupcao.

Qual é a melhor forma de prevenir a corrupgdo?

= Leis rigidas

= Auditorias frequentes

= Gabinete de Auditoria

/ Interna

Figura 3.11. Opinido dos estudantes de auditoria quanto a forma de prevengéo da corrupcéao
Fonte: Propria Autoria (2020)
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Tal como os profissionais de auditoria, uma grande percentagem (31,11%) dos estudantes
desta area consideram que a maior causa de fraude sdo as poucas auditorias. Contudo,
28,8% dos inquiridos sdo da opinido que o sistema fiscal em vigor é uma das maiores
causas de fraude, ao contrario dos profissionais (21,95%) que considera que erros

humanos, derivados da falta de conhecimento propiciam a fraude.

A - Poucas auditorias internas F- Ganho pessoal

B - Erros Humanos, devido a falta de G- Ambiente pouco controlado

conhecimento H - Pouca vigilancia

C - Sistema Fiscal I - A vontade da obtencéo de vantagens

D - Falhas nos Sistemas Informaticos ou ganhos indevidos

E - Falhas na governanca

Na sua opinido, qual é a maior causa da fraude?

| - 2,22%
H B 222%
G N 2,22%

F N 2,22%

E B 2,22%

D I 8,89%
C e 28,89%0

B N, 20%

A NI 31119
0,00% 500% 10,009  1500%  20,00%  2500%  30,00%  3500%

Figura 3.12. Opinido dos estudantes de auditoria quanto as causas da fraude
Fonte: Propria Autoria (2020)

3.3 Discussao de resultados

O presente trabalho de investigacdo permitiu apurar o impacto dos trabalhos de auditoria
no combate a corrupgédo, assim como 0 modo como o0s estudantes desta area sdo alertados
para este tipo de temas. O estudo pretendeu fazer evidéncia as
determinantes/caracteristicas de cada auditor, nomeadamente, o pais onde desenvolve as

suas atividades, o seu sector de atuacdo, a sua experiéncia e o numero de elementos que

46



A importancia da Auditoria no combate a corrupgéo

integram a sua equipa de auditoria. Consequentemente, a amostra foi composta por
inquiridos de diferentes paises, pelo que nos permitiu recolher informacédo associada a

diferentes experiéncias vivenciadas em territdrios e sociedades distintas.

Como tal, a anélise dos questionarios indica que os trabalhos de auditoria nas mais
variadas organizagdes, quer publicas quer privadas, ttm um impacto significativo na
gestdo estratégica das empresas, ou seja, se as decisdes dos gestores, tendencionalmente,
forem tomadas tendo por base a apreciacdo dos auditores, é possivel garantir uma maior
fiabilidade e confianca na gestdo. Assim, podemos constatar que quando a auditoria é
utilizada de forma estratégica constitui um excelente instrumento de gestdo. Este encontro
entre auditoria e gestdo, na opinido de 92,68 % dos auditores inquiridos, contribui de
forma positiva para a valorizacao da ética no mundo corporativo. E, consequentemente,
para a diminui¢do dos acontecimentos de fraude, dado que na opinido de 31,71% dos

auditores inquiridos estas situag@es acontecem devido a falta da auditoria interna.

Ha que realcar que a efetividade das acdes de auditoria se materializa no momento em
que as recomendacBes propostas pelos auditores séo recebidas e implementadas pelos
gestores das unidades auditadas. Em sociedade mais desenvolvidas, em que as leis
vinculadas a auditoria e ao controlo interno sdo mais rigorosas existe o fator da

obrigatoriedade de acatar na integra o relatério dos auditores.

E ainda de destacar que, tendencialmente, a ética é um tema abordado com énfase nas
cadeiras lecionadas assim como a fraude, o que pressupdes uma consciencializacdo dos
estudantes e futuros auditores sobre a corrup¢do. E por consequéncia, uma maior
predisposicao para as fragilidades deste tema, dado que 31,11% dos estudantes inquiridos

sdo da opinido que as poucas auditorias internas estdo subjacentes aos casos de fraude.
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CONCLUSAO

Ao longo dos anos a auditoria tem alcancado uma importancia crescente na sociedade,
em consequéncia de casos fraudulentos que se tornaram publicos, como é o exemplo da
faléncia da empresa “Enron”, da “Arthur Andersen” e, concretamente em Portugal, o
caso do BPN e o do BES. O reconhecimento, por parte da sociedade, da importancia da
auditoria reflete-se na exigéncia por parte dos gestores e com a multiplicidade dos casos

de fraude em Portugal.

Com a anélise aos acontecimentos referidos anteriormente assim com toda a revisdo de
literatura, comprovou-se a que a sociedade esta cada vez mais atenta a casos de corrupcao,
em virtude da facilidade na obtencdo de informacdo através das redes sociais. Esta
consciencializacdo da sociedade torna as situacdes de fraude mais mediaticas, o que
contribui para o0 aumento da investigacdo por parte das entidades competentes, e possivel
prevencao. Esta pressao e interesse da sociedade revela a necessidade de desenvolvimento
de procedimentos de auditoria mais rigorosos, de forma a atestar a veracidade dos

acontecimentos.

Pressupde-se ainda que a auditoria ndo esta totalmente adequada, de forma preventiva,
para situagdes adversas, como € 0 caso da conjuntura que se vive atualmente provocada
pela pandemia. Tal como comprova o relatério que o Tribunal de Contas emitiu sobre
“Riscos na utilizacdo de recursos publicos na gestdo de emergéncia (covid-19)” em que
evidenciou algumas limitagdes nos mecanismos de controlo e accountability, como por
exemplo, a auséncia de registos e supervisdo, dado que a maioria dos trabalhadores estao

em regime de teletrabalho.

Com o presente trabalho foi possivel constatar que, as normas de auditoria estdo ainda
estipuladas em procedimentos de auditoria tradicionais, que faziam sentido quando o
volume de dados disponivel era reduzido. Neste momento, com o aumento do volume de
informacdo, os procedimentos de auditoria ndo acompanham a sua progresséo nem a

evolucdo do mundo digital, como é o caso da utilidade da inteligéncia artificial.

Ap0s a analise do formulario dirigido aos estudantes e profissionais de auditoria, com o
objetivo de responder a questdo “Qual € a importancia da auditoria no combate a
corrupgao?”, pressupoe-se que grande parte dos auditores acreditam que os trabalhos de

auditoria ttm um impacto significativo na gestdo estratégica das empresas e que
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contribuem de forma positiva para a valorizacdo da ética no mundo organizacional.
Relativamente aos questionarios direcionados aos estudantes, verificou-se que a ética é
um tema abordado com énfase nas cadeiras lecionadas assim como a fraude, o que indica

uma consciencializagdo dos estudantes sobre a corrupgao.

Em suma, os formularios dirigidos aos auditores e aos estudantes ratificaram a
importancia da auditoria no combate a corrupcdo. Em linhas gerais estes formularios
confirmaram a importancia da auditoria no combate a corrupcao e a relevancia da ética
no percurso académico dos estudantes de auditoria. Assim, a metodologia revelou-se o
instrumento adequado para a presente tese, dado que foi possivel responder a questao

“Qual é a importancia da auditoria no combate a corrup¢ao?”’

A auditoria apresenta-se importante no combate a corrupgdo uma vez que, atesta a
legalidade, legitimidade, veracidade e idoneidade dos acontecimentos, enquanto promove
simultaneamente a transparéncia de todo o processo. Um fator concordante desta
afirmacdo é a relacdo entre o indice de corrupcdo e o nimero de auditores, isto é, o indice
de corrupcéo apresenta-se, tendencialmente, mais positivo nos paises onde existem mais
auditores por nimero de habitantes. A titulo de exemplo temos o caso da Dinamarca, com
cerca de 100 auditores por 100.000 habitantes, que ocupa o primeiro lugar no indice de
percecdo da corrupgdo, enquanto que o Brasil, com apenas oito auditores por cada

100.000 habitantes, ocupa um lugar mais desfavoravel.

Assim, este indice demonstra que o nivel de investimento em procedimentos de auditoria
e nos respetivos profissionais constitui uma forma eficaz de combate a corrupgéo, e por
sua vez confere aos governantes e gestores uma maior confianga por parte da sociedade,
uma vez que a sua linha de atuacdo se torna mais transparente e menos ambigua. Torna-
se imprescindivel combater a corrup¢do uma vez que esta constitui uma porta de entrada
a violacdo de direitos humanos, uso indevido de recursos publicos e favorecimento

inadequado de individuos.

De forma a dar continuidade as conclusGes retiradas deste estudo, percebe-se uma
oportunidade de abordar, quer de forma pratica quer teorica, a aplicacdo da inteligéncia
artificial nos procedimentos de auditoria. Tendo em vista que um dos temas mais atuais
¢ pandemia, seria interessante analisar estudos e aprofundamentos relativos aos

procedimentos utilizados pelas equipas de auditoria, nos trabalhos relativos as
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Demonstragdes Financeiras, de modo a aumentar a eficacia e eficiéncia, quer nas
entidades puablicas quer privadas, e principalmente perceber se evidenciam as
providencias relacionadas com a COVID-19 e os seus respetivos impactos. Cabe realcar
que esse estudo esta plenamente alinhado com a visdo do mundo corporativo, atualmente
muito focado em questdes ambientais, sociais, e de governacdo (ESG), pois as respostas
obtidas nos questionarios indicam que a auditoria, se utilizada de forma estratégica, é um
excelente instrumento de gestdo que efetivamente combate a corrupgéo e, melhora a

qualidade de vida da sociedade.
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APENDICE 1. Formulario.
Informacéo Geral

1. Qual ¢ o pais onde desenvolve suas atividades de auditoria?

2.Neste momento é estudante na area de Auditoria ou trabalha neste ramo?
( ) Estudante de Auditoria

( ) Profissional de Auditoria

Profissionais de Auditoria

1. Qual é o segmento/sector onde desenvolve suas atividades de auditoria?
( ) Privado

( ) Publico

2. Qual é a sua experiéncia em Auditoria?

( ) Até 5 anos de atuagdo em Auditoria

( ) Até 10 anos de atuagdo em Auditoria

( ) Mais de 10 anos de atuacdo em Auditoria

3. Quantos auditores integram a sua equipa de trabalho de Auditoria?

( ) Atuo sozinho

( ) Até 5 auditores

( ) Até 10 Auditores

( ) Mais de 10 Auditores

4. No desenvolvimento dos trabalhos de Auditoriaa quem se reporta com mais
frequéncia?

( ) Gerentes
( ) Diretores
( ) Presidente
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( ) Comité de Auditoria
( ) Conselheiros

Outros

5. A elaboracdo relatérios de auditoria, com utilizacdo de ferramentas de visualizacao
dindmica, é uma pratica bem recebida na sua empresa?

( ) Sim, representa uma mais valia ao trabalho
( ) Néo, a empresa adota 0 modelo tradicional
( ) Néo aplicavel, pois sempre utilizamos os tradicionais editores de textos.

6. Acredita que os trabalhos de Auditoria das mais variadas organizac¢des tém um impacto
significativamente a gestdo estratégica das empresas?

( ) Pouco impacto
( ) Medio impacto
( ) Alto impacto

7. Acredita que trabalhos de Auditoria das mais variadas organizagdes contribuem de
forma positiva para a valorizacdo da ética no mundo corporativo?

( ) Néo contribuem.

( ) Contribuem de forma mediana

( ) Contribuem significativamente

8. Na sua opinido, qual é a maior causa da fraude?
( ) Erros humanos, devido a falta de conhecimento
( ) Poucas auditorias internas

( ) Falhas nos Sistemas Informaticos

( ) Sistema Fiscal

Outros

Estudantes de Auditoria

8. A Etica é um tema abordado, com énfase, nas cadeiras lecionadas?
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() Sim

( ) Néo

9. E alertado para as fragilidades das fraudes e para as suas causas?

()Sim

( ) Néo, esse tema ainda néo foi abordado

( ) Nao significativamente

10. Qual é a melhor forma de prevenir a corrupgao?
( ) Leis rigidas

( )Auditorias frequentes

( ) Gabinete de Auditoria Interna

11. Na sua opinido, qual € a maior causa da fraude?
( )Erros Humanos, devido a falta de conhecimento
( ) Poucas auditorias internas

( ) Falhas nos Sistemas Informaticos

( ) Sistema Fiscal

Outros
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Normas de Contabilidade com maior relevancia para identificacdo dos
impactos economicos, financeiros e orcamentais das medidas COVID-

19 prestacao de contas

- SNC- [ SNC- | SNC-
Matéria SNC-AP SNC ESNL PE ME IPSAS
http://www. | http://ww http://ww A titulo
Link paraas |cnc.minfina | w.cnc.mi w.cnc.minf| exemplificativo
normas ncas.pt/snc|nfinancas inancas.pt
ap2017.html|.pt/sncap [ias.htnl
Impactos diretos
Estrutura e n:;:;g:: €
contetido d~as NCP 1 NCRF Le Cap4 | Cap.4|Cap4 IPSAS1e recebimentos e
demonstracfes 2 2
financeiras paggmentos,
rendimentos e
gastos
Politicas Divulgacéao de
contabilisticas, informagdo no
alteragbesem | o5 | NCRF4 | Cap.6 |cap.6|cap.6| 3 | C3s0dealteragdo
estimativas de estimativa, erro
contabilisticas e ou alteracédo de
erros politica
Emcaso de
desvalorizacéo
dos direitos de
utilizacdo;
_ Ativos NCP3 | NCRF6 | Cap.8 |cCap.8|8817| =1 valorizagdo/
intangiveis desvalorizagéo de
atividades de
pesquisa de
desenvolvimento,
patentes
Impacto nos
Acordos de modelos de
conces_séo de NCP 4 i i i i 3 contabilizac;~éo da
Servicos: concesséo;
concedente incumprimentos
contratuiais.
Impacto no valor
17IPSAS1 | dos bens detidos
7- para
Ativo§ fi>_<os NCP5 NCRF7 | cap.7 |cap.7|cap.7 Propridad | producdo/forneci
tangiveis e, plantae [ mento de bens e
equipame | servicos e para
nto fins
administrativos
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SNC-

SNC-

Matéri NC-AP N NC-PE IPSAS | A titul mplificati
atéria SNC SNC ESNL SNC ME SAS titulo exemplificativo
Locacdo operacional e
Locagdes NCP6 | NCRF9| Cap.9 | Cap.9 | Cap.8 13 flnaqcelra.
Incumprimento de
contratos
custos o
empréstimos NCP 7 |NCRF 10| Cap.10 | Cap.10 | Cap.10 5 .
. aos empréstimos
obtidos .
obtidos
Impacto na valorizagéo
. Ver Ver dos ativos, terrenos
Propriedades de \er o '
. P . NCP 8 |NCRF 11 ponto | ponto 16 e/ou edificios para
investimento ponto 7.5 N
75 75 obtencdo de rendas ou
valorizacéo do capital
§7.23
. 8724, ’ Impacto decorrente no
Imparl_dade de NCP9 |NCRF 12| 8.19e 822, - IPSAS 21 reforco/reversdo de
ativos 1765s 9.14, e 26 ativos
) 17.11ss
Registo das compras
Inventarios NCP 10 [NCRF 18| Cap. 11 |Cap.11 | Cap.11 12 de mercadorias e
matérias - primas
Contratagdo ao abrigo
Contratos de das medidas do Covid-
x NCP 12 [NCRF 19 - Cap.21 - 11 19; incumprimento
construcdo .
contratuais; contratos
0Nerosos.
Rendimento de Venda de bens e
transagOes com | NCP 13 [NCRF 20| Cap.12 | Cap. 12 |Cap. 12 9

contraprestacdo

prestacdo de servicos
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SNC-

SNC-

Matéria SNC-AP| SNC ESNL SNC-PE ME IPSAS [A titulo exemplificativo
e o R
transacdes sem | NCP 14 |[NCRF 22| Cap.14 | Cap.14 |Cap. 14 23 .

x relacionados como lay
contraprestagdo
off
Provisdes,
passivos NCP 15 Reforco/reversdo de
contigentese | §171a |NCRF 21| Cap.13 | Cap.13 - 19 provisfes e garantias.
ativos 196 PE informacéo
contigentes
Efeitos de st poritrios do
alteragcdes em | NCP 16 | NCRF 23| Cap. 15| Cap. 15 [ Cap. 15 4 cos p .
A MNE e Instituto
taxas de cAmbio ,
Camoes
Impacto nas contas de
2019. Revisdo com
base emtoda a
Acontecimentos informagédo disponivel
P e oo e
\ §228a |NCRF 24|Cap. 19| Cap. 19| - 14 Justame :
(anteriormente divulgacéo, para além
236 PE L
era"(...) do da continuidade das
balango") suas operagdes, todas
as matérias das contas
Sujeitas a julgamento e
incerteza de estimativa
Dividas de e a
terceitos, derivados,
Instrumentos IPSAS27; | avaliacdo das perdas
Strume! NCP 18 |NCRF 27| Cap. 17| Cap. 17| - ¢ P
financeiros 30e4l esperadas nos
créditos; contabilidade
de cobertura
Contratagédo ao abrigo
Contratos de das medidas do Covid-
~ NCP 12 [NCRF 19 - Cap.21 - 11 19; incumprimento
construcdo .
contratuais; contratos
0Nerosos.
Beneficios dos NCP 19 dif/:zpst:sb 'I[IiIZ?)(I;c{;l Oi:: S;1e
§220- |NCRF 28|Cap. 18| Cap. 18 [Cap. 18| 39 polog
empregados beneficios dos
227 PE
empregados
Requisitos de
divulgacéo nas
Divulgacéo de Demonstracdes
partes NCP 20 [ NCRF 5 - - - - financeiras das

relacionadaas

transacdes entre a
entidade e as partes
relacionadas
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- SNC- SNC- . e
Matéria SNC-AP| SNC ESNL SNC-PE ME IPSAS | A titulo exemplificativo
Contabilizagdo dos
Investimentos investimentos e
(ou intere§ses) €| nep 23 | NCRF 13 i i i 36 requisitoslde aplicagdo
empreendimento do método de
s conjuntos equivaléncia
patrimonial
Contabilidade e Impacto direto nos
relato NCP 26 - - - - - recebimentos e
orcamental pagamentos
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ANEXO 2
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Top Countries

0 GLOBAL AVERAGE 100
@ DENMARK 87/100
@ NEW ZEALAND 87/100
@ FINLAND 86/100
@ SINGAPORE 85/100
@ SWEDEN 85/100
@ SWITZERLAND 85/100
@ o S 16/100
@ YEMEN - 15/100
@ SYRIA - 13/100
@ SOUTH SUDAN - 12/100
@ SOMALIA - 9/100

0 GLOBAL AVERAGE 100

Fonte: Transparéncia e Integridade — Transparency International Portugal (2020)
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Recomendagéo n.° 1/2009 - Recomendacdo do CPC, de 1 de julho de
2009 sobre planos de gestao de riscos de corrupcao e infragdes conexas

Recomendacio n.® 1,/2009

Recomendacio do CPC, de 1 de Julho de 2009 sobre planos
de gestio de riscos de corrupclo e infraccies conexas

Na sua reuniSo de 4 de Marco de 2009, ¢ Conselho de Prevenclo da Corrupglo,
congiderands quas

& aetividede de gestbs e administracis de dinheiros, valores & patrimdnio pdblicos,
seja gual for & naturezs da entidade gestors - de direite plblico eu de direita privada,
administrativa ou empresarial - deve, nos termos da ConstituicBo da Repiblica e da lei,
peutar-se por principios de inberesse geral, nomeadaments, da prossecucio do interesse
piblics, da igualdade, da proporcionalidade, de trensparéncia, da justica, da
imparcialidade, da boa fé e da boa administracio; e gue

O fendmens da corrupcBo constitul uma wviolaglo clara de tais principios, deliberou,
CoMm prirmeins passe estrutural para contribuir para prevenic 8 corrupgBo & infracches
conexas, fazer o levantamento da situacio neste dominio, concentranda & Sua atencso
imedista nas dreas da contratacio pablica & da concessBo de benaficios plblicos.,

Para o efeito, foi apravedo urm guestiondrio destinada a servir de guia na avaliagio
dos riscos nas Areas da contratecBo plblica e da concessSo de beneficios pdblicos,
golicitands a todos of Dirigentes mdximos das entidades, servigos & organismos da
Administracia Plblica Central e Regional, directa e indirecta, bem como a todos os
Municipios, incluinds & Sector empresarial local, que, tends presente o dever de
colaboragio previsto no artigo 9.9 da Lei n.® S54/2008, de 4 de Setembro, procedessam
B0 Seu presnchimento por via electrdnica.

Responderam 8o gquestiondrie 700 entidades pdblicas, o gue corresponde & uma
amostra exaustiva & representabiva, juntande-se em anexs um relatdris-sintese de
andlise das respostas recebidas.

0 Conselho de Prevencio da Corrupclo deliberou entretanto dar 34 entidades gue
nBo puderam responder 8 possibilidade de ainda poderam cumprir 8 solicitagio do CPC,
corm & maior urgéncia,

A andlise das respostas a0 citade guestiondrio, que de momentbs ainda prossague,
revela gue as dreas da contratacio piblica e da concessio de beneficios piblicas contém
riscos elevadas de corrupcBo gue importa prevenic através de plancs adequados de
prevengso.

Agsim, com base nos resultados oblides, o Conselho de Prevenclo da Corrupclo, ao
abrigo do disposta nos artiges 2.9, n.0 1, slinea a), 7.9, no 4, @ 0.9, nos 1 & 2, da Lei
fn.9 54/2008, de 4 de Setembro, delibara:

1 - Aprovar & Sequinte recomendacio sobre planos de gestio de riscos de corrupclo
g infreccies conexas.
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1.1 - 0= brg&es diigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou
patrimdnin pihlirng, asjs qual for A 20s natiears, devem, nn pram de O diae, alahnrar
planos de gestdo de risoos de corrupgdo e infracgies conexas, contendo,
nomeadarmente, os sequintes elermentos:

a) Identificaclo, relativamente & cada drea ou departamento, dos riscos de
corrupclo & infracgbes conexas;

b) Com base na referida identificacln de rscos, indicaclo das medidas adoptadas
gue previnam a sua ocorrdncia (por ex., Mecanismos de contralo interno; segregacio de

fungbes, definicSo prévia de critérios gerais e abstractos, designadamente na concessso
de beneficios plblicas & no recurso & edpecialistas externts, nomeacio de jirs

diferenciados para cada concurso, programacio de acgies de fermacio adequada, ete.);

¢) Definicdo e identificaclo dos varios responsdveis envolvidos na gestio do plano,
gab a direccao do drglo dirigente maximo;

d) Elaboragio anual de um relabdrio sobre a execucdo do plano.

0s planos e o relatdrios de execucBo referidos no nlmero anterior devem Ser
remetidos ao Conselho de Prevencio da CorrupcBo, bem como 208 drgios de
superintendéncia, tutela e controlo.

O Conselha de Prevenclo da CorrupcBo recomenda gue, nas dreas da contratagSo
piblica & da concesslo de beneficios plblices, ssja utilizads como guia o questiondrio
referide no prefmbulo (in www.cpe. teontas.pt);

2 - O Conselho de Prevencio da Corrupcio solicita a todes os organismos de
inspecclo, controlo e auditoria gue, nas Sues aoghes, verifiquemn, de acordo com a
natureza das mesmas, s& as entidades sob o seu controle dispbem e aplicam
efectivarmente os planos de gestio de riscos exigidos pelos principios enunciados,
mencionands tal facto nos seus relatdrics, bem como, sendo caso dissa, das razdes gue
otivaram a eventual ndo resposta ao guestiondrio.

Esta solicitac®o nio se dirige a aoghes inspectivas sobre guestbes especificas gue
nBo tenharm & ver com 08 riscos de corrupgia.

3 - 0 Conselhe de Prevencio da Corrupgdo defibera, finalmente, levar a cabo, em
maments oportune, & realizac®e por amostragern de visitas s entidades abrangidas
pelo questiondrio, & fim de se informar, em termos gerais, sobre os sistemas de
prevencss dos riscos de corrupcio e infracohies conexas.

1 de Julho de 2009. - Guilherme d'Oliveira Martins, conselheiro presidente do TC &
dio CPC - José F. F. Tavares, director-geral do TC/secretdrio-geral - Frandisco Pires dos
Santos, subinspector-geral de Finangas - Feliciane Martins, inspector-geral das Obras
Piblicas, Transportes e Comunicagbes - Orando dos Santos Masciments, inspector-geral
da Administracio Local - Alberto Esteves Remédio, Procurador-Geral Adjunbo - JoSo Lall
Barreto, advogado - José da Silva Lopes, economista.
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Questionério sobre avaliacio da gestio de riscos de corrupcio e infraccies
COnexas

Relatirio-sinbese

1 - Por deliberacio de 4 de Marco de 20009, o Consalh de Prevencio da Corrupgso
deliberau, stravds da aplicacio de wn guestiondrio aos Servioss & Orjanismos da
Administracio Pablica Central, Regional & Local, directs ou indirects, induinds & sactor
empresarial lacal, proceder a0 levantamento dos rscos de oormuplss & infracches
CoOnNEwas nas dreas da contratacha plblics & da convoesshoe de beneficios pdblicos.

2 - Foram recebidas cerca de 700 respostas a0 questiondrio. Apds o tratamento &
andlise dessas respostas, apresentam-se Seguidamente & &m Sintese of principais
resultados alcancados:

2.1 - Relativamente aos procedimentos na drea da contrataclo plblica, & em funclo
das cinco varidveis gue o questiondrio considerou (avaliacBo das necessidades e
planeamenta da contratacBo, procedimentos pré-contratuais, celebracio e execuco do
contrabo, controlo intermno & avaliacdo do cumpriments dos contratos de empreitadas e
de aquisiclo de bens e sServiges), as respostas permitem  becer as  seguintes
consideragdes:

a) Em regra, o5 Organismos & Servicos gue responderam oo questiondrio possuem
gisternas de avalisgBo das suss necessidades, embora os respectivos processos de
planeamenta & avaliscBo paregam integrar lactores distintos daqueles goe foram
considerados no guestionario;

b) Parece ndo existic um padrdo uniforme relativamente ao récurso a "especialistas”
externos para a preparacio dos projectos e cadernos de encargos, embora, nes
gituacdes em gque se verifica o recurso B Lais "especialistas®, exista uma uniformidade
pracedimental nos respectivos processos de seleccio. Por outro lade, parece ndo existic
um padrde de uniformidade guants ass critdérios de cerificacBo dos procedimentos pré-
contrabuais;

¢) Quanto & celebracio e execucBo do contrabe, oS resultados revelam uma
tendéncia generalizada para 0s Servicos & Organismos ndo negociarem o ermos, nem
redigirem oS textos dos contrabos, nem das respectivas minutas ou anexes. Pordm, nos
CRSOS &M Que essa tarefa & confiada & gabinetes externos especializados, verifica-se gue
& maioria dos Servicos e Organismos tende a cumprir of quesitos formuladas no
guestionaries (declaracio de inexisténcia de interesses particulares com o adjudicatdnio &
comprovative de que a sua responsabilidade profissional estd coberta por segura),
embora tendam a ndo verificar 08 mecanismos perguntados para assegurar o controlo
interno dos termos &m gue o contrato & celebrado (as cldusulas do contrato s8o legais e
concordantes com o objecto do conCUrsa), Nem a garantir a inexisténcia de posteriores
pdendas ou alteraches, nem, no caso das empreitadas, a verificar as condicbes de
existéncia de “trabalhos a mais®. Ao invés, e para os procedimentos de aquisicBo de
bens, verifica-se existir uma evidente tenddncia para os Servicos e Organismos ndo
deixarem ultrapassar os limites legais para & execuclo dos contratos, bem coma para
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atestarern da respectiva execucio antes de procederem A4S ordens de pagamento
respectivas;

d) Relativamente aos sspectos do controlo interna, of resultados demonstram a
exigtdncia de wma tepdéncia undnime para 83 varas fases dos procedimentas de
apguisicio de bens & Servigds Serem processadas por departamentos ou  unidades
funcionais argénicas independentes entre gi, embora se verifigue uma tendéncia para a
inexisténcia das medidas perguntadas no sentido de evitar conflibos de interesse que
possam oolocar em causa a transparéncia de tais procedimentos, nomeadamente de
eventuais situaches de corrupclo & de favoritisma injustificads.

Par cutro lado, werifica-se existir urmna tenddncia para se proceder & evaliacies "a
posteriori® dos miveis de gualidade & do prego dos bens e servipos adquiridas, com
utilizaght dos respectivos réesultados am oontratactes futuras. Evidencia-s2 ainda uma
tendéncia para ngo se informarem expressaments os funcendrios, da intolerincia face a
eventuais casas de corrupcla. Finalmenbe & em relacis & formaclo especifica, verifica-
ge gue 05 Servicos & Organiemos tendern a formar o8 sews funciondriso na Srea do
Chdige dos Contratos Pablicas, embaora tendam & ndo conceder formaclo relativamente
Bos termos do Decreto-Lei n.© 34,/ 2009;

&) Quanto aos procedimentos de adjudicacso de empreitadas mais utilizados
verilica-se uma tendénecia relativamente undnime para todos 08 Servigos & Organismos
recarreremn iqualmente a concursos plblicos, concursos limitedos, consultas prévias,
gjustes directos e ajustes directos corm consulta prévia;

N Por sua ver e relativamente aos procedimentos de aguisicio de bens e servigos,
werifica-se ndo serem tHo equitativamente utilizades por bodos oS Serigos e
Drganismes, como s& verificou em relago aos procedimentos para adjudicacdo de
Empreitadas:

2.2 - No gue respeita a0d polenciais riscos associados & concessBo de bemsficios
publices, @8 resultades alcancades e relaclo a cada uma das cince  varidweis
consideradas no questionario [Hpo de beneficio, procedimentos formais, iniciativa do
beneficio, decislo de atribuicBo do beneficio & controlo interna), permitem produzir umea
gvaliacio nos sequinbes barmos:

&) Parece existic uma tendéncia para 08 Servicos & Drganismos preferirem conceder
gubsidios, relativamente a subvencbes, bonificacdes, ajudas, incentivos au donatives ou
até subras farmas de beneficio:

b) Relativamente aos procedimentos formais inerentes a estas concessies de apoio,
verifica-se & existéncia de uma tendéncia para & organizacia de tais procedimentos em
guporte papel & nalpuns casas, também em Suporte informdtice. Em qualgusr das
situacdes, o procedimentn encontra-se cronologicamente organizado e identifica tanto o
funciondrio responsdvel pela sua conducBs, ooma o3 respectivas intervenientas:

) Chuants & iniciativa para & concessdo do beneficio, verifica-d8 urma tendéntia pars
& existéncia de um pedido formal;
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d) Mo gue respeita & decisio de atribuicio do beneficio, wverifica-se uma tendéncia
para s& dar competéncia a drgfo colegial relativamente a drgbo singular. 08 resultados
evidenciam também a existénca de uma tenddncia para o8 Servigos & Organismos
tomarermn decisdes apds confirmarem gue o beneficidrio cumpre a8 normas gue regulam
B gua actividade, bern adsim como 29 obrigaches fiscais e as contribuicfes para &
seguranca social.

Pardm werifica-s& a existdncia de ume tendéncia generslizada para nSo se
fundamentar & decisio, nomeadamente nosS oritdriod guestionados (salvaguarda do
interesse publico, igualdade, proporcionalidade e livre concarréncia).

Par oubro lado, parece existir uma tendéncia para nBo aprediar no mesmo acio
decisdrio todos os pedidos farmulades par uma mesma entidade ou cidadBe, verificandao-
e tambérmn uma tendéncia para & tomada de decisbes nSa observar o guadro
regulamentar pré-estabalecide pela entidade concedente, nem para ser publicada, nem
especificar o8 termas em que o beneficidrio deva prosseguir a sua actividade, nem ainda
B eventugis sanches gue possarm ser-lhe aplicadas se desrespeitar o3 pressupastas do
benseficio concedido;

&) Relativamente add procadimentos de controld inbermnd, verilica-2& uma tendéncia
relativa para a entidade concedente nao estabelecer o moda & o tempd de verificagao &
apreciacan da aplicacds da concessan, mem werificar eventuais relacionamentos

existentes entre 8 entidade fscalizadora e o beneficidrio, QUE |PeDS i [.h!lr' & Causa a

isencin da fscalizagio. NBo obstante, verifica-se existir uma tendéncia para &s
entidades concedentes obterem as decdaracies de intéresses privados dos funcionarios

emvalvidos nos protessos de Concessao de beneficio, certificando-s& da inexisténcia de

contrapartidas abtrevés de mecanismos intermos de gestdo & contralo, procedends ainda
i publicitacia do relatdrio apresentado pela entidade fscalizadors.

Lishoa, 1 Julho de 2009,
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