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Repensar
a educacao/
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/formacao
de adultos
um novo paradigma

educativo

No actual contexto nacional torna-se essen-
cial pensar a educacao e a formagao para
além dos espagos-tempos formais/insti-
tucionais e dos quadros conceptuais com
que tradicionalmente se tem vindo a pen-
sar a acgao educativa.

Consideramos que a questdo de saber
como é que os adultos, principalmente os
mais desfavorecidos e os menos escola-
rizados — bem como as empresas —,
podem valorizar e investir mais na edu-
cacdo e formagao é uma questao cru-
cial, principalmente se pensada no am-
bito de um paradigma de Educac&o/For-
magao ao Longo da Vida. Desta forma, a
valorizagdo e o investimento em Educa-

¢cao/Formacao, quer seja considerada na
perspectiva pessoal, familiar ou profis-
sional, depende, em primeira instancia,
do sentido que tem para 0s sujeitos que
a realizam, dos contributos directos ou
indirectos que traz a quem a realiza e/ou
dela beneficia —tanto ao nivel individual
e local, como ao nivel societal e global —,
e ainda do reconhecimento pessoal, so-
cial, profissional e institucional dai re-
sultantes.

Assim sendo, é fundamental pensar a Edu-
cacao/Formacgdo de adultos a partir de
uma reflexdo aprofundada, para a qual
procuramos contribuir com algumas pis-
tas de questionamento:
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> Qual é o sentido que a Educagao/Formagao
tem para as pessoas, familias, entidades
empregadoras?

> De que forma sao valorizados os projectos
pessoais, profissionais e educativos na
construgao de trajectdrias formativas?

> No ambito de um paradigma de Educagao
/Formacgao ao Longo da Vida, como é que o
sistema educativo formal (em sentido lato)
e as empresas (enquanto contextos de

trabalho) reconhecem e valorizam as
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aprendizagens nao-formais e informais
que os adultos vao construindo experien-
cialmente? Até que ponto estas aprendiza-
gens experienciais se constituem como
base para a construgao de novos saberes
e competéncias?

> Como é que as entidades empregadoras re-
conhecem a Educacao/Formagao realizada
pelos seus trabalhadores do ponto de vista
da gestao de recursos humanos (evolu-
¢do na carreira, salarios, outros benefi-
cios...)? E as aprendizagens nao-formais
e informais que vao sendo construidas em
contextos de trabalho?

> Como & que tém vindo a evoluir as repre-
sentagdes e as estratégias de formagao nas
empresas, bem como as funcdes e o papel
do formador?

> Até que ponto se encontram reunidas as
condi¢cdes necessarias para que os adul-
tos possam conciliar as actividades de
educagao e de formagao com os tempos fa-
miliares e profissionais?

> Quais sdo os incentivos financeiros exis-
tentes que permitem apoiar os adultos em
actividades de educacao e de formagao?
Como é feita a sua divulgacao?

> Qual é o contributo da Educagao/Formagao
na vida pessoal, familiar ou profissional?
Tanto em termos materiais (a nivel econé-
mico, manutengado do emprego, evolugado
na carreira, mobilidade no mercado de tra-
balho...] como imateriais (ao nivel identi-
tario, epistémico, pessoal...)?

> Como é que a politicas de Educacao/Forma-
¢ao de adultos e a sua implementagao ao
nivel das praticas educativas tém sido mo-
nitoradas e avaliadas?

> Até que ponto os sistemas de Educagao/
/Formagao — excessivamente rigidos e fe-
chados — e as formas tradicionais de orga-
niza¢do do trabalho — modelos burocrati-
cos e tayloristas — se encontram prepara-
dos para evoluir?
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«Q que fazer para que as pessoas, as familias e as en-
tidades empregadoras — de modo especial, os mais
desfavorecidos, os adultos menos escolarizados e as
PME — valorizem e invistam mais na educa¢ado e for-

macao?»

> Como tem sido pensada e concebida a for-
macao de professores/formadores, outros
intervenientes nos processos formativos,
actores-chave de qualquer mudanca edu-
cativa?

Estas questdes incidem em aspectos que,
apesar de relevantes, constituem apenas
um dos olhares possiveis a partir do qual
procuramos compreender as actuais pro-
blematicas da Educagao/Formagao de adul-
tos. Se considerarmos que as actuais mudan-
¢as sociais, profissionais, econémicas e
culturais exigem a adopcao de novos quadros
de referéncia para a Educagao/Formacao,
procuramos fornecer alguns elementos de
compreensao para o Debate Nacional em
curso, decorrentes da reflexdo e da investi-
gacao educativa.

Reconhecimento das aprendizagens
e competéncias adquiridas
experiencialmente

Articulamos esta reflexao em torno de um
eixo-chave, relativamente recente no domi-
nio educativo mas que traduz uma mudanga
epistemoldgica e tedrica das formas tradicio-
nais de pensar a aprendizagem, a educagao,
a formacao e o trabalho: o reconhecimento
e avalidagao das aprendizagens/competén-
cias adquiridas experiencialmente.

A valorizagao das aprendizagens e das
competéncias dos adultos que se vao cons-
truindo numa multiplicidade de contextos —
social, profissional, lazer, familiar... —a mar-
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gem dos sistemas tradicionais de Educa-
¢ao/Formacao, e 0 seu reconhecimento for-
mal e institucional através de praticas de
reconhecimento e de validagao, podem cons-
tituir-se como uma forma de melhorar a
articulagao entre a oferta e a procura de Edu-
cacao/Formagao. Constituem-se como um
meio de fomentar a participagdo de publicos
que nado os tradicionais — jovens adultos que
abandonaram o sistema educativo sem a
conclusao da escolaridade obrigatéria e/ou
sem qualificagao, adultos pouco qualifica-
dos escolar ou profissionalmente inseridos
no mundo do trabalho, imigrantes, desempre-
gados com baixo nivel de qualificagdo (...),
activos qualificados mas que pretendem
adquirir outros niveis de qualificagao.

Os principios subjacentes ao processo de
reconhecimento e validagao sustentam o
(reJcomeco de percursos formativos a par-
tir dos saberes e competéncias adquiridas ex-
periencialmente, em articulagao com os pro-
jectos pessoais/profissionais dos adultos,
rentabilizando as aprendizagens efectuadas
e dando sentido a sua prépria experiéncia. No
entanto, para que estas novas praticas
possam contribuir efectivamente para a
mudanca educativa — a questdo nao se
coloca apenas ao nivel técnico e pedagé-
gico, é também uma questao politica —, é
necessario garantir um conjunto de princi-
pios éticos, metodolégicos, condi¢des mate-
riais, etc. Pensamos relevante, no actual
contexto, interrogar em que medida as expec-
tativas criadas em torno das praticas de re-
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conhecimento e da validagao — tanto no sis-
tema de Educagdo/Formagao escolar como
profissional, tanto ao nivel do ensino obriga-
tério, secundario ou superior —, no que diz
respeito as suas vantagens e beneficios,
podem ser efectivamente concretizadas:

> Até que ponto as novas praticas de reco-
nhecimento e de validagdo nao se poderdo
transformar em mecanismos de «confir-
macao> (reproducdo das desigualdades
existentes e da incapacidade de resposta
dos sistemas de Educagdo/Formagdo) e
ndo de «inovagao> (no sentido da abertura
e inclusividade dos sistemas)?

> Como é que a implementacao das prati-
cas de reconhecimento e de validagao se
podera traduzir na construgao de oportu-
nidades de Educagao/Formagao ao Longo
da Vida se os sistemas nao derem o «salto>»
necessario?

> E, nesta perspectiva, como é que os siste-
mas de Educagao/Formagao poderdo evo-
luir no sentido de integrar os novos desa-
fios emergentes?

Também nos parece insuficiente a criagao de
dispositivos de reconhecimento e validagao
sem o desenvolvimento das condi¢des que
garantam a continuidade e a evolugao dos
novos publicos no seio dos sistemas educa-
tivos. 0 alargamento do acesso e da partici-
pacao dos adultos nao se esgota com a im-
plementagao de novos mecanismos facili-
tadores da entrada: torna-se necessario criar
condi¢cBes para a sua progressao e sucesso,
o0 que vai depender da estrutura, da flexibi-
lidade e da coeréncia interna do préprio sis-
tema.

Tém vindo a ser concebidas estratégias com
o objectivo de promover uma maior flexibili-
zagao dos percursos, nomeadamente atra-
vés da modularizagdo e da atribuicao de cré-
ditos (vélidos em si mesmos, e acumula-
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veis para efeitos de obtengao das qualifica-
¢6es); a implementacgao de estruturas mo-
dulares e/ou baseadas em unidades capita-
lizaveis parece ser uma condi¢ao de base

para que as praticas de reconhecimento e de
validagao possam ser introduzidas. No en-
tanto, a sua generalizagao devera ser alvo de
uma analise critica, de forma a ultrapassar
estratégias de fragmentacao e de justaposi-
cao das formagdes ja existentes, pouco con-
tribuindo para a modificagao de base da es-
trutura.

Por outro lado, levantamos a questdo de
saber até que ponto a atribui¢ao de créditos
pode conduzir a efeitos perversos, nomea-
damente relacionados com a emergéncia do
«novo credencialismo>, que reduz o pro-
cesso de aprendizagem a um resultado final
«quantificado> através de um somatério de
créditos; nesta perspectiva, o enfoque é co-
locado no produto final e ndo no processo —
muito mais rico e complexo, e que desoculta
as dinamicas autoformadoras e emancipa-
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torias. A desvalorizagao do processo de
aprendizagem em detrimento do resultado
pode ser entendida como um sinal da in-
fluéncia da ideologia da racionalizagdo e da
«performatividade» na educagao, subver-
tendo principios e finalidades educativas
mais amplas.

Tanto a modularizagao como a atribuicdo de
créditos parecem, de facto, fazer parte de
estratégias com vista a flexibilizagao da apren-
dizagem e dos percursos educativos; no en-
tanto, as nossas interrogacoes centram-se
sobre a tensao existente entre as diferentes
I6gicas envolvidas (institucional e individual),
sobre o pé6lo dominante nesta conflitualidade
e sobre a articulagao destas estratégias com
as abordagens que colocam a pessoa que
aprende no centro do processo educativo,
enquanto elemento-chave para o seu proprio
sucesso e progressao —nao numa optica in-
dividualista, mas na sua relagao com o colec-
tivo, no ambito de uma participagdo em ob-
jectivos e interesses comuns.
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Aperspectiva da elevagao dos niveis de qua-
lificagdo apenas como uma «capitalizagdo»
é ambigua e contestavel; a formagao é
«transformagao>, devendo ser reconhecida
na sua dimensao emancipatoria.

Reconhecendo a fragilidade de alguns mode-
los tedricos e epistemoldgicos que tém vindo
aenquadrar a aprendizagem e o desenvolvi-
mento dos adultos, pensamos fundamental
levantar as seguintes questdes:

> Que modelos de aprendizagem de adultos
se poderao desenvolver, considerando que
o modelo escolar tradicional ndo é o mais
adequado?

> Que modelos de aprendizagem de adultos
criarao a dindmica necessaria para a con-
tinuidade de um percurso formativo, desen-
volvendo as atitudes, o gosto e a vontade
de aprender ao longo da vida?

Ainvestigacao educativa tem evidenciado
que a reproducao do modelo escolar tradicio-
nal para publicos de adultos — bem como
para jovens com dificuldades e outros gru-
pos afastados do sistema formal —nao cons-
titui um caminho adequado, na medida em
que reforca os factores de exclusdo quando
se torna necessario desenvolver no sistema
estratégias mais inclusivas.

Atensao conflitual existente entre as légicas
pedagdgicas e de aprendizagem (modelo
escolar/modelo n3o escolar) suportadas em
distintos paradigmas educativos condiciona as
opgoes tomadas relativamente as estratégias
de construg&o do conhecimento (transmis-
sao/construcaoactivae interactiva), a centra-
¢ao do processo educativo (conteddos de
aprendizagem/processos de aprendizagem),
o papel de quem aprende (receptor passivo/
/construtor activo) e o papel do contexto (in
vitro, aprendizagens formais, descontextuali-
zadas/in vivo, aprendizagens nao-formais e in-
formais, experienciais e em contexto).
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A adopcgao de um paradigma de Educagao/
/Formacdo consentaneo com a especifici-
dade dos adultos e com 0s seus processos
de aprendizagem — considerando que este é
um processo holistico que integra aspectos
intelectuais, comportamentais, afectivos e se
articula com o sentido que as aprendiza-
gens tém para a pessoa, € um processo
permanente, integrativo e dinamico e diz
respeito a construgao e transformagao da
prépria pessoa, mesmo ao nivel identitario
— exige a ruptura e a mudanca das concep-
¢oes educativas dominantes.

Desta forma, os referenciais e as praticas
da Educagao/Formacao de adultos, que fre-
quentemente reproduzem o modelo tradi-
cional de ensino/aprendizagem, terao ne-
cessariamente que evoluir tanto no plano
epistemolégico, como tedrico, como metodo-
I6gico, de forma a poderem respeitar as di-
namicas necessarias para a continuagao do
processo de Educa¢ao/Formacgéo ao Longo
da Vida. A emergéncia e sustentagdo de um
novo paradigma educativo exige um esforgo
continuado de reflexdo e de conceptualiza-

¢ao, de partilha e de discussao entre diferen-

revista FORMAR
ndmero 58

23

tes niveis de actores [investigadores, edu-
cadores, decisores politicos) de forma a criar
novos quadros de referéncia para a inter-
vengao educativa.

Aprender ao longo da vida

A flexibilizagao dos percursos em fungao
das escolhas, interesses e potencialidades
das pessoas pode constituir-se como um
caminho valido e legitimo para aproximar a
oferta formativa da procura e para uma maior
personalizacdo dos percursos formativos.
Mas para que tal expectativa se possa con-
cretizar, interrogamo-nos sobre a capaci-
dade efectiva dos sistemas educativos em
criar novas estruturas de apoio personali-
zadas — e em formar os recursos humanos
necessarios — que proporcionem a elabora-
¢ao de projectos, a realizagdo dos balangos
de competéncias, a escolha e a tomada de
decisao consciente e a organizagao de per-
cursos educativos flexiveis mas coerentes.
Saber até que ponto os sistemas educati-
vos sao capazes de promover a desejada
flexibilizagao e personalizagao, enquanto se
continua a adoptar uma cultura de massifi-
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cagao, parece-nos contraditério e mesmo
paradoxal.

A fungao mediadora de orientagao e acom-
panhamento constitui-se como um eixo cen-
tral da construgao das dinamicas e dos
percursos formativos dos adultos, e que se
torna cada vez mais indispensavel num
contexto de atipificagao, multiplicagao e
complexificagao dos itinerarios educativos.
Adisponibilizagao de informagao relevante e
adequada — principalmente sobre as oportu-
nidades de Educagao/Formagao existentes
—, eacriagao de servigos de aconselhamento
e de apoio, que apoiem a elaboragao de pro-
jectos pessoais e profissionais, fazem parte
integrante de uma estratégia concertada de
Educacao/Formagao ao Longo da Vida.
Aprender ao longo da vida exige uma atitude
de abertura, de interesse, de vontade de em-
preender esforcos, sendo inseparavel das
dinadmicas motivacionais e de intencionali-
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dade, mas & na conjugacao e articulagdo de
factores, tanto intrinsecos como extrinse-
cos e contextuais, que se podera concretizar.
As organizagdes e as empresas tém um
papel significativo a desempenhar na redis-
tribuicdo de responsabilidades na Educa-
cao/Formacao ao Longo da Vida. Sao actores
incontornaveis na medida em que, através
das estratégias adoptadas (inovagao ao nivel
tecnoldgico, organizacional e de recursos
humanos), podem potenciar os efeitos for-
madores das situagdes de trabalho ou, pelo
contrario, limitar as oportunidades de apren-
dizagem nao-formal e informal.

Assim, é necessario acompanhar a evolu-
¢ao das praticas de Gestao de Recursos Hu-
manos nas organizagdes (no plano do
recrutamento, da mobilidade interna, na cria-
¢ao de novos sistemas de incentivos e de mo-
bilidade, na actividade formativa desenvol-
vida, no reconhecimento das competéncias,
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etc.), conhecer que politicas s3o valoriza-
das, que estratégias formativas sao imple-
mentadas no ambito das organizacdes e de
que forma contribuem para o desenvolvi-
mento pessoal e profissional daqueles que
nelas se inserem.

Parece-nos relevante compreender como é
que a valorizagao das aprendizagens expe-
rienciais em contexto de trabalho se tem
vindo a traduzir ao nivel da implementacao
de novas modalidades formativas, e tam-
bém em novos Papéis e responsabilidades
dos actores da formagao.

No que diz respeito a articulagao entre dife-
rentes sistemas (e subsistemas) de educa-
¢ao/formagao, pensamos ser necessario
equacionar as formas de articulagao entre
educacao geral e formacao profissional, entre
educagdo/formacgao inicial e continua, entre
educagao formal, nao-formal e informal.
Acriagao de pontes/passarelas entre siste-
mas, que facilitem o reconhecimento mituo
das aprendizagens e das qualificacdes, e a
construcdo de percursos formativos mais
personalizados fazem parte das dinamicas
e condi¢Oes necessarias para valorizar e in-
centivar a Educacao/Formacao de adultos.
A construgao de uma sociedade de Educagao
e Formagao ao Longo da Vida baseia-se no de-
senvolvimento de uma verdadeira cultura
de aprendizagem, em que o sistema educa-
tivo, o0 mundo do trabalho, os contextos
organizacionais e a sociedade no seu todo de-
sempenham um papel imprescindivel. Are-
distribuicdo e a partilha de responsabilida-
des ao nivel colectivo, entre diferentes ins-
tancias, instituicdes e agentes parece-nos
exigir ainda um longo caminho a percorrer.

Nota > Este texto constituiu o testemunho elaborado pela autora para o Con-
selho Nacional de Educagao, em Dezembro de 2006, no ambito do Debate Na-
cional sobre Educagao em curso. A partir da questao geral do debate, «Como
vamos melhorar a Educagao nos proximos anos, tendo em vista construirum
Portugal mais moderno e mais justo?>, foi langado um conjunto de questdes
tematicas mais especificas, entre as quais a que constitui o eixo de referén-
cia para esta reflexao.

Este artigo encontra-se disponivel no site www.debatereducacao.pt no am-

bito do «Debate Nacional sobre Educagao» (Contributos/Aprendizagem ao
Longo da Vida e os Desafios do Emprego)



