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Resumo

As empresas procuram, cada vez mais, uma certificacdo que lhes permita responder as

exigéncias do mercado.

O GLOBALG.A.P. é uma organizacdo privada que estabelece normas voluntérias para a
certificacdo de produtos agricolas a nivel mundial, funcionando o seu referencial como um

manual pratico de Boas Praticas Agricolas (G.A.P. — Good Agricultural Practices).

Com este trabalho de estagio profissionalizante pretendeu-se acompanhar a implementacéao da
certificacio GLOBALG.A.P. numa empresa de producdo de horticolas do Concelho de
Coimbra, de modo a perceber as actividades que é necessario desenvolver e dificuldades
encontradas, para 0 cumprimento dos requisitos necessarios a obtencdo da certificacéo.

As principais alteracdes introduzidas passaram pela melhoria das condi¢des para garantir a
seguranca e bem-estar dos trabalhadores, pela criacdo de registos de todas as actividades e

pela aplicacdo de normas de higiene e seguranca.

As maiores dificuldades encontradas estdo relacionadas com a necessidade de
acompanhamento diario das tarefas e seu registo, com a criacdo nos colaboradores de habitos

de higiene e seguranca no trabalho e com os custos acrescidos.

Esta certificacdo assegura uma producao agricola com menores impactos ambientais, melhor
bem-estar e higiene dos trabalhadores e melhor qualidade e seguranca alimentar dos produtos,

permitindo aceder a mercados mais exigentes, exigindo uma melhoria continua.

Palavras-Chave

Bem-Estar dos trabalhadores; Boas Praticas Agricolas; Certificacdo; referencial
GLOBALG.A.P., Seguranga Alimentar.
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Abstract

Companies are increasingly looking for a certification, allowing them to respond to market
requirements.

The GLOBALG.A.P. It is a private organization body that sets voluntary standards for the
certification of agricultural products worldwide, functioning as a practical manual for Good
Agricultural Practice (GAP or - Good Agricultural Practices).

With this work it was intended to monitor the implementation of GLOBALG.AP certification,
a vegetable production company of the Municipality of Coimbra, in order to understand what
activities needed to develop and difficulties encountered, for the fulfillment of requirements
necessary to obtain this certification.

The main changes accompanied undergone improve conditions to ensure the safety and
welfare of workers and food security by creating records and application of health and safety
standards activities.

The biggest difficulties were changing habits with daily monitoring of tasks; creation among
employees of hygiene and safety at work and increased costs but necessary.

This certification ensures agricultural production with fewer negative impacts, better welfare
and hygiene of farm workers and the best quality and safety of food products, allowing access

to more demanding markets, and there are still improvements to be made.

Keywords

welfare of workers. Good Agricultural Practices; Certification; GLOBALG.A.P. standard;
Food safety.
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1 Introducao

Com a “revolugdo verde”, as tecnologias agricolas para a producao de alimentos centradas no
aumento da producéo, para se obter cada vez mais rendimento, geraram grandes impactes
ambientais e, a partir dai, passou-se a dar mais atencéo a ligacdo entre producao alimentar e
ambiente (PESSOA, SILVA e CAMARGO, 2002).

Ao longo dos anos foram acontecendo alteracdes nos produtos agricolas, desde o seu modo de
producdo até a época em que sdo adquiridos pelo consumidor. Foram surgindo também,
perigos e ameacas que podem colocar a saude dos cidaddos em perigo, para além de outros
custos, tanto econémicos como ambientais que podem acorrer, tendo depois uma influéncia

negativa no comeércio e diminuindo a confianca dos consumidores (VICTOR, 2006).

A sociedade e os mercados consumidores passaram a exigir, cada vez mais, produtos mais
seguros e provenientes de modos de producdo que causem menos danos ambientais, surgindo
por via disso, novos métodos de avaliacdo da qualidade dos produtos, regulamentados através
de normas de certificacdo e leis ambientais, onde o impacte ambiental durante a producgéo é
também incluido (PESSOA, SILVA e CAMARGO, 2002).

Segundo a QUALFOOD (2015), a certificagdo pode ser definida como o “procedimento
segundo o qual uma terceira parte da uma garantia escrita de que um produto, processo ou

servigo estd em conformidade com os requisitos especificos.”

A certificacdo é cada vez mais uma opcao que as empresas procuram devido a pressdo por
parte do mercado e do consumidor, que pedem cada vez mais qualidade, pensando em
questBes ambientais, mas também, porque evita que a parte comercial seja afetada de alguma
maneira, por ex. diminui¢do da procura de um produto (ACTA, 2014).

Atualmente existem diversos tipos de certificagdo, importantes para as empresas que queiram
ter um elevado nivel de qualidade dos seus produtos, respondendo as exigéncias do mercado,
dos quais se apresentam o0s mais divulgados: Modo de Produgédo Integrado, Modo de
Producéo Biologico, Clube de Produtores Continente, GLOBALG.A.P. e BRC.

Modo de Producéo Integrado (PRODI): “Sistema agricola de produ¢ao de alimentos de alta

qualidade e de outros produtos utilizando os recursos naturais e 0s mecanismos de regulacao
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natural em substituicdo de fatores de producdo prejudiciais ao ambiente e de modo a
assegurar, a longo prazo, uma agricultura viavel” (AMARO, 2003; OILB/SROP, 2004);

Modo de Producéo Bioldgico (MPB): “Sistema global de gestdo das exploragdes agricolas e
de producdo de géneros alimenticios que combina as melhores praticas ambientais, um
elevado nivel de biodiversidade, a preservacdo dos recursos naturais, a aplicacdo de normas
exigentes em matéria de bem-estar dos animais e método de produgdo em sintonia com a
preferéncia de certos consumidores por produtos obtidos utilizando substéncias e processos
naturais” (Regulamento (CE) n° 834/2007).

Clube de Produtores Continente (CPC): certificacdo de produtos nacionais distribuidos em
lojas do grupo Sonae MC, que seguem normas onde a qualidade e a seguranca dos produtos
sdo asseguradas (CPC, 2015).

GLOBALG.A.P.: certificacdo voluntaria internacional de produtos agricolas, servindo como
um guia de Boas Préticas Agricolas, valorizando a Producdo Integrada e a protecdo das
condicGes de trabalho da méo de obra agricola (BERGER, 2009);

BRC (British Retail Consortium): Referencial Global para a Seguranga Alimentar aplicado
ao fabrico de alimentos processados e para a preparacdo de produtos primarios. Este exige
critérios de seguranca, de qualidade e de legalidade as empresas que pretendam fornecer os

seus produtos alimentares ao mercado britanico (SATIVA, 2014).

Para assegurar o cumprimento das normas, em qualquer tipo de certificacdo, terdo de ser
feitas auditorias. Estas, de uma forma geral, podem ser definidas como um exame sistemético
e independente para verificar se as atividades e resultados numa empresa estdo de acordo com
normas preestabelecidas, a eficacia da sua implementacéo e se vao ao encontro dos objetivos.
Na auditoria procura-se obter evidéncias, documentadas e observadas, que sejam adequadas
para a verificacdo dos requisitos exigidos (PESSOA, SILVA e CAMARGO, 2002).

O presente trabalho decorreu na Organizacdo de Produtores (OP) Quinta do Celdo Il e
centrou-se nas trés empresas a ela associadas: Detalhe Campestre, Planicies Dinamicas e

Sementes em Linha.

Esta OP pretendia obter a certificacdo GLOBALG.A.P., tendo submetido o pedido em 30 de

janeiro de 2013. Passado um ano, apés a auditoria, realizada a 3 de janeiro de 2014, obteve a
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certificacdo em 28 de fevereiro de 2014. Assim, 0 acompanhamento no &mbito deste estagio
foi iniciado em novembro de 2013, no decorrer do processo de implementagéo da certificagéo

que ja tinha sido iniciado em janeiro.

Para além de pretender obter a certificacio GLOBALG.A.P., a empresa ja possuia uma outra
certificacdo, a do Clube de Produtores SONAE, que recentemente passou a designar-se de
Clube Produtores Continente. Das opcGes de certificacdo possiveis,que serdo abordadas mais
adiante, esta empresa tem como opgéo de certificagdo, a op¢do 1 multilocais com Sistema de
Gestao de Qualidade (SGQ), tendo como entidade certificadora a SATIVA.

2 Objetivos

Este estagio profissionalizante iniciado no dia 15 de novembro de 2013, teve como objetivo o
acompanhamento da implementacdo do Sistema GLOBALG.A.P. em horticolas na empresa

Quinta do Celdo Unipessoal, Lda., localizada no Concelho de Coimbra.

Durante este acompanhamento pretendia-se perceber no dia a dia da empresa como séo
realizadas as atividades e como sdo cumpridos os requisitos que o Sistema de Certificacdo
GLOBALG.A.P. exige, de modo a poder obter-se a certificacdo. Pretendia-se também,
contribuir para a resolucéo de eventuais problemas que fossem surgindo no campo de

producdo, ao longo do periodo de estagio e de implementacdo do Sistema GLOBALG.A.P.
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3 Referencial GLOBALGA.P.

O GLOBALG.A.P. ¢ uma organizacdo privada com sede na Alemanha que estabelece normas
voluntérias para a certificacdo de produtos agricolas a nivel mundial. Ao estabelecer o
referencial GLOBALG.A.P., pretende-se que este seja um manual pratico de Boas Préticas
Agricolas (BPA) a nivel global, tal como o nome indica, G.A.P. — Good Agricultural
Practices, estabelecendo normas adaptadas aos diferentes produtos e producgdes agricolas por
todo o mundo (BERGER, 2009; GLOBALG.A.P., 2014).

Os objetivos deste sistema de certificagdo sdo o desenvolvimento de uma produgdo agricola
segura e sustentdvel, garantindo aos consumidores que a producdo alimentar é realizada
minimizando os impactes negativos das operagdes agricolas no meio ambiente, reduzindo o
uso de produtos quimicos, com o uso responsavel dos recursos naturais, obtendo alimentos
mais seguros e sustentaveis e com uma grande preocupacao com questdes de salde, seguranca
e bem-estar dos trabalhadores e dos animais (BERGER, 2009; SANTOS, FALCATO e
SIMOES, 2009; GLOBALGAP, 2014).

Todas as praticas para minimizar os impactes negativos das operagdes agricolas, sdo baseadas
nas Boas Praticas Agricolas (BPA) e, segundo a FAO (2008), as BPA sdo aquelas que
permitem tomar as melhores decisdes e usar as melhores técnicas culturais de modo a
assegurar que a exploracdo agricola seja sustentavel a nivel ambiental, econémico e social e,

garantir a producdo de alimentos saudaveis e de boa qualidade.

O cumprimento de todo o referencial culmina com a obtencdo da certificacdo no final do

processo.

3.1 Historia

O GLOBALG.A.P., inicialmente designado de EUREPG.A.P., foi criado em 1997 pela
iniciativa de um grupo de retalhistas britanicos pertencentes ao grupo EUREP (Euro-Retailer
Produce Working Group) juntamente com grandes cadeias de distribuicdo. Pela crescente

preocupacdo com a seguranca alimentar, impacte ambiental, salde e bem-estar dos
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trabalhadores, procuraram criar normas e procedimentos comuns para se estabelecerem Boas
Préticas Agricolas (GAP — Good Agricultural Practices) nas unidades de producéo e criar um
sistema de certificacdo que tivesse aceitacdo geral por parte de produtores e clientes
(BERGER, 2009; GLOBALGAP, 2014).

O referencial EUREPG.A.P. direcionou-se para as Boas Praticas Agricolas, para a pratica da
producdo integrada e para a melhoria das condi¢des de trabalho dos trabalhadores agricolas.
Ao longo dos anos a adeséo ao referencial EUREPG.A.P. foi sendo cada vez maior, com cada
vez mais produtores e retalhistas a aderirem ao sistema. No final de 2007 foi decidido alterar
0 nome inicial para GLOBALG.A.P., visto ter atingido escala a nivel mundial, tornando-se
um referencial mundial de Boas Préaticas Agricolas (SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009;
GLOBALGAP, 2015).

A certificagdo segundo este referencial comegou em 1997 pela producéo de frutas e legumes,
produtos de grande consumo, de modo a que o referencial pudesse chegar mais rapidamente
aos consumidores. Em 2003 j& o referencial estava, também, direcionado para flores e
ornamentais. Nesta data comecou a ser organizado um Sistema Integrado de Garantia de
Producdo, pois ja englobava além das frutas e legumes, as culturas arvenses e a producdo
animal de bovinos, ovinos, suinos, aves e também a producéo leiteira. Em 2004 surgiram mais
duas opcdes, chamadas de mddulos, passando a haver também referenciais para café verde e
aquacultura (BERGER, 2009; GLOBALGAP, 2015).

O sistema foi continuando a evoluir e, em 2007, apareceram mais dois modulos, o de material
de propagacdo, permitindo garantir a qualidade desse material na producéo alimentar, e o de
forragens compostas para a alimentagdo animal. Depois desta adeséo, foi iniciada uma nova
versdo do referencial, passando entdo a chamar-se Sistema Integrado de Garantia de Producéo
(Integrated Farm Assurance — IFA), organizado em modulos como mostra a Tabela 1
(SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009; GLOBALGAP, 2015).
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Tabela 1: Estrutura do Sistema Integrado de Garantia de Producdo GLOBALG.A.P. em 2007.

Material de Propagacao de Plantas
CB FV Fruta e Legumes
CC Culturas para Alimentacdo Animal
Modulo Base - | CO Café (Verde)

TE Cha
Producdo Vegetal | FO Flores e Ornamentais
LB RB DY Produgéo Leiteira

Modulo Base - | Base Ruminantes | CS Bovinos e Ovinos

AF Modulo Base - Unidade de Producao

Produgéo Animal CYB Bezerros / Carne
de Vitela
PG Suinos
PY Aves
TY Perus
AB

Modulo Aquacultura

Produtores de Forragens Compostas

Fonte: Adaptado de GLOBALGAP

O referencial GLOBALG.A.P. (IFA), é assim dividido em mddulos direcionados para
diferentes areas ou niveis de atividade e os mddulos, que constituem o Sistema Integrado de
Garantia de Producdo, estdo divididos em dois niveis, a nivel de ambito e a nivel de
subambito (GLOBALG.A.P., 2013 b).

No nivel de ambito, consideram-se os modulos de base, relativos a questdes mais gerais de
producdo: Unidade de Producdo (AF); Producdo Vegetal (CB); Producdo Animal (LB);
Aquicultura (AB) (Tabela 1).

No nivel de subambitos, sdo considerados os mddulos mais especificos, relativos a diferentes
areas dentro de cada &mbito de producéo, divididos por produtos: Frutas e Legumes (FV), que
pertence ao modulo de Producdo Vegetal (CB); Bovinos e Ovinos (CS), pertencente ao
modulo Producdo Animal (LB). Estes séo alguns dos exemplos que se podem observar na
Tabela 1.

Este referencial, pela sua organizagéo, permite a avaliagdo numa unica auditoria, de todos 0s

produtos agricolas, sendo chamado de referencial “pré-farm gate”, isto ¢é, a certificagdo na
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unidade de producdo inclui todo o processo agricola desde 0 momento antes de as plantas
serem instaladas no solo (ex. origens dos material de propagacdo) até ao momento em que se
obtém produtos ndo processados (BERGER, 2009; SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009;
GLOBALGAP, 2013b).

O numero de produtores certificados tem aumentado ao longo dos anos. Entre 2004 e 2008
aumentou cinco vezes. Ao longo dos anos, também o numero de paises que foram aderindo a
este sistema de certificacdo foi sendo cada vez maior. Entre 2008 e 2009 aderiram mais vinte
paises, estando agora presente em todos os continentes. De todos eles a Europa € o que tem
maior numero de produtores certificados, o que ndo é de estranhar dado a importancia de
paises exportadores de produtos agricolas como Espanha, Itélia, Franca e Portugal (BERGER,
2009).

Também se verifica um crescimento significativo em paises com peso a nivel de comércio
internacional de produtos agricolas, como o caso de Africa do Sul ou Chile e, nos EUA e
Japdo ja também se vai verificando a sua adesdo, devido a pressdes por parte de retalhistas e
distribuidores alimentares (BERGER, 2009; SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009).

3.2 Logdtipo e Marca

Os logotipos e marcas registadas denominados de “EUREPGAP” e “GLOBALG.A.P.” (Fig.
1) pertencem ao GLOBALG.A.P., devendo ser obtidos no seu secretariado para permitir

assim as caracteristicas mais corretas, como o formato e cor (GLOBALG.A.P., 2013a).

Atualmente, a marca registada “EUREPGAP”

deve aparecer sozinha ou juntamente com a GLO BALG.A P

marca registada “GLOBALG.A.P.”, até ser

posteriormente substituida por E U R E P G AP ®

“GLOBALG.A.P” (GLOBALG.A.P., 2013a).

Segundo 0 Regulamento geral  Fig. 1: Log6tipos GLOBALG.A.P. e

(2013)
EUREPGAP/GLOBALG.AP. nunca deve

aparecer ou ser usada em produtos, nas embalagens destinadas ao consumidor ou nos pontos
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de venda e em artigos promocionais, vestuario ou quaisquer acessorios, sacos, produtos de

higiene pessoal, ou ligados a servicos de lojas de retalho.

Segundo SANTOS, FALCATO e SIMOES (2009) e GLOBALG.A.P. (2013a), a marca e

logotipo sé podem ser utilizados por:

e Produtores em paletes onde sé estejam produtos certificados GLOBALG.A.P. e que
n&o aparecam no ponto de venda;

e Produtores certificados em neg6cios comerciais, para fins de rastreabilidade,
segregacéo ou identificacdo no local de producéo;

¢ Retalhistas, membros associados ou membros de produtores GLOBALG.A.P. em
publicidade, folhetos, hardware, visores eletrénicos e em comunicacGes entre
parceiros de negdcio;

e Organismos de Certificagdo aprovados pelo GLOBALG.A.P., em material relativo a
atividades de certificacdo, nos certificados emitidos e em comunicacGes com parceiros

comerciais.

Assim, pode concluir-se que, a marca GLOBALG.A.P. é uma marca comercial, s6 destinada

a0 uso entre empresas, ndo sendo visivel pelo consumidor.

3.3 Vantagens

O sistema GLOBALGAP tem conseguido crescer globalmente, impondo-se cada vez mais no
mercado. Tal facto sera devido a diversos aspetos que o caracterizam, comecando pela
capacidade de manter um equilibrio entre o seu grau de exigéncia e a compreensao e aceitacao
pelos agricultores, visto estes terem dificuldades na gestdo de muita documentacdo exigida
(BERGER, 2009).

Outros aspetos importantes sdo a sua flexibilidade e dinamismo, que permitem uma
adaptacdo aos varios tipos de produgdes, dando a possibilidade de pequenos e grandes
agricultores poderem optar pelo tipo de certificacdo individual ou em grupo. Também toda a
informacdo sobre o sistema de certificacdo esta facilmente disponivel para qualquer
interessado, dando-lhe credibilidade (BERGER, 2009).
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Para além destes beneficios, a nivel muito geral para o produtor, este tipo de certificacdo, tem

ainda outros mais relevantes, tais como:

Reducdo dos riscos de Seguranca Alimentar na Producdo Primaria, através de
esquemas nacionais e regionais que permitem garantir a producédo e, uma avaliacéo de

riscos, tendo como base principios de HACCP;

Permitir uma maior economia para 0s produtores, reduzindo os custos com auditorias,
por j& ndo terem de ser sujeitos a varias auditorias nas exploracfes, mas apenas, a

uma auditoria integrada;
Aumentar e manter a confianca dos consumidores na qualidade dos produtos;
Obter uma certificacdo segundo um esquema reconhecido;

Tornar minimo o impacte ambiental, pelas boas praticas agricolas (BPA) que sao

seguidas;

Contribuir para a saude, seguranca e bem-estar dos trabalhadores, tendo uma atitude

diferente;

Oportunidade de conquistar novos mercados, por terem uma certificacdo a nivel

global;

Uma maior integridade da certificacdo da produgdo mundial, havendo niveis comuns
para se fazerem cumprir as normas que regulam o referencial, tanto a nivel de
auditoria como a nivel de informacdo que é transmitida, de modo a ser igual em
qualquer parte do mundo onde se produza segundo o mesmo tipo de certificacdo
(SANTOS, FALCATO e SIMOES 2009; GLOBALG.A.P. 2013b).

Este tipo de certificacdo tem também beneficios para os consumidores e para tudo 0 que esta

envolvido no processo, como 0 meio ambiente e todos 0s seres Vivos.

Segundo a FAO (2008), as BPA contribuem para o bem-estar das populagdes, por ajudarem a

melhorar a seguranca e qualidade dos produtos agricolas, ajudam a evitar o ndo cumprimento

das normas e regulamentos (ex. a nivel de pesticidas), podem contribuir para promover uma

agricultura mais sustentavel e alcancar metas de maior desenvolvimento a nivel social,

ambiental e econémico.
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3.4 Documentag¢do

Os documentos do Sistema GLOBALG.A.P. sdo 0 Regulamento Geral, constituido por trés
partes e mais outros dois documentos denominados de: 1) Pontos de Controlo e Critérios de
Cumprimento; e 2) Checklists. Estes documentos sdo utilizados durante todo o processo de

implementacédo do referencial e servem de suporte para as auditorias.

3.4.1 Regulamento Geral

Segundo GLOBALG.A.P. (2013b), o regulamento geral GLOBALG.A.P. é constituido por
orientagdes e passos que o produtor precisa de cumprir para obter ou continuar com a

certificacdo. Ele esta dividido em trés partes que serdo brevemente referidas.

Parte 1: Regras Gerais

Este € o documento base define as regras para todo o processo de certificacdo e onde sdo

apresentados os varios tipos de certificagdo que se pode pretender ter.

Na versdo 4.0-2 de marco de 2013, uma das maiores alteracdes verificadas foi a introdugéo
dos conceitos de Producdo Paralela e de Propriedade Paralela, que permitem ao produtor ter
outras possibilidades no processo de producdo, ndo sendo obrigado a ter toda a sua exploracéo
no Sistema GLOBALG.A.P.

A Producdo Paralela refere-se a possibilidade de producdo de um mesmo produto, sendo uma
parte certificado e outra parte ndo certificado, ndo necessitando o produtor de incluir todo o
seu produto no processo de certificagdo, como acontecia na versdo anterior. Neste caso, 0s
produtos a serem produzidos na mesma PMU (Unidade de Gestdo de Producdo) tém de se
conseguir distinguir pelo utilizador comum, por exemplo: couve lombardo (certificado) e
couve flor (néo certificado)). No caso do produtor querer produzir 0 mesmo produto como
certificado e ndo certificado (couve flor, por exemplo) tem de existir uma separacdo fisica
entre PMU's.
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Um outro conceito é o de Propriedade Paralela, que se refere a possibilidade de compra de
produtos néo certificados do mesmo tipo dos que se produzem como certificados (exemplo:
tomate). Este conceito de propriedade paralela permite ao produtor ter produtos certificados e
ndo certificados, conseguindo chegar a diferentes tipos de clientes. Neste caso tem de existir
no local de rececdo de produto, armazenamento e expedicdo, diferentes linhas para os
diferentes produtos: os certificados e os ndo certificados, de forma a ndo haver mistura de
produtos. A identificacdo do produto certificado inclui GGN (nimero GLOBALG.A.P.), no
documento de transacdo e etiqueta da embalagem, e a identificacdo do ndo certificado ndo

inclui.

Parte 2: Regras para opcéo 2 e opcéo 1 multilocais com SGQ

Aqui sdo definidas regras para os grupos de produtores e para 0os multilocais com Sistema de
Gestdo de Qualidade (SGQ), que devem ser avaliadas por meio de checklists, para se saber se

sdo cumpridas as exigéncias ou néo.
Parte 3: Organismo de certificacéo e regras de acreditagdo

Nesta parte do regulamento sdo estabelecidas as regras para 0s organismos de certificacdo que

irdo avaliar o cumprimento das normas do referencial.

3.4.2 Pontos de Controlo e Critérios de Cumprimento

O documento onde constam os Pontos de Controlo e Critérios de Cumprimento (PCCC) é um
dos documentos que tem de ser seguido por um produtor que pretenda ter a certificacdo
GLOBALG.A.P. Neste documento constam todos os pontos que serdo avaliados durante uma
auditoria (SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009; GLOBALG.A.P., 2013b).

O documento dos PCCC esta organizado da seguinte maneira: na coluna mais a esquerda
encontra-se a referéncia ao N° do modulo (ex. Modulo CB. 3). Para cada modulo séo

apresentados os respetivos pontos de controlo (na coluna), seguindo-se na terceira coluna 0s

17



Acompanhamento Da Implementacdo Do Sistema Globalg.A.P. Em Empresa Agricola Na Producao
De Horticolas

critérios de cumprimento, que descrevem com mais pormenor 0 que se pretende que o
produtor faga para cumprir cada ponto de controlo. Na Gltima coluna, encontra-se o nivel de

cumprimento do ponto de controlo (Tabela 2).

Tabela 2: Documento dos Pontos de Controlo e Critérios de Cumprimento

CB.2.34 | Existe um plano para o manuseamento de material Geneticamente Deve estar disponivel um plano escrito que expligue como & Menor
Modificado (ex. cultura e ensaios), que identifique estratégias para manuseado e armazenado o material GM (ex. culturas e ensaios) de
minimizar o5 riscos de contaminagdo (ex. mistura acidental de culturas | forma a minimizar o risco de contaminages do material convencional
vizinhas no-GM) e que mantenha a integridade do produto? e manter a integridade do produto.

CB.2.35 | As culturas OGM sdo armazenadas separadaments de outras culturas Deve ser feita confirmac&o visual do armazenamento das culturas GM | Maior
para evitar a mistura acidental? para confirmar a sua integridade e identificacio.

CB.3 HISTORICO E GESTAO DA UNIDADE DE PRODUGAO

CB31 S30 mantidos registros dos métodos, densidades e datas de sementeira / | Devem estar disponiveis registros do método, densidade e data de Menor
plantaco? sementeira / plantacéo.

CB.32 Mo caso de culturas anuais, é feita uma rotacéo de culturas, onde As rotacbes podem ser verificadas a partir das datas de plantacgio Menor
possivel? elou registros das aplicacdes de produtes fitofarmacéuticos.

CB.4 GESTAO DO SOLO

0 solo é a base da produgdo agricola; a conservagdo e melhona deste recurso valioso é essencial. Uma boa gestdo do solo
assegura uma fertilidade a longo prazo, ajuda & produgdo e centribul para a produtividade.

CB. 41 Existem mapas dos solos da unidade de producio? Deve ser identificado o tipo de solo de cada local da unidade de Recom.
producéo, baseado num perfil de solo ou em analises de solos ou
numa carta de solos local (regional).

Fonte: Adaptado de GLOBALG.A.P. (2013d).

Os pontos de controlo podem ser de trés niveis de cumprimento: “Obrigacdo Maior”,
“Obrigacdo Menor” ou “Recomendagdao”. Pode ainda ser referido “Nado Aplicavel” (N/A),
caso um ponto de controlo ndo possa ser avaliado por inexisténcia ou por ndo se aplicar
naquela empresa (GLOBALG.A.P., 2013a). Para os pontos de controlo de cada nivel de
cumprimento, é atribuida uma percentagem de cumprimento em funcdo do nivel de

cumprimento exigido.

Os pontos de controlo de “Obrigagdo Maior” terdo de ter 100% de cumprimento, ou seja, 0S
pontos com esta classificacdo terdo de ser todos cumpridos, caso contrario, ndo havera
certificagdo. Os pontos de controlo de “Obrigacio Menor” terdo de ter um cumprimento de
pelo menos 95% e os pontos de controlo de “Recomenda¢do” ndo tém valor minimo
obrigatorio de cumprimento, servindo para identificagdo de possiveis melhorias
(GLOBALG.A.P., 2013a).

Segundo GLOBALG.A.P. (2013a), para os pontos de controlo de “Obrigacdo Menor”, em
termos préticos, para se fazer cumprir a percentagem exigida, existe uma férmula para ajudar

a saber quantos pontos terdo que ser cumpridos. A regra € a seguinte:
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(N° total de ObrigacGes Menores — N° total de Obrigacdes Menores Ndo Aplicaveis) x 5% =

N° total de Obrigagdes Menores ndo cumpridas permitido.

O valor obtido devera ser arredondado para baixo. Considerando por exemplo, que o resultado
da 3,5, ao ser arredondado para baixo, passa a ser 3, 0 que significa que o produtor s6 podera
deixar por cumprir 3 pontos de controlo do tipo “Obrigagdes Menores” (GLOBALG.A.P.,
2013a).

3.4.3 ChecKklist

Além dos PCCC e relacionada com estes, existe a Checklist. Este outro documento contém os
mesmos pontos que o documento dos PCCC, mas é acrescentado um espaco dedicado a
observagdes que se possam registar em cada ponto (Tabela 3). As Checklist sdo o instrumento
de avaliacdo usado nas auditorias (SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009; GLOBALG.A.P.,
2013a).

Tabela 3: Documento da Checklist.

N Ponto de Controle ICrilério de Cumprimento Niwvel Sim | Ndo | NiA |Justificagio

CB. 8 PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS

s siiuacdes em que o slegue de Lm inimigo da culfura posss afetar negativamente o
valor econdmico da culturs, pode ser necessdnio intervir com métodos de controle
especificos pars esse inimigo, incluindo a ufiizagdo de produfos fitofarmaciuticos (PPE).
E ssssncial que se facs 0 manuseaments, armazenamento & utiizacdo dos produtcs
fitofarmacéuticos de forma correta.

CB. 8.1 Escolha de Produtos Fitofarmacéuticos
CB.&.1.1 Existe uma lista atualizada de produtos Deve estar disponivel uma ista com as Menor
fitofarmac&uticos autorizados para o pais de |marcas comerciais dos produtos

producdio para uso nas culluras existentes? |flofarmacéuticos (incluindo as substancias
activas e organismos auxiliares) que sio
autorizados nas culturas registradas no
GLOBALG.AP. existentes ou que tenham
existido nos Gitimos 12 meses.

CB 612 O= produtores ufilizam apenas produtos Todos o5 produtos hlolarmaceunicos Faior
fitofarmace&uticos que estio autorizados aplicados estdo autorizados atualmente para
atualmente para a cultura no pais de o pais onde sdo aplicados. Quando ndo
producdio (i.e.. se existe sistema oficial de | exisle um registro oficial, deve ser
registro & homologagio)? consultado o guia GLOBALG A P. (Anexo

CE.4) e o "International Code of Conduct on

the Distribution and Use of Pesticides™ da
FAO. Consultar igualments o Anexo CB_4
nos casos em que o produtor partficipa em
ensaios de campo oficiais para a

Fonte: Adaptado de GLOBALG.A.P. (2013 ¢).

Em todas as auditorias é obrigatorio incluir comentarios nos pontos de controlo classificados
com “maior”, “menor” ou “N/A” (GLOBALG.A.P., 2013a).
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3.5 Tipos de Sang¢des

Para se obter a certificacdo € necessario cumprir os requisitos relativos ao referencial. Porém,
como nem sempre € conseguido o total cumprimento, havera algumas consequéncias quando

tal acontece.

O né&o cumprimento de algum ponto dos PCCC ¢ chamado de “ndo conformidade”. Cabe ao
auditor do organismo de certificacdo, mostrar ao produtor o que ndo esta correto, e aplicar-lhe
a sancdo por essa ndo conformidade. O produtor devera corrigir 0 que esta menos bem ou
incorreto, dentro de um tempo que sera definido para assim se fazer cumprir o que é exigido
nesse ponto de controlo. O prazo dado para corrigir as ndo conformidades apontadas, apds a
inspecéo, vai depender do objetivo da auditoria (GLOBALG.A.P., 2013a).

A sancao aplicada pelo auditor, pode variar consoante a gravidade da situacdo e prazos de
cumprimento, podendo ser “Adverténcia”, “Suspensao de um produto” ou “Anulagdo”. As
sancOes sdo aplicadas pelo Organismo de Certificacdo e so por ele podem ser retiradas. Se o
produtor apresentar evidéncias das acdes corretivas realizadas, ou seja, se der provas de ter
alterado o que lhe tinha sido apontado como estando em “ndo conformidade” e originado uma
sancdo. Os produtores ndo poderdo mudar de Organismo de Certificagdo enquanto uma “néo

conformidade” nao estiver resolvida e ndo for retirada a sangcdo (GLOBALG.A.P., 2013a).

3.5.1 Adverténcia

Este tipo de san¢do é aplicado para todas as ndo conformidades encontradas durante uma

auditoria, ficando no relatério final.

Numa auditoria inicial, para quem pretende obter a certificacdo pela primeira vez, o prazo é
de 3 meses. Se se trata de uma auditoria de acompanhamento, dirigida para quem pretende
renovar a certificacdo ja adquirida anteriormente, o prazo é de 28 dias. Para esta Ultima, caso a
nao conformidade seja verificada em pontos de “Obrigagdo Maior”, o prazo atribuido para se

proceder a correcdo antes de se avancar para outro tipo de sancao, a suspensdo, vai depender
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da gravidade da ndo conformidade relativamente & seguranca das pessoas, do ambiente e dos
consumidores (GLOBALG.A.P., 2013a).

Se existir uma ameaca considerada grave para a seguranca das pessoas, do ambiente e dos
consumidores, nenhum prazo € atribuido e € logo aplicada uma suspensdo (GLOBALG.A.P.,
2013a).

3.5.2 Suspensao

Como foi referido anteriormente, aplica-se uma suspensdo caso haja uma ameaca grave a
seguranca das pessoas, do ambiente e dos consumidores. A suspensdo podera acontecer,
também, quando os prazos dados ao produtor para fazer as correcdes necessarias ndo forem
cumpridos, se ndo existirem evidéncias da implementacdo dessas ac¢fes corretivas ou quando
0 préprio produtor pedir ao Organismo de Certificacdo essa suspensdo. Assim podera ter mais
tempo para fazer as corre¢fes necessarias para cumprir o referencial, com o qual esta a ter
alguma dificuldade. Nesta situacdo o prazo ja é estabelecido pelo produtor de acordo com o
Organismo de Certificagdo (GLOBALG.A.P., 2013a).

Assim, verifica-se que podem existir dois tipos de suspenséo: a pedida pelo produtor, ou seja,
voluntaria, chamada de Suspensdo Auto-Declarada e a suspensdo aplicada pelo auditor,
chamada de Suspenséo Declarada pelo Organismo de Certificagdo (GLOBALG.A.P., 2013a).

A suspensdo pode ser aplicada a um, varios ou todos os produtos que o produtor tem na lista
de produtos para os quais tem a certificagdo GLOBALG.A.P. A Abrangéncia vai depender
dos médulos em que se encontram as ndo conformidades, isto €, se forem mddulos de carater
mais geral ou mais especifico. Assim, se as ndo conformidades forem de nivel geral, em
modulos de base, por ex. Unidade de Producdo, a suspensdo tera de ser aplicada a todos os
produtos, isto é, a totalidade da producdo daquela Unidade de Producédo. Se forem relativas ao
maodulo, por exemplo, de Frutas e Legumes, apenas esses produtos sdo suspensos, tendo-se
entdo uma suspensdo parcial, consoante o ambito e o modulo a que se aplica a nao
conformidade (SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009).
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3.5.3 Anulac¢ao da certificacao

A anulacéo da certificacdo € o tipo de sangcdo mais grave e, quando € aplicada, o produtor tera
de esperar 12 meses até poder tentar de novo obter a certificacdo (SANTOS, FALCATO e
SIMOES, 2009).

A anulacédo significa que foi anulado o contrato de certificagdo e, com ele, tudo o que esta
associado a um produtor certificado, como a licenca, o logotipo GLOBALG.A.P. ou qualquer
outro documento que ele pudesse usar. Esta sancdo é aplicada caso o produtor ndo apresente
as correcOes devidas no prazo estipulado apds declarada uma suspensao, caso haja alguma
fraude no cumprimento do referencial ou se se verificar alguma n&o conformidade no contrato
(GLOBALG.A.P., 2013a).

3.6 Processo de certificagcdo

Para se iniciar o processo de certificacdo, o produtor terd de seguir alguns passos que 0
levardo ao objetivo final, a comecar pelo tipo de produtos agricolas a produzir, que terdo de

ser, necessariamente, produtos ndo processados.

Primeiro terd de se informar sobre o tipo de certificacdo que pretende e proceder ao seu
registo online num Organismo de Certificacdo, depois de o ter escolhido na lista dos
aprovados pelo referencial GLOBALG.A.P. (GLOBALG.A.P., 2013a).

No registo feito junto do Organismo de Certificacdo, tera de fornecer dados sobre os produtos
e as producdes que quer certificar. Depois de aceite o pedido de registo, é emitido pela
entidade certificadora um namero de registo que identifica o produtor (o n® GGN). A partir
daqui fica registado numa base de dados online que vai conter toda a informacao sobre a sua
situacdo ao longo do tempo e sobre os seus produtos (GLOBALG.A.P., 2013a).

Por fim, é estabelecido entre a entidade certificadora e o produtor, um contrato de prestacéo
de servicos de controlo e certificacdo, onde ambas as partes se comprometem a cumprir 0s
requisitos definidos pelo regulamento GLOBALG.A.P (SATIVA, 2014).
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A partir deste momento, é elaborado um plano de controlo, de acordo com as caracteristicas
que o produtor apresenta relativas as suas culturas e passa a ter visitas que seguem uma
periocidade adequada, para controlar o cumprimento do que esta regulamentado (SATIVA,
2014).

O produtor comecara a implementar o referencial de modo a receber, posteriormente, uma
auditoria por parte do Organismo de Certificacdo para verificar todos os procedimentos, a
comecar pelos registos de todas as atividades.

No final de cada periodo de controlo, a entidade certificadora, depois de analisar a situa¢éo do
produtor, emite uma licenca e/ou certificado, se assim o entender, ao produtor e, este passa a
ser reconhecido como produtor certificado segundo o Sistema GLOBALG.A.P. e podera
identificar os seus produtos com esta classificacdo nos documentos de comercializagdo
(SATIVA, 2014).

3.6.1 Opcao de Certificacao

Um produtor que pretende ter a certificacio GLOBALG.A.P. tem duas opcdes de escolha,
como produtor individual (Opgédo 1) ou pertencente a um grupo de produtores (Opgéo 2)
(BERGER, 2009; GLOBALG.A.P., 2013a).

A Opcao 1 é escolhida por produtores ja& com alguma dimensdo de producdo e que se
assumem de forma individual (BERGER, 2009). Esta pode ser ainda dividida em Op¢édo 1 —
Multilocais com SGQ ou Multilocais sem SGQ, ou seja, um produtor pode gerir varios locais
de producdo e pode ou néo ter implementado um Sistema de Gestdo de Qualidade (SGQ). Se
tiver um SGQ, também este tera de ser verificado durante as auditorias feitas na empresa para
obter a certificacdo (GLOBALG.A.P., 2013a).

A Opcéo 2 é para produtores com menor dimensdo de producdo e que se gueiram juntar e
pedir certificagdo para um grupo. Estes poderéo desta forma ter ajuda para poderem cumprir
0s requisitos e obterem a certificacdo. Haverd uma entidade que os representa e 0s ajuda a
cumprir 0 que € necessario, superando assim dificuldades com que se podem deparar, como
dificuldades economicas e teécnicas (BERGER, 2009).

Quem opta pela Opcéo 2 tera uma certificacdo de grupo e terd de implementar um Sistema de

Gestédo de Qualidade (SGQ).
23



Acompanhamento Da Implementacdo Do Sistema Globalg.A.P. Em Empresa Agricola Na Producao
De Horticolas

Seja qual for o tipo de certificacdo por que o produtor optar, terdo de ocorrer auditorias
externas e internas (GLOBALG.A.P., 2013a).

3.6.2 Entidades certificadoras

Atualmente existem trés entidades reconhecidas pelo IPAC (Instituto Portugués de
Acreditacdo) para certificar segundo as normas do referencial GLOBALG.A.P. e
referenciadas por este no seu site: CODIMACO - Certificacdo e Qualidade, Lda.; Naturalfa —
Controlo e Certificacdo Lda.; e SATIVA Desenvolvimento Rural Lda. (in globalgap.org —

Certification Bodies).

Estas entidades estdo também reconhecidas para atribuir certificacdo para outras areas, como

Agricultura Bioldgica, Producéo Integrada, certificacdo de produtos locais, etc.

3.6.3 Realizac¢do da Auditoria

Ha dois tipos de auditorias, ambas obrigatdrias, auditorias internas e auditorias externas. A
primeira (inspecdo de primeira parte) é feita pela propria empresa, como uma avaliagdo
interna para verificar como esta a ser o cumprimento dos pontos de controlo que constituem o
referencial: se esta tudo correto; identificar os problemas; e propor melhorias ao que é
necessario. Esta auditoria é realizada antes da auditoria externa, que é exercida pelo
Organismo de Certificagdo para poder ser dada a certificacdo (PESSOA, SILVA e
CAMARGO, 2002; GLOBALG.A.P., 2013a3; PORTAL DA EMPRESA, 2014).

Durante a auditoria, sdo realizadas varias acdes, como a analise de documentos, observagao
de tarefas na empresa e colocacdo de questbes, de forma a avaliar se tudo estd em
conformidade ou ndo (PESSOA, SILVA e CAMARGO, 2002).

A auditoria pode referir-se a avaliacdo inicial, para se obter o primeiro certificado, ou a
avaliacdo de acompanhamento, ap6s o primeiro certificado e para renovagdo nos anos
seguintes (GLOBALG.A.P., 2013a).

No dia da auditoria solicitada, agora chamada de auditoria externa (inspe¢do de segunda

parte), auditores irdo a empresa com 0 objetivo de verificar se sdo seguidas as normas
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especificas por parte da empresa auditada e, assim, atribuir a certificacdo pedida (PESSOA,
SILVA e CAMARGO, 2002; PORTAL DA EMPRESA, 2014).

O Organismo de Certificacdo responsavel pela auditoria tem de se certificar que todas as
atividades associadas a cada produto que esta registado para certificacdo, sdo feitas de acordo

com o que exige o referencial do Sistema Integrado de Producdo (GLOBALG.A.P., 2013b).

Apds a auditoria, é elaborado um relatorio onde serdo identificados os Pontos de Controlo
cumpridos e ndo cumpridos, chamados de conformidades e ndo conformidades,
respetivamente. A empresa auditada ¢ dado um plano com as agbes corretivas a serem
implementadas. Esta compromete-se a corrigir o necessario, enviando os comprovativos das
correcdes efetuadas dentro do prazo estabelecido. Perante as correcdes introduzidas sera
tomada a decisdo da atribui¢do ou ndo da certificacdo (PORTAL DA EMPRESA, 2014).

Para uma avaliacdo inicial, para quem pede a certificacdo pela primeira vez, a auditoria é
marcada em concordancia com ambas as partes, ou seja, € uma auditoria externa anunciada,
de forma a coincidir, se possivel, com a colheita dos produtos para poderem ser avaliados
todos os pontos que constam no referencial, além dos registos, também de forma visual
(GLOBALG.A.P., 2013a).

Reunidas todas as evidéncias e estando tudo em conformidade, de forma a poder ser atribuida
a certificacdo ao produtor, esta € atribuida e este fica com um certificado que tem duragédo de
um ano (GLOBALG.A.P., 2013a).

A partir do momento que o produtor tem um certificado, as auditorias véo sendo realizadas,
tanto internas como externas, e a avaliacao serd agora para acompanhamento e para renovagao
da certificacdo. Nesta avaliacdo de acompanhamento, a visita do Organismo de Certificacdo
pode ser sem aviso ao produtor (GLOBALG.A.P., 2013a).

Assim, a auditoria externa pode ser anunciada ou ndo anunciada. A anunciada € anual e a ndo
anunciada é feita segundo uma escala percentual relativa a todos os produtores a serem
auditados anualmente. Para quem pertence a op¢dol com ou sem SGQ, considera-se apenas a
auditoria ndo anunciada a 10% dos produtores com este tipo de certificacdo
(GLOBALG.A.P., 2013a).
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3.6.4 Manutencado da certificacao

Para que o produtor continue a ter a sua certificacgio GLOBALG.A.P. tem de, anualmente,
dirigir-se ao Organismo de Certificacdo para confirmar o registo antes de terminar o prazo de
validade. Depois terd de continuar a seguir o processo habitual necessario, para se obter a
certificacdo, ser sujeito a auditorias e, quando tudo estiver dentro do esperado, € de novo

atribuido um certificado.

3.7 Procedimentos de implementagdo da Checklist

Para se obter a certificagdo GLOBALG.A.P. é necessario seguir o referencial em todos os
Pontos de Controlo, tendo em atencdo a importancia de cada um.

3.7.1 Registos

Uma prética exigida, e importante manter como um habito, é a de registar todas as atividades
feitas na empresa e todos os fatores de producdo utilizados, por data, local, cultura,
quantidade e quem executou as tarefas até a colheita dos produtos, passando pelas formacdes

dadas aos trabalhadores.

Os registos comprovam tudo o que ocorreu durante a producdo ao longo do tempo e quaisquer
outros procedimentos dentro da empresa, além de serem uma forma de permitir uma maior

organizacao e de se poder melhorar, no futuro, alguns aspetos através da sua analise.

Os produtores terdo que manter os registos efetuados, acessiveis a inspe¢do, durante pelo

menos 2 anos (Ponto de Controlo AF.2).

Com estes registos é facilitada a detecdo da origem de qualquer problema que surja com 0s
produtos agricolas e perceber as causas, bem como e onde ir investigar para averiguar e poder

tomar uma atitude. Estes permitem conhecer todo o percurso do produto desde a sua origem
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nos fornecedores, passando pelo produtor até ao cliente final e chama-se de rastreabilidade
(SANTOS, FALCATO e SIMOES, 2009).

A rastreabilidade é uma forma de garantir a protecdo dos consumidores e da saude humana.
Todas as empresas sdo obrigadas a ter um sistema que lhes permita serem capazes, de ter
meios para retirar do mercado os produtos alimentares, se forem considerados um risco para a
salide dos consumidores (DGAV, 2014).

Os registos a fazer, comegam logo pelo material vegetal de propagacgdo utilizado, sejam
sementes ou plantas para transplante. Deve ser registada a origem dessas plantas, o0s
certificados de qualidade, tipo de producdo, e tratamentos aplicados e datas e métodos de

sementeira e plantagéo.

Relativamente aos fertilizantes utilizados, deve ser feito o registo das quantidades, tipos de

fertilizantes, datas, locais, métodos e aplicadores.

Sobre os produtos fitofarmacéuticos deve ser registado: locais onde sdo aplicados, culturas,
datas, quantidades, métodos, justificacdo para a sua aplicagdo, aplicadores, intervalo de
seguranca que deve ser respeitado e ter evidéncias disso, através dos registos das aplicacdes e

das datas de colheita desses produtos.

3.7.2 Saude, seguranca e bem-estar dos trabalhadores

Um dos pontos de controlo importantes do referencial refere-se a saude, seguranca e bem-

estar dos trabalhadores, no modulo base — unidade de producéo.

Segundo este ponto de controlo, os trabalhadores sdo responsaveis pela qualidade dos
produtos e protecdo do ambiente e, para que as operacOes sejam feitas de forma segura e
eficiente, devem ter formacé&o e ter acesso as condic¢des de trabalho mais adequadas e em caso

de acidente, poderem receber o melhor auxilio possivel.

Um procedimento que deve ser feito e tido em conta, quando se alerta os trabalhadores para a
sua seguranca e bem-estar, é a analise de riscos, que neste caso deve ser feita para a higiene,

salide e seguranca.
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A anélise dos riscos, consiste em verificar o que pode causar danos, ou seja, 0S perigos e
identificar os riscos, isto é, ver a possibilidade de alguém ser prejudicado, para pensar em

precaucoes, ter um plano de trabalho e aplica-lo.

Os trabalhadores devem, também, ter acesso a instrugdes de higiene, como a lavagem de maos
(apos utilizacdo da casa de banho, antes e apos refeicdes, etc), protecdo de feridas, utilizacéo
de vestuério protetor adequado as tarefas, etc. Estas instrucdes devem estar afixadas em locais

visiveis.

N&o basta os trabalhadores terem acesso a estas instrugdes afixadas, tém de ter formacéo e
serem provados, através de registos, essas formacdes e ser demonstrado, na pratica, 0 seu

conhecimento.

Os trabalhadores devem ter acesso facil a normas de seguranca e a procedimentos de
primeiros socorros em caso de acidentes, onde sdo incluidos nimeros de telefone mais

importantes

O equipamento e vestuario protetor deve existir e ser o adequado para as tarefas a
desempenhar pelos trabalhadores, durante a utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos,
seguindo as indicacBes dos rotulos e as recomendacdes para as atividades que irdo realizar.
Deste equipamento fazem parte, por ex. botas de borracha, luvas, fato macaco, méascara e

touca.

Quanto ao bem-estar dos trabalhadores, alguém da geréncia serd responsavel pelo
cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-estar dos trabalhadores e devera haver
registos de reunides acerca do tema, onde participam os trabalhadores.

Os trabalhados também terdo de ter acesso a locais adequados e em boas condi¢des de higiene
para a sua alimentacdo, para descansarem, para guardarem 0S Seus pertences, agua para

lavagem de maos e para beber e também terdo de existir instalacdes sanitarias adequadas.

3.7.3 Gestao de residuos

O objetivo é reduzir os residuos, atraves de praticas de reciclagem, reutilizacdo e evitar

desperdicios.
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O produtor deve verificar quais os residuos presentes ou que se podem originar e tracar um
plano para a sua gestdo. S&o identificados os perigos associados e as medidas a tomar para

evitar mais residuos e para o seu devido encaminhamento tendo em vista a sua eliminacéo.

As areas devem encontrar-se limpas de residuos pela observacéo visual. Os residuos junto aos

locais de producdo podem existir, mas sé 0 minimo possivel resultante de trabalhos de campo.

Estes residuos, na maioria residuos plasticos (filmes plasticos, tubos de rega, etc), devem ser

encaminhados para locais de reciclagem adequados.

3.7.4 Ambiente e Conservacao

Neste ponto de controlo é valorizado o impacto da agricultura no ambiente e biodiversidade.
E pedido ao produtor que tenha um plano de conservacio e gestdo da vida selvagem, onde
tera de reconhecer o0s impactos das suas atividades e praticar acOes para manter a

biodiversidade e proteger o ambiente.

Essas acBes incluem préaticas de Prote¢do Integrada como a rotacdo de culturas, 0 uso minimo
de produtos fitofarmacéuticos, implementacdo de locais que se deixam por cultivar ou que
sejam improdutivos, valorizando esses locais, onde se encontram plantas espontaneas para

favorecer os auxiliares e a biodiversidade.

3.7.5 Fertilizantes

A aplicacdo de fertilizantes deve ser feita tendo em conta aspetos essenciais para uma boa
decisdo, que sdo 0s nutrientes presentes no solo, os fornecidos pelos fertilizantes ou residuos
das culturas e os nutrientes que a cultura necessita. Depois, ha a considerar ainda, os cuidados

a ter na sua aplicagdo e armazenamento.

O produtor deve mostrar evidéncias destes cuidados com os fertilizantes, através de analises
de solo e conhecimento das necessidades das culturas, bem como ter conhecimentos técnicos

sobre as aplicagdes necessarias.
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3.7.6 Rega

A rega das culturas é também um aspeto importante a considerar na protecdo das culturas, e

essencialmente, por a agua ser um bem escasso e, por isso, dever ser preservada.

O uso da &gua de rega deve ser baseado nas necessidades das culturas e na escolha do sistema
de rega mais adequado, para evitar desperdicios, otimizar a rega e evitar danos nas culturas

devido a doencas, por exemplo, devido a excesso de humidade.

Devem ser feitas analises, pelo menos uma vez por ano a agua, incluindo analise microbiana.

3.7.7 Protecdo Integrada

No referencial GLOBALG.A.P., encontram-se no Mddulo Base - Producdo Vegetal — CB da
cheklist, alguns pontos de controlo relativos a protecdo integrada, sendo exigido a
implementacdo de pelo menos uma técnica relativa a prevencdo, a observacdo e
monitorizacdo e a intervencdo do produtor para a protecdo das culturas. Estes pontos de

controlo tém critérios de cumprimento de “Obriga¢do maior”, sendo portanto, obrigatorios.

O produtor pode apresentar algumas técnicas culturais, que possam evitar problemas graves

com os inimigos das culturas

A certificacdo das sementes e plantas utilizadas é uma garantia quanto a espécie, variedade e
sanidade pretendidas, podendo ajudar a reduzir as aplicagdes de fertilizantes e

fitofarmacéuticos e dar, assim, maiores garantias de producéo no final e de maior qualidade.

Em Protecdo Integrada a diversidade vegetal junto a parcela é um dos objetivos para que
possa existir grande biodiversidade e o agricultor deve dar-lhe a devida atencdo pelos seus
beneficios, de entre os quais, a ajuda na protecdo das culturas devido a fauna e flora ali
presentes (BOLLER et al., 2004).
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Segundo FRESCATA (2004), a flora natural tem grande importancia para a protecdo das
culturas, por ser uma forma de favorecer a limitagdo natural de pragas, pela variedade de
plantas onde se pode encontrar auxiliares e toda uma interacdo entre diversos insetos e as

plantas disponiveis.

A rotacdo de culturas é uma pratica exigida pelas suas inUmeras vantagens ao nivel do solo e

das plantas e como limitacdo de pragas e doencas.

As intervengdes mecanicas também contribuem para o equilibrio solo-planta, bem como, a
utilizacdo racional de fertilizantes e da rega, para a planta ndo ser tdo sensivel ao ataque de
seus inimigos e ndo favorecer o seu aparecimento. Todo este conjunto de intervencdes faz
parte das Boas Préaticas Agricolas (GAP) e vai contribuir preventivamente para a protecdo das

culturas.

Relativamente a observacdo e monitorizacdo, o produtor pode dar evidéncias das medidas
usadas para a estimativa do risco para os inimigos e auxiliares das culturas e as épocas de seu
aparecimento, de forma a ter um melhor controlo sobre as culturas. Por fim, deve dar ideia das
técnicas de intervencdo para controlar os inimigos das culturas, caso seja necessario intervir,

devendo ser evitadas intervengdes quimicas.

Um outro ponto a ser cumprido diz respeito a resisténcia aos produtos fitofarmacéuticos. O
produtor deve seguir as recomendacBes presentes nos rétulos para evitar essa resisténcia e,

assim, a eficacia continuar a ser mantida.

A resisténcia a um produto fitofarmacéutico por parte de qualquer inimigo de uma cultura é a
sua capacidade genética para sobreviver a um tratamento que, normalmente, é eficaz para esse
inimigo (Norris et al., cit por AMARO, 2013).

Esta resisténcia pode aumentar, caso ndo se tenham alguns cuidados, por exemplo, ao
aumentar a dose e repetir o tratamento, 0 nimero de espécies resistentes aumentar e a eficacia

desse produto é perdida, devido a selecdo das espécies mais resistentes (AMARO, 2003).

Segundo a Lei n°26/ 2013 (anexo 2), a utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos deve ser de
forma a ndo aumentar o risco de resisténcia nos inimigos das culturas, devendo ser tomadas

algumas medidas para a sua eficacia se manter.
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Essas medidas podem ser, desde logo, respeitar as indica¢cdes que vém nos rétulos, quanto ao
nimero maximo de aplica¢fes e as doses a usar, a frequéncia das aplicacdes ser reduzida,
alternar produtos com diferentes modos de acgéo, recorrer as praticas indiretas de luta, como as
rotacOes, favorecer a presenca de auxiliares e recorrer a luta quimica s6 em ultimo caso
(AMARO, 2003; Lei n° 26/2013 - anexo?2).

3.7.8 Produtos Fitofarmacéuticos

Sobre 0s produtos fitofarmacéuticos sdo verificados os pontos de controlo relativos ao seu
armazenamento, preparacéo e aplicacéo, exigéncias que fazem parte das normas de seguranga

relativas a esses produtos e que constam na Lei n® 26/2013.

A aplicagdo de produtos fitofarmacéuticos &€ um pardmetro considerado em varios pontos de
controlo, devendo ser seguidos principios e recomendacdes a pratica da protecdo integrada,
presentes na Lei n°26/ 2013 e no Decreto-Lei n.o 37/2013.

Segundo a Lei n°26/ 2013 (cap.3, artg 15), sé podem ser aplicados produtos fitofarmacéuticos
que sejam autorizados pela Direcdo Geral de Agricultura e Veterinaria (DGAV) para a cultura
pretendida. Estas exigéncias séo referidas nos pontos de controlo, tendo o produtor de ter a

lista de produtos autorizados para as culturas em questao.

A aplicacdo de qualquer produto fitofarmacéutico tera de ser devidamente justificada pelo
produtor. Esta recomendacado é referida na Lei n°26/ 2013 (art. 16), como fazendo parte das
regras e medidas para reducdo do risco desses produtos para a salde humana e meio

ambiente.

Também é exigido o cumprimento do Intervalo de Seguranga (IS). O IS é o tempo minimo
que deve passar desde a ultima aplicacdo de produto fitofarmacéutico até a colheita do
produto agricola. Este deve ser respeitado para que o LMR seja cumprido e os residuos nos

produtos ndo ponham em risco a saude do consumidor (DGAV, 2014).

Sendo a utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos, uma pratica muito comum na protecdo das
culturas, uma das consequéncias & a presenca de residuos resultante dos tratamentos

efetuados, ficando presentes depois nos varios tipos de alimentos que podem ser consumidos
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e, importa que, esses residuos se encontrem a um nivel que seja aceitvel para a saude
humana e animal (Regulamento (CE) n°® 396/2005).

Assim, o produtor deve dar demonstracfes de que sabe quais 0s valores dos limites maximos
de residuos (LMR) para os mercados a que se destinam os seus produtos, as medidas tomadas
para esses limites ndo serem ultrapassados e evidéncias de que foram feitas analises aos

produtos agricolas relativamente aos LMR

Segundo AMARO (2003), os residuos de pesticidas sdo substancias que se encontram o
interior ou a superficie dos produtos agricolas, derivadas da aplicacdo de pesticidas e séo
medidos em miligramas de pesticida por quilograma de produto ou alimento (mg/kg)
(Decreto-lei 341/98, cit por AMARO, 2003). Estes residuos recolhidos das amostras sdo entéo
analisados e é verificado se o valor obtido se encontra dentro do limite méximo de residuos
(LMR).

Segundo o Regulamento n°396/2005, o limite maximo de residuos (LMR) € o “limite méximo
legal de concentracdo de um residuo de pesticida no interior ou a superficie de géneros
alimenticios ou alimentos para animais (...) com base nas BPA ¢ na menor exposi¢ao possivel

dos consumidores necessaria para proteger os consumidores vulnerdveis”.

A existéncia do LMR é importante para o consumidor proteger a sua salde relativamente aos
alimentos e agua consumidos, contribui para reduzir o uso de pesticidas para 0 minimo
possivel, ao privilegiar as boas praticas agricolas, leva a que se facam as trocas comerciais de
produtos agricolas sem problemas a nivel nacional ou entre paises e garante uma melhor
fiscalizacdo dos residuos nos produtos (Teixeira, M. e Fernandes, E. (2001), cit por AMARO,
2003).

Para que os LMR ndo sejam ultrapassados nas analises feitas aos residuos de pesticidas nos
produtos agricolas na altura da colheita, muito podem contribuir as boas préaticas agricolas
(BPA) tidas pelo produtor. Estas passam pelo cumprir com as indicagdes no rétulo, onde vem
as doses a utilizar, o nimero de aplicacGes, o intervalo de seguranca, até a calibracdo dos
equipamentos de pulverizagdo (AMARO, 2003; DGAV, 2014).

Também a eliminagdo de excedentes apds as aplicagdes deve ser feita de forma a ndo ser um
risco para a seguranca alimentar e 0 meio ambiente. Segundo a Lei n°26/2013, art. 16, relativo
a reducdo do risco na aplicagdo dos produtos fitofarmacéuticos, deve seguir-se 0s
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procedimentos do anexo 3, com recolha dos efluentes em tanques, dep6sitos ou aterros, como

um requisito de seguranca a respeitar pelos aplicadores.

Este local é muito importante sob o ponto de vista ambiental e de seguranga alimentar, para
evitar contaminacGes do solo e agua por descarte de residuos de produtos considerados
perigosos para 0 meio ambiente e salde de todos os seres vivos e sobredosagem do produto

na aplicagdo sobre as culturas.

3.7.9 Colheita e armazenamento

Relativamente a pontos de controlo gerais a ter em conta em relacdo a colheita, devem ser
avaliados os riscos de higiene na colheita, no armazenamento e no transporte e tragar um

plano para os evitar.

Depois da avaliacdo feita, devem ser aplicados procedimentos de higiene e seguranca durante
as atividades de trabalho, comecando pela formacgdo dos trabalhadores e encontrarem-se
acessiveis (afixadas) as normas a serem aplicadas, antes da colheita e durante o

manuseamento do produto, para evitar a sua contaminacao.

A implementacdo de todos estes procedimentos € de extrema importancia durante as
atividades para garantir uma maior higiene e seguranca dos produtos, bem como, assegurar a

salde, seguranca e bem-estar dos trabalhadores.

4 Acompanhamento da Implementac¢ao do Sistema

4.1 Caracterizagcdo da empresa

A Quinta do Celdo Il, Lda. é uma organizagédo de produtores (OP) que faz a comercializagédo
dos produtos dos seus associados, seno detentora de pessoal e todas as infraestruturas

necessarias para a rececio, armazenamento e expedicdo dos produtos dos seus associados. E
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no armazém da OP que os produtos rececionados sdo verificados e expedidos para o cliente
final.

A Quinta do Celédo Il, Lda. é formada por 8 empresas, todas elas com sede no distrito de

Coimbra.

O estagio decorreu nas empresas em processo de certificacdo GlobalG.A.P. que constituem a
OP: Detalhe Campestre, Sementes em Linha, Planicies Dinamicas e Quinta do Celao
Unipessoal, Lda. As culturas registadas na certificagdo sdo couve, pimento, racula, espinafre e
candénigos. O acompanhamento realizado durante o estigio decorreu em 3 empresas que
constituem a OP: Detalhe Campestre, Sementes em Linha e Planicies Dindmicas. Dados 0s
dados serem todos iguais, poderd ao longo do trabalho fazer referéncia a Quinta do Celdo

Unipessoal, Lda ou a uma das 3 empresas acompanhadas.

A Quinta do Celdo Unipessoal, Lda. € uma empresa com sede em Adémia de Baixo, freguesia
de Trouxemil, no distrito de Coimbra, que se dedica a producdo integrada de culturas
horticolas, raizes e tubérculos no baixo Mondego. A empresa iniciou a sua atividade em 1998,
tendo evoluido ao longo dos anos, através de varios projetos de investimento, sendo o Gltimo

no ambito do PRODER em 2008, tendo chegado ao que € atualmente.
Condicdes climéticas da regido

Relativamente as condicBes climaticas que se verificaram durante o estagio, consideram-se 0s
dados relativos a regido de Bencanta — Coimbra de 2014, por falta de dados relativos ao local
de estagio. Pode-se concluir através dos graficos da Fig. 2, que houve algumas alteraces
relativamente a média. No inicio do ano registou-se mais precipitacdo do que o habitual,

situando-se acima da média, voltando-se a registar-se esta diferenca no final do ano.

As temperaturas médias registadas em 2014 mantiveram-se semelhantes a média, tendo
apenas alguns picos em que ultrapassaram os valores médios (abril e outubro), podendo-se

concluir que o ano 2014 foi um pouco mais quente.

Estas mudangas climéticas podem causar alguns problemas em campo, como por exemplo,
para a entrada de maquinas, levando ao atraso das operacfes de cultivo. Durante o estagio,
devido ao periodo de elevada precipitacdo verificado em alguns meses, as operagdes de
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entrada no campo foram afetadas, tendo de ser adiadas por alguns dias até se poder fazer a

colheita de produtos (couve) e preparar o solo para a cultura seguinte.
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Fig. 2: Valores mensais de Precipitagdo média e temperatura média para Coimbra, Bencanta, em 2014.

Fonte: http://www.esac.pt/estacao/clima_2010.htm

As culturas produzidas sdo variadas, desde os varios tipos de couve (couves inflorescéncia,
cabeca e folha) que tém grande expressdao na producdo, visto o local de producdo ter
caracteristicas que lhe sdo favoraveis, desde o préprio solo ao clima, sendo ainda uma cultura
muito apreciada na nossa alimentacdo, os espinafres, que tém uma producdo continua durante
todo o ano, a rucula, os canénigos, 0s pimentos, o courgette, a meloa, 0 nabo, a batata e até
algum milho. O cultivo destes produtos é feito ao ar livre e em estufa, mantendo-se a sua

produgéo ao longo do ano.

As culturas cultivadas nas empresas acompanhadas durante o estagio sdo aos seguintes:
Detalhne Campestre - Espinafre, rucula, canoénigos, couve flor e couve-coracdo, quando
iniciado o estagio, e depois courgette e meloa; Sementes em Linha — Couve-Coracdo e Couve-
portuguesa, inicialmente, e depois, meloa, courgette e pimento; Planicies Dinamicas: couve-

coracdo, inicialmente e depois nabo, espinafre e meloa.

As diversas horticolas que chegam ao armazém da Quinta do Celdo Il, Lda sdo depois
vendidas a granel a empresas nacionais e internacionais, chegando ao consumidor nas grandes

superficies, de forma processada ou em fresco.
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E no armazém que se preparam os produtos para 0 seu armazenamento em cimaras de
conservacao, a uma temperatura adequada ao tipo de cultura, até serem expedidas. Neste
local, consoante o produto, sdo feitas algumas operacdes antes de serem armazenados, que
podem ser desde a lavagem, no caso dos canOnigos, e/ou as operacGes de retirar partes

danificadas e sem interesse comercial, até a separacdo de produtos por peso, calibracao.

Os produtos sem interesse comercial sdo igualmente aproveitados, tendo a empresa parcerias
com alguns produtores locais a quem s&o vendidos para alimentacdo animal (ex. folhas de

couve), minimizando/evitando desperdicios.

A Quinta do Celdo Unipessoal, Lda. tem como opc¢éo de certificacdo a opcdo 1 com SGQ,
tendo obtido a certificacio GLOBALG.A.P. para a versdo 4.0-2 de marco de 2013. Como

entidade certificadora, tem a SATIVA Desenvolvimento Rural Lda.

A SATIVA é um Organismo de Certificacdo que desde 1994 exerce a sua atividade de
controlo e certificacdo na producdo agricola e alimentar, florestal e produtos turisticos. Esta é
acreditada pela IPAC (Instituto Portugués de Acreditacdo) para varios tipos de certificacdo,
além do GLOBALG.A.P., desde agricultura bioldgica, producdo integrada, produtos como a
farinha de milho e arroz, até varias DenominacGes de Origem Protegida e Indicacdes

Geograficas Protegidas, e ainda certificacdo florestal sustentavel (SATIVA, 2014).

4.2 Atividades desenvolvidas

A empresa desenvolve a sua producdo no Modo de Producdo Integrado, com técnicas que
ajudem na protecdo das culturas, limitando o uso de pesticidas, adotando essencialmente
técnicas de prevencdo, sendo uma delas a existéncia de flora espontanea nas bordaduras das

parcelas.

Hé& ainda outros fatores que sao tidos em conta e que contribuem para o bom desenvolvimento

das culturas no campo, tais como, a rega e a fertilizagéo.
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4.2.1 Registos

Como referido anteriormente, uma das praticas que a empresa tem de ter sdo 0s registos de
todas as atividades executadas. Além de ser exigido para a certificagdo pretendida é também
uma mais-valia para a empresa, na medida em que, permite uma maior organizacdo e
funciona como uma forma de se atuar mais rapidamente na resolucdo de um eventual

problema que ocorra com os produtos.

O caderno de campo é onde o produtor regista todas as operacdes realizadas em campo e
referentes a cultura, ficando organizados de forma a serem verificados durante uma auditoria

ou quando necessario.
Na Quinta do Cel&@o Unipessoal, Lda. estes registos séo feitos em papel e em modo digital.

Ao longo do estagio, foi sendo verificado que nos registos € incluida informacdo relativa a
todos os fatores de producéo utilizados, como os fertilizantes e os produtos fitofarmacéuticos
aplicados, as sementes e plantas utilizadas para cultivo, ndo esquecendo datas, 0 modo de

realizacdo das operacdes ao longo de todas as fases de producdo e quem as realizou.

Assim, cada vez que se adquiriam sementes ou plantas para posterior sementeira ou plantacédo
em campo, era devidamente registado o fornecedor, as quantidades, a data de chegada,
verificados as suas boas condi¢des sanitarias e se havia algum dano, tendo garantias de
qualidade sanitéria e da espécie pretendida, através de um certificado dado pelo fornecedor.

Com este procedimento, de recolha de informacdo sobre a origem das culturas utilizadas,
contribui-se para a préatica da rastreabilidade, muito importante e fazendo também parte dos

requisitos para a certificacdo pretendida.

Posteriormente, quando se utilizam as sementes ou plantas, registam-se as operacOes
associadas, tais como as maquinas utilizadas e o0 modo de realizacdo da sementeira ou
plantacdo, bem como se foi necessaria aplicacdo de fertilizantes e de produtos
fitofarmacéuticos antes, aquando e ap0s a sementeira ou plantacdo. Depois, ao longo do
desenvolvimento da cultura séo registados eventuais problemas que surjam e 0s meios para 0s

resolver ou minimizar, como a aplicacao de algum produto contra alguma praga ou doenca.
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Com a chegada da colheita séo registadas as atividades verificadas nesse dia, que inclui o0s
trabalhadores envolvidos, as quantidades colhidas, problemas com a cultura a colheita até,
finalmente, ser feito o armazenamento no armazém, onde ficam em cémaras a uma

temperatura predefinida, no armazém da Quinta do Celdo 11, Lda.

A seguir vem a expedicdo e a entrega ao cliente, ficando registado o dia em que o produto sai
do armazém, sendo-lhe atribuido um ndmero de lote, as quantidades e o tipo de produto,
finalizando com a data da entrega ao cliente.

Com este ultimo registo, termina-se a rastreabilidade da empresa. Esta passa, como vimos,
pelo preenchimento do caderno de campo, onde sdo registadas todas as operacGes de
producdo em campo, a origem das plantas cultivadas e as operacdes de armazenamento,
expedicdo e entrega ao cliente, permitindo assim em qualquer altura seguir o rasto do produto,

identificar o problema e a sua origem e resolvé-lo facilmente.

Um outro registo feito é relativo as formagdes dadas aos trabalhadores para adquirirem mais
conhecimento sobre a execucdo das suas tarefas, desde a aplicacdo dos produtos
fitofarmacéuticos, as normas de higiene e seguranca e primeiros socorros em caso de

urgéncia.

Estas formacBes ja tinham sido dadas aos trabalhadores quando foi iniciado o
acompanhamento na empresa neste estagio, pelo que, apenas foi verificada a presenca das
normas afixadas e arquivadas, que se destinam as diversas atividades executadas pelos

trabalhadores, e sobre as quais teriam de ter conhecimento.

4.2.2 Saude, seguranc¢a e bem-estar dos trabalhadores

Este ponto de controlo é um dos mais importantes do referencial GLOBALG.A.P. e exige
alguns cuidados para se fazer cumprir o exigido. Desde logo deve ser feita uma analise de
riscos, como referido anteriormente, onde séo identificados os possiveis riscos e perigos a que
estdo sujeitos os trabalhadores, para depois ser elaborado um plano de trabalho e serem

tomadas as devidas precaugdes.
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Esta analise de riscos e plano de trabalho ja tinham sido realizados, pelo que, ndo foi possivel

acompanhar a sua realizacdo, mas apenas, observar parte do plano em agéo.

O plano passou por dar formacdo aos trabalhadores em higiene e seguranca e fazer as

alteracdes necessarias para assegurar a sua saude, seguranca e bem-estar no trabalho.

Na empresa estdo afixadas as varias instrucGes para os trabalhadores, sobre os procedimentos
nas suas atividades e foram feitas algumas obras necessarias para melhorar as suas condi¢oes
de trabalho.

Na empresa Detalne Campestre estavam afixadas as normas de seguranca, de primeiros
socorros e contactos em caso de acidentes, junto ao armazém onde sdo guardados 0s

fertilizantes e os produtos fitofarmacéuticos (Fig. 3).

Fig. 3: Normas de Seguranga e de primeiros socorros (a) afixadas no armazém de produtos
fitofarmacéuticos (b) na empresa Detalhe Campestre.

Para assegurar a obrigatoriedade das boas
condicbes de saude, higiene e seguranga no
trabalho, a empresa Quinta do Celdo Unipessoal
Lda, dispde dos servigos de uma empresa externa, a
ALVALABOR, autorizada pela ACT (autoridade

para as condicdes de trabalho) para prestar servi¢os

em Higiene e Seguranga no trabalho. Durante 0 Fig. 4: Caixa de primeiros socorros na oficina
estagio houve a oportunidade de acompanhar a sua 92 empresa Detalhe Campestre.
auditoria feita no dia 26 de novembro de 2013.
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Esta entidade verificou as condigdes das instalagdes, as normas de seguranga necessarias em
caso de acidente, identificou perigos e riscos e propds melhorias para assegurar melhores
condicdes de seguranca e bem-estar aos trabalhadores, de forma a cumprir todas as leis

relativas ao trabalho.

Durante essa auditoria foi identificada a falta dos estojos de primeiros socorros (Fig. 4), que
ainda ndo se encontravam nos varios locais onde deviam existir, nomeadamente na oficina,
escritorio, veiculos de transporte dos trabalhadores, armazém de produtos fitofarmacéuticos.

Estes estojos foram colocados alguns dias depois da auditoria.

Durante as tarefas realizadas pelos trabalhadores, foram presenciados os procedimentos
necessarios para o cumprimento das normas estabelecidas sobre higiene e seguranca, como
por exemplo, a utilizacdo de vestuario e equipamento protetor quando aplicavam produtos
fitofarmacéuticos e na colheita dos produtos, em que usavam 0 equipamento de protecédo
adequado (botas, luvas, chapéu, mascara, etc) ou quando tinham as suas refeigdes, realizando-

as no local proprio e tendo os cuidados basicos de higiene, como a lavagem de maos.

Para melhorar as condic¢des de trabalho exigidas, mencionados anteriormente, a empresa tinha
de fazer algumas infraestruturas e com o decorrer do tempo foi investindo em obras para ter
condicBes mais adequadas as exigidas. Algumas dessas obras mais recentes, realizadas
durante o estagio ocorreram na empresa Detalhne Campestre e foram realizadas num local

destinado as refeicdes dos trabalhadores.

A construcgdo do local destinado as refei¢cGes foi acompanhada, tendo ja sido iniciada antes do
estagio (Fig. 5). Este espaco foi importante para os trabalhadores poderem alimentar-se a
mesa e estarem melhor resguardados das condi¢des climaticas, durante as refei¢bes, até

voltarem de novo as atividades de campo.

Também os sanitérios, ainda ndo existiam na empresa Detalhe Campestre e a sua construcao
estava a iniciar-se, permitindo que os trabalhadores dos campos mais proximos possam
deslocar-se até ali numa carrinha que os transporta até ao local de trabalho em campo.
Garantem-se assim, as melhores condi¢6es higiénicas, sendo também uma forma de garantir

uma maior segurancga alimentar (Fig. 6).
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Fig. 6: Sanitarios na empresa Detalhe Campestre

Fig. 5: Local destinado as refei¢cbes na empresa
Detalhe Campestre

Estas duas melhorias introduzidas vém ao encontro de um dos pontos de controlo muito
importantes do referencial GLOBALG.A.P., que é a salde, seguranca e bem-estar dos
trabalhadores. Este aspeto é essencial para que tudo possa correr nas melhores condicdes,
ajudando a uma maior motivacdo e rendimento das pessoas envolvidas no processo produtivo

da empresa.

4.2.3 Gestio de residuos

Para a melhor gestdo dos residuos deve ser-lhes dado o melhor destino de forma a ndo causar
quaisquer maleficios. A empresa tenta evitar a presenca de residuos provenientes das diversas
atividades, mantendo limpeza e arrumacéo junto das

culturas.

Os residuos que existem sdo residuos plasticos,
como mostra a Fig.7 (tubos de rega, filme plastico
de cobertura do solo), provenientes do cultivo de
produtos, sendo arrumados devidamente em rolos
que depois serdo entregues a uma empresa
especializada no tratamento deste tipo de materiais

Fig. 7: Rolos de residuos plasticos na empresa plasticos.
Sementes em Linha.
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4.2.4 Ambiente e conservacao

Neste ponto do referencial é referido que as praticas agricolas devem fomentar a
biodiversidade e a protecdo do meio ambiente e, para tal, deverdo ser criadas algumas
condigBes e mantidas determinadas praticas.

Os terrenos da Quinta do Celdo Unipessoal, Lda séo limitados por valas de drenagem e canais
de rega, junto aos quais é mantida uma area ndo cultivada de flora esponténea, que alberga
uma grande diversidade de espécies vegetais e estas atraem diversos insetos auxiliares (Figs 8
e9).

Fig. 8: Area ndo cultivada no campo da empresa Fig. 9: Vala de drenagem com flora espontanea
Planicies Dinamicas. junto ao campo da empresa Sementes em Linha

A vala também é um meio favoravel a anfibios, como as rds, que podem ser observadas
guando esta tem agua, 0 que torna 0 meio envolvente ainda mais diverso e favorecido,

contribuindo assim para o0 que se pretende cumprir.

Outras praticas contribuem de forma positiva para 0 ambiente e a conservacdo de espécies,
sd0 as praticas associadas a0 modo de producdo da empresa, 0 Modo de Producdo Integrado,
sendo mantidos os cuidados no maneio do solo para a sua preservacdo, nas aplicacdes de
pesticidas nas culturas, respeitando as normas da sua utilizacdo para minimizar quaisquer

efeitos secundarios adversos.

No &mbito da prote¢do das culturas, tenta-se reduzir ao minimo o uso de pesticidas de sintese
através de tecnicas alternativas. No caso das infestantes nas culturas, um grande problema ao
longo da producgéo, tenta resolver-se através da monda manual, e ainda, quando as condigdes,

assim o permitem, atraves de meios mecanicos, como a sacha nas entrelinhas.
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Nas estufas tinham sido instaladas caixas destinadas a largada de abelhdes que servem de
polinizadores para algumas culturas em estufa, quando necessario. Durante o estagio néo
foram usadas, pois as culturas que se encontravam nas estufas ndo necessitavam de
polinizadores (rucula, espinafre, canonigos, couve). Antes tinham sido usadas quando as
estufas tinham a cultura do tomate, permanecendo ainda nas estufas. Estes auxiliares da
polinizacdo poderdo ser de extrema importancia para uma producdo mais homogénea das

culturas.

4.2.5 Fertilizantes

Para se fazerem cumprir os pontos de controlo relativos ao uso de fertilizantes, na Quinta do
Celdo Unipessoal, Lda. sdo feitas analises anuais ao solos e sdo tidos os devidos cuidados na
decisdo da sua aplicacdo e armazenamento dos fertilizantes. Durante o estagio foram
realizadas colheitas de amostras solo de alguns terrenos que foram posteriormente entregues
para andlise no laboratério da Escola Superior Agraria de Coimbra.

As aplicacOes de fertilizantes sdo feitas mediante um plano de fertilizacdo que tem em conta
as necessidades das culturas, as fontes de nutrientes disponiveis e as analises realizadas ao

solo.

No armazém os fertilizantes estdo guardados de
forma a ndo se degradarem, para evitar
contaminagbes do solo, da &gua e evitar o
contacto com produtos fitofarmacéuticos (Fig.
10).

Fig. 8: Armazém de fertilizantes e produtos
fitofarmacéuticos na empresa Detalhe
Campestre.
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4.2.6 Rega

Na Quinta do Celdo Unipessoal Lda., sdo realizadas pela Associacdo de Beneficiarios da Obra
Hidroagricola do Baixo Mondego, andlises anuais a agua utilizada para cultivo no baixo

Mondego, sendo ainda solicitadas anélises a uma empresa de analises certificada.

A 4gua chega aos campos através de canais de rega. A técnica de rega das culturas depende da
cultura em campo. A rega por aspersdo é utilizada na maioria das culturas tanto em ar livre
como em estufa (ex. couves, espinafres, rdcula), mas também é usada a rega gota-a-gota

noutras culturas (ex. meloa, courgette, pimento).

4.2.7 Protecao integrada

Neste ponto de controlo, pretende-se que sejam utilizadas medidas preventivas para evitar e
controlar os inimigos das culturas. A Quinta do Celdo Unipessoal, Lda. utiliza algumas
técnicas preventivas, desde logo, a origem das sementes e das plantas utilizadas para
transplantacdo no campo, que sdo todas certificadas, segundo o Modo de Producéo Integrado
e com passaporte fitossanitario, o que contribui para uma melhor producdo e qualidade dos

produtos obtidos.

A rotacdo de culturas é também considerada no referencial. Sendo uma técnica preconizada
na producdo integrada, é utilizada pela empresa todos 0s anos nos varios terrenos. A evidéncia
da prética da rotacdo pode ser confirmada pela consulta dos cadernos de campo, através das
datas de sementeiras/plantacfes e/ou dos produtos fitofarmacéuticos utilizados, dados estes

exigidos na auditoria para comprovar que sao realizadas as rotacoes.

A presenca da flora espontdnea é uma outra técnica que pode ser verificada na Quinta do
Celdo Unipessoal, Lda., servindo de prevencdo na protecdo das culturas. Este ponto é exigido
pelo referencial GLOBALG.A.P., mas antes de mais, faz parte das técnicas de Protecdo

Integrada utilizadas por esta empresa.
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Em Protecdo Integrada a diversidade vegetal junto as parcelas € um dos pontos exigidos que
compde 0 conjunto dos seus principios e objetivos, para que possa existir grande
biodiversidade e, a que se deve dar a devida atencdo pelos seus beneficios entre os quais,
ajuda na protecdo das culturas devido a fauna e
flora ali presentes (BOLLER et al., 2004).

A sua presenca é facilmente verificada pela
observagao do revestimento dos terrenos. Junto
a vala de drenagem e as estufas existem areas
por cultivar, onde se encontram diversas plantas

espontaneas. Entre a diversidade encontrada

podem observar-se na Fig. 11, por exemplo: Fig. 9: Area de Flora espontanea junto s estufas da
empresa Detalhe Campestre.

Margaca (Chamaemelum fuscatum (Bront.)
Vasc., Serralha (Sonchus sp.),

Saramago (Raphanus raphanistrum L.), Medicago (Medicago sp.), Malva (Malva sp.), etc.,
que servem de local para refugio de diversas espécies de auxiliares que irdo ajudar na

protecdo das culturas .

Todas estas préaticas associadas a Protecdo Integrada, contribuem para a conservacdo do meio
ambiente, na medida que € possivel manter e/ou aumentar a biodiversidade do meio

envolvente.

Para se saber se a cultura necessita de alguma intervencdo, é feita a estimativa do risco através
da monitorizacdo por observacdo visual e caso seja necessario intervir, normalmente sao
utilizados métodos quimicos. Fazem-se também intervencGes mecanicas e manuais para
combater as infestantes. Durante o estagio, foram realizadas mondas manuais na cultura dos
canonigos e da racula, na estufa da empresa Detalhe Campestre e nas restantes 3 empresas foi
feita a monda mecéanica na cultura da couve, através da mobilizacdo na linha com

escarificador.

Outras técnicas, que sdo também utilizadas pela empresa funcionam como técnicas

preventivas, sdo nomeadamente as intervencGes mecénicas e a utilizacdo racional de
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fertilizantes mediante as anélises de solo, contribuindo para todo o equilibrio solo-planta.
Também a técnica de rega utilizada é importante, para a planta ndo ser tdo sensivel ao ataque
de seus inimigos e ndo favorecer o seu aparecimento. Todo este conjunto de intervencdes faz
parte das Boas Préaticas Agricolas (GAP) e vai contribuir preventivamente para a protecdo das

culturas.

Para se evitar a resisténcia aos produtos utilizados nos tratamentos das culturas, seguem-se
todas as recomendacdes dos rétulos, utilizam-se apenas quando é mesmo necessarios e
fazendo-se a alternéncia de produtos, ou seja, muda-se de produtos para 0 mesmo fim,
escolhendo produtos com modo de acdo diferente, evitando assim resisténcias e mantendo a

eficacia dos produtos.

4.2.8 Produtos fitofarmacéuticos

Tal como exigido no referencial GLOBALG.A.P. e na Lei n® 26/2013, devem existir cuidados
com 0 armazenamento, preparacéo e aplicagcdo dos produtos fitofarmacéuticos. Sendo assim,
na empresa Detalne Campestre existe um armazém,
onde se encontram os produtos utilizados pelas 4
empresas que fazem parte da OP (Detalhe Campestre,
Sementes em Linha, Planicies Dinamicas e Quinta do
Celdo 1) (Fig.12). Também € nesta empresa, Detalhe

Campestre, que se preparam as caldas para a aplicacéo

desses produtos, visto ser onde existe as melhores rig 10: Tanque de recolha de
condices para tal. O local de preparacdo das caldas efluentes, na empresa Detalhe
i ) Campestre

também serve para lavagem do equipamento de
aplicacdo ap6s utilizagdo em campo. Esta estrutura
ainda ndo existia no inicio do estagio, tendo sido construida pouco tempo depois da realizagdo

da auditoria externa.

O referencial GLOBALG.A.P. e a Lei n° 26/2013, também exigem que os excedentes dos

produtos fitofarmacéuticos apos aplicacdo, devem ser eliminados de forma segura. Uma das
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possibilidades é a existéncia de um tanque de recolha de efluentes, neste caso localizado na

empresa Detalhe Campestre.

Sempre que o tanque estiver cheio, vird uma entidade responsavel fazer a recolha e dar o
devido destino a estes efluentes. Assim assegura-se a protecdo ambiental, alimentar e saude

publica.

Associado a aplicacdo dos produtos fitofarmacéuticos aparece o Limite Maximo de Residuos
(LMR), parametro considerado no referencial GLOBALG.A.P. S&o exigidas medidas para
que esse limite ndo seja ultrapassado e para que seja feito o controlo anual. Para além do
respeito pelas regras de aplicacdo dos pesticidas, sdo feitas analises para assegurar que 0S
residuos se encontram dentro das normas europeias e do pais a que se destinam os produtos.
Esta analise de residuos é pedida pela prépria empresa anualmente, para a cultura considerada
como a mais significativa na producdo e pode também ser solicitada pelo cliente, caso este

assim o deseje.

As préticas da OP, juntamente com a prova das analises, permitem assegurar as boas praticas
na utilizacdo dos produtos, exigidas pela protecdo integrada, desde a sua aplicacdo até ao
momento da colheita dos produtos, para que 0s niveis de residuos sejam respeitados,

contribuindo assim, para o bem-estar de todos.

A Tabela 4 mostra dados das aplicagfes feitas pela Quinta do Celdo Unipessoal, Lda, em
alguns dos seus terrenos, onde se pode verificar, as diferentes substancias activas utilizadas ao
longo do tempo, para as diferentes culturas, para evitar a resisténcia aos produtos por parte

dos inimigos das culturas.

Estas boas préaticas na utilizacdo dos produtos fitofarmacéuticos, também contribuem para a
conservacdo do meio ambiente, juntamente com as restantes praticas associadas a protecao

das culturas.
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Tabela 4: Dados das aplicacdes de produtos fitofarmacéuticos aplicados na empresa Quinta do Celdo Unipessoal,
Lda, no Periodo de 18 de Marco até 17 de Outubro.

Data;gifagao Parcela Cultura Inimigo | Substancia ativa
18 margo S.Martinho | Espinafre | Infestantes lenacil
24 marco S.Martinho | Espinafres | Infestantes lenacil
9 abril Nogueira Pimento Acaros acrinatrina
9 abril Celdo Pimento Acaros acrinatrina
10 abril S.Martinho Batata Infestantes linurdo
16 abril S. Martinho | Espinafre Stress aminoacidos
22 abril S. Martinho | Batata Mildio cimoxanil +
propamocarbe
8 maio Nogueira Pimento Afideos imidaclopride
8 maio Celdo Pimento Afideos imidaclopride
8 maio S. Martinho | Batata Mildio cimoxanil +
propamocarbe
19 maio S. Martinho Batata Mildio cimoxanil +
propamocarbe
21 maio insua LoCn?ngd o | Infestantes metazacloro
24 maio S. Martinho |  Batata Mildio cimoxanil +
propamocarbe
31 maio S. Martinho | Batata Mildio ciazofamida
9 junho S. Martinho | Batata Mildio dimetomorfe +
mancozebe
i 3 Couve Mosca . .
15 julho Insua Lombardo Branca imidaclopride
19 agosto S. Martinho C,%%\:e Infestantes metazacloro
10 outubro Nogueira | Espinafre | Infestantes lenacil
. . Murchidao propamocarbe
17 outubro Nogueira | Espinafre das plantulas | (hidrocloreto)

Fonte: Adaptado do caderno de campo da empresa.
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4.2.9 Colheita e armazenamento

Durante a colheita sdo exigidos procedimentos de higiene e seguranca aos trabalhadores e,
para que tal acontecga, € necessario assegurar a sua formacdo e estar disponivel informacédo
sobre os procedimentos.

Na quinta do Celdo Unipessoal Lda., os trabalhadores tiveram formacéo dada pela propria
empresa relativamente a normas de higiene e seguranca para a colheita e manuseamento dos
produtos. Estes procedimentos foram sendo verificados ao longo do estagio durante a colheita

e no local de armazenamento dos produtos vegetais.

Nas figuras 13 e 14 pode observar-se o uso do equipamento adequado pelas trabalhadoras
para a colheita de espinafre: utilizac&o de luvas, botas, protecdo para a cabeca, neste caso um
chapéu e mais algum equipamento que cada uma ache pertinente, como por exemplo, o
avental, para assegurar a seguranca alimentar e evitar possiveis contamina¢des dos produtos

agricolas.

Fig. 11: Equipamento basico usado na colheita de Fig. 12: Equipamento usado na Colheita mecénica de
produtos agricolas pelas trabalhadoras na empresa espinafre na estufa da empresa Detalhe Campestre.
Detalhe Campestre.

Relativamente a colheita, como verificado na Fig. 16, a alfaia utilizada faz o corte de
espinafre mas também de rdcula. Para os candnigos é utilizada uma outra alfaia adaptada a
cultura, que em vez do corte faz o arranque e retira alguma terra e areia que vém junto. Estes
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produtos sdo colhidos diretamente para caixas de pléastico e sdo depois transportadas até ao
armazém (Fig. 15).

Depois de o0s produtos chegarem ao
armazem sdo tidos cuidados na sua
preparacdo até poderem ser devidamente
armazenados. Também neste local s&o
seguidos os principios de higiene durante o

Seu manuseamento e armazenamento.

Relativamente aos produtos armazenados,

uma vez que na Quinta do Celdo Fig. 13: veiculo de transporte dos produtos colhidos
Unipessoal Lda. ha Sistema de Gestdo de 2t a0 armazem.

Qualidade, existe uma declaracdo de Politica de Seguranca Alimentar, garantindo que a
seguranca alimentar é mantida durante todo o processo de producdo mesmo antes de as
culturas entrarem no solo até que o produto sai para o cliente, tomando-se para isso as

medidas necessarias.

Essas medidas passam por seguir as normas do referencial GLOBALG.A.P., sendo dada
formacdo aos trabalhadores sobre normas de seguranca e higiene desde trabalho com os
produtos em campo até ao seu armazenamento, formacdo essa da maior importancia para se

garantir essa seguranca alimentar.

4.3 Analise critica

Para obter a certificacdo GLOBALG.A.P., as empresas tiveram de se adaptar e ir melhorando,
continuamente, 0s seus procedimentos para conseguir cumprir 0S requisitos propostos e
exigidos segundo o Sistema GLOBALG.A.P. Este processo exigiu irem sendo ultrapassadas

dificuldades e teve alguns custos associados.

As dificuldades com que as empresas se depararam para 0 cumprimento de todos os pontos de
controlo do referencial em geral, foram ter de passar a fazer o acompanhamento diario de

todas as operaces e introduzir as adaptagcdes necessarias para cumprir 0s requisitos.
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Durante essa adaptacdo houve dificuldades para criar habitos, por parte dos colaboradores,
sobre higiene e seguranca no trabalho e para manter os registos diéarios de todas as atividades.
Ja que serdo solicitados em auditoria, ha que té-los bem organizados e ndo esquecer de

registar tudo desde a origem das plantas utilizadas até o produto chegar ao cliente.

Os habitos de higiene e seguranca que sdo necessarios ter em conta nem sempre sao faceis de
incutir nos colaboradores. Mesmo depois de realizadas formacbes e de terem informacéo
disponivel, leva o seu tempo e, também, tem de partir da propria pessoa a tomada de

consciéncia dessa necessidade, para seu proprio bem.

Neste contexto, uma das maiores dificuldades foi sendo observada com o uso de equipamento
de protecdo individual na aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos. Havia dificuldades para
que fosse usado devidamente. Esta dificuldade talvez possa ser devido a alguma falta de
tomada de consciéncia da importancia desse habito. Mas pode perceber-se, também pelo facto
de este equipamento causar algum desconforto nos utilizadores, principalmente nas épocas de
temperaturas mais elevadas, sendo porém, extremamente importante que seja utilizado, para a

adequada protecdo do aplicador.

Relativamente aos registos, estes sdo importantes ndo s6 para ter maior consciéncia do que se
tem vindo a fazer, bem como do que se pode vir a melhorar, para se poder intervir com maior

facilidade, caso seja identificado algum problema no produto final.

Dos custos associados ao processo de certificacdo podem-se enumerar alguns, a comecar logo
pelo pagamento anual a entidade certificadora, um custo necessario para se ter oS seus
servicos e obter a certificacdo. O valor desse custo estd associado as caracteristicas da
empresa e as op¢des do produtor que requer a certificacdo, existindo fatores que podem alterar
a taxa a pagar anualmente ao organismo de certificacdo. O tipo de opc¢édo de certificacdo pelo
qual o produtor opta, op¢do 1 ou opgdo 2, a area de producdo e o nimero de produtos a
certificar, sdo alguns dos factos que influenciam a taxa a pagar, podendo ser tanto mais

elevada quanto maior o numero de produtos que o produtor pretende certificar.

Outros custos necessarios sdo os relativos as andlises associadas a producdo. Algumas ja
pertencem as boas préticas agricolas e ja eram recomendadas e mantidas pela empresa, como
as analises relativas ao solo e agua, para se fazer um uso racional de fertilizantes e da 4gua de

rega. A estes custos adicionaram-se os relativos a analise dos residuos dos produtos
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fitofarmacéuticos, andlise exigida anualmente pelo sistema de certificagdo obtido —
GLOBALG.A.P.

Outros custos sdo ainda os da adaptacdo da empresa, que assumiu criar melhores condig¢fes
de trabalho aos seus colaboradores, tendo custos em infraestruturas necessarias, mas que
depois se refletem no bem-estar dos trabalhadores, com melhor rendimento e, na qualidade

dos produtos, permitindo a sua certificacao.

Uma das maiores dificuldades com que a empresa se depara e que é fonte de grandes custos €
o controlo de infestantes. Nas empresas acompanhadas, as infestantes sdo de facto um grande

problema, principalmente na linha.

Geralmente recorre-se ao maneio do solo para destruigéo de infestantes antes da instalacéo da
cultura e de novo ja durante a sua instalacdo, quando as condi¢cGes assim o permitem. Se
necessario também se utilizam herbicidas para ajudar a um melhor controlo. Nas estufas além
destes meios, utilizam-se meios manuais para o arranque de infestantes nas culturas, onde néo
se poderdo aplicar herbicidas ou utilizar qualquer outro meio de controlo, como é o caso da

rucula e dos espinafres.

Durante a realizacdo do estagio foi possivel verificar que a producédo de couve, em termos de
controlo de infestantes, tem poucas opcdes, tornando-se muito dificil o seu controlo. Esta
cultura é sujeita a herbicidas e ao maneio do solo, desde a sua preparacdo antes da plantacédo
até a amontoa, apds instalacdo da cultura. Seria desejavel diminuir esta utilizacdo de

herbicidas e ter outras alternativas que permitissem essa diminuicao.

Recentemente uma nova alfaia agricola foi adquirida pela empresa parecendo ser um bom
investimento para controlo de infestantes na cultura da couve. Esta alfaia permite fazer uma
ligeira amontoa junto a couve e ao mesmo tempo faz um corte superficial do solo nas

entrelinhas, destruindo assim as infestantes e a crosta do solo (Fig. 16).

Fig. 14: Alfaia utilizada para a sacha e monda das couves, (a) vista geral; (b) pormenor. 53
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A utilizacdo desta alfaia, juntamente com os herbicidas ja aplicados, pareceu atrasar e impedir
0 aparecimento das infestantes. Depois da sua utilizacdo no campo ndo se via nenhuma
infestante mesmo um més depois, nem mesmo na linha, zona onde existia a maior dificuldade
para as controlar. Se funcionar bem, esta alfaia vem trazer vantagens ambientais e monetarias
por diminuir a aplicacdo de herbicidas para além de favorecer o melhor desenvolvimento da

cultura.

5 Conclusoes

As empresas utilizam a certificacdo para assegurar a qualidade exigida dos seus produtos e/ou
servicos e para serem mais competitivas no mercado. Porém a certificacdo dos produtos
agricolas é muito mais que um simples selo no produto, necessita de adaptacdo e de mudanca
de héabitos.

No caso da certificacdo GLOBALG.A.P., esta ndo é do conhecimento do consumidor, por
auséncia de selo que a identifique, sendo apenas do conhecimento entre empresas. Assim, esta
€ uma marca comercial que se pode considerar como essencialmente, vantajosa para 0
produtor, que pode ter acesso a um mercado global, ndo esquecendo contudo, as exigéncias
dos consumidores, preferindo produtos de qualidade diferenciada, com garantias de seguranga
alimentar, contribuindo para a sustentabilidade agricola, assegurada pelas técnicas de

Producéo Integrada e praticas de higiene e seguranca no trabalho usadas.

O produtor que pretende ter esta certificacdo tem de fazer as mudancas necessarias, que
passam por investimentos na formacao dos seus colaboradores, em criar meios para permitir
as condicdes mais adequadas, em termos de seguranca e bem-estar de todos, dispor de dados
devidamente organizados de todas as atividades realizadas pela empresa, garantir a qualidade
e seguranca dos produtos com a ajuda de uma avalia¢do prévia de riscos, adotando com isso
praticas preventivas e as modificacfes necessarias, desde que sdo produzidos até chegarem ao

cliente.

A Quinta do Cel&o Unipessoal Lda. para poder introduzir as alteracfes necessarias, que lhe

permitissem obter a certificacdo, teve as suas dificuldades e os seus custos acrescidos.
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As principais alteragdes foram: dar formagé&o aos seus colaboradores; criar condi¢des de bem-
estar, através da construcao de infraestruturas, nomeadamente os sanitarios e um local para as
refei¢Bes; construir um tanque de recolha de excedentes de caldas e aguas de lavagem dos
equipamentos de aplicacdo de pesticidas, de modo a garantir a seguranca alimentar e a
sustentabilidade agricola; organizar melhor as suas atividades através de registos de todas as
operac0es; elaborar planos para as atividades, de acordo com uma anélise prévia de riscos e

introducao das melhorias necessarias.

As maiores dificuldades encontradas foram, fazer o acompanhamento diario e os registos das
operacdes realizadas, fazer as devidas adaptacdes nas infraestruturas e criar nos colaboradores

habitos de higiene e seguranca no trabalho.

Os Custos com esta certificacdo, sdo custos com: a taxa de pagamento anual a entidade
certificadora; as analises aos residuos de produtos fitofarmacéuticos presentes nos produtos
agricolas, além das analises habituais, ao solo e a &gua de rega; a criacdo de condi¢bes mais
adequadas para a seguranca e bem-estar dos trabalhadores e custos relacionados com a

protecao das culturas.

Apesar de todos os custos e dificuldades inerentes a implementacao da certificacéo
GLOBALG.A P., existem muitas vantagens. Esta certificacdo é garantia de qualidade e
seguranca alimentar dos produtos, permitindo o acesso a mercados mais exigentes, facilitando
0 escoamento mais facil dos produtos. Além disso, as empresa acabam por melhorar o seu

sistema de gestdo e podem vir a reduzir custos a longo prazo.

Com este sistema sdo necessarias melhorias constantes, para que a produgdo se mantenha e se
torne cada vez mais sustentavel, adaptando-se as alteracfes que vao sendo introduzidas no

referencial.

Das melhorias ainda necessarias, uma delas sera, conseguir que os colaboradores sigam as
recomendacdes de higiene e seguranca nas suas atividades, permitindo assim que as condigdes
de salde, seguranca e bem-estar sejam asseguradas e, outra serd, melhorar as préaticas que
favorecam a conservagdo da natureza, com a reducdo, o mais possivel, da utilizagdo de

herbicidas, procurando alternativas mais sustentaveis, para além do que ja é feito.
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