ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO JOAO DE DEUS

MESTRADO EM CIENCIA DA EDUCACAO
SUPERVISAO PEDAGOGICA

INCLUSAO DAS TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO E
INFORMACAO NAS PRATICAS PEDAGOGICAS: Os Desafios
dos Professores e Alunos do Ensino Fundamental Maior nas
Escolas Urbanas e Rurais de S&o Luis Gonzaga do

Maranhao — Brasil

FRANCISCO DUARTE DA CRUZ

Lisboa, maio de 2021



ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO JOAO DE DEUS

MESTRADO EM CIENCIA DA EDUCACAO
SUPERVISAO PEDAGOGICA

INCLUSAO DAS TECNOLOGIAS DE COMUNICAC;AO E
INFORMACAO NAS PRATICAS PEDAGOGICAS: Os Desafios dos
Professores e Alunos do Ensino Fundamental Maior nas Escolas Urbanas e

Rurais de Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo - Brasil

Francisco Duarte da Cruz

Dissertacdo apresentada a Escola Superior de Educacéo Jodo de Deus com vista a obtencéo do
grau de Mestre em Ciéncias da Educacdo na Especialidade de Supervisdo, sob a orientagédo

do Professor Doutor Jorge Manuel de Almeida Castro

Lisboa, miao de 2021



ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO JOAO DE DEUS

MESTRADO EM CIENCIA DA EDUCACAO
SUPERVISAO PEDAGOGICA

INCLUSAO DAS TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO E
INFORMACAO NAS PRATICAS PEDAGOGICAS: Os Desafios dos
Professores e Alunos do Ensino Fundamental Maior nas Escolas Urbanas e

Rurais de Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo - Brasil

Francisco Duarte da Cruz

Dissertacdo apresentada a Escola Superior de Educacdo Jodo de Deus, como requisito para a
obtencdo do titulo de mestre em Ciéncias da Educacao — Supervisdo Pedagogica.

Aprovada em: / /

Professor Doutor Jorge Manuel de Castro

Orientador

29 Examinador

Lisboa, maio de 2021



Os avangos tecnologicos estdo sendo utilizados praticamente por todos
0s ramos do conhecimento. As descobertas sdo extremamente rapidas
e estdo a nossa disposi¢cdo com uma velocidade nunca antes
imaginada. A internet, os canais de televisdo a cabo e aberta, 0s
recursos de multimidia estéo presentes e disponiveis na sociedade. Em
contrapartida, a realidade mundial faz com que nossos alunos estejam
cada vez mais informados, atualizados, e participantes deste mundo
globalizado (Kalinke, 1999, p. 15).
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Resumo

Este trabalho voltado para tese dissertativa de mestrado manifesta resultados da pesquisa
realizada nas escolas publicas da zona rural e urbana do municipio de S&o Luiz Gonzaga do
Maranhdo — Brasil, com o propdsito de entender e examinar 0s provaveis obstaculos
encontrados por professores e alunos do Ensino Fundamental maior que atuam em escolas do
municipio no emprego das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC no método
ensino-aprendizagem. Comenta-se que as TIC associadas a educacdo possuem a capacidade
de reunir valores, pretendendo uma aprendizagem relevante dos alunos, contudo, mesmo com
esta competéncia, acham-se diversos obstaculos que atrapalham ou tornam dificil sua
aplicacdo pelos professores nas unidades de escolas publicas. Para tanto, foi executado o
processo técnico de pesquisa exploratdria (GIL, 2010) como maneira de aprofundamento do
entendimento da problematica. Procurou-se no conjunto de obras literarias, estudos tedricos
que expusessem um sucinto histdrico acerca da insercdo das diferentes tecnologias na area
pedagdgica brasileira e a maneira como ela é empregada nos dias correntes. Pretendendo
adicionar as informacg6es alcancadas preliminarmente, foram efetuados trabalhos tedricos,
praticas com entrevistas com 0s gestores e coordenadores pedagdgicos e realizado um
questionario on-line para coleta de informacgdes de professores e alunos concernentes aos seus
desejos e problemas para fazer uso das TICs nas aulas. Posteriormente as analises, observou-
se que ndo é suficiente somente dispor equipamentos tecnologicos nas unidades escolares e
ofertar cursos exibindo como opera-los, é necessario ir além disso. O professor necessita estar
envolvido pela tecnologia, confiar na eficiéncia da sua utilizagéo, estar destemido, dominar
suas particularidades objetivando reconhecer em que instante e como as TIC poderédo

contribuir em sua préatica pedagdgica.

Palavras-Chave: Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo. Processo de ensino

aprendizagem.



Abstract

This work aimed at a Master's dissertation thesis expresses the results of research carried out
in public schools in rural and urban areas of the municipality of Sdo Luiz Gonzaga do
Maranhdo — Brazil, with the purpose of understanding and examining the likely obstacles
encountered by elementary school teachers and students greater who work in schools in the
municipality in the use of Information and Communication Technologies — ICT in the
teaching-learning method. It is said that ICTs associated with education have the ability to
gather values, aiming at relevant student learning, however, even with this competence, there
are several obstacles that hinder or make its application difficult by teachers in public school
units. Therefore, the technical exploratory research process (GIL, 2010) was carried out as a
way of deepening the understanding of the problem. The set of literary works was searched
for theoretical studies that exposed a brief historical about the insertion of different
technologies in the Brazilian pedagogical area and the way in which it is used nowadays.
Intending to add the information obtained preliminarily, theoretical and practical work were
carried out with interviews with managers and pedagogical coordinators and an online
questionnaire was carried out to collect information from teachers and students concerning
their desires and problems to make use of ICTs in classes. After the analysis, it was observed
that it is not enough just to have technological equipment in school units and offer courses
showing how to operate them, it is necessary to go beyond that. The teacher needs to be
involved in technology, trusting in the efficiency of its use, being fearless, mastering its
particularities in order to recognize when and how ICT can contribute to their pedagogical

practice.

Keywords: Information and Communication Technology. Teaching-learning process.



Resumen

Este trabajo dirigido a una tesis de disertacion de maestria expresa los resultados de una
investigacion realizada en escuelas publicas en areas rurales y urbanas del municipio de S&o
Luiz Gonzaga do Maranhdo - Brasil, con el proposito de comprender y examinar los
probables obstaculos que encuentran los docentes de la escuela primaria. y estudiantes
mayores que trabajan en las escuelas del municipio en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién - TIC en el método de ensefianza-aprendizaje. Se dice que las
TIC asociadas a la educacién tienen la capacidad de recoger valores, apuntando al aprendizaje
relevante de los estudiantes, sin embargo, alin con esta competencia, existen varios obstaculos
que dificultan o dificultan su aplicacion por parte de los docentes en las unidades de la escuela
publica. Por tanto, se llevd a cabo el proceso técnico de investigacion exploratoria (GIL,
2010) como una forma de profundizar en la comprension del problema. El conjunto de obras
literarias fue buscado por estudios tedricos que expusieron una breve historia sobre la
insercion de diferentes tecnologias en el area pedagogica brasilefia y la forma en que se utiliza
en la actualidad. Con la intencion de sumar la informacion obtenida de manera preliminar, se
realiz6 un trabajo tedrico y practico con entrevistas a gerentes y coordinadores pedagogicos y
se realiz6 un cuestionario en linea para recolectar informacion de docentes y estudiantes sobre
sus deseos y problemas para hacer uso de las TIC en las clases. Luego del analisis, se observd
gue no basta solo con tener equipos tecnoldgicos en las unidades escolares y ofrecer cursos
gue muestren como operarlos, es necesario ir mas alla. El docente necesita involucrarse en la
tecnologia, confiando en la eficiencia de su uso, siendo valiente, dominando sus
particularidades para reconocer cuando y como las TIC pueden contribuir a su practica

pedagdgica.

Palabras clave: Tecnologia de la informacién y la comunicacion. Proceso de ensefianza-

aprendizaje.



Indice de abreviaturas e siglas

BNCC Base Nacional Comum Curricular

CETIC Centro Regional para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo
CGL Comité Gestor da Internet

CIA Agencia Central de Inteligéncia

CPR Central de Processamento de Requerimentos

EAD Educacao a Distancia

EUA Estados Unidos das Américas

FUNDEB Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educagdo Bésica
FUNDEF Fundo de Manutencao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de

Valorizacdo do Magistérios

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LDBN Leis de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional

OCDE Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
PIB Produto Interno Bruto

PITEC Projeto Integrado de Tecnologia no Curriculo

PROINFO  Programa Nacional de Tecnologia Educacional

TD Tecnologia Digital
TDIC Tecnologia Digitais da Informacéo e Comunicacgéo
TIC Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

UNESCO Organizacdo da Nagdes Unidas para Educacéo, Ciéncias e Cultura.

WEB Sistema Hipertextual que opera através da internet



Lista de tabelas

Tabela 1 — Campo de amostra: populacéo total dos entrevistados para SEX0.........ccccceerveenenn. 81
Tabela 2 — Campo de amostra: populacéo total dos entrevistados professor/escola/sexo....... 82
Tabela 3 — Campo de amostra: populagdo total dos entrevistados professor/série.................. 82
Tabela 4 — Campo de amostra: populagéo total dos entrevistados professor/escola/sexo....... 83

Tabela 5 — Campo de amostra: populacéo total dos entrevistados professor/série.................. 83
Tabela 6 — Formacédo académica e formacao em nivel de especializagdo...........c..cccccvervrennene. 95
Tabela 7 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de COMUNICaGa0 ..........ccoevrververeriennen. 97
Tabela 8 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de COMUNICAGAO ..........ccvevvrververeriennen. 98
Tabela 9 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comuniCagao .........cccvveververveennenn. 99
Tabela 10 — Desafios ao uso dos recursos tecnologicos de COmunicagao ..........c.cceeverveennene 100
Tabela 11 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao ...........c.ccoevveveeene. 102
Tabela 12 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao ...........c.cceevveveeene 104
Tabela 13 — Formacdo académica e formacgédo em nivel de especializagao...............ccccueenee.n 107
Tabela 14 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de Comunicagao ............cceeveeveennene 110
Tabela 15 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao ...........c.cceervevennene 112
Tabela 16 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao ............ccoceeveveneene. 115

Tabela 17 — Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao ............ccoerveveeene 116



Lista de figuras

Figura 1 - Mapa do Brasil por regido de pessoas que usam a internet...........ccccoeveveeieivenns 51
Figura 2 — Quadro negro e branco utilizado em sala de aula ............ccccoeeveeieicve e 56
Figura 3 — Uso do Datashow em sala de aula............ccooeiiiiiiiiiiiiicc e 60
Figura 4 — Lousa digital interativa com software liVre.............cccooiiiiiiniiicn e 61
Figura 5 — Mapa de localiza¢do do Estado do Maranh@o...........ccccceevevieeieeiesiieseese e 73
Figura 6 — Mapa de localiza¢do do Municipio de S&o Luis GONzZaga...........cceevevvvevvesvesrnenns 74
Figura 7 — Evento cultural na escola Dep. Luis Rocha — S&o0 Luis Gonzaga...............ccceue... 76
Figura 8 — Escola Familia Agricola — SA0 LUiS GONZAJA .......ccccervevirierieieneieneese e 77
Figura 9 — Abordagem do processo de apropriacao tecnoldgica...........ccceveveieeiveiieiiiecnenne 77
Figura 10 — Resultado do software Plagius do Paragrafo abaiXo..........cccccccevevvviiviiciieinennne 77
Figura 11 — Resultado do software Plagius do Paragrafo abaixo...........cccceevveieiincnennnnnnns 87

Figura 12 — Gréfico de Nuvens utilizado pelo software NVIVO...........ccccoeoviinncincinien, 91



Indice Geral

LN ERI0] 516 107X 0 IO 14
I 0] o] 1= 4 T L 4= Lo Lo OSSPSR 19
PARTE | = REVISAO DA LITERATURA .....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeee et en e 22
CAPTTULO | ottt 22
1.1 Conceitos de Tecnologias da Informacéo de Comunicacao - TIC ........ccccoevvvieiiennne 22
1.2 Educacéo e novas tecnologias de iNfOrmagao.............ccccvevieiiiii s s 28
1.3 As TICs como mediadoras do processo de ensino-aprendizagem...........c.ccccevererennns 36
1.4 A Construgdo do conhecimento através da internet ............ccocooevereienienensiene e 37
1.5 A Escola e a Rede de cOMPULAAOTES ........cccccveiieiiiiiciieie et 47
CAPTTULO T ot 54
2.1 Tecnologias antigas e ainda utilizaveis Na ESCOIA.............cocoviiiiiiciicee, 54
2.2 As contribuigdes do uso da tecnologia da informética na educagao ..........c.cccceevevenene. 58
2.3 Tecnologias da Informatica Na ESCOla............coevveieiiciiccccecce e 59

2.4 A resisténcia da ndo utilizacéo das tecnologias da comunicacéo e informacao em sala

(0 2= U] - SRS 62
CAPTTULO T oottt 64
3.1 Novas tecnologias e novas formas de aprender ..........ocooeviriiirinieeiene s 64
3.2 Professor e aluno num processo educacional mediado pelas tecnologias.................... 66

3.3 A importéancia da formacéo e capacitacdo dos professores para o uso das tecnologias

.................................................................................................................................................. 68
PARTE Il = ESTUDOS EMPIRICOS.........coioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 71
CAPITULO 4 ...t 71
METODOLOGIA DA INVESTIGACAOQ ......coevieevceeeeeeeee e eeeves st 71
o R 1 4 o U= T ST T TP PP 71
4.2 LLOCUS 08 PESQUISA.....c.veviiiitieieeiieiieie etttk bbbttt bbbt 72
4.2.1 EStado do Marann80 ..........cooiiiiiieiiiie e e 72
4.2.2 Local de investigacdo — Municipio de S&o Luis Gonzaga do Maranh@o........................ 73
4.2.3 ESCOIAS INVESTIGAUAS. .....cveviiiieiieiieie ettt ettt bbb 75
4.3 QUESLOES € INVESTIGAGAD ... eeveeeeeiieeieeriesieeieeiesee e e e s e ste e e ae e e steaseesreesteeneesreenneenee e 78
O @ o] =] 1 Yo RSP 79
O R =T - | RS PPTRT 79

O e 0L [ oSSR 19



13

4.5 HIPOTESES € VAITAVEIS. .....ecuiieieeiieteiee ettt ettt 80
4.6 Caracterizagao da AMOSTIA .........ccueiuiiiiiiiiesi ettt 81
4.7 Instrumentos e recolha de anélise de dadosS ... 83
4.7.1 Técnicas e instrumentos de coleta de dados..........cocvereiiieniiinieee s 83
4.7.2 Técnicas e instrumentos de anélise de dados..........ccocvveiereieiicieieee s 86
4.8 Dimensoes e critérios de selec8o da amoStra..........cccevviieneiiine e 87
4.9 E1ICA 0 PESOUISA .......cocveeeeceeeeeesveesee ettt s st n ettt en st 88
4.10 Procedimentos estatisticos para pesquisa qualitativa .............ccccceeveevieeie e ieeseenenn, 90
CAPITTULO V oot 92
APRESENTAQAO DOS RESULTADOS E PRINCIPAIS DISCUSSOES.........c........ 92
ST O g1 0T [ To= o LRSS 92
5.1 Apresentacado e discussao dos resultados...........ccccveiiiiiecie s 93
CONCLUSAO......ociiiie sttt 118
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...ttt ee e ee e eer e 121

APENDICES .o oottt et et e e e e e e et e e et e e e et e e es et e et et e s et e e et et e s eseeereeerereesere e erans 129



14

INTRODUCAO

Notadamente que as tecnologias ocuparam papel relevante no desenvolvimento das
sociedades e marcam presenca constante em todos os setores e areas, em ambiente
profissional e nos espacos onde se divulgam o conhecimento, as experiéncias e 0s saberes.
Nesse contexto, inserem-se as escolas, espaco de construcdo do conhecimento aonde as
tecnologias em época de pandemia, assumiu um papel relevante na continuidade do processo
ensino-aprendizagem, nas transformacdes requeridas as praticas pedagogicas mobilizadas
pelos docentes, na forma de transmisséo dos conteidos disciplinares, metodologias de ensino
e na participagdo e envolvimentos dos alunos, de forma que se pudesse constatar,
principalmente no campo da educacdo, no contexto atual, que a sociedade depende dos
recursos tecnoldgicos e os mesmos fazem parte da rotina de todos. Elas fascinam, provocam o
lado curioso, desenvolvem conexdes entre o conhecimento cientifico e a educacdo de maneira
a oferecer aprendizagem significativa, movimentando o espago e ampliando diversos
conteudos, despertando interesses no &mbito das atividades oferecendo novas metodologias de

ensino.

Desde 1950, transformacdes ocorreram nas diversas areas do conhecimento, fossem na
ciéncia ou nas artes, e até mesmo nas sociedades avancadas. Nos anos 50 tem seu
nascimento com as obras arquitetonicas e a computacdo, amplifica-se nos anos 60 com
0 movimento artistico, arte pop. Desenvolve-se ao introduzir-se no campo das ideias,
ocorridas nos anos 70 como um elemento critico da cultura. E hoje, aperfeicoa-se,
expandindo-se no mundo da moda, cinema, musica e no dia a dia projetado pela
tecnociéncia (ciéncia + tecnologia invadindo a rotina produtiva, desde os alimentos
produzidos até microcomputadores) sem que nenhuma pessoa anteveja, se é declinio
ou a reaparicgéo cultural. (Santos, 1968, p. 56).

Tentar definir tecnologia estd muito além da televisdo, do computador ou do celular;
0s avancos tecnologicos surgiram e se expandiram, oferecendo rapidez, conforto, precisdo nos
resultados, encurtando as distancias, exuberancia de efeitos, cores e imagens, variedade de
informagdes chegam a todo tempo, 0 mundo movimenta-se tdo rapido que a humanidade que
usufrui de tudo isso nem percebe. Estamos informados que as Tecnologias da Informagéo e
Comunicacéo (TIC) possuem uma cooperacao dindmica no procedimento veloz de mudancas
no globo terrestre e isso, torna-se uma das provocagdes encontradas na acdo de educar, nos
estabelecimentos escolares da administragdo publica e no exercicio profissional dos
educadores nos atuais dias, isso tudo, diz respeito a sua disponibilidade acessivel e & maneira

de sua utilizacdo no exercicio aplicavel da pedagdgica.
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Apesar de todas as vantagens, pelas quais as TIC possam possibilitar a relacéo
didatico-pedagdgica, talvez exista alguma desarmonia presente na realidade vivida pelos
professores e também alunos, nos estabelecimentos das escolas da administracdo publica, no
que se trata da insercdo das TIC nas atividades escolasticas. Conforme, Barbosa, (2014, p. 28)
coloca que em razdo pela qual “ainda existem muitas barreiras a serem superadas para a
integracdo efetiva das TIC aos processos pedagdgicos, que vdo além das dificuldades
associadas a questdes de infraestrutura das TIC nas escolas.”

A vista disso, existe a indispensabilidade das quais os docentes fiquem conscios de
que poderéd e devera acontecer nas transformacfes das atividades pedagdgicas, de modo a
ultrapassarem provaveis adversidades que venham se apresentar quando da utilizacdo destas
ferramentas, tanto para a elaboracdo de suas aulas, quanto a atividade a ser aplicada aos
alunos para o andamento do conjunto de assuntos das inUmeras areas do conhecimento
aplicados nas escolas.

Deste modo, esta pesquisa buscou-se analisar quais sao os desafios e as possibilidades
de inclusdo encontradas por docentes e alunos dos Anos Finais do Ensino Fundamental em
utilizar as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no uso pedagdgico de forma
significativa, criativa e inteligente (TIC), tais como: Data Show, Televisdo, Aparélho de
DVD, Aparelho de som, Computador, Notebook, Celular, Internet e outros.

Relacionado como um meio auxiliar na atividade de ensino do educador, a
introspeccdo do mundo tecnoldgicos em classe do ambiente escolar, tem que estar auxiliada
por um procedimento metddico adequado as caréncias dos alunos, empregando-se de modo
adequado e apreciavel, interrogando o fim que se quer alcancar, dando-se importancia ao que
ha de positivo e as dificuldades que expressam.

A capacitagdo, o comprometimento e 0 engajamento da cabega escoléstica que é
formada por diretores, professores e pedagogos, que buscam o desenvolvimento de todo
processo educacional, vem a ser crucial, reavaliando esse processo ensino — aprendizagem.

Acha-se imprescindivel ao professor explorar as alternativas dos recursos
metodoldgicos que as tecnologias transportam, para executar a tematica, por meio de
dindmicas inovadoras de um processo de crescimento consciente e pensativo acerca da
cognicdo, aplicando pedagogicamente os mecanismos da tecnologia, com expectativa
inovadora da aprendizagem escolar. Pode-se dizer que os veiculos os quais ddo informagdes
as pessoas por meio de midias um imenso controle pedagdgico, uma vez que se servem da
representacédo de algo. Desse modo, passa a ser cada vez mais essencial que o estabelecimento

de ensino toma posse dos meios da tecnologia, promovendo dinamismo e atividade no
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processo de aprender. Para que as classes das escolas se constituiam em um ambiente de
importantes aprendizados, € indispensavel para que a dupla do protagonismo da educacéo,
professor e aluno, achem-se frequentes e ativos para impulsionarem o processo de ensino e
aprendizado.

Das imensas telas negras, chamados quadros de giz, as telas compactas e digitais dos
computadores antenados a internet, percorremos a linha tempo ao lado da linha evolugdo das
tecnoldgicas mais diversificadas que, empregadas apropriadamente, favorecem o método
educacional. Recursos audiovisuais menos modernos como: TV, DVD, video, radio, ja eram
recursos conhecidos, e participavam do cotidiano de professores e alunos ha algum tempo,
inclusive os mais recentes, computador e internet.

Esta tese de mestrado é resultado da utilizacdo do engenho que € a Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo, no @mbito Escolar dos Municipios com ensino fundamenta Il em
Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo, lugar no qual os professores laboram em suas areas
educativas fazendo uso do aparato tecnoldgico que lhes sdo dispensados. A Pesquisa detém
uma esséncia avaliatoria, na qual as informacgdes foram obtidas através da aplicacdo de uma
ordem de questdes mistas, sendo estas abertas e fechadas, enderecadas aos docentes da etapa
do Ensino Bésico ou Fundamental 11 e aos discentes. Foi verificada a relevancia dos inimeros
meios da tecnologia voltados a area do ensino, debaixo de um foco acerca do oficio do
professor como 0 agente na reorganizacdo do exercicio do ensino e da mudanca do aluno
como personagem gue estad em acdo na edificacdo do conhecimento.

Nos dias atuais vivemos impossibilitados de dissociar 0s mais recentes meios
disponibilizados pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo da Educacdo, que se
colocam dia apdés dia diante do crescente quantitativo de usuarios, e neles incluidos os alunos
e professores. Santos (2005) atesta relativamente as TIC, que elas séo de colocadas e operadas
habitualmente nas inumeras organizagdes, empresas e diferentes lugares de atividade
laborativa. Elas agem com influéncia no convivio coletivo e na vida particular, uma vez que
também sdo habitualmente nos lares. Paulo Freire (1996) nos traz um informe quanto ao
educador liberal, o qual o mesmo ndo deve esquivar-se da responsabilidade de, na sua
atividade de professorado, aumentar a aptiddo analitica do educando, sua independéncia. Uma
de suas imprescindiveis obrigacdes deve ser lidar com os educandos a inflexibilidade

disciplinada, com a qual devem se “aproximar’” das coisas compreensiveis.

A capacidade ou sua falta, nas sociedades, quanto ao dominio da tecnologia e
especialmente, as tecnologias que sdo categoricamente decisivas em cada fase da
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histdria, delineia seu futuro, a ponto de podermos exprimir que, embora ndo indique o
avanco no decorrer da histéria e da transmutacdo da sociedade, o recurso tecnoldgico
(ou a sua falta) engloba a habilidade de mudancas sociais, assim como as utilizagdes
que a sociedade, permanentemente concedem ao seu potencial tecnolégico. (Castells,
1999 p. 26).

No contexto atual, ensinar e aprender ganharam novas dimensdes. Esta dupla imputou-
se uma dinamica distinta, na qual impossivelmente qualquer pessoa tornar-se-a completa,
plena de conhecimentos. Na atualidade, a informacéao tornou-se rapida e efémera que, tdo logo
¢ adquirida, tdo logo é superada e esquecida, sendo o sujeito aprendiz novamente desafiado a
adquirir outros conhecimentos. Consoante a BNCC, faz-se imprescindivel depreender,
empregar e produz tecnologias digitais educativas e intercomunicacdo de modo indagador,
profunda, pensativa e de principios morais, nos inumeros recursos sociais (incluindo os
escolares) para intercomunicar-se, conectar-se e propagar conhecimentos, também produzi-
los, solucionar adversidades, atuar como ator principal e agente na propria vida e na coletiva.

Ao falar em tecnologia, afirma Marcelo, (2002, p. 1) que elas envolvem a velocidade
da luz, apresentando “imparavel expansdo”. Sob essa dtica, podemos afirmar que surgird uma
tendéncia tecnoldgica no mercado tanto para o uso pessoal como profissional e também
educacional.

A vontade pela temaética nasceu desde a admiracao pelas tecnologias, e a decisdo em
integré-la na classe no periodo de aula, deixando—as mais chamativas e apreciaveis, e por
poder dessa maneira cooperar com 0s outros educadores a laborar com as inovacdes da
tecnologia. Bastantes professores sdo dotados de uma percepcao simplista quanto a utilizacao
dos recursos oferecidos pelas tecnologias em sala de aula e aguardam achar uma férmula clara
para encarar este obstaculo.

Vivemos a era mais tecnoldgica da historia, e a tecnologia cada dia mais, ganha um
destacado lugar nas salas de aula. Além de tornar-se uma ferramenta a servi¢o do ensino, ela
também é aproveitada como meio de interacdo entre professor e professor, entre professor e
aluno, alteracdo o espaco escolar, deixando atraente, agradavel a todos. A area educacional,
composta por uma estrutura propria, vem sendo atingida por mudancas providas do avango
das tecnologias. Para a progressdo do ensino, isso € de suma importancia, uma vez que a
ferramenta tecnoldgica, internet, dispde de um vasto mundo da ciéncia, tudo, disponivel com
facilidade e amplitude. N&o obstante todos os beneficios facultados, é preciso de a mesma
forma sondar o modo que os recursos tecnologicos, nas unidades escolares devem ser

incorporados e quais linhas divisérias precisam ser consideradas.
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Como justificativa, entende-se que classe é um privilegiado, e adequado ambiente para
0 ensino, professores procuram significar, deixando-o mais agradavel e apropriado a obtengéo
de conhecimentos. Entdo qual a razéo para ndo amplificar este espaco? Por meio da utilizacéo
das tecnologias somos potencialmente capazes de espraiéd-lo, tendo a percep¢do ndo Unica e
exclusivamente do diminuto universo no qual se encontra, mas desbravando novas definicdes,
linguagens, expressdes. Se novos métodos de ensino forem sendo trazidos, as tecnologias
fornecerdo recursos para a geracdo de diversos modos de lecionar. A exploracdo das
tecnologias incumbe-se de uma ocupacdo notavel na esfera educativa, sendo indispensavel,
portanto, uma avaliagcdo desse novo recurso ao ensino, com organizacdo e gestéo.

Em face a dificuldade do aprendizado, imprescindivel é a demanda de atualidades
metodoldgicas de ensino, e a rede mundial de informacdes carrega vastas oportunidades para
isso, j& que concebe diversos modos de se educar. Nesse sentido, € necessario que 0S
educadores procurem informar-se no tocante as Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacdo (TDIC), e s6 entdo, introduzir com sentido, ampliando conteldos de maneira
prazerosa.

Portanto, nada é de hoje, pois as tecnologias ja ha bastante tempo estdo presentes,
contudo, os estabelecimentos escolares ainda ndo estdo totalmente equiparados na busca da
eficiéncia pedagdgica, tdo pouco, os docentes estdo produzindo trabalhos com a assisténcia da

tecnologia no proposito de alcangar uma educacdo de qualidade.

1 Problematizacéo

Na atualidade, a utilizacdo da tecnologia em classe passou a fazer parte da
metodologia em muitas escolas, tornando-se assim um importante meio de pesquisa e estudos.
Apontado como uma ferramenta de grande apoio para o desenvolvimento do ensino de forma
agradavel abrangendo todas as etapas do ensino fundamental, possibilitando um interesse
maior dos alunos no individual e no coletivo de forma interdisciplinar, possibilitando também
ao professor se munir de mais possibilidades de recursos didaticos ampliando suas técnicas
metodologicas. Mas de que forma essa tecnologia esta chegando na maioria das escolas? O
professor usa esse recurso de forma adequada ao ponto de ser um instrumento facilitador da
aprendizagem do aluno na condicéo de aumentar o interesse pelo estudo?

Apesar de todas essas TICs terem se tornado globais, mais existem ainda em muitas
escolas a comunicagdo vertical, onde o professor é o detentor do conhecimento absoluto,

agindo como um transmissor de conhecimento e ndo permite que o alunado exponha suas
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ideias, suas vivéncias, impedindo que eles tragam novas informacgdes para a sala de aula.
Temos que levar em consideracdo que o aluno de hoje sdo nativos digitais e que usar uma
metodologia arcaica, ndo estimulard o interesse do aluno, ja que ele esta vivendo em um
contexto diferente que € proposto pela tecnologia.

Com essa disparidade de informac&o tecnoldgica, acaba ocasionando uma divergéncia
entre docente e discente, ja que a linguagem e habilidade com a ferramenta tecnolégica
utilizada pelo professor esta aquém do conhecimento do aluno com a tecnologia. E preciso
que criem caminhos que venham alinhar esse paradoxo na educacéo, é necessario que haja um
olhar especial para o professor, disponibilizando formacéo continuada para que o uso das
TICs seja utilizado de forma corretamente alcangando objetivos significativos no processo de
ensino aprendizagem, oportunizando o alunado a se expressar melhor, utilizar e compartilhar
suas informacdes trazidas de suas vivéncias e experiéncias.

Para além da existéncia de computadores nas escolas, as pesquisas sinalizam a
importancia da preparacdo dos professores para a utilizagdo de tais tecnologias, ndo sendo,
portanto, automatico o impacto na qualidade do ensino. Além disso, a presenca das maquinas
de computador e rede de informacBes da net nos estabelecimentos escolares devem ser
encarados como uma Gtima maneira de realizar a insercdo digital, uma vez que inimeros
pessoas que se encontram na juventude ndo gozam de acessibilidade a estes recursos da
modernidade em seus domicilios.

De acordo com o CENSO (2017), o ndo acesso a rede residencial conforme sexo;
masculino de 15 a 17, anos chegavam a 92,10%, feminino, 92,27%. Ja com internet &
domicilio; homens, chegavam a 6,94% e as mulheres, 6,68%. Esse desfecho se configura de
outra maneira no ano de 2017, mas mesmo assim o Maranh&o tem o menor percentual: 54%.
Consoante a pesquisa, 82% dos individuos da regido urbanizada possui telefone mdvel, na
area rural, 52%. (Noticias da Barra/por Ribamar Guimaraes,04/01/).

A presenca de PC abrange 43% do total das escolas administradas pelo poder pablico
no Estado do Maranhdo, todavia a acessibilidade para com a internet é inferior: somente
21,6%. Essa realidade é significativamente inferior a média brasileira, em 75% das escolas
sdo equipadas com computador e 58% possuem acesso a internet.

Conforme dados da Fundacdo Lemann (2017) utilizar a tecnologia para auxiliar o
ensino dentro da sala de aula ja € visto como algo bom por 92% dos professores brasileiros.
Mesma taxa de docentes julga assertiva a qualificagcdo profissionalizante para a aplicabilidade
dos recursos das tecnologias em sala. Consoante o0s registros anunciadores, os educadores, em

maior parte, consideram assertivo a utilizacdo de meios tecnoldgicos e salvaguardam a
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capacitacdo para tornar melhor as atividades desenvolvidas em classe. Todavia, a TIC
Educacdo, mencionada em 2018 por meio do Comité Gestor da Internet no Brasil —
organizacdo governamental a qual lidera servicos da rede na nacgdo brasileira — apontou que
somente 2% dos docentes do pais, fazer uso da tecnologia, como auxilio em classe.

A nacéo brasileira possui 190 mil estabelecimentos escolares de ensino basico, das
quais 150 mil sdo da administracdo publica. Ja foi descoberto que a quantidade de PCs nas
redes pulblicas é escassa, além disto, eles sdo habitualmente montados em lugares
inapropriados para a utilizacdo pedagdgica, somada a uma conexdo de baixa velocidade da
web.

Consoante o levantamento do Censo da Educacdo Baésica de 2017, realizado
anualmente pelo Ministério da Educacdo, 48% das unidades publicas ainda ndo tém
computadores para uso discente; 50,3% possui acesso a web e existe somente uma maquina
de computador para cada 34 discentes. A banda larga, velocidade constante de transmissao de
dados na web, apresenta-se somente em 40,7% das unidades. Além do mais, conta-se com a
inexisténcia de habilitacio para os docentes quanto a aplicabilidade do recurso
pedagogicamente, por meio das tecnologias dentro da sala de aula.

Também se constata através de relatos de professores da rede publica que no
municipio de S8o Luiz Gonzaga apesar das escolas possuirem uma estrutura basica de uso a
tecnologia, com salas de informaticas e equipamentos eletrdnicos de apoio ao professor. Os
mesmos nao sao utilizados frequentemente em, mas de 90% das escolas e 10% estdo parados.

Partindo desses pressupostos € que tais questionamentos serviram para a construcao do
processo dissertativo desse projeto no que se propde a investigagdo. Assim como indagacéo
principal busca-se entender quais desafios da Incluséo das praticas pedagogicas utilizando as
Tecnologias de Comunicagédo e Informacgdo (TICs), nas séries finais do ensino fundamental
como ferramenta pedagdgica no processo ensino-aprendizagem nas Escolas Municipais da
zona urbana e rural de S&o Luis Gonzaga do Maranhdo, Brasil.

Completando-se, algumas indagacdes complementam a questdo principal: Como a
gestdo escolar buscard solucionar o uso dos recursos tecnolégicos nas escolas de forma
pedagogica? O professor estd recebendo ou receberam alguma formacdo especifica para
laborarem com a tecnologia na classe? Quais as nog¢oes dos professores e alunos acerca da
incluséo digital e sua repercussdo pedagogica para o ensino e o aprendizado no municipio?

Partindo dessas indagacOes e da percepcdo de que a tecnologia € um instrumento
importantissimo para o desenvolvimento do ensino-aprendizagem, é que o tema sera levado

para 0 campo de pesquisa e tera como palavras chaves, tecnologia, aprendizagem,
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metodologia e ensino. A formacgéo dos docentes é vista por todo 0 mundo como um requisito
inevitavel para a promocdao da inovacdo trazida pela tecnologia, e é possivel afirmar que, até o
momento, a capacitacdo técnico-pedagdgico necessaria acontece fundamentalmente em fases.

Primeiramente, a parcela mais importante dessa capacitacdo foi direcionada a
alfabetizacdo e a capacitagdo para programas educativos e profissionais basicos, intentando
possibilitar que certa quantidade de professores quando vidvel obtivessem as habilidades
tecnoldgicas mais primarias como: manuseamento de processadores textuais, 0 uso de

planilhas eletrdnicas, pesquisa na Web etc.
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PARTE | - REVISAO DA LITERATURA

CAPITULO |
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Conceitos e Historia

O proposito principal do capitulo inicial é construir um ponto de vista em torno do
emprego das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao, através de uma ponderacdo do
assunto em estudo, partindo da sua criacdo, possibilitando uma reflexdo junto ao que é
exibido por inimeros escritores especialistas sobre o enunciado.

A Educacdo sempre se preocupou com a informacdo e a comunicagdo, preparando o
aluno para o didlogo ou o monologo. Antes do advento da Revolucdo Tecnologica, a
aplicacdo da Informacéo e da Comunicacéo, se dava pela fala ou pela escrita. As informacdes
eram anunciadas por bons comunicadores e essas informacdes espalhavam-se passando de

pessoa para pessoa.

1.1 Conceitos de Tecnologias da Informacgéo e Comunicacéo - TIC

Por muitos anos, até chegar na atualidade de nossos dias, busca-se o conhecimento
pela observagdo. Diante disto, diversos observadores mergulharam esforcadamente, com toda
persisténcia ao exercicio comtemplativo no que estudavam por varios anos com o objetivo de
dar crédito as suas ideias e descobertas. O trabalho ora desenvolvido ndo foge a regra, pois
incorpora junto as praticas epistemoldgicas e o conhecimento empirico, partindo do senso
comum a caminho de um aprendizado complexo como € o caso das TIC.

Sao a reunido dos diversos modos da comunicacdo e da informagdo que trouxe o
aparecimento da Web, as TIC. Contudo, para discorrer sobre elas sera necessario entender
primeiramente as suas nomenclaturas, resultantes da tripla jungdo dos motivos significativos
para as tecnologias que formam as mais desenvolvidas maneiras de intercomunicagéo social.

Consoante Castells, (1999, p. 70), as TIC, “dependem cultural, historica e
espacialmente de um conjunto de circunstancias muito especificas cujas caracteristicas
determinaram sua futura evolucdo . O principio de sua chegada foi empurrado pelo progresso
da industrializacdo em meio aos hostis conflitos no mundo. Estes acontecimentos foram os

desencadeadores do seu processo evolutivo. A nomenclatura Tecnologia da Informacéo e
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Comunicacéo- TIC sdo concebidas como um dos meios cientificos criados pelos homens a
partir das suas necessidades e interesses pessoais. Suas finalidades sdo muitas, e buscam
atender as mais variadas necessidades humanas, sendo as do lazer, mental, ou para tornar
minima a energia fisica dispendida pela laboratividade humana. De origem grega, a
nomenclatura tecnologia "tekhne™ significa dizer "técnica, arte, oficio” e "légia", "estudo™.
Foi a partir desses estudos que 0s seres humanos progrediram em varios campos do
conhecimento.

Para Castells (1999, p. 50) "as Tecnologias da Informacéo, se incluem no rol de todas
as outras, formando um conjunto convergente de tecnologias da computacdo, da
microeletronica, telecomunicages, radio fusdo e optoeletronica”.

Castells (1999) continua pondo em evidéncia as particularidades afluentes das
inimeras tecnologias que concedem ao conjunto um contetdo mais vasto do qual aquele que
conteria somente o que ele intitula de “computagdo” e que as nossas diretivas curriculares
assinalam como “informatica”.

Entender esta ideia € compreender que as TIC, aqui representadas pelos diversos usos
dos computadores, e demais aparelhos da microeletronica, telecomunicac6es, radiofusdo e
optoeletronica, a partir dos avancos alcancados por pesquisadores, buscam um mesmo fim,
auxiliar as sociedades nos mais variados trabalhos.

Do ponto de vista de Chagas, et al (2008) a tecnologia é o conjunto de conhecimentos
produzidos na relacdo dos individuos consigo mesmo, com a natureza e com 0S Seus pares.

Os primeiros artefatos como a langa, a flecha, o bodoqgue, o arado, entre outras coisas
feitas pela ragca humana possuiam como aplicacdo a caca, a pesca e a agricultura. Sua criacdo
artesanal exigia esforco e muitas vezes exposicdo a elevadas temperaturas como 0 caso da
fabricacédo de objetos com utilizagdo da forja, usada principalmente por ferreiros na confecgéo
de instrumentos feitos de metal.

Desde 0 momento em que o homem criou seu primeiro instrumento, ele também
percorreu um longo caminho em dire¢do a conquista do espaco, ndo s6 do espaco territorial,
mas em todas as dire¢fes e conotacGes que a palavra possa alcancar. Os estadgios do avango
historico da raga humana esclarecem que as rudimentares ferramentas confeccionadas pelos
homens eram feitas de rocha ou madeira. Destacado periodo historico renomado como
Periodo Paleolitico, estagio no qual o ser humano tinha como fundamental tarefa, adquirir sua
alimentacdo para sua propria subsisténcia, aprendendo, portanto, a confeccionar os
instrumentos que garantiriam esse fim, o qual seria o recolhimento de frutos, a caca e a pesca,

fazendo uso apenas de fragmentos de madeira, 0ssos e lascas de rochas.
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Ao aprender a controlar o fogo, segundo Fernandes (2012, p. 18) o homem "aprimorou
e diversificou a producéo de instrumentos e utensilios como langas, e flechas". E possivel que
essas novas formas de comportamento tenham contribuido para mudancas de costumes

daqueles grupos.

(...) a historia € uma porta imprescindivel na interpretacdo das relagdes sociais para
compreender como elas foram desenvolvendo-se, recebendo forma e sentido, no
desdobro desta longa aventura, carregada de eventualidades, de engenhos e de
exploracGes, assim como de dificuldades e conflitos. (Resende; Didier, 2001, p. 8).

A cooperac¢do social tornou os homens mais unidos, mais colaborativos, na busca de
um mesmo objetivo, fazendo com que a caca de animais, perigosa para um sé individuo,
tornasse um enfrentamento menos arriscado. No contexto histérico do desenvolvimento
humano observamos uma forte relagdo do homem com a natureza, embora a natureza sempre
tenha sido um desafio, € dela que o homem retira a matéria prima para a fabricacdo de seus
objetos e sustento. Os inventos tiveram e ainda tem uma funcgéo na execucdo de outras tarefas
humanas. Além da caca e pesca 0 homem do Paleolitico desenvolveu a arte rupestre com
figuras gravadas nas paredes das cavernas e modelagens do barro.

Com a passagem para 0 Neolitico, 0 homem passou a plantar e colher seu sustento a
partir do solo. O espaco decorrido entre a pré-historia até os dias atuais deixaram tecnologias
que fortaleceram o social e 0 econémico que mostram hoje o nivel de crescimento atingido
pela humanidade.

Para Vieira Pinto (2005, p. 53) "a técnica ou, em sentido correlato, a tecnologia
pertence a0 comportamento natural do ser que se humanizou™.

A expresséo reforca e dé sentido ao desenvolvimento natural do homem em busca de
melhores maneiras de desenvolver suas atividades. De certa forma ha sempre uma revolugéo
em acdo com inovacdes produzidas por esse ser que é sapiens-sapiens e que modifica a mais

simples das matérias em coisas complexas.

(...) outras sucessdes de novidades foi o progresso da ceramica e da tecedura € mais o
processo de metalUrgica reputada uma imensa vitoria tecnoldgica, pois tornou possivel
a manufaturacdo, de equipamentos e coisas resistentes, dos mais diversos moldes.
(Fernandes, 2012, p.18).

A comecar pelo cobre, um importante metal que nas maos dos mestres artesaos, deram

forma e beleza aos castelos, também o bronze teve um papel importante no periodo medieval,
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pois foi com ele que os artifices elaboravam as couragas para 0s combatentes da época. No
campo bélico, na idade média, as espadas, escudos, armaduras, a bassola, dentre outras que
para sua época eram reconhecidos como avangos também determinavam o poder de uma
nacédo sobre a outra.

O periodo do ferro marcou o inicio de uma nova era, a da metalurgia. O homem em
seu grau de desenvolvimento bem adiantado também institui a Divisdo Internacional do
Trabalho - DIT, uma pratica em que uma mesma pessoa ndo tinha mais que iniciar e terminar
0 mesmo objeto, como faziam os artesdos. Esse periodo marca o inicio da era industrial com o
poder do capital, do homem dominando o outro homem.

Consoante Vieira Pinto (2005, p. 130) "a técnica auténtica s6 aparece com o0
surgimento da consciéncia, porque exige a percepcao de relacdo contraditéria do existente
humano com o meio". E preciso apenas fazer memoria que, primordialmente, o célculo
quantitativo dos objetos era realizado com uso de pedrinhas, gravetos, e até desenhos no chéo.
Hoje milhares de anos depois o computador ndo sé quantifica como realiza operagdes
extremamente complexas em uma velocidade de segundos.

Segundo Vieira Pinto (2005, p. 49) “os homens nada criam, nada inventam nem
fabricam que ndo seja expressao das suas necessidades, tendo de resolver as contradi¢cbes com
a realidade.” Casos como a correcdo da visdo feita com uso de lentes corretivas, 6culos, de
grau maior ou menor, estando sujeito ao caso apresentado, ou lembrar, do bindculo, aparelho
que dé possibilidade de visulaizar a longa distancia, aproximando a nossa visao aquilo que néo
pode ser nitidamente visto a olho nu.

Vieira Pinto (2005, p. 219), aponta que "a Tecnologia seja uma associacao entre as
fases da teoria, da ciéncia, do estudo, envolvendo discussdo da técnica, abrangendo nocdes
das artes e habilidades do fazer ndo se dissociando uma da outra". Suas declaragdes
mencionam que 0 homem néo seria humano se ndo estivesse vivendo o todo tempo em uma
época tecnologica. Certamente ainda estariam "adormecidos™ em um estagio primitivo de
selvageria se tivessem recusado compreender que séo seres em constante evolucao.

Ainda na visdo Vieira Pinto (2005) tecnologia é o agrupamento das técnicas integrais
de certo grupo social em qualquer etapa da historia, na qual se deu a sua evolucdo. As TIC
foram e sdo pensadas para que todos possam usar, sejam eles ricos ou pobres, com uma
perspectiva utdpica de seus idealizadores que ndo levam em consideragdo que 0 mundo se
divide em classes, com maior e menor poder aquisitivo sempre em desigualdade.

Para Kawamura (1990, p. 5) "tecnologias compreendem conhecimentos cientificos
avangados aplicados ao processo produtivo conforme os interesses econémicos e politicos
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dominantes”. As tecnologias tém seu aparecimento a partir do homem, que diante de sua
compreensdo mais ampla das coisas passou a desenvolver meios que pudessem ir além do
limite de seu corpo.

Kawamura (1990) estipula que a tecnologia seja 0 seu modo evoluido a comecar do
entendimento, da procura teorica do conhecimento e de seu aplicamento aos processos de
producdo do sistema capitalista em vigor.

Kranzberg (1985) apud Castells (1999, p. 1) alude que: "a tecnologia ndo é boa nem
ruim e também ndo é neutra. E uma forca que provavelmente esta, mais do que nunca, sob o
atual paradigma tecnoldgico que penetra no amago da vida e da mente"”. O impacto causado
em cada pessoa terd ou ndo sua aprovacao, lembrando que as pessoas utilizam as tecnologias
para fins exclusivos, as ferramentas tecnologicas podem causar ou ndo efeitos desejados.

Tecnologia é o agrupamento de estudos, de modo especifico, por fundamentacGes
cientificas, aplicaveis a um estabelecido setor de atividade, podendo ser qualquer produto
originado para suprir as caréncias de todos.

Na percepcdo de Pereira (2013) um primeiro reconhecimento sobre 0s sujeitos relativo
a comunicacdo é o de que eles se comunicam em virtude de desejos, vontades, pulsdes,
necessidades, decisdes e deveres. Os meios para que se dé a comunica¢ao podem ser diversos,
desde um gesto a um texto escrito graficamente, sons de instrumentos, placas de sinalizagédo

dentre outros.

O vocéabulo comunicacdo, de sentido amplo, faz referéncia da ideia de sintonia, da
organizacdo de uma area partilhada com outros individuos, de compartilhamento de
informacdo, de convicgbes e de sentimentos. Podemos expor que comunicar € 0
recurso pelo qual uma pessoa repassa motivacdes a outras pessoas, pretendendo
transmutar o seu habito. (Gomes, 2007, p. 9).

Nas publicagdes escritas pode ou ndo suceder a comunicacao, pois para que exista a
comunicabilidade a informag&o necessita ser constatada na mensagem. O que sé vai acontecer
se 0 seu leitor, 0s ouvintes ou aqueles que tiverem contato visual com a mensagem, possuirem
capacidade analitica e interpretativa a cerca da informacdo da qual se deparam.

O exame pode ser classificado como a leitura realizada com profundidadeintensa do
que foi publicado, almejando compreender todas as declaracbes que d&o significado a
informacdo. A interpretacao € subjetiva, cada pessoa pode atribuir um sentido a informacéo.

Consoante Severino (2007, p. 59), "interpretar, em sentido restrito, € tomar uma

posicdo propria a respeito das ideias enunciadas, € superar a restrita mensagem do texto, € ler
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nas entrelinhas". Por isso, quando fazemos a interpretacdo da informacéo, podemos buscar
argumentos que nos possibilitem sobressair quando fazemos um monologo, didlogo ou até
mesmo em Nnossos textos escritos.

Siqueira (2008, p. 11) arrazoa que: "no setor de comunicacdes esta o telefone, o
celular, os sistemas de transmisséo e transporte de voz, dados e imagens."

Os computadores como aparelhos receptores e transmissores sdo também uma
tecnologia convergente que ocupa lugar importante completando a trilogia® dos meios de
comunicacdo que permitem a compreensdo da TIC.

Comunicacdo ¢ um mecanismo de acesso a informacdo existente e que favorece a
disseminacdo das producdes cientificas, independente da linguagem verbal, escrita ou de
méaquina e tem o importante papel de informar. Atitude que requisita compreensdo no
entendimento, pois uma comunicacdo "relampago” pode nédo ser entendida na sua amplitude.

Para Barros, (2008, p. 20) "a informacdo ndo é apenas aquela criada em sua forma
escrita, pois pode ser algo imaterial, ndo palpavel, revestindo-se de diversas formas de
representacdo”. Tomemos como comparacdo ou exemplo, a simples variacdo da condicédo
atmosférica, a qual pode ser compreendida como uma explicacdo acerca das chuvas ou sobre
a aproximacdo de frentes de ar; ou ainda o aparecimento de determinadas espécies de aves
numa certa época do ano, sendo estas informacdes relevantes para muitos individuos.

Para Albuquerque (2011) o vocabulo "informacéo" faz referéncia aos dados que
possue sentido para determinados grupamentos de individuos. A informacdo € fundamental
para as pessoas, uma vez que, a partir do processo cognitivo da informacdo que se obtém
continuamente com os sentidos, tomam-se decisfes que dao lugar a todas as acoes.

Consoante Fernandes (2012, p. 22) informacdo “refere-se aos fatos ou dados,
geralmente fornecidos a uma maquina, para que seja feito algum tipo de processamento ou
operagdo, como armazenar, transmitir, codificar, comparar, indexar."

As Tecnologias passaram rapidamente a fazer parte de nosso cotidiano. Algumas mais
antigas outras recentes, sdo resultados dos avancos da inteligéncia humana, da incrivel
capacidade de realizaces que possibilitaram a criacdo fantastica dessa "nave tecnologica™: a
internet. As pessoas com acesso a internet, podem navegar por espagos que antes do advento
do computador eram considerados impossiveis.

Os Estados Unidos lideravam, antes do aparecimento da Web, as tecnologias de
comunicacdo de massa de penetracdo mundial como o cinema, discos, televisdo, jornais e
revistas. Durante o periodo de tensdo mundial por causa da "Guerra Fria" essas tecnologias

cumpriam um importante papel na divulgacéo ideoldgica dos valores que correspondiam aos
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interesses do capitalismo norte-americano. E ainda o fazem. Em 2013, um funcionario do
Pentagono, Edward Snowden denunciou para 0 mundo que os EUA mantinham uma rede de
espionagem que invadia a privacidade dos seus cidaddos e de outros paises. Logo apos a
querela do ex-funcionario da Agéncia Central de Inteligéncia (CIA) dos EUA, Snowden,
empreendeu fuga rumo & Rassia. O Estado Norte-Americano requisitou sua extradi¢do. I1sso
mostra que sempre houve a dominagdo sobre as informacgdes que circulam diariamente na

internet.

1.2 Educacéo e novas tecnologias de informacéo

O impacto das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo tem provocado
mudancas na educacdo. Uma das discussdes geradas em torno deste aspecto € se o
computador € prejudicial ou benéfico para a educacdo e o comportamento do aluno.
Entretanto, ndo podemos negar que os computadores podem ser grandes aliados na tarefa
educacional. Junto com os pais, os professores devem estabelecer limites para uso do

computador e da internet.

N&o resta davida de que, nos dias de hoje, a utilizacdo de novas formas de interacdo
on-line atende as novas necessidades dos alunos; o incentivo a aprendizagem ativa e
significativa ao aluno ja pode ser comprovada por meio de varios projetos ja
desenvolvidos em todo pais; é evidente o acesso rapido e eficiente na obtencdo de
informacdes relevantes e diversificadas e a melhoria da qualidade da comunicacédo
entre professores e alunos sdo viabilizadas pelas ferramentas interativas (Bezerra,
2007, p. 1).

Pelo exposto acima ha de se considerar 0s aspectos positivos e significativos da
informatica e seus recursos como instrumentos facilitadores da aprendizagem, possibilitando
uma ampla e vasta colecdo de informacdes de todas as naturezas e areas, aspecto que vem
contribuindo para o grande acesso aos seus meios no ambiente escolar e académico, e
facilitando os canais de comunicacdo entre alunos, professores e pesquisadores. As chamadas
Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (NTICs) abriram espacos grandiosos nas
escolas, universidades, sociedade e nos diversos segmentos de atividades que sdo realizadas

ou desenvolvidas pelos homens nos mais variados campos de atuacdo. Segundo Moraes:

A incorporacdo das Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo nos ambientes
educacionais provoca um processo de mudanga continua, ndo permitindo mais uma
estagnacdo das informacdes, pois as transformacgdes ocorrem dinamicamente e em
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curto espaco de tempo. As mudancas geram ansiedade na instituicdo e nos seus
membros, porque séo tidas como causa de incerteza e pdem em discussdo rotinas ja
testadas pela experiéncia (Moraes, 1999, p. 45).

Para tanto, nos, educadores, necessitamos contextualizar e refletir sobre a questdo do
envolvimento de nossos alunos diante da Sociedade do Conhecimento, e analisar que estamos
atuando em tempos que se transformam constantemente, e que valores séo postos e impostos
para aplicarmos em nossas vidas, tanto pessoal quanto profissional, e estar aberto as
mudancas que podem acontecer como 0 uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo
na Educacdo, como ressalta Rodrigues (2010). Nessa perspectiva convém destacar-se 0S
referenciais de Bezerra quando destaca que:

Hoje muito se fala da necessidade de se educar para 0s meios, ou seja, educar para o
uso da ferramenta propria do mundo digital. Mas muito se fala e pouco se faz, a
respeito da preparacdo de professores na orientacdo do aluno diante desses novos
conceitos e novas relacdes, que surgem nesse mundo tecnoldgico. E nesse contexto
que informacdes provenientes de diversas dire¢des chegam a individuos cuja realidade
ndo lhes permite desenvolver capacidade critica de analise, competéncia fundamental
para evitar o colapso de valores importantes para o desenvolvimento da cidadania, da
ética e da solidariedade. Por meio dessa abordagem, o uso da tecnologia integra novos
saberes a pratica educacional proporcionando ao professor uma maior capacidade
critica de sua acdo pedagdgica e um leque maior de possibilidades na busca pelo
interesse dos seus alunos (Bezerra, 2007, p. 1).

Levando-se em consideracdo o apresentado pelo autor, a educacdo e os ambientes
educacionais evoluiram e diversificaram em recursos e metodologias e dentre esses se
encontram os digitais, entretanto, muito ainda precisa ser feito no sentido de qualificar
profissionais da area de educacdo para orientacdes precisas sobre as vantagens e desvantagens
dos meios, bem como preparar os alunos para a utilizacdo adequada das fontes de informacdes
colocadas a disposicéo na rede.

Esse aspecto aliado as facilidades de transmissdo de informacGes atraves dos diversos
tipos e meios de comunicacdo obrigou as Escolas e Instituicdes de Ensino Superior (IES) a
modificarem o0s seus modelos de ensino com possibilidades de transformacfes e uso dos
recursos tecnoldgicos, como instrumentos do trabalho didatico-pedagdgico. Para Masetto
(1998, p. 27), as tecnologias, hoje, fazem parte das experiéncias e da realidade tanto
presencial quanto virtual. Sendo assim, estas podem ser incorporadas ao dia-a-dia da escola,
tendo como suporte incontestdvel a competéncia intelectual e criativa do professor. O

computador é apenas uma “ferramenta educacional” no processo de ensino-aprendizagem,
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visto que o caminho € a construcdo e elaboragdo do conhecimento. Nesse entendimento,
Sampaio & Leite (1999) acrescenta que, as transformacgdes sdo visiveis e 0s recursos antes
utilizados como forma de transmissdo de saberes e de pesquisa académica, abrem espacos
para inovagdes tecnoldgicas no cotidiano da vida escolar e académica. O papel da educacéo
deve voltar-se ao conhecimento, producéo e interpretacdo das tecnologias, suas linguagens e
consequéncias.

Para tanto, percebemos que o profissional da educagdo necessita manusear recursos
das tecnologias da informacdo e da comunicacdo para que o auxilie como ferramenta no

processo de ensino-aprendizagem na atuagdo pedagdgica.

Todo processo educativo tem a necessidade de “traduzir” as mensagens pedagogicas.
Por esta razdo, quanto mais aprofundamos a pesquisa e o desenvolvimento das
metodologias e tecnologias educacionais, mais esta se torna presente dentro de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES), por meio de: um sistema integrado de gestdo
educacional; uma politica de investimento para ado¢do de tecnologias educacionais
no sistema de ensino vigente definida por um plano de investimento; pesquisa e
revisdo de modelos pedagdgicos e metodoldgicos vigentes com foco no futuro
almejado; desenvolvimento e aplicacdo de recursos de tecnologia educacional
modernos; aplicacdo de novas politicas de ensino, colaboracdo e de gestdo do
conhecimento na instituicdo, envolvendo a comunidade docente, discente e de apoio,
promovendo, assim, uma singular experiéncia no processo de ensino e aprendizagem
(Almeida, 2008, p. 333).

E uma nova concepcdo de ensino e aprendizagem que aflora dentro dos ambientes
escolares e académicos com perspectivas de mudancas na forma de fazer ensino, de transmitir
informacdes, de produzir educagdo e conhecimento, de praticas pedagdgicas tradicionais, de
modificar antigos paradigmas sobre pesquisa e construcao de trabalhos escolares, académicos,
cientificos e de conclusdo de curso, possibilitando ao aluno uma expansdo nas possibilidades
de pesquisa e investigacdo, ampliando os horizontes do saber e estimulando a procura pelo
novo, por aquilo que acabou de ser descoberto e que através da informatica e seus meios,

surge de forma rapida e se transforma em conhecimento e saber de maneira imediata.

O computador pode ser um importante recurso para promover a passagem da
informacgdo ao usuario ou facilitar o processo de construgdo de conhecimento. No
entanto, é necessario entender que qualquer tentativa para analisar os diferentes usos
do computador na educacdo é problematica e pode resultar em uma visdo muito
simplista sobre o software e seu uso. Porém, pode tornar-se um exercicio interessante e
nos ajudar a entender o papel do computador e como ele pode ser efetivo no processo
de construcdo do conhecimento (Valente, 1999, p. 90).
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Embora seja possivel ensinar e aprender sem eles, escolas e universidades tem
investido cada vez mais nas NTICs. Pela enorme influéncia que essas NTICs, especialmente a
computacdo, tém exercido atualmente na educagdo é que torna-se necessaria uma reflexdo
sobre a concepcgdo de aprendizagem que devera perpassar a utilizacdo dessa tecnologia na

prética educativa.

Uma ideia muito difundida na educagdo é que as NTICs, principalmente a informética,
servem para facilitar o processo de ensino e aprendizagem. Essa ideia esta ligada ao
fato de que a tecnologia entrou na vida do homem para facilitar. Dessa maneira a
utilizacdo das NTICs estd fundamentada em uma concepcdo de aprendizagem
Behaviorista, onde aprender significa exibir comportamento apropriado. Assim 0
objetivo principal da educacdo se restringe a treinar os estudantes a exibirem um
determinado comportamento e controla-lo externamente (Bezerra, 2007, p. 2).

O ato pedagogico e académico que envolve a participacdo de iniUmeros atores do
processo ensino-aprendizagem, em um contexto amplo de informacdes e transformac@es nos
saberes, ndo permite mais a limitacdo exclusiva do espaco escolar ou universitario como
aquele unicamente propicio ao desenvolvimento das capacidades e habilidades de alunos e
académicos. As novas tecnologias de informagfes invadiram 0s espagos académicos e
transformaram as rotinas do ambiente e dos alunos através de suas inovagoes.

O saber antes adquirido de forma tradicional e limitada aos referenciais bibliograficos
assumiu uma nova postura, aquela onde se pode ter acesso a um ilimitado nimero de
informacdes ao mesmo tempo e no mesmo local, de forma mais rapida e &gil. Entretanto,
mesmo com todas essas inovagdes, tem que se considerar ainda como elemento fundamental
no processo ensino-aprendizagem a figura marcante e presente do professor.

As novas tecnologias de informacdo e as tecnologias educacionais de informética
promoveram mudancas consideraveis no cenario educacional brasileiro, tanto em nivel de
escolarizacdo de alunos de ensino fundamental e médio, quanto em nivel de ensino superior,
principalmente neste contexto. As Tecnologias da Comunicacdo e Informacgdo (TICs) séo
ferramentas para que o professor produza meios, que permitam a comunicacao, a reflexdo e a
compreensdo da realidade, tendo em vista que essas midias sdo necessarias nesta sociedade
que se encontra em constante transformacdo. Por intermédio das TICs € possivel “entender
Como as pessoas expressam sentimentos por intermédio dos sofiware” (VALENTE, 2003, p.
417), pois na linguagem informética ha a viabilidade de conectar e combinar imagens, sons e

textos para dimensionar um agrupamento de informacdes Uteis na solucéo de professores.
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E necessario que o educador consiga visualizar uma nova maneira de conducdo das
pesquisas, de construgdo do conhecimento, a natureza das organizacGes e dos servicos,
implicando novos métodos de producdo do conhecimento e, principalmente, seu
manejo criativo e critico. Tudo isso nos leva a reforcar a importancia das
instrumentacdes eletronicas e o uso de redes telematicas na educacdo, dos novos
ambientes de aprendizagem informatizados que possibilitem novas estratégias de
ensino-aprendizagem diminuindo a distancia entre a escola e a vida (Moraes, 1999, p.
131).

O surgimento de novas perspectivas para a pesquisa escolar e académica fez surgir
novas modalidades de ensino, dentre elas o semipresencial e a distancia, fato que consolidou a
comunicacdo e a informacéo tecnoldgica, como um componente indispensavel e fundamental
para o dia-a-dia do aluno. Evidentemente que todos devem estar preparados para lidar com
tantos instrumentos, ferramentas e recursos, sejam alunos, sejam professores.

O sistema educacional brasileiro composto por instituicdes de ensino fundamental,
médio e superior (promovido por universidades e faculdades) ndo poderia se negar a aceitar o
fato de que se vive em um ambiente informatizado, onde o uso do computador estd cada vez
mais inserido no contexto de ensino e aprendizagem e a internet vem a cada dia,
apresentando-se como uma forte aliada ao trabalho de professores e alunos.

A expansdo da internet na area educacional contribuiu para a globalizacéo do ensino e
da pesquisa e agora se torna dificil dissociar, mesmo que algumas situacoes, tecnologias de
informacdo e internet de pesquisa académica e cientifica. Cabe aqueles que constituem o
processo educacional orientar de forma adequada os alunos sobre a utilizacdo dos diversos

meios disponiveis para o0 acesso a rede mundial de informacdes.

O uso das NTICs na educacéo deve ter como objetivo mediar a construgéo do processo
de conceituacdo dos alunos, buscando a promocdo da aprendizagem e desenvolvendo
habilidades importantes para que ele participe da sociedade do conhecimento e nédo
simplesmente facilitando o seu processo de ensino e de aprendizagem. Para que as
NTICs promovam as mudancas esperadas no processo educativo, devem ser usadas
ndo como maquinas para ensinar ou aprender, mas como ferramenta pedagdgica para
criar um ambiente interativo que proporcione ao aprendiz, diante de uma situagao
problema, investigar, levantar hipdteses, testa-las e refinar suas ideias iniciais,
construindo assim seu proprio conhecimento (Alves, 2004, p. 218).

Essa expansao propiciou a criagdo de novas modalidades de ensino, aspecto que veio a
favorecer alunos impossibilitados de frequentar de maneira integral o0 ambiente de sala de
aula, alunos que de escolarizagdo, que necessitavam aperfeicoar capacidades, especializar

niveis, enfim ter acesso ao conhecimento, assim as novas tecnologias de informacéo abriram
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espacos para alternativas do ensino e aprendizagem que antes, ndo se podia imaginar. S&0 0s
recursos tecnoldgicos contribuindo de forma significativa na formacéo profissional e
académica de pessoas que antes, ndo tinham perspectivas de frequentar ambientes regulares
de sala de aula ou de concluirem os seus cursos, levados pelas dificuldades de conciliar
trabalho e estudo e pelas exigéncias do cumprimento de cargas horérias diarias nos ambientes
regulares de ensino. Esse sistema vem se consolidando a cada dia e nas ultimas duas décadas
assumiu lugar de destaque nas institui¢ces de ensino, principalmente as de nivel superior, com

a abertura de cursos em nivel de educacéo a distancia.

O Brasil se encontra em uma fase de consolidacdo da educacéo a distancia em todos 0s
setores e niveis de ensino. Depois de uma fase de experimentacéo, quando houve uma
aprendizagem intensa e busca de modelos mais adequados para cada instituicdo,
encontramo-nos em uma fase de amadurecimento, de maior regulagdo governamental,
de maior cuidado com o crescimento, infraestrutura, metodologia de ensino e
avaliagdo. Os modelos predominantes sdo os de tele-aula, video-aula e WEB com
maior ou menor apoio local. A legislacdo atual no Brasil privilegia o modelo
semipresencial, com acompanhamento dos alunos perto de onde moram (em polos) e
mostra desconfianca pelo modelo de acompanhamento online, principalmente em
cursos de graduacédo (Moran, 2007, p. 1).

Se compararmos com outras realidades que mudaram a histéria do homem (e dos
processos em que se insere), a educacdo associada as novas tecnologias educacionais de
ensino e informatica é tdo recente, mas, ainda assim ja conseguir transformar o mundo. Para
uma melhor compreensdo dos rumos seguidos pela educagdo contemporanea e de como 0s
recursos tecnoldgicos contribuiram com essa evolucdo, destacam-se modalidades de ensino

que utilizam recursos tecnoldgicos na sua forma de fazer educacéo e transmitir informacdes:

Ensino tutorial ou semipresencial:

E uma modalidade de ensino, na qual professor e aluno atuam no mesmo espaco, mas
em tempo distinto. O contato entre seus principais atores é presencial, entretanto variam 0s
“ritmos” permitindo troca de turno. Mas para que ocorra o desenvolvimento dessa modalidade
entram em cena outros recursos, 0s quais ocupam a funcédo de mediadores.

Esse modelo comecou focando mais a transmissdo, a tecnologia de satélite, a
multiplicacdo de polos onde eram instaladas as tele-salas. As aulas sdo varia¢Ges de professor

falando, com ilustracdo de apresentacdes em PowerPoint, trechos de video e alguma interacdo
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com a lousa digital. Os textos das aulas estdo num livro impresso ou digital (CD, DVD ou
Internet) (Cortelazzo, 2007, p. 14).

Além das tele-aulas e das atividades locais com o tutor de sala dos polos, os alunos
acessam (quando podem) o portal do curso na Internet, no qual encontram alguns materiais
complementares, realizam alguma interacdo, em geral por forum, e enviam sua atividade para
o0 tutor online. Houve um crescimento desordenado deste modelo, com a instalagcdo de polos
em muitas cidades, sem critérios definidos de parceria e sem padrdes adequados exigidos de
infraestrutura (Cortelazzo, 2007, p. 14).

Os tutores online sdo essenciais para 0 acompanhamento das atividades dos alunos
durante a semana. Eles assistem as aulas, acompanham os alunos nas atividades individuais e
de grupo, tiram davidas dos alunos, devolvem com comentarios as atividades realizadas que
costumam ser disponibilizadas no portfolio eletrdnico. Organizam os alunos em grupos para
poder atendé-los melhor, alem de agendarem chats com esses alunos (Cortelazzo, 2007, p.15).

Os tutores de sala ficam nos polos, perto dos alunos, para acompanha-los nas
atividades presenciais, durante as tele-aulas e, depois, nas atividades de sala feitas em grupo.
Durante a semana ajudam os alunos, que vém aos polos, em pesquisas nos laboratérios. Com
a regulamentacdo mais detalhada, elaborada pelo MEC, para autorizacdo de cursos a distancia
e a delimitacdo da infra-estrutura necessaria para 0s polos, 0s cursos adquirem um carater
mais semipresencial, com maior apoio local e infra-estrutura mais adequada (Cortelazzo,
2007, p. 15).

Os recursos utilizados como mediadores - material impresso, telefone, fax, radio, CD,
DVD, computador, entre outros - ampliam as possibilidades de aproximacdo entre seus
protagonistas, professor-aluno e aluno-aluno. O aluno tem que se movimentar para construir a
prépria aprendizagem, quer dizer, adquire autonomia e independéncia, ndo pode mais supor

que a aprendizagem s acontece a partir de uma aula dada (Sato, 2004, p. 51).

Ensino a Distancia (EAD):

Educacdo a distancia (EAD) é a definicdo que se d& quando o processo de
aprendizagem é exercido sem a frequéncia regular ao ambiente fisico de uma escola, curso ou
qualquer instituicdo educacional. Consiste na midiatizacdo das relaces entre docentes e 0s
alunos. Isso significa, de modo essencial, substituir a proposta de assisténcia regular a aula
por uma nova proposta, na qual os docentes ensinam e os alunos aprendem mediante situacoes

ndo convencionais, ou seja, em espacgos e tempos que ndo compartilham (Litwin, 2001, p. 29).
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Nos ultimos anos, a Educacdo a distancia (EAD) vem surgindo como uma das mais
importantes ferramentas de transmissdo do conhecimento e da democratiza¢ao da informacao.
A diversidade de recursos tecnoldgicos e comunicacionais colocados a disposicdo dos
estudantes e professores nos cursos a distancia podem colaborar de maneira bastante eficaz na

formacéo e qualificagdo de profissionais.

A Educacéo a Distancia (EAD) consiste da unido entre tecnologias de informacéo e
comunicacdo e conteudos instrucionais que, para funcionar, depende de envolvimento
de alunos, professores, instituicdes de ensino, empresas e governo. Como a maioria
dos municipios brasileiros ndo tem acesso a educacdo superior, a EAD emerge nesse
cenario como alternativa para preencher essa lacuna (Maia, 2007, p.5).

Os caminhos apontam para a renovacdo do ensino, formulando uma concepgdo mais
ampla do processo educativo, a fim de atender a demanda da sociedade. No Brasil, a procura
por cursos a distancia tem aumentado significantemente nos ultimos dois anos. Em termos
macroecondmicos, 0 interesse em aumentar, a curto prazo, a escolaridade da populacédo esta
relacionado a fatores como a globalizacdo da economia, na qual busca-se colocar o pais em
condicdes de competitividade no mercado internacional.

E frequente a tentativa de gerir o processo ensino-aprendizagem a distancia com base
nas experiéncias obtidas em modelos presenciais. Entretanto, novas ferramentas EAD
requerem uma profunda revisdo do ponto de vista pedagdgico, visto que, na maioria das
vezes, ndo existe a opgdo de usar em ambientes virtuais as abordagens familiares ao ensino
tradicional. Promover a Educacdo a Distancia ndo significa, simplesmente, tomar os planos de
aula utilizados no sistema tradicional e adapta-los de forma que possam ser distribuidos em
novas midias eletronicas.

E necesséario que haja uma abertura por parte das ferramentas computacionais, das
pessoas e das instituicbes que vém investindo em programas de Educacdo a Distancia, de
maneira que se encontre um mecanismo mais eficaz para gerenciar 0 processo ensino-
aprendizagem. Isto pode ser alcancado através da associacdo de novas tecnologias as
melhores estratégias pedagogicas (Hazemi, 1998, p. 101).

O Brasil se encontra em uma fase de consolidacéo da educacdo a distancia em todos os
setores e niveis de ensino. Depois de uma fase de experimentagdo, em que houve uma
aprendizagem intensa e busca de modelos mais adequados para cada instituicdo, encontramo-
nos em uma fase de amadurecimento, de maior regulacdo governamental, de maior cuidado

com o crescimento, infraestrutura, metodologia de ensino e avaliagdo. Agora nos encontramos
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numa fase de consolidacdo do EAD no Brasil, principalmente no Ensino Superior (Litto,
2009, p. 84).

A educacdo a distancia é politica publica, com forte apoio governamental, o que ndo
acontecia no inicio. Criou-se em 2005 a UAB - 6rgao do MEC - que gerencia as iniciativas do
EAD nas universidades publicas. Consolida-se uma politica mais reguladora no MEC, com
decretos e portarias que definem claramente o que é valido ou ndo. Por exemplo, na
graduacdo é fundamental ter polos perto do aluno, com infraestrutura bem definida e apoio de
tutoria presencial (Gatti, 2000, p. 56).

A importancia da interacdo entre alunos é reforcada por Gatti (2000) que afirma que
conhecemos muitos alunos que apresentam dificuldade de aprender com seus professores e
acabam aprendendo com as explicagdes de seus colegas. Assim, a educacdo a distancia
mediada por computador e Internet favorece a aprendizagem e a interaprendizagem, quando
estimula e oferece recursos para inteirar alunos e professores, através da pratica da mediacéo
pedagdgica nos ambientes de interacdo. Essa pratica é fundamental para criar as comunidades
virtuais de aprendizagem, atraveés do estimulo do aluno para atuar como co-autor desse
processo de construcdo do conhecimento (Gatti, 2000, p. 55).

Se a educacdo a distancia apresenta como caracteristica basica a separagdo fisica e,
principalmente, temporal entre os processos de ensino e aprendizagem, o desenvolvimento da
tecnologia da comunicagdo deu novo impulso a EAD, associando as tecnologias tradicionais
de comunicacdo como o radio e a televisdo integrados aos materiais impressos, 0 que
beneficiou a difusdo e a democratizacdo do acesso a educacdo em diferentes niveis, tendo
como resultado ampliacdo do universo de alunos atendidos, fato que coloca a EAD em lugar
de destaque no cendrio educacional nesta Ultima década. “A EAD e as novas tecnologias nos
impbem aprendizagens correlatas que nos obriga a adaptar nossos métodos pedagogicos para

um ambiente que ndo ¢ a sala de aula” (Belloni, 2003, p. 4).

1.3 As TICs como mediadoras do processo de ensino-aprendizagem

O termo Novas Tecnologias é questionado por Sato (2004) que enfatiza que essas
tecnologias ndo sdo tdo novas quanto parecem. Define NTICs como um conjunto de
ferramentas, suportes e canais para o0 tratamento e acesso a informacdo que geram novos
modos de expressdo, novas formas de acesso e novos modelos de participagdo e recreacao
cultural. A introducdo das NTICs no contexto educacional abre novas possibilidades, exigindo

uma nova postura da escola, do professor e do aluno (Sato, 2004, p. 39).
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As redes tematicas utilizadas para fins pedagdgicos auxiliam no processo de
comunicagdo, de pesquisa, de produgdo de conhecimento, permitem a interconexdo entre
professor-aluno e aluno-aluno, promovem o desenvolvimento de atividades em parceria,
possibilitam trocas de informacfes ao mesmo tempo em que permitem que o professor
trabalhe melhor o desenvolvimento do conhecimento (Sato, 2004, p. 39).

Dessa forma, novas competéncias de ensinar e de aprender, séo exigidas do professor
diante a introducdo das NTICs no contexto escolar. A resisténcia por parte do professor em
utilizar a tecnologia em sua pratica docente deve-se ao fato que ele ndo a domina. Para
realizar um trabalho seguro, torna-se necessario a formacdo continuada do novo professor
para atuar neste ambiente telemético, em que a tecnologia serve como mediadora do processo
ensino-aprendizagem (Sato, 2004, p. 40).

A aparicdo dessas tecnologias no contexto escolar e académico, modifica as normas de
aquisicdo do conhecimento, consequentemente, o aluno estara diante de uma diversidade de
alternativas propostas pelas NTICs. O aluno desenvolvera algo a partir do momento que
aprender a manusear as ferramentas - meios de comunicacao eletronica.

Como usuario sera capaz de aprender a manipular as diversas fontes de informacdes,
as quais ampliardo seus conhecimentos. O novo perfil de escola passa a ser de um lugar que
prepara 0 aluno para o seu futuro, propicia um ensino voltado para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, numa sociedade tecnologicamente desenvolvida (Sato, 2004, p. 41).

O éxito das NTICs no contexto escolar e académico depende essencialmente dos
recursos humanos envolvidos com a sua operacionaliza¢do. Capacitar o professor para poder
incorpora-las em sua pratica docente requer programas de qualificacdo. E preciso forma-lo do
mesmo modo que se espera que ele atue. As NTICs oferecem importantes recursos para
facilitar a interagcdo professor-aluno, como a representagdo de conhecimento e a execugéo
desta representacdo. “O professor necessita preparar-Se para recriar sua pratica, articulando os
interesses e necessidades dos alunos, o contexto e a realidade da escola, e a sua

intencionalidade pedagdgica” (Valente, 2003, p. 420).

1.4 A Construgdo do conhecimento através da internet

Ao usar o computador o aluno deve ser bem orientado para que 0 uso desse
instrumento ndo interfira em sua socializacdo. Em meio aos jogos e outros recursos do
computador e do mundo virtual, € um dever dos pais e educadores incentivarem 0s jovens

quanto a sua utilizacdo e expor os problemas relacionados ao vicio. A informatica como
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recurso pedagdgico tem os seus efeitos positivos no cotidiano dos alunos, entretanto, uma
atencdo especial devera ser dada aqueles que buscam transformar a internet como a sua Unica
fonte de informacoes, levados pelas facilidades de acesso e quantidade de informacdes.
Alertas deverdo ser feitos no sentido de orientar na escolha dos meios para a informacéo e

onde buscé-los de forma segura.

Devemos ter em mente que, ao falarmos dessa nova geragdo, por mais que as novas
tecnologias sejam novas para nos, os chamados imigrantes digitais, ndo o é para eles,
os denominados nativos digitais, ou seja, todo aquele que nasceu na era da informatica
e da utilizacdo da internet de forma global, aderindo de maneira transparente e
automaética as tecnologias emergentes (Tagnin, 2008, p. 2).

Nesse contexto, € inegavel observarmos que os dispositivos da informatica
possibilitam o acesso e consequente ampliacdo dos conhecimentos. Este € um dos motivos
pelos quais a educacdo esta sendo beneficiada pela informatizacdo cada vez mais crescente,
utilizando a internet como um recurso que permite tanto o ensino individualizado como o
trabalho cooperativo e em grupo entre alunos.

Percebem-se visivelmente as mudancas e transformac6es ocorridas na educacéo e nos
ambientes com a introducdo da informatica e dos seus meios como pratica de ensino e
pesquisa para alunos e académicos. Essa constatacdo estd centrada nas disciplinas
introduzidas nas estruturas e grades curriculares dos niveis fundamental, médio e superior que
orientam e preparam os alunos para 0 acesso como fonte de pesquisa e construcdo de
trabalhos.

Os grandes educadores sempre souberam que aprender ndo é algo que se faz apenas na
sala de aula ou sob a supervisdo de professores. Hoje, é por vezes dificil para quem quer
satisfazer sua curiosidade ou resolver suas davidas, encontrar a informacao apropriada.

A diversidade de fatos que se sucedem a cada momento e a dimensao que tomam ao
serem espalhadas pela rede mundial de computadores exigem um acompanhamento de perto
tanto dos alunos quanto dos professores no sentido de ambos poderem estar atualizados para
assim poderem, discutir, debater e ampliar o horizonte de conhecimentos. A estrada dara a
todos nds acesso a informacGes aparentemente ilimitadas, a qualquer momento e em qualquer
lugar que queiramos. “E uma perspectiva animadora porque colocar essa tecnologia a servico
da educacao resultara em beneficios para toda a sociedade” (Gates, 1995, p.231).

Assim, o computador vem se destacando principalmente pelo interesse que nos causa

através da ampla possibilidade de acesso aos mais diversos tipos de informacgdes. Uma
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questdo a ser considerada, € que nesse sistema do mundo tecnoldgico, o professor passa a ndo
ser mais o detentor de todo o saber, e sim um orientador, um intermediario entre o aluno e 0s
conhecimentos que a rede pode fornecer e que a maquina organiza.

A informatica tem também o poder de entreter mesmo aqueles alunos com
dificuldades de comunicacdo e concentragdo. Nesse contexto cibernético, ou seja, de criagdo
de redes de comunicacdo via tecnologias de informética e informacdo, a internet abre um
vasto caminho entre 0 mundo e aquele que se sente, ou melhor, sentia-se distante de sua
prépria realidade. Portanto, educar no mundo de hoje é uma tarefa ndo sé das escolas e
universidades, mas também da rede mundial de computadores que em muito facilitou o dia-a-
dia dos individuos. A expansdo do uso da internet atingiu também a educacao, tanto escolas,
como nas universidades buscam esse mecanismo para se tornarem mais acessivelmente
publicas.

Diante disso criam paginas na rede com perfil mecanico e semelhante, a maioria
demonstra a linha de ensino e o funcionamento da instituicdo. S&0 mecanismos utilizados
pelas instituicGes de ensino para se tornarem competitivas e sustentaveis em um ambiente
tecnoldgico e inovador, disponibilizando aos seus usuarios e parceiros suas possibilidades,
vantagens e suporte escolar ou académico.

E preciso, entdo, reconhecer que a internet, mesmo de forma ndo oficial, quer dizer,
mesmo que ela ndo esteja vinculada as propostas pedagdgicas de uma instituicdo, acaba por
contribuir para a formacdo intelectual dos usuarios, na medida em que difunde bens
simbolicos e organiza, em produtos diversos, as mais distintas interpretacdes da realidade.
Assim, pela penetracdo que a rede tem no cotidiano das pessoas, a internet pode se tornar um
recurso de aprendizagem mesmo que os computadores ndo sejam usados no ambiente escolar.

Hoje ja ndo é mais dificil satisfazer curiosidades e resolver ddvidas de natureza
conceitual como era no passado, 0 que acabava concentrando no papel do professor, detentor
de todas as informacgfes e conhecimentos. Na década de 1990, Bill Gates ja afirmava que,
para encontrar a informacgdo apropriada, ndo havera limites com o acesso a Internet, e
afirmamos que mesmo sem ela, com a agilidade e capacidade de armazenamento dos
computadores, uma enciclopédia digital, livros eletrénicos ou um banco de dados bem
organizado pelo usuario atento, sera o suficiente para encontrar as pecas do quebra cabeca
(Gates, 1995, p. 233).

Tanto no ambiente académico, quanto em qualquer outro lugar, a internet tem
provocado mudangas na comunicagdo no mundo atual. Em um contexto que envolve as

pesquisas e os trabalhos académicos que exigem dos alunos um maior aprofundamento no
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saber, essa ferramenta que possibilita acesso a uma infinidade de fontes de pesquisa, tornou-se
aliada na construgdo do conhecimento. Universidades e Escolas tém investido na expansao
dos seus laboratorios de informatica no sentido de propiciar 0 acesso a um maior nimero de

alunos e pesquisadores ao sistema.

“[...] Mesmo que n6s, humanos, costumemos reter apenas as imagens mais superficiais
dos acontecimentos complexos. Assim, o computador e suas tecnologias associadas,
sobretudo a internet, tornaram-se mecanismos prodigiosos que transformam o que
tocam, ou quem 0s toca, e sdo capazes, inclusive, de fazer o que é impossivel para seus
criadores. Por exemplo, melhorar o ensino, motivar os alunos ou criar redes de
colaboracdo. Dai vem a fascinacdo exercida por essas tecnologias sobre muitos
educadores, que julgam encontrar nelas a nova pedra filosofal que permitird
transformar a escola atual” (Sancho, 2006, p.17).

A internet vem a cada dia ampliando espacos no universo de pesquisas académicas e a
instituicGes de ensino superior buscam cada vez mais inovar em recursos tecnologicos de
forma a possibilitar condicdes aos seus universitarios de acesso a informacdes
complementares que ndo os deixem limitados somente as pesquisas literarias, bibliograficas e
documentais, anteriormente tidas como sustentaculo e suporte fiel na construcdo dos trabalhos
de pesquisa académica, assim, evidentemente ndo poderia deixar de lado a sua aplica¢do no
campo educacional.

Se o foco de estudo deste trabalho esta direcionado (em seus diversos segmentos) a
construcdo do conhecimento através da informatica e dos seus diversos meios e formas de
contribuicdo nas atividades académicas, busca-se utilizar a internet no contexto de novas
tecnologias aplicadas ao aprendizado onde o aluno podera ampliar suas fontes de pesquisa e
enriquecer o seu trabalho.

Almeida (2008, p. 331) afirma que os ambientes digitais de aprendizagem sao
“sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades
mediadas pelas tecnologias de informagao e comunicagao”.

Permitem integrar multiplas midias, linguagens e recursos, apresentar informacoes de
maneira organizada, desenvolver interacdes entre pessoas e objetos de conhecimento, elaborar

e socializar produgdes tendo em vista atingir determinados objetivos.

A interacdo com o computador através da programacdo requer a descricdo de uma
ideia em termos de uma linguagem formal e precisa. Segundo, 0 computador executa
fielmente a descrigdo fornecida e o resultado obtido é fruto somente do que foi
solicitado a maquina. Terceiro, o resultado obtido permite ao aluno refletir sobre o que
foi solicitado ao computador. Finalmente, se o resultado ndo corresponde ao que era
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esperado, o aluno tem que depurar a idéia original através da aquisicdo de contetudos
ou de estratégias. A constru¢do do conhecimento acontece pelo fato de o aluno ter que
buscar novas informacdes para complementar ou alterar o que ele ja possui. Além
disso, o aluno esté criando suas proprias solucdes, esta pensando e aprendendo sobre
como buscar e usar novas informacdes (aprendendo a aprender) (Valente, 1999, p.4).

Almeida (2008, p.334) afirma que “no ensino superior hd uma concepg¢ao de valorizar
a transmissdo de informagdes, experiéncias, técnicas para a formacao de novos profissionais,
mantendo um método tradicional de ensino, onde se espera que 0s alunos demonstrem
comportamentos esperados”. Um paradigma de ensino que ndo podemos aceitar no momento

atual dentro do ensino superior no Brasil.

O profissional da educacdo, para atuar nesse novo cenario, necessita rever algumas
acOes educacionais até entdo utilizadas em sala de aula, bem como refletir sobre o tipo
de educacdo que foi caracterizada em sua formacao académica, para que ndo seja mais
exaltada somente a pratica de transmitir o contedtdo, nem mesmo que Seus
conhecimentos estejam prontos e acabados, mas agrupa-los para uma melhor dindmica
no processo ensino-aprendizagem (Valente, 2003, p. 426).

A construcdo do conhecimento através da informatica nos leva a perceber que a
internet constitui-se em um meio muito utilizado por alunos universitarios na elaboracdo de
trabalhos académicos, de pesquisa e nos trabalhos de conclusdo de curso. Essa perspectiva se
insere principalmente no contexto em que as pesquisas académicas exigem cada vez mais
aprofundamento nas informac0es e relatérios de diversas fontes.

A realidade encontrada no cotidiano das instituicbes de ensino superior no Brasil (seja
publica ou particular) apresenta um cenario constituido por alunos que aprenderam a
conviver, pesquisar e inovar na construcéo de trabalhos académicos tendo como ferramenta de
trabalho a informatica e seus diversos recursos e o que se percebe é que a cada dia que passa
mais alunos procuram esses meios, levando em consideracdo a facilidade de acesso e a
riqueza de informacdes que se encontram disponiveis nos sites.

Essa realidade ndo envolve somente os alunos das universidades e faculdades, mas
também os professores que deverdo adaptar-se as constantes mudancas de cenario,
reformulando praticas docentes no sentido de orientar seus alunos sobre a forma correta de
pesquisar, reconstruir textos, reformular ideias, desenvolver a capacidade de construir o
conhecimento, através das informagfes que se apresentam construidas diante de cada um

deles. As novas tecnologias de aprendizagem apresentam-se como um mecanismo de



42

aprendizagem e do conhecimento onde a professores e alunos sdo oferecidas as possibilidades

da pesquisa, da interacdo e da ampliacdo de espagos culturais e tecnoldgicos.

A utilizacdo das Novas Tecnologias da Comunicagdo e Educagdo (NTICs) em uma
perspectiva educacional, vinculando-as no processo de ensino-aprendizagem, fazem
com que os alunos consigam construir uma consciéncia voltada ao crescimento e
construcdo do conhecimento, bem como compreender que vivemos em uma sociedade
que faz com que as pessoas se tornem criativas, autbnomas, que trabalhem em grupo, e
que possuam a disponibilidade de estabelecer contatos e relacionamentos globais, para
que ocorra assim uma educagéo focada a “cidadania global” (LEVY, 1998, p. 58).

A informatica aplicada a educacdo exige preparo e qualificacdo profissional dos
envolvidos com o processo ensino-aprendizagem no sentido de que sejam absorvidos dos
recursos 0 maximo de proveito em beneficio da construcdo do conhecimento, das mudancas
de praticas e da qualidade do ensino.

Estamos prestes a receber a geracdo Net chegando as instituicdes de Ensino Superior
do Brasil (hoje, com mais duas mil instituicdes, aproximadamente 25% publicas e 75%
particulares), 0s nascidos nos anos noventa do século passado chegando aos anos 20 do século
XXI. Educar a geracdo Internet sera um privilégio e um desafio. Hoje, e principalmente no
futuro, o professor devera estar preparado para atender uma geracdo que tem a sensibilidade
audiovisual extremamente desenvolvida, caso contrario, estard sendo ultrapassado e
consumido pelos seus proprios recursos e praticas. “Esta geragdo ndo consegue prestar
atencdo, motivar-se e aprender em uma aula expositiva, mas prefere aprender
experimentando, explorando, trabalhando em equipe, pesquisando na Internet “(Freire, 2008,
p. 1).

A disciplina de Informaética constante nas estruturas curriculares dos diversos cursos
superiores coloca a internet no contexto de novas tecnologias aplicadas ao aprendizado onde o
aluno prepara-se para utilizar os diversos meios e instrumentos de acesso que possibilitem um
espaco maior de aprendizagem. A internet utilizada no contexto educacional usada com seus
recursos como chats, e-mails, forum de debates, criacdo de péginas ou sites com fins
pedagdgicos, teleconferéncia, etc., contribui de alguma forma no processo de formacéo
académica.

De qualquer forma, a integracdo de novas midias como Internet ndo é mais novidade
estranha a sala de aula e deve ser discutida com mais profundidade. No cotidiano da escola e
das universidades as tecnologias de informatica e comunicacdo podem contribuir para a

criagcdo de novas estratégias de ensino, aprendizagem e auto capacitacao.
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Nesse sentido, as novas tecnologias tiveram grande impacto sobre a educagéo
desenvolvida nos dias atuais, criando novas formas de aprendizado, disseminacdo do
conhecimento e, especialmente, novas relacfes entre professor e aluno. Nesse contexto, as
atividades de ensino devem se apoiar na interatividade, nos trabalhos em equipe e na
colaboracéo para auxiliar na motivagédo dos alunos da geracao Internet.

Os ambientes virtuais de aprendizagem possuem, em sua maioria, ferramentas e
recursos diversos que propiciam a adocdo desses itens na acdo didatico-pedagdgica e no
processo de ensino-aprendizagem, empregando, ainda, 0 construtivismo, ou seja, pela
interagdo do individuo com o meio fisico e social.

O aluno pode construir o seu conhecimento juntamente com os demais, sempre com
acompanhamento do professor e 0 que é mais proveitoso ainda no processo de construcdo do
conhecimento, é que tanto os professores quanto os alunos podem ter acesso a uma infinidade
de informagdes de acordo com o momento real em que os fatos acontecem. S&o tantas as
oportunidades de aproximagdo com a realidade que o computador e a ferramenta internet,
tornaram-se grandes aliados nos processos educativos e vem contribuindo de forma
significativa com mudancas nas praticas docentes e na forma de realizar pesquisas e construir
trabalhos escolares e académicos.

O professor interage com o aluno e com o conhecimento criando novas alternativas de
fazer educacéo e para o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem.

A utilizacdo do computador na constru¢do do conhecimento permite
ao aluno poder se “ver”, através da imagem refletida nos materiais por
ele construidos na tela do computador. Ele interage com os seus
colegas nesta construcdo e ao mesmo tempo reconhece suas
potencialidades elevando a sua estima, enfatizando a questéo do social
no processo ensino-aprendizagem e nas trocas com o0 outro. A
presenca do professor como facilitador interagindo com os alunos e
utilizando o computador como mediador na construgdo deste
aprendizado. As possibilidades de poder interagir, trocando cores,
corrigindo simbolos, identificando, através do movimento que 0s
jogos e as atividades propostas possibilitam, a leitura ndo linear
através da Internet dd& um novo enfoque a leitura. A leitura é mais
dindmica e répida e também com uma quantidade maior de
informagdes instantaneas, tornando-se um instrumento para estimular
a leitura (Tajra, 2001, p. 53).

Partindo desse pressuposto, 0 computador tornou-se um instrumento indispensavel no
cotidiano de alunos, nas salas de aulas, nos ambientes escolares e académicos, levando-se em
consideracdo ndo somente a facilidade de acesso as informagdes, mas também, pela

aproximacgdo com o mundo virtual, com as histdrias, com os fatos. Percebemos em nossas
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escolas e universidades que deixamos as pesadas enciclopédias de lado e as substituimos pelas
enciclopédias digitalizadas e pela consulta a portais académicos virtuais. Passamos a utilizar
sistemas eletrénicos e apresentacOes coloridas para tornar as aulas mais atrativas e, muitas
vezes, deixamos de lado a tradicional lousa e giz.

Muitos trabalhos passaram a ser subsidiados pelas informacdes disponiveis na rede
mundial e, com isso, trouxeram beneficios e riscos, mudando as tradicionais formas de
aprender e de ensinar, abrindo espacos para uma nova concepcao de ensino e aprendizagem,
aquela onde a sala de aula se transforma em um universo de fatos e acontecimentos, ocorridos
em tempo real.

Dessa forma, as novas tecnologias de comunicacdo levam a educacdo a uma nova
dimensdo. Esta nova dimensao € a capacidade de encontrar uma l6gica dentro do vasto campo
de informacBes que muitas vezes possuimos e organiza-las numa sintese coerente das
informagdes dentro de uma area de conhecimento. As novas tecnologias de informacao e
comunicacdo tém colocado recursos como 0 computador, a Internet e todas as suas
ferramentas a servico da educacdo. A tendéncia atual é aliar tecnologia a educacdo e, em
virtude desta nova realidade, torna-se cada vez mais necessaria a implementacdo de uma nova
cultura docente e discente nas instituigdes educacionais no Brasil.

A aplicacdo das novas tecnologias na educacdo implica numa revolugdo tdo intensa
nos paradigmas educacionais atuais, que podera levar a uma evolu¢do na metodologia do
ensino presencial, caracterizando-se, portanto, numa oportunidade impar para as instituicdes
de ensino e os professores repensarem a pratica de ensino e aprendizagem, assim, podem-se
observar as diversas alternativas de ensino que surgem a cada instante, influenciadas pelas
novas tecnologias de informacéo e educacéo.

Para isso, os professores devem se manter atualizados, dinamizando as suas aulas com
recursos tecnoldgicos do cotidiano, tais como ferramentas sincronas e assincronas dos
ambientes virtuais de aprendizagem, buscando diminuir o afastamento dos alunos digitais de
suas atividades escolares, motivando-os e incentivando-os, o que pode facilitar a construcédo

do seu conhecimento.

A forma sincrona pode ser entendida como o modo de comunicacdo que ocorre em
tempo real (Online), as partes se comunicam de modo instantaneo. Nela ocorre a
sensacdo de agilidade no desenvolvimento dos trabalhos provocado, em parte, pelas
caracteristicas desse tipo de comunicacdo. O chat (Sala de Bate Papo) € um exemplo
classico de comunicagdo sincrona. A forma assincrona pode ser entendida como a
forma de interagcdo que esta desconectada do tempo e do espaco. O aluno e professor
podem manter relacionamento na medida em que tenham tempo disponivel, criando
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uma situacdo mais confortavel em relacdo as disponibilidades e necessidades do curso
(Pereira, 2007, p. 38).

Além disso, o aprendizado através da pesquisa, da colaboragdo e em equipes constitui-
se em boa fonte de sucesso educacional para os alunos contemporaneos, sujeitos da nossa
pesquisa.

E perceptivel que com o avango dos meios de comunicacdo e com o fluxo de
informagdes cada vez maior, novas capacidades sdo exigidas dos docentes para atender as
atuais demandas dessa nova geracéo de alunos.

Dessa forma, o meio académico, no que tange a docéncia superior, necessita de um
profissional cujo perfil se aproxime das posturas exigidas pela sociedade, ou seja, um
profissional capaz de transformar informagdo em conhecimento, dotado de capacidade de
apreender a realidade e os fendmenos sociais em constante mutacdo e de interagir com 0s
demais setores, consciente da responsabilidade social de sua pratica profissional.

Sabemos, no entanto, que 0os comportamentos, habitos e praticas ndo mudam com a
mesma velocidade em que ocorrem essas transformacgdes sociais. Para se adequar a essa
realidade, o professor deve tornar-se um sujeito em permanente construcdo e para que isso
aconteca, devera acompanhar a evolucdo dos sistemas de ensino e a introducdo de novas

metodologias em sua pratica.

Assim, na sua pratica docente, ndo ha nada mais inovador do que repensar a prépria
acdo, compreendendo que inovar € um processo constante de reconstrucdo e, para
tanto, é preciso repensar a sua pratica, realizando um processo dialético transformador
(Demo apud Basilio, 2010, p.16).

Dessa forma, o professor terd condigdes de oportunizar aos seus alunos a capacidade
de desenvolver o raciocinio critico, despertando sua habilidade de refletir, de problematizar,
de criar, utilizando-se, para isso, dos conhecimentos apreendidos durante o processo de
ensino-aprendizagem.

Partindo, entdo, da compreensdo de que a sociedade atual demanda por uma nova
concepgdo de educagdo, em funcdo dos desafios presentes no mundo contemporaneo,
especialmente no campo educacional, o ensino precisa ser dinamico e formador de opinido.

Nesse contexto, o professor, mais do que nunca, precisa ser um facilitador, orientador
do processo de aprendizagem, posto que ele é considerado um elemento importante, sendo um
dos agentes responsaveis pela aquisi¢cdo de novos conhecimentos por parte do aluno. Dessa

forma, exige-se cada vez mais que o professor se torne um profissional capaz de lidar com
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inimeros desafios suscitados pela escolarizacdo em todos os niveis de ensino (Tardif, 2002, p.
59).

Assim, a utilizacdo dos atuais recursos de aprendizagem, 0 sucesso no uso das
ferramentas da Informatica depende da capacidade de dominar o basico e depois,
gradualmente, expandir o conhecimento por meio de atividades préaticas.

Colocar computadores nas universidades e faculdades ndo quer dizer informatizar a
educacdo, mas introduzir a informéatica como ferramenta de ensino dentro e fora da sala de
aula. Sabemos que a “chave-de-ouro” de uma verdadeira aprendizagem esta na parceria
professor-aluno para a construgdo do conhecimento. A informatica e seus meios sO viriam
complementar uma estrutura solida ja constituida com amparo para a ensino e pesquisa
realizados no ambiente externo as escolas e universidades.

Nesse sentido para haver um ensino significativo que abranja a todos os educandos, as
aulas precisam ser mais participativas, interativas, envolventes, sendo que os alunos devem se
tornar “agentes” da construgdo de seu proprio conhecimento, processo este facilitado pelo
professor que ao utilizar a tecnologia para dinamizar as aulas e orientar os alunos na
construcdo de seu saber, possibilita uma interacdo entre a realidade e o conhecimento
adquirido através dos recursos tecnoldgicos e das novas metodologias que devera utilizar para
poder adaptar conteidos a nova pratica.

A utilizagdo do computador como recurso de auxilio na constru¢do do conhecimento
dentro e fora da sala de aula deve tornar-se uma realidade nossa, ja que basta olhar para ver
que a Internet esta hoje possibilitando a troca de informacdes, servicos e outras atividades.

Quando se trata de educacéo dentro e fora da sala de aula nos referimos ao fato de que,
se nas universidades e faculdades o aluno utiliza o computador para fins educacionais, ele
também pode utiliza-lo em casa para 0os mesmos fins, como uma pesquisa, uma leitura, enfim,
ele podera se divertir, jogar, mas sabera que aquela pesquisa que precisa fazer ou agquele tema
que a professora abordou pode estar na Internet.

E claro que essa conscientizacdo depende muito de um resultado da qualificacdo do
professor e de sua pratica pedagdgica. Uma consideragdo fundamental é que o computador
torne-se um dos recursos mediadores de uma aprendizagem dindmica, ndo substituindo o
professor, mas auxiliando-o como ferramenta interativa na construcdo da aprendizagem.

N&o é diferente do que diz Vygotsky (2003) sobre o funcionamento psicologico do
sujeito e o conceito de mediacdo, enfocando que, na relacdo do homem com a realidade,

existem mediadores, que sdo ferramentas auxiliares de toda atividade humana.
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Diante dessas exigéncias que requerem a mudanca de paradigmas dos dois atores
principais desse contexto, a pratica pedagdgica contempordnea deve ser inovadora,
oportunizando a busca do desenvolvimento de competéncias necessarias a formacdo de uma
adequada identidade profissional e pessoal, de modo que docente e discente se tornem sujeitos

autdbnomos e responsaveis no processo de ensino.

Nesse ambito, é pertinente que adotem uma postura reflexiva, momento em que
mergulha no universo de suas experiéncias ‘“carregado de conotacdes, valores,
intercambios simbolicos, correspondéncias afetivas, interesses sociais e cenarios
politicos” (Pérez Gomez, 1995, p. 103).

Frente a todos os desafios impostos ao atual contexto educacional, professores e
alunos devem assumir uma nova postura perante 0 novo cenario do processo de ensino e
aprendizagem. Assim, tanto o professor quanto o aluno devem passar por um processo de
mudancas, reformulando suas praticas, sua forma de pensar, de se relacionar e de agir no
ambito educacional, incorporando paradigmas inovadores de educacao para atender as novas

necessidades que se impdem.

1.5 A Escola e a Rede de computadores

Embora ndo tenha caido em desuso, ja se cogita a substituicdo do livro didatico, por
midias eletrénicas utilizaveis em qualquer lugar com auxilio do computador, celular ou
qualquer outra tecnologia convergente dos meios de comunicacdo e informacdo. O
prognoéstico é do socidlogo Pierre Levy (2012). Sendo docente da Universidade de Ottawa
(Canadd), com especialidade em internet, manifestou essa possibilidade quando participou do
5° Congresso Internacional da Rede Catdlica de Educacéao, em Brasilia.

H&o de mudar os instrumentos pedagogicos e as aptiddes dos estudantes. Os docentes
do porvir serdo individuos com criatividades, comunicativos e solidarios.
Simultaneamente, terdo habilidade em concentrar-se com um pensamento pautado na
disciplina. Imprescindivel é dar equilibrio as duas particularidades: a imensa gama de
informacdes que se encontram dispostas, suas colaboracfes e contatos; com [a
capacidade de] planejamento, realizagdo de projetos, disciplina mental e
concentracdo”. (Costa, 2012, p. 1).

Ha expectativa de alguns professores, dirigentes de Escolas e até mesmo alguns

pesquisadores citados nesse trabalho, que os computadores chegardo a sala de aula para ficar e
0 quadro negro também ficard um pouco esquecido. Feita essa substituicdo de ferramentas
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tecnoldgicas para o aprendizado, o livro impresso também corre o risco de ser esquecido pelo
aluno em suas atividades. Vindo a fazer uso apenas do computador onde pode acessar todas as
suas duvidas.

A Escola necessita de investimentos em equipamentos de informatica, que atendam a
proposta pedagogica do planejamento escolar, e principalmente investimentos em recursos
para a capacitacdo de professores, dando-lhes condigdes técnicas para atuarem nas salas de
aulas com as TIC. Moran (2008, p. 11) discorre a seguinte pergunta: "para onde estamos
caminhando no Ensino?" As mudancas presentes na sociedade, transformam os métodos de
ensinar e aprender buscando inovacgdes, transformando os antigos métodos, mas nao abrindo
mao totalmente dos métodos mais antigos.

Ainda consoante Moran (2007) o grupo social atravessa por inimeras alteracdes nos
seus modos de colocar-se ordenadamente, na producdo de bens, em comercializa-los, em
entreter-se e de instruir-se. Construir novos saberes a partir dos métodos antigos sem limitar

as potencialidades, das novas técnicas.

A aparicdo dos microcomputadores, em especial os da Apple, provocou um volumoso
alastramento dos computadores nas Escolas. Esse feito trouxe incentivo para uma
vasta fabricacdo de CAls, como tutoriais, programas de demonstracdo, exercicios e
pratica, parecer a cerda do aprendizado, brincadeiras educacionais e jogos simulativos.
Consoante os estudos executados por The Educational Products Information Exchange
(EPIE) Institute, uma instituicdo do Teachers College, da Universidade de Columbia,
foi identificada em 1983- trés anos apds a comercializa¢do das primogénitas maquinas
de micros mais de 7000 pacotes de softwares direcionados a educacdo no mercado.
(Valente, 1999, p. 4).

Estamos em uma nova era, e 0 Ensino ja passou por varias fases na sua trajetoria de
aperfeicoamento. Para ensinar com as ferramentas como 0s computadores é preciso ter o
dominio das mesmas. Ensinar nas Escolas clericais durante o periodo medieval importava
fazer o aluno aprender a copiar, dominar a arte da retorica e conhecer os dogmas da igreja.
Hoje ainda o aluno deve aprender a escrever, fazer calculos matematicos e ler.

Cristo ensinava a seus discipulos pela palavra e 0 exemplo das suas agdes. Buda,
Maomé e Gandhi ndo tinham as tecnologias que temos hoje. No entanto, criaram uma rede
que ndo para de crescer. Porém se naquela época, na qual andaram pelo mundo, se cada um
desfrutasse de internet, de nada lhes iria adiantar, caso ndo soubessem utiliza-la. Essa se
constitue em uma das imensas problematicas defrontadas pela grande parte dos professores
gue ainda hoje ndo sabem como utilizar a internet por desconhecimento ou por néo acreditar

que as TIC podem ajudar na Educacao.
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Moran (2008, p. 49) é insistente em falar que "a internet fornece a construcdo
cooperativa, o trabalho conjunto entre professores e alunos, préximos fisica ou virtualmente".

O que ndo podemos esperar, € que ela venha resolver todos os problemas e
dificuldades de aprender e ensinar. Mas a Escola e a rede de computadores desde que
experimentar a mais rica parceria se inicie uma relacdo de comunicagdo em que ocorra ensino
e aprendizagem de todos: sejam professores ou estudantes. E para que isso ocorra é necessario
que ocorram Politicas Publicas de Inclusdo Digital no Brasil. O desenvolvimento de politicas
publicas esta atrelado e dependente de outra, chamada de politicas sociais, as quais compdem
as leis e artigos da constituicdo brasileira. Como por exemplo, o direito social que trata o
artigo 6% "Direito a Educacdo”, o qual faz aluséo ao direito de todos e o dever, que neste
artigo é atribuido ao Estado e a familia.

Vieira Pinto (2005) comenta que as politicas publicas podem ser definidas como o
conjunto de atividades ligadas a organizacgdo, direcdo e administracdo das coisas publicas.
Também é retratada como o oficio da conquista, manutencéo e exercicio do poder.

Consoante Peters (1986 apud Souza, 2006, p. 60) "politica publica é a soma das
atividades dos governos, que agem diretamente ou através de delegacéo, e que influenciam a

vida dos cidaddos".

Os capitais aplicados no setor da Educacdo aumentaram de modo apreciavel nas Gltimas
décadas. Entre 1998 e 2011, o menor preco por aluno no Ensino Béasico teve aumento
em duas vezes e meia - isso em valores que ja foram contemplados pela correcdo
inflacionéria do periodo. Mesmo com todo avanco, a maior parte dos especialistas julga
gue a monta encontra-se distante, diante do que é o suficiente para dar garantia a
qualidade ao ensino. Dois dados amparam esse argumento. Primeiro, atualmente, o
valor aplicado por estudante corresponde somente a um quarto dos gastos dos paises da
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), associacGes
dos paises mais avancados do planeta. O outro dado: a expansdo do capital para esse
destino nédo se expressou num progresso substancial para as remunerages salariais dos
docentes, diminuindo o impacto da tdo divulgada "valorizacdo” do Magistério.
(Antunes, 2014, p. 1).

Investimentos na Educacdo séo agdes que advem de politica publica e frequentemente
implica em mais do que uma deliberacdo e solicita inUmeras atuacdes taxativamente seletivas
para delinear as solucgdes tomadas.

Segundo Antunes (2014), até os anos 1960, o valor investido em Educacdo era
suficiente para assegurar um bom padrdo a rede publica. Contudo a oportunidade era para
apenas alguns: 60% dos jovens e criancas da idade de 7 a 14 anos encontravam-se no

ambiente escolar, consoante o Censo de 1970. Nos dois decénios posteriores, a educagédo
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tomou-se universal, todavia o investimento capital ndo sofreu acréscimo na mesma propor¢édo
que a quantidade de matriculados. Para a situacdo ficar ainda mais dificil, a qualidade do
ensino havia desaparecida da relacdo de prevaléncias: administradores publicos do poder
executivo, governadores e prefeitos, degladiavam-se em conseguir recursos para a Educacgéo
através de projetos construtivos de novas unidades escolares, ginésios esportivos e
asfaltamento de ruas nas areas localizadoras das escolas.

O Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacao
do Magistério (Fundef), advindo em 1996, somente passou a vogar em 1998, sendo este seu
primeiro ano de aplicacdo. A proposicdo desse fundo era de apresentar uma defini¢do a cerca
da parcela que atendesse em especial ao ensino basco (1% a 82 série), por intermédio de uma
redistribuicdo do capital provindo de impostos efetuados pelos municipios e Estados.

Consoante Vieira Pinto (2005 p. 1) "Em politicas publicas, é a quantidade de
investimentos e ndo o discurso que mostra o quanto uma area é prioridade™.

Surgido como proposta para ser o substituto do Fundef, o Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica (Fundeb), instituido em 2006, porém entrou em vigor
em 1° de janeiro de 2007 com previsdo de durar até 2020. E um compromisso relevante da
Unido com a educacdo basica nas trés esferas, Federal, Estadual e Municipal, sua finalidade
foi a de aumentar em pelo menos dez vezes o volume anual dos recursos, os quais financiam
todas as fases da educacdo fundamental e reservar fundos para o desenvolvimento dos
programas dirigidos para jovens e adultos.

Mesmo com todo do avanc¢o patrocinado na area da Educacéo, a nacdo brasileira ainda

necessita aprimorar bastante seu patamar de expansdo de admissdo as Tecnologias da

Informagéo.

A informatica na educacdo veio a tona na década de 80 impulsionada primeiramente
pela absor¢do dessa tecnologia por outros setores da sociedade e também pelos
resultados de um seminario nacional em 1982 acerca do emprego do computador
como material auxiliador do processo de ensino-aprendizagem. (Santos; Bernardes e
Rover, 2010, p. 129).

Consoante a Equipe da Presidente Dilma Russef, (2014) o Governo Executivo Federal
estd capitalizando em Ciéncia e na Tecnologia como fatores essenciais para 0 crescimento
econémico do Brasil. A cota da aplicacao capital federal na esfera educativa teve uma subida
de 1,3% do Produto Interno Bruto (PIB) para 1,7% na ultima década. O governo brasileiro

acredita que a TIC é um instrumento importante para promover e desenvolvimento
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econdmico, social e cultural da nagdo, embora a falta de investimentos para esse fim tenha
deixado transparecer que essa busca ainda tenha que percorrer um longo caminho até que toda
a populacgéo tenha os mesmos acessos as TIC.

Os escritores Schmidt; Choen (2013, p. 4.) reiteram que "as tecnologias de
comunicacdo progrediram numa velocidade sem precedentes, e que na primeira década do
século XXI, o nimero de pessoas conectadas a internet em todo 0 mundo aumentou de 350

milhGes para mais de dois bilhdes".
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Figura 1. Mapa do Brasil por regido de pessoas que usam internet
Fonte: https://noticias.r7.com/economia/mulheres-acessam-mais-a-internet-que-os-
homens-diz-ibge-20122018, acessado em 03 fevereiro de 2020

Consoante Sallowicz (2017) a oportunidade de ingresso a internet no Brasil teve alta
de 143,8% entre os habitantes com 10 anos ou superior, de 2005 para 2011, ao passo que 0
crescimento populacional foi de 9,7%. Apesar do crescimento 53,5% dos brasileiros da faixa
etaria de dez anos néo utilizavam a rede.

Em conformidade com Furtado; Souza (1991, p. 2), "a inclusdo digital esta presente
nas politicas pablicas de quase todos o0s paises, especialmente os de regime democréatico, mas
a implementacdo de agBes que assegurem 0 acesso a maioria da populacdo acompanha as
questdes subjacentes as desigualdades sociais”. Nesse caso a falta de renda de parte da
populacdo tem implicacGes diretas impedindo que a inclusdo digital se efetive. Em alguns
casos a renda recebida pelo trabalho ndo € suficiente nem mesmo para a manutengdo da
familia, e gastar com aquisi¢do de tecnologias chega ser supérfluo.

Furtado e Souza, (2011, p. 3), revelam dados das desigualdades, em que "enquanto na
America do Norte, a internet tem penetracao para 74,4% da populacdo, na América Latina e

Caribe essa penetracdo € de 29,9% e na Africa, apenas, 5,6%". Esses nlimeros pretendem


https://noticias.r7.com/economia/mulheres-acessam-mais-a-internet-que-os-homens-diz-ibge-20122018
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mostrar que grande parte da populacdo mundial ndo tem acesso as redes de comunicacao pela
internet e 0s grandes responsaveis sdo 0s governantes que ndo criaram ainda as devidas
politicas publicas de inovagOes para os diversos setores em que vivem a sociedade.

Ao mesmo tempo em que as ferramentas tecnoldgicas oferecem algumas condicdes
ao0s usuarios de ter o "mundo” em suas méos, em um pequeno retangulo medindo pouco mais
de 12 x 6 cm, também sdo sujeitos da negagdo. Tanto pela falta de recursos préprios como 0s
poucos recursos governamentais na Educacdo como instalacdo de antenas que permitam a
transmissdo e recepcdo de sinais de satélites para internet de boa qualidade, assim como
computadores mais novos e profissionais capacitados para trabalhar com os recursos da
informatica.

Programa Nacional de Tecnologia Educacional - PROINFO. Programa este cuja acao
possui 0 propoésito de viabilizar a aplicacdo pedagdgica da informatica na rede publica de
ensino basico, eparelhando os estabelecimentos escolares com PCs, tecnologias da
informac&o, conjunto de assuntos e ideias educacionais, além dispor internet banda larga nos
estabelecimentos escolares. Antes do PROINFO havia outras politicas educacionais, porém,
ndo se referiam as TIC, assim ndo serdo discutidas neste trabalho.

O Programa Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia Educacional,
PROINFO é uma propositura de capacitacdo norteada para o emprego didatico-pedagdgico
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) na rotina escolar, planejado a divisdo
dos dispositivos tecnoldgicos nas unidades escolares, ficando na incumbéncia do Governo
criar a estrutura adequada para receber 0s equipamentos, e a oferenda de temas e recursos
multimidia e digitais cedidos pelo Portal do Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo
Dominio Pablico e pelo Banco Internacional de Objetos Educacionais. Para incorporar-se ao
PROINFO, o poder municipal deverd realizar sua aceitacdo, responsabilidade com as
diretrizes do programa, importante para recebimento de computadores na Escola, o cadastro
do prefeito do municipio e em seguida a incluséo das Escolas no PROINFO.

O programa faz oferta de curso de Introducdo a Educacdo Digital disponibilizando
uma carga horéria de 60 horas, tem objetivo, contribuir para a inser¢éo digital de profissionais
do ensino, habilitando-os para o uso dos diversos recursos e servigos dos computadores com
sistema operacional Linux Educacional, além dos softwares livres e da Web. Outro proposito
do PROINFO Integrado é provocar uma analise a cerca do encontro, da presenca das
tecnologias digitais nas multiplas particularidades da vida e, em especial, no ensino.

O Curso de Tecnologias na Educagédo, Curso de Elaboracdo de Projetos e o Curso de

Redes de Aprendizagens, sdo voltados a formacéo dos professores, oferecidos pelo Governo
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Federal, com duracgdo de 40 horas, trata-se de cursos de EAD, on-line bastando para acessa-lo,
0 professor interessado  preencher um cadastro no endereco eletrénico:
http://portal. mec.gov.br. O Curso Elaboracdo de Projetos, com tempo de 40 horas,
pretendendo qualificar docentes e administradores escolares, no desejo de que sejam capazes
de: fazer a identificacdo dos contributos das TIC para o desenvolvimento de projetos no
interior da salas de aula; entender a histéria e o valorizacdo do trabalho com projetos e
aprender maneiras de incorporar as tecnologias no seu desenvolvimento; examinar o curriculo
na expectacao de se integrar junto as TIC; realizar o planejamento e desenvolver o Projeto
Integrado de Tecnologia no Curriculo (PITEC); fazer uso dos Mapas Conceituais as
atividades com projetos e tecnologias, como um plano para simplificar o ensino.

O Curso de Redes de Aprendizagem com 40 horas de duracdo tem a finalidade da
preparacdo dos educadores para atinarem-se a cerca da missdo da instituicdo escolar frente a
cultura digital, oferecendo a eles, meios, chances de fazerem uso das novas midias sociais no
campo da educacdo. Nesta programacao, todos os docentes e administradores das Escolas do
ensino da administracdo Publica, sendo favorecidos ou ndo com oficinas de informatica pelo
PROINFO, pessoas especialistas e outros executores da educacdo dos sistemas de ensino,
responsaveis pelos estabelecimentos escolares, sendo suficiente tdo somente, procurar a
Secretaria de Educacao.

Tudo que o PROINFO promete poderia ser excelente suporte para os professores, nao
fosse a dificuldade que ha ao tentar nos cadastrar no Portal do Professor para ter acesso aos
cursos. Ndo é possivel terminar o cadastro porque o programa informa que vocé esta
digitando dados errados ou incompletos ndo finalizando. Ao tentar o acesso pelo icone
contato, a resposta do programa é que o e- mail ndo foi identificado. Acreditamos que seja por

1SS0 que muitos professores ndo acessam esses cursos on-line da Educacéo.


http://portal.mec.gov.br/
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CAPITULO 11

AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO NAS ESCOLAS E SUA
UTILIZACAO NO PROCESSO PEDAGOGIO

Este capitulo tem como objetivo identificar, as diferentes Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao existentes nas Escolas Publicas Municipais de Sdo Luis Gozaga do Maranh&o -
MA, e saber como acontece a utilizacdo das mesmas no suporte ao(s) professor (es) nas
questdes pedagdgicas no Ensino Fundamental |1, classificando-as de acordo com a sua maior
ou menor utilizacdo em sala de aula.

Todos estdo se habituando as ocasifes favoraveis propiciadas pelas Tecnologias mais
atuais como o computador e a internet, que perante elas, apresenta-se de uma ta maneira
transparecendo ques as demais tecnologias sao menos interessantes.

Na medida em que inovagdes tecnoldgicas vao se revelando os individuos vao
ignorando as mais antigas e adquirindo outras com fungbes que lhes permitam novas
descobertas. Um exemplo é o celular que quando surgiu era um aparelho grande e pesado, que
em um curto espaco de tempo diminuiu de tamanho, e ganhou varios aplicativos oferecendo
ao usuario diferentes possibilidades de uso.

Para que a Escola possa desenvolver sua misséo de ensinar nos dias atuais, ela tem se
valido das muitas tecnologias, que com o passar dos anos, algumas foram deixadas de lado e

outras permanecem fazendo parte do meio escolar.

2.1.  Tecnologias antigas e ainda utilizaveis na Escola

A Educacgdo vive o comeco de um novo paradigma em que o professor precisa
encontrar novas maneiras de ensinar para uma coletividade de pessoas crescentemente. E o
que deixa deteminado a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo - LDBEN, Lei 9.394, que
garante vagas nas Escolas a todas as criancas a partir de quatro anos. E legislacdo. E
éinconstetavelmente h&a uma crescenca do universo estudantil.

Cury e Capobianco (2011), explica que ha 700 a.C. na Grécia, Tales de Mileto, ja
realizava experiéncias com eletricidade. E foi a partir dessa descoberta que muitas outras
puderam ser realizadas, como o "projetor de slide”, uma tecnologia que serviu de suporte para

a Educacéo a partir de sua invengdo nos anos de 1950.
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Tecnologias como o mimedgrafo, o projetor de slides, o retroprojetor, ainda estdo
"presentes” nos estabelecimentos escolares, ainda que se encontrem distanciadas da sala de
aula. Ja o quadro-negro, ainda € bastante utilizado. Ele é a marca do espaco escolar que é
determinado por sua existéncia.

Verificando que todas as tecnologias apresentam fungdes a servico do homem,
algumas ndo foram pensadas para atender diretamente a Educagéo, mas apenas incorporadas

nas salas de aula.

A escola, a contar do século XVII, para atrair e dominar (em alguns eventos,
recuperar) seu publico, necessitava oferta-lo mais que uma formacéo religiosa. [...] Os
freis da escola crista inventam um instrumento do qual n6s ainda ndo abandonamos ao
nosso servico: a lousa ou quadro-negro. De superficie com leve acabamento em
pintura — sobre a qual com um torrdo de giz, facil de buscar na sala vizinha, o aluno é
capaz de delinear letras ou nimeros — é dispensavel, pois é “apagavel”. Ela ¢ a base de
sustentacdo priorizada da atividade, quando ele se converte numa realizacdo ndo mais
dos colégios elitizados, mas das escolas fixadas & instrucdo de todas as criancas.
(Hébrard, 2007, p. 3).

O quadro negro para uso do professor s6 chegou as Escolas no século XI1X. Mais tarde
chegando até as salas de aulas o lapis, a borracha, o giz, 0 mimedgrafo a alcool. Segundo
Bastos (2005, p. 137) "a presenca da lousa ou ardédsia teve sua funcdo como material escolar
dos alunos que até meados do século XIX, utilizavam um quadro pequeno de ardosia para
aprenderem a escrever, antes da institucionalizac¢do do uso do caderno”.

As Escolas embora tenham avancado e se modernizado ainda se utilizam de
instrumentos do passado como o quadro negro e o giz. As Tecnologias utilizaveis, porém
antigas s6 permanecem nas Escolas porque sdo mecanismos de "socorro” aos professores.
Elas ainda sdo o "quadro negro" e o mimedgrafo a alcool. O quadro negro por ser uma
invencdo estatica na parede da sala, demarcando o lugar do professor é o simbolo do ambiente
de ensino aprendizagem.

Apesar de estar sendo trocado por quadros da cor branca, feito com placas de
compensado ou material plastico que dispensa o uso do giz, sua funcéo é a mesma.

O quadro negro foi substituido em algumas Escolas da Rede Publica Estadual pelo
quadro branco. O quadro branco dispensa o uso do giz e o professor deve escrever utilizando
pincel proprio. Um dos objetivos foi o de acabar com o pé de giz que causa irritagdo nasal em
alguns professores. Essas mudancas, no entanto foi realizada em algumas Escolas. A presenca

do retroprojetor apesar de ndo ser mais utilizado em sala de aula com frequéncia teve sua
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trajetoria iniciada em meados do século XX, e finalmente cedeu lugar ao computador e as
apresentacdes com Data show.

O retroprojetor esta entre as tecnologias ndo mais utilizadas. Trata-se de um objeto
construido a partir de uma caixa metalica e lentes de grau. Para sua utilizacdo é necessario
uma transparéncia, (folha tamanho A4 de pléstico transparente), onde se escreve ou desenha 0
que se deseja projetar. Este aparelho foi de muito uso, até final do seculo XX, por professores
e também em escritdrios. Os professores passaram a utilizar o Datashow com a chegada dos

computadores, evitando-se assim gastos com transparéncias.

Figura 2. Quadro Negro e Branco utilizados na sala de aula

Fonte:https://www.google.com/search?g=imagem+do+guadro+negro+d

e+giz+e+o+branco, recuperado em 30 de janeiro de 2020

O projetor de slides é um dispositivo para projecdo de imagens fotogréaficas em papel
transparente emoldurado, nominado de slides, essa projecdo ocorria em uma superficie
branca, geralmente em uma tela ou parede. O dispositivo opera com uma fonte de luz que
reproduz a imagem na tela. O aparelho teve sua notoriedade entre 1950 e 1975, momento no
qual os primeiros dispositivos entravam em funcionamento por meio manual e somente
alguns anos apo6s, apareceram os comandos conectados por meio de um fio ao aparelho. Essa

tecnologia de reproducdo de imagens até chegou a ser tomada como uma ameaca a educacao


https://www.google.com/search?q=imagem+do+quadro+negro+de+giz+e+o+branco
https://www.google.com/search?q=imagem+do+quadro+negro+de+giz+e+o+branco
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tradicional que executava suas rotinas com uso de livros didaticos. Conta Burke (2012, p.
138) que era "dificil imaginar alguma aula ou palestra sem o uso do projetor de slide".

Se a tecnologia apresenta-se como meio, como instrumento colaborando com o
processo de ensino aprendizagem, para Moran e Masetto (2000, p.139), "ndo pode deixar de
mencionar nenhuma delas".

Outro curioso invento foi o aparelho tipografico de Gutenberg, o qual Segundo Coelho
Neto (2008, p.22), " no século XV, Johann Gutenberg, inspirado na experiéncia da China,
desenvolveu tipos moveis de metal. Letras, numeros e sinais de pontuacdo agrupados
manualmente em linhas formavam palavras e frases, sendo fixados em caixilhos de madeira”.

De acordo com Cury; Capobianco (2011) incontéveis outras invencdes, a exemplo da
lampada elétrica, o fonografo, o gramofone, o teletipo, e outros inventos como o telefone.
Esses inventos foram de fundamental importancia para o desenvolvimento social e econémico
dos paises.

Consoante Moran; Masetto (2000, p. 139) "(...) a tecnologia apresenta-se como meio,
como instrumento para colaborar no desenvolvimento do processo de aprendizagem".

A maioria dos professores ja utilizou um mimeografo a alcool para criar atividades
para 0s seus alunos, esta tecnologia era bastante utilizada nas Escolas. A vantagem do uso do
mimedgrafo, apesar da baixa qualidade era o baixo custo em relagéo.

O mimeodgrafo é de imensa assisténcia, no instante, em que a Escola ndo dispde de
maquinas copiadoras, alguns professores rapidamente fazem cdpias matriciais e entregam aos
seus alunos. Este instrumento foi deixado de lado em muitas Escolas com a aquisicdo das
maquinas copiadoras que funcionam por meio de energia elétrica e cartuchos de tinta copiam
de um original para uma fola em branco com maior velocidade e qualidade apesar do alto
custo.

Outras tecnologias sdo ainda utilizadas nas Escolas em auxilio ao professor e em apoio
didatico podendo ser citado o mimeografo a alcool. Sua funcdo é a de geracdo de copias
idénticas por meio de esténcil com carbono e preso ao rolo que por meio do giro de uma
manivela, produz quantas copias forem necessarias.

A xerox é um equipamento moderno que produz grande quantidade de copias em
papel sulfite dando a Escola e aos professores grande economia de tempo.

Inovacdes ocorridas nos anos de 1970, com o programa TV Educativa, levaram para as
Escolas a TV, o video cassete e o0 DVD, todas desenvolvidas pela Tecnologia eletrnica
moderna que se concatenam. A utilizacdo pode ser feita através da TV ligada em canais

educativos, ou conectados a um dos aparelhos de video.
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A segunda tecnologia observada nas Escolas e que ndo se recorre mais a ela, é o video
cassete, um recurso para ser usado em conjunto com o aparelho de TV. Tinha como principal
meio de comunicacdo visual a fita Cassete e dispositivos internos que possibilitavam que a
fita enrolasse em carretéis. As fitas de video Cassete gravavam diretamente da TV ou o
proprio usuario fazia a filmagem com uma camera filmadora que acople o Cassete.

O video cassete pouquissimo utilizado atualmente ainda prese nte nas salas de aulas
foram substituidos pelos DVD um disco 6ptico que pode ser utilizado para o armazenamento
de dados, incluindo filmes com video e som. Refere-se a um invento com inovacdes
tecnoldgicas da China, divulgada no comércio de eletrénicos. Um disco com capacidade
muitas vezes superior a fita cassete que pode ser utilizado tanto nos aparelhos de TV quanto
em computadores.

Enquanto o video cassete precisava de uma fita magnética que reproduzia filmes e
documentérios, o DVD é um pequeno disco com capacidade de armazenamento de 17,9 GB.

Isso equivale a uma hora e meia de gravagdo, ou mais.

2.2 As contribuicdes do uso da tecnologia da informatica na educacéo

A tecnologia da informética presenciada no maior nimero de unidades escolares
atualmente, possue como intento a colaboracdo com a qualidade da educacéo, uma vez que se
torna em uma ferramenta, que, se bem empregada, os efeitos serdo positivos. E sabido que o
bom resultado da educacdo nao se fixa somente nos aparatos metodoldgicos aplicados, mas
especialmente na presenca do professor, que incessantemente esta pesquisando formas para
tornar melhor a qualidade do ensino.

Com este entendimento, a tecnologia da informatica proporciona uma nova estrada a
ser percorrida. Como um recurso que possibilita desencadear um novo dinamismo a educagéo,
0 computador, proporcionando possiveis transformacfes de paradigmas, traz facilidade no
fazer, no executar e no criar coisas, alem de diminuir as distancias e facilitar a comunicagé&o.
Portanto, sua aplicabilidade no ensino manifesta-se como uma alternativa na estruturacao,
potencializagdo e fortalecimentos de novas idéias, que podem transformar a escola num
ambiente vivo de producdo, recepcao e socializacdo de conhecimentos. Bonilla (1997) expde

que,

Diante dessa procura pela qualidade do conjunto de elementos ligados ao ensino, a
tecnologia da informética poderd ainda cooperar com o melhoramento das afinidades
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sociais, tornar melhor o convivio entre a populagédo, ndo so a relacionada a escola, mas
0 publico em geral, por meios de projetos educatcionais, integrando a comunidade
para o alcance dos mesmos objetivos. (Bonilla, 1997, p.02).

Acompanhando esse tracado de raciocinio, Bossuet (1985), apud Mesquita (2005),
sublinha que para o computador se convertar numa ferramenta valiosa no desenvolvimento do
aluno, é necessario determinar algumas exigéncias indispensaveis, nas quais o computador
tera de ser usado como ferramenta particular dividuo, com o intuito do aumento de seu
potencial intelectual, concorrendo desse modo, com o processo de aprendizagem.

E dito, que 0 éxito do conjunto de elementos ligados ao ensino ocorre com o inicio da
cooperacdo entre professor e aluno e a estruturacdo do conhecimento nesses elementos
interativos. Assim, para haver um ensino significante, eles em classe, necessitam de maior
participacdo, interacdo e envolvimento. Os alunos precisam se converter em causadores da
estruturacdo de seu préprio conhecimento, o professor no que lhe concerne, estara usando a

tecnologia para promover as aulas dindmicas e orientar os alunos na construcao do seu saber.

2.3 Tecnologias da Informatica na Escola

Os computadores, celulares, ipod, e demais eletronicos, interligados a Internet sdo os
que se pode chamar de mais modernas tecnologias da informacdo e da comunicacdo. Seu
poder de dar respostas imediatas sobre quase tudo, que levaria algum tempo para pesquisar
em outros meios, tem feito as pessoas aumentarem cada vez mais o uso dessas TIC.

Sua insercdo no ambiente escolar se deu por intermédio do PROINFO no ano de 2006
com o intuito de que ele pudesse revolucionar a Educacéo.

O grupo das tecnologias classificado anteriormente como ultrapassadas para os dias
atuais foram substituidos por novas Tecnologias.

Apresentacdes com projecdes de imagens hoje séo feitas com uso do Datashow ligado
ao computador. Ao invés de criar laminas transparentes como era no retroprojetor, utiliza-se

programas para criar os slides. O mais comum € o PowerPoint da Microsoft Office.
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Figura 3. Uso de Datashow em sala de aula

Fonte:https://www.google.com/search?q=imagem+data+show+em+sala+de+

aula&tbm=isch&ved, recuperado em 30 de janeiro de 2020

Para projetar a imagem é sd conectar o aparelho de Datashow ao computador. O
Datashow possui como funcionalidade, realizar a projecdo de imagens, seu principio de
funcionamento é receber e emiti as imagens processadas refletindo-a em uma superficie
podendo ser uma tela de fundo ou até mesmo em uma parede.

Aparelhos de TV ainda sdo muito comuns nas Escolas publicas. A plena modernidade,
elas ainda sdo um atrativo para os alunos e séo dotadas de recursos como entradas para cabos
USB que permitem conectar computadores, pen-drive, aparelhos de DVD dentre outros.

Embora os aparelhos de TV tenham ficado mais modernos, os aparelhos vistos nas
Escolas visitadas sé&o os mais antigos.

Segundo Werneck (2009),0 termo tele (longe) e videre (visdo) utilizados pelo
cientista francés, Constantin Perskyi para compor o titulo de uma apresentacdo no Congresso
Internacional de Eletricidade, em Paris, 28 de agosto de 1900, o titulo do trabalho resultou no
nome do aparelho que se conhece hoje por "televisdo”, vindo mais tarde se popularizar pelas
letras TV. A invencdo da televisdo, ndo foi mérito de um s6 nome, varios pesquisadores e
cientistas, de partes diferentes do globo, contribuiram com descobertas quimicas, mecanicas e
eletronicas para criar este meio de comunicagdo. Mesmo assim, foi o escocés John Baiard,
que ganhou o titulo de "Pai da televisdo", fazendo a primeira demonstracdo de transmissao de

imagens na primeira metade da década de 1920.

No dia 7 de setembro de 1972, o norte-americano Philo Farnsworth apresentou ao
mundo a televisdo eletrbnica, com um sistema de secador de imagens por raios


https://www.google.com/search?q=imagem+data+show+em+sala+de+aula&tbm=isch&ved
https://www.google.com/search?q=imagem+data+show+em+sala+de+aula&tbm=isch&ved
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catddicos, que provava na pratica, que os elétrons tinham a capacidade de formar
imagens. (Werneck, 2009, p. 92).

A juncdo do aparelho de TV ao aparelho de DVD possibilita ao professor aulas que
podem ser exemplificadas com: filmes, documentarios e até mesmo apresentacGes gravadas
pelos proprios alunos. A TV é uma tecnologia de video e som que permite ao aluno
compreender as imagens, 0s sons e as cores. Seu papel principal € servir como meio de
comunicacdo e informacdo. As resolucdes das cores chegam até nos porque sdo dotadas de
um mecanismo chamado pixels, pontinhos na tela que permitem que as imagens se formem
sem complicacdo das cores. Atualmente as imagens por sua vez sdo transmitidas por satélites
ndo naturais que se encontram em trajetoria em volta da Terra. S8o captadas pelas cameras
das redes de televisdo depois mandadas para satélites que as devolve processadas para as
redes transmissoras e chagam aos nossos aparelhos de TV.

A lousa digital Interativa com Software Livre teve sua aparicdo com o inicio do
projeto de Johnny Chung Lee, um cientista do Human-Computer Interaction Institute, da
Carnegie Mellon University nos Estados Unidos. Mais esta Tecnologia ainda ndo é possivel
encontrar nas Escolas Publicas do Maranh&o. Ela deveria funcionar como ferramenta que o
professor pudesse ter maior interacdo com a sala de aula, com a apresentacdo de conteddos a

partir dos softwares interativos ou da internet.

Figura 4. lousa digital Interativa com Software Livre

Fonte:https://www.google.com/search?g=imagem-+lousas+diqgitais+nas+es

colast+do+maranhao&tbm=isch&ved, recuperado em 30 de janeiro de
2020



https://www.google.com/search?q=imagem+lousas+digitais+nas+escolas+do+maranhao&tbm=isch&ved
https://www.google.com/search?q=imagem+lousas+digitais+nas+escolas+do+maranhao&tbm=isch&ved
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Nas Escolas pesquisadas em S&o Luis Gonzaga do Maranh&o, até o final de maio de
2021, em nenhuma delas havia sido realizado o aparelhamento da lousa digital.

A implantacdo da utilizacdo das tecnologias na educacdo fundamental procedeu da
conviccdo, de que as unidades escolares possuem, em acolher o uso de softwares educativos,
ao mesmo tempo, as praticas educativas, como instrumento facilitador do ensino-
aprendizagem e que a informatica pode converter a educacdo em uma area mais produtiva,
relevante e interessante para os estudantes de todas as idades. Sherry Turkley (1984) afirma
que os computadores podem converter-se em um ‘espelho da mente’, trabalhando como tela
em que cada individuo faz a projecdo da sua personalidade em uma relagéo de interatividade,
relacionamento dindmico entre acdo e operacdo da mente, que desperta a capacidade de
pensar sem, no entanto, determina-lo.

A incorporacdo tecnologica nas disciplinas escolares tem a obrigacdo de atender todas
as habilidades de aprender, com vistas a um o aprendizado ativo, fazer a conducdo dos
professores a uma preparagdo como forma de dar crescimento as aptiddes para os tornarem
mais produtivos, inventivos e ousados, correspondendo, assim, um avancgo substancial no

processo ensino-aprendizagem.

2.4 A resisténcia da néo utilizacéo das tecnologias da comunicacéo e informacéo em sala
de aula

Segundo Valente e Almeida (1997), muito embora a tecnologia faca parte do cotidiano
dos individuos e esteja proporcionando uma intensa mudanca nas formas de ser e de se
comportar da coletividade social, a informética, nos quadros da educagdo do pais, teve seu
inicio na década de 1970, periodo esse no qual foi introduzida. De inicio a utilizacdo desses
recursos se deu nas universidades federais e estaduais; esses recursos ja foram chegar nas
demais escolas publicas ja bem depois, isso nos comprova a resisténcia da nao utilizacdo das

TICs em sala de aula.

Em matéria de suporte da estrutura tecnolégica, aproximadamente todas as escolas da
administracdo publica ja dispdem de computadores. De acordo com pesquisa
executada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGL.Ir.2012), 86% das unidades
escolares sdo dotados de laboratérios de informatica instalados, frequentemente com
20 computadores e 4% possui computadores em classe. A extensdo de professores que
fazem uso da TDIC no decorrer dos seus ensinamentos praticamente dobrou nos dois
anos, passando de 7% para 13% em 2011. Esta evolucdo se deve, possivelmente, ao
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acréscimo da quantidade de professores que adquiriram notebook com recursos
particulares: em 2010, eles eram 65%; em 2011, foram 76%. (Valente, 2013, p. 2).

Para Valente e Almeida (1997), a preparagdo inapropriada dos educadores, foi uma
causa contributiva e responsavel pela caréncia do ingresso da informatica na educacéo.

Segundo entendimento de Lima (2018, p. 27), “O avango tecnologico e a necessidade
de desenvolver novas aptiddes provocam uma revolugdo no setor educacional globalmente”.
Nessa perspectiva, ressalta Nicolete et al. (2016), comprova-se urgente a procura de
atualidades metodologias interdisciplinares de ensino, envolvendo o contexto e a realidade do
aluno. Nesse sentido, exposto pelos autores, com a alta popularizacdo e o0 seu baixo custo, 0s
dispositivos moveis elencam-se como uma possibilidade viavel para a utilizacdo nas salas de
aula. John Palfrey (2011, p. 187), afirma que ha diferentes estagios em ser um Nativo Digital.
“Assim como existem distingdes entre jovens e adultos, também existem distingdes entre os
grupos de idade dos jovens quando se trata das avaliacBes de qualidade na internet”. Para
acrescentar mais uma camada de complexidade, criangas que passam mais tempo online- 0s
Nativos Digitais- ttm uma probabilidade maior de estarem mais bem equipados para fazer
julgamentos sobre a qualidade das informacoes.

Nessa perspectiva é importante salientar que os Nativos Digitais necessitam de um
acompanhamento mais especializado para melhor aproveitamento de sua bagagem de
informac0es trazidas de suas vivéncias e experiéncias com o uso da tecnologia.

Nesse contexto, John Palfrey (2011, p. 187), afirma que o problema da qualidade da
informagdo “conduz a investigacdo sobre a cognicdo e a acurdcia da propria informacao,
também d4 origem a uma conversa sobre ética.” Afirma ainda que a informagao eticamente
questionavel, sejam ou ndo encontradas online, podem causar danos a criangas
impressionaveis. Por isso que se faz necessario um acompanhamento do uso das tecnologias
de informagdo e comunicagdo com as criangas, pois a internet disponibiliza em tempo real,
contedos improprios a idade, contudo tornando prejudicial a sua vida, interferindo no seu
cognitivo e psicoldgico. Diante deste contexto de uma sociedade em que cada vez mais se
torna tecnoldgica, com as mudangas de comportamento no fazer no aprender diante das
inimeras possibilidades oferecidas pela tecnologia, da necessidade de inclusdo das mesmas
no campo educacional, da nova realidade de trabalho do professor e do surgimento das redes
conectadas, como respostas a todo esse processo, define-se como base deste estudo a incluséo
das TIC nas seéries finais do Ensino Fundamental como ferramentas de ensino-aprendizagem

em duas escolas do municipio de sdo Luis Gonzaga do Maranh&o.
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CAPITULO I11
PROFESSOR E ALUNO NO PROCESSO EDUCACIONAL MEDIADO PELAS
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Este capitulo sera discutido todo o processo educacional mediado pelas tecnologias da
informacdo e comunicacdo envolvendo o professor e o aluno, onde serd apresentado em
capitulos as novas tecnologias e as novas formas de aprender, bem como entender as questdes
relativas ao Professor e aluno num processo educacional mediado pelas tecnologias e

conhecer a importancia da formacéo e capacitacdo dos professores para uso das tecnologias.

3.1 Novas tecnologias e novas formas de aprender

Junto as mais recentes novidades das Tecnologias da Informacdo, novas expectativas
sdo abertas a educacdo, requerendo desta forma, uma nova presenca do educador. Com a
aplicacdo das tecnologias na educacdo, podem-se conseguir comunicados, estabelecendo deste
modo, uma ligacdo com alunos e professores, possibilitando ao educador a laboracdo com
mais acerto ao avanco do conhecimento.

O ingresso a Web nas unidades escolares admite que o processo de aprender processe-
se com frequéncia no espaco virtual, que necessita ser incorporado as praticas pedagdgicas. O
estabelecimento escolar € um espaco que recebe privilégios de interacdo social, contudo este
deve conectar-se e integralizar-se aos espacos restantes, de conhecimento, atualmente
existentes e adicionar os meios tecnolégicos e a comunicacdo, permitindo criar as conexdes
entre conhecimentos e se tornando um novo componente de contribuigdo e mudanga. A forma
de produzir, armazenar e disseminar a informacao esta se transformando; o enorme volume de
fontes de pesquisas é aberto aos alunos pela Internet.

A formacdo de educadores para essa atual realidade tem se mostrada de modo critica e
ndo tem sido optada de forma concreta pelas politicas publicas em educagédo, também pelos
estabelecimentos escolares. As respostas recomendadas introduzem-se, particularmente, em
programas de formacdo de grau de pos-graduagdo ou, como programacdes de capacitagdo de
recursos humanos. A descricdo relativa a profissdo de ensino é direcionada para uma decidida
“especializa¢do”, até por que, o periodo fundamental para essa adequacdo ndo o permite.
Como consequéncia, demonstra-se a vulnerabilidade das condutas e da formagdo, com

reflexos também vistos por meio das predile¢des econdmicas e politicas.
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A relevancia de fazer inser¢des de recentes tecnologias nos espacos escolares é para
dar existéncia a coisas atuais e pedagogicamente relevantes, das quais ndo podem ocorrer de
outras maneiras. A unidade escolar passa a ser um espaco mais agradavel e cativante que
prepararia 0 aluno para o seu amanhd. O aprendizado concentra-se nas distingdes de cada
individuo e na capacitacdo do aluno a fim de converté-lo em um usufruidor autdnomo da
informagdo, preparado a utilizar diversos tipos de fontes de informacdo e meios de
comunicacéo.

Aos estabelecimentos escolares compete a insercdo das recentes tecnologias de
comunicagdo e organizar o desenvolvimento gradativo de mudanga no modo de atuar do
professor, que é o fundamental agente destas transformacdes, também deixar pronto o aluno a
procurar com acero a informagcao em fontes de variadas categorias. E de importancia também,
deixar toda a comunidade escolar informada, principalmente os professores, a respeito da
relevancia da tecnologia para o crescimento gradativo das areas sociais e culturais.

Sabe-se que, as novas tecnologias poderdo se dar no modo de desenvolvimento da
disciplina e por intermédio da atitude do educador, além de dar incentivo a utilizacdo das
recentes tecnologias de ensino, estimulando investigacdes multidisciplinares familiarizadas a
realidade do pais.

Poderéo ser empregadas, as mais avancadas tecnologias, para desenvolver, submeter e
avaliar produtos educacionais, cujo ponto central, fundamental é acelerar um novo modelo na
Educacdo, ajustado a sociedade de informacdo para realizar o redimensionamento dos
principios morais da humanidade, tornar mais profunda as habilidades de refletir e tornar os
trabalhos entre docente e discente, mais participativo e motivador.

Fazer a concatenacdo do trabalho a ser desenvolvido junto as atuais tecnologias no
curriculo, como instrumentos, requer uma consideragdo sistematica acerca de suas finalidades,
do seu conjunto de métodos e procedimentos, dos assuntos escolhidos, das vastas habilidades
e seus pré-requisitos, enfim, ao proprio conceito da Educacao.

Com as recentes tecnologias, atuais maneiras de entender, novas capacidades ou
aptiddes sdo requisitadas, novas maneiras de fazer acontecer o trabalho pedagdgico sdo
indispensaveis e especiais, € fundamental construir continuadamente o modero professor para
desenvolver seu trabalho neste cenario tecnoldgico, no qual a tecnologia serve como
medianeira do conjunto de elementos interligados do ensino-aprendizagem.

As recentes tecnologias podem ter um considerdvel embate sobre a atribuicdo dos
docentes, bem como na vivéncia dos alunos, tendo desse modo influéncia em sua

aprendizagem. A tecnologia deve ter apoio em um protétipo geral de ensino que mira 0s
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alunos como elementos trabalhadores do sistema de aprendizagem e ndo como meros
recebedores passivos de informac6es ou conhecimento, dando estimulos aos docentes a fazer
uso das redes e comecarem a reorganizar suas aulas e a encorajar seus educandos a se
envolverem em novas experiéncias.

E sabido de certos pontos positivos, tais como: ao ser concedido acesso as tecnologias
da informacdo e sua mudanca em conhecimento no decurso de seu periodo escolar, 0s
docentes serdo mais tarde, autores de mudanca na area de producéo e de servigos, ao dominar
facilmente seu uso.

A utilizacdo de modo adequado destas tecnologias traz estimulo a capacidade de
desenvolver técnicas e procedimentos de buscas; parametros de selecdo e habilidades de
tratamento de dados e informacéo, ndo somente a programacéo de trabalhos. Em correlacéo a
comunicacdo, influencia o progresso de aptidBes sociais, a aptiddo de transmitir concreta e
sensatamente a qualidade da exposicéo caligrafada das ideias, consentindo a independéncia e
a capacidade de criatividade.

3.2 Professor e aluno num processo educacional mediado pelas tecnologias

Com a finalidade de que a classe se transforme em um ambiente de significativos
conhecimentos, € primordial que os dois principais agentes professor e aluno, achem-se
presentes e participantes, iniciando o processo de ensinamento e aprendizado. Para Libanio
(2007, p. 309), “o grande objetivo das escolas € a aprendizagem dos alunos, e a organizacao
escolar necessaria ¢ a que leva a melhorar a qualidade dessa aprendizagem”. Ao se refletir no
docente como sendo o sujeito fundamental no método ensino-aprendizagem, o qual busca
fazer a utilizacdo das tecnologias, pesquisando e procurando vias que tragam transformacéo
ao modo de se expor os conteudos, por meio da variedade e inovacdo na classe, assim ele
atribui-se o papel de facilitador da edificacdo do conhecimento pelo educando e ndo num
simples vetor de informacoes.

Libaneo (2007, p.310), pde em destaque que: “o exercicio profissional do professor
compreende, ao menos, trés atribuigdes: a docéncia, a atuacdo na organizagdo e na gestdo da
escola e da produgdo de conhecimento pedagogico”. Efetivar um trabalho em grupo, com
permuta de vivéncias no convivio entre os professores, é indispensavel. Desta forma
consoante PROINFO (2000, p. 96) “o professor que ensina a trabalhar em conjunto ¢ também
alguém que trabalha com os demais professores na construcdao de projetos em parcerias com

diferentes areas e com diferentes agentes sociais”.
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Estes escritores adicionam também, que “o dominio de técnicas inovadoras e a
atualizacdo continua de conhecimentos fazem parte de sua rotina de trabalho”. Dessa maneira,
0 educador é considerado elemento indispensavel no desenvolvimento metodologico do
ensino.

A mais grandiosa atribuicdo do educador € ser um autor de espacos de aprendizagem e
do enaltecimento do educando. Faz-se necessario ressaltar que as tecnologias e as
metodologias adicionadas ao conhecimento docente, transformam a funcdo classica do
professor, o qual percebe no desenrolar do processo educacional, que sua atividade
pedagogica necessita estar passando sempre por uma reavaliacao.

Para Behrens (2000, p. 103) “A inovagdo ndo esta restrita ao uso da tecnologia, mas
também a maneira como o professor vai se apropriar desses recursos para criar projetos
metodologicos que superem a reproducdo do conhecimento e levem a producdo do
conhecimento”.

A principal finalidade da atividade docente, o ensino, torna-se mais descomplicada
para 0 aluno no momento em que hd uma analise ajustavel e real com o professor. Na
existéncia do didlogo, da compreensdo, do respeito mutuo e da afetividade existe relagéo,
convivio e de modo consequente & aguardada aprendizagem.

O aluno necessita encontrar, sentir estima em relacdo ao educador e aos colegas de

classe, isso o fara sentir prazer de retornar a escola e de aprender. Moran (2000) coloca que:

As modificagdes no campo educacional, da mesma forma, necessitam dos educandos.
Alunos que sentem entusiasmo e motivacdo possibilitam significativamente o
processo, ativam as maiores qualidades do docente, convertem-se em interlocutores
reluzentes e colaboradores de jornada do professor-educador. Alunos que sentem
motivacdo e entusiasmo assimilam e transmitem conhecimentos, progridem mais,
colaboram com o professor a ajuda-los melhor. Alunos que derivam de lares abertos,
que colaboram com as alteragdes, que incentivam verdadeiramente os filhos, que
favorecem o crescimento de espagos culturalmente desenvolvidos, adquirem
conhecimento com mais rapidez, desenvolvem-se mais seguros e se transformam em
individuos mais produtivos. (Moran, 2000, pp. 17-18).

Tem sido observado também, que gradativamente tem devida atencdo dos docentes, a
funcdo dos contatos observados de alunos entre si, no desenvolvimento ensino e
aprendizagem. A utilizacdo das tecnologias converte-se em indispensavel ferramenta na
motivacao, participacdo e interacao entre os alunos.

Assim, conforme Moran (2000):
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“A aquisi¢do da informagdo, dos dados, dependera cada vez menos do professor. As
tecnologias podem trazer, hoje, dados, imagens, resumos de forma rapida e atraente. O
papel do professor — o papel principal — é ajudar o aluno a interpretar esses dados, a
relacioné-los, a contextualizd-los.” (Moran, 2000, p. 29).

Relativamente a habilidade dos educandos em vinculo aos meios tecnoldgicos,
Almeida (2000) diz: que:

Os alunos por desenvolverem-se uma realidade social transpassada de meios
tecnoldgicos, acabam tonando-se talentosos manuseadores da tecnologia e a subjugam
com maior velocidade e desenvoltura que seus professores. Mesmo os alunos que sdo
préprios das classes sociais menos beneficiadas, possuem contato com meios
tecnoldgicos, na rua, na televisdo, etc., e seu discernimento a respeito de tais meios
divergem do que entende de uma pessoa que se desenvolveu numa periodo no qual a
convivéncia com a tecnologia era muito limitada. (Almeida, 2000c, p. 108).

As tecnologias inserem desiguais maneiras de comportamento e relacionamento entre
os individuos. Dessa maneira Demo (2008, p. 67) coloca que “Todo processo de
aprendizagem requer a condicdo de sujeito participativo, envolvido, motivado, na posi¢éo
ativa de desconstrucdo e reconstrucdo de conhecimento e informacdo, jamais passiva,
consumista, submissa.”

O projeto comunitario com propositura de educacédo estruturada transportara a praticas
pedagoOgicas cooperadoras, ajustaveis e dinamicas, obedecendo as convivéncias de

aprendizagem que mudam o individuo um ser participante no seu processo de formacao.

3.3 A importancia da formacao e capacitacdo dos professores para uso das tecnologias

Para introduzir atualizagdes e atribuir qualidade aos métodos educativos &
indispensavel dar preparacdo aos professores, procurando aprender e debater pontos sobre as
formas de uso de tecnologias na area educacional.

Consoante a tese de Moran (2000), décadas atrds, era suficiente ser habilidoso
unicamente em uma préatica; neste momento a complexidade das atividades é muito superior.
A vista disso, o controle de técnicas modernas e o avango continuado de conhecimentos
necessitam fazer parte do cotidiano do professor; convertendo-se um criador de espacos de
aprendizagem e de valorizacdo do educando.

Torna-se importante a reflexdo, conduzindo-se a reconsiderar o processo do qual

colabora na sua realizacdo dentro da escola como educador, para conseguir enxergar e
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entender a tecnologia como uma auxiliadora e vir, realmente, a fazer uso dela de uma maneira
constante.

Consoante Moran (2000, p. 23), “um dos grandes desafios para o educador ¢ ajudar a
tornar a informacdo significativa, a escolher as informacGes verdadeiramente importantes
entre tantas possibilidades, a compreendé-las de forma cada vez mais abrangente e profunda e
a torna-las parte do nosso referencial”.

As tecnologias da informacgédo e comunicacdo podem colaborar de modo significativo
nesse cenario, restando ao professor ter conhecimento e realizar avaliacdo do potencial das
inimeras midias a sua disposicdo e oportunizar a utilizacdo racional por seus alunos, com o

proposito de envolvé-los e apoié-los na construcao do saber. Moran (2000) fala que:

“cada docente pode encontrar sua forma mais adequada de integrar as varias
tecnologias e 0s muitos procedimentos metodologicos. Mas também, é importante que
amplie que aprenda a dominar as formas de comunicacdo interpessoal/grupal e as de
comunicacdo audiovisual/telematicas”. (Moran, 2000, p. 32).

Ainda, segundo Moran (2000, p. 56): “havera uma integracdo maior das tecnologias e
das metodologias de trabalhar com o oral, a escrita e o audiovisual. Ndo precisaremos
abandonar as formas ja conhecidas pelas tecnologias telematicas, s6 porque estdo na moda.
Integraremos as tecnologias novas e as ja conhecidas”.

Assim, o autor completa sua afirmacdo que serdo utilizadas como mediadora e
facilitadora do método de transmitir e adquirir conhecimento, participativamente. E também
comenta que sera necessaria uma nova postura do professor, renovando sua prética

pedagdgica. Behrens trata acerca do acesso a tecnologia:

Num mundo globalizado, que faz cair obstaculos de tempo e espaco, 0 acesso a
tecnologia requer comportamento critico e inovador, dando possibilidade ao
relacionamento com a sociedade como um todo. O desafio passa por dar origem e
consentimento a uma nova conduta docente na qual, professor e alunos colaboram na
realizacdo de um processo conjunto para assimilar de maneira eficiente, dindmica,
encorajadora e que possua como parte fundamental o dialogo e a descoberta. (Behrens,
2000, p. 77).

Para Almeida (2000, p. 79) ao assumir essa postura, fala que o “professor vai
proporcionar aos educandos a construcdo de sua individualidade, o desenvolvimento de sua
capacidade de exame, de sua seguranca e de sua capacidade criativa”. Ja para Moran (2000, p.

16) “somente podemos educar para a autonomia, para a liberdade com processos
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fundamentalmente participativos, interativos, libertadores, que respeitem as diferencas, que
incentivem que apoiem orientados por pessoas e organizagoes livres”.

No concomitante a formacdo do trabalhador em educacdo, Gadotti (2000, p. 251),
descreve: "Hoje, o importante na formacdo do trabalhador (também do trabalhador em
educacdao) é saber trabalhar coletivamente, ter iniciativa, gostar do risco, ter intuicdo, saber
comunicar-se, saber resolver conflitos, ter estabilidade emocional”. E possivel se comentar
que ndo € a tecnologia em si que ocasiona o aprendizado, e sim 0 modo com o qual interagem

com ela, o professor e 0s alunos.
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PARTE Il - ESTUDOS EMPIRICOS

CAPITULO 4
METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

Neste capitulo apresenta-se o percurso metodoldgico escolhido para essa pesquisa,
além de uma breve exposicdo de alguns trabalhos que compdem a base de dados dessa
investigacao, compreendendo teses e dissertacGes, artigos divulgados em periddicos, revistas,
bem como armazenados em banco de dados da CAPES, de Universidades e no buscador
académico Google. Também sdo apresentados os instrumentos utilizados na investigacédo
assim como, os procedimentos adotados durante a analise dos dados obtidos na pesquisa de

campo.

4.1 Introducéo

Durante a construcdo desta pesquisa, foram realizados levantamentos bibliograficos
através de coleta secundaria, tais como: livros, revistas, jornais, dissertacdes, internet. No
segundo momento foi construida a pesquisa de campo, atraves de observacles e entrevistas
realizadas com a aplicacdo de um questionario, produzindo os dados primarios consistentes.
Esta tese dissertativa foi realizada com bases e posturas tedrico-metodoldgicas capazes de
abordar as esferas politicas, sociais e econémicas.

A pesquisa € um processo sistematico de obtencdo, conhecimento, como afirma
Marconi e Lakatos (2008, p. 157) entendido como “[...] um procedimento cientifico e se
constitui no caminho para conhecer a realidade ou descobrir verdades parciais”. Também foi
delineada como qualitativa que objetiva identificar como estar sendo utilizados 0s recursos
tecnoldgicos na sala de aula e até que ponto os mesmos estdo contribuindo ou ndo para
melhorar o processo de ensino-aprendizagem. Para a execugdo da pesquisa foram utilizadas as
seguintes metodologias: recolhimento do conjunto de informagdes, consultas bibliograficas, o
uso de perguntas e entrevistas tendo como objetivo uma visdo no alcance de 100% dos
resultados dos sujeitos investigados de acordo com o objetivo da pesquisa.

Com o objetivo de efetivar um trabalho articulado com as TICs em sala de aula, que é
notavel a necessidade sentida pelas escolas a serem investigadas, pelos professores, diretores,
coordenadores e alunos, para explicar e intervir, compreender e prever algo que desafia 0

ensino com a utilizacdo dessas ferramentas tecnoldgicas e proporcionar ao professor uma boa
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articulacdo, criando estratégias e novas metodologias para o ensino e que a referida pesquisa
seré levada para o campo.

Diante da fundamentacéo tedrica, a analise das entrevistas e do dialogo com diretores,
professores, coordenadores e alunos, certamente construirdo elementos imprescindiveis para e

elaboracdo dos pressupostos que venha a orientar melhor o uso da tecnologia em sala de aula.

4.2 Lécus da Pesquisa

4.2.1 Estado do Maranhao

Os europeus que se anteciparam na chegada a regido, a qual, na atual época representa
ao Estado maranhense, foram os espanhois, em 1500.

Os lusitanos empenharam-se em readquirir a regido 35 anos ap6s, mas ndo tiveram
sucesso. Em 1612, um agrupamento de 500 franceses entra e ocupa a Franga Equinocial por
meio da for¢ca. O confronto a pequena localidade habitada por parte dos portugueses perdurou
até 1515.

No intervalo existiram diversas suspensdes de conflito, contudo os lusitanos
readquiriram a regido em definitivo. Em 1612, a Coroa fundava o Estado do Maranh&o e
Grédo-Para. O propésito era tornar melhor a salvaguarda da costa e os contatos com a
metrdpole.

O seu patrulhamento ndo impediu uma nova arremetida estrangeira. Em 1641,
aportavam os holandeses, na ilha de S8o Luiz e avidos por apoderar-se dessa regido,
conseguiram. O nome da ilha se deu em demonstracdo da homenagem a pessoa do rei Luiz
XI1I. A continuacdo deles no local teve duracéo de trés anos.

No momento em que os lusitanos conseguiram fixar seu dominio na regido, sucedeu a
divisdo do Maranh&o e Grao-Para, em 1774.

De tantas influéncias estrangeiras a qual o Brasil foi acometido na época do
descobrimento e disputa de suas terras pelos europeus, o estado do Maranhdo é um dos
estados que possui a maior influéncia politica lusitana. Esse motivo fez com que, apenas em
1823, o Estado acolhesse a Independéncia do Brasil. O processo ndo foi aceito sem
contestacao e seu término foi consequéncia de uma luta armada.

O Maranh&o apresenta um relevo que é assinalado pela planicie litoranea e o planalto

tabular. Na planicie ha depressoes, superficies planas que sao alagadicas, também ha praias e
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o0s chamados tabuleiros. H4 inlmeros montes de areia, as dunas. As mais admiradas pelo povo
sdo as baias de Sdo Marcos e Séo Joseé.
Contanto nas regides de planaltos acha-se o dominio de serras, que sdo chapadas com

escarpas.
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Figura 05 — Mapa de Localizacdo o Estado do Maranhéo - Brasil
Fonte: Governo do Estado do Maranhéo (2007) e IBGE (2001).

A bacia Norte e Nordeste, que somam 981,6 mil quildmetros de extensdo é que
banham o Estado. Entre os essenciais cursos de agua natural tem-se o rio Gurupi € 0 rio
Grajau.

Ainda com referéncia aos seus cursos de agua natural, o estado maranhense é banhado
pelo rio Tocantins e conta ainda com rios importantes como o Mearim, Itapecuru, Pindaré e

Turiagu.

4.2.2 Local de investigagdo — Municipio de S&o Luis Gonzaga do Maranh&o

Em S8o Luis Gonzaga do Maranhdo, uma das cidades do Estado maranhense, seus
habitantes sdo chamados gonzaguenses.

O municipio se expande por 968,6 km? e computava uma populacdo com 20.153
habitantes no ultimo recenseamento demografico. Ele apresenta uma densidade demografica
de 20,8 individuos por km2. Vizinho dos municipios de Trizidela do Vale, Bacabal e Bernardo
do Mearim, Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo se localiza a 22 km a Sul-Leste de Bacabal a

maior cidade nos arredores. Com uma localizacdo a 17 metros de altitude, de S&o Luis,


https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-sao-luis-gonzaga-do-maranhao.html
https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-trizidela-do-vale.html
https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-bacabal.html
https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-bernardo-do-mearim.html
https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-bernardo-do-mearim.html
https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-bacabal.html
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Gonzaga do Maranh&o possui as seguintes coordenadas geogréficas: Latitude: 4° 22' 51" Sul,
Longitude: 44° 40' 14" Oeste.

Figura 06 — Mapa de Localiza¢do do Municipio de Séo Luis Gonzaga —
Maranhéo
Fonte: Governo do Estado do Maranhdo (2007) e IBGE (2001).

Os primeiros a povoarem o territério deste municipio foram os lusitanos, os quais se
instalando @ margem direita do rio Mearim constituiram pequenos nucleos de terra com a
finalidade do cultivo, iniciado por um povoado que, a principio, identificou-se “Paios” ¢
posteriormente “Vila Velha”. Com o chegamento de recentes portugueses € africanos, o lugar
aberto converteu-se em centro de povoamento, o qual exploradores se estabeleceram,
construiram domicilios e fizeram lavouras. A lei provincial n° 196, de 29 de agosto de 1844,
deu origem a freguesia de Sdo Luis de Gonzaga, a qual no momento posterior foi elevada a
categoria de vila pela lei n® 349, de 12 de junho de 1854 e teve seu deslocamento para outra
area “Machado” por intermédio da lei provincial n® 485, de 21 de junho de 1854. Esta
localidade atravessou sucessivas transformacfes as quais deram espago a criacdo dos
municipios de Pedreiras e Bacabal. Por intermedio do decreto-lei n® 820, de 30 de dezembro
de 1943, que estabeleceu o novo repartilhamento administrativo e judiciario, teve o seu nome

modificado para Ipixuma.
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4.2.3 Escolas investigadas

Com o objetivo de investigar como estdo sendo utilizadas as tecnologias de
comunicacdo e informacao na sala de aula nas séries finais do ensino fundamental nas escolas
do municipio de Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo, a pesquisa realizou-se em duas escolas
localizadas uma na zona rural e outra na zona urbana que atendendo a modalidade de ensino
que objetivou a pesquisa. Deste modo as escolas pesquisadas foram: Escola Municipal
Deputado Luiz Rocha e Escola Familia Agricola.

O interesse maior por se realizar essa pesquisa nessas duas escolas, é que 70% dos
alunos sdo moradores da zona rural do municipio, fator esse que talvez os impossibilitem na
utilizacdo da ferramenta tecnoldgica a qual, esses alunos ndo disponibilizem de algumas

dessas ferramentas, tais como celular computador e internet.

a) Escola Municipal Deputado Luiz Rocha

A Escola Municipal Deputado Luiz Rocha encontra-se localizada a Rua Serapido
Ramos no Centro da cidade de Sdo Luiz Gonzaga do Maranhdo. Registrada no INEP sob o
Codigo n° 21111545 e com Avaliacdo 3,3 do IDEB 2019 a escola oferece a comunidade
escolar o ensino fundamental anos iniciais, ensino fundamental anos finais e ensino
fundamental supletivo.

Com a proposta pedagdgica de melhoria da qualidade do ensino no sentido de
promover uma aprendizagem diferenciada que resulte em indices satisfatérios nos processos
avaliativos a que é submetida e possibilitar condi¢cdes de um ensino de qualidade, a Escola
Municipal Deputado Luiz Rocha estd equipada com 10 salas de aula; sala de direcdo com
suporte para atendimento as demandas da escola que envolve questdes relacionadas a
estrutura e funcionamento, assuntos referentes ao processo ensino-aprendizagem com
atendimento aos docentes, coordenadores, alunos, pais e/ou responsaveis e outros assuntos
que digam respeito ao bom funcionamento de instituicdo; sala de professores destinada pas
questdes que envolvem projeto, planejamento de ensino e agdes direcionadas aos alunos; sala
de informatica; quadra de esportes coberta de forma a desenvolver nos alunos habilidades
motora e exercicios fisicos que estimulem a permanéncia na escola; sala de leitura para o
desenvolvimento das habilidades cognitivas e desenvolvimento da aprendizagem; sala de
secretaria para atendimentos diversos; cozinha; despensa, almoxarifado; patio coberto e patio
descoberto. Possui em sua estrutura equipamentos de TV, DVD, antena parabdlica,
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impressora e Projetores multimidias (Datashow) e aparelho de som de forma a possibilitar
acesso aos diversos meios de comunicacdo e midia aos componentes da escola e apoio as
aulas.

Fazem parte do seu quadro de funcionarios 02 gestoras, 03 coordenadoras
pedagogicas, 31 professores, 02 agentes administrativos, 14 auxiliares de servigos gerais, 04
vigias, 02 porteiros, 02 coordenadores disciplinares e 02 servidores que atuam como apoio
pedagdgico. A escola surgiu no ano de 1985, na gestdo do ex-prefeito Luis Gonzaga Muniz
Fortes no intuito de atender os alunos do ensino fundamental do municipio de S&o Luis
Gonzaga. Atualmente a Escola Municipal Deputado Luis Rocha pertence a rede municipal e
busca atender do 6° ao 9° ano, totalizando 461 alunos com idade entre 10 a 16 anos e sempre
buscando em seu cotidiano cada vez mais um referencial que possa atender a comunidade
num resgate a cidadania, além do conhecimento sistematizado, tendo como base o Projeto

Politico Pedagdgico elaborado em 2016.

Figura 7. Evento Cultural na Escola Dep. Luiz Rocha — S&o Luiz Gonzaga do Maranhéo
Fonte: http://www.blogdosergiomatias.com.br/2019/12/escola-municipal-dep-luiz-rocha-realiza.html

b) Escola Familia Agricola.

A Escola Familia Agricola de Sdo Luis Gonzaga Do Maranhdo esta localizada em
Povoado Santo Antdnio Do Costa, SN, Zona Rural. CEP: 65708-000. S&o Luis Gonzaga do
Maranhdo. O telefone da escola € (99) 9955-5795 e o e-mail é efaslgonzaga@gmail.com. A
escola familia agricola possui 83 alunos em Ensino Fundamental 1.


http://www.blogdosergiomatias.com.br/2019/12/escola-municipal-dep-luiz-rocha-realiza.html
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A educacdo de formagdo por alternancia surgiu na Franca, em 1937. A época, as
familias camponesas queriam a formacéo dos filhos, mas queriam também evitar que os filhos
gastassem a maior parte do dia no caminho de ida e volta para a escola. Hoje, essa forma
diferenciada de ensino esta disseminada nos quatro cantos do planeta.

No Maranhdo, milhares de jovens, de 10 a 22 anos, conhecem bem esse método de
aprendizado, focado na metodologia por alternancia, onde os alunos tém as disciplinas
regulares do curriculo do Ensino Fundamental, Médio e ensino técnico agricola. Quando
retornam para casa, colocam em préatica o conhecimento adquirido nas propriedades onde
vivem.

Com o incentivo financeiro dos projetos das Escolas Familias Agricolas (EFA) e das
Casas Familiares Rurais (CFR), os alunos do meio rural terdo estrutura adequada para
aprender no campo e praticar, dentro da propriedade familiar, o que aprenderam em sala de
aula. No municipio de Séo Luiz Gonzaga a escola atende 83 alunos filhos de agricultores do
sexto ao nono ano. Além da grade curricular normal, a escola trabalha com a disciplina de

agricultura e zootecnia.
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? E “.ﬁ- " ' 15 Gonzaga do Maranhac 3
Figura 8. Escola Familia Agricola — Sdo Luiz Gonzaga do Maranh&o

Fonte:https://wessenbom.blogspot.com/p/10-projeto-eine-welt-der-freunde-um.html, recuperado em 04
de fevereiro de 2021

Segundo o censo de 2018 a escola possui na sua Infraestrutura a escola possui,
alimentac&o escolar para os alunos, Agua filtrada, Agua de poco artesiano, Energia da rede

publica, Fossa, Lixo destinado a queima, Lixo destinado a reciclagem, 4 salas de aulas, 17


https://wessenbom.blogspot.com/p/10-projeto-eine-welt-der-freunde-um.html
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funcionérios, Sala de direcdo, Sala de docentes, Oficina de informética, Cozinha, Biblioteca,
Banheiro no interior do estabelecimento, Banheiro adequado aos alunos com limitagdes
fisicas ou mobilidade limitada, Sala de secretaria, Banheiro com chuveiro, Refeitdrio,
Despensa, Auditorio, Alojamento de alunos, Alojamento de professores, Lavanderia.

O estabelecimento de ensino também conta com recursos de auxilio as aulas como:
TV; DVD; Antena parabdlica; Copiadora; Retroprojetor; Impressora; Aparelho de som;

Projetor multimidia (Datashow) e Camera fotografica/filmadora.

4.3 Questdes de investigacao

O primeiro passo a ser seguindo em uma investigacdo cientifica é a definicdo e
contextualizacdo do problema da pesquisa, para qual se tenciona achar a resposta ou solugédo
para tal fato. Em uma pesquisa o problema é responsavel pela consonancia do processo
cientifico, uma vez que afasta a divergéncia e composicdo errbnea da argumentacdo. Paviani
(2005, p. 207), expde que a situacdo dificil de pesquisa é “0 ponto de partida [...] ele é
delimitado e formulado em relacdo a uma situacdo que pressupde, de um lado, o
conhecimento ja produzido e, de outro, o conhecimento a ser produzido”.

A elaboracdo das questbes de investigacdo se fez de forma muito criteriosa e
direcionada para que toda a contextualizacdo e desenvolvimento do problema fossem
fundamentados com base nas questdes produzidas, tendo em vista que, para o conhecimento
ser considerado cientifico o pesquisador ndo pode ser leviano e apenas supor ou comentar
sobre opinides frivolas sem fundamentos cientificos, e sim executar uma pesquisa que possa
analisar e comprovar suas argumentacoes e fundamentacdes.

Partindo do problema é que se determina o mais adequado método a ser aplicado para
atingir o resultado almejado, por causa desse motivo o problema deve expor esta caracteristica
de cientificamente provavel, ou seja, deve mostrar meios de alcancar um fechamento que
pode ser recebido como sério e seguro.

Partindo desses pressupostos é que tais questionamentos serviram para a construcéo do
processo dissertativo desse projeto no que se propde a investigacdo. Assim como indagacao
principal busca-se entender: Quais os desafios da inclusdo das praticas pedagdgicas utilizando
as Tecnologias de Comunicacao e Informacao (TICs), nas séries finais do ensino fundamental
como ferramenta pedagdgica no processo ensino-aprendizagem nas Escolas Municipais da
zona urbana e rural de Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo, Brasil? Completando-se, algumas

indagacdes complementam a questéo principal:
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v' Como a gestdo escolar buscara solucionar o uso dos recursos tecnolégicos nas escolas
de forma pedagogica?

v' O professor esta recebendo ou receberam alguma formacéao especifica pra trabalhar com
a tecnologia em sala de aula?

v" Quais as compreensdes dos docentes e discentes acerca da insercdo digital e sua

repercussao instrutiva para o campo da educacao e o aprendizado no municipio?

Diante dessa premissa, foi elaborada as questdes acima a fim de se obter a
fundamentacdo necessaria para esta investigacdo fosse embasada na cientificidade de estudos
de obras bibliograficas e para que possa contribuir de forma satisfatéria com resultados

positivos sendo norteadora de outros trabalhos cientificos.

4.4 Objetivos

A definicdo dos objetivos se deu em decorréncia da problematica investigada e as

possiveis solu¢des encontradas pelo municipio objeto de estudo desta pesquisa.

4.4.1. Geral

v Analisar os possiveis desafios encontrados no processo de inclusdo das tecnologias de
comunicacdo e informacdo nas séries finais do ensino fundamental Maior como
ferramenta de ensino a aprendizagem nas escolas urbana e rural de S&o Luis Gonzaga

do Maranhao.

4.4.2. Especificos

v" Identificar os principais desafios para professores e alunos na utilizagdo dos recursos
tecnoldgicos de comunicagdo e informacdo em sala de aula como um instrumento
facilitador do ensino e aprendizagem;

v Fazer a compreensdo da maneira da qual, a direcdo da unidade escolar confrontara as
barreiras para a utilizagdo dos equipamentos tecnoldgicos nas unidades escolares de
maneira pedagdgica;

v' Observar se o professor, diretor e coordenador estdo recebendo ou receberam

formacéo especifica para tornarem inclusiva as tecnologias em sala de aula;
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v" Verificar quais percepcdes dos professores e alunos sobre a inclusdo digital e sua

repercussao pedagogica para o ensino e o aprendizado no municipio.

4.5 Hipoteses e variaveis

Coll e Montero (2010, p. 68) comentam que as TIC se fazem presentes nos
estabelecimentos das escolas publicas h& certo periodo, contudo necessitam ser enxergadas
“[...] como instrumentos poderosos para promover a aprendizagem, tanto de um ponto de vista
quantitativo como qualitativo.” Para esses escritores, as TIC sdo meios que carregam
oportunidades para a educacdo, colaborando na realizagdo da aprendizagem. O conjunto de
elementos publico da &rea educacional do pais, embora se esforce timidamente em adotar
politicas de acesso, mesmo assim, ainda ndo atingiu a integracdo na sua totalidade das

tecnologias nas escolas.

A discussdo acerca dos resultados sociais das TIC no sistema da educacdo nao é algo
que aconteceu ha pouco tempo, por isso vem se tentando manter o fortalecimento de
uma pauta para as politicas governamentais no terreno do ensino. A principio
concentrados no fornecimento de suporte de uma estrutura de acesso, 0s programas de
estimulo a utiliza¢do das TIC no dominio das unidades escolares possuem como ponto
de largada, um aguardamento de imensas transformacgdes no dinamismo do ensino-
aprendizagem — principalmente na procura pela mudanca das atividades pedagogicas e
pelo crescimento da performance escolar. (Barbosa, 2014, p.27).

Isso sucede em razdo da maior parte dos docentes até agora ndo ter a posse do
conhecimento essencial acerca das tecnologias para introduzi-las como ferramenta de
trabalho. Além do mais, no campo educacional, até este momento, existem os problemas da
auséncia de infraestrutura nas unidades de escolas que, por inUmeras vezes, ndo autoriza um
trabalho apropriado com as TIC e, por parte do educador, ainda existe um conceito de ensino
centralizado na aprendizagem pessoal que ocorre separadamente, sem a abertura para o
processo de elaboragdo do conhecimento que acontece no coletivo, com a permuta entre 0s
individuos.

Para que essa inclusdo aconteca faz-se necessario que os professores sintam-se
confortadveis para utilizar esses novos auxiliares didaticos. Para Kenski (2010, p. 77) “estar
confortavel significa conhecé-los, dominar os principais procedimentos técnicos para sua
utilizacdo, avalia-los criticamente e criar novas possibilidades pedagdgicas, partindo da

integragao desses meios com o processo de ensino.”
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De uma maneira geral, quando se trata de algum tipo de inovacdo na escola,
especialmente quando se refere a mudancas na cultura escolar, nos modos de conceber a
educacdo e nas praticas docentes, o papel do Estado é fundamental, porém isso ndo acontece

sem conflitos e resisténcias por conta dos diferentes interesses envolvidos.

4.6 Caracterizacdo da amostra

A organizacdo das amostras, arranjadas, conforme o género e grupo etario, deve ser
examinada de modo esquematico, nas tabelas a seguir.

Para critérios de escolha das escolas selecionadas, optaram-se em pesquisar somente
escolas da zona urbana e rural que possuissem em sua infraestrutura de educacéo, pelo menos
sala de informatica, internet e equipamentos audiovisuais para apoio das aulas.

Os sujeitos da presente pesquisa sdo 10 (dez) professores de cada escola selecionadas
com graduacdo; sendo escolhidos, diretores e coordenadores pedagdgicos para respostas sobre
a inclusdo das praticas pedagogicas utilizando as Tecnologias de Comunicacdo e Informacao
nas escolas, também buscou-se entender como os alunos utilizam a tecnologia no seu dia a dia
de aprendizagem. Os critérios designados para a escolha dos sujeitos foram estabelecidos por
trés critérios. Desta maneira, serviram de suporta para o colhimento de informacdes e
inicializar o procedimento de pesquisa. Estabeleceu-se que o critério de selecdo dos
individuos deve ser suficiente aos seguintes itens: a) Serem professores da regido; b) Estar em

atividade em sala de aula; c) Estar trabalhando com as tecnologias nas suas praticas docentes.

Tabela 01
Campo da amostra — populacéo total dos entrevistados p/ sexo
PESQUISADO QUANT. SEXO MASC. SEXO FEM.
Professor 10 05 05
Alunos 100 50 50
Diretor 04 0 04
Coordenador pedagdgico 04 0 04
Total 118 55 63
% 100% 47% 53%

Nota: do autor

Para o total de amostras selecionadas, foram destacados no geral 118 (cento e dezoito
0ito) sujeitos, onde prevaleceu um maior percentual de mulheres, sendo 53% para 47% de

homens.
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Tabela 02
Campo da amostra — populacéo total dos entrevistados — professor/escola/sexo
ESCOLAS QUANT. SEXO MASC. | SEXO FEM.
Escola Municipal Deputado Luiz Rocha 05 02 03
Escola Familia Agricola. 05 02 03
TOTAL 10 04 06
AMOSTRA % 100% 40% 60%

Nota: do autor

Os professores eleitos na amostra estdo distribuidos entre as séries de referéncia e nos

turnos matutino e vespertino.

Tabela 03
Campo da amostra — populacao total dos entrevistados — professor/série
ESCOLAS 5% ano 6° ano 7°ano 8°ano 9% ano
Escola Municipal Deputado Luiz
01 01 01 01 01

Rocha
Escola Familia Agricola. 01 01 01 01 01

TOTAL 01 01 01 01 01

Nota: do autor

Os alunos foram escolhidos de forma aleatoria, buscando sempre intercalar homens e

mulheres com variadas faixas etarias, ndo havendo qualquer discriminacdo de raca, cor e

género.
Tabela 04
Campo da amostra — populacéo total dos entrevistados — aluno/escola/sexo
ESCOLAS QUANT. SEXO MASC. | SEXO FEM.

Escola Municipal Deputado Luiz Rocha 50 25 25
Escola Familia Agricola. 50 25 25

TOTAL 100 50 50

AMOSTRA % 100% 50% 50%

Nota: do autor
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Para os 100 (cem) alunos selecionados, foram obtidos 50% da amostra com mulheres e
50% para homens. Todos os questionarios foram entregues preenchidos, deste modo obtendo-

se 100% das garantias das amostras.

Tabela 05
Campo da amostra — populacao total dos entrevistados — aluno/série
ESCOLAS 5% ano 6° ano 7° ano 8% ano 9% ano
Escola Municipal Deputado Luiz
10 10 10 10 10

Rocha
Escola Familia Agricola. 10 10 10 10 10

TOTAL 20 20 20 20 20

Nota: do autor

As entrevistas executadas com os administradores das escolas e sua coordenagdo

pedagogica obtiveram-se 100% das amostras atendidas.

4.7 Instrumentos de recolha e analise de dados

Para a obtencdo dos dados necessarios para o desenvolvimento desta pesquisa foi

necessario o uso de técnicas e instrumentos adequados ao tipo de pesquisa aqui apresentada.

4.7.1 Técnicas e instrumentos de coleta de dados

Foram utilizados os questionarios com questdes fechadas para professores e alunos
com o proposito de extracdo de dados e informacgfes que proporcionaram um trabalho de
pesquisa com fundamento, do que se diz respeito aos resultados apreciados, onde a
padronizacdo das indagacdes trouxe bastante facilidade para a analise do levantamento do
estudo proposto. E consoante Fonseca (2002, p. 58) “O questionario ¢ um instrumento de
pesquisa constituido por uma série de perguntas organizadas com o objetivo de levantar dados
para uma pesquisa’.

Os instrumentos que também foram utilizados para a coleta de dados para esta
pesquisa foram os levantamentos bibliograficos, livros, teses, dissertacdes, etc., foram
utilizados como fundamento tedrico dos acontecimentos examinados, 0S questionarios
possuem a funcdo de instrumentos de recolhimento de informagdes, constituidos por vérias
questbes elaboradas para serem replicadas por escrito Marconi & Lakatos (1996) e foram

empregadas a todos os colaboradores envolvidos no contexto dos objetivos, onde constam
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perguntas fechadas direcionadas as atividades executadas, situagdes vivenciadas, os setores
responsaveis e toda a equipe que compdem o processo. Foram aplicados pessoalmente pela
pesquisadora, conforme a disponibilidade dos entrevistados, a qual que por razbes de
consideracdo a vida particular de cada um, nao foi solicitado aos mesmos, a sua identificacdo
de maneira formal.

A selecéo pelo modo de questdes interrogativas fechadas ocorreu pelo fato de se obter
informacBes mais concisas sobre a investigacdo, com respostas diversificadas em escala que,
aconteceu pelo fato de ser capaz de ser construido com uma linguagem compreensivel e
objetiva e se obter respostas rapidas e precisas sobre o0 assunto pesquisado, ndo foi solicitada a
obrigatoriedade da identificagdo do entrevistado como forma de oferecer maior seguranga no
que diz respeito ao anonimato de quem o responde, uma vez que se trata de uma empresa
privada e o receio de perder o emprego € grande.

A selecéo da ferramenta de entrevista semiestruturada foi fundamentada em Marconi e
Lakatos (2010), Laville e Dionne (1999) e Trivifios (2013). Consoante Marconi e Lakatos
(2010, p. 178), a entrevista “(...) ¢ um procedimento utilizado na investigacdo social, para a
coleta de dados ou para ajudar no diagndstico ou no tratamento de um problema social”.
Existem diferentes tipos de entrevistas: estruturada, semiestruturada e parcialmente
estruturada.

Desta forma optou-se na realizacdo de entrevista semiestruturada porque ela, segundo
Trivitos (2013, p. 146), “(...) a0 mesmo tempo em que valoriza a presenca do investigador,
oferece todas as perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a
espontaneidade necessarias, enriquecendo a investigacao”.

A entrevista semiestruturada (APENDICE 1) foi formada por questdes
antecipadamente elaboradas; durante as entrevistas, quando necessario, outras questdes foram
acrescentadas para esclarecimentos. Esta ferramenta intentou diferenciar a opinido dos
administradores escolares e sua coordenacdo pedagogica acerca da utilizacdo das TICs, nas
atividades pedagogicas. Sua aplicabilidade aconteceu no 1° semestre de 2020.

A anotagdo das entrevistas foi executada por intermédio de gravacdo de &udio.
Posteriormente elas foram transcritas de forma coerente buscando eliminar erros verbais das
respostas dos entrevistados. As narrativas dos entrevistados foram transcritas ipsis litteris.

Assim, mesmo tendo um carater qualitativo, decidimos aplicar como instrumento de
recolhimento de informagdes, um formuldrio do Google para pesquisas on line. Esse

formulario € gratuito e qualquer pessoa pode personaliza-lo de acordo com seu objetivo.
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O Formulério Google tem habilitado a op¢do de escolhermos, dentre varios, o formato
para as perguntas, ou seja, texto, paragrafo, multipla escolha, caixa de selecdo, escolha de
uma lista, Escala, Grade, Data e Horario, possibilitando-nos com isso a construcdo de
perguntas abertas e fechadas, que buscam cumprir os objetivos deste estudo.

Como resultado, o proprio software reune todas as respostas em uma planilha e
também disponibiliza um resumo dessas respostas, expondo-se a andlise quantitativa dos
dados. No resumo das respostas, ele cria graficos e mostra a quantidade e o percentual para as
perguntas fechadas e mostra, descrito em linhas uma abaixo da outra, as respostas das
perguntas abertas.

Através da aplicacdo do formulério-questionario do Google on line, para coleta de
dados, obtivemos como resultado uma planilha com todas as respostas dos sujeitos,
professores citados anteriormente, como também um resumo de suas respostas. Neste resumo
apresentam-se, em forma de gréaficos, as respostas aos itens fechados, e sdo descritas as
respostas dos itens abertos.

Posteriormente a esse momento, transportamos a planilha de respostas, produzidas
pelo Google, para uma planilha eletrénica da Microsoft Excel, com o intuito de explorarmos
melhor o material coletado.

A Exploragdo desse material nos levou a decidir utilizar o software SPSS para
subsidiar ainda mais a andlise e fazer um cruzamento dos dados, ou seja, relacionar 0s
contextos extraidos, como o perfil dos docentes, a apropriacdo tecnoldgica, a formacédo, o uso
das TD, entre outras como as percepcdes acerca do uso da tecnologia digital em sala de aula,
as dificuldades enfrentadas para insercéo das tecnologias digitais e os beneficios.

Para tanto, foram calculadas as frequéncias percentuais e construidas as respectivas
distribuicGes de frequéncia. A proposito, foram construidos gréficos de acordo com os fatores

avaliados.

4.7.2 Técnicas e instrumentos de analise de dados

Para o processo de analise, optamos pela Andlise de Conteldo, pois conforme
Severino (2007) é um agrupamento de estratégias de analise de comunicacdes &
imprescindivel para a analise de documentos pesquisados. Além disso, a Analise de
Conteudo, enquanto metodologia faz uso de processos sistematicos e diretos de descricdo do

contetdo das mensagens.
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Para Bardin (1997), a Anélise de Contetdo € o agrupamento de estratégias de anélise
das comunicacges com intuito da obtencdo, por processos sistematicos e diretos de descricdo
do contetdo das mensagens, indicadores que dao consentimento a intervencdo de
conhecimentos concernentes as circunstancias de producdo das mensagens.

A Anédlise de Contetdo proposta por Moraes (1997) € utilizada a partir dos objetivos e
das hipdteses de pesquisas nas areas das ciéncias sociais. Para tanto, faz-se necessario a busca
de comprovacgdes para atingi-los. Com essa finalidade, o pesquisador lanca méo de
ferramentas para coletar os dados, tais como: questionario, entrevista, observacdo e
videografica, e, logo depois, parte para sua analise.

Faz-se necessario a utilizacdo de categorias, todavia elas podem surgir antes ou a partir
dos resultados da analise. Vale ressaltar que no presente estudo as categorias foram
desenvolvidas a partir dos resultados analisados. Para tanto, seguimos 0 percurso
metodoldgico disposto nas cinco fases relatadas por Moraes (1999, p. 4) ‘“Preparagdo das
informagdes; Unitarizacdo ou transformacdo do conteddo em unidades; Categorizacdo ou
classificacdo das unidades em categorias; Descri¢do e Interpretagdo”.

A anélise foi realizada usando as mesmas dimensdes gque articularam as questdes de
pesquisa e que orientaram o formulario de coleta. Contudo, foi possivel, ainda, identificarmos
agrupamentos tematicos importantes quando analisamos os relatos dos professores. Cabe
salientar que o formulario aplicado proporcionou recolher outros fatores importantes e
significativos para continuar a estudar. No entanto, foi necessario centrar o estudo, a analise e
a escrita dos resultados nas categorias que visavam a atender ao objetivo da pesquisa aqui
proposta.

Tivemos, entdo, 0s seguintes agrupamentos tematicos: Nivel de Apropriacdo
Tecnoldgica, o uso das TD na sala de aula, Inovagdes Pedagdgicas, Formagdo continuada de
professores no ambito das Tecnologias.

A categorizacdo dos dados contribuiu para a analise de dois elementos fundamentais
desta pesquisa: o nivel de apoderamento tecnologico e a utilizacdo das tecnologias em classe.

Para isso, tomamos como sustentagdo o0 modelo elaborado pela UNESCO
(Organizagdo das NagGes Unidas para Educagdo, Ciéncia e Cultura), por reconhecermos ser o
mais apropriado para a matéria deste estudo. A proposta elaborada pela UNESCO (2002)
identificou 4 (quarto) abordagens em um processo continuo de apropriacdo tecnologica:
Habilidades e conhecimentos iniciais (emerging); aplicabilidade das TIC no campo de
particularidade (applying); insercdo das TIC para trazer melhoramento a aprendizagem

(infusing); transformacéo pedagodgica (transforming).
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Figura 11. Abordagens do processo de apropriacéo tecnoldgica.
Fonte: Com base em UNESCO, 2002

As quatro grandes abordagens, emerging, applying, infusing e transforming,
desenvolvidas como modelo para relatar a forma como os sistemas educacionais e as escolas
devem prosseguir na adocdo e utilizacdo das TIC, mostraram-se muito atil no
desenvolvimento de uma estrutura curricular para as escolas.

Da mesma forma, também foram muito Gteis no planejamento para o desenvolvimento

profissional dos professores, quando eles comecam a utilizar as TIC.

4.8 Dimens0es e critérios de selecdo da amostra

A escolha dos entrevistados e os critérios utilizados para a selecdo da amostra deu-se
inicialmente pelo fato que o investigador esta inserido diretamente com a educacdo do
municipio e atuante com mais de 10 anos como docente e praticante das tecnologias de
comunicagdo em sala de aula.

Outro critério importante dessa amostra foi a selecdo de escolas que estdo envolvidas
com a préaticas diarias do seu corpo de professores e alunos com o0s processos metodolédgicos
de incluséo das tecnologias de comunicacédo e informagéo nos planos de aulas. Para os alunos
matriculados e professores, a pesquisa terd um cunho de importancia para o entendimento das
suas reais dificuldades para o ensino e o aprendizado em sala de aula, como também analisar
0s métodos de ensino utilizados na rede municipal.

Fonseca (2002) diz que cabe evidenciar que foi por amostragem criterial onde o tipo
de plano foi Ex post facto que é uma pesquisa responsavel pelo estudo das variaveis de causa

e efeitos apds um fato ou fatos.

4.9 Etica da Pesquisa

O cuidado acerca da ética na pesquisa é uma razdo para preocupar-se, bastante
significante, em qualquer campo cientifico, pois a serventia de obras literérias e escritores de
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maneira incorreta e prejudicial testemunham cada vez mais, episédios de plagio em trabalhos,
0s quais deveriam ser dotados de seriedade e principios morais. Ao se procurar diretrizes e
instrucdes, sobre de que modo, preparar um projeto cientifico, Paiva (2005) se posiciona,
colocando que, os livros brasileiros examinados, em sua maior parte no campo de ciéncias
sociais, lecionam a elaboragdo de projetos de pesquisa, porém, quando se trata do
recolhimento e da analise das informagdes, o alvo é tdo somente fazer a orientacdo do leitor
para ser ter sucesso em sua pesquisa, nao sendo incluido, por exemplo, a forma de execucao
do recolhimento das informacGes e nem mesmo as cautelas e prudéncias ao analisar essas
informagdes. A pesquisa cientifica possui a visdo de colaboracdo para o progresso do saber
humano em inimeras areas, atentando-se pela sua sistemética de planejamento e execucao,
seguindo rigorosamente principios, o qual se efetua todos os dados que foram colhidos.

A ética € aplicada para trazer conceitos de responsabilidades e o estabelecimento de
normas de um individuo, seja em sua vida social, em suas rotinas profissionais, em seu modo
de se relacionar com algum cliente e demais individuos ou inclusive no seu circulo de
amizades. Apreensivos com a maneira na qual os profissionais operam em suas areas e
conduzem a ética em uma posicdo elevada, acima de qualquer decisdo que envolva outro ser
humano, nascem os cddigos de ética profissionais, os quais fornecem direcionamentos,
determinam diretrizes, visto como um agrupamento de conceitos que orientam o proceder de
uma profissdo. E a denominada ética na profissdo, ela se encontra em praticamente todas as
profissdes e na sociedade.

O plagio é um item de ética ha muitos tempos, uma vez que faz referéncia a um ponto
da supressao de verdade e da honestidade, ao se exibir algo verdadeiro e honesto. Quando se
elabora e presenta-se um trabalho cientifico, crer-se que 0 que se possui sdo tracos 0s quais
reproduzem a verdade de um individuo ético, tomado por base em pesquisas e estudos.
Quando o que se possui é plagio, nada mais advém, do que verdades adulteradas que estdo
sendo expostas, pois se tomou posse de verdades de outro individuo. Em outras palavras, €
fazer uso do texto de outra pessoa, atribuindo a si mesmo.

Rosales et al (2008, apud Garschagen, 2006) categorizam dois tipos de plagio: o intra-
corpal e o extra-corpal. O plagio intra-corpal, aquele em que um individuo faz a cdpia do
trabalho de outro, quando ambos estdo fazendo um mesmo trabalho. Ja o extra-corporal é
aquele em que o individuo faz a duplicacédo de fontes externas, por exemplo, livros, artigos de

revistas, monografias e internet.



89

@ Resultado - o
d Il Salvar... () Abrir no Navegador [ Imprimir... ]= Detalhes... |(Ignorar Texto (7). Restaurar Texto | [J OpgBes | 3§ Fechar Temanho: 81KB &g Legd]

[Menu d . a U Ocorréncias Expressdes confim]
mie{ RESUltado da analise s fop gt /oot s

o ttp://crquantico. com/complexe-de-nferordade

ravés, -

nosted  Estatisticas

ertre o

dferen

. iciscplinar/pages/armui
Suspeitas na Internet: 0% pinarfpages/ar

Percentual do texto com expressdes localizadas na intermet 2.

alhos/pdf /335 pdf
I

Suspeitas confirmadas: 0%

Hitp://scholar.google.at/citations Tuser=0GG4eAUAAAAthi=en
Confirmada existancia dos trechos SUSDEItos noS ENdersgos encontrados & o

2
2

2

2

2

1

1

1

1

1

itps 7 nwwS.sp. porq 1
hitp://portaldoprofessor mec.gov brrficha Tecricaula himl Paula=.. 1
" . 1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

p: m br/o-que-pl
Hitp://g1.globo com tecnologia/blog tra-duvidas-de4ecnologia .

Texto analisado: 97,47%
P | do texto efef hitp://www2 mariia.unesp.

efetivamente analisado (frases curtas, caracteres especiafs, lexto quebrade ndo sdo

— Fitps//www fema.com br/noli ol
hitp://4 univap br/cd/INIC_201
Sucesso da andlise: 100% hitps //www bhbit.

5is uanto maior melhor. I
Percentual das pesquisas com sticesso, indica a qualidade da andlise, quanto maior, meihor Hitps //araz pure else ier com/en/publications/plagiarism-a-survey

Aarefa/21692726
br/232106/tipos de-software-ap

Enderegos mais relevantes encontrados:

Enderego (URL) Ocorréncias Semelnanga

Texto analisado: hitps://www.partugues.com.br/gramatica/pontuacae html
m 1765

hitps:/
b

pOO00000000000000000000000000 =

cicai 2z

Figura 12. Resultado do Software Plagius do Paragrafo abaixo
Fonte: do autor

Através dos softwares é possivel avaliar o grau de plagios apresentados pelos textos
redigidos, assim aumentando as opgdes do professor para sua deteccéo.

Assim, conforme Maurer, Kappe e Zaka (2006), comentam que os métodos realizados
durante a descoberta de plagio nos textos, estes utilizados pelos softwares, geralmente sdo
construidos por trés categorias, onde a primeira é feita uma comparacdo entre documentos,
depois busca por paragrafo suspeito na internet e por fim é realizado a estilometria.

Entende-se que 0 processo de comparacdo entre os documentos deva ser a mais
comum. Onde os documentos envolvidos em seu processamento, sofrem todo uma
comparacdo entre si. Deste modo, esse tipo de comparacdo pode ser realizado de varias
maneiras, isso porque, cada software possui uma implementacéo diferente.

Para os softwares considerados os mais simples, o tipo de comparacéo é realizado de
palavra em palavra. JA 0s mais complexos, o processo de comparagdo € montado por

paragrafos.

4.10 Procedimentos estatisticos para pesquisa qualitativa

Sem ignorar a relevancia dos pontos apresentados anteriormente a analise cientifica
de informacdes, este ensaio tedrico possui como ponto de convergéncia, a reflexdo acerca das
peculiaridades na analise de informacdes, pelo método técnico analise de conteddo. Existem
técnicas distintas as quais podem ser aplicadas na realizag@o de pesquisas diferenciadas, mas a

andlise de conteddo traduz-se num método analitico de informagdes, o qual que vem sendo
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aplicado com regularidade nas pesquisas qualitativas na area da administracdo, bem como na
ciéncia politica, na psicologia, na educacgdo, na publicidade e, particularmente, na sociologia.

Na realidade, como expde Flick (2009), a pesquisa qualitativa é atual e deu-se
simultaneamente em inUmeras areas, tendo-se cada uma delas assinaladas por um principio
tedrico especifico, por principios de realidade especificos e por seus particulares programas
metodoldgicos. Seja qual for o método de andlise de informagdes, em ultima instancia
significa falar de um método de interpretacdo. Para o autor, Creswell (2007, p. 194) coloca
gue como tal, dispde de procedimentos particulares, abrangendo a elaboracéo das informacdes
para a analise, posto que esse processo “consiste em extrair sentido dos dados de texto e
imagem.” Todavia, entre as diferenciadas formas analiticas, os processos e 0s termos
divergem, e a andlise de conteudo também manifesta singularidades.

Dentre as comunicacdes, Bauer e Gaskell (2008) fazem a recomendacdo, a qual os
materiais textuais escritos sdo 0s mais comumente e habitualmente utilizados na anélise de
contelido, tendo a possibilidade de serem usados pelo pesquisador na tentativa de encontrar
respostas as questdes de pesquisa. Com abordagem similar, Flick (2009, p. 291) rediz que a
analise de conteudo “é um dos procedimentos classicos para analisar o material textual, ndo
importando qual a origem desse material”.

As inovacgOes da tecnologia tém progressivamente dominado nas pesquisas. Desde a
década de 1980 a aplicacdo da tecnologia faz parte tanto da coleta como da anélise de
informacBes em pesquisas cientificas, modificando os seus padrdes. Do mesmo modo as
pesquisas qualitativas podem se apropriar da utilizacdo de programas para analise de
informacdes, sem que o pesquisador aguarde que estes processem o trabalho de andlise
automaticamente; na verdade, somente contribuem na pesquisa.

Para Flick (2009) entre tais programas que contribuem para a andlise de dados
qualitativos, citam-se: NUD*IST (gerenciador de referéncias para biblioteca pessoal),

ATLASHti (planejar projetos) e MAXqgda (importa e exporta materiais de diferentes fontes.
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Figura 13. Grafico de Nuvens utilizados pelo software NVIVO
Fonte: do autor

Flick (2009) expde que, no empenho em se conseguir simplificar a andlise das
comunicagdes, tém-se procurado algumas opcbes em meios informacionais e acham-se mais
de vinte e cinco programas para andlise qualitativa na atual época. Além dos programas
citados, destaca-se que o software NVivo vem sendo cada vez mais utilizado no campo da
pesquisa, constituindo meio valido de analise de dados qualitativos. E adequado destacar que
tal programa requer um imenso envolvimento do pesquisador, intensificando os resultados da
pesquisa, com o aumento do alcance e da profundidade das anélises. Da mesma forma tem
sido empregado com certa regularidade, na respectiva analise de contetdo, o sistema Sphinx
(Freitas et al., 1997).

Por esse motivo, de que a andlise de contedo se estabelece num processo de
tratamento de comunicagOes, que pode ser bastante extenso de acordo com os intentos e
delineamento metodoldgicos de uma pesquisa, surge a indispensabilidade da utilizagdo de
sistemas computacionais, estatisticas ou ndo. Nesse sentido, tanto os softwares quantitativos
(ex: SPSS) como os qualitativos (ex: NVivo) simplificam e ddo qualidade ao processo de

analise.
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CAPITULO V
APRESENTACAO DOS RESULTADOS E PRINCIPAIS DISCUSSOES

As sessOes apresentadas neste capitulo trazem os dados coletados pela pesquisa de
campo realizada. A organizacdo dos dados e suas respectivas analises estdo distribuidas em
eixos correlacionados aos eixos principais da pesquisa, anteriormente mencionados. Nesse
propdsito, cada nucleo carrega em si mesmo as concepgdes dos individuos a respeito dos
aspectos pesquisados e em analise. Todos os trechos de entrevistas apresentados referem-se as

questdes de investigacdes.

5.0 Introducéo

Nesta etapa do estudo estdo incorporados principais resultados obtidos com a
aplicacdo das etrevistas semiestruturadas por um questionario de perguntas direcionadas aos
diretores, coordenadores, professores e alunos com foco a obtencdo de respostas as questdes
norteadoras da pesquisa que tiveram como objetivo, analisar o0s possiveis desafios
encontrados no processo de inclusao das tecnologias de comunicagdo e informacéo nas series
finais do ensino fundamental como ferramenta de ensino a aprendizagem nas escolas de S&o
Luis Gonzaga do Maranhdo; identificar os principais desafios para professores e alunos na
utilizacdo dos recursos tecnoldgicos de comunicacdo e informacdo em sala de aula como um
instrumento facilitador do ensino e aprendizagem; entender como a gestdo escolar enfrentara
os desafios para o0 uso dos recursos tecnoldgicos nas escolas de forma pedagdgica; observar se
o0 professor, diretor e coordenador estdo recebendo ou receberam formacdo especifica para
tornarem inclusiva as tecnologias em sala de aula e; verificar quais percepgdes dos
professores e alunos sobre a inclusdo digital e sua repercussao pedagdgica para 0 ensino e o
aprendizado no municipio.

As abordagens da pesquisa tiveram como foco a apresentacdo do perfil dos
investigados e questdes relacionadas aos maiores desafios encontrados pelos professores e
alunos na escola, quanto a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos de comunicagéo e informacéo
como instrumento de ensino e aprendizado; como a escola podera estar enfrentando esses
desafios de forma a supera- los e futuramente usufruir de modo qualitativo 0s recursos
tecnoldgicos de comunicagdo e informagdo da escola; quais foram os cursos de formacgéo

continuada realizadas com a equipe da escola que estdo inseridas no processo pedagogico da
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utilizacdo dos recursos tecnoldgicos de comunicacdo e informacédo; quais as percepcdes dos
professores e alunos sobre a inclusdo digital e sua repercussdo pedagdgica para 0 ensino e o
aprendizado para a escola; conhecer se a escola possui laboratorio de informatica; se no
laboratdrio de informatica da escola tem computadores suficientes para todos os alunos; saber
se 0s computadores do laboratério de informatica possuem acesso a internet; identificar qual o
sistema operacional instalado nos computadores e se além do sistema operacional quais outros
softwares estdo instalados nos computadores; tomar conhecimento se durante as aulas sdo
utilizados os laboratérios de informatica e quais atividades pedagdgicas sdo realizadas no
laboratério de informatica; conhecer sobre o acesso aos laboratdrios, frequéncia de utilizacao,
acervo de DVS e CDS educativos e com qual frequéncia séo utilizadas as multimidias como o
DVD e CDS. Conhecer se os recursos tecnoldgicos que estao sendo utilizados pela sua escola
sdo suficientes para preparar o aluno para o mercado de trabalho, avaliacdo a respeito dos
conhecimentos adquiridos com as aulas de informética, avaliacdo quanto a didatica oferecida
para o ensino e o aprendizado no uso das tecnologias da informacao e comunicacgao na escola,
avaliacdo no processo da inclusdo digital para o futuro do aluno e contribuicdo da escola para

a inclusao digital de seus alunos.

5.1 Apresentacao e discusséo dos resultados

Nesta unidade concentram-se as apresentacdes das informacgdes obtidas a partir da
aplicacdo da entrevista aos investigados e se revelam em resultados descritivos e percentuais
considerando a abordagem qualiitativa e quantitativa do estudo.

As respostas que aqui Se expressam encontram-se agrupadas de acordo com as
respectivas categorias de abordagens e questdes do instrumento de pesquisa e se destacam por
terem como objetivo principal analisar os possiveis desafios encontrados no processo de
inclusdo das tecnologias de comunicacdo e informagdo nas séries finais do ensino
fundamental como ferramenta de ensino a aprendizagem nas escolas de Sdo Luis Gonzaga do
Maranh&o, tendo-se tomado como referéncia a Escola Deputado Luis Rocha e Escola Familia
Agricola no Municipio de S&o Luis Gonzaga do Maranhdo/MA.

As discussbes se reportam ao que inicialmente se apresentou como questdes
norteadoras da investigacdo e encontram amparo tedrico-metodoldgico nas respostas dos
investigados acerca de categorias como, desafios encontrados pelos professores e alunos na
escola, recursos tecnoldgicos de comunicagdo e informacdo como instrumento de ensino e

aprendizado. Em referéncia as questdes basicas de investigacdo os resultados expressos aqui
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revelam o entendimento dos investigados sobre os equipamentos e as novas tecnologias da
educacéo, acesso e permanéncia dos alunos, oportunidades de aprendizagens, metodologias de
ensino e praticas pedagdgicas, dentre outras questdes que se incorporaram ao estudo e
possibilitaram as condi¢BGes necessarias para que a partir destas analises se pudesse revelar o
encontro com o0s objetivos da construcdo deste trabalho.

De forma que se pudesse manter o sigilo das informacdes repassadas e a identificacéo
dos investigados, foram eleitas algumas categorias de identificacdo para apresentacdo das
respostas sem comprometer os investigado.

De forma que passou-se a identicar as gestoras por G1 a G4 com significado de uso
para Gestora 1 a Gestora 4 das escolas tomadas como campo de realizagdo do estudo
investigativo. Da mesma maneira categorizou-se as coordenadoras como C1 a C4, professoras
como P1 a P10 e alunos como Al a A100.

Assim, em suas apresentacdes 0s investigados revelam seus entendimentos sobre a
inclusdo das tecnologias de comunicagdo e informacdo nas praticas pedagdgicas assim como
também sobre os desafios dos professores e alunos do ensino fundamental maior nas escolas
urbanas e rurais de Sdo Luiz Gonzaga do Maranhao.

Primariamente partiu-se das caracteristicas que identificam o0s gestores e
coordenadores no que diz respeito ao perfil profissional. Nessa etapa do estudo conseguiu-se
identificar que das 04 gestoras das escolas investigadas, 03 (75%) tem formacéo académica
em Letras e 01 (25%) com formacdo académica em Pedadgogia.

Todas as gestoras possuem alguma especializacdo em nivel de pds-graduacéo.

Com relacdo a formacdo académica das coordenadoras os resultados apresentam que
02 coordenadoras (50%) sd@o graduadas em Letras e 02 coordenadoras (50%) possuem
graduacdo em Pedagogia.

Todas as coodenadoras possuem especializacdo em suas respectivas areas de formacédo
académica.

Primariamente percebe-se a preocupacdo das gestoras e coordenadoras em burcar na
especializacdo, habilidades e competéncias para o trabalho de gestdo e coordenacdo escolar de
maneira que possam dentro de um contexto pedagdgico, metodoldgico e disciplinar, conduzir
a escola e os alunos a obtencéo de resultados favoraveis em todas as dimensoes, inclusive
naquelas que se relacionam diretamente aos processos avaliativos institucionais. Essas
habilidades possibilitam condigfes, inclusive, para que possam lidar com as questdes das

inovacdes tecnoldgicas como recursos didaticos no sentido de juntas, conseguirem promover
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a incluiséo digital nas escolas referenciadas de maneira a atender as necessidades dos alunos e
as demandas dos professores.

Nesse contexto, acredita-se ser relevante destacar a formacdo na area e a
especializacdo paralela com suporte ao desenvolvimento de competéncias e habilidades de
gestores escolares e coordenadores pedagogicos encontra amparo na LDB 9394/96, em seu
titulo VI que trata dos profissionais da educacdo quando afirma:

Art. 64. A formacédo de profissionais de educacdo para administracdo, planejamento,
inspecdo, supervisao e orientacdo educacional para a educacdo basica, sera feita em cursos de
graduacdo em pedagogia ou em nivel de pos-graduacdo, a critério da instituicdo de ensino,
garantida, nesta formagé&o, a base comum nacional (Brasil, 1996).

Tabela 06
Formacédo académica e formacédo em nivel de especializacéo
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Profissionais Graduagéo Quant. %
Pedagogia 03 75%
Gestoras
Letras 01 25%
TOTAL 04 100%
Pedagogia 02 50%
Coordenadoras
Letras 02 50%
TOTAL 04 100%

Nota: do autor

Em outra abordagem, ainda na perspectiva do desenvolvimento das habiidades
profissionais, procurou-se conhecer sobre o tempo de servigo no exercicio do cargo de gestdo
e coordenacao até para que se pudesse compreender como se construiram as relagbes entre
todos os envolvidos na pesquisa.

De acordo com as respostas das entrevistadas o tempo de exercicio no cargo sofre
variacdo entre 1 ano até 6 anos, ressaltando-se ainda de forma a complementar informacdes
sobre as atividades das gestoras e coordenadoras que a variagdo de tempo de servico como
professoras em paralelo aos cargos que ocupam, sofre variacdo de 2 anos até 22 anos de sala
de aula como docentes. Percebe-se dessa forma que foi construida uma relacdo temporal com
a escola, professores e alunos e essa condi¢do tem possibilitado a superagédo de dificuldades
existentes no ambito das mudancas decorrentes de transformacdes no cenérios das inovacdes

tecnoldgicas introduzidas no ambiente das escolas, das metodologias utilizadas em
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decorréncia dessas transformacges, principalmente nesse cenério atual de pandemia com a
introducdo da educacgdo remota como continuidade ao processo ensino-aprendizagem.

As abordagens que se seguem sdo aquelas que se considerou como sendo aguelas
diretamente relacionadas a problematica do estudo, a inclusdo das tecnologias de
comunicacgdo e informacdo nas praticas pedagdgicas e os desafios dos professores e alunos do
ensino fundamental maior nas escolas urbanas e rurais de Sdo Luiz Gonzaga do Maranhéo.

Nesta etapa da pesquisa as questdes de abordagens foram as que se seguem: 0S
maiores desafios encontrados pelos professores e alunos na escola, quanto a utilizacdo dos
recursos tecnoldgicos de comunicacdo e informacdo como instrumento de ensino e
aprendizado; como a escola podera estar enfrentando esses desafios de forma a superé- los e
futuramente usufruir de modo qualitativo 0s recursos tecnoldgicos de comunicacdo e
informacdo da escola; quais foram os cursos de formacéo continuada realizadas com a equipe
da escola que estdo inseridas no processo pedagdgico da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos
de comunicacdo e informagéo; quais as percepcOes dos professores e alunos sobre a incluséo
digital e sua repercussao pedagdgica para o ensino e o aprendizado para a escola.

Pelas respostas das entrevistadas pode-se apresentar 0s seguintes resultados:

De acordo com as gestoras citam-se entre 0s maiores desafios a precariedade do acesso
a internet considerando principalmente que uma das escolas esta localizada na zona rural e
mesmo a da zona urbana ter que depender de operadoras que prestam servicos deficitarios na
cidade.

Outro desafio enfrentado é a falta de conhecimento por parte dos pais para orientar 0s
filhos no uso dos recursos necessarios para a recepgao das aula.

E ainda o fato de que nem todos os alunos tem condicGes de adquirir os aparelhos de
acesso ou de terem instalado internet ou wifi em suas casas ou aparelhos.

Além dos fatores citados pelas entrevistadas ha de se destacar também questdes
relacionadas a falta de capacitacdo na area de tecnologia promovidas aos gestores,
coordenadores e professores que tiveram que se adaptar as mudancas repentinas derivadas
desse novo cenario que se desenhou sobre todo o mundo. Entre as tecnologias encontradas
hoje na escola, como por exemplo, a TV Multimidia, o pen drive e o laboratério de
informatica, o computador se revela como maior desafio para muitos professores, porque
abrange além do conhecimento técnico, a compreensdo de como utiliza-lo como uma
ferramenta pedagogica. Teruya (2006, p. 74) cita que “o computador passa a ser considerado
uma ferramenta educacional, ndo mais um instrumento de memorizagdo, mas um instrumento

de mediagao na constru¢ao do conhecimento”.
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Tabela 07
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Profissionais Desafios ao uso dos recursos tecnolégicos de | Quant. %
comunicacao
Precariedade do acesso 04 50%
Gest#o escolar/Coordenagéo pedagdgica | Falta de conhecimento dos pais/responsaveis 01 12,5%
Condicao financeira dos pais/responsaveis 03 37,5%
TOTAL 08 100%

Nota: do autor

A questdo de investigacdo seguinte procurou saber, como a escola podera estar
enfrentando esses desafios de forma a supera-los e futuramente usufruir de modo qualitativo 0s
recursos tecnoldgicos de comunicacdo e informacao da escola?

As respostas das gestoras e coordenadoras foram em sua maioria coincidentes, assim
optou-se por eleger aquelas que mais estabeleceram semelhancgas nos entendimentos e que
representam expressoes significativas ao que se busca conhecer com a abordagem.

Dentre as alternativas para o enfrentamento ao desafio do uso dos recursos tecnoldgicos
de comunicacéo na escola, pelos atores envolvidos no processo ensino-aprendizagem destaca-
se 0 preparo e capacitacdo profissional aos docentes, treinamento ao uso dos recursos
tecnoldgicos e a realizacdo de oficinas de preparo ao uso tanto por parte dos professores
quanto dos alunos e orientagdes aos pais e/ou responsaveis.

Nessa perspectiva torna-se importante assinalar que em trabalho de dissertagédo
apresentado por Stinghen (2016, p. 11) que teve como tema “Tecnologias na educacao:
dificuldades encontradas para utilizd-la no ambiente escolar” a autora considera que “nos
ultimos anos, a inclusdo digital nas escolas caracteriza uma nova pratica por meio do
alargamento da rede de modernidades na tecnologia, proporcionando novas formas de
trabalhar os contetdos curriculares e aumentando a interacdo de alunos e professores com
diferentes linguagens”.

Acerca da utilizagdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo a autora pontua que
“os recursos tecnologicos sdo as ferramentas que contribuem ao desenvolvimento social,
econémico, cultural e intelectual. O uso das TIC pelos professores, como recurso no processo
de educacdo, deve servir de inovacdo pedagogica, mas para que isso ocorra, € fundamental
qgue o professor tenha conhecimento sobre as possibilidades do recurso tecnoldgico, para

utilizad-lo como instrumento de aprendizagem (Stinghen, 2016, p. 11).
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Tabela 08
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicacao
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Profissionais Alternativas para o enfrentamento ao | Quant. %

desafio do uso dos recursos tecnoldgicos de
comunicagao na escola
Preparo e capacitagéo profissional aos 03 37.5%
docentes

Gestdo escolar/Coordenagao pedagdgica | Treinamento ao uso dos recursos tecnoldgicos 03 | 37,5%
Realizacdo de oficinas de preparo ao uso pelos 02 2504
professores e alunos

TOTAL 08 100%

Nota: do autor

Em relacdo a questdo que tratou se conhecer quais foram os cursos de formacéo
continuada realizadas com a equipe da escola que estdo inseridas no processo pedagogico da
utilizacdo dos recursos tecnoldgicos de comunicacdo e informacdo as respostas foram um

tanto distantes entre as investigadas.

“Nao tivemos como preparar nossos professores de forma continuada” (G1)

“O suporte oferecido foi o que comumente se realiza e oferece” (G2)

“As mudangas chegaram de forma repentina ¢ as exigéncias ao uso dos recursos
tecnoldgicos me razdo da pandemia ndo possibilitaram condi¢cdes de um preparo mais
aprofundado ao uso de todas as modalidades pelos professores e alunos (G3)

“Tivemos que fechar as escolas a0 mesmo tempo em que tivemos que nos preparar para
trabalhar com os recursos tecnologicos em todas as suas versdes. Foi oferecido um
treinamento, mas as dificuldades persistem e tudo isso sdo desafios” (G4).

As respostas das coordenadoras convergiram para o entendimento de que essa formacéo
continuada é competéncia da gestdo das escolas. Como coordenadora elas sdo participantes e
precisam dessa formacao tanto quanto os professores.

Nessa natureza, os referenciais de Schon (2020, p. 102) vao ao encontro da realidade e da
necessidade revelada pelas investigadas quando o autor assim expde: Frente a essa realidade,
percebeu-se qudo necessario é refletirmos sobre a relevancia do uso das TICs para a
continuidade da formacéo de professores em servico e, consequentemente, para a continuagédo
das atividades educativas em tempos de pandemia, dado que, o processo de formagéo docente
em servigo deve preparar o profissional para atender as necessidades da prética, levando em
consideracao os fatores situacionais ligados a incerteza, peculiaridade e questdes adversas que

se fazem presentes no contexto escolar, pois o conhecimento profissional envolve,
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principalmente, a capacidade de criar, improvisar, testar estratégias para enfrentar novas

demandas.

Tabela 09
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Profissionais Cursos de formacdo continuada para o | Quant. %
preparo de professores
Ndo foi ofertado de forma continuada 01 37,5%
Gestdo escolar Suporte comumente oferecido aos professores 01 | 37,5%
N&o houve preparo mais aprofundado ao uso 01 25%
Oferta de treinamento como paliativo ao 01
estado em que as escolas se encontram
TOTAL 04 100%
Coordenagio pedagégica Formagéo continuada € de competéncia da 02 50%
gestdo escolar
Sdo participantes e precisam dessa formacéo 02 50%
tanto quanto os professores
TOTAL 04 100%

Nota: do autor

Ao final desta primeira parte do estudo investigativo aos gestores e coordenadores a
questdo de abordagem procurou conhecer quais as percepcdes dos professores sobre os alunos
e dos alunos sobre os professores a respeito da inclusdo digital e sua repercussdo pedagdgica
para 0 ensino e o aprendizado para a escola.

As respostas das entrevistadas sugerem que na percep¢do dos professores os alunos
encontram-se distraidos, outros ndo prestam a devida aten¢do, alguns ligam o equipamento ou
aparelho, mas ndo permanecem na sala durante a aula, no entanto, alguns permanecem
atentos, tiram suas davidas, perguntam com freqliéncia, respondem as atividades e participam
das avaliacGes. Em relacdo a percepgdo dos alunos as respostas foram as de que estes nédo
estdo preparados o suficiente para essa nova modalidade, que outros resistem e ainda
preferem as aulas presenciais, que tantos outros utilizam os equipamentos ou aparelhos de
forma limitada sem o aproveitamento de todos os recursos didaticos, mas que também
existem aqueles que se dedicam e procuram se envolver com 0s novos recursos, que estao
desenvolvendo a contento suas atividades e que ndo encontraram dificuldades no uso e acesso
aos recursos.

Considera-se, portanto o que assinala Libaneo (2008, p. 40) ao chamar a atencdo para
o fato de que em poucos anos entdo as TIC se infiltrou no dia-a-dia das pessoas, e como nédo

poderia deixar de ser na educacdo nas salas de aulas. Como toda grande mudanca a internet
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gerou discussfes no mundo todo sobre sua utilidade na educagdo das criangas e jovens.
Tratase de uma nova concepcao de ensino aprendizagem. As mudangas tecnologicas terdo um
impacto cada vez maior na educacéo escolar e na vida cotidiana. E os professores ndo poderao
ignorar a TV, o computador, fax e a internet, que sdo veiculo de informacéo, de comunicacéo,
de aprendizagem, de lazer; porque ha tempos o professor e o livro deixou de ser a Unica fonte
do conhecimento.

Por sua vez, Cavalcante (2012, p. 38) considera que “¢ fundamental que o professor
crie e planeje situacGes de aprendizagem em que os alunos possam conhecer e utilizar os

procedimentos de ensino geograficos”.

Tabela 10
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicacéo
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Profissionais Percepcdes dos professores e alunos sobre a | Quant. %
inclusdo digital e sua repercussao
pedagégica para o ensino e o0 aprendizado
para a escola.

Distragio/falta de atencdo 01 25%
anci 01 25%

Gestao escolar/Coordenacdo pedagogica Ausencia em sala de aula
Percepcdo dos professores Atencio 01 25%
Participacio/cumprimento das atividades 01 25%
TOTAL 04 100%
Gestao escolar/Coordenacdo pedagogica 01 25%

Percepcao dos alunos Falta de preparo dos professores

Resisténcia dos professores ao uso das 01 25%
tecnologias
Preferéncia pelas aulas presenciais 01 25%
Dedicacéo e envolvimento com 0s recursos 01 25%
tecnoldgicos

TOTAL 04 100%

Nota: do autor

Na etapa seguinte do estudo investigativo, as questbes aplicadas aos gestores e
coordenadores foram aquelas de abordagem geral com foco as questdes estruturais sobre os
equipamentos, recursos, sistemas operacionais, atividades pedagdgicas, uso € acesso,
frequiéncia do uso, dentre outras abordagens que buscaram avaliar os recursos tecnologicos
que estdo sendo utilizados pelas escolas; avaliagdo a respeito dos conhecimentos adquiridos
com as aulas de informatica; avaliagdo quanto a didatica oferecida para o ensino e o

aprendizado no uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo na escola, avaliacdo da
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aprendizagem dos alunos com a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos e se as escolas tém
contribuido para a inclus&o digital de seus alunos.

A primeira questdo tratou de saber se a escola possui laboratorio de informatica e se no
laboratdrio de informatica tem computadores suficientes para todos os alunos.

Todos os 04 gestores (100%) e 04 coordenadores (100%) responderam que em suas
escolas possui laboratério de informéatica, da mesma forma que todos foram unénimes em
dizer que a quantidade de computadores dos laboratdrios nao é suficiente para atender a todos
0s alunos.

A luz dessa realidade, aponta-se para os dados da pesquisa realizada pelo Cetic.br —
Centro Regional para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo, entidade mantida pela
UNESCO — em 2015 aonde 87% das escolas declararam ja dispor de infraestrutura para
conectividade a internet. No ano seguinte, 0 nimero de instituicdes conectadas ampliou-se
para 92%. A pesquisa também evidencia uma grande desproporcdo. Ainda que todas essas
escolas tenham acesso a redes Wi-Fi, somente 10% delas afirmaram que o uso do sinal é livre
para toda a comunidade escolar e que 0s computadores e equipamentos sdao em numero
proporcionais bem menores para atendimentos a todos os alunos. Em 2016, os percentuais
sobre a utilizacdo da rede Wi-Fi, foram: 21% das escolas consultadas revelaram ter uso
restrito, mas liberado aos alunos por senha; 61% ndo liberam 0 acesso aos estudantes que nao
podem usar o recurso para estudos ou outras demandas educacionais.

A mesma pesquisa revelou que 98% das escolas publicas tém computadores de mesa,
e 86% delas dispdem dos portateis. Mas ha um indice preocupante em relacdo ao uso dos
laboratérios de informética e desses recursos computacionais de que a escola dispde: 81%
dessas instituicdes contam com esses laboratdrios, mas apenas 59% fazem uso deles.

E infelizmente existem casos como os das escolas investigadas que mesmo com todas
as propostas de inclusdo digital, os equipamentos dos laboratérios ndo sdo em nimeros
disponiveis para atender a demanda dos alunos do ensino fundamental maior. Para se ter uma
nogdo da desproporgdo, na Escola Municipal Deputado Luis Rocha o laboratorio de
informatica conta com 10 computadores para atender aos alunos que sé dos anos finais do
ensino fundamental (6° ao 9° ano) totalizam 321 alunos matriculados, ou seja, 32,1 alunos
para cada 1 computador disponivel, isso sem considerar a possibilidade de que sempre existe
algum em manutencéo, reparo ou totalmente sem funcionar. A realidade da Escola Familia
Agricola é menos alarmante mais ainda considerada um disparate se consideramos 15

computadores a disposi¢do de 91 alunos matriculados do 6° ao 9° ano, ou seja, 6,06 alunos


https://g1.globo.com/educacao/noticia/52-das-instituicoes-de-educacao-basica-usam-celular-em-atividades-escolares-aponta-estudo-da-cetic.ghtml
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para cada 1 computador disponivel, isso sem considerar a possibilidade de que sempre existe

algum em manutencéo, reparo ou totalmente sem funcionar.

Tabela 11
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicacéo
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Escolas Existéncia de laboratorio de informatica | Sim Nao
Escola Municipal Luis Rocha X
Escola Familia Agricola X

Numero de computadores no laboratério
Escola Municipal Luis Rocha 10
Escola Familia Agricola 15
Propor¢do ao uso dos computadores Alunos comggtra dor

Escola Municipal Luis Rocha 10 computadores 321 32,1
Escola Familia Agricola 15 computadores 91 6,06

Nota: do autor

Em continuidade a pesquisa procurou-se saber se 0s computadores do laboratério de
informatica possuem acesso a internet, qual o sistema operacional instalado nos computadores
e se alem do sistema operacional quais outros softwares estdo instalados nos computadores.
Nesta abordagem comeca-se a perceber certas diferencas entre as escolas a partir das
respostas dos gestores e coordenadores pedagdgicos.

As repostas dos gestores e coordenadoras pedagdgicas da Escola Municipal Luis

Rocha apresentaram as seguintes versoes:

“Existe laboratério de informatica com 10 computadores, no entanto, ndo estdo
conectados a Internet” (G2)

“O sistema operacional instalado nos computadores ¢ somente o0 Windows” (G3)

“Nao existem sistemas operacionais instalados nos computadores fora o Windows em
uma versao que em meu entendimento ja estd ultrapassada” (C2)

As respostas das gestoras e coordenadoras pedagdgicas da Escola Familia Agricola

revelaram o seguinte:

“Existe um laboratdrio de informatica para atendimento a todos os alunos da escola e o
laboratorio é conectado a Internet” (G1)

“Os computadores estdo conectados a Internet mas o acesso € lento e as vezes ficamos
sem acesso por conta da localizagdo da escola na zona rural” (G2)

“Os computadores do laboratério possuem o sistema operacional Windows e Linux”
(C1)
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“Além do Windows e Linux os computadores possuem o Microsoft Word e Microsoft
Excel” (C3).

As questdes expostas pelas gestoras e coordenadoras merecem especial atencdo, pois
representam uma realidade nacional. Tratar a questdo da inclusdo digital em escolas pubicas e
das dificuldades de acesso a internet tem sido tema de discussdes e debates no ambito da
educacédo considerando o momento atual. Silva (2020, s/p) chama atencdo para os dados de
uma pesquisa realizada pelo Datafolha sobre as tecnologias da informacdo e o acesso a
Internet no ambito das escolas publicas brasileiras. O aludido revela em sua publicacdo que de
acordo com a pesquisa, 29% das escolas do Brasil ndo tém acesso a internet, segundo
Datafolha. A pesquisa também apontou que 55% das escolas publicas contam com internet,
mas ndo tem uma conexdo adequada.

Ainda de acordo com Silva (2020, s/p) a pandemia do novo corona virus fez as aulas
migrarem para 0 modelo remoto, com muitas delas podendo ser realizadas por computador ou
celular. O acesso a internet, porém, ndo é realidade para muitos alunos e nem mesmo as
escolas garantem o servico. Hoje, 29% das unidades da rede publica ndo tém internet e 55%
ndo tém conexdo adequada. Os dados aparecem na pesquisa realizada pelo Datafolha e
encomendada pela Fundacdo Lemann. O levantamento entrevistou, por telefone, 1.005
professores de escolas publicas de todas as regiGes do pais entre 22 de setembro e 10 de
outubro, e tem margem de erro de trés pontos percentuais para mais ou para menos.

Os dados da pesquisa Datafolha revelaram que a regido Nordeste é a que registrou o
maior indice de escolas sem acesso a internet. Por la, 35% das unidades da rede publica ndo
tém conexdo. Ela € seguida pelas regides Sudeste (32%), Centro-Oeste (24%), Norte (23%) e
Sul (14%). E, mesmo no Sul, que tem a maior taxa de acesso a internet nas escolas, sdo
comuns os relatos de que a conexdo ndo e adequada. Segundo o levantamento, 67% das
escolas da regido ndo tém internet com o alcance ideal. Em seguida, estdo as regides Norte
(65%), Centro-Oeste (59%), Nordeste (53%) e Sudeste (48%). A pesquisa indicou ainda que
99% dos professores do pais consideram, imprescindivel ou importante que 0 acesso a
internet em escolas publicas melhore em 2021. Isso porque a expectativa é de que, devido a
pandemia, o modelo de ensino a distancia continue sendo utilizado no préximo ano
(Datafolha, 2020).


https://tecnoblog.net/385090/29-das-escolas-do-brasil-nao-tem-acesso-a-internet-segundo-datafolha/
https://tecnoblog.net/385090/29-das-escolas-do-brasil-nao-tem-acesso-a-internet-segundo-datafolha/

104

Tabela 12
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicacao
Campo de amostra — Gestoras e Coordenadoras das escolas

Escolas Acesso a Internet Sim Nao
Escola Municipal Luis Rocha Il_na}[k;(r)rzziério de Informatica com acesso a X
Escola Familia Agricola Il_na}[k;(r)rzziono de Informética com acesso a X
Sistema operacional Sim Né&o
Escola Municipal Luis Rocha | Windows X
Linux X
Word X
Excel X
Escola Familia Agricola Windows X
Linux X
Word X
Excel X

Nota: do autor

Na questdo seguinte um aspecto chama atencdo no ambito da Escola Municipal Luis
Rocha e esse retrato foi desenhado pela G2 ao responder que “durante as aulas os laboratérios
de informaética sdo utilizados e que o0 acesso ao laboratério de informética é permitido fora do
horario de aula, mas que o laboratério de informatica ndo é utilizado para a pratica de
atividades pedagogicas™.

As respostas de G3 e C2 foram coincidentes no tocante a questdo que procurou conhecer
se a escola possui datashow. Ambas responderam que sim da mesma forma que assinalaram
utilizar em casos de reunides e palestras.

Sobre se a escola possui um acervo de DVS e CDS educativos, as respostas das gestoras e
coordenadoras ficaram em branco da mesma forma que n&o foram dadas respostas a pergunta
de com qual frequéncia séo utilizadas as multimidias como o DVD e CDS.

As apresentacdes das gestoras e coordenadoras da Escola Familia Agricola revelaram
informagBes mais positivas no tocante ao uso e acesso ao laboratério de informatica e
comutadores da escola.

“O laboratorio de informatica ¢ utilizado durante as aulas” (G1)

“No laboratorio de informatica séo realizadas atividades de pesquisa na Internet” (G2)
“No laboratério de informatica sdo utilizados programas como Word ou Excel para
trabalhos de sala de aula” (G4)

“Os laboratorios ndo séo utilizados fora do horario da aula” (C1)

“A escola possui datashow e sdo utilizados sempre que necessarios” (C2)

“A escola possui um acervo de DVS e CDS educativos” (C3)

“Pelos menos uma vez por semana sdo utilizados recursos de multimidias como o DVD e
CDS” (C4)
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Em referéncia a avaliagdo dos recursos tecnoldgicos que estdo sendo utilizados pela
sua escola se sdo suficientes para preparar os alunos para 0 mercado de trabalho, houveram
respostas distintas com categorizacdo de conceito regular e bom e nenhuma das gestoras ou
coordenadoras optou pela alternativa péssimo ou 6timo.

Sobre a avaliagdo a respeito dos conhecimentos adquiridos com as aulas de
informatica, as respostas também sofreram variagdes entre os conceitos bom e regular,
mesmas respostas dadas a avaliacdo quanto a didatica oferecida para o ensino e o aprendizado
no uso das tecnologias da informacéo e comunicacéo na escola.

A Ultima abordagem envolvendo critérios de avaliacdo esteve relacionada com a
aprendizagem dos alunos e procurou saber qual a avaliacdo das gestoras e coordenadora no
processo da inclusdo digital para o futuro dos alunos. Todas as entrevistadas acreditam ser
bom o conceito na aprendizagem.

Ao final a abordagem as gestoras e coordenadoras procurou conhecer a opinido destas
sobre se a escola tem contribuido para a inclusdo digital de seus alunos. As respostas foram
favoraveis ao processo no entanto ha de se considerar que as respostas anteriores apresentadas
pelas gestoras e coordenadoras apresentam alguns obstaculos e entraves ao processo e ainda
mais que a disponibilidade dos recursos e equipamentos de informéatica ndo atendem as
expectativas dos alunos com relacdo a disponibilidade de equipamentos, nimero de
computadores, tempo de uso e acesso, fragilidade no sistema de acesso a Internet, dentre
outros fatores que interferem na aprendizagem com a utilizacdo dos recursos da tecnologia.

Em continuidade ao estudo investigativo o publico-alvo de investigacdo foram as
professoras aqui categorizadas por P1 a P10 (Professora 1 a Professora 10) distribuidas entre
as escolas que serviram como campo para a realizagdo da pesquisa.

As representatividades das respostas escolhidas por serem coincidentes ou ndo, levam
em consideracao aspectos relevantes das apresentacdes dos professores de forma que se possa
analisar o processo de inclusdo das tecnologias de comunicacdo e informacdo nas praticas
pedagdgicas e os desafios dos professores e alunos do ensino fundamental maior nas escolas
urbanas e rurais de Sdo Luis Gonzaga do Maranhao.

Inicialmente tomou-se como referéncia para apresentacdo das caracteristicas dos
professores participantes da pesquisa, aspectos relacionados a formacao académica, tempo de
magisterio e idade de forma a se tracar o perfil profissional dessa classe de entrevistados.

Neste momento da pesquisa foi possivel identificar que das 10 professoras
entrevistadas, 06 (60%) possui graduacdo em Letras, 03 (30%) formagdo académica em

Pedagogia e 01 (10%) formado em Geografia. A tendéncia na formacdo em cursos de
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licenciatura vislumbra uma aprendizagem dindmica considerando-se que esses profissionais
em sua vida académica foram preparados para lidar com préticas pedagogicas e metodologias
adequadas ao ensino-aprendizagem. Nesse contexto, inserem-se as novas tendéncias de
educacdo como a EAD e remota neste cenario de pandemia, 0 que promove 0 uso das
tecnologias de informagéo e comunicacao.

Em relacdo a formagdo em nivel de pos-graduacdo, somente 04 (40%) possui
especializacdo em alguma area relacionada a formacdo em graduacao.

Ainda que somente quatro professoras tenham buscado especializar-se em uma area
especifica, nota-se o empenho e envolvimentos destes profissionais com a melhoria da
qualidade do ensino e da aprendizagem. Nessa concepcao, o trabalho pedagdgico direcionado
aos alunos e moldado pelas transformacdes requeridas pela sociedade, vem servindo como
referencial para mudancas no cenario da educacéo.

Levando-se em conta que as novas tecnologias da educagdo, informacdo e
comunicagdo passaram a exigir metodologias adaptadas e desenvolvimento de competéncias
multiplas, cabe aos professores estarem comprometidos com essas novas formas de
transmisséo e recepcdo de contetdos no sentido de promover a aprendizagem entre os alunos.
As competéncias a que se faz referéncia dizem respeito principalmente ao convivio com as
inovacdes tecnoldgicas como recurso didatico de forma a atender aos alunos em toda a sua
dimenséo e independente do local em que se encontrem. E a proposta de um alcance maior, de
uma inclusdo digital ampla e de um envolvimento maior entre alunos, professores,
coordenacao, gestdo e escola.

Nessa perspectiva a formacdo continuada e especializada torna-se um suporte ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades com amparo na LDB 9394/96, em seu titulo
VI que trata dos profissionais da educacdo quando afirma:

Art. 64. A formacdo de profissionais de educagdo para administragéo, planejamento,
inspecdo, supervisao e orientagcdo educacional para a educacédo basica, sera feita em cursos de
graduacdo em pedagogia ou em nivel de pds-graduacéo, a critério da instituicdo de ensino,

garantida, nesta formagéo, a base comum nacional (Brasil, 1996).
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Tabela 13
Formacéo académica e formacao em nivel de especializacéo
Campo de amostra — Professoras das escolas

Profissionais Graduacao Quant. %
Professoras da Escola Municipal Luis Pedagogia 02 40%
Rocha Letras 03 60%

TOTAL 05 100%

Pedagogia 01 20%

Professoras da Escola Familia |  gtras 03 60%
Agricola

Geografia 01 20%

TOTAL 05 100%

Nota: do autor

Ainda na etapa das abordagens sobre as habilidades profissionais, buscou-se com a
entrevista conhecer o tempo de magistério exercido pelas professoras como forma de se
avaliar fatores como envolvimento, dedicagéo, prazer e o sentimento do dever cumprido por
estarem contribuindo com a educacgédo de jovens, com a constru¢cdo do conhecimento, com a
formacdo de cidaddos, além de uma analise sobre como se construiu as relacbes entre
professores — alunos — escola ao longo dos anos em que exercem a profisséo.

Pelas informacGes repassadas a partir da entrevista, o0 tempo de exercicio do magistério
varia de 1 ano a 22 anos de sala de aula. Um contraste com rela¢éo ao tempo, mas o suficiente
para que aqueles que estdo a menos tempo em sala de aula ja tenham conseguido incorporar
as responsabilidades e oscompromissos assumidos com a educacao e formacdo dos alunos.
Um tempo onde as mudancas foram acontecendo e transformando realidades educacionais.
Um tempo de novas insercdes e inclusdes, dentre elas a digital, no sentido de promover da
melhor forma possivel a aprendizagem entre os alunos.

Como citado anteriormente no momento em que se fez a mesma abordagem aos
gestores e coordenadores que também sdo professores, percebeu-se a construcdo de relagdes
temporais estabelecidas com todos os atores do processo ensino-aprendizagem e esse efeito
conseguiu promover resultados positivos no cendario educacional do municipio e das escolas
referenciadas. O tempo foi o responsdvel pela superacdo das dificuldades a partir das
experiéncias vivenciadas. Novos tempos e um novo cenario se construiu ao longo desse
tempo. Do quadro verde e giz ao quadro magnetico e pincel; do retroprojetor ao datashow; do
computador ao notebook e ao smartphone com sistemas operacionais e programas que
permitem o0 acesso dos alunos a um mundo virtual onde as informac6es se processam em

segundo e o0 conhecimento se propaga no tempo. E o vislumbre de uma educacéo
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informatizada e de uma inclus&o digital que incorpore em seu espaco todos os alunos, todas as
escolas, professores, coordenadores e gestores.

As questbes seguintes estdo diretamente relacionadas a problematica do estudo, a
inclusdo das tecnologias de comunicacao e informacéo nas praticas pedagogicas e os desafios
dos professores e alunos do ensino fundamental maior nas escolas urbanas e rurais de S&o
Luiz Gonzaga do Maranhéo.

Dessa forma as abordagens reverteram-se em questdes estruturais a respeito dos
equipamentos, recursos, sistemas operacionais, atividades pedagdgicas, uso e acesso,
frequiéncia do uso, dentre outras questdes que em suma tiveram como propostas analizar o uso
e acesso aos recursos tecnologicos, inclusdo de digital, avaliagdes do processo de incluséo e
incorporacdo dos recursos tecnoldgicos na educagdo, como se segue: Sobre a disponibilidade
de laboratorio de informatica na escola; se no laboratério de informética da escola tem
computadores suficientes para todos os alunos; Se os computadores do laboratério de
informatica possuem acesso a internet; Sistema operacional instalado nos computadores;
utilizacdo do laboratério de informatica durante as aulas; se sdo realizadas atividades
pedagdgicas no laboratério de informatica; acesso ao laboratério de informatica fora do
horario da aula; se a escola possui datashow e com qual frequéncia sdo utilizados nas aulas; se
a escola possui um acervo de DVS e CDS educativos e com qual frequéncia sao utilizadas as
multimidias como o DVD e CDS.

Assim na primeira abordagem desta etapa estrutural da pesquisa procurou-se saber se
as escolas possuem laboratorio de informética e se no laboratério de informéatica tem
computadores suficientes para atender as demandas de todos os alunos.

Dos 10 professores entrevistados (100%) todos responderam que os laboratérios
existem em suas escolas ao mesmo tempo que responderam que os computadores disponiveis
em cada um deles ndo é suficiente para o atendimento a todos os alunos.

Essas informacdes vao ao encontro dos dados fornecidos pela gestdo escolar de cada
uma das escolas referenciadas com relacdo ao nimero de computadores de cada laboratério e
do nimero de alunos matriculados em cada escola, isso somente nas séries finais do ensino
fundamental (6° ao 9° ano). Percebe-se a disparidade dos dados e questiona-se as propostas de
inclusédo digital desses alunos considerando que nem todos possuem condicao financeira para
aquisicdo de equipamentos proprios e por esse motivo necessitariam usar o laboratorio de sua
escola. Os dados revelam que o nimero de alunos matriculados no ensino fundamental do 6°
ao 9° ano na Escola Municipal Deputado Luis Rocha totalizam 321 alunos e que o laboratério

de informatica da referida escola possui apenas 10 computadores, ou seja, um percentual de
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aproximadamente 33 alunos para cada computador disponivel e em condic¢Bes de uso, iSso se
todos os computadores estiverem funcionando.

Ja na Escola Familia Agricola essa disparidade é menor, no entanto, nao deixa de ser
alarmante se considerarmos que a incluséo digital tdo sonhada envolve a disponibilidade de
01 computador para cada aluno. S&o 91 alunos matriculados do 6° ao 9° ano com uma
proporcdo de uso de quase 07 alunos por computador disponivel, isto se todos 0s
computadores estiverem realmente em funcionamento.

Sendo vejamos o que revelaram os dados do Censo Escolar 2020, divulgados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) em 29 de
janeiro de 2021.

Os dados mostram a situacdo das escolas da educacdo basica brasileira no que diz
respeito a disponibilidade de equipamentos de tecnologia da informacdo e comunicacdo. A
pesquisa tem relevancia particular por revelar a infraestrutura disponivel a alunos, professores
e gestores, em contexto anterior a pandemia de COVID-19. Com a necessidade da
implementacdo de iniciativas baseadas em tecnologia para minimizar os impactos negativos
nos processos de ensino e aprendizagem, as aulas a distancia, a conexao por internet, o uso de
computadores e a oferta de equipamentos tecnolégicos em geral passaram a ser ainda mais
urgentes. O Censo Escolar revela que, na educacdo infantil, a internet banda larga esta
presente em 85% das escolas particulares. J& na rede municipal, que é a rede com a maior
participacdo na oferta de educacdo infantil, o percentual é de 52,7%. Quando se trata do
ensino fundamental, a rede escolar dos municipios, maior ofertante também nessa etapa de
ensino, é a que tem a menor capacidade tecnoldgica. Nesse caso, 9,9% das escolas possuem
lousa digital, 54,4% tém projetor multimidia, 38,3% dispdem de computador de mesa, 23,8%
contam com computadores portateis, 52,0% possuem internet banda larga e 23,8% oferecem
internet para uso dos estudantes. Entre as regifes do pais, o Centro-Oeste revelou ter uma
infraestrutura expressiva, com 83,4% das escolas de ensino fundamental com internet banda
larga. Em seguida estdo Sudeste (81,2%) e Sul (78,7%). Ja os estados do Norte (31,4%) e do
Nordeste (54,7%) sdo os que tém a menor conectividade. No que diz respeito a
disponibilidade de internet voltada ao uso dos alunos, o Sul se destaca. Na regido, 65,4% das
escolas que tém ensino fundamental oferecem aos estudantes acesso a esse recurso. Sudeste
(51,8%) e Centro-Oeste (48,3%) aparecem em seguida. Por outro lado, a pesquisa mostra que,
ao avangar na trajetdria educacional, o aluno passa a contar com mais recursos. De acordo
com o censo, a disponibilidade de equipamentos nas escolas de ensino médio é maior do que

nas do ensino fundamental. Na rede estadual, que tem a maior participacdo na oferta do
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ensino médio, 80,4% das unidades tém internet banda larga e o percentual de computadores
de mesa para alunos é de 79,3%.(INEP, 2021).

Tabela 14
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagdo
Campo de amostra — Professoras das escolas

Escolas Existéncia de laboratério de informética Sim Nao
Escola Municipal Luis Rocha X
Escola Familia Agricola X

Numero de computadores no laboratério
Escola Municipal Luis Rocha 10
Escola Familia Agricola 15
Propor¢do ao uso dos computadores Alunos comggtra dor

Escola Municipal Luis Rocha 10 computadores 321 32,1
Escola Familia Agricola 15 computadores 91 6,06

Nota: do autor

Dando continuidade ao estudo investigativo buscou-se conhecer das entrevistadas se
0s computadores existentes nos laboratérios de cada escola encontram-se conectados a
internet e qual o sistema operacional instalado nos computadores e também se existem outros
softwares instalados nos computadores.

Para surpresa nossa o0s dados revelados apresentam alguns contrastes. Se
considerarmos que 0 acesso aos recursos em escolas publicas da zona urbana, séo em maiores
proporcoes, que os da zona rural, estaremos evidenciando uma rotina, no entanto, o que se
observou com a pesquisa é que no caso das escolas referenciadas, a Escola Familia Agricola
encontra-se em situacdo mais vantajosa ainda que esteja localizada na zona rural. A escola
possui um laboratério com 15 computadores, todos 0s equipamentos estdo em perfeito
funcionamento, todos possuem o sistema operacional Windows e Linux e além desse, o
sistema Microsoft Word e Microsoft Excel que possibilita o acesso a fontes de pesquisa,
desenvolvimento de atividades pedagogicas e realizacdo de estudos em grupos. Enquanto que
os computadores da Escola da zona urbana possuem somente o sistema operacional Windows.

As apresentacOes dos professores da Escola Municipal Luis Rocha se revelaram da

seguinte forma:

“Existe sim um laboratorio de informatica com 10 computadores, mas nunca estiveram
ligados a Internet e isso dificulta o uso na pesquisa dos alunos” (P1)



111

“O laboratorio esta 1a, mas sem uso porque nao se pode fazer pesquisa com os alunos
j& que ndo esta conectado a Internet” (P2)

“Até que existe o laboratorio, mas ndo posso fazer pesquisa com meus alunos porque
ndo se tem Internet na escola” (P3)

“No laboratorio s6 se usa os computadores para digitar trabalhos. La ndo tem Internet”
(P4)

“Nosso laboratorio ndo esta conectado com a Internet, na verdade nunca esteve. Isso
prejudica 0 acesso dos alunos e os trabalhos de pesquisa” (P5)

As respostas das professoras da Escola Familia Agricola revelaram uma realidade

totalmente distinta de acordo com o que se seque:

“Existe sim um laboratorio de informatica ¢ estd a disposicdo dos alunos ¢ dos
professores para atendimento a todos no horéario das aulas e o laboratério é conectado
a Internet” (P6)

“Os computadores estdo conectados a Internet e ainda que o acesso a Internet seja
lento, conseguimos colocar os alunos para fazer trabalhos de pesquisa e outras
atividades pedagogicas” (P7)

“Nosso laboratorio € conectado a Internet, mas a conexdo € lenta e as vezes falha, mas
tem garantido que nossos alunos possam fazer suas atividades e pesquisar” (P8)
“Temos um laboratorio na escola com uma faixa de 15 computadores. S&o0 muitos
alunos para usar e poucos computadores, mas conseguimos organizar de forma que
todos tenham acesso” (P9)

“Os computadores do laboratorio possuem o sistema operacional Windows e Linux.
Além do Windows e Linux os computadores possuem o Microsoft Word e Microsoft
Excel” (P10)

H& de se chamar atencdo para o fato de que a realidade das escolas referenciadas
serem uma realidade nacional. Notadamente que algumas escolas com alguns problemas de
ordem estrutural e funcional acabam por promover situagcdes complicadas na aprendizagem,
como o caso do laboratorio que ndo esta conectado a Internet e isso tem impedido 0 acesso
dos alunos ao ambiente virtual e aos sistemas operacionais que facilitariam na realizacdo de
suas atividades.

Nessa mesma perspectiva aponta-se para alguns dados de uma pesquisa realizada pelo
Instituto Datafolha (2020) aonde 29% das escolas publicas do Brasil ndo tem acesso a Internet
e 55% das escolas publicas contam com internet, mas ndo tem uma conexdo adequada. O
estudo revelou que a regido Nordeste € a que registrou 0 maior indice de escolas sem acesso a
internet. Os dados comprovam que 35% das unidades da rede publica ndo tém conexao,
seguida pelas regides Sudeste (32%), Centro-Oeste (24%), Norte (23%) e Sul (14%). E,
mesmo no Sul, que tem a maior taxa de acesso a internet nas escolas, sdo comuns os relatos

de que a conexdo nao e adequada (Datafolha, 2020).
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Com relacdo a conexdo e alcance ideal da Internet o estudo realizado pelo Instituto
Datafolha revelou que na Regido Sul 67% das escolas da regido ndo tém internet com o
alcance ideal. Em seguida, estdo as regides Norte (65%), Centro-Oeste (59%), Nordeste
(53%) e Sudeste (48%) (Datafolha, 2020).

Tabela 15
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagao
Campo de amostra — Professores das escolas

Escolas Acesso a Internet Sim Nao
Escola Municipal Luis Rocha Il_na}[k;(r)r:z\:ério de Informética com acesso a X
Escola Familia Agricola Il_na}[k;(r)r:z\:orlo de Informética com acesso a X
Sistema operacional Sim Nao
Escola Municipal Luis Rocha | Windows X
Linux X
Word X
Excel X
Escola Familia Agricola Windows X
Linux X
Word X
Excel X

Nota: do autor

Na abordagem sobre a realizacdo de atividades pedagdgicas nos laboratérios das
escolas, as apresentagdes das professoras da Escola Municipal Luis Rocha foram coincidentes
e revelaram que “no laboratorio da escola nao sdo realizadas atividades pedagdgicas pelo fato
de que o laboratério ndo se encontra conectado a Internet e fica impossivel pensar na
possibilidade de se colocar tanto aluno em um Unico espaco com somente 10 computadores,
ainda que houvesse conexao com a Internet” (P1 e P4).

As respostas das professoras P2, P3 e P5 culminaram com a ideia de que “sem
conexdo com a Internet e com tdo poucos computadores no laboratorio para atendimento a
mais de 300 alunos é inviavel querer se realizar algum tipo de atividade 14 dentro. Associado a
1sso o tamanho da sala ¢ muito pequeno para acomodar computadores, professores e alunos”.

A respeito do recurso Datashow as professoram sinalizaram que “existe 01 na escola e

que ¢ utilizado em momentos de reunides ou de alguma palestra para os alunos, professores

ou servidores administrativo” (P3 e P5).
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Sobre o acervo de DVS e CDS educativos e com qual freqliéncia séo utilizados, as
professoras participantes da pesquisa dessa escola (05 — 100%) atestaram que “ndo existe esse
acervo e por isso nao tem como utilizar esse tipo de recurso” (P1,P2, P3, P4 e P5).

Abordadas sobre as mesmas questdes, as professoras da Escola Familia Agricola

responderam o seguinte:

“Nosso laboratorio ¢ destinado aos alunos e seu acesso ¢ feito durante as aulas para
estudos e pesquisas” (P1).

“E no laboratério durante as aulas que nossos alunos podem fazer suas pesquisas e
preparar as atividades que necessitem do uso do computador” (P2).

“As pesquisas ¢ os estudos sdo facilitados porque além do nosso laboratorio estar
conectado com a Internet, ainda existem alguns programas que facilitam a realizacao
das atividades, como 0 Word e Excel e o Linux” (P3).

“Os equipamentos de Datashow da escola sdao utilizados para apresentacao de
trabalhos pelos alunos e exposi¢ao de aulas pelos professores” (P4).

“Aqui ainda que nem se use muito, mas ainda assim temos um acervo de DVS e CDS
educativos. Sempre que necessario estamos recorrendo aos recursos de multimidias
como o DVD e CDS” (P5).

Quando as questdes de abordagem migraram para a avaliacdo dos recursos
tecnoldgicos que estdo sendo utilizados pela sua escola se sdoem nimero satisfatorio para
atender as demandas dos alunos e prepara-los para o mercado de trabalho as respostas
apresentadas pelas professoras atribuiram conceitos em nivel bom e regular.

No tocante aos conhecimentos adquiridos através das aulas de informatica, as respostas
também tiveram atribuicdes de conceitos entre bom e regular, respostas coincidentes com as
apresentadas a pergunta sobre quanto a didatica oferecida para o ensino e o aprendizado no
uso das tecnologias da informacao e comunicacéo na escola.

Em continuidade as questBes relacionadas aos processos avaliativos, desta vez a
abordagem tratou da aprendizagem dos alunos e quis saber das professoras qual a avaliagéo
que fazem do processo de incluséo digital ofertado pelas escolas com foco ao futuro dos
alunos. Ainda que existam dificuldades que ja foram apresentadas como a problematica da
falta de conexdo com a Internet ou do nimero reduzido de computadores nos laboratérios,
ainda assim as professoras atribuiram conceito bom para as perspectivas de inclusdo digital
apresentadas pelas escolas.

Quando chega-se ao final das abordagens que trataram dos critérios de avaliacdo a
guestdo seguinte procurou conhecer se a escola tem contribuido para a inclusao digital de seus
alunos. Intencionalmente as respostas das professoras remeteram a condi¢fes favoraveis para

isso, no entanto, consideram que muitas mudancas precisam ser feitas, muitas aquisi¢cdes
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também precisam ser feitas como aquisicdo de mais computadores e outros recursos
tecnoldgicos.

As questdes direcionadas aos professores que trataram dos motivos pelos quais 0s
laboratdrios ndo sdo utilizados, sobre cursos ou projetos de capacitacdo ou outros incentivos
para utilizacdo das TICs como forma de apoio ao processo de ensino/aprendizagem, ofertados
pelo Governo, nenhum dos professores apresentou resposta alguma.

A etapa final da pesquisa teve como amostragem os alunos da Escola Municipal Luis
Rocha e Escola Familia Agricola de Sao Luiz Gonzaga do Maranhdo. Nesta etapa as questdes
sdo aquelas consideradas estruturais e funcionais jA que se reportam a existéncia de
laboratérios de informatica, disponibilidade de computadores e outros recursos tecnoldgicos,
uso e acesso, disponibilidade para a pesquisa e outras atividades pedagdgicas, dentre outros de
maneira que se pudesse ir ao encontro do objetivo de analisar 0 uUso e acesso aos recursos
tecnoldgicos e inclusdo de digital.

A primeira questdo de abordagem teve como indagacgédo saber se as escolas possuem
laboratdrio de informética e se no laboratério de informéatica tem computadores suficientes
para atender as demandas de todos os alunos. Foram 100 alunos tomados como amostragem
divididos entre as duas escolas de forma que competiu a cada uma delas um total de 50 alunos
dentre o contingente de alunos matriculados no ensino fundamental do 6° ao 9° ano.

Dos 100 alunos abordados (100%) as respostas foram por unanimidade “sim, ainda se
considerando algumas dificuldades de acesso ou de permanéncia ao uso ou também ao fato
deque o laboratorio permanece mais tempo fechado e sem funcionamento e disponivel aos
alunos” (Alunos da Escola Municipal Luis Rocha e Familia Agricola).

A pergunta que se refere ao quantitativo dos computadores em relagdo ao numero de
aluno e que remeteu a disponibilidade ou ndo a todos os alunos, as respostas dos alunos da
Escola Municipal Luis Rocha foi a representatividade coincidente de que “com 10
computadores em um laboratério é praticamente impossivel a disponibilidade, o uso, acesso e
tempo necessario de uso para atender aos 321 alunos matriculado, este quantitativo somente
nos anos finais do ensino fundamental na escola” (Alunos da Escola Municipal Luis Rocha).

Por sua vez, os alunos da Escola Familia Agricola responderam que “como sdo
somente 15 computadores e 91 alunos do 6° ao 9° ano, os professores e coordenadores
planejam o tempo de uso, cronometrando o tempo de acesso por turmas, horarios e dias da
semana de forma que todos possam ter acesso aos computadores e assim possam elaborar seus

trabalhos, realizar suas pesquisas” (Alunos da Escola Familia Agricola).
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Por se tratar de uma pesquisa que envolve o cenario atual da educagdo brasileiro no
ambito das escolas publicas em referéncia a incluséo digital e uso e acesso aos computadores,
reporta-se aos dados do INEP (2021) com aporte ao Censo Escolar 2020 em que a pesquisa a
respeito da disponibilidade de equipamentos de tecnologia da informagdo e comunicacao
revelou que no ensino fundamental, a rede escolar dos municipios, maior ofertante também
nessa etapa de ensino, é a que tem a menor capacidade tecnoldgica. Os estados do Norte
(31,4%) e do Nordeste (54,7%) sdo os que tém a menor conectividade com a Internet em seus

laboratorios de informatica.

Tabela 16
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicacao
Campo de amostra — Alunos das escolas

Escolas Existéncia de laboratério de informética Sim Néo
Escola Municipal Luis Rocha X
Escola Familia Agricola X

Namero de computadores no laboratério
Escola Municipal Luis Rocha 10
Escola Familia Agricola 15
Proporcédo ao uso dos computadores Alunos com:ca)ﬁtra dor

Escola Municipal Luis Rocha 10 computadores 321 32,1
Escola Familia Agricola 15 computadores 91 6,06

Nota: do autor

Com relacdo a conectividade dos computadores existentes nos laboratérios das duas
escolas referenciadas a Internet, as respostas apresentadas pelos alunos da Escola Municipal
Luis Rocha foi a de que “nenhum dos computadores estd conectado e que nunca houve
conexdo desde a inauguracdo do laboratério na escola. Portanto, acerca de sistemas
operacionais instalados nos computadores, 0s alunos atestaram que somente o Windows esta
nos computadores” (Alunos da Escola Municipal Luis Rocha).

Os alunos da Escola Familia Agricola, ainda que seja uma escola da zona rural, atestaram
em sua totalidade que “todos os 15 computadores disponiveis no laboratério de informatica da
escola possuem conexdo com a Internet e que neles estdo instalados os sistemas operacionais
Windows, Linux e programa Word e Excel, fato que tem possibilitado condicdes favoraveis
aos alunos de que possam pesquisar e preparar suas atividades, realizar suas pesquisas,
notadamente que disciplinados pelo planejamento de uso e acesso elaborado pela coordenacéo
pedagdgica e professores. Na Escola Familia Agricola, gestdo, coordenacdo e professores

vislumbram, ainda que com limites, uma incluséo digital que possibilite aos alunos terem
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contato com um universo repleto de informagdes e conhecimento sobre as inovagoes
tecnologicas” (Alunos da Escola Familia Agricola).

A realidade a que se deparam os alunos da Escola Municipal Luis Rocha em contraste
com as vivéncias e experiéncias dos alunos da Escola Familia Agricola ndo se distancia muito
da realidade nacional no contexto das escolas publicas municipais, com escolas com
problemas de estrutura e funcionamento no tocante aos equipamentos e recursos didaticos e
tecnoldgicos disponiveis.

Remete-se novamente aos dados apresentados pelo Instituto Datafolha (2020) que
apontam para o fato de que 29% das escolas publicas do Brasil ndo tém acesso a Internet e
55% das escolas publicas contam com internet, mas ndo tem uma conexdo adequada, além do
fato de que a regido Nordeste é a que registrou o maior indice de escolas sem acesso a
internet. Na mesma pesquisa figuram os resultados de que 35% das unidades da rede publica
na Regido Nordeste ndo tém conexdo com a Internet. Com relagdo a conexdo e alcance ideal
da Internet o estudo realizado pelo Instituto Datafolha revelou que na Regido Sul 67% das
escolas da regido ndo tém internet com o alcance ideal. Em seguida, estdo as regides Norte
(65%), Centro-Oeste (59%), Nordeste (53%) e Sudeste (48%) (Datafolha, 2020).

Tabela 17
Desafios ao uso dos recursos tecnoldgicos de comunicacao
Campo de amostra — Alunos das escolas

Escolas Acesso a Internet Sim Nao
Escola Municipal Luis Rocha ILne}[k;(r)r:::()rio de Informética com acesso a X
Escola Familia Agricola ILnike)z(r)rZZ'tono de Informética com acesso a X
Sistema operacional Sim Né&o
Escola Municipal Luis Rocha | Windows X
Linux X
Word X
Excel X
Escola Familia Agricola Windows X
Linux X
Word X
Excel X

Nota: do autor

Sobre a realizacdo de atividades pedagdgicas nos laboratdrios das escolas por parte
dos professores, a resposta produzida pelos alunos da Escola Municipal Luis Rocha foi

coincidente e todos revelaram que “ndo sdo realizadas atividades pedagdgicas no espago do
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laboratério de informética, que os computadores ndo estdo conectados com a Internet e que
por isso fica dificil para os professores produzirem algum trabalho pedagogico que envolva os
alunos” (Alunos da Escola Municipal Luis Rocha).

A mesma questdo de abordagem foi apresentada aos alunos da Escola Familia
Agricola e todos eles (50 -100%) disseram que “nos laboratérios sdo realizada além de
atividades pedagogicas, momentos de pesquisa, de acesso a Internet para preparo das
atividades escolares, pesquisa bibliografica, dentre outras atividades que possibilitam o acesso
aos computadores e a inclusdo no mundo digital” (Alunos da Escola Familia Agricola).

Em referéncia a disponibilidade de outros recursos tecnoldgicos como o datashow e
acervo de DVS e CDS educativos, as respostas dos alunos da Escola Municipal Luis Rocha
foi a de que “na escola ndo existem esses recursos € que se existem os professores nunca
utilizaram em suas aulas”. Chama aten¢do o fato de que os professores, gestores e
coordenadores afirmam a disponibilidade de tais recursos e sua utilizagdo em algum momento
ou evento da escola.

No ambito da Escola Familia Agricola mais uma vez os alunos foram positivos em
suas apresentacOes atestando que a escola possui um acervo de CDS e DVS além de 01
datashow que é utilizado sempre que necessario pelos professores.

Afinal das abordagens aos alunos percebe-se claramente o0 quanto o processo de
inclusdo digital nas escolas esta tdo préximo e os recursos tdo distantes ao mesmo tempo.
Pensar em inclusdo digital é superar os desafios, mas pensar em superar 0s desafios sem criar
oportunidades de superacédo € produzir cada vez o distanciamento dos alunos dos recursos das
novas tecnologias de educacéo.

A realidade expressada pelos participantes da pesquisa das duas escolas revelou um
desenho cheio de contraste e diferengas entre as duas realidades. Atenta-se para as questdes de
gestdo ou de coordenacdo, mas atenta-se também para o envolvimento e participacdo dos

professores, assim como para a distracdo e falta de interesse de muitos alunos.
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CONCLUSAO

Este capitulo buscara apresentar a conclusdo final oriundas dos resultados
apresentados e analise dos discursos. Assim entende-se que a incluséo digital tem a funcéo de
proporcionar de forma democratica o acesso junto as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo (TICs), criando assim, condi¢des de fato para que os cidaddos estejam incluidos
na sociedade, reduzindo de forma clara as desigualdades socioeconémicas com a utilizacéo de
projetos comunitarios, culturais e profissionalizantes, utilizando-se das TICs por meio da
educacdo efetiva dessa préatica nas escolas de Sdo Luis Gonzaga do Maranhdo.

Quando se conclui este trabalho de dissertacdo de mestrado que teve como tema
principal a inclusdo das tecnologias de comunicacdo e informacdo nas préaticas pedagogicas e
os desafios dos professores e alunos do ensino fundamental maior nas Escolas Urbanas e
Rurais de Sao Luis Gonzaga do Maranhdo — Brasil, incorpora-se a este, inUmeras assertivas
tedricas e metodologicas, além da transcricdo de uma trajetéria marcada por um estudo
investigativo realizado junto aos gestores, coordenadores, professores e alunos da Escola
Municipal Luis Rocha e Escola Familia Agricola, no sentido de que se pudesse revelar todas
as intencdes e perspectivas dos investigados acerca das abordagens do estudo.

As intencbes foram as de que com as apresentacdes dos participantes da pesquisa se
pudesse revelar a importancia da inclusdo das tecnologias de comunicacao e informacdo nas
praticas pedagogicas ja com todos os desafios superados, no entanto, o que se observou desde
0 inicio da trajetéria demarcada pela pesquisa foi um conjunto de contrastes com dimensdes
positivas e negativas no cenario das escolas participantes do estudo.

Nessa natureza considera-se que o ideal da inclusdo digital e das novas tecnologias de
comunicacdo e informacdo nos ambientes das escolas investigadas, se iniciaria por meio do
alargamento da rede de modernidades na tecnologia, proporcionando novas formas de
trabalhar os conteddos curriculares e aumentando a interacdo de alunos e professores com
diferentes linguagens.

No entanto o que se pode observar foi que, ao invés dos recursos tecnoldgicos serem
as ferramentas que contribuem ao desenvolvimento social, econdmico, cultural e intelectual
dos alunos das escolas referenciadas, encontra-se em uma delas em estado de inércia, sem
producdo de resultados, sem possibilidades de uso e acesso, indisponivel a realizacdo de
atividades pedagdgicas, tudo isso resultado de forcas alheias ao ambiente escolar e permeado

de boas ou mas intencGes por parte dos atores participantes da pesquisa.
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H& de se considerar que numa dimensdo mais perfeita e completa, ou pelos menos,
aquela almejada pelos participantes da Escola Familia Agricola, que o uso das TIC pelos
professores, como recurso no processo de educacdo, deve servir de inovacao pedagogica, mas
para que isso ocorra, &€ fundamental que o professor tenha conhecimento sobre as
possibilidades do recurso tecnoldgico, para utilizad-lo como instrumento de aprendizagem. Os
ideais de superacdo dos desafios deve comecar pelas diferencas existentes entre as duas
escolas no tocante ao ensino-aprendizagem, disponibilidade, uso e acesso aos recursos
tecnoldgicos, desenvolvimento de atividades pedagdgicas com a utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos de informacdo e comunicacdo, enfim, com uma proposta de transformacéo e
mudanga em respostas dadas como “ndo, “ndo existe”, “ndo sdo realizadas”, “ndo sei”,
“desconhec¢o”, dentre outras apresentagdes que causam deformidades no propoésito de fazer
das TICs uma nova realidade entre as escolas.

Notadamente que as inovacles sdo inumeras, porém o professor deve buscar estas
inovacOes e pratica-las no seu cotidiano. Essa é uma tarefa ardua e de imensa dificuldade para
a realidade das escolas investigadas, no entanto, acredita-se que qualquer forma de utilizagédo
das TICS torna-se inovadora na maioria dos casos. Outro obstaculo bastante forte para o uso
das tecnologias é o acesso. Nem todos os alunos tém computador, além disso, muitas vezes o
acesso a internet é restringido pela velocidade ou pela disponibilidade de tempo.

Essa assertiva acaba por querer torna-se uma verdade, mas chama-se atencéo para o
fato de que em uma das escolas participantes, justamente a que esta localizada na zona rural,
os resultados favoraveis e satisfatorios a inclusdo das novas tecnologias e dos novos recursos
provam que desafios podem ser superados de forma simples e com o envolvimento e
participacdo comprometida de alunos, professores, coordenadores e gestéo.

Em nosso entendimento de nada adiante ter os recursos tecnoldgicos, pensar em TICs
se 0s atores ndo estiverem comprometidos com todo o processo. Aos nossos olhos a questao
ndo sdo os desafios ao uso, mas sim, os obstaculos apresentados por aqueles que poderiam ser
0s principais responsaveis pelo nivelamento do percurso.

Entre as tecnologias encontradas hoje na escola, como por exemplo, a TV Multimidia,
0 pendrive e o laboratério de informatica, o computador se revela como maior desafio para
muitos professores, porque abrange além do conhecimento técnico, a compreensdo de como
utiliza-lo como uma ferramenta pedagdgica. No entanto, fica aqui um questionamento que se
espera servir como estimulo ao desenvolvimento de outros estudos por outros alunos de

programas de mestrado: o problema dos desafios centra-se nas dificuldades do uso ou nas
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facilidades de se deixar de usar em detrimento de questBes politicas e sociais que envolvem o
ambiente das escolas referenciadas?

O estudo investigativo revelou dados significativos sobre as possibilidades de uma
escola ter a sua disposicdo recursos tecnolégicos de aprendizagem e néo se fazer presente nem
nos momentos do uso do laboratério de informatica pelo fato dos computadores néo
possuirem conexdo com a Internet; de ndo poder realizar uma atividade pedagdgica em um
ambiente de tecnologias porque os professores ndo estdo preparados ou simplesmente nédo
demonstram interesse algum em aprender a lidar com essas novas ferramentas ou porque nédo
é interessante transformar, mudar, incorporar novas metodologias e novas tecnologias.

Vencer as frustragOes e receios e se langar no novo conhecendo as mais diversas
possibilidades que os recursos tecnoldgicos podem oferecer, € o inicio para torna-la uma

ferramenta pedagogica.
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Apéndice | — Roteiro de entrevista aplicado a direcdo escolar e coordenagédo
pedagdgica

ROTEIRO DE ENTREVISTA

DIRECAO ESCOLAR E COORDENACAO PEDAGOGICA

Este questionario enquadra-se numa investigagdo no a&mbito de uma tese de Mestrado em Ciéncias da
Educacdo, realizada no Instituto de Educacdo Superior ILUSES em convénio com a Escola Superior de
Educac&o Jodo de Deus na cidade de Lisboa - Portugal. Os resultados obtidos serdo utilizados apenas para fins
académicos (tese de Mestrado), sendo realcado que as respostas dos inquiridos representam apenas a sua
opinido individual.

CARACTERISTICAS DO ENTREVISTADOS

1. Dados pessoais e profissionaisESCOLA:
NOME:
Faixa etaria:

Até 20 anos ( ); Entre 21 e 25 anos ( ); Entre26e30( ); Entre31e40anos ( );
Entre41e50( )e Acimade 50 anos ( )

Curso de graduacao na area de:

Curso de Pos-Graduacao na area de:

Qual funcdo desempenha na escola?

Hé& quanto tempo exerce essa fun¢do?

Suaexperiencia como professor, tempo enTanos:

= H — 1 | — H AALAL = H P H B4
CISITTO FUTTUAITIeTial IO VIEUTO EISITIO SUPETIOT [nd ONY

CARGO:
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

DIRECAO ESCOLAR E COORDENACAO PEDAGOGICA

Este questionario enquadra-se numa investigagdo no ambito de uma tese de Mestrado em Ciéncias da
Educacdo, realizada no Instituto de Educacdo Superior ILUSES em convénio com a Escola Superior de
Educac&o Jodo de Deus na cidade de Lisboa - Portugal. Os resultados obtidos serdo utilizados apenas para fins
académicos (tese de Mestrado), sendo realgado que as respostas dos inquiridos representam apenas a sua
opinido individual.

ESTRATEGICAS PEDAGOGICAS

OBJETIVO DA PESQUISA

Analisar os possiveis desafios encontrados no processo de inclusdo das tecnologias de
comunicacdo e informacdo nas séries finais do ensino fundamental como ferramenta de

ensino a aprendizagem nas escolas urbanas de Sao Luis Gonzaga do Maranhdo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Identificar os principais desafios para professores e alunos na utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos de comunicacdo e informacdo em sala de aula como um instrumento
facilitador do ensino e aprendizagem;

v Entender como a gestdo escolar enfrentara os desafios para o uso dos recursos
tecnoldgicos nas escolas de forma pedagdgica;

v" Observar se o professor, diretor e coordenador estdo recebendo ou receberam formacéo
especifica para tornarem inclusiva as tecnologias em sala de aula;

v" Verificar quais percepcdes dos professores e alunos sobre a inclusdo digital e sua

repercussao pedagdgica para o ensino e o aprendizado no municipio?

QUESTOES DIRETAS SOBRE O ASSUNTO

1 — Cite os 05 maiores desafios encontrados pelos professores e alunos na escola, quanto a utilizagdo
dos recursos tecnoldgicos de comunicacdo e informagdo como instrumento de ensino e aprendizado.

(selecionar separado professor/aluno).

2 — No seu entendimento como a escola poderéa estar enfrentando esses desafios de forma a supera-
los e futuramente usufruir de modo qualitativo os recursos tecnolgicos de comunicacdo e informacéo

da escola.

3 — Cite quais foram os cursos de formacgdo continuada realizadas com a equipe da escola que estdo
inseridas no processo pedagdgico da utilizagdo dos recursos tecnoldgicos de comunicacdo e

informacao.

4 — Na sua opinido quais as percepcdes dos professores e alunos sobre a incluso digital e sua

repercussao pedagdgica para 0 ensino e o aprendizado para a escola.

QUESTOES GERAIS
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1. A sua escola possui laboratério de informatica? ( ) Sim ( ) N&o

2. No laboratdrio de informética da sua escola tem computadores suficientes para todos os alunos?
() Sim () Néo

3. Os computadores do laboratdrio de informética possuem acesso a internet? () sim () Néo ()
possui mas ndo funciona - precario

4. Qual o sistema operacional instalado nos computadores? () Windows ( ) Linux ( ) ndo sei
5. Além do sistema operacional quais outros softwares estéo instalados nos computadores?

() Microsoft Word

() Microsoft Excel

( )Softwares educativos
() Jogos

( ) Outros. Quais

6. Durante as aulas sao utilizados os laboratérios de informatica: ( ) Sim () Ndo — porque?

7. Quais Atividades pedagdgicas sao realizadas no laboratério de informatica?
() Pesquisa na internet

( ) Utilizacdo de softwares Educativos

() Utilizacdo Jogos pedagdgicos

() Utilizar programas como Word ou Excel para trabalhos de sala de aula
(') Outros. Quais.
() ndo utilizam

8. Vocé tem acesso ao laboratério de informética fora do horario daaula? ( ) Sim () N&o — porque?
9. A sua escola possui datashow ? () Sim () Néo

10.Com qual frequéncia sdo utilizados o Datashow nas aulas?
() 1 vez por semana

() 2 vezes por semana

() de 3 a5 vezes por semana

() nunca utilizam

11. A sua escola possui um acervo de DVS e CDS educativos? () Sim ( ) Nao ( ) N&o sei

12.C om qual frequéncia sdo utilizadas as multimidias como o DVD e CDS?
() 1 vez por semana

() 2 vezes por semana

() de 3 a5 vezes por semana

(') nunca utilizam

13.Como vocé avalia os recursos tecnoldgicos que estdo sendo utilizados pela sua escola sdo
suficientes para prepara-lo para o mercado de trabalho?
() Regular () bom () étimo () péssimo

14. Qual a sua avaliacdo a respeito dos conhecimentos adquiridos com as aulas de informaética.
() Regular () bom () étimo () péssimo

15. Qual a sua avaliacdo quanto a didatica oferecida para o ensino e o aprendizado no uso das
tecnologias da informacdo e comunicacao na escola.
() Regular () bom () 6timo ( ) péssimo
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16. Quanto a sua aprendizagem, qual sua avaliacdo no processo da inclusdo digital para o seu futuro.
() Regular () bom () étimo () péssimo

17. Em sua opinido, as escolas tém contribuido para a inclusdo digital de seus alunos? Justifique.
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Apéndice Il — Roteiro de entrevista aplicado aos professores e alunos

ROTEIRO DE QUESTIONARIO

PROFESSORES E ALUNOS

Este questionario enquadra-se numa investigagdo no ambito de uma tese de Mestrado em Ciéncias da
Educacdo, realizada no Instituto de Educacdo Superior ILUSES em convénio com a Escola Superior de
Educac&o Jodo de Deus na cidade de Lisboa - Portugal. Os resultados obtidos serdo utilizados apenas para fins
académicos (tese de Mestrado), sendo realgado que as respostas dos inquiridos representam apenas a sua
opinido individual.

ESTRATEGICAS PEDAGOGICAS

OBJETIVO DA PESQUISA

Analisar os possiveis desafios encontrados no processo de inclusdo das tecnologias de
comunicagdo e informacdo nas séries finais do ensino fundamental como ferramenta de

ensino a aprendizagem nas escolas urbanas de Sao Luis Gonzaga do Maranhdo.

CARACTERISITCAS DO ENTREVISTADO

ESCOLA DE ATUACAO:

ENTREVISTADO: ( ) PROFESSOR () ALUNO

SEXO: () MASCULINO () FEMININO

ALUNO: SERIE TURNO: /

PROFESSOR: DISCIPLINA:

FORMAGCAO: ( ) Superior ( ) Especializagdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

QUESTOES GERAIS
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10.

11.

12.

A sua escola possui laboratdrio de informatica? ( ) Sim ( ) Nao

No laboratério de informética da sua escola tem computadores suficientes para todos os alunos?
() Sim () Nao

Os computadores do laboratorio de informatica possuem acesso a internet? (1) sim () N&o ()
possui mas nao funciona - precario

Qual o sistema operacional instalado nos computadores? () Windows () Linux ( ) ndo sei
Além do sistema operacional quais outros softwares estdo instalados nos computadores?

() Microsoft Word

() Microsoft Excel

( )Softwares educativos
() Jogos

( ) Outros. Quais

Durante as aulas sdo utilizados os laboratérios de informatica: ( ) Sim ( ) N&o — porque?

7. Quais Atividades pedagdgicas sdo realizadas no laboratério de informatica?
() Pesquisa na internet

() Utilizac&o de softwares Educativos

() Utilizacdo Jogos pedagdgicos

() Utilizar programas como Word ou Excel para trabalhos de sala de aula

(') Outros. Quais.

() ndo utilizam

8. Vocé tem acesso ao laboratorio de informatica fora do horario da aula? ( ) Sim( ) Ndo — porque?
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9. A sua escola possui datashow ? () Sim () Néo

10.Com qual frequéncia sdo utilizados o Datashow nas aulas?
() 1 vez por semana

() 2 vezes por semana

() de 3 a5 vezes por semana

(') nunca utilizam

11. A sua escola possui um acervo de DVS e CDS educativos? ( ) Sim ( ) N&o ( ) Né&o sei

12.C om qual frequéncia sdo utilizadas as multimidias como o DVD e CDS?
() 1 vez por semana

() 2 vezes por semana

() de 3 a5 vezes por semana

( ) nunca utilizam

13.Como vocé avalia os recursos tecnoldgicos que estdo sendo utilizados pela sua escola séo
suficientes para prepara-lo para o mercado de trabalho?
() Regular () bom () 6timo ( ) péssimo

14. Qual a sua avaliagdo a respeito dos conhecimentos adquiridos com as aulas de informatica.
() Regular () bom () étimo () péssimo

15. Qual a sua avaliacdo quanto a didatica oferecida para o ensino e o aprendizado no uso das
tecnologias da informacdo e comunicagdo na escola.
( ) Regular ( ) bom () 6timo () péssimo

16. Quanto a sua aprendizagem, qual sua avaliacdo no processo da inclusao digital para o seu futuro.
() Regular () bom () 6timo (') péssimo

17. Questdo (PROFESSOR) caso nunca utilize o laboratério de informatica para suas aulas, qual(is)
o(s) motivo(s)?

() A escola ndo dispde de equipamentos suficientes para todos os alunos.

() Os equipamentos disponiveis ndo funcionam corretamente.

() Nao existem softwares adequados para justificar sua utilizac&o.

() Néo existe agenda compativel com meus horarios de aula.

() Nao recebi treinamento/curso de aperfeigoamento adequado para trabalhar com as TIC*s.

() Néo existem monitores para auxiliar nas aulas de laboratério.

() Outros. Quais

18. Questdo (PROFESSOR) vocé tem conhecimento de cursos ou projetos de capacitacdo ou outros
incentivos para utilizagdo das TICs como forma de apoio ao processo de ensino/aprendizagem,
ofertados pelo Governo?

(') Sim. Quais?
() Néo

19. Questdo (PROFESSOR) em sua opinido, as escolas tém contribuido para a inclusdo digital de
seus alunos? Justifique.




137

Apéndice 111 — Termo de Consentimento da Escola

Instituto de Educacao Superior
Mestrado em Ciéncias da Educacao
Supervisdo Pedagdgica

TERMO DE CONSENTIMENTO DA ESCOLA

A presente pesquisa comtempla o projeto de pesquisa do Instituto de Educacdo
Superior - ILUSES, no Mestrado em Ciéncias da Educacdo na &rea de Supervisao
Pedagdgica de convénio com a Escola Superior de Educacdo Jodo de Deus -
Lisboa/Portugal e se propbe a observar, fotografar e entrevistar os envolvidos no temada

pesquisa.

Na escola

PEDAGOGICAS: Os Desafios

dos Professores e Alunos do Ensino Fundamental Maior nas Escolas Urbanas eRurais
de Sdo Luis Gonzaga do Maranh&o — Brasil. Para este fim, os intervenientes (gestores,
coordenadores, professores e alunos) serdo convidados a participar da referida pesquisa
como voluntarios com entrevistas e observaces sobre o uso das estratégias desenvolvidas
para a melhoria do ensino-aprendizagem. Os dados e resultados individuais desta pesquisa

estardo sempre sob sigilo.

Entretanto, como estudo exploratério que se impde, pede-se permissdo para mengéo
aos nomes ou imagens dos participantes quando estas se fizerem necessarias a comprovacgao
dos dados e informagOes, sendo preservada a identificacdo e imagem dos sujeitos
participantes, em quaisquer apresentacfes orais ou trabalho escrito, que venha a ser
publicado. A participacdo nesta pesquisa é voluntaria e o (a) participante pode a qualquer
momento interromper a sua participacdo, sem que isso lhe acarrete qualquer prejuizo. O

pesquisador responsaveis por esta pesquisa € o Professor Doutor Jorge Castro - Portugal
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e sua equipe de investigacdo no Brasil, que se comprometem a esclarecer devida e
adequadamente qualquer duvida que eventualmente o participante e/ou seu responsavel

legal venha a ter, no momento da pesquisa ou posteriormente, através

dos telefones 98 99132-1349 co-orientador, professor Mestre Marcos Borges ou pore-mail:

marcos.borges@iluses.com.br, ou pelo telefone (+55) 99 98130-3190 ou e- mail:

gidasio.2017@hotmail.com do mestrando pesquisador — Francisco Duarte daCruz, Apds
ter sido devidamente informados de todos os aspectos desta pesquisa ACADEMICA e ter
tido oportunidade para esclarecer todas as minhas duvidas, eu (DIRETOR) autorizo a

utilizacdo dos dados, informacdes e imagens da escola, enquanto Participante da pesquisa.

Eu autorizo

a recolha, registo, tratamento e analise das respostas em questionarios, depoimentosem
entrevistas e conversas informais, bem como de imagens e documentos escolaresrelacionados

exclusivamente ao fim desta pesquisa.

Sao Luis - MA, Brasil, de de
2021

Francisco Duarte da Cruz

DIRECAO ESCOLAR

MESTRANDO PESQUISADOR
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Apéndice IV — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado(a) e/ou participar na pesquisa de
campo referente ao projeto/pesquisa intitulado(a) INCLUSAO DAS TECNOLOGIAS DE
COMUNICACAO E INFORMAGCAO NAS PRATICAS PEDAGOGICAS:

Os Desafios dos Professores e Alunos do Ensino Fundamental Maior nas Escolas Urbanas e
Rurais de Sao Luis Gonzaga do Maranh&o — Brasil. Desenvolvido pelo mestrando pesquisador -
Francisco Duarte da Cruz. Fui informado(a), ainda, de que a pesquisa é [coordenada / co-
orientada] pelo Professor Mestre — Marcos Borges, a quem poderei contatar / consultar a qualquer

momento que julgar necessario através do telefone n°

(98) 99132-1349 ou e-mail — marcos.borges@ilusofono.com.br. Afirmo que aceitei participar por

minha propria vontade, sem receber gqualquer incentivo financeiro ou ter qualquer énus e com a
finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado(a) dos objetivos
estritamente académicos. Fui também esclarecido(a) de que os usos das informag¢bes por mim
oferecidas estdo submetidos as normas éticas destinadas a pesquisa envolvendo seres humanos, da
Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) do Conselho Nacional de Saude, do Ministério
da Saude. Minha colaboragdo se fard de forma anénima, por meio de entrevista semiestruturada a
ser gravada a partir da assinatura desta autorizacdo. O acesso e a analise dos dados coletados se
fardo apenas pelo(a) pesquisador(a) e/ou seu(s) orientador(es) / coordenador(es). Fui ainda
informado(a) de que posso me retirar desse(a) estudo / pesquisa / programa a qualquer momento,
sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer san¢des ou constrangimentos. Atesto
recebimento de uma cdpia assinada deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme

recomendagdes da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

Sao Luis, de de

Assinatura do(a) participante:

Assinatura do(a) pesquisador(a):



mailto:marcos.borges@ilusofono.com.br

