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Resumo
O presente estudo pretende analisar que projeeteogdd foram definidos num

Centro de Acolhimento Temporario, bem como o swzessicesso das intervencdes
sofridas pelas familias antes e depois da institadizacao.

Para o efeito, procedemos a andlise dos respegirocessos de promocédo e de
proteccdo dos menores que até a data da investigac&ncontravam em contexto
institucional. Contemplamos neste estudo os mermuespassaram pelo acolhimento
institucional no ano 2010/2011, percorrendo osreifes servicos sociais onde se
encontravam os diferentes processos. Assim, a eamimatiuz-se num total de trinta e
trés menores, vinte encontravam-se em acolhimatitucional e treze ja ndo se
encontravam na instituicdo tendo em conta que vicmmseus projectos de vida
concretizados.

A recolha desta informacdo obedeceu a um guidoquérito que permitiu a
recolha de informacé@o necesséaria e importante quaifisse uma andlise estatistica.
Este guido permitiu organizar a informacdo recalhipara posteriormente ser
introduzida e analisada no programa de estatiSie§S.

Os resultados sugerem que uma das situagOes qlanga o acolhimento
institucional é efectivamente o processo de intg@ie que as instituicdes
desempenham com as familias para que a reunifidagéibar se concretize. Mas 0s
resultados também revelam que néo existe umaamsta na prevencao das situacoes
gue desencadeiam a institucionalizacéo, tendo erna @percentagem de intervengdes
que falharam. O acompanhamento feito as familiéssagte institucionalizagéo, revela
alguma falta de investimento, sendo mesmo de tespeilo aquilo que sao os direitos
das criancas que passa pelo seu direito ao desaneato no seio da familia. Através
dos resultados obtidos, observa-se, ainda, queasas em que a reunificagdo familiar
se concretizou, nem todos sdo de sucesso, sendpagaessses casos comega-se a
idealizar uma nova institucionalizacéo.

Ora, se ndo apostamos claramente neste trabalhiotasteencdo com afinco
estaremos certamente a negar-lhe o direito a tarfamilia e certamente a forjar o seu
futuro. Sabendo, ainda, que a definicdo dos pmgede vida exige uma avaliacao
cuidada, eficaz e rapida, pois o prolongamento cahanento, ou as sucessivas
institucionalizacbes em pouco ou nada salvaguardapromocdo dos direitos da
crianca, nomeadamente ao direito a uma familiaco®pgamento do acolhimento e as

sucessivas institucionalizacdes privam a criancacaescer na familia e podem
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comprometer o futuro com uma nova familia. Assintleaisédo de institucionalizacao
deve, entédo, ser o finalizar de um percurso conopléxenciado pelas familias e pelas

criancas e ndo o inicio duma narrativa linear sesgialista.
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Abstract
The following study aims to analyze what life pgwere defined in a Tempo-

rary Shelter, as well as the success/failure @rugntions experienced by families be-
fore and after institutionalization.

For this purpose, we proceed to review of the psee for promotion and pro-
tection of minors that were in an institutional text. We contemplated on this study
minors who passed through institutional care inyibar of 2010/2011, covering all the
different social services where the different pesas were. Therefore, the sample trans-
lates into a total of thirty-three minors, twentene in institutional care and thirteen
were no longer at the institution considering thiay saw their life projects being
achieved.

The collection of this data followed a script —umy that allowed getting all the
necessary and important information to a statis@ecelysis. With this script it was
possible to organize all the information collectedbe posteriorly introduced and ana-
lyzed in the statistical program SPSS.

The results suggest that one of the situationsgttdng institutional care is ac-
tually the process of intervention performed by iteitutions with the families to ac-
complish the family reunification. But the resudiso show that there isn’'t a clear focus
on prevention of conditions that trigger institmadization, taking into account the per-
centage of interventions that have failed. The nooimg done to families before institu-
tionalization reveals a lack of investment, if negpect, for what are the rights of child-
ren passing through their right to developmentgraeed in a family. Through the re-
sults that we get, it's still observed that in casehere family reunification was
achieved, but not all are successful, and for tlcases it begins to idealize a new insti-
tutionalization.

Well, if we not bet clearly and hard on this kinflimtervention work we will
certainly deny them the right to have a family, aedainly forge their future. Knowing
also that the definition of life projects requie®valuation careful, effective and quick,
because the extension of the host, or the suceesstitutionalization don’t safeguard
the promotion of children's rights, including thght to a family. The extension of the
host and subsequent institutionalization depriteschild to grow up in the family and
could jeopardize the future with a new family. $twe decision of institutionalization
should then be the end of a complex pathway expezk by families and children and

not the beginning of a linear narrative and welfare
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Résumé

Cette étude vise a examiner les projets de vieéthtdéfinis dans des abris
temporaires, ainsi que la réussite/l'échec desviméions vécues par les familles avant
et apres l'institutionnalisation.

A cette fin, nous procédons a revoir leurs procesde promotion et de
protection de la recherche de la jeunesse a ce ¢odr été dans un contexte
institutionnel. Contemplez cette étude les mineuessont passés par les soins en
établissement pour I'année 2010/2011, couvrartif&sents services sociaux ou étaient
les différents processus. Ainsi, I'échantillonrs&ltit par un total de trente-trois enfants,
vingt étaient dans des institutions et treize @éataplus a l'institution étant donné que
vu leurs projets de vie mises en ceuvre.

La collecte de ces données a suivi un script gUétre qui a réeuni l'information
nécessaire et important pour permettre une analaestique. Cette grille a permis
d'organiser l'information recueillie pour étre as&l dans le programme statistique
SPSS.

Les résultats suggerent que l'une des situationspoplonge les soins en
établissement est en fait le processus d'intermergue les institutions jouent avec les
familles pour le regroupement familial de se proeluiMais les résultats montrent
également que l'accent est mis clairement sur Evemtion des conditions qui
déclenchent l'institutionnalisation, en tenant ctemgu pourcentage d'interventions qui
ont échoué. Le suivi fait aux familles avant lihgtonnalisation, révele un manque
d'investissement, si ce n'est pas respecter, pouyue sont les droits de I'enfant en
passant par leur droit au développement dans lalléanGrace a ces résultats, on
constate en outre que dans les cas ou le regrompéamailial a été atteint, ne sont pas
tout réussi, et pour ces cas, il commence a id&alise nouvelle institutionnalisation.

Mais si on n’investisse pas dans l'interventionrisque de nier aux enfants le
droit d'avoir une famille et le droit a forger leavenir. Sachant également que la
définition de projets de vie nécessite une étudriti@use, efficace et évaluation rapide,
parce que l'extension de I'hdte, ou linstitutidisadion successives en peu ou rien
sauvegarder la promotion des droits de I'enfantospris le droit a une famille.
L'extension de I'h6te et l'institutionnalisatioténieure prive I'enfant de grandir dans la
famille et pourrait mettre en péril I'avenir avateunouvelle famille. Ainsi, la décision
de linstitutionnalisation devrait alors étre la fi'une voie complexe vécue par les

familles et les enfants et pas le début d'un etdé bien-étre linéaire.
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Introducao

O presente trabalho constitui 0 desenvolvimentaumepercurso que se inicia
com o mestrado enmtervencao Social na Infancia e Juventude em Rigc&xclusdo
Sociale com a escolha de um ano de estagio num Centaalkimento Temporario
de Criancas e Jovens em Risco, 0 estagio teveagatude um ano e meio.

O facto de me envolver num mestrado que conteraptaintervencao em
criancas e jovens em risco e, portanto, o conhedontorico sobre a realidade das
instituicbes de acolhimento que acolhem criancagagas do seu meio familiar,
despertou o interesse por um conhecimento que {&senindo s6 conhecer a teoria
sobre esta realidade, mas que permitisse contaldaperto com um contexto
institucional, tornando-se “real” para mim o fendmela institucionalizacao.

Este facto conduziu-me a reflexdo sobre o acolhionmstitucional, procurando
identificar as potencialidades e fragilidades diwesna de acolhimento. Mas sobretudo
como é que as instituicbes se organizam na defirdgd projectos de vida, para além
de em contexto institucional tentarem (re)criar emies proximos de um ambiente
familiar, a que principios orientadores obedecefaigédo dos projectos de vida, se 0s
projectos de vida sdo definidos tendo em conta osnpdincipios que vem claramente
expresso na Lei de Proteccdo de menores que &aérela da familia, queremos com
isto dizer que a intervencao deverd privilegiamaslidas que integrem a crianca na sua
familia de origem ou que promovam a sua adopc¢ao.

Estamos certamente perante um direito fundamentple todas as criancas tém
em crescer numa familia, pois crescer numa famsédi@ efectivamente diferente de
crescer em contexto institucional. Neste sentidalefinicdo dos projectos de vida
assumem uma importancia capital.

Interessa-nos, ainda, perceber se as intervemg@eas familias sofreram antes
da institucionalizacdo dos menores se focalizarampmevencdo das situacdes que
desencadeiam a institucionalizagao. Se efectivasranintervengdes se direccionam na
prevencéao do risco, para que se possam evitastsiaonalizagdes.

Apesar das politicas de proteccdo defenderem gtiutionalizacdo deve ser a ultima
medida, constata-se a grande prevaléncia de csiapcgovens em situacao de
acolhimento institucional. Cabe-nos, entdo, queati® que falha para que esta seja
uma medida tdo representativa no nosso pais. Assicariosidade, as davidas e as

inquietacbes sobre esta area ao longo do mesteaxdceemtdo, com que este projecto
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nascesse.

Deste modo, e com grande privilégio, assistimosngactamos de perto com um
contexto institucional que acolhe criangas comohimé de vida marcadas pela
conjugacdo de diversos tipos de maus-tratos, @gampue enfrentaram realidades
complexas que, de alguma forma, forjaram a suandrdd Neste contacto, foi
efectivamente possivel verificar as dificuldadeg gnfrentam estas criancas, desde
logo, porque a institucionalizacdo exige uma ruptiom a familia, com o conhecido, e
exige uma sucessiva adaptacado a um novo contexistjtaicao.

A partir do momento que entram em contexto insiioal a sua vida passara
certamente a caracterizar-se pela incerteza, nadenetn que a definicdo dos seus
projectos de vida ira depender efectivamente dmalih@ de intervencdo que a equipa
técnica desempenha com as familias, para que osr@sgpossam regressar aquele que
€ 0 seu contexto de origem e, das respostas cquaibiaf € capaz de dar neste processo
de reunificacdo familiar.

N&o esquecendo, ainda, que a definicdo dos posjett vida exige, sempre,
uma avaliacdo cuidada, de qualidade e nao muitmdeta, queremos com isto dizer,
gue no que toca a projectos de vida que passanrqeldicacdo familiar, devem ser
projectos de vida que se orientam por objectivasosle por mudancas sustentadas nas
condicOes e competéncias da familia para ndo moainuma nova institucionalizacéo.
Nao podemos esquecer 0s danos que uma institugiaged causa, que fara sucessivas
institucionalizacbes. De nao esquecermos que quaiaie demoramos a definir os
projectos de vida, mais prolongamos o acolhimensgtitucional que certamente néo
trard beneficios para crianca, na medida em quetguaais avancam as idades, maior
sera a dificuldade a de integrar numa nova fanmrigando-lhe este direito.

Sera nossa pretensao reflectir. - Sobre os pogetd vida que foram definidos,
bem como sobre a importancia das intervencOeszaglals com as familias antes e
depois da institucionalizacdo; na necessidade dEsvencdes realizadas antes se
centrarem na prevencao dos riscos que promovesstitugonalizacdo; na necessidade
da intervengcdo se orientar para o principio da giéexia da familia; e finalmente
reflectir sobre quanto tempo é necessario “esp@@r'uma reunificacado familiar. Nao
podemos esquecer que a par deste processo deicagfnf temosima crianca que
espera e neste sentido, ndo podemos permitir que o#tadirda familia biologica se
sobreponham aos direitos da crian¢a, reconheceadanga como ela prépria detentora
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de direitos.

Consideramos que este estudo se torna relevatdespperior interesse da
criancga, pelas dificuldades que as instituicbedesgiam em proporcionar um ambiente
proximo de um ambiente familiar, da insuficiénciee @presentam para a concretizagdo
da dificil tarefa de proporcionar condi¢cdes quemni&m a sua educacao, bem-estar e
desenvolvimento integral. Porque ndo nos bastaoteqqdo, se as instituicbes se
limitam a mera funcdo de proteger, ndo chegardotiedenente a promocdo dos
superiores direitos da criancga.

Os centros de acolhimento temporario devem sertieghmente, uma medida de
caracter provisorio, sendo que a partir daqui Ssaiea necessidade de se definir um
projecto de vida que passara em primeira instgymidrabalhar a reunificacéo familiar
ou, caso nao se verifique essa possibilidade,l@grar a pronta adopgcdo dos menores
Nos casos possiveis, ou outra medida consideragpadia tendo em conta o caracter

insubstituivel da familia na vida no desenvolvingeshd ser humano.

O presente trabalho organiza-se em duas partgsinfeira parte de natureza
eminentemente tedrica. Num primeiro momento doathab abordamos a histéria da
infancia, apresentando a sua evolucdo histéridarraa como a infancia foi sendo
percepcionada ao longo do tempo até aos dias de depdo énfase a nova viséo e a
importancia que hoje a infancia assume.

Posteriormente abordamos o conceito de maus-tfatado especificamente
quais as circunstancias ou as situacdes que colenanisco as criancas, analisando o
conceito a luz do que hoje é considerado como mratss. Contemplamos as
diferentes formas que comportam 0s maus-tratos, sgjam eles de natureza fisica,
guer sejam de natureza psicolégica, independenterdanclasse social em que ocorra.
Nesta primeira parte abarcamos, ainda, algumas idesagbes sobre a lei,
reconhecendo as criancas como detentoras de djr@gocebendo em que situacdes
uma crianga ou jovem se encontra numa situacaadesada de risco, identificando as
respostas sociais existentes no nosso sistematde@iio social para criangas e jovens
em risco.

Centramos, ainda, a nossa atencdo nos tracosagaetarizam actualmente o
acolhimento institucional, assim, procedemos aism@loRelatério da Caracterizacao

Anual da Situagédo de Acolhimento das Criangas erjsgque nos permitiu conhecer a
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evolucdo dos respectivos projectos de vida, evidedo as potencialidades e as
fragilidades do actual sistema de promocdo e deéeqgaéo. Por fim, abordamos a

questao da institucionalizagéo, chamando a atethggmapel que as instituicdoes devem
desempenhar, da importancia que enquanto espacesciadizacdo devem proteger,

mas sobretudo devem se configurar como contextesreparam o0s danos causadas
pelas vivéncias de maus-tratos que as criancaseaggassaram.

A segunda parte apresenta o estudo empirico adalinas suas diversas fases: da
preparacao da investigacdo a andlise e discussa®sidtados. Descreve o projecto de
investigacao, os seus objectivos e a metodologia@® utilizada para recolha e anélise
dos resultados. De seguida, sdo descritos os paisciesultados e a informacdo mais
relevante que foi possivel analisar ao longo dodestdiscutindo, assim, a informacéo
recolhida e analisada. Por fim, sdo analisadosriogijpais contributos e limitacdes

deste estudo e atrevemo-nos a sugerir algumagdéegpara futuras investigacoes.
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| - Histdria da Infancia
1.1 -Evolucédo da concepcéo sobre a infancia

O significado da infancia e a forma como hoje a @econamos é
absolutamente diferente daquela que durante sépubesileceu. Ariés (1981) aponta
gue o conceito ou a ideia que se tem da infanciaeiodo historicamente construido e
que a crianga, por muito tempo, ndo foi vista camoser em desenvolvimento, que
apresentava caracteristicas e necessidades prdgiiase reconhecia a infancia como
uma etapa autonoma do ciclo da vida. A partir aulseXVIIl, comeca-se a encarar a
infancia como uma etapa particular, um processaasenvolvimento que prepara a
transicdo para a vida adulta, s6 neste século @ quomceito de infancia surge como
uma faixa etaria que necessita de mais atencdw¢dme® Maia, 2006).

Até aqui a infancia nao era considerada como uasa fle desenvolvimento
especifica e que a transicao para a vida adultarerperiodo sem grande importancia.
A crianga era encarada como um adulto em minigugae tinh&condigbes para viver
sem a solicitude constante da mée, ingressava malondos adultos e ndo se distinguia mais
destes, partilhando os seus contextos de vidatseem consideracdo as especificidades das
suas necessidades desenvolvimenfaiges, 1981, p.55). A crianga era vista como um se
produtivo que tinha uma funcéo utilitaria para eietade, era inserida na vida adulta,
realizava tarefas, apenas o seu tamanho os distidgs adultos.

Ao longo da histéria a visdo da infancia e audétdos adultos face a crianca
sofreu uma mudanca bastante significativa. Mass geespectivas sobre a infancia que
fomos tendo ao longo da histéria, estdo certamezigeionadas com as diferentes
épocas em que se vive, gteen todos os momentos da histéria tenhamos senipte @
mundo a altura dos nossos olhos, e nem sempre NAEEEMOS que outros — as criangas, por
exemplo — o vissem mais alto ou doutro ponto da gise, em relacdo ao nosso, nos desse luz *
(S4, 1999, p. 23). Nesta perspectiva, assistimdsragp da histéria a uma descoberta
do verdadeiro mundo das criancas, que deste pantaista foi o desconhecimento
sobre as criancas que conduziu a esta indiferezlearndancia e a aceitar actos que em
determinada época eram aceites e que hoje, a lszcdacepc¢des actuais, sao
absolutamente cruéis.

Assim, naAntiguidade o infanticidio era considerado uma prética habita

que prevaleceu nas culturas orientais e ocidengegundo Magalhdes (2005), o
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infanticidio era uma pratica habitual, por razbage e prendiam com crencas
religiosas, onde era implicado o sacrificio dergas, servindo também para eliminar
filhos ilegitimos, recém-nascidos prematuros ou coatfformacdes, ou ainda como um
modo de controlo da natalidade, (...) na Roma antiga as criangas nao desejadas
podiam ser mortas a nascenca (...) ” (Alberto, 20027).

Na Roma Antiga os direitos de um pai sobre umofibram ilimitados, as
criancas eram consideradas propriedade dos seus psies possuiam o direito de fazer
com os seus filhos aquilo que pretendiam, poisu@ingos podia julgar ou condenar,
por ndo puder haver justica com a propriedade dprjar (Azevedo & Maia, 2006). Os
recém-nascidos excluidos eram sacrificados eneal@&clusivamente dedicados a este
fim ou abandonados a sua sorte. O abuso sexudhata,na Grécia como em Roma,
uma pratica aceite pela sociedade, havendo messas e prostituicdo especificas
(Magalhaes, 2005).

Contudo, apesar destas situacbes de abuso, tamskistiam casos que
revelavam alguma preocupacdo com a proteccdo dascas. Na Mesopotamia ja
existia uma deusa que protegia as criancas, assmo ©s Gregos e 0os Romanos
também criaram instituicdes destinadas as criabifas, onde se defendia que se devia
tratar as criancas de uma forma menos cruel. Tanthénstianismo e a conversao do
Imperador Constantino deram o seu importante dantyj na medida em que foi este
Imperador quem criou a primeira lei contra o InifEidio, através do reconhecimento
dos direitos das criangas, contribuiu para a remlugés casos de infanticidio
(Magalhaes, 2005).

Todavia, a histéria mostra-nos que Made Média desconheciam-se as
caracteristicas particulares e as especificidadesféncia, bem como se desconheciam
as diferentes fases de desenvolvimento. Nao exastiansciéncia da infancia, o que
distingue as criancas dos adultos. O adulto vieriaaca um pequeno homem, que sem
grandes preocupacdes, viria a ser um homem compldtansicdo da infancia para a
vida adulta, como se apenas de uma transposigéiicasie tratasse, a infancia era um
periodo de transicdo, logo ultrapassado, e a suaréaca logo esquecida (Ariés, 1981).

Nesta época em que as guerras eram uma constamdeesobressaiam as
dificuldades econdmicas severas muitas criancagmap®s sociais considerados como
0S mais carenciados eram vitimas de infanticidialmandono, por sua vez nas classes

mais favorecidas assistia-se também a um abandm®a um abandono afectivo e ao
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sentimento de posse por parte do pai em relacéithagMagalhaes, 2005).

De acordo com as pesquisas de Ariés (1981) foemmlas de altos indices de
mortalidade infantil e de préticas de infanticiddomortalidade infantil, as doencas, os
atrasos e as deficiéncias, o sentimento de amoernmaindo existia e os cuidados
maternais eram fortuitos. Nao existia grande afieletde pelos filhos, esta indiferenca
nao era mais do que uma consequéncia directa édwelvda demografia da época.
Nessa época ndo se podiam apegar muito a algo rqueoasiderado uma perda
eventual e provavel (Ariés, 1981).

E possivel perceber que a infancia foi ao longstade épocas vividas com
grande indiferenca, quanto mais longe recuamos istaria maior serd a falta de
cuidados e de atencgéo para com a infancia. SedDhndeira (2004) “ (...) as criancas
estdo ausentes na histdria no periodo que commeeAdtiguidade até a Idade Média
por ndo existir este objecto discursivo que chansamtncia’, nem esta figura social e
cultural ‘crianca™ (Oliveira, 2004, p.22).

No século XVIII, a infancia comeca gradualmente a adquirir ateréaoeste
século que se operam um conjunto de mudancas flamdais na relacdo dos adultos
com as criancas. Jean Jacques Rosseau, precurgmsicdéogia infantil durante a
segunda metade do século XVIII, trouxe uma novaovesidenciando que a crianca era
um ser unico e que deveria ser respeitado, comsider assim, necessario conhecer as
suas necessidades (Magalhaes, 2005).

Ainda nesta época foi criada a roda, existentégegjas, misericérdias e outras
instituicbes onde as criancas abandonadas eragnade que “depositadas”, sendo que
muitas deles acabavam por morrer (Canha, 2000).RAdas consistiam numa
plataforma giratéria, quem abandonava tocava a agin@ e a porteira fazia girar a
roda, nao existindo qualquer identificacdo de qabandonava, nem de quem recebia a
crianca. Deste modo, embora fosse evitada a masgecdancas abandonadas, nao
existia qualquer punicdo para quem as rejeitava.

Esta medida surgiu como consequéncia do cresceémero de infanticidios
praticados e, ainda, como forma de recolha e e@ogagra os «filhos de ninguéms». Foi
Pina Manique, quem em Portugal nos finais do sé\Mlidl oficializou a instituicdo da
roda dos expostos, de ressalvar que quando agasiabandonadas atingiam a idade de
aprendizagem, seguiam para a casa Pia de Lislada grelo mesmo politico (Azevedo
& Maia, 2006). Comega-se gradualmente a assistima nova visdo sobre a infancia,
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contudo os progressos que se ia fazendo ndo pemmiginda, que a crianca adquirisse
0 seu merecedor estatuto, nem a proteccao devida.

Ao longo das épocas comeca a emergir uma novaaehastéria da sociedade
que, lentamente passaria a existir uma maior ppa@éo com as criangas, e a infancia
comeca aos poucos a ser encarada como uma fasselevdlvimento merecedora de
alguns cuidados e preocupacfes. Mas assiste-dactle a uma prolongada e lenta
mudanca de perspectivas e sentimentos associadesaade infancia como uma fase
fundamental da vida (Azevedo & Maia, 2006). A irdfi@ncaracteriza-se pela época em
que esta inserida e através das suas expressoesgodefinir a sociedade e a sua
cultura (Sarmento, 2002).

No século XIX com as profundas modificagBes sociais, foi-serdedeendo a
consciéncia da necessidade de proporcionar melhooadicdes de bem-estar a
sociedade, em particular a crianca. Desta formegeso interesse pela proteccdo
infantil, consequéncia da revolucéo industrial, eraka revolucdo industrial tenha sido
responsavel pela exploracéo do trabalho na crigviggalhaes, 2005).

Por esta altura, os pais oscilavam entre os mtradgcionais e os maus-tratos.
Os pais tentavam ocultar a violéncia que exerciglmnesas criangas quando as levavam
acidental ou intencionalmente a consulta médicas osamaus-tratos comecam a ser
estudados pelos técnicos de saude.

Ambroise Tardieu, catedratico da Medicina Legal Ranis deu um importante
contributo na histéria dos maus-tratos, em 1860iguibo primeiro artigo médico que
foca o problema dos maus-tratos infantis (Canh@DRMAtravés de uma investigacao
pretendia criar uma relacdo entre a informacéoiceline as explicacbes do
acontecimento. Desenvolveu um estudo sobre 32casamitimas mortais de maus-
tratos, onde os resultados obtidos nas autépsiagrano ndo s6 que aquelas criancas
tinham sofrido morte violenta, como procurou charaaatencdo para a provavel
agressao por parte dos pais, pois os dados ohti@lmscoincidiam com as histérias
relatadas pelos pais. Contudo, o seu trabalhomaogo valorizado, na medida em que
0S maus-tratos cometidos por alguns pais em relagédilhos s6 ganham voz j4 em
pleno século XX (Azevedo & Maia, 2006).

A medida que avancamos nos séculos, a proteccéociiancas tende a
aumentar. Os pais que exerciam maus-tratos solseasgas comecam a mascarar as

agressoes fisicas quando os levavam intencionagnmnficidentalmente as consultas
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meédicas e, gracas a isso, 0S maus-tratos fisicaseg@m a ser estudados
aprofundadamente.

Desta forma, a sociedade comecga a preocupar-s® gmfiimento das criangas
e com 0s assuntos relacionados com a infanciaséngelvimento de cada crianga para
além de ser da responsabilidade da sua familisapaser também uma preocupacao
social, e isto € visivel pela elaboracdoDslaracado dos Direitos das CriancasEsta
foi proclamada pela Resolugcdo da Assembleia Geaal Macdes Unidas a 20 de
Novembro de 1959.

Assim, o0 séculoXX veio marcar a viragem de paradigma relativamente a
crianca. Os maus-tratos infantis comecam a senheoidos, no inicio da década de 60
como um problema social, fruto do elevado nimerccrigngas que chegavam aos
servicos de saude com lesdes ndo acidentais. Estehecimento dos maus-tratos
infantis estava apenas associado a dimensao (Azexedo & Maia, 2006). O elevado
namero de criancas maltratadas que apareciam nggitdie conduziu aos varios
estudos no departamento médico, Ambroise Tardies poimeira pessoa, como vimos,
que se debrucou sobre esta problemética, mas rido fmico, existem outros
contributos importantes, como € o importante cbatd de Henry Kempe para o
desenvolvimento do conceito de crianca espancadmpk e a sua equipa médica
organizaram um simposio sobre o abuso infantil,eopela primeira vez foi usada a
denominaca®attered Child(crianca espancada) passaram a centrar a suaeamaim
nivel intra-individual e atentos a esta problenzatieste médico apercebeu-se que as
criancas que chegavam ao hospital apresentavanesleg@ves, ao qual os pais
explicavam de forma inadequada e desajustada lidacka Esta equipa conseguiu que
fosse decretada uma lei, no qual os profissionaisadide eram obrigados a denunciar
as situacoes de abuso infantil.

Um autor importante foi Fontana, que com os setigles permitiu alargar o
conceito de maus-tratos fisicos proposto por Kempe, na sua definicdo salientava
mais os sintomas fisicos apresentados pelas csiaRgatana através do seu contributo
remete para outros tipos de maus-tratos, comoiosl@gicos ou emocionais (Azevedo
& Maia, 2006). Desta forma, o conceito de maussgrabrna-se mais abrangente, tendo
em conta que engloba todo o tipo de violéncia édarsobre a crianca, com destaque
especial para a dimensao emocional que até entéerag&onsiderada.

Assistiu-se por volta de 1965, a uma alteracdoamomiinacdo do conceito de
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battered child(crianca maltratada), passando a designar-sechfd abuse(crianca
abusada) que passa a ser a expressao usada. #Estdes@mnacado permitiu englobar
outros tipos de maus-tratos infantis e verificoyse 0os maus-tratos néo se restringiam
apenas ao meio familiar, tal como enfatizavam asjyieas de Kempe, como também
podiam ocorrer em determinadas instituicbes ouoggdade em que a crianca estava
inserida. A medida que as pesquisas avancam Os-tnadms comecam a ganhar uma
nova dimensdo, as préprias condigbes socioecondngcaulturais comecam a ser
encaradas como factores que poderdo influenciamasgs-tratos sobre as criancas
(Azevedo & Maia, 2006).

Deste modo, s6 em meados do século XX € que segeoanperceber a crianca
como “ (...) um ser social, integrante e parte ipsacda sociedade” (Canha, 2000, p.
22). Reconhece-se a importancia do papel da famiia ambiente no desenvolvimento
da crianca. Foi pois neste século que, foi aprowwd@onvencédo dos Direitos da
Crianca”, das Nac¢des Unidas, aprovada pela Assembleial,Gef® de Novembro de
1989 ratificada por Portugal em 21 de Setembro @#0 bnde se defende que as
criancas, devido a sua vulnerabilidade, necessii@mcuidados e ateng&o, dando
especial destaque aos cuidados primarios e asnssgtidades da familia na sua
proteccdo (Azevedo & Maia, 2006). O que constitnaumportante evolucédo da forma
como a infancia comecgou a ser percepcionada, ®dgamcas comecam a ver 0S Seus
direitos reconhecidos.

A Convencédo dos Direitos da Crianca foi sem duawvidemarco histérico. Foi
uma demonstracdo das novas preocupacdes em ralagimcia. Relembremos que a
Convencao dos direitos da Crianca é um documerga@ountempla um amplo conjunto
de direitos fundamentais, direitos civicos e pmii e também os direitos econémicos,
sociais e culturais de todas as criangas, bem @snwespectivas disposi¢des para que
sejam aplicados. Ndo é apenas uma declaracdo ni@ppos gerais; representa um
vinculo juridico para os Estados que a ela adessrquais devem adequar as normas do
Direito Interno as da Conven¢do, como uma condigdsica para a promogao e
proteccéo dos direitos e liberdades nela consagrado

Como vimos, 0s maus-tratos as criancas foram udt&® corrente e bastante
difundida, nas varias civilizacbes, desde a Antlgde até aos dias de hoje. Podemos
concluir que “Abusar da crianga é uma realidadelelegue existe a raca humana”
(Gallardo, 1994, p.17).

10
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SO no século XX é que se comecgou a dar a devigartancia a infancia e a
reconhecer que a infancia € uma fase de desenwiténtrucial e que a negligéncia
das criancas tera certamente implicacdes no sewofuAo longo destas péaginas
registamos algumas transformacdes que contribupara um conhecimento mais
profundo do mundo das criancas e dos maus-tratos.

Os maus-tratos foram adquirindo ao longo do teampa dimensdo mais ampla,
qgue incluem formas passivas e activas, incluemrg ganocional e fisica, contextos
familiares e extra familiares, tendo sempre em aoa$ necessidades fisicas e
psicolégicas do menor e reconhecendo as possiveigielas e repercussoes
transgeracionais (Magalhaes, 2005).

Actualmente perspectivamos a infancia de uma dotraa, uma outra forma
gue actualmente nos parece a mais correcta, mapamBmos esquecer que estamos
num processo continuo de aprendizagem e de detxobejue provavelmente muitas
descobertas e conquistas seréo, ainda, necessarigige a proteccdo da infancia diz

respeito.
1.2 - Da Historia da infancia aos maus-tratos

As criancas sao seres frageis, dependentes e sodef® que os torna
especialmente vulneraveis a todas as formas de-treias (Canha, 2000). A historia
mostra-nos que 0S maus-tratos sobre as criancgsesexistiram, desde a mais remota
Antiguidade até aos dias de hoje. Actualmente tassis a uma forma de maus-tratos
que assumem uma proporcao diferente daqueles @lisémos ao longo das épocas,
guanto mais recuamos na historia maior € a prabdaté de identificarmos modos de
tratamento da crianga, que sob o olhar actualpamscem absolutamente atrozes.

Hoje temos uma sociedade mais consciente das edssicis e dos direitos das
criancas, mas foram necessarias profundas modiBsagulturais, sociais e de
sensibilidades, para que a perspectiva face acerievasse ao reconhecimento da sua
individualidade e dos seus direitos. O conhecimetds necessidades basicas da
crianca, 0 reconhecer que a crianca é um ser autn® interactivo desde o
nascimento, o reconhecimento da importancia do r@biente e da vinculacdo mée-
filho no seu desenvolvimento sdo conhecimentostivalaente recentes na nossa
historia, mas que permitem valorizar a importardd@asua estimulacdo e proteccao
(Canha, 2000).

11
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Contudo, apesar deste reconhecimento os maus-t@atdguam a existir pelos
mais variados motivos. E se nesta dissertacao aimmslo tema da institucionalizagéo,
parece-nos crucial abordar a questdo dos maus;tiaas de uma forma ou de outra a
maioria destas criangas viveram situacdes de nmatost

Os maus-tratos afectam criancas de todas as <lasseiais, nao se
circunscrevem apenas as criancas que se encomisditudionalizadas, € importante
termos consciéncia disto. A forma como as afecta®s propor¢cées que 0S maus-tratos
assumem é que podem variar significativamente, @oieio socio-familiar no qual se
encontram envolvidas pode variar substancialmenp@de contribuir para definir a
natureza ou as dimensfes predominantes dos m#us-tta que sdo vitimas. Nas
familias socialmente ou economicamente desfavasecionde se inserem as criangas
institucionalizadas assistimos a uma forma de nralss que incide mais sobre a
negligéncia a todos os niveis, em relacdo a satidscola e a alimentacdo. Admite-se
gque 0s maus-tratos acontecem com maior frequéneistas classes, porque
frequentemente sdo familias que apresentam caséeci@nomicas, mas condicdes
habitacionais, baixo nivel ou auséncia de instruedcolar e a promiscuidade da
desorganizagdo da vida profissional, social e fami{Magalhdes, 2005). E estes
factores podem funcionar como potenciadores dos4tmatos.

No entanto, o fendmeno dos maus-tratos abarcaémaméis classes mais
favorecidas. Mas assiste-se a uma forma de mawos-tlae assume outros contornos,
digamos que mais facil de camuflar, na maioria wiEes incide mais sobre o foro
psicolégico. De acordo com Magalhdes (2005) os fratss emocionais Sao mais
caracteristicos dos nucleos socio-econdmicos faidwg, e em que a deteccdo dos
maus-tratos é mais dificultada pela disponibiliddderecursos necessarios na familia,
para, sem resolver o problema o manter no anonirN&erspectiva de Azevedo e
Maia (2006) nas familias socialmente favorecidasnasis-tratos acontecem de forma
mais subtil, mais “requintada”, sendo mais dific#ésperceber porque estas familias
encontram-se acima de qualquer suspeita. Deste ,mpodemos concluir que
infelizmente os maus-tratos sempre existiram indépetemente das épocas e
independentemente das classes sociais, manifesténdesformas diferentes.

Como vimos, ha alguns anos atras, s6 eram coadiaemaus-tratos quando as
criancas eram espancadas ou apresentavam agréissiges graves. Hoje, 0s maus-
tratos englobam ndo s6 os maus-tratos fisicos, tatabém a negligéncia, o abuso
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sexual e o abuso emocional ou psicologico, afectdadas as classes sociais, e nao
apenas as classes desfavorecidas como frequenéeestat associado. Porque, hoje,
sabemos que ndo sdo apenas negligentes as faqikasdo garantem os cuidados
necessarios, mas também aquelas familias que eeglgn as emocdes e os afectos.

O conceito de maus-tratos €, portanto, um cona®ito multiplas defini¢des,
sao varias as definicbes sobre o conceito de maigst cada autor da o seu contributo
com uma definicdo propria. Contudo, ndo sera npest@nsdo fazer uma explanagéo
das diferentes definicbes de maus-tratos. Parexeimportante considerar uma
abordagem a definicho dos maus-tratos infantis esEape a limites demasiado
estreitos, optando por uma maior globalizacdo dasacdes possiveis de serem
integradas nesta designacdo. Deste modo, seguirdeBnicdo de Magalhdes (2005)
que define os maus-trattomo qualquer forma de tratamento fisico e (oupeional, ndo
acidental e inadequado, resultante de disfuncdes)egaréncias nas relacées entre criancas ou
jovens e pessoas mais velhas, num contexto de elat@o de responsabilidade, confianca e
(ou) poder. Podem manifestar-se por comportamesttisos (fisicos, emocionais, sexuais) ou
passivos (omissao ou negligéncia nos cuidados kdfmectos). Pela maneira reiterada como
geralmente acontecem, privam o menor dos seustadirei liberdades afectando, de forma
concreta ou potencial, a sua saude, desenvolviméiisico, psicolégico, social) e (ou)
dignidade” (Magalhaes, 2005, p.31A mesma autora defende, ainda, que estes conflitos
podem ocorrer em diferentes contextos, nomeadanment®ntexto familiar, social e
institucional. Deste modo, 0os menores podem setratedos pelos pais, por um
cuidador, por um irméo, por um familiar, por um leecido ou por um estranho.

Assim, 0s maus-tratos sdo um comportamento quals@nte € considerado
como desajustado porque ndo estad de acordo comr@msssociais prevalecentes em
determinada cultura ou porque foge aos padroesmpartamento socialmente aceites,
e que tem repercussdes negativas no crescimersenasvimento, salude, seguranca,
podendo causar sequelas fisicas, cognitivas, efsotl sociais. Os maus-tratos sao toda
e qualquer situagéo que viole os direitos das casou jovens, e que coloca em risco a
sua integridade fisica, emocional e social provdoaantraves ao seu processo de
desenvolvimento.

Neste sentido, e para proporcionar uma melhor ceemgdo deste trabalho, é
nossa pretensdo esclarecer os diferentes maus-trajoe motivaram a
institucionalizagdo dos menores que seréo alveedestudo. Assim sendo, no ambito
deste trabalho, e recorrendo a Magalhdes (2009)ta@onos as seguintes definicbes,
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no que diz respeito as diferentes formas que pom@mstituir 0s maus-tratos infantis,
consideraremos pela sua frequéncia e relevancse@dntes formas de maus-tratos:

negligéncia, maus-tratos fisicos, abuso sexualisaémaocional.

A negligéncia consiste num comportamento que eoku risco a integridade
fisica e psicolégica da crianca, e que pode praovatanos na saude e no
desenvolvimento fisico e psicossocial do menor. oi@p referir, que este
comportamento reporta-se a situagcdes recorrentedioea uma situacao pontual.
Podemos, ainda, definir a negligéncia como sentimtdria ou involuntaria, voluntaria
€ quando existe a intencdo de causar dano, paregua involuntaria é quando resulta
de uma falta de informacdo ou formacdo, pobrezancapacidade parental para
assegurar todos os cuidados que sdo necessaridesaavolvimento saudavel da
crianga. A negligéncia inclui diversos tipos de lig&ncia, a negligéncia intra-uterina
gue é aquela que ocorre durante a gravidez, agéegla fisica, a emocional e escolar, e
ainda, a do abandono e da mendicidade (Magalh@@s).2

No que diz respeito aos maus-tratos fisicos, podeatefini-los como uma acc¢ao
que causa danos fisicos ndo acidentais a criaegaltado de actos ou omissbes por
parte dos pais ou pessoa com responsabilidade solmenor. Os maus-tratos fisicos
podem definir-se conceptualmente como todas assge fisicas exercidas sobre a
crianca por parte de um adulto e que colocam eiggerseu desenvolvimento fisico,
social e emocional.

Os danos fisicos podem “traduzir-se em lesGesafisile natureza traumatica,
doenca, sufocacdo, intoxicacdo ou sindrome de Muwsen por procuracdo”
(Magalhaes, 2005, p.34).

Em relacdo ao abuso sexual, este assume uma dinBgica e uma dimensao
psicologica que frequentemente se apresentam defarma ligada. O abuso sexual
consiste num comportamento em que o adulto se wsvadm a criangca onde o
objectivo sera a gratificacdo e a satisfacdo sedoaldulto. E uma préatica que dado a
idade da crianca ela ndo consegue compreenderctial eapara o qual ndo esta
preparada, sdo actos que mesmo na auséncia deiguatqo explicitamente violento,
serdo susceptiveis de prejudicar o livre desenvanto da maturidade e da vida sexual
da crianca, afectando-a psicologicamente. O abwske, painda, ocorrer dentro da

familia ou fora da familia e pode ser ocasionalepetido ao longo da infancia.
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Por sua vez, o abuso emocional ou psicologico stnsium acto de nao
proporcionar a crianca um ambiente de tranquilidadke bem-estar emocional e
afectivo, isto €, um ndo reconhecimento das netadss emocionais do menor. Esta
incapacidade de proporcionar a crianca um bem-estawcional e afectivo trard
consequéncias adversas no desenvolvimento figisicessocial do menor, bem como
na estabilidade das competéncias emocionais esagige pode conduzir a diminuicéo
da sua auto-estima.

Esta forma de maus-tratos, pode manifestar-se adasvformas, através de
insultos verbais, humilhacdo, desvalorizacdo, lwestéo, rejeicdo, aterrorizar,
ameacando de abandono ou de castigos corporagéstto isolamento, impedindo a
crianca de brincar com amigos ou colegas, ignorareftuzindo a interacc¢do tctil,
intelectual e emocional, pode, ainda, manifestaradeavés da culpabilizacéo,
culpabilizando constantemente o menor por tudo @ apontece, criticas de caracter
pejorativo contra 0 menor e também através do gmehto de situacdes de violéncia
domeéstica extrema ou repetida (Magalhaes, 2005).

E importante n&o esquecer que este tipo de maios-também esta presente em
todas as outras situagcbes de maus-tratos, assidp,sen deve ser considerado
isoladamente quando constituir a nica forma de@liMagalhaes, 2005).

ApoGs esta breve reflexdo sobre as diferentes ®meamaus-tratos, bem como
das suas respectivas definicdes, podemos, ainda,da uma outra forma de maus-
tratos, € 0s maus-tratos que ocorre em contextiuicisnal. Este tipo de maus-tratos
aparece quando uma instituicdo ndo faz o melhorexercicio das suas funcoes
especificas ou quando provoca mal-estar sobresosestque 14 se encontram, quando o
seu papel deveria ser o de reparar os problemasedsatentes.

No que diz respeito a area da proteccdo infankd § este o tema que aqui
tratamos, as instituicbes que acolhem criancagglas adversidades da vida, sofreram
de alguma forma maus-tratos ndo tiveram outra n@tela a ndo ser a sua
institucionalizacdo e, portanto, as instituichesysm aqui como uma resposta social,
onde o0 seu papel devera ser o de reparar os prablgoe estas criangcas carregam
consigo, onde devem assegurar tudo aquilo queuatiaofamilia. No entanto, como
alguns estudos mostram, as instituicdes nem sedgs@mpenham o seu papel na sua
plenitude e em vez de repararem podem constituiraguormas de maus-tratos,

nomeadamente 0s maus-tratos de caracter emocgpmiglje muitas vezes 0s recursos
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disponiveis ndo sdo os suficientes para respordeprblemas, impedindo-os de dar
uma atencdao particular aos problemas e as neceéssida cada crianca.

Apesar desta evolugédo dos conceitos de infanbeneestar, ainda, continuamos
assistir a muitas criancas que nao tém quem seued elas de forma atenciosa e
apropriada tal como deveria ser. O desenvolvimbatmonioso ndo engloba apenas a
satisfacao de todas as necessidades basicas,nvalgseento ndo se reduz apenas aos
parametros fisicos, o desenvolvimento integral@mgtambém as vertentes psicolbgica
e social. Os maus-tratos sdo um fendmeno tran$vguea se manifesta de forma
diferente em todas as classes sociais.

Deste modo, os maus-tratos exigem uma analisez adéu uma perspectiva
ecossistémica que possibilite uma visdo mais glebalbrangente e, simultaneamente
que permita uma maior articulagdo pluridimensiodak varios factores que os
originam. Como vimos nas paginas que antecedemriosips estudos sobre as
possiveis causas ou factores que poderdo estarigeanodeste problema passaram
inicialmente pela elaboracdo de modelos unidimerssp de caracter mais redutor e
simplista (Azevedo & Maia, 2006).

Para se compreender o abuso infantil, atravéa gesspectiva sera necessario ter
em conta as caracteristicas dos pais, da criagigasituacdo em que vivem, aspectos
que deverdo ser analisados a partir de uma dinamiesactiva. Este modelo
caracteriza-se por um maior nivel de complexidades vez que se procura considerar
em simultaneo os diferentes factores que causamans-tratos (Azevedo & Maia,
2006).

Nas classes desfavorecidas € evidente a falteedesos a todos o0s niveis,
nomeadamente a falta de recursos econOmicos qumit@@r a satisfacdo das
necessidades béasicas e o bem-estar das crian¢as.daadi¢cdes de forte caréncia a
varios niveis podem também dificultar o estabeleatm de relacbes significativas,
pelas situacOes adversas que enfrentam no dig-padigue quando falta o necessario a
sobrevivéncia escapam-se as atengdes sobre asidades emocionais. Por sua vez,
existe uma grande capacidade de recursos quearaacis classes favorecidas, onde
nao faltam equipamentos de saude, educacao e tamer,ainda, muitas vezes uma
empregada que auxilia na realizacdo das tarefagstmas e, portanto, todos estes
recursos podem representar mais disponibilidadengalr No entanto, e atendendo, que
as classes sociais mais favorecidas se deixampel@s altos padrdes de consumo, isto
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conduz a que haja uma entrega as actividades gicoféss e essa entrega nao permite
muitas vezes uma entrega na relacdo com os félssgn, apesar de disporem de outros
recursos, esta entrega as actividades profissiamiinuam a ser uma barreira a
disponibilidade parental.

Esta falta de disponibilidade parental pode adigr motivos diferentes, nas
familias menos favorecidas porque a caréncia darses é severa e porque 0S
problemas que envolvem o quotidiano ndo permiteenssuolhe para a parte afectiva,
porque problemas de forca maior como a sobreviaéseiimpdem. Por sua vez, nas
familias favorecidas porque os valores materiasobeepdem aos valores emocionais e
afectivos, ao ndo reconhecimento que para além stlreen garantidas todas as
condi¢cdes materiais, todos nds temos necessidat@sanais. A questdo que surge de
imediato é como é que se podem estabelecer relaggasas sem figuras de referéncia
gue tenham tempo e disponibilidade para as cri&ncas

De facto, o crescimento saudavel exige que estafseguradas as necessidades
basicas em relacdo a alimentacéo, saude, conémtwacao e a seguranca, mas exige
também as necessidades de relagdo, a necessidpdealea. Sentir-se pertencente a
alguém so € possivel com a presenca de figurasicigivas, € através destas figuras
que a crianca constréi 0 seu universo de signiisadhdependentemente da classe
social em que ocorra ndo ter esta base segura mé@iséde que uma forma de maus-
tratos. Strecht (2001) afirma que “Particularmewntdneraveis sdo as criangas que
crescem no vazio afectivo ou sob modelos de relagéeguros, ambivalentes ou
rejeitantes” (Strecht, 2001, p.92).

Todavia, e apesar desta consciéncia de que ostratas ndo englobam apenas
0S maus-tratos de caracter fisico e que vao miéta disso tal como atras referimos,
continuamos associar a pratica de maus-tratos assed mais desfavorecidas, as
familias pobres que frequentemente apelidamos skstitaturadas. Mas isto remete-nos
para outras guestdes, esta desestruturacdo quaofalem relacdo as familias pobres
ndo sera mais do que o resultado da precariedadsuda condi¢cdes de vida que nao
permitem a apropriacdo de outras formas de estlar gensar? Nao podemos ignorar
que as condi¢cdes de vida em que crescemos témoc@Emsas sobre os estilos de vida,
as representacoes, os interesses, as ambicoedoes\e os modos de agir e de pensar.

De acordo com Capucha (2005) muitas pessoas regdemn de condigoes
adequadas de alimentac¢do, habitacdo, educacdde s@$sas privacdes impedem-nos
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de levar o tipo de vida que é socialmente valonzédescassez de bens, os problemas
muitas vezes relacionados com o alcoolismo e acddependéncia, os mercados
inacessiveis e as poucas oportunidades de empragtémm as pessoas na pobreza.
Todas as condi¢des inumanas e a falta de estalaligarturbam a personalidade e néo
permitem um desprendimento do presente, bem com@ednitem que se planeie o
futuro. As privacdes que sofrem no dia-a-dia coomatem de forma séria a maneira
como encaram a vida, porque ndo possuem 0S recuesessarios para dominar 0s
acontecimentos da vida e face a esta impossibdidid dominar os obstaculos e as
incertezas da vida entregam-se ao conformismo.

Assim sendo, estas situacdes sécio-familiaregseptam factores de risco para o
desenvolvimento das criangas, pois ndo podemosesqgue esta falta de recursos
economicos, culturais e sociais conduz a que gxipsdcriangas sejam também elas
privadas de quase todas as condicdes para que nposssscer fisicamente,
psicologicamente e socialmente. Esta insegurartcatweal de todas as condicbes de
existéncia de que aqui falamos tem consequénciagstraturacdo do eu, e por
conseguinte terd repercussdes no desenvolvimestoridacas. De acordo com Strecht
(2001)“ Se o meio envolvente da crianga, € nomeadamenseos personagens de referéncia
materno e paterno, sdo «doentes» e mantém conelalgbes distorcidas e patologicas, 0 «eu»
em estruturacdo ndo se pode desenvolver harmonitameois o que aprende do mundo
externo sdo modos de viver e sentir deturpadosfuson, agressivos ou violentog§Strecht,
2001, p.98).

Se a vida dos pais é afectada por toda uma pardglproblemas como acima
referimos o desenvolvimento das criancas pode tamdé alguma forma ficar
comprometido, porque a familia apesar de todasuasingas que tem vindo a sofrer na
sua estrutura e papel que desempenha, continumiassypapel de grupo primario,
onde as regras e as normas mais elementares s#alidps. E na familia que os afectos
se manifestam e estruturam e que influenciardonaaf@omo o individuo se relaciona e
interage com a realidade. Segundo Berger e Luckn(a®89) o conhecimento do
mundo social inicia-se no grupo de socializacdonf@ria, os outros significativos,
através do qual realiza uma aprendizagem espedécpadrées, simbolos e gestos
significantes e condutas tipificadas. Podemos imfgue interioriza um modo de
aprender os acontecimentos da vida corrente, osieales do ambiente e as
informacdes que nele circulam, as atitudes dapesgie 0s rodeiam.

Deste modo, se os pais sofrem graves privacdefilhos acabam também por
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estar expostos a estas privacfes. O problema deiEtasas que vivem nestes meios de
inseguranca estrutural de todas as suas condigdegisténcia € que acabam por ter
como consequéncia uma socializacdo priméria que lhée permite aprender,
disposicoes, valores, atitudes e padrbes compontarsejue lhes permitam fazer uma
leitura da realidade de acordo com os padrdes Goras.

As oportunidades que tiveram para interiorizarfolena consciente regras e
limites, representacées em primeira instancia gfedasas de autoridade, figuras essas
que, na vida destas criangas, sdo normalmentetagséidgeis e desorganizadas pelas
privacbes de que sofrem, esta privacdo de refererdentitarios solidos ira
comprometer o desenvolvimento destas criancasstds familias vivem nos limites da
sobrevivéncia podem n&o conseguir proporcionarsaas filhos as competéncias e as
aprendizagens necessarias para que se possa itonsieu identidade individual e
social compativel com a inclusdo social.Ora, no decurso do desenvolvimento
humano, a qualidade da relacdo vivida com quem eséds proximo durante os
primeiros anos de vida marca as raizes do relaaio@ato connosco proprios e com 0s
outros. E o que interiormente aprendemos e viveqnesszamos depois transferir para o
exterior, quer seja na familia, na escola ou naiet&de em geral’(Strecht, 2001,
p.91).

Com toda esta falta de recursos e com todas est@ncias existe uma
possibilidade acrescida das criancas serem exp@staguacdes gravosas, COmMo
frequentemente acontece estéo privadas de alindentde cuidados basicos de higiene,
de condicbes de habitacdo dignas, auséncia desigigrdadeiramente estimulantes, e
acabam, ainda, por estar expostas muitas vezeégag®@s de violéncia doméstica. E
como podemos esperar nO0S que estas criancas revakmsuas melhores
potencialidades? E que se relacionem saudavelmentes outros? Quando a infancia
foi muitas vezes destruida pelos problemas da i@mneilquando esta foi incapaz de lhe
proporcionar um sentimento de proteccao e conterigddacto, todas estas situacdes
acarretam graves riscos a um desenvolvimento sa&diportanto, ndo podera ser
surpresa para n0s que estas criancas que se toatuifos sigam caminhos e vidas que
nao as desejadas e as socialmente aceites. D@ ammdStrecht (2001) “ As criancas
gque seguem uma evolucao psicopatica sao sempriasgue que a descontinuidade, a
ruptura, a imprevisibilidade, se tornaram na rotlaa suas vidas” (Strecht, 2001, p.76).

N&o podemos deixar de assumir que todas estas;&#s comportam graves
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riscos para as criangas, contudo ndo podemos esqyueE como atras ja referimos que
nao Sao apenas as criancas provenientes das ctasses favorecidas que correm
riscos, os riscos comportam € diferentes formas@festacées diferentes. O risco ndo
estd apenas nas classes pobres, mas a pergurda opedem, entdo, é porque apenas
sao retiradas criancas as familias pobres? Pogjoaréncias sdo mais basicas e podem
mesmo colocar em risco a propria vida, porque ninerte sdo familias que estédo
sobre o olhar atento dos servigos sociais, porguermenos poder, porque estdo mais
expostas a censura social. Contudo, as criancadats®s favorecidas também correm
riscos, mas as suas familias ndo fazem parte dbsirfbs da seguranca social, e
portanto, ndo tem este olhar vigilante. Porqueigss$ que as criancas das classes
favorecidas correm nado séo riscos tao faceis décaer podem nao colocar em risco a
propria vida, mas podem colocar em risco a integied psicolégica das criancas
comprometendo o seu desenvolvimento.

Desta forma, percebemos e nao restam duavidas ajaeatem da satisfacédo das
necessidades basicas todas as criancas precisadulies presentes e genuinamente
disponiveis, pois as aquisicbes estruturais basamsdesenvolvimento humano
dependem do tipo de cuidados que lhe sdo prestados podem ficar muito aquém
quando a qualidade de vida dos adultos nédo Ihgoprione um minimo de bem-estar e
realizacdo pessoal.

Nas situagdes em que se verifica vulnerabilidadeak que € o caso da pobreza, a
segregacao social, a doenga, as baixas qualifisggoéissionais que impedem que se
melhore as condi¢des de vida, as habitacOes defast a incerteza do dia seguinte que
impossibilita que as relacdes familiares sejam barosas, sao situacdes que conduzem
a que nado exista a energia necessaria para seeggiaionantemente disponivel. Deste
modo, a desestruturacdo familiar ndo é mais quecemunto de privagbes a Varios
niveis e que tem impacto na vida dos individuogassfamilias vivem em contextos de
poucos recursos, permanentemente desgastados. AssiErle de responder
diariamente a desafios relacionados com a escalgseendimentos diminui a auto-
estima e as reservas de forgca para responder eress problemas, vivem num
contexto que desgasta 0S seus recursos emoci@@isa, Hespanha, Rodrigues &
Grilo, 2007).
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Il - Consideracgdes sobre a Lei de Proteccédo de Meno  res

1.1- Evolucéo historica da legislacdo em Portugal

Com o evoluir das sociedades a infancia e o bear-dst crianca passou a ser
encarado de uma nova forma, sendo que o bem-@staiiatica deixa de ser meramente
uma preocupacdo da familia e passa a ser tambénpraneupacédo do Estado e da
propria sociedade. Se como vimos, nas paginasrgaeaglem em determinada época a
crianca era considerada propriedade dos seus ppgtanto, ndo se ponha em causa
nada do que lhes fizesse, hoje assiste-se a umfengmeno, a crianga ganhou voz e
direitos.

Vimos, que gradualmente ao longo da historia o eidmcde infancia foi
adquirindo um novo estatuto, e a crianca iam seadanhecidos os seus direitos, hoje,
a primazia pelo seu interesse superior assume umartancia capital na Lei n.°
147/99, de 1 de Setembro. Actualmente a importégeita a crianca trouxe consigo o
reconhecimento de que a esta cabem direitos peymtieitos esses adequados ao seu
estadio de desenvolvimento, nomeadamente o didgtser feliz, o direito de ser
criancga, o direito de brincar, o direito de papi@ginas decisdes que Ihe dizem respeito
de acordo com a sua idade, o direito de ter umadlifague |he possa dar todos os
cuidados de que necessita, bem como os afectesgiatnecessarios para que se possa
desenvolver harmoniosamente facilitando uma insesgédavel na sociedade.

Neste sentido, a preocupacdo com a proteccao fdacia, bem como a
respectiva legislacdo sofreram alteracfes ao ldegaempos. A importancia atribuida
a proteccdo das criancas que se encontram nunagdtde risco foi tendo a sua
evolucdo natural de acordo com a situacao poliicanomica e social. Deste modo,
podem ser evidenciados importantes marcos legiskagm Portugal.

Como primeiro marco, aei de Protec¢do a Infancia de 27 de Maio de 1911
um documento a varios termos inovador, com o qaelBal se tornou num dos paises
a adoptar uma legislacdo e um processo especifica menores, que atendia as
particulares necessidades inerentes a este peléodesenvolvimento. A necessidade de
tratar de forma diferente a crianca e o adultosiciemando que devem ter tratamentos
judiciais distintos.

A 27 de Maio de 1911 foi criada, entdo, a Lei detdtcdo da Infancia e foi
instituida a primeira Tutoria de Infancia, que ntaisle veio a dar origem aos tribunais
de familia e menores. Aqui a crianga era consi@et@atlase das sociedades, a matéria-
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prima com que hé&o-de constituir-se e cimentar-sicerles, ergue-se a arquitectura
desempanada duma nacionalidade nova solidamentanimada " (Lei de proteccao a
infancia, de 27 de Maio de 1911).

O primeiro artigo da Lei define que esta pretefptevenir ndo s6 os males sociais
gue podem produzir perversdo ou crime entre os reemte ambos 0s sexos de menos de 16
anos completos, ou comprometer a sua vida ou sadde;também para curar os efeitos desses
males” (art.° 1.° Lei de proteccao a infancia, de 27 déohde 1911).

O Estado era responsavel pela educacéo, formadasemvolvimento social das
criancas, responsabilidades que deveriam ser mtab@os progenitores. No preambulo
da Lei de proteccdo a infancia de 1911, pode-sstatam que a actuacdo do estado
considerava qu&sé com criancas educadas num regime disciplinado uma higiene moral
escrupulosa, instituidas no conhecimento das coesas pratica das leis sociais que formam
actividades positivas, se podera constituir umdestade que a salubridade dos costumes reldna
as ansiedades fecundas do saber e do trabalho”.

Posteriormente, eri962 surge a primeira Organizacdo Tutelar de Men@s
(OTM) baseada no modelo autoritério vigente. Assentauwsarideologia de proteccao
e tratamento aplicando-se, tanto a situacdes dagas em risco, como a situacdes de
jovens delinquentes. Segundo este diploma a adudgdestado visava ‘@revencgéo
criminal através da aplicacdo de medidas de prdiec@ssisténcia e educacédo, e no campo da
defesa dos seus direitos e interesses, mediantl®acao das providéncias civeis adequadas”
(art.° 1.° do Decreto-Lei n.° 44288, de 20 de Ateil1962). Podemos, ainda, constatar
neste diploma que as situacdes de perigo dos nemoees6 da competéncia dos
tribunais tutelares de menores, como se pode lartign 17° que os tribunais tutelares
de menores tem competéncia para decretar meditliszamente aos menores que
antes de perfazerem os 16 ariesjam sujeitos a maus-tratos ou se encontrem em
situacdo de abandono, desamparo ou semelhantezeapde num ou noutro caso de
por em perigo a sua saude, seguranca ou formac&alm@Decreto-Lei n.° 44288, de
20 de Abril de 1962). O Estado tinha aqui uma fongé@&ventiva e ndo reactiva face a
comportamentos delinquentes por parte dos menores.

Portugal apesar de ter sido dos primeiros paisggsavar a Lei de Protec¢do da
infancia em 1911, s6 na revisdo constitucional @&61é¢ que foram pela primeira vez
consagrados na Constituicdo da Republica Portuggesao direitos fundamentais, a
infancia, conforme o artigo 69° que refere ¢@e criancas tém direito a proteccdo da

sociedade e do Estado, com vista ao seu deseneoft@mintegral” (Constituicdo da

22



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

Republica Portuguesa de 1976). Onde, se declarala,aique “As criancas,
particularmente os érfaos e os abandonados, tégitdia especial protec¢cédo da sociedade e do
Estado, contra todas as formas de discriminacéde eftessao e contra o exercicio abusivo de
autoridade na familia e nas demais instituico¢€onstituicdo da Republica Portuguesa de
1976). E a juventude, conforme o artigo 70° ondesenhece que 0s jovens, sobretudo
0s jovens trabalhadores, gozam de protecgao ebpacaefectivacdo dos seus direitos
economicos, sociais e culturais, nomeadamente ssacao ensino, a cultura e ao
trabalho.

Com a revolugdo democratica de Abril de 1974 taissie a uma mudanca de
mentalidade e neste periodo comegcam a surgir glesarelativas a legislagdo dos
direitos das criancas. A revisao e alteracdo de0rganica dos Tribunais Judiciais em
1977, veio alterar a competéncia dos tribunaigndo tribunais especializados em
matéria de direitos da familia e dos menores. Foteados em 1977 tribunais de
familia e tribunais tutelares de menores, passantis tribunais a terem a competéncia
de julgar a situacéo dos “menores em risco”.

Com a necessidade de ajustar o sistema de protetg®i menores surge o0
Decreto-Lei n.° 314/78, de 27 de Outubro, que auida revisdo da Organizacao
Tutelar de Menores, ajustando-a as alteracdesdintidas pela Lei n.° 82/77, de 6 de
Dezembro, que redefiniu as competéncias dos tribuie familia e dos tribunais de
menores. Conforme se pode ler no preambulo do Retes n.° 189/91 de 17 de Maio
de 1991“ aproveitou-se entdo o0 ensejo para uma primeirpeziéncia de proteccdo dos
menores por via administrativa, ndo descurandogpuros aspectos relativos a garantia dos
direitos individuais’

O sistema criado com o Decreto-Lei n°® 314/78, ipravexisténcia décomissoes
de protecc¢do, 6rgados de gestdo dos centros de i@y e accao social, (COAS) constituidas
pelo director de cada centro, por um psicélogo mitituicdo, por um curador junto do tribunal
de menores com jurisdicdo na area do centro, poregresentante dos servicos de menores do
entdo Ministério dos Assuntos Sociais e por umesgmtante do Ministério da Educataa
quem competia decidir da aplicacdo de medidas deeqgéo e acompanhar a sua
execucéo. Essas medidas visavam a proteccédo deenat® 12 anos quando estes se
encontrassem em alguma das situacdes previstasigm E3.° da Organizacao Tutelar
de Menores, as quais se reportam a estados dguisiicia ou paradelinquéncia.

A competéncia territorial das referidas comissé&sva circunscrita as areas de
jurisdicdo do tribunal de menores da sua sede,pejunizo de a sua actividade poder
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ser alargada a outras areas.

Em 1991, com o Decreto-Lei n.° 189/91 de 17 deloMarocedeu-se a
reformulacdo das anteriores comissdes de protepgé@xistiam junto dos Centros de
Observacgédo e Accéo Social e criaram-se as ComisE&3oteccao de Menores que
passam a ser entidades oficiais ndo judiciarias competéncia para acompanhar e
aplicar medidas de proteccdo a criancas e jovens, @ devido consentimento dos
progenitores ou do representante legal. As Consss@® compostas por equipas
multidisciplinares constituidas por um represemrtacio Ministério Publico, da
Seguranca Social, da Saude, da Policia e demaegsmdividuais e entidades ligadas
a problematica da proteccéo a infancia e juventude.

Com a reforma de 1999 assistiu-se a uma novaagdternas Comissoes, as
“Comissdes de Proteccdo de Menores” passam a designpor “Comissdes de
Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo” e aoharcina forma de Comisséo
alargada e Comissdo restrita. A comissdo alargadspete desenvolver accbes de
promocao dos direitos e de prevencdo das situalgpsrigo para a crianga ou jovem.
Relativamente a Comissao restrita compete interas situagdes em que a crianga ou
jovem esta em perigo, conforme vem estipulado nds18° e 21° da Lei n.° 147/99, de
1 de Setembro.

A reforma de 1999, com a implementacéo das LeiBrdenocéo e Proteccdo e a
Lei Tutelar Educativa tinha como objectivo primaidiegulamentar qual o tratamento
aplicar as criancas e jovens em situacdes difesertelei Tutelar Educativa visa
regulamentar a intervencdo do estado nas situalggsens, entre 0os 12 e 0os 16 anos,
que pratiquem factos qualificados como crime na dede o objectivo é (re)educar o
menor para o direito e a sua inser¢cdo de formaadigresponsavel na sociedade. Por
suavez, a Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro, termolecto a promocao dos direitos e a
proteccdo das criangas e jovens que se encontnera situacao de perigo, pretendendo
ter a garantia absoluta dos seus direitos. A OTiValterada varias vezes, mas s6 em
1999 é que se verificou uma profunda alteragédo,@étaforma do Direito de Menores.

Ao longo dos anos face as mutac¢des sociais, qadié econdmicas, foram criados
documentos com vista a regular a legislacdo deeqréb as criancas e jovens em
perigo. O século XX veio efectivamente marcar agem de paradigma relativamente a
crianga. A proteccdo das criangas e jovens ao ldogtempo assumiu uma crescente
preocupacao social, hoje as criangas tornaramrss de plenos direitos.
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Assim, quando a familia se mostra incapaz de asme@ crianca todas as
condicOes necessarias no que diz respeito a sal@tkicacdo, a seguranca e ao afecto,
condi¢des estas imprescindiveis ao seu crescinamtoonioso, o Estado intervém no
sentido de proteger e afastar qualquer tipo degpegue se mostre um entrave ao
desenvolvimento e ao bem-estar fisico e psiquicoridaca. A familia continua a ser
um importante grupo de socializacdo primaria e umportante contexto para o
desenvolvimento pessoal e social do individuo.

Contudo, se a familia ndo garante ou nédo podentijaas condicfes necessarias a
um desenvolvimento harmonioso, o0 processo de s&mgab € transferido, por
inUmeras razdes, para a responsabilidade dasiig8ds de acolhimento, quando estao

esgotadas todas as possibilidades de manter gzmansua familia bioldgica.

1.2 - Sistema de Proteccdo para criancas/jovens que se encontram

numa situacao de perigo

Como vimos, em 1999 surge a Lei n°® 147/99 de $atembro que veio, assim,
regulamentar uma nova abordagem a proteccéo e pamnuas criangas e jovens que se
encontram numa situacdo de perigo. Esta legislgaz@opor objecto a promocéo dos
direitos e a proteccdo das criancas e dos jovenpegigo, de forma a garantir o seu
bem-estar e 0 seu desenvolvimento integral, cordarrartigo 1° da Lei n.° 147/99 de 1
de Setembro.

Esta Lei dispdem de um conjunto de medidas de pramalos direitos e
proteccdo das criancas e jovens em perigo, nomeadarafastar o0 menor da situacéo
de perigo em que se encontra, e proporcionar-lneicdes de proteccdo, de acordo
com o art.° 3.° da Lei n.° 147/99intervengdo para promogéao dos direitos e protazga
crianca e jovem em perigo tem lugar quando os paigpresentante legal ou quem tenha a
guarda de facto ponham em perigo a sua segurangades formacdo, educagdo ou
desenvolvimento ou quando esse perigo resulta g@oagu omissao de terceiros ou da prépria
crianca/jovem, a que aqueles que ndo se oponhamode adequado a remové-lo.”

Considera-se na mesma o tipo de situacbes coadatercomo estando
revestidas de perigo. Assim sendo, uma criancaowgan) esta em perigo quando
confluem varias situacdes de risco podendo asdlifenentes manifestacdes, tal como
refere o0 art.° n.° 3 da Lei n.° 147/99 a criangeoetna-se em risco sempre que se

encontre numa destas situagées mencionadas, (fastdcabandonada ou vive entregue a
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si prépria; Sofre maus-tratos fisicos ou psiquioasé vitima de abusos sexuais; hdo recebe os
cuidados ou a afeicdo adequados a sua idade ecSitupessoal; € obrigada a actividade ou
trabalhos excessivos ou inadequados a sua idadajdéide e situacdo pessoal ou prejudiciais
a sua formacdo ou desenvolvimento; estd sujeita falena directa ou indirecta, a
comportamentos que afectem gravemente a sua segui@n 0 seu equilibrio emocional;
assume comportamentos ou se entrega a actividadesrmsumos que afectem gravemente a
sua saude, seguranca, formacdo, educacdo ou ddsBngoto sem que 0s pais, 0
representante legal ou quem tenha a guarda de fagtthes oponham de modo adequado a
remover essa situacdo.”

Posto isto, sempre que qualquer pessoa tenha co@mc que uma crianga se
encontre numa destas situagdes, ou seja, sempee reontre numa situacéo de risco
pode (e deve) comunicar as Entidades CompetentesMatéria de Infancia e
Juventude, nomeadamente as Entidades Policiaiszoasissdes de Proteccdo de
Criancas e Jovens (CPCJ), a Seguranga Social eetpatbém comunicar as Escolas, as
Autarquias Locais, aos Servicos de Saude e As<msa@\s Autoridades Policiais por
sua vez comunicam a CPCJ as situacdes de jovenangas em perigo que tenham
conhecimento no exercicio das suas funcbes. Add&ttes com Competéncia em
Matéria de Infancia e Juventude comunicam a CPGsitaac6es de perigo do qual
tenham conhecimento quando ndo podem assegurgpatamente a proteccdo que a
situacao possa exigir.

Num primeiro momento da intervencdo procede-see@olina dos dados
objectivos sobre a situagao de perigo que foi demihte sinalizada, a identificacdo da
identidade sinalizadora bem como a identificag&chéda crianca. Apos esta primeira
recolha de dados, procede-se a recolha de toddasdos considerados como relevantes
com o intuito de elaborar um diagndstico profundbre a situacdo e todo o meio
envolvente do menor que se encontra numa situaggoedgo. Deste modo, temos
concretizada a primeira fase da intervengao.

Se ndo for possivel remover devidamente a situaighgerigo em que se
encontra 0 menor, a seguranca social comunica & GR€a que esta entidade proceda
a sua intervencédo removendo a situacdo de perigguense encontra. Posto isto, a
CPCJ ir4 tentar obter os consentimentos legalmertessarios para intervir, no caso de
conseguir, a comissao restrita aplica a medidardmggdo e protecgcdo adequada a
situacdo de perigo em concreto. Nesta fase, a Qi6@d decidir qual a Entidade

responsavel pelo acompanhamento executivo da medidanuando, assim, a intervir
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na situacao.

A intervencdo deve obedecer aos seguintes proxipientadores, conforme o
art.° n°® 4 da Lei n.° 147/99 deve sempre ter sempreonta anteresse superior da
crianca e o respeito pela sua privacidaddsto significa dar sempre prioridade aos
interesses e direitos da crianca e, para além,digsmmocéao dos direitos da crianca ou
jovem deve ser realizada de forma a garantir cergspela sua intimidade, protegendo
sempre a sua vida privada. A intervengédo deventeatencdo atervengao precoce e
a intervengcdo minima a intervencdo deve ser realizada logo que acsitude perigo €
identificada, e deve ser desenvolvida apenas geglddades e instituicbes cuja acgao
seja essencial a efectiva promocéo dos direitopmtccdo da crianca em perigo. A
intervencdo deve obedecer, ainda,p@porcionalidade e actualidade deve ser
ajustada a situacdo de perigo concreta e sO pteléenir quer na vida da crianca quer
na vida da familia na medida do que for necessagissa finalidade.

A intervencédo deve também promoveesponsabilidade parenta) para que 0s
pais ndo esquecam e assumam 0s seus deveres para coanca. Aléem disso, a
intervencdo deve dar primazia peevaléncia da familia e a obrigatoriedade da
informacg&o, na promocédo dos direitos e na proteccdo da criglegee ser dada
prioridade as medidas que a integram na sua familgue promovam a sua adopc¢ao e,
ainda, a crianca, os pais, 0 representante leggessoa que tenha a guarda de facto
devem ser informados dos seus direitos bem comonums/os que causaram a
intervencao. Tém direito a saber a forma como segssa a respectiva informacéo.

Por fim, aaudicdo obrigatéria e participacéo e a subsidiarieade, a crianca e
0S seus pais, tém direito a ser ouvidos e a gaaticios actos e na definicdo da medida
de promocao dos direitos e de proteccao, e a eneéo deve ser efectuada pelas
entidades com Competéncia em Matéria de Infandiaventude, pelas Comissfes de
Proteccéo de Criancas e Jovens e, em ultima inataalos Tribunais. De acordo com o
art.° n.° 6 da Lei n.° 147/9A promocéo dos direitos e a proteccédo da criaregdo jovem
em perigo incumbe as entidades com competéncia &td@riande infancia e juventude, as
comissdes de proteccdo de criancas e jovens eriaasais.” Ainda, de acordo com o art.°
n.° 8 importa ressalvar que a intervencédo das Giessde protecgdo de criangas e
jovens ira depender sempre do consentimento das gairepresentante legal ou de
quem tem a guarda de facto. Neste sentido, é imgett ainda, referir que a

intervencdo quer das entidades com competéncia a&ériende infancia ou juventude,
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quer das comissdes de proteccdo de criancas esjoe@endem se a criangca ou jovem
com idade superior ou igual a 12 anos ndo se opdeniervencdo, bem como a
oposicado da crianga com idade inferior a 12 anosleévante de acordo com a sua
capacidade de compreensao da intervencéo.

Assim, a intervencéo judicial tem lugar quando:

* Na&o esteja instalada a CPCJ no Municipio ou naiésig da respectiva area de
residéncia;

e Quando ndao tem, ou quando é retirado 0 consentimeeicessario a
intervencao;

e Quando ndo é cumprido o acordo de promoc¢do dogodire de proteccdo, ou
quando ha oposicao da crianca ao processo deent#Hw;

e« A CPCJ nédo obtenha a disponibilidade de meios Bades para
aplicar/executar a medida, por exemplo, por oposidd uma entidade ou
Servico;

* Auséncia de decisdo da CPCJ nos seis meses ssgamteonhecimento da
situacgéao;

* Ou quando o Ministério publico considera que asdecida CPCJ é ilegal ou

inadequada. O tribunal apensa processo da CPQdeesBo Judicial.

1.2.1 - Medidas de Promocéao e de Proteccao

Todas as criangas que se encontram numa situagioide devem ser sinalizadas e
afastadas dessas situacdes, aplicando-se uma ndediamocéao dos seus direitos e de
proteccdo. Esta medida é uma providéncia adoptaldadiPCJ ou em ultima instancia
pelos Tribunais, de modo a afastar a crian¢a dagsib de perigo em que se encontra. A
medida de promocado dos direitos e proteccdo dagearilem de ser realizada atraves de
um acordo de promocao e de proteccdo que é um OOTNFHO escrito entre a CPCJ e
0S pais, Ou Nos casos em que € necessaria a imgaovdo tribunal, € um compromisso
entre o tribunal e os pais, representante legglem tenha a guarda de facto e, ainda, a
crianga ou jovem com mais de 12 anos, pelo quasssbelece um plano contendo
medidas de promocéao e proteccao.

Entre as medidas de promocao e proteccédo, temdedisas em Meio Natural de
Vida que procuram privilegiar e preservar os relaamentos afectivos e 0 meio
familiar e social proprio das criancas e, as medigiae procuram solu¢des de outra
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natureza, que sdo as Medidas em Regime de Colgcggaotem como objectivo
primordial assegurar igualmente a satisfacdes desssidades, assim como, assegurar
as condi¢des necessérias a um desenvolvimento. $4asonestas medidas os menores
estdo ausentes ndo s6 do seu contexto sécio-famdiarigem mas também de um
meio familiar alternativo.

Contudo, de acordo com a Lei n.° 147/99 art.B4.2s medidas de promocao
dos direitos e de proteccdo sao aplicadas, indepgsrdente da sua natureza, sempre
com o objectivo de retirar a crianca da situacapeteggo em que se encontra. Devem
promover condicbes que permitem o seu bem-estap fés psicoldégico para que se
possam desenvolver integralmente e, garantir apezagdo fisica e psicolégica das
criancas vitimas de qualquer tipo de abuso. Deadastue as medidas de promocao e
de proteccdo podem ser decididas a titulo prowis@ré acordo com o artigo n.° 37 da
Lei n.° 147/99 as medidas provisorias sao aplicadassituacoes de emergéncia ou
enguanto se procede ao diagnostico da situacaoatea, ndo podendo a sua duracao
prolongar-se por mais de seis meses. Para alérmeda gplicacdo destas medidas é da
competéncia exclusiva das Comissdes de ProteccaCridacas e Jovens e dos
Tribunais.

1.2.2 — Medidas em Meio Natural de Vida

As medidas em meio natural de vida sédo os meiasiestrumentos através dos
quais se pretende afastar o perigo e proporcigariancas as condi¢cdes favoraveis ao
seu desenvolvimento. Para além disso, espera-perpiranar ndo sé as criangcas mas
também as suas familias as ajudas necessarias.

As medidas em meio natural de vida podem distirggiicomo:Apoio junto
dos pais esta medida encontra-se em consonancia com @gwida prevaléncia na
familia. Este primado reconhece que a familia éneio privilegiado de socializacdo e
que toda a crianca tem o direito de crescer hamwsaniente no seio de uma familia,
excepto em situagBes que exigem mesmo o afastami@eiianca da sua familia, tendo
sempre em conta o interesse superior da criancac@eo com o art.° n.° 39 da Lei n.°
147/99 esta medida tem como objectivo proporcianarianca ou jovem apoio de
natureza psicopedagogica e social, e também ajcol@dmica caso seja necessario.
Podemos concluir que esta medida tem como objecémtral a aquisi¢cao ou o reforco

de competéncias parentais necessarias indispessayvaxercicio da parentalidade de
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forma adequada e responsavel.

A medida de Apoio junto de outro familiar surge quando existe a
impossibilidade da criangca permanecer com 0s ppiga-se esta medida no caso da
familia alargada se configurar como uma respodidavdNesta medida a crianca vé a
possibilidade de permanecer no quadro da famidiegatla, predominando a ideia de
gue mesmo se tratando da familia alargada nao dkExser familia e, portanto, é
sempre geradora de afecto e vinculagao positivagarianca. Segundo o art.° n.° 40 da
Lei n.° 147/99 tal como acontece com a medida ianteambém podem usufruir de
apoio de natureza psicopedagodgica e econOmicasse & necessario. Quando sao
aplicadas as medidas de apoio junto dos pais e dadanele apoio junto de outro
familiar, os pais ou os familiares a quem a criasgja entregue podem frequentar um
programa de formagdo com o intuito de adquirirempeténcias parentais necessarias
e imprescindiveis aos cuidados dos menores.

Neste sentido, tanto a medida de apoio junto d® damniliar como a medida de
Confianca a pessoa idoneasdo medidas que visam a aquisi¢cao por parteiatzcarde
competéncias emocionais, educativas e sociais qc&pacitem para prosseguir em
seguranca o seu desenvolvimento. Quando € aplecaadida de confianca a pessoa
idénea a crianga é entregue a uma pessoa que ndarfa da sua familia bioldgica,
mas que configura como uma figura significativaazage a proteger. Segundo a Lei de
Proteccdo de Criangas e Jovens em Perigo, de acordoo art.° n.° 44 no caso da
aplicacado desta medida a colocacéo da criancavamj@ode consistir na colocagao
sob a guarda de um candidato seleccionado paraop¢cad@a por um competente
organismo da seguranca social.

Por fim, oApoio para a Autonomia de vida esta medida é aplicada a jovens
com idade superior a 15 anos ou inferior, no cascselem maes adolescentas
aplicacdo desta medida tem como objectivo propoaci@s condicdes necessarias a
autonomia, nomeadamente em contexto escolar, gimfE e social, assim como,
pretende o fortalecimento de relagées com os oetommsigo proprio. O objectivo serd
criar condi¢gOes de formacao pessoal, profissiona imsercao na vida activa. O art.° n.°
35 refere que o jovem pode beneficiar de apoio @ooo, psicopedagdgico e social,
onde pode frequentar programas de formacao conjestoio de criar condi¢cdes para
que possam viver autonomamente.

Apos esta exposicdo das medidas em meio natunaddefoi expresso que na
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execucao das medidas se poderiam prestar apoiatadeeza psicopedagogica, social e
econdmica. Passaremos entdo a explicar o que anmplgignifica estes apoios. O apoio
psicopedagodgico consiste numa intervencdo de ratysicoldgica e pedagogica que
tenha em consideracao as diferentes etapas devdeserento da crianca, assim como,
deve ter em consideracdo o contexto familiar. Barv&z, o apoio social diz respeito a
recursos comunitarios, com o intuito de contripara o desenvolvimento integral da
crianca e também para a satisfacdo das necessidadegegado familiar. Por fim, o
apoio econdmico que se refere a uma prestacdo ipdeynpaga pelos Servigcos
Distritais da Seguranca Social para que a criarmssgp ficar no agregado familiar,
garantindo os cuidados necessarios ao seu desengnto.

As medidas em meio natural de vida aplicadas Q&&€J ou em processo
judicial, por decisdo negociada obedecem a um aagdromocao e de proteccao que
deve ter em consideracdo, nomeadamente os cuidadakmentacado, higiene, saude
(incluindo consultas médicas orientacdo psicopegiag) e conforto a prestar. Assim
como devem incluir, a identificacdo do respons@eth crianca ou jovem, o plano de
escolaridade, formacgao profissional, trabalho epacéo de tempos livres, o apoio
economico e a duracdo e a entidade responsavebapidaicdo. Sendo que a duragéo
das medidas de promocédo e de proteccdo em meitalndti vida ndo podem ter a
duracdo superior a um ano. Contudo, pode ser alonggrazo até dezoito meses se
assim se revelar necessario. No caso das medidpo®cao e proteccdo de apoio
junto dos pais e confianca a pessoa idénea, poderprerrogadas por um prazo de
dezoito meses tal como referimos, mas desde queapecam 0s consentimentos e 0s

acordos.

1.2.3 - Medidas em Regime de Colocagéo

As medidas em regime de colocagéo, tal como asdag@m meio natural de
vida pretendem afastar a criangca da situacdo deopex proporcionar 0 Seu
desenvolvimento. Contudo, neste tipo de medidagaaga encontra-se afastada do seu
contexto socio-familiar. DestacamosAgolhimento familiar que segundo a Lei de
Proteccéo de Criangas e Jovens, consiste num aistercuidados para aquelas criancas
gue se encontram numa situacéo de perigo e naonpeeienanecer no meio familiar de
origem. Esta medida esta definida na Lei como egime de coloca¢do, uma vez que

implica o afastamento da crianca do seu contextalita e social. O art.° n.°46 da Lei
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n°147/99 define que o acolhimento famili@pnsiste na atribuicdo da confianca da
crianca ou do jovem a uma pessoa singular ou a famdlia, habilitadas para o efeito, visando

a sua integracdo em meio familiar e a prestacaculdados adequados as suas necessidades e
bem-estar e a educacdo necessaria ao seu deseneald integral” O mesmo artigo
contempla ainda, que se considera uma farh(lia) duas pessoas casadas entre si, ou
gue vivam uma com a outra a mais de dois anos e&o ule facto, ou parentes que
vivam em comunhéo de mesa e habitacao.”

No acolhimento familiar a crianca € entregue a famailia seleccionada pela
Seguranga Social, sendo que este acolhimento serpatizar em Lar familiar e Lar
profissional. Em Lar familiar refere-se aquilo caema referimos e que a lei considera
como familia, por sua vez a familia de acolhimesito Lar profissional é constituida
por uma ou mais pessoas com formacao técnica adecassim, o acolhimento em Lar
profissional estéd mais direccionado para as creaqga possuam algumas necessidades
especiais quer ao nivel emocional, quer ao nivapostamental, como também alguma
deficiéncia ou doenca e que deste modo necessi@mncudiados especificos. O
acolhimento familiar pode, ainda, ser um acolhiroafg curta duracéo, ou seja quando
se prevé que a crianca regresse a familia de ongemprazo nunca superior a seis
meses, ou um acolhimento de longa duracgéo, queuyaovez consiste num acolhimento
de maior duracdo quando néo estao criadas as éesdigcessarias para que a crianca
regresse a familia.

Por sua vez, Acolhimento em Instituicaq tal como refere o art.° n.° 49 da Lei
n.° 147/99A medida de acolhimento em instituigcdo consisteol@cacéo da crianga ou jovem
aos cuidados de uma entidade que disponha de agéteé e equipamento de acolhimento
permanente e de uma equipa técnica que lhes gamams cuidados adequados as suas
necessidades e lhes proporcionem condicdes queitpperna sua educacdo, bem-estar e
desenvolvimento integral E importante referir que as instituicdes podemdgenatureza
diversa, podem ser publicas, sociais ou privadasaante o acordo de cooperacao
estabelecido com o Estado. Contudo, colocando de panatureza das instituicbes de
acolhimento, todas devem ter a mesma misséo, aateoper uma relagdo afectiva
semelhante a familiar e deve, ainda, permitir geeanca tenha um acompanhamento
personalizado com integracdo na comunidade. P& alisso, estas instituicoes
funcionam em regime aberto, a crianca pode livréenentrar e sair da instituicdo desde
gue esteja de acordo com as normas de funcionardanteesma. Assim como, pode

receber visitas dos pais, representante legal emmdenha a guarda facto, a ndo ser que
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exista alguma deciséo judicial que se oponha.

Em acolhimento institucional, a crianga tem dir@itreceber uma educacao que
permita o seu desenvolvimento integral. Devem estsegurados todos os cuidados de
que necessita, quer seja em relacdo a educacacajaem relacdo a saude. Espera-se
também que em acolhimento a crianca possa usdfriespaco para a sua privacidade e
de alguma autonomia na regulacéo da sua vida d@naamente que esta autonomia
deverd variar de acordo com a idade e situacdadteaianca.

Ainda, de acordo com a Lei n.° 147/99 art.° n.958colhimento pode ser de
caractertemporario ou prolongado. Quando o acolhimento em instituicdo se realiza
por um periodo ndo superior a seis meses, estieasal em Casas de Acolhimento
Temporario e define-se como sendo de curta dur&aot.’° n.° 50 refere que este prazo
pode ser excedido(...) quando, por razoes justificadas, seja prexasio retorno a familia,
ou enguanto se procede ao diagnostico da respesitivacdo e a definicdo do encaminhamento
subsequente.”Por sua vez, o acolhimento prolongado ocorre em dearnfancia e
Juventude e destina-se a crianca cujas circunag@ndo caso aconselham um
acolhimento superior a seis meses. Os lares deciafée juventude podem ser
especializados ou ter valéncias especializadas.r @secentros de acolhimento
temporario, quer os lares de infancia e juventudpdg@m de uma equipa técnica, a
guem compete a tarefa de fazer o diagnostico dascées das criancas que acolhem,
bem como a definicdo do seu projecto de promogioE@oteccao.

Segundo o art.° n.° 57 da Lei de Proteccdo den€xsae Jovens em Perigo, as
medidas aplicadas pela CPCJ ou em processo jydiciatiecisdo negociada, integram
um acordo de promocao e de proteccédo que em raefgmelocacdo deve obedecer aos
seguintes parametros. A modalidade de acolhimentipp de familia ou de lar em que
se realiza o acolhimento, os direitos e os dew#wesintervenientes, designadamente a
periodicidade das visitas por parte da familia ewdtros significativos e os montantes
da prestacdo que correspondem aos gastos a teracamanca. E também a
periodicidade e o contetudo das informacfes a prastantidades administrativas e as
autoridades judiciarias, bem como a identificacdopdssoa ou entidade que a deve
prestar. Esta informacé&o de acordo com o art.5h:°(...) deve conter os elementos
necessarios para avaliar o desenvolvimento da pedgtade, o aproveitamento escolar, a

progressdo em outras aprendizagens, a adequacametiida aplicada e a possibilidade de

regresso da crianga ou jovem a familia.”
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lIl - Tracos Gerais da Institucionalizacéo

O relatorio deCaracterizacdo Anual da Situacédo de Acolhimento@aancas e
Jovens (CASA)em como missao conhecer a existéncia e evolucdorekpectivos
projectos de vida, mas também diagnosticar as patetades e as fragilidades do
actual sistema de promoc¢ao e protec¢cao de cri@g&ns que se encontravam numa
situacao de perigo, designadamente daqueles qgrespetram privados do seu contexto
familiar e encontram-se acolhidos nas diversasostap de acolhimento.

De facto, o numero de criangas e jovens que sentgaoo acolhidos em
instituicbes tem vindo a ocupar cada vez mais dastana sociedade e,
consequentemente uma maior preocupacdo sobremasf@dequadas de intervencao
dos profissionais desta area. Como tivemos opaladie de verificar a medida que
fomos avancando no tempo a preocupacdo com agasiganhou um novo olhar, e
hoje a infancia e encarada como uma etapa espeeifiaportante do desenvolvimento
e gue por isso, merece especial atencao.

O progressivo reconhecimento que as criancas téeitadi, sendo que esses
direitos passam por garantir todas as condicfegssa@das para que se possam
desenvolver harmoniosamente e, em especial aquredagas que estdo privadas do seu
contexto familiar pelas mais variadas razfes ensergram entregue aos cuidados de
uma instituicdo. O que se espera e ambiciona éaguanstituicbes adoptem boas
praticas que permitam e garantam todas as condigzEssarias ao desenvolvimento
integral das criancas e jovens que acolhe, queosfigarem como respostas validas
capazes de cumprir os direitos que vem claramexpiécios na Lei n® 147/99 de 1 de
Setembro que anteriormente abordamos de uma faewa.b

De acordo com o relatério CASA s6 conseguimosnglaao sucesso atraves de
boas praticas, multidisciplinares e interinstitmeits, assentes em modelos de
organizacao e funcionamento ditados pela éticaedponsabilidade e pautados pela
qualidade na resposta as necessidades individeaiadh crianca e jovem, sO assim, se
poderd assegurar uma melhoria na capacidade dedas € educar e, simultaneamente,
de Ihes criar as condi¢cOes para uma segura, opoeilatdequada cessacdo da situacdo
de acolhimento institucional ou familiar.

Assim, temos percorrido um longo caminho no quer@eccao infantil diz

respeito, cada vez sdo mais 0s estudos realizadts area cuja missdo sera contribuir
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para um aperfeicoamento dessas praticas instiisiossim, como através da
elaboracdo anual destes relatérios da CaracteoZagdal da Situacdo de Acolhimento
das Criangas e jovens que mostra ‘gue) foi sendo possivel acautelar que as crianeas

jovens tenham visto consagrado o acompanhamentexdaucdo da respectiva medida de
promogao e protecgao, visando a sua revisdo ouagé&sssempre que oportuno e justificado,
mediante elaboracdo, execucdo, acompanhamento Bagh@ de Planos de Intervencéo

Individuais” (CASA, 2012, p.8).

Neste sentido, e de acordo com o relatério CAS#itweacao juridica face a
situacao de acolhimento, que ha uma década se rmmamo o objectivo prioritario do
Plano de Intervencéo Imediata (Pll), sendo queRsteo antecedeu ao CASA entre os
anos 2003 e 2010, agora surge como objectivo plontug tendo em atengdo a manifesta
apropriacdo que os interventores institucionaisaforassumindo sobre a responsabilidade do
escrupuloso cumprimento dessa garantia e sobrecassgdade de acautelar a eventualidade de
novos acolhimentos sem a aplicacdo da respectivdidaede promocdo e proteccdo ou de
outra figura juridica” (CASA, 2012, p. 8).

Sera, entdo, nossa pretenséo fazer uma breveaefmbre a situacdo geral do
sistema de acolhimento, caracterizando quantascasaentraram em acolhimento e
guantas sairam, sendo que estes resultados saareoio® com os resultados obtidos
em 2011. Pretendemos, fazer referéncia a situagdacdlhimento actual, situacéo
juridica, analise dos projectos de vida e analssua evolucao.

Interessa-nos, perceber quantas criancas se esmwomim acolhimento para
termos ideia do panorama actual. Assim, em 20hatios:

« 8.557 Criancas e jovens que se encontravam efswivi@ em situacdo de
acolhimento, sabemos ainda que, 6.268 entraram cailimento em anos
anteriores e 2.289 entraram em acolhimento em 2012.

« 2.590 Criancas e jovens sairam do sistema de soatbo, 872 (33,7%)
cessaram o acolhimento iniciado no mesmo ano (882041 — 31,8%) e 1.718
cessaram o acolhimento iniciado em anos anteriores.

O relatério d4-nos a possibilidade de conhecer gmedistritos com mais
criancas e jovens que se encontram em acolhimastiucional sdo os distritos do
Porto, Lisboa e Braga. Relativamente a Beja e talegre verificam-se nimeros mais
reduzidos.

Da mesma forma que Lisboa, Porto e Braga séo sistaé em que mais
criancas e jovens sairam do sistema de acolhim€uanto aos distritos de Beja,
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Portalegre, Castelo Branco e Guarda sdo os dsstdam menor nimero de criangas e
jovens com cessacao da medida de acolhimento. @o&fee pode verificar na seguinte

tabela:

Porto |Lisboa |Braga |Beja |Portalegre |Castelo |Guarda
Branco

N.° de crianca
em situacdo d 1.655 1.617 633 | 108 95
acolhimento
institucional
por distrito

N.° de Crianca
ejovensque | 444 | 550 | 200 | 22 33 34 47
cessaram
medida de
acolhimento

Fonte: Relatério da caracterizacédo anual da situde&@colhimento das criancas e jovens

Na tabela seguinte, é possivel observar o numeraridngcas e jovens que
tinhamos em acolhimento institucional no ano 2020E2 respectivamente. O nimero
de criancas que entraram em acolhimento, as quarsdb acolhimento, bem como as
gue cessaram o acolhimento no mesmo ano em quearam, comparando sempre 0s

valores com o ano transacto.

2012 2011
Criangas em acolhimento institucional 8557 8938
Criancas que entraram em acolhimento 2289 2112
Criancas que sairam do acolhimento 2590 2634
Criangas que cessaram o acolhimento no mesmo ael 872 837
iniciaram
Fonte: idem

ApoOs esta exposicdo dos resultados do numero decas que tem como
medida de promocéo e proteccdo a colocacédo enuigd&t ficamos com a nocao do
panorama geral. Contudo, o relatério de 2012 eto ¢ conclusdo faz uma analise
comparando 0s anos anteriores, isto é de 2006042 Esta analise mostra-nos as
seguintes tendéncias, que existe uma evidente wiigaim do nimero de criangas que se
encontram acolhidas em instituicdes. Entre 20060&22podemos verificar uma

diminuicao de 3.688 criangas, 0 que correspondeapercentagem de 30,1%.
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Uma variacao diminuta no volume de saidas e unr vaéds ou menos igual no
que diz respeito ao volume de entradas, sendomqu®#&2 se verificou 0 maior nimero
de entradas desde 2006, e um menor diferencia entradas e saidas.

Verificamos que em relacdo as idades das criangageas acolhidos, a maior
percentagem corresponde aos adolescentes entz @®4 17 anos, seguido da faixa
etaria dos 0 aos 11 com uma percentagem tambénderngel como se pode verificar

através da exposicdo dos respectivos resultados.

ldade Percentagem
0-11 34,1%
12 - 17 54,9%
18 — 20 11,0%

Fonte: Relatdrio da caracterizagdo anual da situdeécolhimento das criangas e jovens

Quanto a distribuicéo por sexo, verificamos quiedano acontece em 2011 ha
uma tendéncia para o predominio do sexo mascuBind%) e em relacdo as raparigas
podemos observar uma percentagem de 49,5% sobratédmns 14 anos. Contudo a

partir dos 15 anos a tendéncia parece se inverter.
1.1 - Caracteristicas particulares das criancas e jovens

O relatério CASA da-nos a conhecer que entre actaisticas particulares das
criancas e jovens destacam-se os problemas de camgato (19,5%), o que revela
um aumento em relacdo ao ano anterior. Estes pnablererificam-se sobretudo na
faixa etaria dos 15 aos 17 anos.

Quanto ao tipo de problemas de comportamentoiceise que predominam o0s
problemas de comportamento ligeiros. Os problemascomportamento ligeiros
encontram-se definidos como comportamentos comesa da mentira para evitar
obrigacbes/responsabilidades, fugas breves e ddgdes. Existindo um aumento da
gravidade dos comportamentos na faixa etaria da$5L7 anos. Os comportamentos
considerados graves referem-se a roubos com ceéafdmcom a vitima, utilizacdo de
armas brancas e destruicdo de propriedade conmizomgjconsideraveis.
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Entre as caracteristicas destacamos que 14% dassjoapresenta uma
debilidade ou uma deficiéncia mental e 8% dos jsvapresenta problemas
relacionados com a toxicodependéncia. Analisandegaiéncia de jovens que recebem
acompanhamento a nivel da salde mental verificaoma elevada frequéncia,
especialmente entre os 12 e os 17 anos de idad&dama extensdo do periodo da
adolescéncia.

No que a questdo da escolaridade diz respeitarta gdos 11 anos existe uma
clara tendéncia para o insucesso escolar. Os dadelam que a semelhanca dos anos
anteriores se mantém um aumento do insucesso eggatticularmente na idade de

mudanca dos ciclos escolares, conforme podemosvalbse tabela:

11 anos — transig&o do 1° ciclo para o 2° ciclo | 23,30%

13 anos — transicdo do 2° ciclo para o 3° ciclo |48,70%

16 anos — transicdo do 3° ciclo para o en67,00%
secundario

Fonte: Relatorio da caracterizagdo anual da situdeécolhimento das criangas e jovens

Observa-se a falta de conclusdo do ensino secondgsenas uma pequena
percentagem de jovens entre 0os 16 e os 20 anokiftant a escolaridade e encontram-
se a procura de emprego. Verifica-se que o insacess abandono escolar tendem a
aumentar com a idade, sendo ja muito evidente ei#?#8os jovens com 13 anos de
idade.

Tal como o relatério refere as dificuldades deeagizagem destes jovens
revelam-se desde muito cedo, devido as circunstiradlversas que pautaram o seu
processo de desenvolvimento bem como as expersnegativas que vivenciaram. O
relatorio conclui que ndo se procuram outras ateras que possam combater o
insucesso escolar e que promovam a motivacado [sualag, porque como todos
sabemos o insucesso escolar pode culminar maes nara falta de oportunidades na
estrutura social.

Assim, é um dever e tal como refere a Lei n°14d0®9 de Setembro que as

instituicbes de acolhimento devem assegurar o0s adagl necesséarios ao
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desenvolvimento pessoal e a formacéo escolar, patgualguma forma estas criancas
viram-se privadas nos seus meios de origem dezaeadiprendizagens importantes.

Assim, espera-se que nas instituicdes encontremedss necessarios que os ajudem a
ultrapassar as suas dificuldades.

Além disso, ndo podemos explicar o0 insucesso eseotpie estdo votadas as
criancas em risco como uma falta de aptiddes,fgigria atribuir um fenomeno dotado
de caracteristicas eminentemente sociais a caasasis, sem procurar perceber os
processos que O originam, e por isso ndo poden@tiao insucesso escolar como
absoluto e permanente. Cabe as instituicbes dédiammito procurar solucdes para

combater este insucesso escolar.
1.2 — Medidas de Promocéao e de Proteccéo aplicadas

Quanto as medidas de promocédo e de proteccaaoaeseé possivel observar
que cerca de um terco das criangas que estdo eatdit de acolhimento (32,7%)
tiveram no passado, experiéncias de acolhimentovaslocais. Na tabela que se segue
podemos identificar a percentagem de criancas engogue se encontram na segunda
resposta de acolhimento, na terceira resposta owjuasto ou quinto local de
acolhimento. Identificamos o numero de criangas ¢eentraram no sistema de
acolhimento bem como o numero de criancas e jogeesforam para uma resposta

diferente daquela que tinham estado anteriormente.

Percentagem de criangas e jovens que estdo nadsegesposta ¢ 83,00%
acolhimento

Percentagem de criangas e jovens que estdo naraeresposta d 13,00%
acolhimento

Percentagem de criancas e jovens que estdo no quaguinto local d 4,00%
acolhimento

Numero de criangas e jovens que reentraram norgigie acolhimentc 697
Numero de criancas e jovens que foram para umastsmliferent 632
daqguela que tinham estado anteriormente.

Fonte: Relatorio da caracterizagdo anual da situdeécolhimento das criangas e jovens
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Os dados sugerem que a reentrada para uma redestate da anterior podera
ser relevante nas situacdes em que € exigido assidade de uma intervencao
terapéutica mais especializada. Todavia, de acordmm o relatério noutras
circunstancias poderd nao ser mais de uma colocagéa outra resposta que tenha
vaga, 0 que contraria o principio da intervencaonimm e a opcéo pela solucdo que
garanta continuidade e seguranca afectiva na eriangovem, particularmente no que
respeita ao reatar das relagdes estabelecidasspmftssionais da resposta anterior.

Quanto as medidas de promocao e de proteccaodgdiesn meio natural de vida
a tabela que se segue mostra a quantas criangas #plicadas medidas em meio
natural de vida antes do seu primeiro acolhimemoy como o nimero de criancas a
guem nao foram aplicadas medidas em meio naturalddeantes do seu acolhimento

institucional.

Numero de criancas que tiveram medidas 2541
promocdo e de proteccdo em meio natural de
antes do seu primeiro acolhimento

Numero de criancas a quem nao foi apliq3194
nenhuma medida de promocdo e de proteccad
meio natural de vida antes do seu acolhimento

Numero de criangas e jovens que se desconhe 2822
usufruiu destas medidas

Numero de criancas e de jovens que entraren 1683
acolhimento e os gestores de caso nao pos
informacé&o sobre as intervencgdes anteriores.

Fonte: Relatério da caracterizacédo anual da situde&@colhimento das criancas e jovens

Das 3.194 criangas e jovens que ndo tiveram comdida de promocao e
proteccdo as medidas em meio natural de vida dotssu acolhimento institucional, o
relatorio da-nos a conhecer quantas, no ultimo sex@podem considerar como entradas
directas no sistema de acolhimento, sendo que skiiexas situacbes de perigo
iminente. Assim, é possivel observar que 538 casrg jovens ndo usufruiram de
nenhuma medida em meio natural de vida anteriacathimento. O que representa por
um lado, um namero elevado, e por outro que namergaram ou nNndo se procuraram
outras solugbes para além do acolhimento instibatjoque ndo se tentou uma

intervencao nao institucional.
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E possivel verificar na tabela que um nGmero sigatifo de criancas e jovens
que entraram em acolhimento, os gestores de cstiwfigdbes de acolhimento nao
possuem informacgdes sobre as intervencdes anteriesee € um dado preocupante, no
sentido em que todas as intervengdes realizadedaed historia de vida da crianca
deveria estar devidamente organizada para sermoplaga ao longo da intervencéo.
Pois s0O, assim, se pode realizar um trabalho déidgda. Se desconhecemos a
verdadeira historia de vida, se desconhecemos are$s0s pelos quais determinada
crianga passou como podemos intervir de forma atEfuTemos uma intervencéo que
comeca a falhar muito antes da entrada da criamg@aem na instituicéo.

Acresce-se, ainda, que 1.755 criancas e joveasativacolhimento na sequéncia
de procedimentos de urgéncia, das quais 576 (33%yam, anteriormente ao
acolhimento, aplicada a medida em meio naturalide, womeadamente “apoio junto
dos pais”.

Claro que estes dados ndo nos deixam indiferemtetgumas questdes se
impdem, questdes que colocam em causa ‘gle) a eficacia da aplicagdo das medidas
em meio natural de vida, quer sobre o acompanhaortéphico e a capacidade de intervencao,
nomeadamente, em situagfes de crise no agregadbafamm que a crianca € o foco da
atencdo. Como é sabido, os procedimentos de u@édeveriam apenas aplicar-se em

situagOes de perigo extremo para a seguranca dmca” (CASA, 2012, p.27).
1.3 - Modalidades de acolhimento

Quanto aos locais de acolhimento, continua aigarite que o maior nimero de
criancas e jovens encontram-se em respostas deiraento prolongado, ou seja em
lares de infancia e juventude. Os lares de infaecjaventude séo lugares que se
destinam a um acolhimento mais prolongado quandir@sstancias dos casos assim
0 exigem, conforme esta estipulado na Lei n.° B1d®1 de Setembro. Por sua vez, os
Centros de Acolhimento Temporario continuam a agreomo o segundo local com
mais criancgas e jovens acolhidos e destinam-se acothimento de caracter temporario
por um periodo ndo superior a 6 meses.

O terceiro lugar é ocupado pelas Familias de Wcanto, com uma
percentagem bastante reduzida relativamente ascasae jovens em situacdo de
acolhimento institucional que assumem um peso sigigficativo. O acolhimento de

emergéncia assume, um peso ainda menor, tal com®nsres que se encontram em
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apartamento de autonomizacao, o que segundo Orieledvela a escassez deste tipo de

resposta.

Lares de Infancia e Juventude 64,40%
Acolhimento Temporario 24,40%
Familias de Acolhimento 4,90%
Acolhimento de Emergéncia 0,90%
Apartamento de Autonomizagéo 0,50%

Fonte: Relatério da caracterizacédo anual da situde&colhimento das criancas e jovens

Os dados sugerem a predominancia das medidas aeacab em instituicao,
assiste-se a um desfasamento entre os elevadosasigieemedidas de acolhimento em

instituicdo e os baixos niumeros de medidas de iaceftio familiar.

1.4 - Tempos de permanéncia

O acolhimento institucional e o acolhimento famikd@o respostas de caracter
transitorio (ou pelo menos deviam ser) e devenapbcadas quando estdo esgotadas
todas as intervenc¢des na familia. Desta formanpaede permanéncia da crianga neste
tipo de respostas deve ser sempre o0 mais curtdvphssefinindo, um projecto de vida,
que tal como expressa claramente a Lei de Protatgddriancas e Jovens em Perigo
gue se deve dar prevaléncia as medidas que oentatg sua familia ou que promovam
a sua adopg¢ao. Assumimos, que todas as criancadiréto a ser protegidas e retiradas
das situacdes de perigo, aplicando as medidasoteogéo e proteccdo que melhor se
aplicarem a situacdo em concreto.

Contudo, assumimos também que todas as criangaditéito a crescer numa
familia, uma familia que se configure como uma ‘ffende verdade” para a crianca.
Assim, sO restam duas solucdes, ou as instituis@esentram no trabalho com as
familias e procuram que as mesmas reinam as cesdecés competéncias necessarias,
ou entdo que se accionem 0s meios necessariopnoanaver a adop¢do das criancgas,
pois sO estes dois contextos se podem configurao cona “verdadeira familia.”

Neste sentido, o tempo de permanéncia assume a&sdestaque na definicdo
dos respectivos projectos de vida, uma vez quenpdede permanéncia no local de
acolhimento pode ser um indicador importante paravaliacdo do principio da
prevaléncia na familia. Na tabela que se segue npogleobservar os tempos de

42



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

permanéncia das criancas e jovens no local deiataiko.

Percentagem de criancas e jovepge se encontra 45,40%
acolhidos ha um ano ou menos.

Percentagem de criangas e jovens que se encontr| 20,380%
actual local de acolhimento ha dois ou trés anos.

Percentagem de criancas e jovens que se encd33,30%
acolhidos h& mais de quatro anos.

Fonte: Relatdrio da caracterizagdo anual da situdeécolhimento das criangas e jovens

Diferencia-se como mais expressivas, quer as [eeiEs curtas — até um ano,
guer as permanéncias longas — a partir de quabs an

O que se observa é que existe uma relacdo derta 0 avanco das idades e 0
tempo de permanéncia em situacdo de acolhiments,cpostata-se que as criancas
mais novas S&o as que permanecem menos tempo krimaco.

A maioria das criangas com menos de 3 anos estdloidas entre 1 e 2 anos e
uma pequena percentagem esta entre 2 e 3 anosaAgsas com idades compreendidas
entre 0os 4 e 0s 9 anos estao acolhidas entreahaste as criancas com mais de 15 anos
estdo em acolhimento h& 7 anos ou mais.

Quanto mais prolongamos o acolhimento, mais difieilece para as criancas
sairem do acolhimento institucional. As idades eaan e depois ndo conseguem
escapar a uma institucionalizacédo, quanto mais seddefinirem projectos de vida,
maior serd a probabilidade das criancas teremtaliseuma familia. Ndo esquecendo
que a medida que as idades avancam e se esgotpossaBilidades de regresso as
familias de origem, esgotam-se também as possitiésl de adopcado, pois 0 processo
de adopcédo sera mais dificil para as criancas dagles mais avancadas. Podera ser
dificil encontrar familias que estejam dispostagie sobretudo estejam aptas a adoptar
criancas de idades mais avancadas. Ao prolongasraoslhimento temos de estar mais
conscientes das consequéncias que ira comportarapearianca, pois sabemos que o
ideal sera crescer numa familia, onde encontrant@sa segura e as relacdes afectivas

significativas para que as criancas se possamdasende forma integral
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1.4.1 - Tempos de permanéncia nos Centros de Acolhimento Temporario

e em Lares de Infancia e Juventude

Os tempos de permanéncia nosntros de Acolhimento Temporarioe nos
Lares de Infancia e Juventudesdo significativamente diferentes. Podemos obseaar

tabela que se segue os diferentes tempos de paroené

Tempos de permanéncia em CAT e em LIJ

CAT LI1J

Percentagem de criancas e jovens acolhido 39,30% |57,90%
menos de um ano

Percentagem de criancgas e jovens acolhidos hd30,70%  |49,40%
de um ano

Percentagem de criancas e jovens acolhidos 27,20% 64,50%
dois e trés anos

Percentagem de criangas e jovens acolhidos h412,50% |76,30%
de quatro anos

Percentagem de criancas e jovens acolhidos hs - 83,40%
anos ou mais

Fonte: caracterizacdo anual da situagé@o de acathingklas criancas e jovens

Os tempos de permanéncia em LIJ sdo manifestameaite prolongados, um
peso bastante significativo de criancas e jovet@exolhidos h4 sete anos ou mais.

Estes tempos de permanéncia estdo certamentenaldos com os diferentes
tipos de resposta, estdo associados a naturezaipoate intervencéo realizada. Os
CAT sao centros de acolhimento temporario que aocollesriancas maioritariamente
mais novas, acolhe criangas dos 0 aos 12. Porey®s LI1J sdo locais que se destinam
a um acolhimento mais prolongado e acolhem criargagsartir dos 6 anos, e
normalmente a faixa etaria dos 12 aos 14 anos @eaagsume um peso mais
significativo.

As criancas com idades avancadas e com acolhimpritongados dificilmente
vao para a adopc¢do e muitas vezes nem voltam gamailke de origem, vendo negada
a possibilidade de crescer no seio de uma fan@liseu percurso, na maioria das vezes,
€ marcado por andarem de instituicdo em instituiJ@ado em conta que uma das
situacdes que prolonga o acolhimento instituciodab processo de reunificagdo
familiar. Sera que as instituicbes tém a clara oagique adiando os projectos de vida
colocam estas criancas cada vez mais na incertefzdudo? Talvez se tivessem decido

projectos de vida mais cedo, ndo estariamos peuamiepercentagem tao significativa
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de criancas e jovens que se encontram acolhidgstkdaanos ou mais e, onde talvez a
Gnica solucédo sera esperar pela sua autonomizacao.

Uma questao que importa aqui salientar prende{secctempo de permanéncia
das criancas e jovens em CAT. A Lei n.° 147/99 ¢mpwe o0 tempo de permanecia néo
deve ultrapassar 0s seis meses, excepto quandoap@es que o justifiguem seja
previsivel o retorno a familia ou quando se procadediagnostico da respectiva
situacao, o que se verifica é que a percentagecniae;as que esta acolhida ha menos
de um ano é muito equivalente a percentagem gaeaesthida ha mais de um ano, e a
percentagem dos que estdo acolhidos entre do&seatros também ndo varia muito
destas duas percentagens. As diferencas nao sémsigmificativas o que significa que
os CAT nao conseguem cumprir o0 tempo previsto n@pdeque a lei prevé que os seis
meses podem ser excedidos quando se prevé, poplexemetorno a familia e muitas
destas criancas que permanecem este tempo todoAhon&b chegam sequer a
regressar a familia.

Quanto a questao da situacéao juridica de acolhonastcriangas e jovens que Sao
colocados em acolhimento institucional e familiamsa prévia decisdo da CPCJ ou do
tribunal devem ser comunicados ao Ministério P@blpos o acolhimento, para que
cada decisado seja conhecida e se direccione nideeiet proteger o interesse superior
da crianca.

Mesmo quando, em situacdo de perigo, as criangase@s sejam retiradas a
familia e colocadas em acolhimento institucionaleou familias de acolhimento por
deliberacdo das Comissdes de Proteccdo, deverdonman ao Ministério Publico a
aplicacdo das respectivas medidas de promocao grodeccdo. De acordo com o
relatério CASA“ A aplicagdo de uma medida que regularize o acoknmto da crianga
acarreta, desde logo, a garantia do acompanhameétmico da sua execugdo e inerente
avaliacdo regular pelas entidades competentes, gmi@do, desta forma, acolhimentos
prolongados decorrentes de insuficiente ou mesragidtente planificagdo da intervencéo a
garantir junto de cada criancga e sua famili@CASA, 2012, p.36).

O relatério mostra-nos que nos ultimos anos teasssstido a uma diminuicao
gradual do numero de criangas e jovens com a &iupgidica por regularizar, pelo
menos um ponto positivo a este nivel.

As criancas e jovens acolhidos em instituicbes #msua situacdo juridica
regularizada, quando(...) no ambito de um Processo de Promogéo e PgatedPPP) da

responsabilidade da CPCJ ou do Tribunal, é aplicadea Medida Promog¢é&o e Proteccao ou,
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por deciséo judicial, é atribuida outra figura jdita Tutelar Civel’ (CASA, 2012, p.37).
Observamos que quase todos os jovens em acolhir@enta sua situacao regularizada,
ou seja 98% com aplicacdo de uma medida de prom®gho protec¢cdo ou decidida
uma providéncia tutelar civel. Os dados revelam ripee Gltimos anos prevalecem as
medidas de promocdo e de proteccdo de acolhimestducional, e com pouca
expressdo, com valores muito aproximados entrassirestantes situacdes juridicas
possiveis.

N&o poderiamos deixar referir, ainda, o numerocidgncas e jovens que se
encontram acolhidos num distrito diferente daqueste que reside a sua familia de
origem. Importa, entdo, perceber quantas criangasontram acolhidas num distrito
diferente daquele em que reside o seu agregaddidiarpbis a deslocalizacdo podera
ser um importante indicador para a avaliacdo docfpio da prevaléncia da familia.
Quando falamos de criancas que estdo acolhidassituicdes, privadas do seu meio
familiar de origem e quando a proépria lei prevé sgieleve dar primazia as medidas que
integrem a crianca na sua familia de origem. Efstaanento podera constituir um
entrave a concretizagdo deste principio.

O numero de criangas e jovens acolhidos num tisliferente do seu agregado
familiar mantém a tendéncia dos anos anteriorégju@mnente ao numero de criancas e
aos escalbes etarios. Em 2012 estavam nesta sitd28® criancas e jovens, 0 que
corresponde a uma percentagem de 14,7%. E vesdiogde predominam as idades
compreendidas entre 0os 12 e os 17 anos.

Claro que todas as faixas etarias sdo importantas, merecem uma atencao
especial as criancas entre os 0 e 0s 5 anos geacsatram fora do seu distrito,
afastadas do seu agregado. Sabemos que a refirdgsof si sS6 um processo complexo
para a propria crianga, porque exige a ruptura adamilia, com o conhecido. Mas o
facto destas criancas se encontrarem acolhidasdminto diferente do seu agregado
familiar, trara certamente consequéncias negatp@as necessidades proprias destas
idades, pelas sequelas em termos de desenvolvirgeato afastamento dos familiares
poderd provocar, e trara dificuldades acrescidameadamente constrangimentos a
definicdo dos projectos de vida, na medida em quealmlho com as familias fica,
desde logo, comprometido bem como a respectivaiagédal das competéncias
parentais, o que dificultara a reunificacao familia

Assim como, 38,6% dos jovens com idades entréasds 20 anos se encontram
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afastados do distrito onde reside a sua familgyeopodera também ser um entrave ao
processo de autonomizacgdo, pois acabam por ficargemlquer retaguarda familiar.
Sem suporte familiar estes processos tornam-smdiftendo em conta que a maioria,
guando cessa o acolhimento regressa ao seu merigden. De acordo com o relatério
as criancas e jovens acolhidos em CAT tém maisapibtbade de ficarem num distrito

diferente do seu agregado familiar.

2 - Projectos de vida

A definicdo e a respectiva concretizacdo dos pragede vida sdo sem margem de
davida, uma das missdes fundamentais do acolhiniestitucional. A crianca deve ser
retirada da situacdo de perigo em que se encontoaaeolhimento institucional
configura-se, muitas vezes, como a Unica respassiyel em determinando momento.
Contudo, néao se pretende fazer da instituciond@zagna resposta valida para a vida, e
por isso a definicdo dos projectos de vida assiarteplar importancia.

Pretendemos fazer um retracto dos projectos de meésmo que seja um retracto
breve, para compreendermos se as instituicdes goese concretizar o direito das

criancas crescerem numa familia, direito esse dereilo como inalienavel.

2.1 - Criancas e jovens sem projecto de vida

Em 2012 existiam 1.085 criancas e jovens sem wyjego de vida definido,
comparativamente em 2011 existiam 1.271;

«Das 1.085, 549 sao criancas com idades entre ass@Beanos de idade e 536 sao
jovens com idades compreendidas entre os 12 e asd)

« Os dados mostram que 181 criancas e jovens quartiyerojecto de vida definido
em 2012 deixaram de o ter no préprio ano porquesglou impossivel a sua
concretizacao.

« Os projectos de vida que se revelaram impossieidcretizar correspondem a
criancas com idades compreendidas entre os 6 & asdk e representam uma
percentagem de 35% e metade dos jovens dos joesn$2aos 17 anos com
uma percentagem de 51%.

Distingue-se, ainda, aquelas criancas que em 20lanh projecto de vida e em
2012 ficaram sem projecto de vida.

« S0 cerca de 60 criangas e jovens que tiveramagboojke vida definido em 2011,
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mas que no ano de 2012 deixaram de ter. Destacansgo dos 12 aos 17 anos

com uma percentagem de 58%;

«Sendo que para 41 criancas e jovens estava defnidanificagdo familiar (para
34 o regresso a familia nuclear e para 7 a intédgrag familia alargada). Mas
estes projectos de vida revelaram-se impossiveisoderetizar e o plano de
intervencao com a familia foi interrompido.

Por fim, distingue-se as criangas e jovens senegi@jde vida em 2011 e 2012

*\erifica-se 191 criangas e jovens que se encongéamnacolhimento institucional
desde 2011 e sem projecto de vida, com idades eamghidas entre os 12 e 0s
17 anos de idade (55%) e dos 6 aos 11 anos (27%).

*64% das criancas e jovens tem o diagnostico dacsitu socio-familiar por
realizar, sendo que apenas 14% tém diagnosticauafbr sem plano de
intervencao ainda definido.

Um ponto importante a destacar e que ndo podesiateixar de mencionar que
vem claramente destacado no relatorio € a existéeifragilidades na definicdo dos
projectos de vida, referindo qts entidades executoras referem como principatsases
a definicdo dos projectos de vida, a inexisténaiadomensionamento insuficiente das equipas
técnicas das Instituicdes (52%) e dificuldades decwacdo entre as equipas técnicas das
Instituicbes e as equipas técnicas que acompanhareaucdo da medida de promocédo e
protecgdo (12%) " CASA, 2012, p.44).

Ora, aqui estd um ponto importante para perceiseronde se debruca o
problema das criancas que nao tem projectos de n&@aé sé porque a familia ndo
adquiriu as competéncias necessarias ao bom egedeiarentalidade, mas também
porque as equipas técnicas revelam-se insuficierPega além disso, revelam
fragilidades e dificuldades de intervencao entrelitesentes actores intervenientes nos
processos de acompanhamento dos projectos de wglacréhngas, dificuldades de

comunicacao entre as diferentes instituicdes qampanham 0s processos.

2.2 - Criangas e jovens com projecto de vida em 2012

O relatdrio refere que continua a evidenciar-seaguprojectos de vida que continuam a
ganhar mais expressao Sao 0s projectos de vidavigaen a autonomizacao, a
reintegracdo na familia nuclear e por fim a adop&@antudo, em primeiro lugar,

pretendemos fazer uma breve abordagem aos resfanjestos de vida para termos
uma ideia sobre o panorama geral. Destacamos, iemig lugar, aquelas criangas que
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tem como projecto de vida o acolhimento permanguéese encontra representado no
relatorio com uma percentagem de 10% enquanto ém td@thamos uma percentagem
de 9%. Este projecto de vida estd mais direcciometa criancas com incapacidade
fisica e intelectual que necessitam de cuidadangeentes, pelas caracteristicas e pela
falta de autonomia que apresentam revela-se verdadwmnte impossivel a sua
integracdo em meio natural de vida.

Um projecto de vida que também revela nimeros@sigmificativos € o projecto
de vida que tem como objectivo a reintegracao malitaalargada e confianca a guarda
de terceira pessoa com uma percentagem de 5,89/ eréspectivamente. De acordo
com o relatério parece existir uma fraca apostéasatuas medidas de promocao e de
proteccdo. Contudo, sdo medidas que visam a ig@g®@m meio natural de vida e por
Isso, estas medidas deviam ser privilegiadas paas| criangas e 0s jovens ndo vissem
negadas as possibilidades de integracdo em meiahde vida.

O Projecto de vida que visa a autonomizac¢ao @jeqio de vida que assume uma
grande expressao tal como acontece nos anos aeserikerifica-se que em 2012
assume uma percentagem de 37,4%. Estes projectasigaln jovens que na
impossibilidade de regressaram a sua familia dgeri permanecem em acolhimento
por um periodo de tempo mais prolongado, onde ls@oda uma intervencao para que
possam adquirir as competéncias pessoais e spe@@ssarias a autonomia plena.

Um dado a ter em conta é o niumero de criancas eat@ e 0s 11 anos cujo
projecto de vida passara efectivamente pela swmauizacdo, que corresponde a 153
criancas sensivelmente, sendo que 54 delas enecea&racolhidas ha 4 anos ou mais.
Ora, este dado pode ser revelador mais uma ve#ragiidades dos processos de
intervencdo e, passamos a citBsta situacdo é algo inquietante, na medida emepar
traduzir um manifesto desinvestimento na procurasdeicdes que viabilizem a integragao
destas criangas e jovens numa famili@CASA, 2012, p. 47). Revelam-se de facto,
fragilidades e o proprio relatério vai dando comta alguns dos pontos menos
favoraveis e, claro vai-se reconhecendo que sengm@oo lacunas nas intervencdes que
as equipas técnicas das instituicbes desempenhasunds que se repercutem na vida
futura destas criancas que desprovidas de um meio-&amiliar de origem que lhes
garanta as condi¢cdes necessarias ao seu desersmivinmtegral, ndo tem outra
oportunidade a ndo ser a sua autonomizacdo. S@ngoyue cedo demais se vém

forcados adquirir a autonomia e que além disscése s0zinhos neste processo, talvez

49



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

porque nao existiu uma verdadeira aposta nas outexidas de promocédo e de
proteccdo, nomeadamente a possibilidade de os tetegnado numa nova familia.

Véem-se privadas ndo sé do seu meio socio-fandaiorigem, mas também
privadas de crescer numa familia que lhes pudessentg todas as condi¢es
necessarias. Parece gque assistimos a um certocesgot® por parte das instituices
naquilo que é o direito que todas as criancas t@ncrescer numa familia. Esse é um
direito que as instituicbes devem ter em contacppaimente quando do que aqui
falamos sd@o de criangas com uma faixa etaria masaponde a possibilidade de
adopcéo pode estar garantida. Seria necessariaggunstituicbes ndo se esquecessem
dos direitos que véem consagrados na Lei de Pramegie Proteccdo, pois crescer
numa familia podera ser substancialmente diferdatpuilo que sera crescer numa
instituicdo. Vamos reconhecendo as fragilidadesagu@stituicbes apresentam e que se
véem confrontadas com a impossibilidade de desdmapem a sua missao.

Contudo, o relatério mostra-nos que ndo existerpaidos menos favoraveis e
para alguma tranquilidade nossa mostra-nos qugunde projecto de vida com mais
expressao é efectivamente o projecto de vida geeavreunificacdo familiar, com uma
percentagem de 30% em 2012, com 31% em 2011 e &t @0On uma percentagem
inferior de 25%, 0 que revela que os projectosida gue visam a integracdo da crianca
na familia comecam a ganhar uma nova expressao.cidszas e jovens que se
encontram acolhidos ha um ano ou menos, 32,8%%56m 2011) tem definido como
projecto de vida a reunificacao familiar, tem igneahte definido este projecto de vida
as criancas e jovens que se encontram acolhidesnhano ou mais, promovendo o
direito da crianca crescer na sua familia de orjgenmo das suas figuras de referéncia.

No entanto, observamos que se encontram lacursasntevencoes, porque a
reunificacdo familiar exige que o processo de w&ecao ndo se prolongue muito no
tempo, que sejam intervencdes cuidadosas e que exisa boa articulacdo entre as
equipas envolvidas nos processos para que junsasumoajudar os pais a adquirirem as
condi¢cdes e as competéncias parentais necesddoiantanto, sdo alguns os motivos
que dificultam e se colocam um verdadeiro entragstas interven¢des. Destacam-se, a
deslocacao geografica que nas paginas que antegadewemos a possibilidade de
referir, 13,8% das criancas encontram muito afastaé sua familia de origem, logo a
intervencao com as familias fica de alguma fornmapgrometida.

Uma questao que revela alguma apreensao € adaltén entre o meio natural de
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vida e o acolhimento institucional, sendo que 6&86 criancas e jovens com este
projecto de vida ja sairam e voltaram a entrarisi@rea de acolhimento. Segundo o
relatério poderd reflectit (...) um trabalho pouco consistente e rigoroso refinicéo e
concretizacdo deste projecto de vida, nomeadameata@valiacdo das reais competéncias
parentais para a assunc¢do dos cuidados a prestarmesmos’(CASA, 2012, p.48). N&o
basta nos preocuparmos em garantir o direito dasgas crescerem numa familia e,
mais que esse direito, 0 de crescer na sua fadgl@aigem, € preciso mais que isso, é
preciso que a definicdo e a concretizacdo dos giogede vida que passam pela
reunificacdo familiar se centrem nas reais mudadeatamilia. E necessario que néo
paire duvidas, porque se ndo resolvemos o0s problemasua plenitude é muito
provavel que a minima dificuldade ou obstaculo guamilia enfrente, os problemas
voltem a surgir. Quando os projectos de vida passela reunificacdo € necessario
termos em conta o tipo de problemas, ha problenfi@eid de colmatar e que podem,
assim, persistir no tempo e, portanto, a concrigiizalos projectos deve ser feita de
certezas onde ndo haja margem para as duvidas.

Contemplamos, ainda, os projectos de vida queapagela adopcao, bem como
0s projectos de vida que passaram pela adopcaerecsatram concretizados, tendo as
criancas saido do acolhimento institucional paraa umova familia. Este é dado
importante a termos em conta no presente trabalh@entido em que promove uma
reflexdo sobre as politicas da adopcao e promogsidiceitos da crianca.

Consideram-se 1.582 criangcas e jovens que se eacamt em acolhimento
institucional ou em familias de acolhimento, senge a 41,2% foi definido como
projecto de vida a adopcédo. Por sua vez, a 30,71%agbicada uma medida de
adoptabilidade, isto é confianca a pessoa selemt#mu a instituicdo com vista a
adopcao. Por fim, para 28% foi possivel encontnza tamilia adoptiva.

O maior numero de criangas com projectos de vidapgassam pela adopcao tem
idades compreendidas entre 0os 0 e 0os 3 anos emasoida sdo do sexo masculino. No
entanto, verifica-se, ainda, um numero significatile criancas com este projecto de
vida com idades compreendidas entre os 4 e 0os @ Bestacamos que 69,4% destas
criangas encontram-se em acolhimento por periog@sndpo que variam entre um més
e 0s 2 anos, onde se evidencia, ainda, que sadbsguiem mais acolhe criancas cujo
projecto de vida passa pela adopcdo com uma pagmntde 68,25%.

Algumas das criancas com projectos de vida queapapela adopc¢éo apresentam
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problemas de saude fisica ou mental, assim comoaamero reduzido de criancas e
jovens apresentam problemas de comportamento evadms como ligeiros.

As criangas integradas em familias em periodo éagopcdo sdo na sua maioria
criancas do sexo masculino e tem idades compreznéittre os O e os 3 anos, e entre
0s 6 e 0s 9 anos. Relativamente ao tempo que peceram em acolhimento a sua
maioria esteve acolhida entre 13 e 24 meses. Conslglimas tiveram oportunidade de
concretizar o seu projecto de adopcao apos seiesnaiesinicio do acolhimento e um
namero mais significativo apos estarem acolhida®éhe 12 meses. Os projectos de
vida que passaram pela adopcdo e que assumem peatentagem de sucesso dizem

respeito a criangcas sem problemas de comportaroargsicopatologia.

2.3 - Analise da evolucdo dos projectos de vida - Criancas e jovens com
alteracao dos projectos de vida

Neste ambito destacam-se as criancas e jovensogue cespectiva alteracdo do
projecto de vida e que viram garantido o seu diréé regressar para 0 meio natural de
vida. Sdo menores que em 2011 tinham como projdetovida o acolhimento
permanente ou a autonomizagdo e em 2012 passatamcamo projecto de vida a
reintegracdo no meio familiar ou a adopcéao.

Verifica-se que de um total de 140 criancas quieath como projecto de vida o
meio institucional, 125 passaram a ter como projeld vida a reintegracdo na sua
familia (nuclear ou alargada) 9 confianca futurter@eira pessoa e 6 ficaram como
projecto de vida adopcdo. Podemos verificar queagmnm passou de um projecto de
vida de acolhimento para um projecto de vida gea &isua colocacdo em meio natural
de vida, respectivamente o regresso a sua famitiae revela uma alteracao favoravel
para estas criangas e jovens.

Destacamos, ainda, os menores que tiveram aleedi&eu respectivo projecto
de vida, mas que ao contrario da situacao anté@ram a impossibilidade de sair para o
meio natural de vida, tendo por isso de continugseemanecer em acolhimento
institucional. Os menores que em 2011 tinham comojegto de vida o regresso a
familia, confianca a terceira pessoa ou adopcam\é&a 2012 o0 seu projecto de vida
alterado e passam a ter 0 seu projecto direcciopadoo acolhimento permanente ou o
acolhimento até a sua autonomizacao.

Temos a possibilidade de verificar que os nimeeosevelam significativos, os
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dados mostram que de um total de 407 menores rmjusti como projecto de vida a sua
integracdo em meio natural de vida, passaram eotep projecto a permanéncia em
acolhimento institucional. Destaca-se o evidensugesso da reunificagdo familiar
(nuclear ou alargada), pois a maioria dos menanesviy 0 seu projecto alterado para
permanecer em acolhimento institucional eram menqree tinham como projecto a
reunificacdo familiar, com 318 situacbes em quepeassibilidades de reunificacdo
familiar se esgotaram.

Em segundo lugar temos os casos que tinham coopectwr de vida a adopcgéo,
com um total de 59 situacdes. Por fim, aquelesdgirearam de ter como projecto de
vida a confianca a terceira pessoa, com 30 sitgadéstes avancos e recuos na
definicdo dos projectos de vida podem eventualnteadeizir uma falta de consisténcia
e coeréncia nas intervencgdes que se realizam, assinm na definicdo dos projectos de

vida.
2.4 - Criangas e jovens com manutencéo dos projectos de vida

Os dados mostram que as tendéncias dos anos eges® mantém, regista-se
4.706 criancas cujo projecto de vida nédo foi atteralesde 2011.Predominam os
menores que tém como projecto de vida a autonodvzagrca de 1.961.Em segundo
lugar aqueles que tinham definido como projectosida a reunificagdo familiar com
1.541 casos. Com um nuamero menos elevado, mas &uelgixa de ser também
significativo temos 0os menores com projecto de adiapcao com 652.

Por fim, aqueles que ndo tem a mesma possibiligades anteriores e tem por
isso de permanecer em acolhimento, mas que segondadatério em estruturas
residenciais especificas no sentido de puder daosta as necessidades dos mesmos.
Estes representam numeros inferiores, sdo 552 ewnor

Quanto aos motivos que levam ao atraso da coragétizdos projectos de vida, o
relatério destaca que no caso dos projectos deguidaisam a autonomizacao verifica-
se um atraso na concretizagcdo do plano de intekeemglividual, 0 esgotamento das
alternativas familiares e de adopc¢éo para as @s&egovens com menos de 15 anos, e,
ainda, o facto de se aguardar deciséo judicialetibetacédo da CPCJ para aplicacéo ou
revisdo da medida.

Metade dos projectos de vida que visam a reug@icgdamiliar e confianca a

guarda de terceira pessoa mantém-se em 2012 parquervencao se prolongou no
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tempo, em alguns casos aguardavam decisdo judicialeliberacdo da CPCJ para
aplicacdo ou revisdo da medida. No caso dos pogjede vida que visam um
acolhimento de caracter permanente, verifica-salta fde vagas em unidades de
acolhimento.

Em relacdo aos projectos de vida com vista a @oagnanutencéo dos projectos
de vida esta relacionada com criangas e jovenstaatdo de adopc¢ao, que se encontra
decidida, mas que em contrapartida existia umanaigsée candidatos a adopcao quer a
nivel nacional, quer a nivel internacional. E emuak casos, mas com um numero
menos significativo que o motivo anterior, encomiise 0S casos que aguardam decisao
final. Por outro lado, as criancas e jovens qudaaiméo tem medida aplicada com vista
a adopcao, sobressai como motivo o facto de agudetasdo judicial, e possiveis
atrasos na respectiva execucao do plano de intgtgen

O tempo médio de permanéncia de 0 mesmo projeetwidh € de 3 anos,
observa-se que a maioria dos menores seja qualdeu projecto de vida espera entre 1
e 2 anos até a sua possivel concretizacdo. Cordgaddambém relevantes os resultados
obtidos para um periodo de tempo entre 3 e 5 araslo que 0s projectos de vida que
normalmente aguardam este tempo séo o0s projecwddalgue prevéem a reunificacéo
familiar, a autonomizacao e para quem se prevéplhienento permanente. Temos um
periodo de tempo mais alargado para as criancaagpsdam entre 6 e 10 anos para
que 0 seu projecto de vida seja concretizado. N® a@ueunificagdo familiar toca
deveria se proceder a uma reavaliacdo da situagé@eymita percebermos quanto a
exequibilidade do mesmo. Verifica-se que algumé&mncas esperam mais de 10 anos
pelo regresso a familia nuclear ou alargada.

Por fim, o caso dos jovens com 21 anos ou maig@ras medidas de promocao
e de proteccdo cessam, mesmo que a concretizagsesdwojectos de vida evidenciam
lacunas e ndo se mostrem como projectos de vidaasegh\ssim, a este nivel podemos
concluir que durante a institucionalizacdo devempuoscurar as alternativas que 0s
possam integrar em medidas em meio natural de vddddeal seria que essas
integracBes acontecessem em idades mais precas#gglpe mais uma vez recorremos
aqui ao direito que foi sendo abordado, com a itApera que merece, do direito que
todas as criancas tém em crescer numa familia,quer@m idade adulta ndo possamos
fazer afirmagbes como estas de que um jovem comand®$ deixa de ter qualquer

retaguarda mesmo que o0 seu projecto de vida eveleinagilidades. Ora, se
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procurassem outras solucbes durante o periodo dguamonalizacdo nédo teriamos
jovens nesta situacao.

Fomos conhecendo ao longo destas paginas alguasadrabjilidades que as
instituicbes de acolhimento apresentam, fragilidagige jA conhecemos, mas que vém
mais uma vez claramente expressas no relatério CAS4ilidades que as equipas
técnicas evidenciam nos processos de intervencda eespectiva definicdo dos

projectos de vida.
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IV - Institucionalizac&o
1- Potencialidades e constrangimentos

Para muitos a institucionalizacdo pode ser olhadamo o meio para a
construcdo de um futuro desligado das limitacdes lipes eram impostas pelo meio
social e familiar de origem, para outros a institutalizagéo passa a ser sentida como
um obstaculo a realizacdo dos projectos futurosyportando outro tipo de riscos.

A desestruturacdo das familias e as situacdesatds-tratos constituem na sua
maioria as causas que promovem a institucionalkizagfantil. Assim, quando a familia
ndo assegura todos os cuidados que sdo necessarniEsenvolvimento das criangas,
quando a intervengdo preventiva no seio das fanilialhou, eis que a
institucionalizacdo surge como uma resposta queressupdem que seja imediata e
exequivel para retirar a crian¢a da situacdo dgmévlas a pergunta que se impdem de
imediato e sdo varios os estudos a este nivel €ei$® capazes as instituicbes de
assumirem verdadeiramente o seu papel? Seréo sapazestituicbes de criarem
ambientes proximos daquilo que se acredita serumdefamilia harmoniosa?

Nos ultimos anos s&o varios os estudos que mogfuanas instituicdes se
configuram de facto como uma resposta imediatargtiea a crianca da situacédo de
risco em que se encontra, mas que podem tambénd@sap instituicdes comportarem
outro tipo de riscos. De facto, a investigacdo tmntribuido de alguma forma (ou
pensamos nos) para que as instituicbes estejamveadaais conscientes das suas
fragilidades bem como dos seus constrangimentagc&nhecendo o seu papel e a
responsabilidade social que Ihe é atribuida, soegla vez mais a necessidade das
instituicbes promoverem alteracdes no seu funcieméore organizacao.

Talvez a investigacdo nesta area possa contrilawa gue as instituicbes se
preocupem com a qualidade dos servicos que pregtangstes servicos estejam cada
vez mais de acordo com as necessidades e intedsgesles que acolhem, que as
instituicoes estejam cada vez mais conscientesydadto que a sua intervengao tém ao
nivel do desenvolvimento, qualidade de vida e bstaredos mesmos. Talvez quanto
mais a investigacao provar que ha um longo camanpercorrer no que a proteccao
infantil diz respeito, as instituicbes em particulpode ser (pensamos nds) que aos
poucos as praticas se alterem porque nao bastasagee a lei mude, se acrescente algo
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de novo a lei quando nada de novo acrescentanobssionais as suas praticas.

Temos de reconhecer que algumas mudancas forarteaeondo no sistema de
proteccdo, mudancas estas que foram em larga madidpitadas pela divulgagao dos
meios de comunicacdo social das historias de adus@ncas e jovens em situacdes
assistenciais. Contudo, a qualidade do acolhimiestiucional, ainda, ndo € aquilo que
ambicionamos, a qualidade €, ainda, uma tarefagoéed

A introducdo do plano DOM — Desafios, OportunidadeMudancas, é um dos
exemplos de mudanca que fez recentemente e queotammissédo qualificar o sistema
nacional de acolhimento de criancas e jovens. [iate centra-se em dois objectivos,
um primeiro objectivo visa o reforco das equipasitgas pluridisciplinares, adequando
as suas equipas ao numero de criancas e jovernsdasolO segundo objectivo prende-
se com a qualificagdo da intervencdo e dos intéoves, através de um grande
investimento na formacao as Direcc¢des, bem comaesgsectivas equipas técnicas e
educativas e na criacdo de instrumentos técnicomtdevencdo. Parece que vamos
estando mais conscientes que uma mudanca de paeadig acolhimento se impde
como necessaria e irreversivel. Mas ndo basta sgsteérmos conscientes, € necessario
muito mais que isso, € necessario que se comeceaptaadnovas praticas que
correspondam as reais necessidades e direitosidiasas a quem nao foi possivel outra
solucéo se néo a privagdo do seu meio naturaldade vi

Se as criangas foram retiradas do seu meio natenada, se no meio natural de
vida o seu desenvolvimento estava de certa formgpammetido, porque normalmente
sdo criancas cujas familias de origem sdo desastdats, com falta de recursos
econdmicos, sociais e culturais. E se como namnpgagjue antecedem vimos que o
desenvolvimento harmonioso ndo engloba apenasséagsab das necessidades basicas,
mas que engloba também a vertente psicoldgicaial séwerdadeiramente urgente que
as instituicdes nao continuem a fazer o mesmo cpecia na sua familia de origem, a
comprometer o desenvolvimento das criancas e jopensguem Sao responsaveis.
Importa esclarecer que falamos aqui de um compioreeto do desenvolvimento
diferente, enquanto na familia muitas criancasiaorriscos que poderiam colocar em
perigo a propria vida, porque a sua familia ndooaaz de assegurar os cuidados
basicos necessarios a sobrevivéncia, nas insetsligélo menos esses cuidados basicos
estdo assegurados, mas o desenvolvimento tal caferimmos impde outras

necessidades que nem sempre as instituicbes saazesapde cumprir néo

57



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

desempenhando, assim, a sua missao.
Um dos objectivos a que se propdem as instituiedgge vem claro na Lei de

by

Proteccdo de Criancas e Jovens em PerigGaéantir a satisfacdo das necessidades
basicas das criancas e jovens e promover o seundelsemento global, em condi¢cbes téo
aproximadas quanto possivel as de uma estruturaligaim (Lei n.° 147/99 de 1 de
Setembro). Ora, este objectivo € um verdadeirofidess instituicdes porque apesar das
mudancas que ocorreram ao longo dos anos em re&g;aostituicdes, continuam
incapazes de cumprir 0 seu objectivo central que de recriar condigbes téao
aproximadas as de uma estrutura familiar, ambiemeimos daqueles que
acreditamos ser os de uma familia harmoniosa, pommuntinuamos a verificar a
padronizacdo do atendimento, o namero elevado @acas e jovens, a falta de
técnicos, a falta de qualificagdo dos assisterpesagionais, a falta de planeamento e
desenvolvimento de actividades que sejam manifestean enriguecedoras e
fragilidades na rede de apoio social e afectivo.

Estamos aqui a chamar a atencdo para o criticiggrado a volta das
instituicbes, mas também para o potencial do seelpsocial sem esquecendo 0s
desafios que enfrenta. Enfrentam desafios queé@scbs da instituicdo que se vém
impedidos de poder realizar o seu devido papel, agiassistentes operacionais. Ambos
se vém confrontados com o elevado numero de csamgavens o que dificulta uma
atencdo individualizada. Os técnicos véem-se cotddws com o elevado ndmero de
processos tendo de tratar de toda a parte bummrgtassando grande parte do seu
tempo no gabinete, quando o seu trabalho na iigstdindo se deveria reduzir ao seu
gabinete. As assistentes operacionais que semuguajgalificacdo especifica na area e
desconhecendo o que significa a institucionalizacés efeitos que ela pode comportar,
véem-se incapazes de lidar com determinados coampentos e confrontam-se, ainda,
com serias dificuldades em acompanhar as tarefataess.

E claro, ndo podemos esquecer que, para as @igugase encontram numa
situacdo de perigo, 0s comportamentos problematieosas dificuldades de
aprendizagem existem com frequéricialamos de criancas vitimas de maus-tratos,
gue podem assumir comportamentos agressivos contmommortamento de escape ou

de compensacdo a vitimizacdo que ocorria no canteniliar. Assim como, sao

! Instituto para o Desenvolvimento Social (2000). Criangas e Jovens que Vivem em Lar. Caracterizagdo
Sociogrdfica e Percursos de Vida. Retirado em Janeiro 20, 2014 de
http://www.cnpcjr.pt/preview_documentos.asp?r=217&m=PDF
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criancas que frequentemente apresentam desmotiv@maoelacdo a escola, fraco
rendimento escolar. E importante ndo esquecer §oecsancas que transportam
consigo histérias de disrupcéo, desorganizacaty t estabilidade e coeréncia que
interferem na forma como se comportam. S&o criacgasemocdes e pensamentos que
estdo para além do entendimento dos adultos quedagam.Ora, a questdo que se
impdéem de imediato € como podem as assistentecpeais sem qualificacdes
necessaérias fazer face as necessidades que étgasmapresentam? Como podem elas
dar uma resposta adequada quer aos comportamemtoss tarefas escolares?

Porque a par das desvantagens que a criancardprgs@ando entra no sistema,
os fracos percursos educativos devem-se tambémefisiédcias do sistema de
proteccdo (centro de acolhimento temporario) caraetdos por um acompanhamento
insuficiente relativamente aos resultados escolatas criancas por quem sao
responsaveis, e o problema agrava-se sobretudagumeditam que ndo é possivel
fazer nada. Trabalhar com estas criancas é unfa gwe requer uma boa organizagéo
das actividades e pessoas competentes. Sem unoagamézacao e uma boa formacéao,
sem profissionais qualificados, corre-se o riscoeflercar as dificuldades sentidas pelas
criangas.

Ora, se a familia ndo foi capaz de asseguraridadns necessarios, bem como
nao foi capaz de assegurar o desenvolvimento hamsmmao restou outra hipotese a
ndo ser a retirada da crianca da sua familia demriassim sendo, a institucionalizagéo
deverd assumir o papel de substituicdo da famil@oporcionar todas as condi¢cbes
necessarias ao desenvolvimento e bem-estar dg&riaasumindo que os direitos das
criancas foram reconhecidos tardiamente, imporj@ ém primeira instancia, promover
0 bem-estar da crianca, bem como as suas caricteriisicas e psicoldgicas (Soares,
2001). E portanto, ao centro de acolhimento temoabe a tarefa de tentar reduzir
os efeitos negativos da retirada e configurar-seocama resposta capaz de oferecer
novas experiéncias e aprendizagens promovendo enwdgimento global das
criangas.

E, no que a escola toca, a institucionalizagédoe deanfigurar-se como um
espaco capaz de introduzir as regras, as normasvalares socialmente tidos como
validos, pois ndo podemos esquecer que as insésiiacolhem criancas, que na sua
socializagdo primaria foram impedidos de algumanforde realizar aprendizagens
importantes para uma adaptacédo social, porqueotab crefere Berger e Luckman
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(1999) no seu desenvolvimento, o ser humano corogla-se com um ambiente natural
particular e com uma ordem social e cultural esjpeciAssim sendo, uma socializacao
sofrida em determinado contexto pode comprometapendizagens necessarias a um
a adaptacao social, nomeadamente a uma boa adaptgdar, porque se interioriza
uma cultura especifica do grupo social onde estansesidos, cultura essa que pode
nao ser a cultura socialmente dominante, porquei@iduo apreende o mundo social
através da perspectiva prépria do seu grupo, anizando assim experiéncias, praticas,
modelos de conduta e de pensamentos proprios desseo grupo social (Berger &
Luckman, 1999).

No caso particular das criancas que se encontr@sninstituicbes, algumas
sofreram uma socializagdo com valores, regras mas®gue se distinguem claramente
da cultura em que a escola se impde e se movintemaO mundo e a escolaMaria
Cidalia Queiros (1991), faz referéncia & necessgidi compreender que a populacéo
frequentadora da escola é social e culturalmentrgificada e inseparavel da posicao
da sua familia na estrutura social, logo sao ifieatios alguns obstaculos que
dificultam a comunicagéo entre duas culturas difs mais precisamente a cultura
escolar e as culturas populares.

Isto sera o mesmo que dizer e recorrendo a tderRierre Bourdieu (1971) que
as classes que partiram com vantagem quanto amloaydiural conseguem assegurar a
sua reproducdo. No caso das criancas que se earoomtstitucionalizadas, as suas
origens sociais caracterizam-se essencialmentes fpalixos niveis que o0 seu capital
social e econémico atinge, foram socializadas emilii@s onde a estigmatizacdo esta
muito presente, num meio familiar com menor estagdb cognitiva, privadas de uma
estrutura familiar solida, socializadas em ambwliesidentes da cultura socialmente
dominante, onde os valores e as formas de estamem®m choque com 0S que S&o
valorizados, nomeadamente na escola.

Nesta logica, a escola avalia uma competéncia reodatanteriormente e que,
além disso, constitui uma distingdo de classe koBisurdieu (1971) afirma, com
efeito, que, ao viver num determinado contextoapcjualquer individuo integra ao
longo das experiénciashabitusproprio da sua classe social. “Este, é antes dg ma
produto da histéria socializada do individuo; ggtéisso, marcados pelos gostos pelo
estilo préprios da sua familia” (Crahay, 2002, 4). @ssim, todos os factores externos a
escola tem um peso que pode ser determinante,t@nfra instituicdo atribui-se a
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tarefa de recorrer a mecanismos de superacao destzntagens.

A instituicdo tem de ser capaz de actuar no sentidominimizar estas
desvantagens de que a crianga € portadora, ajudasdprir as falhas da socializagéo
priméria e promovendo a aquisicdo de competéncitisrais e académicas, para ndo
termos como consequéncia a baixa escolaridadadsipglos jovens, ndo escapando ao
ciclo de pobreza que caracterizava 0s seus meioggim, pois este incentivo a escola
€ mais do que uma forma de promoc¢dao social, € amegito que permite a integracao
social. Segundo Benavente, Campiche, Seabra etBeb@994) viver a escola como
uma prisdo ou um campo de batalha, num mundo denissBo e de arbitrariedade, de
perseguicdo e de controle, de injustica e de almimrento, de vazio e de hipocrisia tem
seguramente consequéncias na formagdo pessoal ial sie cada um” (Benavente,
Campiche, Seabra & Sebastido, 1994, p.33).

N&o é novidade que o insucesso escolar contiragaagterizar tantas criangas
institucionalizadas, ndo é novidade os baixos siesicolares que atingem, e nao é
novidade que a este nivel, as instituices tendaainm longo caminho a percorrer. O
que estas criancas sofrem muitas vezes é um “abarehitucativo” (Anatrella, 2001,
p.64) que ndo € mais do que o resultado do abarmwrmarte dos diferentes actores na
relacédo educativa.

E preciso investir mais na vertente escolar, éigweestabelecer objectivos que
nao passem meramente pelo acolhimento da criamgalaesua proteccdo. Proteger
significa mais do que acolher, retirar do perigatiséazer as necessidades bésicas
indispensaveis a sobrevivéncia, proteger significedo o que acabamos de referir, mas
também criar condi¢cdes para que se efectuem apegaiis indispensaveis a um futuro
proximo e que favorecam a integragao social.

Neste sentido, as instituicbes devem criar egjfi@épara inibir o insucesso e o
abandono escolar compensando as falhas que as;axignansportam consigo.
Recorrendo a Pierre Bourdieu (1971) os alunos o isdividuos abstractos que
competem em condicdes relativamente igualitariasstala, mas actores socialmente
construidos que trazem, em larga medida incorporatda bagagem social e cultural
diferenciada privilegiando quem pela sua bagagemilita quem ja e privilegiado.
Assim, observa-se que a avaliacdo escolar vai miléta de uma simples verificacdo de
aprendizagem, incluindo um verdadeiro julgamentibucal e até mesmo moral dos
alunos.

Ainda, de acordo com Bourdieu (1971) é evidente quensino veicula as
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maneiras de pensar, de agir, e de sentir das slass@is dominantes. Assim sendo, as
criancas institucionalizadas sentem um maior diséamento em relacéo a escola, o que
conduz a que transgridam as regras, quer de comnpemnto, quer de consecucéo de
niveis de saberes, sendo na maioria das vezesanlisnpara 0s sectores escolares mais
desvalorizados, para um percurso escolar altematiuitas vezes sem uma avaliacédo
das suas proprias aptidées ou ambicdes e até dagmercado de trabalho. A escola,
mais uma vez, coloca esses alunos mais perto dasércdo ensino, 0s principios
dominantes que vigoram na escola “ escondem progeks seleccédo verdadeiramente
severos para as criangcas cuja proveniéncia sdwal flacultou o contacto com uma
cultura distante da cultura escolar” (Bernsteir§6,$.51).

Isto revela que as instituicdes tém de investirsnaaeste nivel, tragcando a sua
missdo que deve passar por um maior acompanhareeotter, isto é, definindo e
investindo mais no projecto de vida de cada criagalando as criancas a ultrapassar
as suas dificuldades, a melhorar o seu desempeagcbtae mostrando que sao capazes.
Promovendo o incentivo em relacéo a escola pargpossam progredir os estudos com
0 objectivo de obterem uma qualificacdo e, por egasite empregos mais estaveis e
gualificados para que nao figuem privados, parappgsam dispor de mais recursos.

O que se espera das instituicbes (ou pensamoséng@gg para além de serem
espacos protectores, que sejam também espacosodanigades, que sejam espacos
onde a ressocializacdo se possa processar parataolas falhas da socializagao
primaria sofrida no contexto familiar. E importarqee as instituicdes apostem na
qualidade das suas respostas para que estas sriggogggam ter as mesmas
oportunidades que outra crianca, se a familia patwa e pelas adversidades da vida
comprometeu (ou podia comprometer) o seu desemwehtp € necessaria que a
instituicdo configurando-se como uma resposta (gee & interesse superior da crianca
nao faca o mesmo.

De facto, a pratica revela, que em muitos casosnsituicdes de acolhimento
apresentam na sua forma de funcionamento limitagi@mseadamente uma falta de
atencdo as necessidades, a histéria e aos problespesificos de cada crianca.
Sabemos da dificuldade das assistentes operaciemafazer um acompanhamento de
qualidade no que as tarefas escolares diz respaliemos da dificuldade em lidar com
0S comportamentos agressivos que estas criangaseaam e sabemos também que a
falta de pessoal qualificado para lidar directamerdm estas criangas pode constituir
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um verdadeiro obstaculo a uma intervencao de qaddidmas também sabemos que o
desconhecimento das necessidades de cada criamt@gutaim entrave a intervencao,
pois se existe este desconhecimento como se pod#ender determinados
comportamentos e mais do que isso actuar sobrebtepra? Ora, 0 que verificamos é
que as assistentes operacionais desconhecem assidades especificas de cada
crianca. Verifica-se na maior parte das vezes aneaanpreensdo perante determinados
comportamentos que 0S menores apresentam, e ganadal incompreensao revelam
também a sua intolerancia, olhando para as criamgaso se elas fossem as
responsaveis, quando os seus comportamentos naongédias vezes, mais do que a
exteriorizacdo do seu sofrimento, tendo em corasgd&r que as circunstancias da vida
podem afectar, positiva ou negativamente, a salelgainde uma crianca e todo o seu
desenvolvimento posterior (Strecht, 2001).

Ndo podemos esquecer que as criancas tém neckEssi@a caracteristicas
diferentes e ndo podemos generalizar a intervenéaagjecessario conhecer as
particularidades de cada um, para que a intervesedocalize nos reais problemas. E
verdade que grande parte dos menores acolhideyaofrmaus-tratos, mas nem todos
aparecem na mesma proporcao, as vivéncias foramediés, as histérias sao diferentes
e podem condicionar ou ndo as suas atitudes e uss ceemportamentos. Porque a
memoria ndo funciona no vazio, esta inscrita eratos] em locais e objectos, que
remetem para o passado da crianga, que deve peitae® e preservado, promovido
Nos seus aspectos mais positivos e partilhadowntade mais sombrio (Segalen, 1996).

Ora, se desconhecem as particularidades de cadamamse podem compreender
as atitudes, como se podem respeitar os comportamelesorganizados se nao
sabemos o seu fundamento. Esta falta de conhecinta® reais necessidades e
incompreensado dos comportamentos desorganizados @auakstituir-se como uma
forma de mau trato, o que é realmente necesséitar um olhar digno de amparo, de
atencao e proteccao.

Sem um acompanhamento personalizado, sem aduisponédieis que se
entreguem as relacdes, sem condi¢cbes que permitaue ananifestacéo e satisfacéo
das suas necessidades corre-se o risco de refongaténcia psicolégica que muitas
vezes caracterizou o seu passado na familia denorig\ ligacdo afectiva assume
especial importancia, é necessario que se conhagamais necessidades e que para

além disso se liguem afectivamente e se criem&elde amor e de respeito. A caréncia
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afectiva representa, sempre, um bloqueio a superdpd problemas bem como
representa um bloqueio ao desenvolvimento. Nastuitétes, a caréncia afectiva
verifica-se e, muitas vezes, reforca-se. StreclXP da-nos a conhecer quatro
sentimentos essenciais para uma crianga cresderrda harmoniosa, o sentimento de
proteccdo, de pertenca, de ser amado e de seitaespe

Torna-se imperativo que as instituicdes recrienbianes de socializacdo que
permitam a crianca reestruturar a sua realidaderniaf para que isso aconteca €
necessario que se criem ambientes onde os afeajsn sverdadeiramente
significativos, onde predomine o respeito e a a@enpois tal como temos vindo a
referir as instituicdbes ndo devem ser apenas espgproteccdo, mas também espacos
ressocializadores, onde se criem condigcbes para sgugpossam efectuar a (re)
aprendizagem de competéncias pessoais e sociagequéam uma integracdo social,
ou seja criando ambientes onde a crianca sentm@bse de confianca vai criando uma
identificacdo com os que cuidam delas, onde estkgtoa tornam os adultos
significativos para a crianga o que constitui uimoste fundamental.

Contudo, este processo de ressocializagdo vandepdas caracteristicas internas
de cada individuo e da qualidade das interaccOesam eles sdo estabelecidas, ou seja
das interaccbes que quer assistentes operaciguaisps técnicos estabelecam com as
criancas. Este processo de ressocializacdo tem dongdio tentar incorporar nos
individuos novas grelhas de interpretacdo do nea$ este processo soO sera possivel se
existir uma identificacdo afectiva forte, e é neagpecto que a ressocializacdo se
assemelha a socializacdo primaria porque implita @mponente afectiva, onde so
assim se torna possivel reestrutar a realidadenmte’A condicdo social mais
importante € a possibilidade de dispor de uma tes&riafectiva de plausibilidade, isto
€, de uma base social que sirva de “laboratério” trdasformacdo” (Berger &
Luckmann, 1999, p. 164). Esta estrutura de pldigaloie € apresentada ao individuo
pelos outros significativos com os quais deve edtakr uma identificacdo afectiva
forte, pois ndo é possivel qualquer transformac@aedlidade subjectiva sem esta
identificacdo, que € inevitavel que reproduza gsee&ncias infantis de dependéncia
emocional em relacédo aos outros significativos.o(tsos significativos representam a
estrutura de plausibilidade e medeiam o novo myata o individuo;O novo mundo
do individuo encontra o seu foco cognitivo e afectia estrutura de plausibilidade em questéo.

Isto significa, em termos sociais, uma intensa eatra¢do de toda a interacgéo significativa

dentro do grupo que corporiza a estrutura de plailisiade e, em particular, no pessoal a quem
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¢ atribuida a tarefa de ressocializaca@Berger & Luckmann, 1999, p. 164).

Quando nado existe a possibilidade de se recriastas relacbes de um grau
consideravel de afectividade serd uma tarefa difania as criancas o suprimento das
falhas que ocorreram no meio social de origem, rseguentemente nNdo conseguira
desenvolver o necessario sentimento de confiangalagfio aos que dela cuidam. Sem
figuras significativas o processo de ressocializagdo se pode processar, pois nao
podemos esquecer que 0S responsaveis pelo prodessessocializacdo serdo as
assistentes operacionais e 0s técnicos, pois sd@eém naquele contexto representam
a estrutura de plausibilidade e para isso € netaasd@a interaccado significante. De
acordo com Strecht (2001) as criancas que sdogeegiadas e maltratadas precisam de
alguém que lhes transporte e empreste esperanmedijtando nelas. A base da terapia
assentara numa verdadeira cura de reconstrucéo/afesentindo-se protegido e amado
por alguém.

SO atraves do estabelecimento destas relacdafcsitivas e através da vivéncia
de experiéncias gratificantes € que o individuot@®ma capaz de reelaborar e
reinterpretar a realidade subjectiva que anteriatenenteriorizou“ A importancia de
experiéncias predominantemente gratificantes é dfimaatal, pois constituem os
alicerces onde as etapas posteriores do deseneonliorpsiquico vao assentar” (Strecht,
2001, p.67). A aceitacdo das regras e das nornsas palo estabelecimento de relacdes
afectivas consistentes.

Contudo, em contexto institucional torna-se dificestabelecimento de relacdes
deste caracter, pois verifica-se um acompanhameggpersonalizado, o excesso de
criancas e reduzido numero de assistentes, a wvidete dos horarios, o
desconhecimento das reais necessidades e dasasistérvida, a incompreenséo dos
comportamentos e das angustias sentidas pelagasiao que na verdade constitui
obstaculos a criacdo de vinculos suficientementeeso Se a crianga nao encontra
compreensao e apoio neste dificil processo quenstitucionalizacdo, onde para além
de estarem privados do seu meio natural vivem ofrmoio dos valores que
interiorizaram na familia com aqueles que terdoadsimilar para que se possam
integrar socialmente, onde apenas determinadosegadio tidos como aceites e onde
agueles que nao se regem pelos mesmos valores ficdera margem. Este processo
que as criancas enfrentam é de facto um procefisd porque véem-se confrontadas

com os valores que adquiriram em primeira instd@@a que agora tem de assimilar.
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Assim, as instituicbes devem investir mais nurbahlao individual que permita
gue as criangas se possam organizar emocionangmertihes permita aprendizagem
de todas as competéncias sociais necessérias iategeacao social. Neste sentido,
surge a necessidade de termos profissionais fosnamsiveis aos problemas das
criancas e empenhados num real trabalho, poisagdidades da sua intervencéo terdo
repercussdes no desenvolvimento das criancas. tAac8es de sofrimento que as
criangas enfrentam traduzem as falhas dos adulttzs sociedade em ajudar a crescer
saudavelmente as criangas e adolescentes. Sadwabagdes das organizacdes sociais
e familiares que condicionam cada vez mais orgadesindividuais de risco (Strecht,
2001).

O que se espera na verdade é que o contextaaistial seja capaz de reparar 0s
danos, para que as criancas possam fazer um erdegarticipacdo e integragéo social,
para iSso € necessario que proporcione uma dieelside experiéncias, bem como o
acesso aos recursos encarados como potenciadaresedgo social.

Isto significa que cuidar de criancas em risco péde ser encarado como uma
funcdo meramente profissional, os profissionais dénse estar motivados e preparados
para integrar as necessidades especificas de dadaace saber dar-lhes resposta. E
necessario que os profissionais da instituicdo ceemalam a importancia do seu papel
no desenvolvimento de relacfes positivas, segudascenfianca.

De facto, & medida que a investigacao foi avangaedta area, foram igualmente
surgindo diferentes abordagens teoricas sobreeit®®ijue a institucionalizacdo pode
comportar, onde se evidenciam 0s seus aspectosivosgamas também positivos,
sendo, ainda, que a institucionalizacdo pode tgtosfdiferentes nas criancas. Isto sera
0 mesmo que dizer que as instituicdes tanto senpammstituir como contextos de
promocdo e de proteccdo como se podem constitpaces de risco ira depender
efectivamente do papel que desempenham e da ngssdadoptam. A diversidade de
pontos de vista a volta desta problematica revaela mfio estamos a lidar com uma
simples realidade. Nao podemos ter uma respostdudd® universal, mas varias, com
aspectos que poderao ser considerados como petivotros que serao negativos.

A andlise deste fendmeno pressupfe que adoptemmas perspectiva que
contemple os aspectos negativos e, portanto, ajuple frequentemente tecemos
criticas, mas que contemple também de alguma fosraspectos positivos. O facto de
contemplarmos 0s aspectos negativos podera peuiira investigacdo avance para
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que cada vez mais exista a consciéncia da formao cmnmtervencao é feita nas
instituicdes, e para que se possa efectivamener fapa avaliacdo da qualidade dos
servicos que prestam. SO assim podemos percebmepa@téancia do papel que estas
instituicbes que se pretendem configurar como uespasta valida tém na vida das
criancas e quais os contributos que pode dar perae desenvolvam plenamente, onde
permaneca a vontade de se vincular, de viver, dender, de crescer, enquanto estes
espacos substituem a familia.

O que se pretende ndo € defender nem criticarisiéegia da aplicacdo da
institucionalizacdo, pois sdo criancas que sofrenaaus-tratos e viveram situacdes
muito adversas, onde é possivel verificar, aindee garias foram as intervencdes
tentadas com algumas familia e muitos foram o0s $esiscessos e portanto a
institucionalizag&o configura-se como a Unica re&pem determinado momento. Mas
trata-se de uma discussdo que tem como objecthacese se serdo as instituicoes
adequadas ao perfil das criancas que acolhem,tididou ainda, que o acolhimento
configura-se como uma respostas valida em detedmimaomento, mas que 0 seu
prolongamento podera néo ter beneficios, até pargueentros de acolhimento prevéem
uma permanéncia curta conforme o estipulado no ddedrei n° 147/99 de 1 de
Setembro.

Estando de acordo que a experiéncia da institabmatdo € uma experiéncia
dolorosa, porque estabelece rupturas, nomeadameiatiela da familia de origem que é
sempre um processo vivenciado com dor por partermascas. E porque rompe com o
conhecido e exige uma adaptacdo a um novo meia epse desconhecido para a
crianga, como novos adultos, como outras criangasde tem de partilhar um novo
espaco. Contudo, o importante é retirar a criargaitlacdo de perigo em que se
encontra, mas também que este novo espaco regeseatoportunidade para crianca
encontrar condicbes para crescer, condicbes que famailia podiam estar
comprometidas.

Desta forma, ndo podemos considerar que € melhpias a institucionalizacao
ou a manutencdo na familia. Depende claramentéudg@o de risco em que a crianga
se encontra, depende claramente das condi¢cdes @pdesnidades que determinada
familia pode dar ou ndo. Apesar da investigacatar@@ga mostrar que as instituicoes
tém evidentes falhas nos cuidados que prestamaragesconhecermos estas falhas e
gue evidentemente pode ndo ser uma resposta veetadete eficaz, ndo podemos
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manter uma crianca na familia quando a vida desaga estda em risco, quando a
familia coloca em risco a propria sobrevivéncialo pmenos na instituicdo estarao
garantidos os cuidados necessarios basicos indé&peis a sobrevivéncia.

Claro que, por exemplo, no caso do acolhimentgteério que é o nosso foco de
estudo, o acolhimento configura-se como uma reapesgiida em determinado
momento, mas ndo se pretende configurar como uspsE onde a crianca passe
muito tempo da sua vida. E uma resposta que petastlver uma situagio de perigo
no imediato, mas que ap0s 0 acolhimento exige guensontrem outras alternativas a
esta resposta que tem como objectivo ser uma fesgescaracter temporario. Trata-se
de um centro de acolhimento temporario e a lei @mgwe“ o acolhimento de curta
duracdo tem lugar em casas de acolhimento tempmraor um prazo ndo superior a seis
meses. O prazo referido (...) pode ser excedido qugrat razdes justificadas, seja previsivel
o retorno a familia ou enquanto se procede ao diagjno da respectiva situagéo e a definicéo
do encaminhamento subsequeng@tt.° n® 50 do Decreto-Lei n°® 147/99 de 1 de Setejn
Isto significa que o centro de acolhimento temporgrevé que se busquem respostas
imediatas a seguir ao acolhimento, onde se supdeno @colhimento pode exceder 0s
seis meses quando se idealiza o regresso da cadfiagailia de origem, e portanto, as
instituicbes devem investir no trabalho com as liasipara facilitar a reunificacéo
familiar e reduzir desta forma o periodo de aco#rito.

Claro que ndo podemos esquecer que cada caso ramgeracteristicas
diferentes e problemas diferentes, uns mais difickd solucionar, outros podem
eventualmente levar menos tempo na sua resolucim@d de permanéncia da crianga
na instituicdo vai depender da complexidade dagdto socio-familiar, do tempo que se
demora a encontrar respostas para os problemas tadalho que as diversas
instituicbes fazem ou ndo em prole da reunificagiguanto este processo acontece a
crianca espera que Ihe tracem um projecto de mdalizando na maior parte das vezes
0 seu regresso a familia. Actualmente o trabalimo @adamilia assume uma importancia
capital, a reunificagcdo familiar deve sobrepor-squalquer outra medida, porque a
institucionalizacdo € uma resposta social que s& @ssumir como transitéria, no
sentido de salvaguardar as criancas e os jovensodasquéncias adversas da privagao
da vida em contexto familiar, ou do direito de cegnuma familia.

E necessario que as instituicbes se impliquem raaintrabalho com as familias,
num real trabalho que ndo adie a cada dia que passssponsabilidades dos pais, um

trabalho que ajude a adquirir as competéncias fzasee as condicoes de vida
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necessarias. Mas para iSso € necessario que tetdpane implicados neste processo
com a consciéncia de que as criancas tém o ddeitsescer numa familia. A crianca é
entendida como ser de direitos reconhecidos intemnalmente (Giddens, 2000). E um
desses direitos passa precisamente pelo seu déssrardo no seio de uma familia.

O acolhimento ndo deve sO representar uma mudelaca no percurso das
criancas, deve significar igualmente uma mudancpencurso das respectivas familias.
Quando aqui falamos que o acolhimento institucioleale ser uma resposta de caracter
transitorio, ndo queremos dizer que se tomem degiglecipitadas, queremos dizer que
€ necessario que se empenhe em procurar outrasst&spQue ndo se construam
projectos de vida de forma insegura e susceptiesigerar a continuidade do perigo e
do sofrimento que serd uma segunda retirada, engueventualidade, uma nova
colocacao institucional.

O trabalho com as familias deve comecar desda gueanca € retirada. A crianca
merece um acompanhamento personalizado e a famiBeece uma atencéo
individualizada e continuada, porque mesmo quandwianca sai da instituicdo é
necessario que a familia continue a dispor de unmpanhamento, pois a saida da
instituicdo ndo deve significar a sua funcao cdotene securizante. O trabalho e o
investimento envolvidos ndo devem cessar com aasdéd criangca ou jovem do
acolhimento institucional. Revela-se importante ttabalho continuo e um trabalho de
envolvimento com a familia, € importante ajudarfamilias a reconhecer que elas
préprias constituem a fonte primaria de amor e@poi

O acolhimento nao trara certamente beneficios gpareanca/jovem, e sera ainda,
mais nocivo quando o prolongamos ou quando assistimfa sucessivas
institucionaliza¢des. O acolhimento podera provacalesvalorizacdo da auto-estima,
assim como, a regulamentacéo excessiva da vidadgunat, pode ter efeitos negativos
sobre a construcdo da propria individualidade. Reoms a teoria de Ervig Goffman
(1990) sobre as instituices para termos em ligheodita o impacto que a organizacao
institucional pode exercer ao nivel da construgiauwtonomia pessoal.

A rotina na instituicdo encontra-se toda ela rag@ntada e obedecendo a
horarios estipulados, o poder de decisdo e dedhider estdo de alguma forma
condicionados. Todos sdo obrigados a fazer tudomasmo tempo, sem poder
manifestar as suas vontades ou interesses. RedoreerGoffman (1990) o “eu” é
sistematicamente, embora n&o intencionalmente finado. As diferentes actividades e
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os horarios obedecem a uma logica funcional queneats de acordo com os interesses
da instituicdo do que com os interesses das csjaogans, pois nem sempre podem
decidir ou sequer |Ihes é solicitada a opinido sabractividades a desenvolver, a equipa
técnica elabora os planos e estes sédo apresentesl@tividades obrigatérias sao
reunidas num plano racional Unico possivelmente pyedecer aos objectivos da
instituicdo (Goffman 1990).

E também evidente a separacdo entre a instituéc@oexterior. As criancas
passam 0s seus dias na instituicdo, saem da ig&titpara a escola, para ir ao médico e
para uma ou outra actividade que é desenvolvidexterior, mas grande parte do seu
tempo € vivido dentro da instituicdo e o contacim® exterior € muito reduzido. Esta
privacdo do exterior, e um dia-a-dia excessivameygalamentado, onde todos os dias
se faz as mesmas coisas, as mesmas horas conduz as ccriangas nao possam
exprimir livremente os seus desejos e constitui alpstaculo a criatividade e a
construcdo da autonomia. O dia-a-dia fica muitoéaguaquilo que aconteceria hum
contexto familiar, e portanto se a instituicao sstgnde criar um ambiente proximo de
um contexto familiar, é necessario que a normaéidseja uma constante, pois numa
familia a crianga néo fica limitada apenas ao espagcasa, 0 contacto com o exterior €
uma constante e faz parte da normalidade.

O mundo esta muito para além dos muros que cexdastituicdo, e esta privacao
do contacto com o exterior priva-as de alguma fodamm aprendizagens e experiéncias
mais elementares para o desenvolvimento da autanenda integracdo social. S&o
criancas privadas de referentes identitarios sslido socialmente inclusivos e a
possibilidade de experimentarem papéis que deseamiolas suas potencialidades
dependera da qualidade do meio social que lhespdmionado pelas instituigdes.

Assim, surge a necessidade das criangas teremcordecto com o exterior, para
que as actividades ndo se reduzam tanto ao int&iorstituicdo, que os contactos com
outras pessoas do exterior seja mais frequentepossam ter amizades para além da
instituicdo e que possam viver essas amizadesapErados muros da instituicdo, pois
estes contactos permitem alargar o leque relacdomsamenores que os colocam noutros
contextos diferenciados e que possibilitam a erpmitacdo de papéis que seréo
importantes para o seu desenvolvimento.

Contudo, o que se verifica em contexto instituagio®h que as criangas e jovens

sentem a discriminacdo. Sabem que ndo séo igudisre limitados de participar em
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redes relacionais heterogéneas e ricas em termafeténcias culturais, acabando por
ficar prisioneiras de um movimento em circulo feltha/endo-se limitados ao mudo de
iguais, dos que, como eles, tém os mesmos problerassorias de vida semelhantes, o
anico tipo de refor¢co que Ihes € devolvido é o pases. A desvalorizagdo colectiva,
vivida em grupo, desencadeia estratégias idemisté@e defesa contra o sofrimento que
segundo Merton (1979) se expressam na producdo cdiuras malignas” que
encontram no processo de inversdo da escala desaainica via possivel de construir
uma identidade. Estas subculturas que Merton desigamo malignas, desajustadas e
gue ndo se enquadram nos contextos da vida soasiderada normal ndo representam
mais de que uma tentativa de se afirmarem perargeclusdo, bem como podera
representar a Unica forma de aceder ao sentimenfedenca. Deste modo, sendo o
contexto institucional um importante espaco deadizeicdo deve procurar mecanismos
que permitam a integracdo social das criancas e umdocontexto que favoreca
sentimentos de insucesso e de exclusao.

Neste sentido, se 0 contacto com o exterior €ziddy se saem pouco, as
oportunidades de fazer aprendizagens elementargsta sdo muito reduzidas, como
nao ter acesso a pequenas gquantias de dinheirgya@ossam construir a consciéncia
do valor do dinheiro, ndo tem a simples oporturedael decidir a escolha de uma roupa
ou ir a casa de um amigo brincar. Se ndo se prigpam novas experiéncias, se ndo se
alarga o leque relacional podemos ndo aumentap@suaidades, ndo promovendo a
aquisicdo de novos conhecimentos, formas de estate epensar, atitudes e
comportamentos que facilitem a sua participacéadesocial, chegando desta forma a
nao compensar nem a colmatar as privacdes quecestagas sofreram no seu meio de
origem.

E mesmo quando saem para o exterior, ou se osganactividades fora da
instituicdo oque se verifica com alguma frequéncia na pratica da ingtto é que todos
vao ao mesmo tempo fazer as mesmas actividadeae alg acordo com Goffman
(1975) os processos de estigmatizacao reforcamiardq determinados grupos se
apresentam sempre da mesma maneira, separadastidss chamando a atencéo sobre
si. Assim, para as criangas da instituicdo paréésl dair do meio de iguais, e por isso
acabam sempre por ser catalogados como 0 grupo‘nad@sinos da instituicdo”.
Acabam por estar muito restringidos ao seu meigukss, onde ndo ha grande espaco

para outras relacbes e para outras saidas queejan sempre com 0 Seu grupo da
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instituicdo. As vivéncias acabam por estar muitduzédas a instituicdo e a escola.
Assim, 0 ambiente institucional, que se deveridigarar como um espaco importante
de socializagdo pode conduzir a um processo deirdisacdo, e por conseguinte a
procurar identificacdo em grupos cujos valoresrenas sao desviantes (Dubet, 1991).

Deste modo, atrevemo-nos a dizer, e por tudo oague ja foi exposto, que a
institucionalizacdo apesar de se configurar coma uesposta valida e mesmo
proporcionando os cuidados necessarios, sera rdifitil proporcionar as mesmas
oportunidades que seria crescer numa familia, nonioieante estavel, seguro e com
relacdes verdadeiramente significativas. RessadtsEim, a necessidade de reduzirmos o
tempo que as criangas passam em contexto instaloggarantir-lhes a possibilidade
de crescer numa familia. Na impossibilidade dancaaregressar a familia de origem,
que nao se reduza a possibilidade da crianca cresoe outra familia, porque quanto
mais prolongamos o acolhimento, mais dificil sexé@a crianca ter uma nova familia.

Portanto, a permanéncia na instituicdo dever&wgéa no tempo, devera focar-se
em projectos de vida definidos e devera orientaew trabalho com a finalidade de
reintegracdo da crianca na familia. As instituic@ddo preparadas para suprir
necessidades basicas, quanto a suprir carénciasiogr@ie e gerar sentimentos
suficientemente positivos ndo desempenha devidaneste papel.

Neste sentido, e reconhecendo a impossibilidadarddituicdes reproduzirem o
contexto familiar por todas as raz6es que aqubjanfi expostas, a instituicdo deve
investir mais na intervencdo com as familias, uemque o contexto institucional ndo
se pode configurar como o contexto de uma fanmiléo podemos privar as criancas e
jovens do estabelecimento de relacbes verdadeitansggnificativas. E a este nivel,
ressalta a questdo da aposta na promoc¢do do eneold da familia na vida das
criangas, por exemplo, o tempo das visitas dewvraaproveitado como tempo de
aprendizagem, no sentido de capacitar os pais dgeaténcias consideradas como
fundamentais para cuidar dos filhos. Incluir osspaas tarefas de cuidar o seu filho
promove o0 desenvolvimento de competéncias parergeasnove a responsabilidade
dos pais nas rotinas diarias, promove maior cone@édos cuidados que sado
necessarios a um bom desenvolvimento e ajudaas;as a recompor as suas redes de
relacbes familiares, ou seja, este envolvimentoe pozhstituir potencialidades que a
instituicdo deve valorizar.

Para que este envolvimento se possa processapaitamte que as instituicdes
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nao tenham representacdes negativas sobre asafgnaitites de as culpabilizar sobre as
suas disfuncdes e dificuldades é importante per@hestoria de vida de cada familia e
compreender que as familias sofrem influénciastdsmas que as rodeiam.

Deste modo, cabe aos profissionais aproximar-staacao de cada crianca e de
cada familia com a verdadeira intencdo de compeseas particularidades dos seus
problemas, conhecer a sua trajectoria, gerar uhagae de confianca e ajudar na
superacao das suas dificuldades.

Contudo, a prética mostra o quao dificil é esabdlho com as familias, a
dificuldade que as esquipas técnicas tem em datafamilias das competéncias
necessarias e recursos (materiais e humanos) parasgcriangcas possam regressar as
suas casas e para que a familia possa promoveminierde onde é possivel crescer
harmoniosamente. Facto que tem como consequéntiagass periodos de tempo que
as criangas passam nos centros de acolhimentoisspoapesar dos esforcos nunca se
cumpre o tempo que a lei prevé. Apesar destasultiides em mudar as condicdes de
uma familia, porque cada familia apresenta os [g@ldemas e as suas particularidades
também ndo é menos verdade que muitas vezes ekirgamento e estas dificuldades
em dotar as familias das competéncias e dos recnesessarios advém de uma falta de

comunicacao dos diferentes intervenientes do psoces
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V - Estudo Empirico
Metodologia
1.1- Objectivos do presente estudo

O presente trabalho traduz-se num estudo, partigdoonstatacdo empirica da
realidade de um Centro de Acolhimento Temporamaoleose pretendeu, estudar de uma
forma aprofundada este tipo de acolhimento queesaogno uma resposta que tem
como objectivo retirar as criangas e jovens dagéa de perigo em que se encontram.
E um acolhimento que se deve configurar como unagespnde a crianca se sinta
protegida e onde devem estar garantidas todas mdicOes necessarias ao seu
desenvolvimento integral. Para além disso, e comoy nas paginas que antecedem,
segundo a Lei de Proteccdo de criangas e jovernsedgo os Centros de Acolhimento
Temporario sdo centros que tem como objectivo uralhBwento de caracter
temporario, assim sendo, sera nossa pretensasanaliendo em conta os parametros
que dita a Lei se os centros de acolhimento seegoesn configurar como centros de
acolhimentos de caracter temporario ou se configucam espacos de verdadeira
institucionalizacdo, ao ponto de podermos falanrda falsa institucionalizagéo.

Interessa, ainda, compreender se o prolongameniacaolhimento institucional
pode efectivamente comportar consequéncias no qeaaetizacdo dos projectos de
vida diz respeito, sendo que a este nivel impooteghecer o sucesso/insucesso dos
projectos de vida, reconhecendo se existem ou na@didades na sua definicdo bem
como se evidenciam lacunas na concretizagcéo dpsatess projectos de vida.

Procuramos, também compreender se 0s projectasddese orientam para as
medidas de promocao e de proteccdo que promovamegracdo em meio natural de
vida, ou se direccionam no sentido de uma instihalizacdo de caracter permanente.
N&o esquecendo que a Lei expressa claramente ma@iio dos direitos e na proteccéo
da crianca que deve ser dada prioridade as medigas integrem na sua familia ou
que promovam a sua adopcdo e, portanto, interems®her se a intervencdo nas
instituicbes se orientam tendo em conta este pimaima vez que as medidas em meio
natural de vida procuram privilegiar os relacionatos afectivos e 0 meio sécio-
familiar das criancas, sabendo que as outras nmedidacuram solucdes de outra
natureza.
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Com a concretizacdo deste trabalho pretendemaeraeeum conhecimento da
realidade institucional. Contudo, e centrando-senap num Centro de Acolhimento
Temporario esta pesquisa ndo podera visar a gamag@ de conclusdes (Guerra,
2006). E ndo esquecendo claro dos varios estudngagexistem na area da proteccéo
infantil, concretamente ao nivel das instituicdesatolhimento, que € um dominio
complexo quer do ponto de vista da sua concepgéodgupratica.

No entanto, creio que os estudos nesta area ragméa demais, pois permitem
uma constante actualizacdo de como se encontstemnsi de proteccdo, quais 0s seus
aspectos positivos e negativos, o que mudou (oundoemudou) e que estes estudos
contribuam efectivamente para um aperfeicoaments piaticas institucionais,
nomeadamente em relagcdo aos projectos de vidaxygene desde logo uma aposta
numa intervencdo eficaz e de qualidade, pois aduflestas criancas podera depender
em larga medida na aposta que as instituicoes f@@emao) na definicdo dos projectos

de vida.

1.2 - Caracteriza¢do da amostra

A amostra traduz-se num total de 33 criancas, 2tbregravam-se em 2012
acolhidas no Centro de Acolhimento Temporario aquiealvo de estudo, sendo que as
restantes 13 jA ndo se encontravam acolhidas peatég centro, uma vez que viram
0S seus projectos de vida concretizados.

Importa ressalvar que ndo foram contemplados essielo os menores que foram
adoptados, com o intuito de salvaguardar a sua@dade e tendo em conta que 0s
Seus processos se encontram arquivados, sao eiid seu acesso seria dificil.
Procedemos, entéo, a analise de todos os mena@esegencontravam em acolhimento
institucional até a data do estagio (31 de Julhade) e, ainda, aqueles que passaram
pelo centro de Acolhimento Temporario em questds awos de 2010/2011 tendo
excluido apenas deste estudo tal como referimoslegjgue sairam da instituicdo e
foram para uma nova familia.

Apés uma pesquisa conjunta com a directora egpecdvos técnicos do Centro
de Acolhimento Temporario seleccionamos 0s menguesja hao se encontravam na
instituicdo, visto que os seus projectos de vidhatn sido concretizados e, portanto,
para prosseguirmos com o0 estudo era necessariebgerquais tinham sido os seus

projectos de vida. Assim como era necessario acaeiprocessos dos mesmos para
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que pudéssemos conhecer a histéria de cada unegipwsente introduzir os dados no
SPSS para a obtencéo dos resultados.

Realizada esta pesquisa ficamos a conhecer qua 8ido o destino destes
menores e percebemos, ainda, onde se encontraa@icaksso de cada menor que por
ali tinha passado. Num primeiro momento da pesqoisaecamos obviamente por
consultar processo a processo dos menores quecsetrmvam nagquele momento
acolhidos no Centro de Acolhimento Temporério, exreegundo momento partimos
entdo a descoberta dos restantes processos. ifigiB1as respectivas estruturas da
seguranca social onde se encontravam 0S procegauEaremos a sua consulta que
ocorreu de forma muito serena e sem grandes estrave

Recolhida a informacdo necesséria e pretendittadizimos os dados no SPSS
que nos permitiu uma analise quantitativa. De irefere anélise dos processos permitiu
nao soO recolher a informacdo necessaria para ud@lseamuantitativa, mas permitiu
também a recolha de informacdo que nos permite fama analise qualitativa, tendo
em conta que nesta consulta dos processos recdahrfoomacao que nos permite uma

andlise mais detalhada, pois temos acesso a faftamacao que consta nos processos.

1.3 - Instrumentos e recolha de dados

A escolha das técnicas de recolha de dados é wpa ehportante de qualquer
trabalho, uma vez que a partir delas e dos instntoeede investigagéo produzidos se
constitui a recolha de informacdo. Um dos primeinssrumentos de recolha de dados,

a mencionar € a observacao participante.

Observacao participante Assumiu-se como uma técnica de primordial interesse
para o presente trabalho, pois através da insergéierreno tive a possibilidade de
captar as especificidades e as dinamicas do contestando integrada nas mesmas. A
possibilidade de interagir quer com as criangcasy gam os profissionais nas diferentes
actividades que se desenrolavam na instituicA@go@ escolar que era realizado por
mim, permitiu que este fosse um contexto privildgiande poderia informalmente ter
um contacto mais proximo com as mesmas, no sedidperceber como é que as
criancas véem e vivem a institucionalizacdo. Edairo envolvimento dos diferentes
profissionais no trabalho directo com as criangagis as suas representacdes e

expectativas.
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A presenca no terreno, bem como a inclusdo e ticipagdo nas dinamicas
contextuais vem, desta forma, cumprir objectivos alaservacdo participante,
permitindo conhecer de forma aprofundada o context@ue o trabalho se insere. Esta
€ a principal mais-valia da observacdo participaAtemesma é uma técnica de
investigacao qualitativa adequada ao investigaderpietende compreender, num meio
social, uma situacdo na qual participa, permititeo- integrar-se nas
actividades/vivéncias das pessoas que nele vivem.

Desta forma, a participacdo tem por objectivo llemrodados (sobre accoes,
opinides ou perspectivas) aos quais um observaderi@ nao teria acesso. Assim, a
observacao participante permitiu interagir com @@ncas e com os profissionais de
uma forma natural, ndo intrusiva e ndo ameaca@um esta descri¢cdo, parece-me que
neste trabalho em particular ndo se poderia delgautilizar esta técnica, tendo em
conta 0s seus objectivos, pois ndo poderiamos riiapada recolha de informacdes
sobre as dinamicas, as opinides e os comportamelissndividuosSeja qual for o
tipo de observacéao participante, o observadortegampre os modos de vida do grupo

social em estudo.

Guido — Inquérito utilizado na consulta dos process

No sentido de facilitar a recolha da informac&ielamos um guido devidamente
estruturado que nos serviu como uma espécie de guéntando-nos na recolha da
informac&o necessaria e indispensavel a uma arpleaitativa. O guido € composto
por questdes que abordam os dados sobre a criang@em, sobre o acolhimento
institucional actual e anterior, sobre as interdescrealizadas e os dados relativos a
familia e ao seu contexto sécio-familiar.

Recolhida a informacdo necessaria, procedermosndais@ da respectiva
informacéo através do SPSS. Importa salientar queca@lha da informacao através
deste guido permitiu ndo sé recolher os dados s&tes para posteriormente
introduzirmos no SPSS, mas também permitiu a racd¢hinformacdo sobre a histéria
de vida de cada crianca relatada em cada processoogsultavamos contribuindo para
um conhecimento mais profundo sobre a realidad@&siéamilias. Este conhecimento
mais detalhado da historia de vida de cada crigmgapelo Centro de Acolhimento
Temporario passou, permite-nos conhecer elementodamentais para o presente

estudo.
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N&o poderiamos deixar de referir que para a agg#éir do respectivo guido,
orientamo-nos por um estudo realizado em Espanbi@ ssiancas que se encontram
acolhidas em instituicbes de acolhimento cujo ditél“Nifios que esperan Estudio
sobre casos de larga estancia en acogimiento rasidEestudo realizado por um
grupo de investigacdo em familia e infancia da ©Ersndade de Oviedo, com a
participacdo de M. Lépez, J.F. Valle, C.M. BoadA.B. Arteaga. Optamos por nos
orientar por este guido e nao por construir umatle uma vez que este guido estava
testado e, portanto, com a certeza que seria uao gxequivel ndo restaram duvidas
para que avancassemos com o mesmo. Claro queueBbeegigiu que o adaptassemos
a Lei Portuguesa e que efectuassemos as corramgdessarias. Para além disso, lemos
alguma literatura disponivel sobre esta respostacdiimento tendo em consideracdo
as suas especificidades e também nos guiamos pp&iéncia pratica obtida no
decurso do estagio no Centro de Acolhimento Tenmora

Neste processo, procuramos assegurar sempre upmimome procedimentos
éticos face aos menores, nomeadamente o direitta drvacidade, e para que 0s
mesmos nao sofressem qualquer tipo de danos emagxion quaisquer outras em
relacdo a sua participacdo na investigacdo, optgupsesta consulta exaustiva dos
processos. Através desta consulta ficamos a conhesedados necessarios e
indispensaveis sem que 0S mesmos estivessem exposto 0 intuito de ndo os
colocar numa situacao de desconforto.

No sentido de garantir o direito a privacidade ®tgger a identidade,
asseguramos o sigilo das informacdes, bem coma tosl@lementos identificativos de
cada participante foram alterados de modo a nd@rmseeconhecidos, bem como nédo

referimos a identidade do Centro de Acolhimento darério em questao.

1.4 - Procedimentos

Na respectiva consulta dos processos anotamos ¢sddados sobre a crianga ou
jovem que o guido nos pedia, além disso, fizemoa anotacdo a parte de todas as
outras informacgdes consideradas relevantes para pasterior analise recorremos as

mesmas para uma melhor compreenséo da realidada por cada crianca.
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Andlise de Dados A técnica de tratamento de dados utilizada foi alise de
dados através do programa SPSS. Este programatdgstitsa € um instrumento
matematico que nos foi Gtil para recolher, organi@gresentar, analisar e interpretar os
resultados. Assim, o SPSS permite resumir essesmosesdados através de

procedimentos adequados mostrando as tendéncsasaslides.
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VI- Apresentacdo e discussdo dos resultados — Cent ro de

Acolhimento Temporario.

1- Caracterizacao do Centro de Acolhimento Temporario
1.1- O espaco vivido

O Centro de Acolhimento Temporario localiza-se nuwitade, o local onde se
situa é caracterizado pelas boas acessibilidagetaedisponibilidade de equipamentos
sécio-educativos e de saude que esse local diBedte modo, 0 acesso a este tipo de
equipamentos nao é de todo um obstaculo ao Cemtt@ahimento Temporario de que
aqui falamos, o que permite e garante 0 acessotes @€guipamentos que sao
indispensaveis ao tipo de populacéo que acolhe.

Quanto ao edificio, € um edificio antigo, mas ctdézado pela bela arquitectura
gque apresenta, composto por trés pisos, com unpaesphco exterior, com jardim que
envolve o edificio e que para além disso este espaigrior permite que as criancas
possam desenvolver actividades ao ar livre semdgrannstrangimentos, pois possuli
espacos amplos para que possam andar de biciclgéa, a bola, correr entre outras
actividades de lazer. Os muros envolvem todo dcédifjarantindo, assim, a seguranca,
de destacar, ainda, que a instituicdo dispde deseguranca que controla todas as
entradas e saidas da instituicdo, garantindo fl@ste a seguranca de todas as criancas
que ali se encontram acolhidas e até mesmo a segude quem ali trabalha, pois s
entra na instituicdo a quem é permitida a entrada.

Passado o portdo entramos na entrada principaistituicdo, acedendo assim
directamente ao hall de entrada. Este hall servenaaria das vezes como sala de
visitas quando a sala principal de visitas se d@ngomcupada, deste modo quando
acontecem duas visitas em simultaneo, estas démmnse neste hall e na sala
destinada as mesmas, de destacar que ambos ossespacreservados para que as
visitas se possam desenrolar sem grandes constiamgis, garantindo a privacidade
das familias. Passado, entéo, este hall, acedesala denominada como a sala grande
onde é possivel ouvir desde logo, o barulho dasicas a brincarem, a conversarem e a
rirem. Desde o hall até esta sala as paredes eaooee repletas de trabalhos feitos
quer pelas criancas, quer pelas assistentes opea@ciAs paredes encontram-se cheias
de cor, sendo que ao entrarmos neste espaco teenoeediato a sensacdo de um

ambiente acolhedor. De referir, ainda, que estpaces se encontram devidamente
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organizados e asseados.

Os gabinetes dos técnicos situam-se no piso anfers técnicos estdo sempre
disponiveis a receber as criancas que espontantaaiese dirigem, seja para solicitar
a sua atencéo, para receberem mimos de que tastangoseja para expor alguma
situacao particular da sua vida. Mas estes galirs#tigados no piso inferior constituem
um verdadeiro obstaculo as criancas que séo poamde incapacidade fisica e que se
deslocam em cadeiras de rodas, pois ndo existe ao#isso a nao ser pelas escadas.
Assim, sempre que ali se querem deslocar ndo anpdaieer livremente, tem de pedir
auxilio as assistentes operacionais.

Para além disso, existem salas neste piso inf@estinadas a actividades de lazer
que para estas crian¢as sdo obviamente tambémarme&dy pois tal como acontece no
caso do acesso aos gabinetes tem de dispor da dqsdassistentes. E um edificio
antigo que se encontra devidamente remodelado tghratodas as condicbes de
conforto e seguranca, mas que a este nivel apsessitd lacuna que constitui um
verdadeiro entrave a livre circulacdo das criangas ndo se conseguem deslocar
sozinhas. O edificio dispde de casas de banhosaanferior, no piso do meio e no piso
superior com boas condi¢des para que a higienedds se possa desenrolar dentro da
normalidade e garantindo a privacidade de todosaga de banho do piso inferior
pertence as meninas e a do piso superior aos N @rAmUi Mmais uma vez aqueles que
nao se podem deslocar precisam da ajuda de texcéirde facto o Unico ponto que
evidencia fragilidade no acesso aos varios espoasa.

O mesmo se verifica em relacdo aos quartos, asogudas meninas encontram-se
devidamente separados dos quartos dos rapazesriialacontece em relacdo as casas
de banho, o mesmo se verifica em relagéo aos guasauartos das meninas situam-se
no piso inferior e 0 quarto dos rapazes situamesgiso superior, sendo de destacar que
0s quartos dos bebés também se situam no pisa@u@emais uma vez 0 acesso aos
quartos é dificultado para aqueles que ndo se goasedeslocar sozinhos, para aceder
aos quartos tem de contar novamente com a ajudasdagentes. Este é de facto, um
dos pontos que seria necessario repensar para eEmedtes espacos para que todos
independentemente da sua condicdo fisica pudessemac livremente sem grandes
constrangimentos.

Quando acedemos aos quartos transmitem-nos ursacéende conforto, pois

encontram-se devidamente asseados e organizadossgacos amplos com cortinas
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coloridas cuidadosamente adaptadas as idades @agas. Os quartos dos bebés
também sdo espacos devidamente organizados, seadxigtem apenas dois quartos,
situados lado a lado, onde em vez de termos una@aue separa ambos os quartos,
temos um vidro para que as assistentes possam ggiatantemente e em simultaneo
os dois quartos, tendo em conta que os bebés exigemvigilancia redobrada. O
espaco dos bebés inclui o bercario — zona dos fieogmle dormem, a copa, onde se
preparam e administram as refeicdes dos bebés eridagas mais pequenas, e 0
parque, sala devidamente equipada para os belpéaram, com colchdes e brinquedos
adaptados as suas necessidades e idades. Em atdosaps quartos possuem mobiliario
simples, mas comodo e funcional, nota-se que eaigteesocupacado que estes sejam
espacos agradaveis e que transmitam harmonia,asndgangas mais crescidas podem
decorar 0 seu espago com objectos pessoais, imgionaim cunho mais personalizado.

Acolhendo as instituicbes de acolhimento criarogas idades tédo heterogéneas, o
espaco deste Centro de Acolhimento encontra-seniaeghp de acordo com a
funcionalidade operacional que subdivide as crisega dois grupos distintos, o grupo
dos bebés até aos dois anos de idade e o gruptnédoasnos de idade até aos catorze
anos de idade. A cada um destes grupos destinaes{z@c0os proprios onde se
desenrolam actividades mais ou menos estrutur@dasealcar que a sala denominada
como a sala grande se destina as criancas considadgreendidas entre os trés anos
de idade e os catorze anos, também esta sala tseadiEs criancas com necessidades
especiais, e este parece ser um outro ponto qdéneia claramente mais uma das
fragilidades da instituicdo. Nesta mesma sala drec@e uma crianca portadora de
autismo profundo combinado com outras deficiénaa® devido aos problemas que
apresenta tem comportamentos de muita agitacdaan®t@té mesmo de agressividade,
ora estes comportamentos constituem ndo sé unopaaig as restantes criancas, tendo
em conta que temos nesta sala criancas desdesantyé de idade e para além disso,
este ndo serd um meio apropriado para este meoigr,dpveria estar num espaco
préprio num acompanhamento mais individualizadodeonse desenvolvessem
actividades estruturadas, ou seja deveria benefleiaum espaco préprio adaptado as
suas caracteristicas desenvolvimentais.

O refeitdrio situa-se no piso do meio e caracées como sendo um espaco
amplo onde todos podem circular livremente. As gresedo refeitério encontram-se
devidamente decoradas com trabalhos realizados pelancas e pelas assistentes
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operacionais. O refeitério é onde a hora das m@sicprincipais todos se juntam,
revelando-se um momento particular de verdadeiteraocdo e aprendizagem. As
criancas encontram-se distribuidas pelas diferenessis de acordo com as suas idades,
mas a hora das refeicdes criam-se momentos dedgéer muito proximos, com 0s
adultos a incutir regras as criancas e auxiliandofatma imaginativa aqueles que
teimam em nao comer. Quer o refeitério, quer ant@zise encontravam devidamente
organizados e tal como nas restantes divisbesemass higiene prevalecem em toda a
casa.

A sala de estudo situa-se no piso inferior ao l@al@abinete dos técnicos, é um
dos espacos que se caracteriza pela exiguidads, ndm existe espacos proprios
adaptados a idade e aos diferentes niveis de gdedi das criancas. N&o existem
mesas individuais onde cada crianga se possa doacews trabalhos de casa que
realiza, sdo colocadas criancas de diferentes sgaeediferentes niveis de escolaridade
numa mesa redonda onde a assistente operacionaltagos ao mesmo tempo, e por
isso o investimento num apoio individualizado fseaiamente comprometido. Verifica-
se nas prateleiras onde se encontram os livrodaessce algum material escolar que
carece de material necessario para responder assiggdes de todos, pois as criangas
nem sempre tém a disposicédo o material de quesitsasa falta de lapis, de afias e de
borrachas é de facto uma constante. E aqui evaleecio descuido que existe em
relacdo a sala de estudo que deveria estar senmpne oc material devidamente
organizado para que as tarefas escolares se podedssenrolar sem grandes
constrangimentos, ora 0s constrangimentos sdo omstante, as afias, as borrachas
andam de lado para lado provocando confusdo n& salasequentemente a distraccao.

Deste modo, a sala de estudo parece numa andisé gecessitar de ser
repensada em termos objectivos de condi¢bes quetsopum trabalho com alguma
qualidade. Ao apoiar as criancas e jovens nasataesfcolares foi facil verificar que o
apoio ao estudo apresentava seérias lacunas quepseutem depois nos resultados
escolares obtidos. Este trabalho de apoio as saesfzolares deveria ser levado de uma
forma mais séria para que as proprias criancasarassem também como um trabalho
que requer responsabilidade. De facto, as criamgesssitam de espacos diferenciados
para estudar, onde possam com responsabilidadearm seu material escolar e para
gue aprendam a preservar sobretudo as ferramargdbeaysao Uteis ao estudo.

Mas, se nao lhe incutimos esta responsabilidaglegss proprios adultos nao
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encaram as tarefas escolares de forma séria, miovante também as criancas néo vao
encarar cCOmo um assunto sério e que exige respbdadd. E necessario que as
criancas aprendam que existem tempos e lugareapdiéerentes tarefas e actividades
e gue o apoio ao estudo é um lugar que deve estadainente organizado, e que
sobretudo € um espaco onde se podem concentrarsparaobstaculos efectuar as

aprendizagens indispensaveis e verdadeiramentatanpes para um futuro proximo.

1.2 - Caracterizagdo dos menores da amostra e do respectivo contexto

familiar

A amostra deste estudo é formada por 33 menordenpentes a 24 familias. A
informacéo sobre os 33 menores que se encontraracethimento institucional foi
recolhida através da consulta dos processos ingiigd esta consulta obedecia a um
questionario que se encontrava previamente esaddumNa descricdo do perfil dos
menores temos em conta a idade, o sexo, a orfandageis de origem, a etnia, a
situacao escolar actual, o percurso escolar e dutarescolar, os problemas de saude
importantes, os tratamentos recebidos e as assaséhospitalares, os motivos que
originaram a sinalizacdo, assim como, as medidégigy adoptadas e se existiram
interrupcdes ou rupturas nas intervengdes antsriore

Em relagdo ao contexto familiar contemplamos agéa laboral do pai e da mée,
a problematica familiar, o tipo de relacdo entre pass, a existéncia ou nao de
companheiro (a), o numero de filhos e as medidasraimocéo e proteccdo aplicadas
aos menores, 0s tipos de ajuda que recebe a fapsl@rojectos de vida e a respectiva
decisdo do tribunal, os contactos com a familiarteem ou com outros significativos,
assim como, a frequéncia desses mesmos contactos.

Através da analise dos processos de promocaoecpéot determinamos, ainda, o
tempo de permanéncia no centro de acolhimento t€émpo

Em primeiro lugar, pretendemos analisar as caiatiters dos menores que se

encontram acolhidos no Centro de Acolhimento Tegmpmr
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Distribuicdo por sexo e idade

Juliana Monteiro

Idade Masculino | Feminino | Total %
0a3 3 2 5 15%
4a6 5 6 11 33%
7a10 6 6 12 36%
11a12 0 0 0 0%
13a15 3 1 4 12%
mais de 15 1 0 1 3%

18 15 33 100%
% 54% 45% 100%

Em relacdo ao sexo podemos verificar que predomisaxo masculino com
54,5% seguido do sexo feminino com uma percentade®b,5 %. Existe uma certa
evidéncia que 0s rapazes permanecem mais tempoahingento, e as razdes para tal
evidéncia podem ser as mais variadas.

Relativamente a idade actual dos menores. Congiatgoe a média de idade
actual é de 7,06 e a moda é 8. Registamos, aindayugn total de 33 menores apenas 2
sao orfaos, um é 6rfao de pai e o outro é orfanéie

Quanto ao pais de origem da familia constatamesagenas 2 familias séo
provenientes do Brasil, 1 da Franca, 2 da GuinéaBis 1 familia de Inglaterra. As
restantes familias tem como pais de origem Port@ento a categoria da diversidade

étnica apenas 1 crianca é de etnia cigana.
Situacédo escolar

Na respectiva analise da situacdo escolar, obses/ajue num total de 33
menores, 13 nunca reprovaram e 4 reprovaram. Osndiores em falta ndo se
encontram em idade escolar. Observamos que o cmho maior frequéncia de

repeticdes € o 2° ciclo.
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Percurso escolar

N° %
Bom aluno 1 5,9%
Apresenta algumas dificuldades 4 23,5%
Apresenta muitas dificuldades 4 23,5%
Tem necessidades especiais 8 47,1%
Total 17 100,0%

Fonte: Fichas de avaliacdo escalacéssos individuais

A tabela do percurso escolar da-nos a conhecenwueotal de 17 menores que
frequentam a escola apenas 1 € considerado bom dlemos, ainda, alunos que apre-
sentam algumas dificuldades e os alunos que apaesanuitas dificuldades, ambos
com 4 casos, 0 que representa uma percentagemsd&2zira ambas as situacoes.

Por fim, como podemos verificar na tabela temosnimero significativo de
menores com necessidades especiais, 0 que reprageat percentagem de 47,1%.
Estes dados confirmam o que anteriormente refergobee as dificuldades de aprendi-
zagem no capitulo IV- INSTITUCIONALIZACAO.

Problemas de comportamento na escola

Problemas de comportamento na Total
escola
SIM NAO
Masculino 6 9 15
SEXO
Feminino 0 12 12
Total 6 21 27

Em relacdo aos problemas de comportamento naaeSdoiportante referir que
também consideramos os menores que frequentandimjde-infancia. Num total de
27 menores verificamos que apenas 6 menores dorsasoulino € que apresentam

problemas de comportamento na escola, ndo tendgugualemento do sexo feminino
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com problemas de comportamento. Estes dados revefadiferenca significativa.

Saude

Em relacdo a saude dos 33 menores que foram eoadad para esta amostra
27,3% tem deficiéncia reconhecida, 18,2% tem altjponde incapacidade fisica, sendo
que 81,8% nao revela qualquer tipo de incapacidigta e 21,2% estdo sinalizados
como tendo défice cognitivo. Finalmente 24,2% tégara tipo de incapacidade senso-
rial.

Outros indicadores de saude recolhidos apontamysaraumero significativo
de menores com atraso global ao nivel do desemvehto com uma percentagem de
31,3%.Regista-se também 4 menores portadores dhsgacerebral. Estes dados reve-
lam as condi¢Bes precarias de vida destes menesds ¢ nascimento, e eventualmente
a falta de cuidados adequados no periodo de gestagdor outro lado, pode, ainda,
estar relacionado com problemas de alcoolismo d&sm as préoprias debilidades inte-
lectuais dos progenitores.

No que diz respeito aos cuidados médicos recebighificamos que 29 menores
(93,5%) receberam acompanhamento médico. Constatgomm® 25,0% dos menores
receberam tratamento psicoldgico, 18,2% recebé¢antentos de fisioterapia e 27,3%
dos menores frequentou a terapia da fala.

Por fim, temos o0s “outros” que se reporta a outfippss de cuidados que nao os
contemplados anteriormente. Podemos verificar @28 recebeu outro tipo de cuida-
dos de saude.

Motivos que originaram a sinalizacdo

Masculino | Feminino| Total %

ni8 ni5 n33
Negligéncia 10 9 19 57,6%
Outros (sobretudo violéncia doméstica) 9 2 11 33,3%
Maus-tratos Fisicos ou Psiquicos 4 0 4 12,1%
Abandono 3 3 3 18,2%
Suspeita de abuso sexual 0 2 2 6,1%
Problemas de comportamento do menor 1 0 1 3,0%

27 13 40
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No tépico que corresponde as sinalizacdes cruzansexo com os diferentes
tipos de sinalizagbes que foram considerados agololo questionario. Em relacdo a
negligéncia aparece o sexo masculino com 10 casgsjdo do sexo feminino com 9
casos. Podemos concluir que n&o existe uma difer®gaificativa entre os sexos. Por
sua vez, no caso dos maus-tratos fisicos ou psi|té&Inos o sexo masculino com 4
casos e 0 sexo feminino com 0 casos. Parece quews-tratos fisicos ou psiquicos
afectam mais os rapazes. A este facto ndo senkstia situacdo de uma parte dos
rapazes institucionalizados viverem com a maeanuitile violéncia doméstica por parte
do respectivo companheiro que néo é o pai dos govdma parte dos episoédios de vio-
Iéncia sobre os jovens verificaram-se quando @stgendiam defender a mée.

Todavia, em relagdo ao abandono verificamos quendono tanto acontece no
caso das raparigas como no caso dos rapazes,amicentabuso sexual parece incidir
sem davida mais sobre as raparigas do que sobapazes.

Nos problemas de comportamento dos menores teraegcomasculino com 1
caso e o feminino com 0 casos. Nao temos numerd@® ®ignificativos. Quanto aos
outros motivos que originaram a sinalizacdo impoessalvar que este “outros” se
reporta essencialmente a situagdes de violéncigéstioa. Podemos concluir que os
motivos mais frequentes da retirada dos menoreaséiuacdes de negligéncia e fami-
lias onde se verificam situagfes de violéncia doicees

Medidas aplicadas antes da institucionalizacao

Masculino | Feminino | Total %
n 18 15 33
Apoio junto dos pais 7 10 17 51,5%
Apoio junto de outro familiar 2 1 3 9,1%
Confianca a pessoa idénea 0 0 0 0,00%
Acolhimento familiar 0 0 0 0,00%
Acolhimento institucional 0 0 o| 0,00%
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Em relacdo as medidas de promocéao e proteccamdati aos menores antes da
sua institucionalizacdo, podemos concluir que essgperante um numero significativo
de menores que teve medida de apoio junto dosaptés do seu acolhimento institu-
cional, principalmente menores do sexo femininomNatal de 33 menores institucio-
nalizados 17 (51,5%) teve como medida de promog#oteccdo apoio junto dos pais,
10 menores do sexo feminino e 7 menores do sexoutitas

Se por um lado é significativo que 51,5% teve comedlida de promocéo e pro-
teccdo apoio junto dos pais e 9,1% apoio juntouti@damiliar, ndo podemos deixar de
assinalar que 13 das 33 criancas (39%) entroutdimante para acolhimento institucio-
nal sem Ihes ser aplicada nenhuma medida prévia.

Relativamente & medida de confianca a pessoa idd&eafoi aplicada em
nenhum caso. Esta situacao revela a fragilidaddados sociais destas familias, pelo
facto de nado existir no universo do seu relaciommdamiliares ou amigos suficien-
temente idéneos para os apoiar. O mesmo aconteoelagdo a medida de acolhimento
familiar e acolhimento institucional que também mégistou nenhum caso. Podemos
concluir que os menores desta amostra encontraanedkidos pela primeira vez num
contexto institucional.

Existiram interrup¢des ou rupturas nas intervencdes anteriores

Frequency | Percent [Valid Percent

SIM 20 60,6% 60,6%
NAO 13 39,4% 39,4%
Total 33 100,0% 100,0%

Quanto as interrupgdes ou rupturas nas intervengdeeriores verificamos que
60,6% das intervencdes realizadas com as famdiharim. Estamos perante uma per-
centagem significativa de intervencdes que foratariompidas pelas mais variadas

razoes.
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Sintese das caracteristicas dos menores que se encontram em acolhimento

institucional

Através da analise do SPSS foi possivel perceberagmédia de idade actual
dos menores é de 7,06 e a moda\édBificamos, ainda, que ha mais rapazes do que
raparigas nesta amostra, talvez porque os rap&zesmpecem mais tempo em acolhi-
mento do que as raparigas pelas mais variadasstazoe

Em relacdo a questdo da orfandade os resultadosengevelam significativos,
temos apenas dois orfaos, um 6rfao de mae e odéo de pai. O mesmo acontece em
relacdo as familias imigrantes, nesta amostra teapesas 6 familias imigrantes e as
restantes familias sdo de nacionalidade portugéegaestido da imigracdo nao parece
ser um dado muito significativo, pelo contrario siisiacdes de retirada verificam-se
maioritariamente em familias de nacionalidade mosa. Ressalvamos, que em rela-
céo as familias imigrantes o pais de origem do meem sempre € o0 mesmo da sua
familia de origem. E no que concerne a questactrda gemos apenas um menor de
etnia cigana.

Relativamente ao contexto escolar num total den8Bores que foram conside-
rados nesta amostra, 13 nunca reprovaram, 4 memmesaram pelo menos um ano e
16 menores ainda ndo se encontram em idade eddekte estudo contemplamos tam-
bém a frequéncia de reprovacdes por ciclo e faipekverificar que o ciclo com maior
frequéncia de repeticdes é o 2° ciclo. Consideramiosia, 0 percurso escolar e num
total de 17 menores que frequentam a escola afje@aonsiderado bom aluno, quase
metade (47%) apresenta algumas ou muitas dificaklad 47,1% estdo sinalizados
como tendo necessidades especiais.

Ainda no ambito escolar relembramos que foi coptado neste estudo a ques-
tdo dos problemas de comportamento na escola, foral® também considerados os
menores que frequentam o jardim-de-infancia. Numal tte 27 menores que frequentam
guer escola, quer jardim-de-infancia pelo menose@ares evidenciam problemas de
comportamento. Ressalvamos que 0os menores quenenne problemas de compor-
tamentos sdo menores do sexo masculino, ndo temtmm elemento do sexo femini-
no.

No que diz respeito a questdo da saude dos 33 ewmonsiderados nesta
amostra, 27,3% tem deficiéncia reconhecida e 723@&tem qualquer tipo de deficién-

cia. Os problemas mais caracteristicos destes me®remtdo relacionados com 0 seu
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desenvolvimento. Temos uma percentagem de 31,3ftederes com atraso global ao
nivel do desenvolvimento, 18,2% tem algum tipo ritEapacidade fisica, 21,2% estéo
sinalizados como tendo défice cognitivo e 12,1% panalisia cerebral. Por fim, 24,2%
tem algum tipo de incapacidade sensorial e 30,3fésapta outro tipo de problemas
gue ndo os mencionados anteriormente.

Em relacdo aos cuidados médicos recebidos registgome 29 menores (93,5%)
receberam acompanhamento médico. Constatamos ¢ 28s menores receberam
tratamento psicolégico durante o acolhimento, 18;8é&beu tratamentos de fisiotera-
pia e 27,3% dos menores frequentou a terapia dafar fim, temos os “outros” que se
reporta a outros tipos de cuidados que nao osrophdos anteriormente. Verificamos
gue 33,3% recebeu outro tipo de cuidados.

Quanto aos motivos que originaram a retirada desones da sua familia de
origem, 0 motivo mais frequente € a negligénciausiegde “outros”, este “outros”
reporta-se sobretudo a familias onde ocorrem episa@le violéncia doméstica.

Observamos, ainda, que antes da institucionalizag# menos metade dos
menores teve como medida de promogéao e proteccéo japto dos pais 0 que corres-
ponde a uma percentagem de 51,5%. No caso da nalidpoio junto de outro fami-
liar os niumeros sdo menos significativos, aperiyd% foi aplicada esta medida. Rela-
tivamente a medida de confianca a pessoa idéneaeaerificou a sua aplicacdo em
nenhum caso. O mesmo acontece em relacdo a mexdigeothimento familiar e aco-
Ihimento institucional que também néo registou memicaso. Se por um lado é signifi-
cativo que 51,5% teve como medida de promocaoteqq@o apoio junto dos pais, hao
podemos deixar de referir que 39% entrou directéenpara acolhimento institucional
sem lhes ser aplicada nenhuma medida prévia. Padeomeluir que é a primeira vez
gue os menores desta amostra se encontram acoéimdosntexto institucional.

Por fim, abordamos a questdo das interrup¢cbesupturas nas intervencoes
anteriores, e a situacdo mais habitual € a dexparienentado pelo menos uma ruptura
ao longo do processo de promocédo e protecgédo, cajuesponde a uma percentagem
de 60,6% de intervencdes anteriores que falharatantdos perante uma percentagem
significativa de interrupcdes que falharam e quantonotivo da interrupgéo existe uma

grande variedade de razdes dificeis de categorizar.
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Caracteristicas do contexto familiar

Ao longo das péaginas que se seguem serdo apreserdgadcaracteristicas do
contexto familiar. Neste estudo contemplamos at§oeda paternidade em litigio, visto
gue ao longo do estudo foi-se verificando a ex@g#ede alguns casos com paternidade
em litigio. Os nimeros ndo sdo muito significatjivogm total de 33 menores temos
apenas 3 casos cujo processo de paternidade setranem litigio. Observamos que 2
menores desconhecem o paradeiro dos pais e um @eéni@io de pai e outro € orfao de
mae.

Situacao na profissao

Pai Mae

N2 % Ne %
Empregado (a) 14 42,4% 3 9,1%
Reformado (a) 3 9,1% 1 3,0%
Vive de prestag¢oes sociais 7 21,2% 20 60,6%
Desempregado (a) 1 3,0% 3 9,1%
Missing 8 24,2% 6 18,2%
Total 33 100,0% 33 100,0%

Relativamente a situacéo na profisséao, 42,4% dednadalha, 9,1% é reforma-
do, 21,2% vive de prestacdes sociais e apenas 8¢0%ncontra numa situagcdo de
desemprego. Verificamos que a situacdo mais frequem de ter emprego e viver de
prestacfes sociais. Em relacdo as progenitorasc@am-se a trabalhar (9,1%), 3
encontram-se numa situacdo de desemprego e 1 eastodna. Por sua vez, uma per-

centagem muito significativa de progenitoras viegdestacdes sociais (60,6%).
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Actividade Laboral

Pai Mae

N % n %
Outras 1 3,0% 1 3,0%
Trabalhadores qualificados da meta-
lurgia, metalomecanica e similares 1 3,0% 0 0,0%
Trabalhadores ndo qualificados da
indUstria Extractiva, construcao,
industria transformadora e transpor-
tes 12 36,4% 0 0,0%
Trabalhadores da transformacdo de
alimentos, da madeira, do vestuario e
outras industrias e artesanato 0,0% 2 6,1%
Trabalhadores de limpeza 0,0% 2 6,1%
Missing 19 57,6% 28 84,8%
Total 33 100,0% 33 100,0%

No que diz respeito a actividade laboral dos paisaior percentagem insere-se
nos trabalhadores ndo qualificados (36,4%). Conesnma percentagem e apenas com
um trabalhador, temos os trabalhadores qualificadositras” correspondendo ambos a
uma percentagem de 3,0%. Quanto a actividade ladasamaes, 6,1% trabalha na
transformacao de alimentos, da madeira, do vesteanutras industrias e artesanato. E

6,1% desempenha servi¢os de limpeza.

93



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

Problematicas familiares identificadas

Pai Mae

n 33 33
Problemas econémicos 18 54,5% 29 87,9%
Incapacidade intelectual 7 21,2% 15 45,5%
Alcoolismo 6 18,2% 4 12,1%
Vitima de violéncia domésti-
ca 0 0,0% 10 30,3%
Problemas psiquidtricos 4 12,1% 4 12,1%
Doenca crénica 2 6,1% 5 15,2%
Exerce violéncia sobre a (0)
parceira (o) 6 18,2% 1 3,0%
Toxicodependéncia 4 12,1% 2 6,1%
Prostituicao 0 0,0% 4 12,1%
Delinquéncia 0 0,0% 2 6,1%
Paradeiro desconhecido 2 6,1% 1 3,0%
Prisdo 2 6,1% 0 0,0%
Mendicidade 1 3,0% 0 0,0%
Missing 6 2

Em primeiro lugar registamos os problemas econ@nieado em conta que
uma percentagem significativa de familias apresprmalemas financeiros. Mais de
metade das familias enfrenta este problema. O mideemaes que referem problemas
economicos (87,9%) é significativamente superiod@®pais (54,5%).

Os numeros indicam que 21,2% dos pais dos meapresenta alguma incapa-
cidade intelectual, e uma percentagem de 45,5%as0 das maes. Estes nUmeros séo
bastante preocupantes e alertam para a necessliglguaditicas integradas com caracter
preventivo, seja no dominio das politicas de saidespecial no planeamento familiar,
seja na area da educacdo sexual nas escolas. Potdenie@m observar que 12,1% dos
progenitores sofrem de algum tipo de problema péidGco.

O alcoolismo afecta 18,2% dos pais e 12,1% das.ni&dativamente a toxico-
dependéncia temos uma percentagem de 12,1% dequaigsta problematica e cerca
de metade (6,1%) das maes. Por ultimo, e s6 paraabas questbes das problemati-
cas mais relevantes assinalamos que um terco daemsisofre de violéncia domeéstica
e 18,2 dos pais foram identificados como autoregaléncia domeéstica.

No dominio dcstatus familiar verifica-se que 48,5%, dos casais vive em uniao
de facto, 6,1% é casado, 21,2% encontram-se s@sagaggista-se 1 caso de uma mae

vilva.
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NUmero total de irmaos

Frequency | Percent |Valid Percent
0 3 9,1% 9,1%
1 10 30,3% 30,3%
2 10 30,3% 30,3%
3 7 21,2% 21,2%
4 3 9,1% 9,1%
Total 33 100,0% 100,0%

Podemos observar que apenas 3 menores néo ténsir@de 10 menores tém
pelo menos 1 irmé&o, e que outros 10 menores téonnpehos 2 irméos. E, ainda, que 7

menores tem pelo menos 3 irmaos. E por fim, queones tem 4 irmaos.

NUmero total de irmaos sinalizados

Frequency | Percent | Valid Per-
cent

0 11 33,3% 33,3%
1 9 27,3% 27,3%
2 9 27,3% 27,3%
3 2 6,1% 6,1%
4 2 6,1% 6,1%
Total 33 100,0% 100,0%

Relativamente ao numero de irmaos sinalizados,ider@mdo que 3 menores
nao tém irméaos, existem apenas 8 menores que maonei@um irméao sinalizado. Nos
restantes casos considerando o numero de irmaasueneros de irméos sinalizados,
concluimos que quanto maior a dimensédo da famiiemma probabilidade de estarem
todos sinalizados.
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NuUmero total de irmaos em acolhimento institucional

Juliana Monteiro

Frequency | Percent Valid Per-
cent
0 18 54,5% 54,5%
1 5 15,2% 15,2%
2 7 21,2% 21,2%
3 3 9,1% 9,1%
Total 33 100,0% 100,0%

Podemos verificar na tabela que existem 18 memuesao tem nenhum irmao
institucionalizado. Por sua vez, existem 5 menqgtestém pelo menos um irmao insti-
tucionalizado. Podemos verificar, ainda, que 7 mentém pelo menos 2 irméos insti-
tucionalizados. E, ainda, que 3 menores tem 3 isnrétitucionalizados.

Nao registamos nenhum caso de menores com irma@c@immento familiar
nem com a medida de promocéo e proteccdo entregessaa idonea.

Numero total de irmaos entregues a outro familiar

Frequency | Percent Valid Per-
cent
0 30 90,9% 90,9%
1 2 6,1% 6,1%
2 1 3,0% 3,0%
Total 33 100,0% 100,0%
Registamos que 2 menores tém um irmao entregudra familiar e que 1

menor tem 2 irmaos entregues a outro familiar
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Juliana Monteiro

Numero total de irmaos acolhidos na mesma instituicdo

Frequency | Percent [Valid Percent
0 23 69,7% 69,7%
1 4 12,1% 12,1%
2 6 18,2% 18,2%
Total 33 100,0% 100,0%

Quanto ao numero de irmaos acolhidos na mesmauigdth, observamos que

23 menores nao tém nenhum irm&o acolhido na messtauicdo. Por sua vez, 4

menores tem pelo menos um irméo acolhido na messtituicdo. E por fim, 6 meno-

res tém 2 irméos acolhidos na mesma instituigc&o.

No que diz respeito agudas sociaistemos uma percentagem bastante signifi-

cativa de familias que recebem ajudas sociais %a)1,0

Tipo de ajuda

Frequency |Valid Percent
Econdmica 15 68,2%
Habitacional 1 4,5%
Ambas as opgOes ante- 6 27,3%
riormente citadas
Total 22 100,0
Missing |System 11

A ajuda mais frequente é a ajuda economica (68¢%)familias recebem este

tipo de ajuda, 27,3% recebe quer ajuda econdmica, guda habitacional. E apenas

4,5% recebe apenas ajuda habitacional. Podemotucomee temos uma percentagem

bastante consideravel de familias que recebem epa@mica, mas se recuarmos atras

verificamos que grande parte das familias tem udedes econdmicas, dai a necessi-

dade de receberem ajudas sociais, principalmentardeter econémico.
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Proposta do projecto de vida

SEXO
- — Total
Masculino | Feminino

Reunificagao familiar 5 2 7
Adopcao 7 6 13
Institucionalizagao 2 2
Outras 4 5
Total 18 15 33

No que concerne a proposta do projecto de vidapposta mais frequente é
adopc¢éo seguido da reunificagdo familiar. A instdnalizacdo aparece com menor
frequéncia. E por fim, temos “outras” que se refssgencialmente a projectos de vida
indefinidos ou projectos de vida que visam meddaapoio junto de outros familiares.

Situacao actual / decisao do tribunal

Ne Percentagem
Projecto de vida aguarda

decisdo do tribunal S
27,3%

Projecto de vida decidido 4
pelo tribunal 12,1%
Concretizado 12 36,4%
Indefinidos 8 24,2%
TOTAL 33 100,0%

Os dados apontam para uma percentagem significaéivprojectos de vida que
aguardam decisao do tribunal (27,3%) e 12,1% dogegips ja foram decididos pelo
tribunal, no entanto os menores ainda se encorgransontexto institucional. Os pro-
jectos de vida que ja se encontram concretizadogsentam (36,4%). E 8 menores
ainda nao tém projecto de vida definido.
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A crianca ou jovem recebe visitas da familia de origem

Frequency |Valid Percent

Sim 24 75,0%

Nao 2 6,3%

Deixou de receber 6 18,8%

Total 32 100,0%
Missing |System 1
Total 33

Quanto a questdo das visitas, grande parte dosraserecebe visitas por parte
da familia de origem (75,0%), apenas 6,3% ndo eedé)8% deixaram de receber.

Todas as visitas sao supervisionadas por um tésnjoerior.

Contactos com a familia de origem

Quanto a questao das visitas a maioria dos menecebe visitas por parte da
familia de origem o que corresponde a uma percemtade 75,0%.Apenas 6,3% nao
recebe e 18,8% deixou de receber visitas. Temospara@ntagem de 36,0% de pais
gue visitam os filhos juntos e uma pequena pergena(8,0%) tem apenas contacto
com o pai. O mesmo nao se verifica em relacdo &snadpercentagem de criancas que
apenas mantém contacto com a mae € mais eleva@&o32lguns menores, mas pou-
cos recebem visitas por parte de amigos(as) elemeonsiderados significativos para
0s menores. Com uma percentagem também considel@ve?,0%temos 0s menores
gue recebem visitas por parte de outros elemeastss elementos sdo na maioria das
vezes companheiro da mée ou a companheira do pai.

Quanto a frequéncia das visitas da mae e do pdiceenos uma elevada fre-
guéncia de visitas semanais. No caso da méae temapercentagem de 85,7% de visi-
tas semanais e no caso do pai com uma percentafemor de 66,7%. No que toca as
visitas por parte de outros elementos significatisanesmo acontece tal como no caso
das visitas da mae e do pai 0 que prevalece sésitas semanais.

Relativamente as saidas com a familia de origenpdesivel observar que a
grande maioria dos menores nao tem saidas parteoexom o0s seus familiares, o
gue corresponde a uma percentagem de 71,9% e a&@®A86 tem a oportunidade de
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sair para o exterior com a sua familia. Desta m¢agem de menores que sai para o
exterior com os seus familiares, 27,3% sai comais jpntos, 36,4% sai apenas com 0
pai e numa percentagem relativamente mais baireyse®s menores que saem apenas
com a mée com 18,2%. No entanto, com uma maioepgrgem de 72,7% 0Ss menores
gue saem para o exterior com outros significatiRmelemos concluir que os menores
saem mais para o exterior com outros elementosdmyagos significativos do que com
0s seus respectivos familiares. Estas saidas paxéeoor quer com 0 pai, quer com a
mae ou com 0s outros elementos significativos eoconmaioritariamente aos fins-de-
semana.

Para finalizar analisamos, ainda, a frequéncia goena crianca vé a sua familia
de origem e os contactos telefénicos que os memoaesetm com a sua familia de ori-
gem ou com outros significativos. No geral a fremug& com que a crianca vé a sua
familia de origem manteve-se igual. Em relacocansactos telefonicos a maioria ndo
mantém contacto telefénico com a familia de orig286% mantém esporadicamente e

uma percentagem muito reduzida mantém uma vezepuarsa.

Sintese das caracteristicas do contexto familiar

Em primeiro lugar importa referir que dos 33 mes@m estudo, temos3 meno-
res cujo processo de paternidade se encontraigin B2 menores que desconhecem o
paradeiro dos seus pais. Quanto a orfandade apemasores sdo orfaos, um orfao de
pai e outro 6rfao de mée.

Quanto a situacao laboral do pai verificamos 1% dos pais trabalha e 9,1%
é reformado. E importante lembrar que a maiorialéathador ndo qualificado e que os
motivos da reforma sdo em todos os casos por dezaliTemos, ainda, uma percenta-
gem de 21,2% de pais que vivem de prestacdes secapenas 3,0% se encontra numa
situacéo de desemprego. Como podemos verificaréstidos dados expostos a situacao
mais habitual para os pais € ter um emprego e d@restacdes sociais.

No que diz respeito as problematicas identificadasstatamos que 18,2% dos
pais sofre do problema do alcoolismo e que 12,I%opmblemas relacionados com a
toxicodependéncia. Verificamos, ainda, um caso dedicidade e 2 pais que se encon-
tram ou estiveram presos. Por sua vez, em relag@apacidade intelectual registamos
uma percentagem de 21,2% de progenitores com pnabla este nivel. Temos também
uma percentagem de 12,1% de pais com problemasigtsicps, 6,1% padece de
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algum tipo de doencga e 18,2% exerce violéncia salsaa parceira. Ndo restam duvi-
das que o problema que aparece com maior frequénos problemas econémicos
severos com uma percentagem de 54,4%.

Quanto a figura materna, temos apenas 0 caso dendmajue se encontra em
paradeiro desconhecido e apenas o caso de um grémide mae. Ao contrario do que
acontece no caso dos pais, temos apenas 3 maee gueontram a trabalhar, o que
representa uma percentagem bastante reduzidaicdesd que a grande maioria vive de
prestacdes sociais (60,6%) e apenas 9,1% se emcamia situacdo de desemprego.

Relativamente aos problemas que apresenta a figaterna, temos uma percen-
tagem de 12,1% que sofre do problema do alcools®d % apresenta problemas rela-
cionados com a toxicodependéncia. Com grande fnetmi@ncontram-se os problemas
de incapacidade intelectual (45,5%), seguido doblpmas econdmicos severos que
assumem uma grande expressao (87,9%). Também ewadalfrequéncia encontram-
se as situacdes de violéncia domeéstica (30,3%]fidtese, ainda, mas com uma menor
frequéncia que as problematicas anteriores a da@iogaa com 15,2% e a prostituicao
com 12,1%.

De facto, a problematica mais frequente prendesse @s problemas econémi-
CcOs severos 0 que conduz a que uma percentageanteastgnificativa de familias
receba ajudas sociais. Registamos que a ajudafmeqigente é a ajuda de caracter eco-
ndémico, seguido de familias que recebem quer ajedzaracter econémico, quer ajuda
habitacional.

Quanto ao status do casal a situacdo mais hatdéitaalinido de facto, apenas
6,1% se encontra casado, 21,2% encontram-se sepaal maioria tem novo compa-

nheiro(a).

Perspectivas futuras para o menor

A proposta do projecto de vida mais frequente dapgdo, seguido da reunifi-
cacao familiar e a institucionalizacdo aparece omnor frequéncia. Por fim, temos as
“outras” que se refere essencialmente a projeaoddh indefinidos ou a projectos de
vida que visam medidas de apoio junto de outroditaes.

Assinalamos que uma percentagem consideravel gectrs de vida aguardam
deciséo do tribunal (27,3%) e apenas 12,1% ja fal@oididos pelo tribunal, no entanto
0S menores ainda se encontram em contexto institalcpelas mais variadas razoes.

101



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

Relativamente aos projectos de vida que ja senéraep concretizados assumem
uma percentagem de 36,4% e 8 menores ainda ngudgnto de vida definido.

2 - Interrupcdes ou rupturas nas intervencdes anteriores

Apos a exposicao dos resultados obtidos neste egirelendemos de seguida
abordar a questdo das interrupgdes ou rupturasntexsencoes anteriores, fazendo
referéncia aos nossos resultados que vem mostrantagu familias foram
intervencionadas antes da institucionalizacdo desomes e quantas intervencdes

falharam, e quais os motivos que conduziram acesso dessas mesmas intervencgoes.

A institucionalizacdo assume-se como uma das séspoda sociedade para
proteger e retirar as criangas e jovens das sisagé perigo em que se encontram, nao
permitindo a violacdo dos seus direitos. Assim,@raf hecessidade de compreender as
criangas institucionalizadas como sujeitos de tisei impera, a necessidade de
percebermos e de considerarmos que as implicagbesstitucionalizacdo nas suas
vidas ndo se limitam ao periodo da sua vivénciagmexto da instituicdo, comeca
muito provavelmente antes da institucionalizacdow@to possivelmente, continua apos
a sua saida.

Assistimos cada vez mais a necessidade de reamnhee as instituicbes se
devem assumir como medidas de caracter provisoriexapcional, que devem
substituir as tendéncias assistencialistas de iatentb a infancia, e sobretudo que
devem accionar 0s mecanismos e 0S meios necesgarm® prevencao das situacoes
que desencadeiam a institucionalizacdo. Nestedsemarece-nos crucial investir mais
na intervencdo social com as familias que apresentais fragilidades, que se
encontram mais vulneraveis e que podem desta fexpar as suas criancas a situacoes
de risco. Por isso é imperioso que as interveng@eabreccionem mais na prevencao do
risco, que comecemos actuar antes que ele acoliegacordo com Sousa, Hespanha,
Rodrigues e Grilo (20077 intervengao social constitui um dos instrumentaais fortes da
politica social e exige uma reflexdo profunda aeemos seus pressupostos teoricos e
epistemoldgicos e da validade dos seus modeloscoasolidados perante as transformagoes
no nosso modo de entender a vulnerabilidade so¢Biusa, Hespanha, Rodrigues & Grilo,
2007, p. 14).

Para além disso, tem sido varios os estudos nestagée revelam as fragilidades
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das instituicdes, mas ha, ainda, um direito fundaatee que se impde e convém nao
esquecer, a vivéncia institucional prolongada,avdireito fundamental das criancas a

convivéncia familiar.

Num total de 33 criancas e jovens, 20 encontrasaracolhidas no Centro de
Acolhimento Temporario, e as restantes 13 passam@lm Centro de Acolhimento
Temporario nos anos 2010/2011. Através da congldia respectivos processos foi
possivel observar que pelo menos metade dos mesuies da sua institucionalizacao
teve como medida de promogéo e protec¢ao apoio flog pais, 0 que corresponde a
uma percentagem de 51,5%, seguido do apoio junt@utie® familiar com uma
percentagem de 9,1%, menos significativa que aiant& foi possivel verificar que
nenhuma outra medida foi aplicada antes da suduitiehalizacdo. Podemos concluir
gue é a primeira vez que 0s menores desta amo&ranh contacto com um contexto
institucional.

Pretendemos, entdo, abordar a questdo das imgéesipou rupturas nas
intervencdes anteriores, e a situacdo mais hatdtaale ter experimentado pelo menos
uma ruptura ao longo do processo de promocao eqgdd, 0 que corresponde a uma
percentagem de 60,6% de intervencdes anterioresnséitucionalizacdo que
efectivamente falharam conduzindo a institucior&fio dos menores.

Através dos dados expostos podemos observar qgagermentagem significativa
de familias foi acompanhada e intervencionada andtesinstitucionalizagdo dos
menores. Eram familias que evidenciavam incapaeidaata responder de forma
adequadas as necessidades dos filhos e na maisrieados foi aplicada a medida de
apoio junto dos pais, ou seja, parece que as ernedes se focalizaram em privilegiar a
preservacdo familiar. Através dos dados parecesai@zade que num primeiro momento
se tentou manter a crianca na sua familia de origame este principio abrange um
namero significativo de criancas e jovens. Desten& cumpriu-se um dos principios
ao qual a intervencdo para a promocao dos dir@tgsoteccdo da crianca deve
obedecer que é a intervencdo precoce, a interveied@ ser efectuada logo que a
situacdo de perigo seja conhecida (art.° n.° 4 dordbo-Lei n.° 147/99 de 1 de
Setembro). Contudo as intervencdes realizadas oéonfcapazes de promover a
manutencao da crianca na sua familia de origemuzemdb a institucionalizacao.

Sabendo que a institucionalizacdo deve ser sempigéma alternativa, todavia
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nao é menos verdade que manter a crianca na fgpodera implicar manté-la exposta
ao risco. Como vimos grande parte das intervenc8efridas antes da
institucionalizagao falharam e n&o restou outrar@aditiva a ndo ser o acolhimento
institucional, entdo, a questdo que se impde ddiateé que se a institucionalizacédo é
a ultima alternativa e se por isso a familia quesgnta fragilidades sofre a intervencéo
dos servigos sociais para que se evite a retiradaridnca ou jovem da sua familia o
que € que falhou nestas intervengbes? Porque, e, fastamos perante uma
percentagem significativa de insucesso das intebem

Afinal, parece que estas intervencdes nao resolveos problemas destas
familias, nem se centram no cerne daquilo que &iedenente os problemas, parece
que estas intervenc¢des promovem apenas o adianeemstitucionalizagcédo. De acordo
com Alarcéo (2000) a intervencao, na maior partevd@zes, ndo atende a um trabalho
de reflexdo conjunta sobre os problemas a resaleen sobre as dificuldades a
equacionar, ndo atendendo a globalidade nem a egidatle das situacdes nem dos
participantes.

Dai a necessidade de se perceber a eficacis detgevencdes, a necessidade das
intervencdes se centrarem em objectivos de efic&iade qualidade, de se
implementarem programas de intervencao parenta,solaretudo a necessidade de se
avaliarem esses mesmos programas no sentido deremmdpr o que é que de facto
falha nestas intervencdes. O objectivo primordedtds intervencdes é que as familias
renam as condi¢cfes necessarias ao bom exerciqardatalidade para promover a
manutencao da crianca na sua familia biologica, meate caso em particular, serviram
apenas para adiar o que foi inevitavel, a instgliizacdo destas criangas e jovens.
Torna-se fundamental repensar as intervencdeso spredessa transformacdao tera de se
efectuar de forma a contemplar diversos niveis, eamlamente a compreensdo do
funcionamento e estrutura das familias, a reforg@dalas estratégias de intervencao e
as politicas sociais que organizam os apoios digp@n(Sousa, Hespanha, Rodrigues
& Grilo, 2007).

A intervencdo com familias negligentes implica comjunto de estratégias que
respondam ao problema, mas também aos restantesefade risco associados a estas
familias. A prevencédo da negligéncia e dos maussramfantis devem iniciar-se com
intervencdes a varios niveis que permitam adqoainpeténcias parentais, estratégias

de intervengcdo que permitam uma assisténcia canisufamilias no suprimento das
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suas necessidades. Alarcdo (2000) refere que o thctestas familias aglutinarem
varios problemas, com varios elementos da fanjilstjfica que sejam normalmente
assistidas por uma corte de servigcos, num equililntier-sistémico que tem que ser
considerado para que os proprios comportamentasagfes evidenciadas ganhem
sentido.

Em Portugal, as familias que se encontram numecsio de vulnerabilidade
social, sdo acompanhadas no ambito do programaeddifRento Social de Insergao,
acompanhamento este que é efectuado por um tégestor do caso ao abrigo de um
programa de insercdo assinado por ambas as pastsintervencdo na maioria das
vezes nao € mais que uma intervencdo de naturegigteasialista, ndo se
caracterizando, numa intervencdo especifica qua p#m das outras mudancas,
nomeadamente mudanca ao nivel de recursos ecorsdiméro sempre contempla o
trabalho das competéncias parentais para que senopao um adequado
desenvolvimento parental e diminuir, assim, 0s @8 perigos a que as criancas
possam estar expostas.

Sabemos que as familias que se encontram nuoeg&it de vulnerabilidade
social, com o actual cenario socio-econémico véesntaados o0s seus problemas,
aumentando, o numero de familias que Alarcdo (2defihe como multidesafiadas,
onde se evidencia claramente a falta de recurst®d@s os niveis. Deste modo,
sobressai a necessidade de investirmos cada veznesta intervencdo social que se
centra na prevencdo da institucionalizagdo. Umarvahcao que ajude a alterar as
condicbes objectivas, mas que sobretudo promovgusigdo de competéncias e de
conhecimentos indispensaveis ao bom exercicio dentaidade. Para as ajudar a
ganhar controlo sobre as suas vidas, os profigsioea de as apoiar na resolucao dos
problemas, sendo para tal fundamental activar @as sompeténcias (Sousa, Hespanha,
Rodrigues & Grilo, 2007).

O cerne da questdo esta em trabalhar as famailies da institucionalizacéo,
queremos com isto dizer que devemos apostar nunervencdo antes da
institucionalizagdo como forma de a evitar. Compiagsivel observar através dos dados
expostos um nuamero significativo de familias foramtervencionadas antes da
institucionalizacdo, mas essa intervencdo naousafaito. Apds a institucionalizacao
ir4, entdo, decorrer um processo de acompanhareem¢otrabalho com a familia para
que a reunificacdo familiar se concretize. De fastnja se conheciam as necessidades
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da familia antes, porgue nao se centram as intedesma resolucao dos problemas que
promovem a maioria das institucionalizacbes?

Se identificamos os problemas que causam a malasanstitucionalizagbes e se
temos as familias identificadas porque ndo sevi@tersobre estas familias? Se sao
familias que apresentam caréncias e fragilidadd®nsos a partida que numa situacao
de maior vulnerabilidade expdem as criancas acgituaonsideradas de risco. Segundo
Sousa, Hespanha, Rodrigues e Grilo (2007) “ Aslfaswulneraveis sdo mais frageis e
tém menos recursos; portanto, na presenca dedaalerrisco tém mais probabilidades
de desenvolver comportamentos desajustados” (Selespanha, Rodrigues & Grilo,
2007, p.18).

Assim, € necessario que a intervengcdo se ceng@aais problemas que estas
familias apresentam e que Alarcdo (2000) defineoctamilias multiprobleméticas que
sao familias isoladas, familias que se isolam éagde a familia extensa e ao contexto
social, e esta é uma das fragilidades que facikenatgntificamos nas familias que
foram alvo do presente estudo. Para além dissdag@ibas que ndo possuem qualquer
tipo de apoio extra-familiar, nomeadamente nassfasais criticas do seu percurso
familiar. Sao familias excluidas, familias sub-oigadas, outra das caracteristicas que
esta presente na maioria das familia que analisaande se evidenciam as suas
caracteristicas disfuncionais no seu plano esaljtwlevidas a graves lacunas ou
caréncias no desempenho dos papéis parentais §812@00). Por fim, apresentam-se
como familias associais, onde mostram problemagaotkeportamento anti-social e
familias que se caracterizam como sendo desorgisiza&aos comunicacional que
evidéncia e reforca a desordem relacional e a gasimacao estrutural.

Os varios problemas a que estas familias e criaegt®o expostas e as
necessidades que apresentam imp8em cada vez ngisaslode intervencéo
estruturadas. Nao podendo os programas de fornpeg@atal obedecer a um modelo
estandardizado, s&0 necessarios programas com usmpachamento mais
personalizado que respondam as necessidades egsedd cada familia.

A complexidade do funcionamento das estruturas ilifmes obriga os
profissionais na busca de respostas cada vez riagzes que déem primazia a
preservacao familiar e que auxiliem as criancas familias na sua proteccdo. Pois as
intervencbes que se caracterizam como sendo deterargeneralista ao nivel da

formacao parental podem néo corresponder as ndadssiparticulares de cada familia.
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E as consequéncias destas praticas sdo a pergetl@ag¢i&co a que as criancas estao
expostas, as lacunas que algumas familias apressato reflexo das lacunas que as
proprias intervencdes tém ao nivel da formacaonpareDe facto, a negligéncia
parental € um fenbmeno complexo e, para além disaajesafio que exige que cada
vez mais que estas intervencdes se assumam codamleeamente eficazes.

Neste primeiro momento focamos as intervencdes sgueealizaram com as
familias antes da institucionalizacdo, bem comoua percentagem de insucesso.
Verificamos, no nosso caso em particular, que @sviengcées na maioria dos casos nao
cumprem o objectivo a que se propdem que é a magédeda crianca na familia de
origem, na maioria dos casos a institucionalizaighdnevitavel. Uma aposta séria
nestas intervengdes seria mais benéfico para todamedida em que evitava a retirada
da crianca e evitava todo o trabalho de reunificagée é realizado depois. Esse
trabalho poderia ser realizado antes, poupand@acer do dificil e doloroso processo
que € a retirada da familia biolégica, que se wégabla a sofrer uma ruptura com
agueles que sao os seus significativos, com o@sexto de origem para enfrentar um
novo contexto, com novas regras, novos habitosgpsoestos e que para além disso se
vé privada de um direito fundamental o de viver adamilia.

Sabemos que a partir do momento que uma crianggowem entra numa
instituicdo o seu futuro comeca naquele momentaracterizar-se pela incerteza,
incertezas que colocam, na maioria das vezes, axuziancas num sofrimento
emocional e numa situacdo de vazio afectivo, endddorma de evitarmos estes
problemas passaria por uma aposta de qualidadeteasencdes.

Para além deste problema, enfrentamos um oulre, Rortuguesa estabelece que
uma crianca quando tem de ser separada temporat@anda sua familia deveria
preferencialmente ser colocada noutra familia, dejacolhimento ou seja de adopc¢éo,
de acordo com o caso. Segundo a Lei n.° 147/99 de %etembro, as alternativas
familiares deveriam ser privilegiadas face a iostdanalizacdo, tendo em conta que
todos nds precisamos de uma figura afectiva efiigtiva, de uma atencdo e de uma
presenca significativamente forte que nas insbes¢ devido a massificacdo e a
rotatividade dos horarios dos profissionais naoceesegue ter. Através da nossa
insercdo no terreno e através da convivéncia caas esiancas foi possivel perceber
gue aquelas que ja ndo recebiam visitas das sudgfaidealizavam ter uma familia, o
desejo de se sentirem pertencentes alguém € urstast®na vida destas criancas e €
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notorio nos seus discursos. Strecht (2001) refeeeogsentimento de pertenca, de se ser
amado constitui um dos sentimentos fundamentassggcrescer de forma saudavel.

Contudo, no caso das criangas que foram alvo @ssiiedlo isso n&o se verificou,
sairam da familia para o acolhimento instituciovakificamos que das trinta e trés
criancas que observamos apenas uma saiu da ig@bitpara acolhimento familiar.
Assim como, quando fizemos uma breve reflexdo solp@norama do sistema nacional
de proteccdo através do relatorio CASA, observamas uma pequena minoria de
criancas e jovens quando sdo separadas das suidiasfazonseguem ficar acolhidos
numa familia de acolhimento, face ao numero dencas que se encontram acolhidas
em instituicdes que é de facto um numero bastammteri®r. Assim, podemos inferir que
o Sistema de Proteccdo Portugués ndo seguiu o lande boas préticas, néo
cumprindo assim os objectivos que a Lei dita.

Neste contexto, parece-nos que uma das solucéeslipainuirmos o numero de
criancas que temos todos os anos em acolhimertttuaisnal passaria por um aposta
mais seéria, mais consciente e coerente nestaveantgies com as familias antes da
institucionalizacdo. Para além disso, que outrtsrativas fossem privilegiadas em
relacdo a esta resposta. Que privilegiassem mameasdas de colocagcdo em meio
natural de vida, nomeadamente o acolhimento famiNa perspectiva de Leandro,
Alvarez, Cordeiro e Carvalho (2006) as Comiss0es &ribunais deveriam privilegiar
as medidas em meio natural de vida.

Apesar de se defender que a institucionalizacaee d®r sempre a ultima
alternativa, a analise do relatorio CASA deu-na®@ahecer o numero significativo de
criangas e jovens que se encontram em acolhimestitucional, o que nos levar a crer
que afinal a institucionalizacdo é a primeira al¢iva. Se encarassemos de facto a
institucionalizagdo como a Uultima alternativa, sstivéssemos conscientes das
fragilidades que apresentam as instituicdes quepsrcutem no desenvolvimento das
criangas e jovens, ndo estariamos perante esteyogim

O processo de institucionalizagdo comporta risessinstituicdes garantem de
facto a satisfacdo das necessidades basicas, masx@mplo no que respeita ao
estabelecimento de relagcbes verdadeiramente siginvtks e de uma atencdo
individualizada ndo cumprem com o seu papel. Aturgbnalizacao retira as criancas
de uma situacao de risco, mas na maioria dos caspporta outros riscos, e acabam

por romper com o efeito pretendido como medida aenpcdo e de proteccdo da
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crianca, pois proteger ndo significa apenas retrarianca da situacdo de perigo e
garantir apenas a satisfacdo das necessidadepensifeis a sobrevivéncia, proteger
significa promover que a crianca se desenvolvgiatmente de forma harmoniosa.
Neste sentido, se estivéssemos verdadeiramentscieotes destes riscos
encaravamos efectivamente a institucionalizacatobaea mais séria e trabalhavamos
todas as alternativas a esta medida. E essenpiisar e mobilizar todos 0s recursos

necessarios antes da institucionalizacéo.

De seguida pretendemos analisar os projectos die dos menores que foram
encaminhados para a adopc¢édo e esperam acolhidogn@omova familia. Importa,
perceber quem s&o estes menores, que medidas fagimadas antes da
institucionalizacdo e quanto tempo esperam acadhiBoocuramos também identificar
algumas dificuldades que as equipas técnicas eafean no processo de intervencéo
com as familias, mas também é nossa pretensdocdahacer algumas fragilidades que

a intervencao realizada com as familias apresenta.

2.1 - Os menores que foram encaminhados para a adopg¢éo

O que pretendemos de algum modo € analisar a fooma a deciséo chave foi
feita, identificando os principais factores queafarlevados em conta para que 0s
menores desta amostra ndo voltassem para casseenfdgfinitivamente encaminhados
para a adopcéao.

ApOs a caracterizacdo dos menores que vao parapgé@y podemos concluir
que estes menores sdo encaminhados para a adapgaades que nao se centram nas
suas caracteristicas pessoais, até porque nado psdamsiderar que existe um perfil
tracado dos menores que sdo encaminhados parapgdaddsao encaminhados os
menores que nao apresentam problemas e os menmespesentam necessidades
especiais e problemas a varios niveis. Contudogecpague as razfes se centram
essencialmente nas caracteristicas dos progenitones seu empenho para que a
reunificacdo familiar se concretizasse.

O primeiro objectivo da instituicdo apds o acolhmoeedas criancas e jovens
passa por trabalhar a familia para que as crigpgasam regressar a sua familia de
origem. Assim, num trabalho conjunto com outradituigbes, as instituicoes de

acolhimento procuram auxiliar estas familias naesagfo dos problemas e na aquisicéo
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de competéncias. Neste trabalho com as familias,vaéios os problemas que as
equipas técnicas enfrentam, pois os problemas gtes damilias apresentam sao
multiplos, sdo familias multiprobleméticas ou magdsistidas (Sousa, 2005). A
designacdo de familia multiproblematica surge malfdos anos 50, sendo que esta
designacéo agrupava familias de baixo nivel sémox@mico, geralmente no limiar da
pobreza, socialmente marginalizadas e com problegy@aves de alcoolismo,
toxicodependéncia, delinquéncia, maus-tratos edarende criangas (Alarcao, 2000).

Recorremos a esta designacdo, pois € possivelvabsgpie as familias que
foram alvo do nosso estudo sdo na sua maioria pitoges que apresentam uma
dependéncia de longo prazo de prestacfes soc@is,t@jectérias marcadas pelo
desempenho de actividades pouco diferenciadas @urti@ duracdo, com problemas
relacionados com a toxicodependéncia, consumo amlalmaus-tratos, violéncia e
delinquéncia. Nestas familias é possivel, sem gaddiculdades, elencar um conjunto
de problemas de longa duracéo que dificultam seréena reunificacdo familiar. Para
além disso, sobressaem, ainda, problemas relager@n um desempenho cognitivo
médio inferior e as dificuldades econdémicas severssumem um peso bastante
significativo. Estas familias ndo se definem petesenca de um so6 sintoma, mas sim
por uma seérie de problemas que afectam um numdeteirminado de elementos, em
margens qualitativa e quantitativamente muito am@darcéao, 2000).

Para além disso, podemos observar que estas faméNelam ao longo da
intervencao dificuldades em projectar o seu futar@ regresso dos seus filhos,
sentindo-se, em alguns casos, incapazes de cuglis. dAlém de existir uma clara
privacdo economica e cultural nestas familias, It fde competéncias amplia os
problemas e reduz a capacidade de busca de respmdstazes. Neste contexto, as
intervengdes que se realizam com as familias apolbimento dos menores assume
um papel fundamental para que o processo de reagdid se possa processar. De
acordo com Sousa (2005) uma das dificuldades @oscts € identificar competéncias
para activar nestas familias, as avaliacdes qeenteentram-se nos aspectos negativos
tornando impossivel perscrutar circunstancias ipasit A primeira avaliagdo deve
contemplar as potencialidades e as competéncias.

N&o podemos negar que 0 sucesso das intervencpesdegedos problemas e
das caracteristicas que as familias apresentamdepasndem também em larga medida
do tipo de intervengdo que se desenvolve com asidane do proprio empenho das
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varias instituicées neste processo de reunificaQ@oacordo com o vimos no relatério
CASA s0 se consegue alcancar 0 sucesso atravésadephaticas, multidiciplinares e
interinstitucionais assentes em modelos de orgefiiza funcionamento ditados pela
ética da responsabilidade e qualidade.

Um ponto importante a destacar refere-se aquilo Ajaecdo (2000) define
como atitude substitutiva dos profissionais queepodo conduzir ao desenvolvimento
de competéncias por parte das familias, pode, afadarecer a desresponsabilizacéo
por parte das mesmas, assim, como pode diminuirauttaestima que muitas vezes ja
é reduzida. O facto de os menores se encontrarespansabilidade de uma instituicao
e aos cuidados dos profissionais pode conduzir @ @l pais ndo assumam a
responsabilidade de pais como sua. Pois tem quensale filhos cuide, o que pode
levar a que ndo se envolvam e ndo se empenhemri@ f®éria no processo de
reunificacdo, nem encarem a reunificagdo como uategsso que exige uma real
mudanca de todas as suas condi¢cOes de vida esicadquie competéncias.

Desta forma, torna-se imperioso que num primeironerdo da intervencao se
clarifique qual é o papel dos pais bem como asoresbilidades que lhe estédo
subjacentes, assim como se deve dar énfase a &mpiartlo seu papel na vida dos seus
filhos, encorajando-os neste processo elevandoaaastp-estima. De acordo com
Sousa, Hespanha, Rodrigues e Grilo (2007) os profiais tendem assumir uma atitude
substitutiva que pode conduzir a familia a uma yasfpassiva. Os profissionais
colocam a familia numa postura de incompeténciapqae ser assumida pela familia.

Vimos, ainda, na Lei de Proteccdo que a inteneng@veria obedecer a
determinados principios orientadores, de destasaruq desses principios se refere a
responsabilidade parental, que expressa claramgarta intervencéo deve ser realizada
para que 0s pais ndo se esquegam e assumam CSso@Ee&r Com a crianca.

Uma caracteristica importante e que foi possivaenlar nas familias é a
evidente falta de retaguarda familiar que estadli@snapresentam, € de facto uma
caracteristica comum a maioria das familias e guspastitui como uma caracteristica
importante, pois dificulta o processo de reunifimacSao familias que se vém sozinhas
na educacdo dos seus filhos e ndo podem contaracajda de familiares. Algumas
desconhecem o paradeiro dos seus familiares e mariandos casos 0s restantes
familiares ndo se podem configurar como retaguéadaliar, uma vez que também

enfrentam problemas e ndo podem ser uma referé@ceatal como refere Alarcéo,
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(2000)“0 ecossistema destas familias (familia alargadayizinhos, os conhecidos, os amigos,
as instituicbes, os grupos de voluntarios), estadal pela espectacularidade dos seus
problemas e das suas dificuldades, também desennweanismos compensatérios que podem
constituir um importante recurso para a intervengdesde que nao sejam aproveitados para
diminuir as competéncias da familia mas antes peaga-las e implementa-la(Alarcéo,
2000, p.321)Seria importante que estas familias pudessem be&refie uma ajuda,
uma ajuda que ndo as desresponsabilizasse, pelparomn que as ajudasse a
responsabilizar no que a educacao dos seus filaosgpeito, diriamos que as ajudasse
a uma (re)aprendizagem do seu papel e que estafagse efectivamente um suporte.

Deparamo-nos com outro problema, a falta de coedic@ as condi¢oes
deficitarias em que vivem estas familias cara@daz pela precariedade de todas as
suas condi¢cdes de existéncia. Os problemas haintasj nestas familias ajudam a
constituir também a face mais visivel da pobrezdaeexclusdo (Sousa, Hespanha,
Rodrigues & Grilo, 2007).

Contudo, ndo basta alterar as condi¢cdes objectivés, basta apoiar apenas
economicamente estas familias, mas do que issoess@&io dota-las de competéncias
que permitam gerir adequadamente a sua vida. Pérgaslade que a precariedade das
suas condi¢des de vida ajudam a ditar a negligémza também ndo € menos verdade
gue na maioria dos casos nao € apenas a faltaculesae econdmicos. “A miséria e a
precariedade em que vivem a maioria destas famiiasim espelho fiel da
desorganizacéao relacional e da amalgama emociongue vivem os seus elementos”
(Alarcéo, 2000, p. 325). Auxiliar economicamenteagdamilias resolve uma parte do
problema, mas néo resolve o problema no seu tosl@oAdicdes deficitarias em que
vivem nao se relacionam apenas com a falta deseswcondmicos, mas também na
evidente desorganizacdo da vida que estas fampiEsentam, desorganizacédo que se
reflecte também nos espacos onde vivem que sdgosspam qualquer valor relacional
(Alarcéo, 2000).

Da caracterizacdo que obtivemos destas familiagpdesivel verificar que a
maioria destes menores antes do seu acolhimenituamsnal teve medida de apoio
junto dos pais, e algumas destas familias recebenameros apoios. No entanto todas
as intervencgOes falharam e 0os menores permaneceace@mmento sem que 0 seu
regresso a casa seja possivel e esperam acollodasma nova familia. Isto vem de
alguma forma provar o que acabamos de referir magpafo anterior, ndo basta so

ajudar estas familias ao nivel de recursos ecom&mi€ preciso ajuda-las adquirir
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competéncias que as ajudam a gerir os recursosi@eligpdem, pois sdo visiveis as
dificuldades que tém muitas vezes em gerir o dinheiem definir prioridades para os
gastos. Em casa até podem faltar produtos condmereomo essenciais a satisfacao
das necessidades basicas, mas existem muitasinéneros objectos que ndo sao de
primeira necessidade, que até podem ser poucpadiis, mas que sdo efectivamente
muito desejados (Alarcéo, 2000).

E essencial que a intervencdo ndo se limite negeste apenas na alteragéo
das condi¢Bes de vida, mas sobretudo que va n&is @lque seja uma intervencéo
capaz de promover aprendizagens importantes gas &mnilias antes ndo tiveram
oportunidades de realizar. Este constitui talvppmto mais importante da intervencéo e
talvez o mais dificil, diriamos e tal como referdardo (2000) apesar dos servicos em
conjunto coexistirem numa ajuda que pretendemsifarailias mas que na verdade néo
co evoluem no processo de transformacao e de grestm destas familias, assim elas
passam a ser meras espectadoras do seu procedsamras. Significa que na maior
parte das vezes a intervencédo néo se centra nbaihtoade reflexdo conjunta sobre os
problemas a resolver. Nao basta que a equipa &ualeatifique os problemas e diga a
familia que séo aqueles os problemas a resolveEgéssario que 0s técnicos promovam
a (re)socializacado destas familias porque na verdedas familias na sua maioria
distanciam-se da cultura e dos valores dominamesim, € necessario que (re)
aprendam esses valores e normas sociais, mas e awras neste processo de
aprendizagem, pois s6 assim se podem efectuardipagens.

De facto, a reunificacdo familiar revela-se um peso dificil, por um lado
estamos perante familias que apresentam uma séphblemas de longa duracao, por
outro lado porque talvez as intervengcdes néo atenda globalidade nem a
complexidade das situagfes. E porque existe unaltraldeficitario entre as diferentes
instituicbes que intervém nos processos de reag#ig, era necessario a realizacao de
encontros inter-institucionais para aumentar aefecda intervencéo de cada instituicdo
e de cada técnico. No trabalho com as familiadie@mos que a comunicacao entre as
diferentes instituicbes € na maioria das vezeadeitravés da troca de mensagens pelo
computador ou via telefone, ndo ha um encontro @ent@dos se possam sentar e trazer
a mesa 0s problemas que conjuntamente sdo neosssEgdlver. Sousa (2005) refere
gue no caso das familias multiproblematicas é faalesenvolvimento de problemas
iatrogénicos, sobretudo porque envolve a inten@mgivarios técnicos e instituicoes,
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cada um olhando e tratando individualmente os proas identificados. Esta
dificuldade de articulacdo e coordenacdo cria g#Eduna familia e entre os proprios
técnicos o que conduz a uma limitacdo dos resiudtad@ode constituir mais um foco
de problemas.

Tendo em conta todas estas adversidades que sgrant@o longo do processo
de reunificacdo temos as criangas e jovens que goecem muito tempo em
acolhimento institucional, e isto parece-nos uneetpfulcral tendo em conta que do
gue aqui falamos é de um centro de acolhimentodsgimp, e tal como o préprio nome
indica de um acolhimento que prevé uma solucaotquaiais rapida melhor, porque
caso contrario podemos cair numa falsa institutdimagiio. Conforme tivemos a
possibilidade de verificar anteriormente na Lelld7/99 de 1 de Setembro que prevé
que o acolhimento de curta duracdo ocorre nos @ewke Acolhimento Temporério,
sendo que este acolhimento ndo deve ultrapasssei®sneses a ndo ser por razdes
justificativas seja previsivel o retorno a familia.

Como podemos verificar, nestes casos o retornamdlih ndo foi possivel e
atrevemo-nos a dizer que talvez ndo chegou a seisfwel. A maioria destas criancas
que tem como projecto de vida a adopcdo as suaBiamnfioram antes da sua
institucionalizacdo apoiadas, mas estes apoiosigtesencdes a que algumas foram
sujeitas ndo foram capazes de evitar a institubzagd@o. Além dos meios que foram
mobilizados para evitar a institucionalizacdo, apdsstitucionalizacdo o processo de
reunificagdo revelou-se também ele impossivel deoseretizar, e desta forma, estas
criancas permanecem em acolhimento. A maioria slestores esta acolhido a cerca
de 2 anos, e a medida que o tempo passa tudonsenais dificil, mais dificil para o
menor, mais dificil para o processo de adopcacéemssmo para se encontrar uma
alternativa familiar.

Sem duvida que uma das situacdes que prolongalleiraento é o prognostico
da reunificacdo, e que muitas vezes acaba numac&duindefinida, deste modo é
legitimo questionar sobre quanto tempo devemosasper uma reunificagdo familiar?
E verdade e tendo em conta aquilo que referimoriamente acerca das
caracteristicas e dos problemas que apresentaamakat que analisamos, é natural
que este processo demore até que seja possivelngadamilia redna as condi¢cfes
necessarias e as competéncias indispensaveis @aéaduwtos seus filhos.

Mas também ndo podemos deixar de referir em mansgtim as experiéncias
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negativas pelas quais passaram estas criancasrejexnquanto se tentou a reunificacao
familiar, pois criaram-se falsas expectativas etacé® a reunificacdo e estas falsas
expectativas trouxeram consequéncias, entre aeqo@éscias destacam-se condutas
inadequadas, tristeza, ansiedade, nervosismoaz3és de “vazio afectivo”. A rejeicao,
a auséncia, o vazio, sdo do mais dificil para unanca poder digerir (Strecht, 2001).
Temos casos em que o processo de reunificacderftsido até ao seu limite e acabou
por ndo se concretizar, criangas que esperaram @ois anos a trés anos e meio para
que o processo de reunificacdo fosse possivel.ré gee ndo se alteram assim as
condicbes de vida de uma familia de um momento paratro, mas também é certo
que temos de ter em conta o0 tempo que consideraazomvel esperar por uma
reunificacéo.

N&o podemos esquecer que a par deste processs t@maocrianca que espera,
que desespera e que cresce. E a medida que veemdesmais dificil sera para ela
perceber porque este processo tdo importante @dadeath falhou, assim, como sera
dificil integrar esta crianca numa nova familiaasdificil este processo de luto que tera
que fazer em relacdo a sua familia de origem. BEma disso, e como tivemos a
oportunidade de verificar anteriormente quando gaemos a analise do relatério
CASA que nao nos faz esquecer de um dado impostqumeexiste uma relacdo directa
entre o avanco das idades e o tempo de perman&ungtata-se que a medida que
prolongamos o acolhimento as idades avancam e sl@foi se consegue fugir a uma
institucionalizagdo na medida em que sera difiodliomtrar uma nova familia para estas
criancas, pois foi possivel observar no relatéte gs criangas mais novas sao as que
permanecem menos tempo em acolhimento encontrandmava familia.

De facto, o processo de reunificagdo caracteszeesno sendo um processo
dificil para todos os seus intervenientes, naors@rocesso dificil para a familia, mas
também para os técnicos e sobretudo para a cridegaos 0 caso particular de um
menor que esperou trés anos e meio para que ossegee casa fosse possivel, a
reunificacdo foi trabalhada até ao seu limite. @#actos com a mée eram frequentes e
as idas a casa ao fim de semana, até ao momentuenafinal esse regresso tao
idealizado por este menor acabou por ndo acontcaibou por ser encaminhado para
a adopcao e explicar todo este processo a este meadinha actualmente sete anos de
idade foi um processo dificil e doloroso. O prooess luto em relacdo a mée bioldgica

estava a ser um processo complicado e os técnidwsrt consciéncia que este menor
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precisava de uma familia especial que o ajudass@erar a situacao de vazio afectivo
e os efeitos nefastos que esta reunificacdo causou.

N&o podemos esquecer que a intervencao se devar lbagea identificacdo de
objectivos, prazos e consequéncias. Apoiar asi@sntbmar decisdes mais rapidas para
reduzir a probabilidade de danificar mais as caancporque €é necessario nos
lembrarmos sempre que no desenrolar de todo estegso ha uma crianca que cria
expectativas, que idealiza o regresso a casa €ojuaais demora este processo de
reunificagdo mais consequéncias trard para a eriangjovem. No caso das criancas
com idades mais avancadas quando o processo décaséo falha € um momento e
uma perda vivida de forma mais dolorosa e s6 eraad uma figura verdadeiramente
significativa e de apego que os acarinhe e queneséague pode ajudar a ultrapassar as
suas perdas. Nestas criancas, o trabalho a voltaqaestdes da separacdo, perda e
sentimento de pertenca sao fundamentais. “ A coatere a reparacdo destas feridas
num meio terapéutico subsistem como a base paex ppdrdoar» e «esquecer» as suas
draméticas experiencias de vida” (Strecht, 20007)p.

Neste contexto e, ainda, fazendo uma analise degjuglncas e jovens que tem
como projecto de vida a adopgdo temos algumascéigaque também merecem
especial atencdo, que € o caso das criancas esjapen apresentam necessidades
especiais. Verifica-se que permanecem ha anosideslha instituicdo a espera de uma
resposta adequada as suas necessidades, sdo nwmjorpsojecto de vida proposto
passou pela adopcao. De referir, que estes prejeltovida encontram-se decididos
pelo tribunal, mas que até ao momento foi imposstamcretizar atendendo as
especificidades e caracteristicas que estas csapgasentam.

S&o criancas que tal como todas as outras tentodaetrescer numa familia,
direito este que muitas vezes € negado por seréancas que apresentam
caracteristicas especiais e que as familias quendem adoptar ndo se mostram
disponiveis para adoptar criancas com este tipprolelemas. Desta forma, podemos
considerar que a decisao destes projectos de airgagouma decisdo desajustada a estas
criangas e jovens, uma decisdo que foi tomadanti$aque com alguma leveza e sem
muita consciéncia da realidade. “O sistema juridiatece de rapidez necessaria para
proteger enquanto é tempo, oferecendo alternadimasatas a devastacao de que muitas
criancas e adolescentes sado vitimas” (Strecht,,20@GY).

Hoje, os técnicos assumem que o projecto de vidtasleriancas passa pela
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colocacdo numa instituicdo de caracter perman&mdp em conta que séo criancas e
jovens que dependem do cuidado de terceiros. Distaa, permanecem em
acolhimento e pela idade que apresentam ja nacidevestar acolhidas no centro de
acolhimento temporario, uma vez que o centro déhexento s6 deve acolher criangas
com idades compreendidas entre os 0 e 0s 12 andadie

O acolhimento para estas criancas de temporargonento pouco e, portanto, o
que verificamos é que a instituicdo ndo estd adapds suas necessidades, de uma
forma gravosa ndo favorece em nada o seu desemeito. E notdrio que estas
criancas nao se encontram devidamente integradaaatizidades que se desenrolam
no contexto institucional, € notéria a falta depamacéo e de formacéo dos profissionais
para lidar com as mesmas. Estas falhas e faltagp@stas conduzem a que se agravem
0s problemas, conduz a que 0s seus atrasos aodsveésenvolvimento global se
acentuem de forma séria. Crescem num contextoaglee\vez mais tem menos para lhe
oferecer a ndo ser, ndo estarem expostas ao geviggem as suas necessidades basicas
garantidas. De resto tudo a que teriam direito ieaamente comprometido, vém o
direito de crescer numa familia negado e mais gnaeeisso crescem num contexto que
se vé incapaz de lhe garantir uma educagéo queopeo@s suas capacidades e que
diminua as suas dificuldades. De acordo com Sti@fli0) sem condi¢cdes exteriores
adequadas e verdadeiramente estimulantes as &id@g0 sérias dificuldades em
desenvolver qualquer das suas aptiddes.

Talvez se o0 projecto de vida n&o tivesse passath quopcdo e sim pela
colocacdo numa instituicdo de caracter permaneahesz teria sido mais facil em
idades menos avancadas encontrar uma instituic&o pyulesse dar resposta as
necessidades destas criangas e jovens e ndossad®ao de forma comprometedora o
seu futuro. Porque a verdade € que a medida gempotfoi passando estas criancas
foram crescendo e os seus problemas foram se ag@va hoje a instituicdo enfrenta
um enorme desafio na busca de respostas.

O que estas criancas necessitam é de uma dedicaljéinlualizada, de um
compromisso pessoal, e de uma presenca e uma iisipade que a instituicdo ndo é
capaz de proporcionar. S&o muitas as criancasalhidas, sdo poucos as assistentes
operacionais, € pouca a formacédo, tudo constitui verdadeiro entrave ao seu
desenvolvimento. Mas este ndo é s6 um sentimemntithpeo por ndés que observamos

as dindmicas da instituicdo é também um sentinartidhados por todos os que destas
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criancas e jovens cuidam.

De facto, temos os progenitores que deles ndo samabeuidar e falharam no
seu papel e de quem em segunda linha, neste c&Arlodevia cuidar, proteger,
assegurar o bem-estar e promover o desenvolvimaeigral e que sé vé incapaz de o

fazer de forma responsavel.
2.2 - Areunificacdo Familiar

As decisbes para a reunificacdo familiar exigem umtarvencdo e uma
avaliacdo cuidada. Ndo podemos esquecer os rissosiados a reunificacdo familiar
quando se trata de criancas que foram gravemegligemciadas e que sofreram maus-
tratos. Que quando regressam a familia podem ealargnte ser novamente vitimas de
negligéncia e de maus-tratos e do que ira impfieaa estas criangas e jovens uma nova
retirada e sucessivamente uma nova instituciorg@@a

Sabemos que as criancas que foram negligenciadealteatadas que voltam
para casa podem sofrer mais maus-tratos, assin sefutto na seguranca da crianca e
na clara evidéncia de mudanca da familia assumerapatancia central. As decisdes
para a reunificacdo ndo devem ocorrer sem umaagéalicuidada e sem evidéncias de
mudanca positiva e sustentada nas praticas parenutaiforam alvo de preocupacdo. A
reunificacdo deve ser bem planeada e para aléraligaacoes das condi¢cdes de vida,
surge um factor mais importante que é se as fanddguiriram as competéncias
necessarias ao bom exercicio da parentalidade.

Para além disso, surge um aspecto importante gueuéstao do tempo que as
criancas aguardam até que a reunificacdo fam#iarosicretize. Tendo em conta que o
nosso estudo se centra num centro de acolhimemimotério e, uma vez que, o tempo
de permanéncia ndo deve exceder 0s seis meseshamlmpiestionar sobre quanto
tempo em média € necessario para que a reunifiéagélar se concretize? Da analise
que realizamos sobre as familias que foram contetaplno nosso estudo foi possivel
concluir que os processos de reunificagdo demorarammédia 2 anos. Como podemos
verificar este tempo foi seriamente excedido, faieelido para que a reunificagdo se
pudesse efectivamente concretizar e 0 mesmo aeonteccaso dos menores que foram
encaminhados para a adopcéo tal como verificami@si@amente. Podemos concluir
que o prazo que a Lei prevé do tempo de permanélasiariancas e jovens nestes

centros de acolhimento revela-se verdadeiramentgosgsivel de cumprir
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independentemente do projecto de vida, ou estam@sie um desajustamento da Lei
em relacdo a realidade dos Centros de Acolhimeatop®rario, ou estamos perante
uma falha no trabalho que as instituicdes desengpmenta definicdo dos projectos de
vida.

Verificamos, ainda, que dos trinta e trés menores figeram parte do nosso
estudo apenas seis tiveram oportunidade de regr@sssa familia de origem. Destes
seis casos, temos dois menores cujo processo ddicagéo estd prestes a falhar e

comecga-se a idealizar uma nova institucionalizacao

2.2.1- Casos de insucesso?

Primeiro caso

O primeiro caso refere-se a uma menor que temlatage seis anos de idade e
que regressou a sua familia de origem. Antes d#uicisnalizacdo os progenitores
apresentavam problemas relacionados com o consanatcaol motivo que originou a
retirada da menor. Os mesmos encontravam-se ctersiame alcoolizados podendo
colocar em perigo a vida da propria filha. Verifiasse, ainda, a existéncia de desacatos
familiares, sendo que estes episodios de violéowiariam na presenca da menor. O
progenitor encontrava-se na altura desempregadopeogenitora trabalhava numa
empresa que presta servicos de limpeza.

Ao longo da intervencdo fizeram uma evolucdo pasith todos os niveis,
passando a frequentar assiduamente um programesaeokicacdo. A interacgdo com
os técnicos da instituicdo era bastante positeaaboraram sempre com as orientacoes
que |he eram prestadas. Enquanto a menor se eamaninstitucionalizada os
progenitores foram novamente pais, mas este mauwr €¢om medida de apoio junto
dos pais, tendo em conta a evolugao positiva eerétiam sinais de que o0 menor se
encontrava numa situacao de risco.

Assim, foram reunidas as condicbes para que a freagdo familiar se

concretizasse. No entanto e apesar do processs mestor se encontrar arquivado, a

2 . ~ . L. . . .
Consideramos que s&do casos que come¢am a dar asrgsirsinais de insucesso na medida em que os
problemas que originaram a retirada voltam a swuagdis a reunificacdo familiar. Parece que a intade
realizada com estas familias ndo conseguiu resotv@roblemas na sua plenitude. Alguns dos proldeagai

identificados exigem uma intervencéo e uma resgpsaas equipas técnicas nem sempre séo capadas de
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técnica da area de residéncia desta familia quaathou o processo foi informada de
uma preocupacao por parte da educadora de infgowiga progenitor tem ido buscar a
menor a escola alcoolizado e o processo poderéosamente reaberto.

De facto, infelizmente nem todas as reunificagc@sde sucesso. Sabemos que
intervencdes insuficientes podem eventualmente recapese no sucesso das
reunificacbes. Contudo, algumas familias apresenpaoiblemas que escapam ao
controlo dos técnicos e que dependem em larga wmeda$ problemas que os
progenitores sdo capazes de superar definitivanoentéio, como € 0 caso do consumo
do alcool. Claro que também depende da qualidadecdmpanhamento que é feito a
familia mesmo quando 0 menor regressa ao agregamlgue nestes casos este
acompanhamento é indispenséavel.

Neste caso em concreto, temos aqui uma progenjteanao teve recaidas e
gue segundo a técnica esta bastante conscienteed@dp quer perder a filha. No
entanto o progenitor voltou a ter recaida, quaredtratam de problemas relacionados
com o consumo do alcool ou da toxicodependénciapsdblemas que escapam ao
controle dos técnicos e que exigem um acompanhamedbbrado mesmo quando o

menor regressa ao agregado.

Segundo caso

O segundo caso refere-se a um menor que tem aeti@rh6 anos de idade e
que regressou para junto da mée. Antes da insttalizacdo, na sequéncia de
episodios de violéncia doméstica e maus-tratosogenitora abandonou o lar e levou
consigo o filho menor, sendo entdo aplicada a naediédapoio junto da méae.

Segundo os relatdrios esta progenitora apresegtavaele desgaste emocional,
devido a um ambiente familiar desestruturado e anvitlento. No entanto, apesar da
aplicacdo desta medida e do afastamento do progemiprogenitora viu-se incapaz de
controlar os comportamentos do menor, pois faziswmos regulares de substancias
psicoactivas e apresentava comportamentos delitegjgrara além das agressdes quer
fisicas quer verbais que exercia sobre a progenit@rste menor apresentava
comportamentos desajustados decorrentes da indsalal que viveu e a progenitora
tendo consciéncia da sua impoténcia para o edocanrdcou a CPCJ e procedeu-se a

institucionalizacdo do menor.
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Este menor esteve acolhido cerca de um ano e @gioocesso de reunificacao
correu bem sem grandes constrangimentos. Estavaenaste uma progenitora sempre
disponivel a cumprir com as orientagbes que |henepmestadas, visitava com
frequéncia o menor nutrindo uma relagcdo de gran@etca Na instituicdo o0s
comportamentos do menor comecgaram a organizabsendn sempre bons resultados
escolares, era referido pelos técnicos como o melmo que ja tinha passado pela
instituicdo até entéo.

Assim, 0 menor regressou para junto da méae e limer#e o processo de
reunificacdo corria bem. Contudo, os comportameaibogienor come¢cam novamente a
tornarem-se desorganizados. Na escola 0 seu cammorto alterou-se e tornou-se
mais agitado e conflituoso com os colegas, assfakeaulas s&o uma constante e deixou
de frequentar as consultas de psicologia. Tem @assa fins-de-semana com 0
progenitor que apresenta problemas relacionados @oronsumo do alcool e que
exercia violéncia sobre a progenitora e com um ormméior de idade que apresenta
problemas relacionados com a toxicodependénciaogenitora comeca a temer pelo
futuro, pois considera que o convivio com o progere o irmao nao sdo de facto uma
boa influéncia para o menor.

No entanto, a progenitora parece também estaagudjar relativamente a
autonomizacdo do marido, além disso, o0 menor € gampressionado por parte do
progenitor para regressar a casa deste. Ao longotelaencdo projectou sempre um
percurso de vida minimamente estruturado para ofstwo com o seu filho e
encontrava-se a quatro anos separada do progenésmeste momento esta a fraquejar
guanto a sua independéncia, talvez porque quamgenor regressou ao agregado, esta
ficou desempregada. Assim, esta reunificacdo co@ggssentar 0s primeiros sinais de

insucesso.
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“Do rio que tudo arrasta se diz que € violento.

Mas ninguém chama violentas as margens que o comprimem”

Bertolt Brecht

3- Factores criticos nos processos de reunificagéo familiar

O ciclo vital de uma familia passa por momentoadbgptacdo, por mudancgas ao
nivel familiar e ao nivel do contexto envolventstas transformacdes exigem novas
respostas e requerem mudancas nas pessoas, na derrsa relacionar com o0s
problemas que surgem e na utilizacdo dos recurssigtes. Ao longo do ciclo da vida
vai sendo exigido ao individuo sucessivas adapsag8ediferentes circunstancias que
vao surgindo. E é aqui que a intervencdo deve @sspreparar as pessoas para 0S
problemas que podem eventualmente surgir, ndo hasta intervencdo se centre em
resolver os problemas pelas familias, é necesaédtiar as competéncias para que elas
sejam activas na resolucdo dos seus proprios pmableSegundo Sousa (2005h
valorizacdo da competéncia é uma estratégia de atgio das familias, 0 que significa
aceitar que sao os clientes os mais aptos a dedirar compreender as suas necessidades, a
actualizar os seus recursos, a gerar o desenvohim@artilhando o saber-fazer com os outros
e gerindo os recursos de suporte da comunidd@usa, 2005, p.103). A intervencéo deve
ajudar as familias a desenvolverem as suas pr&gwiasdes, aumentando o sentimento
de confiangca e competéncia.

E evidente que todas as familias estdo sujeitaaraformacdes, como ficar
desempregado, a morte de um dos membros, probléenaalde entre outras, mas a
intervencao para além de ajudar estas familiasrapaksar as situacfes de tensdo e a
encarar os problemas é necessério que reforceaascapacidades de adaptagcédo e de
mudanca. Ora esta é talvez uma das dificuldadesaceaipa técnica enfrenta que é
reforcar as capacidades de adaptacao e de mudanca.

No primeiro caso temos um progenitor que voltolerauma recaida, e se 0
mesmo voltar a fazer os habituais consumos de lakeams episddios de violéncia
voltarem acontecer, terd de sofrer uma nova inbgde ou tera de ser afastado deste
agregado. Mas a questao que se impde € se serestpgrogenitora de sozinha ficar
com dois filhos e se adaptar as mudancas que\adauasta a tomar?

No segundo caso temos uma progenitora que conseguante quatro anos
manter-se afastada do seu agressor, mas actualmameontrando-se desempregada
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esta a fraquejar quanto a sua autonomizacdo. \emdwvamente confrontada com
comportamentos desajustados por parte do menomm rsituacdo de desemprego
poderd regressar a casa do agressor, esta € taluera forma de conseguir dar
resposta as transformagfes que a sua vida esti&r so

Ao analisarmos a historia de vida destas famigaspntramos outro factor que
dificulta os processos de reunificacdo, que éta fé retaguarda familiar. E possivel
constatar que muitas vezes as geracgfes que |lheedete (avOs e pais) também
passaram por situacdes de vulnerabilidade sécioéetica e institucionalizagbes ou
procedem de familias com as mesmas caracteristhsagieracbes que antecedem
apresentam uma série de problemas que impedemsguesimos se configurem como
retaguarda familiar, o que acaba por dificultar eainificagdo, pois ao longo da
intervencdo um factor a ter em conta é se exiséguarda familiar, algum familiar que
possa funcionar como um suporte.

Se por um lado, é um factor a ter em conta paraaqreunificacdo se possa
processar, por outro lado, pode ser também umrfgci® contribui para o sucesso da
reunificacdo, pois nos momentos de maior tensdaewlguma transformacdo no
agregado familiar, esta retaguarda funciona coma@arto seguro, podendo ajudar as
familias a ultrapassar os obstaculos, mas tambgaramtirem a seguranca da crianca
ou do jovem. Nos dois casos que acima analisanwfasidlias que ndo tem qualquer
retaguarda familiar, o que pode eventualmente itomtr para 0 insucesso da
reunificacéo.

Para além disso, os problemas que estas fami@sentam transmitem-se e
reproduzem-se de geracado em geracéao. A falta dbodms de vida, a falta de cuidados
bésicos, de cuidados de saude e de educacdo s&mwnstante na vida destas familias.
Trata-se de um modo de vida que estas familiasgocam transmitindo aos seus
membros estes comportamentos e estes estilos algwedmais tarde também serdo por
eles reproduzidos. Assim, torna-se dificil pargaprias equipas quebrar estes ciclos
de vida que se transmitem de geracdo em geracsituagao de vulnerabilidade social
em que estas familias se encontram néo é frutswmsescolhas, foi todo um contexto
de vida vivenciado por estas familias que cedo desudreram privacdes, e portanto,
nao dispondo de um capital, afectivo, cultural eiadovéem-se sem possibilidades de
desenvolver capacidades que permitam enfrentabsidaulos, acabam por se sentirem
incapazes de alterar as suas condicdes de vidaaratabpor se adaptar
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psicologicamente as suas condi¢cOes de existénmg@geao assim conseguem reduzir o
seu sofrimento (Cidalia Queiroz, 2009). Sabemosagudiferentes modos de vida tém
certamente implicacdes nas nossas representagi®s)ossos interesses, nas nossas
ambicdes, nos valores e nos modos de agir e damp@epucha, 2005).

Um aspecto comum que verificamos quando analisa@ntostoria de vida destas
familias € a forte desvalorizacdo escolar que aduir num absentismo escolar e
consequentemente nas baixas qualificacdes quefastdms apresentam. A educacéo
constitui um investimento com um retorno que s@ssfvel a longo prazo. Talvez por
essa razao, nestas familias com necessidades shgmiementes seja mais dificil
valorizar (Sousa, Hespanha, Rodrigues & Grilo, 200%&rificamos uma grande
percentagem de progenitores que nunca frequentaesnola, como € o0 caso particular
da progenitora que referimos no segundo caso dedsso, que apos a intervencdo
comecou a frequentar um curso de alfabetizacaprégenitoras sdo quem apresentam
maior percentagem de absentismo escolar. Em algdesias familias a maternidade
aconteceu muito precocemente e aconteceu semhelesianento de relacdes estaveis,
decorrendo de uma falta de planeamento familiaassim, se vive as fases de
desenvolvimento de forma acelerada. Sao progesitgug cedo demais assumiram
responsabilidades que deveriam ser dos adultosc@#@iextos de vida que favorecem
este tipo de vivéncias. Sousa, Hespanha, Rodrigu€silo (2007) referem que as
particularidades do ciclo vital das familias mubiplematicas pobres tém tomado por
referéncia a biografia feminina. A raiz do protagarm feminino encontra-se na
responsabilizacdo, em idade precoce, pelo cuidar idodos mais novas e pelo
desempenho de tarefas domeésticas. A falta de regradesvalorizacdo da escolaridade
agudiza esse papel de adultizagdo prematura, Sparpgdo nem mesmo maturidade.

O seu percurso de vida ndo passou pela sua qaglifi académica nem
profissional e por isso a fraca relacdo que tem aortrabalho é também uma
caracteristica particular destas familias que émcacmuma situacao de vulnerabilidade
economica e social. De acordo com Sousa, Hespdddrigues e Grilo (2007) “
Atendendo a relevancia do emprego na organizac&iddaamiliar e social, enquanto
fonte de rendimento e de auto-estima, a precargedesisa area afecta a estabilidade e a
inclusédo social dos individuos e familias” (Soldespanha, Rodrigues & Grilo, 2007,
p.26).
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Na analise realizada foi possivel observar quentgua situacéao laboral, 42,4%
dos pais encontra-se activo e, portanto, encoetr@-sabalhar. Importa referir, que o
tipo de actividades que exercem enquadra-se ngoaretedos trabalhadores néao
qualificados segundo a classificacdo portuguesa mtafissbes. Apenas 9,1% é
reformado, sendo que o motivo das reformas é pealidez. Temos, ainda, uma
percentagem consideravel de progenitores que \ev@rdstacdes sociais (21,2%) e
apenas 3,0% se encontra numa situacdo de desem@egw podemos verificar
através dos dados expostos a situacdo mais hapételos pais é ter um emprego e
viver de prestacdes sociais.

No caso das progenitoras o cenario € muito difer@o contrario do que acontece
no caso dos progenitores, temos apenas 3 maeseqelecgntram a trabalhar, o que
representa uma percentagem bastante reduzidac®esd que a grande maioria vive de
prestacdes sociais (60,6%) e apenas 9,1% se emcamia situacdo de desemprego.

De referir, ainda, que alguns destes progenitereontram-se separados das
progenitoras, constituiram novas familias e nestsos as progenitoras véem-se
sozinhas na educacdo dos filhos, pois verificatse ajguns destes progenitores néao
mantém qualquer tipo de relacdo com os filhos. dNes#ntido, para além das
dificuldades econdmicas que apresentam as progasiitainda acresce a falta de apoio
por parte dos progenitores, que dificulta, aindajsnos processos de reunificacao
familiar.

Ainda na sequéncia das dificuldades que enfreagfamilias, através da anélise
realizada observamos que 54,4% dos progenitoresngéafdificuldades econdémicas e
em relacdo as progenitoras a percentagem dispasdasgialmente para 87,9%. Os
progenitores apresentam menos dificuldades porglecdmo acima referimos a
percentagem de progenitores que tralha é efectiv@msuperior a percentagem de
progenitoras que tem actividade laboral, a maidelende de prestacdes sociais e para
além disso € uma dependéncia de longa data.

Nestas familias o problema da insercdo profissiod® deriva apenas do
panorama actual que se vive em relagcdo ao desemprexs verifica-se e agravasse
sobretudo pelas baixas qualificacbes que estaslidamatingem e, no caso das
progenitoras por nunca terem desempenhado qualqtieidade profissional. Esta falta
de trabalho é determinante na medida em que ééatrdw trabalho que temos os
rendimentos necessarios para adquirir bens indigpers. Na perspectiva de Cidalia
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Queiroz (2009) a participacéo dos individuos naddondémica depende da insercéo no
mundo do trabalho, que se reveste de uma impoataparticular, ndo sé por
proporcionar os rendimentos que permitem o consmmag, também por dela decorrer
a possibilidade de adquirir uma verdadeira idededsocial.

Para além desta questdo do trabalho, as famrasentam outras problematicas
como e o caso da toxicodependéncia, do alcoolislagrostituicdo que surgem quase
como uma relacdo causa-efeito. Estas problematjcas estdo associadas a estas
familias podem funcionar como forma de fugir a idsmle e as adversidades que
enfrentam como forma de atenuar 0s seus probler@asn-se muitas vezes incapazes
de alterarem as suas condi¢Oes de vida e estakermpdiltas acabam por funcionar
como um refagio. De acordo com Cidalia Queiroz @0@éem-se incapazes de poder
actuar sobre a sua situagdo, reforcando a imagegative que tem de si proprios,
colocando-os numa situacéo de desisténcia e pdade;i modificam a sua relacdo com
as normas, ficando indiferente aos pensamentaacedes dos outros.

O desemprego e as condicOes precarias revelade-$acto, factores de risco que
podem tornar a familia mais vulneravel e conduzengua a mesma adopte
comportamentos desequilibrados e desajustados.ficdembs que 18,2% dos
progenitores apresentam problemas relacionados ca@ensumo de alcool e 12,1%
apresenta problemas relacionados com a toxicodéperad Além destes problemas
temos apenas um caso de mendicidade e dois casoguenos progenitores se
encontram ou estiveram presos. Foi possivel, airetdicar através da historia de vida
das familias que 21,2% apresenta um desempenhaticogmédio inferior, 12,1%
apresenta problemas psiquiatricos e 18,2% exeobt@&nzia sobre a sua parceira.

Relativamente aos problemas que apresenta a fimaterna, foi possivel
observar que 12,1% tem problemas com o consumolamlée 6,1% apresenta
problemas relacionados com a toxicodependénciantbém elevada a frequéncia de
situacbes de violéncia domeéstica o que represemta percentagem de 30,3%.
Ressalvamos que esta percentagem difere da pegeentie progenitores que exercem
violéncia sobre a sua parceira, tendo em conta agans destes progenitores
encontram-se separados das progenitoras e na andmsi casos as progenitoras tém
novo companheiro e, portanto, € vitima de violémpoa parte do novo companheiro.
Ainda, em relacdo a figura materna registamos ueneeptagem bastante significativa
de progenitoras que apresenta um desempenho ogmi¢idio inferior (45,5%).
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Nado é tarefa facil para os técnicos romper conasegtroblematicas, pois
frequentemente apresentam resisténcia em frequentigramas de desintoxicacédo, em
serem intervencionados. Na analise destas famdegmramo-nos com um outro
problema, a resisténcia que as progenitoras térab@mdonar o companheiro agressor.
Este constitui um dos factores que dificulta oxessos de reunificacdo, ndo podendo
permitir que uma crianca fiqgue exposta a situagf@esioléncia no agregado familiar.
Sendo que esta situacdo de violéncia é um probigenee para quem € pessoalmente
vitima, mas também é um experiencia extremamemjativa para quem esta exposta a

situacOes de violéncia (Sani, 2002).
4 — Reformular a intervencao — Desafios a intervencao
A qualificacao

Sdo de facto, multiplos os problemas que estadlifsmapresentam e nao
podemos desvalorizar as dificuldades que as eqtépagas enfrentam, mas também &
verdadeiramente necessario que as praticas dapasgtgcnicas assentem numa
perspectiva que recusa o determinismo.

Como vimos, na andlise dos factores criticos difieufam a reunificacdo
familiar sobressaem as baixas qualificacbes atsgicbor estas familias e
consequentemente a elevada percentagem de famil@sndo exercem qualquer
actividade profissional, conduzindo a uma dependéde longo prazo de prestacoes
sociais. As baixas qualificacdes, o desempregodependéncia de longo prazo de
prestacfes sociais constituem obstaculos a saidiudgédo de vulnerabilidade em que
as familias se encontram.

Em primeiro lugar atrevemo-nos a concluir que pedeéncia de longo prazo de
prestacOes sociais, nomeadamente do Rendimental 8ecinsercdo, ndo permite que
as familias escapem a situacdo de vulnerabilidadeomica e social em que se
encontram. De acordo com Cidalia Queiroz e Mari@l®s (2012) provavelmente
estamos na presenca de uma medida que apenasepaienitar a pobreza, mas que esta
longe de garantir 0 acesso a condi¢cdes de vidaasligf RSI € uma medida de
proteccdo social criada para apoiar as pessoasuilifs que se encontram numa
situacdo de grave caréncia econOmica e em riseexdesao social, sendo que este

direito deve ser complementado com um contratonder¢do que ajuda as pessoas a

127



Instituto Superior Servico social do Porto Juliana Monteiro

integrar-se social e profissionalmente.

Contudo, no caso destas familias verifica-se qiRSbnao revela mais do que
uma medida de proteccdo social assistencialisttrdmiicido pontual de subsidios, na
medida em que a insergcédo profissional e socialogcgedade ficou por cumprir. Na
perspectiva de Sousa, Hespanha, Rodrigues e @G@0Y) a insercao € mais do que um
mero direito de subsisténcia nha medida em que heoenao seu titular um papel
positivo na sociedade, o de contribuir com a stigidade para a utilidade social.

Neste sentido, é necessario adoptarmos estrat@gégapermitam dar resposta a
situacao de vulnerabilidade em que as familiasisergram e que possam promover a
sua insercao na sociedade. Elegemos a formacao estnatégia a adoptar. Conscientes
de que esta estratégia envolve questdes que estge tle ser simples e lineares, na
medida em que sera dificil que estas familias ssgra a formacéo e vejam a formacao
como uma condicdo que permite a inclusdo econdmisacial. Sao individuos que
cedo demais ndo viram na escola mais do que umeriémpia de frustragcdo, uma
escolaridade mal vivida que constituiu uma experénle fracasso de impoténcia e
dificilmente vao perspectivar este regresso a fggmacomo trunfo efectivo para a sua
insercao social e profissional (Queiroz & Gros,201

Deste modo, néo basta que se encaminhe estagafapdta as escolas e centros
de formacéo profissional, € necessarios os acorapargsta caminhada da formacéo,
para que nao se sintam sozinhos e para que posadithgp as suas dificuldades,
frustracdes, animos e desanimos. Se o que pretesdémma formacédo de sucesso, é
necessario desde logo, que exista uma presencassdeda por parte dos técnicos em
acompanhar o processo formativo. E essencial umstapa promog¢do do sucesso da
aprendizagem, e esta aposta exige sobretudo dmsltedle na relacdo com os
formadores.

Para além disso, torna-se imperativo o estabetetmde uma relacdo de parceria
entre os técnicos que acompanham as familias ersgs de formacéo. E necessario
sensibilizar os formadores a adoptar praticas peflegs adaptadas a cultura em que 0s
formandos foram inicialmente socializados. Ajudarfaormadores a perceber quais as
razdes que levaram estes formandos a manter uaigdoehegativa com a escola, a
perceber os motivos subjacentes a determinadosartangentos e emocdes, e neste
sentido ajudar na resolugcéo destes problemas pendova sua integracdo. “O saber é

um direito e um instrumento de participagdo soeia privacdo do saber encerra os
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cidaddos em circulos de desigualdade” (Benaverdeipihe, Seabra & Sebastiao
1994, p. 31).

Trata-se da necessidade de procurar estabeleceralagdo de cooperacdo entre
0s técnicos que acompanham estes individuos emadores para que possam dar um
apoio efectivo a definicdo de carreiras e de ptogede vida com significado pessoal e
social. Que esta relacdo de cooperacado permitagiorde espacos onde se partilhe as
dificuldades sentidas pelos formandos e que, al&sodpermita que os formadores
conhecam as dindmicas internas e o universo sattiaral vivenciados pelos seus
formandos para que possam respeita-los, adequasdwogramas formativos e os
métodos de ensino mais adequados ao seu univedtgmat(Queiroz & Gros, 2012). O
sucesso da formacdo destes individuos depende rgm Haedida de uma presenca
interessada, disponivel, conhecedora e assertiva.

N&do sera demais sublinhar a necessidade de dsceot@ uma presenca
interessada, disponiveis para a reflexdo e panave¢ao pedagogica, capaz de recriar
0s conteudos de ensino-aprendizagem em funcédo plalagéo com que trabalha.
Promover a integracéo e o0 sucesso educativo reqastabelecimento de uma relacéo
de genuina implicacdo para que em conjunto possacunar e partilhar quais as
estratégias pedagogicas mais adequadas. ContudopamBmos esquecer que nem
sempre os formadores sdo sensiveis a diversidan@ socultural dos formandos e
perante populagdes discentes que se caracterizarm sendo social e culturalmente
diferentes, oferecem propostas inalteradas de idaties do processo de ensino-
aprendizagem, orientando-se pelos mesmos regulaserigindo as mesmas normas
de conduta, ndo restando espaco para construirpkenmentar projectos educativos
préprios, centrando o seu dia-a-dia no cumprimetdo tempos lectivos e dos
respectivos programas.

Esquecem-se que a escola ndo representou pam@opstacdo uma oportunidade
para adquirirem saberes elementares como lerves@eaesolver operacdes aritméticas
simples. Que foram socializadas em ambientes distgd da cultura socialmente
dominante, cujos valores, formas de estar e der satam em choque com 0s sao
valorizados noutros contextos, nomeadamente n@xtontie formacéo. Esta tendéncia
para cumprir programas estabelecidos sem dar atersc@specificidades de cada um,
para além de constituir um obstaculo a aquisicdccalehecimento acaba para 0s
empurrar para uma situacdo de desisténcia. SedDindtia Queiroz e Marielle Gros
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(2012)“E por isso de capital importancia repor as apreraens basilares de que decorrem
outras de nivel mais elevado, assim como é crahahdonar programas esterecotipados ou
concebidos sem tomar em consideracao as aprendigggévias e a realidade social e cultural
dos alunos”(Queiroz & Gros, 2012, p.89). Ora, a questdo preselcom a dificuldade
em trabalhar com a diversidade social e cultural @anos. E infelizmente em alguns
casos os factores associados a origem social ppéemanecer como um elemento
determinante na possibilidade de progredir com ssaceAs representacoes que 0S
formadores tém e as expectativas que desenvolvemelagéo a estes individuos nem
sempre sdo as mais elevadas, assim sendo, podezooadum desinvestimento no
processo de ensino-aprendizagem.

As representacfes e expectativas dos agentes tigdacaontribuem para a
desigualdade social. A propria expectativa que rondolor deposita € muitas vezes
negativa, e esta expectativa tem consequénciamageim que o formando constréi de
si mesmo. Se ndo sente apoiado neste processmmjado leva a que os formandos
desenvolvam percepcdes negativas sobre as suasdea®s e niveis de realizacao, vao
afastando-se da sociedade e da informacédo e dpagml activo na construcdo do
conhecimento e na apropriacao de competénciasnéigiio desenvolvendo percepcdes
de baixa auto-eficacia, entendendo que n&o posstegracidade para atingirem
determinados resultados. O insucesso a que estadogo a percepcao inferida junto
dos formadores e dos colegas das suas propriazildédes, vado conduzir a um
sentimento de inferioridade, de impoténcia e denemabilidade, revelando desanimo
em relacdo a aprendizagem, o que desde logo, coadum desinvestimento da
aprendizagem e a um baixo nivel de concentrac&osesfencia.

N&o basta garantir o acesso a formacdo € neaegsdientir 0 sucesso. Serve de
muito pouco garantir 0 acesso e entregar um @atifi, quando a concesséo de
certificados ndo correspondem a aquisicdo de maisndizagens (Queiroz & Gros,
2012). Nao se pode banalizar o acesso ao conhdoippamque o facto de se efectivar o
acesso a formacao, nao significa de forma alguefadivacédo do sucesso de todos.

O que é verdadeiramente necessario € que os foresaddo sejam indiferentes a
estes problemas, e que efectivamente valorize lzsyessa de cada um, que exista um
maior aproveitamento das experiéncias de cada udesenvolvimento do processo de
ensino-aprendizagem. Sobretudo que sejam capazefeer um apoio adicional,
criando espacos para o estabelecimento de intewagfe sejam sensiveis e atentas as

vivéncias das pessoas para que possam efectivarfamaieecer a sua adaptacao e
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integracdo. Que sejam capazes de |he proporcioo@iexios relacionais que lhe
devolvam algum sentimento de dignidade, aumentasunaaauto-estima para que se
envolvam no seu projecto de insergcéo que passapaformacao (Queiroz, 2009).

E fundamental que os técnicos mantenham relagéeprakimidade com os
centros de formacédo. E necessario implicar osetlifes actores em acc¢bes conjuntas
para que possam olhar e dar respostas adequadagesesses desta populacédo. Se o
que se pretende € garantir que o percurso da féomsgja positivo, ajudando-os a
ultrapassar as eventuais dificuldades que possagir,sél necessario desde logo, um
planeamento e uma coordenacéao partilhada dasdattes, promovendo activamente a
participacdo e o envolvimento de todos os parcewmode prevaleca uma atitude de
consenso e confianca. Umprojecto de reinsercéo social exige uma ac¢éo ootg por parte
de todos os agentes de socializagdo. Se o proakEssxclusdo se desenvolve numa légica
cancerosa, € necessario que a dinadmica da reinseriginbém progrida numa ldgica
tentacular” (Mucha & Cruz, s.d., p.18). S6 a colaboracdo atjué e interactiva entre
todas as instancias que directa ou indirectamed#e dom estes individuos podera

contribuir para o sucesso da intervencao.

A importancia do papel dos CAFAP - Centro de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental

Os centros de apoio familiar e aconselhamento taEréem como objectivo
intervir no contexto familiar, procurando ajudarfamilia a criar condicdes e a
potencializar 0s recursos necessarios a manutesigsiccriancas e jovens nos seus
agregados de origem, prevenindo a instituciondi@zagcou ajudando a
desinstitucionalizacao e reintegracao familiar.

Os CAFAP trabalham em rede com as instituicbes dauaidade,
nomeadamente com a Comissdo de Proteccédo de Men@estros de Acolhimento
Temporario. Nestes centros procura-se preveniritaacées de perigo e evitar as
rupturas que possam conduzir a institucionalizacfajudar a reintegracéo familiar.

Assim parece-nos que os CAFAP poderiam ser um nsgganimportante a
potenciar quer ao nivel da prevencdo das situagfes desencadeiam a
institucionalizacéo, quer ao nivel do processoatgngtitucionalizacao.

Neste contexto, € reconhecida a necessidade denteneencio especializada

direccionada as familias em situacéao de risco psomal. Vimos anteriormente que a
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Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro, que aprovou alédtroteccdo de Criancas e Jovens
em Perigo, declara expressamente nos principiosntadores, o principio da
responsabilidade parental, o que pressupdem ureevemicao efectuada para que 0s
pais assumam a sua funcéo parental mediante aig@guide competéncias pessoais,
familiares e sociais. Desta forma, os centros deiocafamiliar e aconselhamento
parental assumem particular importancia no diagg@sprevencdo e reparacao de
situacdes de risco psicossocial das familias, bemoc na promocdo de uma
parentalidade positiva, tendo em conta a realidadé&al em que se perspectiva a sua
intervencao. (Portaria n.°139/2013 Diario da Repabll.? série - n.° 64 - 2 de Abril de
2013)

A intervencédo desenvolvida pelos CAFAP baseia-savadiacdo da situacdo
familiar das familias em situacédo de risco psicassoprocurando desenhar projectos e
programas estruturados de forma a responder assw@ees particulares de cada
familia. A intervencdo procura obedecer aos segsirincipios, a promoc¢ao dos
direitos e a proteccao da crianca, reconhecend@aca enquanto sujeito de direitos
deve receber a proteccdo necessaria garantindas alesenvolvimento integral. A
intervencao privilegia uma abordagem sistémicanisiva e dindmica. Uma abordagem
sistémica onde prevalece o meio natural de vida,tgon em conta a proximidade e o
caracter integrado e regular da intervencdo com bgectivo de alcancar um
conhecimento e uma visao global da estrutura éndanica familiar.

Uma intervencdo que implica a autonomia das fagjilieu seja, a sua
responsabilizacdo na estruturacdo do seu respeptixaurso de forma a garantir o
conhecimento das probleméticas, dos factores de dsde proteccdo bem como os
recursos disponiveis na comunidade. A participac@mrresponsabilizacdo das familias,
onde as familias devem ter um papel activo e dio@mA colaboracdo entre os
profissionais, a intervencdo pressupfe a articalag@ire os diferentes profissionais
envolvidos, nomeadamente entre as equipas téchiastervencdo minima, que deve
ser exercida pelos profissionais cuja acg¢do sejporitante a avaliacdo e ao
acompanhamento da situagéo familiar, evitando-sebaeposicdo de intervengdes na
vida das familias e criancas e jovens.

Verificamos que grande parte destas familias foeruencionada antes da
institucionalizacdo dos seus filhos e que essaveng&do nao foi capaz de evitar a
institucionalizagédo. Talvez se as Comissdes de=€gab de Menores apostassem mais
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num trabalho de parceria com os CAFAP poderiammi@beer uma intervencdo mais
focalizada e mais intensiva com estas familiagad@s por multiplos problemas.

Num trabalho conjunto desenvolver planos de integéie especificos cujo
objectivo passara pelo desenvolvimento de compie€pessoais, familiares e sociais e
Nos casos em que isso é possivel potenciar a ag@mrescolar e profissional destas
familias, tendo em conta que as baixas qualificaede falta de actividade profissional
contribuem em larga medida para a situacao de rabiiielade em que se encontram e
conduzem a que exista uma maior probabilidade gerem as crianca a situagdes
consideradas de risco.

Desta forma, o trabalho entre estas duas entidadesas caracteristicas que
apresenta a intervencdo dos CAFAP ajudaria a @faaccriacdo de condigOes e a
aquisicao de recursos necessarios a manutencdimadeas e jovens nos seus agregados
de origem procurando evitar a sua institucionafivacE nos casos em que ela é
inevitavel os CAFAP num trabalho conjunto com osnt@es de Acolhimento
Temporario poderiam ajudar no processo de desiogtitalizacdo e reintegracao
familiar. Reforcando a ideia de que a instituciado de uma crianca e
consequentemente o afastamento do seu meio fampod@e constituir (e deve) um
momento adequado para desenvolver formas de inggigee reorganizacdo destes
agregados (Leandro, Alvarez, Cordeiro & Carvallif)a).

Num trabalho conjunto com os Centros de Acolhimefmporario podem
ajudar a acelerar o processo de reunificacdo famprocurando evitar que este
processo se prolongue demasiado no tempo e evitgodoas criancas e jovens
permanecem muito tempo institucionalizados. Os CARfoderdo desenvolver um
trabalho complementar no processo de intervenc&mdDAT realiza com as familias,
tendo em consideracéo que a intervencao realizzlda §AFAP privilegia a promocao
do exercicio de uma parentalidade positiva e temmocmbjectivo a qualificacéo
familiar. Através de um trabalho proximo e sisteotatom as familias ajuda na sua
capacitacdo e autonomia e melhoria do desempenhdurdz@io parental para a
reintegracdo da crianca ou do jovem no seu meidifan©s CAFAP tém, ainda, como
objectivo reforcar a qualidade das relacdes dali@mdm a comunidade, assim como
identificar recursos e formas de acesso aos mesen@mentar a capacidade de
resiliéncia familiar e individual (art.° n.° 3 Pamith n.° 139/2013 Diario da Republica 1.2

série - n.° 64 - 2 de Abril de 2013). Deste modmtervencao realizada pelos CAFAP
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assume particular importancia no sistema de Prétede Criancas e Jovens em Perigo.
5 - Activar factores positivos nos processos de reunificacédo familiar

A equipa técnica ndo deve olhar para a familia coroompetente e unicamente
responsavel pela situacdo em que se encontra, @dmcando apenas nas suas
disfuncdes e dificuldades, mas focar também avietey@o naquilo que sédo capazes de
fazer. E necessario olhar para os problemas, nmalséta para as competéncias das
familias, para que n&o se anule a hipétese dectief®bre as causas dos problemas. E
fundamental *“valorizar as competéncias, substimind culpabilidade pela
responsabilidade e salientando as potencialida@sisa, 2005, p. 103). Por vezes as
familias ndo sabem usar bem as suas competéngtess vezes ndo sabem que as tém
porque nao sdo reconhecidas ou atribuidas.

Outro ponto a focar prende-se com o envolvimeo® técnicos no processo de
acompanhamento. A relacéo de confianca e de prdadwei dos técnicos com a familia
assume importancia central ao longo do processomfpreensao, a confianca, a escuta
revelam-se fundamentais para que os processoswtEco decorram com base nesta
relacdo. Segundo Sousa, Hespanha, Rodrigues e(&00d) na intervengcdo com uma
familia que apresenta multiplos problemas develssignado um profissional que tera
o papel de gestor de caso, este gestor de casqumegar articular e manter um “fio
condutor” nas acg¢des de suporte a familia. Devedenama relacdo de confianga, pois
constitui a base para o envolvimento e motivacadaddlia, a relacdo de confianca
constitui uma precondicéo para a aprendizagem engad

Com base em relagcbes positivas a equipa ajudanaidids na organizacdo das
condi¢cdes de vida, mas para além de ajudar asidamdl reunirem as condi¢cdes
necessarias, € fundamental que se criem condigagjpe se efectuem aprendizagens
importantes. Sousa, Hespanha, Rodrigues e Gril67)2€azem referéncia a quatro
linhas orientadoras destacando-as como essenbexibilidade, informalidade, tempo
e disponibilizacao de ajudas materiais.

A familia deve aprender o seu valor pessoal eakqmra que possam desenvolver
ambientes afectivos e assegurem as condi¢cdes &gasspara o bem-estar fisico,
escolar e social das criancas. As boas praticasiaés ndo sdo um dado da natureza, as
competéncias parentais adquirem-se através da daipmgem. Assim sendo, é

importante que as familias tenham a possibilidadefdctuar aprendizagens, para que
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possam gerar alternativas e encontrar solu¢cdesogapaoblemas que vao surgindo no
contexto familiar.

Como diria Alarcéo (2000p sucesso da intervengéo radica num “novo ovo de
Colombo”, ou seja, a complexidade da intervencdo ndo esta tanto no aparato das
técnicas a utilizar ou das estratégias a montar mas antes na dificuldade de
descobrirmos como as podemos ajudar a tirar outras fotografias e a criar outros albuns

de familia, sem ter que deitar fora ou queimar os velho” (Alarcdo, 2000, p.334).
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Consideracdes finais

Em primeiro lugar ndo serd demais lembrar que atr@ede Acolhimento
Temporario ndo se deve configurar como uma respEtae limita apenas a acolher as
criancgas retirando-a do perigo a que estavam exq@aséio podendo limitar o seu papel
a mera satisfacdo das necessidades basicas. Coape@entro de Acolhimento
Temporario acolher e promover o desenvolvimentegiati das criancas, para isso é
necessario que a instituicdo se configure como aral londe relagbes afectivas e
compensadoras se possam desenvolver. Se ndo & dapse constituir desta forma,
demite-se do seu verdadeiro papel.

Contudo, ndo sera novidade para nés da dificuldase a instituicdo tem em
desempenhar a sua missao, da dificuldade quetdsigiges tém promover uma relagao
afectiva semelhante a familiar, da dificuldade gadnstituicbes tém em proporcionar
uma vida de normalidade, onde o sentimento de giwvala liberdade é claramente
expresso pelos menores, de um dia-a-dia excesswamegulamentado que se torna
um impedimento a expressao da criatividade, décgetao e da autonomia.

Neste sentido, e reconhecendo as limitagOes gqesepam as instituicdes e nao
deixando de reconhecer que a institucionalizacapaogke configurar como a Unica
resposta possivel e valida em algumas situacfes quoendo deixa efectivamente de
ser preocupante o numero de criancas que todasossg@mos em acolhimento. Apesar
de se defender que a institucionalizacao deve 8kinza alternativa, que as medidas de
colocacdo em Meio Natural de Vida devem ser pgidldas os numeros mostram o
contrario daquilo que se defende, porque na prati¢astitucionalizacdo prevalece
como resposta as diversas formas de risco.

Apesar das politicas de proteccao da infanciandefem o papel da prevencdo,
atrevemo-nos a dizer que este papel de prevenghé oaramente assumido, pois se
fosse, provavelmente ndo teriamos 0s numeros quaostede criancas
institucionalizadas. Verificamos que grande pags f&milias que foram alvo do nosso
estudo foram intervencionadas e 0 que se obsequee @penas estivemos perante um
processo que parece que mais se centrou em adistitacionalizacdo do que em
promover a preservacao familiar. E desta formajagse as criancas de crescer numa
familia, sendo este um dos seus direitos fundansem@em-se obrigadas a separar-se
de todas as suas referéncias de origem necessdars®adaptar a uma nova situacdo, a

institucionalizacéo.
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Neste sentido € necessario uma aposta séria nangé® das situacfes que
desencadeiam a institucionalizacdo, para ndo exq®m@s criancas ao processo de
ruptura com a familia de origem e a vivéncia datingonalizacdo que € sempre um
processo vivido de forma dolorosa. Para ndo negaundireito a familia e para néo
massificarmos as instituicdbes de acolhimento. Bedobo de ndo esquecermos que
privados de um ambiente familiar e colocados nunbiamte fechado n&do deixa
certamente de exercer violéncia psicoldgica, assima resposta que tem como
objectivo eliminar o risco, ndo deixa em si mesmepresentar uma outra forma de
risco.

Apesar das politicas de proteccdo da infanciatieafam a importancia do papel
da familia enquanto instancia socializadora, paneseque ndo ha uma aposta clara
neste principio, no sentido em que ndo existe @ntr@alho de prevencgdo. Se grande
parte das familias sao identificadas antes da tucginalizacdo era necessario
desenvolver uma intervencao intensiva e de quaidadh estas familias, procurando a
ajuda dos CAFAP que poderdo desempenhar um papertante neste processo de
prevencgao da institucionalizagéo.

Por fim, a questdo da definicdo dos projectos ida que assume particular
importancia, na medida em que quanto mais demoramaafinir projectos de vida
mais prolongamos o acolhimento institucional qui#aceente ndo trara beneficios para
as criancas e jovens. Nao esquecendo que uma tdagdsis que mais prolonga o
acolhimento institucional esta certamente reladanaom a reunificagdo familiar.
Através da analise que realizamos € possivel perapie o processo de reunificacdo
familiar € um processo demorado. Os processos weficacdo demoram em média
dois anos, alguns conseguem regressar a familimsdamentavelmente esperam este
tempo e chega-se a conclusdo que afinal ndo évpbssincretizar a reunificagdo
familiar. E necessario ndo esquecer que o tempouquee familia espera por uma
reunificacdo € substancialmente diferente do temgpe a crianca espera. Na
impossibilidade de regressarem a familia de origeaem ir esgotando também as
possibilidades de encontrar uma nova familia.

Se ndo se conseguiu evitar a institucionalizagdoigando a ruptura com a
familia de origem e a separacao das suas refeséteiarigem, pelo menos que apos a
institucionalizacdo a intervencdo obedeca a umpilipeipios orientadores que vem
expresso na Lei de Protecgdo, que deve ser damtédpde as medidas que integrem a
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crianca na sua familia de origem ou que promovaoeaadopcéao, € neste principio que
a intervencdo deve assentar. Que a intervencéengee ;ma reunificacdo familiar, ndo

esquecendo que este trabalho exige uma apostanséiiabalho com as familias, mas
gue também é uma decisdo que se deve caractegizaexigéncia e pelo rigor, exige

uma avaliacdo cuidada para ndo cair numa novauacistnalizacao.

Mas que também n&o seja um processo que se puelaigmasiado no tempo,
ndo esquecendo que o Centro de Acolhimento Tempaldéve ser uma resposta de
caracter transitério e sobretudo que o avanco atdes podera comprometer o futuro
com uma nova familia. Vimos na andlise do relat@®&SA que existe uma relacéo
directa entre o avanco das idades e o tempo deapénuia em situacdo de
acolhimento, pois constata-se que as criangasnoees Sa0 as que permanecem menos
tempo em acolhimento. As idades avancam e depoiss@&onsegue escapar a uma
institucionalizacdo, na medida em que o processadi@cado € mais dificil para as
criancas com idades mais avancadas. Deste modeeésario que a intervencédo tenha
sempre em conta o interesse superior da criange e gleal sera crescer numa familia
onde encontramos a base segura e as relacOevadesignificativas necessarias ao
desenvolvimento integral e harmonioso. Crescer nfandlia serd substancialmente

diferente de crescer numa instituicao.
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Limitacdes do estudo e pistas para futuras Investig acoes

Este estudo centra-se apenas num Centro de AaitomTemporario nao
permitindo generalizar os dados. Contudo, os CerteoAcolhimento Temporario sao
estruturas que se orientam pela mesma missdo, pwlemos objectivos. Procedeu-
mos, ainda, a consulta do relatério CASA que damafgforma vem em primeira linha
mostrar que muitas das caracteristicas, potenaddil e lacunas observadas no centro
de acolhimento em andlise sdo observadas, em maiig®s. No entanto, néo
esquecemos que estes dados se centram apenas nun d= acolhimento e que
nalguns aspectos podem diferir de outros.

Em primeiro lugar, pelas limitacbes do estudo daereferimos, podera,
naturalmente ocorrer ao longo do trabalho uma séosale superficialidade em
questdes que urgem algum aprofundamento, no seddidoa apropriagdo em plenitude
e, porventura, outras questdes que certamenteondm fabordadas. Assim, com algum
atrevimento sugerimos pistas que poderiam alargardiise a observar no ambito dos
Centros de Acolhimento Temporario contribuindo pge os estudos nesta area
contribuam efectivamente para que os CAT desempenhasua missdo, a de
proporcionar um ambiente que permita o desenvolimetegral e harmonioso das
criancas e jovens por quem é responsavel e, andaspecial, de fazer efectivamente

uma aposta de qualidade na definicdo dos projeetotda.

Alargar o estudo a um maior numero de Centros dahimento Temporério
perceber que intervencdes sofreram as familias afgeinstitucionalizacdo, se foram

(ou néo) aplicadas medidas, que tipo de medidas.

Perceber que aposta se faz na definicdo dos fosjee vida, que tipo de
intervencdo desempenham as varias instituicdepnoeessos de reunificacdo familiar.
Comparar as intervencdes que realizam os diferetestros de Acolhimento
Temporario e perceber qual a taxa de sucesso fiwerdies CAT, se a taxa de sucesso

varia de instituicdo para instituicao.

Entrevistar as familias que viram a possibilidatfe reunificacdo familiar se
concretizar. Neste ambito entrevistar familias em g reunificacdo foi claramente um
caso de sucesso, e entrevistar familias onde @gsodae reunificagdo falhou. Assim,

seria a propositado perceber se nos casos de slicegsesso a intervencdo assumiu
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contornos diferentes.
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Nome:

A) Dados da crianca ou jovem acolhido:
A.1) Data de nascimento:

A.2) Sexo: 1.Masculino |:| 2.Feminino |:|
A.3) E 6rfzo? 1sim[ ] 2Nso| |

A.4) No caso da afirmagdo transcrita ser afirmativa, assinale quem faleceu?

1.Pai I:l 2.Mae 3.Ambos I:l

A.5) Pertence a uma familia imigrante?

1sim[ ] 2Nso| | 3Misto| |

A.5.1) Pais de origem da familia:

A.5.2) Pais de origem do menor?

A.6) E de etnia cigana?

1sim| ] 2Nso| |

B) Situagdo escolar:
B.1) Que ano frequenta?

B.2) Repetiu algum ano?

1sim| ] 2Nso| |

B.3) Como avalia o percurso escolar da crianga ou jovem?

1. Bom aluno

2.Apresenta algumas dificuldades

3.Apresenta muitas dificuldades

4 Tem necessidades especiais

B.4) A crianga ou jovem revela problemas de comportamento na escola?

1sim[ | 2Nso| ]

C) Saude
C.1) Necessidades especiais 1.Sim 2.Nao

C.1.1) Deficiéncia reconhecida

C.1.2) Incapacidade fisica

C.1.3) Incapacidade mental
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C.1.4) Incapacidade sensorial

C.1.5) Atraso global ao nivel do desenvolvimento
C.1.6) Paralisia cerebral

C.1.7) Outros

Juliana Monteiro

C.2) Recebeu ou esta a receber algum tratamento durante o acolhimento?

1.S5im

C.2.1) Médicos
C.2.2) Psicoldgicos/Psiquiatricos

C.2.3) Fisioterapia

C.2.4) Terapia da fala

C.2.5) Outros

D)ltinerario de protecgdo:

D.1) Tempo de permanéncia no CAT:

2.Nao

D.2) Quais os motivos que originaram a sinalizagdo?
D.2.1) Negligéncia

D.2.2) Maus -tratos fisicos ou

psiquicos

D.2.3) Abandono

D.2.4) Suspeita de abuso sexual

D.2.5) Problemas de comportamento do menor
D.2.6) Outros

D.3) Foram aplicadas medidas anteriores a entrada no CAT?

D.3.1) Apoio junto dos pais

D.3.2) Apoio junto de outro familiar
D.3.3) Confianca a pessoa iddnea
D.3.4) Acolhimento familiar

D.3.5) Acolhimento institucional

D.4) Existiram interrupgdes ou rupturas nas intervengoes anteriores?

2Nso| ]

1.Sim

E)Contexto familiar
Pai

E.0) Paternidade em litigio:

1l.sim |:|

1.Sim

1.Sim

2Nso| |

2.Nao

2.Nao
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E.1) Paradeiro desconhecido:

1l.sim I:l

E.2) Faleceu:

1sim[ ]

E.3) Situagdo na profissao:
1.Empregado:

2.Reformado

3.Vive de prestag¢des sociais:

4.Desempregado:

E.4) Problematicas:

E.4.1) Alcoolismo

E.4.2) Toxicodependéncia
E.4.3) Delinquéncia

E.4.4) Mendicidade

E.4.5) Prisdo

E.4.6) Incapacidade intelectual
E.4.7) Problemas psiquidtricos
E.4.8) Doenga croénica

E.4.9) Problemas econdmicos
E.4.10) Exerce violéncia sobre a sua parceira.

Mae

E.5) Paradeiro desconhecido:

E.6) Faleceu:

E.7) Situagdo laboral:

1.Empregada:

2.Reformada:

3.Vive de prestag¢des sociais:

4.Desempregada:

E.8) Problematicas:
E.8.1) Alcoolismo

E.8.2) Toxicodependéncia
E.8.3) Delinquéncia
E.8.4) Mendicidade
E.8.5) Prisdo

Juliana Monteiro

2Nso| |
2Nso| |

E.3.1) Actividade laboral:
E.3.2) Motivo da reforma:

1.Sim 2.Nao

2Nso| |
2Nso| |

E.7.1) Actividade laboral:
E.7.2) Motivo da reforma:

1.Sim 2.Nao
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E.8.6) Incapacidade intelectual

E.8.7) Problemas psiquiatricos

E.8.8) Doenga croénica

E.8.9) Problemas econdmicos
E.8.10) Prostituicdo
E.8.11) Vitima de violéncia doméstica

E.8.12) Exerce violéncia sobre o seu parceiro

E.9) Status do casal
1.Casados

2.Separados

3.Divorciados

4.Unido de facto

5.Viuvo
6.Vilva
7.Solteira (0)

E.10) Tem companheiro/a

1sim[ | 2Nso| ]

E.11) Numero total de irmdos incluindo o menor:

E.12) Numero total de irmaos sinalizados:

E.12.1Acolhimento institucional: (N.2 de filhos: )
E.12.2.Acolhimento familiar: (N.2 de filhos: )

E.12.3.Entregue a pessoa idénea: (N.2 de filhos: )

E.12.4.Entregue a outro familiar: (N.2 de filhos: )

E.12.5.Medida de apoio para autonomia de vida: (N.2 de filhos: )

E.13) Nimero de irmdos acolhidos na mesma instituicdo:

E.14) A familia de origem recebe algum tipo de ajuda social?

1sim[ ] 2Nso| |

E.14.1) No caso da afirmagao transcrita ser afirmativa, assinale o tipo de ajuda.

1.Econdmica

2.Habitacional

3.Ambas as opg¢des anteriormente citadas
4.Outras

F)Projecto de vida
F.1) Proposta do projecto de vida
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1.Reunifica¢do familiar
2.Adopcao
3.0utras

F.2) Situagdo actual/Decisdo tribunal
1.Projecto de vida aguarda decisdo do tribunal

2.Projecto de vida decidido pelo tribunal

3.Concretizado

G)Contacto com a familia de origem

G.1) A crianga ou jovem recebe visitas por parte da familia de origem?

3.Deixou de
1.Sim 2.Nao receber

G.2) As visitas sdo supervisionadas pelo técnico superior?

1sim[ ] 2Nso| |

G.3) Quem realiza as visitas? 1.Sim 2.Ndo
G.3.1) Pais juntos

G.3.2) Pai e mde em separado
G.3.3) S6 o pai

G.3.4) S6 amade

G.3.5) Amigos (as)

G.3.6) Outros

G.4) Qual é a frequéncia das visitas da mae?
1.Semanal

2.Quinzenal
3.Mensal
4.Outras

G.5) Qual é a frequéncia das visitas do pai?
1.Semanal

2.Quinzenal
3.Mensal
4.Outras

G.6) Qual é a frequéncia das visitas por parte de outros elementos?

1.Semanal

2.Quinzenal
3.Mensal
4.Outras

G.7) Ha saidas com a familia de origem?

1sim| ] 2Nso| |
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G.8) Com quem se realizam as
saidas? 1.Sim 2.Ndo

G.8.1) Com os pais juntos

G.8.2) Pai ou mae em separado

G.8.3) S6 com o pai

G.8.4) S6 com a mae
G.8.5) Outros

G.9) Quando se realizam as saidas com a familia de origem ou com outros significativos?
1.Fins-de-semana

2 .férias

3.Duas opgdes anteriormente citadas
4.0utros

G.10) No ultimo ano, a frequéncia com que a crianga vé a sua familia de origem.
1.Aumentou

2.Manteve-se igual

3.Diminuiu

G.11) Em geral, com que frequéncia a crian¢a ou jovem mantém contacto telefénico com a
sua familia de origem ou com outros significativos?

1.Uma vez por semana ou mais

2.Uma vez de duas em duas semanas

3.Uma vez por més

4.Esporadicamente

5.Nunca
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Andlise do SPSS

A amostra deste estudo é formada por 33 menores,rgEncentes a 24 familias.

Instrumentos: A informacdo sobre os 33 menores que se encontnaracelhimento
institucional foi recolhida através da consulta goscessos individuais, esta consulta
obedecia a um questionario que se encontrava pnenta estruturado.

Descricdo do perfil dos menores que se encontram eagolhimento institucional:

Na descri¢cao do perfil dos menores temos em coidiazde, 0 sexo, a orfandade, a etnia,
0 pais de origem, a situacéo escolar actual, auprescolar e a conduta escolar, 0s
problemas de saude importantes, os tratamentosideses as assisténcias hospitalares,
0S motivos que originaram a sinalizacdo, assim ¢asmedidas prévias adoptadas e se
existiram interrupcdes ou rupturas nas intervengdésiores.

Descricao do perfil das familias dos menores em gatéo e as problematicas que se
encontram subjacentes Na descricdo do perfil das familias e as suabl@muaticas
contemplamos a situacéo laboral do pai e da m@epldematica familiar, o tipo de
relacdo entre os pais, a existéncia ou ndo de cumepa (a), o numero de filhos e
medidas de promocéo e proteccao aplicadas aos,fiisotipos de ajuda que recebe a
familia, os projectos de vida e a respectiva dedilétribunal, os contactos com a fami-
lia de origem ou com outros significativos, assiomo, a frequéncia desses mesmos
contactos.

Através da analise dos processos de promocadecpéo determinamos, ainda,
o tempo de permanéncia no centro de acolhimentpdeirio.

Andlise Estatistica: Tendo toda a informacéo necesséria recolhida gemses a inter-
pretacdo dos questionarios através do programstaigstica SPSS.

Em primeiro lugar, sera nossa pretensdo analisearasteristicas dos menores que se
encontram acolhidos no Centro de Acolhimento Tegdmmr
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SEXO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
MASCULINO 18 54,5 54,5 54,5
\Valid FEMININO 15 45,5 45,5 100,0
Total 33 100,0 100,0
IDADE
Frequency | Percent [ ValidPercent | CumulativePer-
cent
1 1 3,0 3,0 3,0
2 3 9,1 9,1 12,1
3 1 3,0 3,0 15,2
4 6 18,2 18,2 33,3
5 1 3,0 3,0 36,4
6 4 12,1 12,1 48,5
7 1 3,0 3,0 51,5
Valid
8 7 21,2 21,2 72,7
9 3 9,1 9,1 81,8
10 1 3,0 3,0 84,8
13 3 9,1 9,1 93,9
14 1 3,0 3,0 97,0
17 1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
Statistics
IDADE
Valid 33
N
Missing 0
Mean 7,06
Median 7,00
Mode 8
Sum 233
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IDADE * SEXO
SEXO Total
MASCULINO | FEMININO
1 0 1 1
2 3 0 3
3 0 1 1
4 1 5 6
5 0 1 1
6 4 0 4
IIDADE 7 0 1 1
8 4 3 7
9 1 2 3
10 1 0 1
13 2 1 3
14 1 0 1
17 1 0 1
Total 18 15 33
ORFANDADE
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 6,1 6,1
\Valid NAO 31 93,9 93,9 100,0
Total 33 100,0 100,0
QUEM FALECEU
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
PAI 1 3,0 50,0 50,0
\Valid MAE 1 3,0 50,0 100,0
Total 2 6,1 100,0
[Missing  System 31 93,9
Total 33 100,0
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PAIS DE ORIGEM DA FAMILIA

Juliana Monteiro

Frequency | Percent | ValidPercent | CumulativePer-
cent
25 75,8 75,8 75,8
BRASIL 2 6,1 6,1 81,8
FRANCA 1 3,0 3,0 84,8
Valid ]
GUINE-BISSAU 2 6,1 6,1 90,9
INGLATERRA 3 9,1 9,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
PAIS DE ORIGEM DO MENOR
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
24 72,7 72,7 72,7
BRASIL 1 3,0 3,0 75,8
EUA 1 3,0 3,0 78,8
Valid ]
GUINE-BISSAU 2 6,1 6,1 84,8
PORTUGAL 5 15,2 15,2 100,0
Total 33 100,0 100,0
ETNIA CIGANA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 1 3,0 3,0 3,0
\Valid NAO 32 97,0 97,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
Situacéo escolar:
REPROVACOES
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 23,5 23,5
\Valid NAO 13 39,4 76,5 100,0
Total 17 51,5 100,0
IMissing  System 16 48,5
Total 33 100,0
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ANO DE ESCOLARIDADE * REPROVAGCOES

Juliana Monteiro

REPROVACOES Total
SIM NAO
1° CICLO 1 5 6
2°CICLO 2 1 3
IANO DE ESCOLARIDADE  3° CICLO 0 1 1
ENSINO ESPECIAL 0 3 3
OUTROS 1 3 4
Total 4 13 17
PERCURSO ESCOLAR
Frequency Percent ValidPercent
BOM ALUNO 1 3,0 5,9
APRESENTA ALGUMAS DIFICULDADES 4 12,1 23,5
\Valid APRESENTA MUITAS DIFICULDADES 4 12,1 23,5
TEM NECESSIDADES ESPECIAIS 8 24,2 47,1
Total 17 51,5 100,0
IMissing  System 16 48,5
Total 33 100,0
SEXO * PROBLEMAS DE COMPORTAMENTO NA ESCOLA
PROBLEMAS DE COMPORTA- Total
MENTO NA ESCOLA
SIM NAO
MASCULINO 6 9 15
SEXO
FEMININO 0 12 12
Total 6 21 27
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PROBLEMAS DE COMPORTAMENTO NA ESCOLA

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 6 18,2 22,2 22,2
\Valid NAO 21 63,6 77,8 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
Saude:
DEFICIENCIA RECONHECIDA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 9 27,3 27,3 27,3
Valid ~ NAO 24 72,7 72,7 100,0
Total 33 100,0 100,0
INCAPACIDADE FiSICA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 6 18,2 18,2 18,2
\Valid NAO 27 81,8 81,8 100,0
Total 33 100,0 100,0
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INCAPACIDADE MENTAL

Juliana Monteiro

Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 7 21,2 21,2 21,2
\Valid NAO 26 78,8 78,8 100,0
Total 33 100,0 100,0
INCAPACIDADE SENSORIAL
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 8 24,2 24,2 24,2
Valid ~ NAO 25 75,8 75,8 100,0
Total 33 100,0 100,0
ATRASO GLOBAL AO NIVEL DO DESENVOLVIMENTO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 10 30,3 31,3 31,3
\Valid NAO 22 66,7 68,8 100,0
Total 32 97,0 100,0
[Missing  System 1 3,0
Total 33 100,0
PARALISIA CEREBRAL
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 12,1 12,1
Valid ~ NAO 29 87,9 87,9 100,0
Total 33 100,0 100,0
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OUTROS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 10 30,3 30,3 30,3
Valid  NAO 23 69,7 69,7 100,0
Total 33 100,0 100,0
SEXO * DEFICIENCIA RECONHECIDA
DEFICIENCIA RECONHECIDA Total
SIM NAO
MASCULINO 5 13 18
SEXO
FEMININO 11 15
Total 24 33
SEXO * INCAPACIDADE FiSICA
INCAPACIDADE FiSICA Total
SIM NAO
MASCULINO 3 15 18
SEXO
FEMININO 3 12 15
Total 6 27 33
SEXO * INCAPACIDADE MENTAL
INCAPACIDADE MENTAL Total
SIM NAO
MASCULINO 3 15 18
SEXO
FEMININO 4 11 15
Total 26 33
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SEXO * INCAPACIDADE SENSORIAL

INCAPACIDADE SENSORIAL Total
SIM NAO
MASCULINO 4 14 18
SEXO
FEMININO 4 11 15
Total 25 33

SEXO * ATRASO GLOBAL AO NIVEL DO DESENVOLVIMENTO

Juliana Monteiro

ATRASO GLOBAL AO NIVEL DO Total
DESENVOLVIMENTO
SIM NAO
MASCULINO 5 13 18
SEXO
FEMININO 5 9 14
Total 10 22 32
SEXO * PARALISIA CEREBRAL
PARALISIA CEREBRAL Total
SIM NAO
MASCULINO 1 17 18
SEXO
FEMININO 12 15
Total 4 29 33
SEXO * OUTROS
OUTROS Total
SIM NAO
MASCULINO 5 13 18
SEXO
FEMININO 5 10 15
Total 10 23 33
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Se 0s menores receberam algum tratamento duranteacolhimento institucional:

Juliana Monteiro

MEDICOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 29 87,9 93,5 93,5
\Valid NAO 2 6,1 6,5 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
PSICOLOGICOS/PSIQUIATRICOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 8 24,2 25,0 25,0
\Valid NAO 24 72,7 75,0 100,0
Total 32 97,0 100,0
[Missing  System 1 3,0
Total 33 100,0
FISIOTERAPIA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 6 18,2 18,2 18,2
\Valid NAO 27 81,8 81,8 100,0
Total 33 100,0 100,0
TERAPIA DA FALA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 9 27,3 27,3 27,3
\Valid NAO 24 72,7 72,7 100,0
Total 33 100,0 100,0
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OUTROS
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 11 33,3 33,3 33,3
Valid  NAO 22 66,7 66,7 100,0
Total 33 100,0 100,0
Motivos que originaram a sinalizacao:
SEXO * NEGLIGENCIA
NEGLIGENCIA Total
SIM NAO
MASCULINO 10 8 18
SEXO
FEMININO 9 6 15
Total 19 14 33
SEXO * MAUS-TRATOS FiSICOS OU PSIQUICOS
MAUS-TRATOS FiSICOS OU Total
PSIQUICOS
SIM NAO
MASCULINO 4 14 18
SEXO
FEMININO 0 15 15
Total 4 29 33
SEXO * ABANDONO
ABANDONO Total
SIM NAO
MASCULINO 3 15 18
SEXO
FEMININO 3 12 15
Total 6 27 33
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SEXO * SUSPEITA DE ABUSO SEXUAL

Juliana Monteiro

SUSPEITA DE ABUSO SEXUAL Total
SIM NAO
MASCULINO 0 18 18
SEXO
FEMININO 2 13 15
Total 2 31 33

SEXO * PROBLEMAS DE COMPORTAMENTO DO MENOR

PROBLEMAS DE COMPORTA- Total
MENTO DO MENOR
SIM NAO
MASCULINO 1 17 18
SEXO
FEMININO 0 15 15
Total 32 33
SEXO * OUTROS
OUTROS Total
SIM NAO
MASCULINO 9 9 18
SEXO
FEMININO 2 13 15
Total 11 22 33
Medidas aplicadas antes da institucionalizagéo:
SEXO * APOIO JUNTO DOS PAIS
APOIO JUNTO DOS PAIS |  Total
SIM NAO
MASCULINO 7 11 18
SEXO
FEMININO 10 5 15
Total 17 16 33
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SEXO * APOIO JUNTO DE OUTRO FAMILIAR

Juliana Monteiro

APOIO JUNTO DE OUTRO FAMI- Total
LIAR
SIM NAO
MASCULINO 2 16 18
SEXO
FEMININO 1 14 15
Total 3 30 33
SEXO * CONFIANCA A PESSOA IDONEA
CONFIANCA A Total
PESSOA IDO-
NEA
NAO
MASCULINO 18 18
SEXO
FEMININO 15 15
Total 33 33
SEXO * ACOLHIMENTO FAMILIAR
ACOLHIMENTO Total
FAMILIAR
NAO
MASCULINO 18 18
SEXO
FEMININO 15 15
Total 33 33
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SEXO * ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

ACOLHIMENTO Total
INSTITUCIONAL
NAO
MASCULINO 18 18
SEXO
FEMININO 15 15
Total 33 33
APOIO JUNTO DOS PAIS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 17 51,5 51,5 51,5
\Valid NAO 16 48,5 48,5 100,0
Total 33 100,0 100,0
APOIO JUNTO DE OUTRO FAMILIAR
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 3 9,1 9,1 9,1
Valid  NAO 30 90,9 90,9 100,0
Total 33 100,0 100,0
CONFIANCA A PESSOA IDONEA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid NAO 33 100,0 100,0 100,0
ACOLHIMENTO FAMILIAR
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid ~ NAO 33 100,0 100,0 100,0
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ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Juliana Monteiro

Frequency

Percent

ValidPercent

CumulativePer-

cent

\Valid

NAO

33

100,0

100,0

100,0

EXISTIRAM INTERRUPCOES OU RUPTURAS NAS INTERVENCOES ANTE-

RIORES
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 20 60,6 60,6 60,6
Valid ~ NAO 13 39,4 39,4 100,0
Total 33 100,0 100,0

Ressalvamos que ao longo das paginas que se segserio apresentadas as carac-

teristicas do contexto familiar.

PATERNIDADE EM LITIGIO

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 3 9,1 9,1 9,1
Valid  NAO 30 90,9 90,9 100,0
Total 33 100,0 100,0
PARADEIRO DESCONHECIDO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 6,1 6,1
\Valid NAO 31 93,9 93,9 100,0
Total 33 100,0 100,0
FALECEU
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 1 3,0 3,0 3,0
\Valid NAO 32 97,0 97,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
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SITUACAO NA PROFISSAO

Juliana Monteiro

Frequency | Percent | ValidPercent | Cumulative-
Percent
EMPREGADO 14 42,4 56,0 56,0
REFORMADO 3 9,1 12,0 68,0
\/alid VIVE DE PRESTACOES 7 21,2 28,0 96,0
SOCIAIS
DESEMPREGADO 1 3,0 4,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
[Missing  System 8 24,2
Total 33 100,0
ACTIVIDADE LABORAL
Frequency | Percent | ValidPercent
19 57,6 57,6
OUTRAS 1 3,0 3,0
TRABALHADORES QUALIFICADOS DA META- 1 3,0 3,0
LURGIA, METALOMECANICA E SIMILARES
Valid  TRABALHADORES NAO QUALIFICADOS DA 12 36,4 36,4
INDUSTRIA EXTRACTIVA, CONSTRUCAO,
INDUSTRIA TRANSFORMADORA E TRANS-
PORTES
Total 33 100,0 100,0
MOTIVO DE REFORMA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
30 90,9 90,9 90,9
\Valid INVALIDEZ 3 9,1 9,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
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ALCOOLISMO
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 6 18,2 22,2 22,2
\Valid NAO 21 63,6 77,8 100,0
Total 27 81,8 100,0
[Missing  System 6 18,2
Total 33 100,0
TOXICODEPENDENCIA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 14,8 14,8
\Valid NAO 23 69,7 85,2 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
DELIQUENCIA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid NAO 27 81,8 100,0 100,0
[Missing  System 6 18,2
Total 33 100,0
MENDICIDADE
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 1 3,0 3,7 3,7
\Valid NAO 26 78,8 96,3 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
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PRISAO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 7,4 7,4
\Valid NAO 25 75,8 92,6 100,0
Total 27 81,8 100,0
[Missing  System 6 18,2
Total 33 100,0
INCAPACIDADE INTELECTUAL
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 7 21,2 25,9 25,9
\Valid NAO 20 60,6 74,1 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
PROBLEMAS PSIQUIATRICOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 14,8 14,8
\Valid NAO 23 69,7 85,2 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
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DOENCA CRONICA

Juliana Monteiro

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 7,4 7,4
\Valid NAO 25 75,8 92,6 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
PROBLEMAS ECONOMICOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 18 54,5 66,7 66,7
\Valid NAO 9 27,3 33,3 100,0
Total 27 81,8 100,0
[Missing  System 6 18,2
Total 33 100,0
EXERCE VIOLENCIA SOBRE A SUA PARCEIRA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 6 18,2 22,2 22,2
\Valid NAO 21 63,6 77,8 100,0
Total 27 81,8 100,0
IMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
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PARADEIRO DESCONHECIDO

Juliana Monteiro

Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 1 3,0 3,0 3,0
\Valid NAO 32 97,0 97,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
FALECEU
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 1 3,0 3,0 3,0
Valid ~ NAO 32 97,0 97,0 100,0
Total 33 100,0 100,0
SITUACAO NA PROFISSAO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
EMPREGADO 3 9,1 11,1 11,1
REFORMADO 1 3,0 3,7 14,8
) VIVE DE PRESTACOES 20 60,6 74,1 88,9
Vald SOCIAIS
DESEMPREGADO 3 9,1 11,1 100,0
Total 27 81,8 100,0
JMissing  System 6 18,2
Total 33 100,0
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ACTIVIDADE LABORAL

Julia

na Monteiro

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
28 84,8 84,8 84,8
OUTRAS 1 3,0 3,0 87,9
TRABALHADORES DA 2 6,1 6,1 93,9
TRANSFORMACAO DE
ALIMENTOS, DA MADEIRA,
\Valid DO VESTUARIO E OUTRAS
INDUSTRIAS E ARTESA-
NATO
TRABALHADORES DE LIM- 2 6,1 6,1 100,0
PEZA
Total 33 100,0 100,0
ALCOOLISMO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 12,9 12,9
\Valid NAO 27 81,8 87,1 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
TOXICODEPENDENCIA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 6,5 6,5
\Valid NAO 29 87,9 93,5 100,0
Total 31 93,9 100,0
IMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
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DELINQUENCIA

Juliana Monteiro

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 6,5 6,5
\Valid NAO 29 87,9 93,5 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
MENDICIDADE
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid NAO 31 93,9 100,0 100,0
IMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
PRISAO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid NAO 31 93,9 100,0 100,0
IMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
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INCAPACIDADE INTELECTUAL

Juliana Monteiro

Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 15 45,5 48,4 48,4
\Valid NAO 16 48,5 51,6 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
PROBLEMAS PSIQUIATRICOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 12,9 12,9
\Valid NAO 27 81,8 87,1 100,0
Total 31 93,9 100,0
IMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
DOENCA CRONICA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 5 15,2 16,1 16,1
\Valid NAO 26 78,8 83,9 100,0
Total 31 93,9 100,0
JMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
PROBLEMAS ECONOMICOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 29 87,9 93,5 93,5
\Valid NAO 2 6,1 6,5 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
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PROSTITUICAO

Juliana Monteiro

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 12,9 12,9
\Valid NAO 27 81,8 87,1 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 10 30,3 32,3 32,3
\Valid NAO 21 63,6 67,7 100,0
Total 31 93,9 100,0
IMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
EXERCE VIOLENCIA SOBRE O PARCEIRO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 1 3,0 3,2 3,2
\Valid NAO 30 90,9 96,8 100,0
Total 31 93,9 100,0
IMissing  System 2 6,1
Total 33 100,0
SATUS DO CASAL
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
CASADOS 2 6,1 7,7 7,7
SEPARADOS 7 21,2 26,9 34,6
\Valid UNIAO DE FACTO 16 48,5 61,5 96,2
VIUVA 1 3,0 3,8 100,0
Total 26 78,8 100,0
[Missing  System 7 21,2
Total 33 100,0
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TEM COMPANHEIRO/A

Juliana Monteiro

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
COMPANHEIRO 4 12,1 40,0 40,0
COMPANHEIRA 2 6,1 20,0 60,0
Valid AMBOS TEM COMPANHEI- 4 12,1 40,0 100,0
RO
Total 10 30,3 100,0
[Missing  System 23 69,7
Total 33 100,0
NUMERO TOTAL DE IRMAOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
0 3 9,1 9,1 9,1
1 10 30,3 30,3 39,4
2 10 30,3 30,3 69,7
Valid
3 7 21,2 21,2 90,9
4 3 9,1 9,1 100,0
Total 33 100,0 100,0
NUMERO TOTAL DE IRMAOS SINALIZADOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
0 11 33,3 33,3 33,3
1 9 27,3 27,3 60,6
2 9 27,3 27,3 87,9
Valid
3 2 6,1 6,1 93,9
4 2 6,1 6,1 100,0
Total 33 100,0 100,0

176



Instituto Superior Servico social do Porto

NUMERO TOTAL DE IRMAOS EM ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Juliana Monteiro

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
0 18 54,5 54,5 54,5
1 5 15,2 15,2 69,7
Valid 2 7 21,2 21,2 90,9
3 9,1 9,1 100,0
Total 33 100,0 100,0

NUMERO TOTAL DE IRMAOS EM ACOLHIMENTO FAMILIAR

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid 0 33 100,0 100,0 100,0
NUMERO TOTAL DE IRMAOS ENTREGUES A PESSOA IDONEA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid |0 33 100,0 100,0 100,0
NUMERO TOTAL DE IRMAOS ENTRGUES A OUTRO FAMILIAR
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
0 30 90,9 90,9 90,9
1 2 6,1 6,1 97,0
Valid
1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0

177



Instituto Superior Servico social do Porto

NUMERO TOTAL DE IRMAOS COM MEDIDA DE APOIO PARA AUTONO-

Juliana Monteiro

MIA DE VIDA
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
0 32 97,0 97,0 97,0
Valid 1 1 3,0 3,0 100,0
Total 33 100,0 100,0

NUMERO TOTAL DE IRMAOS ACOLHIDOS NA MESMA INSTITUICAO

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
0 23 69,7 69,7 69,7
1 4 12,1 12,1 81,8
Valid
2 6 18,2 18,2 100,0
Total 33 100,0 100,0

A FAMILIA DE ORIGEM RECEBE ALGUM TIPO DE AJUDA SOCIAL

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 22 66,7 71,0 71,0
\Valid NAO 9 27,3 29,0 100,0
Total 31 93,9 100,0
[Missing  System 2 6,1
Total 33 100,0
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ASSINALE O TIPO DE AJUDA

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
ECONOMICA 15 45,5 68,2 68,2
HABITACIONAL 1 3,0 4,5 72,7
\alid AMBAS AS OPCOES 6 18,2 27,3 100,0
ANTERIORMENTE CITA-
DAS
Total 22 66,7 100,0
[Missing  System 11 33,3
Total 33 100,0
PROPOSTA DO PROJECTO DE VIDA * SEXO
SEXO Total
MASCULINO | FEMININO
REUNIFICACAO FAMILIAR 5 2 7
PROPOSTA DO PROJECTO ADOPCAO 7 6 13
DE VIDA INSTITUCIONALIZACAO 2 2 4
OUTRAS 4 5 9
Total 18 15 33

SITUACAO ACTUAL/DECISAO DO TRIBUNAL

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-

cent

PROJECTO DE VIDA 9 27,3 36,0 36,0
AGUARDA DECISAO DO
TRIBUNAL

\Valid PROJECTO DE VIDA DECI- 4 12,1 16,0 52,0
DIDO PELO TRIBUNAL
CONCRETIZADO 12 36,4 48,0 100,0
Total 25 75,8 100,0

[Missing  System 8 24,2

Total 33 100,0
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A CRIANCA OU JOVEM RECEBE VISITAS DA FAMILIA DE ORIGEM

Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 24 72,7 75,0 75,0
NAO 2 6,1 6,3 81,3
Valid
DEIXOU DE RECEBER 6 18,2 18,8 100,0
Total 32 97,0 100,0
[Missing  System 1 3,0
Total 33 100,0
AS VISITAS SAO SUPERVISIONADOS PELO TECNICO SUPERIOR
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
Valid SIM 25 75,8 100,0 100,0
IMissing  System 8 24,2
Total 33 100,0
PAIS JUNTOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 9 27,3 36,0 36,0
\Valid NAO 16 48,5 64,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
[Missing  System 8 24,2
Total 33 100,0
PAI E MAE EM SEPARADO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 16,0 16,0
\Valid NAO 21 63,6 84,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
[Missing  System 8 24,2
Total 33 100,0
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SO O PAI
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 8,0 8,0
\Valid NAO 23 69,7 92,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
[Missing  System 8 24,2
Total 33 100,0
SO A MAE
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 8 24,2 32,0 32,0
\Valid NAO 17 51,5 68,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
IMissing  System 8 24,2
Total 33 100,0
AMIGOS/AS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 8,0 8,0
\Valid NAO 23 69,7 92,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
IMissing  System 8 24,2
Total 33 100,0
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OUTROS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent

SIM 13 39,4 52,0 52,0
\Valid NAO 12 36,4 48,0 100,0

Total 25 75,8 100,0
[Missing  System 8 24,2
Total 33 100,0

QUAL A FREQUENCIA DAS VISITAS DA MAE
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent

SEMANAL 18 54,5 85,7 85,7

QUINZENAL 1 3,0 4,8 90,5
\Valid

OUTRAS 2 6,1 9,5 100,0

Total 21 63,6 100,0
[Missing  System 12 36,4
Total 33 100,0

QUAL A FREQUENCIA DAS VISITAS DO PAI
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent

SEMANAL 10 30,3 66,7 66,7

QUINZENAL 4 12,1 26,7 93,3
\Valid

OUTRAS 1 3,0 6,7 100,0

Total 15 45,5 100,0
IMissing  System 18 54,5
Total 33 100,0
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QUAL A FREQUENCIA DAS VISITAS POR OUTROS ELEMENTOS

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SEMANAL 7 21,2 46,7 46,7
QUINZENAL 5 15,2 33,3 80,0
\Valid
OUTRAS 3 9,1 20,0 100,0
Total 15 45,5 100,0
[Missing  System 18 54,5
Total 33 100,0
HA SAIDAS COM A FAMILIA DE ORIGEM
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 9 27,3 28,1 28,1
\Valid NAO 23 69,7 71,9 100,0
Total 32 97,0 100,0
[Missing  System 1 3,0
Total 33 100,0
COM OS PAIS JUNTOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 3 9,1 27,3 27,3
\Valid NAO 8 24,2 72,7 100,0
Total 11 33,3 100,0
IMissing  System 22 66,7
Total 33 100,0
PAI OU MAE EM SEPARADO
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
\Valid NAO 11 33,3 100,0 100,0
[Missing  System 22 66,7
Total 33 100,0
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SO COM O PAI
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 4 12,1 36,4 36,4
\Valid NAO 7 21,2 63,6 100,0
Total 11 33,3 100,0
[Missing  System 22 66,7
Total 33 100,0
SO COM A MAE
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 2 6,1 18,2 18,2
\Valid NAO 9 27,3 81,8 100,0
Total 11 33,3 100,0
IMissing  System 22 66,7
Total 33 100,0
OUTROS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
SIM 8 24,2 72,7 72,7
\Valid NAO 3 9,1 27,3 100,0
Total 11 33,3 100,0
IMissing  System 22 66,7
Total 33 100,0
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QUANDO SE REALIZAM AS SAIDAS COM A FAMILIA DE ORIGEM OU C OM OUTROS SIGNIFICA-

TIVOS
Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
FINS-DE-SEMANA 8 24,2 72,7 72,7
AS DUAS OPCOES ANTE- 2 6,1 18,2 90,9
\Valid RIORMENTE CITADAS
OUTROS 1 3,0 9,1 100,0
Total 11 33,3 100,0
[Missing  System 22 66,7
Total 33 100,0
FREQUENCIA QUE A CRIANCA VE A FAMILIA DE ORIGEM
Frequency | Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent
AUMENTOU 6 18,2 24,0 24,0
_ MANTEVE-SE IGUAL 16 48,5 64,0 88,0
el DIMINUIU 3 9,1 12,0 100,0
Total 25 75,8 100,0
[Missing  System 8 24,2
Total 33 100,0

FREQUENCIA DE CONTACTO TELEFONICO COM A FAMILIA D EORIGEM OU COM OUTROS
SIGNIFICATIVOS

Frequency Percent ValidPercent | CumulativePer-
cent

UMA VEZ POR SEMANA 3 9,1 10,7 10,7
OU MAIS

\Valid ESPORADICAMENTE 8 24,2 28,6 39,3
NUNCA 17 51,5 60,7 100,0
Total 28 84,8 100,0

IMissing  System 5 15,2

Total 33 100,0
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