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Sim, a Arte, que mora na mesma rua que a Vida,
porém num lugar diferente,

a Arte que alivia da vida sem aliviar de viver,
que é tdo mondtona como a mesma vida,

mas s6 em lugar diferente.

Fernando Pessoa, Livro do Desassossego (1982)
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RESUMO

Este relatério tem como objetivo analisar e refletir sobre o desenvolvimento das
competéncias comuns e especificas do enfermeiro especialista em Enfermagem de Saude
Mental e Psiquiatrica, assim como as competéncias conducentes ao grau de Mestre em
Enfermagem desenvolvidas no estagio 1 e estagio final do Mestrado. Refletimos sobre o
papel de enfermeiro no percurso de recuperacao da pessoa com doenca mental, centrando
a sua atuacdo na relacdo terapéutica estabelecida para dar resposta as necessidades da
pessoa, realcando a importancia da prestacdo de cuidados centrados na pessoa.

Nesse ambito foi desenvolvido um projeto de intervencao sobre a utilizacdo dos
mediadores artistico-expressivos pelo enfermeiro especialista em ESMP que procura
intervir na promogao da esperanga, melhoria da autoestima, melhoria da socializagao e
modificagdo do comportamento. Foram identificados resultados positivos como, uma
maior consciéncia dos outros; maior autoconsciéncia; disponibilidade para explorar a

criatividade; assim como melhoria dos sintomas fisicos.

Palavras-chave: mediadores artistico-expressivos, cuidados centrados na pessoa,

Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica
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ABSTRACT

This report aims to analyze and reflect on the development of both common and
specific skills of the specialist nurse in Mental Health and Psychiatric Nursing, as well as the
skills leading to a Master's degree in Nursing developed during stage 1 and the final stage
of the Master's program. We reflect on the nurse's role in the recovery journey of
individuals with mentalillness, focusing on the therapeutic relationship established to meet
the person's needs, highlighting the importance of person-centered care.

In this context, an intervention project was developed on the use of artistic-
expressive mediators by the ESMP specialist nurse, aiming to enhance hope, improve self-
esteem, socialization, and behavior modification. Positive outcomes were identified, such
as increased awareness of others, greater self-awareness, willingness to explore creativity,

and improvement in physical symptoms.

Keywords: artistic-expressive mediators, person-centered care, nursing mental health
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INTRODUCAO

O desenvolvimento da profissdao na drea da Enfermagem de Saude Mental e
Psiquidtrica pode ser tracado desde o inicio do século XIX. A medida que, neste ambito, os
cuidados de saude evoluiram, houve um reconhecimento crescente da necessidade de
cuidados de enfermagem especializados para os individuos com doenga mental. Esta
mudang¢a no paradigma dos cuidados originou a elaboragdo de programas formais de
educacdo e formacdo para enfermeiros que trabalhavam em ambientes de salde mental,
até ao desenvolvimento da Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica como uma
especialidade distinta.

Apesar da pratica inicial desta especialidade se centrar na prestacao de cuidados
compreensivos, na manutengdo de um ambiente terapéutico, e no ensino de competéncias
de autocuidado a pessoa com doenca mental (Barker, 2009), a medida que a profissdo
evoluiu, os enfermeiros especialistas em Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica
(ESMP) comecaram a desempenhar um papel critico na promogao de praticas baseadas na
evidéncia, a nivel dos cuidados de saude mental. A profissdao tem progredido para satisfazer
as necessidades em mudanga dos individuos e de um sistema de saude mais amplo, que
proporciona cuidados de saude mentais mais abrangentes e centrados na pessoa (Druss &
Mauer, 2010).

Com o desenvolvimento dos cuidados de saude mental comunitarios, os
enfermeiros especialistas em ESMP expandiram os seus papéis e responsabilidades no seio
do sistema de cuidados de saude (Varcarolis, 2017), enfatizando a prestacdo de cuidados
em ambientes menos restritivos e mais integrados (Mechanic & Rochefort, 1990), como
escolas, centros de saude, equipas comunitarias de saude mental e unidades de cuidados
continuados.

Esta integracdo, associada ao reconhecimento de que a saude mental e fisica estao

indissociavelmente ligadas, ajudou a reduzir o estigma associado aos cuidados de saude

=12 -
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mental, aumentando o acesso aos servicos, com melhoria dos resultados para os individuos
com doenca mental (Druss & Mauer, 2010).

De acordo com a Organiza¢dao Mundial de Saide (OMS), a salide mental é uma parte
vital da saude global de uma pessoa e afeta a forma como nos sentimos, pensamos e nos
comportamos e esta intimamente ligada a saude fisica. A saude mental ndo estd apenas na
auséncia de angustia ou doenca, mas abrange a sensacdo de bem-estar da pessoa e sua
capacidade de se sentir bem consigo mesmo, mantendo relacdes de apoio e sentindo que
se pode ser significativamente produtivo na comunidade e ao mesmo tempo ser capaz de
lidar com as tensdes tipicas da vida. A saude mental e as condi¢gdes de saude mental
existem num continuum que vai desde o bem-estar mental a doenca, sendo que a maioria
das pessoas oscilam neste continuum a medida que passam pela vida e tém varias
experiéncias positivas ou adversas (World Health Organization [WHO], 2019)

A salde mental tem sido uma area de preocupacdo crescente nas Ultimas décadas.
Tem-se percebido que as perturbacdes psiquiatricas e os problemas relacionados com a
saude mental tornaram-se a principal causa de incapacidade e uma das principais causas
de morbilidade e morte prematura, em todo o mundo (Global Burden of Disease [GBD],
2019 Mental Disorders Collaborators, 2022).

A doenca mental ndo é apenas uma experiéncia pessoal; tem profundas implicacdes
para a sociedade no seu todo, sendo que estas abrangem vdarias dimensdes, desde os
sistemas econdmicos e de saude até as estruturas sociais e normas culturais.

O enfermeiro especialista em ESMP desempenha um papel fundamental no
percurso de recuperacao dos individuos com doenca mental. Centrando a sua atuacao no
estabelecimento de uma relagdo terapéutica em combinagdao com conhecimentos tedricos
presta cuidados holisticos que respondem as diversas necessidades dos seus utentes,
realgando a importancia da ligacao humana, da dignidade e da capacitagao no processo de
recuperagao.

O presente trabalho, um relatdério de estagio de natureza profissional, compreende
a materializagao das aprendizagens essenciais, que ocorreram durante a realizagao dos
estagios, e se consideram facilitadoras do processo de aprendizagem e da consolidagao de
conhecimentos para a atribuicao de Enfermeiro Especialista e Mestre em Enfermagem.

Consiste, assim, num instrumento de avaliacdo dos processos de aprendizagem e de

-13-
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aquisicao de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias, onde é apresentada
uma reflexdo critica do trabalho realizado em contexto de estagio (Ordem dos Enfermeiros
[OE], 2021).

Este relatdrio de estagio surge no ambito do 62 Curso de Mestrado em Associagao
em Enfermagem da Escola Superior de Saude (ESS) do Instituto Politécnico de Setubal (IPS),
e tem como principal objetivo analisar e refletir sobre o trabalho desenvolvido no ambito
das Unidades Curriculares Estagio 1 e Estagio Final. Resulta da integragdo dos
conhecimentos tedricos adquiridos com a pratica clinica onde se procurou desenvolver as
competéncias comuns, segundo o Regulamento n.2 140/2019 de 6 de Fevereiro, e
especificas do enfermeiro especialista em ESMP, segundo o Regulamento n.2 515/2018,
assim como as competéncias conducentes ao grau de Mestre em Enfermagem, de acordo
com o estipulado no Decreto-Lei n. 2 63/2016 de 13 de Setembro.

No sentido de alcancar o objetivo proposto, foram delineados os seguintes
objetivos especificos: relatar o trabalho desenvolvido no ambito dos estagios, apresentar
o projeto de intervengao desenvolvido em contexto hospitalar num servico de
internamento de agudos, assim como os resultados obtidos da sua implementacao,
descrever o processo de aprendizagem necessario para o desenvolvimento de
Competéncias Comuns do Enfermeiro Especialista, Competéncias do Enfermeiro
Especialista em ESMP e Competéncias de Mestre em Enfermagem.

A estrutura do relatdrio inicia-se com a presente introducao, seguida do capitulo |,
onde se abordam conceitos tedricos e centrais da disciplina de Enfermagem de Saude
Mental e Psiquidtrica, assim como o modelo tedrico de Peplau que serviu de referéncia ao
longo deste relatério. No capitulo Il é abordada a utilizagdo dos Mediadores Artistico-
Expressivos na realizagao de intervengdes psicoterapéuticas, em particular no diagndstico
de depressdao. No capitulo Il é descrita a metodologia utilizada neste trabalho para a
concretizagao dos objetivos propostos. No capitulo IV é elaborada uma descrigdo com
respetiva analise critica e reflexiva sobre os contextos de estadgios e as atividades
desenvolvidas. No capitulo VI é apresentado o projeto de intervengdo implementado no
decurso do Estagio Il, com apresentagao dos resultados obtidos. No capitulo VIl é efetuada
a descricdo do processo de aquisicdo e desenvolvimento das competéncias do

Competéncias Comuns do Enfermeiro Especialista, Competéncias do Enfermeiro

-14 -
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Especialista em ESMP e Competéncias de Mestre em Enfermagem. Por fim, os ultimos
capitulos sao dedicados a conclusao, referéncias bibliograficas e apéndices.

O presente documento estd em consonancia com as regras do Guia Orientador para
Elaboracdo de Trabalhos Escritos do Departamento de Enfermagem da ESS do IPS e da
norma de referenciacdo bibliografica da American Psychological Association (APA) 72

edigdo, e esta de acordo com as diretrizes do Novo Acordo Ortografico.

-15-



ExpressArte: A utilizagdao dos mediadores artistico-expressivos pelo enfermeiro
especialista em Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica

1. ENQUADRAMENTO TEORICO

O enquadramento tedrico pretende-se criar uma estrutura de conceitos que
permitam uma melhor compreensao acerca do trajeto percorrido, enquanto discente do
Mestrado em Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica, e que culmina com a redagao
deste relatério.

Este capitulo foi redigido com o objetivo de fornecer uma perspetiva através da qual
se possa compreender os pressupostos, valores e compromissos tedricos utilizados em
contexto de estagio para o desenvolvimento das competéncias do enfermeiro especialista
em ESMP.

Nos dias de hoje, a Enfermagem é uma profissao multifacetada e dinamica que
desempenha um papel crucial no sistema de satde. A medida que esta profissdo continua
a crescer e a adaptar-se ao panorama em mudanga dos cuidados de saude, os enfermeiros
comprometem-se com praticas baseadas na evidéncia para otimizar os resultados dos seus
utentes.

Portanto, os cuidados de Enfermagem abrangem uma vasta gama de
responsabilidades destinadas a promover, manter e restaurar a saude dos individuos,
familias e comunidades, e através de uma abordagem sistémica, tém em consideracdo as
suas necessidades fisicas, emocionais, sociais e espirituais, assegurando cuidados
abrangentes. Resulta numa compreensdo profunda do estado de saude da pessoa e das
suas necessidades individuais, bem como da capacidade de adaptagdo a circunstancias em
mudan¢a e de resposta a situagdes inesperadas para que a pessoa experimente o
crescimento, o desenvolvimento e a mudanca, e para que aprenda algo de significativo com

a sua proépria experiéncia (Barker, 2009).

-16 -
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1.1. A Pessoa, O Cuidar E A Relagao Terapéutica

S6 faz sentido abordar o dominio da Enfermagem na presenca daquele que é o seu
sujeito-alvo — a pessoa. O conceito de pessoa é visto através de uma perspetiva sistémica,
em que os individuos sao considerados na sua totalidade - fisica, psicoldgica, social e
espiritualmente. Esta perspetiva enfatiza a individualidade Unica de cada um e respeita as
suas experiéncias, valores e autonomia (McCormack & McCance, 2016).

Varias teorias de Enfermagem contribuem para a compreensdo do conceito de
pessoa em Enfermagem. Para além da Teoria das Relagdes Interpessoais, de Hildegard
Peplau, que enfatiza a importancia da relacdo interpessoal no processo de cuidados, e que
foi utilizada como base para o desenvolvimento deste relatdrio, foram considerados outros
quadros conceptuais que complementam esta corrente, como é o caso da Teoria do
Cuidado Humano de Jean Watson que vé a pessoa como um ser valioso que deve ser
cuidado, respeitado, nutrido, compreendido e assistido, em que cada pessoa tem
percecdes Unicas de saude e doenca com base no seu potencial fisico, mental e social
(Watson, 2017). Do mesmo modo, a Teoria dos Cuidados Culturais de Madeleine Leininger
enfatiza o aspeto cultural de uma pessoa, sugerindo que os cuidados sdo culturalmente
vinculados e que os enfermeiros devem ter em conta as crengas, valores e praticas culturais
guando prestam cuidados a individuos (Leininger & McFarland, 2006).

A conceptualizagdo da pessoa em Enfermagem enfatiza a necessidade de cuidados
individualizados e centrados na pessoa. Exige que se reconhecam e respeitem as
experiéncias, valores e perspetivas Unicas de cada individuo na prestagao de servigos de
saude.

Um dos conceitos inerentes a pratica de Enfermagem é o cuidar, representando a
esséncia da profissdo. Enquanto a prestacdo de cuidados refere-se as intervengdes que sao
realizadas para promover a saude e o bem-estar dos individuos, o cuidado refere-se aos
aspetos emocionais e relacionais da Enfermagem que envolvem empatia, compaixao, e o
estabelecimento de uma relagao terapéutica.

O cuidado envolve estar presente e empenhado com a pessoa, ouvir as suas

preocupacoes, e responder as suas necessidades de uma forma empatica. Implica
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reconhecer a individualidade do outro e respeitar os seus valores e crencgas, o que pode
contribuir para o desenvolvimento de uma forte relagao terapéutica (Watson, 2017).

Quando se fala de relagdo terapéutica em Enfermagem refere-se a uma relagao
intersubjetiva em que o enfermeiro esta comprometido e preocupado com o bem-estar e
o desenvolvimento da pessoa (Oliveira et al., 2010). Apesar da partilha de principios
comuns com outros profissionais de saude, devido as suas funcdes, responsabilidades e
formacdo especifica, o enfermeiro constréi a relacdo terapéutica com a pessoa
privilegiando o envolvimento e a participagdo de ambos os intervenientes (enfermeiro -
pessoa) na construcdo do cuidar. Esta relacdo baseia-se na confianca, empatia, respeito e
intimidade profissional, e por isso é considerada central para o cuidado, influenciando
significativamente os resultados obtidos (Peplau, 1988).

Parece ser da maior relevancia demonstrar a pessoa que se estd a cuidar que existe
interesse e boa vontade para com o que é valorizado por ele, sendo um alicerce para a
confianga na relagdo de cuidado e um requisito para confortar. Construir lagos de confianga
e promover o conforto revelam um potencial terapéutico (Oliveira, 2010).

A relagdo terapéutica é um processo interpessoal, que envolve o estabelecimento
e o desenvolvimento de relagdes complexas entre os enfermeiros, as pessoas que estdo ao
seu cuidado, a sua familia e amigos. Para além disso, também envolve um complexo de
relacBes entre diferentes aspetos da pessoa que é o enfermeiro (Barker, 2009).

Existe consenso sobre a necessidade de o enfermeiro construir uma relacdao de
confianga com o seu utente, a fim de facilitar o sucesso dessa relagao e obter resultados
terapéuticos. Durante este periodo de aprendizagem foram tidas em consideragdo, de
acordo com a literatura, as fases para o estabelecimento de uma relacdo terapéutica.

Numa primeira fase, muitas vezes referida como fase de pré-interacdo ou fase de
orientacdo, os enfermeiros recolhem informacdes sobre a pessoa antes de a conhecerem
(Arnold & Boggs, 2016). Isto pode implicar a consulta de registos clinicos, a conversa com
outros profissionais de saude ou o conhecimento dos antecedentes culturais e pessoais da
pessoa.

De seguida, a fase de introdugdo ou orientagao envolve o primeiro encontro entre
o enfermeiro e a pessoa. Durante esta fase, é crucial estabelecer confianga, clarificar papéis

e expectativas e definir objetivos para a relacdo (Peplau, 1988). O enfermeiro deve ser
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aberto e ndo julgar, criando um espago seguro para a pessoa expressar 0s seus sentimentos
e preocupagoes.

Quando a confianca é desenvolvida, o individuo sentir-se-a capaz de partilhar os
seus pensamentos, sentimentos e experiéncias; sentir-se-a seguro e confortavel para pedir
ou aceitar ajuda quando Ihe é oferecida, o que potencia o efeito terapéutico da confianca
(Oliveira & Lopes, 2010).

A medida que esta relagdo progride para a fase de trabalho, o enfermeiro colabora
com a pessoa para implementar o plano de cuidados e atingir os objetivos de saude daquela
pessoa. Boas competéncias de comunicagdo sao essenciais nesta fase, com o enfermeiro a
fornecer informacgdes claras sobre os tratamentos e procedimentos e a ouvir atentamente
o feedback da pessoa (Bach & Grant, 2009). A empatia é outra componente fundamental,
uma vez que o enfermeiro deve compreender e responder aos sentimentos e experiéncias
da pessoa.

A fase final é a fase de terminagao, que ocorre quando a relagao termina, muitas
vezes porque o utente recebe alta dos cuidados. Esta fase envolve o resumo dos objetivos
alcancados, a discussdo de planos para o futuro e, por vezes, a abordagem de sentimentos
de perda ou tristeza (Peplau, 1988). E importante que o enfermeiro ajude a pessoa na
transicdo para a fase seguinte dos seus cuidados ou para o autocuidado, e que lhe oferega
apoio e garantias.

No entanto, estabelecer e manter uma relacdo terapéutica pode ser um desafio.
Questdes como desequilibrios de poder, limites emocionais e preconceitos pessoais podem
interferir na relagdo (Vryonides et al., 2015) e a formagdo dos enfermeiros, bem como um
ambiente de cuidados de saude favoravel, sdo essenciais para ultrapassar estes desafios.

Diversas vezes os enfermeiros perdem oportunidades de construir relacdes
terapéuticas com os utentes porque os encontros comuns sao ignorados como espagos
potenciais para estabelecer ligagdes. Mcallister et al. (2004) constataram, no seu estudo
sobre enfermeiros de salde mental, que a fase inicial da relacdo enfermeiro-utente é um
espaco onde se clarificam os papéis e se estabelecem relagdes e normas, mas também um
espaco potencial para os enfermeiros transmitirem a sua arte e exercitarem a criatividade
na criagao de ligagdes significativas que podem facilitar a conversagdo, a compreensao e o

discernimento.
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Os primeiros encontros entre enfermeiro e utente podem ter tanto potencial para
encerrar uma conversa, como ser suscetiveis de gerar confianga e construir relagdes. Assim,
foram identificadas algumas situa¢des onde o papel dos enfermeiros pode ser melhorado,
como é o caso da utilizacdo do poder e as diferencas entre os papéis do utente e do
enfermeiro (é sempre o enfermeiro que inicia e dirige a interacdo); ou a tendéncia dos
enfermeiros para sondar as experiéncias dos utentes e procurar patologias ou problemas
(originando uma conversa ndo reciproca e mais uma entrevista); ou sé o profissional de
salde é ativo na resolucdo do problema e o utente é necessariamente inativado (sendo-
Ihe retirado o poder durante o processo); ou ainda a utilizagdo da mesma abordagem com
os utentes, independentemente das necessidades e do contexto (alguns enfermeiros nao
alteram a sua linguagem corporal, voz ou presenca). Essas interacdes podem reduzir e
ocultar informacgdes, distorcer a compreensdo e simplificar excessivamente a vida da
pessoa. Para que o didlogo continue, os enfermeiros devem escutar empaticamente,
identificar-se com os participantes e mostrar respeito pela sua emotividade (Mcallister et
al., 2004).

Considerando os servicos de saude um espaco intermédio, os enfermeiros sao
muitas vezes os mediadores e, por isso, podem ser cruciais para permitir que uma pessoa
consiga desempenhar com sucesso os dois papéis - manter aspetos do seu papel de cidadao
e aspetos do papel de utente que serdo Uteis na recuperacao e adaptacao (Mcallister et al.,
2004).

Numa fase inicial da relacdo, utilizar uma abordagem inovadora pode ser uma forma
envolvente e estimulante para a pessoa olhar e falar sobre o seu problema de novas
formas, de repararem em pontos fortes anteriormente desvalorizados e de co-construirem
solucdes para a mudanca. No entanto, ser criativo é um empreendimento arriscado e pode
haver alturas em que tanto o utente como o enfermeiro sdao levados a conversas que
evocam emogdes ou memorias surpreendentes ou angustiantes pelo que é necessario ter
cautela e procurar trabalhar num clima de apoio e supervisdo (Mcallister et al., 2004).

No entanto, acreditamos que os beneficios da utilizagdao da criatividade na relagao
enfermeiro-utente ultrapassam largamente os riscos. A criatividade acede a muitas formas
de conhecimento de ambos, pelo que tem potencial para oferecer uma abordagem mais

rica para a mudanga, permitindo alargar e revigorar o papel da Enfermagem, validando e
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assegurando a necessidade do enfermeiro nos servicos de saude mental (Mcallister et al.,
2004).

Em resumo, a relacdo terapéutica em Enfermagem é uma interacdo complexa e
dinamica que requer uma série de competéncias e atributos, incluindo a comunicagao, a
empatia, o respeito e o profissionalismo. Estd no cerne da pratica de Enfermagem e tem

um impacto significativo no bem-estar dos individuos

1.2. Cuidados Centrados na Pessoa

A prestacdo de cuidados e o cuidar sdo componentes essenciais para a promog¢ao
de cuidados centrados na pessoa, o que implica reconhecer as suas necessidades e
preferéncias individuais e envolvé-los na tomada de decisdes, contribuindo para o
desenvolvimento da confianca, respeito mutuo e comunicacao aberta entre a pessoa e o
enfermeiro (Institute of Medicine, 2001).

E consensual, entre as varias organizacdes e entidades responsaveis pela emissdo
de orientagdes para os cuidados de saude, que o planeamento dos cuidados deve ter como
linha orientadora a pessoa. Se esta recomendacdo é importante nos cuidados gerais, no
contexto da saude mental é particularmente relevante (Pinho et al., 2021).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) sugere a adocdo de uma estratégia que
estabeleca uma visdo concludente com um futuro em que todas as pessoas tenham acesso
a servigos de saude prestados de forma a dar responda as suas necessidades e preferéncias
no decurso da vida, coordenados através da continuidade dos cuidados e sejam seguros,
eficazes, oportunos, eficientes e de qualidade aceitavel. Para tal, propde a adogdo de uma
estratégia na qual a prestacdo de servicos de salde se torne mais integrada e centrada nas
pessoas (WHO, 2015)

Ao adotar uma abordagem centrada na pessoa, o enfermeiro especialista em ESMP
pode prestar cuidados que respondam verdadeiramente as necessidades Unicas de cada
individuo, assim como assegurar que o utente e familia os compreendem e estam

envolvidos na tomada de decisdo. Esta abordagem estd associada a melhores resultados
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em saude, maior satisfacdo do utente, e melhor qualidade dos cuidados (Epstein & Street,
2011).

O enfermeiro especialista em ESMP pode, portanto, ajudar a pessoa a reivindicar
poder na relagdo, a manter aspetos da sua identidade que os ajudem a ser ativos e
autodeterminados nos encontros de satde. E importante reforcar a necessidade de uma
abordagem respeitosa e ndo culpabilizante, em que a pessoa é considerada como
especialista na sua proépria vida. Esta interagao oferece aos enfermeiros a oportunidade de
confrontar o diferencial de poder que existe, adotar uma postura reflexiva, usar uma
autoridade sabia, conhecer a pessoa como algo mais do que o seu problema de saude e
envolvé-la num processo colaborativo de adaptacdo ou recuperacdo (Mcallister et al.,
2004).

Os mesmos autores sugerem a utilizacdo, a semelhanca da administracdo dos
medicamentos, dos “cinco direitos” para ajudar os enfermeiros a planearem corretamente
as suas intervengdes de modo a promoverem uma conversa eficaz. No planeamento dos
cuidados de Enfermagem, a pessoa certa pode referir-se a escolha da pessoa mais
qualificada para administrar os cuidados. A dose certa refere-se a selegao da quantidade
correta de medicagdo de acordo com a ordem de tratamento. O caminho certo é mais
abstrato em relacao aos cuidados de Enfermagem e pode ser visto como uma referéncia
ao desafio de descobrir a forma mais eficaz de as pessoas desenvolverem o discernimento,
a motivacdo e a capacidade de mudanga. O momento certo recorda que o timing nos
cuidados de Enfermagem é importante, em que certas fases da doenca de uma pessoa e,
num espectro mais alargado, da vida, exigirdo diferentes formas de cuidados. Assim, é
importante prestar cuidados adequados a pessoa e a doenca nesse momento ou fase
especifica da vida ou da doenca da pessoa (Mcallister et al., 2004).

Os cuidados centrados na pessoa enfatizam a relagdo entre a pessoa individual e os
prestadores de cuidados de saude e podem ser vistos como uma componente da
coprodugado. O conceito de coprodugdo alarga essa ideia para incluir a colaboragao a todos
os niveis de cuidados, desde a concecdo, prestacdo até a avaliacao dos servicos. Reconhece
gue a pessoa, as suas familias e os profissionais de saude tém todos contributos
importantes para dar e que sO é possivel conceber e prestar servigos eficazes através da

colaboragdo entre estas partes. Esta abordagem consiste em partilhar o poder, reconhecer
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o valor da experiéncia vivida e trabalhar em conjunto para dar forma aos servigos (Batalden
et al., 2016).

A coprodugdo apresenta varios elementos-chave, desde o estabelecimento de
relacdes baseadas no respeito mituo e na igualdade entre a pessoa e o enfermeiro; a
partilha de poder; a reciprocidade, onde todas as partes envolvidas sao contribuintes e
beneficidrios; apoio dos pares envolvendo pessoas com experiéncia vivida de problemas
de saude mental que apoiam outras que estdo a lidar com questdes semelhantes; e a
valorizacdo dos conhecimentos e experiéncias quer da pessoa quer dos enfermeiros. Este
conceito enfatiza a colaboragao, o respeito mutuo e a partilha de poder e responsabilidade.
Reconhece que todas as partes tém contributos valiosos a dar com base nas suas
experiéncias, competéncias e conhecimentos. (Batalden et al., 2016).

Ambos 0s conceitos sao cruciais para os cuidados de saude mental atuais e tém
como objetivo garantir que os servicos sdo adaptados as necessidades das pessoas que os
utilizam, conduzindo a melhores resultados, maior satisfagdo e melhor qualidade geral dos
cuidados.

Atualmente, tem sido feito um esforco para se conseguir uma parceria mais
colaborativa e igualitdria entre o utente e os profissionais de saude, especialmente o
enfermeiro especialista em ESMP, através da mudanga dos modelos tradicionais de
prestacdo de cuidados até a dada instituidos (Clark, 2015). Em Portugal, onde os servicos
de saude mental passaram por reformas significativas nas ultimas décadas, a nogao de
coprodugdao podera sido considerada como um catalisador para alcangar cuidados
centrados na pessoa.

A coproducao comeca assim a ser implementada como uma estratégia fundamental
na transformacao dos servicos de saude mental a nivel global, enraizada nos principios da
colaboracdo e da tomada de decisdo partilhada, procurando esta abordagem amplificar as
vozes daqueles que tradicionalmente tém menos voz na criacdo e prestacao de servicos
(Clark, 2015).

Pelos motivos referidos anteriormente, o enfermeiro especialista em ESMP podera
desempenhar um papel vital na coprodugdao no dominio da saude mental pela relagao de
proximidade e o contacto mantido com a pessoa, que o coloca numa posicao privilegiada

para envolver a pessoa nos seus proprios cuidados.
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Outro dos elementos primordiais inerentes a profissao é o conhecimento em
Enfermagem, que engloba uma vasta gama de informagdes, aptidoes e competéncias
necessarias para que os enfermeiros prestem cuidados seguros, eficazes e compassivos aos
seus utentes. O percurso desenvolvido ao longo deste curso de mestrado em Enfermagem,
gue culmina com a redacdo deste relatério, vem ao encontro da procura desse
conhecimento, das suas fontes e referéncias, que possam suportar esta aquisigao.

Este conhecimento baseia-se tanto em fundamentos tedricos como praticos, e esta
em continua evolugao de acordo com a investigacao e prdatica baseada na evidéncia
(American Nurses Association [ANA], 2015). Este conhecimento ird permitir aos
enfermeiros compreender os principios e teorias subjacentes que orientam a sua pratica,
bem como as melhores praticas de avaliacdo, diagndstico e tratamento dos seus utentes,
assim como o processo de tomada de decisao informada sobre os cuidados prestados, com
base na sua avaliagdo das necessidades, preferéncias e estado clinico.

Um dos aspetos fundamentais do conhecimento de Enfermagem ¢é o
desenvolvimento e utilizagdo de teorias de Enfermagem. Estas teorias servem como
guadros conceptuais que orientam a pratica, educacao e investigacdo em Enfermagem.
Fornecem uma base para a compreensdao dos cuidados ao utente e do papel dos
enfermeiros na promocdo da saude e do bem-estar (Alligood, 2007).

O referencial tedrico utilizado para a realizagao deste trabalho foi a Teoria das
RelacGes Interpessoais de Hildegard Peplau. Esta teoria foi publicada pela primeira vez em
1952, é altamente considerada no dominio da Enfermagem e tem tido um impacto
significativo na pratica da Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica e nos cuidados
centrados a pessoa. A Teoria de Peplau enfatiza a centralidade da relagao enfermeiro-
utente e propde um quadro estruturado e dinamico que vé o individuo como um parceiro
nos cuidados. Ao compreender e implementar esta teoria, os enfermeiros podem
efetivamente promover o tratamento e facilitar o crescimento e o desenvolvimento dos
utentes. A Teoria consiste em quatro fases sequenciais nesta relagdo: orientacao,
identificacdo, exploracdo e resolucdo (Forchuk, 2021).

A fase de orienta¢do, segundo Peplau, envolve a definicdo do problema e a decisao
sobre o tipo de ajuda necessaria. O enfermeiro e o utente estabelecem uma relacado através

do desenvolvimento da confianga e do relacionamento. A comunicagdo eficaz desempenha
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um papel crucial nesta fase, uma vez que o enfermeiro recolhe informagdes sobre as
necessidades, preocupagdes e objetivos do individuo. A comunicagdo é uma ferramenta
essencial nesta fase e abre caminho a uma relagdo terapéutica bem-sucedida (Peplau,
1988).

Durante a fase de identificagdo, o enfermeiro e o utente desenvolvem uma relagao
mais intima e colaborativa. Este ultimo participa ativamente no processo de cuidados,
adquire um sentimento de pertenga e comega a desenvolver as competéncias necessarias
para enfrentar os seus desafios de saude. E nesta fase que a pessoa comeca a ter
sentimentos de pertenga e uma capacidade para lidar com o problema, enquanto o
enfermeiro o ajuda a explorar o significado da doenca e os passos necessdrios para a
recuperacao (Peplau, 1988).

A fase de exploragdo centra-se na capacidade de a pessoa utilizar plenamente os
recursos e o apoio disponiveis. O enfermeiro fornece orientagdo, encorajamento e
educacdo para ajudar o utente a atingir os seus objetivos e a tomar decisGes de forma
independente. Esta fase promove a sua capacitagao e a autoeficacia e este tira 0 maximo
partido de todos as intervengdes realizadas. O enfermeiro orienta a pessoa no sentido de
atingir os seus objetivos, fornecendo-lhe a assisténcia, o encorajamento e os recursos
necessarios, enquanto a pessoa aprende a tomar decisdes de forma auténoma e a aplicar
0s comportamentos aprendidos a outras situacdes (Peplau, 1988).

Finalmente, na fase de resolugdo, a necessidade de assisténcia profissional ao
utente diminui a medida que este se torna mais autossuficiente. O enfermeiro ajuda-o a
refletir sobre o seu progresso, a resumir a experiéncia e a assegurar uma conclusao
terapéutica da relacdo. Esta fase é o passo final da relacdo terapéutica enfermeiro-utente,
onde este Ultimo se liberta da sua necessidade de ajuda profissional e assume a
responsabilidade pelos seus cuidados. O enfermeiro, durante esta fase, ajuda a pessoa a
resumir e a terminar a relacdo de forma terapéutica (Peplau, 1988).

A teoria de Peplau transformou significativamente a profissao de Enfermagem ao
fornecer uma estrutura abrangente para as relagdes interpessoais na Enfermagem.
Destacou a importancia dos aspetos interpessoais dos cuidados de Enfermagem e mudou
o enfoque de uma abordagem puramente orientada para as tarefas para um modelo mais

holistico e centrado na pessoa. Ao reconhecer o utente como um participante ativo nos
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seus proprios cuidados, a teoria de Peplau promoveu uma abordagem colaborativa que
deu poder ao utente e promoveu o seu bem-estar geral. Consequentemente, para além da
influéncia nos cuidados centrados a pessoa em toda a drea dos cuidados de saude, o
trabalho de Peplau langou as bases da Enfermagem psiquiatrica (Forchuk, 2021).

Através da sua Teoria das Relagdes Interpessoais, Peplau salientou a natureza
dinamica e interativa da relagdo enfermeiro-utente. Sublinhou a necessidade de
comunicagao, compreensao e respeito mutuo nas relagdes terapéuticas continuando a
inspirar os enfermeiros até aos dias de hoje, reforcando a importancia das rela¢des
interpessoais na prestacao de cuidados holisticos e centrados a pessoa (Ruesch & Bateson,
2017).

Se por um lado a conceptualizagdo tedrica funciona como alicerce para o processo
de cuidar, a pratica baseada na evidéncia (PBE), é outro aspeto crucial do conhecimento
em Enfermagem que envolve a integragao dos melhores resultados de investigagdao
disponivel, conhecimento clinico, e a escolha dos utentes para orientar a tomada de
decisdo e a prestacdo de cuidados. A PBE assegura que os cuidados de Enfermagem estao
enraizados em principios cientificamente sélidos, o que contribui para melhorar os
resultados dos utentes e a qualidade geral dos cuidados de salude. Melnyk e Fineout-
Overholt (2019) sublinham a importancia de incorporar a PBE nos curricula de Enfermagem
e promover uma cultura de investigacdo entre os profissionais de Enfermagem. Ao
expandir continuamente os seus conhecimentos e competéncias, os enfermeiros podem
melhorar a sua pratica e contribuir para a melhoria continua da profissao de Enfermagem

(Melnyk & Fineout-Overholt, 2019).
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2. A UTILIZACAO DOS MEDIADORES ARTISTICO-EXPRESSIVOS EM SAUDE
MENTAL

As doencas mentais sdo o maior desafio da saude do século XXI, como tém
concluido uma série de relatdrios internacionais (Organisation for Economic Co-operation
and Development [OECD], 2018). A depressdo, em particular, é considerada, ha
décadas, uma das principais causas de incapacidade no mundo (WHO, 2023). Estima-se
gue quase um quinto da populacdo tenha uma doenca mental, sendo que Portugal é
dos paises europeus com maior prevaléncia de perturbagdes psiquiatricas (OECD, 2018).

Dados recentes revelam que as perturba¢des mentais em 2019 afetavam uma em
cada oito pessoas no mundo, e na Europa, 14,2% da populacdo. Para Portugal, dados de
2019, apontam para 14%, o que corresponde a cerca de um milhdo e 441 mil pessoas. As
perturbacdes da ansiedade e a depressdo eram as mais prevalentes com 8 e 4,4%,
respetivamente; 1 % para a perturbacao bipolar e os restantes 1 % para as perturbacoes
alimentares e esquizofrenia (Dattani et al., 2023).

Uma vez que as perturbacdes mentais sao cada vez mais reconhecidas como causa
principal do peso da doenga, a saude mental emerge como um direito humano
fundamental e essencial para o desenvolvimento de todos os paises, apelando ao maior
investimento em servigos de saude mental como parte da cobertura universal da saude, e
a uma melhor integracao destes servigos na resposta global a outras prioridades de saude
(GBD Collaborators, 2022).

As alteragdes de saude mental tém um impacto significativo ndo sé na saude e bem-
estar das pessoas afetadas, mas também nas suas familias, amigos e comunidades em que
vivem. ldealmente, as comunidades contém uma vasta gama de recursos que podem ser
utilizados para promover a saide mental e para apoiar a recuperagdao de pessoas com
problemas de saude mental (Pinho et al., 2021).

A nivel da prevaléncia das perturbagdes mentais em Portugal, sabe-se que as

perturbacdes de ansiedade, onde se incluem as fobias e o stress pds-traumatico, afetavam
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uma em cada seis pessoas, o que corresponde a 16,5% da populagao; e as perturbacdes de
humor, onde se inclui a depressao e a doenca bipolar, uma em cada 13, com 7,9%. Ainda
assim, o Estudo Epidemiolégico Nacional de Saude Mental ndo conseguiu contabilizar
diagndsticos importantes como a esquizofrenia e outras psicoses, a perturbacao
esquizoafetiva ou défices cognitivos. Desse mesmo estudo, estimou-se que quase 65% das
pessoas com algum tipo de perturbagao mental nao tinha tido qualquer tratamento no ano
anterior e podiam-se passar anos entre os primeiros sintomas e o inicio do tratamento
(Almeida, 2011).

O conhecimento da realidade portuguesa relativamente ao panorama da saude
mental foi um dos elementos motivadores para procurar em contexto de estagio, uma
abordagem ampla e variada, no sentido de alcangar experiéncias diversificadas e
abrangentes relativamente a aquisicdo de competéncias especificas na drea da
Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica. Nesse sentido, surgiu a oportunidade de
acompanhar o circuito da pessoa com doenga mental grave desde o seu diagndstico até a

sua integracao e reabilitacdo na comunidade.

2.1 Doenga Mental Grave

A doenca mental grave (DMG), é definida como uma perturbacdo mental,
comportamental ou emocional que resulta numa perturbagao funcional significativa e
interfere substancialmente ou limita uma ou mais atividades importantes da vida (National
Institute of Mental Health [NIMH], 2023).

Apesar do conceito de DMG ndo se restringir a um Unico diagnéstico clinico, a
grande maioria das situagdes que se enquadram na definicdo e nos critérios referidos
correspondem a diagndsticos relacionados com a esquizofrenia, perturbacao bipolar com
evolugao complicada, bem como alguns casos de perturbagdes do controlo de impulsos
relacionadas com o uso de substancias, mesmo que sem um diagndstico de psicose (OE,
2021).

Para a definicdo de DMG, mais importante que o critério referente ao diagndstico

importa a duragdo da doenga (contacto com a instituicdo de saude ha pelo menos dois
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anos) e o comprometimento do seu funcionamento social (interferéncia na produtividade,
alteracdo nas habilidades sociais e interpessoais, nas capacidades de autonomia,
capacidades ocupacionais e vocacionais e gestdo da doenca) (OE, 2021).

O tratamento para estas condigdes envolve geralmente uma combinagdo de
medicagdo, psicoterapia e intervengbes psicossociais, com o objetivo de reduzir os
sintomas e melhorar a qualidade de vida. O acesso a cuidados de saude mental adequados
continua a ser uma preocupagdao global significativa, sendo o estigma, a falta de
sensibilizagdo e a insuficiéncia de recursos os principais obstaculos (Saxena et al., 2007).

As DMG tém normalmente uma evolugao complexa e varidvel, muitas vezes
caracterizada por periodos de exacerbagao dos sintomas e de remissao relativa. Estes
cursos da doenca sublinham a sua natureza crdénica e muitas vezes episddica, dai a
importancia da sua identificacdo e tratamento precoces, assim como a necessidade de
estratégias de gestdo a longo prazo de forma reduzir a gravidade dos sintomas e melhorar
os resultados funcionais.

Nas ultimas décadas, a investigagdo tem dado relevancia a um modelo
biopsicossocial para DMG, reconhecendo a interacdo de fatores genéticos, bioldgicos,
psicolégicos e ambientais. Esta perspetiva tem sido acompanhada por uma énfase
crescente em abordagens orientadas para a recupera¢do que vao além do controlo dos
sintomas, abrangendo o funcionamento social e profissional e a qualidade de vida global
(Davidson & Roe, 2007). Apesar destes avangos, continuam a existir desafios significativos
na compreensao, diagnostico, tratamento e aceitagao social das DMG.

Na DMG existem algumas perturbagdes psiquidtricas mais prevalentes como a
esquizofrenia, a doenca bipolar e a depressdao major.

A esquizofrenia é caracterizada por sintomas como alucinag¢des, delirios,
perturbacdes do pensamento e problemas cognitivos. Esta doencga torna-se tipicamente
evidente no final da adolescéncia ou no inicio da idade adulta e tende a persistir ao longo
da vida, conduzindo frequentemente a uma perturbagdo funcional significativa (APA,
2013).

A perturbacdo bipolar é uma doenga mental que provoca alteracdes invulgares do
humor, da energia, dos niveis de atividade, da concentracdo e da capacidade de realizar

tarefas quotidianas. Consiste em episddios de mania (ou hipomania) e de depressado, que
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podem levar a comportamentos de risco, a relacionamentos e perspetivas de carreira
prejudicados, ou mesmo a tendéncias suicidas se ndo forem tratados (NIMH, 2023).

A perturbagao depressiva major é caracterizada por sentimentos persistentes de
tristeza, desespero e falta de interesse ou prazer nas atividades. Afeta significativamente a
capacidade de uma pessoa funcionar no trabalho ou na escola e de gerir as atividades da
vida didria. As formas mais graves podem levar a ideacdo e tentativa de suicidio (APA,
2023).

O aumento significativo do nimero de casos associados a depressao e o impacto
causado por esta condicdo a nivel pessoal, familiar e social foi um dos motivos pelos quais
optdmos, no ambito do Estdgio Il, pelo desenvolvimento de um projeto de intervencao para
a pessoa com depressao.

A depressao ja descrita ha, pelo menos, 2500 anos por Hipdcrates, o pai da medicina
ocidental, que fazia uma enumeracdo precisa dos sintomas - tristeza, ansiedade,
abatimento moral, tendéncia para o suicidio, aversao aos alimentos, desanimo, insdnias,
irritabilidade e nervosismo, acompanhados de um medo prolongado (Salomon, 2014).

Nos dias de hoje, a depressado refere-se a um vasto leque de problemas de saude
mental caracterizados pela auséncia de afetos positivos (perda de interesse e de prazer em
coisas e experiéncias comuns), mau humor e uma série de sintomas emocionais, cognitivos,
fisicos e comportamentais associados cujos critérios se encontram redigidos na
Classificagao Internacional de Doengas [CID-11] ou no Manual de Diagndstico e Estatistica
das Perturbagdes Mentais [DSM-5] (National Institute for Health Care Excellence [NICE],
2022).

Sendo uma "doenca multifatorial" complexa, afeta toda a pessoa, incluindo o corpo,
os processos afetivos e cognitivos, e tanto a etiologia como as consequéncias desta
condicdo tém aspetos bioldgicos, sociais e psicolégicos. Como tal, o tratamento da
depressao requer uma abordagem adequadamente holistica e individual, muitas vezes
combinando intervencdes farmacoldgicas, psicossociais e psicolégicas para refletir as
diferentes necessidades daqueles que sofrem desta patologia (NICE, 2022).

A sua gravidade existe ao longo de um continuum e é essencialmente composta por

trés elementos - sintomas (que podem variar em frequéncia e intensidade); duracdo da
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perturbacdo; e impacto no funcionamento pessoal e social, sendo uma contribuicdo destes
trés elementos (NICE, 2022).

Dos varios instrumentos de medida, cultural e linguisticamente apropriados para a
populacdo portuguesa, que permitem a avaliacdo da gravidade da depressao, foi escolhido
a PHQ-9. Esta é uma ferramenta de avaliagdo da gravidade da depressao que foi
desenvolvida como parte do Patient Health Questionnaire (PHQ) e consiste num formuldrio
de auto-avaliagdo composto por nove perguntas que correspondem aos critérios do DSM-
5 para o diagndstico de perturbacdo depressiva major (Kroenke et al., 2001).

A utilizacdo deste instrumento de medida comparativamente com outros com o
mesmo fim deve-se a sua rapidez e facilidade de aplicagdo, sendo mais curto que outros, o
gue pode ser particularmente benéfico em contexto de internamento hospitalar agudo.
Para além deste aspeto, o autopreenchimento pode conduzir a respostas mais sinceras,
especialmente quando a pessoa pode ter dificuldade em verbalizar informacgbes em
formato de entrevista.

Atualmente sdo utilizados limiares em escalas validadas como um indicador de
gravidade. Na escala PHQ-9, o NICE definiu para pontuacdes inferiores a 16 depressao
menos grave e para pontuacdes de 16 ou mais definidas como depressao mais grave (NICE,
2022).

A evidéncia atual sobre a incidéncia de ansiedade e depressdo apresenta uma
tendéncia crescente associada a elevados niveis de incapacidade e outras complicacdes a
varios niveis, como o social, econdmico ou familiar (Pinho et al, 2021).

A recuperacdo da depressdo é um processo demorado, e mais de 50% dos utentes
sofrem de sintomas crénicos apesar do tratamento. As pessoas afetadas tém um risco
acrescido de cometer suicidio. Por conseguinte, é importante encurtar o tempo de
recuperagao para reduzir o risco de suicidio e oferecer possibilidades de participar na vida
normal, no trabalho e em atividades que promovam a saude e a autoestima (Blomdahl et
al., 2022).

Por isso, uma avaliagao diagndstica precoce e eficaz para o desenvolvimento de um
planeamento de cuidados e intervengao é fundamental como resposta a este fendmeno
global (Pinho et al., 2021). Os tratamentos disponiveis envolvem frequentemente uma

combinagao de psicoterapia, medicagdo e alteragdes do estilo de vida. Esta abordagem
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multifacetada parece ser a mais eficaz no tratamento da depressdo, proporcionando um
alivio imediato dos sintomas e estratégias a longo prazo para prevenir a recorréncia da
depressao (NICE, 2022).

O tratamento ndo farmacolégico é uma pedra angular no tratamento da depressao.
A terapia cognitivo-comportamental tem-se revelado particularmente eficaz e ajuda a
pessoa a identificar e a alterar os padrées de pensamento negativos que conduzem a
sentimentos depressivos. Outra forma comum de terapia é a terapia interpessoal, que se
centra na melhoria das relagdes e das competéncias sociais de uma pessoa. Esta forma de
terapia baseia-se na ideia de que a melhoria destas competéncias pode ajudar a aliviar os
sintomas da depressdo (NICE, 2022).

A farmacoterapia é outro componente fundamental do tratamento da depressao
que atua equilibrando as substancias quimicas no cérebro que afetam o humor e as
emogdes. As mudangas no estilo de vida, incluindo a atividade fisica regular, uma dieta
saudavel, um sono adequado e evitar o consumo de dlcool e substancias psicoativas,
também podem ter um impacto significativo na depressao. O exercicio fisico, em particular,
tem efeitos antidepressivos (NICE, 2022).

As modalidades de tratamento emergentes, como as terapias de estimulagdo
cerebral, tais como a terapia electroconvulsiva e a estimulagao magnética transcraniana
repetitiva, também estdo a ser cada vez mais reconhecidas como tratamentos eficazes para
a depressao, particularmente nos casos resistentes a outros tratamentos (NICE, 2022).

Em resumo, o tratamento da depressdao envolve uma abordagem abrangente. O
plano de cuidados de cada utente deve ser personalizado, tendo em consideragao as suas
necessidades especificas, a gravidade dos sintomas e a presen¢a de quaisquer outras
condicdes de saude mental ou fisica. Apesar do tratamento atualmente aconselhado pelas
recomendacdes internacionais, este pode ndo oferecer uma solucdo universal para todos
aqueles que sofrem de depressao, quer pelos efeitos adversos significativos causados pela
medicacdo, quer pela dificuldade ou impossibilidade da pessoa se envolver a nivel verbal,

no caso da psicoterapia.
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2.2. A Utilizagdo Dos Mediadores Artistico-Expressivos pelo Enfermeiro

Especialista em ESMP

A utilizagdo de mediadores artistico-expressivos (expressdo pldstica, expressao
musical, expressdo do movimento) pode ser um complemento a medicacdo e a
psicoterapia convencional, onde a comunicagdo nao verbal e a expressao criativa estao no
centro do processo terapéutico. O uso dos mediadores artistico-expressivos (MA-E) podem
oferecer uma opgao de tratamento mais aceitavel para aqueles que simplesmente ndo se
sentem a vontade para falar ou cuja comunicacdo verbal pode ser prejudicada pela
depressdo. Além disso, ao responder a necessidade universalmente humana de
autoexpressdao, o uso destes mediadores pode atenuar os sintomas da depressao e
encorajar a partilha.

Com base na pesquisa efetuada foi possivel reunir evidéncia acerca dos beneficios
da utilizacdo dos MA-E em saude mental, mais especificamente na depressdao. A
criatividade e a criagdo artistica sdo componentes inerentes a natureza humana e, mais
especificamente, ao comportamento humano. A arte, enquanto criacdo humana, é tao
antiga como 40 000 a.C. e evoluiu juntamente com o progresso genético, social e cultural
humano, com obras-primas de arte visual a ocuparem museus e espetdaculos musicais ou
de danca a encherem teatros e palcos em todo o mundo. Este fendmeno universal da arte
e da criatividade artistica suscitou o pensamento filosofico desde a Antiguidade, com
filésofos como Platdo e Aristételes a iniciarem uma busca do significado da arte e da
estética (Sotiropoulos & Anagnostouli, 2021).

No século XIX, o interesse pelas raizes bioldgicas deste complexo comportamento
humano estimulou uma abordagem neurocientifica na segunda metade do século XX, onde
0 neurobidlogo Semir Zeki identificou diferentes areas envolvidas na percecdo de
elementos visuais, como a forma, a cor e o movimento, bem como a beleza. Nos dias de
hoje conhece-se que a neuroanatomia e a neuroquimica da criatividade sao complexas,
conduzindo a uma compreensao mais abrangente da dinamica cerebral, das fungdes
cognitivas, dos comportamentos e doengas associadas, e do papel da arte na vida

qguotidiana e em varios estados de doenga, tornando mais vidveis as suas aplicagdes
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baseadas em demonstracdes de abordagens terapéuticas baseadas na arte (Sotiropoulos
& Anagnostouli, 2021).

Desde a antiguidade, a criatividade tem sido associada a perturbacdes mentais,
mesmo com termos inapropriados como génio louco. Apesar desta associacdao parecer
verdadeira, uma vez que os individuos com esquizofrenia ou perturbagao bipolar exibem
elevada criatividade e podem trabalhar em profissdes mais artisticas e criativas,
respetivamente, a criatividade e o talento artistico sdo tracos multifacetados,
determinados por multiplos componentes do comportamento e da personalidade, cada
um com os seus proprios determinantes genéticos e ambientais (Sotiropoulos &
Anagnostouli, 2021).

Embora o tratamento farmacoldgico seja a primeira escolha para as perturbacoes
mentais, a fim de aliviar os principais sintomas, as recentes tendéncias na area da
psiquiatria direcionam-se para uma abordagem mais holistica colocando uma atengao
crescente em métodos psicoterapéuticos como a utilizagdo dos MA-E. A sua utilizagdo
surgiu pela primeira vez ha mais de meio século, mas nas ultimas décadas tem-se
testemunhado o crescimento de literatura que descreve a sua potencial utilidade (Chiang
et al., 2019).

O conceito engloba uma variedade de métodos incluindo envolvimento musical,
arte visual, movimento e danca, drama/teatro, e escrita expressiva/criativa e tém sido
estudados como tratamentos adjuvantes para uma gama de diagndsticos psiquidtricos
incluindo perturbagdes psicoticas, do humor, do uso de substancias, e relacionadas com
trauma. A sua utilizacdo estende-se para além das doencas psiquidtricas e tem
demonstrado reduzir sintomas especificos de doencas e melhorar a saude mental, a
satisfacdo com os cuidados, e o bem-estar geral (Chiang et al., 2019).

O uso dos MA-E pode simplesmente envolver a reflexdo sobre as emocdes evocadas
ao olhar para uma pintura ou escultura famosa, mas tipicamente inclui uma componente
criativa, que vai desde varios tipos de pintura e desenho a trabalhos em barro, escultura,
artesanato em papel ou colagem. Os profissionais guiam os utentes na criagao de obras de
arte dirigidas ou nao dirigidas (associagdo livre) que expressam emogdes, sintomas, ou

memorias (Chiang et al., 2019). Desempenha um papel importante na facilitagdo do
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envolvimento quando a interagao verbal direta se torna dificil, e proporciona uma forma
segura e indireta da pessoa se ligar aos outros (Hu et al., 2021).

Além disso, tem sido gradualmente e com sucesso usada em individuos com
perturbacdes mentais com resultados positivos, principalmente reduzindo o sofrimento
provocado pelos sintomas. Estes resultados sugerem que esta intervencao pode nao sé ser
utilizada como um método terapéutico util para ajudar os individuos a partilharem os seus
sentimentos, opinides e experiéncias, mas também como um tratamento auxiliar para o
diagnéstico de doencas, ajudando os médicos especialistas a obterem informacdes
complementares diferentes dos testes convencionais (Hu et al., 2021).

Os MA-E ajudam a pessoa diagnosticada com doenga mental a ligar-se e a
comunicar consigo proéprio, com 0s seus pares, com o0s seus terapeutas, e com o mundo de
formas inovadoras (Chiang et al., 2019).

S3do descritas como principais funcdes como a melhoria das funcdes cognitivas e
sensoriomotoras, a promocdo da autoestima e da autoconsciéncia, a promocdo da
resiliéncia emocional, a promog¢ao do insight, o aumento das competéncias sociais, a
reducgado e resolugao de conflitos e angustia, e a promogao de mudangas sociais e ecoldgicas
(Hu et al., 2021), assim como também ajuda a transformar o ambiente terapéutico
hospitalar num ambiente mais confortavel ou libertador e promove niveis acrescidos de
confianga nos prestadores de cuidados de saude e nos seus planos de tratamento (Chiang
et al., 2019).

Continua a ser dificil identificar os beneficios especificos derivados da sua utilizacao,
uma vez que esta terapia é frequentemente conduzida em conjunto com o tratamento
farmacoldgico ou outros tipos de tratamento psicoterapéutico (Chiang et al., 2019).

Apesar das sessOes de terapia em grupo e individual parecerem ambas capazes de
produzir resultados positivos, as sessdes de grupo permitem uma maior interacdo entre
pares e as sessoes individuais permitem uma maior adaptabilidade e personalizagao. No
entanto, as sessOes de grupo sao as mais recomendadas principalmente pelos maiores
beneficios para o funcionamento social que proporcionam (Chiang et al., 2019).

No entanto, a relagdao enfermeiro-utente demonstrou ser de particular importancia
nestas intervengdes, com potencial para efeitos tanto positivos como negativos nos

resultados dos utentes. Possibilita ao enfermeiro formar uma relagao unica com o utente
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gue permite criar um ambiente seguro e estético para este se envolver. O enfermeiro deve
procurar promover uma relacdo de confianca com o utente que lhe permita sentir-se
seguro para explorar tanto o material artistico como as suas emocgdes. A formacao desta
relacdo serve como parte essencial do processo, sendo de especial importancia avaliar com
regularidade a satisfacdo do utente com esta intervencdo (Chiang et al., 2019).

Os MA-E (por exemplo, danga/movimento, escrita ou artes visuais) mais Uteis nos
individuos com depressdo dependem do contexto Unico enfermeiro-utente e podem
mudar ao longo do tempo. Por conseguinte, um elemento essencial na integragdao destas
perspetivas alternativas é a adocdo de uma abordagem orientada para a pessoa, que
permita ao enfermeiro oferecer a intervengdao mais adequada e oportuna, facilitando ao
mesmo tempo uma abordagem potencialmente pluralista do percurso do individuo
(Haslam et al., 2019).

Segundo os autores supracitados, a incorporacdo de abordagens multimodais nao
€ um fendmeno novo, cujo método se baseia numa abordagem centrada na pessoa e
explora a linguagem do individuo como sugestiva de uma modalidade expressiva preferida.

No processo de criagdo artistica, os individuos com depressao reconhecem-se a si
proprios através do didlogo interior, e aliviam eficazmente alguns sintomas da perturbagao
depressiva. A sua participacdo nas sessdes é tida como uma atividade agraddvel e
relaxante, e o interesse e o prazer parecem ser determinantes quer para a adesdao como
para o beneficio da intervengdo (Chiang et al., 2019)

Para além disso, pode ajudar a transformar o ambiente hospitalar psiquidtrico num
ambiente mais acolhedor e seguro e pode mesmo incorporar membros da familia no
processo de tratamento e aumentar a satisfagdo com os cuidados. A utilizagao dos MA-E
deve maximizar o envolvimento da comunidade geral para aumentar a consciéncia das
guestdes de saude mental e estabelecer relacGes sociais mutuamente benéficas entre
individuos que vivem com condigdes psiquiatricas (Chiang et al., 2019).

Os resultados obtidos nos estudos analisados indicam que a depressao diminuiu
mais rapidamente para os participantes em grupos de intervengdo que utilizaram os MA-
com uma redugao significativa entre o inicio e o fim do tratamento. Estes dados verificam-

se essencialmente ao nivel do aumento significativo da autoestima, da diminui¢ao da
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incapacidade temporadria para trabalhar provocadas pela doenga assim como uma melhoria
da ideacdo suicida (Blomdahl et al., 2022)

As qualificagdes dos profissionais que utilizam os MA-E como uma intervengdo de
expressao artistica continua a ser uma questdo pertinente (Chiang et al., 2019) . Importa
por isso fazer a distingao entre os conceitos de psicoterapia e intervengao psicoterapéutica.
Apesar de ambas se referirem a componentes no tratamento da sadde mental, sdo
frequentemente utilizadas de forma indistinta. No entanto, tém conotagdes distintas no
contexto das praticas terapéuticas.

A psicoterapia € um método de tratamento utilizado nos problemas de saude
mental baseado no conhecimento cientifico do funcionamento psicolégico do individuo. E
um processo em que profissionais treinados entram numa rela¢do terapéutica com um
individuo ou um grupo para resolver pensamentos, sentimentos, comportamentos e
crencas problematicos (APA, 2013). Envolve um contacto sistematico e limitado no tempo
entre uma pessoa e o profissional de saude com o objetivo de gerar mudancas nos
sentimentos, atitudes e comportamento com recurso a uma relacdo terapéutica (Sampaio
et al., 2018). Por outro lado, as intervencGes psicoterapéuticas referem-se aos métodos,
técnicas ou estratégias especificas utilizadas no contexto mais amplo da psicoterapia para
atingir os objetivos terapéuticos. Incluem técnicas cognitivo-comportamentais, exercicios
de mindfulness, treino de controlo de impulsos, treino de relaxamento, entrevistas
motivacionais, entre outros (APA, 2013).

Por outros termos, a psicoterapia é a estrutura mais ampla do tratamento,
enqguanto as intervencgdes psicoterapéuticas sdo as ferramentas ou estratégias especificas
utilizadas dentro desta estrutura. Por exemplo, um profissional de saude pode utilizar uma
intervencdo psicoterapéutica como a reestruturacdo cognitiva para ajudar o individuo a
desafiar e a alterar pensamentos desadaptativos.

Tal como referido no Regulamento de Competéncias Especificas do Enfermeiro
especialista em ESMP este detém a capacidade de, durante a pratica profissional e de
forma auténoma, mobilizar competéncias psicoterapéuticas, sendo que a sua
implementagao deve ser identificada no plano de cuidados de forma a ajudar a pessoa a
alcangar um estado de saude mental desejavel (Regulamento n.2 515/2018). De um modo

geral, as intervencdes psicoterapéuticas de Enfermagem sao estratégias especializadas
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utilizadas pelos enfermeiros especialistas em ESMP para ajudar os utentes a gerir as suas
condi¢cdes de saude mental, muitas vezes como parte de uma equipa de tratamento
multidisciplinar.

Também sdo utilizadas estratégias cognitivo-comportamentais, em que os
enfermeiros ajudam os utentes a identificar padrdes de pensamento e comportamentos
negativos, oferecendo técnicas para os desafiar e transformar em padrées mais positivos e
adaptativos, técnicas de mindfulness ou de relaxamento, que podem ajudar os individuos
a reduzir o stress e a ansiedade e a melhorar o seu bem-estar mental geral.

Em resumo, as intervengdes psicoterapéuticas de Enfermagem englobam uma série
de técnicas para apoiar a pessoa com problemas de saude mental. A escolha das
intervengdes dependera das necessidades individuais da pessoa, da formagao e das
competéncias do enfermeiro e dos objetivos terapéuticos especificos. No entanto, a
comunicagdo terapéutica, a utilizagdo da escuta ativa, da empatia e da consideragao
positiva, € uma competéncia essencial utilizada pelos enfermeiros em todas as interagoes,
estabelecendo a confianga e a compreensao entre o enfermeiro e o utente.

Para o desenvolvimento do projeto de intervengao houve necessidade de seguir um
modelo de intervencdo psicoterapéutica em Enfermagem, de forma a sistematizar
utilizagao dos MA-E na pessoa com depressao na pratica profissional dos enfermeiros ESMP
no servigo em questao.

Esta intervencdo foi delineada com base numa estrutura, progressiva e sequencial,
sustentada em alguns referenciais tedricos da Psicoterapia (descritos posteriormente)
decorrente da identificacdo de um diagndstico de Enfermagem no ambito da Saude Mental
ao longo de varias sessOes previamente estabelecidas. Pressupde-se que a pessoa
desempenhe um papel ativo e demonstre alguma consciéncia de si uma vez que a
realizagdao desta intervengao implique a mudanga ou a redugao de um estado percebido
como negativo pelo préprio através da definicdo prévia de metas mdutuas entre o
enfermeiro e o utente. Como todas as intervengdes psicoterapéuticas desenvolvidas pelo
enfermeiro tem como alicerce a relacao terapéutica e a comunicacao interpessoal entre o

enfermeiro e o individuo (Sampaio et al., 2018).
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3. METODOLOGIA

Perante a necessidade de elaborar este relatério, e garantindo o desenvolvimento
das competéncias do enfermeiro ESMP durante o periodo de estagio, foi definida a
metodologia do plano de cuidados de Enfermagem.

O plano de cuidados de Enfermagem é um tipo de metodologia cientifica, na medida
em que segue uma abordagem sistemadtica e organizada para a resolucao de problemas e
para a prestacdo de cuidados a pessoa. Baseia-se no processo de Enfermagem, que é, por
sua vez, um método cientifico (Ackley Betty et al., 2020).

O processo de Enfermagem centra-se na observacdo, na recolha de dados, na
elaboracdo de um plano ou hipdtese, na implementacdo de a¢cdes e na avaliacdo dos
resultados.

Apesar de utilizar uma abordagem sistematica e passo a passo para a resolucdo de
problemas, que é uma carateristica da metodologia cientifica, também integra elementos
de cuidado humano, intuicdo, empatia e compreensao holistica do utente, que inclui
elementos psicoldgicos, socioculturais e espirituais, e ndo apenas condigdes fisicas (Ackley
Betty et al., 2020).

A prestagao de cuidados em contexto estagio foi assim baseada nas varias fases do
processo de Enfermagem:

- Avaliagao: Colheita, validagao e analise dos dados da pessoa;

- Diagndstico: Julgamento clinico sobre a resposta da pessoa a condi¢cdes ou

necessidades de saude reais ou potenciais;

- Planeamento: Estabelecimento de objetivos alcancdveis e mensurdveis,
desenvolvimento de um plano de agdo e identificagao de intervengdes de
Enfermagem adequadas.

- Implementacgao: Execucdo ou delegacdo das intervengdes planeadas;

- Avaliagao: Avaliagdao da resposta da pessoa as intervengdes e até que ponto os

objetivos foram alcangados (Ackley Betty et al., 2020).
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O plano de cuidados de Enfermagem é de extrema importancia para os utentes
devido as suas varias fungdes na gestao e facilitagao de cuidados de elevada qualidade.
Gongalves et al. (2020) refere ainda que, a sua utilizacdo evita a realizacdo de inferéncias
por parte do enfermeiro e a sua abordagem de forma estruturada permite que o
enfermeiro considere um maior nimero de possibilidades, sem que se precipite para uma
conclusdo ndo fundamentada (Gongalves et al., 2020).

Acima de tudo, o plano de cuidados é adaptado exclusivamente as necessidades
individuais do utente, com base no seu estado de salde, preferéncias pessoais e
antecedentes culturais. E isto assegura que os cuidados prestados sdo os mais adequados
as necessidades especificas do utente. Para além disso, serve como uma ferramenta de
comunicacdo essencial entre os membros da equipa de cuidados de saude, assegurando
uma visdo clara e concisa do estado de saude do utente, dos objetivos dos cuidados e das
estratégias a implementar, garantindo que todos os membros da equipa estao em sintonia.
Uma vez que sao estabelecidos objetivos proporciona uma base para avaliar a eficacia das
intervengdes de Enfermagem (Alligood, 2018). Permite ainda que os enfermeiros e outros
prestadores de cuidados de saude avaliem se o estado do utente esta a melhorar e se sao
necessarias alteracdes ao plano de cuidados.

Consiste ainda num instrumento que facilita o planeamento e a organizacao dos
cuidados de Enfermagem assegurando que nenhum aspeto significativo dos cuidados é
descurado e que as intervencdes sdo bem coordenadas. Ao identificar riscos potenciais e
estabelecer medidas preventivas, pode ser considerado uma ajuda na garantia da
seguranca do utente (Ackley Betty et al., 2020).

O plano de cuidados de Enfermagem pode ainda funcionar como um registo legal
dos cuidados planeados e prestados ao utente, servindo como prova da qualidade e
natureza dos cuidados prestados em questdes legais.

Em suma, desempenha um papel fundamental na prestagao de cuidados de
elevada qualidade e centrados na pessoa, constituindo uma ferramenta indispensavel para
os enfermeiros.

Os objetivos de ambos os Estagios foram definidos em fungao na metodologia
adotada, assim como o trabalho desenvolvido no contexto da aquisicao das competéncias

do enfermeiro ESMP e que se encontra descrito nos capitulos seguintes.
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O sistema de informacdo de Enfermagem adotado em ambos os locais de estagio
como linguagem comum é a Classificacdo Internacional para a Pratica de Enfermagem

(CIPE) e sera esse o instrumento de referéncia a ser utilizado ao longo deste relatério.
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4. CONTEXTO DE ESTAGIO E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

De acordo com o plano curricular deste curso de Mestrado em Enfermagem de
Saude Mental e Psiquiatrica do Instituto Politécnico de Setubal, o estagio | foi realizado no
contexto comunitdrio, onde o foco de atuagdo incidiu a nivel dos problemas de
Enfermagem relacionados com a reabilitacdo psicossocial do DMG assim como a sua familia
e comunidade, num total de 144 horas, tendo decorrido entre 22 de Maio e 30 de Junho
de 2022. O estagio |l foi realizado em contexto hospitalar num Servico de Internamento de
Psiquiatria e num Servico de Hospital de Dia num total de 336 horas entre 19 de Setembro
de 2022 e 27 de Janeiro de 2023.

Ambos os estdgios decorreram no mesmo Departamento de Psiquiatria, que se
encontra integrado num Centro Hospitalar. Este departamento é composto pelas seguintes
valéncias: Servico de Internamento, Hospital de Dia, Servigo de Urgéncia, Consulta Externa

e Equipa Comunitaria de Saude Mental.

4.1. Estagio |l - Equipa Comunitaria de Saude Mental

A nivel nacional, desde a década de 60, com a desinstitucionaliza¢do dos individuos
com doenga mental, inicia-se um processo que proporcionou um aumento de estruturas
na comunidade e de profissionais envolvidos, tornando necessdria a coordenacao de varias
respostas. O Plano Nacional de Saude Mental (PNSM) preconiza uma prestacao
comunitdria de cuidados de saude, centrada nas necessidades especificas dos individuos,
no contexto menos restritivo possivel, com as unidades de internamento localizadas
preferencialmente em hospitais gerais (Conselho Nacional de Satde [CNS], 2019).

No ambito da Saude Mental Comunitdria surge a intervencdo das Equipas
Comunitarias de Saude Mental (ECSM), com a figura do Terapeuta de Referéncia (TR) que

surge especificamente ligado ao Programa de Cuidados Integrados na Recuperacao de
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Pessoas com Doenca Mental Grave (CIR), (OE, 2021) tendo-se verificado o desenvolvimento
de varios modelos de gestdo de casos e a criacdo de programas mais estruturados (Gago,
2012) em que a prestagao de cuidados de saude mental deve ser baseada na comunidade
com 0s recursos técnicos necessarios para desenvolver a sua atividade, em articulagao com
os hospitais gerais, com os Cuidados de Saude Primarios e com os Cuidados Continuados
(CNS, 2019).

As ECSM foram criadas com o objetivo de assegurar a prestacdo de cuidados a uma
populacdo de 50 000 a 100 000 habitantes, pela qual assumem responsabilidade, dando
resposta as suas necessidades, em estreita articulagao com os utentes e respetivas familias
e com os elementos significativos da comunidade. Deverdo garantir o atendimento
continuo, especializado e diferenciado, abrangendo avaliacdo de necessidades,
diagnostico, consulta, intervengdes terapéuticas, visitas domicilidrias e intervengdes de
reabilitacdo, tendo como objetivo a recuperacdo global da pessoa com doenca mental
(Decreto-Lei n.2 113/2021).

Os utentes com DMG, na sua grande maioria com o diagndstico de esquizofrenia,
devem seguir um plano de tratamento documentado e centrado na pessoa que permita
delinear um conjunto de intervengdes destinadas a melhorar o funcionamento, reduzir os
sintomas positivos e negativos, e abordar sintomas ou disturbios psiquidtricos ocorridos.
Em qualquer um destes casos, é essencial considerar, quer a abordagem nao farmacoldgica
guer a farmacoldgica, e reconhecer que uma combinacdo de ambas serd provavelmente
necessaria para otimizar os resultados (APA, 2021).

A definigdo de um plano de tratamento ajuda a desenvolver uma relagao
terapéutica, evidenciando as preferéncias do utente, permitindo a educagdo sobre as
varias possibilidades, estabelecendo expetativas de tratamento, e estabelecendo um
guadro para a tomada de decisbes partilhadas. Esta documentacdo promove uma
comunicacao clara entre todos aqueles que cuidam da pessoa com doenca mental e pode
servir como um lembrete de discussdo prévia sobre o tratamento (APA, 2021).

O enfermeiro especialista em ESMP tem um papel muito relevante no tratamento
de pessoas com DMG. Este pode desenvolver intervengdes que procurem contribuir para
a adaptagdo da pessoa doenga mental e familia face as necessidades especificas

relacionadas com a doenca mental (adesdo a terapéutica, autocuidado, ocupacdo, stress

-43 -



ExpressArte: A utilizagdao dos mediadores artistico-expressivos pelo enfermeiro
especialista em Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica

do cuidador, promocdo da autonomia, entre outros), tendo como objetivo evitar o
agravamento da situacdo e promover a sua recuperacao, inser¢do social e qualidade de
vida de toda a familia (Regulamento n.2 356/2015).

Para além do trabalho desenvolvido diretamente com a pessoa com doenca mental,
o enfermeiro deve procurar desenvolver competéncias pessoais e profissionais que
permitam ver a pessoa como ser Unico inserido numa familia e no seu ambiente
comunitdrio, respeitando a sua dignidade, valores, crencas e habitos de vida,
considerando-o um parceiro ativo, capaz de tomar decisdes sobre a sua saude e bem-estar
e ser corresponsavel em todo o processo de cuidados (Regulamento n.2 356/2015).

O enfermeiro especialista em ESMP, enquanto TR, desempenha um papel
fundamental prestacdo de cuidados com base comunitaria, na capacitacdo da pessoa,
promovendo o seu potencial para a mudanca com o desenvolvimento de habilidades e
competéncias que lhe permitam (re)adquirir a sensagdo de vivéncia plena da sua vida (OE,
2021).

Os utentes atribuidos a ECSM, onde decorreu o Estdgio |, estdo incluidos no
programa CIR, sendo a maioria acompanhados nas unidades de salude, e os restantes em
contexto domicilidrio. A equipa multidisciplinar é constituida por médicos psiquiatras,
psicologos, enfermeiros especialistas em ESMP, enfermeiros generalistas, assistentes
sociais e terapeutas ocupacionais.

A referenciacdo dos utentes pode ser efetuada através do médico de familia,
médico psiquiatra apds ida ao Servigo de Urgéncia ou apds a alta do Servico de
Internamento. A deslocagdao da ECSM aos centros de saude é efetuada através de
transporte hospitalar com motorista e dedica aos utentes de cada uma destas unidades de
saude um dia da semana, que é fixo. As visitas domicilidrias sdo realizadas quando a pessoa
com doenga mental apresenta incapacidade fisica ou psiquica grave, caréncia econdmica
ou recusa do tratamento.

Os objetivos principais da equipa sdo garantir respostas integradas e especializadas
de proximidade, assegurar a integracao da psiquiatria e saude mental nas estruturas locais,
promover a reducdo do numero de internamentos e facilitar o acompanhamento apés a
alta, fomentar a prevengao da estigmatizagao da doenga mental, assegurar uma melhor

adesdo terapéutica, nomeadamente a terapéutica com antipsicoticos de libertagao
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prolongada e promover a humanizac¢ao dos cuidados prestados em psiquiatria e saude
mental.

A consulta de Enfermagem tem como objetivos promover a autonomia da pessoa,
ajuda-lo na gestao da medicagao, na melhoria da adesdo, promover a aceitagdo da doenga
e a autonomia do seu projeto terapéutico. Uma vez que grande parte dos utentes se
encontram em tratamento compulsivo em regime ambulatdrio é necessario realizar o seu
acompanhamento, gestao e monitorizagao.

No ambito do programa CIR s3ao utilizadas diversas estratégias e intervengdes
psicoterapéuticas pelo enfermeiro especialista em ESMP que vao ao encontro das
competéncias a desenvolver em contexto de estagio, entre as quais se destacam as
estratégias psicoeducacionais, modificacdo do comportamento e a reestruturacao
cognitiva. Enquanto as estratégias educacionais estao orientadas para providenciar as
pessoas a informacao essencial sobre a natureza da recuperacao, da doenca mental e seu
tratamento, bem como os métodos para reduzir e lidar com os sintomas. A reestruturagao
cognitiva é fundamental para promover o funcionamento cognitivo desejavel, auxiliando a
pessoa a alterar padrdes de pensamentos distorcidos questionando ideias e crencas
relacionadas consigo e com o mundo, tornando-as mais realistas (B. Santos et al., 2020).
Esta intervengdo permite a pessoa desenvolver métodos efetivos para estabelecer e
alcangar objetivos pessoais relacionados com a recuperagao, utilizar a medicagdao de forma
eficaz, prevenir as recaidas, e desenvolver competéncias para lidar com os sintomas.
Relativamente a modificacdo do comportamento consiste numa intervencao que permite
a substituicdo de comportamentos desajustados por comportamentos mais adequados e
usa com recurso um conjunto de técnicas com o reforgo positivo, treino do autocontrolo,
contrato terapéutico, entre outras (Sequeira & Sampaio, 2020b)

A experiéncia neste contexto de estagio foi bastante enriquecedora tendo
contribuido muito para o desenvolvimento de varias competéncias especificas em
simultdneo, sobretudo no que diz respeito a ajuda prestada a pessoa ao longo do ciclo de
vida, familia, grupo e comunidade na recuperacdo da salude mental e a prestacdo de
cuidados psicoterapéuticos, socioterapéuticos, psicossociais e psicoeducacionais de forma

a manter, melhorar e recuperar a saude do utente.
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O enfermeiro especialista em ESMP, pelo contacto de proximidade e relagao
estabelecida, desenvolve um conhecimento profundo ndo sé das necessidades da
populacdo a qual dd resposta, como utiliza as competéncias mais adequadas as
necessidades do DMG, desde habilidades de avaliacdo diagndstica até planeamento
competente dos cuidados e intervengdes a desenvolver de forma a concentrar-se na
pessoa com doenca mental/familia. Quando inserido na comunidade o enfermeiro
especialista em ESMP tem mais oportunidades de avaliar, ndo sé o individuo, mas também
0 seu contexto social e familiar. Consoante as diferentes fases da doenga devera ter
competéncia para delinear intervengdes psicoterapéuticas para a promoc¢ao do bem-estar
da pessoa, sendo a sua intervencao o mais diferenciada possivel.

Muitas foram as estratégias apreendidas, desde a comunicagao verbal e ndo verbal,
a postura, as técnicas de comunicagdo utilizadas e as intervengdes psicoterapéuticas
adotadas em cada situagao em particular.

Uma das aprendizagens mais ricas foi verificar a relagao terapéutica que se constroi
com os individuos da ESMC, resultante do contacto continuado com o TR. Esta interacao
enfermeiro-utente, que em muitos casos ja tem varios anos de existéncia, proporciona um
conhecimento muito profundo da pessoa, permitindo um trabalho de parceria baseado
numa abordagem muito centrada na individualidade de cada pessoa e nas suas reais
necessidades. Por esta razao, nas primeiras semanas de estagio houve alguma dificuldade
em estabelecer uma comunicacdo eficaz com estes utentes. Tendo em conta a
complexidade da doenga mental grave, nem sempre foi facil estabelecer uma relagao
empatica e de confianga com a pessoa e sua familia. Tal como descrito na bibliografia (Brito,
2021), o fator tempo e a continuidade dos contactos e da relagdo sao imprescindiveis para
que os individuos se envolvam com o profissional de saude, partilhando a sua experiéncia
de doenca. Em algumas situa¢des experienciadas estabelecer uma relacdo terapéutica
constituiu um verdadeiro desafio, onde sé com alguma persisténcia e paciéncia se
conseguiu estabelecer uma relagao de confianca.

Uma das grandes problematicas associadas ao trabalho do enfermeiro especialista
em ESMP é a questdo da adesdo ao tratamento. A adesdo ao tratamento implica, para além
do cumprimento do regime medicamentoso de forma apropriada, de outras agdes como a

marcacao e comparéncia as consultas de cuidados de saude, alteracdes ao estilo de vida,
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assim como outros comportamentos que melhorem a sua saude (Ordem dos Enfermeiros,
2009).

No decurso deste estdgio foi importante compreender como o estabelecimento de
uma relacdo terapéutica através da relacdo de ajuda, empadtica, geradora de confianca e
seguranga era um aliado fundamental nas questdes da adesdo ao tratamento.

Tal como descrito por Beck (2005), a relacdo terapéutica estabelecida é uma das
estratégias utilizada para lidar eficazmente com as reagdes emocionais dos utentes que
ndo querem colaborar com o tratamento prescrito (Beck, 2005). Em contexto pratico foram
varias as situacdes onde a consulta de Enfermagem era iniciada na presenca de uma pessoa
gue expressava recusa e resisténcia a adesdo a manutencao do tratamento, inclusive ao
regime medicamentoso. Através da escuta ativa e da presenca empatica por parte do
enfermeiro, conseguia-se que este partilhasse sentimentos associados a vivéncia da
doenca e esse processo auxiliava-a a integrar essa condicdo e a comecar a (re)encontrar
um sentido a vida. O processo de consciencializacdo e a aceitacao do seu estado de saude
foram fatores benéficos para a adesao ao tratamento.

Na pratica, compreendemos que aprender a valorizar o que a pessoa sente como
um problema para si e ajuda-la na gestdo do mesmo é fulcral, independentemente de todos
os problemas e diagndsticos que necessitam de intervengao. O cuidado centrado na pessoa
e nas suas necessidades sdo fundamentais para que esta se sinta escutada e valorizada
enguanto pessoa e é também através deste cuidado que essa relacdo se vai fomentando.

Para além das competéncias especificas do enfermeiro ESMP mencionadas
anteriormente, também houve espaco para desenvolver a competéncia especifica F1.1,
aumentando a capacidade sobre o conhecimento e a consciéncia de nds mesmos,
enquanto pessoa e enfermeiro. Perante algumas situacdes, houve necessidade de refletir
sobre a tomada de consciéncia na relacdo com o outro, tendo contribuido para aprender a
identificar situacdes de transferéncia e contratransferéncia. Um exemplo dessas situacdes
foi a criagdo de expetativas relativamente a um utente da ECSM, que nao tendo agido de
acordo com aquilo que esperavamos foi-nos dificil compreender empaticamente os
motivos desse comportamento, tendo afetado a relacdo terapéutica que se tinha

construido.
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A intervencdo familiar também esta bastante evidenciada neste contexto, e estas
familias sao acompanhadas neste processo através do acolhimento, acompanhamento,
orientagdo em situagdo de agudizagdo dos sintomas, recusa de tratamento e/ou em
processo de internamento. Esta intervencdo é realizada pelo enfermeiro especialista em
ESMP e consiste essencialmente na promoc¢do da saude mental e na diminuicdo da
sobrecarga dos familiares da pessoa com doenga mental grave (L. G. de Pinho, 2020).

Apesar da grande maioria das consultas de Enfermagem serem efetuadas apenas
aos individuos, algumas também foram realizadas em conjunto com os seus familiares.
Conhecer a pessoa, familia e contexto que os envolve foi muito revelador das necessidades
e problemas que estes vivenciam, fruto da experiéncia de doenca mental do familiar.
Assim, este estagio em contexto comunitario contribuiu para o desenvolvimento da
competéncia especifica do ESMP relativa a assisténcia a pessoa ao longo do ciclo de vida,
familia, grupos e comunidade, uma vez que nos apresentou oportunidade de novas de
aprendizagens relativas aos cuidados especializados a familia.

Ao longo destas seis semanas, foi possivel conhecer as dificuldades que os familiares
dos utentes com doen¢a mental grave enfrentam, sendo que muitas vdo ao encontro do
descrito na literatura. Estas familias deparam-se com iniumeros desafios como: o estigma
associado a doenca mental, a sobrecarga dos cuidadores ligada a exaustdo fisica e
emocional, o esforco financeiro e ainda a falta de informacdo e apoio por parte dos
profissionais de saude e comunidade (Brito, 2021; Kuhney et al., 2023). Infelizmente o curto
tempo de estagio impossibilitou-nos de acompanhar os individuos relativamente aos seus
progressos, sucessos, ganhos ou dificuldades.

Esta experiéncia conduziu-nos a uma aprendizagem fundamental: as estratégias
que os individuos e familias adotam como fruto das suas habilidades e capacidades sdo as
gue melhor resultam, quer para a pessoa, quer para a familia, desde que ajustadas a
situagao. Muitas das vivéncias partilhadas foram ao encontro do descrito na literatura
(Brito, 2021), como falta de conhecimentos sobre o processo de doenca do familiar,
dificuldades relacionadas com o contexto da propria familia, ou simplesmente nao existir
ninguém para os ouvir e ajudar a aliviar a vertente psicoldgica e emocional de um processo
gue é longo, que é o de cuidar de um familiar com DMG. Este contacto permitiu-nos

entender o papel importante do enfermeiro especialista em ESMP que incide
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essencialmente sobre as suas competéncias psicoeducacionais.

No decurso do estagio foi percetivel o grau de exaustao emocional, fisica e
econodmica dos familiares. Apesar de existirem instrumentos de medida apropriados para
a avaliacdo da sobrecarga familiar, estes ndo sdo aplicados, o que impossibilita uma
avaliagdo objetiva e documentada das reais necessidades destes cuidadores, que sao um
recurso muito importante a nivel da comunidade para as pessoas com doenga mental.
Portanto, identificdmos uma das areas de onde o enfermeiro especialista em ESMP
poderia, no ambito das suas competéncias especificas, dar o seu contributo no futuro.

As visitas domicilidrias também proporcionaram um conjunto de aprendizagens
interessantes. Estas eram realizadas com o objetivo de administrar terapéutica, mantendo
a adesdo ao tratamento das pessoas que ndo podem deslocar-se ao espaco fisico onde
decorrem as consultas. Estas visitas também permitem fazer uma avaliacdo do espaco e
das condigdes em que a pessoa vive, assim como o contexto em que se encontram
inseridos. E possivel também realizar uma avaliagdo da familia enquanto sistema, das suas
dificuldades, necessidades, recursos e capacidades.

Estas visitas domicilidrias foram essenciais para compreender o impacto que a
experiéncia de doenga mental tem na pessoa, na sua funcionalidade e autonomia como
também as estratégias que a pessoa desenvolveu e as capacidades, habilidades, forcas e
recursos que detém para lidar com a experiéncia de doenga mental, ou seja, apenas através
de uma avaliagdo da pessoa no seu contexto é possivel fazer uma avaliagdao
verdadeiramente global da pessoa.

A organizacdo de respostas adequadas e estruturadas é fundamental para facilitar
guer o acesso, quer o acompanhamento destes individuos. Apesar da ESMC seguir o
programa CIR ndo exercia as suas fungbes de acordo com nenhuma planificagao
estruturada. Em cada consulta de Enfermagem eram realizadas as interven¢des que iam ao
encontro das necessidades daquela pessoa, de forma a atingir determinado objetivo
terapéutico. As areas de intervengdao eram maioritariamente, a adesdo ao projeto
terapéutico, as relagdes sociais, a ocupacdo, o sono, os objetivos a curto/médio e longo
prazo, propdsito de vida, entre outras questdes especificas para cada individuo.

Idealmente, este programa de intervengdo na comunidade deveria conter um

planeamento didrio das intervengdes e respetivos objetivos para cada utente, assim como
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um esquema funcional de visitas ao domicilio que dé resposta as necessidades tanto dos
individuos como da proépria familia ou dos cuidadores informais. Seria oportuno que esse
programa fosse desenvolvido com indicadores relevantes como forma de avaliar das agdes
realizadas e através de instrumentos previamente testados e adaptados a populacao
portuguesa. Esta opinido é também reforcada por José Santos, que sugere que é preciso
produzir indicadores mensurdveis sobre os cuidados que sdo prestados, para que a
visibilidade e valorizacdo da nossa profissdo seja garantida (J. Santos, 2020), e que esses
dados revelem a importancia do papel dos enfermeiros nos servicos de saude (Sequeira &
Sampaio, 2020a).

Nesse sentido, foi aplicado, durante a realizagdao deste estagio a alguns individuos
com o diagnéstico de esquizofrenia, o instrumento Schizophrenia Functioning Core Set com
o objetivo de avaliar a funcionalidade de alguns individuos com DMG. Este instrumento é
uma componente da Classificacdo Internacional de Funcionalidade (CIF) desenvolvida pela
OMS, e destina-se a avaliar aspetos essenciais da funcionalidade em diferentes condigdes
de saude (WHO, 2001). O Schizophrenia Functioning Core Set foi desenvolvido para
proporcionar uma forma padronizada de avaliar e documentar o impacto funcional da
esquizofrenia na vida de um individuo através da interagao entre as varias dimensdes da
saude (bioldgica, individual e social) refletindo a interacdo complexa entre a condi¢do de
salde e os fatores contextuais; fatores ambientais (ex. fisico, atitudinal, social) e fatores
pessoais (ex. sexo, raca e estilo de vida). Estes fatores podem ser considerados facilitadores
ou barreiras para a funcionalidade do individuo. Na perspetiva social, a funcionalidade é
representada pelas atividades de participacdo, em oposicao a restricdo a participacao que
revelam como a pessoa exerce as suas atividades de vida didria; como se relaciona
socialmente; como se processam a sua aprendizagem e aplicagao do conhecimento; as suas
relacdes e interacdes interpessoais; a educacao e o trabalho; a autossuficiéncia econdmica
€ a sua participagdo na vida comunitdria (L. Pinho & Lopes, 2022).

A sua aplicacdo permitiu-nos verificar que a avaliacdo obtida difere de pessoa para
pessoa (duas pessoas com a mesma condicdo de saude podem ter niveis de funcionalidade
diferentes, assim como o mesmo nivel de funcionalidade ndo tem de corresponder ao
mesmo nivel de saldde). Compreender as interagdes entre a pessoa e o ambiente é

essencial, uma vez que permite identificar mais facilmente as necessidades dos individuos,
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assim como permite avaliar o seu percurso evolutivo ao longo do periodo de recuperacao.
Consideramos que o uso desta escala no contexto das ESCM seria muito util, uma vez que
permitiria obter uma grande variedade de informagdes com um unico instrumento. Para
além da avaliagao clinica do individuo, permitiria uma monitorizagao do tratamento do ao
longo do tempo, assim como a possibilidade de identificar areas especificas de
comprometimento funcional que precisam ser abordadas.

Apesar dos cuidados desenvolvidos pelo enfermeiro especialista em ESMP nao
seguirem nenhuma planificagdo formal, as respostas disponibilizadas eram baseadas em
valores da humanizacao e personalizacdo da prestacao de cuidados, conseguindo assim um
impacto positivo na melhoria da adesao ao tratamento e qualidade de vida dos individuos.

Uma das sugestdes apontadas relativamente a esta situagao é a elaboragao de um
plano individual de cuidados, de preferéncia de registo informatico. O plano individual de
cuidados é essencial para um adequado planeamento e programacdo das intervencdes
para cada utente. Deve ser construido com base na identificacdo e avaliacdo das
necessidades da pessoa no domicilio e na comunidade seguido da definicdo de objetivos
terapéuticos, assim como a apresentagao das intervengdes, devidamente estruturadas e
limitadas temporalmente (Brito, 2021). A sua concretiza¢do, no contexto deste estagio, iria
permitir consultar a evolugao da recuperagdo destes individuos, o acesso facil a todos os
profissionais de saude, alcangando ganhos em saude ainda maiores do que na atualidade.

Para além disso, a prestagao de cuidados de Enfermagem especializados deveria ter
maior regularidade, uma vez que a visita semanal ndo permite um trabalho continuado que
va ao encontro das atuais necessidades como o apoio emocional, a orientacdo para a
realidade, a psicoeducacdo, o treino de competéncias sociais ou a promocdo da
gestdo/adesdo terapéutico, de modo a manté-los no seu domicilio o maior tempo possivel
e com qualidade de vida.

As situacOes acima descritas verificam-se porgue os recursos humanos sdo uma das
lacunas do sistema de cuidados de salde desta regido. Os meios disponiveis sao
insuficientes ou pelo menos, quase nunca chegam a ser os desejaveis. No entanto,
observou-se que mesmo com poucos recursos, a equipa de Enfermagem conseguia dar
algumas respostas as necessidades do DMG. A existéncia da ESMC pode considerar-se um

trunfo importante na reducdo das despesas com a salde mental, e além disso, na melhoria
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do acesso aos cuidados de saude (Gago, 2012).

Apesar de tudo, este estagio permitiu-nos conhecer o trabalho em equipa que é
continuamente realizado no sentido do desenvolvimento de competéncias sociais e
cognitivas, com o objetivo de devolver a autonomia da pessoa e a sua reintegracdo na
comunidade.

Do ponto de vista pessoal, permitiu-nos conhecer de perto as dificuldades da pessoa
com doenga mental grave na realizagdo das diversas atividades, bem como os esforgos por
parte da equipa em minorar as mesmas.

Para finalizar, é fundamental entender-se que o trabalho reabilitativo ndo se esgota
com o desenvolvimento de uma sé vertente, mas sim com a articulagdo de varios
componentes em simultaneo, desde a construcdo de estruturas de apoio na comunidade
(residéncias, unidades sdcio-ocupacionais, equipas de apoio domicilidrio), a disponibilidade
de ferramentas ou a maior flexibilidade das medidas legais j& existentes, em areas como o
emprego (emprego apoiado e formacdo profissional), a habitacdo, assim como na
integracdo de profissionais competentes e motivados. S6 desta forma se pode criar
oportunidades de recuperagao da pessoa com DMG, para melhorar a sua qualidade de

vida, trabalhar capacidades remanescentes e evitar a deterioragdo psicossocial.

4.2. Estagio Il - Servigo de Internamento de Agudos

Este estagio decorreu no Servigo de Internamento de Agudos onde sao admitidos
utentes em crise ou recidiva para estabilizacdo psicopatoldgica. O objetivo deste servico de
internamento é proporcionar um ambiente seguro e controlado a pessoa que representa
um risco para si prépria ou para 0s outros, ou que necessitam de apoio e tratamento
intensivos. E constituido por uma equipa multidisciplinar composta por psiquiatras,
enfermeiros, psicélogos, terapeutas ocupacionais, assistentes sociais e nutricionista.

Esta unidade destina-se a adultos com varias perturbacdes de salde mental.
Durante o periodo que decorreu este estagio foi realizado um diagndstico de situacao,

tendo-se verificado verificou-se a seguinte prevaléncia de patologias psiquidtricas:
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Outras pertur [ 7%
Pertur personalidade [ 6%
Pertur obsessivo-compulsiva | 1%
Pertur ansiedade [l 2%
Pertur psicética | /0%
Pertur bipolar | NI 16%
Pertur depressiva | NI 13%

Gréfico 1 - Taxa de prevaléncia dos utentes internados do Servico de Internamento de Agudos no decurso
do Estagio Il

Como se pode observar no grafico, as perturbacbes psicdticas sdo as mais
prevalentes, contabilizando 49% (91 individuos) de um total de 187 internamentos.
Seguidamente verificam-se as perturbac¢des depressiva e bipolar, com 18 e 16% dos
internamentos neste periodo.

O internamento pode ter varios objetivos, nomeadamente a possibilidade de uma
curta intervengao em crise, de internamento para compensagao e tratamento integral de
doenca psiquiatrica aguda e crdnica. Da resposta as situacdes que requerem tratamento
de curta duracdo de utentes que nao possam obter resposta suficiente em tratamento
ambulatério, quer pela natureza e/ou intensidade dos sintomas que necessitam de
tratamento intensivo sob cuidados permanentes, quer pela eventual inexisténcia de
suporte adequado no exterior. A opcdo pelo internamento é tomada se for considerada
necessaria apds observacdao por um médico psiquiatra no servico de urgéncia ou em
consulta programada, pressupondo sempre a constatacdo de que o tratamento
ambulatdrio seja insuficiente ou inadequado.

Para além das situagdes descritas anteriormente, este servico mantém um pequeno
numero de vagas destinadas a utentes crénicos, que por diversos motivos permanecem
durante anos internadas neste servico, sem terem sido integrados noutro tipo de

instituicoes mais adequadas para a situacdo. A criacdo de estruturas multidisciplinares de
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cuidados continuados integrados de salide mental esta prevista na legislacdo desde 2010
e, prevé a criacdo de um conjunto de unidades e equipas de cuidados continuados
integrados de saude mental, destinadas a pessoa com doenca mental que se encontre
simultaneamente em situacdo de incapacidade psicossocial e dependéncia (Decreto-Lei n.2
8/2010). No entanto, na localizacdo geografica onde este estagio decorreu, apenas em
2020 se iniciaram as primeiras experiéncias-piloto com as tipologias de equipas de apoio
domiciliario e unidades socio-ocupacionais (perfazendo um total de 28 vagas), sem que
tenha sido considerada qualquer unidade residencial (Administracdo Regional de Saude
[ARS] Algarve, 2020).

Para além destes utentes verem a sua reabilitagdo comprometida por ndo se
encontrarem integrados num local apropriado a sua condigdo clinica crénica, também
retiram capacidade ao servigo de internamento, que lida diariamente com a dificuldade de
gerir vagas para os utentes em condicdo aguda. Durante o periodo de estdgio, percebemos
gue este contexto leva a ocorréncia de altas mais precoces, de internamentos mais
protelados, ficando estes utentes mais dias em ambulatério do que podiam, e
consequentemente a profissionais de salde mais exaustos e menos disponiveis para a
prestacdo de cuidados.

Durante as primeiras semanas foi possivel conhecer as carateristicas e as
necessidades de cuidados dos individuos com doenca mental que integram o servico de
internamento, assim como a metodologia de trabalho da equipa de Enfermagem,
especialmente do enfermeiro especialista em ESMP. Ao longo do estagio procurou-se
adquirir e experienciar o maior numero de situacdes que proporcionassem uma
aprendizagem rica e variada, por forma a desenvolver da melhor forma possivel as
competéncias especificas do enfermeiro especialista em ESMP.

Em tragcos muito gerais, foram desenvolvidas competéncias na avaliagao
diagnéstica, planeamento e intervencao psicoterapéutica do enfermeiro especialista em
ESMP, através de um plano de cuidados individualizado em saude mental ao individuo e
sua familia. A linguagem utilizada para a realizagdo do plano de cuidados de Enfermagem
€ a CIPE recorrendo aos dferentes menus de informagao em Enfermagem que se
encontravam parametrizados. Apesar de alguns diagndsticos e intervencdes de

Enfermagem serem semelhantes aos restantes servicos hospitalares, grande parte sao
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especificos dos problemas e necessidades dos individuos ai internados, assim como outros
referentes a atuacdo, exclusivamente, do enfermeiro especialista em ESMP.

Tendo em conta que a experiéncia prévia na prestagao de cuidados de Enfermagem
nao contemplava a pessoa com doenga mental, houve também neste estdgio uma
necessidade acrescida de obter um conhecimento profundo, e de teor pratico, de uma série
de condicbes de saude mental, sintomas, comportamentos associados e tratamentos
recomendados. Esta aprendizagem também se estendeu a psicofarmacologia, pela
percecao das intervengdes psicofarmacolégicas mais usuais, incluindo as acdes, os efeitos
secunddrios e potenciais interagdes dos varios medicamentos psiquidtricos, essencial para
monitorizar a eficacia do tratamento e gerir os potenciais efeitos secundarios. Estas
aquisi¢des foram essenciais para a avaliagao, diagnostico e implementagao de intervengdes
apropriadas aos utentes.

A pratica vivenciada em contexto de estdgio sobre a capacidade de construir
relagdes terapéuticas com os utentes vai ao encontro do descrito na literatura por Peplau.
A relagdao que se estabelece entre o enfermeiro especialista em ESMP a pessoa é tao
importante que estd no centro das diversas intervencdes psicoterapéuticas (Peplau, 1988).
E uma competéncia fundamental que envolve a aquisicio de determinados
conhecimentos, capacidades e atitudes desde escuta ativa, empatia, respeito, estratégias
de comunicac¢do nao-verbal entre outras.

O contato com uma grande variedade de patologias psiquiatricas também foi muito
enriqguecedor relativamente ao desenvolvimento de competéncias especificas do
enfermeiro especialista em ESMP, onde foi possivel colocar em prdtica muitas das
intervengdes psicoterapéuticas estudadas em contexto de aula, como é o caso da
intervengdo em situagao de crise, relaxamento ou treino metacognitivo.

Das intervengdes referidas acima a que causou mais impacto foi a intervengao em
crise, uma vez que foi o primeiro contacto com este tipo de situagdao. Um dos casos era
associado ao diagndstico de agitacdo de psicomotora desencadeado por sintomatologia
psicotica. Aprender a interagir com os utentes neste contexto requer algum treino, com
necessidade de se fazer uma rapida avaliagdo do individuo e situagdo, eliminado fatores de
risco. A primeira sensagado foi de impoténcia pela incapacidade de utilizar estratégias de

comunicagao que permitissem ajudar aquela pessoa a sentir-se seguro e compreendido.
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Para além disso, associado a esta necessidade de desenvolver habilidades para lidar com a
situacdo surge também o receio pela seguranca dos préprios enfermeiros.

Para além da implementagao de intervengbes psicoterapéuticas individuais
também houve oportunidade de implementar interven¢cées em grupo, com pequenos
grupos de individuos, cuidadosamente selecionados. De um modo geral, foram percetiveis
os beneficios terapéuticos da sua realizagdo, permitindo promover o treino de
competéncias sociais e a aprendizagem com as experiéncias e estratégias de sobrevivéncia
dos outros. Uma destas intervencbes ocorria semanalmente, onde os utentes eram
convidados a participar numa reunidao comunitdria e partilhavam a sua experiéncia de
doenca e estratégias utilizadas para ultrapassar a situacao de internamento

As primeiras intervencdes foram essencialmente de observacdo, até porque a
guantidade de estratégicas de comunicacao verbal e ndo verbal que se precisa dominar
para conduzir uma intervengao parece complexa. Junto da enfermeira orientadora foi
possivel aprender a dirigir uma intervencgao, gerir as participa¢des dos individuos, respeitar
os siléncios, responder assertivamente, manter uma postura corporal recetiva e
descontraida, entre muitas outras. Com o decorrer do estagio, estas técnicas foram sendo
assimiladas e reproduzidas gradualmente, permitindo executa-las autonomamente apos
algumas semanas de aprendizagem.

Ao longo do estagio desenvolveram-se competéncias psicoeducacionais ao
individuo e familia, na promoc¢ao do conhecimento, compreensao e gestdao dos problemas
relacionados com a doenga mental como a gestdao do regime medicamentosoa medicacao,
estratégias de autocuidado e recursos disponiveis na comunidade.

De forma a manter uma boa articulagdo com a ECSM foram desenvolvidas
competéncias na drea da reabilitagdo psicossocial do individuo e familia através da
promoc¢ao da autonomia e funcionalidade pessoal, familiar, profissional e social.

Outra das valéncias deste departamento é o Hospital de Dia, que proporciona um
ambiente terapéutico e estruturado em regime de ambulatério a pessoas com doenca
mental, sem a necessidade de internamento hospitalar, permitindo que estes regressem
ao seu domicilio a noite. A grande maioria dos utentes que frequentavam esta valéncia
transitaram do Servico de Internamento de Agudos, com o objetivo de lhes ser

proporcionado mais apoio, antes de serem novamente integrados na comunidade.
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O numero total de utentes nesta valéncia era reduzido (cerca de 10), pela caréncia
de profissionais de saude, apenas com uma equipa multidisciplinar composta por um
médico, um enfermeiro e um terapeuta ocupacional. As atividades realizadas eram sessdes
em grupo, onde eram trabalhados temas como o desenvolvimento de competéncias para
lidar com determinada situacao, gestao de sintomas, intervengdes psicoeducacionais
relacionadas com a condigdo de doenga e respetivo tratamento, atividades criativas com
fins terapéuticos, sessdes de relaxamento, entre outros.

Da experiéncia obtida, uma das grandes vantagens da permanéncia destes utentes
no hospital de dia relaciona-se com o ambiente estruturado que este proporciona,
podendo ser bastante estabilizador para a maioria dos utentes. Para além disso, permite
realizagao de intervengdes psicoterapéuticas com maior frequéncia e mais variadas,
comparativamente com o internamento e o ambulatdrio. A permanéncia destes utentes
no hospital de dia servia como um patamar para que estes se adaptassem a sua vida fora
do hospital, permitindo consolidar algumas competéncias que ainda nao tinham sido
adquiridas durante o internamento. Apesar do servico ndao comportar um aumento do
numero de utentes, seria vantajoso para o departamento que esse investimento fosse
feito, ndo sé pelos inumeros beneficios para os utentes ja mencionados, mas
provavelmente pelo menor custo associado a permanéncia no hospital de dia
comparativamente com o servigo de internamento.

No decurso do estagio foi também desenvolvido um projeto de intervencdo para a
implementagao de um programa de intervengao psicoterapéutica enquanto enfermeiro
especialista em ESMP. Para além da sua implementacdo, permitiu desenvolver a
competéncia de avaliagdo dos resultados em saude através dos ganhos obtidos pelos
individuos participantes.

Para a sua elaboragao foi auscultada a equipa multidisciplinar, havendo
preocupacdo de abranger todos os profissionais, inclusive os préprios individuos
internados. Uma das nossas preocupacodes era a necessidade de criar um projeto adequavel
as necessidades dos utentes do servico de Internamento de Psiquiatria de Agudos.

Apesar de se tratar de uma equipa aparentemente desmotivada e exausta, a grande

maioria demostrou recetividade a realizagao do projeto. A opiniao foi unanime acerca da
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necessidade de incrementar a oferta de intervengdes psicoterapéuticas em grupo as

pessoas internadas no servigo.

4.3. Reflexao Final

Ao longo de ambos os periodos de estagio, o contacto com esta nova realidade de
cuidados de enfermagem especializados foi muito enriquecedor. Para além de exaustiva,
pela inexperiéncia nesta drea de prestacao de cuidados de Enfermagem em Salde Mental
e Psiquiatrica, foi igualmente desafiante, pela aquisicdo de novos conhecimentos,
experiéncias e vivéncias.

O contacto com o circuito da pessoa com DMG, permitiu compreender a dimensao
abrangente e variada de cuidados de enfermagem especializados que podem ser
proporcionados a estes utentes, desde o inicio do processo de doenca em contexto
hospitalar até ao acompanhamento de forma continuada em contexto comunitario, assim
como a importancia do papel que o enfermeiro especialista em ESMP desempenha nesta
problematica.

Reconhecemos que existe ainda muito trabalho a desenvolver até que seja atingido
um nivel de cuidados proximo do desejavel, desde recursos humanos especializados a
equipamentos e materiais, sendo que na grande maioria das situacbes ndo estd
dependente da responsabilidade da profissdo de Enfermagem. No entanto, a respeito
desta disciplina, existe uma grande lacuna entre aquilo que se preconiza na teoria e aquilo
que é realizado na pratica didria dos cuidados, como a aplicagao de instrumentos de
medida, realizagdo de intervengdes estruturadas, planeamento de cuidados de
enfermagem com resultados esperados mensuraveis, realizagao de investigacao, que
representa um conjunto de oportunidades ainda inexploradas.

Se este contacto proporcionou experiéncias positivas e enriquecedoras, também
evidenciou uma realidade associada as mas condicdes de vida, a dificuldade de acesso a
servigos na comunidade, ao estigma ligado a doenga mental, que se imaginavam

ultrapassados pelos tempos modernos em que vivemos.
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Julgamos ter atingido os objetivos a que nos propusemos inicialmente, e estes
estagios permitiram que, gradualmente, através da aquisicdo de novos conhecimentos,
capacidades e estratégias para lidar com a pessoa em situagcdo de doenga mental, as
competéncias do enfermeiro especialista em ESMP também fossem adquiridas. Este facto
apenas foi possivel pelo entendimento desta problematica da saide/doenga mental

suportada pelo componente tedrico e pela evidéncia cientifica na area da enfermagem.
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5. PROJETO DE INTERVENGAO

ExpressArte — utilizagdo de mediadores artistico-expressivos pelo enfermeiro

especialista em Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica

Tal como ja referido anteriormente, o impacto crescente da depressao em todo o

III

mundo é evidente, tendo esta condicdo sido reconhecida como uma “crise global” pela
World Federation For Mental Health [WFMH] ja em 2012 (World Federation for Mental
Health, 2012). Atualmente considerada a segunda doenca mais incapacitante do mundo
depois das doencas cardiacas (GBD Collaborators, 2022), com sérias implicacGes para os
individuos, suas familias e sociedades, incluindo uma carga econdmica crescente (NICE,
2022).

Caraterizada por sentimentos de falta de sentido que afetam toda a existéncia e o
gosto pela vida, a depressdo é uma sindrome complexa com causas variadas, e por vezes
pouco claras, com uma influéncia consideravel no bem-estar psiquico do individuo, na sua
autoimagem e na sua capacidade de funcionar em qualquer contexto social, estando por
isso ligada a fatores sociais, psicologicos e bioldgicos (Blomdahl et al., 2018). Assim, para
refletir a sua apresentacdao complexa, o tratamento da depressao requer uma abordagem
adequadamente holistica e individual, muitas vezes combinando intervengdes
farmacoldgicas, psicossociais e psicolégicas para refletir as diferentes necessidades
daqueles que sofrem de depressdo (Zubala et al., 2017).

As opcbOes de tratamento geralmente disponiveis — farmacoldgicas e nao
farmacoldgicas podem nao oferecer solugdes universais para todos aqueles que sofrem de
depressao, motivo pelo qual podem ser exploradas outras opcdes de tratamento. Ao
considerar a comunicagao nao-verbal no processo terapéutico, a utilizagao dos mediadores
artistico-expressivos (MA-E) podem oferecer uma alternativa valiosa relativamente as
outras intervencgdes, especialmente para aqueles que podem achar dificil ou impossivel o

envolvimento a nivel verbal (Zubala et al., 2017).
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A utilizacdo do MA-E é considerada uma estratégia abrangente que utiliza principios
da psicoterapia e processos de criagao artistica, tais como teatro, musica, movimentos de
danga, e desenho para promover a saude e o bem-estar. Considerada uma intervengao de
expressao que pode trazer muitos beneficios, tais como encorajar a comunicagao e
expressar emogdes, promover a catarse emocional e experimentar emogdes positivas,
aumentar os comportamentos positivos, e melhorar a qualidade de vida da pessoa e a sua
autoestima (Zubala et al., 2017).

O processo de criagdo artistica através dos MA-E proporciona um meio através do
qgual diferentes realidades, atitudes e sentimentos podem ser expressos, examinados e
experimentados, permitindo aos individuos utilizar a arte para se exprimirem
criativamente. Assim, desempenham um papel positivo no alivio de muitas condigdes de
salde mental e fisica, entre as quais a depressao (Liu et al., 2021).

Os MA-E sdo utilizados com o objetivo da mudanca terapéutica, sendo que no
centro desta estratégia esta a relacdo terapéutica, centrada na pessoa. Esta abordagem
permite ao enfermeiro especialista em ESMP oferecer a intervencdo mais apropriada e
aceitavel na altura certa. Este aspeto permite que o utente e o enfermeiro colaborem
acerca da decisdao de qual a abordagem que funcionara melhor para ele individualmente,
sem adesdao a uma teoria universalmente vdlida, podendo combinar intervengdes
psicoterapéuticas motivacionais, cognitivo-comportamentais ou psicoeducacionais
(Parsons et al., 2020).

Gradualmente tem-se reconhecido a importancia da utilizagdo dos MA-E na
depressao tendo sido este o motivo que pela qual se desenvolveu este projeto de
intervengdo psicoterapéutica como uma competéncia do enfermeiro especialista em
ESMP.

Este projeto, intitulado “EspressArte: a utilizagdo de mediadores artistico-
expressivos em Saude Mental e Psiquiatrica, foi desenvolvido com o principal objetivo de
sistematizar o recurso a esta ferramenta que pode ser utilizada durante a implementagao
de uma intervencdo psicoterapéutica por parte dos enfermeiros especialistas em ESMP. No
caso particular deste projeto de intervengao foi aplicada a pessoa adulta que sofre de
depressdo moderada a severa, em contexto de internamento agudo. Foi baseado na

estrutura do modelo de intervengdo psicoterapéutica em Enfermagem desenvolvido por
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Sampaio, Sequeira e Lluch Canut permitindo suportar e sistematizar esta intervengdo da
competéncia do enfermeiro especialista em ESMP (Sampaio et al., 2018).
Salientam-se assim os seguintes objetivos especificos:
e fornecer uma base tedrica e especializada da intervencao;
e identificar diagndsticos de enfermagem relacionados com manifestagdes mais
frequentes da pessoa com depressao;
e apresentar uma estrutura de cada fase do projeto de intervenc¢ao, assim como
para cada sessao da intervencdo psicoterapéutica;
e promover a analise e a reflexdao geral do grupo e da situagao particular de cada
um dos participantes, ao longo de cada sessdo e da totalidade da intervenc¢do no
seu todo;

e avaliar a eficacia da intervengao psicoterapéutica;

Engquadramento da Intervencdo Psicoterapéutica

Os principios fundamentais do uso dos MA-E como uma intervengao
psicoterapéutica do enfermeiro especialista em ESMP tende geralmente a provir de uma
série de tradicdes psicoterapéuticas e filoséficas, como as correntes psicodinamicas e
humanistas. Ambas as correntes se baseiam numa abordagem centrada na pessoa (na
medida em que seja possivel num contexto de grupo).

A abordagem centrada na pessoa, defendida por Rogers (anos 40) e difundida pela
tradicdo humanista, tem sido amplamente valorizada na abordagem de problemas de
saude mental, como também tem sido reconhecida como um conceito muito mais amplo,
uma abordagem que pode ser introduzida em todos os contextos dos cuidados de saude
(O. Nunes et al., 2006).

Sao aplicados a esta intervengao psicoterapéutica os seguintes principios
humanistas:

- 0s seres humanos tém um potencial natural para se desenvolverem, na procura

pela auto-realizagdo;

- a auto-expressao e a criatividade desempenham um papel importante na vida de

todas as pessoas e, por conseguinte, devem ser encorajadas no processo

psicoterapéutico;
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- a terapia de grupo oferece um espaco seguro para os participantes interagirem e

facilita a consciéncia do outro;

- 0 sentido da intervencdo é dirigido para o crescimento, destacando aspetos

positivos e mais saudaveis do eu (O. Nunes et al., 2006).

Também se entende que a abordagem centrada na pessoa se manifesta na relagao
terapéutica com o enfermeiro. Espera-se que inclua qualidades listadas por Rogers como a
aceitagdo, genuinidade e empatia (O. Nunes et al., 2006). Espera-se ao longo da
implementagao deste projeto, desenvolver uma comunicagao honesta com a pessoa
baseada na compreensao do outro sem julgamentos.

Podem ainda mencionar-se, neste projeto, alguns principios psicodindmicos

aplicados a expressao artistica:

- 0 inconsciente manifesta-se no ambito das artes;

- a intervencao visa facilitar a percecao;

- arelagdo entre o utente, o enfermeiro e a criagdo artistica sdo dinamicas e cruciais

para o processo terapéutico;

- as relagdes com o eu e os outros refletem-se nas relagdes dentro do grupo;

- enquanto os MA-E oferecem uma oportunidade Unica de expressao e partilha

através de meios artisticos, a componente verbal continua a ser importante para
a intervencao (Trigo Miguel, 2006).

Considerando as implicacdes positivas de uma intervencao em grupo, este projeto
foi desenvolvido para ser aplicado a um grupo de pequenas dimensdes (4-6 participantes
em cada grupo) com o propdsito de oferecer beneficios adicionais ndo alcancaveis na
terapia individual e especialmente relevante para a pessoa sofre de depressdo, como a
oportunidade de partilhar experiéncias, de receber feedback e de praticar a relagdo com
outros num ambiente seguro e acolhedor.

Apesar do trabalho em grupo poder ser especialmente Util na abordagem de alguns
aspetos da depressdao, também pode ser mais desafiante para os utentes do que as
intervengdes individuais. O grande potencial do processo de grupo requer possivelmente
mais esforco e determinacdo do lado da pessoa, pois um dos paradoxos da depressao
precisa de ser desafiado: a necessidade de se relacionar e envolver-se versus o evitar dos

outros e a tendéncia para o isolamento (Zubala et al., 2017).
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Independentemente deste requisito prevé-se que cada individuo tenha
oportunidade de tempo e espaco para o desenvolvimento individual da sua criacdo
artistica, com posterior partilha e discussdo verbal da mesma.

Tendo em conta a duracdo média de internamento destes utentes (17 dias) houve
necessidade elaborar um projeto breve (no minimo 5 sessdes) com duracdo de 1-2

semanas, exigindo por isso uma abordagem mais ativa por parte do enfermeiro.

Estrutura e atividades da sessdo

A existéncia de uma intervencao estruturada pode aliviar a ansiedade, levando a
um maior envolvimento com o processo da intervencao, em oposicdo a preocupag¢do com
os préoprios medos e tensdes. Além disso, a estrutura leva a um uso mais significativo do
tempo, com o qual os que sofrem de depressdao muitas vezes lutam, tendo dificuldades em
fazer escolhas (Parsons et al., 2020).

As caracteristicas e parametros gerais da intervencao psicoterapéutica e de cada
sessao apresentaram uma estrutura e conteudo bem organizados, de forma que
participantes pudessem estar concentrados nos seus objetivos, com um ponto de
referéncia para iniciar o processo terapéutico. Apesar de salvaguardado este aspecto, a
intervencdo ocorreu de forma flexivel e adaptada ao grupo de participantes, tanto durante
a intervencdo como fora dela (trabalhos de casa, autonomia nas tarefas, sessOes
individuais) oferecendo a oportunidade de os membros do grupo poderem fazer escolhas
em todos os momentos.

O projeto de intervencao foi composto por trés fases:

Inicio

Esta fase correspondeu a avaliagao diagnodstica do utente, onde através de uma
entrevista inicial foi realizada uma avaliacdo do seu estado mental, verificando se 0 mesmo
ndo apresentava nenhum dos critérios de exclusdo que o impossibilitasse de participar no
projeto, como estado confusional, défice cognitivo grave, agitagao psicomotora ou recusa
em participar (Sampaio et al., 2018). Esta fase permitiu recolher informagdo pertinente

sobre a utente assegurando a sua participacao no projeto de intervencdo em grupo.
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Neste primeiro contacto foi crucial a atencdo disponibilizada por parte do
enfermeiro EESMP e, concentrou-se sobretudo no desenvolvimento de uma alianca
terapéutica positiva, facilitando todo o trabalho posterior.

O desenvolvimento de uma comunicagdo eficaz entre o enfermeiro e o utente antes
do inicio das sessdes foi considerada determinante, permitindo identificar e compreender
mais rapidamente as principais areas problematicas dos utentes a serem trabalhadas,
assim como uma preparacao prévia das sessoes.

Foi ainda apresentada a estrutura do projeto, clarificando o nimero de sessdes, as
datas e horas das sessdes. E nesta ocasido que se obteve o consentimento informado para
a aplicacdo dos instrumentos e participacdo no projeto (Apéndice | - Termo de
Consentimento Informado)).

Foram aplicados dois instrumentos de medida construidos com base no pelo DSM-V e
validados para a populagdo portuguesa — PHQ-9 (Patient Health Questionnaire) (Torres et
al., 2016)e GAD-7 (Generalized Anxiety Disorder 7-item) (Sousa et al., 2015), com o intuito
de medir a frequénciaavaliar dos varios sintomas associados a depressivos e ansiososao e
ansiedade, respetivamente, permitindo assim monitorizar a evolugdo e resposta a
intervengdo efetuada.

A avaliagdo diagnodstica efetuada no decurso da entrevista inicial, conseguida
através da observagao dos participantes, avaliagao do seu estado mental e da aplicagdao dos
instrumentos de medida, permitiu-nos recolher dados suficientes para fazer diagndsticos
de Enfermagem. Cada individuo apresentou necessidades de salde reais e/ou potenciais
particulares que, permitiram estabelecer determinados objetivos e elaborar um plano
individual com intervencdes de Enfermagem adequadas para cada participante (Apéndice
Il — Guido para a Entrevista Inicial).

Estas intervengbes de Enfermagem foram selecionadas tendo em conta a
identificacdo e a avaliacdo dos problemas e necessidades para aquela pessoa, permitindo
apresentar um conjunto de intervengdes estruturadas, de forma sequencial e dindmica, de
a acordo com a variedade de competéncias da equipa multidisciplinar. Desta forma, no
decurso desta avaliacdo, foram considerados os utentes que poderiam beneficiar da sua

inclusao neste projeto.
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Para além dos diagndsticos de Enfermagem associados a area de cuidados gerais e
transversais a maior parte dos internamentos, foram identificados os seguintes

diagndsticos de Enfermagem especificos da area de cuidados da salide mental e psiquiatria,

como:
Foco Diagnéstico Resultados Esperados
~ Adaptacao . o
Adapt Capacidade de adaptacdo melhorada
aptagao comprometida apad ptag
. Ansiedade diminuida (pela melhoria do nivel de
) Ansiedade . . .. .
Ansiedade ansiedade obtido da aplicagdo do instrumento de
presente ) .
medida ou melhoria do comportamento)
Autoestima Baixa autoestima Autoestima melhorada

Comunicagao

Comunicagao
comprometida

Comunicagao eficaz

Humor Humor depressivo | Humor melhorado
Interagao Interagao social ~ .
. ¢ ¢ . Interagao social melhorada
social comprometida
Vontade de Vontade de viver .
. . Vontade de viver melhorada
viver comprometida

Sess6es com recurso aos MA-E (minimo 3 sessées)

As intervencdes adotadas durante a realizacdo das sessdes de expressdes artisticas
pretenderam dar resposta aos diagndsticos de Enfermagem identificados nesta fase de
avaliagdo da pessoa com depressdao, assim como o resultado que se espera alcangar
(Sampaio et al., 2018).

Uma vez que os registos de Enfermagem informatizados ainda ndo comtemplavam
a avaliagdo das intervengdes especificas do EEESSSMP, estas foram introduzidas através de
notas escritas para que todos os elementos da equipa multidisciplinar pudessem ter
acesso. Assim, a intervengao psicoterapéutica era avaliada em relagao aos seguintes itens:
necessidade de incentivo para a realizagao da atividade, avaliagdo do comportamento
durante a atividade, cumprimento dos objetivos da atividade e avaliagao do utente sobre
a sua participagao.

Deu-se inicio ao desenvolvimento da intervencao psicoterapéutica, aplicada em

grupo, com duragcdo minima de 3 sessdes de aproximadamente 60 minutos cada, assistida
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pelo menos por 2 enfermeiros especialistas em ESMP (Apéndice Il — Resumo da estrutura
e conteudo tedrico das sessdes da intervengdo).

O inicio da sessdo centrou-se no estabelecimento de regras bdsicas (servindo como
contrato terapéutico) e na manutencdo de limites, para os quais os participantes foram
encorajados a contribuir e a discutir. Foram também apresentados os objetivos e uma
explicagao da tarefa da sessao.

Apesar da necessidade de identificacdo prévia dos principais diagndésticos de
Enfermagem, as suas necessidades, até certo ponto, estiveram presentes em torno da
depressao, e coincidiram com as necessidades identificadas no grupo.

Com base nesse pressuposto, definimos algumas intervengdes mais especificas da
competéncia do enfermeiro especialista em ESMP para abordar nas sessdes com recurso
aos MA-E:

1. Promocdo da esperanca (em resposta a uma motivacdo geralmente baixa, para
encorajar a recuperacao);

2. Melhoria da autoestima;

3. Apoio a tomada de decisdo (como forma de desenvolver a criatividade e a
espontaneidade, fomentando a liberdade para tomar decisdes e
experimentar);

4. Técnica de relaxamento;

5. Treino da assertividade;

6. Melhoria da socializagdo (em resposta ao isolamento, dificuldade com relagdo
ou partilha);

7. Modificagao do comportamento.

Embora estas intervengdes visassem oferecer uma resposta aos problemas
esperados em adultos deprimidos, a sua aplicacdo dependeu dos objetivos terapéuticos
reais para os elementos do grupo, tendo sido naturalmente escolhidos de acordo com a
situagao psicologica individual dos participantes, tendo evoluido durante o trabalho em
grupo desenvolvido nas sessoes.

Definiu-se que cada sessdo deve servir um propdsito especifico enquanto a
sequéncia de sessOes precisava de oferecer um sentido com inicio e fim bem definidos. As

intervengdes psicoterapéuticas desenvolvidas neste projeto resultaramara na
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compreensao de que de a mudanca pode ser benéfica e a pessoa preparadana preparacao
da pessoa para enfrentar o periodo pds-alta. E importante que a pessoa termine as sessdes
deste projeto com mais conhecimento sobre si proprio e com a capacidade de continuar a
trabalhar para a auto-descoberta sem a necessidade deste espaco. As trés sessdes de
expressao artistica, foram dirigidas com temas distintos pela seguinte ordem de
concretizagao: “O agora”, “A origem do problema” e “A mudanga”.

Na primeira sessdo foram atingidos os primeiros objetivos e oferecida uma base
segura para uma posterior exploracdao. A promocdo da esperanca e motivacdao foram
cruciais para as sessdes seguintes, embora no final da primeira sessdo os participantes
compreenderam que os enfermeiros respeitavam os seus sentimentos.

A tensdo esperada no inicio da sessao foi aliviada através de um ambiente seguro e
acolhedor (embora as tensdes tenham reaparecido no inicio de todas as sessdes, mas
foram, contudo, aliviadas até ao ponto em que foi possivel um envolvimento significativo
com o grupo e com os MA-E). Foi importante abordar a constru¢do da confianga na primeira
sessdo, no entanto esta continuou a ser um objetivo para todo o curso do projeto. O grau
de confianga conseguido pelo apoio no grupo, sentimento de seguranca e unido igualmente
explorados desde o inicio até ao final das sessdes.

O foco do enfermeiro especialista em ESMP durante a realizagdo da intervengao foi
no que estava a acontecer no seio do grupo, e requereu atengao constante, e capacidade
para analisar e responder imediatamente as necessidades atuais do grupo. Os participantes
percecionaram que 0s seus sentimentos poderiam ser expressos em seguranga num
ambiente terapéutico e aceites sem qualquer julgamento. Além disso, os elementos do
grupo sentiram que o enfermeiro estava la para os apoiar, embora o processo terapéutico
exigisse algum esforco e poderia ndo ser sempre agradavel.

As sessOes terminaram com uma reflexdo baseada quer no processo quer no
produto artistico.

Os temas mais significativos e dificeis surgiram a partir da segunda sessao. Este foi
0 momento em que se exploraram alguns problemas subjacentes a depressao.
Adicionalmente, apds cada sessdo, foi dado espaco individual a cada participante, para

analisar os significados atribuidos. Foi dado tempo e atencgdo suficientes a uUltima fase do
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projeto, quando o foco se deslocou para o significado e para lidar com a fase final do

projeto.

Fim

No final deste projeto, o momento da entrevista final em formato individual,
centrou-se na revisdo dos aspetos abordados, tendo oferecido uma perspetiva global
(Apéndice IV — Guido para a entrevista final).

Os utentes terminaram este projeto com um claro sentido de realizacao, tendo sido
apoiada no processo de revisao pelo enfermeiro especialista em ESMP terminando com a
avaliacdo da realizagdo pessoal de cada participante (que foi definida no momento da
entrevista inicial), e que facilitou a tomada de decisdo sobre o que havia a ser feito no
contexto da recuperacao.

A fase final do projeto ainda abordou a promogao da autonomia e responsabilidade,
tentando que a pessoa refletisse sobre o sentido de independéncia, encorajado por todo o
processo de desenvolvimento experienciado neste projeto, sobretudo no que diz respeito

a confianga e aceitagao

5.1. Apresentacdo dos Resultados

De forma a evitar que os participantes possam ser identificados, as carateristicas

sociodemograficas foram ocultadas.

Grupo |
Participante A — Seguido pela ESMC por episddio depressivo, com internamento
prévio em 2022. Internado por agravamento do quadro depressivo com episédio
ingestdo medicamentosa voluntaria. Identifica como fatores precipitantes a
situagao econdmica precaria com desemprego e as dificuldades financeiras.
Participante B — Num relacionamento ha 4 meses, mas no momento com
multiplos conflitos com o ex-companheiro, que motivou o agravamento de

sintomas depressivos. Internada por ideagao suicida.

-69 -



ExpressArte: A utilizagdao dos mediadores artistico-expressivos pelo enfermeiro
especialista em Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica

Participante C — Com historia prévia de seguimento em Psiquiatria por 2
tentativas de suicidio sem necessidade de internamento. Internada por
isolamento social com agravamento progressivo, inclusive afastamento da
familia. Foi encontrada na sua residéncia em mas condi¢cdes de higiene e
nutricionais.

Participante D — Seguido pela Pedopsiquiatria por ideagao suicida. Internado por
comportamento autolesivos.

Participante E — Seguida pelo Departamento de Psiquiatria e Saude Mental
(DPSM desde 2018 com internamento prévio por episddio depressivo com
sintomatologia psicética. Apesar de estabilizada, com remissdao dos sintomas,
por abandono terapéutico é reinternada com o mesmo diagndstico.

Este grupo foi o inaugural deste projeto de intervencao, e por esse motivo pode
apresentar algumas diferengas comparativamente com os seguintes, uma vez que
posteriormente a sua implementacao foram feitos alguns ajustes e aperfeicoamentos.

Uma das alteragdes efetuadas foi no decurso da primeira entrevista, tendo-se
incluido a questdo sobre que objetivo os participantes pretendiam a alcangar durante o
projeto.

Este grupo foi o mais dificil de controlar gerir relativamente ao numero de
participantes e a participagao nas sessdes. A participante B teve alta apds a primeira sessao
e o participante D manifestou vontade em fazer parte do projeto e entrou apenas na 22
sessao.

Tal como se previa, a primeira sessao foi aquela em que sentimos maior resisténcia
por parte dos participantes em criarem algo e de o partilharem connosco e com os outros.
A participante B, que apenas esteve presente nesta sessdao, manifestou alguma recusa em
produzir e comunicar, e de uma maneira geral essa postura influenciou o grupo. Apesar
dos varios incentivos obtivemos respostas como ... nGo consigo, a minha cabe¢a ndo dad
para mais... ou ndo me escorre nada, ndo consigo fazer nada de jeito... ou ainda ... é muito
dificil pintar certos sentimentos, sdo dificeis de passar para o papel....ndo sei o que vou
pintar...

A partir da 2 2 sessao com a introdugao do participante D, que apresentava uma

grande facilidade em verbalizar emogdes e sentimentos e, que se encontrava numa fase
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mais desenvolvida relativamente a sua autopercecdo e autoconsciéncia, surgiu como um
incentivo para que os restantes pudessem mostrar-se mais motivados e recetivos,
procurando desenvolver a sua criatividade e a partilhar o resultado, surgindo o certo apoio
e confianca relativamente aos outros no grupo.

Relativamente ao desenho que fez referente ao tema “A Origem do Problema” o
participante D disse: vou explicar o simbolismo do meu desenho — no centro estou eu, com
0s meus pensamentos suiciddrios, estou envolto por este circulo a preto, que representa a
minha depressdo e que me impede de aproveitar a vida e todas as coisas boas que estdo
disponiveis a minha volta. O que me pode ajudar? Medicag¢do associado ao apoio da minha

familia e a algumas terapias que posso frequentar.

Figura 1 — A Origem do Problema, desenhado pelo participante D
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Ao longo das 3 sessdes os temas centrais da nossa intervencdo psicoterapéutica
abordaram os seguintes objetivos: a promoc¢dopromover a da esperanca e aumento
daaumentar a motivagdo; estimularo o desenvolvimentoer da criatividade e da liberdade
para tomar decisdes e experimentar; incentivar a expressao de sentimentos e emogdes;
desenvolver vimento da capacidade de apoio social e confianga relativamente aos outros
elementos do grupo com a partilha de problemas e experiéncias; e desenvolvimento
desenvolver da percecdo e autoconsciéncia.

Um dos momentos mais significativos da nossa intervengdo aconteceu no final da
ultima sessao, onde a Participante E, que até entdo tinha adotado uma postura de
resisténcia a produzir, necessitando sempre de muito incentivo e reforgo para participar,
partilha com todo o grupo o acontecimento que esteve na origem da sua depressao e tem
sido o motivo de todo o sofrimento até aquele momento. Esta partilha foi um ganho muito
importante para ela, resultando como um momento de catarse, e para os enfermeiros
envolvidos foi o reconhecimento de que os nossos esforgos tinham tido algum impacto.
Apds esta sessdo houve necessidade de continuar a intervir com ela a utente sobre este
episddio, embora em contexto individual, beneficiando da relagdo de confianga ja

estabelecida com ela.
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Figura 2 - A Mudanga,
desenhado pela

participante E

Apesar de ter sido o grupo que sentimos maior dificuldade numa fase inicial,
sentimos que ao longo da implementacao deste projeto estabeleceu-se uma boa relacdo

de confianca entre enfermeiro-utente. Com alguns elementos em particular mostraram-se
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muito recetivos aos nossos desafios, procurando realizar os trabalhos de casa entre sessdes
e manifestando desenvolvimento da autoconsciéncia e definicdo de objetivos futuros. De
uma maneira geral, os participantes tinham expetativas muito baixas acerca da intervencao
com a utilizacdo dos MA-E, mas que durante as sessdes sentiam bem-estar e alivio pela
partilha de sentimentos conseguindo esquecer durante aquele momento os pensamentos
negativos e as ideias ruminantes. Foi referido por uma das participantes que um dos
aspetos mais positivos da intervencdo é realizar-se em grupo. Todos eles manifestaram
vontade em continuar com as sessdes e recomendaram a outras pessoas na mesma

situagao.

Figura 3 - A Mudanga, desenhado pelo participante D
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Figura 4 - A Mudanga, desenhado pela participante C

Figura 5 - A Mudanga, desenhado pelo participante A
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Grupo ll
Participante F — Internada por ideagdo suicida.
Participante G — Antecedentes pessoais de asma, esquizofrenia e diabetes
mellitus, seguida em ESCM. Internada no contexto de uma pneumonia, mas
durante o internamento surge descompensagao psicotica, motivo pelo qual foi
transferida para o Servigo de Psiquiatria. Apresenta melhoria da sintomatologia
psicética, embora manifeste progressivamente humor deprimido.
Participante H — Internada por alteragdes comportamentais e delirio
persecutério dirigido ao marido. Apresenta humor labil e tristeza profunda.
Internada para esclarecimento diagndstico.

Consideramos este grupo o mais homogéneo de todos, constituido por elementos
bastante participativos, com facilidade em expressar as suas emogdes e sentimentos e ja
com algum grau de consciéncia relativamente ao seu problema e necessidade de aprender
estratégias para lidar com essa situacao.

Na entrevista inicial foram definidos objetivos a atingir para durante a
implementagao deste projeto, que consideramos possiveis de atingir dentro do curto
tempo de intervengao.

Este grupo estabeleceu desde a primeira sessao uma grande facilidade em partilhar
problemas, experiéncias e percecdes com os restantes elementos, e entre eles
desenvolveu-se uma alianga calorosa e de apoio que se verificou para além do ambiente
das sessoes.

Alguns dos temas mais abordados recairam sobre o aumento da consciéncia sobre
si proprio e sobre a depressdo e a relacdo entre estes conceitos e os outros. Foi também
abordada a necessidade de aprender a gerir e a equilibrar emoc¢des, embora o tema central
deste grupo recaiu sobre como lidar com o estigma dos outros, surgindo a necessidade de
trabalhar essencialmente o auto-estigma.

Sobre a sessdo “A Origem do Problema” a Participante F partilha ... porque aqui eu
possa ser eu mesma. Tal como estamos nas sessées com a psicdloga. Eu sei que posso dizer
0 que penso, o que sento, que ndo me julgam e compreendem aquilo que eu estou a dizer...
Nos outros sitios quase que ndo consigo ser eu mesma porque ao meu lado ... jd estou a

pensar nos julgamentos que me estdo a fazer...
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Figura 6 - A Origem do Problema, desenhado pela participante H
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Figura 7 — A Origem do Problema, desenhado pela participante G
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Na dltima sessdao, sobre “A Mudanca” uma das participantes concluiu a sua

comunicacdo com a seguinte frase — Todos somos agentes de mudanca!

NAO ! Tosas =5 wEZES

N 4

AWE 8" PRECISO

Figura 8 - A Mudanca, desenhado pela participante H

Sobre a figura anterior, a utente complementou: £ bom dizer que néo, é dificil, mas
soube bem. Quando chegar ld fora vou dizer ndo aos outros...porque eu sempre disse que
sim. Sinto que estou a preparar o meu regresso a casa.

Uma das particularidades deste grupo foi o gosto unanime pela escrita como meio
de expressar sentimentos e emogdes, tendo-se incentivado as participantes a comegar a
escrever o seu didrio, que |hes foi facultado ainda durante o internamento.

Na apreciacao final das atividades, este grupo que inicialmente tinha manifestado
curiosidade sobre o conteldo e a forma das intervencgdes, referiu ter valorizado bastante a
oportunidade de participar neste projeto, pela forma como através de uma intervencao
agradavel foi possivel pensar, refletir e aprender novas formas de se exprimirem. Sentem
gue foi o primeiro passo para continuarem a trabalhar apds a alta. Referem gostar de

continuar apds o término do projeto e recomendam a outras pessoas ha mesma situagao.

Grupo lll
Participante | — Internado por sintomatologia depressiva.
Participante J — Antecedentes prévios de depressdo sem necessidade de
internamento, tendo cumprido tratamento farmacolégico e psicoterapia.
Internada por agravamento dos sintomas e ideagao suicida.
Participante K — Apresenta histéria de depressdao hd varios anos com alguns

episddios de internamento, reinternada pelo mesmo motivo.
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O trabalho com este grupo também foi muito enriquecedor. Para além de ser
composto por elementos com carateristicas muito distintas foi muito interessante o

trabalho desenvolvido.

Figura 9 - A Mudancga, desenhado pela participante J

Os temas mais trabalhados neste grupo foram a necessidade de promover a
esperanca e aumentar a motivacdo em resposta a baixa autoestima, assim como o
desenvolvimento da capacidade de tomar decisdes autonomamente.

As duas participantes mais interventivas, desenvolveram uma relagao de amizade e
confianca que se iniciou com este projeto, mas se estendeu para |18 do periodo de
internamento. A Participante J manifestou desde sempre um elevado desenvolvimento da

sua consciéncia e discernimento sobre a doenca reconhecendo a necessidade de
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reaprender a gerir-se a si prépria. Por outro lado, a Participante K demonstrou muita
resisténcia a sua participagao em praticamente todas as intervengdes realizadas no projeto
embora manifesta-se vontade em estar presente. Apesar de ter produzido pouco
artisticamente intervinha frequentemente com um discurso muito negativista, o que
tornou este grupo tao desafiante. Deste cendrio nasceu uma relagao de entreajuda durante
o periodo de internamento, que penso ter sido proveitosa para ambas as partes.

Apesar desta relagao de amizade que se criou entre as participantes, os enfermeiros
tiveram bastante dificuldade em lidar com o grupo na ultima sessao, porque a Participante
J tinha recebido a noticia de que ia ter alta naquele dia. Esta noticia foi particularmente
mal recebida pela Participante K, que apesar de se mostrar satisfeita pela amiga poder
regressar a casa, desencadeou grande tristeza e labilidade emocional com esta perda.

Esta situagao exigiu algum trabalho posterior, individualmente, com necessidade de
gerir os sentimentos e emogdes vividas por ambas durante aquela sessao.

A apreciagdo final também foi bastante satisfatoria, onde foram alcangados os

objetivos a que se propuseram inicialmente.

5.2. Discussao dos Resultados

As entrevistas iniciais permitiram compreender as caracteristicas dos participantes
como individuos e como um grupo de adultos que partilhavam dificuldades de saude
mental semelhantes. A grande maioria dos participantes descreveram a natureza da sua
depressdao como sendo caracterizada por: humor baixo, pouca concentragao, falta de
motivacdo, afastamento dos contactos sociais, cansaco, problemas com o sono, aumento
da raiva, pensamentos suicidas ou de auto-mutilagio e sentimentos de culpa. E importante
notar que apesar destes sintomas serem mencionados pelos participantes com facilidade,
apenas uma pequena parte se autodiagnosticava com depressao, utilizando termos mais
vagos como ...ndo estou boa da cabega....

Grande parte dos participantes localizaram o inicio da sua depressao em alguma
fase de transicao da sua vida que nao foi bem solucionada, tendo consciéncia que esta

condigao surgiu mais tarde na vida.
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Alguns participantes manifestaram ter uma boa percecdo de si préprios e essa
imagem do eu ideal foi uma grande ajuda para compreenderem melhor a natureza dos seus
problemas e estabelecer objetivos de tratamento. Estes participantes desejavam ser mais
confiantes, mais aventureiros, menos zangados, sentir mais significado e leveza nas suas
vidas e ter relagdes significativas e satisfatorias com outras pessoas.

As entrevistas permitiram compreender melhor as estratégias e os recursos
habituais de que os participantes dispdem para lidar com a situagao. A maioria apercebeu-
se de que o envolvimento em atividades satisfatdrias ao longo do dia ajudava a aliviar a sua
depressdao, mas muitas vezes tinham dificuldade em empenhar-se devido a uma baixa
motivagao.

Praticamente todos os participantes tinham recebido algum tipo de apoio
profissional de saude mental em determinados momentos no passado (desde apoio
médico, acompanhamento psicolégico e quase todos tratamento farmacoldgico) com
efeitos varidveis. Nenhum dos participantes tinha tido experiéncia do uso com MA-E antes
do projeto.

Para além dos diagndsticos efetuados pela equipa de Enfermagem, resultantes da
avaliagdo diagnodstica dos participantes, estes também estipularam alguns objetivos para
atingir durante o periodo de internamento, com o contributo da sua participacdo neste
projeto de interven¢ao, como:

Sentir-me mais seqgura;

Voltar para junto da familia depressa;

Arrumar as gavetas;

Voltar ao trabalho;

Aprender alguma coisa, evoluir mentalmente e esquecer as dores;

Quero sair daqui com um pensamento diferente, pensamento focado nos filhos e

na familia e em que estd ao nosso lado. Pensar em viver!

Resultante da aplicacdo dos questionarios em periodos distintos do internamento,

pretendia-se estabelecer um objetivo mensuravel, quer do nivel de depressao, quer do

nivel de ansiedade, com melhoria das pontuacdes obtidas.
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Apds aimplementacado do projeto de intervencao, pretendeu-se efetuar a avaliagao
do mesmo através, quer da resposta do utente as intervencbes desenvolvidas, a
concretizacdo dos objetivos estipulados pelos préprios, e ainda do resultado do
guestionario de satisfacdo sobre a participa¢do no projeto, aplicado na entrevista final.

Assim, foram obtidos os seguintes resultados da aplicacdo dos instrumentos de

medida:
Participantes Avaliagao inicial | Avaliagao final
PHQ-9 | GAD-7 | PHQ-9 | GAD-7
A
B
Grupol |C
D
E
F PHQ-9 GAD-7
Grupo 1] G 0-4 — Minima 0-4 — Normal
H 5-9 — Ligeira 5-9 - Ligeira
| 10-14 — Moderada 10-14 — Moderada
K

1 - N3&o foi possivel aplicar 2 — Recusa da pessoa em colaborar 3 — Alta prévia a data prevista

Tabela 1 — Resultados Obtidos com a aplica¢do dos instrumentos de medida, PHQ-9 e GAD-7

Pela observacdo da tabela podemos analisar que, apesar dos instrumentos de
medida terem sido aplicados a praticamente todos os participantes numa fase inicial, as
pontuacdes obtidas apds a realizacdo da entrevista final foram escassas pelos motivos
apresentados em cima. Por esse motivo apenas é possivel efetuar comparacao de algumas
pontuacgdes.

Apesar desta situacdo, para as pontuacdes disponiveis na tabela é possivel verificar,
por avaliacdo visual imediata, que houve uma tendéncia para obter pontuacdes que
representam um nivel de gravidade menor na avaliacdo final, quer para a depressao quer
para a ansiedade, comparativamente com a avaliacdo inicial.

Com os escassos dados que dispomos, em relagdo ao instrumento de medida PHQ-
9, verifica-se que os participantes apresentam depressdao grave aquando da avaliacdo
inicial, e que esta melhora no final do internamento, para depressdao moderada a ligeira.

Quando ao instrumento de medida GAD-7, também se verifica uma melhoria, embora nao
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tao expressiva como no caso anterior. Os participantes inicialmente apresentam um nivel
de ansiedade severa, tendo-se num dos casos mantido severa, mas no limiar inferior do
intervalo da ansiedade severa, e noutro caso, progride de ansiedade severa para
moderada.

Antes de mais gostariamos de ressalvar que uma das maiores dificuldades de
implementagao deste projeto foi a criagdo dos grupos de participantes. Para além da
perturbacdo depressiva ndo ser a patologia mais prevalente neste servico de internamento,
os utentes ndo poderiam ser selecionados apenas pela presenca do diagndstico, hd um
conjunto de fatores que tem influéncia no sucesso da intervencdo psicoterapéutica, entre
elas o tempo de internamento. Habitualmente nos primeiros dias de internamento
encontravam-se muito adindmicos, pouco reativos e comunicativos passando maior parte
do tempo confinados ao leito. Para além desta condicionante, apds a primeira semana de
internamento, havendo manifestacdes de melhoria dos sintomas, era grande a
probabilidade de alta por uma questao de gestao de camas, ficando o projeto a meio.

Esta situagdo poderia ser ultrapassada, se a comunicagado interdisciplinar fosse mais
eficaz, nomeadamente entre médicos e enfermeiros. Apesar dos esforgos feitos durante
este estdgio para colmatar esta lacuna, nem todos os profissionais de ambas as classes
mostravam interesse em colaborar. Por este motivo, algumas das pessoas internadas
tinham alta ndo programada, apds a visita médica, levando a que o processo de cuidados
de Enfermagem fosse interrompido, sem grande margem para ajustes, e muitas das
intervengdes em curso ndao eram terminadas.

Uma das sugestdes que apresentamos para esta problematica, é a possibilidade das
intervengdes mais relevantes, especialmente as desenvolvidas pelo enfermeiro especialista
em ESMP, poderem continuar a ser aplicadas, apds o internamento. Relativamente a este
projeto em concreto, julgamos que seria bastante pertinente manté-lo em regime de
hospital de dia ou na ESCM, como forma de acompanhar a adaptacdo dos participantes ao
seu domicilio e ambiente familiar, assim como a integragdao dos conceitos explorados no
projeto num ambiente exterior ao internamento.

Os utentes verbalizaram que a sua participacdo nesta intervencdo foi muito
desafiante, embora mais uma experiéncia de aprendizagem e uma oportunidade para

relaxar, ndo falar, apenas fazer. Esperavam que as sessdes oferecessem um escape para as
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emocdes, bem como novas perspetivas e descobertas. Embora parecessem existir
expectativas especificas, alguns participantes falaram sobre a sua incerteza e, na sua
maioria, evitaram admitir expectativas.

Em algumas sessdes também os enfermeiros presentes na sala produziam
artisticamente ao lado de utentes, verificdmos que foi util, facilitador da comunicacao, para
além de permitir um aumento na confianga do enfermeiro. Produzir em conjunto com os
utentes permitiu que estes percebessem que qualquer pessoa pode fazé-lo e ndo é uma
atividade restrita aos problemas de salde mental. Além disso, procuramos fazer da
observagdo uma forma de incentivo, para os participantes poderem observar, participar e
aprender o que poderiam desenvolver, sem que qualquer um de nés tivesse experiéncia
com os meios de expressao artistica que tinham ao dispor.

Certos momentos da intervengao psicoterapéutica foram identificados pelos
participantes como tendo mais significado do que outros. Esses momentos significativos e
mais bem lembrados diziam respeito a momentos em que um determinado em que uma
determinada perce¢do pessoal era obtida (por exemplo, aspetos redescobertos de si
préprio) ou quando ocorria uma ligagdo ou troca significativa entre os membros do grupo
(normalmente desencadeada pelo envolvimento em discussdes apds a realizacdo de
trabalhos artisticos). Muitas vezes, os momentos mais memoraveis indicavam momentos
em que se registavam progressos para aquela pessoa.

Na maioria dos casos, os resultados obtidos das sessGes ndo eram imediatamente
Obvios para os participantes, que relataram incerteza quanto aos beneficios da intervengao
e duvidas quanto ao facto de terem sido Uteis. No entanto, na entrevista final as respostas
revelaram diversas dreas em que os participantes reconheceram mudangas. Entre estas,
contam-se: maior consciéncia e aprego pelos outros; maior autoconsciéncia/conhecimento
de si préprio/realizagdo das suas préprias necessidades; um sentimento de realizagdo;
vontade e disponibilidade para explorar mais a sua criatividade fora das sessdes deste
projeto; amizade nascida no seio do grupo; e melhoria dos sintomas fisicos (melhor sono,
menos dores de cabega).

Estar e trabalhar em grupo parece ter sido a experiéncia mais recordada e
valorizada e, simultaneamente, a mais angustiante e indesejada. Para a maioria dos

participantes, foi dificil fazer arte a frente dos outros e partilhar sentimentos na discussao
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no final das sessdes. Por isso, estar em grupo foi identificado como um dos maiores desafios
qgue os participantes experimentaram, a par das dificuldades com a autoexpressao e a
criatividade espontanea (ou seja, dificuldades em ser espontaneo na utilizacdo de materiais
artisticos e em decidir o conteldo do seu trabalho).

O sentimento de ambiguidade associado a necessidade de explorar mais
profundamente a natureza da depressao combinado com a ansiedade e o receio de
partilhar experiéncias dolorosas com os outros, foi evidente em praticamente todos os
grupos.

Por fim, a maioria dos participantes estava inclinada a refletir sobre as experiéncias
vividas durante a implementagao da intervengdo e reconheceu que tinha tido significado
para eles, embora muitas vezes ndao conseguissem localizar com precisdo o significado no
contexto. O potencial do uso dos MA-E para aumentar a criatividade e a motivacao foi
considerado especialmente relevante para a depressao. Maioritariamente despoletaram
novos conhecimentos acerca da abertura aos outros e aos seus problemas, assim como
novas ideias sobre a esséncia da criatividade e da espontaneidade e como esta pode ser
utilizada como uma estratégia para a reflexao acerca da expressao e a consciéncia das
emocgoes.

Uma das limitagOes a implementagdo deste projeto ja identificadas esta relacionada
com o curto periodo de tempo decorrido entre a entrevista inicial e a entrevista final
podendo ndo permitir a consolidagao das experiéncias e impossibilitado uma compreensao
mais profunda da intervengdo psicoterapéutica. Sentimos que para a maioria dos
participantes, o significado desta intervengdo poderia tornar-se mais claro com uma
participagao continuada no tempo, uma vez que os resultados imediatos foram menos
Obvios.

Nas entrevistas finais, a maioria dos participantes sentiu que a realidade desta
intervengdo psicoterapéutica foi diferente do que tinham esperado. No entanto, a analise
dos comentarios nas entrevistas finais mostrou que algumas, ou a maioria, das expectativas
iniciais foram satisfeitas e mesmo superadas. Os participantes descreveram a sua
experiéncia na intervengao com recurso aos MA-E como valiosa, interessante e desafiante
e partilharam o que gostaram e ndo gostaram no processo. Também foram mencionados

sentimentos de realizagao e alivio. Apesar de ter sido atribuidas inicialmente conotagdes
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pejorativas ao estar em grupo, no final do projeto a grande maioria dos participantes
considerou ser um aspecto positivo.

Em jeito de reflexdo, podemos verificar que houve uma boa aceitagdao a
implementagao desta intervengao psicoterapéutica, quer pela equipa de multidisciplinar
quer pelos participantes, e pode potencialmente permitir uma série de beneficios,
incluindo uma diminuigao dos sintomas de depressdao e uma melhoria no bem-estar.

A avaliacdo dos resultados obtidos, bem como a experiéncia dos participantes, foi
crucial para uma avaliagao do potencial do uso dos MA-E no tratamento da depressao
permitindo concluir que este tipo de intervengdo em grupo, pode ser utilizado pelo
enfermeiro especialista em ESMP como uma intervengao segura, aceitavel e valiosa para
adultos que sofrem desta perturbacao.

Admitimos que este tipo de intervengdo para a depressao foi bastante exigente e
trouxe desafios tanto para os enfermeiros como para os utentes. Por isso, foi importante
compreender os conceitos centrais da depressao e suscetiveis de desempenhar um papel
vital no processo terapéutico.

Reconhecemos que ndo podemos tirar conclusdes abrangentes ou que outros
fatores ndo possam ter sido responsaveis pelas altera¢gdes observadas, no entanto, por
todos os aspetos descritos anteriormente e essencialmente pelo feedback promissor dos
participantes relativamente a sua implementagao, abre uma area passivel de ser explorada

através de uma investigagao em grande escala, alargada em tamanho e ambito no futuro.
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6. DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

6.1. Competéncias Comuns do Enfermeiro Especialista

Para além de se reconhecer ao enfermeiro especialista em ESMP a competéncia
cientifica, técnica e humana para prestar cuidados de Enfermagem no contexto desta area
de especialidade, existem um conjunto de competéncias comuns, emanadas pela Ordem
dos Enfermeiros, que sdo transversais a qualquer drea de especialidade e que dizem
respeito ao conjunto de conhecimentos, capacidades e habilidades aplicaveis em todos os
contextos da prestagdo de cuidados de saude (Regulamento n.2 140/2019, 2019).

Assim, ao longo deste percurso formativo foram alcangadas um conjunto de
competéncias comuns que vao ao encontro dos 4 dominios definidos pela Ordem dos

Enfermeiros.

Competéncias do dominio da responsabilidade profissional, ética e legal
Ser um enfermeiro especialista exige mais do que competéncias clinicas e
conhecimentos técnicos. Requer também fortes valores éticos, uma atitude profissional e

uma compreensao dos aspetos legais dos cuidados de saude.

Al - Desenvolve uma pratica profissional, ética e legal, na area de especialidade,
agindo de acordo com as normas legais, os principios éticos e a deontologia profissional.

O enfermeiro pela sua formacdo base, deve ter a capacidade de respeitar os
principios éticos, a deontologia profissional e as normas legais. No entanto, durante este
processo formativo, desenvolvemos a capacidade de integrar a experiéncia e pratica
profissional acumuladas com estes conceitos. Para além de permitir relembrar
conhecimentos, estes puderam ser atualizados e agora analisados segundo um olhar mais
experiente e conhecedor do contexto da prestacao de cuidados.

A nosso entender, todos estes conhecimentos sedimentaram a aquisicdo das

competéncias éticas sobretudo para a tomada de decisdes. Isso implicou analisar e
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compreender determinados dilemas éticos e tomar decisdes mais refletidas e
conscienciosas. A nossa experiéncia desencadeou uma pratica mais reflexiva com a
capacidade de olhar para tras, para as acdes e experiéncias do dia a dia, com o intuito de
aprender e melhorar, mas ainda mais importante, de identificar lapsos éticos e de ter a
capacidade de tomar medidas para os retificar, revelando um crescimento e maturidade
que até entdo era tao evidente. Com o desenvolvimento desta competéncia,
compreendemos que, como enfermeira especialista, é possivel implementar cuidados da

mais elevada qualidade aos utentes.

A2 - Garante praticas de cuidados que respeitem os direitos humanos e as
responsabilidades profissionais

O enfermeiro especialista tem um papel crucial na promoc¢do e protecdo dos
direitos humanos, que sao fundamentais para a prestacdo de cuidados de saude dignos,
respeitadores e equitativos. Durante o periodo de estagio, houve uma preocupagao
constante em promover a qualidade dos cuidados prestados através do entendimento dos
principios dos direitos humanos, pela defesa dos utentes, pelo reconhecimento e pelo
respeito pela sua diversidade cultural.

Uma das situagdes mais constrangedoras vivenciadas neste periodo de estagio foi
aprender a lidar com as condi¢des proporcionadas as pessoas internadas. Sentimos, por
diversas vezes, que o nosso dever era denunciar as condi¢des estruturais e fisicas em que
estas pessoas estavam internadas. Comparativamente com as condi¢des oferecidas a
outros servicos de internamento do mesmo hospital, para além de ser uma violacao dos

direitos humanos, era sem duvida um problema de desigualdade e de discriminagao.

Competéncias do dominio da melhoria continua da qualidade

B1 - Garante um papel dinamizador no desenvolvimento e suporte das iniciativas

estratégicas institucionais na drea da governagao clinica

A governagao clinica consiste numa abordagem sistematica para manter e melhorar
a qualidade dos cuidados prestados aos utentes num sistema de saude. Os enfermeiros,
enquanto prestadores de cuidados de salde, desempenham um papel crucial na

implementagao e desenvolvimento destas praticas.
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Durante este periodo de estagio foi possivel percecionar como o enfermeiro
especialista desempenha um papel substancial ao estar envolvido em todas as fases da
tomada de decisdes relacionadas com a governagao clinica. Ambos os enfermeiros
orientadores desempenhavam fungdes na area da governagao clinica e foi possivel
participarmos e estar envolvidas no acompanhamento de alguns projetos na area da
qualidade, que se encontravam a decorrer naquele momento no servigo. Permitiu
reconhecer que a experiéncia do enfermeiro especialista e os conhecimentos que detém
da pratica clinica podem contribuir com estratégias eficazes como a gestdo de equipas e a
resolugao de problemas.

Além disso, esta experiéncia permitiu-nos reconhecer que o enfermeiro especialista
é uma peca essencial na promocado de uma cultura de aprendizagem continua, com dever
de incentivar os outros enfermeiros a prosseguirem na sua educagao e formagao continuas,
para se manterem atualizados sobre as melhores praticas, promover a investigacdo e
desenvolver e rever protocolos.

Apesar da nossa participagdo em alguns projetos que se encontravam a decorrer no
servico, a aquisicao desta competéncia em contexto de estagio é muito dificil de conseguir,
uma vez que o estagio tem um periodo limitado e para o seu ideal desenvolvimento é
necessario pertencer a uma equipa ha tempo suficiente para conhecer bem os seus
elementos e existir uma confianga mutua entre eles.

Da nossa aprendizagem sobressaem os aspetos que considero muito importantes
na aquisi¢cao desta competéncia: o reconhecimento e a valorizagao dos contributos dos
enfermeiros numa equipa, e o incentivo a uma comunicagdo aberta, onde os enfermeiros
possam expressar as suas preocupacdes e ideias. O enfermeiro especialista, a nosso
entender, deve dar extraordindria importancia a estes aspetos uma vez que fomentam a
satisfagdo profissional e a motivacdo de outros colegas em colaborar em iniciativas de

governagao.

B2 - Desenvolve praticas de qualidade, gerindo e colaborando em programas de
melhoria continua
Os programas de melhoria continua nos cuidados de salide tém como objetivo

melhorar continuamente a qualidade e a eficiéncia dos cuidados. Pela sua proximidade
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com os utentes e o seu envolvimento em varias fases do processo de prestacdo de
cuidados, os enfermeiros especialistas desempenham um papel crucial nestes programas.

Ao longo do periodo de estagio procuramos obter formagdo continua e busca
constante sobre as melhores prdaticas de Enfermagem e mais atuais nesta area de
especialidade, desde congressos, cursos e aprendizagem autéonoma. Para além de
assinalarmos a nossa presenc¢a num congresso da area da ESMP com apresentacdo de uma
comunicacdo oral, também assistimos a formacao especifica no ambito do projeto de
intervengao e frequentamos um Curso de Treino Metacognitivo.

Apesar de considerar que a participagao em iniciativas de melhoria continua é dificil
de alcancar em contexto de estdgio, procurdmos envolver-nos, em conjunto com a
enfermeira orientadora, na identificacdo de areas a melhorar tendo surgido a oportunidade
de desenvolver e implementar o projeto de intervengao. Durante a sua implementagao,
houve uma necessidade em envolver outros elementos da equipa de Enfermagem, que se
mostraram recetivos, tendo sido um aspeto facilitador na elaboracdo do projeto, assim na

sua implementagao e monitorizagao dos resultados.

B3 - Garante um ambiente terapéutico e seguro

A criagao de um ambiente seguro e terapéutico é fundamental para os cuidados de
Enfermagem, particularmente importante para o enfermeiro especialista em ESMP, uma
vez que fomenta ndo sé a seguranca fisica, mas também o bem-estar emocional,
psicoldgico e social dos individuos que cuida. A gestao do ambiente terapéutico ja era uma
competéncia do enfermeiro generalista, mas sinto que nesta fase de desenvolvimento das
competéncias comuns do enfermeiro especialista, providenciar um ambiente terapéutico
gue atenda as necessidades emocionais e psicossociais da pessoa internada foi sentido com

outro compromisso.

Competéncias do dominio da gestdo dos cuidados

C1 - Gere os cuidados de Enfermagem, otimizando a resposta da sua equipa e a
articulacdo na equipa de saude;

Os enfermeiros sao frequentemente a espinha dorsal das equipas de saude, na

prestacdo de cuidados diretos aos utentes, mas também na coordenacao de servicos e de
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outros profissionais de saude. O seu papel é fundamental para otimizar a resposta da
equipa de saude e garantir um bom funcionamento.

O desenvolvimento desta competéncia, em contexto de estagio, foi alcancado pela
observagao e colaboragdo com ambos os enfermeiros orientadores, uma vez que ambos
desempenhavam, para além das suas fung¢des na prestacao de cuidados, a coordenacdo de
equipas. Gerir eficazmente os cuidados de Enfermagem e a articulacdo de equipas pode
ser um desafio, e deste contacto retiramos alguns aspetos mais importantes, como: uma
comunicacao clara e concisa com a equipa de Enfermagem e outros profissionais de salde;
a lideranga e a delegacao de tarefas noutros elementos da equipa; a importancia da
colaboracdo interdisciplinar e a tomada de decisdes partilhadas; a organizacdo e o
planeamento da equipa de Enfermagem; e ainda a mediagao de conflitos que podem surgir

no seio da equipa de Enfermagem.

C2 - Adapta a lideranga e a gestao dos recursos as situagdes e ao contexto, visando
a garantia da qualidade dos cuidados;

A lideranga em Enfermagem e a gestdo de recursos sao fundamentais para garantir
cuidados de qualidade, especialmente em ambientes de cuidados de saude complexos e
em constante mudanga.

Durante o estagio Il tivemos oportunidade de experienciar diariamente a
importancia desta competéncia do enfermeiro especialista, uma vez que a enfermeira
orientadora também desempenhava funcbes de gestdo. De entre os vdrios aspetos
identificados no desenvolvimento desta competéncia destaco alguns que me permitiram
refletir as estratégias de lideranga e a gestao de recursos utilizadas. Uma delas foi a
necessidade de o estilo de lideranca ter de se adaptar de acordo com as situacdes
vivenciadas. Outra das situacdes foi a defesa dos interesses junto dos profissionais e a
defesa dos interesses da instituigdo, que na grande maioria das vezes apresentam posigoes
tdo antagonistas. Mas mais dificil de tudo, por percecionar o quao dificil € manter uma
estratégia de gestdao que va ao encontro das duas partes garantindo cuidados de qualidade

a pessoa internada.
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Competéncias do dominio do desenvolvimento das aprendizagens profissionais

D1 - Desenvolve o autoconhecimento e a assertividade

Os enfermeiros trabalham frequentemente em ambientes exigentes e de elevado
stress, pelo que desenvolver o e a assertividade pode ser crucial para manter o seu bem-
estar e prestar cuidados eficazes aos utentes. Esta competéncia pode ser aperfeicoada
através de alguns ingredientes como a autorreflexdo, que pode ajudar a compreender
melhor os nossos pontos fortes, pontos fracos, emocdes e valores. Em contexto de estagio
sentimos que para o desenvolvimento desta competéncia foi importante registar
diariamente os acontecimentos mais significativos e tentar reservar algum tempo para a
introspegao.

Outro dos aspetos que pode promover o desenvolvimento desta capacidade é
procurar e aceitar regularmente feedback construtivo de colegas, superiores e utentes, que
permitiu ao longo deste estagio, fornecer informacgdes valiosas sobre o nosso desempenho
e as dreas a melhorar.

Uma das aprendizagens mais importantes foi a importancia atribuida ao
autocuidado, a influéncia de uma atividade fisica regular, uma dieta saudavel, um sono
adequado e tempo para relaxamento e lazer podem ajudar a manter a saude fisica e
mental, o que, por sua vez, pode melhorar o autoconhecimento e a assertividade.

Estes aspetos foram aqueles que me nos permitiram compreender melhor e
defender as nossas necessidades, a gerir o bem-estar emocional e comunicar de forma mais
eficaz na nossa pratica profissional, contribuindo para o desenvolvimento do nosso

autoconhecimento e assertividade.

D2 — Baseia a sua praxis clinica especializada em evidéncia cientifica

Os enfermeiros especialistas devem basear a sua pratica clinica através da resolugao
de problemas que permite a incorporacao das melhores provas de investigacao disponiveis
com os conhecimentos clinicos e os valores dos utentes.

Durante o processo de desenvolvimento e implementacdo do projeto de
intervengdo, foram desenvolvidas capacidades para ir ao encontro desta competéncia.
Apesar ndo estarmos perante um estudo de investigacdo, foi utilizada uma metodologia

cientifica para sistematizar todo o processo desde a procura de evidéncia atualizada e

-92 -



ExpressArte: A utilizagdao dos mediadores artistico-expressivos pelo enfermeiro
especialista em Enfermagem de Saude Mental e Psiquidtrica

fidvel, a avaliacdo acerca da sua aplicabilidade no servico de internamento, a sua integracao
com os conhecimentos da equipa e as preferéncias dos individuos internados, a sua
implementagao, a avaliagao dos resultados e por ultimo, a divulgagdao dos resultados
obtidos entre os pares.

De todo este processo, a disseminacao dos resultados obtidos ndo foi totalmente
atingida em contexto de estdgio, embora esperamos poder no futuro partilhar esta
experiéncia junto dos pares e divulgar a experiéncia e os resultados obtidos com a

implementagao deste projeto de intervengdo a toda a comunidade de Enfermagem.

6.2. Competéncias Especificas do Enfermeiro Especialista em Enfermagem de

Saude Mental e Psiquiatrica

Os cuidados de Enfermagem de saude mental sdao um dominio especializado que
exige um conjunto distinto de competéncias. De acordo com o Regulamento n.2 515/2018,
espera-se que o enfermeiro especialista em Enfermagem em Saude Mental e Psiquiatrica
tenha formagao e conhecimentos diferenciados para atuar na promogao da saude mental,
prevencao, diagndstico e intervencao em perturbagdes e tratamentos de saude mental,
bem como competéncias interpessoais Unicas (Regulamento n.2 515/2018). Estas
competéncias permitem aos enfermeiros especialistas prestar cuidados eficazes, baseados
em dados concretos e centrados na pessoa, a individuos com perturbacdes de saude

mental.

1 - Detém um elevado conhecimento e consciéncia de si enquanto pessoa e
enfermeiro, mercé de vivéncias e processos de autoconhecimento, desenvolvimento
pessoal e profissional;

O desenvolvimento e a manutencdo de um elevado nivel de conhecimento e de
autoconsciéncia sao essenciais para que o enfermeiro especialista preste cuidados eficazes
e empaticos. Tal como ja referido nas competéncias comuns do enfermeiro especialista
(competéncia comum D1) existem algumas estratégias que podem ser aprendidas e

utilizadas para cultivar e manter o desenvolvimento pessoal e profissional. Para além da
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pratica reflexiva, que nos leva a uma compreensao mais profunda das nossas préprias
emocodes, respostas e agdes, um dos aspetos que mais ajudou no ultimo estdgio foi a
interagao regular com outros colegas de especialidade, permitindo partilhar e refletir
conhecimentos sobre as aprendizagens e experiéncias em contexto de estagio e crescer no
sentido desta competéncia.

O desenvolvimento de habilidades que permitam estabelecer uma relagao
terapéutica e uma boa preparagdo para a realizagao de intervengdes psicoterapéuticas,
socioterapéuticas, psicossociais e psicoeducacionais eficazes impdem que o enfermeiro
especialista em ESMP que desenvolva de vdrias formas a sua autoconsciéncia.

No nosso ponto de vista, um dos aspetos mais complexos e dificeis de alcancar é o
reconhecimento de preconceitos e crencas pessoais. ldentificar e reconhecer os préprios
preconceitos e crencas e a compreensdo da forma como estes podem influenciar as
interacGes com os individuos é trabalhoso e desafiante. Implica admitir que temos esses
preconceitos e posteriormente refletir sobre as nossas interacdes com os utentes
procurando analisar os nossos proprios comportamentos, pensamentos e sentimentos.

Reconhecer este processo ajudou a compreender o impacto do nosso
comportamento na relagao terapéutica, embora o mais complexo tenha sido efetuar
algumas alteragdes necessdrias para melhorar neste campo. Outra das dificuldades
encontradas foi o desenvolvimento da atengao plena a pessoa, uma vez que implica estar
presente e disponivel para escutar o que aquela pessoa naquele momento tem para
partilhar connosco, mas simultaneamente manter uma consciéncia sem julgamentos dos
nossos proprios sentimentos e pensamentos, mantendo uma abordagem profissional e
terapéutica.

S6 com o desenvolvimento desta competéncia é possivel melhorar as relacdes
terapéuticas com os utentes e realizar intervencGes psicoterapéuticas, scioterapéuticas,
psicossociais e psicoeducacionais que garantam que os cuidados prestados sdo centrados
na pessoa, empaticos e da mais elevada qualidade.

Em suma, apesar dos aspetos ja referidos que envolvem a aprendizagem continua,
a autorreflexdo e o compromisso com o crescimento pessoal e profissional, estes nao
terminam nem se esgotam com a realizacdo desta especialidade. Sentimos que esta etapa

foi apenas um processo de reconhecimento e valorizagdo desta competéncia, mas que
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ainda existe muito trabalho a fazer para se atingir um elevado nivel de conhecimentos e de
autoconsciéncia.

2 - Assiste a pessoa ao longo do ciclo de vida, familia, grupos e comunidade na
otimizacdo da saude mental;

O enfermeiro especialista em ESMP desempenha um papel fundamental na
promocao da saude mental ao longo do ciclo de vida, e a sua abordagem holistica estende-
se frequentemente as familias, grupos e comunidades. O contexto de ambos os estagios
apenas permitiram experienciar o contacto com a pessoa adulta, no entanto a nossa
intervengdo era extensivel a toda a familia e por isso abarcou todas as idades. Para além
disso, a pessoa com doenga mental passa de igual forma por varias transi¢des na sua vida
adulta que podem requerer a atencao e atuacao do enfermeiro especialista.

Acerca desta competéncia, um dos aspetos mais importantes a desenvolver pelo
enfermeiro especialista é a identificacdo precoce de problemas de saide mental ao longo
da vida, desde a infancia até a velhice. Em contexto de estagio na ESMC foi possivel
entender e desenvolver esta habilidade, através do contacto préximo e regular com a
pessoa com doenga mental e sua familia. Grande parte das intervengdes passaram por
fornecer informacbes sobre perturbacdes de saude mental, opcdes de tratamento e
mecanismos saudaveis para que estes possam lidar com os seus problemas e encaminha-
los atempadamente para servigos de salude mental adequados, quando necessario.

Uma das lacunas mais sentidas foi a iliteracia na drea da saide mental, e em vdrias
situagdes surgiu a necessidade de realizar intervengdes psicoeducacionais relacionadas
com a gestdo de determinadas condigdes de saude mental, técnicas de gestao de stress,

estigma associado a saude mental, entre outros.

3 - Ajuda a pessoa ao longo do ciclo de vida, integrada na familia, grupos e
comunidade a recuperar a saude mental, mobilizando as dinamicas proprias de cada
contexto;

Ajudar os individuos a recuperar a saude mental é uma parte crucial da pratica do
enfermeiro especialista. A recuperagdo da saude mental é um processo altamente
individualizado que envolve nao s6 a gestao dos sintomas, mas também a reconstrugao da

vida de uma pessoa. A abordagem de Enfermagem orientada para a recuperacao envolve
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o reconhecimento e a promocao da capacidade de cada pessoa para o crescimento pessoal,
a resiliéncia e o bem-estar.

Sao varios os aspetos crucialmente importantes para a aquisi¢ao e desenvolvimento
desta competéncia, no entanto a prestacdao de cuidados centrados na pessoa é essencial
em todas as fases do processo de cuidados de Enfermagem.

Durante o periodo de estdgio foi possivel desenvolver esta competéncia em dois
contextos distintos, inicialmente, com a pessoa que se encontra em processo de
reabilitagdo psicossocial na comunidade e posteriormente, no internamento com a pessoa
em fase aguda da doenga. Ambas as fases desempenham um papel muito importante no
processo de reabilitacdo da pessoa, e devem desenvolver idealmente o seu trabalho em
continuidade.

No ambito da ESMC foi muito importante percecionar como o papel desenvolvido
pelo enfermeiro especialista em ESMP se relacionada com a figura do Terapeuta de
Referéncia na recuperacdo da pessoa com doenca mental em contexto comunitdrio.

Em ambos o contexto de estdgio foi possivel experienciar que a recuperacdo em
salde mental, o sucesso da implementacdo do plano de cuidados elaborado pelo
enfermeiro especialista ndao depende da grandiosidade ou quantidade das nossas
intervengdes ou das oportunidades ou recursos mobilizados para aquela pessoa, mas
essencialmente da compreensdo das suas necessidades, os seus pontos fortes e as
preferéncias Unicas de cada pessoa. Os enfermeiros devem asseguram assegurar que 0s
planos de cuidados sdao adaptados ao individuo, tendo em conta a sua fase de vida,
antecedentes culturais e objetivos pessoais, e ndo adaptados as necessidades que o
enfermeiro e a restante equipa multidisciplinar decidem que elea necessita.

Outro dos aspetos esta relacionado com o grau de envolvimento da familia e/ou do
grupo que estd inserido. As familias e os grupos sociais prestam um apoio vital aos
individuos que estdo a recuperar de problemas de saude mental, e os enfermeiros tém de
desenvolver estratégias para trabalhar com estas familias e grupos, capacitando-os sobre
temas da saude mental, fornecendo estratégias para apoiar os seus entes queridos e
facilitando a comunicac¢do e a compreensao.

Nenhum dos aspetos referidos anteriormente sera possivel sem o estabelecimento

de uma relacdo terapéutica de confianca e respeito pela pessoa, que é a base do trabalho
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do enfermeiro especialista em ESMP. O enfermeiro deve utilizar a sua capacidade de
comunicacdo e de relacionamento interpessoal para construir essas relages,

proporcionando apoio emocional, encorajamento e orientacao.

4 - Presta cuidados psicoterapéuticos, socio terapéuticos, psicossociais, e
psicoeducacionais, a pessoa ao longo do ciclo de vida, mobilizando o contexto e dinamica
individual, familiar de grupo ou comunitario, de forma a manter, melhorar e recuperar a
saude.

Os enfermeiros especialistas em ESMP tém competéncia para fornecer uma
variedade de intervencbes psicoterapéuticas, socio-terapéuticas, psicossociais e
psicoeducacionaiss a individuos ao longo do ciclo de vida. Estas intervengdes sao
concebidas para apoiar a saude mental e o bem-estar e sao frequentemente adaptadas as
necessidades especificas do individuo, da familia, do grupo ou da comunidade.

Na nossa opinido, a aquisicao desta competéncia requer complexidade e um
trabalho continuado, resultando num acumular de experiéncias da pratica de Enfermagem,
gue num contexto de estagio é dificil de atingir. Sao varias as técnicas terapéuticas para
apoiar a saude mental dos individuos, desde estratégias cognitivo-comportamentais,
entrevistas motivacionais, entre outras, que nem sempre se conseguem experienciar de
uma forma estruturada em contexto de estagio.

Nesse sentido, houve uma procura constante para desenvolver a competéncia e
formacdo necessarias para implementar processos psicoterapéuticos que possam
influenciar a recuperagao da saude mental da pessoa. Apesar de existirem algumas praticas
gue ndo sdo adotadas nos servicos onde se realizaram os estagios, houve abertura,
disponibilidade e apoio da parte de ambos os orientadores para a realizagdao de alguns
procedimentos de avaliagdo, como é o caso da utilizacdo de instrumentos de avaliacdo e a
realizacdo de entrevistas estruturadas.

Houve oportunidade, sobretudo no estagio Il de realizar varias intervengdes
psicoterapéuticas, quer individuais quer em grupo. Grande parte dos conhecimentos
apreendidos foram no contexto da implementacdao do projeto de intervencdo, embora

tenha havido participagdo em outras atividades, como o relaxamento, reunides
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comunitarias, intervengdes com recurso a musica, utilizacdo do barro como ME, entre
outros.

Aquando do estagio na ESMC houve contacto com a prestagao de cuidados sécio-
terapéuticos, onde foi possivel trabalhar com os individuos dentro dos seus contextos
sociais para apoiar a sua saude mental. Implicaram essencialmente a facilitacdo de algumas
interagdes sociais onde foi possivel melhorar, quer a capacidade de comunicagao quer
estimulo que a pessoa necessita para a explorar no seu ambiente social. Um dos obstaculos
sentidos é a grande falta de apoios sociais e recursos comunitarios que colmatem as suas
necessidades psicoldgicas e sociais da pessoa.

Uma das grandes necessidades identificadas foi a capacitacdo as pessoas para
assumirem um papel ativo na gestdo da sua saude mental, tendo proporcionado varias
oportunidades neste estagio de prestar cuidados psicoeducacionais. A nossa atuacao neste
campo foi para além educar os individuos, as familias ou os grupos acerca da natureza da
condigcdao mental e as opgdes de tratamento, capacita-los para aprenderem a lidar com essa
condicao e desenvolver estratégias para facilitar a resolugdo de problemas em torno desta
questao.

Um dos conhecimentos adquiridos nesta drea é que os enfermeiros desempenham
um papel fundamental na defesa de recursos de saude mental na comunidade, que pode
comegar com a capacitagdo dos individuos para assumirem o controlo da sua saude, com
0 apoio das suas familias e grupos terapéuticos. Apesar disto, a mobilizagao destes recursos
€ complexa e dificil de atingir em todas as suas vertentes.

Um dos aspetos necessariamente também muito valorizados durante o estagio foi
a prestagao de cuidados que respeitem os antecedentes culturais, as crengas e os valores
dos individuos. Uma vez que quer na ESCM quer no servigo de internamento psiquiatria
verificou-se uma grande variabilidade cultural, foi feito esforco para prestar cuidados
culturalmente competentes, o que implicou compreender e honrar o contexto cultural
unico da pessoa.

Entre outras, estas estratégias permitiram-nos, enquanto enfermeiros especialistas
prestar cuidados abrangentes que apoiem a saude mental e o bem-estar dos individuos ao

longo do ciclo de vida, dentro dos seus contextos sociais e culturais Unicos.
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6.3. Competéncias de Mestre

Um mestrado é um grau académico avancado que se segue a obtencdo de um
diploma de licenciatura, que permite aos estudantes adquirir conhecimentos e
competéncias mais aprofundados numa determinada area de estudo ou profissdo, neste
caso em Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica.

Este curso de mestrado é desenvolvido com base numa componente tedrica e
pratica que requer a aplicacdo dos conhecimentos e competéncias aprendidos numa area
especifica. No entanto, independentemente da especificidade do curso de mestrado este
implica também a obtengao de conhecimentos e habilitagdes transversais a todos os cursos
de mestrado (Decreto-Lei n.2 65/2018).

Com base neste pressuposto é importante demostrar que estas competéncias
foram igualmente conseguidas, com a realizagao deste curso, a par do desenvolvimento de
competéncias comuns e especificas do enfermeiro especialista em ESMP.

a) Possuir conhecimentos e capacidade de compreensdo a um nivel que se
sustente nos conhecimentos obtidos ao nivel do 12 ciclo, os desenvolva e
aprofunde;

Um mestrado em Enfermagem representa um nivel avangado de formagao
neste dominio, que pode ser demonstrado através de uma pratica clinica
avangada, requerendo conhecimentos clinicos mais profundos e capacidade de
prestar cuidados mais abrangentes a pessoas com condicdes de saude mais

complexas.

Possuir conhecimentos e capacidade de compreensao a um nivel que permita e
constitua a base de desenvolvimento e ou aplicagdes originais, em muitos casos
em contexto de investigagao;

Tal como ja foi descrito ao nivel das competéncias comuns do enfermeiro
especialista, o grau de mestrado confere ao estudante uma base para o
desenvolvimento e a aplicacdo de conhecimentos, desde a realizacdo de

investigagdo, a sua aplicagao a pratica com emprego dos conhecimentos e
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b)

competéncias adquiridos ao nivel do mestrado na prestagdao de cuidados. Para
além disso, o mestre em Enfermagem confere um conhecimento profundo das
teorias de Enfermagem assim como a sua integracdo na pratica. Este estatuto
também confere ao enfermeiro o papel de educador dos restantes pares,
devendo por isso promover uma cultura de aprendizagem continua no seu local

de trabalho.

Saber aplicar os seus conhecimentos e a sua capacidade de compreensao e de
resolucdo de problemas em situacdes novas e nao familiares, em contextos
alargados e multidisciplinares, ainda que relacionados com a sua area de
estudo;

Outra das carateristicas comuns do desenvolvimento de competéncias do
enfermeiro especialista e mestre em Enfermagem é a capacidade de dotar os
enfermeiros de conhecimentos e aptiddes que podem ser aplicados na
resolucdo de problemas em situacdes desconhecidas e em contextos
multidisciplinares. O grau de mestre capacita o enfermeiro para que este possa
ser capaz de transferir os seus conhecimentos para contextos novos e
desconhecidos, com base no pensamento critico, sendo capaz de identificar

problemas, gerar e avaliar potenciais solucdes e implementar a melhor op¢ao.

Capacidade para integrar conhecimentos, lidar com questdes complexas,
desenvolver solugdes ou emitir juizos em situagdes de informacgdo limitada ou
incompleta, incluindo reflexdes sobre as implicagdes e a responsabilidades
éticas e sociais que resultem dessas solucdes e desses juizos ou os condicionem;
Um mestre em Enfermagem nao desenvolve apenas as suas competéncias e
conhecimentos especificos na area de especialidade, este também aperfeicoa a
sua capacidade de tomar decisbes, de resolver problemas de acordo com uma
compreensao profunda dos principios éticos que orientam a pratica de
Enfermagem. Estas capacidades avancadas sdo demonstradas pela capacidade
de integrar conhecimentos provenientes de uma variedade de fontes, incluindo

a teoria de Enfermagem, a evidéncia da investigacdo, a experiéncia clinica e as
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d)

e)

preferéncias dos utentes, para fundamentar a sua tomada de decisdes e a
resolucdo de problemas. O enfermeiro demonstra esta capacidade ao tomar
decisGes informadas que consideram todas estas facetas, resultando em

cuidados centrados na pessoa.

Ser capaz de comunicar as suas conclusdes e os seus conhecimentos e
raciocinios a elas subjacentes, quer a especialistas, quer a ndo especialistas, de
uma forma clara e sem ambiguidades;

A comunicagdao é uma competéncia essencial para todos os enfermeiros, e que
foi desenvolvida ao longo deste mestrado, ndo sé em contexto de estdgio como
em contexto académico. O enfermeiro especialista e mestre deve ser capaz de
comunicar eficazmente informagdes complexas a vdrios publicos, incluindo
outros profissionais de saude, utentes ou familiares.

Para além da comunicagdao entre profissionais de saude, atribuimos especial
importancia a esta competéncia sobretudo, para a capacidade de o enfermeiro
comunicar eficazmente com os utentes, ao assumir o papel de educador. Esta
capacidade implica ndo s6 a capacidade de traduzir informagdes médicas
complexas, como esta deve fazé-lo adaptando a comunicacdo ao nivel de
literacia em saude da pessoa.

Ainda dentro deste item, o enfermeiro mestre deve desenvolver a sua
comunicacdo escrita, de forma clara e concisa, assim como demonstrar ser
capaz de elaborar apresentagdes em contextos académicos ou noutro tipo de
audiéncias, de forma a apresentar os seus trabalhos e projetos com recurso a

tecnologia.

Competéncias que Ihes permitam uma aprendizagem ao longo da vida, de um
modo fundamentalmente auto-orientado ou auténomo;

O mestre em Enfermagem detém a capacidade necessaria para desenvolver
aprendizagens ao longo da vida, assumindo essa responsabilidade pelo seu
proprio desenvolvimento profissional, procurando oportunidades de

aprendizagem e aplicando os novos conhecimentos a sua pratica. Este empenho
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na aprendizagem continua garante que permanegam competentes e eficazes na

sua pratica, mesmo quando os cuidados de saude evoluem e avancam.
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CONCLUSAO

O desenvolvimento da profissdao de Enfermagem na area de saude mental tem sido
moldado por uma multiplicidade de fatores histdricos, sociais e cientificos. Em funcao
disso, o enfermeiro especialista em ESMP tem mantido o seu contributo, desempenhando
um conjunto de papéis e responsabilidades, como parte integrante da prestagdao de
cuidados de alta qualidade e centrados na pessoa. Dai a necessidade de assumirem um
compromisso de aprendizagem ao longo da vida, e que aqui se reflete em parte com a
realizagdao deste relatdrio, com a expectativa manter o impacto significativo na saude e
bem-estar das pessoas e da comunidade.

Ap0s estes dois anos de aquisicao e desenvolvimento de competéncias nesta area
de especialidade podemos verificar que existem trés conceitos basilares, a avaliagao, a
relagao e a intervengao.

A avaliagdo de enfermagem é um primeiro passo critico no processo de cuidados de
enfermagem, uma vez que envolve a recolha de dados para uma posterior identificacdo de
potenciais problemas. Para o dominio deste conceito o enfermeiro especialista em ESMP
utiliza uma variedade de ferramentas de avaliagdo que serve como base para o
desenvolvimento de um plano de cuidados individualizado e adaptado as necessidades
Unicas daquela pessoa.

Também a capacidade de o enfermeiro desenvolver uma relacao terapéutica com
os seus utentes é a pedra angular dos cuidados de saude mental, baseada na confianca
mutua, na empatia e no respeito, criando um ambiente seguro para que estes se
expressem, explorem os seus sentimentos e se envolvam no processo de recuperagao.

Por ultimo, as intervencdes de enfermagem que tém por objetivo oferecer cuidados
holisticos que respondam as necessidades emocionais, psicoldgicas e fisicas da pessoa.
Estas intervengdes assentam na relagao terapéutica estabelecida, apds uma avaliagao
adequada da pessoa, refletindo-se em cuidados centrados na pessoa, com o objetivo de

promover o seu bem-estar e/ou recuperagao.
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Podemos tomar como exemplo disso, o projeto de intervenc¢do apresentado neste
relatdrio, onde foi possivel perceber a importancia do papel das artes como recurso que
comega a ser mais amplamente compreendido, com a identificagdo da importancia de
reconhecer que os programas de intervencado das artes podem dar origem a reducdes
significativas da depressao, da ansiedade e do stress.

Enquanto enfermeiro especialista em ESMP, foram diversas as intervengdes
aprendidas, sobretudo de carater psicoterapéutico, nos mais variados contextos e de
acordo com as necessidades especificas da pessoa. No entanto, realcam-se as
oportunidades em que foi possivel utilizar os MA-E, especialmente no contexto do projeto
de intervengao, que permitiram o envolvimento da arte e da saude, visivelmente com
ganhos para o bem-estar da pessoa. Relativamente a este projeto, percebemos que é
necessario o reconhecimento e o desenvolvimento de investigacdo robusta que possa
apoiar a utilizagao destas abordagens mais alternativas em saude mental.

Apesar do percurso de aprendizagem experienciado, descrito neste relatério, o
aumento de conhecimento nesta drea de especializacdo ndo termina nesta etapa nem é
apenas resultado do percurso académico. Trata-se de uma evolugdo continua, resultado de
uma combinagdo de varios fatores como, a experiéncia pratica cumulativa, a formagao
recebida no ambito desta especializacdo, a necessidade de integrar resultados da evidéncia
cientifica na pratica clinica e a capacidade de refletir sobre a experiéncia aperfeicoando o
pensamento critico. Esta integragdao progressiva de conhecimento, torna-nos mais
capacitados para prestar cuidados de qualidade e mais centrados na pessoa, contribuindo
para reforgar a visibilidade do enfermeiro especialista em ESMP como elemento
diferenciado e fundamental no sistema de saude, sobretudo nesta area de cuidados.

O impacto social dos problemas e doengas de saude mental sublinha a necessidade
de estratégias de saude mental proactivas, holisticas e abrangentes. Ao enfrentar estes
desafios, as sociedades ndo sé apoiam os individuos afetados, como também constroem
comunidades mais fortes, resistentes e coesas. Investir na area da saude mental ndo é
apenas uma questdo de bem-estar individual, é fundamental para o bem-estar da
sociedade em geral, o que permite incrementar um grau de satisfacdo a este percurso

académico.
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Apéndice 1 —Termo de Consentimento Informado

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Titulo do projeto de intervencdo: ExpressArte - utilizacdo de mediadores expressivos em

Saude Mental

Identificacdo da Mestranda: Gina Baptista, enfermeira no CHUA, a realizar Mestrado em

Enfermagem em Saude Mental e Psiquiatrica

Orientadora do Projeto: Prof2. Lara Pinho, docente adjunta na Escola Superior Enfermagem

S30 Jodo de Deus, Universidade de Evora

Para a concretizacdo deste projeto prevé-se a realizacdo de:
uma entrevista com aplicagdo de instrumentos de medida apropriados aos
participantes definidos no projeto
participacdo em 3 sessdes semanais de expressdo artistica em grupo (desenho e

pintura com utilizagdo de diversos materiais).

Aceitando participar, a autora respeitara as seguintes condicdes:
A sua participagao neste estudo é voluntaria, podendo desistir a qualquer momento
sem qualquer prejuizo, garantindo o anonimato da sua identidade, assim como a
confidencialidade das informacdes transmitidas;
Podera ser obtida captagao de imagem através de fotografia para documentagao
das sessdes, com a garantia da ndo identificacdo dos participantes;
Caso sejam identificadas necessidades clinicas, a autora assume o compromisso de
proceder ao devido encaminhamento;

Podera contatar a autora a qualquer momento por e-mail: gbaptista@chua.min-

saude.pt
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Apéndice 1 —Termo de Consentimento Informado

Informado das condi¢des anteriormente referidas e dos objetivos deste projeto, declaro

gue aceito participar no mesmo, sendo entrevistado, ndo tendo sido sujeito a quaisquer

pressdes para o efeito.

Nome do(a) participante

Assinatura do(a) participante

Assinatura do enfermeiro

Data /]
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Apéndice 2 — Guido para a Entrevista Inicial

Entrevista inicial

Informacgao (linformacdo sobre: idade, sexo, situacdo familiar, situacdo laboral,
basica estado de saude/medicagdo, interesses/hobbies)

Estado atual de | Se pudesse usar apenas uma frase para se descrever, qual seria
bem-estar essa frase?

psicolégico

Como pensa que os outros o podem descrever?

Como é que se sente num dia normal?

Identificacao
das principais
areas
problematicas e
estratégias de
sobrevivéncia

O que é a depressao parasi?

Como a descreveria?

Quando é que comecgou a sentir-se deprimido (a)?
Consegue localiza-la no tempo?

Consegue liga-la a um acontecimento /situagdo particular?

Tem alguma estratégia em particular para quando se sente
deprimido? Costuma resultar?

Como gostaria de estar?

O que precisaria de mudar para que isto acontecesse?

Experiéncia
com utilizagao
de mediadores
artistico-
expressivos e
expectativas

O que pensa sobre iniciar este projeto com recurso a expressao
criativa?

Teve alguma experiéncia anterior?

Quais sao as suas expectativas?

Objetivo a
alcangar

O que espera alcangar com este internamento e com a
participacao neste projeto de intervengao?
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Apéndice Ill - Resumo da estrutura e conteudo tedrico das sessdes da intervengao

Tarefa Descrigdo Objetivo terapéuticos
Preparagdo Preparar a sala, os materiais Conforto e contengdo no espago terapéutico
Variedade de conteddos bem organizada e flexivel
Preparar-se e fundamentar-se a si proprio Preparar-se a si préprio — passar algum tempo a sala para
se concentrar, resolver quaisquer incertezas no contetdo
Introdugdo Apresentagdo dos enfermeiros e dos participantes Construir uma relagdo terapéutica e/ou de grupo

Apresentagdo dos limites de tempo
Apresentacdo de uma breve antevisdo cronoldgica do workshop; normalizagdo de
quaisquer preocupacgdes do utente sobre a sua competéncia

Permitir a autonomia

Seguranga, ética e
limpeza

Descrever os efeitos potenciais da intervengao e as precaugdes de segurancga

Explicar aos participantes a responsabilidade pela seguranca na atividade, o direito de
se retirarem e convidar os participantes a exprimirem as suas necessidades iniciais
Estabelecer, de forma colaborativa, regras basicas (ou seja, confidencialidade,
respeito, atitude de ndo julgamento)

Manuteng¢do do espaco

Criar um ambiente terapéutico seguro e contido

Promover a autonomia no ambito da alianga terapéutica
e da coesdo do grupo

Promover a coesdo do grupo
Conforto e contengdo no espago ou organizagdo
terapéutica

Explicar a | Breve explicagdo da depressdo e dos mecanismos de intervengdo Criar confianga, seguranga e esperanga na intervengao
depressio e a através de uma explicagdo clara do processo
intervengao

Defini¢do de | Convidar os participantes a ouvirem os seus corpos (fechando os olhos, | Resolugdo de problemas e planeamento; aumentar a
objetivos e | opcionalmente) de forma a determinarem um objetivo pequeno e manejavel para | consciéncia e a percegao

partilha trabalharem durante a sessao. Identificar, sentir e exprimir emogdes

E importante que o objetivo para esta sessdo de tempo limitado n3o seja demasiado
esmagador, angustiante ou simplesmente inatingivel dentro do tempo concedido.

Expressao criativa

Sensibilizar os participantes para o facto de que irdo partilhar a sua expressao criativa.
Convidar os participantes a sentirem e a concentrarem-se nas respostas corporais ao
seu objetivo e permitir que a sua imagina¢do evoque imagens, cores, palavras,
texturas, ritmos, sons, movimentos, sensagdes, etc., em resposta a esta experiéncia
Convidar os participantes a trabalharem com a modalidade sugerida para exprimirem
e alargarem criativamente esta experiéncia interior.

Conforto e contengdo
Identificar, experimentar e exprimir emogoes; cultivar a

autoestima

Desenvolver a autonomia e a atividade
Experimentar pensamentos e agdes
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Apéndice Ill - Resumo da estrutura e conteudo tedrico das sessdes da intervengao

(No inicio) Fechem os olhos e concentrem-se com o vosso objetivo. Sintonizem-se com
isso.

Pode ndo haver palavras para descrever a forma como o objetivo se relaciona com os
seus sentidos corporais, pode ser apenas um sentimento mais geral que ndo consegue
pbr em palavras.

Enquanto se concentra nesta questdo, o que é que lhe surge em termos de imagem,
cores, palavras, textura, ritmo, som, movimento? Permita que essas imagens, palavras
ou movimentos se revelem.

Escolha uma, duas ou todas as trés formas de trabalhar e comece a experimentar - faga
uma imagem ou escreva palavras que lhe surgir em relagdo ao seu objetivo.

Deixe-se guiar pela express@o criativa e siga o que surgir sem pensar demasiado nisso.

(A meio) Estamos a meio deste processo. Poderd querer considerar se hd alguma coisa
que queira acrescentar a expressd@o, alguma coisa que queira desenvolver mais ou
processar de forma diferente, se quer passar para uma forma diferente de expresséo,
ou construir sobre o que jd tem? Estd satisfeito com o processo, ou falta alguma coisa?
Estd de acordo com o que lhe surgiu em relagdo ao seu objetivo?

(No final) Chegdmos ao fim desta parte, por isso, por favor, dedique alguns segundos
a encerrar a sua atividade
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Apéndice Ill - Resumo da estrutura e conteudo tedrico das sessdes da intervengao

Partilha e criagdo
em todo o grupo

Convidar os participantes a partilhar com os outros a sua expressao criativa e o seu
significado pessoal ou como se relaciona com o seu objetivo. Os participantes
escolhem o que querem revelar.

Convidar os participantes a partilhar a sua experiéncia da atividade e tudo o que
aprenderam com elas, assim como a forma como vao aplicar esta aprendizagem nas
suas vidas durante a préxima semana

Convidar todos os participantes a exprimirem as suas respostas finais a esta
experiéncia de grupo

Como é que foi exprimir-se de forma criativa?

Como foi partilhar isso com outras pessoas?

Como é que foi testemunhar a expressdo de outra pessoa? O que aconteceu ao seu
objetivo?

O que é que os deixa inseguros ou inquietos?

O que é que eles vdo levar (figurativamente) do workshop? Tém alguma pergunta a
fazer?

Aumentar o apoio social; fomentar a autonomia e a agdo
Reunir conhecimentos sobre o passado, o presente e o
futuro; integrar uma narrativa pessoal; praticar novas
formas de ser; partilhar o trabalho criativo com os outros
Colaboragdo para o desenvolvimento interpessoal;
alianga terapéutica com todo o grupo

Contemplar as perce¢des atuais do eu/outro; reunir as
perce¢des do passado, do presente e do futuro; estender-
se para o futuro adicionando as ligdes aprendidas e as
capacidades desenvolvidas para uma compreensdo
coerente do eu

Encerramento

Fornecer aos participantes uma lista de recursos para o caso de se sentirem
perturbados apds a sessao

Permitir tempo extra na sala para o caso de os participantes quererem ficar e
estabelecer contacto uns com os outros ou falar informalmente com os enfermeiros
apos a sessao

Fornecer uma lista de recursos para o caso de se sentirem
perturbados apds a sessao

Adaptado de (Parsons et al., 2020)
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Apéndice IVl — Guido para a Entrevista Final

Entrevista final

Expectativas e
realidade da
participacao
no projeto de
intervencao

A experiéncia de arte foi semelhante ou diferente do que se esperava?

Sentimentos
durante e
apos as
sessoes de
grupo

Consegue lembrar-se de um momento (os) durante as suas sessdes de
terapia que Ihe pareceram particularmente importantes?

O que aconteceu?
Qual foi a sensagao?
Como se sentiu apds as sessdes de grupo?

Esses sentimentos eram semelhantes ou diferentes entre as sessdes?

Estado atual
do bem-estar
psicolégico

Como se esta a sentir agora?

E assim que se sente nos Ultimos dias?

Experiéncia
coma
utilizacdo dos
mediadores
artistico-
expressivos

O que mais lhe agradou nas intervengdes com expressao artistica?

Do que é que ndo gostou?

Gostaria de continuar este projeto em particular?

Recomenda-lo-ia a outras pessoas que sofrem de depressao?

da sua

Gostaria de partilhar outros pensamentos/experiéncias

participagdo neste projeto?
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