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No mundo globalizado e com a tecnologia a usar novos modelos de produgéo e organizagao,
com base na digitalizagdo e na automatizagao de tarefas, impdem-se desafios as sociedades
contemporaneas, a que estas tém de dar resposta. Um dos desafios é capacitar as pessoas para
se adaptarem a evolugao sucessiva e continua a que o0 mundo esta exposto. As Instituicbes de
Ensino Superior (IES) tém que, através dos processos de ensino e aprendizagem, qualificar os
estudantes, ndo sO6 nas areas cientificas em que estudam, mas também dota-los de
competéncias necessarias para as novas relagdes sociais e de trabalho, em que s&o exigidas
capacidade de: aprender autonomamente, resolucdo de problemas, criagdo de inovagéo e de
pensamento critico, colaboragéo e cooperacdo em grupos internacionais, bem como de
utilizacdo de meios tecnoldgicos e digitais. O projeto “The system of support for academic
teachers in process of shaping soft skills of their students”, no &mbito do Eramus+ KA2 da Unido
Europeia, desenvolvido entre dezembro de 2018 e janeiro de 2021, visou apoiar os docentes de
ensino superior no desenvolvimento as competéncias transversais, soft-skills, junto dos seus
estudantes. O projeto reuniu professores de ensino superior de quatro paises europeus:
Alemanha, Eslovénia, Polénia (que coordenou) e Portugal. O projeto teve duas fases: na primeira
identificaram-se as grandes areas de competéncias necessarias aos estudantes e foi feito um
diagndstico das necessidades de formacao aos docentes tendo em vista o desenvolvimento de
competéncias “soft-skills” nos seus estudantes. O diagndstico foi concretizado através de um
inquérito realizado aos docentes das quatro instituicbes participantes. Cada pais ficou
responsavel por uma area de competéncias, tendo o inquérito incidido em quatro grandes areas
de competéncias: 1) O uso da tecnologia digital no processo de ensino aprendizagem, 2) Como
ensinar e aprender - através da experimentagdo, 3) Como ensinar criatividade, inovacéo,
pensamento critico e para o trabalho em grupo, 4) O estado do empreendedorismo intercultural—
questdes interculturais nas aulas. A partir das respostas ao questionario, concebeu-se um
programa de formagao para docentes do ensino superior em cada uma das areas identificadas.
Na segunda parte do projeto, cada IES participante desenvolveu a formacao na area da sua
responsabilidade, de acordo com um plano comum a todas areas e com metodologia
semelhante. A formacéo foi testada nos quatro paises, através de cursos piloto. Foi recolhida a
opinido dos formandos sobre a qualidade e o modelo da formagao adotados e obtiveram-se
respostas muito positivas, pelo que a formacgéo foi considerada validada e disponibilizada on-line
para os docentes do ensino superior. O projeto foi concluido com éxito e foi dada uma importante
contribuicdo para a promogado de “soft-skills” nos estudantes de ensino superior. E ainda de
realgar que o projeto foi realizado em forte colaboragao entre a equipa internacional, com o uso
das tecnologias digitais, com praticas inovadoras e, na parte final, num contexto pandémico,
constituindo uma forte experiéncia para os intervenientes. O projeto tem tido continuidade na
instituicdo portuguesa, uma vez que integra plano de formagao da instituigéo.
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