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RESUMO

Este trabalho tem como principal objetivo a elaboracdo de diversos relatérios no
ambito da qualidade ambiental, demonstrando assim a situacdo da Racdes Zézere, S.A. nesse
campo.

Todas as atividades desenvolvidas, nomeadamente a atividade industrial, originam
consequéncias ambientais. Tentando minimizar, ou reduzir esses impactes foi estabelecido
um quadro geral que prevé uma abordagem integrada para a prevencdo e controlo de
emissdes. Esta abordagem é implementada atraves da Licenca Ambiental (LA) que define
os Valores Limite de Emissdo (VLE) com base nas Melhores Técnicas Disponiveis (MTD).

De modo a comprovar as boas praticas ambientais da Racbes Zézere, S.A.,
realizaram-se diversos relatérios de caracter obrigatdrio, nomeadamente o Relatério
Ambiental Anual (RAA). Realizaram-se também relatorios que ndo sendo obrigatorios séo
importantes para conhecimento da empresa, como sejam o Relatério de Desempenho
Ambiental e o Relatério de Consumos e Verificacdo de Contadores. Da andlise aos diversos
relatdrios realizados conclui-se que sdo cumpridos todos os parametros a que a atividade
desenvolvida esta sujeita. Os mesmos relatorios foram também realizados para as restantes
empresas do grupo.

Efetuou-se também um inquérito aos colaborados da empresa, em matéria de
Seguranca, Higiene e Seguranca no Trabalho (SHST), com o intuito de avaliar as condi¢6es
de trabalho a que os colaboradores estdo expostos. Da andlise estatistica realizada conclui-
se que a maioria dos inquiridos respeitam as normas de seguranca e estdo satisfeitos com as

condigdes de trabalho.
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ABSTRACT

This work has as main objective the development of various reports on environmental
quality, in order to demonstrate the situation of Racbes Zézere, S.A. in this field. All
activities, including industrial activity, originate environmental consequences. Trying to
minimize or reduce these impacts it was established a general framework which provides a
total integrated approach to prevention and emission control. This approach is implemented
through the Environmental License that defines the Emission Limit Values based on Best
Available Techniques.

In order to demonstrate the good environmental practices of the company Ragdes
Zézere, S.A., several mandatory reports were held, including the Environmental Annual
Report. There were also made reports that weren’t obliged but at the same time are important
to the company’s knowledge, such as the Environmental Performance Report and the
Consumption Report and Counters Check. From the analysis performed to the reports it was
concluded that all parameters are satisfied for this activity. The same reports were also made
to the remaining group companies.

It was also held an inquiry to the company’s collaborators on Safety and Health at
Work matter, in order to verify the working conditions to which employees are exposed.
From the statistical analysis it was concluded that the majority of inquired comply with
safety standards and are satisfied with the working conditions.

Keywords: Environment, Environmental License, IPPC, RagOes Zézere, Waste
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1. INTRODUCAO

1.1 Enquadramento do Trabalho
O presente trabalho foi realizado sob orientacdo da Doutora Dina Mateus e do
Engenheiro Ricardo Neves, integrado na unidade curricular de Estagio para obtencdo do

grau de mestre em Tecnologia Quimica.

O estagio decorreu na empresa Ragdes Zézere, S.A. com a duracdo de 6 meses, entre
os dias 1 de Fevereiro e 31 de Julho de 2016.

O principal objetivo do estagio foi a realizacdo de diversos relatdrios ambientais,
tanto de carater obrigatério como para simples conhecimento interno, tendo assim uma
perspetiva das praticas ambientais estabelecidas na empresa. Realizaram-se ainda 0s mesmos
relatérios para as restantes empresas do grupo, nomeadamente Agrozel, S.A., Agropefe,
S.A., Uniovo, S.A. e Zézerovo, S.A. Foi também efetuado um inquérito em matéria de
Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho (SHST) com o objetivo de avaliar as condic¢des de

trabalho a que os colaboradores estdo sujeitos.

1.2 Pertinéncia do tema

Até meados do século XX, o Homem pensava que as atividades humanas apenas
tinham consequéncias localmente. Hoje sabe-se que estas atividades sdo responsaveis pela
emissdo de poluentes gasosos e de particulas que modificam a composicdo da atmosfera.
Estas alteracdes sdo responsaveis pela degradacédo da qualidade do ar e alteracdes climaticas,

que ja atingiram um nivel global (Ferreira, 2007; Fowler et al., 2016).

A degradacdo da qualidade da agua e do ar, a contaminacgdo e erosao de solos, 0
esgotamento dos combustiveis fésseis, a destruicdo da camada de ozono, a desflorestacéo,
as chuvas acidas, a extin¢do de espécies, as altera¢fes climaticas, entre outros, contribuiram
para a reducdo da qualidade de vida da populagdo e colocam em perigo o ecossistema
terrestre. Diversos movimentos ambientalistas contribuiram para a divulgacao dos diferentes
riscos ambientais, tornando a informacdo cientifica mais acessivel, defendendo uma

mudanca nas praticas, atitudes e valores na sociedade (Costa & Mascarenhas, 2011).

Das diversas exigéncias debatidas pela sociedade moderna, que interferem com a

atividade empresarial, a preocupacdo ambiental é uma das que tem ganho maior projecéo.
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As questdes ambientais passaram a fazer parte de um quadro de ameacas e oportunidades,
cujas consequéncias podem significar posi¢Ges na concorréncia e a permanéncia ou saida do

mercado (Costa & Mascarenhas, 2011).

Os clientes e consumidores ambientalmente conscientes preferem fazer negdcios
com empresas com a mesma mentalidade, ou seja, aqueles que demonstram o0 seu
comprometimento atraves de referenciais ambientais reconhecidos (Oliveira, 2010).

Um dos desafios que se coloca as empresas é, aliado a um crescimento econémico, a

preservacdo do ambiente.

A responsabilidade ambiental pode ser considerada como um requisito para a vida
empresarial e um diferencial para o mercado onde atuam. De forma a atingirem um
desenvolvimento sustentavel, as empresas tém de reformular os seus sistemas de gestao, de
modo a definirem os problemas ambientais. E necessario também, a implementacio de uma
politica ambiental que promova uma utilizacéo racional dos recursos naturais e a adocédo de
sistemas de gestdo ambiental que otimizem a gestdo dos recursos disponiveis e todas as
etapas do processo produtivo, de forma a minimizar os impactes ambientais e danos

causados (Rodrigues, 2014).

Licenciamento Industrial

A promogdo do licenciamento industrial iniciou-se no século XIX durante a
revolugdo industrial (Oliveira, 2010), com o intuito de garantir a prevencao dos riscos e
inconvenientes resultantes da laboracdo da exploracdo dos estabelecimentos industriais,
tendo em vista a salde publica e dos trabalhadores, a seguranca de pessoas e bens, a higiene
e seguranca dos locais de trabalho, o correto ordenamento do territério e a qualidade do
ambiente, num quadro de desenvolvimento sustentivel e de responsabilidade social das

empresas de acordo com o Decreto-Lei n°® 209/2008 de 29 de Outubro.

O licenciamento industrial € um dos elementos fundamentais para que a indUstria se
desenvolva, pois permite que uma empresa entre no mercado industrial e em plena

concorréncia (Cerqueira, 2010).

Um estabelecimento industrial é definido como “a totalidade da area coberta e nao
coberta sob responsabilidade do industrial, que inclui as respetivas instalacfes industriais,

onde é exercida atividade industrial” de acordo com a alinea m) do artigo 2° do Decreto-Lei
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n® 73/2015, de 11 de Maio, de agora em diante designado diploma do Sistema de IndUstria
Responsavel ou diploma SIR.

Segundo o diploma SIR, o estabelecimento industrial pode ser do tipo 1, 2 ou 3
consoante o grau de risco potencial para o ser humano e ambiente inerentes a cada instalagédo
industrial. Esta classificacdo é definida por ordem decrescente, em que o tipo 1 apresenta

um grau de risco superior ao do tipo 2 e este superior ao do tipo 3.

De acordo com a alinea k) do artigo 2° do diploma SIR a Entidade Coordenadora, ou
EC, é definida como “a entidade a qual compete a direcdo plena dos procedimentos de
instalacdo e exploracao de estabelecimentos industriais e de ZER”.

A identificacdo da EC no procedimento relativo ao estabelecimento industrial é feita
em funcéo da classificacdo econdmica da atividade industrial, de acordo com o anexo | do
diploma SIR, da classificacdo do estabelecimento e da area do territorio onde se localiza,

conforme tabela 1.
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Tabela 1: Identificagdo da entidade coordenadora no procedimento relativo ao estabelecimento industrial
(IAPMEL, 2015)

Tipologia de )
Subclasse CAE — Rev.3 ] Entidade Coordenadora
estabelecimentos

05100, 05200, 07100,
07210, 07290, 08111,
08112, 08113, 08114,
08115, 08121, 08920, Todos os tipos
08992, 11071, 19201,
19202, 24410, 24430,
24440, 24450 e 24460

Direcéo-Geral de Energia e Geologia
(DGEG)

Diregédo Regional de Agricultura e

Pescas (DRAP) territorialmente
08931, 10110 a 10412,

10510, 10893, 10911 a
10920, 11011 a 11013,
11021 a 11030, 35302,

Tiposle?2 competente ou Entidade Gestora de
ZER (Zona Empresarial

Responsavel)

Camara Municipal territorialmente

56210 e 56290 _ _

Tipo 3 competente ou Entidade Gestora de

ZER

Subclasses previstas na _ IAPMEI ou Entidade Gestora de
Tiposle?

seccao 1 do anexo | e ZER
ndo identificadas nas Camara Municipal territorialmente
linhas anteriores desta Tipo 3 competente ou Entidade Gestora da

coluna ZER

Caso sejam exercidas atividades industriais do mesmo tipo num estabelecimento
industrial, mas sob competéncia de diferentes entidades coordenadoras, a determinacao da
entidade competente para a conducdo do procedimento é feita em funcdo da CAE

(Classificagdo das Atividades Econdmicas) da atividade principal.

O Balcédo do Empreendedor é um servigo digital presente no Portal do Cidad&o que
permite realizar a submissdo e tramitacdo eletronica dos procedimentos previstos no SIR,

através do endereco  https:/bde.portaldocidadao.pt/EVO/Services/SIR/Simulador/LISM0100_Tipo
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Pedido.aspx. A adesdo a este enderego também pode ser efetuada a partir da plataforma
SILIAMB, disponivel no site da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) que

automaticamente nos remete para o referido endereco.

Recorrendo ao simulador, pode-se preencher um formulario de enquadramento de
acesso livre, onde € solicitado um conjunto de respostas que, no final permitirdo classificar
0 estabelecimento industrial, identificar o procedimento a aplicar, a EC, 0s regimes
ambientais aplicaveis e se disponivel, o valor de taxa. No fim do preenchimento deste
formulério e caso seja pretendido a submissdo do pedido, passa-se para um formulario de
detalhe que exige autenticacdo. Este formulério € organizado por se¢des tematicas, onde sdo
indicados os documentos a anexar e € gerado com base no formulario anterior (IAPMEI,
2015).

O pedido de instalacdo sé € disponibilizado a EC para andlise e decisdo ap0s o

pagamento de uma dada taxa.

Licenciamento Ambiental

A fim de prevenir, reduzir e eliminar a poluicdo resultante das atividades industriais
€ necessario estabelecer um quadro geral para o controlo das mesmas, que dé prioridade a
uma intervengdo a montante garantindo uma gestdo cuidadosa dos recursos naturais, tendo
em conta a situacdo economica e as especificidades do local onde a atividade industrial é
desenvolvida.

A existéncia de diferentes abordagens no controlo das emissdes para a atmosfera,
agua e solos pode beneficiar a transferéncia dos problemas de poluicdo de um meio fisico
para outro, em vez de favorecer a prote¢cdo do ambiente no seu todo. Assim, é conveniente
prever uma abordagem integrada para a prevencao e controlo das emissdes para a atmosfera,

agua e solos, gestao de residuos, eficiéncia energética e prevencdo de acidentes.

A Prevencdo e Controlo Integrados da Poluigdo (PCIP) veio trazer uma nova
perspetiva as tradicionais estratégias setoriais de combate a polui¢do, reconhecendo que a
abordagem integrada no controlo da poluicdo favorece a protecdo do ambiente como um
todo (APA, 2016).

Assim, assumindo uma nova estratégia no combate a poluicdo foi publicada a
Diretiva 2010/75/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Novembro de 2010
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(de agora em diante designada Diretiva PCIP), revogando algumas das diretivas
anteriormente publicadas. Esta obriga as indUstrias mais poluentes a aplicar as Melhores
Técnicas Disponiveis (MTD), com o intuito de alcancar um nivel adequado de protecdo do
ambiente (Cikankowitz & Laforest, 2013).

A nivel nacional, o principio da licenca ambiental foi estabelecido através do
Decreto-Lei n°® 194/2000 de 21 de Agosto, revogado pelo Decreto-Lei n°® 173/2008 de 26 de
Agosto (Improvecenter, 2011) e mais recentemente pelo Decreto-Lei n® 127/2013 de 30 de
Agosto (de agora em diante designado Diploma PCIP).

A licenca ambiental (LA) é definida, de acordo com o descrito na alinea ii) do artigo
3°do referido diploma, como a “decisdo que visa garantir a prevencao e o controlo integrados
da poluicdo provenientes das instalacbes que desenvolvem uma ou mais atividades
constantes do anexo |, estabelecendo as medidas destinadas a evitar, ou se tal ndo for
possivel, a reduzir as emissGes para o ar, agua e solo, a producédo de residuos e a poluicéo
sonora, constituindo condi¢do necessaria da exploragdo dessas instalagdes”. A lista de

atividades associadas a instalacdes PCIP encontra-se no anexo A.

O diploma PCIP é implementado através de sistemas de licenciamento com base nas
Melhores Técnicas Disponiveis (MTD) para os diferentes setores de atividade abrangidos
pelo referido diploma, e séo utilizadas para definir os Valores Limite de Emissdo (VLE) e
outras condicdes de licenciamento de modo a prevenir e reduzir as emissfes e 0S

consequentes impactes (O'Malley, 1999; Ramos-Peralonso, 2014).

No procedimento de licenciamento ambiental e no ambito das suas competéncias,

intervém as seguintes entidades:

- Entidade Coordenadora (EC) do licenciamento, que coordena o processo de
licenciamento ou autorizacdo das atividades citadas no anexo | do Decreto-Lei n® 127/2013,
de 30 de Agosto e a emissdo da autorizacdo ou licenga para a instalacdo, alteracdo e

exploracdo dessas atividades;

- Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), a quem compete a atribuicdo da licenca

ambiental;

- Comissédo Consultiva para a Prevencéo e Controlo Integrado da Poluicdo (CCPCIP);
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- Comissdo de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) territorialmente
competente;

- Administracdo da Regido Hidrografica (ARH);

- Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do
Territério IGAMAOT), a quem compete as atividades de fiscalizagdo e inspecéo;

- Direcédo Regional de Economia,;

- Direcdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG);

- Direcdo Regional de Agricultura e Pescas (DRAP);

- Direcéo-Geral de Alimentacéo e Veterinaria (DGAV);

- Direcdo-Geral de Saude (DGS), no ambito das Operacdes de Gestdo de Residuos
(OGR);

A LA, como referido anteriormente, é emitida pela APA e tem em consideracdo 0s
documentos de referéncia sobre as MTD’s para as diversas atividades abrangidas pelo
Diploma PCIP, incluindo medidas para a protecao do ar, agua e solo e de prevenir ou reduzir
a poluicdo sonora e a producdo de residuos, tendo como principal objetivo a protecdo do
ambiente (APA, 2016).

Segundo os artigos 40° e 41° do diploma PCIP, as informagfes mais importantes que
se podem retirar deste documento s&o:

- Os Valores Limite de Emissédo (VLE) para as substancias poluentes que possam ser
emitidas pela instalacao;

- IndicagBes que garantam a prote¢do do solo e das 4guas subterréneas, controlo do ruido e

medidas sobre gestdo de residuos;
- Medidas de monitorizacdo das emissdes da instalacéo;

- ComunicacOes obrigatérias a APA, I.P., relativas a monitorizacdo das emissdes e sua

periodicidade;



Avaliacdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Ragbes Zézere, S.A.

- Requisitos para a manutencdo e controlo periddicos das medidas preventivas para as
emissbes poluentes, referentes ao solo e &guas subterrdneas, bem como requisitos de
monitorizacao periddica afetos a substancias perigosas que possam estar presentes no local

ou que possam causar polui¢éo no solo e nas aguas subterraneas;

- Medidas relativas as condi¢fes ndo habituais de exploracdo que possam causar danos ao
ambiente, como o arranque, fugas, avarias, paragens momentaneas e desativacéo definitiva

da instalagéo;
- Prazos de entrega de relatérios ou planos complementares;
- Prazo de validade da LA, num méximo de 10 anos.

Segundo o Decreto-Lei n® 75/2015 de 11 de Maio, o crescimento econémico aliado
a comportamentos ambientais responsaveis exige a adocdo de um conjunto de medidas
inovadoras na area dos regimes de licenciamento ambientais, no sentido de melhorar a sua
celeridade e eficiéncia. Para tal, foi concebido o regime de Licenciamento Unico Ambiental
(LUA), que se traduz num procedimento de emissdo do Titulo Unico Ambiental (TUA),
constituindo um titulo eletrénico que reune toda a informacéo relativa aos requisitos
legalmente aplicaveis a atividade em questdo, no dominio do ambiente. O LUA articula-se
com os diversos regimes de licenciamento, nomeadamente com o SIR e com o Regime de
Exercicio de Atividades Pecuarias (REAP).

Os pedidos de licenciamento no ambito destes regimes sdo submetidos através do
respetivo balcdo eletronico e encaminhados para o SILIAMB, para tramitacdo do
procedimento de emissdo do TUA. O requerente tem acesso a simuladores que permitem o
enquadramento da atividade econdmica nos diversos regimes ambientais, bem como o

montante das respetivas taxas.

Quando as instalagdes estdo sujeitas a Avaliacdo de Impacte Ambiental (AlA), o
pedido de LA s pode ser entregue ap0s a emissdo da Declaracdo de Impacte Ambiental

(DIA) favoravel ou favoravel condicionada.

No prazo de 15 dias, a APA verifica se 0 pedido de licenca ambiental foi devidamente
instruido e determina ou a solicitagdo a EC, para que o requerente envie elementos/

informagdes adicionais, ou pode recusar o pedido. Quando é necessario o envio de novos



Avaliagdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho na Ragdes Zézere, S.A.

dados, o requerente dispde de 45 dias para o fazer, sendo que o pedido de licenga ambiental
fica suspenso até que a APA tenha conhecimento de todos os elementos solicitados. Se tudo
estiver conforme, o pedido de licenciamento passa a fase de avaliacdo técnica e consulta
publica. Posteriormente, e num prazo de 80 dias, a APA pronuncia a decisdo sobre o pedido

de licenca ambiental.

1.3 A Empresa

A empresa RagOes Zézere, S.A. nasceu em 1981 com a denominacao de UPEZEL -
Unido Pecuaria do Zézere, Lda resultando de investimentos feitos por 6 socios que
desenvolviam a sua atividade no setor da pecuaria. Na figura seguinte esta representado o
logbtipo da empresa.

,;i;,
N ~ RACOES
Figura 1: Logétipo atual da empresa RagOes Zézere, S.A. (Zézere, 2016)

A Ragdes Zézere, S.A. situa-se na localidade de Gravulha, freguesia de Aguas Belas
e concelho de Ferreira do Zézere (figura 2).

Porto
.

Figura 2: Localizacdo da empresa Racgdes Zézere, S.A. (Google, 2016)
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As atividades desenvolvidas nas instalagdes da empresa consistem no fabrico de
alimentos compostos para animais de criagdo (ragfes animais, pintos, galinhas, coelhos,
ovinos, caprinos), cereais e misturas. A empresa faz parte de um grande nimero de empresas,

nomeadamente:

e Agrozel — Agro-Pecuaria do Zézere, S.A.

e Agropefe — Agro-Pecuéria Ferreirense, S.A.

e ZEzerovo — Producdo Agricola e Avicola do Zézere, S.A.
e Uniovo — Ovos e Derivados, S.A.

e Maxipet, Lda

e Danesti Alimentacéo, Lda

e Biocompost — Compostos Organicos, Lda

e Sjcarze — Sociedade Industrial de Carnes do Zézere, S.A.

De acordo com dados de 2016, a empresa Racgdes Zézere, S.A. conta com 67
colaboradores efetivos.

Todos os dias, uma vasta equipa de nutricionistas, veterinarios, engenheiros
quimicos, do ambiente e eletrotécnicos e gestores de empresas procuram desenvolver o seu

know-how na empresa e nos produtos.

Existe uma grande aposta na qualidade e certificacdo dos produtos, pelo que todos 0s

fornecedores e matérias-primas sdo sujeitos a uma rigorosa selecéo.

Consciente do elevado consumo de recursos naturais, a Racdes Zézere, S.A.
considera o desenvolvimento sustentavel como parte integrante das atividades que
desenvolve, ciente das implicagcbes ambientais da atividade desenvolvida. Adotando uma
estratégia empresarial responsavel, a empresa possui Licenca Ambiental e implementou o
Sistema de Certificagdo Ambiental pela norma NP EN 1SO 14001:2004.

Certificada desde 1998, a empresa é atualmente certificada pelas normas NP EN 1SO
9001:2008, NP EN 1SO 22000 e NP EN 1SO 14001:2004 (figura 3). Os investimentos mais
significativos foram na area da qualidade, seguranca alimentar e tecnologia inovadora nas

duas unidades fabris, com vista a uma melhor interacdo com fornecedores e clientes.

10
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Figura 3: Simbolos de certificacdes da qual a empresa é certificada (APCER, 2014)

=

A empresa orgulha-se de ter sido a primeira empresa portuguesa a ser certificada pela
Norma ISO 14001:2004 no setor da producdo de alimentos compostos para animais, cereais

e misturas pela Associacdo Portuguesa de Certificagcdo (APCER).

Em matéria de Ambiente, a Politica de Desenvolvimento Sustentavel da empresa,

rege-se pelos seguintes principios (Zézere, 2016):

v"Integrar as questdes ambientais em todas as atividades da empresa;

v’ Utilizar préticas e tecnologias eco-eficientes que conciliem o crescimento com a
protecdo do ambiente;

v Promover a consciéncia ambiental, desde os colaboradores, fornecedores e clientes;

v Redugcdo de custos, devido a uma melhoria de eficiéncia do processo, aliada a uma
reducdo de consumos (matéria-prima, agua, energia) e consequentemente reducéo da
producédo de residuos;

v Redugcdo de riscos (emissdes, derrames, acidentes);

v Cumprir com todos os requisitos legais aplicaveis a atividade.

1.3.1 Produto e Processo Produtivo
Como ja referido anteriormente, os principais produtos da empresa sdo os alimentos

compostos para animais de criacao, cereais e misturas.

Nas instalacGes existem duas linhas de fabrico, contudo os processos tecnoldgicos e

operacdes unitarias sdo muito idénticas.

De seguida, de forma sumaria descrevem-se 0s processos/operagdes unitarias

desenvolvidas na linha de fabrico 1 (Zézere, 2016).

11
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A atividade comeca com a rece¢do das matérias-primas. Estas sdo rececionadas
através de camides, podendo vir a granel, no estado sélido ou liquido, em sacos ou big bags.
Todos os camifes sdo pesados a entrada, na bascula onde é retirada uma amostra para
controlo laboratorial. O anexo B mostra os procedimentos laboratoriais a que a matéria-

prima esta sujeita.

Ap0s a analise de conformidade das amostras, a matéria-prima ¢ encaminhada e
descarregada nos tegdes, silos ou armazéns. Caso os valores laboratoriais ndo estejam

conformes, as matérias-primas sdo devolvidas na totalidade ao fornecedor.

Posteriormente, e antes de iniciado o fabrico, segue-se o doseamento/pesagem, onde
as matérias-primas ensacadas ou em big bags sdo descarregadas, de acordo com as

necessidades, nas 26 células de doseamento de aditivos.

Apds este processo, 0s produtos sdo encaminhados para 0s moinhos até estarem com

o0 tamanho ideal para o pretendido (figura 4).

Depois de moidos, os produtos vao a misturadora (figura 5), onde sdo adicionadas
as matérias-primas no estado liquido, os aditivos, a farinha de peixe e as pré-misturas

medicamentosas e adicionadas manualmente.

Ap0s o processo de mistura, segue-se 0 encaminhamento do produto para os silos
de produto acabado a granel ou para silos de produto para ensaque, caso 0 produto seja
farinhas. Se o produto for granulado ou migalha segue para os silos de pré-granulacéo (figura
6).

Figura 4: Moinho existente nas Figura 5: Misturadora Figura 6: Silos de pré-granulacio
instalacdes
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Seguidamente, o produto passa por um processo de expansdo, onde é expandido e

sofre um tratamento térmico, eliminando possiveis contaminacdes bacterianas (figura 7).
Posteriormente, o produto passa a fase da granulacdo, através de duas granuladoras.

Durante os processos de expansdo e granulacdo, o produto atinge elevadas
temperaturas, ndo permitindo o seu armazenamento. Para tal, e ap6s a granulagéo, o produto
é arrefecido, podendo ser encaminhado para os silos de produto acabado a granel e para

ensaque (figura 8).

Figura 7: Expander, equipamento Figura 8: Arrefecedor
responsavel pelo processo de expansao

Caso se pretenda o produto na forma de migalha, os granulados seguem para a
esmigalhacdo e o produto obtido pode ser encaminhado para os silos anteriormente

referidos.

Estando o produto no silo de ensaque, este pode ser ensacado nas 3 linhas de ensaque
automatico, em embalagens de 5, 20, 25 e 30 kg. Apds o ensaque, 0s produtos sdo

acondicionados no armazém de produto acabado, aguardando expedicao.

Tal como na rececdo das matérias-primas, também o produto acabado esta sujeito a

controlo laboratorial.

A figura 9 mostra as varias etapas do processo produtivo da linha de fabrico 1:

13



Avaliacdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Ragbes Zézere, S.A.

RE‘?EFEG ‘.ia' Descarga —I- Armazenagem
Materia-Prima  ©  : : e l .............
Doseamento/
Mistura — Moagem —
_____________ 1 Pesagem
Encaminhamento = Expansio e Granulacio
Ensaque +——  Esmigalhacio 4+——  Arrefecimento
grEmRERAR LAY l .............. . hF B R SRR FE R R R 2 Ana‘]ise-
: Armazenamento do : - : : .
: —_— Expedicio ——* Laboratoral do
¢ Produto Acabadeo :
RETE R PP PR PR : : Produto Acabado

Figura 9: Sintese dos processos/operac¢Ges unitarias envolvidas na linha de fabrico 1

Como referido anteriormente, 0s processos tecnologicos e as operagdes unitarias sao
muitos idénticos nas duas linhas de fabrico, pelo que nesta descri¢do do processo apenas se

descrevera as particularidades da linha de fabrico 2.

Apds a descarga da matéria-prima, algumas das matérias-primas, como o milho tém
que ser sujeitas a um processo de limpeza / separa¢do através de um peneiro rotativo para
retirar o po e pequenas particulas. No fim de peneirados, 0s produtos sdo encaminhados para

silos.

Como na linha de fabrico 1 e antes de iniciado o fabrico, segue-se o
doseamento/pesagem, onde as matérias-primas ensacadas ou em big bags sdo
descarregadas, de acordo com as necessidades, nas 12 células de doseamento de aditivos.
Quando se inicia o fabrico, os cereais e outros produtos armazenados sdo doseados de acordo

com um programa controlado informaticamente.

Quando os produtos chegam a misturadora, sdo adicionadas as matérias-primas no

estado liquido, os aditivos e as pré-misturas medicamentosas, manualmente.
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Posteriormente e se necessario, 0s produtos passam por uma melagadora para adi¢do
de melago.

Até ao fim do processo as diferencas verificam-se pela inexisténcia da esmigalhacao

e por o produto ser ensacado em duas linhas de ensaque automatico.

1.4 Organizacao do Relatorio de Estagio

Apos a introdugdo geral, os capitulos seguintes abordaram a descri¢cdo dos varios
relatérios ambientais efetuados. No segundo capitulo deste trabalho séo descritos alguns dos
formularios obrigatdrios a que a empresa estd sujeita. Seguidamente, no capitulo trés é
apresentado o Relatorio Ambiental Anual (RAA) referente ao ano de 2015, que visa perceber
0 desempenho ambiental das instalagcdes abrangidas pelo regime de prevencgéo e controlo
integrados da poluicdo (PCIP). No quarto capitulo, é descrito o Relatério de Desempenho
Ambiental que mostra como a empresa atua perante o meio ambiente e 0s respetivos
impactes ambientes. No quinto capitulo é apresentado um Relatério de Consumos e
Verificacdo de Contadores, na qual sdo descritas as principais anomalias. O sexto capitulo
aborda o tema da Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho (SHST) e apresenta os resultados
de um inquérito realizado aos colaboradores da empresa.
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2. FORMULARIOS SUJEITOS A LICENCIAMENTO
AMBIENTAL
2.1 Mapa Integrado de Registo de Residuos

O Mapa Integrado de Registo de Residuos ou MIRR consiste no registo dos dados
de todos os residuos produzidos na empresa durante o ano civil anterior. A submissdo dos
mesmos faz-se através da plataforma SILIAMB, disponivel no site da APA, até ao dia 31 de
Marco do ano civil seguinte.

A legislacdo que regula o registo dos dados referentes ao MIRR é o Decreto-Lei n°
n.178/2006, de 5 de Setembro.

Os dados a regIStar MIMISTERIG Cubk AGRICLLTURA, D0 MAR, [0 AMBIENTE E DO ORDENARENTO D0 TERRITORID
Bhodein & — DLW DE ACCRAPANHAMENTD DE RESDUCENM* 2T3AEE53

incluem a origem do residuo, R S p : i

quantidade, classificacdo (de

acordo com a Lista Europeia de T ’ .
Residuos — LER), operacao de

destino, identificacéo do o=

destinatario e do transportador. _

A figura 10 mostra um exemplo

de uma guia de residuos. No H ESEm— S —

ponto 4.5 referente ao relatério Bl - s e
de desempenho  ambiental

RIS AT,

encontram-se todos os residuos

produzidos na empresa durante o

ano de 2015. O anexo C mostra

0 MIRR submetido referente ao

| E—

ano civil de 2015. | - 1 -

e T T

Figura 10: Exemplo de uma guia de residuos
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2.2 Registo de Emissdes e Transferéncia de Poluentes

Registo de EmissGes e Transferéncias de Poluentes é a traducao para portugués de
Pollutant Release and Transfer Register ou PRTR. E um formulario na qual apenas as
empresas abrangidas pela LA tém que submeter. Os dados a reportar neste formulario dizem
respeito as quantidades emitidas de didxido de carbono (CO2) e metano (CH4) para a
atmosfera em toneladas por ano. Os dados submetidos sdo referentes as emissdes durante o
ano de 2015. Esta submissao é feita na plataforma SIRAPA de acordo com o Decreto-Lei n°
6/2011 de 10 de Janeiro de 2011, no site da APA de 23 de Maio a 15 de Julho do ano seguinte.
No anexo D encontra-se o formulario devidamente preenchido referente ao ano de 2015.

2.3 Sociedade Ponto Verde

A legislacdo especifica sobre gestdo de embalagens e residuos de embalagens prevé
a obrigatoriedade de os embaladores/importadores assegurarem a existéncia de um sistema
préprio, devidamente licenciado, de gestdo de residuos que transforme os produtos
embalados que colocam no mercado nacional depois de utilizados, ou procederem a
transferéncia dessa responsabilidade para uma entidade devidamente licenciada para o
efeito. E 0 caso da Sociedade Ponto Verde (SPV), que garante o correto encaminhamento
dos residuos para valorizagdo e reciclagem (SPV, 2015).

A empresa RagBes Zézere, S.A. é aderente ao Sistema Ponto Verde, pelo que todos
0s anos tem que declarar as quantidades de embalagens que coloca no mercado nacional,
referentes ao ano civil anterior, na plataforma no site da SPV. Esta informacdo deve ser

declarada de 1 de Janeiro até ao dia 31 de Margo do ano civil seguinte.

Depois de submetida a declaracéo, € disponibilizado um Certificado Ponto Verde que
comprova junto das autoridades competentes que a empresa cumpre a legislacdo em vigor.

O certificado referente aos dados de 2015 encontra-se no anexo E.

2.4 Gases Fluorados

Agquando da adocdo do Protocolo de Quioto, em 1997, a Comunidade Europeia
comprometeu-se a reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa (GEE), na qual se

inserem os gases fluorados (APA, 2016).
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O Regulamento em vigor, Regulamento (UE) n°® 517/2014 de 16 de Abril, tem como
objetivo a protecdo do ambiente, através da reducdo das emissdes de gases fluorados com

efeito de estufa e para tal:

- Define regras em matéria de confinamento, utilizacdo, recuperacéo e destruicdo de gases

fluorados com efeito de estufa;

- Impde condicbes a colocacdo no mercado de produtos e equipamentos especificos que

tenham gases fluorados com efeito de estufa;
- ImpGe condicdes as utilizacdes especificas de gases fluorados com efeito de estufa;
- Determina limites quantitativos na colocacédo de hidrofluorcarbonetos (HFC) no mercado.

Com vista a uma melhoria do ambiente e também por imposicdo legal, a empresa
comunica todos os anos, os dados relativos a utilizacdo de gases fluorados com efeito de
estufa referentes ao ano civil de 2015. Esta comunicacdo € feita no formulario de Gases
Fluorados, no site da APA desde o dia 1 de Janeiro até ao dia 31 de Mar¢o do ano seguinte.
Submetido o formulario e apds a data de finalizacdo do mesmo, é possivel exportar a
declaracdo dos dados submetidos, que comprova perante a Autoridade Competente e
Organismos de Fiscalizacdo que foi efetuada a comunicacao dos dados no periodo indicado.
No anexo F encontra-se a referida declaracdo dos dados submetidos referentes ao ano de
2015.

2.5 Controlo de Aguas

A utilizacdo dos recursos hidricos para captacdo de agua subterranea esta autorizada
de acordo com o especificado na Autorizacdo de Utilizacdo de Recursos Hidricos para
Captacdo de Aguas Subterraneas. A captacdo de agua subterranea deve estar equipada com
um medidor de caudal com totalizador, que permita retirar leituras regulares do volume total

de &gua extraida.

Os dados referentes ao volume mensal captado deverdo ser medidos e enviados a
ARH-Tejo, I.P. trimestralmente, até ao dia 15 do més seguinte ao trimestre em causa,
devendo especificar-se sob a forma de tabela 0 més e 0 ano, o volume extraido, em m? e caso

existam, observagoes.
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3. RELATORIO AMBIENTAL ANUAL

O Relatorio Ambiental Anual (RAA) é um documento que permite acompanhar o
desempenho ambiental das instalacfes abrangidas pelo Regime de Prevengédo e Controlo
Integrados (PCIP), as quais sejam detentoras de LA, reunindo elementos que demonstrem o
cumprimento da respetiva licenca, incluindo sucessos e dificuldades encontradas para atingir
as metas definidas no Plano de Desempenho Ambiental (PDA) (Acores, 2016).

Este documento é feito anualmente, referindo-se sempre ao ano civil transato. O mesmo deve

ser enviado ao Instituto do Ambiente (1A) até ao dia 30 de Abril do ano seguinte.

De acordo com a Licenga Ambiental n°® 478/1.0/2013, o RAA deve apresentar a

seguinte estrutura:

- Ambito;

- Ponto de situacdo relativamente as condicdes gerais de operacao;

- Ponto de situacéo relativamente a gestao de recursos (agua, energia e matérias-primas);

- Ponto de situacdo relativamente aos sistemas de tratamento e pontos de emisséo (quando

aplicavel);

- Ponto de situacéo relativamente a monitorizacdo das emissdes e cumprimento dos Valores

Limite de Emissdes (VLE) associados a LA,
- Sintese das emergéncias verificadas no ultimo ano e acdes corretivas implementadas;

- Sintese de reclamacdes;

3.1 Ambito

Nos termos da legislacdo relativa a Prevencdo e Controlo Integrados da Poluigdo
(PCIP), foi concedida a Ragdes Zézere, S.A. a Licenca Ambiental n°® 07/2006, tendo sido
renovada e obtido novo Licenciamento Ambiental n°® 478/1.0/2013, para a atividade de
fabricacdo de alimentos compostos para animais, incluida na categoria 6.4 b)ii do Anexo |
do Decreto-Lei n® 173/2008 de 26 de Agosto e classificada com Classificacdo Portuguesa de
Atividades Economicas, CAErv.3n° 10912. Neste contexto apresenta-se o presente relatorio,
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constituindo um mecanismo de acompanhamento do ponto de situagéo de todas as condig¢des
estabelecidas na LA, demonstrando o seu cumprimento.

3.2 Ponto de situacao relativamente as condicdes gerais de operacao

Dado que a instalacdo coloca produtos embalados no mercado nacional, a
responsabilidade pela gestdo dos residuos das suas embalagens continua assegurada por uma
entidade devidamente licenciada (Sociedade Ponto Verde) no ambito do sistema integrado.
Em anexo foi enviado o certificado ponto verde e a respetiva declaracdo de embalagens

anual, relativa ao ano de 2015.

3.3 Ponto de situacdo relativamente a gestédo de recursos
Matérias-primas
A tabela 2 apresenta a quantidade mensal de matérias-primas processadas, bem como

a producao mensal de racdes.

Tabela 2: Quantidade mensal de ragéo produzida e consumida

Producao de Racéo Consumo de Matérias-

Mes (Ton) primas (Ton)

Janeiro 13054,583 13054,583
Fevereiro 11187,529 11187,529
Marco 13484,766 13484,766
Abril 13695,141 13695,141
Maio 12319,111 12319,111
Junho 13677,776 13677,776
Julho 14917,100 14917,100
Agosto 13911,100 13911,100
Setembro 14282,400 14282,400
Outubro 15840,800 15840,800
Novembro 14130,078 14130,078
Dezembro 15532,518 15532,518
Total 166032,902 166032,902

Na figura 11 pode observar-se a producdo de racdo ao longo do ano. A producéo

média mensal foi de 13836 Ton com um desvio padrdo de + 1295 kg.
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Produc¢ao de ragao

18 000,00
16 000,00
14 000,00
12 000,00
10 000,00
8 000,00
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2 000,00
0,00

Quantidade (Ton)

Figura 11: Representacdo grafica da quantidade de racdo produzida durante o ano de 2015

Agua
Na tabela 3 encontram-se os volumes de agua extraida da captacdo de aguas

subterraneas — AC1, assim como 0s consumos nas restantes utilizacdes, ao longo do ano.

Tabela 3: Tabela resumo dos volumes extraidos do furo e consumos noutras utilizagdes

Volumes Agua Agua consumida
Volume de g g

Extraidos da - Consumida na noutras utilizagoes
Més Captacéo de Agua Agua da Rede Caldeira de (rega, fabrico,
. Consumida . .
Subterranea — . Producéo de arrefecimento, obras
AC1 (m?d) (m°) Vapor (m?3) construcéo civil) (m®)
167 39 76 91
Fevereiro 154 46 194 0
151 48 150 1
Abril 166 47 149 17
303 47 136 167
168 48 157 11
226 41 162 64
Agosto 190 53 150 40
Outubro 288 54 192 96
319 51 148 171
Dezembro 353 61 191 162
2676 585 1863 853
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Em anexo, foram enviados os comprovativos de envio do autocontrolo efetuado a
respetiva captacdo subterranea.
A partir dos dados da tabela anterior, construiu-se o grafico da figura 12, comparando

assim os consumos de agua nas diversas utilizacoes.

Consumo Mensal de Agua
400

350 = Agua do Furo
300 A

250 =f—Agua da Rede
200 +— C——

150 o= 1

100 - Agua da caldeira
50 'W—# de produgdo de
0 vapor

== Agua para

Consumo (m?3)

O .0 O Q 0 WO WO © ©O© O O ©

- & - & Q N X \ \ \\ N

S A E T ETFFST TS outras

& & AR O SO utilizagdes
& ¢ O & :

Figura 12: Representa¢do grafica dos consumos mensais de dgua nas diversas utilizagdes

Energia
As tabelas 4 e 5 indicam a sintese do consumo mensal de energia (em kWh e Tep) na

instalacdo e os consumos especificos mensais de energia (em Tep/kg da racdo fabricada),

respetivamente.
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Tabela 4: Tabela sintese dos consumos mensais de energia

Producao

Mensal de

Fatores de conversao:
1 kWh corresponde a 0,000215 Tep
1000 L = 1 m® corresponde a 1,022 Tep (densidade do combustivel = 832,5)

Energia Elétrica

Gasoleo
Consumido na

Consumos de Energia

Gés consumido

Ragcéo (Ton) Consumida Frota de Veiculos na Caldeira

(kwh) — (Tep) (L)  (Tep)  (kgs)  (Tep)

13054583 232144 49,911 15400 13,103 10920 12,170
11187529 208906 44,915 12898 10,974 8590 9,574
Ul 13484766 231095 49,685 17396 14,801 9890 11,022
13695141 218658 47,011 16700 14,209 8720 9,718
Maio 12319111 217390 46,739 15197 12,930 9710 10,822
13677,776 240752 51,762 25108 21,362 10990 12,248
14917,100 250396 53,835 12407 10,556 6440 7,177
13911,100 234736 50,468 15901 13,529 11071 12,339
Sl 14282400 249203 53579 17806 15150 9290 10,354
15840,800 274496 59,017 19389 16,496 11770 13,118
14130078 236605 50,870 18009 15322 9880 11,011
15532518 249325 53,605 20003 17,019 10170 11,334
166032,902 2843706 611,397 206214 175450 117441 130,888

1000 kg = 1 Ton corresponde a 1,145 Tep

O queimador da caldeira de gaséleo foi mudado para GPL conforme indicado no
RAA de 2011.
Durante o ano de 2015, a quantidade de energia elétrica consumida € ilustrada pela

figura 13:
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Energia Elétrica (kWh)
300000
250000
200000
150000
100000
50000

Consumo Energia Total (kWh)

Figura 13: Representacdo gréafica do consumo de energia total, em kWh

Seguidamente, apresenta-se graficamente os consumos de GPL na caldeira e Gasdleo
consumido pela frota da empresa, respetivamente.

Consumo de GPL (kg)

13000
< 12000
11000
10000
9000
8000
7000
6000

Consumo GPL (k

Figura 14: Representacdo gréafica do consumo de GPL usado na caldeira, em kgs
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Consumo do Gasoleo das viaturas (L)

30000
25000
20000
15000
10000
5000 -

Gasoleo das viaturas (L)

Figura 15: Representa¢do grafica do consumo de gaséleo na frota de veiculos, em L

Como referido no RAA de 2014 foi instalado uma central de painéis fotovoltaicos de
160 kVA conforme anexo Il do mesmo relatério, de modo a dar continuidade as boas
praticas ambientais estabelecidas e pretende-se continuar a melhorar, dai a certificacdo em

Sistemas de Gestdo Ambiental implementada desde 2012.

Tal como referido no RAA de 2011, foi alterado o queimador da caldeira a gasoleo
para gas, pelo que ambas as caldeiras se encontram a consumir GPL, contudo apenas € usada
uma caldeira sendo que a outra esta de reserva para 0 caso de ocorrer uma avaria, mas estdo
ambas devidamente licenciadas e autorizadas pelo Ministério da Economia, conforme anexo

Il do RAA de 2012. Anualmente ¢é realizada a calibracdo dos mandmetros pela entidade
licenciada para o efeito.
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Tabela 5: Consumos especificos mensais de energia, em Tep por Ton/ra¢do

Tep Tep Energia

Tep totais/Ton | Tep caldeira

Més — GPLTon rago viatu ra~s/T0n Elétriczz\/Ton
racio racio

5,759*10°3 9,323*10 1,004*10° 3,823*10°
5,851%10° 8,557*10 9,809%10 4,015%10°
5,600%10° 8,174*10* 1,098*10°3 3,685%10°
5,180*10° 7,096%10 1,037*10° 3,433*10°
5,722%10° 8,785%10™ 1,050%10° 3,794*10°
Junho 6,242*10° 8,055%10™ 1,562*10° 3,784%10°
4,798%10° 4,812%10* 7,076%10* 3,609%10°
5,487%10° 8,870%10 9,725%10% 3,628*10°
5,537*10°3 7,249%10% 1,061*10° 3,751%10°
5,505%10° 8,281*10 1,041*103 3,726%10°
5,464%10° 7,793*10* 1,084*10°3 3,600%10°
Dezembro 5,277%10° 7,297%10* 1,096%10°3 3,451%10°
5,527*10°3 9,519%10° 1,269%107 4,430%10°2

3.4 Ponto da situacgao relativamente aos sistemas de drenagem, tratamento

e controlo
Aguas Residuais e Pluviais

Ndo foram utilizadas quaisquer daguas residuais industriais resultantes do
arrefecimento dos equipamentos do laboratério na rega.

Relativamente a limpeza da fossa, € incluido nos anexos do RAA o documento

comprovativo da respetiva limpeza.

Para ponto ES2 — Sistema de Tratamento do Deposito de Abastecimento de viaturas

<

em.

N
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Tabela 6: Sistema de tratamento do depdsito de abastecimento de viaturas

Janeiro 185 11893,7 11,9
Fevereiro 165 10607,9 10,6
Marco 145 9233,1 9,3
Abril 80 5143,2 51
Maio 80 5143,2 51
Junho 40 2571,6 2,6
Julho 5 321,5 0,3
Agosto 10 642,9 0,6
Setembro 50 3214,5 3,2
Outubro 110 70719 7,1
Novembro 145 9322,1 9,3
Dezembro 150 9643,5 9,6
Total 1165 74809,1 74,9

Legenda:

Q — Caudal drenante do sistema (L)

C — Coeficiente de Escoamento (1 para superficies impermeabilizadas)
P — Precipitacdo (mm)

A — Area a drenar (m?)

De seguida, apresenta-se a figura 16 que ilustra o sistema de abastecimento das
viaturas e tratamento. A area 1 (Al) corresponde ao depdsito de abastecimento e a area 2
(A2) é uma zona subterrdnea que recebe as aguas contaminadas vindas do depésito de
combustivel. Estas sdo enviadas para o separador de hidrocarbonetos a partir de uma bomba

instalada.
A=C*L
N CN
8,5
45 Depésito Separador hidrocarbonetos
| Bomba
¢ |
A2
Al 2.8 9,3 —>

A1 38,25 m2
A2 26,04 m2
Atotal 64,29 m2

Figura 16: Sistema de abastecimento e tratamento
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Para ponto ES1 — Instalagcdes Sociais de Industria:

Dado ser para uma populacdo vigente de 10 habitantes, vem 10hab*90L/dia*260dias
laboracio = 234 m®/ano.

O comprovativo de limpeza do separador de hidrocarbonetos, ES2 foi enviado em anexo.
Durante o ano civil anterior ndo existiram ocorréncias danosas para 0 meio ambiente ou

meios recetores.

3.5 Ponto da situacdo relativamente a monitorizacdo das emissfes da
instalacao
Controlo das emissdes para a atmosfera

A tabela 7 sintetiza as especificacBes exigidas na LA em vigor. Os resultados da
monitorizacao das emissdes atmosféricas efetuadas encontram-se nas tabelas 8, 9 e 10. Em
anexo incluiu-se cépia dos relatorios de caracterizacdo de efluentes gasosos, que cumprem
na integra os parametros da LA em vigor, onde consta as técnicas/métodos de analise

utilizadas para medicéo de cada parametro, e comprovativo de envio a CCDR-LVT.

Tabela 7: Especificagdes da LA para a monitorizagdo das emissdes atmosféricas

Fonte : o . . Frequéncia de
. Origem da emissao Parametro analisado quencia
Fixa monitorizacao

Compostos organicos
Duas caldeiras de producdo de  volateis (COV); Oxidos

FF1 vapor de azoto (NOx), De trés em trés anos
expressos em NO>
Condutas de arrefecimento da . o R
FF2 racio da Granuladora 1 Particulas De trés em trés anos
Condutas de arrefecimento da . _Duas VEZES por ano com
FF3 racio da Granuladora 2 Particulas intervalo minimo de dois
¢ meses entre medi¢cdes
Exaustéo do Tegdo grande Particulas De trés em trés anos
FF5 Exau_stao do sistema de Particulas De trés em trés anos
despoeiramento da moagem
Exaustdo da linha de ensaque de . o o
FF6 40/25 kg Particulas De trés em trés anos
Exaustdo do sistema de
FF7 despoelraIn S CO Y & Particulas De trés em trés anos
exaustdo da separadora
densimétrica
FF8 STWSED (Y S IEE 6lE Particulas De trés em trés anos

arrefecimento da Granuladora 3
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Tabela 8: Sintese de resultados da 12 Monitorizacdo de 2015

o o
Fontes Fixas de Emisséo para a Atmosfera £ %
c
" =
Pardmetros J [ 2| =2
> | 8| 5
FF1 | FF2 | FF3 | FF4 | FF5 | FF6 | FF7 | FF8 E | E
- |
S SO; NM | — | — | — | — | — | — | — | 50 | — | -
L
[oe]
3+
s NOx | NM | — | — | = | — | — | — | — ]300 | — | -
=]
=
56 co NM | — | = | = | — | — | = | — | 500 | - | -
o £
=)
= £ i
%"N’ Particulas | NM | NM 16 NM|NM|NM|NM|NM 20 --- ---
o ©
'S
s COT’s | NM | = | = | —— | — | — | — | - | 200 | -~ | -
3
<
S H.S NM | — | — | — | — | — | — | — | 3 | — | -
SO; NM | — | — | — | — | — | — | - | — 2 50
< NOx NM | — | — | — | — | — | — | - | — 2 30
(@]
=
3 co NM | — | — | — | — | — | — | — | — 5 | 100
‘%
3
% Particulas | NM | NM [ 011 | NM | NM | NM | NM | NM --- 0.5 5
£
3
S COT’s | NM | — | — | — | — | — | — | — | - 2 30
H2S NM | - | | = | | = | = | = | — |005]| 1

Legenda: NM — N&o Monitorizado
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Tabela 9: Sintese de resultados da 22 Monitorizacdo de 2015

o o
Fontes Fixas de Emisséo para a Atmosfera £ %
c
TR .
Pardmetros J 2| 2
> 8| B
FF1 | FF2 | FF3 | FF4 | FF5 | FF6 | FF7 | FF8 E | E
- 3
S SO; NM| - e | e | e | e | e [ BO| e | e
=
[ee}
4+
o NOx |NM| -- e T T T 0o J I
=]
2~
Ez
5 % co NM| - e | e | | | - 500 - | -
o £
=)
= £ ;
%T\T Particulas | NM | NM 10 NM | NM | NM|NM|NM]| 20 --- ---
o @)
'S
S COT’s |[NM| -- e | = | = | - | - |20 — | -
5
c
S H.S NM| - e | = | = | - | - 38| — | -
SO; NM| - | = | = = | - [ -] 2 50
= NOx NM| - | = | = = | - [ -] 2 30
(@]
=
8 co NM| - | = | =~ | - | - | — | 5 | 100
'3
N
% Particulas |[NM | NM | 0.8*101 | NM | NM | NM | NM | NM | --- 0.5 5
£
3
S COT’s |NM| -- e | e | | ] - ]2 30
H2S NM| -- e I X T
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Tabela 10: Tabela resumo de emissdo de PMyg

Total
Emissio [ FF1 | FF2 | FF3 FF4 | FF5 | FF6 | FF7 FFg | Cmissao
de PM1o
de PM1o e
kg/ano g

20,633 136,386 174,408 160,407 118,406 <L.Q. 652,106 731,042 1993,389

Controlo dos Residuos Produzidos

Relativamente aos residuos produzidos na instalagdo, estes foram submetidos atraves
da plataforma SILIAMB e enviados em anexo.

Em relacdo aos 6leos usados, ndao se apresenta em anexo copia do registo trimestral
de 6leos usados, uma vez que, 0 n° 4 do artigo 22° do Decreto-Lei n® 153/2003 de 11 de
Julho, foi revogado com a publicagédo do Decreto-Lei n® 178/2006 de 05 de Setembro, sendo
a comunicacdo dos residuos produzidos, nos quais os 6leos usados se incluem, efetuada

através da plataforma SILIAMB, no Mapa Integrado de Registo de Residuos (MIRR).

Controlo do Ruido

Foi realizada uma monitorizagdo do ruido ambiental, por motivo de ter sido instalada
uma nova linha de fabrico de racGes para ruminantes, cereais e misturas, de forma a verificar
se o ruido emitido pela laboracdo da empresa ainda se encontra dentro dos valores limite de
emissdo, ou se é necessario tomar quaisquer medidas no sentido de o atenuar. Até a presente
data, ndo se conhece qualquer reclamacédo, resultante da laboracdo da empresa. Para
consultar avaliacéo de ruido consultar RAA de 2011 e 2012 ou pedido de renovacédo da LA,
ja obtida. Em 2015 foi efetuado um relatério ao ruido ambiental.

3.6 Sintese das emergéncias verificadas
Durante o0 ano civil anterior ndo ocorreram quaisquer situacdes de emergéncia ou

potencial emergéncia.

3.7 Sintese das reclamacdes apresentadas

Durante o ano civil anterior ndo ocorreu qualquer reclamacéo de natureza ambiental,

relacionada com a empresa.
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3.8 Ponto da Situacdo relativamente a execu¢do das metas do PDA (Plano

de Desempenho Ambiental)
Implementacgédo do SGA

No decorrer do ano de 2012 foi implementado, e adequado ao SGA anterior, um novo
sistema integrado de Gestdo que engloba a Qualidade, Seguranca Alimentar e Ambiente,
conforme anexo V do RAA de 2012.

Como referido no RAA de 2014, foram comunicadas as implementacGes das medidas
de Autoprotecdo. Mais se informa que o processo estd em fase de aprovagdo, uma vez que

foram solicitados dados adicionais.

Informa-se também, que foi dada formacédo interna a todos os colaboradores da
RacOes Zézere, S.A. nas seguintes areas de atuacdo: Desempenho Ambiental, Medidas de
Autoprotecdo, Formacdo sobre areas classificadas como explosivas (Manual ATEX), Gestdo
de Residuos e Eficiéncia Energética.

Melhores Técnicas Disponiveis

As melhores técnicas disponiveis encontram-se descritas no “Reference Document
on Best Available Techniques in Food, Drink and Milk Industry”. As mesmas apenas se
encontram descritas no documento original, uma vez que se trata de uma lista bastante

extensa.

Sintese dos Registos PRTR

De seguida apresentam-se diversas tabelas sintese de emissfes no ambito do PRTR.
As tabelas 12, 13 e 14 encontram-se em branco, uma vez que ndo se registam emissdes para
a agua, solo e aguas residuais, respetivamente. No entanto, as mesmas foram aqui
apresentadas, pois no documento oficial sdo de caratér obrigatério devido a imposicdo da
LA.
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Tabela 11: Emissdes para o ar

Emissfes para o ar

Poluente Meétodo de Determinacéo Quantidade
N° Medigao/ ) Total Emissdo | Acidental
Poltente Nome Cejllcul?/ Descrigao (kg/ano) Acidental | (kg/ano)
Estimativa GPL
3 CO2 C Método Cal. Intern. Aprov. 348618 Néo 0
1 CH4 C Método Cal. Intern. Aprov 7.77 Né&o 0
5 N20 C Método Cal. Intern. Aprov 7.77 Né&o 0
8 NOx/NO; C Método Cal. Sectorial 388.683 Né&o 0
7 NMVOC C Método Cal. Sectorial 13.88 Néo 0
2 CO C Método Cal. Sectorial 138.81 Néo 0
86 PMao C UNECE/EMEP 277 Nao 0
47 | PCDD+PCDF C Método Cal. Sectorial 1.11x10° Nao 0
11 SOx/SO2 C Balanco Massas 0 Né&o 0
17 As C Método Cal. Sectorial 5.2x10° Né&o 0
18 Cd C Método Cal. Sectorial 2.86x107 Né&o 0
21 Hg C Método Cal. Sectorial 1.277x10°3 N&o 0
22 Ni C Método Cal. Sectorial 5.464x1073 Né&o 0
19 Cr C Método Cal. Sectorial 3.643x10°3 Né&o 0
20 Cu C Método Cal. Sectorial 2.21x10°3 N&o 0
24 Zn C Método Cal. Sectorial 75.516x10°3 Né&o 0

“No caso das PM1o, 0 valor calculado apenas diz respeito a FF1 e para um determinado espago temporal

Tabela 12: Emissoes para a agua

Emissdes para a Agua

) L Quantidade
Poluente Método de Determinacao i
Total Acidental
] Total Emisséo | Acidental
N° Poluente | Nome M/C/E Descricdo )
(kg/ano) | Acidental | (kg/ano)

N&o existem emissdes para a dgua a reportar
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Tabela 13: Emissdes para o solo

Emissdes para o Solo

) L Quantidade
Poluente Método de Determinacao i
Total Acidental
. Total Emissdo | Acidental
N° Poluente | Nome M/C/E Descrigéo )
(kg/ano) | Acidental | (kg/ano)

N&o existem emissdes para o solo a reportar

Tabela 14: Transferéncia de Aguas Residuais

Transferéncia de Aguas Residuais

] . Quantidade
Poluente Meétodo de Determinagéo i
Total Acidental
o Total Emissdo | Acidental
N° Poluente | Nome M/C/E Descricao ]
(kg/ano) | Acidental | (kg/ano)

Nao existiu qualquer transferéncia de dguas residuais “industriais”

De acordo com o estabelecido no Decreto-Lei n°® 6/2011 de 10 de Janeiro de 2011, o
formulério PRTR referente ao ano de 2015 sera preenchido e submetido até ao dia 15 de
Julho de 2016, atraves da plataforma SIRAPA.
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4. RELATORIO DE DESEMPENHO AMBIENTAL

O relatdrio de Desempenho Ambiental revela como a empresa Racbes Zézere, S.A.
atua perante 0 meio ambiente e os impactes ambientais associados a atividade da mesma.
Neste documento comunica-se 0s aspetos ambientais significativos, permitindo relatar aos

interessados as acdes desenvolvidas com vista a uma melhoria continua.

A preocupacdo com o ambiente, a legislacdo ambiental e a sociedade, tém sido
fatores importantes e decisivos no que diz respeito a valorizacdo do ambiente por parte das
empresas. Assim, a Racdes Zézere, S.A. sendo uma empresa em crescente evolucao e sempre
a par das MTD’s para o sector, assumiu a redugdo do impacte ambiental como uma
prioridade, onde se compromete a reduzir a sua pegada ecoldgica e adotar um

desenvolvimento sustentavel e responsavel.
A unidade industrial tem uma capacidade de producéo de racao de 1000 Ton/dia.

A instalacdo é constituida por uma zona de pesagem, onde se encontra a balanca, um
laboratério, uma zona de armazenamento de matérias-primas, uma zona de doseamento de
matérias-primas, um moinho, silos (de pré-granulacéo, granel e embalamento), um expander,
3 granuladoras, um arrefecedor (para os granulados apds granulacdo), e 5 linhas de

embalamento. A figura seguinte mostra-nos a planta de enquadramento da empresa.

Figura 17: Planta de enquadramento da Racdes Zézere, S.A.

A figura 18 representa a unidade de producao da Racdes Zézere, S.A.
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Figura 18: Unidade de Producdo
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4.1 Politica de Gestao Integrada

A Politica Integrada de Gestdo da Racdes Zézere, S.A. é documentada, implementada
e revista sempre que necessario com o0 objetivo de satisfazer os clientes, colaboradores e
administradores. Assim, tendo em vista 0 bom funcionamento da prépria empresa, rege-se
por VAarios principios essenciais, comprometendo-se a garantir a sua comunicacao a todos 0s
colaboradores, bem como a todas as partes externas interessadas quer estas sejam clientes,
fornecedores, contratados, autoridades estatutarias e regulamentares e outras organizacoes,

sempre com o objetivo de uma melhoria continua:

A total satisfacdo das necessidades e expectativas dos seus clientes habituals e

potenciais;

= Assegurar elevados niveis de Qualidade, Gestdo Ambiental e Seguranca Alimentar
dos produtos fornecidos e servicos prestados e procurar a melhoria continua da
atividade;

= Cumprir os requisitos do Sistema Integrado de Gestdo implementado e suportado
pelos referenciais normativos internacionais 1ISO 9001, ISO 14001 e ISO 22000;

=  Cumprir 0s requisitos estatutarios e regulamentares aplicaveis a atividade e os
requisitos estabelecidos pelas partes interessadas;

= Prevenir a polui¢cdo, melhoria do desempenho dos aspetos ambientais significativos;

= Acompanhar a aplicacdo da Politica Integrada de Gestdao, servindo como base para a
definicdo de objetivos estratégicos;

= Garantir o envolvimento e satisfacdo de todos os colaboradores e o recurso a sistemas

de informacéo que partilhe os valores da empresa.

4.2 Ocorréncias
No ano de 2015 ndo houve nenhuma ocorréncia ambiental assim como ndo foram

rececionadas queixas de natureza ambiental.

4.3 Quantidade de Racéo produzida
No ano de 2015 foram produzidas 166032,902 toneladas de ragéo na instalagao fabril

da Racdes Zézere, S.A. A figura 19 mostra alguns dos tipos de racdo produzida na empresa.
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Figura 19: Alguns dos tipos de racdo produzida na empresa (Zézere, 2016)

A distribuicdo destes valores foi dividida mensalmente como esta representada na
tabela 15:

Tabela 15: Quantidade de racéo produzida mensalmente durante o ano de 2015

Més Producéo de Ragéo (em Ton)

4.4 Consumos

Consumos de Energia

A Racdes Zézere, S.A. consome energia elétrica, gasoleo (na frota de veiculos) e gas

13054,583
11187,529
13484,766
13695,141
12319,111
13677,776
14917,100
13911,100
14282,400
15840,800
14130,078
15532,518
166032,902

(na caldeira), tendo sido registado os seguintes consumos mensais em 2015 (tabela 16).
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Tabela 16: Sintese dos consumos mensais de energia

Energia Elétrica Gasoleo Consumido na | Gas Consumido na
Més Consumida frota de veiculos Caldeira

(kwh) (Tep) (L) (Tep) (kg) (Tep)
Janeiro 232144 49,911 15400 13,103 10920 12,170
208906 44,915 12898 10,974 8590 9,574
231095 49,685 17396 14,801 9890 11,022
218658 47,011 16700 14,209 8720 9,718
217390 46,739 15197 12,930 9710 10,822
240752 51,762 25108 21,362 10990 12,248
250396 53,835 12407 10,556 6440 7,177
234736 50,468 15901 13,529 11071 12,339
249203 53,579 17806 15,150 9290 10,354
274496 59,017 19389 16,496 11770 13,118
236605 50,870 18009 15,322 9880 11,011
249325 53,605 20003 17,019 10170 11,334
2843706 611,397 206214 175450 117441 130,888

Ao compararmos com o0s valores em Tep dos anos anteriores, obtemos a tabela 17 e
a figura 20 que se apresenta de seguida. Podemos assim comprovar que em relagcdo ao ano
de 2014, houve um acréscimo no consumo de energia elétrica consumida, e no gaséleo
consumido pela frota, devendo-se ao facto da empresa ter produzido mais racdo e, por
conseguinte, mais entregas foram realizadas. S6 no gas consumido na caldeira é que se

verificou um decréscimo face a 2014.

Tabela 17: Tabela comparativa com os valores Tep dos anos anteriores

. (kwh) (Tep) (L) (Tep) (kg) (Tep)
12012 3302523 710,042 172552 145,223 154301 171,968
- 2934627 630,945 137025 115,323 131070 146,078

2706166 581,826 190508 160,335 122912 136,985
| 2015 2843706 611,397 206214 175,450 117441 130,888
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Figura 20: Evolucéo dos consumos de energia ao longo dos anos

Com vista ao melhoramento em termos de energia, foi instalada uma central de
paineis fotovoltaicos de 160 kVA (figura 21) de modo a dar continuidade as boas praticas
ambientais que foram estabelecidas. Pretende-se ainda progredir neste campo, dai também a
certificacdo em Sistemas de Gestdo Ambiental implementada ha ja trés anos.

Figura 21: Painéis fotovoltaicos presentes na Ragdes Zézere, S.A.

A tabela 18 apresenta uma sintese dos resultados da energia total produzida,
consumida e injetada na rede durante o ano civil de 2015. O més de Janeiro da referida tabela
apresenta um valor superior aos dos restantes meses, visto que neste més foram também
contabilizados os valores de Novembro e Dezembro do ano de 2014. E também apresentada
a tabela 19 que sintetiza os resultados dos primeiros sete meses do ano de 2016, sendo que

0s valores registados sdo bastante idénticos.
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Tabela 18: Tabela sintese dos valores de energia produzidos, consumidos e injetados na rede por parte da
central fotovoltaica

Producéo de Energia | Consumo de Energia | Energia injetada
Janeiro 27212 387 26825
Fevereiro 13254 122 13132
Margo 17397 99 17298
Abril 23709 96 23613
Maio 25363 91 25272
Junho 29020 91 28929
Julho 25715 104 25611
Agosto 25371 93 25278
Setembro 21632 100 21532
Outubro 15854 106 15748
Novembro 10886 115 10771
Dezembro 5035 160 4875
Total 240448 1564 238884

Més/2015

Tabela 19: Tabela sintese dos valores de energia produzidos, consumidos e injetados na rede por parte da
central fotovoltaica durante os primeiros sete meses do presente ano

MBs/2016 Producéo de Energia | Consumo de Energia | Energia injetada
Total (kWh) Total (kWh) na rede (KWh)
c8cs —

Fevereiro

6689

T 25588 251 25337
18636 106 18530
22139 93 22046
28703 92 28611
28464 96 28368
130396 815 129581

Em 2011 foi alterado o queimador da caldeira a gasoleo para gas, pelo que a partir
desta ambas a caldeiras se encontram a consumir GPL, contudo apenas é usada uma caldeira
sendo que a outra esta de reserva para o caso de ocorrer uma avaria, mas estdo ambas
devidamente licenciadas e autorizadas pelo Ministério da Economia. A calibracdo dos
manometros é realizada pela entidade licenciada para o efeito.
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Consumos de Agua

A RacgOes Zézere, S.A. extrai de uma captacdo de aguas subterraneas, a que se da o
nome de AC1, alguma da agua que é consumida nas instalacées.
Na tabela 18 sdo apresentadas as sinteses das extracGes e consumos de agua, tanto da

captacdo, como do resto das utiliza¢Ges, no ano de 2015.

Tabela 20: Resumo dos consumos mensais de agua extraidos e consumidos

Volume de Agua Agua consumida
Agua da consumida na noutras utilizagdes
Rede Caldeira de (rega, fabrico,
Consumida Producéo de arrefecimento, obras

(m3) Vapor (m?3) construcdo civil) (m?)
Janeiro 167 39 76 91
Fevereiro 154 46 194 0
Marco 151 48 150 1
Abril 166 47 149 17
Maio 303 47 136 167
Junho 168 48 157 11
Julho 226 41 162 64
Agosto 190 53 150 40
Setembro 192 48 158 34
Outubro 288 54 192 96
Novembro 319 51 148 171
Dezembro 353 61 191 162
Total 2676 585 1863 853

Volumes Extral"dos
da Captacdo de Agua

Subterranea - AC1
(m3)

A tabela 21 e figura 22 que se apresenta de seguida dizem respeito aos consumos
totais explicitados na tabela 20, mas para 0s varios anos anteriores. Pode-se comprovar que
houve um aumento do consumo de agua no geral, refletindo-se na dgua extraida da captacao,

que também aumentou.

Com vista a reducdo do consumo, foram instaladas torneiras de baixo consumo.

46



Avaliacdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Ragdes Zézere, S.A.

Tabela 21:Resumo dos consumos de agua extraidos e consumidos ao longo dos anos

Agua consumida

VellmEs ©ITE RS Volume de agua Agua consumida noutras utilizagdes
da Captacédo de agua g na Caldeira de a6
N da rede . (rega, fabrico,
subterranea - AC1 : 3 Producéo de .
3 consumida (m°) 3 arrefecimento, obras
(m°) Vapor (m?3) A
construcao civil) (m
2012 3067 391 2197 870
2013 1860 233 1820 40
2014 2086 270 1753 277
2015 2676 585 1863 853
3500
3000 \ —— Agua do Furo
__ 2500 A )
"’E =—4¢—Agua da Rede
% 2000 %
£
2 1500 —#—Agua da caldeira
§ para producdo de
1000 vapor
\ /( —>=Agua para outras
500 S utilizacGes
0 V
2012 2013 2014 2015

Figura 22: Resumo dos volumes e consumos de 4gua na instalagdo

Aguas Residuais e Pluviais

As aguas residuais industriais provenientes do arrefecimento dos equipamentos do
laboratdrio ndo sdo usadas na rega.

A fossa foi devidamente limpa, como exigido por lei.

4.5 Quantidade de Residuos Gerados

Por toda a instalacdo podem ser encontrados diversos tipos de recipientes de recolha
de residuos, adequado ao tipo e quantidade de residuos que sdo produzidos nessa zona, como
podemos ver alguns exemplos na figura 23. No ano de 2015 foram geradas 227,6 toneladas
de residuos com a reparticdo que se apresenta na tabela 22.
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Figura 23: Vérios tipos de recipientes de residuos presentes nas instalagdes da Ragdes Zézere, S.A.

Tabela 22: Resumo dos residuos gerados em 2015 na instalagdo

Quantce e

Embalagens de Papel e Cartéo 150101 13640
Embalagens de Plastico 1501 02 9580
Embalagens de madeira (paletes) 150103 59150
EmbalagenAs C_ontam!nadas com 1501 10 18
Substéncias Perigosas

Absorventes, materiais filtrantes

(incluindo filtros) o022 L
Emb_al_agens de metal, mcluwldo 1501 11 18
recipientes vazios sob pressdo
Outros oleos de motores, 13 02 08* 184
transmissoes e lubrificacdo
Agua com 0leos provenientes 12 05 07* 2580

dos separadores 0leo/agua

Metais 2001 40 5220
Pilhas e Acumuladores 2001 33 60
Equipamentos fora de uso 16 02 16 93

Equipamentos Elétricos e

2001 36 100
Eletrénicos fora de uso

200121 10

Residuos medicamentosos GIV 180202 75,6
RSU 200301 13000

Filtros de 6leo 16 01 07 104

Misturas de betdo, tijolos,

ladrilhos, telhas e materiais 17 01 07 117860

ceramicos

Veiculo de fim de vida 16 01 04 5760
- Tota 227613
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4.6 Emissoes Gasosas

Na tabela 23 estdo sintetizados os valores de emissdao de PMio em kg/ano. As
emissdes atmosféricas sdéo monitorizadas de acordo com o especificado na LA.

Também sdo efetuados todos os relatorios de caracteriza¢do de efluentes gasosos,
onde consta as técnicas/métodos de analise utilizadas para medicéo de cada parametro, assim
como o comprovativo de envio a CCDR-LVT. Também estes relatérios cumprem na integra

0s parametros da LA em vigor.

Todos os equipamentos sdo certificados e revistos sempre que necessario.

Tabela 23: Tabela resumo de emissdo de PMyg

Total
Emissdo | FFL | FF2 | FF3 | FF4 | FF5 | FF6 | FF7 | FF8 EmF'fl\S/lal‘; g
alars kg/ano

kg/ano
20,633 136,386 174,408 160,407 118,406 <L.Q. 652,106 731,042  1993,389

A tabela 24 mostra os valores de emissdo de PMzo derivadas das diferentes fontes
fixas durante os anos anteriores. Ao contrario de outras tabelas, nesta ndo sera incluido o ano
de 2012 pois os dados referentes a0 mesmo ano néo estdo conformes. Esta tabela no pode
ser referenciada como uma tabela de comparacéo entre os diferentes anos, pois as datas de

monitorizacao das fontes fixas ndo séo iguais para todas, tal como referenciado no ponto 3.5.

Tabela 24: Tabela com os valores registados das emissdes de PM1o a0 longo dos anos

Emissao Total
de PMi1o | FF1 FF2 FF3 FF4 FF5 FF6 FF7 FF8 Emissao
kg/ano PMao kg/ano

Al 22,763 173,369 144,393 166,743 114,805 <L.Q. 405,600 352,799 1380,472
e 20,977 160,112 160,053 841,689 113,062 <L.Q. 440,531 352,799 2089,224
s 20,633 136,386 174,408 160,407 118,406 <L.Q. 652,106 731,042 1993,389

4.7 Registo de Emisstes e Transferéncia de Poluentes

Sendo uma empresa em que 0 seu trabalho assenta na producdo de racdo, apenas
emite poluentes para o ar, ou seja, para a agua, solo e aguas residuais ndo existem emissdes
a reportar, tal como descrito no ponto 3.8 referente ao RAA.
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Conforme o Decreto-lei n°® 6/2011 de 10 de Janeiro de 2011, o formuléario PRTR é
submetido atraves da plataforma SIRAPA.

4.8 Ruido Ambiental

Na consequéncia de ter sido instalada uma nova linha de fabrico de racdo para
ruminantes, cereais e misturas, foi realizada uma monitorizacéo do ruido ambiental de forma
a verificar se o ruido emitido pela laboracdo da empresa ainda se encontrava dentro dos
valores limite de emissdo, ou se era necessario tomar medidas no sentido de o atenuar.

Até a presente data, ndo se conhece qualquer reclamacdo, resultante da laboracdo da

empresa.

4.9 ldentificacdo e Avaliacéo dos Aspetos e Impactes Ambientais

A Racdes Zézere, S.A. é uma empresa preocupada com a sua pegada ecologica e
atenta a0 meio ambiente que a rodeia, e como tal procura identificar todos os aspetos
ambientais provenientes das suas atividades. Para isso foi criado, para além do Relatério de
Desempenho Ambiental, o Relatério de Responsabilidade Ambiental e o Relatério de
Avaliacdo de Riscos Ambientais. Estes relatorios tém por base avaliar as zonas de maior
risco ambiental, caracteriza-las e avalia-las, assim como as medidas que devem ser tomadas

caso algum acidente ou ameaga ambiental suceda.

4.10 Emergéncias Verificadas

N&o ocorreram quaisquer situaces de emergéncia ou potencial emergéncia durante
0 ano de 2015.

4.11 Reclamag0Oes Apresentadas

N&o ocorreu durante o ano de 2015 qualquer reclamacédo de natureza ambiental,

relacionada com a instalacao.

4.12 Metas do Plano de Desempenho Ambiental (PDA)

No ano de 2012 foi implementado um novo Sistema de Gestdo que engloba a
Qualidade, Seguranca Alimentar e Ambiente.
No decorrer de 2015 foram implementadas medidas de Autoprotecéo e a respetiva formagéo
dada aos colaboradores. Também o manual ATEX, de protecdo contra explosoes, foi criado

e a respetiva formag&o dada aos trabalhadores.
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4.13 Melhores Técnicas Disponiveis (MTD)

A RacOes Zézere, S.A. preza-se por estar sempre ocorrente das melhores técnicas
disponiveis para o sector, de acordo com o descrito no “Document on Best Available
Techniques in Food, Drink, and Milk Industry”. As melhores técnicas implementadas ndo
foram descritas no presente trabalho, uma vez que sdo bastante extensas. No documento

oficial da empresa as melhores técnicas implementadas foram descritas.
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5. RELATORIO DE CONSUMOS E VERIFICACAO DE
CONTADORES

O presente documento é um relatério simples, interno e é enviado trimestralmente
para as empresas para dar conta dos consumos e demais informacdes. Este relatrio vem no
seguimento da verificacdo mensal das leituras retiradas aos consumos dos contadores e

posterior analise aos mesmos.

O principal objetivo da verificacdo € identificar quais os contadores que necessitam
de ser substituidos, em virtude de ndo estarem a funcionar corretamente, ndo permitindo
assim efetuar as respetivas leituras dos consumos de agua e O Seu reporte para a
Administracdo Hidrogréafica da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (ARH-Tejo), conforme

imposicdo da LA, bem como do Titulo de Utilizacdo dos Recursos Hidricos (TURH).

Neste relatorio ird ser apresentada uma sintese dos consumos provenientes da
captacdo subterranea associada a RacGes Zézere, S.A.. Foram, também construidos graficos

para uma melhor anélise dos respetivos consumos.

Quaisquer situacdes de ndo conformidades relacionadas com a captacdo de aguas e
contadores serdo descritas no presente relatdrio, as restantes sdo apresentadas num outro

relatorio destinado para o efeito.

5.1 Sintese da Captacdo Subterranea

De acordo com a LA, a instalacdo possui apenas um tnico furo com a designacgéo
AC1 e n®2011.001948.000.T.A.CA.SUB para um consumo maximo para 0 més de maior
consumo de 415 m?, perfazendo um méaximo anual de 4500 m®. Estes consumos néo deverao
ser ultrapassados. De acordo com a Autorizacdo de Utilizacdo dos Recursos Hidricos para

Captacio de Aguas Subterraneas este furo tem as seguintes finalidades:

- Rega: 100 m%/ano;
- Atividade Industrial: 4400 m®/ano.
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5.2 Consumos de Agua
Nas instalacdes da empresa estdo distribuidos diversos contadores de agua
necessarios para varias atividades. As figuras 24 a 27 mostram 0s consumos durante o 1°

semestre dos varios contadores existentes.

Consumos de agua da rede
120 - 96,465 102,554
A
100 - a— 85,373
-

T os0 7 198 7235 67,986
1%}
S 60 I
>
g 40 I
o

20+

0
Janeiro Fevereiro  Margo Abril Maio Junho

Figura 24: Consumos de &gua do contador da rede durante o 1° semestre do ano

A 4gua da rede é utilizada nas instalagdes sociais da empresa, balneérios e refeitorio.
As oscilagcbes durante o 1° semestre podem ser explicadas com o aumento do numero de
instalacBes sanitarias. Até ao més de Fevereiro, Mar¢o apenas era usada uma casa de banho.
Durante 0 més de Marco, houve mudanca para as novas instalagdes, tendo sido aumentado
0 numero destas. Com o aumento das mesmas era esperado que houvesse um elevado
consumo de agua, comparando com o consumido anteriormente. O mesmo nao se verifica,

pois o0s equipamentos aplicados sdo de baixo consumo.
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Consumo de agua para a caldeira
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Figura 25: Consumos de &gua do contador da caldeira durante o 1° semestre do ano

O consumo de &gua para a caldeira € usado em todo o processo fabril. No entanto,
nos meses em que se verifica maiores consumos, significa que ouve uma maior producéo de
granulados, enquanto que nos restantes meses, onde o0 consumo é mais baixo (mas pouco)

regista-se uma maior producéo de farinados e misturas.

Consumo de agua do furo
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Figura 26: Consumos de &gua do furo durante o 1° semestre do ano

A agua retirada do furo é enviada para um depdésito. Neste existem varios contadores
que fornecem agua para a caldeira, rega, bocas de incéndios e circuitos de aquecimento.
Toda a 4gua que ndo é consumida fica armazenada no deposito.
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Consumos de agua (outras utilizagoes)
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Figura 27: Consumos de agua para outras utilizagdes durante o 1° semestre do ano

O consumo de agua para outras utilizacdes € baixo, pois so se utiliza esporadicamente

para acdes de limpeza, pelo que os valores ndo sao constantes ao longo dos meses.

De seguida, apresenta-se a tabela 25 que sintetiza os consumos dos varios contadores

instalados nas instalagdes da empresa.

Tabela 25: Consumos especificos dos varios contadores existentes nas instalagdes da empresa

Bocas- Lava-maos,

Rede Rega Caldeira Furo de- Circuitos de C.).Utraf
s . utilizacoes
incéndio Aquecimento

70,830 0 137 129,405 0 0 0
96,465 0 137 123,089 0 0 0
71,535 0 165 157,546 0 0 0
67,986 0 137 138,848 0 0 2
85,373 0 172 224,524 0 0 53
102,554 0,481 147 178,368 17,020 30,810 0

De referir que os consumos de &gua para rega, bocas-de-incéndio, lava maos e
circuitos de aquecimento nédo estdo representados nas figuras anteriores devido a leitura dos

contadores apenas ter comecado no més de Junho e ndo haver valores para comparar. Pode-
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se até dizer que estes valores foram retirados como que para “experimentacdo” dos

contadores.

Apelando a sensibilizacdo ambiental dos colaboradores e comunidade em geral,
foram efetuados alguns documentos de cariz informativo que visam a reducdo de consumos
e custos nas instalagcdes. Tais documentos comparam 0s equipamentos de baixo consumo

instalados com os equipamentos “tradicionais” e encontram-se no anexo G.

5.3 Consideragdes Finais

Todos os contadores encontram-se em pleno funcionamento, ndo se verificando
nenhuma anomalia até a0 momento.

Todas as ndo conformidades referentes as méas préaticas ambientais constardo nos

relatdrios destinados para o efeito, apresentados pelo Departamento de Ambiente.

Além deste, foram também feitos relatérios mensais para os nucleos de producao avicola
referentes as empresas Agrozel, S.A. e Zézerovo, S.A. e para um dos nucleos de producao

suinicola referente a empresa Agropefe, S.A.
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6. SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

A prevencao de riscos e a promocao de condigdes mais seguras e saudaveis no local
de trabalho sdo essenciais para melhorar a qualidade e condig¢fes no trabalho, bem como

promover a competitividade entre os colaboradores.

A satisfacdo dos colaboradores contribui diretamente para um aumento de
produtividade, contribuindo assim para uma melhoria da sustentabilidade social (Europeia,
2014).

A fim de perceber se os colaboradores disponham de boas condicdes e equipamentos

no local de trabalho, foram efetuados inquéritos.

A populacéo deste estudo s&o os colaboradores da empresa RacOes Zézere, S.A.
Foram feitos inquéritos com 20 questdes de resposta simples, mais uma de opinido pessoal
acerca da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho (SHST). As questdes sdo de resposta
simples SIM, NAO, NAO SABE.

A entrega dos inquéritos foi efetuada durante a Gltima semana do més de Julho de
2016 e as respostas aos mesmos foi feita de forma andnima.

O inquérito distribuido aos colaboradores encontra-se no anexo H.

6.1 Analise de Resultados

Dos 67 colaboradores da empresa, foram respondidos 47 inquéritos, o que
corresponde a uma taxa de resposta de 70%. Além das opc¢des de resposta, houve quem
criasse uma outra op¢do com a designacdo de NAO APLICAVEL, pelo que também se

procedeu ao tratamento estatistico desses dados. Houve também respostas em branco.

Pela figura 28 verifica-se 4%_ 2%

que 94% dos colaboradores

conhece 0 Responsavel pela m Sim
Seguranca, Higiene e Saude no = Nao
N3o sabe

Trabalho (SHST). 4% diz néo

conhecer e ainda 2% deram como

resposta N&o sabe. _ o
Figura 28: Representacdo grafica das respostas sobre o

conhecimento do Responsavel de SHST

59



Avaliacdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Ragbes Zézere, S.A.

Quando questionados com
as condicbes no seu local de
trabalho, a grande maioria dos
inquiridos (98%) afirma que dispde
de condicbes adequadas da
Higiene e Seguranca como se

verifica na figura 29.

De acordo com a figura 30,
96% dos colaboradores informa o
Responsavel de  Seguranca
guando deteta algum problema

em matéria de SHST.

No que diz respeito a
acidentes de trabalho, 87% afirma
saber o que fazer em caso de
acidente, enquanto 11% diz ndo
saber, como nos ilustra a figura 31.
Foi também  questionado o0
conhecimento de acidentes de
trabalho que ocorreram nas
instalacbes da empresa, onde se
verificou que mais a maioria dos
(85%)
conhecimento dos mesmos (figura
32).

inquiridos tem

60

2%

HSim
® Nao

= N3o sabe

Figura 29: Representacgdo grafica das respostas sobre as
condicBes de Higiene e Seguranga

2% 2%

B Sim
® Nao

™ N3o sabe

Figura 30: Representacdo grafica das respostas sobre
informacg&o de problemas em matéria de SHST

2%

B Sim
® Nao

m N3o sabe

Figura 31: Representacdo grafica das respostas sobre o
que fazer em caso de acidente de trabalho

11%

2% 2%
B Sim
B Ndo
M N3o sabe
W Branco

Figura 32: Representacdo grafica das respostas sobre
conhecimentos de acidentes de trabalho
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Ainda em relacdo a
acidentes, foi questionado se 0s
colaboradores ja tinham sofrido
algum acidente de trabalho e
verificou-se que 9% dos inquiridos
ja sofreu algum, enquanto 87%
dizem nunca terem sofrido (figura
33).

Segundo a figura 34, 96%
dos inquiridos afirma que sabe
quais o0s Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI’s) a
utilizar no posto de trabalho.

De acordo com a figura 35,
98% dos inquiridos dizem que 0s
equipamentos com que
trabalham diariamente
apresentam boas condigdes de
seguranca, enquanto 2% diz que
ndo tém boas condigdes.

4% 9%

HSim
® Nao
Ndo sabe

M Branco

Figura 33: Representacdo grafica das respostas sobre
acidentes de trabalho sofridos

2% 2%
B Sim
B N3o
Ndo sabe

N aplic.

Figura 34: Representacdo gréfica das respostas sobre o

conhecimento dos EPI’s

2%

M Sim
® N3o

Nao sabe

Figura 35: Representacdo grafica das respostas sobre
condicOes de seguranca dos equipamentos

87% dos inquiridos diz que ndo sente falta de equipamentos de protecdo no seu

local de trabalho (figura 36) e 79% afirma que os equipamentos de prote¢do individual

distribuidos sdo os mais adequados (figura 37). Quando questionados com a utilizacéo

dos equipamentos de protecdo individual fornecidos, 92% responderam que os utilizam

(figura 38).
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13%

B Sim
® Nao

= Ndo sabe

Figura 36: Representacdo gréfica das respostas sobre falta de equipamentos de protecéo individual

9y, 4% 2%

HSim

6%
H N3o

= N&o sabe
M Branco

B N aplic.

Figura 37: Representacdo grafica das respostas sobre a adequacgdo dos equipamentos de protecdo individual

6% 2%

M Sim
m N3o
= N3o sabe

N aplic.

Figura 38: Representacdo grafica das respostas sobre a utilizacdo de equipamentos de protecédo individual

Foi também questionado aos 13%
inquiridos se sabiam quais 0s B Sim
procedimentos a seguir em caso de m N3o
 Ndo sabe

emergéncia. De acordo com a figura

39, 87% dos mesmos respondeu sim,
Figura 39: Representacdo grafica das respostas sobre

or ol x
enquanto 13% diz que ndo. procedimentos em caso de emergéncia

De todos os inquiridos, 57% diz que tem conhecimentos sobre combate a incéndios

e 43% afirma ndo ter (figura 40). Uma das a¢des de melhoria em SHST podia ser a realizagdo

de simulacros.
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M Sim
® Nao

= N3o sabe

Figura 40: Representacdo gréfica das respostas sobre conhecimentos de combate a incéndios

No que respeita as medidas de autoprotecdo contra incéndios, 55% diz ter
conhecimento das mesmas (figura 41), enquanto 43% diz ndo ter. As medidas de
autoprotecdo foram dadas a conhecer aos colaboradores sob a forma de manual. Nem todos
tiveram acesso a0 mesmo uma vez que na altura da distribuicdo do mesmo, muito dos

colaboradores ndo se encontravam nas instalagdes.

2%
B Sim
m N3o

= N3o sabe

Figura 41: Representa¢do grafica das respostas sobre medidas de auto-protecao

Quando se aborda a tematica

de primeiros socorros, mais de H Sim
metade dos inquiridos (62%) afirma H Nao
= Ndo sabe

ter conhecimento sobre tal (figura

42). Uma das ac¢des de melhoria em

SHST  poderia  ser dar aos Figura 42: Representacdo grafica das respostas sobre
colaboradores formacéo em conhecimento de primeiros socorros

primeiros socorros.
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A maioria dos inquiridos
(74%) diz ndo necessitar de
formacdo profissional sobre
seguranca no seu posto de
trabalho, enquanto 26% afirmar
necessitar, conforme figura 43.

No  Departamento  de
Ambiente e SHST existe uma
matriz de avaliacdo de perigos e
riscos associados a cada posto de
trabalho. 67% dos inquiridos diz
ter conhecimento desse documento
(figura 44).

No que diz respeito a
medidas de prevencéo e protecdo
a adotar no decurso das
atividades, 89%  diz  ter

conhecimento das mesmas,

M Sim
m Nao

= Ndo sabe

Figura 43: Representacéo grafica das respostas sobre
formacao profissional no posto de trabalho

7%

B Sim
® Nao

= N3o sabe

Figura 44: Representacdo grafica das respostas sobre o
conhecimento de uma matriz de avaliagdo de perigos e
riscos

9% 2%
B Sim
® Nao

™ N3o sabe

Figura 45: Representa¢do grafica das respostas
sobre medidas de prevenc&o e protecdo

Quando questionados sobre as condi¢cdes de ventilacdo, iluminacdo e ruido nos

postos de trabalhos, as respostas sdo maioritariamente positivas, como se pode observar

pelas seguintes figuras.
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2%

HSim 72% dos inquiridos afirma
m N3o que 0 seu posto de trabalho

= N&o sabe apresenta boas condicbes de
M Branco

ventilacdo, enquanto 26% acha o

Figura 46: Representacdo grafica das respostas sobre as contrario, de acordo com a figura
condicOes de ventilacdo no posto de trabalho

6% 2%
Pela figura 47, verifica-se m Sim
que 92% dos inquiridos afirma que H Néo
0 seu posto de trabalho apresenta " N&o sabe
boas condigbes de iluminago, = Branco
enquanto 6% acha o contrario. Figura 47: Representagdo grafica das respostas sobre as

condigdes de iluminagdo no posto de trabalho

2% 77% dos inquiridos
u Sim afirma que o seu posto de
® Nio trabalho apresenta boas

m N3o sabe condicBes ao nivel do ruido,

enquanto 21% acha o contrario,

Figura 48: Representacdo grafica das respostas de acordo com a figura 48.
acerca do nivel de ruido no posto de trabalho

A maior parte dos inquiridos (98%) considera que a empresa apresenta, em geral,

boas condic¢des ao nivel de SHST, como nos ilustra a figura 49.

2%

B Sim
H Nao

= N3o sabe

Figura 49: Representagdo grafica das respostas sobre as boas condi¢fes de SHST
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No fim das perguntas, havia uma de opini&o pessoal “O que poderia ser feito para
melhorar a Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho?”. As sugestdes apresentadas na

tabela 26 foram as respostas mais dadas pelos colaboradores:

Tabela 26: SugestBes dadas pelos colaboradores nos inquéritos

Sugestdes dadas pelos Colaboradores

Melhorar os equipamentos de limpeza (por exemplo: varredora)

EPI’s de melhor qualidade e adequados ao tipo de servigo que vai efetuar (por exemplo:
luvas, mascaras, oculos)

Ar condicionado e Frigorifico para dgua fresca
Formacdo Préatica, Simulacros, Palestras sobre Gestdo de Riscos
Melhorias ao nivel do ruido e ventilacdo na fabrica

Formagé&o de Primeiros Socorros

6.2 Conclusodes

Nem todos os colaboradores da empresa responderam ao inquérito, uma vez que ndo

se encontravam nas instala¢6es durante o periodo de distribuicdo do mesmo.

De acordo com os resultados apresentados, conclui-se que a maior parte dos
colaboradores apresentam conhecimentos em matéria de SHST. Quando se aborda a
tematica dos equipamentos de protecdo verifica-se que a maior parte dos inquiridos sabe

quais os que devem utilizar no seu posto de trabalho e que os usam nas suas fungoes.

Em perguntas mais especificas, como é o caso de combate a incéndios e primeiros
socorros verifica-se que uma percentagem significativa dos inquiridos, cerca de 44% e 40%,
respetivamente ndo tém conhecimentos. Estas sdo duas tematicas onde se deveria dar mais

formagéo.

As sugestbes dadas pelos inquiridos irdo ser tidas em conta pelo Departamento

Responsavel e se possivel implementa-las.
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7. CONCLUSAO

A atividade industrial é das atividades que mais emissdes emite para 0 meio
ambiente. A existéncia de uma abordagem de Prevencdo e Controlo Integrados de Poluigéo
permite assim uma melhor protecdo do ambiente, prevenindo e tentando reduzir as emissdes
e possiveis impactes causados. Esta abordagem PCIP é implementada através da Licenca
Ambiental que define medidas de prote¢do para o ar, 4gua e solo e de prevencéo ou redugdo
da poluicdo sonora e producdo de residuos. Para comprovar que a Ragbes Zézere, S.A.
cumpre todos os requisitos deste documento, sdo efetuados o Relatério Ambiental Anual,
que é obrigatorio, o Relatério de Desempenho Ambiental e o Relatorio de Consumos e
Verificagdo de Contadores, ambos de cariz informativo. Todos eles demonstram que 0s
parametros exigidos sdo cumpridos na integra. Todos estes relatérios foram também
realizados para as restantes empresas do grupo.

As condicdes e qualidade do local de trabalho sdo fatores determinantes para o bem-
estar dos colaboradores de uma empresa. Neste &mbito, foram efetuados inquéritos, onde se
concluiu que a maioria esta satisfeita com as condicdes de trabalho a que estdo expostos.

A realizacdo deste estagio permitiu conhecer todo o funcionamento da Racdes
Zézere, S.A., nomeadamente na area do licenciamento ambiental.

Por fim gostaria de referir que a realizacao deste estagio foi muito importante para a
minha formag&o. Permitiu, em contexto de trabalho, aprofundar os conhecimentos sobre as
melhores préticas de gestdo ambiental, fundamentais para uma produgdo mais limpa e um
desenvolvimento sustentavel, bem como participar diretamente na sua implementacao e

melhoria continua.
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ANEXO A

Tabela: Lista de atividades associadas a instalaces PCIP

Aplicacdo de revestimentos protetores de metal em fusdo

Armazenagem de produto final

Armazenagem de produto final fora do estabelecimento

Armazenagem matérias-primas e/ou subsidiarias

Armazenagem matérias-primas fora do estabelecimento

Centro de classificacdo de ovos

Combustao

Enchimento e/ou manutencdo de dep6sitos

Enchimentos

Extracdo de matérias-primas

Fabrico de aglomerados de madeira/MDF

Fabrico de baterias e acumuladores

Fabrico de bolachas

Fabrico de argamassas

Fabrico de biodiesel

Fabrico de cal

Fabrico de embalagens

Fabrico de produtos a base de carne

Fabrico de produtos de betdo para construcéo

Fabrico de ragdes

Fabrico de refrigerantes e sumos

Fabrico de sabao

Fiacdo de fibras téxteis

Fuséo de metais

Impregnacdo de papel

Laminagem

Maquinagem (soldadura, corte, conformacao)

Matadouro

Operagoes de Gestdo de Residuos (OGR)*

Painéis de espuma de poliestireno extrudido (styrofoam)

Pintura

Pintura eletrostatica (lacagem)

Preparacdo de antracite

Preparacdo de tintas/vernizes/etc para aplicagao

Producdo de chapa/filme de PET

Tratamento de superficie (cubas)

Tratamento de superficie com solvente

Trefilagem

Unidade de alimentos para animais de companhia

Unidade de biogas de subprodutos animais

Unidade de compostagem de subprodutos animais

Unidade de incineracdo e co-incineragdo de subprodutos animais

Unidade de tratamento de subprodutos animais (UTS)

Unidade técnica de subprodutos animais

Valorizacdo agricola por terceiros

Valorizagdo agricola propria

Outro

* Consideram-se OGR as operagdes de gestdo de residuos previstas no Decreto-Lei n°® 178/2006 de 5 de Setembro, por exemplo:
incineracéo e co-incineragao de residuos, aterros, armazenagens, valorizagéo material, etc.

71



Avaliacdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Ragbes Zézere, S.A.

ANEXO B - Procedimentos no laboratério

As matérias-primas sdo rececionadas pelo responsavel das amostras de matérias-
primas, que verifica as quantidades, de acordo com os documentos de compra e procede a
sua verificacdo. O responsavel retira uma amostra da matéria-prima (cerca de meio quilo),
preenche o impresso “Amostra para Laboratorio” e envia-a ao Laboratdrio de Controlo de

Qualidade (LCQ) (figura 1). A estas amostras € apenas efetuada analises da parte quimica.

Figura 1: Algumas das amostras de matérias-primas que chegam ao laboratério. Nesta figura temos
representado: A — Milho; B — Soja; C - Girassol

Antes da descarga no tegdo, o LCQ realiza 0s seguintes ensaios as matérias-primas:

v Andlise quimica completa, efetuada no programa informatico NIRS (Near Infrared
Reflectance System), para todas as matérias-primas que tenham curva padrdo no
NIRS;

v/ Atividade ureasica — quando a matéria-prima € a soja;

<

Peso especifico — quando a matéria-prima sdo cereais;

v Indice de Perdxidos — quando a matéria-prima séo gorduras liquidas.

Este programa informatico mede os parametros de qualidade das matérias-primas

através do espectro infravermelho.

As matérias-primas que ndo disponham de métodos de ensaio, sdo enviadas amostras

das mesmas para laboratérios externos.

No NIRS, pode-se tirar valores sobre humidade, proteina, cinzas, fibra, gordura e
amido. Os dois primeiros parametros sao 0s mais importantes e cujos valores obtidos podem

determinar a devolucdo da matéria-prima ao fornecedor.
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Caso os valores obtidos no NIRS ndo sejam os esperados, a analise & matéria-prima
é feita pelos métodos cléssicos. Feitos 0s ensaios, 0 LCQ autoriza ou ndo a descarga.

Depois de todo o processo produtivo, o produto acabado é também sujeito a anélises
laboratoriais, mas da parte microbioldgica. Sdo recolhidas duas amostras e guardadas
durante 4 meses (tempo de validade do produto) (figura 2). Estas amostras sé sdo analisadas

caso constem do plano de analises mensal ou entdo por prescri¢cdo do médico veterinario.

Figura 2: Algumas das amostras de produto acabado que chegam ao laboratdrio. Nesta figura temos
representado: A — Alimento complementar para cavalos; B — Granulado para ovelhas leiteiras de média

produgdo; C — Alimento composto completo para galinhas em postura; D — Mistura para aves de campo.
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ANEXO C — MIRR submetido referente a 2015

} AGENCIA MIRR 2015 - RagBes Zézera, S A
PORTUGUESA
DO AMBIENTE

Submissdo: 2016/03/21

ponsavel pela Ricardo Gong: das Neves (242350062)

Identificacdo do estabelecimento

Estabelecimento Ragdes Zézere, S.A. (APA0D037307)

Telefone 248360020

Morada Gravulha - Aguas Belas - Apartado 24

Cédigo Postal 2240-037 - AGUAS BELAS F2Z

CAE Principal 10912 - Fabricacdo de para anii de criagéo (exceto para aquicultura)
Organizagdbo = 000000000 i e o i
Nimero de Identificagio 501211403

Fiseal

Nome/Denominagiio Soclal RAGOES ZEZERE, SA

Email ricardo neves@racoeszezers. com

Pais Partugal

Morada GRAVULHA - AGUAS BELAS

Localidade -

CAE Principal 10912 - Fabricagdo de alimentos para animals de criagdo (excelo para aquicultura)
CAE Secundiirio -

Responsavel

Nimero de Identificagio 242350082
Fizcal

1D inago Social Ricarde Gongalves das Neves
Email rcardo neves@racoetzezers com

Enguadramento MIRR
Produter de Reslducs

Coloca produtos no do que estejam abrangidos por fluxos especificos de residuos

Sistema responsdvel pela gestio de fluxos especificos de residuos

SPV - Sociedade Ponto Vende, 5 A. (Fluxo Embalagens)
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uos

Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houva racolha de
produzida (toneladas) armazenada no Inicio armazenada ne fim  residuos
do ano {toneladas)  do ano (toneladas)
130208 ((*) Outros &leos de motores, transmissdes e 0 184000 0.000000 0.000000 =]
lubrificacdo)
Destinatério

Correia & Correia, Lda (502089732)

[APADDO38026) CORREIA & CORREIA LDA - SERTA

Operagio Quantidade snviada {toneladas)
RY Refinagio de dleos e oulras reulilizagdes de dleos 0.1284000
Transportador

(APADDO3E026) CORREIA £ CORRE

Correia & Comreia, Lda (SD2088732)

IA LDA - SERTA

Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicie armazenada no fim  residuocs
do ano (toneladas) do ano (toneladas)
130507 ((*) Agua com dleo proveniente dos separadores  2.580000 0.000000 0.000000 1]
dlectagus)
Destinatério

Cormeia & Comsia, Lda (S02089732)

[APADO036028) CORREIA & CORREIA LDA - SERTA
Operagio Quantidade enviada (toneladas)
RS9 Refinacdo de 4leos e oulras reulilizagies de dleos 2 580000
Transportador

Correia & Correla, Lda (502089732)
(APADDOIB028) CORREIA & CORREIA, LOA - SERTA

Cédigo LER

Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada no fim  residuos
do ano (toneladas)  do ano [toneladas)

150101 (Embalagens de papel e carldo)

13 540000 0.000000 0.000000 JX|

Dastinatirio

PlenaVia - Construgio @ Conservacio de Vias e Valorizagio Ambiental, Lda, (S05886154)
(APADDN 25454) P lenaVia-Consinugo e Conservagio de Vias e Valanzagio Ambxental

Operagio

Quantidade enviada (toneladas)

R13 Armazenamento de residuos d

estinados a uma das operagdies 12.640000

enumeradas de R1 a R12 (com

antes da recolha, no local onde os residues foram produzidos)

Jusao do arm, to tempaorario,

Transportador

PlenaVvia - Construgdio e Conservagdo de Vias e Valorizagdo Ambiental, Lda, {S05886154)
[ AFADDT 38454) FlenaVia-Consirucao e Conservagao da Vias e Valonzagso Ambsental
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Cddigo LER Quantidade Q dad Quantidad
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada no fim
do ano (toneladas) do ano (toneladas)

Houve recolha de
residuos

150102 (Embalagens de plastico) 9.580000 0000000 0,000000

>

Destinatirio

PlenaVia - Censtrugio e Conservagdo de Vias e Valorizagdo Ambiental, Lda, (505886154)
(APADD138454) PlenaVia-Construglio e Consenvacio de Vias e Valonzag®o Ambeental

Operagio Quantidade enviada (tonaladas)

R13 Armazenamento de residuos destinados @ uma das operagies 9,580000
| enumeradas de R1 a R12 (com exclusdo do armazenamanto temporana,
anles da recolha, no local onde oF residuos foram produzidos)

Transportador

PlenaVia - Construgdo @ Conservagio de Vias e Valorizagdo Ambiental, Lda. (505886154)

{APADD138454 ) PlenaVia-Consirugo & Conservagao de Vias e Valodzaclo Amimental

Cddigo LER Quantidade Quantidade Quantidade
produzida (toneladas) armazenada no Inicio armazenada no fim
do ano (toneladas)  do ano (toneladas)

Houve recolha da
residuos

150103 (Embalagens de madelra) 59.150000 0000000 2.000000

]

Destinatario

QURIPALETES, LDA (508433827)
[APADOOTAATS) Qunpaletes Lda

Operagio Quantidade enviada (toneladas)

R13 Amazenameanto de residuos destinados a uma das oparagias 20250000
| enumeradas de R1 a R12 (com exclus&o do armazenamento lemporario,
| antes da recolha, no local onde os residuos foram produzidos)

Transportador

OURIPALETES, LDA (508433827)
(APAQOOTESTH) Qunpalatas Lda

Destinatiric

PlenaVia - Construglo e Conservagdo de Vias e Valorizagdo Ambiental, Lda. (505886154)
(APAG01 38454) Plenavia-Consirucio e Conservagio de Vias e Valorizagdo Ambienial

Operacido Quantidade enviada (toneladas)

R13 Armazenamento de residuos destinados a uma das operacies 36500000
enumeradas de R1 a R12 (com exclusio do armazenamenio temporério,
antas da recolha, no local ende os rasiduos foram produzidos)

Transportador

Plenavia - Consirugdo e Conservagao de Vias e Valonzagdo Ambiental, Lda. (505886154)
| [APADD136454) PlanaVia Construglo @ Conservagdo de Vias e Valorizagdo Ambiental

Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade
produzida (toneladas) armazenada no inicic armazenada no fim
de ano (toneladas)  do ano (toneladas)

Houve recolha de
residuos

150110 ((*) Embalagens conlendo ou conlaminadas por 0.001800 0.000000 0.000000
residuos de substincias perigosas)

X1

Destinatirio

Correja & Comela, Lda (502088732)
(APAG35026) CORREIA & CORREIA LDA - SERTA

Operagio Quantidade enviada [toneladas)

R13 Armazenamento de residucs deslinados a uma das operagdes. 0001800
enumeradas de R1 a R12 (com exclusdo do armazenamento temporasio,
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antes da recolha, no local onde 05 residugs foram produzidos)

Transporiador

Comela & Comeia, Lda (502069732)

(AFADDUSEELE) UUHRERIA & CURREIA, LUA - SeRIA

vazios sob pressio, contendo uma matriz porosa sdlida
perigosa (por axemplo, amianta))

Cddigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida (tonaladas) armazenada no inicio armazenada nofim  residuos
do ano {toneladas) do ano (loneladas)
150111 ((*) Embalagens de metal, Incluinde recipientes 0.018000 0.000000 0.000000 B4

Destinatario

Comeia & Correia, Lda (502089732)
{APACQ036026) CORREIA & CORREIA, LDA - SERTA

Operagio Quantidade enviada (toneladas)

R13 Armazenamenio de residuos destinados a uma das oparagies 0.018000
enumeradas de R1 a R12 (com exclusdo do armazenamenio lempordrio,
antes da recolha, no local onde os residuos foram produzidos)

Transportador

Correia & Comeia, Lda (S02089732)
[APADDD35026) CORREIA & CORRE|A, LDA - SERTA

Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade
produzida (tonsladas) armazenada no inicic armazenada no fim
do ano (toneladas) do ano (toneladas)

150202 {(*) Absorventes, materais filtrantes (incluindo 0160000 0 000000 0.000000
filros de dleo sem outras especificagdes), panos de

limpeza & vestuario de prolegdo, contaminados por

subslincias perigosas)

Houve recolha de
residuos

1

Destinatirio

Correia & Correia, Lda (502069732)
(APACOO36026) CORREIA & CORREIA, LDA - SERTA

| Operagio Quantidade enviada (toneladas)

D15 Armazenamento antes de uma das operagdes enumeradas de 01 a D14 0160000
(com exclusdo do armazenamento temporario, antes da recofha, no local
onde os residuos foram produzidos)

Transportador

Correia & Correia, Lda (502089732)
(APADOOIRNZE) CORRE & CORREIA LA . SERTA

Cédigo LER Quantidade Cuantldade Quantidade
produzida (tonaladas) armazenada no inicio armazenada no fim
do ano (toneladas)  do ano (toneladas)

Houva recolha da
residuos

160104 {(*) Veiculos em fim da vida) 5.760000 0000000 1.00030

Ll

| Destinatirio

! RSA - Reciclagem de Sucatas Abrantina, 5.4, (502168021)
: (APADDDOAS210) RSA - Reciclagem de Sucalas Abvantinag, 5.4,

Operagio Quantidade enviada (toneladas)

R13 Armazenamento de residuos destinados a uma das operagies 5 760000
enumeradas de R1 a R12 (com exclusio do armazeramento temporéric,
antes da recolha, no loczal onde os residuos foram produzidos)

Transportador

Manuel Morgado, Lda. (500565325)
(APADOQ36295) Manuel Morgado Lda
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Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida {toneladas) ada no Inicio danofim  residuocs
de ano [toneladas) do ano (toneladas)
180107 ({*) Fittros de &leo) 0.104000 0.000000 0.000000 1]
Destinatirio

Correia & Correia, Lda (502069732)
[APADODIE02E) CORREIA & CORRELA, LDA - SERTA

Operagio Quantidade enviada (toneladas)

R13 Armazenamento de residuos destinados a uma das operagies 0.104000
enumeradas de R1 a R12 {com exclusdo do armazenamento tempordrio,
antes da recolha, no local onde os residuos foram produzidos)

Transportador

Correia & Correia, Lda (502088732)
(APAGOOIEC2E) CORREIA & CORRELS LDA - SERTA

Codigo LER Quantidade Quantidade Quantidade
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada no fim
do ano (toneladas}  do ano (toneladas)

160216 {Componenies retirados de equipamanto fora de 0083000 0.000000 0,000000
uso ndoc abrangidos em 16 02 15)

Houve recolha de

]

Destinatario

RSA - Recidagem de Sucalas Abrantina, S.A. (502168021)
(APADDD3ES10] REA - Recciagem da Sucsias Abrantng 5 A

Operagao Quantidade enviada (toneladas)
R4 Recidlagem/recuperagio de metais & compostos metélicos 0093000
Transportador
Manuel Morgade, Lda. (S00565325)
(APADDDIG295) Manwe! Morgado Lda
Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada nofim  residuos
do ano (toneladas) do ano (toneladas)
170107 (Misturas de beldo, tijolos, ladrilhos, telhas e 117 B60000 0.0000000 0 000000 X

maleriais cerdmicos, ndo abrangidas em 17 01 06)

Destinatério

PlenaVia - Construg3o e Conservagdo de Vias e Valorizagao Ambiental, Lda. (505886154)

{APADO136454) PlanaVia-Consirugdo a Conservagdo de Vias @ Valonzegdo Ambiental

Operagio a tdad tada { inciaal

R5 Redclagem/recuperagio de oulros materiais inorganicos 117 860000

Transportador

PlenaVia - Construgdo e Conservagio de Vias e Valorzagao Ambiental, Lda, (5058686154)
(APADDA 35484) Monavia Construgo & Conservaglo de vias @ Valonzagdo Ambiaral

RAGOES ZEZERE, SA (501211403)
(APADDO37I0T) Rachas Zézere S A




Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicic armazenada no fim  residuos
do ano (toneladas)  do ano (toneladas)
180202 {(*) Residuos cujas recolha e eliminagdo estio 0.075800 0000000 0.000000 3]
sujeilas a requisilos especificos com vista 3 prevencgio de
infecdes)

Avaliagdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho na Rages Zézere, S.A.

Destinatirio

Ambilled - Gestdo Ambiental, Lda (503593427)
Sxtabslesiments ndo definide

1 Operagio Quantidade enviada (toneladas)
D10 indneragao em tera 0.075600
Transportador
Ambicargo Transperies Lda (506323851)
(APANEE201 5} AmbiCargs - Transpones Lda
Cddigo LER Quantidade Quantidade Quantidada Houve recolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada no fim  residuos
do ano (toneladas)  do ano [toneladas)
200121 ((*) LAmpadas fluorescentes e outros residuos 0.001000 0.000000 0,000000 X

contendo mercirio)

Destinatirio

RSA - Reciclagem de Sucatas Abrantina, S A. (502168021)
[APADDO3E310) RSA - Recclagem de Sucalas Abranbna 5 A

Operagio

Quantidade enviada (toneladas)

R13 Armazenamento de residucs destinados a uma das operagies 0001000
enumeradas de R1 a R12 {com exclusdo do armazenamento temporario,
anles da recolha, no local onde os residuos foram produzidos)

Transportador

RAGOES ZEZERE, SA (501211403)
[APADOONTIOT) Raches 2drere S A

Iriados contendo desses acumuladores ou pilhas)

Cédigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve recolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada nofim  residuos
do ano (toneladas) do ano (toneladas)
200133 ((*) Pilhas e acumuladores abrangidos em 16 06 0.060000 0000000 0.000000 %]

01, 16 08 02 ou 16 06 03 e pilhas & acumuladores ndo

Destinatario

RSA - Reciclagem de Sucatas Abrantina, S A. (502168021)

[APADDOIEE10) RSA - Reciclagem de Sucaias Abramlina S A

Operaglio Quantidade enviada (toneladas)
R4 Reciclagem/recuperagio de melais e compostos metalicos 0.060000
Transportador

Manuel Morgado, Lda. (S00565325)
(APADDO36295) Manual Morgado. Lda

79



Avaliagdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Rages Zézere, S.A.

Caodigo LER Quantidade Quantidade Quantidade Houve racolha de
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada no fim residuos
do ano (toneladas) do ano (loneladas)
200136 {Equipamento elélrico e eletronico fora de uso ndo 0 .100000 0 000000 0 000003 |
abrangido em 2001 21, 20 01 23 ou 20 01 35)
Destinatirio l
. . -l
REA - Reciclagem de Sucatas Abrantina, S.A. (502168021}
[APADDOZES10) RSA - Reciclagem da Sucalas Abranting, 5.4
Operagdo Quantidade enviada (toneladas)
R4 Reciclagemirecuperagdo de melais & composlos metdlicos 0100000
Transportador
Manuel Morgado, Lda. (S00565325)
(APADO0IE235) Manuel Morgado Lda
Cédigo LER Quantidade produzida Quantidade armazenada no Quantidade armazenada no  Houve recolha de residuos
(toneladas) Inicio do ano (toneladas) fim do ano (toneladas)
200140 (Metais) 5.220000 0.000000 0.000000 ¥

Destinatério

R5A - Reciclagem de Sucatas Abrantina. 5.A. (502168021)
{APADDO38910 ) RSA - Recidagem de Sucalas Abranting 5 A

Operagio Quantidade enviada (tonaladas)
R4 Reciclagem/recuperagio de metais e compostos metdlicos 5.220000

Transportador

Manuel Morgade, Lda_ (500565325)
(APAOOC38258) Manuel Morgado, Lda

Cddigo LER Quantidade Quantidade Quantidade
produzida (toneladas) armazenada no inicio armazenada no fim
do ano (toneladas) do ano (toneladas)

200301 {Misturas de residuos urbanos eguiparados) 13.000000 0000000 0 000000

Houve recolha de
rasiduos

1%

Destinatério

RESITEJO - ASSOCIACAD DE GESTAC E TRATAMENTO DOS LIXOS DO MEDIO TEJO (503914096)
(APADOOBEAES) Aterro Sanitdno da RESITEID

Operagéo Quantidade enviada (toneladas)
D1 Depdsite no solo, em profundidade ou 3 superficie (por exemplo, em 13.000000
aterros, elc)

Transportador

—

| RESITEJO - ASSOCIACAD DE GESTAQ E TRATAMENTO DOS LIXOS DO MEDIO TEJO (503814086)
| (APADODBE4EE) Alerro Sanitana da RESITEND

Rua da Murgueira, 9/9A - Zombu/al

GOVERNO DE E R e

PORTUGAL

Tel: 21 472 82 00 f Fax: 21 47190 74

Email: garal@apamblente pt
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ANEXO D - Registo PRTR 2015

SIRAPA

Mbitar ao Formulario

Formulario PRTR 2015 do estabelecimento Racoes Zézere, S.A

Autoridade(s)

G 5) PRTR: Agéncia Portuguesa do Ambiente

Estado do formulario:  alidado

Reporte a Comissio .

{sin): Sim

Atividade PRTR 8bii - Tratamento & transformagdo destinados ao fabrico de produtos alimentares e bebidas a parir de maténas-primas vegetais, com uma capacidade de
Principal: produgdo de produto acabado de 300 toneladas por diafvalor médio timestral).

Dados de Identificagao
Empresa-Mae (Organizago)

Nome: RAZOES ZEZERE, SA
NF 501211403

Estabelecimento

Nome: Ragdes Zézere, SA
Codigo APA: APADDO3TIOT

NUTS Iz Lisboa e Vale do Tejo
Regido Hidrografica: Medio Tejo

Codigo CAE principal (revisdo 3.0): 10912
Descrigo CAE principal (revisdo 3.0): Fabricagio de alimentos para animais de criagdo (excepto para aquicultura)

Responsavel e Contactos

Nome:  Ricardo Gongahves das Neves
Telefone: 915338416
Email:  ricardo.neves @racoesz@aere.com

Atividades Desenvolvidas

Resumo das Atividades

PRTR c . Violume de Hmda!::lss

8bii - Tratamento e ransformacio desfinados ao fabrico de produtos 186032.902

alimentares e bebidas a parfir de matérias-primas vegetais, comuma  Instalada: 800 tano i Sem atividades associadas
capacidade de produgio de produto acabado de 300 toneladas por Efetivada: 461.2 0 m3/ano :
dia{valor médio fimestral ).

Dados de Funcionamento

Inicio do periodo de registo de dados: 01/01/2015
FAm do periodo de registo de dados:  31/12/2015
Nl de horas de lab i 7320
Regime sazonal (s/n): MNao
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Dados de Emissoes e Transferéncias de Poluentes e Residuos

Meio: AR
Emissdes
. + Qid Total Qid Acidental
Poluente Méindo de Determi Descrigio do Matodo
i . (KgiAno) (Kglhro)
Mrsénio e seus compostos (As) Calculo S8C 0.00053315 (1]
Cadmio e seus compostos (Cd) Calculo S5C 0.00293036 1]
Cobre & seus compostos (Cu) Calculo 55C 0.00226463 0
Compostos Organicos Vblateis Nao Metanicos (COVNM) Caleulo S8C 1422504113 o
Cromio e seus compostos (Cr) Caleulo S8C 0.00373265 o
Didxdo de Carbono (CO2) Caleulo ETS 357244 B37BOS03 1}
Hidrocarbonetos Aromaticos Policicdicos (PAH) Calculo 35C 0.00011437 o
Mercurnio e seus compostos (Hg) Calculo S5C 0.0013087 [1]
Metano (CH4) Calculo UNECEENEP 7.96602303 o
Monédrido de Carbono (CO) Calculo S5C 14225041125 0
Miquel & seus compostos (Ni) Calculo 55C 0.00559858 0
Crido de Azto (N20) Calculo UNECEEMEP 7.96602303 0
Cridos de Aznio (NOWNOZ) Calculo SsC 3983011515 0
Cridos de Ervofre (SOWS02) Caleulo MAB 0 0
Particulas (PTS/PAMID) Medigio Cutros Métodos 64901235423 o
PCDD + PCDF (Dicwdnas + Furanos) Calculo 35C 0.00000001 o
Zinco e seus compostos (Zn) Calculo 38C 007738422 [1]
Meio: AGUA
Emissdes para a Agua
" . . Carga Total Carga Acidental
Foluenta Método de Determi Descricio Método de Determil
nagio =t nagso ) (Ka/#no)
Azoto total (N total) Medicio 0 0
Carbono Orgénico Total (COT) Medicio 0 0
Fésforo total (P total) Medicio 0 a
Transferéncias para a Agua
. ; _ Carga Total Carga Acidental
Foluenta Método de Detenmi Descricio Método de Determ
agho s nagio (KgiAro) (kg/Ano)
Sem fransferéncias para a dgua
Meio: SOLO
Emissdes
Metodo de Determinagio . Cuantidade Anual
Poluente: Des do Método
MCE) iho (KglAro)
Sem emissies
Residuos
Totais Residuos Nio Perigosos
OGR (DIR) ) Descricao Metodo Determinagao Cuantidade Residuo (Tant8no)
R M Pesagem 203643
D M Pesagem 13
Totais Perig Nacionai
OGR (DIR) D inacs Desaicéo Metodo Determinagio Cuantidade Residuo (ToniAno)
R M Pesagem 8.709
D M Pesagem 0.236
Totais Residuos Perigosos Internacionais
OGR (DIR) Metodo Descrigio Metodo Quaniidade Empresa Gestio Local de
Determinacio Determinacéo Residuo (TonlAno) Residuos Tratamento
Sem residuos

Tipo de Residuo  Quantidade Total (TondAno)
8945
216.643

Perigosos
Néo Perigosos

i

[R5 cia Murpusies, D0A - Zarmigel - 2511-055 Amecors - tkefone: (351) 707 201 190~ fax: (351) 21 4719074

@ /// \ &
- COMPETE

Agancia Fortuguesa do Anrbiente. Todos os direitos

aunseo o smmcraia
S scrertmn
ST o

ados.
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ANEXO E - Declaracdo Sociedade Ponto Verde
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ANEXO F - Gases Fluorados 2015

} AGENCIA,
PORTUMGLIESA

DECLARAGAO

Para efeitos de demonstracdao do cumprimento do disposto no artigo 4.° do Decreto-Lei n.°
56/2011, junto se poderao consultar os dados relativos ao estabelecimento Ragdes Zézere,
S.A. pertencente a organizacdo/empresa Ragdes Zézere, S.A. (NIPC 501211403),
comunicados a Agéncia Portuguesa do Ambiente na data 2016-03-23, no que diz respeito ao
ano civil de 2015.

Equipamento fixo de refrigeracéo, fixo de ar condicionado, bomba de calor, equipamento mével de refrigeracéo, comutador de alta tenséo,
sistema de protecao contra incéndio, vasilhame.

ntidade
Quantidage | QUETidade Quantidade no Quant Guantidade Suantidade
exisl::te a 1ede adquirida para interior dos recu aniara recuperada para Cuantidade = rada para Guantidade
Equipamento Fluidio Janeire do ano reczfrga dt=_-t Eui?et:ntos g rec.arga nou;o rea.lp;erada :::;.; rege:E ﬁo:faalo rjca.l::era?a t|:':::flr::
. equipamentos quiridos no _ equipamen reciclagen . estruigao (Ko
1] amento izagao (K
oril Ka) | ictentes (kg)  |ane civil (Kg) eq“‘;“g' (Kg) rizagao (Kal
Equipamento
fixo de ar
R-410A 300 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
condicicnado/Bo 4, B ! 1 " ) . ;|
mhba de calor

Agéncia Portuguesa do Ambiente, 4 de Abril de 2016
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ANEXO G - Reducédo de Consumos

Avaliacdo Ambiental e Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho na Ragdes Zézere, S.A.

Cada vez mails se verifica o intenso consumo dos recursos disponiveis,
nomeadamente energéticos e hidricos. Consumos estes, que irdo mpmme—ze I-'le
ter as geragdes futuras se nada for feito.

As empresas adoptam medidas de minimizagdo de consumos, tentando reduziHos ao maximo,

coniribuindo desta forma para o bem estar do ambiente.

Com vista a uma melhoria nos consumos, a Ragbes Zézere, S_A. adquiriu diversos eguipamen-

tos menos consumidores e algumas das medidas sdo apresentadas de seguida:

1. Secador de maos:

2. Sanitas:

Dupla agdo

de descarga:

6/3 litros

Dupla agdo

de descarga:

4,513 litros

3. Torneiras:

4. Urinois:

Ap contemplarmos 5 utilizagfes diarias, com um tempo de des-
carga de 5 segundos e um caudal de descarga de 0,5 Ifs, ao fim

Poupanca de 2271€ por ano
14,04€ por pessoalano
10800 litrosfano
10,53€ por pessoal/ano
8100 litrosfano

2

A necessidade de energia é
muito menor comparada a
gasta em tfoalhas de papel e
tecido nos dispensadores.
Utilize secadores de méios e
proteja o ambiente.

Poupanca de:
. 3,51€ por pessoafano

. 2700 litrosfano

A escassez de dgua @ um grande risco para o ambiente,
sociedade e economia global. Vocé pode fazer a diferengal

Feche sempre a tomeira enquanto lava as maos ou os den-

tes e i3 poupar até

de um ano cada pessoa gastou 4500 litros.

Os equipamentos utilizados apresentam um caudal de descarga
de 0,2 I's, querendo isto dizer que ao fim de um ano cada pes-

soa poupa
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A Racbes Zézere, S.A. pensa num futuro sustentavel!

e Equipamentos A™ nas instalagdes sanitarias permitem baixar significativamente os
conslimos:

A

Caudal de descarga de 0,2 I/s permite poupar ao fim de

um ano 2700 I/pessoa.

Com a aplicacéo de torneiras com

— sensor poupa-se até 10800 l/ano.

Dupla acéo de

S -

— v

Secador de maos em vez de

descargade 4,5/3 |

permite poupa

3,51€ pessoala
2700 l/an

valhas de papel permite poupar
até 2271€/ano

¢do, aquisica e quipamentos‘to
e e acriacao de varque de energia fo

|
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ANEXO H - Inquérito distribuido aos colaboradores

Inquerito SHST

O presente inquérito tem como objetivo a recolha de informagdes relativamente as condigdes de Seguranca.
Higiene e Saide no Trabalho. contribuindo, assim para uma melhoria continua. O sucesso deste inquérito
depende da sua cooperacdo. por isso agradecemos que responda com sinceridade as perguntas formuladas.

Questoes Sim | Nao | Nio sabe

1. Conhece o responsavel pela Seguranca. Higiene e Satude no Trabalho?

2. Considera que dispde de condigdes adequadas de Higiene e Seguranca no seu
local de trabalho?

3. Informa o responsavel de Seguranca quando deteta algum problema em matéria
de Seguranca, Higiene ¢ Satde no Trabalho?

4. Tem conhecimento do que fazer em caso de acidente de trabalho?

5. Tem conhecimento dos acidentes de trabalho que ocorreram na empresa?

6. Ja sofren algum acidente de trabalho?

7. Sabe quais os Equipamentos de Protecdo Individual a utilizar no seu posto de
trabalho?

8. Os equipamentos com que trabalha diariamente, apresentam boas condig¢ées de
seguranga’

9. Sente falta de algum Equipamento de Protecdo no seu posto de trabalho?

10. Considera que os Equipamentos de Prote¢do Individual distribuidos sdo os mais
adequados?

11. Utiliza os Equipamentos de Protec¢do Individual que lhe sdo fornecidos?

12. Sabe quais os procedimentos a seguir em caso de emergéncia?

13. Possui conhecimentos sobre meios de combate a incéndios?

14. Tem conhecimento das medidas de auto-protecdo contra incéndios?

15. Tem conhecimentos sobre primeiros socorros?

16. Tem necessidade de formacao profissional sobre seguranga no seu posto de
trabalho?

17. Tem conhecimento da existéncia de uma matriz de avaliacio de perigos e riscos
para o seu posto de trabalho?

18. Teve conhecimento das medidas de prevengdo e protecio a adotar no decurso
das suas atividades?

19. Acha que o seu posto de trabalho tem boas condigdes ao nivel de:

- Ventilacado

- Iluminacéo

- Ruido

20. De um modo geral, acha que a empresa tem boas condicdes ao nivel de
Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho?

Na sua opinido. o que poderia ser feito para melhorar a Higiene. Seguranca e Satide no Trabalho na empresa?

Data: Julho de 2016 Muito obrigado pela sua participacao!
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