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RESUMO

Os crimes de rapto em Mocambique tornaram-se um problema alarmante nos ultimos catorze
anos, especialmente em areas urbanas como Maputo, Matola, Beira e Nampula, afetando
principalmente empresarios e as suas familias. Este fenomeno, frequentemente associado a
redes organizadas, tem gerado um impacto social e econdmico significativo, incluindo a fuga
de investidores ¢ o aumento da sensacdo de inseguranca na sociedade em geral. As
autoridades mogambicanas tém adotado medidas para mitigar o problema, como a criagdo
da brigada anti-raptos, anunciada em 2020. Adicionalmente, no ambito da Policia da
Republica de Mogambique (PRM), foram realizadas iniciativas como a formacao de uma
forca mista especializada, em 2021, treinada com o apoio de especialistas estrangeiros para
combater raptos, terrorismo e trafico de drogas. Os desafios incluem a necessidade de maior
profissionalizacdo das Forcas e Servigos de Seguranga (FSS), uma melhor cooperagado
internacional e a implementagdo de politicas publicas integradas que enfrentem as causas
estruturais deste tipo de crime. A confian¢a da populagdo e dos investidores depende da

capacidade do Governo para garantir a segurancga e combater a impunidade em Mogambique.

Palavras-chave: forgas e servigos de seguranca; raptos; sequestro.
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ABSTRACT

Kidnapping and abduction offences in Mozambique have become an alarming problem in
recent fourteen years, especially in urban areas such as Maputo, Matola, Beira and Nampula,
mainly affecting businesspeople and their families. This phenomenon, often associated with
organised networks, has generated a significant social and economic impact, including the
flight of investors and an increased sense of insecurity in society in general. The
Mozambican authorities have adopted measures to tackle the problem, such as the creation
of the anti-kidnapping brigade, announced in 2020. Additionally, within the framework of
the Police of the Republic of Mozambique (PRM), initiatives such as the formation of a
specialised mixed force in 2021, trained with the support of foreign experts to combat
kidnapping, terrorism and drug trafficking, have been carried out. The challenges include
the need for greater professionalisation of the Security Forces and Services (FSS), better
international cooperation and the implementation of integrated public policies that tackle the
structural causes of this type of crime. The confidence of the population and investors
depends on the government's ability to guarantee security and combat impunity in

Mozambique.

Keywords: security forces and services; kidnappings; kidnapping.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

Nos ultimos catorze anos, Mogambique enfrenta o flagelo dos raptos
generalizados em todo o pais, com especial incidéncia nas cidades de Maputo, Matola,
Beira, Quelimane e Nampula, entre outras cidades, tornaram os principais focos deste
crime organizado. Este fendmeno criminal, amplamente disseminado a partir da tltima
década, regista um aumento exponencial. Inicialmente encarados como casos isolados,
estes crimes rapidamente se transformaram num nutcleo crucial de um esquema criminoso
organizado em larga escala, cujos principais alvos sdo cidaddos nacionais e estrangeiros
detentores de fortunas consideraveis, respetivas familias e demais circulos de convivéncia

comum.

Os raptos estdo frequentemente associados ao aumento das desigualdades
econdmicas, a corrupcdo e incapacidade das forcas de seguranca para precaver agdes
criminosas complexas. A estrutura ¢ a motivagao desses crimes, por norma, seguem um
padrao comum e consentaneo: trata-se de cidadao com altos rendimentos, tais como
empresarios e investidores, os quais sao sequestrados e mantidos em cativeiro até que um
resgate substancial seja pago pelas suas familias e/ou amigos, é uma situagdo estrutural

baseada na desigualdade social.

Este fendmeno reflete questdes profundamente estruturais, fundamentadas na
desigualdade social, que se acentua a medida que o pais se industrializa e urbaniza, em
virtude dos avangos e retrocessos sociopoliticos. Da mesma forma, as disparidades
econdmicas extremas alimentam uma perce¢do de injustiga social e sdo identicamente
usadas como pretexto de agcdo por essas redes criminosas organizadas. Além disso, a falta
de oportunidades de emprego e sustento para muitos jovens tornam as praticas criminosas
como uma alternativa aliciante, perpetuando um ciclo de inseguranga e violéncia gradual

no seio da sociedade mogambicana.

A desigualdade econdémica, aumentada pela industria extrativa, tem gerado um
enriquecimento concentrado nas elites, particularmente nos politicos em posigdes de
poder. Enquanto uma minoria acumula riqueza, a maioria da populagcdo permanece na
pobreza extrema, com acesso limitado a servigos basicos, como educacdo e saude. A
corrupgao e a fragilidade institucional sdo dos maiores entraves na resposta ao aumento

dos raptos. Este problema estd presente nas Forgas e Servigos de Seguranga, no sistema
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judiciario e noutras instituicdes governamentais. A cumplicidade entre autoridades e
criminosos destroi a confianga da populagdo na capacidade do Estado para enfrentar o

problema.

As limitagdes nas estruturas de seguranga, a falta de recursos humanos, materiais
e de formacdo adequada tornam as forgas policiais e de investigacdo criminal de
Mocambique vulneraveis a criminalidade organizada, que dispde de tecnologia e
estratégias avancadas. Com recursos limitados em técnicas cientificas e prote¢ao de
dados, muitas operagdes contra redes criminosas revelam-se ineficazes. Além disso,
existem indicios de conexdes entre grupos criminosos locais e redes internacionais de
crime organizado, incluindo trafico de droga, trafico humano e contrabando de armas, o

que fortalece ainda mais as operagdes criminosas.

Os raptos tém um impacto significativo na sociedade, criando uma inseguranca e
traumas psicoldgicos para as vitimas e suas familias. Este clima de medo generalizado
também levou pessoas com maior poder aquisitivo a alterarem os seus habitos, investindo
em seguranca privada, ja que percebem que o Estado ndo possui capacidade para garantir

a sua protecdo. Esta situacdo reforca a desconfiancga na capacidade estatal.

O impacto econdomico também € evidente, para as empresas e investidores
nacionais e estrangeiros relutantes em investir num ambiente inseguro, afetando
negativamente o crescimento econdémico € a criagdo de empregos para os cidadaos. Este
clima de incerteza afasta investimentos e prejudicando a economia nacional por causa

deste fenomeno criminal.

Adicionalmente, o aumento do risco de raptos tem levado ao €éxodo de familias de
classe média e alta para paises vizinhos, resultando na chamada "fuga de cérebros" e na
perda de capital financeiro. Este movimento reduz o potencial econdmico do pais a médio

e longo prazo.

Para prevenir e combater este fenomeno criminal, o Governo mogambicano tem
implementado algumas medidas, embora muitas sejam consideradas insuficientes, tais
como a cria¢ao de forcas-tarefa e operagdes policiais especiais para efeito. O Governo
tem procurado desmantelar redes criminosas responsaveis pelos raptos/sequestros atraveés

de operagdes policiais e da formagao de equipas especializadas.
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As reformas institucionais ¢ a colaboragdo internacional t€ém sido feitas para
melhorar o sistema de justica e a seguranca publica, com o apoio de parcerias
internacionais para a capacitacdo e fortalecimento das investigagdes. Agéncias
estrangeiras t€ém oferecido suporte técnico e consultoria para ajudar as autoridades

mocambicanas a aprimorar as suas capacidades.

O refor¢o da legislacdo feitas para endurecer as leis contra os raptos, mas a
aplicacdo das mesmas continua a ser um desafio, devido a morosidade judicial e a lacunas

legais.

A sociedade civil tem desempenhado um papel relevante na pressao por
mudangas, Organizagdes Nao Governamentais, Associagdes comunitarias e grupos de
direitos humanos tém promovido campanhas de consciencializagdo e exigido
transparéncia nas investigacdes, além de respostas mais eficazes do Governo. Em alguns
casos, familias e vitimas tém organizado protestos para atrair aten¢do para a gravidade do

problema.

Apesar destas iniciativas, com objetivo de prevenir ¢ combater o0s
raptos/sequestros em Mocambique continua a enfrentar desafios. A falta de treino e
recursos humanos nos Servigos e Forcas de Seguranga e a demora do sistema judicial

comprometem OS progressos.

O Governo mocambicano precisa de adotar uma abordagem integrada, que podera
incluir a promog¢ao da justica social, a redugdo das desigualdades econdmicas, o
fortalecimento das instituicdes de seguranca publica e a responsabilizagdo de todos os
envolvidos, incluindo membros das proprias instituicdes publicas, com objetivo de
recuperar a confianga da populacao € essencial para garantir a seguranca € promover o

desenvolvimento econdmico, assim como a seguranca interna.
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1.1. Enquadramento Tedrico e justificacio do tema

A investigacdo dedicada ao tema Os protagonismos das Forcas e Servicos de
Seguranc¢a na prevencao e combate aos raptos em Mo¢ambique insere-se no ambito
do Mestrado em Seguranga Publica do Curso de Formacao de Oficiais de Policia
ministrado pelo Instituto Superior de Ciéncias Policiais, € Seguranca Interna. Por seu
lado, est4 associada a uma linha de investigagdo vigente no ICPOL-ISCPSI, igualmente
escrutinada uma primeira adaptagdo a realidade onde desempenharemos as nossas
fungdes num futuro proximo. As razdes que se prendem pela escolha deste tema nao
derivam, unicamente, por constar na supracitada linha de investiga¢do, mas, pelo
contrario, interessar a agenda de investigagdo das autoridades mogambicanas, em virtude

da atualidade e gravidade dos fendmenos dos raptos/sequestros desde 2011.

Entendemos que ¢ um assunto extremamente relevante para as Forcas e Servicos
de Seguranga mogambicanas, entre as quais, a Policia da Republica de Mogambique
(PRM), o Servigo Nacional de Investigacdo Criminal (SERNIC), a Procuradoria-Geral da
Republica (PGR) e do Conselho Nacional de Defesa de Seguranca (CNDS), subordinado
as atuagoes e dindmicas das Forgas e Servigos de Seguranga na prevencao e combate aos

raptos em Mocambique, identicamente no pleno exercicio das suas atribuigdes.

De acordo com a Integrity Magazine (2024), desde junho de 2011, a sociedade
mocambicana vive assolada da criminalidade organizada nomeadamente os
raptos/sequestros. Anualmente, cerca de 20 ou mais empresarios ou seus
familiares/amigos tém sido raptados e libertados mediante os pagamentos de somas
avultadas, que variam entre os 500 mil e um milhdo de doélares. Curiosamente, estas
transagdes sdo realizadas através de bancos nacionais, embora as autoridades nunca

consigam rastrear tais montantes, mesmo quando as vitimas cumprem as exigéncias.

E num contexto em que o Estado aparenta possuir uma soluc¢do, os empresarios e
os investidores estdo a abandonar o pais, acarretando um sério risco de desemprego para
amplas camadas da populacdo. Consequente, Mogcambique passou a ser uma péssima
referéncia para o investimento estrangeiro, uma vez que os servigos policiais e de

investigagdo criminal sdo extremamente ineficientes.
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Segundo a Integrity Magazine (2023), desde que este fendmeno surgiu com maior
intensidade na ultima década governativa, o Ministério do Interior (MINT), entidade
politica responsavel por delinear os mecanismos de prevengdo e combate através das
institui¢des sob a sua tutela, tendo assistido a exoneragdao de trés Ministros que nao
conseguiram resolver o problema de forma definitiva. Entre eles destacam-se os nomes
de Basilio Monteiro, Amade Miquidade e Arsénia Massingue. Esta ultima reconheceu,
publicamente, que o pais ndo possuia capacidade para combater os raptos, sugerido ao
Presidente da Republica o afastamento do entdo Diretor-geral do SERNIC, Domingos

Jofane, em favor de Nelson Rego. Contudo, a situagdo continuou a agravar-se.

Segundo a Integrity Magazine (2023), as cidades de Maputo, Matola, Beira,
Chimoio, Quelimane e Nampula tém sido os locais onde estd criminalidade organizada
os raptos sdo mais frequentes, mas nos ultimos anos, Maputo e Matola estdo em foco,
com tentativas e raptos que ocorreram no interior das instalagdes comerciais das vitimas
e na propria via publica, onde mesmo com as cAmaras de segurancga, a Policia permanece

ineficiente.

Segundo a Carta de Mocambique (2020), afirma que esta forma de crime
organizado logrou uma triste fama. Iniciou-se uma onda de raptos e sequestros, sendo 0s
cidaddos de origem asidtica como principais alvos. Uma investigacdo da Carta de
Mocambique constatou que a resisténcia ao uso das novas técnicas de investigacao
criminal por falta de fundos que poderia permitir o rastreamento aos
raptores/sequestradores, e estes continuam sem punicdo, ameacando as familias das
vitimas/amigos e exigindo avultados valores monetarios os quais nunca mais sao

recuperados.

Um especialista internacional em seguranca e investigagdo criminal forense
declarou a Carta de Mogambique, os que sequestradores tém recorrido ao WhatsApp para
comunicar com as familias das vitimas, conectando-se a uma qualquer rede Wi-Fi e nao

a Internet das companhias moveis, o que dificulta o seu rastreio pelas autoridades (2020).

A Carta de Mogambique (2020) refere que os paises como Estados Unidos da
América, a Alemanha, a Franca ¢ a Africa do Sul conseguem rastrear este tipo de
criminalidade, através de tecnologias especificas. Contudo, as autoridades mogambicanas

nunca mostraram interesse em adquirir tais equipamentos para facilitar as investigagoes.



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

O estudo dos raptos em Mogambique ¢ fundamental para compreender as falhas
sistémicas nas instituicdes de seguranca e justica, bem como o0s impactos
socioecondmicos decorrentes deste fendmeno. A analise permite identificar as
vulnerabilidades institucionais que facilitam a atuagdo de redes criminosas organizadas,
contribuindo para o desenvolvimento de politicas publicas eficazes e estratégias de

prevengao.

Em Mocambique, diversos estudos tém abordado o fendomeno dos raptos no
contexto do crime organizado, Machava (2022) analisou a resposta institucional e a
percegdo publica face aos raptos, destacando a fragilidade das instituicdes e a falta de
coordenacdo entre os orgaos de seguranga. Além disso, relatorios da Procuradoria-Geral
da Republica (PGR) indicam que muitos raptos sdo planeados fora do pais, especialmente

na Africa do Sul, o que dificulta a investigagdo e a cooperagio internacional (PGR, 2024).

A nivel internacional, estudos como o de Agreste et al. (2015), utilizaram a andlise
de redes sociais para compreender a estrutura e resiliéncia das mafias sicilianas, revelando
a complexidade e adaptabilidade destas organizagdes criminosas. Outro exemplo € o
trabalho de Ribeiro et al. (2018), que examinou a estrutura dindmica de redes de
corrupcao politica no Brasil, evidenciando a interligag@o entre diferentes escandalos e a

importancia da analise de redes para a detecdo e mitiga¢do da corrupgao.

A revisdo critica do tema o autor Rose-Ackerman (1999), argumenta que a
corrupcao € frequentemente o resultado de estruturas institucionais mal desenhadas, onde
as autoridades publicas tém poder discriciondrio, mas ha pouca responsabilidade e
transparéncia. Esta perspetiva aplica-se ao contexto mog¢ambicano, onde a falta de
mecanismos eficazes de controlo e responsabilizacdo contribui para a proliferagdo de

redes criminosas envolvidas em raptos.

Klitgaard (1988), propde uma formula classica para explicar a corrupgao:
Corrupgao = Monopolio + Discricionariedade — Transparéncia. Esta formula revela que
a corrup¢do tende a surgir quando um agente detém poder monopolista, pode tomar
decisdes discricionarias e ndo esta sujeito a mecanismos de controlo ou responsabilizagao.
Em Mocambique, esta realidade ¢ evidente nas institui¢des de seguranca e justica, onde
a falta de transparéncia e responsabilizagdo permite a atuacdo de redes criminosas com

relativa impunidade.
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Por outro lado, aplicacdo das teorias de Rose-Ackerman e Klitgaard ao contexto
mog¢ambicano permitirda compreender como a corrupc¢do institucional e a falta de
transparéncia contribuem para o surgimento ¢ manuten¢do de redes criminosas
envolvidas em raptos. A fragilidade das institui¢cdes, a falta de coordenagdo entre os
orgaos de seguranca e a auséncia de mecanismos eficazes de controlo e responsabilizagao

criam um ambiente propicio a atuacdo destas redes.

Além disso, a analise de redes sociais, como demonstrado nos estudos
internacionais, pode ser uma ferramenta 1til para mapear e desmantelar as estruturas das
organizagdes criminosas em Mog¢ambique, permitindo uma resposta mais eficaz por parte

das autoridades.

1.2. Objetivo Geral

A nossa linha de investigacdo tem como objetivo geral compreender e analisar o
papel das Forgas e Servicos de Seguranga na prevencdo ¢ combate aos raptos em
Mocgambique, de modo a delinear estratégias novas que ajudardo a prevenir ¢ combater
este crime organizado o qual preocupa a sociedade mogambicana e internacional
tratando-se de um crime organizado e atua alem fronteiras, tendo principal alvo deste
fendmeno a classe empresarial, os sentimentos de (in)seguranca dos empresarios € seus

familiares.

1.2.1. Objetivos Especificos

Os nossos objetivos especificos sdo os seguintes:
OE 1: Analisar a extensdo do problema dos raptos em Mog¢ambique;

OE 2: Avaliar as estratégias atuais das Forcas e Servicos de Seguranca na

prevengdo e combate aos raptos;

OE 3: Investigar os desafios enfrentados pelas Forgas e Servigos de Seguranca

perante com este fendémeno criminal;

OE 4: Comparar as taticas de prevencdo de raptos empregues por diferentes

agéncias de seguranga em Mocambique;
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OE 5: Propor medidas para melhorar a eficdcia das Forgas e Servigos de

Seguranga na prevencdo e combate aos raptos no pais.

1.3. Problema de Investigacio

Em qualquer trabalho de investigacao de indole cientifico, o investigador precisa
de evocar a necessidade de resolver um problema e tentar um caminho ou uma solugao
até ao destino pretendido, a abordagem principal para uma pesquisa ¢ o problema,

posteriormente, podera trazer uma contribui¢do cientifica e pessoal da nossa investigacao.

Neste sentido, ¢ obrigacdo do pesquisador expor com clareza o “projeto de
investigacdo em forma de uma pergunta de partida”, que lhe permitir demostrar o que
realmente pretende saber, explicar e “melhor compreender” (Quivy & Coupenhoudt,

2017, p. 5).

Nesta perspetiva, a pergunta de partida serd concretizada através da realizacao de
um inquérito por entrevista a elementos com responsabilidade de comando das Forgas e
Servico de Seguranca, uma vez que seria nossa pretensao abordar as vitimas deste crime

organizado, contudo tornou-se dificil junto das mesmas.

A nossa pergunta de investigacdo ¢ a seguinte: Qual é o papel das Forcas e
Servicos de Seguranca na prevencio e combate aos raptos em Mocambique? Esta ¢,

no fundo, a questdo principal para a nossa linha de investigacao.

1.3.1. Perguntas de Derivadas

Com base na pergunta de partida, considerando adequado e oportuno o delinear e

darmos a melhor resposta da nossa questao inicial, eis algumas perguntas derivadas:

PD 1: Qual ¢ o perfil das vitimas de rapto em Mogambique?

PD 2: Quais os recursos e ferramentas tecnologicas utilizados pelas Forgas e

Servigos de Segurancga para prevenir e combater este crime?

PD 3: Como a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer as agdes

das Forgas e Servigos de Seguranga na prevengao e combate aos raptos?



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

PD 4: Quais sdo as principais estratégias adotadas pelas autoridades na prevengao

e combate aos raptos?

1.4. Metodologia da Investigacao

Num trabalho de investigacdao cientifica ndo basta delinear métodos, torna-se
necessario possuir técnicas para operacionalizar as linhas tragadas. Para tal, “o método
pode ser entendido como o caminho, a técnica pode ser considerada o modo de caminhar”

(Oliveira, 2011, p. 19).

Do ambito das escolhas metodoldgicas, segundo as palavras do autor supracitado,
“podem ser observadas as seguintes categorias: a) classificagdo quanto ao objetivo da
pesquisa, b) classificagdo referente a natureza da pesquisa, e c) classificacdo referente a
escolha do objeto de estudo”. Para a nossa investigagdo focamos a categoria b),
“classificagdo com base a natureza da pesquisa”, que coincide com as seguintes
subcategorias: “Qualitativa; quantitativa; e qualitativa e quantitativa ou mista.” Quanto
as técnicas de pesquisa, podem-se basear nas seguintes categorias: a) classificagao quanto

a técnica de coleta de dados; b) classificagdo quanto a técnica de andalise de dados (p. 19).

A abordagem qualitativa ¢ especialmente apropriada quando o objetivo €
compreender em profundidade os significados, as motivagdes e os contextos sociais,
culturais e institucionais que envolvem os raptos. E temos como vantagens do uso deste
método como por exemplo permite analisar autoridades e outros envolvidos na prevencao
e combate aos raptos em Mogambique, explorando os mecanismos informais e estruturais
das redes criminosas e aprofunda o entendimento sobre o papel da corrupgdo

institucional, das falhas das Forgas e Servigos de Seguranca e do sistema judicial.

Como afirma Flick (2009), “a pesquisa qualitativa procura compreender
fenémenos sociais na sua complexidade, considerando as interpretagdes dos atores

envolvidos” (p. 21).

Quanto ao instrumento da recolha de dados sera a compilagao de opinides sobre o
nosso titulo através de entrevistas semiestruturadas dado esta possibilitarem um contacto
direto entre as duas partes. Segundo Oliveira, (et al., 2021), “este tipo de entrevistas

“propiciam ao/a pesquisador/a maior interacdo com o/a participante e consequentemente,
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mais detalhes acerca do fendmeno educativo” (p. 119). As mesmas recolhas serdo feitas
a 4 Oficiais da PRM que desempenham fung¢des de Chefia e Direcdo, 3 Oficiais do
SERNIC, que desempenham func¢des de Chefia e Direcdo e 1 Oficial da Policia de
Seguranca Publica, que desempenhou func¢des de Oficial junto a Republica de
Mocambique, mediante aplicagdo de um guido de entrevista semiestruturado. As tais
entrevistas serdo recendidas de pedido de autorizacdo aos respetivos servigos e dirigidos

aos responsaveis nas areas-chave em consonancia com a nossa investigagao.

O Sarmento (2013, p. 31), refere que “os instrumentos para a recolha de
informagdes na forma de texto, que serve de base a realizagao da entrevista propriamente
dita”, para o nosso estudo elaborou-se oito perguntas constantes no apéndice M, sendo as
mesmas tem o objetivo de coletar opinides do nosso corpus a fim de responder as nossas
perguntas inicialmente colocada e assim poderiamos atingir nos nossos objetivos da nossa

investigagao.

Quanto ao instrumento de analise de dados utilizaremos a técnica de analise de
conteudo, mais indicada na abordagem qualitativa porque balizada por fronteira
tradicional “que abarca os métodos logicos estéticos, onde se busca os aspetos formais
tipicos do autor ou texto”; e por outro lado, o investigador consegue fazer “interpretagdo
do sentido das palavras” (Campos, 2004, p. 2). Porém, o autor, as cited in Bardim, analise
de conteudo como conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, que utiliza

procedimentos sistematicos e objetivos de descricao do contetido das mensagens.

Para' define como analise de conteido como “uma técnica de tratamento de
informacdes, ndo ¢ um método”. A técnica de analise de contetidos segundo a teoria de
Bardin compreende, em rigor, trés fases: A Pré-andlise do material coletado; A
Exploragdo do material e Tratamento dos resultados (Bardin, 2011, citado pelo Simone
& Sousa, 2020). Para tal “considera que analise de conteudo com centralidade na
linguistica em direcdo ao territorio da hermenéutica, numa busca pelo sentido das
palavras, tendo como objeto primordial a semantica do texto ou da mensagem” (Bardin

2016, as cited in Lima et, p. 170).

! (Silva & Pinto, 1986, p. 104).
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Para Sarmento (2013), os fragmentos do texto da entrevista devem serem
diferenciados, sendo constituindo as unidades de contexto, e de seguida de marcagdo de
unidade de contexto compativeis, que estabelecera relagdes entre as respostas e as
categorias, nesta perspetiva as matrizes das unidades de contexto e registo por pergunta,
conforme no apéndice V nas seguintes tabelas (6, 8, 10, 12, 14, 16, 18 e 20), as matrizes
de analise de contetdo por perguntas constantes no mesmo apéndice e nas tabelas

seguintes (7,9, 11, 13, 15, 17, 19 e 21).

Por outro lado, utilizaremos o método tedrico como uma abordagem metodolédgica
que se centra na analise, sistematizagdo e interpretacdo de fendmenos a partir de
pressupostos, conceitos e teorias ja existentes, sem depender diretamente de
experimentacdo pratica. Para Marconi e Lakatos (2003), o método tedrico ¢ uma
estratégia que utiliza a analise de conteudos e conceitos retirados de fontes bibliograficas
ou documentais oficiais. Este método nao se limita a descricdo, mas procura estabelecer
relagdes, identificar padrdes e propor suposi¢des explicativas para a realidade analisada

como nosso caso dos raptos/sequestros.

De acordo com Gil (2008), o método tedrico € essencial em investigagoes
exploratorias e descritivas. Para os autores Quivy e Campenhoudt (1992), este método ¢
utilizado para construir e estruturar quadros tedricos em estudos sociais, permitindo ao
investigador articular conceitos. Vergara (2005), afirma que o método tedrico ¢ uma
ferramenta indispensavel para a andlise critica de documentos e dados secundarios

obtidos pelas institui¢des e outros.
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CAPITULO II - CONCEPTUALIZACAO

Pretendemos explorar aqui a literatura sobre os raptos e sequestros como crime
organizado no mundo ¢ em Mocambique como crime contra a liberdade das pessoas,
relacionar as teorias que fala sobre o nosso tema e os fatores que influenciam a pratica

deste crime em Mocambique.

Segundo a Integrity Magazine (2024), Mocambique ¢ um territorio devastado por
problemas complexos, que que minam o desenvolvimento do Pais desde a passagem a
Independéncia até¢ ao presente. Até o momento, tem sido alvo de varios grupos de
terroristas, de raptos, trafico de drogas, de 6rgdos humanos, contrabando de recursos

minerais, entre outros crimes.

Neste seguimento a Integrity Magazine, refere que o grande problema que Mogambique
enfrenta baseia-se na governagao corrupta instalada no Estado, assim que o mitico Samora
Moisés Machel morreu, ndo se esquecendo a terrivel guerra civil que entdo se vivia. Com
a ascensdo ao poder de homens sedentos por poder, o pais perdeu o rumo governativo e

o sentido de governar voltado para o povo.

Atualmente, ser governante em Mogambique “¢ sindnimo de incapacidade, visto
que nenhum governante pensa em legado para futuras geragdes, cada um quer ter mais e
mesmo que isso implique escassear os sistemas de educacao, saude e outros” (Integrity
Magazine, 2024, p. 3). A fonte refere que neste momento o pais encontra praticamente
sem lideranca, as criancas estudam sem livros escolares, funciondrios publicos
descontentes e em greve, o governo sem solucdes e a Unica ideia que faz ¢ intimidar e

fazer ameagas as populacdes em geral quando essas exigem melhores condi¢des de vida.

O Didrio Economico (2024), refere que o Gabinete de Informag¢ao Financeira de
Mocambique (GIFiM) elaborou um relatdrio referente ao periodo entre janeiro de 2014 e
maio de 2024, analisando o branqueamento de capitais decorrente de raptos/sequestros
em Mocambique. O relatorio revela cerca de 2,1 mil milhdes de meticais, correspondentes
a cerca de 33 milhdes de euros, comprometendo assim, investimentos no pais que
poderiam gerar empregos para os cidaddos. Os pagamentos foram efetuados e encobertos

em contas controladas por suspeitos, seus familiares ou empresas associadas, antes de
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serem exportados ilegalmente para ocultar a origem criminosa. Esta pratica envolve

cidaddos nacionais e estrangeiros naturalizados e estd inserida no crime organizado.

Segundo o Relatério de Andlise Estratégica (2024), referem que até marco de
2024, a Policia da Republica de Mogambique (PRM), registou mais de 180 casos de rapto,
com a detenc¢do de mais 280 suspeitos desde 2011. A exportacdo ilicita de capitais ocorre
sob diversos pretextos, recorrendo ao branqueamento de capitais por meio de empresas
de fachada em locais de alto risco, como a Cidade de Maputo e as provincias de Manica,
Sofala e Nampula, bem como Africa do Sul. O relatorio denuncia ainda, possiveis
envolvimentos de advogados, funcionarios dos bancos nacionais ¢ membros das Forgas
de Defesa e Seguranca, que utilizam contas de familiares e empresas para dissimular os

fundos obtidos mediante extorsdes e resgates.

De acordo com a Procuradoria-Geral da Republica de Mogambique (2014), foi no
ano de 2013 que o crime de raptos gerou maior alarme social, causado, medo,
intranquilidade e inseguranca entre os cidaddos. Valores elevados foram gastos em
resgates, com ameagas de raptos e cobrancas feitas as possiveis vitimas para evitar que
fossem sequestradas. Além disso, houve a disseminagdo de informagdes sobre ameagas
provenientes de determinados grupos. As cidades mais afetadas foram Maputo, Matola,

Beira, Nampula e Dondo?.

2 (Informe anual da PGR, 2014). Para lograrem os seus intentos os raptores recorrem a intimidagdo, ameaga,
violéncia fisica e psicologica, carcere privado e extorsdo(...) o pagamento do resgate, em troca da libertagado
do raptado.
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FIGURA 1

MapP4A DE MOCAMBIQUE

INHAMBA J1S

B inHamBaNE

Nota. Mapa de Mogambique: Visdo | Registados 185 casos de raptos desde 2011
em Mocambique, consultado 24/04/2025.

Torna-se notdria a preocupagdo da Procuradoria-Geral da Republica (PGR)
devido a complexidade dos crimes, muitas vezes cometidos com o recurso a tecnologias
de informagdo e comunicagdo mais avancadas. Nesta perspetiva, € necessario capacitar
as autoridades de meios tecnologicos para a sua investigagdo, visto que este crime se
enquadra na criminalidade organizada, com uma maior tendéncia de se infiltrar nas
instituigdes de justiga que intervém na sua prevencao e combate, visando garantir a sua

impunidade®.

O envolvimento das Forcas e Servicos de Seguranca no crime de rapto,
nomeadamente de membros da PRM e do Servico Nacional de Investigacdo Criminal
(SERNIC), continua a dificultar as investigacdes para o esclarecimento deste fendémeno

criminal. Em maio de 2022, foram detidos trés agentes das Forcas e Servigos de

3 Para dar resposta a este fendmeno foram desenhadas cinco frentes estratégicas: Procedimento criminal em
relacdo aos casos consumados; reforco da atividade operativa da PRM; preparacdo especifica de
magistrados e membros da PRM para a abordagem do fendmeno; reforgo da cooperacdo internacional e o
refor¢o das medidas de prevengao.
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Seguranca (AllAfrica, 2022, as cited in Relatério Mundial sobre os Direitos Humanos,

2023).

Neste sentido, “esta atividade criminosa continua a aumentar nos ultimos anos, €
mais de 100 empresarios que ja foram alvo deste crime deixaram o pais, abandonando

tudo o que levaram décadas a construir” (Integrity, 2024, p. 14).

Taula (2024), considera que os fendmenos atuais apresentam varios desafios e
comprometem as agdes de seguranga implementadas pelos Estados modernos para
proteger os cidaddos. Para tal, sugere que a gestdo de fronteiras, bem como os crimes
organizados e transnacionais, evidenciam a necessidade imediata de os Estados

garantirem a segurancga interna.

Para Welle (2020), os crimes contra a liberdade, como raptos ¢ sequestros em
Mocambique, tém-se tornado um problema crescente ¢ cada vez mais complexo nos
ultimos anos. Estes crimes atingiram um pico entre 2012 e 2014 e, embora tenham
diminuido temporariamente, voltaram a crescer a partir de 2018. O perfil das vitimas
geralmente envolve empresarios e as suas familias, especialmente nas areas urbanas de
Maputo, Matola, Beira e Nampula, onde o desenvolvimento econdémico atrai mais

atividades ilicitas associadas aos raptos e sequestros.

Segundo Omardine Omar, do jornal a Carta de Mogambique (2023), os aumentos
estdo esta relacionada com varios fatores, como a sofisticacdo das redes criminosas,
atuacdo destes grupos no estrangeiro assim como os seus mandantes que estdo fora do
pais, que muitas vezes exigem pagamentos em contas bancdrias estrangeiras para

dificultar o rastreamento.

Esta caracteristica representa um dos grandes desafios para as autoridades locais,
que enfrentam quadrilhas organizadas com acesso a tecnologias modernas, incluindo
aplicacdes de comunicagdo que dificultam a localizacdo dos envolvidos. A falta de
coordenagdo entre as instituicdes bancarias e de telecomunicagdes na troca de
informagdes na movimentagdo de elevadas somas de dinheiro, bem como as falhas

sistémicas no sistema de seguranca, contribuem para a continuidade destes crimes.
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2.1. Crimes contra a liberdade: Raptos e Sequestros

Os crimes contra a liberdade sdo factos que atentam contra a autonomia e a
dignidade da pessoa, restringindo a sua capacidade de agir, decidir ou locomover-se
livremente. Estes crimes comprometem direitos fundamentais, como a liberdade de
expressao, associagdo e escolha, que sdo essenciais para o exercicio da cidadania e para
a protecdo da dignidade humana, direitos fundamentais previstos na Constitui¢do da

Republica de Mogambique.

Antes de se problematizarem os conceitos de “rapto” e “sequestro”, ¢ necessario
ter em conta que estes possuem uma categoria juridica, estando relacionados com as
normas em vigor num determinado local ou pais. Embora o rapto e sequestro envolvem

a privagao ilegal de um sujeito, os conceitos apresentam diferencas notaveis.

E de referir que a palavra “sequestro” provém do latim sequestrare, que significa
apoderar-se de uma pessoa para, em contrapartida, exigir resgate ou encarcerar
ilegalmente alguém (Jiménez-Ornelas, 2004, as cited in Alberto, 2015). O sequestro tem
como objetivo aquisi¢do de um resgate econdémico ou politico. Deste modo, o conceito ¢
essencialmente normativo, Alberto (2015) define o sequestro como a captura ou a

detencdo de uma pessoa contra a sua vontade e sem qualquer autorizacdo legal.

O crime de sequestro consuma-se quando o “sujeito passivo fica ilegalmente
privado da sua liberdade. E um crime permanente, cuja execug¢do perdura enquanto
persiste a resolucdo criminosa do agente e o ofendido ndo vé restituida a sua plena

liberdade ambulatéria” Gongalves (2005, p. 565).

Por outro lado, o rapto, por outro lado, ¢ um crime que atenta especialmente contra
a liberdade, consiste na reten¢do de uma pessoa contra a sua vontade. O suspeito raptado
¢ frequentemente atacado ou surpreendido por um delinquente com um objetivo
especifico de obtengdo de resgate ou outros fins relacionados com a sua liberdade (editora

conceitos.com, 2015).

De acordo com Lombroso (1876), o rapto ¢ uma manifestacdo de instintos
primitivos e violentos, onde o criminoso busca exercer controlo e posse sobre a vitima,
muitas vezes motivado por desejos sexuais ou de dominagdo. Para este autor, o ato de

raptar ¢ uma expressdo de impulsos animalescos, frequentemente encontrados em

16



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

individuos com caracteristicas fisicas atavicas, ou seja, tracos que remetem a ancestrais

primitivos da Humanidade.

“A lei ndo contém uma defini¢do de rapto, pelo que o significado da expressao ¢

o comum: a liberdade pessoal de outrem contra sua vontade” (Prata et al, 2008, p. 431).

No crime de rapto, “o bem juridico protegido ¢, tal como no tipo legal de
sequestro, a liberdade de locomogao” (Américo Taipa de Carvalho, 2012, as cited in
Esteves, 2015). No acompanhamento do nosso trabalho o que e segundo o autor distingue

o rapto do sequestro:

Os conceitos distinguem-se na conduta e nos meios utilizados na pratica do ilicito.
O rapto pressupde a transferéncia da vitima de um lugar para outro, na maioria dos casos,
esta conduta assume a forma de uma agdo. Enquanto o sequestro aos meios utilizados,

como a violéncia, ameaca, entre outros.

2.2. Teorias sobre o crime de rapto e sequestro

Pretendemos abordar teorias relacionadas com a nossa linha de investigagdo e o
contexto mogambicano, analisando os fatores que levam os criminosos a praticar crimes

organizados, bem como a forma como sdo avaliados os riscos e os beneficios.
2.2.1. Teoria das atividades rotineiras por Marcus Felson e Lawrence Cohen

Para a teoria das atividades rotineiras de Marcus Felson e Lawrence Cohen (1978),
que complementa a Teoria da Escolha Racional, argumentam que os crimes ocorrem
quando ha uma convergéncia entre um alvo adequado, um agressor motivado e a auséncia

de guardides.

Nos anos de 1960 a 1970, houve um aumento de nimeros de furtos em residéncias
nos Estados Unidos da América e a explicacdo encontrada foi as mudangas econdmicas
e sociais verificadas durante a II Guerra Mundial, que originaram de algumas

comunidades e enriquecimento do controlo social informal.

Embora nao abordem diretamente o tema dos raptos, esta teoria ajuda a explicar
0 contexto em que raptos/sequestros ocorrem. Para os criminosos, as decisdes que sao

tomadas de forma racional, considerando os custos ¢ os beneficios envolvidos.
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Nesta perspetiva, existem trés elementos fundamentais na Teoria das Atividades

Rotineiras: um agente motivado, um alvo adequado e a auséncia de um guardido capaz.

Relativamente ao agente motivado, trata-se de uma pessoa disposta e capaz de
cometer o crime. No caso dos sequestros, isto pode incluir individuos ou grupos com

motivagdes econdmicas, ideoldgicas ou pessoais.

Quanto ao alvo adequado, pode ser uma pessoa ou objeto que o criminoso perceba
como vulneravel ou valioso. Em raptos/sequestros, o alvo ¢ geralmente uma pessoa
considerada valiosa, ou seja, pelo seu valor financeiro ou pela sua influéncia. A
vulnerabilidade do alvo (por exemplo, pessoas com rotinas previsiveis ou sem prote¢ao

adequada) também influencia a escolha.

Por ultimo, o terceiro elemento ¢ a auséncia de um guardido capaz, ou seja, alguém
ou algo que possa prevenir o crime, como segurangas, camaras de vigilancia, familiares
proximos ou dispositivos de protecdo. Sem esta presenca, a probabilidade de crime
ocorrer aumenta. No caso dos sequestros, a auséncia de vigilancia ou de sistemas de

seguranga facilita a abordagem ao alvo.

No contexto de raptos e sequestros, para os Marcus Felson e Lawrence Cohen a

teoria explica que estes crimes geralmente ocorrem nas seguintes situagdes:

a) As atividades diarias da vitima, s@o previsiveis e expdem a sua vulnerabilidade.
Por exemplo, pessoas que seguem uma rotina fixa ou frequentam locais desprotegidos

podem ser alvos mais faceis;

b) A auséncia de guardides capazes cria uma oportunidade, isto pode acontecer
quando uma pessoa estd sozinha ou em 4areas isoladas, facilitando a abordagem dos

sequestradores; e, por fim,

c) O agente motivado tem a oportunidade de avaliar e planear o rapto ou sequestro

sem intervencdo direta®.

4 A teoria das atividades rotineiras enfatiza a importancia das ocupagdes diarias das vitimas e dos
criminosos: “[...] a vida cotidiana atenta e prejudica criminosos em potencial, influenciando suas decisdes
sobre o crime.
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FIGURA 2

TRIANGULO FATAL DA TEORIA DAS ATIVIDADE ROTINEIRA

Atividades

Agente Auséncia de

v

guardides oportunidade

Nota. Adaptado de Marcus Felson e Lawrence Cohen (1978).

Segundo Graga (2007), o crime terd uma elevada probabilidade de acontecer se,
num determinado local e momento, se cruzar um potencial criminoso com um
potencial alvo que estd vulneravel, porque o guardido esta ausente ou nao ¢

adequado a dissuasao ou neutraliza¢do do criminoso (p. 29).

A maioria dos crimes ocorre num ambiente que lhes ¢ favoravel. Sdo locais onde
as pessoas convergem ou divergem de modo a influenciar as oportunidades de cometer

crimes (Felson, as cited in Graga, 2007).

As oportunidades constituem as principais causas do crime, ao lado das suas causas
biograficas (dos cidaddos) e sociais. “Os programas de reducdo das oportunidades do
crime sdo a esséncia das estratégias situacionais” (Souza, 2011, p. 46). Segundo este autor
a teoria dos padrdes do crime afirma, por seu turno, que os crimes e as suas oportunidades
ndo seriam aleatérios, mas delineiam-se segundo padrdes, os quais seriam bons
indicadores acerca de como as pessoas interagem com o seu ambiente fisico, gerando

mais ou menos oportunidades para o crime ocorrer.
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Por exemplo, o aumento de assaltos a residéncias entre as décadas de 1960 e 1970
nos Estados Unidos pode ser explicado pelas alteragdes nas atividades rotineiras, tais
como o aumento de residéncias vazias durante o dia (devido a uma maior participagao da
mulher no trabalho) e o aumento de televisores e outros equipamentos elétricos no interior

das residéncias (Cohen e Felson, 1979, as cited in Graga, 2007).

2.2.2. Teoria da escolha racional de Gary Becker

Gary Becker (1968), foi pioneiro na aplicagdo de principios econdmicos ao
comportamento criminoso com a Teoria da Escolha Racional, sugerindo que os
criminosos tomam decisdes baseadas na analise de custos ¢ beneficios. Embora ele nao
tenha focado especificamente em sequestros, o seu modelo ¢ fundamental para entender
como os criminosos podem fazer escolhas racionais para diferentes tipos de crimes,

incluindo raptos.

Outros autores que defendem esta teoria sdo Derek Cornish e Ronald Clarke
(1986), os quais expandiram a Teoria da Escolha Racional em criminologia com a sua
obra The Reasoning Criminal, introduzindo a ideia de que além de um célculo econdmico,
os criminosos também levam em conta fatores situacionais e pessoais. A sua abordagem
serve para entender sequestros planeados, onde os criminosos elaboram estratégias
detalhadas e ponderam os riscos € recompensas contra os custos potenciais, como a

probabilidade de serem presos e as consequéncias legais.

Nesta perspetiva, conforme os autores em Mocambique, os raptos/sequestros
podem ter um alto retorno financeiro devido aos elevados somas de dinheiro que sdo
exigidos para resgates, enquanto os riscos sdo percebidos como relativamente baixos

devido a ineficiéncia policial e judicial e a corrupgdo dentro das institui¢cdes publicas.

Essa andlise permite entender por que os raptos se tornaram uma pratica
relativamente comum e lucrativa. A percecdo de impunidade, aliada ao potencial de
grandes ganhos financeiros, incentiva as redes criminosas a desenvolverem estratégias

para reduzir o risco de captura e maximizar o lucro.

Esta Teoria da Escolha Racional segundos os Gary Becker (1968), Derek Cornish

e Ronald Clarke (1986) aplica-se nos raptos considerando os seguintes elementos: escolha
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da vitima, analise de risco e oportunidade, beneficio percebido, avaliagdo das

consequéncias, preparo logistico e planeamento detalhado.

Relativamente ao primeiro, a vitima ¢ escolhida com base em critérios que
aumentem a oportunidade de sucesso e os possiveis ganhos. Em casos de sequestro para
resgate, por exemplo, os sequestradores podem optar por vitimas de familias com alta
capacidade financeira ¢ motivagdo para pagar um resgate. Neste caso, as principais
vitimas tém sido empresarios com condigdes financeiras para pagar o resgate pelos

familiares da vitima.

No que diz respeito ao segundo, os sequestradores avaliam as condi¢des que
facilitem a execu¢do do crime. Isso inclui examinar a seguranca ao redor da vitima,
horéarios e rotinas, o ambiente (como locais isolados), que poderiam reduzir o risco de
serem identificados, ¢ as medidas de refor¢o da protecao fisica e possibilidades de fuga

pelas areas adjacentes ao alvo.

No que concerne ao terceiro elemento, a motivagao principal € o beneficio que o
sequestrador ou raptador espera obter, que pode ser financeiro, politico ou até emocional.
A percecao de que o valor do resgate ou a influéncia politica obtida supera os riscos ¢ um

fator fundamental na decisdo de realizar o crime.

O quarto elemento aborda que Teoria da Escolha Racional sugere que os
criminosos ponderam o potencial de penalidade e as hipoteses de serem presos. Medidas
de seguranca, como vigilancia avangada e resposta rapida de forcas e servicos de
seguranca, podem desencorajar alguns criminosos, pois o custo de uma possivel prisao

ou confronto violento € visto como alto demais.

Por fim, como parte do processo racional, os sequestradores muitas vezes
elaboram estratégias complexas que incluem transporte, esconderijos e formas de
comunicacdo com familiares ou autoridades, visando minimizar os riscos de detecdo e

maximizar as hipoteses de sucesso.
Segundo Graga (2007), a manipulacdo da estrutura de oportunidade num
determinado ambiente visa a redugdo da probabilidade de os possiveis criminosos

decidirem passar ao de determinadas técnicas de prevengado situacional que ato
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criminoso propriamente dito, através da aplicagdo tentam por si criar um maior

risco para o criminoso (p. 31).

Deste modo, ¢ necessario saber que “o papel da oportunidade no crime ¢ do
conhecimento de todos: o ditado popular diz que (a ocasido faz o ladrdao). O criminoso
tem sempre em consideracao o risco e o beneficio, esperando pela melhor oportunidade
para cometer o crime”. “Neste sentido, as medidas de Preveng¢ao Situacional a aplicar tém
de ser especificas, quer quanto ao crime que visam prevenir, quer quanto ao local onde
serdo aplicadas” (Graca, 2007, pp. 31-32). Este faz meng¢ao das doze (12) técnicas de

prevengao situacional, segundo a tabela abaixo.

TABELA 1

AS TECNICAS DE PREVENCAO SITUACIONAL

Aumentar as | Aumentar os Riscos Reduzir as recompensas

Dificuldades

Protecao dos alvos Filtragem de Entradas/Saidas | Remogdo dos alvos
potenciais

Controlo de acessos Vigilancia formal Identificacdo de
propriedade

Deflexdo de potenciais | Vigilancia pelos funcionarios | Retirar o incentivo dos

Criminosos alvos

Controlar os | Vigilancia natural Criacdo cumprimento de

instrumentos do crime regras

NOT4. ADAPTADO DE CHARKE, RONALD V., SITUACIONAL CRIME PREVENTION APUD GRACA, 2007.

A prevengao situacional € uma estratégia interventiva que estabelece uma relagao
direta e imediata entre as caracteristicas situacionais € o comportamento criminal, e
poderéd desempenhar um papel fundamental no controlo do fendmeno criminal. “Analisa
uma distribuicdo temporal de determinadas ofensas e a relacdo destas com as

caracteristicas das situagdes” (Raymond, 1998, p. 110).

Segundo Nascimento e Neto (2022), as teorias das oportunidades, tais como as
teorias das atividades rotineiras, da escolha racional e dos padrdes criminosos, exploram

aspetos diversos dos planos situacional e individual de analise dos eventos criminais®.De

5 Cada uma delas dispde de instrumentais proprios para explicar os processos de tomada de decisdo e de
acao dos criminosos com base nas mais distintas configuragdes situacionais.
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acordo com esta teoria, os crimes nao ocorrem apenas devido a predisposicdo dos
individuos, mas também em funcdo de condigdes externas que facilitam ou encorajam a
atividade criminosa. Estas condi¢des incluem a presenca de alvos vulneraveis, a auséncia
de vigilancia eficaz e locais favoraveis para o crime, como ambientes com pouco controlo

social.

A teoria dos padrdes criminais sugere que os criminosos tendem a agir em areas
que conhecem bem e que oferecem oportunidades acessiveis, considerando o potencial
retorno e os riscos associados. A decisdo de cometer um crime €, muitas vezes, um calculo

racional baseado na percecio dessas oportunidades®.

2.2.3 Teoria da Anomia de Emille Durkhein e Robert Merton

A teoria da anomia, segundo Durkheim, revela-se pertinente para compreender
fendmenos sociais em contextos de instabilidade normativa e fragilidade institucional,

como ¢ o caso dos raptos em Mogcambique.

Segundo Durkheim (1897), a anomia corresponde a um estado de desorganizacao
social no qual as normas perdem a sua for¢a reguladora, provocando incerteza, frustragao
e comportamentos desviantes. Como afirma o autor, “a anomia ¢ uma condi¢do em que a
sociedade proporciona ao individuo objetivos sem fornecer meios legitimos para os

atingir” (Durkheim, 1897, p. 272).

Em Mogambique, desde a década de 2010, tem-se registado um aumento
significativo de raptos com motivagdes economicas, sobretudo em centros urbanos. Estes
atos, muitas vezes atribuidos a redes organizadas, acontecem num contexto de crescente
desigualdade social, corrupgado e desconfianga nas instituicdes publicas (Machava, 2022).
A auséncia de respostas eficazes por parte das autoridades e o sentimento de impunidade
geram uma perce¢do de enfraquecimento da norma juridica, o que caracteriza, na

perspetiva de Durkheim, um estado andomico.

Durkheim (1893), ja havia alertado que, quando a divisdo do trabalho ndo ¢

acompanhada de uma regulagdo moral adequada, “os lagcos que unem os individuos

¢ Fillipi Nascimento e Antonio José da Silva Neto (a oportunidade “faz” o ladrdo? Perspetivas alternativas
da Analise situacional do crime) Revista cientifica do IFAL, Educte, 2022.
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tornam-se frageis, e a solidariedade organica transforma-se em conflito e desintegra¢ao”
(p. 145). Este pensamento ajuda a interpretar a realidade mogambicana, onde as
transformagdes econodmicas e sociais nao foram acompanhadas de um fortalecimento

proporcional das instituigdes de justica e seguranca.

Além disso, o proprio Durkheim (1897), identifica a anomia econdmica como uma
das causas principais do suicidio e de outras formas de desvio social, explicando que “a
perturbacao das normas econdmicas perturba também a vida moral” (p. 269). Esta citacao
¢ util para ilustrar como a instabilidade econdmica e a corrup¢do podem fomentar

comportamentos como 0s raptos.

Assim, pode-se afirmar que os raptos em Mogambique sdo expressoes de um
desequilibrio social e normativo, em que os individuos recorrem a meios ilicitos para
atingir fins valorizados socialmente, num ambiente onde a regulagdo moral e legal se
mostra insuficiente. A teoria de Durkheim fornece, portanto, uma ferramenta sociologica

robusta para a compreensao deste fendmeno.

Por outro lado, a teoria da anomia, reformulada por Robert K. Merton no século
XX, fornece um quadro analitico valioso para compreender fendmenos sociais desviantes,
como os raptos que ocorrem em Mocambique. Merton expandiu o conceito originalmente
formulado por Durkheim, propondo que a anomia resulta de um desalinhamento entre os
objetivos culturais valorizados socialmente e os meios institucionalizados disponiveis

para os alcancar (Merton, 1938).

No contexto mogambicano, tem-se verificado, desde a década de 2011, com caso
dos raptos por resgate, particularmente dirigidos a empresarios € membros da elite
econdmica. Tais crimes ocorrem num ambiente marcado por grandes desigualdades
socioeconomicas, fragilidade institucional, desemprego juvenil e corrupgdo sistémica

(Machava, 2022).

Segundo Merton (1968), em sociedades onde o sucesso econdmico ¢ fortemente
valorizado, mas os meios legitimos para o alcangar ndo estdo disponiveis a todos, alguns
individuos recorrem a meios ilicitos, como o crime, para atingir os fins desejados. O autor
afirma: “a pressdo para o sucesso econdmico pode tornar-se tdo intensa que os meios

institucionalizados perdem o seu valor intrinseco” (Merton, 1968, p. 189).
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Merton descreve cinco tipos de adaptacdo ao desequilibrio entre fins e meios:
conformidade, inovagdo, ritualismo, retraimento ¢ rebelido. No caso mogambicano, a
adaptagao mais visivel ¢ a inovagdo, em que os individuos aceitam os objetivos culturais
(riqueza e status), mas rejeitam os meios institucionalizados, recorrendo a métodos ilegais

como os raptos para obtencao de rendimentos (Merton, 1968).

Além disso, este fendémeno pode ser compreendido a luz do contexto local, onde
a auséncia de oportunidades legitimas e a fraca eficacia do sistema judicial geram um
ambiente propicio a adocdo de estratégias desviantes. A “estrutura de oportunidade
desigual” referida por Merton (1968, p. 207) aplica-se diretamente ao cenario
mogambicano, em que as elites t€ém acesso a recursos e prote¢do, enquanto grande parte

da populagdo vive em situagdo de vulnerabilidade social.

Assim, a teoria da anomia de Merton ajuda a compreender os raptos em
Mogambique como respostas sociais racionais a condi¢des estruturais desiguais, onde os
individuos, sentindo-se excluidos do sucesso econdomico pelos meios legitimos, inovam
por via do crime organizado. Trata-se, portanto, de uma explicagcdo sociologica que
transcende a moralidade individual e foca-se nos mecanismos estruturais que produzem

o comportamento desviado.
2.2.4. Teoria das redes criminosas de Manuel Castells

A globalizag¢do da criminalidade organizada, impulsionada pelas tecnologias de
comunicagdo, levou o socidlogo espanhol Manuel Castells a desenvolver o conceito de
"redes criminosas" dentro da sua teoria da sociedade em rede. Para Castells (1996), o
crime organizado moderno opera em estruturas de rede que transcendem fronteiras
nacionais, utilizam intensivamente a tecnologia e funcionam como empresas

multinacionais do crime.

Segundo o autor, “as redes de criminalidade organizada operam com eficiéncia
empresarial, flexibilidade estrutural e capacidade de adaptacdo continua as mudangas
contextuais” (Castells, 2000, p. 171). Estas redes, além de violentas, mantém ligacdo com
setores legais da economia, com infiltracdo no Estado, e com o uso estratégico de redes

sociais e tecnologias de informacao.
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No contexto mogambicano, os raptos tém-se tornado uma forma sofisticada de
criminalidade organizada, muitas vezes com envolvimento de redes complexas, que
incluem elementos com acesso a informagdes privilegiadas, recursos logisticos e
contactos dentro de instituigdes publicas (Machava, 2022). A atuacdo destes grupos
espelha o modelo de rede descrito por Castells, em que os criminosos funcionam de forma

descentralizada, cooperativa e adaptativa.

Castells (2000), explica que a eficacia destas redes reside na sua capacidade de
operar “fora da lei, mas dentro da légica do mercado” (p. 172), tirando partido das
vulnerabilidades institucionais e sociais. Este ponto é particularmente relevante para
Mogambique, onde a fragilidade do sistema de justica, a corrupcao e a auséncia de uma

resposta coordenada contribuem para o crescimento da criminalidade organizada.

Além disso, as redes de raptores demonstram uso estratégico de tecnologias
digitais e redes sociais para vigilancia, chantagem e comunicagdo, reforcando o que
Castells (2000) define como “criminalidade informacional”, ou seja, a apropriagdo de

fluxos de informagdo como parte integrante do processo criminoso.

Assim, a teoria das redes criminosas de Castells permite compreender os raptos
em Mogambique ndo apenas como crimes isolados, mas como expressdes de um
fendmeno transnacional, interconectado e empresarial, que opera com logica sistémica e

se aproveita das brechas das estruturas formais do Estado.

2.2.5. Teoria da Corrupcao institucional Susan Rose-Ackerman e Robert

Klitgaard

A criminalidade organizada, em particular os raptos com fins econémicos que t€ém
assolado Mocambique nas Ultimas décadas, pode ser compreendida a luz das teorias da
corrupg¢ao institucional propostas por Susan Rose-Ackerman e Robert Klitgaard. Estas
abordagens sustentam que a fraqueza institucional e a corrupcdo sistémica criam um

ambiente propicio a impunidade e a proliferacdo de redes criminosas.

Para Rose-Ackerman (1999), a corrupcao ¢ frequentemente o resultado de
estruturas institucionais mal desenhadas, onde as autoridades publicas tém poder
discricionario, mas hd pouca responsabilidade e transparéncia. Nas suas palavras,

“quando os funciondrios publicos t€ém amplos poderes e poucos controlos, os incentivos
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para a corrup¢do aumentam drasticamente” (Rose-Ackerman, 1999, p. 91). Este
diagnostico aplica-se claramente ao caso mogambicano, onde o fraco controlo interno, a
politizagdo das forcas policiais e a morosidade judicial alimentam um ambiente em que

crimes como os raptos podem ocorrer com baixa taxa de puni¢ao (Machava, 2022).

Robert Klitgaard, por sua vez, propde uma foérmula cléssica que explicada o
seguinte, a corrup¢ao ¢ igual monopodlio mais discricionariedade menos transparéncia
(Klitgaard, 1988, p. 75). Esta formula revela que a corrupcao tende a surgir quando um
agente detém poder monopolista, pode tomar decisdes discricionarias, € ndo esta sujeito
a mecanismos de controlo ou responsabilizacdo. Esta realidade ¢ notoria em
Mocambique, onde elementos corruptos dentro das instituigdes publicas sdo muitas vezes

coniventes, por acdo ou omissao ¢ com redes envolvidas nos raptos.

Adicionalmente, Rose-Ackerman (2006), argumenta que a corrupgdo distorce os
incentivos do Estado, desviando os recursos publicos do interesse coletivo para o
interesse privado. Neste sentido, a corrup¢ao institucional nao apenas permite o
crescimento da criminalidade, como também enfraquece a capacidade do Estado para
proteger os cidaddos, criando um circulo vicioso entre corrupgao, inseguranga e perda de

confianga publica.

No contexto dos raptos em Mocambique, ha evidéncias de que informacdes sobre
vitimas sdo frequentemente obtidas de dentro de instituicdes publicas, como bancos,
operadoras de telecomunicagdes ou até forcas de seguranga (Machava, 2022). Estes
indicios reforgam a tese de Klitgaard de que a corrup¢do ndo € apenas individual, mas

institucional, quando os sistemas sdo capturados por interesses ilegitimos.

Assim, as teorias de Rose-Ackerman e Klitgaard oferecem um quadro tedrico
robusto para compreender como a corrupg¢ao institucional cria o terreno fértil para o
florescimento de crimes como os raptos, ao minar a legitimidade do Estado, desorganizar
os sistemas de justica e segurancga, ¢ fragilizar a protecao dos direitos fundamentais dos

cidadaos.
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2.2.6. Teoria do crime organizado de Albert Reiss e outros autores

A criminalidade organizada ¢ um fendmeno complexo que, segundo Albert J.
Reiss, estd profundamente enraizado em relagdes sociais estruturadas, funcionais e
persistentes ao longo do tempo. Reiss, no seu trabalho sobre redes criminosas e controlo
social, argumenta que o crime organizado nao deve ser visto como um conjunto de atos
isolados, mas sim como um sistema paralelo de organizagdo social que opera segundo

logicas proprias de poder, lealdade e lucro (1980).

De acordo com Reiss (1980), o crime organizado constitui-se como uma estrutura
social alternativa, capaz de competir com o Estado em determinadas fungdes, como a
imposicao de regras, resolugdo de conflitos e distribuicdo de recursos, especialmente

quando o Estado ¢ fraco ou ineficiente.

Esta leitura pode ser aplicada diretamente a realidade mogambicana onde a lei ¢
quase inexiste fase alguns crimes e demora na aplicacdo da justi¢a tem contribuido no
aumento desta criminalidade organizada, onde as redes de raptores operam como
estruturas paralelas, com divisdo de tarefas, financiamento, prote¢do e infiltracio em

institui¢cdes formais (Machava, 2022).

O fendémeno dos raptos em Mogambique, particularmente desde meados da
década de 2010, tem apresentado caracteristicas tipicas do crime organizado descritas por
Reiss e também por outros autores como Howard Abadinsky e James Finckenauer, como
a hierarquia, continuidade, corrup¢ao institucional e violéncia instrumental (Abadinsky,
2010). Os raptores, nestes casos, operam em redes organizadas e especializadas,
demonstrando capacidade logistica, acesso a informagdes privilegiadas e articulagdo com

atores publicos e privados.

Finckenauer (2005), sublinha que o crime organizado “envolve atividades
criminosas continuadas, realizadas por grupos estruturalmente organizados com o
objetivo de obter lucro e poder mediante intimidagdo, corrupgao ou violéncia” (p. 81).
Esta defini¢do ¢ coerente com a forma como os raptos em Mocambique t€m sido
descritos, com envolvimento de redes que operam sob o manto da impunidade, muitas

vezes com indicios de protecao institucional.
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Adicionalmente, a teoria de Reiss considera o controlo social informal ¢ a lealdade
de grupo como fatores chave na manutencao da coesdo dentro das redes criminosas. Esta
caracteristica explica por que razao, mesmo com intervengdes policiais esporadicas, as
redes de raptores conseguem manter a sua estrutura funcional. O préprio Reiss (1980)
afirma que “as redes criminosas reforcam normas internas que substituem ou rivalizam
com as normas legais” (p. 214), o que se torna evidente em contextos como o
mogambicano, onde as instituicdes formais sdo por vezes fragilizadas pela corrup¢do ou

negligéncia.

Assim, a teoria do crime organizado de Reiss e outros autores oferece uma
estrutura analitica rigorosa e pertinente para compreender o fendmeno dos raptos em
Mogambique como resultado de organizacdes sociais criminosas sofisticadas, que
emergem, crescem e persistem em contextos de vulnerabilidade institucional, corrupg¢ao

e desigualdade socioeconémica.

2.3. Fatores que influenciam os raptos/sequestros

No presente subcapitulo, versaremos sobre os fatores que influenciam os raptos
em Mocambique, refletindo uma combinacdo de questdes sociais, econdomicas, politicas
e culturais. Nesta perspetiva, temos os seguintes fatores: crescimento da criminalidade
organizada, problemas socioeconémicos, falta de capacitagdo e equipamento das forcas
de seguranca, vulnerabilidade de grupos especificos, inseguranga e desconfianca nas

institui¢oes.

Relativamente ao primeiro, o envolvimento de grupos criminosos, muitas vezes
associados ao trafico de pessoas, extorsao e outras atividades ilegais, tem impulsionado a
onda de raptos no pais. A corrup¢do nas instituicdes de seguranga, como a Policia e o
SERNIC, também facilita a infiltracdo de criminosos em posi¢cdes de poder, o que
contribui para a impunidade e a proliferacdo desses crimes (Voice of América, 2022, as

cited in Noticias ao Minuto, 2024).

Segundo ENACT Africa (2023), relativamente & criminalidade organizada, dos
10 paises da Africa Austral, quatro apresentavam niveis elevados de criminalidade: Africa

do Sul (7,18), Mogambique (6,20), Madagascar (5,58) e Zimbabué (5,47). Na maioria dos
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paises da regido, os crimes ambientais ¢ os mercados de droga, especialmente os de

heroina e cocaina, constituem uma ameaca crescente.

ENACT Africa (2023), afirma que Mogambique enfrenta altos niveis de
criminalidade organizada em vérias frentes, incluindo o trafico de drogas,
raptos/sequestro, mineracao ilegal e corrupcdo que envolve figuras politicas e influentes.
O pais ¢ um importante ponto de transito para o comércio de heroina, onde redes
criminosas e alguns membros da elite politica controlam a maioria do mercado. O trafico
de rubis e ouro também financia grupos extremistas, principalmente no norte do pais,

onde ocorre um conflito militar na provincia de Cabo Delgado.

Welle (2024), refere ainda que o crescimento da criminalidade organizada em
Mocambique, especialmente os casos de raptos e sequestros, tornou-se um grave
problema que afeta principalmente os empresarios e as suas familias. Relatorios recentes
indicam que o pais regista uma significativa incidéncia desses crimes, com o aumento das
ramificagdes transnacionais, frequentemente conectadas a redes na Africa do Sul. Essa
situacdo ¢ agravada pela falta de cooperagdo juridica eficaz entre os dois paises, com
pedidos de extradi¢ao de suspeitos ainda pendentes, dificultando a contengao dessas redes

criminosas.

No que concerne ao segundo fator, a desigualdade social e a pobreza sao
elementos criticos que incentivam a criminalidade em geral. A falta de oportunidades
econdmicas, especialmente para os jovens, pode levar a uma busca por meios ilicitos de
obter riqueza, como os raptos, que muitas vezes t€ém como alvos empresarios ou
individuos de comunidades mais favorecidas (Voice of America, 2022, as cited in

Noticias ao Minuto, 2024).

De acordo com Welle (2024), a desigualdade social e a pobreza em Mogambique
sdo fatores que agravam a criminalidade, incluindo o aumento dos sequestros. O pais
experimentou um crescimento econdomico nas ultimas décadas, mas essa prosperidade foi
distribuida de forma desigual, acentuando a exclusdo social e econémica. Em especial, a
desigualdade aumentou significativamente desde 2014, levando a uma escalada de
tensdes sociais e dificuldades econdmicas para muitas familias, o que cria um cenario

propicio para o aumento de atividades criminosas, como os raptos. Além disso, a
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impunidade e a desconfian¢a nas for¢as de seguranga tornam esses crimes cada vez mais

frequentes e complexos de serem resolvidos.

Por outro lado, Welle (2024), afirma que, devido a pobreza em algumas regides
de Mogambique, especialmente em areas rurais e urbanas marginalizadas, a criminalidade
também aumenta. A falta de acesso a oportunidades de emprego e condigdes de vida
adequadas contribui para que algumas pessoas busquem recursos financeiros através de
atividades ilicitas. A escalada dos raptos, muitas vezes, visa empresarios ¢ familias com

maior poder aquisitivo, gerando um ambiente de medo e inseguranga no pais.

No que diz respeito ao terceiro fator, as forcas policiais em Mogambique
enfrentam dificuldades devido a falta de recursos e a corrupcao interna. Isso prejudica a
eficicia na prevengdo e investigagdo de crimes, incluindo os raptos. Em algumas
situacdes, os proprios agentes estdo envolvidos nesses crimes, o que dificulta ainda mais

a luta contra eles (Voice of América, 2022).

Segundo o Jornal o Pais (2020), nos ultimos anos, iniciativas foram
implementadas, incluindo a criagdo de uma unidade especial anti-raptos e anti-terrorismo.
Essa unidade recebeu treino especifico para lidar com esses crimes e conta com apoio
técnico internacional. No entanto, desafios estruturais, como a falta de equipamentos

modernos e critérios rigorosos para recrutamento, continuam a limitar a sua eficacia.

A Comissdao Nacional dos Direitos Humanos de Mocambique destacou a
necessidade de fortalecer as institui¢des judiciais e aplicar leis de prote¢ao de testemunhas
para incentivar a dentincia de crimes. A Procuradoria-Geral da Republica também foi

instada a intensificar os esfor¢os na responsabilizagdao dos envolvidos (Welle, 2020).

No que toca ao quarto fator, alguns grupos, como empresarios de origem asiatica,
tém sido alvos frequentes de raptos, o que sugere a existéncia de padrdes especificos que
podem estar ligados a preconceitos, interesses econdmicos ou uma estratégia de extorsao

(Voice of America, 2024, as cited in Noticias ao Minuto, 2024).

De acordo com Voice of América (2023), os empresarios e individuos de alto
poder aquisitivo sdo as categorias mais vulneraveis, uma vez que o rapto € visto como

uma maneira de obter grandes resgates financeiros. Este tipo de crime ¢ frequentemente
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ligado a perceg¢do de que a vitima possui recursos financeiros substanciais, tornando-os

alvos atraentes para grupos criminosos.

Por tltimo, o aumento dos raptos tem gerado um clima de inseguranga no pais, o
que, por sua vez, afeta negativamente o ambiente de negdcios e contribui para o desespero
entre algumas partes da populacao. Esse cenario de desconfianga nas instituigdes publicas

¢ um terreno fértil para o crescimento de atividades criminosas (Voice of América, 2024).

Noutro contexto, Welle (2020), afirma que a inseguranca ¢ a desconfianca nas
instituicdes por parte das vitimas de sequestros em Mogambique refletem uma série de
falhas no sistema de seguranca e nas respostas das autoridades. Um dos principais fatores
¢ a incapacidade das forcas de seguranca de reagir adequadamente ao crescente numero
de sequestros, que tem sido frequentemente associado a quadrilhas organizadas com
ligacdes internacionais. A falta de uma estrutura eficaz para prevenir e combater esses
crimes, como evidenciado pela criacdo ndo implementada de uma brigada anti-raptos,

tem gerado uma perce¢do de impoténcia e corrupcao nas instituigdes responsaveis.

Na perspetiva Voice of América (2022), muitos casos de sequestro envolvem
familiares de empresarios, com um perfil predominantemente de cidaddos de origem
asiatica, o que também gera um clima de vulnerabilidade entre essas comunidades. O fato
de alguns sequestradores operarem proximo as grandes cidades, incluindo Maputo, a
capital, sem uma resposta robusta das autoridades, reforca a sensagdo de impunidade ¢ a

desconfianga da populagdo relativamente ao sistema judiciario e a policia.

Segundo Welle (2020), a falta de confianga ¢ exacerbada pela inexisténcia de
medidas eficazes para monitorizar atividades suspeitas, como o envolvimento de
telecomunicagdes e servigos financeiros nos crimes, e pela fraca coordenacgdo entre as
diversas agéncias envolvidas. Como resultado, as vitimas e as suas familias
frequentemente se sentem desamparadas e inseguras, o que contribui para a crescente
crise de confianca nas institui¢des responsaveis pela seguranga publica e justi¢a no pais.
Estes sdo principais fatores, refletem uma interligacdo complexa entre questdes
estruturais e a agdo dos criminosos, que se aproveitam das fraquezas sociais, politicas e
econdmicas do pais, o crime organizado continua a ser preocupante para a sociedade

mocambicana, em geral.
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CAPITULO III - RAPTOS EM MOCAMBIQUE

Aqui pretendemos explorar a situagdo atual do crime de rapto em Mogambique,
as suas implicag¢des sociais e econdmicas no contexto deste fendmeno de criminalidade
organizada, e os desafios enfrentados pelas Forcas e Servi¢os de Seguranga na prevencao

e investigacao criminal.

Segundo o jornal Noticias ao Minuto (2024), a Organizagao das Nagdes Unidas
(ONU), por meio do Escritorio das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), tem
apoiado Mogambique no fortalecimento da sua capacidade para combater estes crimes,
através de capacitagdo técnica e cooperagdo internacional. O governo mogambicano
também propds uma lei especial sobre raptos para melhorar o combate a este tipo de

crime, mas os resultados praticos permanecem limitados.

3.1. O crime de rapto em Moc¢ambique como crime organizado e a sua

investigacio

A criminalidade organizada foi referida nos Estados Unidos da América no século
XX, no ambito da proibi¢do da comercializagdo de bebidas alcoodlicas, a famosa “Lei
Seca”, e “depois o término da proibi¢do, os delinquentes rapidamente se adaptaram a um
novo contexto, alterando o seu ramo de atividade, direcionado para o jogo ilegal” (Pinto,

2017, p. 13 as cited in Cossa, 2021).

A criminalidade organizada apresenta-se como um ‘“fendmeno global
contemporaneo de carater politico, econdmico e social, cuja associagdo de um grupo
organizado de trés ou mais pessoas, vinculadas por afinidades comuns, se dedica a uma
ou mais atividades criminosas para, de forma constante, obter beneficios economicos e

de outra ordem” (Inécio, 2010, p. 50 as cited in Cossa, 2021).

Segundo a Conven¢do de Palermo (2000), o crime de rapto, como crime
organizado, pode ser enquadrado dentro da definicdo geral de organizagdo criminosa. A
convencdo oferece diretrizes para compreender como crimes graves, incluindo o rapto,

podem ser cometidos no ambito de uma organizagdo criminosa estruturada.
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A Convencdo das Nacdes Unidas (2000), define grupo criminoso organizado
como um grupo estruturado de trés ou mais pessoas, existente ha algum tempo e agindo
em conluio com o objetivo de cometer uma ou mais infragdes graves ou crimes definidos
como graves pela convengdo, com a intencdo de obter, direta ou indiretamente, um

beneficio financeiro ou outro beneficio material.

Valente (2009), afirma que o crime organizado € um fenomeno crimindgeno, cujas
estruturas operativas policiais e judiciais, e cujo ordenamento juridico processual penal
vigente num determinado tempo e espaco, podem ou mostram incapazes de prevenir e
combater. A prevencao das atividades criminosas desenvolvidas pelo crime organizado ¢

uma consequéncia da inadaptagdo e inadequagao dos instrumentos.

“A cooperagdo transnacional, o direito penal e o direito processual penal tém de
responder a fluidez da criminalidade hodierna e quebrar a estanquicidade conceptual entre

o crime comum e crime organizado.” (Elias, 2022, p.186)

Na ideia do Ngoca (2022), o crime organizado transnacional ndo ¢ uma ameaca
de natureza militar de grande envergadura que afeta a integridade fisica e o bem-estar dos
cidadaos, mas os grupos que praticam este ilicito colocam em risco as institui¢des estatais,
colocando em causa as estratégias de seguranca que os paises adotam para proteger a

integridade fisica e a dignidade dos seus cidadaos.
A prevengao do perigo emergente da atividade do crime estruturado e organizado
deve centrar-se no quadro das competéncias proprias da policia, que existem como
fundamentos de garantia e defesa da legalidade democratica, dos direitos dos
cidaddos, num espaco de seguranga interna para todos os cidaddos e num espaco
nacional, regional e transnacional (Valente, 2009, p. 160).

Na ideia de Valente (2009), a Investigagdo Criminal (IC), no ambito do crime
organizado, ndo pode auxiliar de ferramentas processuais penais que violem os direitos
fundamentais das pessoas. O autor acrescenta que ha meios de investigacao criminal ou
uma densidade de determinados meios de IC dirigidos para a obtengao de provas pessoais
e reais. Sendo os meios técnicos de investigacdo (buscas domiciliarias noturnas, agente

infiltrado, intercecdo e gravagdes das comunicagdes, registo de voz e imagem)
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representando uma especial e elevada restricdo dos direitos humanos e das liberdades

fundamentais pessoais.

Na opinido Valente (2009), o crime organizado gera, pela sua natureza, estrutura,
funcionamento e finalidade, uma dificuldade acrescida na produgdo de prova, que ¢
essencial para o apuramento da culpabilidade (...), sendo que a obtencao de prova neste
tipo de crime implica uma critica ao sistema juridico-processual penal, no que diz respeito

a restricdo maxima no recurso a meios e técnicas a priori.

Relativamente a investigagdo do crime de raptos em Mocambique, este ¢ um
fendmeno alarmante que reflete a atuagdo de redes de crime organizado no pais. Esse
crime atinge frequentemente empresarios, familias, amigos e comerciantes, muitas vezes
de origem asiatica, e tem impactos significativos na seguranga publica ¢ na economia,
gerando uma sensacgdo de instabilidade que afeta os investimentos e a confianga nas

autoridades.

De acordo com o Valente (2019), a Investigacdo Criminal “aqueles atos que se
destinam a descobrir, recolher, conservar, examinar e interpretar as provas reais e
localizar, contactar e apresentar as provas pessoais, capazes de explicar o “porque”

daquela conduta delituosa” (p.530).

Para Silva (2005), o Sistema de Seguranga Interna portugués assenta em quatro

dominios fundamentais, interdependentes e complementares: a prevengao

criminal; reposicao da ordem publica; a investigacao criminal e as informacgdes.

Sendo a investigagdo criminal a mais complexa e tem como objetivos possibilitar

o emprego adequado da justica a situacdes reais, baseando-se na recolha de provas

€ a atuacao na preveng¢ao da criminalidade.

“A IC compreende em trés planos distintos: (1) o plano normativo que
corresponde ao conjunto de regras, competéncias, procedimentos, limitagdes impostas
pela lei penal” (Arrone, 2018, p.6); (2) o plano técnico que corresponde ao conjunto de
atos materiais e procedimentos, técnica, tatica e estratégias adequados e idoneos para a

demonstragdo dos fatos (Braz, 2016 as cited in Arrone, 2018) e (3) plano da organiza¢do

intelectual da investigagdo que diz respeito a fase da analise, correlagdo e sentisse, ou
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seja, a fase da triagem de todos os elementos recolhidos por forma a identificar os mais

relevantes (Perreira, 2014 as cited in Arrone, 2018).
O Sistema de Investigacdo Criminal tem dois objetivos principais: a) permitir a
correta e oportuna aplicacdo da justica aos casos concretos, mediante agdes de
recolha de prova e, b) prevenir a criminalidade através de agdes de prevengao
especificas de vigilancias e investigagdo proactivas sobre potenciais autores de

crimes e de acdes de vigilancias e policiamento de alvos potenciais de crimes.

(Silva, 2005, p.5)

Na perspetiva do Elias (2022), “a IC inclui o conjunto de acdes tendentes a
descobrir, recolher, examinar, interpretar, conservar ¢ formalizar no inquérito as provas
de fatos concretos penalmente relevantes” (p. 104). No contexto mogambicano, a
investigacdo criminal e o crime de rapto sdo de missdo exclusiva do Servigo Nacional de
Investigagdo Criminal’. No sentido formal A IC compreende “o conjunto de diligéncias
que visam investigar a existéncia de um crime, determinar os seus agentes € a
responsabilidade deles e descobrir e recolher as provas, em ordem a decisdo sobre a

298

acusacdo™®. Para tal a IC comeca deste o conhecimento de noticia de um crime, seja por

uma queixa ou por outro meio por OPC, particular ou conhecimento préprio do Ministério

Publico.

“A IC como parte integrante do sistema normativo que define e condiciona objeto,
objetivos e limites da sua atuagdo” (Braz, 2013, p.20). Por outro lado, a “IC define 3
objetivos essenciais nomeadamente: averiguar a existéncia de um crime; descobrir 0s seus
agentes e a sua responsabilidade e descobrir e recolher as provas, de modo a conseguir

demonstrar a relagdo existente entre o ato e autor.” (Gomes, 2018, p. 6)
Ainda na perspetiva de Elias (2022), a investigagdo criminal pode consistir nas
diligéncias destinadas a identificar, localizar e deter, nos casos legalmente

previstos, os responsaveis por tais fatos, bem como a determinar o respetivo grau

7 Conforme a Lei n® 2/2017, de 9 de janeiro.
8 Conforme artigo 262.° n. °1 do Codigo do Processo Penal Portugués (CPPP).

36



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

de responsabilidade, tudo com vista a organiza¢do do processo-crime que sera

submetido a apreciag¢do das autoridades judiciais. (p. 104)

O contexto e a dinamica dos raptos em Mocambique mostram sofisticagdo no seu
planeamento e execugdo, com o envolvimento de varias partes, incluindo mandantes,
sequestradores e facilitadores logisticos. Em alguns casos, as redes criminosas tém
ligacdes transnacionais, o que amplia a complexidade das investigagdes. A presenca de
elementos corruptos dentro das instituicdes de seguranca também tem sido apontada
como um entrave no combate a esse tipo de crime, sendo um obstaculo a sua

investigagdo’.

Realga-se que a investigacdo criminal entra em acdo quando a prevencdo da
criminalidade falha, ou seja, “a preven¢do da criminalidade ¢ uma funcdo primordial em
qualquer Estado de direito democratico, embora ndo seja valorizada nem reconhecida

como prioritaria no quadro da seguranca interna.” (Elias, 2022, p. 93)

Para tal, é necessario reconhecer que “o objeto proprio da Policia ¢ a prevengao
dos danos sociais, mas essa acao pode exercer-se em varias oportunidades, impedindo a
acdo onde possa resultar a producao do dano e restringindo a ampliagdo do dano ou
investigando os termos em que se produziu, de forma a prevenir danos futuros.” (Elias,

2022, p. 26)

Nesta perspetiva, o patrulhamento da Policia e a colaboragao com os cidaddos sao

algumas das formas de preven¢do da criminalidade.

Relativamente a investigagdo e as respostas institucionais, o Servi¢o Nacional de
Investigacao Criminal (SERNIC) intensifica algumas operacdes para desmantelar redes
criminosas, incluindo a deten¢do de supostos mandantes e o resgate de vitimas. No
entanto, desafios como a modernizagdo do modus operandi dos criminosos ¢ a falta de
recursos especializados continuam a dificultar os esforgos. Iniciativas como a criagao de

uma brigada anti-raptos ainda enfrentam atrasos e uma implementacao limitada'®.

% Lei n®2/2017 de 9 de janeiro, dos seguintes artigos 10.°, 11.°¢ 12.°.
10°A Tuz dos artigos: 11.°, 12.° ¢ 13.° da lei n°2/2017 de 9 de janeiro, este Gltimo artigo versa do dever
especial de colaboragdo com o SERNIC das pessoas e outras entidades.
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Impactos e necessidades relativamente a escalada dos raptos tem consequéncias
economicas e sociais graves. Nesta senda empresarios optam por emigrar ou descontinuar
investimentos no pais devido a inseguranca. A comunidade e analistas clama por maior
eficacia das autoridades na prevengdo e investigagdo destes crimes, apontando para a
necessidade de maior transparéncia e combate a corrupgao dentro das Forgas e Servigos

de Seguranga e o dever de colaboragio com outras institui¢des publicas e privadas'!.

Para Pereira (2010), Investigacao Criminal ¢ uma atividade que ¢ operacionalizado
com recurso a pesquisa ou busca com a finalidade de apurar a verdade material dos factos
sobre um determinado crime e tem uma liberdade da sua agdo estd limitada ao respeito

ao direito pelos direitos liberdades e garantias dos cidadaos.

3.2. Evolucio do fendmeno criminal e a sua historia em Mocambique

Relativamente a evolugao deste fendmeno criminal, os raptos em Mogambique
tém sido um fendmeno significativo, marcado por uma evolugdo preocupante ao longo da
ultima década. Desde 2011, os raptos/sequestros tém visado principalmente empresarios
e membros da elite financeira, caracterizando o que se descreve como uma "industria de
raptos". Este tipo de crime envolve frequentemente extorsoes substanciais em troca da

liberdade das vitimas.

De acordo com Global Security Insight (2024), o crime organizado tem uma longa
historia em Mogambique. Durante os anos pds-independéncia e o conflito, tanto a Frente
de Libertacdo de Mocambique (FRELIMO) como a Resisténcia Nacional Mogcambicana
(RENAMO), opositora, envolveram-se em atividades criminosas para promover os seus

objetivos politicos.

Nessa era pos-conflito, tais ligagdes revelaram-se uteis para consolidar as
respetivas posicoes politicas da RENAMO e da FRELIMO, mais evidentes no
controverso esquema de financiamento entre o chefdo do narcotrafico sancionado pelos

EUA, Mohamed Bashir Suleiman, e a FRELIMO. Este estava intimamente ligado a

! Conforme os artigos 12.° e 13.° da lei n°2/2017 de 9 de janeiro.
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gangues de rapto em Moc¢ambique através do seu genro, Ayoob. Em novembro de 2014,
essa teia criminosa de chefoes e pesos pesados politicos foi exposta quando o proprio
Suleiman foi sequestrado em Maputo, no que muitos acreditam ter sido um ataque de

vinganga'?.

A S-RM Global Security Insight refere que as conexdes do empresario Bashir
Suleiman parecem ter sido utilizadas durante a prisdo de Ayoob em 2012. Embora o
Grupo de Operagdes Especiais da Policia deteve o suspeito Ayoob, o magistrado
presidente alegava que a policia ndo havia fornecido provas suficientes para manté-lo
preso, posteriormente ordenando a sua libertacdo e levantando suspeitas de que Ayoob
mantinha amizades em lugares mais altos. Alega-se ainda que Policias corruptos

ajudaram Ayoob no seu desaparecimento subsequente.

Para Global Security Insight (2024), a corrupcao e a conspiracao em altos niveis
no Governo mogambicano significam que os gangues criminosos continuam a escapar da
prisdo e da condenagdo. Os gangues criminosos costumam estar mais bem organizados e
mais bem equipados do que as Forgas e Servigos de Segurancga, que sofrem de baixa moral
e recursos limitados. A fonte refere que, devido a supostas ligagdes os gangues do crime
organizado, cada vez mais lucrativas, pode ndo ser do interesse da elite politica (Governo)

de Mogambique combater o crime organizado.

Historicamente este tipo legal de crime comecou em 27 de julho de 2011, quando
houve registo de um caso de rapto, na Cidade de Maputo, onde foi vitima um cidadao

mogambicano de origem asidtica, que foi libertado no mesmo dia.

Entre 2014 e 2024, o crime organizado de raptos em Mocambique movimentou
pelo menos 30,5 milhdes de euros, segundo dados do Gabinete de Informacao Financeira
de Mocambique (GIFiM). Esses fundos sdo frequentemente canalizados para praticas de
branqueamento de capitais, dificultando o rastreamento e a puni¢do dos responsaveis. A

policia mocambicana relatou até entdo 196 casos registados pelas autoridades desde o ano

2. S.-RM Global Security Insight. (2024). A tangled web: Criminally motivated kidnappings in
Mozambique. Retirado em 3 de dezembro de 2024, de https://gsi.s-rminform.com/articles/a-tangled-web-
criminally-motivated-kidnappings-in-mozambique-1
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de 2011, resultando na detencdo de 286 suspeitos até junho de 2024. Apesar disso, o

impacto dos raptos continua a gerar inseguranca na sociedade.

Segundo o Noticias ao Minuto (2024), o Governo mogambicano tentou
implementar medidas, como a criagdo de uma unidade anti-raptos e reforcos legislativos,
mas os avangos permanecem limitados. Casos mais recentes demonstram a complexidade
do problema, que envolve redes locais e internacionais ¢ aponta para deficiéncias nos
recursos das for¢as de seguranga. O impacto na economia também ¢ notavel, com muitos
empresarios a emigrarem por temerem ser alvos. Segue-se a tabela dos crimes registados

pelas autoridades mogambicanas no periodo em analise.

TABELA 2

DADOS CASOS DE RAPTOS REGISTADOS PELAS AUTORIDADES

Ano Casos Registados de Raptos Detidos
2011 03 32
2012 06 27
2013 37 35
2014 20 18
2015 16 14
2016 14 15
2017 17 16
2018 14 14
2019 15 13
2020 17 10
2021 04 11
2022 13 33
2023 15 38
2024 05 11

TOTAL 196 287

Nota. Informes Anuais da PGR 2013/2021 e dados obtidos pelas F.S.S. nos periodos de
2011/2024.
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Analisando os dados obtidos a partir das autoridades mogambicanas
(Procuradoria-Geral da Republica, da Policia da Republica de Mogambique e do Servigo
Nacional de Investigacdo Criminal), conclui-se o seguinte: Em 2011, Mog¢ambique
comegou a enfrentar uma série de raptos, principalmente nas cidades de Maputo e Matola,
com empresarios de origem asiatica sendo os alvos mais frequentes. Nesse ano, as

autoridades registaram 3 casos, com 32 detidos envolvidos na pratica dos crimes.

Em 2012, houve o registo de 6 casos, um aumento de 3 em relagdo ao ano anterior,
e 27 suspeitos foram detidos, uma redugdo de 5 comparando com o ano anterior. Em
2013, as autoridades mogambicanas registaram 37 casos de raptos de cidaddos, um
aumento de 31 em comparacdo com o ano anterior, com a finalidade de obtengdo de
resgate, nas cidades de Maputo, Matola, Beira e Nampula, sendo detidos 35 suspeitos em

conexao com os crimes, um aumento de 10 em comparagéo com o ano anterior.

Em 2014, houve o registo de 20 casos de raptos, menos 17 casos do ano anterior,
sendo a Provincia de Maputo e a Cidade de Maputo as que registaram o maior nimero de
casos, com 8 ¢ 14, respetivamente, e 18 suspeitos detidos, menos 18 caso em comparagao
com o ano anterior. A fonte refere que, no ano de 2015, as autoridades registaram, no
total, 16 casos de rapto, uma reducdo de 4 casos em comparagdo com o ano anterior,

destes 9 casos exigiram resgates.

Perante esta situagdo complexa, desenvolvem-se varias medidas visando a
prevengdo e a celeridade da investigacdao dos casos consumados, em prol da garantia da
ordem, seguranca e tranquilidade dos cidaddos, e 14 detidos suspeitos na pratica dos
crimes. As autoridades enalteceram os Orgdos de Comunicagio Social (OCS) pelo seu
contributo no acompanhamento destes casos e na divulgacao das audiéncias de discussao

e julgamento, bem como das respetivas decisdes condenatorias.

Em 2016, o Ministério Publico propds ao Governo de Mocambique a instalagao
de um sistema de video vigilancia (CCTV) nas cidades de Maputo e Matola, com a
expansdo para outros centros urbanos, com o objetivo de conferir maior seguranga nas

vias publicas e contribuir na prevencdo e combate a criminalidade em geral. Além disso,
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destacou-se a necessidade de implementar uma estratégia de prevencdo e combate aos

raptos. Neste periodo, foram registados 14 casos e 15 detidos'?.

Neste periodo, o entdo Comandante-Geral Bernardino Rafael emitiu a Instrugao
n® 05/CGPRM/GCG/2016, de 11 de margo, que orienta para a sensibilizacdo dos
Administradores Distritais, Secretarios dos Bairros, Lideres Comunitarios e a sociedade
em geral, com o objetivo de promover uma estratégia de seguranca para a protecao das
pessoas contra raptos € assassinatos, bem como contra os raptos de pessoas com

problemas de pigmentacdo da pele em Mocambique.

Em 2017, o Ministério Publico continuou a desenvolver a¢des de formagao para
magistrados e investigadores do SERNIC, com a colaboragdo interinstitucional das
operadoras de telefonia movel (tmcel, Vodacom e Movitel), da conservatoria, de
institui¢cdes bancarias e do Banco de Mogambique, com o objetivo de prevenir e combater
este fendmeno criminal em Mogambique. Nesse ano, foi registado um caso frustrado de
tentativa de rapto de um agente econdmico na cidade de Maputo. Na a¢do, foram detidos
3 suspeitos e apreendida uma arma de fogo. Destaca-se ainda que, no periodo, foram
registados 17 casos, uma redugdo 3 casos em comparagdo com o ano de 2016, com 15

detidos e 5 casos de resgates.

O Ministério Publico em 2018 continuou com as medidas preventivas e a
capacitagao dos recursos humanos, com o objetivo de aperfeigoar a investigacao do crime
de rapto/sequestro em Mocambique, tendo registado 14 casos, uma redugdo de 3 casos
em comparagdo com o ano de 2017, e 14 detidos, com maior destaque para as provincias

de Gaza e Sofala, ambas com 4 casos'?.

O Ministério Publico, em 2019, registou 15 casos relacionados com raptos, um
aumento de 1 caso em comparagdo com 0 ano anterior, com 6 casos, sendo que a provincia
de Tete e a cidade de Maputo destacaram-se com o maior namero de casos, 4 cada uma,
respetivamente. A fonte refere a continuidade das acdes de formagdo para os funcionarios
e sensibilizagcdo por parte dos agentes econdmicos, que muitas vezes sdo vitimas dos

raptadores, com o objetivo de obter um resgate para a sua liberdade.

13 Procuradoria-Geral da Republica de Mogambique (2017)
14 Procuradoria-Geral da Republica de Mogambique, (2019)
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A fonte ainda menciona que, no ano de 2020, foram registados 17 casos de raptos
em Mocambique, um aumento de 02 casos, com maior incidéncia na cidade de Maputo,
com 7 casos. Foi registado também um pedido de resgate fora do pais, envolvendo um
sistema fraudulento, conforme afirmam as Forcas e Servigos de Seguranca. Para tal, ¢
necessario que as autoridades sejam munidas de meios tecnoldgicos para facilitar a
investigacdo e esclarecimento dos crimes, além da necessidade de colaboragdo de toda a

sociedade para prevenir e combater o fendmeno criminal.

De acordo com os dados fornecidos pelas Forgas e Servigos de Seguranca, no ano
de 2021 registaram-se 4 casos de raptos e 11 detidos em conex@o com 0s casos, mesmo
com a falta de meios. As autoridades continuam a intensificar os esfor¢os para prevenir e
combater o fenomeno criminal. Em 2022, registaram-se 13 casos com 33 detidos,
continuando a enfrentar desafios significativos relacionados aos crimes de rapto,

principalmente nas zonas urbanas, onde ocorrem mais casos.

Em 2023, apesar das a¢des das autoridades, os raptos continuam a ser uma
preocupagdo significativa em Mogambique, afetando a seguranga publica e o ambiente
de negdcios. A colaboragdao entre a policia, o sistema judicial e a comunidade sdo
essencial para enfrentar eficazmente esse problema. Neste periodo, registaram-se 15

casos, com 38 detidos por envolvimento nos crimes.

Segundo o Global Security Insight (2024), os raptos em Mogambique tém crescido
de maneira alarmante nas ultimas décadas, evoluindo de crimes esporddicos para uma
operacdo sistematica controlada por redes criminosas organizadas. Neste periodo,

registaram-se 05 casos de rapto e 11 detidos por envolvimento no crime.

Este problema comegou a ganhar destaque em 2011, com os alvos iniciais sendo
principalmente empresarios. Contudo, o alcance expandiu-se para incluir cidadaos
mocambicanos ricos e até estrangeiros, como portugueses, chineses e vietnamitas, entre

outros.

Como pode ver nos dados verifica-se que a Cidade de Maputo tem maior registo
com 118 casos seguidos da Provincia de Maputo de 41 e 18 para Provincia de Sofala. Em
termos de incidéncias anuais temos o ano de 2013 com 37 casos seguidos de 2014 com

20 casos € 2017 € 2020 com 17 casos.
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Analisando os dados verifica-se uma tendéncia decrescente dos niimeros dos
casos registados pelas autoridades desde o ano de 2020 como o resultado das acdes
coordenadas pelas Forcas e Servicos de Seguranca (PRM/SERNIC) e outros 6rgaos da
administracao de justi¢a para a preveng¢ao, investigacdo e combate a este tipo legal de

crime.

A fonte refere que as caracteristicas desses raptos variam, mas frequentemente
envolvem um alto nivel de coordenagdo, vigilancia detalhada das vitimas e pedidos de
resgates substanciais. Além disso, existem preocupagdes sobre a cumplicidade de
membros das Forgas e Servicos de Seguranca, o que compromete a eficacia nas
investigacdes. Redes de crime transnacional tém refor¢cado o fendémeno, especialmente

em colaboragio com grupos na Africa do Sul.

O ambiente politico e econdmico fragilizado em Mogambique, incluindo altos
indices de corrupcdo, fornece um terreno fértil para o crescimento dessas atividades
criminosas. Apesar de algumas deten¢des de figuras-chave ao longo dos anos, como
Momad Bakhir Ayoob, as redes criminosas adaptam-se rapidamente, tornando os raptos
uma fonte continua de financiamento para o crime organizado. (Global Security Insight,

2024)

De realgar que ha registo de envolvimento das Forgas e Servicos de Seguranga
nos crimes de rapto, nomeadamente agentes da PRM e do SERNIC. O antigo
Comandante-Geral da PRM, Bernardino Rafael, reconheceu a participagdo dos agentes
na préatica deste crime, instruindo as dire¢des da corporagdo a investigarem as causas

desse comportamento desviante (Voice of America, 2024). Como mostra a tabela abaixo.
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TABELA 3

DADOS DOS AGENTES ENVOLVIDOS NO RAPTOS

Ano da Ocorréncia N° de Agentes envolvidos
2017 06
2018 01
2019 01
2020 03
2021 02
2022 01
2024 01
TOTAL 15

Nota. Dados 6bitos pela P. R. M, SERNIC e PGR.

O envolvimento de elementos das Forcas e Servigos de Seguranca em atividades
criminosas prejudica a confianga publica nas institui¢cdes responsdveis pela protecdo e
seguranga, dificultando o combate ao crime organizado e o desmantelamento de redes
criminosas, visto que os agentes t€ém acesso a informagdes sigilosas. Como mostram os
dados na tabela, no ano de 2017 foram registados 06 agentes envolvidos no crime, sendo

ainda necessaria a aplica¢do de medidas gravosas para os envolvidos.

FIGURA 3

AGENTES DAS F'SS ENVOLVIDOS NOS CRIMES DE RAPTOS E SEQUESTRO.
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Nota. Dados 6bitos pela Policia da Reptiblica de Mogambique
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Fazendo uma andlise e interpretacdo dos dados constantes no grafico nota-se o
seguinte: Uma tendéncia decrescente no envolvimento de agentes, apds o pico de 6
agentes em 2017, observa-se uma queda drastica, com numeros estaveis entre 1 ¢ 3
agentes nos anos seguintes. Essa tendéncia pode estar associada a mudangas nos
procedimentos investigativos, maior eficiéncia no trabalho das equipas, ou alteragdes nas

tipologias dos casos abordados.

Por outro lado, possivel relagdo com o numero de casos e detencgdes, a diminuigao
do nimero de agentes pode estar correlacionada com a queda do nimero de casos
registados em determinados anos, como em 2021 e 2024. A variagdo do nimero de
detengdes pode ter influenciado a alocagao de recursos humanos, com anos de maior
atividade policial foi no ano de 2022 nao refletindo necessariamente um aumento no

numero de agentes envolvidos.

O impacto de politicas e estratégias pode estar relacionada com a oscilagdo no
numero de agentes pode refletir ajustes estratégicos das forcas de seguranga. O uso
crescente de tecnologia e inteligéncia artificial pode ter reduzido a necessidade de um
maior nimero de agentes em determinadas operagdes. Por fim o grafico monstra um
padrdo de intervencao variavel ao longo dos anos, com um pico em 2017 e uma posterior

estabilizacao em niveis mais baixos.
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CAPITULO IV - AUTORIDADES ENVOLVIDAS NA
PREVENCAO E COMBATE AOS RAPTOS EM
MOCAMBIQUE

Neste capitulo, iremos explorar o papel dessas autoridades, os desafios
enfrentados, incluindo lacunas institucionais e a corrup¢ao, € as estratégias empregadas
para prevenir e combater os raptos. A analise procura destacar as necessidades de reforgo
das capacidades institucionais, promog¢ao da colaboragdo entre entidades e criagdo de

politicas mais eficazes para combater este crime.

O problema dos raptos em Mocambique tem desafiado a seguranca publica e
gerado grande preocupagdo social, econdomica e politica. Este fendmeno, frequentemente
associado ao crime organizado, representa uma ameacga a estabilidade do pais e a
integridade fisica e psicologica das vitimas. Dada a gravidade da situagdo, a prevengdo e
o combate aos raptos exigem uma abordagem multissetorial, envolvendo vérias entidades

com responsabilidades especificas.

Segundo a Constituigdo da Republica de Mogambique sdo as principais
autoridades envolvidas sdo a Policia da Republica de Mogambique (PRM), com foco na
prevengdo e manuten¢do da ordem; o Servigo Nacional de Investigacdo Criminal
(SERNIC), responsavel por conduzir investigagdes especializadas; e o Ministério
Publico, encarregado de liderar a acusagdo e assegurar a aplicagdo da justica e o Conselho
Nacional de Defesa e Seguranca que desempenham papel de assessorar na formulagao de

politicas relacionadas com a defesa da soberania, integridade territorial e ordem publica.

4.1. Policia da Republica de Mocambique (PRM)

A luz da Constituigdo da Reptiblica de Mogambique, no seu artigo 253.°, define a
Policia da Republica de Mogambique, em colaboragdo com outras instituicdes do
Estado, tem como funcdo garantir a lei e a ordem, a salvaguarda da seguranca das

pessoas e bens, a tranquilidade publica, o respeito pelo Estado de Direito

47



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

Democratico ¢ a observancia estrita dos direitos e liberdades fundamentais dos
cidaddos. A Policia ¢ apartidaria e, no exercicio das suas fungdes, obedece a lei,
servindo com isencao e imparcialidade os cidaddos e as institui¢des publicas e

privadas'®.

O artigo 254.° da CRM estabelece que a Policia da Republica de Mogambique,
conjugada com a Lei da PRM, no seu artigo 9.°, ¢ dirigida por um Comandante-Geral. A
lei estabelece a organizagdo geral da Policia, fixa os respetivos ramos, determina a sua
funcdo, estrutura e as normas que regem o ingresso (Lei n® 1/2018). Por outro lado, “a
Policia ¢ uma instituicdo que tem por missdo de contribuir para a paz, estabilidade e
desenvolvimento do pais garantido ordem e a seguranca publicas, fundando-se no livre

exercicio dos direitos dos cidadaos.” (Manuel, 2015, p.23).

A PRM, em colaboragdo com outras institui¢des do Estado ¢ da sociedade em
geral, tem como fun¢do garantir a observancia da lei e da ordem, a salvaguarda da
segurancga das pessoas ¢ bens (...) e dos direitos e liberdades fundamentais dos

cidaddos'®.

A Lei n° 16/2013, de 12 de agosto, estabelece o quadro juridico da Policia da
Reptiblica de Mocambique (PRM) e define as fungdes dessa institui¢do no ambito da
seguranca publica e da protecao dos direitos dos cidaddos. Segundo esta lei, as principais

missdes da PRM sdo as seguintes:

v Garantir a ordem e seguranga publica, assegurando o cumprimento das
leis, regulamentos e decisdes das autoridades competentes;

v Proteger a ordem, a tranquilidade e a paz social, prevenindo agdes que
ameacem a seguranca coletiva e a estabilidade social;

v Prevenir e combater a criminalidade, adotando medidas preventivas contra

praticas criminosas, investigar crimes e encaminhar os casos aos o6rgaos de justica;

15 Constituigdo da Republica de Mogambique, Lei n°1/2018 de 12 de junho.
16 Artigo 3.° da lei n® 16/2013, Lei da Policia da Republica de Mogambique.
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v Colaborar com outros 6rgdos nacionais € internacionais no combate ao
crime organizado, terrorismo e trafico ilicito;

v Proteger pessoas e bens, garantindo a seguranga e protecao de individuos
e comunidades e assegurar o exercicio dos direitos fundamentais, protegendo o livre
exercicio dos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos. Estas fungdes estdao
fundamentadas nos principios de legalidade, transparéncia, respeito aos direitos humanos,
imparcialidade e profissionalismo, previstos no artigo 2.° da presente lei.

v Quanto a organica da PRM,!” organiza-se em niveis centrais, provincial,
distrital e postos administrativos, localidade e povoagdes. Na mesma ¢ composto de

ramos e unidades de operacdes especiais e de reserva'®,

r

O alargamento da missdo e da funcao da policia ¢ “a discricionariedade da atuagao
policial € muito limitado, limita-se a escolha dos meios mais adequada para a intervengao
e a apreciacdo dos pressupostos dessa mesma intervengdo.” (Silva, 2001, pp.71-72, as

cited in Elias, 2022)

A prevencao da criminalidade ¢ desenvolvida em duas formas a func¢ao vigilancia
e a fungdo da prevencao da criminalidade, sendo que a primeira ¢ levada a cabo pela
Policia com limitagdes impostas pelas normas ou regras ¢ atos das autoridades para a
defesa da seguranga interna, da legalidade democratica e dos direitos dos cidaddos e a
segunda visa adotar medidas adequadas para certas infragdes de natureza criminal,
medidas essas que visam a protecdo de pessoas e bens (...) e garantias do cidadao.

(Canotilho e Moreira, as cited in, Elias, 2022)

Nesta perspetiva, no ambito preventivo a PRM tem como estratégias: (i)
Patrulhamento Ostensivo; (i1) Colaboragdo Policia-Comunidade. Em relagdo ao
patrulhamento, verifica-se a necessidade de aumentar a presenca policial em zonas de
risco, dado que a visibilidade de agentes da PRM serve como elemento dissuasor para
potenciais criminosos. A presenca policial reforca o sentimento de seguranga na

populacdo, assim como, permite uma resposta mais rapida em caso de tentativa de rapto.

17 Artigo 12 e seguintes da Lei 16/2016

18 Unidades de Operagdes Especiais e de Reserva sdo vocacionadas para operacdes de manutengdo e
restabelecimento de ordem publica, resolu¢do e gestdo de incidentes tatito-policiais que ultrapassam o
ambito de policiamento classico, intervencdo tatica em situagdes de violéncia concertada e de elevada
perigosidade, complexidade e risco, seguranga pessoal dos membros dos 6rgédos de soberania e de altas
individualidades, entre missdes especiais.
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Além disso, o reforco de programas de policiamento comunitdrio (ii) torna-se
fundamental de modo a envolver a populagdo em agdes de vigilancia e dentiincia. Nesse
sentido, a comunidade atua como “olhos e ouvidos™ da policia, o que permite identificar
rapidamente situagdes suspeitas, e possibilita a intervengdo preventiva antes da

ocorréncia do crime.

Numa perspetiva mais repressiva, a PRM atua da seguinte forma: (i) A¢des de
Intervencao Rapida; (ii) Coordenagdo com o SERNIC. A primeira consiste na
mobilizagdo de forgas especializadas para atuar imediatamente apds a ocorréncia de um
rapto. A segunda trata-se apenas de informar e colaborar com o SERNIC para os casos

que exijam investigacdes mais aprofundadas.

A Policia da Republica de Mogambique € responsavel por manter a ordem publica
e combater a criminalidade, sendo nos ultimos anos, tem enfrentado desafios
significativos devido a sofisticagdo de crimes como os raptos e o terrorismo, exigindo

acdes enérgicas para o seu combate.

Ademais, o n°2 do artigo 12.° (Lein. °12/2019 de 23 de setembro), conjugado com
n°l do artigo 253.° da CRM (2018), postula que a Seguranca Interna ¢ assegurada pela
Policia da Republica de Mogambique e demais institui¢des criadas por lei, com apoio da
sociedade em geral. Desta feita, infere-se que o papel das Forgas e Servicos de Seguranca,
inclui ndo s6 a Policia da Republica de Mocambique (PRM), mas também a outras
instituicdes que lidam com a seguranca interna, sobretudo o Servico Nacional de

Investigacdo Criminal.

4.2. Servico Nacional de Investigacdo Criminal (SERNIC)

O Servico Nacional de Investigacdo Criminal (SERNIC) foi criado pela Lei n.°
2/2017, de 9 de janeiro, com o objetivo de reforcar a eficicia na prevencao e investigagao
de crimes, bem como na condugdo da instrugdo preparatéria de processos-crime. Este
servigo substituiu a Policia de Investigacdo Criminal (PIC), assumindo competéncias

exclusivas em atividades de investigacdo criminal e operando como auxiliar da
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administragdo da justi¢a'®. No ordenamento portugués na alinea c¢) do n.° 1 do artigo 1.°
do Cédigo Processual Penal define como Orgdo de policia Criminal “Todas as entidades
e agentes policiais a quem caiba levar a cabo quaisquer atos ordenados por uma

autoridade judiciarias ou determinados pelo Cédigo de Processo Penal.”

O SERNIC possui uma estrutura de natureza paramilitar e goza de autonomia
administrativa, técnica ¢ tatica. Atua sob a direcdo do Ministério Publico, sendo
responsavel por diligéncias destinadas a identificar crimes, os seus agentes,
responsabilidades e provas, no ambito do processo penal. Adicionalmente, o servigo
também pode colaborar com autoridades judiciais e institui¢des internacionais, como a

INTERPOL (artigo 6.° da mesma lei).

As fungoes especificas do Servigo Nacional de Investigacdo Criminal (SERNIC)

estdo estabelecidas na Lei n.° 2/2017, de 9 de janeiro. As suas principais atribui¢des

incluem:

v Investigar infragdes criminais, com foco especial em crimes graves e
organizados;

v Instrugdo preparatoria conduzindo a fase inicial dos processos criminais

(instrugdo preparatdria), recolhendo provas e identificando os responsaveis;

v Apoio ao Ministério Publico atuando sob a dire¢ao do Ministério Publico,
auxiliando no exercicio da ac¢do penal e no cumprimento de medidas cautelares;

4 Combate ao crime transnacional colaborando com instituicoes nacionais e
internacionais, incluindo a INTERPOL, em casos de crimes que ultrapassam as fronteiras
de Mogambique;

v Gestao de informacdes criminais recolhendo, analisar e gerir informagdes
relacionadas a atividades criminosas, para apoiar a seguranga publica e o sistema de
justiga; e

v Formacao e capacitacao continua dos seus agentes para aumentar a eficacia

no cumprimento das suas fungdes.

19 Artigo 3.° da lei n. © 2/2017, O SERNIC € um servigo publico de investigagdo criminal de natureza
paramilitar, auxiliar da administracao da justi¢a, dotado de autonomia administrativa, técnica e tatica, (...)
com respeito a subordinag@o funcional Ministério Publico.
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O Servigo Nacional de Investigacdo Criminal desempenha um papel crucial na
prevengdo e combate aos raptos em Mogambique, um crime que se torna cada vez mais

preocupante na sociedade mocambicana.

Relativamente a investigacao e colaboragao no que diz respeito ao crime de raptos,
o SERNIC lidera investigacdes de crimes organizados, incluindo raptos, sob a supervisao
do Ministério Publico. A instituicdo trabalha em estreita colabora¢do com autoridades
judiciais e entidades internacionais, como a INTERPOL, para lidar com crimes

transnacionais?’.

Segundo o0 MZNews (2024), o uso de Tecnologia e Inteligéncia Artificial (IA):
propostas como o uso de video vigilancia e IA t€m sido sugeridas para rastrear atividades
criminosas em tempo real. Esta abordagem reflete a importancia de combinar tecnologias

modernas com as operagdes tradicionais de investigagao.

A fonte refere a necessidade de reforgar a colaboragdo com as comunidades. O
SERNIC incentiva a denuncia de crimes e sequestros pela populacdo e promove
campanhas de sensibilizacdo para evitar o pagamento de resgates, enfraquecendo

economicamente 0s grupos criminosos.

Segundo a Integrity Magazine (2024), purificacdo interna: o combate a infiltragao
de agentes corruptos dentro da propria instituicdo € essencial para garantir a integridade
das operagdes do SERNIC. Esta estratégia visa aumentar a confianca publica e a
eficiéncia na luta contra o crime organizado.

121 122

Quanto a estrutura organica, o SERNIC estrutura-se a nivel central®’ e loca
sendo dirigido por um Diretor-Geral, coadjuvado por um Diretor-Geral Adjunto,
nomeados em comissdo de servigo por um periodo de cinco anos renovaveis, pelo
Primeiro-Ministro, sob proposta do Ministro que superintende a éarea da Ordem,

Seguranca e Tranquilidade Publicas, ouvido o Procurador-Geral da Republica.”?

20 Artigos 10.° (Dire¢do da instru¢do preparatoria), 11.° (Cooperacdo internacional) e 12.° (Dever de
colaboracdo) da lei n® 2/2017 de 9 de janeiro.

21 A nivel central, o SERNIC organiza-se em: Dire¢do-Geral, Dire¢des, Departamentos, Gabinetes,
Repartigdes e estabelecimentos de formagao.

22 A nivel local o SERNIC estrutura-se em: Diregdes Provinciais e Diregdes Distritais.

2 Artigo 24.° Dire¢do do SERNIC, Lei n°2/2017, de 9 de janeiro.
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O Servico Nacional de Investigacdo Criminal sendo um servigo publico de
investigacdo criminal de natureza paramilitar, com autonomia administrativa, técnica e
tatica. Compete-lhe coadjuvar as autoridades judiciarias na realizacao das finalidades do

processo, especialmente na investigacao de crimes complexos, como os raptos.

4.3. Procuradoria-Geral da Republica (PGR)

O Ministério Publico (MP) em Mogambique estd consagrado na Constitui¢ao da
Reptiblica de Mogambique (CRM) e regulado por leis especificas. A Lei n.° 1/2022, de
12 de janeiro, que estabelece a Lei Organica do Ministério Publico, desempenha um papel
essencial no sistema juridico mogambicano, atuando como representante do Estado e

defensor da legalidade.

De acordo com o artigo 233.° da CRM, o Ministério Publico ¢ uma entidade
auténoma que tem como fung¢do principal representar o Estado, defender a legalidade e
promover a agao penal publica. Atua na defesa dos interesses coletivos e difusos e exerce
as suas fungdes em conformidade com os principios da legalidade, imparcialidade,

objetividade e respeito pelos direitos humanos.

Sao estas as principais fungdes do Ministério Publico, segundo a Constitui¢ao da

Republica de Mogambique e a legislagdo aplicavel®*:

v Promover e exercer a acao penal publica, lidera a investigacdo criminal e
representa o Estado nos processos criminais;

v Fiscalizar a legalidade, supervisiona a correta aplicacdo das leis e
regulagdes por 6rgdos publicos e privados;

4 Proteger direitos e interesses difusos, atua em defesa de direitos coletivos,
como o meio ambiente, patrimdénio publico e outros interesses relevantes para a
sociedade;

v Garantir o respeito pelos direitos humanos, atua para assegurar que as

acoes do Estado respeitem os direitos fundamentais dos cidadaos;

24 Lei n. © 1/2022 de 12 de janeiro, nova Lei organica do MP.
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v Colaborar com a administragdo da justiga, trabalha em coopera¢do com o

judiciario, a policia e outras entidades relevantes no sistema de justica.

O Ministério Publico goza de autonomia administrativa e financeira, o que
significa que pode atuar de forma independente, sem interferéncias de outros 6rgaos do
Estado. No entanto, esta sujeito aos principios constitucionais e as leis vigentes, sendo

liderado pelo PGRM, que supervisiona e coordena as suas atividades.

O Ministério Publico dirige a instru¢do dos processos-crime € supervisiona a
legalidade das investigagdes conduzidas pelo SERNIC e outras forgas policiais. Tem um
papel fundamental na coordenacdo das a¢des de combate aos raptos, assegurando que 0s
processos sejam conduzidos de acordo com a lei e que os responsdveis sejam levados a

justiga.

A criacdo do Gabinete Central de Combate a Criminalidade Organizada e
Transnacional (G. C. C. C. O. T.) (Lei n.° 1/2022, de 12 de janeiro, no seu artigo 94.°),
cujas competéncias estdo previstas no artigo 96.°, inclui a direcdo da instrugdo
preparatdria nos crimes, onde estd incluido o crime dos raptos. O Gabinete ¢ dirigido por
um Diretor, que responde perante o Procurador-Geral da Republica durante as suas

atividades.

4.4. Conselho Nacional de Defesa e Seguranca (CNDS)

A luz do artigo 264.° da CRM, o Conselho Nacional de Defesa e Seguranga de
Mogambique ¢ um 6rgdo consultivo do Presidente da Republica para questdes de defesa
e seguranga nacional®. A sua principal funcio é assessorar na formulagdo de politicas

relacionadas com a defesa da soberania, integridade territorial e ordem publica.

De acordo com o artigo 265.° da CRM, estabelece as competéncias do Conselho

Nacional de Defesa e Seguranca®®, ¢ composto por membros indicados pelo Presidente

25 Constitui¢do da Republica de Mogambique, Lei n°1 de 2018, de 12 de junho.

26 Artigo 265 da CRM, conjugado com artigo 5° da lei n°12/2019 de 23 de setembro: Pronunciar-se
previamente sobre a declaragdo de guerra; pronunciar-se sobre a suspenséo das garantias constitucionais e
a declaracao do estado de sitio e do estado de emergéncia; dar parecer sobre os critérios e condi¢des de
utilizacdo de zonas de protegdo total ou parcial destinada a defesa e seguranga do territério nacional;
analisar e acompanhar iniciativas de outros 6rgdos do Estado que visem garantir a consolidacdo da
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da Republica e pela Assembleia da Republica, incluindo chefes de instituicdes de
seguranga e defesa. Atua na coordenagao estratégica para responder a ameacas internas e
externas a segurang¢a nacional, apoiando decisdes como a mobilizacao de forgas armadas

e medidas emergenciais para manuten¢do da ordem e estabilidade do pais.

O Conselho Nacional de Defesa e Seguranca ¢ o 6rgdo do Estado de consulta
especifica para assuntos relativos a soberania nacional, integridade territorial, defesa do
poder democraticamente instituido e a seguranga®’. O Conselho Nacional de Defesa e
Seguranca ¢ convocado e presidido pelo Presidente da Republica, na qualidade de
Comandante-Chefe das Forcas de Defesa e Seguranca, e tem a seguinte composi¢do

prevista na lei?®.

O CNDS ¢ fundamental, principalmente em momentos criticos da histéria mais
contemporanea de Mogambique, como o confronto armado que ainda ocorre na provincia
de Cabo Delgado e a gestdo de desastres naturais, nomeadamente os ciclones. Este
conselho atua como elo entre as forgas de defesa e seguranca, o governo e a sociedade
civil. Os crimes de raptos, especialmente em contextos urbanos, t€ém-se tornado uma
preocupagdo crescente, envolvendo organizagdes criminosas e impactando diretamente a

sensacdo de inseguranga da populagdo e a estabilidade social.

Este o6rgdo analisa ameagas a seguranca nacional, sendo os raptos categorizados
como um problema de seguranca interna e externa, sobretudo quando vinculados a redes
organizadas. Além disso, propde estratégias e politicas e sugere medidas de combate ao
crime organizado, fortalecendo assim as capacidades de prevengdo e investigagdo por
parte das forcas de seguranca, e coordena intervengdes interinstitucionais. O CNDS reune
com diferentes o6rgdos do governo, tais como o Ministério do Interior, a Policia da
Republica de Mocambique, o Servigo Nacional de Investiga¢do Criminal e outros setores,

para alinhar esforgos contra os raptos®.

independéncia nacional, o refor¢o do poder politico democratico e a manuten¢do da lei e da ordem;
pronunciar-se sobre as missdes de paz no estrangeiro.

27 Artigo 2 da Lei n. © 13/2019 de 23 de setembro.

28 Artigo 3° da Lei n. °13/2019 de 23 de setembro.

2 Artigo 6.° (Periodicidade das reunides) da lei 12/2019 de 23 de setembro: O Conselho Nacional de Defesa
e Seguranga retine-se trimestralmente, e, extraordinariamente, sempre que para tal for

convocado pelo Presidente da Republica.
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O Conselho Nacional de Defesa e Seguranca ¢ um o6rgdo responsavel por
assessorar o Presidente da Republica em matérias de defesa e seguranca nacional. Embora
ndo atue diretamente na investigacao de crimes, tem um papel estratégico na formulagao

de politicas e estratégias para combater ameagas a seguranca, incluindo os raptos.

Em resposta ao aumento dos raptos, o Governo mogambicano anunciou a criagao
de uma unidade policial especializada para combater este tipo de crime. O Governo
referiu, na altura, que ja havia sido feita a selecao dos agentes que poderiam trabalhar na
unidade, estando prevista a sua especializagdo com o apoio de parceiros de cooperagio,
além da mobiliza¢do de equipamento técnico para dotar a unidade de maior capacidade

operativa.

Nesta perspetiva, a colaboragdo das Forgas e Servigos de Seguranga, a PRM, do
SERNIC, do Ministério Publico e do Conselho Nacional de Defesa e Segurancga ¢
essencial para enfrentar eficazmente os raptos no pais. A implementacao de unidades
especializadas e a formacao continua dos agentes sdo passos importantes para reforcar a

capacidade de resposta das autoridades mogambicanas.
A Politica de Defesa e Seguranca (Lei n.° 12/2019, de 23 de setembro), no capitulo
111, artigo 11.°, define que a Seguranca Interna ¢ a atividade desenvolvida pelo
Estado para garantir a ordem, a seguranga e a tranquilidade publicas, proteger as
pessoas e bens, prevenir a criminalidade, contribuir para assegurar o normal
funcionamento das institui¢des, o exercicio dos direitos e liberdades fundamentais

dos cidadaos e o respeito pela Constituicao e pela legalidade.
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CAPITULO V — ENQUADRAMENTO LEGAL DOS RAPTOS
E DOS SEQUESTROS

No presente capitulo, abordaremos o enquadramento legal dos crimes de raptos e
sequestros, partindo de um contexto mais geral para o particular. Analisaremos a
legislagao ao nivel internacional, a portuguesa, a dos PALOP e do Brasil, e por fim, a

mogambicana.

5.1. Legislacao internacional

Relativamente a dimensao internacional dos crimes de raptos e sequestros, nao
difere muito no que diz respeito a privacao da liberdade de qualquer pessoa. O artigo 3.°
da Declarag¢ao Universal dos Direitos Humanos, relativa aos direitos a vida, a liberdade e
a seguranga pessoal, estabelece que “todo o individuo tem direito a vida, a liberdade e a
seguranga pessoal”. Nega-lo contraria também o artigo 9.°, referente a Proibi¢do da
prisdo, detenc¢do ou exilio arbitrario: “Ninguém pode ser arbitrariamente preso, detido ou
exilado”. E ainda o artigo 5.° “Ninguém pode ser submetido a tortura, nem a penas ou

tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes”.

Neste contexto, ninguém pode ser privado da sua liberdade por conta de outrem
para obter vantagens, sublinhando que ninguém pode ser raptado ou sequestrado, a fim
de o sequestrador obter vantagens de extorsdo ou chantagem por parte da sua familia, ou

do Estado.

O artigo 1.° da Convengao Internacional contra a Tomada de Reféns, adotada pela
Assembleia Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) a 17 de dezembro de 1979,
define como refém ¢ toda a pessoa que for presa, detida, ameagada de morrer ou ferida,
para obrigar terceiros a uma agdo, como condi¢do explicita ou implicita para a sua
libertagdo, estando diretamente associada ao ato que leva um individuo a ser privado de

b 1Y

liberdade pela a¢do de uma “tomada de reféns”, “rapto” ou “sequestro”.
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A Convengdo das Nagdes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional
(Convengdo de Palermo) inclui protocolos que tratam do trafico de pessoas,
particularmente mulheres e criangas. Define a cooperagdo internacional contra o

sequestro associado ao trafico humano.

Segundo o United Nations Office on Drugs and Crime (2000), as Nagdes Unidas
e outras organizacdes internacionais estabelecem diretrizes para combater crimes como o
sequestro, principalmente no contexto de trafico humano, terrorismo e protecao de
direitos humanos. Nos paises membros da Unido Europeia, os sequestros sdo tratados
tanto no ambito criminal nacional quanto em cooperacdo internacional, sendo a moldura

penal deste crime prevista nos cdigos penais de cada pais.

5.2. Legislacao portuguesa

Para evitar choques com o0s conceitos constantes em vdrias legislagdes
internacionais, convengdes e protocolos, privilegidamos a defini¢ao portuguesa dos crimes

de sequestro e rapto.

O sequestro ¢ um crime previsto no artigo 158.°, n.° 1, do Codigo Penal Portugués
(CPP), quem detiver, prender, mantiver presa ou detida outra pessoa, ou de
qualquer forma a privar da liberdade, ¢ punido com pena de prisdo até trés anos
ou com pena de multa”. Estabelece ainda no n.° 2 do mesmo artigo o agravamento
do crime se b) "For precedida ou acompanhada de ofensa a integridade fisica
grave, tortura ou outro tratamento cruel, degradante ou desumano”. No n.° 3 do
mesmo artigo, refere que “se a privagao da liberdade resultar na morte da vitima,
o agente ¢ punido com uma pena de prisdo de 3 a 15 anos.

O crime de rapto esta previsto no artigo 161.° do Codigo Penal portugués (CP):
Quem, por meio de violéncia, ameaga ou astlicia, raptar outra pessoa com a

intencdo de: a) Submeter a vitima a extorsao; b) Cometer crime contra a liberdade
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e autodeterminagdo sexual da vitima; c) Obter resgate ou recompensa; ou d)
Constranger a autoridade publica ou um terceiro a uma acdo, omissdo ou a

suportar uma atividade; ¢ punido com pena de prisdo de dois a oito anos.

5.3. Legislacdo dos PALOPs e do Brasil

Relativamente as legislagdes dos Paises Africanos da Lingua Portuguesa,
concretamente nos codigos penais no geral prevé os crimes de raptos e sequestros € as

suas molduras penais e seguir passamos a mencionar:

O Codigo penal Sao Tomé e Principe, os crimes de rapto e de sequestro estdo

previstos nos artigos 162.° ¢ 158.° da Lei n.° 15/2021 de 10 de agosto.

Quanto ao crime de rapto previsto no artigo 162.° do Cédigo Penal de Sao Tomé

e Principe diz o seguinte:
Quem por meio de violéncia ou astlcia, raptar outra pessoa com a inten¢ao de
submeter a vitima a extorsdo, cometer um crime contra a liberdade e
autodeterminagdo sexual da vitima, obter resgate ou recompensa, ou, constranger
a autoridade publica ou um terceiro a uma a¢do, ou omissdo, ou suportar uma
atividade, é punido com a pena de prisdo de 2 a 8 anos*’.
Relativamente ao crime de sequestro previstos no artigo 158.° da mesma Lei

estabelece o seguinte: “Quem detiver, prender, mantiver presa ou detida outra pessoa, ou

de qualquer forma a privar da sua liberdade, ¢ punido com prisdo até 4 anos. A prisdo &,

porém, de 2 a 10 anos se a privagio da liberdade™!.

30 Se o rapto for acompanhado de alguma das circunstincias previstas no nimero 2 do artigo 158.°, a pena
¢ de prisdo de 3 a 10 anos, se das circunstancias previstas no numero anterior resultar a morte da vitima a
pena é de 3 a 15 anos de prisdo.

31 Durar por mais de 2 dias, for precedida ou acompanhada de agressdo a integridade fisica, tortura,
tratamento cruel e desumano ou com emprego de outros meios violentos, for praticada com o falso pretexto
de que a vitima sofria de anomalia psiquica, for praticada mediante simulag¢@o de autoridade publica, ou
por funcionario com grave abuso de autoridade.
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O Codigo penal de Angola, os crimes de rapto e de sequestro estdo previstos nos

artigos 175.°¢e 174.° a Lei n.° 38/20, de 11 de novembro.
Este Codigo define o crime de rapto:
Quem prender, detiver, mantiver presa ou detida uma pessoa, ou, de qualquer
forma, a privar da sua liberdade ¢ punido com pena de prisdo de 6 meses a 3 anos
ou com a de multa de 60 a 360 dias. A pena ¢ de prisdo de 2 a 8 anos, quando a
privacdo da liberdade??.
No Cédigo penal da Guiné-Bissau, os crimes de rapto e de sequestro estdo

previstos nos artigos 125.° e 124.° do Decreto-Lei n.° 4/93, o primeiro Codigo Penal da

Guiné-Bissau.

O crime de rapto esta previsto no artigo 125.° do Codigo Penal da Guiné-Bissau e

prevé o seguinte:
Quem, por qualquer meio, raptar outra pessoa para obter do proprio ou de terceiro
um resgate, a pratica ou omissdo de um facto, ou a suportar uma atividade, ¢é
punido com prisdo de dois a dez anos. A pena aplicavel € de 3 a 12 anos de prisdo
se o rapto for efetuado com violéncia, ou outras circunstancias previstas no
presente Codigo.
Quanto ao crime de sequestro previsto no artigo 124.° do Cédigo Penal da Guiné-
Bissau diz o seguinte:
Quem, fora dos casos previstos na lei processual penal, detiver, prender, mantiver

presa ou detida outra pessoa, ou de qualquer outra forma a privar da liberdade, ¢

32 For precedida ou acompanhada de tortura, ou outro tratamento cruel, desumano ou degradante, (...), for
precedida, acompanhada ou dela resultar ofensa grave a integridade fisica da vitima, nos termos do artigo
160.° ou dela resultar o suicidio da vitima, a pena ¢ de prisdo de 5 a 14 anos, se da privagdo da liberdade
resultar a morte da vitima.
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punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa. A pena aplicavel
¢ de dois a oito anos de prisdo se a privagdo da liberdade?>.
No Cédigo penal de Cabo Verde, o crime de sequestro esta previsto no artigo 138.°

da Lein® 117/IX/2021 de 11 de fevereiro aprova do Codigo Penal.

Quanto ao crime de sequestro previsto no artigo 138° do Cddigo Penal de Cabo

Verde prevé o seguinte:

Quem, ilegitimamente, prender, detiver, mantiver presa ou detida uma pessoa ou de
qualquer forma a privar de liberdade sera punido com a pena de prisdo de 2 a 6 anos.
A pena sera de 3 a 8 anos, se o facto descrito no numero anterior for cometido por

meio de violéncia ou ameaca, com a intencdo de**:

As penas referidas nos niimeros antecedentes serdo agravadas de um ter¢o nos seus

limites minimos e méaximas, quando a priva¢do da liberdade®.

Quem, por meio de violéncia, ameaca ou astlcia, raptar outra pessoa com intengao de
submeter a vitima a extorsdo ou cometer crime contra a liberdade e autodeterminagao
sexual da vitima, serd punido com a pena de prisdo de 4 a 10 anos. Ainda no caso
previsto no niimero anterior, a pena de prisdo serd de 4 a 12 anos e de 6 a 14 anos,
consoante se verificarem respetivamente as circunstancias previstas anteriormente” e
se dos factos praticadas anteriormente resultar a morte da vitima, o agente sera punido

de prisdo de 10 a 16 anos.

33 Durar mais de setenta e duas horas, for efetuada por meio de ofensa 4 integridade fisica, tortura ou
qualquer outro tratamento cruel, degradante ou desumano (...) respeitar a autoridade publica, religiosa ou
politica.

34 Favorecer a fuga ou assegurar a impunidade do autor, ou do ciimplice de um crime, obter a execugdo de
uma ordem ou de uma condi¢ao (...) autoridade publica a uma agao, ou omissdo, ou suportar uma atividade;
a pena sera de prisdo de 3 a 8 anos.

35 Provocar ofensa grave a integridade permanente ou suicido da vitima, como consequéncia do facto, das
condi¢des da detengdo ou privagdo de cuidados por parte do agente (...) For praticado por um bando
organizado.
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No Cédigo penal de brasileiro, o crime de sequestro esta previsto no artigo 148.°

do Decreto-lei no 2.848/1940 que aprova do Codigo Penal daquele pais.

O sequestro ou carcere privado refere-se a privagao de liberdade de uma pessoa
contra a sua vontade. O foco principal ¢ o ato de restringir a liberdade de locomog¢ao da
vitima. No artigo 148.° prevé quem privar alguém de sua liberdade, mediante sequestro

ou cércere privado’®.

Quando o rapto previsto no artigo 219.° do Cddigo Penal, nesta perspetiva o rapto,
por sua vez, ¢ abordado no contexto dos crimes contra os costumes, ou seja, relacionados
a dignidade sexual. Refere-se ao ato de retirar ou levar alguém contra a sua vontade,

geralmente com o propdsito de satisfazer desejo sexual.

Neste contexto a natureza do crime: Sequestro/carcere privado € um crime contra
a liberdade individual, sendo o objetivo principal é a privagdo ilegal da sua liberdade de
locomocao e o rapto: ¢ um crime contra a dignidade sexual neste caso o objetivo principal

¢, geralmente, a satisfa¢do sexual do agente.

5.4. Legislacio mocambicana

Deste modo, os crimes de rapto e de sequestro estdo previstos nos artigos 197.° e

198.° do Coédigo Penal mogambicano (CPM), a Lei n.° 24/2019 de 24 de dezembro.
Artigo 197.° Rapto: Quem, por meio de violéncia, ameaga ou qualquer fraude
raptar outra pessoa com o fim de submeté-la a extorsao, a violagdo, obter resgate,
recompensa, constranger o Estado, uma organizagdo internacional, uma pessoa
coletiva, um agrupamento de pessoas ou uma pessoa singular a uma agao, ou

omissao, ou a suportar uma atividade. Neste crime ainda pode agravar a pena nas

36 Artigo 148.° do Codigo penal brasileiro: pena de reclusio, de um a trés anos; 1° de a pena ¢é de reclusio,
de dois a cinco anos se a vitima ¢ ascendente, descendente, conjuge ou companheiro do agente ou maior de
60 (sessenta) anos, se o crime ¢ praticado mediante internagdo da vitima em casa de saude ou hospital, se a
privagdo da liberdade dura mais de quinze dias, se o crime ¢ praticado contra menor de 18 (dezoito) anos,
se o crime ¢ praticado com fins libidinosos.
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seguintes circunstancias’’. Ainda podera agravar se da privagdo da liberdade

resultar a morte da vitima, o agente ¢ punido na pena de 20 a 24 anos de prisdo.

Artigo 198.° Sequestro: Quem ilicitamente detiver, prender, mantiver presa ou

detida qualquer pessoa, ou de qualquer forma ilicitamente a privar da sua

liberdade, até 24 horas, ¢ punido com pena de prisdo de 1 a 2 anos e multa

correspondente. O agente podera a ser punido com pena de prisdo de 2 a 10 anos

se a privacdo da liberdade.*® segue-se a figura de diferenca de dois crimes.

TABELA 4

ASPETOS DIFERENCAS ENTRE SEQUESTROS E RAPTOS

Aspetos Raptos Sequestros

Defini¢ao legal Privar alguém de sua liberdade, | Subtrair  ou  constranger
detendo-a ou mantendo-a em | alguém, geralmente para fins
cativeiro, sem consentimento legal, | sexuais ou  matrimoniais,
mediante a violencia, ameaca. mediante violéncia, ameaga ou

fraude

Finalidade Pode ter diversas motivacgoes, | Geralmente  associado a
como obtencdo de resgate, | intengdes sexuais ou
vinganga ou coerc¢ao. matrimoniais.

Classificacao Considerado crime contra a | Enquadrado como  crime

penal liberdade pessoal. contra ~a  liberdade e

autodeterminacao sexual.

37 Precedido ou acompanhado de ofensa grave a integridade fisica da vitima, acompanhado de tortura ou
outro tratamento cruel, degradante ou desumano, praticado contra pessoa indefesa em razdo da idade,
doenca, deficiéncia ou gravidez, praticado mediante simulagdo de qualidade de autoridade publica, por
servidor publico com grave abuso de autoridade, acompanhado de crime contra a liberdade sexual da vitima
e seguido de suicidio da vitima.
38 Durar por mais de dois dias, for precedida ou acompanhada de ofensa a integridade fisica, grave, tortura
ou outro tratamento cruel, degradante ou desumano, for praticada com o pretexto de que a vitima sofria de
anomalia psiquica, tiver como resultado suicidio ou ofensa a integridade fisica grave da vitima.

63




Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

Pena prevista As penas variam conforme a | As sangdes também variam,
legislacdo de cada pais, podendo | sendo geralmente severas,
ser agravadas por circunstancias | especialmente quando
especificas, como a duracdo do | envolvem menores ou
rapto ou o tratamento dispensado a | resultam em danos fisicos ou

vitima. psicologicos a vitima.

Dando exemplos de alguns paises de lingua oficial portuguesa, notamos o
seguinte: em Portugal, o sequestro, previsto no artigo 158.° do Cédigo Penal Portugués,
pune quem detiver, prender ou mantiver outra pessoa privada da sua liberdade. Ja o rapto,
definido no artigo 161.°, sanciona quem, por meio de violéncia, ameaga ou astlcia, raptar

outra pessoa com a intencao de a submeter a extorsdo, crime sexual ou obter resgate.

No caso do Brasil, o sequestro e o carcere privado estdo tipificados no artigo 148.°
do Coédigo Penal Brasileiro, penalizando a privacdo da liberdade de alguém, com
agravantes em casos especificos. O rapto, por sua vez, correspondia ao antigo artigo 219.°,
que tratava do rapto violento ou mediante fraude, mas foi revogado em 2005, sendo essas
condutas agora enquadradas noutros tipos penais relacionados com a liberdade individual

€ 0S crimes sexuais.

Em Mogambique e Angola, as legislagdes penais destes dois paises sdo
influenciadas pelo modelo portugués e também distinguem entre sequestro e rapto, com
defini¢des e penalidades semelhantes as de Portugal. Cabo Verde trata o rapto e o
sequestro de forma andloga a legislagdo portuguesa, mas com énfase na protecao de
menores em casos de rapto. Ambos os crimes violam os direitos humanos essenciais,

como a liberdade de locomogao e a dignidade.
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CAPITULO VI — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

O presente capitulo foi reservado para dar a conhecer ao leitor os procedimentos
utilizados para a recolha de dados e a discussdo dos resultados, que a seguir serdo objetos
de analise e tratamento, e, posteriormente, conduzirdo as conclusdes da nossa
investigacdo e do investigador, além das propostas ou recomendacdes as Forcas e
Servicos de Seguranga e ao Estado mogambicano, em geral, para a prevengao e combate

aos raptos em Mogambique.

6.1. Apresentacio e Discussdo dos Resultados

Na analise dos resultados, apresentaremos os dados colhidos nas entrevistas, por
meio da analise do nosso corpus, constituido por 8 entrevista das 9 previstas, dos quais 4
Oficiais que desempenham cargos de direcdo e chefia na Policia da Republica de
Mocambique, 1 Oficial da Policia de Seguranga Publica que desempenhou fungdes de
Oficial de Ligagdo em Mogambique e 3 Oficiais do Servico Nacional de Investigagado
Criminal a nivel da Dire¢do-Geral que desempenham os cargos de dire¢do e chefia. Por
outro lado, analisamos documentos referentes a nossa tematica. Os nossos resultados

estdo apresentados em tabelas 6 a 22 constantes do apéndice V.

Nesta perspetiva, analisarmos a primeira pergunta na nossa investigagdo, qual o
papel das Forcas e Servicos de Seguran¢a na prevenciao e combate aos raptos em
Moc¢ambique, 62,5% dos inquiridos referem a necessidade das Forgas e Servicos de
Seguranga, devem manter uma vigilancia constante em locais considerados estratégicos,
com como realizag¢do de patrulhas regulares em areas de alto risco, com vista a prevenir
ocorréncias deste tipo de criminalidade, 25% mencionaram a necessidade de haver um
mapeamento das zonas com ocorréncias, o qual pode servir tanto na vertente preventiva
como na vertente investigativa, destacando também a monitorizacdo das vitimas e os
critérios usados pelos sequestradores na escolha das mesmas. No que diz respeito ao
combate, 37,5% afirmaram que a recolha de provas deve obedecer a um critério definido,
de modo a permitir a identificacdo e responsabilizagdo criminal dos autores, consta nas

tabelas 6 e 7 do apéndice V, assim como ilustra a figura abaixo.
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FIGURA 4

PREVENCAO E COMBATE AOS RAPTOS

= Vigilancia
12,50% -‘ = Provas
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vitimas
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responsabilizacao

Relativamente a segunda pergunta, quais os recursos e ferramentas
tecnologicas que devem ser utilizados pelas Forcas e Servicos de Seguranca para
prevenir e combater este crime, conforme as tabelas 8 e 9 do apéndice V, 87,5% dos
inquiridos propdem o uso de ferramentas tecnologicas de ultima geragdo, como camaras
de videovigilancia (CCTV), drones, entre outros, para prevenir e combater este
fenomeno. Por sua vez, 25% referem a importancia da utilizagdo de tecnologias de
geolocalizagdo, de modo a permitir a localizagdo dos criminosos. Ja 12,5% apontam para
a necessidade do uso de recursos humanos qualificados, com pessoal treinado
especificamente para lidar com este tipo de criminalidade, garantindo uma resposta
rapida, bem como a partilha e troca de informag¢des com organismos internacionais, como
a INTERPOL ¢ a AFRIPOL, tendo em conta a natureza transnacional do crime ¢ o facto

de muitas vezes, os mandantes se encontrarem fora do pais, conforme a figura a seguir.

FIGURA 5

RECURSOS E FERRAMENTAS TECNOLOGICAS QUE DEVEM SER UTILIZADOS FSS
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Quanto a terceira pergunta do nosso estudo, como pode a cooperacio
internacional contribuir para fortalecer as acoes de investigacio das Forcas e
Servicos de Seguranca na prevencio e combate aos raptos, 62,5% dos entrevistados
referem a necessidade de partilha de informagdes sobre o crime, incluindo os modos
operandi dos criminosos, facilitando assim o trabalho de investigag¢do, especialmente
quando a prevencao falhar. Por outro lado, 37,5% mencionam a importancia da aquisi¢do
de equipamentos modernos, bem como a formagao e capacitagao de pessoal especializado
para combater este fenomeno. Por fim, 12,5% propdem a criacdo de equipas operacionais
conjuntas e a promoc¢do da cooperacdo juridica e judiciaria, conforme evidenciado nas

tabelas 10 e 11 do apéndice V, tal como ilustra a figura abaixo.

FIGURA 6

Cooperacao Internacional das FSS

Formacéo e treino || NN 37.50%
Equipamentos modernos | ENEGz<G@ 25%

Operagées conjuntas e cooperacéo judiciaria [N 12,50%

Partitha de informacoes | > 50

Na quarta pergunta, quais as principais estratégias a serem adotadas pelas
autoridades na prevencio e combate aos raptos, as tabelas 12 e 13 do apéndice V
mostram que 50% dos inquiridos apontam para a necessidade de reforcar a vigilancia, o
monitoramento, o uso de tecnologias e o mapeamento das principais cidades ou vilas onde
ocorrem estes crimes, de modo a adotar estratégias eficazes de prevengdo e combate.
Outros 12,5% destacam a cooperagdo entre forcas policiais nacionais e estrangeiras,
medidas de autoprotecao e protecao das vitimas, a analise dos padrdes utilizados pelos
criminosos na escolha das vitimas, a formacao de agentes especializados, a criacdo de um
setor proprio de investigagao, a elaboracdo de uma estratégia nacional, uma lei especifica
e um guia de procedimentos a adotar em casos de raptos, 25% falam de falta de formagao
e treinamento das FSS. Por fim, sugerem também a realizagao de estudos aprofundados
para apurar as causas que levam os individuos a cometer este tipo de crime, conforme a

figura 7.
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FIGURA 7

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS
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Na quinta pergunta, as Forcas e Servi¢cos de Seguranca estido dotados de meios
materiais suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente a criminalidade
organizada em Mocambique, 62,5% responderam que as Forcas e Servicos de
Seguranca nao dispdem de meios sofisticados para enfrentar este tipo de criminalidade.
Nesta perspetiva, 12,5% dos entrevistados apontaram limitagdes tanto ao nivel dos meios
materiais como dos tecnoldgicos, bem como na qualificacdo do pessoal. Destacam ainda
a importancia da cooperagdo internacional, dado que nenhum Estado, por si so, consegue
dispor de todos os meios necessarios. Refere-se, assim, a caréncia de meios modernos e
reforga-se a necessidade de dotar as Forcas de Seguranga com os recursos materiais

adequados, como evidenciado nas tabelas 14 e 15 do apéndice V, segundo a figura 8.

FIGURA 8

MEIOS MATERIAIS SUFICIENTES E SOFISTICADOS
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Relativamente a sexta pergunta, na sua opiniao, existem politicas, estratégias e
procedimentos eficazes por parte das Forgas e Servicos de Seguranca para lidar com
este fendmeno criminal, as tabelas 16 ¢ 17 do apéndice V revelam que 75% dos
entrevistados consideram que existem algumas politicas, estratégias e procedimentos
eficazes. Contudo, 12,5% defendem a necessidade de aquisi¢do de sistemas de
videovigilancia para reforcar a prevengdo, enquanto 37,5% acreditam que ainda ndo
existem politicas, estratégias nem procedimentos eficazes para lidar com esta realidade,

como ilustra a figura 9.

FIGURA 9

EXISTENCIA POLITICAS, ESTRATEGIAS E PROCEDIMENTOS
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Quanto a sétima pergunta, existem acoes de formacio suficientes para as
Forcas e Servicos de Seguranca em matéria de raptos em Mocambique, 62,5% dos
entrevistados afirmam que existem formacgdes, embora insuficientes, reconhecendo a
necessidade de mais capacitacdo nesta area. Ja 50% dizem que ndo ha formagdes
especificas, enquanto 12,5% referem a auséncia de programas formais de formagao.
Outros 25% consideram que, embora existam formacdes, estas ainda se encontram numa
fase embrionaria, conforme demonstrado nas tabelas 18 e 19 do apéndice V, conforme a

figura 10.
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FIGURA 10

Acgoes de formagdo para as FSS
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Por fim, relativamente a ultima pergunta, quais as principais dificuldades
vividas pelas Forcas e Servicos de Seguranc¢a na prevencao e combate a estes crimes,
as tabelas 20 e 21 do apéndice V indicam que 87,5% dos participantes apontam a
insuficiéncia de recursos materiais, tecnologicos e de formagao. Defendem a necessidade
de um maior investimento estatal nas autoridades competentes. Ja 50% referem a falta de
pessoal especializado e a necessidade urgente de recrutamento e capacitacdo adequada.
Por sua vez, 12,5% destacam a inexisténcia de partilha de informagdes entre forgas de
seguranga, a ma gestdo do local do crime, onde muitas vezes os vestigios ndo sdo
preservados e a fraca cooperacao com forgas congéneres de outros paises, dificultando a

prevencdo e o combate eficaz ao fendémeno dos raptos, segundo a figura 11.

FIGURA 11
DIFICULDADES DAS FSS
Insuficiéncia de Falta de pessoal Falta de partilha Falta gestao do Falta de
recursos especializado deinformagdes localdocrime cooperagdocom
materiais, nem sao as congéneres
tecnolégicos e preservados os de outros paises
de formacgéo vestigios
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6.2. Desafios

Um dos maiores entraves foi a falta de estatisticas publicas fidveis e atualizadas
por parte das autoridades competentes, como o SERNIC ou a PRM. Muitos dados nao se
encontram sistematizados, o que compromete uma analise quantitativa rigorosa. Por outro
lado, tratando-se de um fenémeno ligado ao crime organizado, podem existir riscos de
seguranga pessoal para os investigadores. Além disso, algumas vitimas e respetivos
familiares demonstraram reticéncia em prestar declara¢des, por medo de represalias ou

por desconfianga nas instituigdes.

Barreiras institucionais dificultaram o acesso a fontes primarias, como entrevistas
com agentes da policia, representantes do sistema judicial ou outros intervenientes
relevantes. Em muitos casos, verificou-se pouca abertura para partilhar informacgdes sobre
operagdes ou estratégias. A natureza multidimensional deste fendmeno criminal exige
mais tempo, financiamento e deslocagdes do que os disponiveis no ambito da presente
pesquisa. Esta limitagdo afetou o nimero de entrevistas realizadas, bem como o alcance

geografico da investigacdo, que se concentrou apenas nas zonas urbanas mais afetadas.

Por fim, a escassez de producdo cientifica nacional sobre os raptos em
Mocambique dificultou o estabelecimento de um referencial tedrico local. A maior parte
da bibliografia encontrada teve de ser adaptada a partir de contextos estrangeiros, o que

requer especial cautela metodoldgica na sua aplicacao.

6.3. Recomendacoes e Sugestoes

Para enfrentar os raptos de forma eficaz, especialistas sugerem medidas que vao
além do simples fortalecimento das Forcas e Servigos de Seguranca, que incluem as

seguintes:

Reforma institucional, melhorar as condi¢oes e a formagao das Forcas e Servicos
de Seguranga para prevenir e combater os crimes de rapto em Mogambique, investindo
na formacao técnica e ética dos agentes, priorizando a profissionaliza¢do, implementando
uma brigada anti-raptos e dotando-a de recursos adequados, como tecnologia avangada

de rastreamento e analise de dados. Adicionalmente, devem ser implementados

71



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

mecanismos de auditoria independentes para supervisionar a atua¢do das Forcas e

Servigos de Seguranga, assegurando a transparéncia e a responsabilizacao.

Investimento em inteligéncia e tecnologia, modernizar a infraestrutura, adquirindo
equipamentos modernos capazes de rastrear comunicacdes de redes criminosas. No
dominio preventivo, destaca-se a implementagdo de sistemas de monitorizagdo e
vigilancia de ultima geragao, com recurso a camaras de videovigilancia (CCTV) dotadas
de software de reconhecimento facial, estrategicamente posicionadas em locais como
aeroportos, principais artérias urbanas e zonas fronteiricas. Esta infraestrutura podera ser
complementada pelo uso de veiculos aéreos nao tripulados (VANT), ou drones, que
oferecem capacidades de vigilancia em 4reas de dificil acesso ou com elevada incidéncia
criminal. Os VANT facilitam fung¢des da policia, como referem no patrulhamento,
monitorizagdo do transito e agdes das forcas especiais. Neste contexto, podem ser
utilizados para o esclarecimento de crimes em zonas criticas. Sao meios acessiveis e

eficazes para reforcar a seguranca interna.

Colaboragao regional e internacional, estabelecer acordos de cooperagdo com
paises vizinhos, com a INTERPOL e com organizacdes regionais, visando o
desmantelamento de redes transnacionais de rapto e sequestro. E essencial recorrer a
parceiros internacionais para apoio técnico e financeiro — como organizagoes
multilaterais e paises com experiéncia no combate ao crime organizado — bem como
promover a troca de informacdes entre agéncias de seguranga regionais através de

sistemas de inteligéncia partilhada.

Envolvimento da sociedade civil, realizar campanhas educativas para alertar a
populagdo sobre estratégias de prevengdo de raptos e formas de colaborar com as
autoridades. Devem ser criados canais seguros e andnimos para denuncia de casos e
suspeitas. E igualmente fundamental apoiar as vitimas e os seus familiares através da

implementagdo de programas de assisténcia legal, psicoldgica e social.

Coordenagdo governamental, criar um plano estratégico nacional integrado para
0 combate aos raptos, com metas claras, mecanismos de monitorizacdo continua e
relatorios publicos regulares sobre os progressos alcancados. E necessario fortalecer o
sistema judicial, aumentando a celeridade e a eficacia dos processos, garantindo que os

criminosos sejam identificados, julgados e punidos com rigor. A comunicagdo entre o
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Governo e a populagdo deve ser transparente e regular, promovendo a confianga e

incentivando a cooperacao civica.

6.4. Consideracdoes Finais

O fendémeno dos raptos e sequestros em Mocambique tem-se tornado uma
crescente preocupagao social, econémica e politica, afetando ndo s6 a seguranga publica,
mas também a confianga nas instituicdes estatais e no sistema judicial. Este trabalho
procurou analisar as dindmicas, causas, consequéncias e possiveis solu¢des para este tipo
de crime, com especial enfoque nas grandes cidades como Maputo, Matola, Beira e

Nampula, onde a incidéncia ¢ mais elevada.

A nossa investigagdo teve inicio com a submissdo e aprovagao de um projeto de
investigacdo. A partir desse momento, iniciamos a revisao da literatura sobre a nossa
tematica, em paralelo com a realizagcdo do estagio pratico na 4. e 2.* Divisdes da PSP.
Visto que ndo nos foi possivel deslocar-nos a Mogambique para a recolha de dados,
elabordmos um guia de entrevista e submetemos um pedido de autorizagdo a PRM, ao

SERNIC e na DNPSP para esse efeito.

Ap0s a recolha dos dados, procedemos a sua apresentagdo e a analise de conteudo
das entrevistas, bem como a discussao dos resultados, tendo em conta o nosso objetivo
geral: “Compreender e analisar o papel das For¢as e Servigos de Seguranca na
prevencio e combate aos raptos em Mocambique.” Para responder cabalmente a este
objetivo, foram formulados objetivos especificos, em consonancia com as perguntas de

investigacao.
Quando ao grau de cumprimento dos objetivos, os resultados foram os seguintes:

O primeiro objetivo, consistiu na analise da extensdo do problema dos raptos em
Mogambique. Este foi amplamente cumprido no decurso deste trabalho. Foram reunidos
dados provenientes de fontes oficiais, incluindo relatdrios da Policia da Republica de
Mocambique (PRM) e do Servigo Nacional de Investigacdo Criminal (SERNIC), bem
como noticias veiculadas pelos 6rgdos de comunicagao social nacionais e internacionais.

A andlise centrou-se nas regides com maior incidéncia de casos, nomeadamente nas
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cidades de Maputo, Matola, Beira e Nampula, evidenciando uma tendéncia crescente e

preocupante deste tipo de crime ao longo da tltima década.

Além da caracterizagao espacial, foi possivel identificar o perfil mais comum das
vitimas, geralmente empresarios, familiares de pessoas influentes ou figuras publicas, o
que aponta para um fendmeno com motivacdes maioritariamente econdmicas. Este
objetivo abordou também a forma como os raptos afetam o clima de negocios e a sensagao
de seguranca no seio da populagdo. Contudo, a limitagdo no acesso a bases de dados
atualizadas e o reduzido grau de transparéncia por parte de algumas instituicdes
dificultaram uma quantificagdo mais precisa do fenémeno. Ainda assim, os dados
disponiveis foram suficientes para permitir uma leitura clara da gravidade e extensdao do

problema, o que sustenta o cumprimento efetivo deste primeiro objetivo.

O segundo objetivo, que consistia em avaliar as estratégias atualmente adotadas
pelas Forcas e Servicos de Seguranga na prevengdo e combate aos raptos, foi cumprido
de forma satisfatoria. O trabalho conseguiu identificar algumas das principais iniciativas
implementadas pelo Estado mogambicano para conter este tipo de crime, tais como o
refor¢o do patrulhamento urbano, a criagdo de unidades especializadas e o investimento
(ainda incipiente) em tecnologia de vigilancia e investigacdo. Verificou-se que as
respostas das forcas de seguranga sdo, em muitos casos, reativas, centradas na
recuperagdo das vitimas e na captura dos sequestradores apds a ocorréncia do crime.
Foram identificadas poucas estratégias sistematicas de prevengdo, o que revela uma
abordagem ainda fragmentada no combate ao fendmeno. Além disso, constatou-se que a
atuacdo das forcas de seguranga ¢ frequentemente prejudicada por limitagdes de recursos
humanos, materiais e técnicos, bem como por entraves burocraticos. Apesar das
limitagdes mencionadas, a avaliacdo realizada neste trabalho conseguiu apresentar um
retrato fiel das estratégias existentes e apontar as suas principais lacunas, permitindo,

assim, o cumprimento do objetivo proposto.

No que se refere ao terceiro objetivo, que procurou investigar os desafios
enfrentados pelas Forcas e Servigos de Seguranga, este foi igualmente cumprido de forma
satisfatoria, com destaque para a identificacdo de obstaculos recorrentes na prevencao e
combate aos raptos no pais. Entre os principais desafios evidenciados encontram-se: a

insuficiéncia de formagao especializada dos agentes, a corrupcdo interna, a limitada
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cooperagdo entre diferentes 6rgdos de seguranga e justica, e a escassez de recursos
humanos, financeiros e logisticos. Um ponto critico destacado foi a morosidade dos
processos judiciais, que muitas vezes resulta na libertacdo dos suspeitos por falta de
provas ou por falhas processuais. Esse ciclo de impunidade contribui para a perpetuagao
do crime. Além disso, foram apontados problemas de comunicacdo e coordenagdo entre
diferentes o6rgdos, como a PRM, o SERNIC e o Ministério Publico, o que afeta
negativamente a eficacia das operagdes. Apesar da auséncia de entrevistas diretas com
agentes das Forgas e Servigos de Seguranga, o levantamento de testemunhos indiretos e
a analise de relatérios foram suficientes para sustentar conclusdes relevantes e
consistentes. O objetivo foi, portanto, cumprido, embora se reconhe¢a que uma

abordagem mais empirica poderia enriquecer ainda mais os resultados.

No que diz respeito ao quarto objetivo, que consistia em comparar as taticas de
prevencao de raptos entre diferentes agéncias de seguranca, este foi parcialmente
cumprido. Embora o trabalho tenha identificado algumas distin¢cdes nas abordagens
utilizadas por diferentes instituigdes, por exemplo, o foco investigativo do SERNIC e o
patrulhamento e a vigilancia por parte da PRM e dos cidaddos em geral, a andlise
comparativa mais profunda foi limitada pela falta de transparéncia institucional.
Percebeu-se que algumas agéncias demonstram maior capacidade técnica, enquanto
outras enfrentam maiores restri¢coes or¢amentais. Houve também o esfor¢o de contrastar
medidas mais convencionais (como barreiras policiais) com ag¢des mais estratégicas,
como operagdes de inteligéncia e investigacdo cibernética. Porém, a escassez de
documentacao oficial sobre os procedimentos adotados por cada entidade dificultou uma
avaliagdo sistemadtica. Ainda assim, a tentativa de analise comparativa lancou luz sobre a
diversidade e, por vezes, descoordenagdo entre os métodos utilizados pelas varias forgas,
0 que pode contribuir para a ineficiéncia global no combate aos raptos. Apesar das
limitagdes, a base analitica foi estabelecida, permitindo um cumprimento parcial, mas

relevante, deste objetivo.

O 1ltimo objetivo, que visava propor medidas para melhorar a eficacia das Forgas
e Servigos de Seguranca, foi plenamente cumprido. Com base nas andlises anteriores, o
trabalho apresentou um conjunto s6lido de recomendagdes que abordam as principais
fragilidades institucionais e operacionais detetadas. Destacam-se, entre as propostas: o

fortalecimento da formagdo continua e especializada dos agentes; a criagdo de um banco
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de dados centralizado sobre crimes de rapto; a introducdo de tecnologia avancada para
rastreamento e analise forense; a criagdo de uma unidade interinstitucional para combater
raptos; o refor¢o da protecdo de vitimas e testemunhas; ¢ a melhoria dos mecanismos de

dentncia anénima.

Como em qualquer outro trabalho de investigagdo cientifica, depardmo-nos com

diversas limitagdes, que se podem identificar da seguinte forma:

A distancia entre o investigador ¢ o campo de estudo, ou seja, o local da
investigagdo, constituiu um dos principais entraves, dificultando o acompanhamento
direto das dinamicas locais. Acresce a isso a demora na obtengdo de respostas, tanto no
que diz respeito aos dados solicitados, como também no preenchimento dos questionarios

e na realizac¢do das entrevistas.

Outra limitagdo relevante do estudo foi o facto de ndo termos conseguido aceder
a dados oficiais essenciais para a analise pretendida, nomeadamente relatdrios contendo
o numero de casos de raptos/sequestros ocorridos entre 2011 e junho de 2024. Neste caso,
os dados relevantes para a nossa investigagao nao nos foram facultados pelas entidades

competentes.

Segundo Machava (2022), “a auséncia de estatisticas sistematizadas e
publicamente acessiveis sobre raptos em Mocambique dificulta uma anélise empirica
rigorosa” (p. 47). Além disso, a falta de transparéncia institucional e a relutancia das

autoridades em divulgar informagdes sensiveis limitam a profundidade da analise.

Para futuras investigagdes, propomos a realizacdo de estudos de caso
aprofundados sobre as vitimas e os seus contextos; uma analise comparativa entre
Mogambique e outros paises africanos com problemas semelhantes, com o objetivo de
compreender quais foram as estratégias utilizadas na prevencdo e combate deste
fendmeno criminal; uma investigagdo sobre o impacto psicologico e social dos
raptos/sequestros nas comunidades; uma avaliacdo da eficacia das medidas de combate
j& implementadas pelo governo; e um estudo sobre o papel dos meios de comunicagdo na

percecdo publica dos raptos/sequestros.
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Para concluir, as citagdes e referéncias bibliograficas foram elaboradas de acordo
com a norma da American Psychological Association (APA) — 7.* Edicdo. Na
composi¢ao do texto desta investigacdao, foi adotado o Novo Acordo Ortografico da
Lingua Portuguesa, em vigor desde 2009, com o objetivo de ajustar o nosso trabalho ao
Acordo do Segundo Protocolo Modificativo ao Acordo Ortografico da Lingua
Portuguesa, apresentando, assim, uma ortografia atualizada. Relativamente as citacdes de
obras escritas em lingua estrangeira, em alguns casos, procedeu-se a respetiva traducgao

da lingua original para a lingua portuguesa.
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ANEXOS de AeB

ANEXO A: Organograma da Policia da Republica de Mocambique
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ANEXO B: Organograma do Servico Nacional de Investigaciao
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APENDICE A - DECLARACAO DO ISCPSI, PARA PEDIDO DE RECOLHA DE DADOS
NAS F.S.S. EM MOCAMBIQUE

MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA

POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS
E
SEGURANGCA INTERNA

Rua 1° de Maio, 3
1349 - 040 LISBOA

DECLARACAO

Para os devidos efeitos, declara-se que o Aspirante a Oficial de Policie (AOP) Cassiano
Celestino Femnando, aluno deste Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna,
portador do passaporte. n.° AB16g7724, vélido até 06/08/2029, emitido pela Republica de
Mog¢ambique, frequenta em regime de internato, neste ano letive 2024/2025, 0 2.° Ano do
“Mestrado em Seguranga Publica” (5° Ano do CFOP).

O aluno encontra-se a desenvolver um trabalho cientifico no &mbito da sua dissertagdo de
Mestrado na area das Ciéncias Policiais, subordinada ao tema: “Os protagonismos das Forgas e
Servigos de Seguranga na preven¢do e combate aos raptos em Mogambique”.

Por serverdade, se passa a presente declaragdo, que por mim vai assinada e autenticada com

o selo deste estabelecimento de ensino superior.

Lisboa e ISCPSI, 12 de dezembro de 2024

0D r L}
=,

Luis Manuel Pega Farinha
Superintendente-chefe
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DE
APENDICE B - AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA RECOLHA

DADOS

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMACAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia

Comandante-Geral da PRM, vertido sobre O parecer n° 5704/DPF-
CG.5.1/2024, de 30 de Outubro, a Direcgao de Pessoal e Formacéo do
Comando-Geral da PRM credencia o senhor Cassiano Celestino Fernando,
ano, do Curso de Mestrado em Seguranca Publica, no
Interna — ISCPSI, para

estudante finalista do 5°
Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca
realizar a recolha de dados e consulta de diplomas legais internos, no
Departamento de Estudo e Planificacao do Comando-Geral da PRM, no ambito

da elaboracao da sua Dissertacao intitulada

Mogcambique (2011 a Junho de 2024)", por um periodo de quinze (15) dias.

Para interacdo e/ou informacées adicionais sobre os procedimentos da

presente actividade, apela-se a V.Excias que entrem em contacto com O visado

através da plataforma digital do WhatsApp com o ne. 844338208, ou pelo

endereco electrénico: cassianofernando1986@qmail.com, Nna medida em que

O estudante encontra-se em Portugal.
Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessario -

Maputo, 4}-de Dezembro de 2024

A QIRECTORA
- siLvia ADEI'.‘A;EIEVMAHUMANE -

(Adjunto do Comissario da Policia)

AO:
DEPARTAMENTO DE ESTUDO E PLANIFICACI\O DO COMANDO-GERAL

DA PRM

C/c: Estudante Cassiano Celestino Fernando

: 6ireé;g:éo de Pessoal e Férmaqéo do Comando Geral da PRM 11° Ahd;rRaa}Av. Olof balme n° 46/48 Telefax n°® 21320184 -
CP n°290 — Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE C-AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMACAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcgao de Pessoal e Formagédo do Comando-Geral da PRM credencia
0 senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranca Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos na Direcg&o de Informagao Interna do CGPRM (DII-CGPRM), no ambito
da elaboragdo da sua Dissertagao intitulada "Os Protagonismos das Forgas e
Servigos de Seguranc¢a na Prevengdo e Combate aos Raptos em Mogambique
(2011 a Junho de 2024)", por um periodo de quinze (15) dias.

Para interacao e/ou informagées adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através da
plataforma digital do WhatsApp com o ne. 844338208, ou pelo endereco electrénico:
cassianofernandm986@qmail.com, na medida em que o estudante encontra-se em

Portugal.

Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessario.-

Maputo, Z<de Noveéfnbro de 2024
[/ “A DIRECTORA!
= -
- SILVIA/ADELAIDE MAHUMANE -
(Adjunto da-Comissario da Policia) \o»
e DogteS 7
25 Y A\
; /K/" JOANN
A: Qs

DIRECCAO DE INFORMACAO INTERNA DO CGPRM (DII-CGPRM)

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgao de Pessoal e Formag&o do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n° 21320184 - CP
n° 290 - Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE D- AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

REPUBLICA DE OCAMBIQUE

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMACAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcggo de Pessoal e Formag&o do Comando-Geral da PRM credencia
0 senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranga Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos, no Departamento de Tecnologia e Sistemas de Informacgéo e
Comunicagéo do Comando da PRM-Cidade de PRM, no ambito da elaboragao da sua
Dissertaggo intitulada "Os Protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca na
Prevengédo e Combate aos Raptos em Mogcambique (2011 a Junho de 2024)", por
um periodo de quinze (15) dias.

Para interacdo e/ou informagées adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através da
plataforma digital do WhatsApp com o ne. 844338208, ou pelo enderego electrénico:
cassianofernando1986@gmail.com. na medida em que o estudante encontra-se em

Portugal.

Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessario.-

bro de 2024

yo
\""K

{IDE MAHUMANE - @U,[f

- SiLVIA E | .
(Adjunto'do Comissario da Policia) i 2
Y 4% -

AO: -
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA E SISTEMAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO DO COMANDO DA PRM-CIDADE DE MAPUTO

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgdo de Pessoal e Formag&o do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n° 21320184 - CP
n° 290 — Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE E- AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcgdo de Pessoal e Formagao do Comando-Geral da PRM credencia
0 senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranca Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos no Departamento de Informag&o Interna do Comando da PRM-Cidade
de Maputo, no ambito da elaboragéo da sua Dissertagéo intitulada "Os Protagonismos
das Forgas e Servigos de Seguranga na Prevengdo e Combate aos Raptos em
Mogambique (2011 a Junho de 2024)", por um periodo de quinze (15) dias.

Para interagdo e/ou informagées adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através da
plataforma digital do WhatsApp com o ne, 844338208, ou pelo enderego electronico:
cassianofernando1986@gmail.com, na medida em que o estudante encontra-se em

Portugal.

Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessario.-

Maputo, ZZ-~ de Novembro de 2024
A DIRECTORA

- SILVIA ADELAIDE MAHUMANE -
(Adjunto do Comissario da Policia)

i

< > »
AO: 241
DEPARTAMENTO DE INFORMAGAO INTERNA DO COMANDO DA PRM-CIDADE
DE MAPUTO

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgéo de Pessoal e Formagéo do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n° 21320184 - CP
n° 290 ~ Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE F-AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM \
DIRECGAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcgdo de Pessoal e Formagao do Comando-Geral da PRM credencia
o senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranca Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos, no Departamento de Tecnologia e Sistemas de Informagdo e
Comunicagdo do CGPRM (DTSIC-CGPRM), no ambito da elaboragdo da sua
Dissertagao intitulada "Os Protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranc¢a na
Preveng¢do e Combate aos Raptos em Mogcambique (2011 a Junho de 2024)", por
um periodo de quinze (15) dias.

Para interagdo e/ou informagées adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através' da
plataforma digital do WhatsApp com o n°. 844338208, ou pelo enderego electrénico:

cassianofernando1986@gmail.com, na medida em que o estudante encontra-se em
Portugal.

Por sua vez, o estudante podera contactar a V. Excias por via do Sr. Narciso Waite,
membro da PRM e efectivo desse Departamento, através da plataforma digital do
WhatsApp com o n° 870081991, ou pelo enderegco electronico:

narcisowaite@gmail.com.

Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessério.-

Maputo, Wor de Novembro .de 2024

- SiLvIA Ap, LAIDE MAHUMANE .
(Adjunto &Q €omissario da Policia)

AO: . '
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGI" (ESISTEMAS DE INFORMAGAO E
COMUNICAGAO DO CGPRM (DTSIC-CGPRM) '

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgéo de Pessoal e Formagao do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n® 21320184 - CP
n°® 290 — Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE G- AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcgao de Pessoal e Formagao do Comando-Geral da PRM credencia
o senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranga Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos, no Departamento de Informagéo Interna do Comando Provincial da
PRM-Maputo, no ambito da elaboragdo da sua Dissertagao intitulada "Os
Protagonismos das Forgas e Servigos de Segurang¢a na Prevengdo e Combate
aos Raptos em Mog¢ambique (2011 a Junho de 2024)", por um periodo de quinze
(15) dias.

Para interagdo e/ou informagdes adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através da
plataforma digital do WhatsApp com o n°. 844338208, ou pelo enderego electrénico:
cassianofernando1986@gmail.com, na medida em que o estudante encontra-se em

Portugal.

Por sua vez, o estudante podera contactar a V. Excias por via do Sr?. Elisa Massaramo,
membro da PRM e efectivo desse Comando Provincial, através da plataforma digital do
WhatsApp com o n° 844762979, ou pelo enderego electronico:
elisaadaomassaramo79@gmail.com.

Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessario.-

Maputo, Z2Z=de Novembro de 2024
/A DIRECTORA |

AO: A
DEPARTAMENTO DE INFORMAGAO ERNA DO COMANDO PROVINCIAL DA
PRM-MAPUTO

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgéo de Pessoal e Formag&o do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n°® 21320184 - CP
n° 290 - Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE H- AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECCAO DE PESSOAL E FORMAGAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcgao de Pessoal e Formagao do Comando-Geral da PRM credencia
0 senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranga Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos, no Departamento de Informag&o Interna do Comando Provincial da
PRM-Maputo, no &ambito da elaboragdo da sua Dissertagdo intitulada "Os
Protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranga na Preveng¢do e Combate
aos Raptos em Mogcambique (2011 a Junho de 2024)", por um periodo de quinze
(15) dias.

Para interagdo e/ou informagées adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através da
plataforma digital do WhatsApp com o n°. 844338208, ou pelo enderego electrénico:

cassianofernando1986@gamail.com, na medida em que o estudante encontra-se em
Portugal.

Por sua vez, o estudante podera contactar a V. Excias por via do Sr?. Elisa Massaramo,
membro da PRM e efectivo desse Comando Provincial, através da plataforma digital do
WhatsApp com o ne. 844762979, ou pelo endereco  electrénico:
elisaadaomassaramo79@gmail.com.

Solicita-se a todas estruturas para dar o apoio necessario.-

Maputo,

(Adjunto'd
AO: -
DEPARTAMENTO DE INFORMAGAO INTERNA DO COMANDO PROVINCIAL DA
PRM-MAPUTO

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgéo de Pessoal e Formagao do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n® 21320184 - CP
n°® 290 — Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE I- AUTORIZACAO DO COMANDO-GERAL DA PRM, PARA A RECOLHA DE
DADOS

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

MINISTERIO DO INTERIOR

COMANDO-GERAL DA PRM
DIRECGAO DE PESSOAL E FORMACAO

CREDENCIAL

Em cumprimento do Despacho de 01 de Novembro de 2024, de Sua Exceléncia
Comandante-Geral da PRM, vertido sobre o parecer n°. 5704/DPF-CG.5.1/2024, de 30
de Outubro, a Direcgéo de Pessoal e Formagéo do Comando-Geral da PRM credencia
o senhor Cassiano Celestino Fernando, estudante finalista do 5° ano, do Curso de
Mestrado em Seguranga Publica, no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranga Interna - ISCPSI, para realizar a recolha de dados e consulta de diplomas
legais internos, no Departamento de Tecnologia e Sistemas de Informagéao e
Comunicagéo do Comando Provincial da PRM-Maputo, no ambito da elaboracéo da
sua Dissertagzo intitulada "Os Protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranga
na Prevengdo e Combate aos Raptos em Mogambique (2011 a Junho de 2024)",
por um periodo de quinze (15) dias.

Para interagdo e/ou informagées adicionais sobre os procedimentos da presente
actividade, apela-se a V. Excias que entrem em contacto com o visado através da
plataforma digital do WhatsApp com o n°. 849431900, ou pelo enderego electrénico:
cassianofernando1986@gmail.com, na medida em que o estudante encontra-se em

Portugal.

Por sua vez, o estudante podera contactar a V. Excias por via do Sr. Rui Mazivila,
membro da PRM e efectivo desse Departamento, através da plataforma digital do
WhatsApp com o ne. 870081991, ou pelos enderegos  electrénicos:

ruimazivila@gmail.com e Ruimazivila@prm.mint.gov.mz.

Solicita-se a todas estruturas para dar o-apoio necessario.-

b k
Maputo;, ZZ- de Novémbro de 2024
+,A DIRECTORA |

“AIDE MAHUMANE -

(Adjunto omissarioda Policia)

AO: N "

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA E SISTEMAS DE INFORMAGCAO E
COMUNICAGAO DO COMANDO PROVINCIAL DA PRM-MAPUTO

Clc: Estudante Cassiano Celestino Fernando

Direcgéo de Pessoal e Formagdo do Comando Geral da PRM 11° AndarRua/Av. Olof Palme n° 46/48 Telefax n° 21320184 - CP
n° 290 — Maputo Caixa Postal email: DPFcentral@gmail.com
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APENDICE J-PARECER FAVORAVEL DA DIRECAO DE INVESTIGACAO OPERATIVA DA
DIRECAO-GERAL DO SERNIC, PARA RECOLHA DE DADOS

99



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

APENDICE K- AUTORIZACAO DA POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA, PARA UMA

Adude
”]&\}Lﬁ !L
A |

MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA R,m W

POLICIA DE SEGURANCA pUBLICA 1.0 FEV 202

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICEAIS Naci unto
E SEGURANCA INTERNA

5. %
.

i i i Superintendente
Exmo. Sr. Diretor Nacional Adjunto, para a UORH,

MI Superintendente Ismael Pereira Gaspar Jorge

Assunto: Solicitacdo de autorizagé@o para a realizacdo de uma (1) entrevista.

Eu, Cassiano Celestino Fernando, Aspirante a Oficial de Policia finalista do Curso de Mestrado em
Seguranga Publica, no ambito da realizagdo da dissertacdo de mestrado intitulada "Os
protagonismos das Forg¢as e Servi¢os de Seguranga na preveng¢do e combate aos raptos em
Mogambique", sob orientagdo do Professor Doutor Eurico Gomes Dias e do Senhor Subintendente

Carlos Alberto Batista Correia, venho mui respeitosamente solicitar a V.* Ex.* autorizagéo:

Para a realiza¢@o de uma entrevista ao Exmo. Sr. Superintendente Vitor Rodrigues MI. Comandante

Metropolitano da PSP do Porto.

A realizagdo desta entrevista tem como intuito compreender e abarcar no ambito desta investigagdo
cientifica o forte contributo e notérias experiéncias de Sua Exceléncia. o Sr. Comandante
Metropolitano do Porto nesta matéria, uma vez que o mesmo desempenhou fungdes de Oficial de
Ligacao junto da Republica de Mogambique e conhece a supramencionada realidade em estudo.

Neste sentido, sera fundamental a realizacdo desta entrevista, uma vez que ira ser um forte
contributo para a compreensdo clara e evidente do papel das Forgas e Servigos de Seguranga na

prevengdo e combate aos raptos em Mogambique.
Comprometo-me a manter a confidencialidade dos dados recolhidos, fora do ambito da elaboragéo e

discuss@o da dissertagdo, bem como a cumprir as demais regras éticas relativas a realizagdo de

investigacao cientifica.

100



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

Pede deferimento.

Lisboa, 05 de fevereiro de 2025

/E’QW\A\D

I e R é‘"“,

Aspirante a Oficial de Policia

Nuno Caetano Lopes de Barros Polares

Comissario da PSP e Professor Convidado do IPBeja e do ISCPSI
Doutorande e Mestre em Sociologia

Licenciado em Direito e em Ciéncias Policiais
Contactos: tm. 962530143 | e-mail - nunepoiares@hotmail.com
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APENDICE L- NOTA DE ENVIO DO SERNIC




Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

APENDICE M- GUIAO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA E TERMO DE
CONSENTIMENTO INFORMADO

Guido de questionario de entrevista

O presente estudo integra-se no desenvolvimento da Dissertacao de Mestrado em
Seguranca Publica no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna
(ISCPSI), orientado pelos Senhores Professor Doutor Eurico Gomes Dias e o
Subintendente e Doutorando Carlos Alberto Batista Correia. O estudo tem como principal
objeto de investigagdo na qual serd compreender o papel das Forgas e Servigos de
Seguranca na prevencdo e combate aos raptos em Mocambique, para tal, pretendemos
contribuir na defini¢do de medidas, suas estratégias, recursos e colaboragdo para prevenir

e combater estes crimes em Mogambique.

Nesta perspetiva, a execugdo deste estudo s6 ¢ possivel por meio da sua
participagdo e colaboracdo através das respostas as questdes propostas com carater

assertivo e operacional, que sera rapido.

Todas as informag¢des recolhidas serdo exclusivamente utilizadas no ambito ou
para fins de divulgacdo cientifica, de acordo com ética que norteia a investigacao

cientifica no ISCPSI.

De referir que todas respostas sdo pertinentes para o nosso estudo, uma vez que
irdo influenciar nas conclusdes do estudo por conseguinte, solicitamos que responda com
clareza e honestidade. E de salientar que toda a informagio facultada neste questionario
¢ andnima e confidencial, em consondncia com o Regulamento Geral de prote¢dao de

dados (RGPD).

Atempadamente grato pela colaboragao

Contatos do investigador: cassianofenando1986(@gmail.com ou

ccfernando@psp.pt ou pelo WhatsApp: +258844338208.

Data / /

Hora do inicio:
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Organizagdo a que pertence:

Diregado / Departamento / Secgao:

Posto:

Funcao:

Idade:

Sexo:

Habilitagdes Literarias:

1. Qual o papel das Forcas e Servicos de Seguranca na prevengdo e combate

aos raptos em Mocambique?

2. Quais os recursos e ferramentas tecnoldgicas que devem ser utilizados

pelas Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acoes de investigacdo para as Forgas e Servicos de Seguranca na prevengao e combate
aos raptos?

4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na

prevenc¢do e combate aos raptos?

5. As forgas e Servico de Seguranca estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em
Mocambique?

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por
parte das Forcas e Servigos de Seguranca para lidar com este fendmeno criminal?

7. Existem suficientes agdes de formacgao das Forcas e Servicos de Seguranca

em matéria de raptos em Mogambique?

8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de
Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?
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Termo de consentimento Informado

Tomei conhecimento que Cassiano Celestino Fernando, finalista do Mestrado
em Seguranca Publica no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna,
estd a desenvolver um estudo sobre “os protagonismos das forcas e servicos de
seguranca na prevencio e combate aos raptos em mo¢ambique”, no qual pretende
contribuir na definicdo de medidas que possam mitigar esta problematica em
Mocambique, sob orientacdo dos Senhores Professor Doutor Eurico Gomes Dias ¢ o
Subintendente e Doutorando Carlos Alberto Batista Correia, professores deste Instituto.
Neste ambito foram-se explicados os objetivos do trabalho e solicitada a minha
colaboragdo e contribui¢do na resposta a um conjunto de perguntas, mediante a assinatura

de um consentimento informado.

Fui informado (a) de que as respostas serdo anonimas e que serdo dadas em
documento formato Word ou PDF, podendo ainda serem gravadas em audios caso seja
melhor alternativa e assim facilitar a sua andlise, sendo destruidos os registos apos a sua
transcricdo. A minha identificagdo nunca serd divulgada e a minha colaboragdo tem

caracter voluntario, podendo desistir em qualquer momento do trabalho.

Compreendo que ndo ird existir qualquer tipo de remuneragdo ou custo pela
participagdo neste estudo. E-me garantido que sempre que necessitar de algum
esclarecimento o mesmo ser-me-4 facultado. Fui esclarecido (a) sobre aspetos que
considero importantes e as perguntas que coloquei, foram respondidas. Fui informado (a)
que tenho direito a recusar participar € que a minha recusa ndo terd consequéncias para

mim.

Aceito, colaborar neste estudo ¢ assino onde indicado.

, de de202
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APENDICE N-ENTREVISTA 1#
Data: 19/12/2024

Hora do inicio: 16h
Organizagao a que pertence: Comando Provincial da PRM — Maputo
Direcdo / Departamento / Sec¢do: Departamento de Informagao Interna

Posto:

Funcao: Chefe do Departamento
Idade: 46 anos Sexo: Feminino

Habilitagdes Literarias: Licenciatura em Direito

1. Qual o papel das Forcas e Servicos de Seguranca na prevengdo e combate

aos raptos em Mocambique?

Resposta: O problema dos raptos em Mog¢ambique é uma questdo complexa que
exige uma resposta multifacetada, e as forgas e servigos de seguranga desempenham um
papel crucial nesse contexto. Portanto, a Politica da Defesa e Seguranga (Lein.® 12/2019
de 23 de setembro) no capitulo III, artigo 11, a Seguranca Interna é a atividade
desenvolvida pelo Estado para garantir a ordem, a seguranga e a tranquilidade publicas,
proteger as pessoas e bens, prevenir a criminalidade, contribuir para assegurar o normal
funcionamento das institui¢oes, o exercicio dos direitos e liberdades fundamentais dos
cidaddos e o respeito pela Constitui¢do e pela legalidade. Ademais, o n° 02 do artigo 12
do referido dispostito legal, conjugado com n° 01 do artigo 253 da CRM (2018), postula
que a Seguranga Interna é assegurada pela Policia da Republica de Mog¢ambique e
demais institui¢oes criadas por lei, com apoio da sociedade em geral. Desta feita, infere-
se que o papel das Forg¢as e Servigos de Seguranca, inclui ndo so a Policia da Republica
de Mogcambique (PRM), mas também a outras institui¢oes que lidam com a seguran¢a
interna, sobretudo o Servigo Nacional de Investigagdo Criminal (SERNIC). Neste
diapasdo, no dambito preventivo a PRM tem como estratégias. Nesse sentido, a
comunidade atua como “olhos e ouvidos” da policia, permite ainda identificar
rapidamente situagoes suspeitas, e possibilita a interven¢do preventiva antes da

ocorréncia do crime. O Servigo Nacional de Investiga¢do Criminal (SERNIC),
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estabelecido pela Lei n° 2/2017, de 09 de janeiro, é uma institui¢do fundamental no
sistema de investiga¢do criminal do pais, com responsabilidades especificas na
prevengdo e investigacdo de crimes graves, com particular énfase nos casos de raptos.
No ambito preventivo, a instituicdo mantém uma vigilancia constante em locais
considerados estratégicos, como estabelecimentos hoteleiros, postos fronteiri¢os e
aeroportos, que frequentemente sdao utilizados como pontos de apoio logistico para
operagoes de rapto. Esta atividade é complementada por um sofisticado sistema de
analise criminal, que utiliza bases de dados integradas para identificar padroes criminais
e antecipar potenciais ameagas. Na vertente investigativa, o SERNIC desenvolve um
trabalho meticuloso de identifica¢do e desmantelamento de redes criminosas, através de
um processo sistemdatico de recolha e analise de informagoes sobre grupos organizados
envolvidos em raptos. Paralelamente, conduz a instru¢do processual em estreita
colaboragdo com o Ministério Publico, assegurando que todas as investiga¢oes cumprem
os requisitos legais necessarios para uma acusag¢do bem fundamentada. A dimensdo
internacional do trabalho do SERNIC manifesta-se através de uma robusta parceria com
a INTERPOL, permitindo o acompanhamento eficaz de suspeitos e atividades criminosas
que transcendem as fronteiras nacionais. Esta cooperagdo internacional é crucial,
considerando a natureza frequentemente transnacional dos crimes de rapto e a
necessidade de coordenagdo com autoridades de outros paises para uma resposta efetiva
a este tipo de criminalidade. Para além das duas institui¢oes de seguranga supracitadas,
existe o Servi¢o de Informagoes e Seguranga do Estado (SISE), que enquanto orgdo
especializado na salvaguarda da seguranga nacional, desempenha um papel crucial na
prevengdo e combate aos raptos através de uma abordagem baseada em inteligéncia
estratégica e cooperagdo institucional. No dominio da inteligéncia estratégica, o SISE
desenvolve um trabalho meticuloso de monitoramento preventivo das atividades
criminosas, permitindo a identificagdo precoce de indicios que possam indicar a
preparagdo de raptos. Este trabalho é complementado pela capacidade de recolha e
andlise de informagoes sensiveis, que permite antecipar e neutralizar potenciais agoes
criminosas antes da sua execu¢do. A cooperagdo interinstitucional constitui outro pilar
fundamental da atuag¢do do SISE. Através do estabelecimento de canais seguros de
partilha de informagoes, a institui¢do fornece apoio técnico e operacional crucial ao
SERNIC e a PRM, particularmente em casos complexos que envolvem redes criminosas

organizadas. Esta cooperag¢do manifesta-se através de: (i) Criagdo de bases de dados
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partilhadas, (ii) Estabelecimento de protocolos de partilha de informacgado; (iii)
Desenvolvimento de andlises conjuntas de risco; (iv) Planeamento conjunto de

intervengoes; e (v) Execugdo sincronizada de operagoes.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados

pelas Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

Resposta: A implementagdo de ferramentas tecnologicas sofisticadas no ambito
da prevencgdo e combate ao crime constitui um paradigma fundamental na atuagdo das
for¢as de seguranca contempordneas. No dominio preventivo, destaca-se a
implementag¢do de sistemas de monitoramento e vigilancia de ultima geragdo,
incorporando cdamaras CCTV dotadas de software de reconhecimento facial,
estrategicamente posicionadas em locais nevrdlgicos como aeroportos, artérias urbanas
principais e zonas fronteirigas. Esta infraestrutura é complementada por veiculos aéreos
ndo tripulados (drones) que proporcionam capacidade de vigilancia em dreas de
complexa acessibilidade ou elevada incidéncia criminal. A integragdo de plataformas
digitais de denuncia anonima, materializadas através de aplica¢oes moveis e centrais de
atendimento especializadas, estabelece um canal bidirecional de comunicagdo com a
sociedade civil, permitindo a notificagdo instantdnea de ocorréncias suspeitas.
Paralelamente, a implementa¢do de sistemas de inteligéncia artificial possibilita a
andlise preditiva de padroes criminais e a identificagdo de comportamentos anomalos
através de algoritmos avangados de processamento de dados. No campo investigativo, a
adogdo de bases de dados integradas permite a interconexdo eficiente entre as diversas
forcas de seguran¢a (PRM, SERNIC e SISE), com interfaces estabelecidas com
organismos internacionais como a INTERPOL. Os laboratorios de criminalistica digital,
equipados com tecnologia de vanguarda, possibilitam andlises forenses sofisticadas,
incluindo pericias de ADN e investigagdo de dispositivos eletronicos. A interceta¢do de
comunicagoes, mediante autoriza¢do judicial, complementa o arsenal investigativo
através de sistemas de vigilancia eletronica e tecnologias de geolocalizagdo. O arsenal
operacional inclui equipamentos tdticos de ultima geragdo, contemplando veiculos
blindados e dispositivos de visdo noturna, suportados por sistemas de comunica¢do
encriptada e centros de comando e controlo integrados A coopera¢do internacional é

facilitada através de software especializado no rastreamento de transagoes financeiras
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suspeitas (AML — Anti-Money Laundring) e plataformas de partilha de informagoes com
organismos como INTERPOL e AFRIPOL. A dimensdo comunicacional é contemplada
através de estratégias digitais de sensibilizagdo publica, utilizando Redes Sociais e

plataformas web para dissemina¢do de informagdo preventiva e educacional.

3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acoes de investigagdo para as Forgas e Servicos de Seguranca na prevengdo e combate

aos raptos?

Resposta: A cooperacdo internacional é fundamental para fortalecer as acoes de
investigagdo, prevengdo e combate aos raptos, operando através de diversos mecanismos
e niveis de atuagdo complementares. Esta coopera¢do se manifesta atraves da partilha
de informagoes e inteligéncia, incluindo a integracdo com bases de dados internacionais
e troca de experiéncias investigativas, bem como pela cooperagdo técnica e operacional
que proporciona acesso a recursos tecnologicos avangados e assisténcia em
investigacoes complexas. A formagdo e capacita¢do internacional permitem o
desenvolvimento de competéncias especificas e atualizacdo em novas metodologias,
enquanto os mecanismos legais estabelecem acordos de extradigdo e assisténcia juridica
mutua. O rastreamento financeiro permite monitorar transagoes suspeitas e identificar
fluxos ilicitos, complementado pela coordenagdo operacional através de equipas
conjuntas e compartilhamento de recursos. O desenvolvimento tecnologico facilita o
acesso a sistemas avangados de investigacdo, enquanto as agoes preventivas incluem
sistemas de alerta precoce e identificagdo de tendéncias criminais. A gestdo fronteiri¢a
coordenada, cooperagdo regional e andlise criminal contribuem para uma abordagem
mais abrangente, apoiada por protocolos de resposta a emergéncias. Esta coopera¢do
resulta em maior eficiéncia operacional, desenvolvimento institucional significativo e
melhores resultados praticos, como maior taxa de resolugdo de casos e desmantelamento
de redes criminosas. Os beneficios estratégicos incluem o fortalecimento da seguranca
regional e maior credibilidade internacional. O sucesso desta cooperac¢do depende do
compromisso continuo das instituicoes e da manuten¢do de canais efetivos de
comunica¢do e coordenagdo, proporcionando um salto qualitativo na capacidade
investigativa e operacional das for¢as de seguranga para enfrentar o crime de rapto em

sua dimensdo transnacional.
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4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na

prevencao e combate aos raptos?

Resposta: Em termos praticos, as F.S.S. tém adotado uma abordagem estratégica
que inclui o refor¢o da vigilancia em dreas consideradas de alto risco, particularmente
nas grandes cidades como Maputo, Matola e Beira, onde os casos sdo mais frequentes.
Tem havido um aumento nas operagoes de patrulhamento, especialmente em zonas
comerciais e residenciais onde comerciantes e empresarios, principais alvos dos raptos,
costumam circular. Na vertente investigativa, o SERNIC tem procurado melhorar suas
técnicas de investigagdo, incluindo o uso de sistemas de andlise de registos telefonicos.
Tem-se notado um esfor¢o crescente na cooperagdo com forgas policiais de paises
vizinhos, dado que muitos casos tém conexoes transfronteirigas. As autoridades também
tem implementado medidas de resposta rapida, com equipas operativas em prontiddo
para atender casos de rapto assim que sdo reportados. Em alguns casos bem-sucedidos,
foram realizadas operagoes que resultaram na liberta¢do de vitimas e detengdo de

suspeitos, como ocorreu em casos recentes em Maputo.

5. As forcas e Servigo de Seguranca estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em

Mogambique?

Resposta: Em Mocambique, a realidade mostra que existem limitagoes
significativas nos meios materiais disponiveis as Forcas e Servigos de Seguranga (FSS)
para enfrentar a criminalidade organizada. Apesar de alguns avangos recentes, como a
aquisi¢cdo de novos equipamentos e sistemas de vigildncia (que estdo inoperantes),
especialmente em resposta aos casos de raptos nas principais cidades, ainda persistem
desafios substanciais. Um dos principais constrangimentos é a insuficiéncia de recursos
tecnologicos avang¢ados para investiga¢do criminal, como sistemas de intercetagdo de
comunicagoes modernos, laboratorios forenses bem equipados e sistemas integrados de
bases de dados. Além disso, ha caréncias em equipamentos especializados para analise
forense digital, fundamentais para investigar crimes que envolvem tecnologia avan¢ada,

como é comum na criminalidade organizada. A frota veicular disponivel para operagoes
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policiais muitas vezes ndo corresponde as necessidades operacionais, particularmente
em dreas urbanas onde ocorrem crimes como raptos. Em termos de infraestrutura, muitas
unidades e subunidades policiais operam em condigoes aquém do ideal, com limitagoes
em equipamentos basicos de trabalho, sistemas informdaticos e meios de comunicagdo. A
situagdo é ainda mais desafiadora nas areas rurais e provincias mais distantes dos
grandes centros. No entanto, é importante notar que, apesar destas limitagoes materiais,
as FSS tém conseguido alguns sucessos operacionais ainda que infimos, especialmente
através do desenvolvimento de estratégias adaptadas a realidade local. A recente cria¢do
do Gabinete Central de Combate a Criminalidade Organizada e Transnacional
(GCCCOT), da Procuradoria-Geral da Republica, por exemplo, representa um passo
importante, ainda que necessite de maior apoio em termos de recursos materiais e

tecnoldgicos.

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por

parte das Forgas e Servi¢os de Seguranca para lidar com este fendémeno criminal?

Resposta: Na realidade mocambicana, embora existam algumas politicas e
estratégias estabelecidas para lidar com o fenomeno dos raptos, sua implementagdo e
eficacia enfrentam desafios significativos. Em termos estruturais, foram desenvolvidas
iniciativas importantes como a criagdo do GCCCOT, e o estabelecimento de unidades
especializadas dentro da Seguranga Interna, tal é o caso do SERNIC. Ademais a Lei n’
16/2013, de 12 de agosto — Lei da Policia, no seu artigo 13° atinente a organizagdo da
PRM, preconiza no seu n° 03, alinea c a existéncia da Unidade de Operagoes Combate
ao Terrorismo e Resgate de Reféns, entretanto, tal for¢a nunca foi vista efetivamente no
campo prdtico, a ndo ser apenas na dimensdo teorica. Portanto, existem lacunas
significativas nos procedimentos operacionais. A coordenacdo entre diferentes for¢as de
seguranga nem sempre é eficiente, e os protocolos de resposta rdpida a situagoes de rapto
ainda precisam ser mais bem desenvolvidos e padronizados. O sistema de partilha de
informagoes entre diferentes unidades e jurisdigoes frequentemente enfrenta obstdaculos
burocraticos que comprometem a eficdcia das investigacoes. A formagdo especializada
dos agentes que lidam com casos de rapto ainda é limitada, e muitas vezes falta
continuidade nos programas de capacitagdo. As estratégias de prevengado, especialmente

em areas urbanas consideradas de alto risco, nem sempre sdo implementadas de forma
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sistemdtica e consistente. Em termos de politicas, embora exista legislacdo que
criminaliza o rapto, os procedimentos para investiga¢do e persecu¢do destes crimes
poderiam ser mais robustos. O quadro legal e processual as vezes ndo acompanha a
sofisticagdo crescente das redes criminosas, especialmente em aspetos como
rastreamento financeiro e coopera¢do internacional. E importante reconhecer que,
apesar de existirem estruturas basicas e algumas estratégias definidas, ha necessidade
de fortalecer e modernizar as politicas e procedimentos existentes, adequando-os a

complexidade e evolugdo constante deste tipo de criminalidade em Mog¢ambique.

7. Existem suficientes agdes de formagao das Forcas e Servigos de Seguranga

em matéria de raptos em Mogambique?

Resposta: No contexto mogambicano, as agoes de formagdo das (FSS) em matéria
de raptos apresentam limitagoes significativas. Embora existam algumas iniciativas de
formagdo, estas ndo sdo suficientes para atender as necessidades atuais de combate a
este tipo de crime. Em termos de formagdo especializada, observa-se que as capacitagoes
existentes sdo frequentemente pontuais e ndo sistemdticas. Apesar de existirem parcerias
com organizagoes internacionais e paises cooperantes que proporcionam algumas
formagoes especificas, estas ndo abrangem todo o efetivo necessario e muitas vezes ndo
tém a continuidade desejada. A formagdo técnica em dreas cruciais como investiga¢ao
financeira, andlise criminal avangada e técnicas modernas de investigacdo ainda é
limitada. Ha uma caréncia particular em formagoes prdticas que simulem situagoes reais
de raptos e desenvolvam habilidades especificas de negocia¢do em casos de sequestro.
O SERNIC, apesar de ter recebido algumas formagoes especializadas, ainda enfrenta
desafios na capacita¢do continua de seus investigadores em técnicas modernas de
investigacdo de raptos. A rotatividade de pessoal também impacta a retengdo do
conhecimento adquirido nas formagoes. A auséncia de um programa estruturado e
permanente de formagdo em matéria de raptos afeta a capacidade das FSS de

responderem eficazmente a este tipo de crime.

8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de

Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?
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Resposta: Na realidade mocambicana, as (FSS) enfrentam varias dificuldades
significativas na preveng¢do e combate aos crimes de rapto. Uma das principais
limitagoes é a insuficiéncia de recursos materiais e tecnologicos avanc¢ados, incluindo
equipamentos de vigilancia, sistemas de monitoramento e meios de transporte adequados
para resposta rapida. A questdo dos recursos humanos também representa um desafio
crucial, manifestando-se na falta de pessoal especializado e na necessidade de mais
formagdo continua em técnicas modernas de investiga¢do. Os investigadores muitas
vezes trabalham com sobrecarga de casos e sem acesso a ferramentas investigativas
adequadas. A coordenacgdo interinstitucional apresenta fragilidades, com dificuldades
na partilha eficiente de informagoes entre diferentes unidades e jurisdigoes. A
comunicagdo entre as varias for¢as de seguranca nem sempre ¢ fluida, o que pode
comprometer a eficacia das investigagoes. Em termos de infraestrutura, muitas unidades
operam em condi¢oes precdrias, sem instalagoes adequadas para conduzir investigagoes
complexas. O sistema de videovigilancia nas cidades tem cobertura limitada, e ha
caréncia de laboratorios forenses bem equipados. Outro desafio significativo é o espeto
financeiro das investigagoes. O rastreamento de transagoes suspeitas e a identificagdo
de fluxos financeiros ilicitos sdo dificultados pela limita¢do de recursos e tecnologia
especifica para este fim. Além disso, a sofistica¢do crescente das redes criminosas, que
[frequentemente operam com conexoes internacionais, exige recursos e capacidades que
nem sempre estdo disponiveis. A pressdo social e medidtica em casos de rapto também
cria dificuldades adicionais, pois as FSS precisam equilibrar a necessidade de resultados
rapidos com a condug¢do adequada das investigagoes. A intimidagdo de testemunhas e a
relutancia de algumas vitimas em colaborar com as investigagoes, por medo de

represalias, também complicam o trabalho investigativo.

Lisboa-ISCPSI, dezembro de 2024
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando

Moorhioms  Treaman 1o

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE O- ENTREVISTA 2#
Data 31 / 01 / 2025

Hora do inicio:
Organizagao a que pertence: Ministério do Interior

Direcdo / Departamento / Sec¢ao:

Posto:

Funcao:

Idade:

Sexo:

Habilitagdes Literarias:

1. Qual o papel das Forcas e Servicos de Seguranca na prevengdo e combate

aos raptos em Mocambique?

Resposta: As Forcas e Servigos de Seguranga sdo fundamentais para reduzir a
incidéncia de raptos em Mogambique, realizam patrulhas regulares em dareas de alto

risco para dissuadir potenciais raptores e garantir a presenga visivel da autoridade.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados

pelas Forgas e Servigos de seguranca para prevenir e combater este crime?

Resposta: Adotar uma abordagem moderna, incorporando recursos e
ferramentas tecnologicas que melhorem a inteligéncia, a vigilancia, a resposta rapida e
a coordenagdo: Uso de sistemas de vigilancia e monitoramento, tecnologias de
inteligéncia e andlise de dados, tecnologias de rastreio, ferramentas de investiga¢do

digital, cooperagdo tecnologica internacional e infraestrutura de seguranga cibernética.

3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acdes de investigagdo para as Forgas e Servicos de Seguranca na prevengdo e combate

aos raptos?
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Resposta: Através de compartilhamento de informagoes e inteligéncia,
capacitagdo e treinamento, apoio logistico e tecnologico, operagdes conjuntas, apoio
Jjuridico e institucional, parcerias, apoio financeiro, pesquisa e desenvolvimento.

4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na
prevencao e combate aos raptos?

Resposta: Envolvimento comunitario, uso de tecnologias e inovagao,
monitoramento e avaliagcdo, apoio as vitimas e reabilitagdo, cooperagdo internacional,
fortalecimento e da vigilancia e patrulhamento, capacitagdo e equipar as for¢as de
defesa e seguranga.

5. As forgas e Servico de Seguranga estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em

Mocambique?
Resposta: Ndo.

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por

parte das Forgas e Servi¢os de Seguranca para lidar com este fendémeno criminal?
Resposta: Sim.

7. Existem suficientes agdes de formacao das Forcas e Servicos de Seguranca
em matéria de raptos em Mocambique?

Resposta: Ndo.

8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de

Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?

Resposta: Falta de capacitagdo permanente, meios tecnologicos e equipamentos

de trabalho.

Lisboa-ISCPSI, janeiro de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE P- ENTREVISTA 3#

Data 07 / 01 / 2025
Hora do inicio:8H30
Organizagao a que pertence: Ministério do Interior

Diregdo / Departamento / Sec¢ao: Comando Geral da PRM: Departamento de

Estudo e Planificacao

Posto: Adjunto de Superintendente da Policia

Fungdo: Chefe da Se¢do de Treino e Superacio Publica
Idade: 43 anos

Sexo: Masculino

Habilitacdes Literarias: Mestre em Seguranca Publica

1. Qual o papel das Forgas e Servigos de Seguranga na prevengdo e combate

aos raptos em Mocambique?

Resposta: A PRM tem o papel de prevenir os raptos, através de mapeamentos das
zonas de potenciais vitimas e monitorizagdo das residéncias que poderdo ser usadas

como cativeiros.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnoldgicas que devem ser utilizados pelas

Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

Resposta: Os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados pelas
For¢as e Servicos de Seguranc¢a para prevenir e combater este crime, depende da
responsividade de cada area de trabalho de cada For¢as e Servigo de Seguranga. Para

a PRM existem membros treinados e equipados para fazer face este tipo de crime.

3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer agoes de

investigacdo para as Forcas e Servigos de Seguranca na prevencao e combate aos raptos?

Resposta: A cooperagdo internacional pode contribuir através de

disponibiliza¢do de equipamentos modernos para a prevengdo e combate deste tipo de
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crime e sem descurar o aspeto formag¢do e treinamento de modo a se adequar aos desafios

contemporaneos de seguranga.

4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na prevencao

e combate aos raptos?

Resposta: As estratégias adotadas na prevengdo aos raptos, sao o mapeamento
das zonas de potenciais vitimas, monitoramento das residéncias que poderdo ser usadas

como presumiveis cativeiros, e das vias.

5. As Forgas e Servico de Seguranga estdo dotadas de meios materiais suficientes

e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em Mogambique?

Resposta: Pela dinamica do crime organizado, mesmo que as Forcas e Servigos
de Seguranca estejam dotados de meios materiais suficientes e sofisticado para enfrentar
este tipo de crime, hd sempre uma necessidade de aprimoramento das capacidades de
respostas atraves de treino de superagdo técnica. Por isso fica dificil dizer que estdo

preparados para enfrentar cabalmente o crime organizado.

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por parte

das Forcas e Servicos de Segurancga para lidar com este fendmeno criminal?

Resposta: Quanto a PRM que tem a responsabilidade de prevengdo deste tipo de
crime hda uma necessidade de concerta-se as estratégias com vista a responder
cabalmente as suas responsabilidades. No que concerne a tutela do sistema de camaras

de vigildncia existente ao longo das zonas urbanas e das rodovias.

7. Existem suficientes a¢des de formacao das Forgas e Servigos de Seguranga em

matéria de raptos em Mogambique?

Resposta: As formagoes para as dareas que lidam com essas matérias sdo sempre
necessarias devidos a natureza deste tipo de crime. Pese embora que haja membros em

constante formagdo para a este tipo legal de crime.
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8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de

Seguranga na prevengao e combate perante estes crimes?

Resposta: As principais dificuldades devidas por parte das Forgas e Servigos de

Seguranca na prevengdo e combate perante estes crimes sdo varias a destacar:

% Pouca colaborag¢do com as vitimas,

¢ Muita interferéncia no processo;

. s .

¢ Existéncia de poucos membros preparados para fazer face a estes crimes, e entre

outros.

Lisboa-ISCPSI, janeiro de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando
/%M/\\ o) —.);-_.Q G Ao

(Aspirante a Oficial da Policia)

118



Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

APENDICE Q- ENTREVISTA 4#
Data 18/02/2025

Hora do inicio: 10H00

Organizagao a que pertence: Policia de Seguranca Publica

Direcdo / Departamento / Sec¢ao: Comando Metropolitano do Porto
Posto: Superintendente da PSP

Fung¢do: Comandante Metropolitano

Idade: 57 anos

Sexo: Masculino

Habilita¢des Literarias: Licenciatura

1.Qual o papel das Forcas e Servicos de Segurancga na prevengdo e combate aos

raptos em Mogambique?

Resposta: Compete as Forgas e Servigos de Seguranga combater este tipo de
criminalidade. No que diz respeito a prevengdo estas devem, em primeiro lugar, identificar
se existe algum padrdo para escolha das vitimas, tendo em vista identificar possiveis alvos
e assim poderem antecipar-se e avisar estas, aléem de aconselharem a tomada de medidas
de autoprotecdo. Em segundo lugar deverdo identificar e estudar o modus-operandi dos
criminosos para que, junto das potenciais vitimas, possam aconselhar as melhores
medidas de autoprotegdo e, se necessdario, poderem planear a¢oes que visem a localizagdo
e interceg¢do dos criminosos em flagrante. No que diz respeito ao combate é as Forgas e
Servicos de Seguranga que, em articulagdo e cooperagdo estreita e permanente compete
investigar este tipo de criminalidade. E missdo das Forcas e Servicos de Seguranca tomar
as devidas agoes de investigagdo, devidamente apoiadas pelas autoridades judiciais, que
levem a identificagcdo dos integrantes deste tipo de organizagoes criminosas e recolher

prova suficiente para que possam ser, sem sombra de duvida, condenados em tribunal.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados

pelas Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?
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Resposta: Para combater este tipo de crime devem ser canalisados os melhores
recursos humanos nesta area e serem usados todos os recursos tecnologicos que as
Forcas e Servicos de Seguranca tém ao seu dispor, desde as intercegoes telefonicas,
dispositivos de localiza¢do, meios tecnologicos que permitam o acesso aos conteudos dos

telemoveis e computadores, entre outros.

1. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acoOes de investigacao para as Forgas e Servicos de Seguranca na prevengao e combate

aos raptos?

Resposta: Atendendo a que estas organizagoes operam em mais do que um pais
é fundamental a cooperagdo internacional, quer diretamente entre as congéneres de
varios paises, quer através das organizagoes de cooperagdo internacional, como a
INTERPOL. A troca de informagoes ¢ fundamental para o sucesso deste tipo de
investigagoes. Ndo nos podemos esquecer que existem elementos da organiza¢do
sedeados em varios paises e sO com a cooperagdo internacional entre as Forgas e
Servicos de Seguranga, devidamente apoiados pelas autoridades judiciais, poderemos

ser bem-sucedidos neste tipo de investigagoes criminais.

2. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na

prevenc¢do e combate aos raptos?

Resposta: Em termos de prevengdo, na minha opinido, a melhor estratégia passa
por identificar se existe algum padrdo na escolha das vitimas e apos isso, identificar as
possiveis vitimas, por forma a que, quer estas quer as autoridades policiais, possam
tomar mediadas de autoprotegdo, de protegdo e de reag¢do imediata que permitam evitar
este tipo de crime ou, em caso de tentativa, se poder obstar a que os criminosos sejam
bem-sucedidos. Depois é fundamental criar a imagem de competéncia e de ndo tolerdncia

com este tipo de criminalidade.

3. As forgas e Servico de Seguranca estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em

Mocambique?
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Resposta: Ndo conheco profundamente os meios de investigagcdo que as Forgas
e Servigos de Seguranca dispoem em Mogambique, no entanto, do conhecimento que me
foi possivel apurar durante o tempo que contatei com estas, as For¢as e Servigos de
Seguranga ndo tém os meios suficientes nem os necessarios, mas acima de tudo, ndo tém
pessoal qualificado para realizar este tipo de investigagcdo. Depois as Forg¢as e Servigos
de Seguranga tém de atuar em estreita coopera¢do com as autoridades judiciarias, de
preferéncia com elementos destas que tenham sensibilidade para este tipo de
investigag¢do e com autoridade para providenciar e autorizar, determinados mecanismos
legais que a investigagcdo vai necessitando. Finalmente é necessario que estas tenham

apoio do poder politico.

4. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por

parte das Forgas e Servi¢os de Seguranca para lidar com este fendémeno criminal?

Resposta: Em Mo¢cambique creio que ndo. Atrevo-me a dizer que, alem de nao
existirem, é sentimento generalizado que ndo existe vontade nem uma verdadeira

preocupagdo em debelar este fenomeno criminal.

5. Existem suficientes agdes de formacgao das Forcas e Servicos de Seguranca

em matéria de raptos em Mogambique?

Resposta: No tempo que estive em Mogambique ouviu-se falar na cria¢do de
varios grupos especificos para o combate a este especifico fenomeno criminal.
Desconhego que tipo de formagdo foi ministrada aos elementos que integraram estes
grupos, mas o que é facto é que o fenomeno nao foi debelado e ndo sdo conhecidos
grandes sucessos nas investigagoes levadas a efeito, pelo que so posso concluir que a
formagdo ndo foi suficiente, que ndo existem meios humanos e tecnologicos suficientes
ou ndo existe uma verdadeira vontade das diversas entidades mocambicanas em acabar

com este tipo de criminalidade.

6. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de

Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?

Resposta: Creio que, em primeiro lugar é a descoordenagdo total que existe nas

For¢cas e Servicos de Seguranc¢a aliado a falta de conhecimentos técnico e de
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profissionalismo de grande parte dos seus elementos. Ndo podemos ignorar que quando
existe um crime de rapto aparecem no local do crime um numero indeterminado de
elementos policiais, quer sejam do SERNIC quer sejam da PRM e todos se intitulam como
titulares do processo. Depois também verifiquei, no tempo que passei em Mo¢cambique e
nos casos que acompanhei que, ndo existe uma adequada gestdao do local do crime nem
sdo preservados os vestigios. Além disso, verifiquei que, na maioria dos casos, a policia
técnica ndo vai ao local do crime nem os vestigios sdo analisados. Depois varios
elementos policiais, nomeadamente do SERNIC, individualmente, tentam falar com a
familia referindo que tém pistas sobre o caso e exigem dinheiro para realizar as
diligéncias que consideram necessarias, isto com total impunidade e muitas vezes com
total complacéncia por parte das chefias policiais. Por outro lado, da parte das For¢as
de Seguranga ninguém se dirige a familia como representante destas e com autoridade
para investigar o caso e servir como elo entre estas e a familia da vitima, por forma a
que esta esteja permanentemente informada sobre o estado da investigacdo. Ou seja, a
familia nunca mais é contatada por ninguém responsavel pela For¢a de Seguranga que
investiga o caso sendo que, muitas vezes, nem sdo inquiridas sobre possiveis factos ou
acontecimentos que tenham tido conhecimento ou tenham ocorrido e que possam
constituir eventuais pistas ou contribuir para fios condutores da investigagdo. Este tipo
de procedimento contribui enormemente para que a familia deixe de acreditar nas Forgas
de Seguranca e ficar com a sensagdo de que estas nada estdo a fazer. Depois, aléem da
descoordenacgdo existente e da falta de pessoal devidamente qualificado para a
investigagdo deste tipo de criminalidade, como principais dificuldades podemos apontar
a falta de meios tecnologicos e falta de cooperagdo institucional, entre Forgas e Servigos
de Seguranca e as Autoridades judiciarias, além da falta de cooperagdo com as

congéneres de outros paises.
Lisboa-ISCPSI, fevereiro de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando
/?OMM.QA\ © —:—c« G Do

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE R- ENTREVISTA 5#
Data 19/03/2025

Hora do inicio: 09HO00
Organizagao a que pertence: Diregao Geral do SERNIC

Direcdo / Departamento / Secc¢do: Dire¢do de Investigacdo Instrugao Criminal

(DIIC)
Posto: Inspetor de Investigacdo e Instrugao Criminal Principal
Funcao: Inspetor
Idade: 54 anos
Sexo: Masculino

Habilitagdes Literarias: Mestre em Ciéncias Policiais e Seguranca Interna pelo
ISCPSI e Doutorando em Direito Publico pela Universidade Catolica de
Mocgambique (UCM).

1. Qual o papel das Forgas e Servicos de Seguranca na prevencao e combate aos

raptos em Mogambique?

Resposta: O papel das Forgas e Servigos de Seguranga, no ambito dos Raptos,
em Mocambique, primeira atribui¢cdo é prevenir a ocorréncias, a segunda é a
investigacdo e instru¢do do processo-crime se a prevengdo falhar e a terceira atribuicdo
é a recolha de provas e a descoberta dos autores do crime. No contexto geral, as For¢as
e Servigos de Seguranca tém um papel a defesa da soberania, através de agoes de

prevengdo, ordem e tranquilidade publicas.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados

pelas Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

Resposta: O tipo legal do crime de rapto, enquadra-se, crime organizado e
transnacional, isto ¢ ndo tem fronteira especifica, o local da ocorréncia, pode ser em
Mogambique, mas os autores morais, ou seja, mandantes se encontram num pais
estrageiro. Quanto aos recursos e ferramentas tecnologicos que devem ser utilizados na

prevengdo ou na investiga¢do dependem das circunstancias de fatos observados, no
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entanto a que considerar os meios basicos para o efeito, tais como comunica¢do que vao
permite com facilidade a coordenagdo das Forgas no terreno, ferramentas tecnologicas
que permite o rastreio das comunicagoes, transporte para permitir a mobilidade da for¢ca

e meios coercivos adequados a missdo.

3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acoOes de investigacao para as Forgas e Servicos de Seguranca na prevengao e combate

aos raptos?

Resposta: Como nos referimos, o rapto, enquadra-se no crime organizado e
transnacional, logo, é imprescindivel a existéncia de plataforma de comunicagdo entre
os Estados, para combate deste tipo legal de crime e outros, é necessario que haja a troca

de informagoes de interesse policial, feita através de cooperagdo Internacional.

4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na

prevencao e combate aos raptos?

Resposta: Uma das estratégias a se ter em conta na prevengdo e combate aos
raptos é a formagdo dos seus agentes, esta formac¢do deve ser acompanhado de

provimento de meios tecnologicos adequados ao momento e a situagdo em concreto.

5. As forgas e Servico de Seguranca estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em

Mogcambique?

Resposta: O fenomeno criminal é dinamico, portanto, nenhum Estado consegue
prover meios suficientes, face a demanda criminal, tanto que, o crime organizado precisa
da sofisticagdo continua de meios humanos e tecnologias, Mog¢ambique ndo estd para

alem desse défice.

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por

parte das Forgas e Servigos de Seguranca para lidar com este fendmeno criminal?

Resposta: A resposta a esta questdo, remete-nos a uma reflexdo, se temos boas
politicas publicas de seguranga que se conjugam mutuamente com as politicas de
seguranga publicas ou ndo. Somos tentados a dizer que sim, existem politicas, estratégias

e procedimentos, mas que carecem de aprimoramento continua.
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7. Existem suficientes agdes de formacgao das Forcas e Servigos de Seguranga

em matéria de raptos em Mogambique?

Resposta: Nado existem agoes de formagoes bastantes, tanto que, a formag¢do nas

Forgas e Servigo de Seguranca deve se continuo.

8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de

Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?

Resposta: As dificuldades vividas pelas Forgas e Servi¢os de Seguranca em
Mocgambique, sdo varias, destacando as de natureza de falta de formagdo e de meios
tecnoldgicos, para fins de seguimentos, rastreio de comunicagoes de grupos de crime

organizados os raptos.

Lisboa-ISCPSI, margo de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando
/EOW/\‘\ © Feravan do

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE S- ENTREVISTA 6#
Data 08/04/25

Hora do inicio: 11HO00
Organizagao a que pertence: Dire¢ao Geral do SERNIC
Diregdo / Departamento / Sec¢ao: Gabinete de INTEPOL

Posto:

Funcao:

Idade:

Sexo:

Habilitagdes Literarias:

1.Qual o papel das Forgas e Servigos de Seguranga na prevencao e combate aos

raptos em Mogambique?

Resposta: As forcas e servicos de seguranga tém realizado ag¢oes com vista a
prevenir e combater os raptos no pais. Com resultado destas agoes, os autores deste

crime tém sido identificados e responsabilizados criminalmente.

2.Quais os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados pelas

Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

Resposta: Camaras de vigilancia (CCTV),; Drones, Sotfware de rasterio de redes
sociais; Software de analise criminal; Equipamentos de geolocaliza¢do, Micro-
rastreiadores; Equipamentos de pericia digital para extra¢do de informagoes nos

dispositivos eletronicos.

3.Como pode a cooperagao internacional pode contribuir para fortalecer acoes de

investigacdo para as Forcas e Servigcos de Seguranca na prevencao e combate aos raptos?
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Resposta: 4 cooperagdo internacional auxilia as Forcas e Servicos de Seguranca
na recolha de provas indiciarias nos casos de raptos, através da cooperagdo juridica e
Jjudiciaria em material penal (Pedidos de Assisténcia Mutua Legal), bem como por meio
da utilizagdo dos servigos das organizagoes policiais internacionais, como é o caso da
INTERPOL, que auxiliam na localizagdo e deten¢do de criminosos (raptores) fugitivos e
na obtengdo de informagoes relevantes para o esclarecimentos dos processos-crime de

rapto de cariz transnacional.

4.Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na prevengao

e combate aos raptos?

Resposta: Criagdo de um sector especializado na investigagdo dos crimes de
raptos; elaborag¢do de uma Estratégia Nacional de Preveng¢do e Combate aos Raptos;
elaboragdo de uma Lei especifica de Prevengdo e Combate aos Raptos; elaboragdo de

um Guido de Procedimento Operacional Padrdo sobre a investigagdo dos raptos.

5.As forcas e Servico de Seguranga estdo dotadas de meios materiais suficientes

e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em Mogambique?

Resposta: As forcas e Servicos de Seguranga dispoem de meios para a prevengdo
e combate a criminalidade organizada em Mog¢ambique. Entretanto, carecem de mais

meios modernos, para fazer face aos crimes emergentes e complexos.

6.Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por parte

das Forcas e Servicos de Segurancga para lidar com este fendmeno criminal?

Resposta: Existem diretrizes que orientam a atua¢do das Forgas e Servigos de

Seguranga na prevengdo e combate aos raptos.

7.Existem suficientes acdes de formacao das Forgas e Servigos de Seguranca em

matéria de raptos em Mogambique?

Resposta: Ndo existem agoes de formagoes bastantes com objetivo de dotar os
membros das For¢as e Servicos de Seguranga de conhecimentos sobre as técnicas
inovadoras de preven¢do e combate aos raptos. Entretanto, necessita-se de mais

formagoes para acompanhar a evolugdo deste fenomeno criminal.
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8.Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forcas e Servigos de

Seguranga na prevengao e combate perante estes crimes?

Resposta: Insuficiéncia de recursos financeiros para o apetrechamento das
Forgas e Servigos de Seguranga, com meios modernos de prevencdo e combate aos

raptos.

Lisboa-ISCPSI, abril de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando
MA‘\ © Feravan do

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE T- ENTREVISTA 7#
Data 09/04/25

Hora do inicio: 14HO00

Organizagao a que pertence: Ministério do Interior

Diregdo / Departamento / Sec¢ao: Comando Provincial de Gaza
Posto: Inspetor Principal da Policia

Funcao: Chefe das Operacoes

Idade: 42

Sexo: Masculino

Habilita¢des Literarias: Mestre em Ciéncias Policiais

1. Qual o papel das Forcas e Servicos de Seguran¢a na prevencao e combate aos

raptos em Mogambique?

Resposta: Garantir a Ordem Seguranca e Tranquilidades Publicas no ambito do
patrulhamento como forma de manter a presenca policial na via publica, papel

fundamental que desencoraja o cometimento deste ilicito criminal.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnoldgicas que devem ser utilizados pelas

Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

Resposta: Devem ser usados o sistema de monitoria e controlo das principais vias

das cidades e vilas e montagem das camaras de vigilancias vasta mesmas vias.

3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acoes de investigagdo para as Forcas e Servigos de Seguranca na prevengdo e combate

aos raptos?

Respostas: Pode contribuir na formacdo de quadros em matérias especifica de
investigacdo, dotacdo de material de investigagdo de alta potencialidade e dotados de

tecnologias de ponta.

4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na

prevencao e combate aos raptos?
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Resposta: Deve-se fazer um estudo aprofundado para saber ao certo o que esta a
falhar no recrudescimento deste fendémeno em Mogambique dai podera se desenhar

estratégias para o efeito.

5. As forgas e Servigo de Seguranca estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em

Mogambique?
Resposta: Nao.

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por

parte das Forcas e Servigos de Seguranga para lidar com este fendmeno criminal?

Resposta: Tenho certeza quem sim, mas nio estdo a responder as expectativas

dos mogambicanos para ver esta criminalidade combatida.

7. Existem suficientes agdes de formacgao das Forcas e Servicos de Seguranca

em matéria de raptos em Mocambique?

Resposta: Tenho certeza de que sim, mas ainda estamos numa fase muito
embriondrio visto que, aliado a falta de meios de investigagdo e formagao de quadros no
ambito da cooperagdo internacional em matéria de prevengdo e combate aos raptos,
dificilmente pode se internamente formar quadros das Forgas e Servico de Seguranga que
concluam os curos dotados de ferramentas fortes que contribuam de forma eficaz e

eficiente na prevencao e combate a este mal.

8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forgas e Servicos de

Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?

Resposta: Falta de meios humanos capacitados nas matérias, falta de meios
materiais dotados de tecnologias de ponta para estancar esse tipo legal de crime.
Lisboa-ISCPSI, abril de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando
XOQMA‘\. © Nenvan do

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE U- ENTREVISTA 8#
Data 18/04/2025

Hora do inicio: 08:30

Organizagao a que pertence: SERNIC-Inhambane

Direcdo / Departamento / Sec¢do: Dire¢ao Distrital de Homoine, Inhambane
Posto: Perito da Técnica Criminalistica de 2*

Funcdo: Agente Instrutor

Idade: 36 anos

Sexo: Masculino

Habilitagdes Literarias: Mestre

1. Qual o papel das Forgas e Servicos de Seguranga na prevengdo e combate
aos raptos em Mogambique?

Resposta: O papel das FSS ¢ de controlar os potenciais autores, controlar as
fronteiras com maior incidéncia as fronteiras fisicas para que os autores nao refugiem
para outros paises depois do cometimento dos atos criminais. Ainda devem desenvolver
estratégias, técnicas e operacdes para evitar que Mocambique seja um solo fértil para este

tipo de raptos.

2. Quais os recursos e ferramentas tecnologicas que devem ser utilizados
pelas Forgas e Servigos de seguranca para prevenir € combater este crime?

Resposta: Deve-se investir nas CCTV nas grandes zonas urbanas do pais onde ha
maior ocorréncia deste tipo de crime, ainda pode-se investir em drones para melhor
seguimento no caso de raptos, visto que tem havido maior congestionamento nas vias
publicas e os raptores usam vias menos facil de acesso, outrossim, nos possiveis
agentes/vitimas vulneraveis pode-se estudar um mecanismo de ter nos seus telemoveis ou
outros dispositivos sensores que junto com um sistema interligado a um software das FDS

sinalizar em caso de necessidade de ajuda a quando do rapto.
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3. Como pode a cooperagdo internacional pode contribuir para fortalecer
acoes de investigagdo para as Forgas e Servigos de Seguranca na prevengdo e combate
aos raptos?

Resposta: A cooperacao internacional pode contribuir para fortalecer acdes de
investigacdo na prevengdao € combater, essencialmente no ambito de formacgdo dos

investigadores e operativos destas agdes. Ademais, ¢ necessario que se mune das

tecnologias necessarias para melhorar operacionalizacao.

4. Quais as principais estratégias a serem adotadas pelas autoridades na
prevencao e combate aos raptos?

Resposta: E preciso capacitar os investigadores e operativos, imigra¢do da
investigacdo criminal do convencional para o digital, ¢ preciso que as informagdes fluem
em tempo real para todos os polos de investigacdo e investir em recursos humanos,

tecnologicos, financeiro e meios de transporte e de comunicagao.

5. As forgas e Servico de Seguranca estdo dotadas de meios materiais
suficientes e sofisticados para enfrentar cabalmente criminalidade organizada em
Mogcambique?

Resposta: Nio, e nem tao pouco.

6. Na sua opinido, existem Politicas, estratégias e procedimentos capazes por
parte das Forgas e Servicos de Segurancga para lidar com este fendmeno criminal?

Resposta: Certamente que pode existir politicas para lidar com este fendmeno
criminal, agora estratégia ndo sei, se existe falta a operacionalizacdo. Alids, ha
provavelmente trés ou quatro anos atras foi lancado um curso para um grupo de operativos
para lidar com o crime de raptos pela antiga Ministra do Interior Arsenenja Massingue,
mas até hoje ndo conseguimos ver resultados do investimento feito, por isso digo, se
existe estratégia, alguma coisa na operacionalizacdo esta a falhar. A politica para uma
determinada acdo ndo deve ser “politizada”, é preciso que haja vontade do governo para

a implementacao das medidas concretas.

7. Existem suficientes agdes de formacgao das Forcas e Servicos de Seguranca

em matéria de raptos em Mogambique?
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Resposta: Acdes suficientes creio que ndo, mas pode existir “algumas” tentativas

e defeituosas agdes de formagao que acabam nao resultando em nada.

8. Quais as principais dificuldades vividas por parte das Forgas e Servigos de
Seguranca na prevencao e combate perante estes crimes?

Resposta: Falta de recursos no seu todo (humanos, financeiros, tecnolégicos, e de
transporte e comunicagdo); falta de vontade politica e visdo a longo prazo para o estanque
deste fendmeno criminal.

Lisboa-ISCPSI, abril de 2025
Entrevistador

Cassiano Celestino Fernando

(Aspirante a Oficial da Policia)
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APENDICE V- GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO

TABELA S

Matriz cromatica das unidades de contexto e registo da pergunta 1

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] vigilancia constante em locais considerados estratégicos [...]” 1.1
“[...] monitoramento preventivo das atividades criminosas [...]” 1.2
2#
“[...] realizam patrulhas regulares em areas de alto risco [...]” 1.1
3# “[...] mapeamentos das zonas de potenciais vitimas [...]” 1.3
4# “[...] identificar se existe algum padrdo para escolha das vitimas [...]” 1.4
“[...] recolher prova suficiente para que possam ser [...]” 1.5
S5# “[...] prevenir a ocorréncias |[...] 1.1
“[...] recolha de provas e a descoberta dos autores do crime [...]” 1.5
6# “[...] acdes com vista a prevenir [...]” 1.1
“[...] identificados e responsabilizados criminalmente”. 1.6
T# “[...] ambito do patrulhamento [...] 1.1
8# “[...] controlar os potenciais autores, controlar as fronteiras com maior 1.6
incidéncia as fronteiras fisicas [...]”

TABELA 6

Andlise de conteudo final da pergunta I da entrevista

Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracgio em %
Questio 1 112(3|4|5]6]|7]8
1.1 Vigilancia X | X X | x|x 5 62,5
Prevencdo | 1.2 Monitorizagdo | x 1 12,5
O papel
das FSS na 1.4 escolha de
Prevencao vitimas X 1 12,5
e Combate
aos raptos 1.3 Mapeamento X
1 12,5
1.5 Provas X | x| x 3 37,5
Combate | 1.3 Mapeamento
X 1 12,5
1.6 Identificacdo e
responsabilizagdo X X 2 25
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Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] sistemas ... vigilancia, cAmaras CCTV, drones [...]” 2.1
“[...] tecnologias de geolocalizagdo [...]” 2.2
“[...] partilha de informagdes ... INTERPOL e AFRIPOL [...]” 2.3
2# “[...] ferramentas tecnoldgicas ... inteligéncia, a vigilancia [...] 2.1
“[...] sistemas de vigilancia e monitoramento [...]” 2.1
3# “[...] PRM existem membros treinados [...]” 2.4
4# “[...] recursos humanos [...]” 2.5
“[...] todos os recursos tecnoldgicos |[...] 2.1
S5# “[...] recursos e ferramentas tecnolégicos |[...]” 2.1
“[...] ferramentas tecnolodgicas ... rastreio das comunicagdes [...]” 2.1
o# “[...] vigilancia (CCTV), drones [...]” 2.1
“[...] Equipamentos de geolocaliza¢do [...]” 2.2
T# “[...] sistema de monitoria e controlo das principais vias das cidades ¢
vilas ¢ montagem das camaras de vigilancias [...] 2.1
8# “[...] investir nas CCTV nas grandes zonas urbanas do pais onde ha maior 2.1
ocorréncia deste tipo de crime .... Drones [...]”
TABELA 8
Andlise de conteudo final da pergunta 2 da entrevista
Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracio em %
Questio 2 1{2(3(4|5]6|7]38
2. 5 Recursos X 12,5
humanos 1
Recursos e | Recursos
ferramentas 2.4 PRM X
tecnologicas existem 1 12,5
que devem membros
ser tzrelm?df’lf ,
1: .1 vigilancia X X X X X X X
utilizados CCT\% drones e 7 87,5
pelas FSS ferramentas
Ferramentas | tecnoldgicas
tecnologicas | 2.2 tecnologias | x X
de 2 25
geolocalizagdo
23 partilhade | x
informacgoes 1 12,5
INTERPOL e
AFRIPOL
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TABELA 9

Matriz cromatica das unidades de contexto e registo da pergunta 3

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] coordenag@o operacional através de equipas conjuntas [...]” 3.1
“[...] partilha de informagdes e inteligéncia [...] 3.2
2# “[...] operagdes conjuntas, apoio juridico e institucional, parcerias [...]” 3.1
“[...] partilha de informagdes e inteligéncia [...] 3.2
3# “[...] equipamentos modernos [...]” 3.3
“[...] formagdo e treinamento [...]” 3.4
4# “[...] a troca de informagdes [...]” 3.2
5# “[...] a troca de informagdes [...]” 3.2
o# [...] obten¢do de informagdes [...]” 3.2
“[...] cooperag¢do juridica e judiciaria em material penal [...]” 3.5
T# “[...] formacdo de quadros em matérias especifica [...] 34
“[...] dotados de tecnologias de ponta [...]” 3.3
8# “[...] formacdo dos investigadores ¢ operativos destas agdes [...]” 34
TABELA 10
ANALISE DE CONTEUDO FINAL DA PERGUNTA 3 DA ENTREVISTA
Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracio em %
Questao 3 112 1(3|4|5]6]|7]|8
3.1 operacional X 1 12.5
através de equipas
conjuntas
Contribuir | 3.2 partilha de x| x X | x| x 5 62,5
Cooperacao informacoes
internacional 3.3 equipamentos X X
pode modernos 2 25
contribuir
para -
fortalecer Acdes 3.4 formagdo e X X | x
acdes de treinamento 3 37,5
investigago
3.5 cooperagao X
juridica e 1 12,5
judiciaria
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Matriz cromatica das unidades de contexto e registo da pergunta 4

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# ‘[...] reforgo da vigilancia em areas consideradas de alto risco [...]” 4.1
‘[...] aumento nas operagdes de patrulhamento [...]” 4.1
[...] cooperacdo com forgas policiais de paises vizinhos [...]” 4.2
“[...] implementando medidas de resposta rapida [...]” 4.2
2# ‘[...] vigilancia e patrulhamento [...]” 4.1
“[...] uso de tecnologias e inova¢do, monitoramento [...]” 4.1
3# “[...] mapeamento das zonas de potenciais vitimas, monitoramento [...]” 4.1
4# [...] por identificar se existe algum padrio na escolha das vitimas [...]” 43
“[...] mediadas de autoprote¢do, de prote¢do [...]” 4.4
S# “[...] formagdo dos seus agentes [...]” 4.5
“[...] meios tecnologicos [...]” 4.1
o# “[...] criagcdo de um sector especializado na investigacao [...]” 4.6
T# “[...] um estudo aprofundado ... no recrudescimento [...]” 4.8
8# “[...] investir em recursos humanos, tecnologicos, financeiro e meios de 4.5
transporte e de comunicacao.”
TABELA 12
Andlise de conteudo final da pergunta 4 da entrevista
Categorias Sub Unidade de Registo Entrevista Unidade de | Resultados
categorias enumeracio em %
Questio 4 112(3[4[5]6|7]|8
4.1 vigilancia, X| X |X X 50%
monitoramento,
tecnologias e
mapeamento
4.2 cooperagdo de X 12,5%
forgas policiais de
Principais paises
estratégias 4.3 padrio na escolha X
a serem Estratégias | das vitimas 12,5
adotadas a dotar
pelas 4.4 mediadas de X
autoridades autoprotegdo, de 12,5
protecdo
4.5 formagdo dos X X
seus agentes 25
4.6 criacdo de um X
sector especializado 12,5
4.7 elaboragdo de X
estratégia, lei e guido 12,5
4.8 um estudo X
aprofundado 12,5

137




Os protagonismos das Forgas e Servigos de Seguranca
na prevengdo e combate aos raptos em Mogambique

TABELA 13

MATRIZ CROMATICA DAS UNIDADES DE CONTEXTO E REGISTO DA PERGUNTA 5

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] existem limitagdes ... meios materiais disponiveis FSS [...]” 5.1
“[...] a insuficiéncia de recursos tecnologicos [...]” 5.1
“[...] limitagdes em equipamentos basicos de trabalho [...]” 5.1
2# [...] disse que ndo existem [...]” 5.2
3# “[...] devia ter meios materiais suficientes e sofisticado para enfrentar 53
7
4# “[...] ndo tém os meios suficientes [...]” 5.2
“[...] ndo tém pessoal qualificado [...]” 54
S5# “[...] nenhum Estado consegue prover meios suficientes [...]” 5.5
“[...] Mocambique ndo esta para alem desse défice”. 5.2
6#
“[...] carecem de mais meios modernos [...] 5.7
T# “Nao tem” 5.2
8# “Nao, e nem tdo pouco” 5.2
TABELA 14
Andlise de conteudo final da pergunta 5 da entrevista
Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracio em %
Questio 5 112345678
5.1 limitagdes dos | x 12,5
meios materiais e
tecnologicos
5.4 ndo tem X 12,5
Meios pessoal
materiais ¢ | qualificado
As FSS humanos 5.5 nenhum X
tém Estado ... meios 12,5
me10s suficientes
materiais 5.6 dispdem de X
suficientes meios 12,5
e
sofisticados 5.2 disse que ndo X X | x X | x
existem 62,5
fisti -
Sofisticados 5.3 devia ter X
sofisticado 12,5
5.7 carecem de X
meios modernos 12,5
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Matriz cromatica das unidades de contexto e registo da pergunta 6

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] existam politicas e estratégias ... ineficazes [...]” 6.1
“[...]criagdo do G.C.C.C.O.T. [...]” 6.2
“[...] modernizar as politicas e procedimentos existentes [...] 6.1
2# “sim” 6.1
3# “[...] tutela do sistema de camaras de vigilancia [...]” 6.3
4# “[...] creio que tem ndo [...]” 6.4
5# “[...] existem politicas, estratégias e procedimentos [...]” 6.1
o# “Existem diretrizes que orientam a atuacdo das FSS [...]” 6.1
T# “[...] certeza quem sim, mas ndo estdo a responder as expectativas [...]” 6.1
8# “[...] pode existir politicas para lidar com este fendmeno criminal [...] 6.1
TABELA 16
Andlise de conteudo final da pergunta 6 da entrevista
Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracio em %
Questio6 |1 |2 (3|4|5|6|7]|8
6.1 existam X | X X | X | X |X 6 75
Existem algumas
Politicas, politicas e
estratégias e estratégias
Existéncia procedimentos | 6.2  criagdo | x 12,5
Politicas, do GCCCOT
estratégias e 6.3 sistema X
procedimentos de camaras
capazes por de vigilancia 12,5
parte das FSS | Nzo existem | 6.4 creio que X
Politicas, tem nao 37,5
estratégias e
procedimentos
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TABELA 17

Matriz cromatica das unidades de contexto e registo da pergunta 7

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] apresentam limitagdes significativas ... ndo sdo suficientes [...]” 7.1
“[...] auséncia de um programa ... formac¢do em matéria nas FSS [...]” 7.2
2# “Nao “ 7.3
3# “[...] haja membros em constante formagao [...]” 7.4
4# “[...] formagao ndo foi suficiente, que ndo existem meios humanos e
tecnoldgicos suficientes [...]” 7.1
S5# “Néo existem acdes de formagdes bastantes [...]” 7.1
o# “Néao existem agdes de formagdes bastantes .... necessita-se de mais
formagdes [...]” 7.1
T# “[...] que sim, mas ainda estamos numa fase muito embrionario [...]” 7.5
8# “Acdes suficientes creio que ndo, mas pode existir “algumas” tentativas e 7.1
defeituosas a¢des de formagdo [...]”
TABELA 18
Andlise de conteudo final da pergunta 7 da entrevista
Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracio em %
Questio 7 1|{2(|3|4|5|]6|7]|8
7.1 Existem agdes | X X | x| x X 62,5
de formagdes
bastantes ....
necessita-se de
mais formagdes ...
limitagdes e
Existéncias | Existem | insuficientes
agdes de formagdo | 7.2 auséncia de um X 12,5
formacdo programa de
formacao
7.4 haja alguns X 12,5
membros em
constante formacdo
7.5 sim, ... fase X X
muito embriondrio 25
Nao 7.3 Nao X X | x|x
existem 50
formagao
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MATRIZ CROMATICA DAS UNIDADES DE CONTEXTO E REGISTO DA PERGUNTA 8

Entrevistado Unidade de contexto Unidade de
Registo
1# “[...] insuficiéncia de recursos materiais e tecnologicos [...]” 8.1
“[...] falta de pessoal especializado [...]” 8.2
“[...] partilha eficiente de informagdes [...]” 8.3
2# “Falta de capacitacdo permanente, meios tecnologicos e equipamentos de
trabalho” 8.1
3# “Pouca colaboracdo com as vitimas” 8.4
“Existéncia de poucos membros preparados” 8.2
4# “[...] falta gestdao do local do crime ... vestigios [...]” 8.4
“[...] falta de meios tecnoldgicos e falta de cooperacdo institucional [...]” 8.1
“[...] descoordenacgao ... falta de pessoal qualificado das FSS [...]” 8.2
S5# “[...] falta de formacao e de meios tecnologicos [...]” 8.1
6# “Insuficiéncia de recursos financeiros ... FSS, com meios modernos [...]” 8.1
T# “Falta de meios humanos capacitados [...]” 8.2
“[...] falta de meios materiais dotados de tecnologias de ponta [...]” 8.1
8# “Falta de recursos no seu todo (humanos, financeiros, tecnologicos, e de 8.1
transporte ¢ comunicagéo) [...]”
TABELA 20
Andlise de conteudo final da pergunta 8 da entrevista
Categorias Sub Unidade de Entrevista Unidade de | Resultados
categorias Registo enumeracio em %
Questio 8 112 |3(4|5]6|7]|38
8.1 insuficiéncia | x X | X | x| x[x]|X 7 87,5
de recursos
materiais,
tecnologicos e de
As formacao
principais
dificuldades | 8.2 falta de X X | x X 4 50
vividas por | Dificuldades pessoal
parte das especializado
FSS 8.3 falta de x 12,5
partilha de
informagdes
8.4 falta gestdo X 12,5
do local do crime
nem sao
preservados os
vestigios
8.5 falta de X 12,5
cooperagao com
as congéneres de
outros paises
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