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RESUMO

O objectivo essencial desta investigacdo é anadisarantagens da utilizacdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC'Sinchusdo escolar dos alunos, no
1° ciclo.

O trabalho de campo decorreu no Agrupamento deld&sae Pegbes, Canha e
Santo Isidro, referente as turmas do 1° ciclo deinenbasico. A recolha de dados
baseou — se na constru¢cdo de um questionario dplam@s alunos do 1° ciclo do ensino
basico e para o tratamento/ andlise dos dadosiliaado o SPSS.

A analise psicométrica da escala permitiu a obtenigidois factores que no total
explicam 34,52% da variancia total da escala. @gltalos descritivos mostram que 0s
alunos beneficiam da utilizagcdo das TIC em contexgoolar aumentando a sua
motivacdo para o0 estudo e 0 seu sucesso escolarentdmto, os alunos com
necessidades educativas especiais (NEE’s), onmhsesem os alunos com Dificuldade
de Aprendizagem nao as utilizam tanto como o edpersto segundo a escala utilizada
para avaliar a relacdo dos alunos do primeiro diate as TIC e as diferencas de
percepcéo face as TIC.

Assim, € necessario apostar mais nas TIC em alcowsNEE’s, nomeadamente
nos alunos com Dificuldade de Aprendizagem de foemaperfeicoar e melhorar a

expressao oral, escrita e outras competénciasto@me socio-afectivas.

Palavras — Chave:Tecnologias de Informagdo e Comunicagao; Necedssda

Educativas Especiais; Praticas de Inclusédo; Alunos.



ABSTRACT

The key objective of this research is to analyzeativantages of using Information
and Communication Technologies (ICTs) in the inidn®f pupils in the 1st Grade.

The fieldwork took place in the Agrupamento de Ezsale Pegbes, Canha e Santo
Isidro, referring to the classes of the 1st grafibasic education. Data collection was
based in the construction of a questionnaire adit@red to students in the 1st grade of
basic education and for the treatment/analysisatd @as used SPSS software.

Psychometric analysis of the scale provided evideridwo factors that explain the
total 34.52% of the total variance of the scalee Tésults show that students benefit
from the use of ICT in schools by increasing thmwotivation for the study and their
academic success. However, students with speaigbéidnal needs (SEN's), where fall
students with Learning Disability, do not use asimas expected, this according to the
scale used to assess the relationship of thecfide students in relation to ICT and the
differences perception in relation to ICT.

Thus, it is necessary to invest more in ICT withN&E: particularly for students with
Learning Disability in order to refine and improspeaking, writing and other cognitive
skills and socio-affective.

Key words: Information and Communication Technologies; Saleleducational

Needs; Practice of Inclusion; Students.
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INTRODUCAO

A presente investigagdo versa a problemética dadntdo e das vantagens da
utilizacdo dasTecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC'S)neéuséo escolar
dos alunos, no 1° cicl&eleccionamos este tema pelas seguintes razdeslitagros
gue enguanto docente é necessario compreender elemgdo as TIC podem
influenciar/facilitar o processo de inclusao no iemsaprendizagem dos alunos e
contribuir para um aumento na qualidade de ensmovida dos mesmos, numa
perspectiva inclusiva.

O desenvolvimento de uma educacéo inclusiva cangtibje em dia, um objectivo
central dos diversos sistemas educativos da argeenacional e nacional (Florian,
1998). A inclusdo € um movimento educacional, raasem social e politico que vem
defender o direito de todos os individuos partigpg de uma forma consciente e
responsavel, na sociedade de que fazem parteserel® aceites e respeitados naquilo
gue os diferencia dos outros. No contexto educatioem, também, defender o direito
de todos os alunos desenvolverem e concretizaresnaaspotencialidades, bem como
de apropriar as competéncias que lhes permitantexer seu direito de cidadania,
atravées de uma educacdo de qualidade, que foidtlbendo em conta as suas
necessidades, interesses e caracteristicas.

Tendo a percepcédo quotidiana da importancia daasn@enologias da informacéo e
comunicacao no processo ensino — aprendizagemrpmos colocar o saber ao servigo
daqueles que sdo marcados pela diferenca, portaderdificuldades de aprendizagem,
na convicgdo de contribuir para uma escola inctusiintegradora, cabendo as TIC um
papel facilitador e integrador.

Por um lado, verificamos uma necessidade de seegriaportunidades equitativas
de acesso a um curriculum comum e sua apropriagdo ducedida, sendo assim a
utilizacdo das TIC enquadra-se na visdo actuakdala Elas potenciam a organizacao
e planificagédo das actividades, podendo tambéralgizarr as aprendizagens.

Para que tal aconteca € necessario que os prasssomo membros de uma
sociedade cada vez mais competitiva e em constantacdo se adaptem. Adaptacao

que passa necessariamente pela alteracdo do &éprpéssional e das suas atitudes e
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pela actualizacdo de conhecimentos, a formacaongesda aqui um papel crucial ao
permitir a obtencdo de conhecimentos para postatiimacao das TIC.

Diversos estudos nacionais e internacionais apopta a integracéo das TIC no
sistema educativo, contribuindo para o desenvolimela organizacdo escolar e
curricular, apostando na necessidade de formacpofEssores.

O estudo do artigo “Limites e Possibilidades daS mh educacéo” publicado em
2007 na revista de Ciéncias da Educacao, sendmedbuilhermina Lobato Miranda,
leva — nos a reflectir, enquanto docentes na irapord das TIC, na aquisicdo de
conhecimentos/aprendizagem escolar.

Miranda (2007) clarifica o conceito de Tecnolog@uEativa, conceito este que visa
a melhorar os processos de ensino e de aprendizagenalisa os resultados mais
conclusivos de uma investigacdo onde a tecnologiaoédada. Realca o facto de uma
simples utilizacdo das tecnologias néo produzishesultados na aprendizagem, sendo
essencial € necessario apostarem numa formacadombérna de considerar a
aprendizagem como um processo (re)construtivo, [@tiwo, auto — regulado,
intencional e também situado e colaborativo. A @utvidencia como contributo da
utilizacdo das tecnologias nas praticas educatyaetro experiéncias enriquecedoras:
Concepcao de um ambiente de aprendizagem Logo em eseolar outra como
Comunidade Virtual de Aprendizagem de Matematmatra Integrar a teoria e a
pratica através de um férum de discussao e pooffnojecto Prom@tic

Coutinho (2005), prop6s-se a identificar e car&aeio quadro tedrico e conceptual
proprio das tecnologias em interesse, assim comguaa area epistemoldgica e
respectivas metodologias e terminologia especifit®, modo a que docentes e
investigadores as reconhegcam como area cientifiémama.

Numa abordagem do Reino Unido de um artigo de Reilvyn (2008), as TIC
melhoram os resultados educacionais e promovemw@séo social na educacéao. O uso
de tecnologias para aprimorar os resultados edwtasi e promover a inclusao social
na educacdo tem duas formas. A primeira € 0 ustec®logias para promover a
incluséo social em termos de oportunidades e eskdteducacionais. A segunda é o
uso da educacao para garantir a inclusédo soci#enos de oportunidades e resultados
tecnologicos. Neste sentido, a escola é uma détuipSes que propicia 0 acesso as
TIC, dado que oferece as criancas capacidadesrniafionais necessarias para tirar o

melhor proveito das TIC. A actividade do governoRino Unido concentrou-se na
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ampliacdo do acesso a recursos de TIC, nas congEtérdos socialmente
desfavorecidos e no seu apoio, assim como no fioneeto de servicos publicos a
todos os cidadaos atraves das TIC.

No aspecto do uso das tecnologias para promoveclaséo social em termos de
oportunidades e resultados educacionais, o gowdieeino Unido adoptou um leque
de politicas educacionais: a integracao continum as TIC no curriculo nacional; a
formagao continuada do pessoal docente em termassaledas tecnologias no seu
ensino; e o estimulo e suporte para a producamitl@ase e de conteudos digitais.
Essas ambicdes concretizaram — se huma série iiegsotlesde a orientacatCT in
Schools (TIC nas Escolas) e os projectos associados déualo on-line e de linhas de
crédito para aprendizado electrénico, de 2002 &.200

Assim sendo, nesta ultima década mostrou — se @nfiegamento da “reputacao
de destaque do Reino Unido no que diz respeitd@#a educacao” e, assim, reforcou
o “facto de que tem numeros melhores do que a raalos paises, em tempos de infra-
estrutura tecnolégica para a educacéo” (Laurill2008,p.34).

Por outro lado, a utilizagéo das TIC, tem — sevedle com potencialidades e
contribuem para o desenvolvimento global dos alum@sdominios cognitivo, afectivos
e social em criancas com NEE, mais concretamemtelibculdades de Aprendizagem
e sem NEE. As TIC devem ser utilizadas para promaveaprendizagem em
cooperagao.

O grande problema passa pela utilizacdo das tegiaslala informacao na sala de
aula, em apoio a tarefas escolares. Passar aautiiz TIC com os alunos,
nomeadamente alunos com NEE, as ferramentas infoes&ao um grande desafio. O
envolvimento dos professores no processo de apayelin mantém — se crucial. Os
computadores ndo podem ser encarados como sulsstdos professores, mas sim
como auxiliares pedagogicos.

Conscientes de que na actualidade a Escola aimdarogorciona a todos por igual
0 acesso as novas tecnologias como meio facilitadbs suas aprendizagens,
consideramos importante focar a problematica vamsgla utilizacdo das TIC na
incluséo escolar dos alunos, no 1° ciclo, no serd&l contribuir para uma escola mais

inclusiva e proporcionadora de aprendizagens efgcaz
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Assim sendo, com a finalidade de extinguir com esiglialdades futuras, tambéem
ao nivel do dominio das tecnologias, o Ministéreo etlucacdo aprovou o modelo
organico e operacional relativo & execucdo do Plaumoldgico da Educacao (PTE),
através do despacho n.° 143/2008, publicado no idDiada Republica,
2.2 série, n.° 2, de 3 de e Janeiro de 2008, gagdantima organizacdo unitaria que
habilite a integracao das experiéncias positivasitguas TIC, de modo a prever que 0s
alunos sejam dotados de pericias que Ihes perrcibanpetir e exercer 0s seus direitos
de cidadania em pé de igualdade com os seus colegas

O programa e. Escolinha € uma accéao do Plano Taginolda Educacdo que visa
caucionar o acesso dos alunos matriculados no @° dan ensino basico dos
estabelecimentos de ensino publico e privado da RedMinistério da Educacao a
computadores portateis pessoais especificamemtecainados para alunos do 1 CEB.

Com o programa e. Escolinha pretende — se divulgaso das TIC nas primeiras
fases da aprendizagem e contribuir para as iguadddd ingresso ao computador e a
Internet de todos os alunos do 1° CEB.

A presente tese com o proposito de avaliar as gangadas TIC na Inclusédo escolar
dos alunos do 1° ciclo, foi dividida em partes mifées, embora relacionadas, e que
passamos a referir. Capitulo | Enquadramento Tepi@apitulo II Metodologia da
Investigagéo, Capitulo Il Resultados, CapituloMiécusséo e por fim no Capitulo V a
sua Conclusao.

No Capitulo | referimos pesquisa bibliogréafica eeeisédo da literatura. No Capitulo
Il designado por Metodologia da Investigacdo, exg@e abordagem quantitativa e
sintetiza a componente da analise de dados reoslipidr questionario administrado a
alunos do 1° Ciclo do Ensino Baésico. Entendemos @ueonstru¢cdo deste novo
instrumento, é fundamental para a nossa investigadgdnodo a avaliar as atitudes das
criancas face as TIC, de maneira a analisar ased{fas entre criancas com NEE e sem
NEE.

Nos Capitulo Il serdo examinados os Resultadap)amo no Capitulo IV, temos a
Discussao onde se incluem recomendacgfes parapmsa@seis educacionais e linhas
de orientacdo, com sugestdes de boas praticas,ppafiessores/ agentes educativos.
Neste capitulo sugerem-se perspectivas de inveétigaara futuros trabalhos.

Finalmente, no Capitulo V, serdo apresentadas asl@@des com base no facto de

que é um estudo parcial referente ao reduzido mudealunos participantes. O estudo
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foi baseado na construcdo de uma escala paraiag@mbtas atitudes das criancas face
as TIC, usando técnicas quantitativas, de mod@bsanas diferencas entre as criancas
com NEE e sem NEE.
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CAPITULO |

1- Enquadramento Teorico

1.1- A Inclusdo e as TIC

Sabemos que actualmente muitas criancas ja utilzaemputador como ajuda no
acesso as aprendizagens, ao conhecimento e a ag@ommas resta-nos saber que
papéis desempenham as TIC na inclusdo escolari@ slestes individuos. Apés a
definicdo do dominio do nosso estudo e a sua dalj@d, 0 passo seguinte € procurar
estudos feitos nesta area e obras que abordenpesidsmaticas.

Actualmente ja foram desenvolvidas iniciativas, rqu@ivel nacional como a nivel
internacional, para a implementacao das TIC nasasm que possibilitou efectuar um
ponto da situacdo sobre o uso do Computador e tdenét nas Escolas Europeias.
Podemos também verificar as potencialidades quE@drazem para a educacao, as
vantagens para os alunos NEE e professores, cam$tase que as TIC, bem como a
inclusdo, sdo uma certeza incontorndvel na actieédde qualquer organizagédo
moderna.

No que respeita &nclusdo, a Declaracdo de Salamanca (1994) considera que a
escola inclusiva é aquela em que todos os alunosmdaprender juntos, sempre que
possivel, independentemente das dificuldades eedifas que apresentam. Estas
escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidigdrsas dos seus estilos e ritmos
de aprendizagem de modo a garantir um bom nivelddeacdo para todos. Um bom
nivel de educacgéo é possivel através de curriadaptados, de uma boa organizacéo
escolar, de estratégias pedagodgicas, de utilizatgiaecursos, nomeadamente de
tecnologias de apoio e principalmente de uma bapearacdo com as respectivas
comunidades.

Mais recentemente as concepc¢des que informam arRefdo Sistema Educativo,
nomeadamente as medidas com tendéncia a reforcamtamomia da escola, a
interdisciplinaridade, os novos planos curriculatEsm como a actual legislacao, tém
contribuido para uma abertura do espaco escoladas tas criancas, incluindo as que

apresentam NEE’s.
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Estas novas orientagcdes lancam aos professoresrmesniesafio que consiste em
romper com todas as formas de exclusdo escolaricemplo-os directamente na
construcdo de uma nova escola, isto €, uma escdlasiva ‘onde todos os alunos
devem aprender juntos independentemente das didides e das diferencas que
apresentam’(Declaragéo de Salamanca, 1994).

Carece esclarecer desde ja alguns conceitos. @ @efitiéncia significa, segundo
a Convencao Interamericana para a eliminacdo dested formas de discriminacao
contra as pessoas portadoras de deficiéncia, igo &rkuma restricao fisica, mental ou
sensorial, de natureza permanente ou transitaralinpita a capacidade de exercer uma
ou mais actividades essenciais da vida diaria, ackusou agravada pelo meio
econdmico e social.» Como refere o Secretariad@oNalkcde Reabilitagdo (1995, p.13)
a igualdade de oportunidades € o0 «processo pelmgulversos sistemas da sociedade
e 0 meio envolvente, tais como servi¢cos, actividagdgormacédo e documentacao, se
tornam acessiveis a todos e em especial, as pessoateficiéncia.»

O Sistema Educativo Portugués ndo reconhece asuldidides de Aprendizagem
DA como uma categoria das NEE’s, nas quais existéia aos servicos de Educacéo.
As DA constituem, precisamente, a area das NEESstgm conhecido um crescimento
mais relevante nos ultimos tempos. No entanto, iatécia de conceitos muito
subjectivos por parte dos varios agentes de edocdodque é uma crianca ou jovem
com DA, leva a que estes sejam muitas vezes exslud politica e das praticas da
educacdo. A designacdo de DA é muitas vezes widizie forma confusa e para
mencionar qualquer tipo de NEE, neste sentido teena@ecessario reflectir sobre elas.

As TIC revelam ter um impacto positivo junto dosirels com dificuldade de
aprendizagens especificas, considerando sempreaditalacdo, com as necessidades
dos alunos e as praticas eficazes proporcionadappdessor.

No campo da Psicologia pode referir-se que segihamtsky (1987) e Bruner
(1966) citados por Miranda (2007), a interaccdoiado@ essencial para o
desenvolvimento e aprendizagem dos individuos.calas o local por exceléncia onde
a inclusao pode ser mais trabalhada.

Neste aspecto as TIC tém um papel fulcral na nessadade e concomitantemente

nas nossas escolas. Miranda (2007) refere queGapddem contribuir para uma maior
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eficacia do processo ensino — aprendizagem, emcydart com alunos menos
competentes que 0s seus pares.

«A abordagem conceptual da tecnologia educativapode isolar-se, ou ser uma
parte especifica da teoria curricular, mas integranhecimentos sobre a prépria
tecnologia, a cultura e a educacdo com 0s seusesal as suas caracteristicas.»
(Moreira, 2000).

A evolucgédo tecnoldgica das ultimas décadas, oscagata investigacéo e papel que
as Tecnologias da Comunicagdo e Informagdo possmamnossa sociedade,
proporcionam a escola uma infinidade de recursespgalerdo ajudar a compensar as
situacOes desfavoraveis em que se encontram algcmaasas/jovens, favorecendo a
sua integracao educativa e social (Moura, 2006).

Os avancos tecnoldgicos, aplicados sobretudo ass ada informacdo e da
comunicacdo com base no computador, representam,opaalunos com NEE’s, um
significativo progresso nas possibilidades de ajiraigem e de acesso a conteudos,
bem como na criacdo de oportunidades de formagioacesso ao trabalho, (Suarez,
Aguilar, Rosell, & Basil, 2000; cit em Moura 2008udo isto representa metas até ha
pouco tempo impensaveis de se poderem atingirnt@eestes avancgos, coloca-se um
novo desafio a escola: integrar essas tecnologiasunriculo para que constituam um
factor essencial de enriquecimento contextual dogsso educativo destes alunos e nao
mais um elemento de selectividade e de segregRgiligues, 1999).

O computador/TIC é para as criancas e jovens uuotaassencial, ajuda que pode
significar 0 acesso a comunicacdo, a0 movimentorEsaguentemente acesso ao
conhecimento melhorando assim as relagdées entwssilIC contribuem para uma
melhor interaccdo social, na medida em que pddigidtuo em contacto com o mundo
que existe, contribuindo para diminuir os sentirmentle isolamento, ansiedade e
vulnerabilidade emocional vividos pela crianca clmitacdes. As TIC, através do
computador e de todas as ajudas técnicas dispsrdetialmente no mercado podem,
quando adequadas a crianca, garantir o acessoo@nagao e ao conhecimento e
“resgatar” do isolamento os individuos com défiogritivo ou com outra limitacéo,
possibilitando-lhes assim melhorar a sua auto-astiimclusédo na escola.

Portugal foi um dos paises que adoptou o prinapi@ducacédo inclusiva, e neste
sentido, as criangas e jovens com NEE tém vinder énsluidos nas turmas de ensino

regular. Sabemos que existem muitas criancas coB N§ie continuam sem usufruir
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desse direito de crescer e aprender com 0s outso§IC nesse aspecto tém um papel
fulcral tanto na nossa sociedade como nas nossalaes

Verificamos que o computador é para as criancasveng com NEE uma ajuda
essencial, no caso especifico das criancas comleprtab motores pode ser
inclusivamente o Unico meio de garantirmos o0 aceés&scrita. Através da Internet
poderemos ajudar na interac¢éao social, na medidguenpde o individuo em contacto
com o mundo. Os sentimentos de isolamento, angedadnerabilidade emocional
podem ser colmatados ou pelo menos reduzidos atrdeé envio de e-mails,
conversacao através de programas como o MesséigelFacebook, criacdo de blogs,
aulas por video-conferéncia, plataforma Moodle @so de outras plataformas e
comunidades virtuais.

O CANTIC (Centro de Avaliacdo em Novas Tecnologides Informacdo e
Comunicacéo) é um centro de recursos da Direccgmir@ de Educacao de Lisboa e
Vale do Tejo (DRELVT) que fica sediado na Amaddeste centro € um servico
descentralizado, de apoio as escolas e aos prodsssmcacionado para o suporte a
escolaridade e socializagdo de alunos com defieiémotora severa ou com doenca
cronica grave. A grande missdo do CANTIC é fazartewulacdo com as diferentes
estruturas da comunidade: Instituicdes, Autarquibsyersidades, Servicos de Saude,
Servigos Sociais, Equipas de Coordenacao dos Agmiosativos...

Os seus técnicos disponibilizam-se para fazerag@ds de alunos com deficiéncia
motora severa ou com doenca grave numa perspehbiigtica com vista ao
acompanhamento do curriculo. Prestam apoio ao ni@eseleccdo e adaptacdo de
ajudas técnicas e sistemas de apoio a distancacalelo com a avaliagdo feita aos
alunos; apoiam professores, alunos e pais, promoaenealizacdo de formacgéo
especializada. Fazem ainda estudos sobre as gsisatde integracdo de recursos
tecnoldgicos na sala de aula para alem de pesguisarexplorarem tecnologias para
utilizagdo dos alunos que apoiam. Para além deistidoparticipam em experiéncias e
projectos nacionais e internacionais que tenham ocahjectivo a partilha de
experiéncias e saberes na area da deficiéncia anetdias comunicacfes a distancia.
Neste ambito, tentam promover a sensibilizacdoaiganismos estatais e civis para
uma intervencdo articulada que facilite a escodaléd e a socializagdo de alunos
hospitalizados.
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Atendendo as suas experiéncias e aos estudosasfesios técnicos do CANTIC
referem mesmo que as tecnologias actuais sao wrseemestimavel para alunos que,
devido a problemas de funcionalidade, mobilidaderaunicac&o, ndo podem aprender,
realizar, brincar e interagir. Desta forma, o CANTdlerta também para o facto de as
tecnologias exigirem metodologias e estratégiasndgiadramento que as transformem
em ferramentas de aprendizagem e de socializacao.

Tendo em conta as problematicas mencionadas amerite e sabendo que esta
estabelecido na Lei de Bases do Sistema EducafiMotodas as criangas tém direito a
uma escolaridade nos estabelecimentos de ensialareignporta-nos questionar como
podem as escolas cumprir a sua missao educativeasos particulares das criancas e
jovens vitimas de doenca prolongada. Como foi iddeginteriormente a escola é o local
por exceléncia para fazer a socializacao dos iddod e assume um papel fundamental
na inclusdo de alunos com deficiéncia, ao nivelcdagpeténcias pessoais, profissionais
e sociais. No decorrer destas situacfes tém sigdendelvidas varias formas de dar
resposta a estas problematicas, nomeadamente satdavériagdo de escolas nos
hospitais publicos e em alguns hospitais partieslgsobretudo escolas do 1° ciclo do
ensino basico) ou ainda com professores que secdeslaos hospitais para dar aulas
aos jovens internados (sobretudo ao nivel do 2°@cBCciclo do ensino basico e do
ensino secundario).

Nos nossos dias parece ser claro que as TIC oferepertunidades excelentes para
estas criancas em situacdo de internamento haspi@l foi no decorrer do
reconhecimento das potencialidades das TIC, queriesd das aprendizagens quer ao
nivel da interac¢cdo/comunicacao, que surgiu o pl@jEANTIC.

Segundo a Comissdo Internacional sobre Educacd gaséculo XXI, no seu
relatorio para a UNESCO, as TIC sédo ferramentdesad para a educacao; «0o recurso
ao computador e aos sistemas multimédia permigartizercursos individualizados em
gue cada aluno pode progredir de acordo com o is&w>. O recurso as novas
tecnologias constitui um meio de lutar contra aw@esso escolar. Observa-se, muitas
vezes, que os «alunos com dificuldades no sisteadlicional ficam mais motivados
quando tém oportunidade de utilizar essas tecradogi podem, deste modo revelar
melhor os seus talentos» (Godinho, 2004; UNESC@8)19
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Sabemos que 0 acesso aos computadores tem vinohoeatar, bem como 0 acesso
a Internet, facilitando o ensino a distancia pam@alweducacdo permanente de que
necessita a Sociedade da Informagao.

Como refere o Secretariado Nacional de Reabilit4¢805, p.13) a igualdade de
oportunidades “é o «processo pelo qual os divessgiemas da sociedade e 0 meio
envolvente, tais como servi¢os, actividades, infg@@o e documentacédo, se tornam
acessiveis a todos e em especial, as pessoas fioi@dnde”.»

A Inclusdo é a ideia-chave no que respeita as PBZ.um lado, estas tecnologias
devem estar plenamente integradas nas instituigiiesativas, dispondo alunos,
docentes e professores cooperantes de condi¢cOasedso facilitado e de frequentes
oportunidades de formacé&o. Por outro lado, as Ei&ih estar plenamente integradas
na actividade de ensino-aprendizagem, ao nivel daberes disciplinares e
transdisciplinares. Por outro lado ainda, os flgysmofessores devem ser capazes de
tirar partido das TIC no planeamento e na realzad@a situacbes de ensino-
aprendizagem, integrando-as numa perspectiva alaricoerente. As TIC devem ter
um papel importante na pratica pedagodgica, cabanastituicdo de formacao um papel
importante no apoio as escolas cooperantes e na¢éo dos seus docentes para que
constituam exemplos de boas praticas em todosngsasa incluindo o uso das TIC.

S&o ja conhecidos os beneficios da utilizagdo d@sna educagdo. Mas as TIC
assumem especial relevancia quando estdo assoéiathsacao de alunos com NEE.
Com esta populacao as TIC podem trabalhar de dwi®sn como Tecnologia de Apoio
ao funcionar como uma protese ao compensar ouitslitbBingdes que se encontram
afectadas ou como Ferramenta pedagodgica ao passibgtratégias complementares e
alternativas aos métodos de ensino tradicionais.

Encontramos frequentemente necessidades de mudaecgsratica educativa
relativamente as novas tecnologias, e consequentemana procura de ajuda a
promocao de uma filosofia inclusiva.

Segundo Correia (2008), para a promog¢édo de umdaesctusiva é necessario que
os professores criem um ambiente de entreajudspeite que leve ao desenvolvimento
de praticas cooperativas tanto entre si, como ceralunos. Por este motivo, a escola
inclusiva pressupde profundas mudancgas, quer enmoger de atitudes e
comportamentos, quer ao nivel das praticas pedeaggD mesmo autor defende a

necessidade da existéncia dos apoios técnicosia&mtos aos alunos considerados
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com NEE, e salienta a importancia da articulacéooperacao entre estes técnicos e 0s
professores do ensino regular de forma a respa@i@zmente as necessidades destes
alunos.

Deste modo, todas as criangas com DA (que apre@secdeacteristicas proprias e
especificas, uma histéria de vida muito pessogloe,isso, carecem de um projecto
educativo individual que responda as suas caratitexs diferentes e Unicas) terdo
direito, ndo s6 a igualdade de oportunidades nesaca educacdo e ao ensino, mas
sobretudo a igualdade de oportunidades.

Eis algumas boas razGes para recorrer a utilizdg@aovas tecnologias dentro da
sala de aula, quando fazemos da nossa pratica gggdaga demanda de alguma
inovacdo e diferenciacdo pedagogicas para recljzerde criangas que apresentam
dificuldades de aprendizagem que implicam NEE.

O inicio da inclusdo demonstra uma mudanca dareuttcidental, defendendo que
nenhuma crianca deve ser separada das outras pEseaar alguma diferenca ou
necessidade especial. Na perspectiva pedagogteainesgracdo promove a interacgéo
entre criangas, procurando um desenvolvimento oatmjucom igualdade de
oportunidades para todos e respeito a diversidaseaha e cultural. Segundo o
Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro de 2008jristério de Educacao define que
alunos com NEE sado aqueles que apresentam: “lidgigagignificativas ao nivel da
actividade e da participacdo, num ou varios dorsid®vida, decorrentes de alteracdes
funcionais e estruturais, de caracter permanesgaltando em dificuldades continuadas
ao nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da rmdabd, da autonomia, do
relacionamento interpessoal e da participacaolsocia

Uma escola inclusiva é um processo em que se estepdrticipacdo de todos os
alunos nas escolas de ensino regular. Trata-sem@ereestruturacdo da cultura, da
pratica e das politicas praticada nas escolas d® e estas repliquem a diversidade
de alunos e que visa a equidade educativa, taniguaddade do acesso como nos
resultados.

Deste modo achamos pertinente distinguir as na®&A e NEE de modo a evitar
confusdes. A DA é referida nas escolas como umerdes de aprendizagem, onde o
aluno apresenta dificuldades em aprender. Essard#esoafecta a capacidade do
cérebro em receber e processar informacéo. A D&eefondigbes socio-bioldgicas que

afectam as capacidades de alunos, em termos desicauii construcdo e
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desenvolvimento das fungdes cognitivas e abramgestirnos tdo diferentes como
inaptiddo de percepcado, dano cerebral, disfuncdebi@ minima, autismo (uma
disfuncéo global do desenvolvimento), dislexiai¢didlade em ler e compreender a
escrita) e afasia (alteracdo da capacidade de daladle compreender a linguagem
escrita ou falada).

A nocao de NEE passou a ser conhecida em 1978tiadm"Relatorio Warnock"
chefiado por Mary Warnock no Reino Unido. No entagste conceito sé foi adoptado
a partir da Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1¢@4sando a abranger todas as
criancas e jovens cujas necessidades envolvamiéteii@s ou dificuldades de
aprendizagem. Desse modo, as NEE passaram a abarcarancas desfavorecidas
como as sobredotadas, criangas que apresentanerpazblde conduta ou de ordem
emocional. Existem casos, porém, em que as neadssicse revestem de contornos
muito especificos, prescrevendo a activacdo deosapespecializados. Os apoios
especializados visam responder as NEE dos alunoslicatacdes significativas ao
nivel da actividade e da participacdo, num ou gadominios de vida, de caracter
permanente, derivando em dificuldades continuadasnigel da comunicacdo, da
aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do ioglamento e da participacao
social. Estes apoios especializados referem-se eadas utilizadas para os alunos
como as medidas de mudancas de préticas escolapikando a aplicacdo de
estratégias, recursos, contetudos, métodos, compantas e instrumentos, bem como a
utilizacdo das TIC.

A implementacdo das TIC como actividade de enrigueato curricular, podera
ajudar os alunos com NEE a desenvolverem competneitravés de recursos
tecnologicos, utilizando aplicagdes interactiva®r (xemplo: jogos) tornando a
proximidade junto dos computadores mais activa eoleante. Estas actividades
poderdo manter a atencdo, enquanto apresentaremeble situacdes que requerem
uma rapida adaptacdo e reaccao a estimulos. @itascd entusiasmo que estes novos
recursos exercem junto de todas as criancas desdeitlade ndo podem deixar de ser
canalizados para a aprendizagem através da matiyega a realizacdo de actividades
muito diversificadas. As TIC disponibilizam aindarramentas que favorecem a
autonomia e o enriqguecimento do ambiente onde sendelve a aprendizagem.
Actualmente, é pedido que a escola resolva proldentarnos de organizacéo escolar,

de uma forma colectiva e que promova uma culturdotbgancia. A mesma devera
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ainda ser capaz de aceitar pontos de vista diEseatlevar a cabo negociacdes e
acordos onde € necessario realizar um trabalhajeipa definindo este conceito como
“um grupo de pessoas encarregadas de um traballcoraom”.

Para que se verifique trabalho em equipa é nedespartilhar problemas e apoiar a
tomada de decisdes; eliminar a duplicacdo e redwméde tarefas e actividades;
melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagenaldaos; partilhar o trabalho e as
pressdes decorrentes da complexificagdo do papptadessor; reduzir as incertezas a
nivel pedagodgico, numa fase de mudancas; partiffespectivas e aumentar a
confianca em situacbes de inovacdes; desenvolvecepsos de “feedback” e
comparacao de praticas entre pares e articular e@mgas diferentes, permitindo
respostas adequadas e rapidas (Hargreaves, 1998).

Neste sentido é necessario terminar com o métoadickpnal que ainda se
desenvolve nas nossas escolas e procurar novaasfaten ensinar que permitam as
criancas aprender pelos seus proprios caminhosoQlas recursos tecnolégicos pode
contribuir para diminuir a ruptura imposta pelaicéhcia. Assim, as TIC podem
constituir um recurso fundamental para favoreceprocesso educacional e para
promover a inclusdo de todos os alunos, favorecemdwocesso avaliativo e de
diagndstico. Os alunos com NEE podem ser estimaladencontrar caminhos préprios
e as TIC podem auxiliar a escola a cumprir estaaois

Valente (1991) salienta a importancia do uso dasurs®s tecnolégicos para
melhorar a aprendizagem das pessoas com necessidgpeciais. O uso das TIC,
dentro de uma perspectiva inclusiva, possibilitpessoas com deficiéncias executar
determinadas tarefas, como desenhar, escrever & cenarios de maneira
independente, que antes necessitavam de auxibatdes pessoas quando prescindiam
de um controlo motor. Podem também comandar o ctadpupara resolver por meio
de uma linguagem de programacao ou de sistemagaléaa

Cabe realgar, entretanto que o uso das TIC na&éooprincipal, deixando de ser
um fim e passando a ser um meio pelo qual o profiaspode mais facilmente atingir
resultados e objectivos com 0s seus alunos. Samemus os beneficios que o0s
computadores, ou tratando de forma mais abranganfElC trouxeram ao nosso dia-a-
dia. No que tange ao seu uso na educacéo, podes@aragque 0S Seus recursos
estimulam os estudantes a desenvolverem capacidadistuais além de contribuir

para que alguns mostrem mais interesse em apr@bascarelli, 1998).
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As TIC ao ocuparem progressivamente um maior destaqs escolas inclusivas,
poderdo ser meios auxiliares para o aumento dadioe® da novidade (Higgins &
Boone, 1996; Martins & Osorio, 1999). Paralelameptelerdo facilitar a insercéo
fisica, social, emocional e académica dos alunos dificuldades de aprendizagem
especificas, num meio 0 menos restritivo possiuelseja, as TIC poderdo ser vistas
como instrumentos para se resolverem problema®ataols especificos que os alunos
possam apresentar. E na descoberta da proporc¢igiuganterta entre os instrumentos
tecnologicos, os problemas e a implementacdo qiée eeshave para a eficdcia da
utilizacdo das TIC. Assim, ha necessidade de cermich existéncia de uma relacéo
triangular, com influéncias mutuas, tendo comoie€sto aluno com dificuldades de
aprendizagem especificas, as praticas eficazesqoiopadas pelo professor e as TIC.

As TIC, tal como as terapias, ou 0s apoios edumsta nivel académico, podem
funcionar como apoios externos que tem impactcapaadade do aluno para produzir
respostas adequadas ao ambiente. Contudo, a deaabdsta proporcao e mistura certa
depende da utilizacdo da experiéncia, imaginac@itedigéncia de forma variada e
imprevisivel; ou seja, o professor utiliza os sgnso sentidos, a intuicdo, experiéncia e
conhecimento para recolher e analisar o probleradémico, usar as TIC disponiveis,
implementar a pratica e para avaliar os resultaBegundo Higgins e Boone (1996),
existem provas de que as TIC possam ter um imgaxddivo junto de alunos com
dificuldades de aprendizagem especificas nas &feasealizacdo académica, auto-
conceito e atitudes perante a escola.

Existem nas sociedades humanas, impulsos contiaditde estabilidade e de
mudancga. A relativa fixagdo de um certo conjuntondemas, valores, regras de
comportamento e sistemas de comunicacdo € condigdispensavel para a
sobrevivéncia de todas as organiza¢fes sociais.

Um bom ndamero de especialistas beneficia da telerique as criangcas constroem o
seu préprio conhecimento aprendendo e descobrimidasnovas constantemente. Com
base nesta premissa 0 mais correcto €é facilitdilizagdo de tecnologias, porque elas
irdo desafiar a crianca a desenvolver o seu pr@pocesso de aprendizagem.

Como docentes, devemos antever uma escola com umeamsfio mais humana e
também mais rica em recursos humanos/materiais ne, particular, em novas

tecnologias. Podemos, finalmente, imaginar umala@scom projectos educacionais
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proprios e diversificados — de facto, uma escofa sen projecto préprio, € algo que
nao faz também qualquer sentido.

Apesar das TIC, serem apenas um entre variadisdmetares de mudanca que
afectam a sociedade e a escola dos nossos diasnped implicacdes directas na
aprendizagem em qualquer idade, na natureza entelctp das matérias, e portanto no
curriculo e no préprio papel do professor.

A utilizagdo das TIC nas escolas facilita aos aumo acesso a informagéo
permitindo-lhes adquirir confianca na utilizacacstds tecnologias e possibilitando a
exploracdo das suas potencialidades. Sao objedevasilizacdo das TIC na educacgéao:
enriguecer e aprofundar a aprendizagem ao longouddculo usando as TIC como
suporte no trabalho de grupo, no trabalho individuao reforgco da aprendizagem de
todos os alunos; adquirir confianga e prazer nodasoTIC, familiarizando-se com as
suas aplicacbes do dia-a-dia; encorajar a fleddle e a abertura necessarias para
aproveitar e tirar partido das mudancas tecnol&gicaar nos alunos autonomia e
responsabilidade pela sua prépria aprendizagem-khemoportunidade de decidirem a
utilizacdo ou néo, das TIC na realizagdo dos seeqbos; apoiar os alunos com NEE,
onde realcamos alunos com DA, para que se tornelepé@mdentes e desenvolvam
interesses e aptiddes proporcionando assim aosalurieressados 0s sistemas
informaticos necessarios para a resolucéo de pnaisle

As TIC constituem uma das tematicas que melhoreewcid as inter-relacdes do
sistema educativo. A permanéncia e a constantelaapios processos de inovacao
tecnolégica sdo uma caracteristica iniludivel dassos dias que tem alterado
profundamente o modo de usufruir o espaco e o tespdongo do ensino basico, a
educacdo tecnologica deve emergir como uma compordm formacdo, bésica e
integral de todos os alunos. O ensino tecnologara perder de vista o necessario
aprofundamento da cultura humanistica, artisticentifica e técnica, privilegia o
desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e cdqdes.

Segundo Ponte (2000), as TIC constituem tanto uim faedamental de acesso a
informacéo (Internet, bases de dados) como umuimsinto de transformacdo da
propria informacédo assim como de producdo de nof@macdo (seja ela expressa
através de texto, imagem, som, dados, modelos ratiters ou documentos multimédia

e hipermédia).
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As TIC podem apoiar a aprendizagem de conteudos desenvolvimento de
capacidades especificas, tanto através de sofedaiacional como de ferramentas de
uso diario. Os professores precisam de se sentntade em conhecimentos sobre o
uso dos novos meios tecnoldgicos, audiovisuais fernmaticos, assim sendo é
necessario a literacia informatica dos professqgrasa que a introduzam no seu saber
docente e, com a mesma naturalidade quotidiana qumenagora usam 0S manuais,
possam usar qualquer software ou CDROM educatissnas aulas.

Para Pacheco (2001), Papert (1994) e Pretto (2681)JC permitem a criacao de
espacos de interaccdo e partilha, pelas possitiglgue fornecem de comunicacdo e
troca de documentos. Representam, além disso, @mamienta de trabalho do
professor e do educador de infancia e um elemenmtiegrante da sua cultura
profissional, pelas possibilidades alternativas fjmaecem de expressao criativa, de
realizacdo de projectos e de reflexdo critica Pgwa tudo isso aconteca ha,
naturalmente, que garantir um amplo acesso asanto ha escola como na sociedade
em geral e estimular o protagonismo dos professotes educadores enquanto actores
educativos fundamentais.

Tudo indica que o futuro exigira essencialmente agipessoas tenham uma grande
versatilidade e capacidade de adaptacéo. A adligiflea e o trabalho manual, em vez
de desapareceram, devera voltar a assumir um testédurenovada importancia, na
medida em que sdo indispensaveis ao nosso prapirilibeio fisiologico e psicoldgico.
Como diz Bruno Lussato (1998), «é necessario valtansinar os jovens a servirem-se
das maos, utilizar a chave de parafusos e o fersolilar, mesmo que seja para fabricar
robos».

Para conceber e planear o fabrico de novos prodigogspondentes as novas
necessidades e para encontrar solucbes para cadaai® complexos serdo precisas
altas qualificacbes. O computador pode ser um granckiliar em tudo o que diga
respeito a conhecimentos formais, mas o papel idedi® todas as areas tem de ser
assumido pelo elemento humano naquilo que ele eéetmito e insubstituivel: o sentido
critico, a imaginacao.

A medida que a sociedade humana se torna mais epapl as oportunidades se
diversificam, € necessario que as novas geracims $@&rmadas dentro de um espirito
de coesao e responsabilidade social. As criangagspm de ter oportunidades para
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desenvolveram livremente 0s seus impulsos, intesesaas precisam igualmente de
aprender a conviver, a respeitar os outros e da@ae trabalhar em grupo.

As grandes linhas de evolucdo da escola tém der seggrandes linhas de evolugao
da sociedade. As escolas terdo de caminhar nodsemta diversificacdo, da
descentralizacdo, da desmassificacdo e da criatigidlsso podera concretizar-se de
formas muito diferentes. Devemos ter presente quianaprendizagem, mesmo dos
temas de natureza mais académica, se faz peladg&er social, procurando exprimir 0s
Nossos pontos de vista, ouvindo, confrontando asasadeias com as dos outros.

SO convivendo e trabalhando em grupo é possivetndebser valores sociais
positivos. Para cumprir o seu papel no acompanht@noa todas as criancas e para
permitir o seu pleno desenvolvimento, elas terdo sde mais pequenas, mais
acolhedoras, mais humanizadas e mais ricas emsoscue em oportunidades
educacionais. Uma nova sociedade precisa de um tijpwvade escola para cumprir
novos objectivos de ensino.

Assim, a escola actual esta perante o desafio ddagar as novas tecnologias. A
escola como instituicdo sente-se muitas vezes aomelastico, puxada de todos os
lados, pressionada a agir pela mudanca, mas nueass agarrada a uma logica
tradicional de actuacdo tentando manter o equilibesistindo. Nao pode continuar
atrasada em relacdo as grandes mudancas sociaslapa um ritmo cada vez maior,
sob pena de se tornar obsoleta por ndo dar respostaultiplos desafios e papéis dos
tempos actuais que se caracterizam pela profuadaftrmacéo tecnoldgica operada
pela rapida evolucéo e difusdo de novas tecnolpgrscipalmente as associadas as
comunicacdes e aos computadores. Estas tecnoltégias capacidade de alterar a
difuséo das ideias e das formas de viver em saigedda forma de estudar, do
relacionamento entre pares e a forma de ocuparemgpos livres, influenciam
consequentemente a escola na sua forma de agseerdiacionar com a sociedade.

Os alunos de hoje, ao terem acesso a multiplasSatd informacdo e comunicacao
existentes em casa e/ou na escola, possuem cormipstérconhecimentos distintos dos
seus colegas da geracdo anterior, pelo que possuencultura diferente, vivendo ao
mesmo tempo segundo novos valores e padroes sdRmi$SSO mesmo, a escola nao
pode viver desligada desta realidade, antes peiva®m, deve reconhecer o lugar que
as TIC ocupam no dia-a-dia de todos nés e as palielacles educativas destas

tecnologias.
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A introducdo das TIC no ensino ndo se deve rengtem simples estatuto de
substituicdo dos meios tradicionais (quadro negrananual escolar) ou do professor
mas sim um papel activo de mudanca na forma conapremde, como se ensina e na
interaccao entre actores na sala de aula (professanos).

Tal como acontece com outros paises, a preparagdag@gica na area das
tecnologias continua a ser uma das centrais areéisité@tias da formacdo de
professores no nosso pais. De acordo com doisosstiel amplitude nacional sobre a
formacao destinada aos alunos (futuros professaedgia geral com que se fica € que
as tecnologias desempenham ainda um papel muitestipdapesar das instituicbes de
formacdo possuirem, de forma geral, recursos husnamoestruturas que lhes
permitiriam trabalhar neste dominio (Ponte e SeraaZ1998; Matos, 2004). No fecho
do primeiro estudo, a situacdo nas diferentestimgbes de formacé&o inicial de
professores estaria longe de ser regular, haveinda astituicbes que pareciam “nao
ter encarado ainda muito a sério a questdo darag&g das TIC no seu trabalho
corrente de formacao de professores, quer pori@edias dos seus planos de estudos,
guer por caréncia de recursos materiais, quer goddalta de pessoal devidamente
qualificado” (Ponte e Serrazina, 1998, p.47).

Segundo (Baron & Bruillard, 1994) anuncia que ariagdo de professores € uma
das componentes mais criticas para o sucesso dementacdo das tecnologias nas
escolas. Diferentes visdes sobre a integracdoegaslogias na educacgao tém surgido
ao longo do tempo, as escolas devido a pressdaéraa@as, politicas e até sociais com
o intuito de que esta acompanhe o dinamismo saitgafprma a tornar as sociedades
altamente competitivas. No entanto na relacdo eatrecnologia e as estruturas
educativas, consideramos que as actuais TIC coptdemcial estratégico para renovar
a estrutura escolar e curricular ao nivel das oegsbes organizativas, da relacdo com
0s conteudos e da metodologia (Silva, 2001).

Assim, estas repercussdes e a hatureza da te@aglogias suportam, favorecem a
expansdo da complexidade do dialogo da sala de @asaibilitam ndo s6 o acesso e
manipulacdo de fontes exteriores de informacdo,océambém a comunicacdo a
distancia, o que em termos praticos significa aapgfo da capacidade de dialogo
interpessoal, o ensino mais apelativo (motivador)irabalho do professor menos
repetitivo e contribui para um maior sucesso esc@aenvolvéncia das aplicagbes

multimédia nas redes de comunicacdo e a combindgdsua flexibilidade com a
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comunicacao virtual levou-nos a designar este npaoadigma educacional por

Comunidades Virtuais de Aprendizagem que, devidblizacdo que fazemos do termo

virtual — uma forma potencial de mediagao intedhcjue nédo se opde ao real —,

preferimos designar por Comunidades de Aprendizagem mais adjectivacao (Silva,

2000). As escolas como Comunidades de Aprendizageram construidas com base
na partilha de motivacdes comuns, de afinidademteeesses, de conhecimentos, de
actividades, de projectos, num processo de codpemnteraccao social entre escolas
e outras instituicbes comunitarias e também enfieres e leitores, independentemente
das proximidades geogréaficas e dominios institwgndevendo assim sempre

promover a utilizacdo das TIC.

A utilizagdo das TIC na escola, implica, naturalteegomo condigdo necessaria e
bésica, inquirir do apetrechamento das escolas @®mevidos equipamentos. Este
assunto remete-nos para a abordagem do terceiextaspobre a Reorganizacdo
Curricular: os programas de integracao das TICisi@i®a Educativo.

Rennie Jarvis, (1995) concluiu que a tecnologiairags cada vez mais um papel
importante no curriculo, mas a sua incorporacaofoésimples pelo menos por trés
razdes. Em primeiro lugar, a introducao da tecnaldg educacao tem sido confundida
por varias interpretacées do seu conteudo. Em deglugar, a alteracéo de curriculo
nao foi apoiada pelo desenvolvimento profissiorddgaado para os professores que
talvez precise ensinar o curso tecnologia. Em iterdegar, como consequéncia destes
pontos, ha confusdo entre professores sobre oumtmte a pedagogia relativas ao
ensino de tecnologia. Neste sentido, sugerimosegiste um problema relativamente
ao ensino de tecnologia sendo necesséario dar neigd® ao papel das proprias
criangas da tecnologia.

Assim, a medida que o século XXI avanga, cada v@s se torna indispensavel que
todos tomem a percepg¢do de como a humanidade depeocontinuara, cada vez mais a
depender das TIC, e de como ela faz parte dasswaslss e das organizagdes.

Neste sentido, parece-nos importante referir atkagans da utilizacdo das TIC onde a
escola, os docentes caminham juntos para a apagedize o futuro, poise@scola que nao
interage com as TIC, fica em risco de ficar atrasgder no contexto pessoal (ha forma
como os professores utilizam o computador) ou athacgno contexto da relacéo
pedagogica dentro e fora da sala de aula).

Para que as TIC tenham grandes vantagens na sieiedabtenham sucesso é
necessario rever, repensar e mudar os modelosoguarh a base da educacdo, em
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todos os seus niveis, alinhando-os a um mundo modeovo, rapido e exigente. E
mais, mudar atitudes e concepcoes.

O uso da informética pelas escolas cresce a cagldadito na area administrativa
como na éarea pedagogica. A sua utilizacdo adequeigacia o desenvolvimento e a
organizacdo na construcdo do pensamento, bem apmtgresse e a curiosidade dos
alunos, elementos essenciais para a aquisicaontlgeténcias.

Uma das coisas que mudou é o discurso sobre aldg@oAgora, acreditamos
sinceramente que precisamos de tecnologia parantgawsn futuro melhor e mais
vantajoso, pois quando as criancas obtém um gragodbecimentos informaticos
maior, bem como um superior numero de interac¢cOemoperacao. Outro ponto
vantajoso é o efeito da distancia que cria potédades nas relacdes e nos
conhecimentos. Os alunos com dificuldades de amageim beneficiam da utilizacao
das TIC, que séo responsaveis pelo aumento daagatipara o estudo.

As principais vantagens que as TIC podem desempamhd® Ciclo podem ser
agrupadas em quatro dimensdes: como via de apaidagdo e apresentacdo de
trabalhos dos alunos; como recurso didactico, érada aplicacdo de jogos e/ou
exercicios que desenvolvem a aprendizagem; conte fim informacao e por ultimo
como desenvolvimento e apoio a distancia. Em tedtss dimensdes as TIC podem ter
aproveitamento em todas as areas curricularepliisres e ndo disciplinares.

A tecnologia pode ser usada de forma a contrib@rapque as criancas
compreendam e aceitem a diversidade (Haugland &MWri997). Como consequéncia
do uso das TIC, as criangcas ndo so desenvolvene adesth as competéncias sociais,
culturais, raciais e étnicas, como interiorizam wesores dominantes a essas
competéncias. Assim a educacdo multicultural dasngas engloba as novas
tecnologias, pois existe software educativo quenzd a diferenca social e cultural,
existe a internet para acesso a conhecimento smiiras culturas, bem como as
possibilidades de comunicagcao que se podem estabeldfio basta integrar as TIC nos
contextos de aprendizagem para assegurarmos urharndlizacdo. Para promover a
utilizacdo e integracdo das TIC, a fim de promaveriacdo de ambientes educativos
mais ricos e 0 Seu sucesso € necessario repenkaahzacao e acesso a equipamentos
de computadores, nas aplicagOes educativas, ragé® nas actividades curriculares,
na mediacdo do educador, na formacéo de professargestdo da escola/lideranca, na

ligacdo com as familias.
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A localizacdo dos computadores na sala de aulai® mmportante para uma boa
integracdo. Uma boa acessibilidade permite asgagaprenderem umas com as outras,
favorece a interacgdo com as outras e facilitaemiagéo nas actividades curriculares.
Papper (2001) considera a localizagdo de compwadem salas especificas, tipo
“laboratorio de computadores”, como uma respostaufiolégica” da escola para
“neutralizar” esse “corpo estranho”. Este proceditneencaminha o computador para
fora de um contexto inclusivo propicio para a agizagem.

A seleccao de aplicacdes/programas educativosgrte go educador, para além do
Word, Paint, Power-Point € muito importante paradesenvolvimento de uma
aprendizagem activa, orientada para a resolucapraldemas, indo ao encontro de
necessidades reais e dos interesses das criangasoducdo das TIC para uma melhor
utilizacdo passa por uma preparagdo e desenvoltomelas actividades de
aprendizagem que incluem as visitas a Internet aaidovirtuais desenvolvendo
competéncias de pesquisa e tratamento de inform@gio o processador de texto, a
aquisicao de competéncias de escrita deve sertadeerpara o desenvolvimento da
habilidade de escrever textos breves e simpleditdacio a sua autocorrecgao e
avaliacdo. Neste contexto o papel do professorndaimental na familiarizacdo da
crianca com as TIC e na integracdo com todas asdactes curriculares, que permite
desenvolver, enriquecer, diferenciar, individualiza implementar os objectivos
curriculares de acordo com o ano escolar. Aos desénrequerida uma atitude baseada
numa epistemologia aberta e construtiva, tornaedas condutor para incrementar um
meétodo de aprendizagem e por sua vez aprender coso das TIC. Sendo assim a
formacao dos professores € naturalmente, essenciglocesso de uma boa utilizagdo
das TIC.

A utilizacédo das TIC foi amplamente referenciadmoderramenta fundamental de
apoio as escolas. Um ensino basico de elevadalgdelpara todos, a partir da infancia
da vida das criangas. As técnicas de aprendizagsants nas TIC oferecem amplas
oportunidades e potencialidades de inovacdo dosdogide ensino e aprendizagem. As
grandes tendéncias as TIC nas escolas portuguediagram as condi¢cdes de acesso as
criancas, esta tendéncia vive refeito pelo esfog@uadro do Plano Tecnolégico. No
ambito destas iniciativas, a accdo do ministériccdacacao concentrou esfor¢cos para
equipar e renovar os equipamentos informaticossnal@ e melhorar as condi¢cbes de

conectividade. As TIC constituem um meio fundamgoésa chegar a todos os alunos,
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com a vantagem do seu custo ser reduzido, oferedgeatheras vantagens, quer a nivel
académico, pessoal, social, emocional “ educacédedeedo para todos e ao longo da
vida”.

Em Inglaterra, a utilizacdo das TIC estad a darews grutos, segundo informagéo
recolhida no site “educare” publicado em Janeir@@@5. O governo britanico revela
que 99% das escolas de ensino primario (5 aosds) ancontram-se ligadas a Internet,
a média dos computadores por escola sdo 31% nassd® basico numa média de 1
computador para 8 alunos. Cerca de 63% das esdelansino basico contam, em
média com dois quadros interactivos. Estas medigasucesso por parte do Reino
Unido, ndo passam apenas pelo investimento naldgata de equipamentos, mas
também pelo entusiasmo a sua utilizacdo de forihadiGoverno Britanico consentiu
aos professores a opcdo de escolha na utilizacdsedoequipamento informético
subsidiado a fundo perdido, da mesma maneira p@$ewiher os recursos educativos
digitais para a utilizacdo em contexto de salauie. a

Na realidade, concluimos a existéncia de um adesfiasamento entre as medidas
utilizadas pelas TIC noutros paises com o desemehto tecnologico a que vivemos.
As limitacfes para a utilizacdo das TIC em contextacativo nas nossas escolas ainda
sdo muitas. Existem algumas limitacbes sentidas Rmtugal que podem levar a
inutilizagdo das TIC em contexto educativo: a faltla oportunidades para usar
computadores regularmente, a falta de continuigadegogica, a falta de experiencias
com TIC na formacdo de professores; o stress eeamativacbes por parte dos
professores.

As vantagens da utilizagdo das novas tecnologiafriiibnem fortemente para a
estruturacéo da ecologia da educacao e servemguararizar as vidas de criangas com
NEE, na procura do sucesso académico e, na prdeuadirmacao enquanto cidadao.
Confiardo, deste modo, 0 acesso ao conhecimenfweadizagem, ao desenvolvimento
de capacidades mentais e a interaccdo com os owlicsnando a hipotese de
exclusao.

Ainda segundo Fonseca (1984), para que seja caddsegm desenvolvimento
pleno das suas capacidades, é fundamental forreececriancas com NEE uma
intervencdo educativa especializada, assim comasamei cuidados especiais, que
variam segundo as necessidades especificas deirada criatividade e a capacidade

de inovacao poderdo ser qualidades inerentes gwigiadividuo mas, se nao forem
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estimuladas por uma formacdo adequada, podem raanceeveladas em toda a sua
plenitude.

A existéncia escolar dos alunos com NEE pode seicmente enriquecida pelo
recurso as TIC, contribuindo para a sua integrag&olar e social, e para desenvolver
as suas capacidades intelectuais, claro que isssypde uma intervencdo pedagdgica
correcta nos dominios cognitivo, afectivos e social

As TIC tém assim um papel fulcral na nossa sociedadoncomitantemente nas
nossas escolas. Podemos afirmar que a escola des@A atenta as inovacoes
tecnoldgicas, para beneficio do sucesso educdistas tecnologias podem ajudar a
escola a ser um lugar de exploracdo de culturasredkzacdo de projectos, de
investigacdo e debate. Para que isso possa aapnéceecessaria uma formacéo
adequada do professor. Este tem de estar ndo dtade na utilizacdo dos diferentes
tipos de software, mas também conhecer as suascigades pedagodgicas e ser
capaz de tirar dele o melhor partido na sala d& aul

Segundo Moraes (1998), as escolas que utilizam ct@dpres no processo de
ensino-aprendizagem apresentam melhorias nas ©asdigle estruturacédo do
pensamento do aluno com dificuldades de aprendizaBara além disso, colaboram
para melhorar a aprendizagem de conceitos ja qoengputador pode constituir-se
como um instrumento facilitador para a realizagcé@® arttividades intelectuais,
desenvolvendo o raciocinio abstracto.

Segundo investigadores como Papert (1998) e HalidB992) os computadores
tém um impacto extraordinario no desenvolvimentariinca, desde que as actividades
realizadas no computador sejam adjuvantes aosgmia®bjectivos programaticos. No
entanto, os beneficios das TIC no 1° ciclo estésiramente dependentes do tipo de
experiéncias tecnologicas oferecidas e a frequé@uriaque as criangcas tém acesso aos
computadores. A utilizacdo das TIC ndo foge a patido, embora a sua expansao
exponencial fosse durante a década de 90, ouadggabem recente.

A utilizagédo das TIC, junto dos alunos do 1° cidw Ensino Bésico, por vezes, é
encarada por um certo cepticismo pela sociedades@gela sua tenra idade, como
também pelo facto de disporem de bastante tempm piara estar em contacto com as
diversas tecnologias e dai suceder as dependérdimsnosso pais, a relativa
“juventude” das Ciéncias da Educacéo, justificalt@m, de alguma forma, a escassez

de estudos que reportam sinteses de investigagdnoanNo entanto sdo exemplos
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disso mesmo as compilacdes coordenadas por Joate Pelativas ao uso do
Computador no Ensino (Ponte, 1991), aos EstudoscUlares (Pacheco, 2001), ou
ainda, mais recentemente, o estudo analitico cashalyzor Coutinho (2005) sobre o
estado da arte de quinze anos de publicacdo @entifo dominio cientifico da
Tecnologia Educativa.

Em muitos sistemas de escola, ha apenas uma ojgladendurante o ensino médio
para afectar as atitudes dos alunos em relacaonaldgia. Estudantes de tecnologia
vao experimentar uma vida de mudanca tecnoldgida edaptacdo. Esperamos que
atitudes positivas desenvolvidas através do ensieaotecnologia continuardo a
influenciar decisdes de vida e carreira. Paraefsito, os educadores devem avaliar os
alunos no dominio afectivo para medir mudancastitleda que pode ser atribuido aos
métodos de ensino e curriculo.

Destacamos que a utilizacédo das TIC é vantajosagascola e para os alunos, em
determinadas condicdes e que os professores té& gimeconhecer essas vantagens.
Segundo o estudo de Jacinta Paiva (2003), queiunsabre 59 488 alunos de uma
amostra de 84 757 alunos do 4°, 6°, 8°,9° e 1¥dmescolaridade de escolas das redes
publicas e privadas de Portugal Continental, detnaunse que 64% dos alunos tinham
computadores em casa e 36% Internet, sendo quelraetite as taxas de posse de
computador nas familias portuguesas, sejam maisadds. O estudo relevou que 0s
alunos realizam o processamento de texto (46%)pgss (43%) e a pesquisa da
Internet (30%). Um resultado importante deste estnddenciou que 92% dos alunos
afirmam gostar de utilizar os computadores e celea88% consideram que “os
computadores deviam ser mais usados nas aulagie@gjalunos do 4° e 6° ano mais
gostam de fazer na escola como recursos as Tl@s@esquisas de internet (18%),
escrever textos (13%) e jogar (11%). Outro dadeter deste estudo, consiste no facto
dos alunos considerarem que o0s professores usaoo sl computadores para as
actividades escolares. Fundamentam esse fendémdaofgia de computadores e
porque os professores tem de cumprir o prograrmgaealeixa descortinar que os alunos
concebem e utilizam as TIC como actividade extrpauco relevante para melhorar as

suas aprendizagens.
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1.2-Iniciativas das TIC no 1° Ciclo numa Perspectiva dénclusao

Podemos constatar que muito se tem feito para @gagpnossas escolas e fazé-las
rumar ao futuro onde as TIC surgem de forma incoatel e incontestavel. No
entanto, ainda ha muito a fazer. E imprescindieetinuar a dotar as escolas de infra-
estruturas capazes de responder a este desaéorsdagia, sendo que esta dotacdo tera
de ser, impreterivelmente, acompanhada por pditit= incentivo a formacdo nesta
area, que permitam aos professores fazer um usazefas TIC. Para Silva (2004), uma
das principais razdes para a dificuldade de ingégralas TIC (...) prende-se com o
facto de estas tecnologias terem uma penetracé &litada e rapida, enquanto que
as alteracdes curriculares necessitam de algursspana serem implementadas.

Para dar resposta a essas evidéncias, foi recemtegreado um novo programa: “e-
Escolinhas”, segundo o qual o primeiro-ministrosél&ocrates Carvalho Pinto de
Sousa, anunciou a distribuicdo de 500 mil computsdgortateis aos alunos do
primeiro ciclo. O novo programa “e-Escolinha”, € ymojecto tecnoldégico destinado
aos alunos do ensino basico (1°, 2°, 3° e 4° amm)otcomo principal iniciativa a
distribuicdo de computadores portateis a muitodaunsto. Este projecto € baseado nos
principios do programa “e-Escola” e ira abrangealosos que frequentam o primeiro
ciclo do ensino basico.

Os primeiros portateis foram distribuidos a pattirSetembro de 2008, no inicio do
ano lectivo 2008/2009, com a distribuicdo de 500pmitateis. O computador em causa
tomou a designacao de “Magalhdes” e sera gratai @s alunos que estejam inscritos
no primeiro escaldo da ac¢do social escolar e réu2@ euros para as criangcas do
segundo escaldo da accado social escolar. Paraimssajue ndo sao abrangidos pela
accao social escolar, o computador Magalhdes é@staeuros.

O nome Magalhaes provém do navegador portuguéddédmMagalhdes. O ambito
do programa “e-Escolinha” resulta de um protocataynciado em 31 de Julho de 2008,
entre o0 Governo da Republica Portuguesa e a latal @ criacdo de um consércio com
capitais maioritariamente portugueses formado paigzresas J.P. S& Couto, Proldgica
e a Intel. O portatil dirige-se a criancas com etadbrangidas entre os seis e 0s dez

anaos.
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Foi também apresentada em conferéncia de impreB8sdeaJaneiro de 2010 pela
J.P. S4 Couto a segunda versédo que a data dededtcpresente dissertacdo ainda nao
tem nome (somente uma denominacdo temporaria "NW&galhdes"). Segundo a
empresa, a segunda versdo nao ira substituir a&ipainctoexistindo ambas no mercado,
prevendo-se que o custo seja 30 a 40 euros supepidmeira versdo. S6 em Setembro
de 2010 estara disponivel para comercializacdo.9d&mbe se esta segunda versao vai
estar disponivel no programa “e-Escolinhas”.

Assim, estamos convictos que as TIC no processocaprendizagem se revela
como uma Optima ferramenta de apoio ao trabalhopdiessor na sua tarefa
pedagogica, tornando assim a actividade Iudica actisidade com valor educacional
essencial. Varios corpos internacionais, entre@®MBIESCO, “tém chamado a atencéo
para o impacto que as TIC podem ter na renovac¢addistema Educativo, bem como
para a resposta que deveatar aos multiplos desafios das sociedades da iafgim
(Silva, 2002, p.8).

No 1.° ciclo do ECB, as TIC nao prenunciam um astadlisciplinar, ou seja, nao
constituem uma &area curricular disciplinar. Tém esmacter transversal ao curriculo,
pelo que os professores devem fomentar a suaagfiiz de modo adaptado e em
articulacdo com as distintas areas curricularedeios estar a aproximarmos de uma
situacao cadtica onde as competéncias basicas adgéiridas e desenvolvidas no 1°
ciclo de escolaridade, tendo estes que esperarumaianos para adquirirem a disciplina
TIC, 0 que se tornara numa situacao critica.

Em Portugal ndo existe uma definicdo declarada adespeténcias em TIC a
desenvolver pelos alunos do 1° ciclo do ensinocbadistas estdo absorvidas nas
competéncias essenciais. Assim, até ao ano de etanm@nto do ensino basico da
escolaridade obrigatéria basica, os cidadaos poeses tém inscrito no curriculo do 1°
ciclo do ensino basico indicacdes gerais sobreagpeténcias que devem desenvolver
os alunos em matéria de utilizagdo das TIC, no muakd transversalidade destes
saberes e competéncias.

Deste modo, sdo raras e irresponsaveis, quer #@xg®lnacionais em matéria das
TIC, como séo inexistentes orientacfes relativags#®las e aos professores sob a
introducdo das TIC na escola, inexistentes ori@emcrelativas a apreciacdo das
iniciativas para assegurar a obtencdo de compusdportateis, quadros interactivos,

excepto o exemplo de metas no local virtual dogtacnoldgico.
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As indicacdes que podem ser decifradas como telgdona coisa a ver com 0 uso
de tecnologias sdo anunciadas no quadro das Cam@eté&erais. No caso dos alunos
do 1° ciclo do ensino basico, as competéncias endek/er relacionam-se com 0 uso
das TIC podem ser realizadas através de dois @mtedigados entre si: através da
transversalidade, de maneira a permitir a sua b#mEcdo em actividades de
conhecimento e através das actuacdes a desenpeleeprofessor. Neste ultimo caso,
as sugestdes apresentadas abarcam diferentedd@pbnares. As formas de usar os
computadores e a internet podem ser categorizadasseduinte forma: como
instrumento de trabalho e de apoio ao desenvoltong® estratégias e de resolucéo de
problemas; como causa de informacdo e como metordenicacéo e de interacgao

Segundo Belchior e colaboradores (1993, p.15), lgectivos especificos da
utilizagéo das TIC na Educagé&o no 1° ciclo sao:

1) Enriquecer e aprofundar a aprendizagem ao lalogourriculo usando as TIC
como suporte no trabalho de grupo, no trabalhwiddal e no reforco da aprendizagem
de todos os alunos;

2) Adquirir confianca e prazer no uso das TIC, feamzando-se com as aplicacdes
do dia-a-dia, sendo capazes de avaliar as potelatak e as limitacbes das mesmas;

3) Encorajar a flexibilidade e a abertura neceasdsara aproveitar e tirar partido
das mudancas tecnolégicas e, ao mesmo tempo, ralegara as
implicagbes/consequéncias éticas quer para o theivjuer para a sociedade;

4) Criar nos alunos autonomia e responsabilidatke & propria aprendizagem e
dar-lhes oportunidade de decidirem a pertinénaian&o, da utilizacdo das TIC na
realizacdo dos seus projectos;

5) Apoiar os alunos com NEE para que se tornempergentes e desenvolvam
interesses e aptiddes;

6) Proporcionar aos alunos interessados o estudcongputacdo e de sistemas
informaticos para a resolucdo de problemas.

As tecnologias por si s6 ndo sdo mediadoras de@digegiem, ou seja, as criangas
nao aprendem se apenas estiverem ligadas a umanibetga tecnologia. Assim
referimos que as potencialidades das TIC deveminseridas nas diferentes areas
curriculares disciplinares do 1° ciclo do EnsinciBa.

Em termos educativos, € necessario enfatizar wrnedagem consistente e eficaz

ao conhecimento e manipulacéo, ndo so6 de intertaéfisas dos dispositivos, mas das
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tecnologias em geral, o que facilitara o aprofunelsim e a reflexdo nos aspectos de
conteudo, pedagogicos e de interaccdo social, seestes elementares nas
aprendizagens escolares. Sem que seja assegueadeata descodificacao e leitura das
interfaces e correspondente iconografia e atestachintrolo/dominio das tecnologias,
nao parece haver condi¢cdes para melhorar expeageco desempenho na utilizacéo
das tecnologias. O desenvolvimento de umentalidade tecnologicadestinadas as
criancas do 1° ciclo para uma utilizagdo correctaudnoma dos dispositivos é
essencial e é missdo da escola. Esta mentalidacedebedecer a situacdes de
aprendizagem que o professor deve estruturar eniaegano quadro do curriculo, tal
implica no sentido de tirar melhor partido das potalidades das ferramentas e devem
incorporar a aquisicdo da gramatica simbdlica eitural do dispositivo ou aplicacdo a
ser utilizada.
Deste modogom as TIC no curriculo do 1.° ciclo do Ensino Basipela-se a aplicacéao
de dois eixos: 0 eixo daansversalidade/interdisciplinaridadeefere-se a um saber e
um saber-fazer que percorre 0s outros sabereseegeoditilizado na aprendizagem de
varias disciplinas e areas disciplinares de forimaulédnea, o eixo ddisciplinaridade
refere-se a um saber e saber fazer, em cada &semlidar, apresenta formas
especificas a forma como sao utilizadas as TICe androfessor sera sempre um elo de
ligacdo entre os alunos e o meio, pois como reBaiehior, M., (1993, p.37)O
envolvimento doprofessores no processo de aprendizagem mantémsald

Apesar da escola nado introduzir as TIC como dis@phutdbnoma, no 1° ciclo,
achamos importante focar algumas linhas de origatpara a integracao das TIC nas
escolas do ensino bésico. E importante criar artésee aprendizagem, baseados em
observacdes realizadas em escolas do ensino l&msic@rios paises através das TIC
incluindo actividades praticas, laboratoriais e ezkpentais, de modo a amplificar o
valor educativo e a promover o uso racional doarsas da escola. Inclugrocessos
de aprendizagemtransversais:implica a introducao das TIC na escola que cormrasz
processos orientados para o conhecimento dos digpssde interaccdo com o
computador ou outras tecnologias, que originamus®@o das competéncias basicas
necessarias ao uso das TIC. Inserireafatégias de ensino e aprendizagena
inclusdo das TIC em actividades ludicas e com ¢k claros, pois as TIC
representam um poderoso meio que pode ser utiliaad®ervico de estratégias de uma

aprendizagem construtivista e aplicada ao métodmtiico de diversas areas
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disciplinares que compdem o curriculsprender na internet de forma segura a
inducdo das TIC é a elaboracdo e o progresso dedades de aprendizagem que
incluem visitas as paginas da Internet e locaisiais, no sentido de levar as criancas a
encontrarem informacéo util e necessaria para lzoelgdo de trabalhos, procurando
desenvolver competéncias de pesquisa e de tratam@mbformacio. Estas actividades
deverdo ser acompanhadas pelos professores de anadeegurar comportamentos
adequados e de modo a promover uma navegacao segimarnet. A escriteriativa,
com o processador de texto, as competéncias essé&teiescrita deve ser orientada
para o desenvolvimento da habilidade de escrextostdreves e simples, facilitando a
aprendizagem, a correccao autocorreccao e a aéa@liac

Por fim opapel dos professoresos professores desempenham um papel essencial
na introducdo das TIC na escola, os docentes deeehasear numa epistemologia
aberta e construtiva, como um condutor para inogamétodos de ensinar e aprender,
promovendo os utensilios multimédia. E cada vezomai necessidade de uma
preparacdo adequada dos futuros professores péteacao das TIC nas suas praticas
diarias.

O surgimento do computador e a sua utilizacdo weagmla sociedade, originou na
escola o sentido da inclusdo das tecnologias nmeemara o desenvolvimento das
praticas pedagogicas, onde Novas Tecnologias dematdo, podendo definir-se como
“as tecnologias que estdo associadas ao tratams@ntazenamento, processamento e
transmissao da informacao, sob diversas formagltfior, 1993, p.37).

Neste sentido focamos a importancia da aplicac&o ndateriais multimédia no
trabalho didactico/pedagdgico com os alunos docl8.dPresentemente, encontramo-
nos confrontados com um fluxo constante de infooapva e também com um fluxo
constante das TIC: multimédia, multimédia on-linelevisdo interactiva, realidade
virtual, a Internet e por ai adiante. Apesar darida’ da tecnologia, os multimédia
poderéo ser a chave para a simplificacdo de difaxiés dos alunos, pois sdo um grande
potencial para educar e aprender.

Os multimédia podem ser o instrumento educativosmaboderoso até hoje
inventado, porque em primeiro lugar como o nom&ad multimédia tem a suprema
vantagem de combinar muitos tipos diferentes deianddm sO: texto, imagens,

animacdo, narracdo, video e musica e em segundo Rignteractivo ndo recebe
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informacéo passivamente, controla, explora, pormgxe nas escolas utiliza-se o
software multimédia, fornecido em CD-ROM.

No contexto escolar do 1° ciclo, a expressao “@wsmédteriais multimédia” recobre
um terreno definido, genericamente, por trés eléosermws computadores, utilizagéo da
Internet e recurso a CD-ROM. Ou seja a multimédiafigura, em grande escala, a
escolha das aplicacbes tecnologicas utilizadas emucd€do, contemplando dois
aspectos distintos e complementares: por um ladspecto tecnolégico relativo aos
servigos e tecnologias que suportam e viabilizgmmooesso ensino-aprendizagem e por
outro aspecto a discussao dos servicos e das fartastecnoldgicas abordadas em
cada area curricular. O papel da escola no traltile@lunos com materiais multimédia
€ de importancia extrema, pois quanto mais velsalonos se vao tornando, mais
utilizam os materiais multimédia e melhor rendinoeggcolar na aprendizagem.

Actualmente segundo o discurso dos alunos o computg benéfico pela
possibilidade que oferece de conceber, elaborapresentar o trabalho escolar,
sobretudo nos trabalhos de casa, quanto mais elevaaho de escolaridade, mais
frequente os alunos mencionam a escola e os toEbala escola como principais
motivos de recurso a CD- ROM e navegacao da Irtterne

Sendo assim, podemos referir que para que possalesuaprendizagem com o
software educativo multimédia ha trés factores msicierar: a qualidade cientifica, a
pedagogia do software multimédia e a predisposigaatilizador para aprender. H4 um
conjunto de principios que decorrem directamenseoganides expressas pelos alunos e
que podem indubitavelmente traduzir-se em alguiérios de acesso dos materiais
multimédia no contexto escolar: a coeréncia entrend e conteddo dos materiais
multimédia para apoio escolar devem-se evitar edleprogramacdo e configuracdo
gréfica, os quais causam inseguranca nos trabdlb®slunos; deve-se intensificar os
recursos aos materiais multimédia, no trabalho l@ascmomeadamente nas aulas,
sobretudo para os alunos com DA; é importante entegque os professores obtenham
formacgéo e informacdo sobre materiais multimédlacienadas com as respectivas
areas curriculares disciplinares e os disponibmizento dos alunos; é necessario que os
professores compreendam que 0 recursos aos mataridtimédia impulsionam a
motivacdo para trabalhar, ensinar os alunos apremdslargar a sua autonomia; €
necessario que surjam mais materiais multimédia ppoio dos conteludos escolares

dos anos mais avancados de escolaridade e maisadeslia lingua portuguesa e é
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importante cuidar da clareza e correccao da lipguguesa nos materiais multimédia
e em especial na internet.

A avaliagdo do software educativo, continua a ses probleméatica da actualidade,
como sdo os maiores desafios com que se confrootamprofessores que desejam
incorporar as TIC nas praticas escolares. Algurieresl anotam até que a etiqueta
“software educativo” nem sempre corresponde efactente a produtos com valor
educativo. (Caftori e Paprzyeki 1997, Papert, 1997)

Bastos (2003) realizou um estudo sobre “A utilipacg® software educativo na
superacao de dificuldades de aprendizagem nadestescrita de palavras — no 1° Ciclo
do Ensino Basico”, verificando-se que o0s sujeitos=10) melhoraram o seu
desempenho, particularmente na leitura.

Uma das implicacdes na aprendizagem do softwareadda multimédia ao
disponibilizar auxilioa navegacdo e as actividades escolares esta a y@orao
autonomia do utilizador/aluno e a orientar o sesedgenho/ sucesso escolar, isto
implica que o docente ndo deve utilizar nas sudasasoftware educativo sem
antecipadamente o explorar, de modo a poder, indeactividades que a partida tém
mais potencialidades a fim de desenvolver capaeglat® raciocinio, de deducéo e
mesmo de coordenacdo oOculo-manual, entre outragende sempre do ano
escolaridade onde o aluno se insere.

A introducdo e uso de computadores apoiados pogrgmas multimédia na
aprendizagem das criangas, nao deixam incertezagjuée estimulam desde cedo
competéncias, que de outro modo sO teriam poskil#i de se afirmar em idades mais
evolutivas, como sejam o raciocinio criativo, aamagade de resolucao de problemas, a
estratégia e firmeza na prossecuc¢ao de objectivos.

Segundo o Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de Janeikdinistério de Educacéo define
os alunos com NEE aqueles que apresentam: “Lingtagignificativas ao nivel da
actividade e da participacdo, num ou varios dorsidevida, decorrentes de alteracdes
funcionais e estruturais, de caracter permanesdaltando em dificuldades continuadas
ao nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da rdabd, da autonomia, do
relacionamento interpessoal e da participacao lsocia

A implementagdo das TIC, designadamente de softwdiecativo multimédia
poderd auxiliar os alunos com NEE a desenvolvermmpeténcias, através de recursos
tecnoldgicos, utilizando aplicagbes interactivasor (pexemplo: jogos, software

educativos, etc.) dos computadores mais activas@\wentes. Os jogos estdo repletos
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de animacdes colorida, som, video e humor, estedépsoftware educativo multimédia
poderda manter a atencéo, e promover uma rapidasgdape reaccao a estimulos.

Os softwares educativos sdo bastantes vantajosm$enp apelar directa ou
indirectamente: memoria (visual, auditiva, cingstds coordenacdo motora (fina e
ampla); raciocinio 16gico matematico, expressaguistica (oral e escrita) percepcao
auditiva e visual (tamanho, cor, forma, sons léitade)...

Segundo Garcia (2005), um jogo apenas idealizado weertente ludica pode
constituir aprendizagens desenvolvendo o comportamemocional ou cognitivo
baseado na interaccao ou feedback que recebe dactinidade.

A maior parte da aprendizagem das criancas nosepasianos escolares da-se
através da interactividade do jogo, Este tipo deveoe educativo multimédia ajudam
qualquer crianga no desenvolvimento de capacidagies area especifica, como a area
da lingua portuguesa (ortografia) ou a matematica.

Nem todo o software pode ser considerado matee@dhgogico, por iSSo, 0S riscos
da sua utilizagdo podem ser minorados com uma agzali ponderada e uma
planificacdo das actividades coerente aos objexctvalcancar, tendo sempre presente o
real beneficio educativo. Portanto, ndo deve sritdlo quando o aluno revele pouca
predisposicdo, pouca maturidade ou fraqueza petdisidades com o uso do
computador

No decorrer do tempo, foram varias as medidas lédyias conducentes a
introducdo das TIC no sistema de ensino, pois exisha crescente visibilidade e
focalizacdo em torno das TIC na sociedade portagues

Em Portugal, o ensino técnico e tecnologico tendwira crescer e tem sido
suportado por alguns projectos estruturantes. Maddéde 80, 0 nosso pais assumiu,
com alguma intensidade, o enfoque tecnolégiconddanovos e pequenos espacos de
aprendizagem numa loégica de renovacdo do propstersa educativo. Os primeiros
esforcos desenvolvidos pelo Governo versaram nacdwi do projecto nacional
MINERVA (Meios Informaticos No Ensino — Racionak#®m, Valorizagéao,
Actualizacdo) que operou entre 1985 e 1994. Com lomgevidade de quase uma
década, este programa pretendia introduzir o ccadputno sistema de ensino nao
superior com o objectivo de incluir o ensino da€ Tibs planos curriculares, promover
0 uso das TIC como meios auxiliares de ensino daasdisciplinas escolares e formar

orientadores, formadores e professores.
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O Projecto Minerva (TIC no ensino) foi o primeirooemais relevante projecto
nacional com o objectivo de introduzir e investigaerca da utilizacdo das TIC nos
niveis de Ensino Basico e Secundario. O projedtioumrse em 1985 ao mesmo tempo
que outros projectos semelhantes eram lancadasgmio mundo, particularmente nos
paises Europeus.

Os objectivos iniciais do projecto eram os de desleer objectivos de
aprendizagem no ambito das TIC, e 0 uso de comgpsaghara 0s processos de ensino
e de aprendizagem em diversas areas cientificaavia o projecto depressa alargou o
seu ambito, no sentido em que as TIC se tornaram instrumento para motivar 0s
alunos para a interdisciplinaridade e o trabalho ggnpo, no quadro dos curricula
formal e informal.

A medida que se expandiu, 0 projecto reorganizoerséorno de centros ligados as
universidades e escolas superiores de educacgoamsse tornaram responsaveis pela
formacdo de professores dos ensinos basico e seaunbleste quadro, o0 projecto
disseminou-se por todo o pais através dos professaa utilizagdo das TIC nas
escolas; do desenho, adaptacdo e producao de ipftevalo desenvolvimento dos
curriculos.

No entanto, relativamente ao apetrechamento datasscom meios informaticos,
este projecto ficou aguém do esperado, pelo querseu imperativo encontrar uma
nova solucéo. No final da década de 90, foram csialbis novos projectos com o Unico
objectivo de instaurar a Sociedade da Informaca®ragrama Nonio Século XXI
(1996-2002) e o Programa Internet na Escola (19®8R Estes dois programas (ainda
em curso) que visam instaurar a Sociedade de lafgime dinamizar a integracao das
TIC no Sistema Educativo, ddo especial incidénsite@nologias multimédia e as redes
de comunicacdo: o "Programa No6nio — Século XXI" éRsograma Internet na
Escola”.

O “Programa Noénio — Século XXI”, acabou por se laveim exemplo de boas
praticas, na medida em que o seu impacto nas cdades educativas abrangidas foi
bastante notério, fomentando, deste modo, um grameeesse da parte de outras
instituicbes de ensino. O Programa Internet na lescoordenado pelo Ministério da
Ciéncia e da Tecnologia e do Ensino Superior, teomo objectivo principal a
colocagdo de um computador multimédia ligado armeteatravés da Rede Ciéncia,

Tecnologia e Sociedade (RCTS), em todas as escmagadamente as escolas do 1.°
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ciclo do Ensino Basico, na medida que mais coritripara o seu apetrechamento em
meios informaticos.

Assim, Portugal registou um aumento muito signifi@a nos computadores por
escolas, entre 2002 e 2003, no entanto o racidui@sasegundo a (GIASE, 2006) os
alunos do EB1 com acesso ao computador foi de 22,6% alunos com acesso ao
computador e ligacao a Internet foi de 36,1%.

Foi ainda lancado no final de 2003, o Programa pletréchamento Informatico das
escolas do 1° ciclo do ensino bésico, inserindmgeobjectivo global de criar
“condicdes fisicas para a mobilizacdo de competdreicnoldgicas”, assim como vir a
“contribuir para a mudanca de metodologias de a@iragem através de recurso as
TIC, assegurando o apetrechamento informatico dergkdade das salas de aula”
(PRODEP l11, 2002). O PRODEPP IIl surge como untrimeento importante para a
afectacado de recursos informaticos para as escmtale destacamos o Programa de
Apetrechamento Informatico das escolas do 1° ciélsta colaboracdo com as
autarquias locais permitiu uma melhoria no equipameformético das escolas do 1°
ciclo, tendo cada uma, pelo menos, um computaduorligacdo a Internet.

Mais tarde, foi criada a ECRIE (Equipa de ComputasioRede e Internet nas
Escolas) a quem, de acordo com o Despacho N°152@22/ competia(...)
genericamente conceber, desenvolver, concretizafadar iniciativas mobilizadoras e
integradoras no dominio do uso dos computadoredese Internet nas escolas e nos
processos de ensino-aprendizagem.(...)

Segundo as novas orientacdes curriculares estatsdguelo Decreto-Lei n° 6/2001
conferem-se as TIC um grande valor no Ensino Basiosentido de se qualificar um
carcter transdisciplinar da sua utilizacdo. A ddisciplinaridade € usualmente
entendida como o contributo de algumas areas dbhecomento na estruturacdo do
saber com o intuito de compreender a realidade,dmno a invencao de alternativas e
potencialidades de actuacdo sobre ela, de formaoderptransforma-la. Esta
transdisciplinaridade significa que as TIC podemegem ser usadas tanto nas areas
curriculares disciplinares como nas novas areascalares néo disciplinares (Area de
Projecto, Estudo Acompanhado e Formacao Civica).

Actualmente, assistimos a implementagédo do Plaroadlégico da Educacao (com
inicio em 2007) que, de acordo com o site ofi¢t&h como ambicao "colocar Portugal

entre os cinco paises Europeus mais avancadoselaaimodernizacao tecnolégica do
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ensino” e é composto por 3 eixos de actuacdo —olagia, Conteudos e Formacéao —,
que abrangem (de forma integrada e transversastos dominios relacionados com a
modernizacdo do sistema educativo portugués. Esgggma tem como medida muito
visivel a distribuicdo de computadores portatdisyvas dos programas: “e-escola”, "e-
escolinha”, “e-professor” e “e-oportunidades”.

Segundo o (Diario da Republica, 2007) é essenaiakizvar e modernizar a escola,
criar as condicdes fisicas que favorecam o sucessalar dos alunos e consolidar o
papel das tecnologias da informacdo e da comurdc&CBEC) enquanto ferramenta
basica para aprender e ensinar nesta nova eraa(stratégia de Lisboa, a Estratégia
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel, o Planondlégico e o Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional 2007 -2013, o X8dverno Constitucional assume
um compromisso: o da modernizacao tecnolégica sladas. A integragdo das TIC nos
processos de ensino e de aprendizagem e nos sstlengestao da escola é condicéo
essencial para a construcdo da escola do futurarae @ sucesso escolar das novas
geracoes de Portugueses.

Para Roberto Carneiro (2008) o Plano Tecnoldgica paEducacdo é uma grande
aposta do Governo que representa ndao apenas ursta syohardware e no software,
mas uma transformacdo profunda dos processos, detedos e das formas
comunicacionais nas escolas.

Se tivesse de sublinhar uma das trés letras queittem a sigla TIC, concentrar-
me-ia no "C" e ndo nas restantes. As questdes doaniomnais hoje sao centrais e sdo a
alavanca do novo paradigma da educacdo, mais ,sooiais comunitaria.

O Plano Tecnolégico da Educacdo constitui, paraeRobCarneiro, uma grande
oportunidade. Se for bem conseguido, se consedtiapassara a mera Visao
tecnoldgica, Portugal pode conseguir colocar-seliaateira dos paises europeus do
ponto de vista dos novos paradigmas e das novadagems da educacdo nas escolas
portuguesas.

Segundo Roberto Carneiro (2005), vivemos em pleaae transicdo, numa era na
qual o dominio do conhecimento e das novas ferrtametécnicas detém um papel
essencial. Tanto o futuro dos sistemas educativo® das empresas dependera da
capacidade de gerir eficazmente esse conhecimentgue implica uma gestéao
competente das novas tecnologias.
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A utilizacdo das novas tecnologias na criacdo dé@cmento, explica como 0s
processos de aprendizagem e de educacdo, basemd@snovacido permanente gracas
as novas ferramentas tecnoldgicas, sao a chawebdavivéncia.

No 1° ciclo, as TIC ndo apresentam um estatutoptitsar, ou seja, ndo constituem
uma area curricular disciplinar. Tém um caractangversal ao curriculo, pelo que os
professores devem promover a sua utilizacdo de nmelgrado e em articulagdo com
as diferentes areas curriculares.

Pois ogradual desenvolvimento tecnoldgico a que se temova assistir nogltimos
anos, bem como a grande propagacao das tecnoldgiagormacéo eomunicacdo na
sociedade de hoje, sdo dois aspectos marcantestdalidade,que ndo podem ser
ignorados pela escola actual.

Tanto pelo esforgo crescente que se tem vindo endelver no sentido de mais e
melhor motivacdo dos alunos, como pela importaga@ o 1° ciclo do ensino basico tem
vindo a assumir nos ultimos tempos, torna-se ingomdésel enfrentar com confianca os
desafios que se nos deparam, sendo necessaridranestratégias e metodologias que nos

ajudem a ultrapasséa-los.
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1.3- Um Enquadramento das NEE em Alunos com Dificdades de

Aprendizagem

A aprendizagem de cada crianca esté sujeita aaritlages na capacidade de pensar
e as disparidades do meio em que ela se movimEligianas criangas possuem formas
de compreender a realidade e de se manifestarecadaanente diferente, criando-lhes
assim dificuldades na aprendizagem.

Estas criancas apresentam atrasos significatidaiveemente as criancas da sua
idade e s&o consideradas com atraso de desenvoteimetelectual. Possuem
dificuldades em perceber as informa¢cdes do meimelorizar, de se exprimirem, de
imaginarem coisas novas ou de resolver problemasniplicado determinar a partir de
que idade uma crianca pode apresentar DA. Apesas d@A serem mais evidentes a
partir do Ensino Bésico, no Pré-Escolar também poder detectadas dificuldades, e
tornam-se evidentes quando as criancas deixam r@@dgy o que lhes estava a ser
transmitido.

A problematica das DA € bastante nova e tem sid@naade grande discussédo. A
auséncia de uma definicdo consensual torna-se, ram@@ das dificuldades de
aprendizagem de debate. As DA constituem, precistana area das NEE que tem
explorado um desenvolvimento mais relevante nosmadt tempos. Entretanto, com a
existéncia de conceitos muito subjectivos por pdds varios agentes de educacao,
sobre 0 que € uma crianga com DA, leva a que pstegezes ndo sejam incluidos das
praticas da educacéo.

Consideramos que o Sistema Educativo Portuguésegaohece as Dificuldades de
Aprendizagem como uma categoria das NEE, com diss servicos de Educacao
Especial. Contudo, no supramencionado relatori@@® da OCDE (Organisation de
Coopération et Développement Economiques), nonsiacamo “dificuldades
especificas de aprendizagem” e definindo-as quaseatma forma que a lei Publica
Americana 94-142, de 1975.
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Assim, segundo Correia (1997) de forma geral unienca tem dificuldades de
aprendizagem especificas se ndo alcancar resulpadpsrcionais aos seus niveis de
idade e capacidade numa ou mais das sete areascriamga tem também dificuldades
de aprendizagem especifica quando l|he sdo propadds experiéncias de
aprendizagem adequadas também aos seus niveis ade, idma discrepancia
significativa entre a realizacdo e a capacidaddaatual numa ou mais das seguintes
areas: Expressao oral; Expresséao escrita; Capachfeica de leitura; Compreensao de
leitura; Célculo matematico e Raciocinio matematico

Os alunos com dificuldades de aprendizagem esgagifxibem uma inteligéncia
acima da média em varios dominios, mas tém dédigescificos num conjunto limitado
de realizacdes. Desta forma, as dificuldades dendpragem especificas dizem respeito
a forma como o individuo processa a informacdoecelre, a integra, a retém e a
exprime, tendo em conta as suas capacidades ejuntmmlas suas realizacbes. As
dificuldades de aprendizagem especificas podenmasanifestar-se nas areas da fala,
da leitura, da escrita, da matematica e/ou nosepsos metacognitivos. Estas
dificuldades, que nao resultam de privagbes seamspdeficiéncia mental, problemas
motores, défices de atencdo, perturbacdes emosianaisécias, embora exista a
possibilidade de estes ocorrerem em concomitarmia elas, podem, alterar o0 modo
como o individuo interage com o meio (Correia, 2@ado por Correia, 2008, pp 46-
A47).

Actualmente as DA sdo consideradas como todo oustmjde problemas de
aprendizagem que difundem-se nas escolas, ou@®@a em conjunto de situacoes, de
caracter permanente ou temporaria, que se origimarisco educacional ou NEE.

O conceito de DA envolve uma desordem da aprenelizag cognicdo, que sao
intrinsecas nas criancas. Estas desordens afeataagnegado limitado de resultados e
de realizacdo. Podem ocorrer concomitantemente axtras condi¢cdes, mas nédo séo
resultado de deficiéncia mental, de distUrbiosa@omortamento, de falta de capacidade
de aprender, ou de défices sensoriais. Deste néodansensual que as dificuldades de
aprendizagem especificas devem existir enquaneg@aa que identifica um grupo de
criancas com NEE.

Ora contemplemos uma das definicdes de NEE usadassw pais, que abordam as
DA, assim para Correia, (1997, p. 25), «os alumms &NEE sdo aqueles que, por

exibirem determinadas condi¢des especificas, powsrassitar de apoio dervicos de
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educacao especiaurante todo ou parte do seu percurso escolagrdeafa facilitar o
seu desenvolvimentacadémico pessoale socioemocionalPorcondi¢cdes especificas
entende-se: i) O conjunto de problematicas relacias com autismo, surdocegueira,
deficiéncia auditiva, deficiéncia visual, defici@cmental, deficiéncia motora,
perturbacdes emocionais graves, problemas de ceempamto, dificuldades de
aprendizagemproblemas de comunicacdo, traumatismo craniangtideficiéncia e
outros problemas de saude. As condigbes especffmagdentificadas através de uma
avaliacdo compreensiva, feita por uraquipa multidisciplinar, também por ndés
designada porequipa de programacdo educativa individualizada (EPEI). Por
servicos de educacdo especi@ntende-se: ii) o conjunto deervicos de apoio
especializadoglestinados a responder as necessidesigsciais do aluno com basas
suas caracteristicas e com o fim de maxim@aeu potencial. Tais servicos devem
efectuar-se, sempre que possivelclasse regular e devem ter por fim a prevencao,
reducdo ou supressdo da problematica do aluno,etejdo foro mental, fisico ou
emocional e/ou a modificagdo dos ambientes de djzegem para que ele possa
receber uma educacédo apropriada as suas capaciaeesssidades.»

Nielsen (1999) afirma que a expressao dificuldatieaprendizagem € actualmente
usada para descrever uma perturbacdo que interdenea capacidade para guardar,
reter, processar ou produzir informagéo.

Para Cruz (1999) as dificuldades de aprendizagemus@a expressdo do estado
funcional do sistema nervoso, por isso a abordageunnobiologica tenta perceber e
explicar como é que o cérebro processa a informac&ansforma a percepcdo em
significados, tentando conhecer as fun¢des neuoal®gmplicadas em cada tipo e nivel
de aprendizagem.

Mas os problemas que as criancas com DA aparentatenp estar no inicio e
necessitar por isso de um acompanhamento espedfippomocao de uma educacao
para todas as criancas, objectivo do sistema edocaubentende o respeito pelas
diferencas das criancas na realidade escolar. Qusedlestina a criangas que, pelas
suas necessidades, expdem NEE, pressupde a igi@oveo Ensino Especial. O Ensino
Especial (que se divide em Curriculo Escolar PoderCurriculo Alternativo) s devera
ser aplicado quando se verifica ou comprova pe#mitos especiais (médicos,

terapeutas...) deficiéncia de uma certa severidade.
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Ha varios problemas que caracterizam os alunos Pém sdo os problemas
neurologicos, ambientais, sociais, emocionais aitwgs. Ou seja, estes problemas séo
caracterizados pela: hiperactividade; instabilidagi®ocional; défices gerais de
coordenacao a nivel de percepcéo; impulsividadmrdens de atencdo, de memodria, e
do pensamento; dificuldades de pensamento; diicldd de aprendizagem especificas
como a leitura, escrita, soletracdo e aritméticesoddens da audicdo e da fala,;
problemas psicolinguisticos; distraccdo; poucardolga a frustragbes e a problemas;
dificuldade numa ou mais areas académicas; baixaestima diminuida; problemas a
nivel de sociabilidade; entre outros. Estas cariatitzas podem variar de aluno para
aluno e uma criangca com DA pode apresentar um @aipnablemas.

Sendo assim cabe ao professor recorrer & avaliagéal e informal, avaliagdo que
caberd tanto aos profissionais de educagdo comalacsalde, pois 0 sucesso das
criancas com DA depende, de certo modo, da atitodgrofessor, visto ser ele o
responsavel por todo o processo de aprendizaggrap€l do professor, acima de tudo,
é o de animar e dinamizar os grupos, fomentandenmas;as o respeito pela diferenca
e proporcionando situagdes de entreajuda. Antesaille o0 professor deve valorizar 0s
sucessos obtidos pelas criancas, ainda que possameduzidos. Tal como deve
acontecer com todos os alunos, o feedback deveoséivo e imediato. Nas criancas
deve ser estimulado o desejo de serem bem sucedidas

Depois de os alunos serem sujeitos a observacoagaleacoes delicadas, os
professores devem elaborar planificacbes e prog@eseeficazes. Estas programacoes,
de caracter individualizado, exigem na maioria diasunstancias a intervencdo dos
servigos de apoio especializados (de educacdoialpeara que as necessidades dos
alunos com DA (académicas e sécio-emocionais) ppssaa ser colmatadas. Deste
modo depreende-se que as DA terdo que ser, ndaessaie, uma das categorias das
NEE.

Para que um aluno com DA obtenha sucesso nas puasdeagens escolares,
necessita de frequentar uma turma regular, norne ease deve ter em conta a
implementacdo de um sistema inclusivo consciengetgaoha por base a articulacao
entre os varios agentes educativos, de recursagemtds, o envolvimento entre
familiares.

Por exemplo, nas escolas actuais as criancas geseapam DA com caracteristicas

disléxicas, continuam a ser casos de uma atenc#o egpecial pela razdo de ser uma
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problematica muito patente nas escolas do 1° aictoproblemética que necessita de
servicos de educacado especial de indole temparar@ermanente, tendo os alunos a
possibilidade de apresentar o direito a progransaedacacionais individualizadas que
incidam nas suas patrticulares e necessidadesgkige criangas constituem condi¢des
especificas que devem ser englobadas nas NEE.

Necessitamos entdo de entender melhor as compsaciimitacdes da vida escolar
na sala de aula, especialmente quando elas perwltha-a-dia dos alunos com DA e
de forma a promover o sucesso educativo dos mesAm®stratégias que podem
auxiliar as aprendizagens das criancas com DA&@#wedriadas quanto as criangcas que

as apresentam.
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1.4- O Uso das TIC no Processo de Aprendizagem dduAos com
Necessidades Educativas Especiais/Dificuldade de idpdizagem

As TIC podem melhorar significativamente a vidacdanca com NEE, ajudando-a
a ultrapassar determinadas dificuldades. A escawerd atender as inovacgdes
tecnoldgicas, que poderdo beneficiar do sucesstagdo.

Segundo Howell (1996), a utilizacdo das TIC no eotg das experiencias vividas
na escola, pelos alunos com dificuldade de apragdm especificas, ou outro tipo de
NEE, tera dois grandes objectivos: aumentar a @ficdos alunos no desempenho de
tarefas académicas ou do dia-a-dia; desenvolveacwdgules para aceder e controlar
tecnologias com determinado nivel de realizacdol permitird diminuir as
incapacidades e desvantagens destes alunos, andweraasua integracado escolar e
social.

Deste modo é necessario compreender como € quelCagpodem realmente
influenciar/facilitar o processo de inclusdo noieasprendizagem dos alunos com
DA. E também importante validar a contribuicio @ TIC tém para aumentar a
qualidade de ensino na vida destes alunos, sempn@ perspectiva inclusiva, com
intuito de enquadrar a crianca com dificuldadesapeendizagem especificas no seu
meio social, cultural e familiar com o objectivo thee proporcionar condicbes de
desenvolvimento, interaccao, educacdo assim coperiexcias sociais e de emprego.

Segundo Higgins e Bonne (1996), existe evidénciajuke as TIC podem ter um
impacto positivo junto dos alunos com dificuldadies aprendizagem especificas nas
areas de realizacado académica, auto — conceiiinéest perante a escola.

Referimos ainda a existéncia de uma relacao trlangoom influéncias mutuas
entre o aluno com dificuldades de aprendizagenpraticas eficazes utilizadas pelos
docentes e as TIC. As TIC tém uma soberania dearello processo de ensino-
aprendizagem, sobretudo nos alunos com DA podeamjpdra 0 progresso e
melhoramento da expressdo escrita e de outras t&mepes cognitivas e socio-
afectivas, permitindo diminuir as incapacidades esvdntagens destes alunos,
aumentando a sua integracao social e escolar,taateros professores devem gerir a

forma como integrar as TIC nas dinamicas de sakutiee na construcdo de ambientes
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de aprendizagem caracterizados pela diferenciag@icwar. Devido a heterogeneidade
dos alunos com DA, tanto os beneficios como adugdes tecnologicas presentes no
comércio, poderdo ser maiores para uns alunos g@eaqutros e algumas aplicagdbes
tecnologicas poderdo necessitar de adaptacoes.

Cabe ressaltar, entretanto que o uso das TIC odoe principal, deixando de ser
um fim e passando a ser um meio utilizado pelostagesducativos. S&o inUmeros os
beneficios que os computadores, ou tratando deafammis abrangente, as TIC
trouxeram ao nosso dia a dia. No que tange aossenaleducacao, pode-se afirmar que
0S seus recursos estimulam os estudantes a desewol capacidades intelectuais
além de contribuir para que alguns mostrem maeresse em aprender (Coscarelli,
1998).

O uso das TIC no dominio das NEE, e no dominioDdastem estado a ser pouco
implementado, isto porque uma simples utilizacde @EC para realizar trabalhos
habituais de forma diferente, s6 por si, ndo lesapmfessores e os alunos a tirar
vantagens da sociedade do conhecimento e da infdonaCabe as escolas a
implementacdo das TIC de modo a diversificar asgagide aprender, criar projectos e
programas especificos de inclusdo de modo a qaevhajagens para cada necessidade
individual do aluno, a fim de superar a sua difieule.

Em Portugal ha pouca legislacdo/manancial sobisoalas TIC e aprendizagem de
alunos com NEE, mais especificamente sobre criac@asDA, no entanto o professor
titular ou do ensino especial pode, assim, encomas TIC uma ferramenta para
ultrapassar, a longo prazo, os obstaculos dens@elas sistemas educativos.

Com a introducéo do computador, mais concretaneameo uso do processador de
texto, julgamos que resolverd muitas necessidadkgatvas dos alunos com
problemas de aprendizagem, originando uma prateia eficaz e um maior sucesso
escolar, tornando o ensino mais apelativo (motikjae@ trabalho do professor menos
repetitivo. Actualmente com a introducéao do proades de texto ndo se deve remeter a
um simples estatuto de substituicdo dos meioscitadiis ou do professor, mas sim um
papel activo de mudanca na forma como se aprewdey e ensina e na interacgcao
entre actores na sala de aula (professor e alymelgs possibilidades que fornecem de

comunicacao e troca de documentos.
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Segundo Santos (2006), o processamento de text® @mustituir o instrumento
ideal para as multiplas (re) formulacdes, indispeas ao aperfeicoamento dos textos,
feitas de uma maneira facil, rapida e divertida.

Para MacArthur (1996) varios investigadores moatmaque o computador pode, ser
considerado um instrumento facilitador da escrivs dlunos com dificuldades de
aprendizagem especifica, que geralmente consideustnante o processo de escrever.
No geral, o processador de texto pode minimizaproblemas de escrita, permitindo
uma escrita legivel, facilitar a auto expressdooceraposi¢cdo, bem como promover a
comunicacao entre os alunos e entre os alunodespoo.

A perfeita utilizacdo do computador e a consequerf#oracdo do diversificado
software educativo podem ser instrumentos muito convincemas melhorar o
processo de ensino/aprendizagem em diferentes @reagilares.

Hoje em dia dispomos de recursos online suficientede alta qualidade no apoio a
alunos com DA especiais, suporte digitais, softveah@ardware apropriado as diferentes
caracteristicas dos alunos sinalizados como NEHuais escolares em CD-ROM,
videogramas, produtos multimédia, computador eoogssador de texto.

As TIC tém uma soberania de melhorar o processens$eo-aprendizagem, a
utilizacdo das TIC em actividades de aprendizagemuhos com DA pode ajudar para
0 progresso e melhoramento da expressao escréaeths competéncias cognitivas e
socio-afectivas.

Contudo existem algumas estratégias que podemossideradas como ponto de
partida para fomentar o uso das TIC. Especificageapresentar as TIC em sala de
aula de forma apelativa; encontrar um equilibritmeea tempo necessario a cada crianca
e o0 tempo de utilizacdo das TIC; diversificar ogadés/recursos para a aprendizagem
ser mais efectiva, considerar a existéncia de daifg@xs individuais no estilo da
aprendizagem; elogiar cada progresso da criange @assar a aprendizagem seguinte

sem verificar se a anterior esta apreendida.

As TIC constituem uma das tematicas que melhoreegid as inter-relacées do
sistema educativo. A permanéncia e a constantelaapios processos de inovacao
tecnologica sdo uma caracteristica iniludivel dassos dias que tem alterado

profundamente o modo de usufruir o espaco e o tedpdongo do ensino basico, a
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educacao tecnoldgica deve emergir como uma compmram formacdo, basica e
integral de todos os alunos. O ensino tecnologara perder de vista o necessario
aprofundamento da cultura humanistica, artistitentifica e técnica, privilegia o
desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e cdqdes.

As TIC podem apoiar a aprendizagem de conteudos desenvolvimento de
capacidades especificas, tanto através de sofedaiacional como de ferramentas de
uso diario. Os professores precisam de se sentntade em conhecimentos sobre o
uso dos novos meios tecnoldgicos, audiovisuais fernmaticos, assim sendo é
necessario a literacia informatica dos professqgrasa que a introduzam no seu saber
docente e, com a mesma naturalidade quotidiana quenagora usam 0S manuais,
possam usar qualquer software ou CDROM educatissnas aulas.

Para Pacheco (2001), Papert (1994) e Pretto (2681)JC permitem a criacao de
espacos de interaccdo e partilha, pelas possitiglgue fornecem de comunicacdo e
troca de documentos. Representam, além disso, @mamienta de trabalho do
professor e do educador de infancia e um elemenmtiegrante da sua cultura
profissional, pelas possibilidades alternativas fjreecem de expressao criativa, de
realizacdo de projectos e de reflexdo critica Pgwa tudo isso aconteca ha,
naturalmente, que garantir um amplo acesso asanto ha escola como na sociedade
em geral e estimular o protagonismo dos professotes educadores enquanto actores
educativos fundamentais.

Tudo indica que o futuro exigira essencialmente agipessoas tenham uma grande
versatilidade e capacidade de adaptacéo. A adligiflaa e o trabalho manual, em vez
de desapareceram, devera a voltar a assumir umuteste renovada importancia, na
medida em que séo indispensaveis ao Nosso praprildbeio fisioldgico e psicoldgico.

Para conceber e planear o fabrico de novos prodigogspondentes as novas
necessidades e para encontrar solucbes para cadaai® complexos serdao precisas
altas qualificagbes. O computador pode ser um granckiliar em tudo o que diga
respeito a conhecimentos formais, mas o papel idedil® todas as areas tem de ser
assumido pelo elemento humano naquilo que Selediemnico e insubstituivel: o
sentido critico, a imaginacéao.

A medida que a sociedade humana se torna mais exapl as oportunidades se
diversificam, € necessario que as novas gerac{ms $@&rmadas dentro de um espirito

de coesédo e responsabilidade social. As criangagspm de ter oportunidade para
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desenvolveram livremente 0s seus impulsos, intesegwas precisamente precisam
igualmente de aprender a conviver, a respeitarut®® e a colaborar e trabalhar em
grupo.

S6 convivendo e trabalhando em grupo é possivetndebser valores sociais
positivos. Para cumprir o seu papel no acompanht@anoa todas as criancas e para
permitir o seu pleno desenvolvimento, elas terdo sde mais pequenas, mais
acolhedoras, mais humanizadas e mais ricas emsoscue em oportunidades
educacionais. Uma nova sociedade precisa de um tmpwyade escola para cumprir
novos objectivos de ensino.

Os alunos de hoje, ao terem acesso a multiplasdatd informacéo e comunicacéo
existentes em casa e/ou na escola, possuem cormipstérconhecimentos distintos dos
seus colegas da geracéo anterior, pelo que possorancultura diferente, vivendo ao
mesmo tempo segundo novos valores e padroes sdRmi$sSSO mesmo, a escola nao
pode viver desligada desta realidade, antes peiwa®, deve reconhecer o lugar que
as TIC ocupam no dia-a-dia de todos nés e as palielacles educativas destas
tecnologias.

A introducdo das TIC no ensino ndo se deve rengtem simples estatuto de
substituicdo dos meios tradicionais (quadro negrananual escolar) ou do professor
mas sim um papel activo de mudanca na forma conapremde, como se ensina e na
interaccao entre actores na sala de aula (professanos).

Tal como acontece com outros paises, a preparagdag@gica na area das
tecnologias continua a ser uma das centrais areéfisité@tias da formacdo de
professores no nosso pais. De acordo com doisosstied amplitude nacional sobre a
formacao destinada aos alunos (futuros professaedgia geral com que se fica € que
as tecnologias desempenham ainda um papel muitestpchpesar das instituicbes de
formacdo possuirem, de forma geral, recursos husnamoestruturas que lhes
permitiriam trabalhar neste dominio (Ponte e Seraa21998; Matos, 2004). No fecho
do primeiro estudo, a situacdo nas diferentestingbes de formacé&o inicial de
professores estaria longe de ser regular, haveinda astituicbes que pareciam “nao
ter encarado ainda muito a sério a questdo darag&g das TIC no seu trabalho
corrente de formacao de professores, quer pori@edias dos seus planos de estudos,
guer por caréncia de recursos materiais, quer goddalta de pessoal devidamente
qualificado” (Ponte e Serrazina, 1998, p.47).
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Segundo (Baron & Bruillard, 1994) anuncia que ariagdo de professores € uma
das componentes mais criticas para o sucesso dememtacdo das tecnologias nas
escolas. Diferentes visdes sobre a integracdoegaslogias na educagao tém surgido
ao longo do tempo, as escolas devido a presséaéra@as, politicas e até sociais com
o intuito de que esta acompanhe o dinamismo saitgafprma a tornar as sociedades
altamente competitivas.

As escolas como Comunidades de Aprendizagem sedastruidas com base na
partiilha de motivagbes comuns, de afinidades derasses, de conhecimentos, de
actividades, de projectos, num processo de codperacinterac¢cdes sociais entre
escolas e outras instituicbes comunitarias, eniteres e leitores, independentemente
das proximidades geograficas e dominios instit@grdevem promover a utilizagdo
das TIC.
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CAPITULO Il

2- Metodologia de Investigacao

2.1-Delimitacao do Problema a Investigar

A escola que deveria ser um sonho torna-se mugassvum pesadelo para as
criancas, para os pais e professores. A educag@oéqoara todos e, devendo ser
inclusiva, nem sempre aguenta a pressdao de unndedelo nimero de factores que
muitas vezes excluem da escola quem mais delasgpreci

Tendo em atencdo todo o enquadramento tedrico solp®blema das TIC na
Inclusdo Escolar, decidimos enveredar por um thabale investigacdo em que
possamos aprofundar os nossos conhecimentos alEstatema e em que possamos
também enriquecer e melhorar as nossas praticderg a conseguir uma maior
inclusdo destas criancas na escola e consequenéengesociedade. Um trabalho ndo
pode ser considerado uma verdadeira investigagGaasee encontrar em torno de uma
ou mais hipoéteses, ja que estas traduzem, porighdino espirito de descoberta que € a
caracteristica de qualquer trabalho considerado s@rcientifico.

A escolha do tema surgiu inclusive a partir do mmmem que, na nossa pratica
docente, comecamos a reflectir sobre a utilizag@TdC em contexto escolar, depois
de Ihe reconhecermos grande potencial pedagogiedunzacao de criangcas com NEE,
mais concretamente com Dificuldades de Aprendizad@).

Assim, visto termos optado por um trabalho de itigagsdo, formulamos a seguinte
pergunta de partida para o nosso estudo:

Qual a relacéo dos alunos do 1° ciclo face as H@na perspectiva inclusiva?



59

2.2-Questoes e Objectivos Inerentes ao Estudo

Neste estudo pretendemos conhecer e perceber gsiarmntagens das TIC na
inclusdo dos alunos no 1° ciclo.
Com vista a resposta a esta questdo, temos cono g@ipartida nesta investigacao
0S seguintes objectivos:
» Construir e desenvolver uma escala de forma aaavalutilizacdo das TIC ao
nivel do 1°ciclo do ensino basico;
« Apresentar as caracteristicas psicométricas destaascala;
* Avaliar a possivel existéncia de diferencas de gm@o (face as TIC) entre
alunos sem NEE e com NEE/ DA.
» Conhecer a organizacao das TIC nas escolas dcltf r€iacionando-a com o0s

indicadores de inclusédo, sempre na area das TIC.
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2.3-Relevancia do Estudo

Com a investigacao pretenderemos saber quais daagems das TIC na incluséo
escolar de criangas em situacéo de sala de aeiaodrprocurar saber qual a diferenca
de percepcdo dos alunos sem NEE e com NEE/DA facell&. Procuramos
compreender como respondem a escola e 0s seusmgeEhicativos as exigéncias
pedagdgicas que implicam a inclusdo das TIC nogssirde ensino-aprendizagem de
todos os alunos.

A presente investigacdo procura analisar a formaotkeo os alunos estdo a tirar
partido das potencialidades das TIC ou que limgaghcontram no uso das TIC, pois
estas sdo as ferramentas chave da sociedade emogugivemos, a Sociedade de
Informacao.
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2.4- Metodologia

A metodologia quantitativa utilizada, resume-seraumetodologia que integra dois
momentos bem definidos de avaliacdo: sendo o panmeomento a construcao de um
instrumento propriamente dito, com recurso a um#dodogia psicomeétrica com a
elaboracdo de itens que permitem a identificacAovat@as mencbes associadas as
vantagens das TIC na inclusdo dos alunos do 18. €ckegundo momento consiste na
avaliacdo, com recurso a escala desenvolvida mwffento, de grupos especificos de
alunos com NEE (onde inserimos os alunos com DA ealunos sem NEE (onde
inserimos os alunos sem DA). Este estudo encoati@sado na identificacdo das
Vantagens das TIC na promocgéo do ensino do 1° ciclo

Através deste instrumento, procedemos a uma anafige iremos concluir se ha ou
ndo uma verdadeira adesao/utilizacdo das tecnslogampre numa perspectiva
inclusiva. Este instrumento foi projectado pare @itlo, do ensino basico, com idades

compreendidas entre os 6 e 10 anos, sempre maaidorpelos seus professores.
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2.5- Amostra

Para o presente estudo recorreu-se a uma amos230( alunos) do 1°CEB, com
idades compreendidas entre os 6 e 10 anos, pemntea@® Agrupamento de Escolas de
Pegdes, Canha e Santo Isidro, do concelho do Momigstes 230 alunos 99 sdo do
sexo masculino e os restantes 131 do sexo femiAinoédia das idades da amostra
situa-se nos 8,31 anos e o seu desvio padrao 8%e 0

Dos 230 alunos, 200 alunos fazem parte do grupoNERI DA e os restantes 30
pertencem a alunos com NEE/DA. Assim para o prismgmupo a media de idades
situa-se nos 8,26 anos com um desvio padréo de Br@8elacdo ao segundo grupo a

media das idades é de 8,03 anos e com um deswvidopael 1,02.
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2.6- Instrumento

A partir do instrumento “Pupil’s Attitudes Toward@iechnology” (PATT) verséo dos
E.U.A., foi elaborado um questionario que foi cdnde para alunos do 1° ciclo do
ensino basico, do Agrupamento de Escolas de Pe@@eda e Santo Isidro com o
objectivo de avaliar quais as vantagens das Tlhdaséao escolar dos alunos do 1°
ciclo. Esta investigacdo abarca outras questoesngates tais como: conhecer a
organizacao das TIC nas escolas do 1° Ciclo ralatwnte aos indicadores de incluséo,
analisar as condicfes de utilizacdo das TIC pelosos, analisar a importancia
atribuida pelos professores na utilizacéo das Téflqas escolares.

Com este questionario era pretendido recolher nmigbes sobre a utilizacdo das
TIC nas praticas escolar/inclusdo escolar, sobxaasmgens das TIC e também sobre a
conectividade e organizacao das TIC na escola.

Conscientes das dificuldades desta integracdo, sson@bjectivo conhecer a
realidade actual como um primeiro passo para adarda decisfes neste dominio. O
sucesso deste estudo depende da exactidao dastasspo

Este questionario encontra-se dividido em duasgadistintas, uma parte A e uma
parte B. Na Parte A o professor refere os dadogrdiicos dos alunos. Na Parte B
temos entdo a verdadeira Escala de Atitudes Faec@ologia/TIC, ao longo de 39
itens. Nestes itens os alunos avaliam aspectosiaelos com as TIC. Para a
avaliacao de cada item € utilizada uma escalgdd. tkert de 5 pontos que varia de 1 -

Discordo Totalmente a 5 - Concordo Totalmente.
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2.7- Procedimento

Apoés solicitagdo e autorizacdo da aplicagdo de esnala por escrito as chefias do
Agrupamento de Escolas de Pegdes, Canha e Sairm, ksitambém aos Encarregados
de Educacédo dos alunos, procedeu-se a sua apliaasdmunos do 1° ciclo do ensino
bésico. A aplicacdo da escala aos alunos foi pidgete uma breve explicacdo sobre
quais 0s objectivos do estudo. Foi também assegueas alunos e respectivos
encarregados de educacdo o anonimato e confideadal dos dados. Apdés
preenchimento, a escala foi devolvida para intradudos dados em SPSS e posterior

tratamento dos mesmos.
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2.8- Construcao e Desenvolvimento do Instrumento

O presente estudo decorreu em diversas etapass aipeevisao bibliografica fez-
se um primeiro esbo¢co do questionario, baseada mstela denominada “Attitudes
Towards Technology” (PATT) versdo dos E.U.A.. Envéteiro de 2010, depois de
vérias alteracdes sugeridas aquando do processalidacao, ficou pronta a versao
definitiva da escala.

Importa, contudo, referir alguns itens: “a utilidagdas TIC favorece a comunicacao
entre alunos”; “a utilizacdo dos softwares de ptwdlade é fundamental nas praticas
escolares”; “é interessante trabalhar com as Tl©fdos os dias se deviam utilizar as
TIC”, “mais concretamente o computador em conteegoolar” Com estes itens foi
pretendido avaliar os alunos relativamente as se@tes das condicbes de
equipamentos tecnoldgicos na sala de aula, aagiiizdas TIC nas escolas do 1° ciclo,
a diversidade de equipamentos TIC e a sua localbzaanalisar habilitacbes e
conhecimentos dos professores na preparacao deeantasala de aulas com os alunos,
as atitudes dos docentes perante as TIC e a imp@t§ue atribuem a formacao.

De seguida, e no intuito de compreender a estriduistarial da escala, procedeu-se
a uma anadlise factorial exploratéria. Segundo CBsaez (2001), a analise factorial €
uma técnica estatistica, do conjunto de técnicdtvaiadas, que tem como objectivo
reduzir um conjunto geralmente elevado de varidweeigelacionadas, num outro
conjunto, composto por um menor numero de factodesmodo a identificar as
dimensdes latentes nessas variaveis. A base tguaieaa analise factorial é que as
variaveis sao correlacionadas porque partilham urmais componentes, de tal forma
gue a correlacao entre elas pode ser expressagtords subjacentes.

Segundo Jorge Oishi (2006) quando se realiza unddisenFactorial ha que ter em
conta dois principios basicos:

1. O Principio de Parcimédnia, segundo o qual tem cuexplicar as correlacoes

entre as variaveis observadas utilizando o menmendl possivel de factores;

2. O Principio da Interpretabilidade, segundo o qualespera que os factores

tenham um significado no contexto estudado, gua@am si mesmos uma

coeréncia logica.
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Existem dois tipos de aplicacdo da Andlise Fadtomiaalise factorial exploratoria
em que se procuram dimensdes subjacentes, paraocsgie € mais importante ou mais
significativo de um conjunto de variaveis, e améliactorial confirmatéria em que se
desenha uma estrutura dos factores que depoistaectanfirmar, através do estudo das
variaveis observadas.

Para efectuar esta analise recorremos ao prognafoanatico SPSS (Statistical
Packet for Social Sciences).

Para a realizacdo da anadlise factorial efectuadte resstudo foi necessario seguir
determinados passos indispensaveis para a validesa@sultados finais. As principais
etapas da analise apresentada foram:

1. Escolha do método de extraccdo dos factores;

2. Verificacdo da existéncia de correlacdo estatisintee as variaveis;

3. Averiguacao da adequacao da analise aos dados;

4. Escolha do método de rotacdo dos factores que tm@ia clara a solucao

encontrada.

Para a extraccdo de factores recorreu-se, sobretumitérios de ordem substantiva,
mas também, por ordem decrescente de ponderagéo;, se

1. Critério da quantidade de variancia explicada;

2. Critério do método do valor préprio superior oudba 1 (ou critério de Kaiser);

3. Critério do “Scree-plot”, recurso grafico para aualizacdo dos valores de

variancia explicada de cada componente (Reis, 2081).

Os testes usados para verificar a adequacdo dos gada a realizacdo da analise
factorial foram o teste Kaiser-Meyer-Olkin (KMOpdeste da esfericidade de Bartlett.

O teste KMO usa uma estatistica que apresentaegatmrmalizados entre 0 e 1,
que indica a proporc¢éo da variancia dos dados gde ger considerada comum a todas
as variaveis, ou seja, que pode ser atribuida éaaror comum. Quanto mais préximo
de 1 (unidade) melhor o resultado, isto é, maigjaaga € a amostra a aplicacdo da
analise factorial. Assim, em funcdo do valor datéstica KMO, a Analise Factorial €

classificada da seguinte forma:
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Tabela 1Classificacdo da AF Segundo o Teste KMO

KMO Classificacao
0,9-1.0 Muito boa

0,8-0,9 Boa

0,7-0,8 Média

0,6-0,7 Razoavel

0,5-0,6 Ma ou Insuficiente
<0,5 Inaceitavel

Fonte: Sharma (1996)Maroco (2003)

O teste de esfericidade de Bartlett testa se aiamdgr correlacdes é uma matriz
identidade, o que indicaria que ndo ha correlagéie s dados. A hipdtese nula é
rejeitada se (p<0,05) Manso (1983) Como métodmtigdo dos factores foi escolhido
o método VARIMAX por ser um método de rotacao ootway, que pretende, que para
cada componente principal, existam apenas algwsts [@gnificativos e todos os outros
sejam préximos de zero, ou seja 0 seu objectivaémizar a variacdo entre 0s pesos
de cada componente principal. Este método simalibastante a interpretacdo dos
dados e é geralmente 0 mais usado para optimgzaugao.

Em sintese, ao calcular a analise factorial vareearla cabo os seguintes testes e
calculos:

* Teste KMO;

» Teste de Esfericidade de Bartlett;

e Calculo da Matriz das Correlagdes;

e Célculo da Matriz dos Componentes (com rotacao \KARX);

Em relacdo aos pesos das variaveis nos factorisiudge 0.32 como valor acima
do qual se considera significativa a contribuic@s dariaveis para cada factor, este
valor situa-se tipicamente a volta de 0.30 ou @Byman e Cramer, 1992; Churchill,
1995, Marouco, J. 2007, Pestana e Gageiro, 2008jr€003). Devido ao elevado
namero de variaveis a considerar, optou-se portifuibsos valores omissos pelas

respectivas médias.
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Apos ter sido encontrada uma matriz ortogonal estéom pelo menos trés itens
por factor, foram calculadas as pontuacdes para oad dos factores, o calculo foi

efectuado através da média aritmética de cadapternada um dos factores.
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CAPITULO Il

3- Resultados

3.1- Estudo Psicométrico da Escala

Em relacdo aos pesos das variaveis nos factorésiugge 0.32 como valor acima
do qual se considera significativa a contribuic@s #lariaveis para cada factor, este
valor situa-se tipicamente a volta de 0.30 ou @Byman e Cramer, 1992; Churchill,
1995, Marouco, J. 2007, Pestana e Gageiro, 2008jr®€003). Devido ao elevado
namero de variaveis a considerar, optou-se portifuibsos valores omissos pelas
respectivas médias.

Apos ter sido encontrada uma matriz ortogonal es&vm pelo menos trés iten por
factor, foram calculadas as pontuacbes para cadadasnfactores, o calculo foi

efectuado através da média aritmética de cadapteroada um dos factores.
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3.2- Validade de Constructo e Consisténcia Interna

Numa primeira fase desenvolveu-se uma andliserfakctte componentes principais
(ACP) aos 39 itens revelando-se adequada, de acwmmioo valor da estatistica de
KMO resultante (0.684; n=181). A ACP pode ser adeisida “boa” ou “muito boa”
guando a estatistica de KMO apresenta valores abnta80;- “razoavel” ou “média”
com valores acima de 0.60;- e “inaceitavel” quaoslovalores se apresentam inferiores
a 0.50 (Reis, 2001, p - 279). Esta analise ressdliofactores, responsaveis por 65,8%
da variancia total, os quais se revelaram nao pregveis do ponto de vista
substantivo, traduzindo, conforme antecipado, @&sidds Face a Tecnologia como uma
realidade pluridimensional. A escolha do numero f#etores, ponderada a
interpretabilidade da solucdo e a percentagem dénecéa explicada, obedeceu de
inicio ao critério de Kaiser, ou seja, implicou>xlesdo dos componentes cujo valor
préprio se apresentava inferior a 1.

Como técnica assessora aos critérios de ordemastibat para auxiliar a selec¢éo
de itens dentro dos factores, realizaram-se sabx@aveis constituintes de cada um,
novas analises em componentes principais — dei2e? A com o intuito de fazer
ressaltar possiveis matrizes nao identificadagegpretaveis na primeira ACP. Antes
dessa segunda andlise optou-se por excluir todatemms cujo peso apos a rotacdo
varimax se distribuisse por mais de uma dimens@m apresentassem pesos superiores
a 0,32 de valor absoluto para todos os factoresnengdes com menos de trés itens.
Chegou-se a concepcao final com duas dimensGegjuomee itens correspondendo o
valor da KMO resultante (0.688+181) e a 33% da variancia explicada (Tabela 2).

Observa-se que os valores gque apresentam sigmificastatistica sao relativos aos
conhecimentos na area das TIC. Dai o factor | egigdado por “Utilizacdo das TIC na
sala de aula com os alunos”. Um factor represeotalth Inclusdo das TIC nas Escolas,
nas formas de organizacdo, nos projectos desedweslvinas metodologias.
Relativamente ao outro factor define-se por “Reegithento das TIC pelos alunos”,

onde verifica a apeténcia pela aprendizagem sqicagdes das TIC em educacéo.
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Tabela 2Matriz Factorial dos Resultados

Itens da Escala Utilizacdo Reconhecimento
das TIC da Importancia
das TIC

Item 19 — Eu deveria ser capaz de tomar a tecrologno uma  .703
disciplina escolar.

Item 22 — A utilizagdo das TIC faz com que os paisenvolva. .702
ltem 21 — Eu deveria ser capaz de tomar as TIC coma .664
disciplina escolar.

Item 1 — As TIC séo boas para o futuro deste pais. .625
ltem 35 — A utilizagdo dos softwares de produtidielaé .567
fundamental nas préticas escolares.

ltem 5- E interessante trabalhar com as TIC. 517
ltem 3- A utilizagdo das TIC favorece a comunicagiure 483
alunos.

Iltem 4- O contacto com as TIC melhora o funcionametas 463
aulas.

Item 24 — As TIC como disciplina deveria ser dadim@os 0s 404
alunos da escola.

ltem 34 — Todos os dias se deviam utilizar as Tidais .332
concretamente o computador em contexto escolar.

Item 18 — Toda a gente precisa de tecnologia. .606
Iltem 17 — Eu vou considerar um emprego na tecrnalqgrque .605
€ mais vantajoso.

Item 26 — Com um conhecimento na area das TIC ¢utewo é 589
promissor.

Item 14 — As TIC sao muito importantes na vida. 578
ltem 37 — A utilizacdo dos Magalhdes na sala de,adl .538
frequente.

Eigenvalues 3,164 1,333
Variancia Explicada (%) 21,632 12,888
Alpha de Cronbach 0,754 0,521

No que diz respeito a fidelidade, foi utilizado @todo de Alpha de Cronbach que
mede a consisténcia interna existente num congetdados. Quando este coeficiente
apresenta um valor baixo indica que a amostra daaweis seleccionadas ndo esta
correlacionada com os valores reais, enquanto Uon &kevado deste coeficiente indica
gue existe uma forte correlagéo entre os valorssrghdos e os reais (Churchill, 1979).
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Para um conjunto de dados ter consisténcia inwrhaente os valores tidos como
aceitaveis para atestar a fidelidade das escalesrdendar os 0.65/0.70, podendo ser
ainda mais baixos quando se trata de investigagdegeratorias (Bryman e Cramer,
1992, Hair e al. 1998, Moreira e Reis, 1993). Esétodo permite, também, identificar
as variaveis que devem ser eliminadas para melhdrdelidade dos dados. Tal como &
possivel observar na Tabela 2, obteve-se um vad. b4 (=181) para 0 primeiro
factor, acima do normalmente exigido para comprawafidelidade das escalas e
demonstrativo do acerto da percepcao inicial. Ne diz respeito ao segundo factor
(valor de 0,521) o valor do alfa deixa sérias dasidm relacéo a consisténcia interna da

escala.
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3.3- Analise Diferencial

De seguida, procurou-se encontrar diferencas sgtifas para as duas dimensodes
obtidas na ACP, entre criangas com e sem NEE, émden realizados testes de
normalidade as duas dimensodes obtidas.

A andlise efectuada n&o permitiu defender sigrifiamnente a existéncia de
distribuicdo normal. Apesar de violar o principie dormalidade e em virtude da
existéncia de dados quantitativos, do tamanho destane da maior robustez, optou-se
pelo teste paramétrico ddest Neste sentido, foram feitas analise de médias @®m
dois grupos estudados, em Alunos Com NEE e em Al@®n NEE onde obtivemos
diferencas significativas de média para os doip@gpara um nivel de significancia de
0,05).

Tal como verificado na Tabela 3 e, no que concarpameira dimenséo, podemos
afirmar que as atitudes dos alunos sem NEE sadfisggivamente superiores (M=
4,25; DP=192) aos em regime sem NEE (M=3,76; DP=B®)em relacdo a segunda
dimensao teriamos que admitir um nivel de sigmfigi menos exigente dos alunos
sem NEE de 0,061 para encontrarmos diferencas estanis grupos (M=3,78; DP
=192) aos em regime sem NEE, face aos alunos col (NE3,57; DP=30). Os
resultados evidenciaram para os dois factores asectos positivos em relacdo aos
alunos sem NEE. Tais constatacOes suportam uma otdivacdo das TIC dos alunos

sem NEE, quando em contexto escolar.

Tabela Matriz Diferencial dos Resultados

N Média  Desvio- t-test Sig.
Padrao

Utilizacdo  Alunos 192 4.25 0,30 7.277 .000
das TIC nha Sem NEE *k
sala de aula Alunos 30 3.77 0,52
com o0s Com NEE
alunos
Valorizagdo Alunos 192 3.78 0,55 1.713 .061
das TIC Sem NEE *
pelos Alunos 30 3.57 0,63
alunos Com NEE

Nota: *p<.10; **p<.001
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CAPITULO IV

4- Discussao

O presente estudo surgiu do desejo de se tentah@er no contexto do nosso pais,
guais as principais vantagens das TIC na Inclus&ola dos alunos do 1° ciclo e,
nomeadamente, da intervencdo centrada em alunosneosdo com NEE, tao
rapidamente assumida ao nivel do discurso dossprofiais.

Este estudo teve como principal objectivo fornegaa escala a fim de ser possivel
avaliar quais as vantagens das TIC na Inclusaddaestos alunos do 1° ciclo. O outro
objectivo foi testar as diferencas sobre a utifizagas TIC em inclusdo dos alunos com
NEE e sem NEE utilizando a escala resultante dectilap inicial.

Nesse desenvolvimento, que acabamos de apreseosad&]os que conseguimos
apurar estdo sintetizados nas respectivas conelusfide os procurdmos enquadrar a
luz dos resultados de algumas pesquisas, naciematisrnacionais, desenvolvidas neste
ambito. Aqui pretendemos, apenas, fazer uma resund@tura de conjunto,
necessariamente abreviada, a fim de ndo se tomwmmesuradamente repetitiva, e
elaborar algumas apreciacdes finais sobre estaligas@s suas limitacdes e propostas
para o futuro. S6 mais uma ressalva para relenduear pelo facto de terem sido
utilizadas amostras nao probabilisticas, ndo éiyeElss generalizacdo destas resultados
a outras situacoes.

Nos dias de hoje subsistem na educacgao diversomargos a favor da inclusdo de
criancas com NEE nas escolas regulares, cujo prinéundamental é referido na
Declaracdo de Salamanca (1994). Segundo a DedamdedSalamanca (1994), e
referido que as escolas se devem ajustar a todasaagas, independentemente das
suas condicdes fisicas, sociais, linguisticas atasue de ai as manter evitando exclui-
las, devendo encontrar estratégias adaptadas @ssigares e ritmos de aprendizagem,
através de curriculos adaptados, da organizac@taesatilizacdo de recursos e de uma
cooperacdo com a comunidade, em vez de ser a &rianter que se adaptar a
concepcdes predeterminadas, relativamente ao etanoatureza do processo educativo,
sendo o professor o mediador da aprendizagem.

Comecando por analisar as principais caracterssiantificadas relativamente a

incluséo de alunos com NEE, a primeira reflexdoagidados apurados nos suscitam, €
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que, em termos gerais, existe uma concordanciartamge no que diz respeito ao
quadro que € possivel tracar a partir das inforemg@&colhidas que as TIC tem
vantagens na inclusdo, apesar das diferencassestatiente significativas entre os
grupos revelarem uma fraca penetracdo das TIC jdatgrupo com (NEE) e de se
notar uma maior desvalorizacdo das mesmas juntesdes

No que concerne ao instrumento por nos desenvglgdbemos que, apesar das
limitacdes, trata-se de uma escala de facil adiwa estruturalmente construida para
compreender a relagdo das criangas com as TICchzs#io escolar dos alunos do 1°
ciclo. No entanto, o estudo néo permite confirmafi@acia de respostas desenvolvidas
junto dos alunos com NEE/DA devido ao tamanho dasara dos alunos observados
com NEE ser reduzido, reflectindo ainda as difiadies reportadas na revisao da
literatura sobre a aprendizagem em situagOes liieagéio das TIC, um aspecto que cai
nas inquietacdes deste estudo, mas que enrigmeoatestavelmente os resultados da
investigacao.

E indispenséavel reconhecer que de uma maneira geeatala revelou possuir boas
caracteristicas psicométricas, no que respeitaa&stiutura factorial, a sua fidelidade
(1° factor) e a analise da sensibilidade dos it mostrou que 0S mesmos possuem
algum poder discriminativo. A escala pode, portastr usada na investigagdo com
amostras portuguesas, podendo a comunidade aanbifneficiar da maior facilidade
na sua utilizacao, visto a informagé&o obtida nalesser adequada ao estudo e servir de
base a construcdo de um conjunto de questbes déumgmento cuja discussao
procurara tracar algumas respostas possiveis pajaestdo de investigacdo, em
particular, qual a percepcéo dos alunos face aséri@uanto meio de elucidacdo para o
desenvolvimento de outras competéncias, directamessociadas a melhoria da
qualificacédo do ensino.

Se, com a andlise dos dados empiricos do inquaoit@uestionario, pretendeu-se
recolher informacdo que permitia caracterizar disaraos canais de aprendizagem de
competéncias em TIC, importa agora complementavdatacdo com uma abordagem
de tipo qualitativo que ajude a explicitar, conteizar e compreender o sentido e
importancia atribuido a estes canais. De formataat, sobre a informacéo obtida no
questionario foi possivel verificar a importanciasdTIC na utilizacdo das praticas
escolares e reforcar a alta participagdo em aetiddsl na area das TIC em alunos com
NEE.
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Tal como os especialistas referem, os conceitasctsdgenéricos subjacentes a
pratica da inclusdo recorrendo-se as vantagen3l@agparecem estar ja bastante bem
assimilados pelos profissionais e ir ao encontuer glas definicbes dos especialistas,
guer daquelas que séo hoje internacionalmentesaceit

Ha factores que parecem influenciar os contextsotégicos das familias sao eles
sécio-econdmicos com esforco governamental, vergioho politicas e iniciativas ao
acesso as TIC, no sentido de as valorizar em teeshasacionais e sociais.

Apesar do conceito de educacéo inclusiva estauioheino projecto educativo de
escola, no “discurso” da escola e nas leis pelasscu escola se rege, modificacdes
fundamentais ainda sdo necessarias. Existe aindeongon caminho a percorrer para
gue se passe do “papel a pratica”, sobretudo ndgdaseadicionais e estratégias para
responder aos alunos com NEE, mais especificanacaitenos que apresentem DA.

Relativamente a aplicacdo original da escala, igetifse uma diferenciacdo na
percepcdo dos alunos face as TIC, no caso espeddi@alunos com NEE e sem NEE.
Ou seja os alunos sem NEE tem uma maior predisgm&ma maior utilizagcdo das
TIC, do que os alunos com NEE, porque apesar dsongistema educativo assegurar
que os alunos NEE possam frequentar escolas regudan vez de escolas/ instituicoes
especiais, ainda ndo conseguiram que estes possditalp de contextos escolares
inclusivos.

Neste sentido € urgente reconhecer a existénciaodgeténcias e de saberes
adquiridos por parte das criancas e dos jovensifenentes contextos e oportunidades e
de lhes conferir um sentido no desenvolvimento baioso. E igualmente premente
reflectir sobre as actuais abordagens sobre #izaeducativa das TIC e avaliar a
forma como respondem, ou néo, a situacao referida.

As potencialidades das TIC sao visiveis, facilitarfluxo de comunicacéo entre o
mundo inteiro, com muitas performances, deste maslocriancas com NEE/DA,
encontram nelas uma preciosa ajuda, elas contribaensideravelmente para a
melhoria da sua qualidade de vida. Julgamos quaasbg docentes, devemos saber
lidar com a diferenca, seja qual for, contribuipdoa a adequada integracédo dos jovens
na vida activa.

Os aspectos identificados, no estudo, como maiblgraticos sdo: (i) a auto
percepcao que os alunos com NEE das suas incagesida utilizagdo das TIC (ii) a

dificuldade de um aluno com NEE ainda néo concalpssibilidade de considerar um
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emprego na area das TlGalienta-se: uma utilizacdo insuficiente dos cesade
actividade diarias com recurso as TIC (item 37jn ceflexos negativos a nivel de um
aproveitamento eficaz das oportunidades de aprageiz da crianca, a auséncia de
uma prospectiva positiva de empregabilidade queeitas TIC para o fortalecimento
da integracdo social abrangente e alargada, nomead® quando os proprios
reconhecem a dificuldade de um futuro promissen(i26).

Acreditamos que as dinamicas e boas praticascekst em cada escola podem ter
um efeito motivador para outras que, eventualmaitela ndo tenham feito o vosso
caminho. Aprender pelo exemplo € sempre uma méies-yelo que podermos fazer a
cobertura dos processos que irdo levar a uma detateniniciativa podera ser mais um
contributo para virmos a ter uma melhor utilizadas TIC nas escolas.

Rentabilizar equipamentos e criar condigcbes dendpragem mais motivantes €
tarefa de todos e com pequenos passos poderemoginagr-nos do horizonte
desejavel. “As TIC néo representam a alvorada deawo mundo sem problemas. Pelo
contrario, como penosamente todos sabemos, elasurs@ofonte permanente de
problemas, individuais e colectivos.” (Ponte, 200.80). Na realidade, verificamos de
que € necessario promover, ndo s6 nos alunos, mmagplmente nos docentes e nos
agentes de gestdo e investigacdo educativa. Ostdedém de proporcionar o uso das
TIC através da transversalidade curricular de madentabilizar em actividades de
construcdo de conhecimento e através de accOes fapilem a interaccao
/comunicacdo, de modo a contribuir para a igualddeleoportunidades a todos os
alunos. Torna-se essencial que o sistema educadiveiga oferecer uma educacao a
todos os alunos, onde o Ensino Especial propor@antdizacao das TIC para se atingir
as denominadas “aprendizagens significativas” &osa com mais necessidades/ DA
de modo a proporcionar a utilizacdo de recursaades que permitem uma pluralidade
de enfoques dos conteudos abordados

Segundo Becker (2000), € um facto que sao poucpsofesssores e educadores que
utilizam os computadores nas suas escolas de acordoo lado mais construtivo e
criativo que a tecnologia parece oferecer, lade gs& emerge, em grande parte, nos
estudos realizados e do qual derivam, também endgnaarte, os resultados positivos
obtidos. Efectivamente, a investigacdo concebegegtos especificos e bem orientados,
guestbes que nao correspondem exactamente as towaguda maioria das praticas

experienciadas nas escolas, onde as TIC, quandmpecem, sdo subaproveitadas ou
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mesmo aproveitadas para reproduzir praticas antigesm, podera haver uma lacuna
entre a utilizacdo das TIC e aquilo que efectivameacontece quando sao
disponibilizados nas escolas, ou seja a solu¢c@ @aucesso educativo dos alunos nao
esta nas Tecnologias, mas nas pessoas e nasi¢gdsstuSe os avanc¢os tecnologicos
tém alterado o nosso mundo de forma intensa, coremdo utiliza-los para uma a
construcdo de saberes e de formacao de criangaessfelformadas, como profissionais
€ CoOmo pessoas, aos novos cartéis da sociedade.

Constatdmos na nossa experiéncia diaria que no despraticas curriculares no 1°
ciclo do ensino basico que envolvam utilizacdo Ti& numa perspectiva de inclusédo
sdo condicionadas por diversos factores: a mold#iddos professores, a falta de
orientacdo/ formagao dos mesmos e sobretudo ostaspelacionados com o contexto
da escola (condigcbes materiais e humanas) que cefeegpecialmente a alunos
caracterizados por DA. Partilhamos da opinido deaBente (1992) quando defende
que a formacéo nédo pode estar divorciada da inovaca

Notamos, ao longo dessa experiéncia, que os aloows NEE/DA com quem
convivemos ndo se mostraram optimistas sobre osfibas que a utilizagdo das TIC
Ihes possa trazer. Julgamos que essa exposicaivaegadeve a auséncia das relacdes
de trabalho com as TIC e de aproximacao entre avsct#s/ docentes, envolvidos na
mesma problematica.

Considerando-se os estudos erguidos na literatilga@racterizam as criangas com
dificuldades de aprendizagem, pOde-se encontraraginagilidade do autoconceito e
problemas de comunicacdo e de relacionamento @#80pis constituiram
caracteristicas bastante encontradas nas criaogagssas caracteristicas (Cruz, 1999;
Fonseca, 1995; Margalit, 1989). Desta forma azaifiio das TIC em sala de aula deve
ser analisada com a necessidade de pensar entivaipedagogicas para um melhor
rendimento escolar de todos os alunos.

Apesar das grandiosas expectativas sobre a ufibzatas TIC em contexto
educativo, vale destacar que segundo o presentdoestgrau de insercao das TIC na
actividade curricular continua ainda muito reduzsiabretudo nos alunos com DA. Até
ao ano de completar a escolaridade obrigatériaicdhass alunos tem inscrito no
curriculo do 1° ciclo de ECB directrizes gerais dasmpeténcias que devem
desenvolver os alunos na utilizacdo das TIC nersiatde transversalidade.
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Julgamos que séo raras e incongruentes quer idsgsohacionais em matéria das
TIC, relativamente ao Plano Tecnoldgico, quer aeelntlas poucas informacdes/
indicacdes aos professores e as escolas sob adiviigea alcancar com a introducao
das TIC nas escolas que trabalham com criancas@usé&o.

Assim, como sugestao para estudos futuros nestaeénePortugal, propomos uma
requalificacdo das praticas escolares/ recursasoltegicos, de modo a contribuir

significativamente para a diminui¢cdo na diferen@tada percepc¢éo dos alunos as TIC.



81

CAPITULO V

5- Conclusao

O conhecimento obtido com a realizacao deste esewha-se uma mais-valia para
a actividade profissional dos docentes, que podesesompartilhar com outros agentes
educativos, pois apesar da crescente preocupacatlinacdo das TIC verificada nas
escolas do 1° Ciclo, a sua frequéncia continuaaaurd pouco aquém do que seria
desejavel, visto que em algumas turmas as fun@®e3IC continuam a ser meramente
decorativas e podera ser posta em causa a forrdag&munos sobretudo os com NEE,
mais concretamente com DA.

Como concluséo final, verificamos uma diferenciagdgercepcéo dos alunos face
as TIC, no caso especifico de alunos com NEE e NE&f, ou seja, uma maior
utilizacdo das TIC (computador e internet) nasvatdtdes escolares dos alunos sem
NEE, necessitando ainda de alcancar mudancas esgndtivas no potencial das TIC
nos processos de aprendizagem de alunos com NElE, inoluimos dificuldade de
aprendizagem. Assim para uma melhor inclusdo dasoal com as TIC, podemos
realcar o facto de as escolas promoverem mais gbogjeque contribuam para a
utilizacdo das TIC, a fim de melhorar a qualidadeedsino. Melhorar a qualidade de
ensino baseia-se no facto de saber tirar benad&@soTIC de modo a contribuir para
uma escola de construcdo de saberes e de formacéwadcas com um futuro mais
feliz.

Registamos ainda um grande desejo e interesse est@uib pelos alunos quer na
utilizacdo, quer na manifestacao das atitudes, mgaeprendizagem face as TIC, tendo
demonstrando receptividade sobre a adesdo a pragram projectos em TIC,
nomeadamente nos Magalhdes, bem como a intencadestatia por um ndamero
significativo de alunos em adquirir softwares nmédia que possuem potencialidades
lidicas, motivacionais e cognitivas, sinais estes mpostram sucesso nas praticas de
ensino e de aprendizagem. Estas condi¢cdes de atpnpadas escolas do 1°CEB estéo
cada vez mais a provocar alteracdes no relaciortangam os pares, a fomentar o
caracter transdisciplinar das TIC (Decreto-Lei 296/) e as oportunidades de
utilizacdo transversal (Ponte, 2002) constituentofas que se aliam para facilitar a

integracdo das TIC nas salas de aula.
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Independentemente das dificuldades encontradasrigmsos de ver o nosso estudo
como um contributo modesto, mas valido para a sifieacéo da investigacdo nacional.
Sabemos que ha muito por descobrir, onde cadaécasocaso, onde os relatos destas
criangas, dos seus pais e professores sdo na paaierdas vezes relatos emocionados
de quem ja experimentou todas as estratégias epguesezes entra mesmo em
desespero.

A realidade é que os alunos com dificuldades desraliizagem, sentem-se
incompreendido, injusticado e sdo prejudicados ermds das suas aprendizagens
devido aos seus comportamentos impulsivos que paesvchegam mesmo a ser
agressivos e a sua falta de atencao e concenti@edmais, esses sentem-se culpados e
impotentes e os técnicos ndo sao suficientes paraedposta ao niumero de casos
existentes.

Uma escola inclusiva, como Rodrigues (2001) devglobar: um sentido de
comunidade e de responsabilidade, lideranca, psdidde qualidade elevados,
colaboracdo e cooperacdo, mudanca de papéis p@r ¢as professores e demais
profissionais de educacéao, disponibilidade de gesyiparceria com pais, ambientes de
aprendizagem flexiveis, estratégias de aprendizamseadas na investigacdo, novas
formas de avaliacdo, participacéo total e desemelvto profissional continuado.

O estudo promove a utilizagao das TIC na inclusEaliangas com NEE em sala
de aula, possibilitando o aumento das capacidashesohais, a reducéo das limitagcoes
e dos comportamentos disruptivos e ainda a melmmsadesempenhos em contextos
escolares, tornando possivel a educacao das aiamoga défice cognitivo de modo
claramente viavel e possivel em incluséo.

Segundo (Ponte, 2002) as TIC representam um imgerelemento de mudanca
social e cultural, constituindo a trave-mestra ou novo tipo de sociedade — a
sociedade de informacao e do conhecimento.

As TIC tém contribuido para mudar a escola/sociedad alunos podem uséa-las
para realizar pesquisas, para elaborar traball®mdes diversos tipos e para comunicar
uns com ou outros e com outros membros da comumidestas tecnologias podem
ajudar a escola a ser um lugar de exploracéao deras) de realizacdo de projectos, de
investigacdo e debate. Para que isso possa aapnéceecessaria uma formacéo
adequada do professor. Este tem de estar ndo dtade na utilizacdo dos diferentes



83

tipos de software, mas também conhecer as suascigades pedagodgicas e ser
capaz de tirar dele o melhor partido na sala d& aul

As Tecnologias podem melhorar significativamenteida da crianca com NEE,
ajudando-a a ultrapassar determinadas barreiragEs@ola devera estar atenta as
inovacdes tecnoldgicas, para beneficio do sucelismagvo. A forma como o professor
integra as tecnologias nas dindmicas de sala @deeanh construcdo de ambientes de
aprendizagem caracterizados pela diferenciacaoicaolar, sdo determinantes na
eficacia destes recursos. Devido a heterogeneidaslgpopulagdes especiais, tanto os
beneficios, como as solu¢des tecnoldgicas presantesercado, poderdo ser maiores
para uns alunos que para outros e determinadasagidis tecnologicas poderdo
necessitar de adaptacoes.

Em conclusdo podemos afirmar que a escola devesad atenta as inovacdes
tecnoldgicas, para beneficio do sucesso educdistas tecnologias podem ajudar a
escola a ser um lugar de exploracdo de culturasredkzacdo de projectos, de
investigacdo e debate. Para que isso possa aapnéceecessaria uma formacéo
adequada do professor. Este tem de estar ndo adtade na utilizacdo dos diferentes
tipos de software, mas também conhecer as suascigades pedagodgicas e ser

capaz de tirar dele o melhor partido na sala d& aul
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Questionario

Coloque uma cruz, no quadrado que corresponde, a sua situacgao.

Dados Biograficos:

1- Sexo: [ | Masculino [ ] Feminino
2- Qual o teu grupo etario?: [ 18anos [ ]9anos []Outro

3- No presente ano lectivo no 1° ciclo, frequenta? [_]3°Ano [ |4°Ano [ ]
Outro

4 - Tens alguns instrumentos tecnoldgicos como Playstasin, Magalhaes ou
outro? [ ]Sim [ ]Nao

5- Existe algum computador em casa? [ ] Sim [_] N&o
6- Estas a ter ou ja tiveste educacéo tecnologica? [ | Sim [ ] N&o

7- Realizas trabalhos escolares na sala de aula com as TIC? [ ] Sim []
N&o

8 — De 0 a 100 % qual a percentagem que disponibilizam com o Magalhées
para:

1. Jogar

2. Fazer os trabalhos de casa (tpc)

3. Irainternet para redes sociais (estar com amigos)

4

Ir & internet para pesquisar materiais para a escola



Escala de Atitudes Face a Tecnologia/ TIC

Assinale com uma cruz, unicamente um quadrado em cada um dos itens
da escala. De acordo com a sua opinido e tendo em atencéao que:

1- Discordo totalmente

2- Discordo

3- Nao Concordo/ Nem discordo
4- Concordo

5- Concordo totalmente

1- As TIC s&o boas para o futuro deste pais. 1 2 3 4
2- A utilizagéo das TIC facilita a aprendizagem. 1 2 3 4
3- A utilizagdo das TIC favorece a comunicagao entre 1 ) 3 4
alunos.
4- O contacto com as TIC melhora o funcionamento das 1 ) 3 4
aulas.
5- E interessante trabalhar com as TIC. 1 2 3 4
6- E enriquecedor frequentar a internet. 1 2 3 4
7- Todos os dias se deviam utilizar as TIC, mais 1 ) 3 4
concretamente o computador no contexto escolar.
8- As TIC permitem a adaptagéo a estilos e ritmos de 1 ) 3 4
aprendizagem diferenciados.
9- Todas as salas de aulas devem estar equipadas, com
pelo menos um computador para a utilizagéo dos 1 2 3 4
alunos.
10- Eu vou querer saber mais sobre computadores. 1 2 3 4
11- As TIC, contribui para o sucesso escolar dos alunos. 1 2 3 4
12- As TIC facilitam a interac¢éo entre colegas. 1 2 3 4
13- As TIC sé&o importantes para o futuro dos alunos. 1 2 3 4
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14- As TIC sdo muito importantes na vida.

15- As TiC s6 sao para pessoas inteligentes.

16- Aulas de tecnologia sdo muito importantes.

17- Eu vou considerar um emprego na tecnologia, porque é

mais vantajoso.

18- Toda a gente precisa de tecnologia.

19- Eu deveria ser capaz de tomar a tecnologia como uma
disciplina escolar.

20- Eu gostaria de seguir carreira na area da tecnologia.

21- Eu deveria ser capaz de tomar as TIC como uma
disciplina escolar.

22

A utilizacéo das TIC a faz com que o pais desenvolva.

23- Deveria de existir mais educacéo sobre as TIC.

24- A TIC como disciplina deveria ser dada a todos os
alunos da escola.

25- Trabalhar com as TIC na sala de aula parece ser muito

interessante.

26- Com um conhecimento na area das TIC o teu futuro é
promissor.

27- As TIC tém o proposito de fazer a nossa vida mais

confortavel.

28- Quando penso em tecnologia, geralmente penso em
jogos de computador.

29- Ha necessidade de mais “ensinamentos” acerca a

utilizagdo das TIC na sala de aula.

30- Os teus docentes promovem a utilizagdo das TIC.

31- As TIC tém pouca utilidade nas aprendizagens.

32- Quando penso em tecnologia penso em internet.

33- Todas as salas de aula devem estar equipadas pelo
menos com um computador para a utilizagéo dos

alunos.

34- Todos os dias se deviam utilizar as TIC, mais

concretamente o computador em contexto escolar.

35- A utilizacdo dos softwares de produtividade
(processador de texto, software de apresentagoes,
programas de desenho e tratamento de imagens...) é

fundamental nas praticas escolares.

36- Quando penso em tecnologia penso como ajuda para
realizar os trabalhos de casa.
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37- A utilizacdo dos Magalh&es na sala de aula, é frequente.

38- Ha necessidade de mais “ensinamentos” acerca a
utilizagdo das TIC na sala de aula.

39- Acho que os Magalhées facilitam o sucesso escolar?




