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Resumo

A pobreza e exclusdo social sdo fendmenos transversais as diversas sociedades.
Afetam individuos e familias de formas distintas, mas a sua presenca deixa marcas
profundas, muito particularmente nas criangas e nos jovens.

Em Portugal, as familias com criangas e jovens a cargo sdo particularmente
afetadas pela pobreza e pela exclusdo social. Dados publicados pelo INE mostram que,
desde 2003, os agregados com criancas dependentes apresentam uma taxa de risco de
pobreza sempre proxima dos 20%. O Rendimento Social de Insercdo, medida de
combate a pobreza e exclusdo social, tem, desde 2004, entre 40 a 50% de beneficiarios
com menos de 25 anos. Apesar de se tratar de uma medida que atenua a dificuldade de
satisfacdo das necessidades bdsicas, surge associada a representagdes sociais menos
positivas sobre as familias que dela beneficiam, estigma ainda mais refor¢ado quando
ao apoio social se associa a pertenga a comunidade cigana. Assim, quer as condi¢des
objetivas de vida marcadas pela caréncia a varios niveis, quer o estigma de que as
familias beneficiarias do RSI sdo alvo no seu quotidiano tém, necessariamente, impacto
no modo como as criangas e jovens constroem a sua identidade, como perspetivam a
vida presente e o futuro.

Esta pesquisa pretendeu, assim, dar voz aos membros dos agregados familiares
que, quanto a este assunto, sdo geralmente menos ouvidos: as criangas e os jovens. Qual
o impacto das condi¢des objetivas de vida marcadas pela pobreza na subjetividade
destas criancas e jovens?; Como se véem a si proprios?; O que pensam da pobreza, da
exclusdao, do RSI?; O que esperam do futuro? Foram algumas das questdes que
nortearam esta pesquisa que pretendeu dar voz aqueles que mais sofrem com a pobreza
e a exclusdo, mas que sao menos ouvidos.

O trabalho de pesquisa envolveu 45 criangas e jovens acompanhadas no ambito
do SAAS de uma associag@o da zona centro do pais: 32 pertencentes a familias de etnia
cigana e 13 pertencentes a familias de etnia ndo cigana. Os resultados evidenciam de
forma clara como a pobreza material ¢ uma constante na vida destas criangas, quer de
um modo objetivo — porque vivem em situagdes de caréncia — quer de um modo
subjetivo — porque a preocupagdo central para o futuro € ndo ser pobre, ter dinheiro e ter
trabalho. O problema da discriminagdo aparece, também, com visivel impacto na vida
destas criangas e jovens, particularmente para as de etnia cigana que o destacam nas

respostas dadas as diversas questdes.



Conhecer o que pensam estas criangas e jovens ¢, assim, fundamental para
trabalhar no sentido da interrup¢do de processo de reproducdo intergeracional da

pobreza e da exclusdo.

Palavras-chave: Pobreza; Exclusdo social; Rendimento Social de Inser¢do; Criangas;

Jovens.



Abstract

Poverty and social exclusion are phenomena transversal to different societies.
They affect individuals and families in different ways, but their presence leaves deep
marks, particularly in children and young people.

In Portugal, families with dependent children and young people are particularly
affected by poverty and social exclusion. Data published by INE show that, since 2003,
households with dependent children have a risk risk of poverty always close to 20%.
Social Integration Income (RSI), a measure to combat poverty and social exclusion, has,
since 2004, between 40 and 50% of beneficiaries under 25 years of age. Although it is a
measure that mitigates the difficulty of satisfying basic needs, it is associated with less
positive social representations about the families that benefit from it, an even stronger
stigma when social support is associated with belonging to the Roma community. Thus,
both the objective conditions of life marked by need at various levels, and the stigma
that families benefiting from the RSI are subjected to in their daily lives, necessarily
have an impact on the way children and young people construct their identity, as they
see present life and as they see the future.

This research aimed, therefore, to give voice to the members of the households
who, in this matter, are generally less heard: children and young people. What is the
impact of objective life conditions marked by poverty on the subjectivity of these
children and young people ?; How they see themselves? What they think of poverty,
exclusion, RSI ?; What they expect from the future? These were some of the questions
that guided this research that aimed to give a voice to those who suffer most from
poverty and exclusion, but who are less heard.

The research work involved 45 children and young people monitored under the
SAAS of an association in the central part of the country: 32 belonging to Roma
families and 13 belonging to non-Roma families. The results clearly show how material
poverty is a constant in the lives of these children, either in an objective way - because
they live in situations of need - or in a subjective way - because the central concern for
the future is not to be poor, to have money and to have work. The problem of
discrimination also appears with a visible impact on the lives of these children and
young people, particularly those of Roma community, who highlight it in the answers

given to the various questions.



Knowing what these children and young people think is, therefore, fundamental

to work towards the interruption of the reproduction process of poverty and exclusion.

Keywords: Poverty; Social exclusion; Social Income; Children; Young.



Resumé

La pauvreté et l'exclusion sociale sont des phénomeénes transversaux a
différentes sociétés. Ils affectent les individus et les familles de différentes maniéres,
mais leur présence laisse des traces profondes, en particulier chez les enfants et les
jeunes.

Au Portugal, les familles avec enfants et jeunes a charge sont particulierement
touchées par la pauvreté et 1'exclusion sociale. Les données publiées par I'INE montrent
que, depuis 2003, les ménages avec enfants a charge ont un risque de pauvreté toujours
proche de 20%. Le revenu d'insertion sociale (RSI), mesure de lutte contre la pauvreté
et I'exclusion sociale, compte, depuis 2004, entre 40 et 50% des bénéficiaires de moins
de 25 ans. Bien qu'il s'agisse d'une mesure qu’atténue la difficulté de satisfaire les
besoins de base, elle est associée a des représentations sociales moins positives sur les
familles qui en bénéficient, une stigmatisation encore plus forte lorsque le soutien social
est associ¢ a l'appartenance a la communauté rom. Ainsi, tant les conditions de vie
objectives marquées par les besoins a différents niveaux, que la stigmatisation dont sont
soumises les familles bénéficiant du RSI dans leur vie quotidienne, ont nécessairement
un impact sur la manicre dont les enfants et les jeunes construisent leur identité, comme
ils regardent le presente et le futur.

Cette recherche visait donc a donner la parole aux membres des ménages qui, en
la matiére, sont généralement moins entendus: les enfants et les jeunes. Quel est I'impact
des conditions de vie objectives marquées par la pauvreté sur la subjectivité de ces
enfants et jeunes? Comment se voient-ils? Que pensez-ils de la pauvreté, de l'exclusion,
du RSI?; Qu'attendez-ils du futur? Telles sont quelques-unes des questions qui ont guidé
cette recherche qui visait & donner une voix a ceux qui souffrent le plus de la pauvreté et
de l'exclusion, mais qui sont moins entendus.

Le travaux de recherche a concerné 45 enfants et jeunes suivis dans le cadre du
SAAS d'une association du centre du pays: 32 appartenant a des familles roms et 13
appartenant a des familles non roms. Les résultats montrent clairement a quel point la
pauvret¢ matérielle est une constante dans la vie de ces enfants, soit de manicre
objective - parce qu'ils vivent dans des situations de besoin - soit de maniere subjective -
car la préoccupation centrale pour l'avenir c’est de n’étre pas pauvre, d'avoir l'argent et

avoir du travail. Le probléme de la discrimination apparait également avec un impact



visible sur la vie de ces enfants et jeunes, notamment ceux des Roms qui le soulignent
dans les réponses apportées aux différentes questions.

Savoir ce que pensent ces enfants et ces jeunes est donc fondamental pour
ceuvrer a I’interruption du processus de reproduction intergénérationnelle de la pauvreté

et de l'exclusion.

Mots-clés: Pauvreté; Exclusion sociale; Revenue d’insertion sociale; Enfants; Jeunes.
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Introducao

A pobreza e exclusdo social sdo fenomenos que afetam o mundo de uma forma
geral e que se t€ém vindo a acentuar. Portugal ndo ¢ alheio a estes problemas e os dados
disponibilizados pelos orgdos oficiais de estatisticas revelam que cerca de 1/5 da
populagdo portuguesa se encontrava em risco de pobreza em 2018. Uma das principais
medidas destinadas a combater a pobreza e a exclusdo social em Portugal ¢é o
Rendimento Social de Inser¢do. De acordo com os dados disponibilizados pela
Seguranga Social, existiam em Portugal, em 2019, 267277 pessoas beneficidrias do
Rendimento Social de Insercdo, integradas em 127701 familias. O distrito de Aveiro
representa cerca de 5% do total das familias e do total de beneficiarios do RSI.

Para além de partilharem a vulnerabilidade social em diferentes dominios da
vida, estas familias e beneficiarios partilham, igualmente, o estigma associado a ser
dependente de um apoio do estado. Este estigma tem um impacto negativo sobre os
adultos mas, também e particularmente, sobre as criangas e jovens.

Ao longo da sua experiéncia profissional, no dmbito de processos de Agdo
Social e de Rendimento Social de Inser¢do, a autora tem acompanhado cerca de 100
agregados familiares. Estes agregados t€ém em comum o facto de estarem a ultrapassar
situagoes de vulnerabilidade social, verificando-se, na maioria dos casos, situagdes de
desemprego, caréncia econdmica, baixas habilitagdes literarias e alguns casos de
analfabetismo, doenga, principalmente mental, mas também fisica, que tornam, em
muitos casos, as pessoas consideradas invalidas ou temporariamente incapacitadas para
desempenhar qualquer atividade. Verificam-se também situagdes de dependéncia de
terceiros e sem retaguarda ou com retaguarda incapaz de prestar os melhores cuidados,
situacdes de consumo de alcool e estupefacientes, entre outras. Todos estes fatores, que
se associam e reforcam, provocam um desajuste social e exclusdo social.

Estas 100 familias estdo distribuidas pelas freguesias de Alquerubim e Sao Jodo
de Loure, em Albergaria-a-Velha, distrito de Aveiro. Sdo freguesias predominantemente
rurais, onde as principais atividades estdo relacionadas com a agricultura e com o
comércio local, que ¢ reduzido. Para além destas caracteristicas, destacam-se outras que
todos os dias influenciam de diversas formas o quotidiano destas familias, entre elas por
exemplo, a escassa rede de transportes que tem uma influéncia bastantes negativa em

pessoas que, na maioria dos casos, ndo tém carro ou carta de conducao.



Nestas duas freguesias existem quatro acampamentos de etnia cigana, dois na
freguesia de Alquerubim e dois em Sdo Jodo de Loure. Uma parte destas familias &,
igualmente, beneficiaria do Rendimento Social de Inser¢do pelo que, neste caso, a par
do estigma associado a dependéncia desta medida, acresce o preconceito étnico.

O estigma e o preconceito condicionam fortemente o0 modo como se interage
com aqueles que dele sdo alvo, mas tem, igualmente, implicacdes importantes no
processo de constru¢do da identidade dos estigmatizados. A infancia e a juventude sdo
momentos determinantes no processo de construcdo da identidade, ndo sé pelo que ¢
transmitido por via da socializagdo primdria desenvolvida pelos outros significativos,
mas também na socializagdo secundaria, particularmente no contexto escolar. Neste
sentido, o trabalho de pesquisa que se desenvolveu teve como objetivo compreender as
diferentes perce¢des da medida RSI por parte de criangas e jovens.

Inicialmente o objetivo era analisar as perceg¢des de dois grupos de criangas: um
grupo constituido por criangas pertencentes a familias beneficidrias do Rendimento
Social de Insercdo acompanhadas pela investigadora; um segundo grupo formado,
igualmente, por criancas e jovens residentes nas mesmas freguesias, mas que nunca
tenham tido contacto com a medida de Rendimento Social de Inser¢dao. Pretendia-se,
assim, fazer uma andlise comparativa das perce¢des dos dois grupos. Contudo, devido
aos constrangimentos relacionados com a pandemia de COVID-19, que originou uma
reducdo de contacto presencial entre as pessoas, resumindo-se este contacto apenas a
situagdes de cariz urgente, foi necessario rever o objetivo inicial: o grupo alvo passou a
ser o das criangas e jovens das familias acompanhadas pela investigadora, procurando
interpretar e compreender os diferentes pontos de vista sobre o RSI e a pobreza por
relag@o a origem étnica.

Para além da introducdo e da conclusdo, o presente trabalho ¢ constituido por
trés capitulos principais.

O primeiro capitulo prende-se com o enquadramento tedrico. O topico inicial
deste capitulo inclui uma clarificagdo dos conceitos de pobreza e exclusdo social que
apesar de relacionados, tém significados distintos. Serd feita referéncia, também, aos
mecanismos que originam a vulnerabilidade das criancas e dos jovens a pobreza, ou
seja, pretende-se aprofundar os fatores que tornam este grupo populacional
especialmente vulneravel a pobreza. Abordar-se-4, ainda, a medida do Rendimento
Social de Inser¢do enquanto estratégia de combate a pobreza, procurando explicitar aqui

o seu papel, ndo s6 enquanto prestagdo pecunidria, mas, sobretudo, enquanto medida



que pressupde a identificagdo por parte do técnico das dificuldades, fragilidades e
competéncias de cada individuo e familia (relatorio social) que ird permitir definir um
plano de insercdo que se pretende que seja concretizado através do contrato de insercao,
na qual as pessoas se comprometem a cumprir varias agdes, com o apoio das varias
entidades e servigos (saude, emprego, formagdo profissional, IPSS’s, entre outros) e
com a articulacdo entre as mesmas, quando necessario.

O quarto ponto debruga-se sobre o estigma em relagdo a medida de RSI e o seu
impacto no modo como os beneficidrios se encaram a si proprios, isto ¢, de que forma
as atitudes preconceituosas e discriminatorias relativas as familias abrangidas pelo RSI
se refletem na auto-imagem e na auto-percec¢do, particularmente das criancas e jovens, €
como influenciam a sua visdo sobre a medida.

Finalmente, faz-se uma reflex@o sobre as caracteristicas culturais da etnia cigana
e da sua relagdo com os apoios sociais.

O segundo capitulo remete para os procedimentos metodologicos, mais
concretamente, o objeto de estudo, objetivos da pesquisa, modelo analitico, o tipo de
pesquisa, a populagdo alvo, as técnicas de recolha de informacdo e, finalmente, os
pressupostos éticos inerentes a pesquisa e os desafios e obstaculos existentes ao longo
do processo de recolha e tratamento da informacao.

O terceiro capitulo diz respeito a apresentagdo dos dados recolhidos e discussao

dos resultados, em suma, traduz a operacionaliza¢do do “dar voz” as criangas e jovens.



Capitulo 1 - Problematica tedrica em estudo

Este capitulo ¢ dedicado a abordagem dos conceitos de pobreza e exclusdao
social, bem como a explicitagdo dos mecanismos que concorrem para a vulnerabilidade
das criancas e jovens aqueles fenomenos. Enquanto medida privilegiada, em Portugal,
no combate a pobreza e exclusdo, o Rendimento Social de Insercdo ¢ igualmente
analisado. Termina-se com uma reflexdo sobre a importancia das percegdes e atitudes

das pessoas face a esta medida e relagdo desta com a populacdo de etnia cigana.

1.1. Pobreza e exclusao social: clarificacao de conceitos

Ainda que complementares, os conceitos de pobreza e de exclusdo social ndo
representam a mesma realidade. O conceito de pobreza ¢ mais antigo do que o conceito
de exclusdo e enquanto o primeiro designa uma condi¢do objetiva de caréncia, o
segundo tem uma defini¢do mais abrangente e assenta na comparagdo das pessoas e dos
seus niveis de vida (Amaro, 2004).

Para Capucha (2005) e Levitas (2000) existe uma diversidade de modos de
entender a pobreza e a exclusdo social. Apesar dessa diversidade, salientam que uma
pessoa pobre ou excluida é sempre vista como alguém que se encontra numa situagdo de
privacdo. Esta privacdo pode estar relacionada com a auséncia ou caréncia de
rendimentos proveniente de uma situacdo de desemprego, € com a auséncia de
autonomia e competéncias pessoais culturais, sociais e/ou parentais.

Quando se fala do conceito de pobreza ¢ importante distinguir pobreza absoluta
de pobreza relativa. A primeira foi definida na Cimeira Sobre o Desenvolvimento Social
de Copenhaga, realizada de 6 a 12 de Marco de 1995, como a “condicdo caracterizada
por uma privacdo severa de necessidades humanas bdsicas, incluindo comida...saude,
habitagcdo, educagdo e informacdo” (Capucha, 2005, p. 73). Ja a pobreza relativa &,
segundo Pereirinha et. al. (2008), a dificuldade em viver de acordo com o padrdo de
vida dominante. No conceito de pobreza relativa o critério decisivo ¢ o da desigualdade,
ou seja, os individuos “encontram-se excluidos dos padrdes de vida e dos mecanismos
de participagdo social tidos como minimamente aceitaveis em cada sociedade concreta”
(Capucha, 2005, p. 70). Significa isto que a pobreza ¢ culturalmente definida (Giddens,
2010), ou seja, aquilo que numa determinada sociedade pode ser considerado um bem
ou servigo essencial, noutro pode ser entendido como supérfluo. As necessidades vao,
assim, variando a medida que as sociedades se vao desenvolvendo: o que em tempos era

considerado privilégio de familias mais favorecidas, hoje faz parte das necessidades de



uma vida plena e ativa para qualquer cidaddo. O automovel, o telemdvel e mesmo o
computador quando surgiram estavam apenas acessiveis a uma minoria da populacdo e,
ao longo do tempo, foram-se tornando numa necessidade para a maior parte dos
cidadaos.

Podemos assim concluir que “a pobreza niao s6 pode ser definida de diversos
modos, mas pode, também, ser vista segundo diversas perspetivas” (Bruto da Costa,
2008, p. 21-22).

Quanto ao conceito de exclusdo, Capucha refere que, neste caso, “salienta-se a
natureza institucional dos direitos a participacdo em diferentes esferas da vida social
como direitos de cidadania” (2005, p. 77). Nesta linha, enquanto a pobreza trata das
“matérias relativas a estrutura de distribuicdo dos recursos pelos individuos”, a exclusdo
centra-se na “questdo das oportunidades de participagdo social, daria conta da natureza
relativa dos problemas (...); da focaliza¢do da ‘agencia’ e da propria responsabilidade
das pessoas envolvidas; e da dinamica dos processos, o que implica alguma
durabilidade das situacdes vividas pelos excluidos” (idem, 2005, p. 77).

O termo exclusdo aplica-se, antes de mais, a situagdes de caréncia que se
verificam no interior das sociedades consideradas desenvolvidas. E de facto no seio
destas sociedades que, por um lado, se defendem a igualdade e coesdo social e que, por
outro lado, se perspetiva a desigualdade como um problema ao qual as instancias de
poder devem dar solu¢do (Amaro, 2004). Neste sentido, a exclusdo social ¢ a evidéncia
da ndo concretizagdo do ideal de que o progresso industrial e econdmico significaria
bem-estar social e abundancia para todos. Este conceito torna-se dominante no discurso
politico a partir dos anos 1980 e traduz a reconfiguracdo dos fenomenos de pobreza
naquelas sociedades, nas quais se verifica uma situag¢do de diferenciagcdo negativa entre
os cidaddos derivada da auséncia de recursos materiais, economicos, culturais,
educacionais, sociais, entre outros. A exclusdo surge, assim, como o resultado do
encadeamento de dinamicas e de contextos que direcionam o individuo para as
dependéncias, para a precarizagdo e para a incapacidade de encontrar um lugar na
sociedade por via do emprego, colocando-o, assim fora da protecdo salarial e fora da
sociedade (Amaro, 2004).

Na andlise do processo de exclusdo social, Gaulejac & Leonetti (1994)
identificam trés dimensdes fundamentais: a econémica, a social e a simbdlica.

A dimensdo econOmica remete para a possibilidade de os individuos fazerem

parte da sociedade por via das atividades de producdo (através da integracdo no



mercado de trabalho, ou seja, através do exercicio de uma atividade profissional) e por
via das atividades de consumo (acesso a bens e servigos, ndo so essenciais, mas também
aos que garantem a inser¢do em grupos de referéncia). Importa por isso, neste campo,
analisar os percursos profissionais € em que medida os mesmos potenciaram a protecao
face a situagcdes de risco (ex. Desemprego, doenga, velhice) e também como
condicionaram o acesso aos bens de consumo que garantem a sobrevivéncia fisica do
ser humano, mas também aos que condicionam a sua integracdo na sociedade. Os
indicadores geralmente mais utilizados para definir a dimensdo econdmica sdo
quantitativos: montante dos recursos e formas de consumo que definem o nivel de vida.

A dimensdo social, por seu turno, esta fortemente relacionada com os lagos
sociais, ou seja, a integragdo dos individuos em grupos: quer nos primdrios (lacos
horizontais ao nivel da familia, da vizinhanga, etc.) quer nos secundarios (lagos
verticais). De acordo com os autores, a diminui¢do das relagdes sociais ¢ um fator de
vulnerabilidade, pois representa um enfraquecimento das trocas (menos comunicagoes,
menos informagdes, menos entreajuda, etc.) e uma impossibilidade de trocar ou
negociar imagens identitarias decorrente da ndo integracdo em grupos de pertenga.

O lago simbolico surge também como um elemento fundamental, visto que a
unido e coesdo entre as pessoas ndo pode existir como sendo algo imposto as mesmas,
devendo antes apoiar-se na envolvéncia e relacionamento voluntarios de cada pessoa
com os seus pares (Gaulejac & Leonetti, 1994).

A cultura de cada sociedade acaba por assumir também um papel muito
importante pois ¢ ela que orienta normativamente o comportamento das pessoas,
havendo a distingdo entre aquilo que ¢ valorizado e considerado o melhor e aquilo que ¢
olhado de forma negativa. Por exemplo, por norma o trabalho e a educagdo tém
determinado valor social que faz com que quem nao trabalha ou quem ndo estuda seja
julgado e/ou discriminado, acabando por ser avaliado negativamente pelos pares
(Gaulejac & Leonetti, 1994).

A forma como cada individuo obedece ou ndo a esta orientagdo normativa
origina determinados comportamentos e, por conseguinte, determina a sua identidade. A
maneira como os comportamentos e a identidade sdo considerados pela sociedade pode
muitas vezes despoletar o estigma, ja que “Enquanto o estranho esta a nossa frente,
podem surgir evidéncias de que ele tem um atributo que o torna diferente de outros que
se encontram numa categoria em que pudesse ser incluido, sendo, até, de uma espécie

menos desejavel (...). Assim deixamos de considera-la criatura comum e total,



reduzindo-a a uma pessoa estragada e diminuida. Tal caracteristica ¢ estigma,
especialmente quando o seu efeito de descrédito ¢ muito grande (...)” (Goffman, 2017,
p. 12). O estigma refere-se, assim, a um atributo depreciativo. Um atributo que
estigmatiza uma pessoa estard sempre a confirmar a normalidade de certo grupo de
pessoas. Se ndo existisse essa ‘“‘normalidade” qualquer comportamento seria
considerado valido e a estigmatizagdo nao ocorreria.

A identidade individual constréi-se a partir de multiplas interagdes entre o
sujeito e o mundo que o envolve, ndo sendo nunca um dado adquirido (Gaulejac &
Leonetti, 1994). Assim, pode dizer-se que existe um ideal de eu social que se define a
partir de um sistema de normas a seguir, sob pena de rejeicao, de estigmatizacdo e de
desvalorizagao pela sociedade. Inversamente, a conformidade com este ideal ¢ premiada
com o reconhecimento social € com a valorizagao.

Desta forma, devido ao sistema normativo, as representacdes coletivas do
desemprego, da pobreza e de algumas prestagdes sociais (como € o caso do rendimento
social de inser¢ao) estdo fortemente carregadas de sentido negativo. Mesmo que tentem
negar esse sentido negativo € ndo concordem com o mesmo, os individuos sdo
obrigados a lidar com essas representagdes (Gaulejac & Leonetti, 1994).

Nas sociedades atuais, marcadas por logicas de organiza¢do neoliberais, a
pobreza ¢ olhada ndo como um produto da sociedade, mas sim da responsabilidade
exclusiva das pessoas que dela sofrem. Na mesma linha de pensamento, um discurso
meritocratico defende que quem tem riqueza ¢ dela merecedor porque se esforca e
trabalha para a obter (Ferreira, 2015) . Os beneficiarios do RSI sdo afetados por esta
forma de ver o mundo e os problemas sociais: sdo, por isso, acusados de “preferirem
viver a custa dos apoos do Estado do que trabalhar”. Sdo olhados como pessoas com
uma “dependéncia patoldgica” que ameaca varios valores como a da ética do trabalho.

Na abordagem do conceito de desqualificagdo social, Paugam (2003) faz
também referéncia a estas questdes. Segundo o autor, na pobreza caracterizada como
desqualificante, os individuos vivem em condi¢des precérias e os seus modos de vida
sdo vistos como uma ameaca a coesdo social. Para além de considerados
economicamente desnecessarios, em muitos casos apresentam-se como familias
instaveis e com baixo nivel de participagdo social.

No ambito da sua atividade profissional, ¢ habitual a investigadora questionar as
pessoas que tém opinides negativas sobre os beneficidrios de RSI sobre a possibilidade

de terem uma empresa e de darem trabalho a estas pessoas. O feedback que tem ¢



negativo. Geralmente as pessoas respondem que ndo dariam devido a aparéncia, aos
problemas de saude, aos comportamentos aditivos, as condi¢des de higiene, por falta de
competéncias ou até mesmo s6 pelo facto de determinada pessoa ja ser olhada de forma
negativa pela sociedade e poder “denegrir” assim determinada empresa e/ou negocio.
Estas respostas revelam que muitas pessoas ndo compreendem de facto as situagdes nas
quais se encontram estas pessoas, criticando as mesmas. No entanto, tendo nas maos a
oportunidade de dar-lhes trabalho e de terminar com as rotinas que tanto condenam,
também ndo o fazem, ja que isto as obrigaria a sair da sua zona de conforto, pois
investiriam em alguém com quem precisariam de trabalhar muito mais para alcangar o
mesmo objetivo que alcancaria uma pessoa cuja identidade vai de encontro ao que ¢é
considerado normal. Ou seja, as mesmas pessoas que exigem que determinado grupo
quebre as suas rotinas, rotinas essas que na grande maioria dos casos sdo as alternativas
que sobraram, sdo aquelas pessoas que ndo sdo também capazes de quebrar as proprias
rotinas para incluir alguém que est4 estigmatizado.

De facto, do conjunto dos fatores geradores de exclusdo social, a condicao
perante o trabalho ¢, sem duvida, decisiva, visto que o acesso ao emprego estd
estreitamente relacionado com: a possibilidade de acesso a rendimentos fundamentais
para satisfazer um conjunto de necessidades basicas (alimentagdo, vestuario, habitacao,
etc.) e outras de natureza social (através da possibilidade de participagdo social);
permite aos individuos ter um sentido de utilidade (refor¢o da auto-estima) e construg¢ao
de identidade pessoal e social; ¢ fonte de organizagdo e estruturagdo do quotidiano
(organiza o tempo e os espacos); ¢ fonte de constru¢do e ampliagdo de redes de
sociabilidade (capital social) (Capucha, 1998; Giddens, 2010).

O desemprego ¢ sentido pelas pessoas como uma experiéncia humilhante, dando
origem a “um sentimento de inferioridade social” (Paugam, 2003, p.51). O trabalho
permite, ndo s6 a obtencdo de recursos econdmicos (salario) para satisfazer as
necessidades basicas e sociais, mas também confere uma organizagdo espacio-temporal
a vida, ¢ fonte de capital social, de auto-estima e de construcdo de identidade. As
pessoas que vivem esta experiéncia t€ém a sensacao de estar numa situagdo inferior
aquela que outrora conheceram, vendo as hipoteses de voltar a ingressar no mercado de
trabalhado cada vez mais reduzidas, “(...) tomando consciéncia da distdncia que as
separa da grande maioria da populacdo” (Paugam, 2003, p.15).

Em sintese, e como refere Pereirinha “o conceito de pobreza, analisado enquanto

situagdo de escassez de recursos de que um individuo, ou familia, dispdem para



satisfazer necessidades consideradas minimas, acentua o aspeto distributivo do
fendomeno (a forma como os recursos se encontram distribuidos entre os individuos e/ou
familias na sociedade. Ja o conceito de exclusdo social acentua os aspectos relacionais
do fenémeno quando encaramos este conceito enquanto situagdo de inadequada
integracdo social” (1992, p.170).

Apresentados, de forma genérica, os conceitos de pobreza e de exclusdo social,
podemos concluir que a pobreza surge como conceito integrante da exclusdo social.
Entende-se que a exclusdo social abrange formas de privacdo ndo material,
ultrapassando a falta de recursos economicos: a falta de recursos sociais, politicos,
culturais e psicoldgicos, que sdo handicaps, quando acumulados aumentam a
vulnerabilidade e a visibilidade de determinadas categorias sociais, permitindo
considerar um grupo ou uma categoria como socialmente desfavorecida (Silva, 2008).
Assim, e ainda que o conceito de pobreza seja tratado na sua vertente econOmica
(recursos materiais dos individuos e das familias), ele pode ser entendido como mais
alargado, ou seja, ndo ¢ s6 um estado de caréncia extrema de recursos e refere-se,
igualmente, a privacdo dos direitos de cidadania fundamentais que se traduz em
barreiras no acesso aos cuidados de saude, educagdo, formagdo profissional, cultura e
por exemplo, a participag@o na vida social e politica (Silva, 2008).

Como salientam Perista e Batista (2010), ndo existe pobreza sem exclusao
social, pois a pobreza ¢ uma forma de exclusdo social. A falta de recursos materiais
liga-se a consequente privagdo e exclusdo noutros dominios da vida dos individuos,
como o acesso ao mercado de bens e servicos, ao sistema de saude, ao sistema
educativo, a participagdo politica, as redes de relacionamento social, entre outros
(Costa, 1998). Daqui decorre que a privagdo multipla, dependendo da persisténcia e
duragdo das situagdes, tende a reproduzir-se intergeracionalmente, ou seja, “a
constru¢do de um estatuto social especifico, a inferioridade e a desvalorizagdo
interiorizadas, marcam uma identidade negativa” (Silva, 2008, p. 5) que passa de
geragdo em geragao.

Em suma, e retomando as ideias de Labbens (1969), um homem pobre ndo ¢
somente um homem rico com menos dinheiro. As diferengas existentes vao além dos
rendimentos. Abarcam aspetos de todos os dominios da vida social, como a educacao,

relagdes sociais, entre outros.



1.2. Criangcas e jovens enquanto categoria social vulneravel a pobreza:
mecanismos de geracao dessa vulnerabilidade

A socializagdo ¢ o processo pelo qual uma pessoa interioriza as normas dos
grupos em que vive, de modo que surja uma identidade Unica para cada individuo
(Horton & Hunt, 1980).

Para Giddens a socializacdo corresponde a aprendizagem gradual de seres
indefesos em “‘seres auto-conscientes, com saberes e capacidades, treinadas nas formas
de culturas em que nasceram” (2000, p. 44).

Segundo Cohen (1981) os principais agentes de socializagcdo sdo a familia, a
escola, o grupo de amigos e os meios de comunicagdo. O periodo de socializacdo mais
intenso decorre, com toda a certeza, durante a primeira infincia no seio da familia
enquanto principal agente de socializagdo. Esta ¢, para a crianca, o seu mundo e a sua
identidade ¢ o reflexo do que a familia pensa dela.

As atitudes e crengas da familia sdo vistas como regras. As criancas de etnia
cigana, por exemplo, ouvem constantemente os seus professores e pessoas externas ao
seio familiar defender que os estudos sdo importantes para a obten¢ao de um emprego.
Contudo, o facto de crescerem num ambiente rodeadas de pessoas cujas crengas e
atitudes podem nem sempre ser coincidentes com esta posi¢cdo, devido até as suas
proprias experiéncias de vida onde a escola ndo representou uma verdadeira
oportunidade, leva-as a por em causa a relevancia do percurso escolar. Casa-Nova
(2016) considera que por funcionar segundo normas que os ciganos ndo conhecem,
torna-se num lugar hostil para os mesmos. Dias ef al. (2006) consideram que a escola se
sobrepde a uma missdo socializadora, que ndo ¢ neutra nem flexivel, tornando-se por
isso um contexto no qual se verifica um maior confronto entre culturas e valores
minoritarios e maioritarios. Segundo Montenegro (1999), a escola pode ser encarada
como uma ameaca a continuidade das tradicdes e costumes da comunidade cigana
amplamente difundidos por via da socializacdo primaria no seio da familia. Nao
obstante a importancia que hoje se atribuiu a escola inclusiva, esta instituigdo revela
ainda dificuldades para lidar com estas familias que apresentam uma estrutura social
muito propria e que se assumem como educadoras das suas criangas, passando os
valores, usos e tradigdes de geracdo em geragdo (Liégeois, 2001). Existem mesmo
comunidades ciganas que ndo conseguem integrar-se no sistema escolar, considerando-o
inatil e uma perda de tempo. Amiguinho (1999, p.47) admite que “a carga fortemente

afetiva e emocional da educacdo das criancas, em contexto familiar e comunitério,



profundamente articulada a cada momento e particularidade da sua existéncia, deixa
pouco espago para uma institui¢do especializada na transmissao da informacao”.

A crianca faz a sua aprendizagem por imitacdo e participagdo gradual na vida
dos adultos. A identidade de cada ser humano ¢ em grande parte produto daquilo que
vivenciou no seu seio familiar (Rocher, 1989). Isto leva-nos a constatar que uma crianga
que cresca num seio familiar em que a educagdo e a escola sdo valorizadas, com pais
com uma formacdo escolar mais duradoura e estabilidade na situagdo laboral, mais
facilmente valorizam e gostam da escola, ambicionando também ter um percurso
profissional bem-sucedido. Criangas que crescem no meio do desemprego estrutural,
numa familia que dificilmente constréi objetivos de vida, com adultos pouco
escolarizados, tém mais dificuldade em perceber o sentido da escola e a ganhar gosto
pela mesma.

Torna-se importante abordar o conceito de habitus. O habitus, sendo definido
como “(...)um sistema de disposi¢cdes que, integrando todas as experiéncias passadas,
funciona como uma matriz de percepg¢des, de apreciacdes e de agdes (...)” (Bourdieu,
1983, p.65), forma-se na primeira socializacdo do agente, geralmente na familia e esta
diretamente vinculado ao pertencimento a uma classe social. E a classe social que
confere coeréncia ao conjunto de disposi¢cdes compondo um “estilo” (Bourdieu, 1983).
Muitas vezes, o individuo s6 reconhece marcas do seu kabitus através do contato com o
habitus de outros agentes, principalmente aqueles oriundos de outras classes sociais.

Isto ¢, funciona como principio mediador, que faz a ligag¢@o entre aquilo que sao
as experiéncias individuais e as condi¢des sociais do meio envolvente, conciliando a
realidade pessoal com a realidade exterior. Ou seja, quando as criangas chegam a escola,
elas trazem um determinado habitus construido a partir da vivéncia no contexto
familiar. Ora, quando a familia desvaloriza a escola e o trabalho, ird passar essa
informagdo a crianga e a mesma fard parte do seu Aabitus. Chegados a escola da-se um
confronto entre aquilo que ¢ o habitus da crianga e a realidade da escola.

Segundo Bourdieu (1987), o conceito de habitus ¢ fundamental para
compreender as representacdes sociais: aquilo que ¢ interiorizado ¢ depois exteriorizado
sob a forma de praticas sociais. Por um lado, permite prever uma determinada forma de
agir, por outro possibilita o confronto entre a regra e o conflito, remetendo para o lugar

do “vago e do fluido” (Bourdieu, 1987, p. 98).



O termo representagdo social foi proposto por Moscovici (1961) com o objetivo
de designar um conjunto de fendmenos e processos relativos ao conhecimento do senso
comum, ao pensamento leigo, oposto ao conhecimento cientifico.

Ou ainda, como afirma Abril (1994), "a representacdo funciona como um
sistema de interpretacdo da realidade que rege as relagdes dos individuos com seu
ambiente fisico e social, ela vai determinar os seus comportamentos ou suas praticas"
(p. 13).

Deste modo constata-se que esta interpretacdo da realidade vai condicionar e
influenciar as praticas de cada individuo. As interpretagdes da realidade variam de
pessoa para pessoa e dependem de varios fatores, também estes varidveis. Assim, cada
pessoa vai assumir também uma postura e comportamentos distintos, na escola, nas
relagdes com os pares, no trabalho e nos restantes contextos do seu quotidiano. Uma
crianga que tenha crescido num contexto em que os rendimentos sdo escassos, as
condi¢des sdo precarias, com pais com poucas habilitagdes e desempregados entre
outras caracteristicas, vai ter um quadro de referéncia de leitura e interpretacdo da
realidade completamente diferente de uma crianca de outra classe social. Estes fatores
influenciam o valor que cada crianga atribui a escola e as atitudes que tem no contexto
escolar.

A pobreza e a exclusdo social sdo tragos caracteristicos da sociedade portuguesa.
Como podemos verificar através da figura 1, entre 1994 e 2000 aproximadamente 40%
da populacdo estava em risco de pobreza antes de transferéncias sociais, sendo que a
partir de 2003 esse valor ultrapassa os 40%, chegando muito proximo dos 50% nos anos
correspondentes a interven¢do da Troika. E embora as transferéncias sociais venham
reduzir de forma evidente a populagdo em risco de pobreza, ndo podemos deixar de
realgar que estamos sempre perante cerca de 20% da populagao nesta situacao.

Para este risco de pobreza, com um caracter relativamente estrutural, contribuem
diversos fatores. Capucha (2005) salienta que a compreensdo da pobreza em Portugal
pressupde a andlise de dois eixos. O primeiro eixo situa, num pdlo, as estruturas e os
processos de nivel social que determinam as oportunidades de participacdo oferecidas
aos agentes, e, num outro polo, as praticas e os quadros de interagdo dos agentes aos
quais se se associam as suas capacidades para fazer a gestdo e aproveitar aquelas
oportunidades. J4 o segundo eixo distingue os fatores objetivamente exteriores aos
agentes dos fatores que se encontram incorporados nas representacdes e disposicdes das

pessoas e das comunidades.



Figura 1. Evolugdo da taxa de risco da pobreza antes e apos transferéncias sociais em
Portugal entre 1994 e 2017
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Fatores como a especializagdo economica, a produtividade, os saldrios e as
formas de regulacdo do trabalho, as estruturas e as dinamicas do mercado de emprego, a
estrutura das habilitagdes escolares e das qualificagdes profissionais, a orientagdo e o
funcionamento geral dos sistemas de ensino, de formacao, de saude, de protecdo e de
assisténcia social, do mercado de habitacdo, das infraestruturas e¢ da oferta de
equipamentos e de servigos de proximidade e as dinamicas de organizacdo e
especializacdo dos territérios sdo considerados determinantes das oportunidades de
participag@o oferecidas aos agentes e, a0 mesmo tempo, fatores objetivamente exteriores
a esses mesmos agentes. Ja as representagdes negativas e preconceituosas a respeito das
pessoas em situacdo de exclusdo, os valores de solidariedade e justi¢a social, os tipos de
atitude face a responsabilidade social das empresas, os niveis de informagdo e
sensibilizacdo de atores estratégicos e da sociedade em geral para os problemas dos
grupos desfavorecidos e as configuragdes culturais e sistemas de valores referem-se a as
oportunidades mas, contrariamente as anteriores, sdo consideradas fatores que se
encontram incorporados nas representagdes e disposicdes das pessoas e das
comunidades.

Analisando agora as capacidades que as pessoas tém para aproveitar as
oportunidades, € no que toca aos fatores objetivados, Capucha (2005) refere as pessoas
e grupos que auferem baixos saldrios e beneficios sociais escassos, qualificacdes

escolares e profissionais muito baixas ou inexistentes para parte significativa da



populacdo, desemprego, desemprego desencorajado, emprego sem qualidade e sobre
explorado, insuficiéncia ou distancia dos servigos de formacgao profissional especial em
relacdo aos potenciais clientes, dificuldades de acesso a servigos e equipamentos, mas
condi¢des habitacionais e acesso a transportes, trajetorias espaciais e sociais de
exclusdo, organizacdo familiar e pertenga a circulos de pobreza instalada. No que
concerne aos fatores subjetivos, o autor entende que a auto imagem desvalorizada, a
falta ou distor¢do da informagdo, a fraca capacidade de mobilizacdo coletiva e de
reivindica¢do, a escassez de iniciativa estratégica e orientacdo para a sobrevivéncia
quotidiana, a acomodagdo a escassez de oportunidades e falta de motivacdo e
indisciplina pessoal e menor capacidade de desempenho social regular sdo também
fatores influenciadores da pobreza e exclusao social.

O periodo de crise econdmica e financeira que afetou Portugal particularmente a
partir de 2010 agravou-se com a intervencdo da Troika e consequentes medidas de
austeridade com vista ao restabelecimento do equilibrio. De acordo com a UNICEF
(2013), essas medidas tiveram um impacto direto no bem-estar das criangas ja que
afetaram a saude, a educagdo e os apoios sociais do Estado as familias, especialmente as
mais carenciadas. A esta situacdo acresceu a taxa de desemprego durante o periodo de
2010 a 2015 que atingiu valores na ordem dos 16%, tendo afetado um elevado niimero
de familias, gerando, ndo so situagdes de caréncia econdmica grave, mas também de
elevada instabilidade emocional e psicologica com repercussdes diretas ao nivel das

vivéncias das criangas (cf. Figura 2).

Figura 2. Evoluc¢do da taxa de desemprego em Portugal entre 1983 e 2018

Fonte: PORDATA



A insercao no mercado de trabalho ¢, como vimos, um elemento fundamental no
plano da inclusdo dos individuos na dimensdo economica. Poder participar nas
atividades de produgdo por via do trabalho ¢ fundamental, ndo apenas pelos
rendimentos que dai advém e, consequentemente, pela possibilidade de participagao nas
atividades de consumo, mas também pelo que representa em matéria de construgao de
identidade pessoal e social, de sentido de utilidade e de autoestima. Quando o
desemprego atinge um individuo, n3o o atinge apenas a si mas a todos os que
diretamente o rodeiam, particularmente a familia. Neste contexto, as criancas sdo
particularmente vulneraveis.

Dos diversos grupos vulnerdveis a pobreza, destacamos particularmente as
criangas. A pobreza infantil ¢ hoje reconhecida no meio cientifico como um problema
social grave que tem consequéncias significativas no desenvolvimento das criancas.
Trata-se de um processo complexo, com caracteristicas diferentes do da pobreza das
familias, estando, no entanto, relacionado com este Ultimo uma vez que a crianca
depende da familia ao longo do seu crescimento. A complexidade do problema da
pobreza infantil reside precisamente no facto de este ndo ter os mesmos contornos em
todos os casos, ou seja, uma situacdo cujo foco € a escassez de rendimentos ¢ distinta de
outra cujo foco ¢ a negligéncia ou mesmo o abandono (Sarmento & Veiga, 2010).

A crianga ¢ especialmente vulneravel aos problemas sociais e ameagas
associadas a pobreza. Essa vulnerabilidade decorre, desde logo, da sua dupla
dependéncia — fisica e emocional - em relagdo aos adultos, mas também por se
encontrar num estadio da vida que implica o pleno desenvolvimento fisico, cognitivo e
social. O impacto dos acontecimentos vivenciados na infancia ¢ potencialmente maior
do que o que tém os acontecimentos vividos noutros momentos da trajetoria de vida,
tendo efeitos estruturantes e duradouros no individuo. Assim, um conjunto de
experiéncias sociais negativas acumuladas ao longo da infancia pode vir a ter influéncia
na posi¢do social ocupada pelos individuos (Bastos ef a/, 2013). Segundo Diogo ef al.
(2015) apesar de as condigdes materiais ndo serem o Unico determinante do bem-estar,
sdo responsaveis por uma grande parte do mesmo por providenciarem as condi¢des de
acesso a diferentes recursos nomeadamente os que ajudam ao exercicio de direitos
fundamentais e a promocdo de inclusdo social. Assim, a caréncia de recursos

econdémicos pode dificultar o acesso a uma alimentacdo saudavel, a roupas e cal¢ado



adequados, a educacdo, a cuidados de saude, a atividades e equipamentos de lazer, a
uma habitacdo adequada e, de um modo geral, a participacao nas decisdes que afetam o
seu quotidiano (EAPN & Eurochild, 2013). Na mesma linha, Diogo et al., (2015)
sugerem que uma das expressdes da pobreza e exclusdo social consiste na deterioracdo
de lagos sociais e na marginalizacdo provocada pelas proprias criangas ou por outros
que a rodeiam. Partindo de estudos realizados, os autores entendem que o limite de
dinheiro disponivel pode limitar as atividades sociais das criangas como as atividades
extracurriculares ou mesmo a ida a casa de um amigo. Além disso, a participagdo destas
criangas nos processos de decisdo coletiva ¢ muito limitada, ou seja, t€m pouca
possibilidade de exprimir a sua opinido.

Em Portugal o empobrecimento das criancas fez-se sentir de modo
especialmente acentuado com a crise econdmica e social. A implementacdo de
programas de austeridade teve efeitos diretos e indiretos nas vidas das criangas e no seu
bem-estar. Uma vez que se encontram altamente dependentes das condi¢des de vida dos
adultos, as criangas sdo atingidas de modos distintos pela crise, dependendo de uma
multiplicidade de factores (Diogo et al., 2015). Por exemplo, Harper et al. (2009)
consideram que o impacto da crise pode ter efeitos ao nivel do crescimento da
mortalidade e morbilidade infantil, do trabalho infantil, da exploracdo das criangas, da
violéncia contra criangas e mulheres e de outras formas de abuso, na reducdo da
qualidade da educacdo e no aumento do abandono escolar e ainda na perda de qualidade
nutricional, de protecdo social e de bem estar emocional das criangas. Como podemos
verificar na figura 3, a taxa de risco de pobreza apds transferéncias sociais, para a
populagdo com menos de 18 anos, atingiu valores proximos dos 25% no periodo de

intervengdo da Troika.



Figura 3. Taxa de risco de pobreza para a populacdo com menos de 18 anos, antes e apos
transferéncias sociais, em Portugal entre 2003 e 2018
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Se a familia ou os responsaveis pela crianga "negligenciarem os seus deveres”
num contexto de falta de rendimentos, sobretudo provenientes de uma atividade laboral,
se a rede de relacdes sociais e de cuidados € deficitaria, entdo podemos afirmar que a
familia ndo protege as suas criangas das situacdes de risco e/ou de perigo, as quais
condicionam o seu bem-estar ou desenvolvimento saudavel (Diogo, 2010, p. 93).

O facto de a familia viver num contexto de privagdo econdmica afeta todos os
seus elementos e, em particular, as criangas, j4 que o impacto desta situacdo no
funcionamento social e emocional dos pais ¢ forte, causando-lhes situacdes de stress
prejudiciais a qualidade das relagdes entre membros da familia. Alves & Rodrigues
(2010) apontam o facto de o aumento da exposicdo de criangas a situagdes de doenga e
perturbagdo emocional e neuropsicoldgica dos adultos ser um dos efeitos decorrentes
das situacdes de pobreza, sendo o quotidiano destas criangas muitas vezes marcado pela
instabilidade, pela disrupcdo ou mesmo violéncia e maus tratos por parte dos
progenitores.

Embora a pobreza e a exclusdo social sejam “fatores favoraveis a
vulnerabilizagdo das criancas e a possibilidade de ocorréncia de situagdes de

negligéncia, maus-tratos, exploragdo e de abuso” (Sarmento, 2012, p.3), em familias



com baixos recursos econdmicos ndo existe uma relagdo direta entre a pobreza e a
negligéncia. Estas encontram-se mais expostas ao olhar da comunidade e dos servigos
de protegdo e, por isso, mais propensas as denuncias, colocando-se em desvantagem em
relacdo as familias de classe mais elevada e insuspeitas.

E por isso importante referir que a situacio de pobreza infantil pode nio
coincidir com a situacdo da pobreza na familia. Na verdade, podemos encontrar
agregados familiares cujo rendimento estd abaixo do limiar da pobreza mas cujas
criangas a cargo nao sao necessariamente pobres. O mesmo acontece com o fendmeno
da exclusdo social. De facto, a privagdo das necessidades, a exclusdo face aos servicos e
face as relagdes sociais por parte dos adultos podem ndo corresponder exatamente a
exclusdo social das criangas, embora os dois estejam intimamente relacionados,
designadamente no caso das criangas mais novas (Levitas, 2000).

A problematica da pobreza infantil implica a necessidade de intervengao estatal
através das politicas publicas, em particular das politicas sociais. Sarmento & Veiga
(2010) defendem que os objetivos da politica social, no ambito da reducdo da pobreza
infantil, devem ter em considerag@o a perspetiva multidimensional, as varias dimensdes

do bem-estar e as causas da privagdo, que vao para além do cardcter monetario.

1.3. O RSI enquanto medida de combate a pobreza e a exclusio social

Dada a existéncia e persisténcia de situagdes de pobreza em Portugal, foi criada
em 1996, através da Lei n.°19-A/96, de 29 de junho, uma medida destinada a combater
este problema: o Rendimento Minimo Garantido (RMG). O seu caracter inovador
residia na rutura que estabeleceu com os apoios meramente assistencialistas existentes
na altura, assentando assim na responsabilizacdo, quer dos beneficidrios, quer do
Estado, para a superacdo das situacdes de pobreza e de exclusdo social. Para o efeito,
era necessaria a aceitagdo, por parte dos beneficidrios, de um programa de inser¢do
social em troca de uma prestacdo pecunidria ajustada a composicdo do agregado
familiar e aos rendimentos do mesmo, o que lhes garantia um rendimento minimo
ajustado as suas necessidades. Esta medida, visava, igualmente, um trabalho
intersectorial entre diferentes institui¢cdes, publicas e privadas, de forma a possibilitar a
criacdo de condigdes e de recursos necessarios a inser¢ao dos individuos e familias
abrangidos. A sua implementacdo inaugura uma “nova geracdo” de politicas sociais

assentes no principio da promocao do desenvolvimento de cada cidadao(@). O RMG nao



sO tinha como objetivo atenuar a pobreza e inserir socialmente pessoas excluidas, mas
também refor¢ar a coesdo social ao reforgar a propria cidadania (Ferreira, 2015),
baseando-se, deste modo, num conceito de cidadania que incluia o direito ao trabalho e
a um rendimento minimo, bem como a importancia da promo¢ao da igualdade de
oportunidades capaz de contrariar as desigualdades e a fragmentacdo social (Batista &
Cabrita, 2009).

Para Rodrigues (2010) a concretizacdo da medida passava pela construciao de
uma rede de apoio social que atuasse de forma ativa com vista a prevengdo e
estimulacdo da participacdo de cada beneficidrio. A garantia de uma prestagdo
pecunidria permitia um limiar minimo de rendimento, possivelmente indutor da criagdo
de um projeto de vida relativamente sedimentado. Neste sentido, podemos afirmar que
o RMG terd sido a “primeira medida a colmatar a falta de um rendimento minimo de
subsisténcia para quem ndo tem quaisquer recursos, independentemente de terem pago
ou ndo contribuicdes para o sistema de seguranca social, e, simultaneamente, a dar
resposta a uma série de necessidades que se encontram claramente no dominio da
activagdo social, mas ndo se limitam a activagdo laboral”. (Batista & Cabrita, 2009,
p.6).

Posteriormente, em 2003, esta medida viu a sua designagdo alterada para
Rendimento Social de Inser¢do (RSI), por via da Lei n® 13/2003 de 21 de maio, embora
se mantivesse o objetivo ultimo, que ¢ o de qualquer politica social: “alcangar e
promover o bem-estar social” (Caeiro, 2010, p.23). Manteve-se, assim, a procura da
satisfacdo das necessidades sociais e a garantia de exercicio dos direitos sociais
fundamentais.

Apesar da mudanga de designacdo, a medida mantém a sua esséncia, embora
com regras mais restritivas ao seu acesso devido a conten¢do da despesa publica na
sequéncia do periodo de austeridade que se fez sentir no pais a partir de 2010. A figura
4 ilustra a evolugdo dos beneficiarios do RMG e do RSI. Particularmente no que
concerne o RSI, fica bem evidente a redu¢do de beneficiarios a partir de 2010, ano que
marca o periodo de austeridade no pais com as consequentes alteragdes para o acesso a
esta medida: desde essa data o valor diminui progressivamente, registando abaixo dos

300 mil em 2018.



Figura 4. Evolucdo dos beneficiarios do RMG e do RSI, em Portugal, entre 1998 e 2018
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Recentemente tem-se vindo a assistir a uma crescente disponibilizacdo de
mecanismos de controlo fiscal e social, que tendem a transformar a medida de
mecanismo de inser¢cdo para mecanismo de regulacdo, de controlo e de moralizagdo dos
beneficidrios. Aos beneficidrios sdo impostas obrigacdes que, caso ndo aceitem,
representam o fim da prestagdo pecuniaria, o que transforma a medida num nao-direito
(Ferreira, 2015). Por seu turno, o Estado e as suas institui¢gdes falham na sua obriga¢do
de criacdao de oportunidades de insercdo: de que vale impor a obrigacdo do trabalho se
ndo se criarem medidas de garantia de emprego? Se ambas as partes ndo cumprirem a
sua parte no acordo, a medida ndo passard de mais um subsidio com os efeitos negativos
associados a estigmatizag¢do dos beneficiarios.

Para Diogo (2004), a autonomizagdo dos beneficiarios de RSI pode ser
alcangada através do desenvolvimento de agdes que constam no Contrato de Insercdo
(CI). O aumento de competéncias pessoais, sociais, educativas e profissionais dos
beneficidrios ¢ relevante para que as familias possam melhorar as suas condigdes de
vida e conseguir a sua autonomizagdo. E com este propdsito que se procede a
introducdo de medidas de ativagdo. A autonomizagdo do utente sera o resultado do seu
trajeto no CI, que lhe possibilita auferir rendimentos proprios, superiores aos valores
definidos para beneficiar da medida de RSI.

Para que a intervencdo seja o mais eficaz possivel, ¢ fundamental que haja um
trabalho diferenciado com os beneficiarios das intervengdes sociais, de acordo com as
suas condi¢des e com as suas necessidades, o que implica uma avaliagdo prévia das suas
incapacidades, caréncias sociais, econémicas, numeros de dependentes e dificuldades

encontradas. Sera esta avaliacdo prévia que permitird o desenvolvimento do trabalho de



assisténcia social, que deverd identificar quais as dificuldades econdmicas e de
organiza¢do que determinado beneficidrio apresenta. Apesar de se parecer concentrar
apenas naqueles que apresentam recursos insuficientes, o facto ¢ que muito trabalho
desenvolvido estd também diretamente relacionado com aqueles que trabalham e que,
ainda assim, ndo dispdem de recursos suficientes para a sua sobrevivéncia, havendo por
essa razdo necessidade de readaptar politicas e encontrar estratégias diferenciadas

(Castel, 2009).

1.4. Percecoes e atitudes face ao Rendimento Social de Insercao

Desde ha uns anos para cd tem sido notério um entendimento e percecao
negativos em torno do RSI, que se reflete nos media e mesmo nos discursos politicos,
tornando negativa a forma como os beneficiarios do RSI sdo considerados perante a
sociedade. Ou seja, a inclusdo social, que era no fundo o principal objetivo desta medida
e da atribuicdo da prestacdo pecuniaria na vida destas pessoas, acabou por em muitos
casos nao ser alcancado devido em grande parte a caracterizagdo negativa que era feita
relativamente a este grupo de pessoas, que dificulta o acesso a oportunidades que
poderiam ser uma mais valia no combate destas pessoas a situagdo de caréncia
econdmica e exclusdo social. O surgimento e a expansdo destas representacdes
negativas, reproduzidas por atores sociais e amplificadas pela imprensa, deram origem a
um imaginario sobre os beneficiarios do RSI que se transformou numa matéria empirica
e condenada socialmente. Este estigma e esteredtipos face a esta medida, para além de
descredibilizar as politicas sociais em geral que se encontram em vigor, descredibiliza-
as tornando consequentemente o financiamento e acesso as mesmas mais limitado
(Ferreira, 2015).

Cada vez mais, o lugar do individuo na sociedade ndo ¢ herdado, mas sim
adquirido. Depende de varios fatores, entre eles as habilitagdes do individuo e a posi¢ao
no mercado de trabalho. Atualmente, as trajetorias profissionais sdo muito incertas e,
por conseguinte, ¢ instavel o lugar social adquirido pelos individuos. Assim, a questdo
da identidade social ¢ cada vez mais importante nas nossas sociedades porque ela é cada
vez mais uma constru¢do constante ¢ menos um dado que a certa altura se adquire
(Diogo, 2007).

Para este autor, os individuos em situagdo de pobreza e beneficiarios de
prestagdes sociais, por exemplo, constituem uma categoria social na qual a escassez de

rendimentos e o estigma social provoca por si s6 tensdo perante a sociedade. Para além



da caréncia de recursos e do estigma, a relacdo destas pessoas com os servigos de
emprego, saude, educagdo, acdo social, entre outros, ¢ também causadora de tensao.

Apesar de a legislagdo pela qual se rege esta medida ter um proposito positivo, ja
que permite aos beneficidrios, por exemplo, a melhoria das competéncias, das
habilitagdes e do seu estado de satde através das acdes existentes e do trabalho e
envolvimento de varias entidades, verifica-se também uma face negativa da medida. As
pessoas que beneficiam da presta¢do sdo consideradas como dependentes da assisténcia
e incapazes de serem autéonomos e de gerirem a sua vida da forma socialmente
considerada como correta.

Ao analisar a legislacdo, e refletindo sobre a pratica e sobre as dinamicas dos
individuos integrados nesta medida, considera-se que a legislagdo ndo tem em
consideragdo a forma como cada pessoa se v€ e se relaciona com a medida. Para a
maioria destas pessoas, o RSI ¢ uma prestacao pecuniaria fundamental para que possam
cumprir as suas obrigacdes em matéria de despesas, desconhecendo muitas vezes as
ideias associadas ao conceito e programa de insercdo. Mesmo sendo transmitido o
objectivo e a esséncia da medida, esta informacdo acaba muitas vezes por ser
desvalorizada pois as pessoas concentram-se maioritariamente na atribuicdo ou nao da
prestacdo, no valor e nas obrigagdes legais que passam a ter, ndo conseguindo focar-se
no verdadeiro sentido da medida, mas sim tendo presente a ideia de que dando-se um
incumprimento, correm o risco de lhes ser cessada a prestacdo mensal. Moreira (2001)
constata que, frequentemente, o nivel de habilitacdes educacionais e sociais dos utentes
¢ baixo, o que dificulta a capacidade para identificarem as suas proprias potencialidades
e competéncias, bem como compreenderem o interesse das agdes que poderdo ser
propostas pelo técnico de acompanhamento. Quando as necessidades basicas ndo estdo
satisfeitas, a preocupacdo fundamental das pessoas centra-se nessa satisfacdo. Assim,
compreender o efetivo alcance do CI, nomeadamente o que ele implica do ponto de
vista dos deveres, torna-se muito menos relevante do que a satisfagdo das necessidades
basicas. As necessidades humanas, segundo Maslow (1943), organizam-se numa
hierarquia: na base estdo as necessidades fisioldgicas, seguidas das de seguranca,
sociais, de estima (status) e, por ultimo, as de auto-realizagdo. Uma necessidade so6 ¢é
substituida pela seguinte na medida em que comeca a ser satisfeita. Deste modo, em
contextos familiares com forte privagdo material, a preocupacdo com a satisfagdo das

necessidades da base da pirdmide serd muito maior do que com as restantes. E quando a



privacdo material se reproduz intergeracionalmente, também as aprendizagens das
criangas se centrardo na satisfacdo das necessidades mais imediatas.

Ao analisarmos a legislagdo verificamos que o acesso a medida esta
condicionado pela consideragdo, por parte dos profissionais, de que aquele individuo ¢é
pobre e, portanto, dependente do apoio social e incapaz de se autonomizar sem este
apoio. Assim, a classificagdo negativa sem a qual ndo teria acesso ao RSI, acaba por se
refletir na autoimagem dos beneficidrios que tém de admitir esta dependéncia e
incapacidade de autonomizagdo para o acesso a medida.

A influéncia das experiéncias nos varios contextos de vida do individuo, por
exemplo, na familia, na escola, no grupo de pares e no contexto desportivo, bem como
das interpretacdes que os mesmos fazem dessas experiéncias e dos reforcos e avaliagdes
que os outros fazem dos seus comportamentos, a par das atribui¢cdes ou explicacdes
causais que os outros e o proprio elaboram para as mais variadas condutas dao origem a
construcdo das percegdes que as pessoas tém acerca de si proprias e do seu auto
conhecimento (Faria, 2005).

As desigualdades ndo se reduzem as causas econdmicas, abarcando também
questdes como a hierarquia de prestigio, pois as pessoas ocupam diferentes posi¢cdes na
sociedade com base na forma como o seu real desempenho ¢ qualificados e através do
prestigio coletivo. Algo que muitas vezes influencia de forma negativa o acesso as
oportunidades de trabalho, de consumo, de casamento ou a outras que poderiam ser
significativas no curso de vida do individuo, ¢ o facto de o seu prestigio ser considerado
negativo. Assim, e de acordo com Bader (2008), para compreender o problema das
desigualdades ¢ necessario fazer uma analise das condi¢des e dos processos sociais que
determinam o desenvolvimento de percegdes, experiéncias, atitudes comuns,
identidades coletivas e agdes conflituais (Bader, 2008).

Para Batista et al. (1995), as representagdes sociais constituem um processo de
construcdo da realidade, que orientam as atitudes e pré-requisitos para acdo. As
representacdes sociais devem ser abordadas nos estudos de pobreza, pois o0 modo como
se concebe a pobreza interfere nas agdes que se desenvolvem sobre a mesma. Num
estudo com profissionais de servigo social que convivem diariamente com pessoas em
situag¢do de pobreza, estes autores constataram que a maioria dos técnicos culpabilizava
os pobres pela sua situagdo. Os assistentes sociais tinham consciéncia das dificuldades

estruturais que retardavam a saida da pobreza, mas confundiam as causas com os efeitos



da pobreza sobre os individuos, efeitos esses que se acumulam e se agravam impedindo-
os de assumirem responsabilidades.

Segundo Lima (2004), Thomas e Znaniecki foram os primeiros autores a propor
uma relacdo entre atitude e comportamento, defendendo que a atitude ¢ “um processo de
consciéncia individual que determina actividades reais ou possiveis do individuo no
mundo social” (Lima, 2004, p. 188). Para estes autores, o termo atitude ¢ entendido
como um reflexo do meio social a nivel grupal e como uma tomada de consciéncia de
um grupo face a um objeto social.

Thurstone (1928) refere que as atitudes surgem como o somatorio do conjunto
de inclinagdes e sentimentos que um individuo apresenta (preconceito ou polarizagdo,
ideias preconceituosas, medos, ameagas e convicgdes) sobre um tema especifico.

As atitudes podem ser divididas em trés dimensdes: cognitiva, afetiva e
comportamental. Estas componentes sdo direcionadas para o objeto da atitude, sendo
que a componente cognitiva contém os pensamentos, a afetiva os sentimentos e
emocdes e a comportamental inclui as agdes e intengdes para agir. Acreditando-se que
estas sao um bom preditor do comportamento, atendendo a que as pessoas tendem a agir
de forma consistente com aquilo em que acreditam, torna-se importante o seu
conhecimento (Eagly & Chaiken, 1998).

No que diz respeito ao fendmeno da pobreza, praticamente desde sempre se
procura perceber porque € que os pobres sdo pobres e quais as causas da pobreza. Com
a inten¢do de dar resposta a esta questdo, Feagin (1972) aplicou a teoria das atribui¢des
para classificar as atitudes para com a pobreza em trés dimensdes, sendo estas: a
atribuicdo individualista da pobreza, que culpa o proprio pobre da sua pobreza; a
atribuicdo fatalista, que atribui como causa da pobreza a ma sorte; e a atribuicdo
estrutural da pobreza, que responsabiliza a propria sociedade ou fatores contextuais
(politicos, econdmicos, culturais) como causa da pobreza.

A forma como a sociedade interage com as pessoas pobres, assim como 0s
comportamentos de inclusdao ou exclusdo existentes para com estas pessoas, pode ser
influenciada pelas perce¢des acerca da pobreza, ou seja, tendo como base a andlise
anterior, se uma pessoa alheia a determinada situacdo de pobreza considera que a causa
da mesma s3o as pessoas que dela fazem parte, culpabilizando-as, a probabilidade de
lhe prestar qualquer tipo de apoio vai ser menor do que se esta mesma pessoa considerar

que a causa da pobreza a ma sorte ou a propria sociedade. Além disso, ¢ expetavel que



estas percegdes tenham também implicagdes na legitimagdo das politicas contra a
pobreza e na motivagdo da sociedade para erradicar este fendmeno.

Percebe-se, entdo, que o modo como algo ¢ visto pela sociedade se reflete no
modo como as pessoas que vivenciam determinada situacdo se véem a si proprias.
Segundo Breakwell (1993, p.209), “as representagdes sociais tém um importante papel
na formagdo de identidades sociais (...) as identidades sociais, por outro lado,
influenciam a exposicdo, a aceitacdo e a utilizagdo de representagdes sociais que podem
influenciar no seu desenvolvimento”. Jodelet (2001) afirma que a representagdo social
contribui para uma realidade comum a um conjunto social, sendo que esta mesma
realidade disponibiliza a determinado individuo o essencial para que este se possa
identificar e diferenciar socialmente. A autora admite que, geralmente, se reconhecem
as representagdes sociais como sistemas de interpreta¢do que regem a nossa relacdo com
o mundo e com os outros, orientando e organizando as condutas e as comunicacdes
sociais. As representacdes estdo, por isso, presentes nos mais diversos dominios da vida
humana.

Assim, 0 modo como uma pessoa se auto-perceciona numa determinada situacao
depende das representagdes sociais do meio envolvente acerca da mesma situagdo. Omo
refere Mosquera (1977, p.44) “A autoestima parte de como a pessoa aprendeu a se ver,
apreciando seus comportamentos e percebendo como os outros a veem. O julgamento
sobre si se realiza na medida em que os outros reagem ante nossa pessoa.”.

Assim, pode afirmar-se que o modo como as criangas € jovens encaram a
pobreza e a exclusdo social estd dependente do modo como a sociedade a qual
pertencem encaram estas problematicas e as pessoas que as vivenciam.

E importante compreender as percegdes e representagdes das criangas e
adolescentes sobre a sociedade contemporanea e especificamente, sobre o impacto da
crise no dia-a-dia (UNICEF, 2013). Henriques & Marchado (2014; 2016) defendem que
as criangas e jovens t€m as suas proprias concecdes e opinides sobre a realidade e, desse
modo, podem contribuir para a constru¢do do conhecimento, para a inovagdo e melhoria
da qualidade das respostas sociais e educativas. Dar-lhes voz, por via de entrevistas ou
outras técnicas de recolha de dados, permite compreender as suas perspetivas, as suas
ideias e os significados que atribuem a si e a0 mundo em que vivem.

Para Santos & Costa (2015), a participagdo da crianga em assuntos que a
envolvam e que impliquem a determinacdo da sua seguranga, protecdo, bem-estar e

desenvolvimento integral, sendo exemplo desta situacdo as situagdes de pobreza e



exclusdo social, deveria, por norma, envolver a audicdo da mesma, pois, provavelmente,
consoante a sua vontade, desejos e aquilo que anseia, querer contribuir para a decisdo

final.

1.5. Populagio de etnia cigana e Rendimento Social de Inserc¢iao

Entende-se por grupo étnico, um conjunto de individuos que, identificando-se
uns com os outros, partilham um conjunto de caracteristicas culturais e uma identidade
social proprias (Fernandes, 1995). Para delinear as fronteiras entre aqueles que
pertencem a um determinado grupo e aqueles que ndo pertencem sdo utilizadas as
especificidades culturais que unem os individuos de determinado grupo e os identificam
uns com os outros.

A populacdo cigana estd presente em Portugal ha mais de 500 anos e os seus
membros sdo cidaddos portugueses. Diferenciam-se da restante populagdo portuguesa
pois, apesar das tentativas de processos de assimilagdo cultural, mantém tracos culturais
e identitérios proprios (Marques, 2007).

Na opinido de Mendes (2005), uma das grandes problematicas da etnicidade na
populacdo cigana ¢ o facto de estar em desvantagem no que concerne ao acesso aos
recursos € ao dominio politico, algo que € consequéncia da marginalizagdo e segregacao
marcada na histdria do grupo e que torna os ciganos um grupo pertencente ao territorio,
sem visibilidade e com dificuldades de insercdo social. Os ciganos portugueses
continuam a ser considerados o grupo étnico mais pobre, com piores condi¢des de
habitabilidade ¢ menos escolarizado. E um grupo particularmente vulneravel a pobreza
e exclusdo e o principal alvo de racismo e discriminacdo nas sociedades modernas
(Mendes et al., 2014).

Contrariamente a ideia de senso comum de que os ciganos sdo némadas, a
maioria das pessoas de etnia cigana reside no mesmo concelho ha varias geragdes e,
mesmo quando vieram de outros concelhos por via de processos de realojamento,
geralmente sdo provenientes das proximidades havendo, assim, uma historia de vida
enraizada nos territorios locais (Mendes et al., 2014). Deste modo, desmistifica-se a
ideia de nomadismo.

Por razdes de ordem cultural e pelo facto de as opgdes em matéria habitacional
serem relativamente restritas, afirmam Mendes et al. (2014) que os casais jovens

acabam por permanecer mais tempo do que o desejado pelos proprios na casa dos



pais/sogros. Habitualmente permanecem na casa dos pais do elemento do sexo
masculino, de modo a que a jovem aprenda os modos de vida da familia do
companheiro. Desta forma, ¢ comum as familias serem alargadas, coexistindo na mesma
habitagdo varias geracdes, em condigdes nem sempre ajustadas & dimensdo e estrutura
das familias. Entre as familias ciganas ainda sdo raros os casos de familias
monoparentais.

Mendes et al. (2014) realizaram um estudo envolvendo os atores socio
institucionais que intervém de forma proxima junto de familias e pessoas ciganas,
distribuidas por vérios distritos de Portugal continental. O estudo permitiu aos autores
chegar a um conjunto de conclusdes que passamos a enumerar: as trajetdrias escolares
dos ciganos, principalmente das raparigas, sdo geralmente muito curtas, marcadas pelo
absentismo, insucesso e abandono; na sua maioria, os adultos ndo t€ém um emprego € os
que exercem uma atividade profissional estdo ligados a venda ambulante; os casamentos
acontecem por volta dos 13/15 anos e domina, enquanto religido, o culto evangélico; as
desigualdades de género estdo ainda bem presentes; a maioria destas pessoas sdo
beneficiarias de RSI e verifica-se a reproducdo de ciclos de pobreza e exclusdo social,
assim como a dependéncia das medidas de protecdo social. Nao obstante estes tragos, os
autores puderam constatar mudangas sociais em curso com impacto na vida destas
pessoas, nomeadamente: o aumento do interesse pela escola e cumprimento da
escolaridade obrigatoria; a reducdo de absentismo e abandono escolar, a maior
frequéncia de creches e jardins de infancia; a melhoria da relagdo das familias com a
escola; a maior frequéncia de cursos de formagdo profissional por parte das mulheres;
mudanga de atitudes e comportamentos no que toca as questdes de género (ainda que os
homens controlem de perto as mulheres quando estas frequentam os cursos de formagao
profissional).

Os ciganos continuam a ser referenciados pelos media e no discurso popular
como um grupo gerador de problemas e conflitos e que vive a margem da sociedade. A
segregacdo social de que s3o alvo decorre do desconhecimento e ndo reconhecimento
das suas singularidades enquanto grupo (Machado, 1992; Mendes, 2007).

Na sociedade portuguesa atual, em diversos contextos do quotidiano, as pessoas
de etnia cigana sdo difusamente acusadas de tirarem os maiores proveitos da medida de
RSI, pois aos olhos da sociedade de vivem da prestacdo pecuniaria e nao se esforcam

para trabalhar nem para se inserirem na sociedade (Branco, 2003).



Num contexto atual de mercado de trabalho mais competitivo e exigente, e, por
conseguinte, mais fechado aos grupos estigmatizados, a populagdo de etnia cigana que
manifesta um forte interesse em trabalhar por conta de outrem, esbarra no preconceito e
na discriminacdo étnica pois poucos sdo os patrdes que os aceitam como trabalhadores.
Esta dificuldade de integragdo no mercado formal de trabalho conduz muitas familias a
economia paralela, necessaria para complementar os escassos recursos ja que o dinheiro
proveniente do RSI ndo ¢, na maior parte dos casos, suficiente para suprir as
necessidades quotidianas (Santos & Marques, 2014).

Ainda que alguns beneficiarios reconhecam a importancia da frequéncia da
escola ou de formacgdes para a obten¢do de um nivel mais elevado de escolaridade e de
conhecimentos que podem ser uma vantagem para a inser¢ao profissional, ¢ importante
reconhecer que em muitos casos os cursos de formagdo profissional oferecidos pelo
Instituto do Emprego e Formagao Profissional ndo correspondem, nem as necessidades,
nem as expectativas ou as motivagdes dos beneficiarios ciganos (MSST, 2002). Nao
sendo do interesse dos beneficidrios, os cursos acabam por gerar desinteresse e
desmotivacdo, com impacto importante nas oportunidades de emprego, cada vez mais
dependentes das qualificagcdes académicas.

A imposic¢do, nos contratos de insercdo, de cursos e de outras agdes, como, por
exemplo, a frequéncia escolar para as jovens ciganas, €, por vezes, motivo de discussao
entre os técnicos e as familias, que entendem esta obrigacdo desajustada as expectativas
e aos valores culturais que defendem para as suas filhas. A necessidade de receber o
apoio social para garantir a sobrevivéncia da familia entra em conflito com as questdes
da “honra” e da imagem da rapariga cigana, situagdo que divide as opinides dos
beneficiarios acerca do cumprimento da obrigacdo das meninas frequentarem a escola
depois da puberdade (Santos & Marques, 2014). O insucesso e abandono escolares sdo
fenomenos bastante frequentes a partir do 2° ciclo. Praticamente todas as criangas
ciganas estdo inseridas no 1° ciclo do ensino basico. Contudo, apesar de raramente
ultrapassarem o 2° ciclo, os rapazes permanecem mais tempo na escola face as raparigas
que sofrem uma maior pressdo para sair da escola ja que a convivéncia com rapazes de
etnia ndo cigana sem a supervisdo de um adulto de confianca ndo agrada as familias
(Mendes et al., 2014). Mas o insucesso ndo atinge apenas aqueles que acabam por nao
frequentar a escola com regularidade, pois os que ndo apresentam absentismo tém,

igualmente, elevado insucesso (Mendes et al., 2014).



Para Montenegro (2001), ¢ importante fortalecer a autoconfianca da crianga,
contribuindo para a construcdo da sua autoestima, isto &, € necessario valorizar e
reconhecer as suas diferengas étnicas culturais e linguisticas. Esta valorizagdo faz com
que os pais tenham uma imagem positiva e, por conseguinte, as criangas também. Deste
modo, diminui-se o receio que pais e avos tém de que as suas criangas e jovens
coloquem em risco a sua heranga cultural através da aquisicdo de héabitos e costumes
diferentes dos seus. Embora as criancas de grupos étnicos minoritarios (como 0s grupos
ciganos) possam ser socializadas em dois mundos étnicos-culturais distintos, ¢
importante atender ao facto de que a entrada no contexto escolar, se ndo for
devidamente acautelada, nomeadamente pelos agentes educativos escolares, pode
constituir um momento de choque cultural e de vivéncia de preconceitos dificeis de
ultrapassar Carvalho (2005).

No que toca ao envolvimento das pessoas de etnia cigana nas atividades e
programas desenvolvidos, Mendes ef al. (2014) sugerem que a maior dificuldade se
centra na sua participagdo em atividades mais proximas das desenvolvidas em contextos
mais formais, isto ¢, atividades ligadas a escola e a aprendizagem formal ou outras
atividades que exijam compromisso e cumprimento rigoroso de regras. Os niveis de
envolvimento e de participagdo sdo, no entanto, marcados também por desigualdades de
género, sendo neste caso menores na populagdo masculina menos jovem.

No trabalho desenvolvido, os autores (Mendes et al., 2014) concluem, ainda, que
as familias de etnia cigana, com frequéncia encaram as institui¢des enquanto locais nos
quais encontram uma resposta proxima e informal para a resolugdo de alguns problemas
da sua vida quotidiana. Neste sentido, o ambito da intervencdo dos projetos
desenvolvidos pelas instituigdes vai quase sempre muito para além dos objetivos
funcionais, sendo impreterivel que haja uma relacdo de ajuda, de confianga, entre
técnicos e as pessoas ciganas.

Cefai (2009) remata que o universalismo das politicas sociais nas diversas areas
como a educacdo, emprego, formagao profissional, satide e habitacdo, ndo tem surtido
os efeitos desejados no que toca a reducdo da pobreza, exclusdo e discriminagdo
relativamente as pessoas ciganas. Posto isto, as ONGs, e os municipios em particular,
desempenham um papel fundamental no desenvolvimento de projetos e programas a
nivel local que vao de encontro as diversidades e singularidades dos cidaddos, sendo
indispensavel a ado¢do de politicas de proximidade que reabilitem outras formas de

envolvimento destas familias (Cefai, 2009).






Capitulo 2. Procedimentos metodologicos

Neste capitulo procedemos a explicitacdo dos principais pressupostos
metodoldgicos nos quais assentou a pesquisa que levamos a cabo. Para além de
clarificarmos o objeto de estudo e objetivos da pesquisa, identificamos e explicamos o
método, as técnicas de recolha e tratamento da informacao, a populacdo alvo (amostra),

bem como os principais constrangimentos da pesquisa.

2.1. O objeto de estudo, objetivos da pesquisa e modelo analitico

A investigacdo realizada partiu da seguinte pergunta de partida: “Qual a
perceg¢do de um grupo de criangas e jovens beneficiarios do Rendimento Social de
Insercdo acerca desta medida e que impacto tem essa percecdo na vida desses jovens?”
e procurou explorar as diferentes percecdes de um grupo de criangas e jovens acerca da
medida de Rendimento Social de Inser¢do e, através da recolha, andlise e interpretagao
destas percegdes, compreender quais os possiveis impactos da mesma nas suas vidas,
quer no presente, quer na forma como perspetivam o seu futuro. O grupo de criangas e
jovens estudado diz respeito a familias acompanhadas pelo Servigo de Atendimento e
Acompanhamento Social no qual a investigadora desempenha as suas fung¢des. Trata-se
de familias em situagdes de vulnerabilidade social e, na sua maioria, beneficiarias da
medida RSI. Apesar de algumas ja ndo beneficiarem da medida, estiveram a ela ligadas
no passado e continuam a vivenciar situagdes de caréncia econdomica, de doenga, entre
outras. Tendo em conta que algumas destas familias s3o de etnia cigana, esta
investigacdo procurou ainda comparar os resultados obtidos entre as criangas e jovens
pertencentes a estas familias e os que nao s@o de etnia cigana.

Consideramos a tematica em estudo pertinente, na medida em que a escassez de
recursos econdomicos, assim como 0s apoios sociais existentes € a opinido publica sobre
a medida RSI, afetam a vida das pessoas que se encontram em situacdo de multiplas
caréncias influenciando direta e indiretamente o seu quotidiano. Para além disso, e
embora existam alguns estudos acerca do impacto da medida RSI e da perce¢do dos
adultos, beneficidrios ou ndo, acerca da mesma, a voz das criangas e dos jovens nao ¢é
habitualmente tida em consideragdo, pelo que sdo escassos os estudos nesta area. Assim,
entende-se fundamental explorar a visdo, opinides e perspetivas das criangas e jovens,
ndo s6 porque como vimos anteriormente a crianca ¢ um ser vulneravel a pobreza,

afetando esta o seu desenvolvimento a varios niveis, mas também porque a recolha



desta informagdo sera util em matéria de posterior intervencao, particularmente no que
diz respeito a prevencdo de alguns dos comportamentos adotados por este grupo de
populagao.

Para Marconi & Lakatos (2002, p.24) “toda pesquisa deve ter um objetivo
determinado para saber o que se vai procurar € o que se pretende alcancar.” Nao ¢
possivel desenvolver um trabalho, seja ele qual for, de forma consciente e voluntaria,
sem antes saber aquilo que se pretende alcangar. Os objetivos de uma pesquisa orientam
a leitura do texto, tendo um papel norteador e explicador do contetdo e da finalidade do
trabalho, tornando clara a pergunta de partida.

Constituiu objetivo geral desta pesquisa identificar as principais visdes de um
grupo de criangas e jovens acompanhados pela investigadora num Servico de
Atendimento e Acompanhamento social sobre a medida Rendimento Social de Insercao.

Quanto aos objetivos especificos, estes passaram por:

a) Compreender as percegoes das criancas e dos jovens sobre a pobreza e a
exclusao social;

b) Identificar os conhecimentos das criangas e dos jovens sobre o funcionamento
do RSI;

c) Relacionar as visdes das criangas e dos jovens sobre a medida, com as suas
perspetivas de vida, presentes e futuras;

d) Fazer uma anélise comparativa entre os resultados obtidos das criangas e jovens
de etnia cigana e os resultados obtidos das criangas e jovens que ndo pertencem

a esta etnia, de modo a perceber se a etnia ¢ uma varidvel que influencia a

percegao.

2.2. Uma pesquisa de pendor qualitativo: um estudo de caso

Para dar resposta a pergunta de partida e aos objetivos da pesquisa, adotamos
uma metodologia de caracter qualitativo com recurso ao método de estudo de caso.
Atendendo a que ndo pretendemos, com este trabalho, proceder a generaliza¢des, mas
sim, compreender, de modo aprofundado, as visdes das criancas e dos jovens acerca da
medida RSI partindo de dois grupos geograficamente localizados, o método de estudo
de casos era o que melhor se adequava.

A investigagdo qualitativa trata dados sdo designados por qualitativos, o que
significa ricos em fenémenos descritivos relativamente a pessoas e de complexo

tratamento estatistico (Bogdan & Bilken, 1994, p.16). As questdes a investigar ndo se



estabelecem mediante a operacionalizacdo de variaveis, mas sdo, antes, formuladas com
o objetivo de estudar fendmenos com toda a sua complexidade em contexto natural.

Segundo Goode & Hatt (1975), o estudo de caso permite investigar, mais
profundamente, o desenvolvimento, as caracteristicas e demais aspetos constitutivos de
qualquer unidade social: um individuo, um agregado familiar, um grupo, entre outros,
permitindo assim organizar todos os dados de carater social do objeto estudado e,
preservando desse modo a sua natureza. Para além disso trata-se de um método que
permite ainda, devido a flexibilidade no seu planeamento e procedimentos, expandir a
investigacao.

Neste trabalho pretendeu-se precisamente estudar as caracteristicas de um grupo
de criangcas e jovens de familias em situagdo de pobreza e exclusdo social, mais
concretamente os aspetos que partilham enquanto grupo, as suas semelhangas e as suas
diferengas e de que forma estes fatores condicionam a percecao que o grupo tem acerca
do Rendimento Social de Inser¢ao.

“A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela preocupa-se,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que nio pode ser quantificado. Ou seja,
ela trabalha com um universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e
dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo das varidveis”
(Minayo, 2000, p. 21-22). Partilhando a mesma ideia, Padua (2004, p.74) refere que o
estudo de caso se trata de uma abordagem qualitativa. Neste estudo ndo se pretendeu
quantificar os dados obtidos, mas sim compreender significados, atitudes,
comportamentos. Entendemos que esta investigacdo pode constituir um ponto de partida
para, a longo prazo, se potenciar mudanga nas perspetivas e comportamentos das

criangas e jovens participantes.

2.3. A populagio alvo: procedimentos para construcio da amostra

A pesquisa incidiu sobre criancas e jovens pertencentes a agregados familiares
acompanhados pelo Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social da instituicdo
na qual a investigadora trabalha e que se encontram em situagdes de vulnerabilidade
social, alguns pertencentes a familias beneficiarias do Rendimento Social de Insercdo e

outros pertencentes a familias ndo beneficiarias da medida.



A selecdo das criangas e dos jovens obedeceu a critérios como a obrigatoriedade
de serem residentes em Alquerubim e Sdo Jodo de Loure e acompanhados pelo SAAS
da institui¢@o na qual a investigadora trabalha. Esta ¢ uma questdo que permite limitar o
publico alvo, criar proximidade fisica entre a aluna e a populagdo estudada e facilitar o
contacto a varios niveis. Para além da aluna estar em contacto regular com estas pessoas
e com os profissionais que com elas trabalham tendo assim maior facilidade em recolher
os dados, o facto de as pessoas conhecerem e recorrerem com regularidade a técnica faz
com que a mesma ja conhega estas familias e as situagdes que ultrapassam. Além disso
esperou-se que as pessoas se sentissem mais a vontade e se envolvessem mais na
investigagdo do que no caso de tratar-se de uma investigadora que lhes era
desconhecida.

Ao nivel das criancas e jovens pertencentes a familias beneficiarias de RSI,
foram incluidas a grande maioria das criancas e jovens existentes, independentemente
das suas faixas etarias, sendo apenas excluidos da investigacdo os agregados familiares
nos quais ndo existiam criangas e as criangas € jovens que se encontravam a data da
investigacdo, institucionalizadas.

Inicialmente pensou-se em considerar as idades das criancas e jovens, assim
como as suas capacidades de expressdo, como um critério de exclusdo pois era algo que
podia ser um obstaculo na investigagdo. Assim, seriam excluidos os bebés e criancas
e/ou jovens com incapacidade. Contudo, posteriormente, considerou-se que, com
adaptacdo das técnicas de recolha de dados, se poderia cobrir um leque alargado de
1dades e, deste modo, aumentar a diversidade de dados recolhidos.

Como referido ja anteriormente, uma grande parte dos agregados familiares
acompanhados pela investigadora s3o de etnia cigana. Sabendo que as familias de etnia
cigana sdo duplamente estigmatizadas — devido & sua pertenca étnica e por serem
beneficiarias do RSI — pareceu-nos fundamental integrar as criancas e jovens nesta
pesquisa. A sua participagdo constituia um importante contributo para o estudo, bem
como constituia uma oportunidade para lhes dar voz e demonstrar-lhes que a sua

opinido ¢ importante.



2.4. As técnicas de recolha de informacao

A recolha e analise de dados foi realizada a partir de técnicas de natureza
qualitativa. Como o publico alvo eram criangas e jovens de faixas etarias distintas,
adaptaram-se os instrumentos de recolha dos dados as idades.

A divisdo das faixas etarias teve em conta as perspetivas de Vigotsky, Erikson e
Piaget acerca do desenvolvimento humano. Segundo Vigotsky (1978), o
comportamento das criangcas ¢ comandado pelos mecanismos naturais, contudo, por
volta dos dois anos de idade a crianga comega a participar nas relacdes sociais,
ocorrendo nessa fase uma mudanca nos mecanismos bioldgicos, que sdo substituidos
pelas influéncias sociais.

Erikson (1976) refere que o desenvolvimento se processa em oito estadios, desde
a infancia a velhice, correspondendo cada um a uma crise psicossocial € a uma
determinada tarefa colocada ao individuo no decorrer da vida.

O primeiro estagio, decorrente desde o nascimento até sensivelmente aos 18
meses, denominado pelo autor “confianga vs desconfianga”, ¢ caracterizado pela
dependéncia da crianca para com as pessoas que dela cuidam. Para se desenvolver de
forma equilibrada a crianga necessita de sentir afeto e seguranca para confiar nas
pessoas € no mundo.

No segundo estdgio, denominado “autonomia vs vergonha e duvida”, a crianca
comeca a ter autonomia, conseguindo controlar as suas necessidades fisiologicas, e
ganha confianca para explorar novas situagdes e realizar novas tentativas e descobertas.
Contudo, se for alvo de criticas podera desenvolver sentimentos como vergonha e
duvida acerca da sua capacidade de autonomia, regredindo e podendo ficar de novo
mais dependente dos seus cuidadores. Este estagio abarca o segundo e o terceiro anos de
idade.

Por volta dos quatro anos de idade, e até sensivelmente aos cinco anos, ocorre o
estdgio “iniciativa vs culpa”, no qual a crianga comeca a compreender de forma
diferente o mundo que a rodeia devido ao facto de se aperceber das diferengas sexuais,
podendo caso esta curiosidade seja reprimida e castigada, desenvolver sentimentos de
culpa que diminuem a capacidade de iniciativa de explorar situagdes novas.

Segue-se o estagio “construtividade vs inferioridade™ (dos seis aos onze anos de
idade), etapa na qual a crianga comeca a frequentar a escola e a conviver com os seus

pares. Esta fase exige a aquisicdo de algumas habilidades como a cooperacao,



sociabilizagdo, entre outras. Caso a crianga tenha dificuldades nestas aquisicdes e seja
criticada pelo grupo de pares pode sentir-se inferiorizada.

Dos doze aos dezoito anos, a crianga atravessa uma crise psicossocial que oscila
entre polos positivos e negativos ( “intimidade vs confusdo de papéis”).

Posteriormente ocorre o estagio “intimidade vs isolamento”, no qual o jovem
procura construir relacdes intensas e duradouras entregando-se afetivamente e
vivenciando momentos de intimidade. Ficando dececionado, o jovem pode isolar-se por
um periodo mais ou menos longo. Este estagio ocorre nos jovens adultos.

Na meia idade as pessoas podem adotar duas posturas: ou dedicar-se a
sociedade, realizando vdrias contribui¢cdes para a evolugdo da mesma; ou pensar no
proprio conforto fisico e material (“produtividade vs estagnagao”).

O ultimo estagio apontado pelo autor € o estagio da “integridade vs desespero”,
no qual as pessoas podem experienciar sentimentos de produtividade e valorizagdo
pessoal ou, pelo contrario, sentem tristeza e/ou desesperanca pois existem
arrependimentos, lamentacdes e o sentimento de tempo perdido com a consciéncia de
que nao podem voltar atras.

Piaget (1986) descreve o desenvolvimento humano como sendo cronologico e
gradual, definindo-o através de trés estagios. O primeiro, desde o nascimento aos dois
anos, que o autor designa por estdgio da inteligéncia sensdério motora, no qual a
estrutura do pensamento e da linguagem ¢ formada pelo processo de organizagdo e
assimilagdo pela experiéncia fisica. O segundo estagio, composto pelo periodo pré-
operatdrio (dos dois aos sete anos) e operatorio concreto (dos sete anos doze anos), no
qual sdo desenvolvidas as mediacdes simbdlicas por meio da linguagem e sdo
estabelecidas algumas operagdes de experiéncia 16gico matematica. A crianca consegue
nesta fase realizar pensamentos e experiéncias logicas diante de objetos concretos,
ficando capacitada para relacionar operagdes concretas e abstratas. Por fim, existe o
estagio da inteligéncia formal, em que ocorre a formacdo das estruturas operatorias
formais e ocorre dos doze aos dezasseis anos.

Deste modo, consideraram-se 5 faixas etarias: até 3 anos; dos 3 aos 6 anos; dos 7
aos 12 anos; dos 13 aos 18 anos; maiores de 18 anos.

No caso das criangas até 3 anos de idade, a recolha de dados ndo foi feita

diretamente junto das criangas, mas sim por via da aplicagdo de grelhas de observago'

"'Ver Grelha de Observagdo em Anexo 1.



do contexto no qual estdo inseridas. Para o efeito realizaram-se visitas domiciliarias as
familias.

As criangas dos 3 aos 6 anos foi proposto que fizessem um desenho® que
demonstrasse aquilo que queriam que a sua vida fosse quando crescessem, o que
queriam estar a fazer, com quem queriam estar, onde queriam estar, como queriam
estar, entre outras questdes que serviram como linha orientadora para que a crianca
pudesse criar o seu desenho e no final explicar aquilo que o mesmo significava.

As criangas com idades entre 0 7 ¢ os 12 anos foi solicitado que preenchessem
um formulario® do qual constava um conjunto de frases relacionadas com a tematica em
andlise.

As criangas e jovens dos 13 aos 18 anos responderam também a um conjunto de
questdes”. Inicialmente pretendia-se, nesta faixa etaria, desenvolver grupos de discussio
aos quais seriam lancadas algumas questdes de maneira a estimular o debate e a
discussdo entre grupos. Contudo, a pandemia COVID-19 com o confinamento
associado e a passagem para aulas a distancia impossibilitou o contacto presencial
destas criangas.

Aos jovens com idade superior a 18 anos foi aplicado, igualmente, um conjunto
de questdes’ distintas das que foram aplicadas aos do grupo imediatamente anterior.

O que se pretendia inicialmente era que os instrumentos de recolha de dados
fossem aplicadas no momento do contacto presencial entre a crianga/jovem e a
investigadora pois, desta forma, para além da informagdo recolhida por via dos
instrumentos seria possivel observar as expressdes e/ou reagdes os participantes, bem
como se poderia desenvolver conversas informais. Uma vez mais, a situagdo de
pandemia impediu esse contacto presencial limitando o alcance da recolha de
informacao.

Assim, houve necessidade de proceder a ajustes no modo de aplicacdo dos
instrumentos de recolha de informacao. Os instrumentos de recolha de dados foram
entregues aos pais e/ou representantes legais, uma vez que estes, devido a necessidade
de resolucao de questdes de carater geral e até mesmo para suprir algumas necessidades
basicas, tiveram que continuar a recorrer ao servico de atendimento e acompanhamento

social. Aquando deste contacto eram-lhe entregues os documentos, procedia-se as

2 Ver Anexo 2.
* Ver Anexo 3.
* Ver Anexo 4.
5 Ver Anexo 5.



explicacdes necessarias e solicitava-se a sua devolucdo nos servigos apds o
preenchimento.

Nao sendo possivel o contato presencial e de modo a envolver a0 méximo as
criancas e jovens nas atividades, procurou explicar-se aos adultos, da forma mais
detalhada possivel, o que se pretendia em cada uma das atividades/questdes a que a
crianga/jovem teria de dar resposta. Foi dada a indicacdo de que, em caso de duvida,
deveriam estabelecer contacto telefonico com a investigadora para que pudessem ser
esclarecidas todas as questdes e, se possivel, estabelecido um didlogo acerca de cada
uma questdo, conforme aconteceria se tivesse sido realizada a recolha presencialmente.

Os instrumentos de recolha de informagdo foram aplicados sempre com o
consentimento e autorizagdo das criangas e jovens que sabiam assinar ou apenas
escrever o seu primeiro nome e dos pais ou representantes legais dos mesmos, no caso
dos menores de 18 anos.

A impossibilidade de contacto direto com as criangas/jovens no momento da
realizacdo da atividade obriga, porém, a colocar a seguinte questdo: até que ponto os

adultos poderdo ter interferido na realizag¢do da atividade?

2.5. Os pressupostos éticos inerentes a pesquisa

Segundo Cortella & La Taille (2005), s6 se pode falar em ética quando se fala
em humano, porque a ética tem um pressuposto que ¢ a possibilidade de escolha. A
¢tica pressupOe a liberdade, possibilidade de decisdo e possibilidade de opcao. Existem
coisas que devemos, mas ndo queremos fazer, coisas que queremos, mas nao podemos
fazer e coisas que podemos, mas ndo devemos fazer, existindo assim alguns dilemas
éticos que muitas vezes inquietam as pessoas tanto a nivel pessoal como profissional
(Cortella & La Taille, 2005).

Quando abordamos as questdes da ética, devemos ter em conta trés aspetos
fundamentais. Sdo estes a obten¢do do consentimento informado, a confidencialidade e
anonimato e as consequéncias da participacdo na investigacao.

O consentimento informado, livre e esclarecido contém informacdo importante
em relacdo ao estudo para o qual foi elaborado, ¢ através dele que as pessoas tém
informacgao acerca do que o investigador espera das mesmas e do que se pretende com o

estudo. Assim, a investigadora jamais abdicaria deste documento visto considerar ser



um direito dos participantes estarem informados acerca do assunto em estudo e do que
se pretende da parte deles.

Neste caso, o consentimento foi dado pelos pais e/ou representantes legais no
caso das criangas e jovens menores de 18 anos e pelos proprios, quando maiores de 18
anos. No momento da entrega do documento que representa o consentimento, assinado
pelas familias, a investigadora transmitiu a informacdo oralmente, esclarecendo as
duvidas que surgissem.

As familias foram informadas de que a informacao a recolher era confidencial,
sendo as informagdes recolhidas apenas utilizadas para fins académicos. Foi-lhes
garantido, de igual modo, o anonimato, ou seja, a ndo divulgagdo de dados que
permitam identificar os participantes.

Varias pessoas questionaram acerca das possiveis consequéncias da participagdo
neste estudo, notando-se que tinham algum receio de poderem de certa forma ser
avaliadas nas questdes que dariam e, por conseguinte, poderem de alguma forma ser
penalizadas por ndo corresponderem as expectativas. Foram informadas que ndo seriam
alvo de qualquer tipo de avaliagdo e/ou penalizagdo e/ou represalia, quer participassem
no estudo, quer ndo participassem. Foi transmitido ainda que se esperavam apenas
respostas sinceras as questdes, pois um estudo sincero e verdadeiro podera a longo
prazo contribuir para algumas a¢des que poderdo influenciar positivamente o dia-a-dia
destas pessoas.

Em diferentes momentos do processo de recolha de dados foram equacionadas
as frases proferidas, quer em termos de conteudo, quer em termos do modo como eram
proferidas. Tratando-se de assuntos que influenciam a populagdo e as suas emogdes de
diferentes formas ao longo do seu quotidiano, hd que ter uma atencdo redobrada
relativamente ao que ¢ dito, pois pode facilmente ser mal-interpretado ou mesmo
originar sentimentos negativos por parte dos ouvintes.

A formulacdo das questdes que foram realizadas as faixas etdrias superiores
foram também profundamente analisadas, pois existia sempre o receio de que fossem
perguntas face as quais as criancas e jovens se sentissem magoados, ofendidos e/ou
excluidos. O mesmo aconteceu com as frases que as criancas e jovens da faixa etaria
dos 6 aos 18 anos tiveram que completar.

Procurou-se dar sempre liberdade a crianca e ao jovem para dar resposta apenas
ao que se sentisse a vontade para o fazer, terminando a recolha da informacao se algum

deles assim o pedisse, registando-se apenas o sucedido e o comportamento do jovem,



tentando assim decifrar aquilo que seriam os seus motivos. Havia uma vontade por parte
da aluna em insistir de maneira a que a recolha ficasse mais completa. No entanto, a
mesma procurou sempre respeitar a vontade da crianga e/ou jovem.

Os mesmos principios orientaram as visitas domicilidrias: ir até onde a familia
permitir, retirando o maximo de informagdo possivel sem exercer qualquer tipo de

pressdo.

2.6. Principais desafios associados a recolha e tratamento da informacao

Se, por um lado, o facto de a investigadora estar em contacto diario com o
publico alvo e com as suas familias hd cerca de trés anos, constituir uma possivel
vantagem, na medida em que se estabeleceu uma relagdo de confianga potenciadora da
partilha da informacgao, por outro lado, pode também equacionar-se a possibilidade de
essa relacdo ter feito a diferenca nas respostas dadas em virtude de haver o medo de
represalias ou de algum tipo de penaliza¢do, bem como o medo de critica ou, até, uma
vontade de responder para ir de encontro daquilo que se julga serem os resultados
desejados pela investigadora. Nesta situa¢do, o contacto regular com as familias e o
acompanhamento das mesmas em situa¢des de vulnerabilidade pode demonstrar-se
como um fator negativo, podendo ter influenciado assim os resultados obtidos.

Outro desafio que a aluna sentiu passou pela gestdo do tempo. Mesmo nao tendo
a aluna que se deslocar fora da sua rotina habitual para conseguir recolher os dados
necessarios, € isso ¢ uma grande mais valia, foi necessario aprender a fazer uma melhor
gestdo do tempo pois apesar do publico alvo ser o publico com o qual a aluna trabalha
na sua atividade profissional, a recolha de informacao foi realizada fora do seu horario
de trabalho. A conciliacdo da vida profissional, com a vida familiar e com o trabalho de
mestrado foi um desafio nem sempre de facil gestdo.

O principal desafio foi ter que proceder a ajustamentos na pesquisa em virtude
da situacdo de pandemia que assolou o mundo. A situa¢do de emergéncia a que o pais
esteve sujeito, com o encerramento de uma série de atividades, como ¢ o caso das
escolas, obrigou a suspender a recolha de informag¢do junto de criangas e jovens sem
qualquer relacdo com a medida de RSI, ficando o estudo, assim, limitado as criangas e
jovens acompanhadas pela investigadora no SAAS, nao s6 as beneficidrias de RSI mas
também as que ndo beneficiam da medida mas que se encontram em situa¢do de

pobreza e/ou exclusdo social.



Para além disto, devido a situa¢do de pandemia, as criangas e jovens inquiridos
ndo o puderam ser presencialmente como estava previsto, o que levantou algumas
questdes como a possibilidade de a informacgdo transmitida acerca dos objetivos da
pesquisa ndo ter sido passada de forma direta as criangas e jovens, tendo sido os pais os
intermediarios desta informacdo, ou seja, a informacao pode ndo ter chegado ao publico
alvo tal e qual como se pretendia que chegasse.

A inexisténcia de contacto presencial com as criangas e jovens impossibilitou
também a abertura para uma conversa fluida que permitisse a investigadora obter
respostas mais completas e fazer uma interpretagdo mais clara das mesmas.

Equacionou-se, também, a possibilidade de as criancas e jovens, sobretudo os de
menor idade, terem respondido as questdes na presenca dos pais e com o auxilio destes,
que, como foi referido anteriormente, por medo de represalias devido as respostas dadas
poderdo ter influenciado as respostas das suas criangas.

Outro desafio foi também a recolha completa e clara dos dados, tendo-se
verificado a existéncia de questiondrios com respostas por preencher e algumas

respostas/desenhos de dificil interpretagao.



Capitulo 3. Pobreza, exclusido e RSI: a voz das criancas e dos jovens

Como encaram as criangas ¢ os jovens a medida do RSI e em que medida o facto
de estas pertencerem a agregados domésticos beneficiarios daquela medida condiciona a
sua perce¢ao? Este capitulo ¢ destinado a analise dos dados recolhidos com vista a dar

resposta a estas questoes.

3.1. Caracterizacao geral dos inquiridos
Aquando do inicio da realizacdo do mestrado, eram acompanhadas pelo SAAS
da associagdo, 80 criangas e jovens que poderiam participar neste estudo. O objetivo era
considera-los todos para efeitos de recolha de dados e contruir uma amostra por
conveniéncia (integrando aqueles que estivessem disponiveis para participar). No
entanto, destas 80, 37 ndo participaram por diversos motivos que se enunciam de
seguida:
- Auséncia de contacto com as criancas/jovens € 0s respetivos representantes
legais devido, sobretudo, a pandemia de COVID 19: 16 casos;
- Questionarios entregues, mas nunca devolvidos porque a crianga/jovem perdeu o
documento, rasgou-o ou outros motivos: 7 casos;
- Suspensdo ou cessacdo do acompanhamento (alteracdo da situagdo que originou
a vulnerabilidade social, recusa dos utentes, entre outros): 5 casos;
- Institucionalizagdo da crianca/jovem: 5 casos;
- Mudanca de residéncia (freguesia), o que determina que passam a ser

acompanhados por outra técnica: 4 casos;

Figura 5. Criancgas e jovens acompanhados pelo SAAS, que participaram e que ndo
participaram no estudo

Criangas e jovens
que ndo
participaram no

estudo Criangas/jovens

45% que participaram
no estudo
55%

Fonte: Construgédo propria a partir dos dados recolhidos
N total = 80 criangas



Assim, aos 43 que participaram no estudo vieram a juntar-se mais 2
criangas/jovens que, entretanto, passaram a ser acompanhadas, aumentando o N para 82
casos possiveis. No total participaram 45 criancas e jovens, ou seja, 55% do total de
criancas e jovens acompanhadas (ver figura 5). Destas 45, 32 correspondem a
criangas/jovens de etnia cigana. Das 32 familias de etnia cigana, todas beneficiam do
RSI. No que toca as 13 familias que ndo sdo de etnia cigana, apenas 6 familias ndo sdo
beneficidrias de RSI. Ou seja, do total das 45 familias, apenas 6 familias ndo beneficiam
de RSI, sendo que estas 6 familias ndo sdo de etnia cigana.

Relativamente as criangas e jovens da comunidade cigana, distribuiram-se os
questionarios por um dos membros adultos de cada um dos 4 acampamentos pelos quais
a comunidade esta distribuida, sendo este o responsavel pela transmissdo da informagao
aos restantes. Caso existissem duvidas, a investigadora estava disponivel para as
esclarecer. Os membros de cada acampamento organizaram-se de modo a que um deles
reunisse os questionarios devidamente preenchidos e os entregasse a investigadora.

Quanto as criangas e jovens que ndo pertencem a esta etnia, foram entregues os
questionarios de modo individual, a cada uma das maes/pais destas criancas. Estas
familias dirigem-se esporadicamente ao servigo para recolha de bens alimentares e
tratamento de questdes de cardter geral. Na maioria dos casos no final de cada
atendimento a investigadora aproveitou e entregou os questionarios, explicando o que
era pretendido. Em atendimentos futuros as familias entregaram os questiondrios ja
preenchidos, ou seja, ndo tiveram que se deslocar nem as familias nem a investigadora

propositadamente para entregar e recolher estes questionarios.

Tabela 1. Instrumentos distribuidos e recebidos devidamente preenchidos

Instrumentos Instrumentos recebidos
distribuidos totalmente preenchidos
3 a6 anos 8 3
7 a 12 anos 17 15
13 a 18 anos 14 13
Mais de 18 anos 1 1
Total 40 32

Nota: Todos os questionarios foram usados, mas nem todos foram devolvidos integralmente preenchidos

Fonte: Construcédo propria a partir dos dados recolhidos

Como se pode constatar na tabela 1, nem todos os questionarios distribuidos

foram devolvidos totalmente preenchidos, particularmente os das criangas mais novas (3




aos 6 anos). A estas criancas, para além das questdes iniciais, respondidas pelos pais,
era-lhes pedido que fizessem um desenho e nem todos os questiondrios tinham o
desenho feito. Também nas restantes faixas etdrias se verificou que, em muitas
questdes, as criancas/jovens deram respostas curtas, muitas vezes ndo as justificando. A
impossibilidade de aplicagdo direta dos instrumentos, em virtude da pandemia,
condicionou a quantidade e a qualidade da informagao recolhida.

Quanto a distribuicdo dos dados recolhidos por grupos de idades e pertenca
étnica (tabela 2), podemos verificar que mais de metade da informagdo provém de

criangas e jovens com 7 e mais anos de idade e de etnia cigana.

Tabela 2. Distribui¢do da informagdo recolhida por grupo etdrio e comunidade de pertenca

Da comunidade Da comunidade nao Total
cigana cigana
Até aos 3 anos 5 0 5
Dos 3 aos 6 anos 7 1 8
Dos 7 aos 12 anos 10 7 17
Dos 13 aos 18 anos 10 4 14
> 18 anos 0 1 1
Total 32 13 45

Fonte: Construgédo propria a partir dos dados recolhidos

3.2. A situacao das criangas até aos 3 anos de idade

Relativamente as criancas até aos 3 anos, tendo em conta o acompanhamento
efetuado, composto por varios atendimentos e visitas domicilidrias, constata-se que as
cinco criangas estdo distribuidas pelos quatro acampamentos existentes nas freguesias
do concelho onde intervém a associagdo. Estas criancas estdo integradas em familias
alargadas (coabitando varias geragdes) marcadas pelo desemprego e pela dependéncia
face aos apoios sociais (RSI).

Relativamente as condi¢des habitacionais nas quais vivem, importa referir que
dos quatro acampamentos, apenas um deles ¢ constituido por barracas sem condic¢des de
conforto e seguranca adequadas. Nao obstante as dificuldades de conforto e seguranca,
as familias demonstram cuidado com a habita¢do, mantendo-a limpa e arrumada. No
que toca aos restantes acampamentos, estes sdo compostos por habitagdes com
condi¢des de seguranca, conforto, higiene e limpeza. Relativamente a estes trés
acampamentos em apenas um se constata a existéncia de problemas com a higiene e
organizac¢do das habitagdes. Trata-se de um acampamento no qual residem familias com

geragdes mais jovens e com muitas criangas. Verifica-se a existéncia de situagdes nas



quais a irma mais velha, ainda muito jovem, para além de ja ter os seus filhos, teve que
assumir as responsabilidades parentais dos irmdos mais jovens, chegando a ter ao seu
cuidado, por exemplo, sete criancas. Nestas situagdes ¢ visivel que ¢ mais complexo
manter o espaco limpo e organizado. Percebe-se, também, que as geragdes mais antigas
se demonstram diariamente mais preocupadas e ocupadas com o cuidado da casa e as
tarefas domésticas do que as geragdes mais jovens.

Ora, pode considerar-se que o facto de existir organizagdo e limpeza nas
habitagdes pode refletir-se no comportamento didrio destas criangas sendo que ndo
frequentando uma creche, as criancas acabam por crescer vivendo rodeadas da
desorganizacao e interiorizando a mesma como sendo natural. Mais tarde, esta realidade
entra em conflito com as exigéncias da escola pois ai deparam-se com a obrigatoriedade
de manter o seu espaco cuidado e de cumprir as regras existentes. Por outro lado,
mesmo que durante o periodo que frequentam as aulas adquiram habitos e regras, nem
sempre ¢ facil manter o seu cumprimento no contexto residencial em virtude das
condi¢des de vida das familias. Esta situagdo gera dissonancia e um conflito interno nas
criangas que recebem orientagdes distintas em contextos dos quais fazem parte figuras
que lhes sdo significativas.

Do acompanhamento efetuado a estas familias, constata-se que as pessoas de
etnia cigana se relacionam sobretudo com pessoas da sua etnia, o que circunscreve as
relacdes das criangas com outras da mesma etnia, ou seja, com outras que tém os
mesmos habitos, costumes e rotinas. Fruto de processos de hétero-segregagao que se
convertem frequentemente em auto-segregacdo, tornam mais complexo o processo de
integracdo na creche, jardim de infancia e, mais tarde, escola primaria. Nao raramente
as criangas de etnia cigana confrontam-se com o estigma por parte das outras criangas
fruto dos processos de socializagdo marcados por imagens negativas e estereotipadas
sobre a comunidade cigana.

Nenhuma destas 5 criangas se encontrava a frequentar a creche e apenas uma
delas tinha estado nesta resposta anteriormente, quando a familia residia num outro
concelho. Apenas a familia da crianga que ja frequentou a creche continua a demonstrar
interesse em que a crianca frequente esta resposta. Esta crianga tem problemas de saude
a nivel cardiaco que exigem o seu acompanhamento regular. O acompanhamento da
familia por parte de diversas entidades tem contribuido para que a mesma valorize a

frequéncia da creche e se demonstre interessada em inscrever a crianga.



As 4 familias restantes, quando questionadas sobre a possibilidade de
inscreverem as criangas em creche, ndo demonstraram interesse apresentando
argumentos diversos: receio em entregar os filhos a outras pessoas que cuidardo deles
durante o dia; auséncia de transportes seguros para ir levar e buscar as criangas a creche;
ndo ser necessario em virtude de estarem em casa, sem emprego, podendo cuidar das
suas criangas. Nao obstante o desemprego ser uma realidade nestas familias, sabe-se que
o recurso a atividades informais existe, sobretudo por parte dos elementos de sexo
masculino. E mesmo nas situagdes em que as atividades informais sdo exercidas pelas
mulheres, os restantes elementos da familia encarregam-se da prestagdo dos cuidados as
criangas.

Importa salientar, porém, que nas freguesias abrangidas pela associacdo apenas
existe uma creche privada, o que exige aos pais o pagamento de uma mensalidade,
calculada em fun¢do dos rendimentos do agregado familiar. Embora as questdes
econdmicas ndo sejam apontadas pelos pais para justificar a ndo frequéncia das criangas
em creche, ndo se pode deixar de equacionar o peso que este fator podera ter na decisdo
das familias. Pode assim concluir-se que este fator, aliado aos anteriormente
identificados, influencia também a decisdo dos pais relativamente a colocacao dos filhos

na creche.

3.3. A situacio das criancas dos 3 aos 6 anos de idade

As criangas integradas no escaldo etario 3-6 anos participantes na pesquisa
encontram-se todas a frequentar o jardim de infancia. Destas oito criangas, sete
pertencem a comunidade cigana. Apenas uma crianga apresenta problemas de
saude/incapacidade.

Nas freguesias acompanhadas existem quatro jardins de infancia, sendo 3 deles
publicos e 1 privado. A escassez de transportes publicos nestas freguesias, torna muito
mais importante a existéncia deste tipo de equipamentos, j4 que permite as criancas de
familias sem transporte individual a possibilidade de os frequentarem.

As criangas que fizeram parte do estudo estdo distribuidas pelos
estabelecimentos publicos, ndo frequentando nenhuma delas o jardim de infancia
privado. Nos estabelecimentos publicos estas familias ndo t€ém que pagar nenhum valor
mensal. Ao nivel das refei¢des o pagamento estd dependente do escaldo de rendimentos
calculado pela Seguranca Social na atribuicdo do Abono de Familia. Uma vez que estas

criancas integram familias beneficidrias do Rendimento Social de Inser¢do, ficam



isentas do pagamento das refeigdes por lhes ser atribuido o escaldo A. Como os pais se
encontram desempregados, estas familias ndo necessitam do prolongamento (que teria
de ser pago), apds o periodo normal de funcionamento das atividades do jardim de

infancia.

Tabela 3. Caracterizag¢do geral das criangas dos 3 aos 6 anos

Fatima, 3 anos, etnia
cigana, beneficiaria de RSI

Frequenta o jardim de infancia e reside com os pais e os
irmdos em acampamento numa habita¢do com condigdes de
habitabilidade. Os pais estdo desempregados. Desenhou-se a
saltar a corda.

José, 4 anos, etnia cigana,
beneficiario de RSI

Frequenta o jardim de infdancia. Vive com os pais e com os
irmdos num acampamento, sendo as condi¢oes habitacionais
razodveis. Nasceu com fenda palatina, pelo que tem alguns
problemas de saude. Tem terapia da fala e beneficia de outros
apoios como o subsidio de educagdo especial e bonificagdo
por deficiéncia.

A familia beneficia também de apoio alimentar (POAPMC). O
pai esteve recentemente detido em estabelecimento prisional,
estando atualmente em liberdade. O irmdo mais velho ja foi
acompanhado pela CPCJ devido a situagdo de absentismo. Os
pais estdo desempregados.

Filipe, 4 anos, etnia cigana,
beneficiario de RSI

Frequenta o jardim de infancia e reside com os pais e irmd em
acampamento  com  habitagdo  com  condigoes  de
habitabilidade. Os pais estdo desempregados. Quando crescer
quer ser jogador de futebol.

Mariana, 4
beneficiaria de RSI

anos,

Frequenta o jardim de infancia e reside com a mde e irmdos
em habitagdo com precarias condigoes de higiene e
salubridade. O pai estd detido em estabelecimento prisional. A
familia é acompanhada pela CPCJ devido, principalmente, a
falta de condi¢des habitacionais de conforto e higiene. A made
esta desempregada e frequenta um curso de formagdo
profissional. A familia beneficia de apoio alimentar do
POAPMC.

Sara, 5 anos, etnia cigana,

Frequenta o jardim de infdncia. Vive com os pais e os dois

beneficiaria de RSI irmdos num acampamento, em habitagdo com condic¢oes de
habitabilidade. Quer ser bailarina quando crescer. Os pais
estdo desempregados.

Liliana, 5 anos, etnia | Frequenta o jardim de infancia. Vive com os pais em

cigana, beneficiaria de RSI

acampamento, sendo as condi¢oes habitacionais razodveis. Os
pais estdo desempregados e ndo sabem ler nem escrever. O
pai iniciou recentemente um CEI+, mas desistiu pouco tempo
depois devido a conflitos entre acampamentos. Recebem apoio
alimentar (POAPMC).

Fabiana, 5 anos, etnia
cigana, beneficidria de RSI

Frequenta o jardim de infdancia. Reside com os pais e o irmdo
em acampamento com habitagdo com condigoes de
habitabilidade. O pai foi integrado num projeto cujo publico
alvo sdo as criangas e jovens de etnia cigana (mediador),
contudo falta injustificadamente com frequéncia devido, entre
outros fatores, a auséncias constantes do local de residéncia.

Sofia, 6 anos, etnia cigana,
beneficiaria de RSI

Frequenta o jardim de infdncia. Vive com os pais e o irmdo
(que tem problemas de audi¢do e que é apenas irmdo por




parte do pai) num acampamento, sendo as condigoes
habitacionais razodveis. A mde ndo é de etnia cigana mas
casou com um jovem de etnia cigana, que tinha ja um filho,
indo residir com o mesmo. Aparentemente a mde terd
interiorizado e pratica os hadbitos e costumes ciganos. Os pais,

com o 12° ano, estdo desempregados e a frequentar formagoes
profissionais.

Fonte: Construido a partir dos dados dos questionarios e da informagdo proveniente da experiéncia
profissional da investigadora

Apenas quatro das oito criangas fizeram o desenho solicitado — o que queres

fazer quando fores crescido (cf. Imagem 1, desenhos 1, 2, 3 e 4).

Imagem 1. Desenhos das criangas dos 3 aos 6 anos — “o que queres ser quando fores

crescido”

Desenho 1 Desenho 2
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(sexo masculino, 4 anos de idade) (sexo feminino, 5 anos de idade)

Desenho 3

Desenho 4

(sexo feminino, 3 anos de idade)

(sexo feminino, 4 anos de idade)

Fonte: Questionarios aplicados as criangas dos 3 aos 6 anos de idade



3.4. A situacio das criancas dos 7 aos 12 anos de idade

Conforme referido anteriormente, e segundo Erikson (1976), esta fase de
desenvolvimento ¢ marcada pelas primeiras interagdes sociais das criangcas com o0s
pares. As criancas comecam a desenvolver um sentimento de orgulho nas suas
conquistas. Se forem encorajadas e elogiadas pelos pais e professores, desenvolvem um
sentimento de competéncia e crencga nas suas habilidades. Por outro lado, aquelas que
recebem pouco ou nenhum incentivo de pais, professores ou colegas vao duvidar de
suas habilidades para ser bem-sucedidas. O reforco positivo ¢, por isso, fundamental
nesta fase para que as criangas cres¢am seguras das suas capacidades.

Quanto a esta faixa etaria, participaram no estudo 10 criancas de etnia cigana e 7
criangas que ndo fazem parte da etnia cigana. Tendo em conta que a dimensdo de cada
subgrupo ¢ maior e relativamente aproximada, analisaram-se as respostas destes dois
grupos em separado de modo a compreender o possivel efeito que a pertenca étnica

pode ter nos resultados obtidos.

Tabela 4. Caracterizagdo geral das criancas dos 7 aos 12 anos

Sara, 7 anos, ndo ¢é
beneficiaria de RSI

Frequenta a escola. Reside com a mde pois os pais estdo
divorciados. Partilham a guarda da filha, mas mantém uma rela¢do
conflituosa. A mde trabalha como auxiliar de servigos gerais,
recebendo o ordenado minimo nacional. Contudo, devido a despesa
mensal com a renda da casa, vivem uma situagdo de insuficiéncia
economica. A familia beneficia de apoio do Banco Alimentar. A
Sara demonstra valorizar o dinheiro, os estudos e quer ser
cabeleireira ou médica quando crescer.

Joana, 7 anos, etnia | Frequenta a escola e reside com os pais e a irmd em acampamento

cigana, beneficidria de
RSI

com razoaveis condi¢oes habitacionais. A mde estd desempregada
e o pai tem vindo a fazer CEI+ ha varios anos. A familia beneficia
do apoio alimentar do POAPMC. Quer ser bailarina quando
crescer e demonstra ter medo em ficar sem a familia.

Sonia, 7 anos, etnia
cigana, beneficidria de
RSI

Frequenta a escola e reside com os pais e irmd em acampamento
com razoaveis condi¢oes habitacionais. A mde estd desempregada
e pai encontra-se a realizar CEI+. Quer ser médica quando crescer
e transmite que o mais importante é estudar.

Irene, 7 anos, etnia
cigana, beneficidria de
RSI

Frequenta a escola e tem necessidades educativas especiais devido
a problemas de audi¢do (utiliza aparelho auditivo). Reside com os
pais e as irmds em acampamento em barraca com escassas
condigoes de habitabilidade. A familia ja se candidatou a habita¢do
social, mas ainda ndo obteve resposta. Beneficia do apoio
alimentar do POAPMC. O pai, que tem problemas de audi¢do, estda
desempregado e a mde frequenta a formagdo profissional.
Transmite querer ser cozinheira quando crescer, dando muito
importdncia a sua professora e transmitindo valorizar a saude e o
trabalho.

Anabela, 7 anos, etnia
cigana, beneficidria de

Frequenta a escola e reside com os pais e os irmdos em
acampamento em habitagcdo com condigdes de habitabilidade.




RSI

Ambos os pais estdo ambos desempregados.

Considera que a escola serve para aprender a ler e escrever e fazer
amigos. Transmite valorizar a familia e a saude e refere um dia
querer ser pasteleira.

Marco, 8 anos, etnia
cigana, beneficiario de
RSI

Frequenta a escola e reside com os pais em acampamento em
habitagcdo com condicbes de habitabilidade. O pai foi integrado,
como mediador, num projeto cujo publico alvo sdo as criancas e
jovens de etnia cigana. Contudo, falta injustificadamente com
frequéncia devido, entre outros fatores, a auséncias constantes do
local de residéncia.

Transmite querer ser policia e valoriza a saude e a familia.

Josué, 8 anos,
beneficiario de RSI

Frequenta a escola e reside com a mde e os irmdos em habitacdo
com precarias condigoes de higiene e salubridade. O pai estd
detido em estabelecimento prisional. A familia é acompanhada pela
CPCJ devido, principalmente, a falta de condig¢oes habitacionais de
conforto e higiene. A mde estd desempregada e frequenta um curso
de formacdo profissional. A familia beneficia de apoio alimentar do
POAPMC.

Quer trabalhar com tratores quando crescer.

Carlos, 8 anos, ndo é
beneficiario de RSI

Frequenta a escola e reside com os pais numa habitagdo sem
condigoes de higiene e salubridade. A familia é acompanhada pelo
tribunal e pela CPCJ devido a tratamento negligente dos 3 filhos.
Em virtude da auséncia de cuidados de satide e de higiene, os dois
irmdos mais velhos do Carlos foram institucionalizados no ano de
2019. Apesar dos problemas de satide, o pai trabalha, ainda que de
forma irregular e sem contrato de trabalho. A mde estd
desempregada e tem frequentado formagoes profissionais. O Carlos
transmite valorizar o trabalho, o dinheiro e, acima de tudo, a
preseng¢a dos seus pais e irmdos. Quer ser bombeiro quando
crescer.

Otilia, 9 anos, ndo ¢é
beneficiaria de RSI

Frequenta a escola e reside com a avo e o conjuge desta, pois
considerou-se que a mde ndo tinha condi¢ées para cuidar da
menina, tendo sido a guarda entrega a esta avo. A avo estd, de
momento, desempregada. O conjuge da avo é reformado, mas a
reforma é insuficiente para dar resposta as despesas existentes. A
familia beneficia do apoio do Banco Alimentar. A Otilia quer ser
professora quando crescer, transmite valorizar o trabalho, a saude
e a familia, tendo muito receio de perder a avo e o marido desta,
que é como um avo para si.

Hugo, 9 anos,
beneficiario de RSI

Frequenta a escola e reside com os pais e a irmd em habitagdo com
escassas condigoes de conforto e higiene. A familia é acompanhada
pela CPCJ devido a processo de violéncia doméstica e as condi¢oes
de higiene habitacional e pessoal da crianga. Beneficiam de apoio
alimentar do POAPMC.

Transmite valorizar a saude, familia, dinheiro e quer ser pastor de
rebanho quando crescer. Considera que a escola serve para
aprender a ler e a escrever.

David, 9 anos, etnia
cigana, beneficiario de
RSI

Frequenta a escola e reside com os pais em acampamento em
habitagcdo com condigoes de habitabilidade. A familia beneficia de
apoio alimentar do POAPMC. O pai estd had varios meses de baixa
devido a problemas de saude (esta desempregado mas tem que
apresentar a baixa mensalmente no IEFP para evitar ser
convocado para formagoes e/ou entrevistas de emprego). A mde
esta desempregada. Transmite valorizar o dinheiro, a presenca do
seu pai e quer ser, um dia, jogador de futebol.




Marina, 9 anos, etnia
cigana, beneficiario de
RSI

Frequenta a escola e tem necessidades educativas especiais devido
a problemas de audi¢do (utiliza aparelho auditivo). Reside com os
pais e as irmds em acampamento em barraca com escassas
condigoes de habitabilidade. A familia candidatou-se a uma
habitagdo social, mas ainda ndo obteve resposta. Beneficia do
apoio alimentar do POAPMC. O, que tem problemas de audigdo,
esta desempregado. A mde frequenta um curso de formag¢do
profissional.

Transmite querer ser cozinheira quando crescer e valoriza a saude.

Claudia, 11 anos, nao
¢ beneficiaria de RSI

Frequenta a escola. Vive com os pais e o irmdo numa habitagcdo
com razoaveis condigoes de habitabilidade. A mde, que tem
problemas psiquidtricos, é auxiliar de agdo direta, e o pai, com 80
anos, é ainda bastante autonomo. O pai tem uma reforma baixa,
mas faz trabalhos de artesanato que vende nas feiras. Ambos os
pais tém hdbitos de trabalho. O pai, quando casado com a primeira
mulher, tinha uma fdabrica de cal¢cado e era uma pessoa com
rendimentos elevados. Contudo perdeu tudo, tendo ficado numa
situagdo de maior precariedade econdomica.

A Claudia tem consciéncia que a escola é importante para ter uma
profissdo. Demonstra dar importincia ao dinheiro e aos amigos.
Quer ser desenhadora quando crescer.

Ja foi acompanhada pela CPCJ, mas o processo foi arquivado. A
familia beneficia do apoio do Banco Alimentar.

Silvio, 12 anos, ndo é
beneficiario de RSI

Frequenta a escola e reside com os avds maternos, pois apos
separagdo dos apos a guarda foi entregue aos avos. O processo é
acompanhado pela CPCJ. O avoé esta desempregado e a avo estd de
baixa devido a doenca profissional. A familia é apoiada a nivel
alimentar através do POAPMC.

Ndo tem contacto com a mde, mas o pai vai auxiliando nas
despesas.

Demonstra ter consciéncia da importdincia da escola para o futuro
e quer ser astronomo quando crescer.

Dinis, 12 anos, etnia
cigana, beneficiario de
RSI

Frequenta a escola e reside com os pais e os irmdos em
acampamento em habita¢do com condigoes de habitabilidade. A
familia beneficia de apoio alimentar do POAPMC. A mde esta
desempregada e pai estd de baixa devido a problemas de saude. A
Irma mais velha ja esteve temporariamente retirada a familia
devido a suposto casamento aos 14 anos.

Refere que quer ser futebolista e valoriza a familia.

Joaquim, 12 anos,
etnia cigana,

beneficiario de RSI

Frequenta a escola e reside com os pais e os irmdos em
acampamento em habita¢do com condigoes de habitabilidade. A
familia beneficia de apoio alimentar do POAPMC. A mde esta
desempregada e pai estd de baixa devido a problemas de saude.
Transmite querer ser criador de cdes profissional. A irmd mais
velha ja esteve temporariamente retirada a familia devido a
suposto casamento aos 14 anos.

Lidia, 12 anos, etnia
cigana, beneficiaria de
RSI

Frequenta a escola e reside com a mde e os irmdos em
acampamento em habitagdo com condigoes de habitabilidade. A
familia beneficia de apoio alimentar do POAPMC. O pai esta
detido em estabelecimento prisional e mde estd desempregada.
Transmite querer ser veterindria quando crescer e valoriza o
trabalho, o dinheiro e a saude.

Fonte: Construido a partir dos dados dos questionarios e da informagdo proveniente da experiéncia

profissional da investigadora
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3.4.1. “A escola serve para....’

Nesta questdo, ndo se verificaram diferengas acentuadas entre as criancas da
comunidade cigana e as da comunidade ndo cigana, na medida em que todas usaram
expressoes muito semelhantes: aprender, brincar, estudar, entre outras. Porém, ndo se
pode deixar de destacar que, enquanto as criangas de etnia cigana associavam a palavra
aprender o “ler, escrever e falar”, as restantes criancas apenas usaram a expressao
aprender. A diferenca regista-se, apenas ao nivel da indicagdo da escola enquanto fonte

de construcdo de redes de amizade, aspeto apenas evidenciado pelas criancas ciganas.

Figura 6. Respostas das criancas dos 7 aos 12 anos a pergunta “A escola serve para...” (total,
criangas de etnia cigana, criangas de etnia ndo cigana) (percentagem no total de casos)

Aprender (a ler, escrever e falar) 72,7

18,5
Brincar 18,2

I 88

7.4
Trabalhar/ter uma profissao no futuro 9,1
6,3

3,7
Fazer amigos 0,0

s
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 500 60,0 70,0 80,0
Total Etnia ndo cigana ™ Etnia cigana

Nota: N casos = 17; N casos etnia cigana = 10; N casos etnia ndo cigana = 7)
Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

Como vérias pesquisas tém demonstrado (Baptista, 2011; Casa-Nova, 2008;
Mendes, Magano e Candeias, 2014; Ramos, 2011), a populagdo de etnia cigana tem
uma menor ligacdo a escola, sendo o analfabetismo e o absentismo escolar duas
realidades presentes no seio da comunidade cigana. Apesar de haver mudancgas neste
dominio, uma parte das familias de etnia cigana ainda ndo valoriza a escola, pelo que as
criangas € os jovens a frequentam, ndo tanto pela importancia que lhe reconhecem, mas
mais pela obrigatoriedade que existe a partir do momento em que se tratam de familias
beneficidrias de RSI e se comprometem a cumprir o contrato de inser¢do. Muitas

criangas e jovens de etnia cigana, assim como 0s seus pais e avds acabam por verbalizar



que a escola serve para aprender a ler e a escrever, ndo lhe reconhecendo um valor
enquanto possivel instrumento de ampliagcdo de oportunidades e de mobilidade social.

O estigma ja existente na sociedade, aliado, entre outros fatores, ao facto de na
maioria das situacdes as criangas e jovens frequentarem a escola de uma forma muito
irregular, faz com que ndo consigam acompanhar a matéria lecionada da mesma forma
dos alunos que vao a escola de forma assidua e pontual. Para além disso, estas auséncias
interrompem o contacto com os pares, havendo de certa forma uma rutura nas relagdes e
lagcos que podem ter sido estabelecidos até ao momento. Estas situacdes acabam por
contribuir para a criagdo e/ou refor¢o de um certo mal-estar das criangas relativamente
ao contexto escolar. Também Tomé et al. (2016) concluiram que ha uma forte relagdo
entre a forma como o aluno se sente na escola e o gosto pela escola no geral, ou seja,
quanto melhor os alunos se sentem na escola, mais gostam de a frequentar.

Para além da componente educativa, as criangas destacam ainda mais duas
dimensdes da escola: a dimensdo ludica, na medida em que permite brincar e construir
redes de amizade; e a dimensdo instrumental, na medida em que prepara para o trabalho,
para o exercicio de uma atividade profissional.

As respostas evidenciam, por isso, a interiorizacdo por parte das criangas
daquelas que sdo, na perspetiva de Worsley (1983) algumas das principais fungdes da
escola nas sociedades contemporaneas mais desenvolvidas: fornecimento de
competéncias exigidas pela economia, promo¢do do desenvolvimento social e

econdmico pela via da alfabetizacdo e transmissdo de valores.

)

3.4.2. “Quando for grande quero ser....’

Nesta questdo obteve-se uma diversidade de respostas. De um modo geral, e
como se pode constatar pela andlise da tabela 5, as profissdes indicadas ndo exigem
elevados niveis escolaridade (a exce¢do da médica, veterinaria, astronomo, professora e

bailarina), embora remetam para atividades qualificadas.



Tabela 5. Respostas das criangas dos 7 aos 12 anos a pergunta “quando for grande quero
ser...” (criangas de etnia cigana e criangas de etnia ndo cigana)

Criangas de etnia cigana Criancgas de etnia nio cigana
Bailarina Bombeiro
Pasteleira Desenhadora
Cozinheira Astrénomo
Veterinaria Cabeleireira
Policia Médica
Jogador de futebol Professora
Criador de caes profissional Pastor de rebanho
Médica Condutor de tratores

Fonte: Construcéo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

Globalmente, as profissdes indicadas remetem para atividades que conferem
fama, poder ou a possibilidade de ajudar os outros. Taveira refere que as criangas sao
capazes de expressar escolhas profissionais nos primeiros anos de escolaridade,
tratando-se de “profissdes que derivam dos mais significativos e, mais tarde, das
profissdes dos seus herois. Os trabalhadores que sdo poderosos, habilidosos, corajosos e
orientados para a acdo sdo particularmente desejados e emulados pelas criangas™ (1998,
p.35). No caso das criangas inquiridas, a relacdo dos outros significativos com o
trabalho ¢ muito pouco regular — marcada, nalguns casos, pela informalidade — pelo que

as profissdes indicadas sdo mais marcadas por outras referéncias.

1

3.4.3. “O dinheiro serve para...."
No que toca a questdo “O dinheiro serve para...”, todas as criangas fizeram
referéncia, na sua resposta, & aquisicdo de bens essenciais a sobrevivéncia, tendo
algumas delas especificado o tipo de bens a que se estavam a referir: comida, roupa ou
medicamentos, por exemplo. Para além destes aspetos, ha ainda: 1 crianga que refere o
pagamento de dividas, 1 crianga que foca o pagamento de contas (dgua, luz), 2 criancas
que referem o material escolar e 3 criancas que referem brinquedos. As criangas que
deram respostas relacionadas com brinquedos/lazer demonstraram saber que estes nao
sd0 a maior prioridade, visto que deram respostas como “Comprar brinquedos, se
sobrar algum dinheiro” ou “... e de vez em quando podermos fazer algo divertido™.

De um modo geral pode afirmar-se que estas respostas traduzem, claramente, a
situacdo de caréncia econdmica e de pobreza em que as familias destas criancas vivem e
que ¢ percetivel pelos mais novos. Essa percecdo ¢ evidenciada ndo apenas pela
importancia dada aos bens essenciais, mas também pela referéncia ao pagamento de

dividas. A este proposito, a experiéncia no SAAS permite-nos afirmar que uma parte



das familias acompanhadas experimenta situa¢des regulares de divida para com os
estabelecimentos/servigos, nomeadamente no pagamento das contas como agua e luz,
mas também relacionadas com a aquisicdo de produtos alimentares, adquiridos em
estabelecimentos locais que autorizam os clientes a levar os produtos e pagar o valor
total gasto assim que receberem as prestagdes pecuniarias mensais e/ou remuneragoes
de trabalho, no caso das pessoas empregadas. Ainda que esta possibilidade de compra
de produtos alimentares “a crédito” seja aparentemente positiva, dados os baixos
rendimentos destas familias, tantas vezes inferiores ao limiar da pobreza, ndo deixa de
constituir um risco para a acumulagdo de dividas pela canalizagdo dos recursos para
outros bens, mergulhando as familias numa situagcdo de pobreza da qual ¢ dificil sair.
No contexto atual, de forte apelo o consumo, os mais pobres sdo, por isso, igualmente
alvo do sistema capitalista e, como refere Bauman, “Si en otra época “ser pobre”
significaba estar sin trabajo, hoy alude fundamentalmente a la condicién de un
consumidor expulsado del mercado. La diferencia modifica radicalmente la situacion,
tanto en lo que se refiere a la experiencia de vivir en la pobreza como a las
oportunidades y perspectivas de escapar de ella” (1998, pp.11-12).

As respostas obtidas acabam, assim, por espelhar a realidade a nivel economico
das familias nas quais se integram as criangas/jovens. Sendo familias com rendimentos
mensais baixos, planeiam a vida a curto prazo, com poucas possibilidades de constru¢ao
de projetos a médio/longo prazo e de poupancga. Estas experi€ncias sdo transferidas para
os filhos por via da socializacdo, pelo que as respostas vao no sentido evidenciado.

Ainda que haja criangas oriundas de familias ndo beneficiarias do RSI e outras
sim, ndo se detetaram diferencas associadas a esta situagdo, desde logo porque todas as
familias, em maior ou menor grau, experimentam situagdes de caréncia econdémica. Do
mesmo modo, também nesta questdo ndo se registou evidente divergéncia entre as
criancas de etnia cigana e as criancas que ndo fazem parte da etnia cigana.
Independentemente da etnia e dos fatores culturais, tanto um grupo como o outro vive
em situacdo de escassez de rendimentos, sendo expectavel que a percecdo sobre o

dinheiro seja muito semelhante.

3.4.4. “Os adultos trabalham para....”
Na resposta a pergunta “Os adultos trabalham para...”, todas as criangas, direta
ou indiretamente, associaram o trabalho ao dinheiro e ao sustento da familia, melhoria

da qualidade de vida do ponto de vista econdmico. Foram apenas duas as criancgas que



consideraram que os adultos trabalham ndo s6 para ganharem dinheiro, mas para se
sentirem uteis na sociedade e estarem ocupados (cf. Figura 7). Estas duas criancas ndo
pertencem a etnia cigana. Um processo de socializagdo no quadro de uma situagdo de
pobreza das condi¢cdes de vida contribui para esta visdo instrumental do trabalho,
encarado, antes de mais, como fonte de rendimento.

>

Figura 7. Respostas das criancas dos 7 aos 12 anos a pergunta “Os adultos trabalham para...’
(percentagem no total de casos)

Trabalho como fonte de rendimento

Trabalho como fonte de auto-estima

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

A crianga que respondeu que o trabalho serve para os adultos se sentirem uteis
na sociedade ¢ das poucas criancas do total dos inquiridos cujos pais tiveram um
trabalho ao longo de vérios anos. Atualmente a mae estd empregada e o pai ¢
pensionista por velhice, contudo sempre esteve empregado antes de se reformar. A
crianga que respondeu que o trabalho serve para as pessoas estarem ocupadas ¢ filha de
pais que ja estiveram empregados. O pai ainda vai realizando trabalhos, apesar de ndo
ter vinculo laboral e de serem trabalhos precarios. Contudo tem rotinas, horérios a
cumprir e habitos de trabalho. A mae j4 realizou um Contrato Emprego Insercao + com
a durag¢do de 12 meses e tem frequentado varias formagdes profissionais ao abrigo do
IEFP. Ou seja, apesar de neste momento estarem ambos o0s progenitores
desempregados, ao longo da procura de emprego té€m-se mantido ocupados com
formagdes e atividades informais.

Contrariamente a estas criangas, as restantes desta faixa etaria sdo filhas de pais
que nunca estiveram empregados e que evitam a frequéncia de agdes de formagao
profissional, passando a maior parte da sua vida desocupados do ponto de vista
profissional. A maioria destes pais estdo inscritos no Instituto de Emprego e Formacao

Profissional, recebendo, por vezes, convocatorias para entrevistas de emprego e/ou



formagdes profissionais. Contudo, na maioria das vezes sdo ofertas que ndo vao de
encontro as preferéncias e gostos destas pessoas, pelo que a aceitarem as propostas sera

apenas por razdes de ordem econdmica. E € esta visdo transmitem as suas criangas.

’

3.4.5. “Consigo ter dinheiro para comprar coisas de que gosto se....’

A questdo “Consigo ter dinheiro para comprar coisas de que gosto se...”
demonstrou ndo ter ficado clara para todas as criancas/jovens entrevistados: apenas 10
criangas compreenderam a pergunta. Das restantes 8, 1 indicou ndo saber e as outras 7
ndo responderam ao solicitado. Das 7 que ndo responderam ao pedido por
incompreensdo da questdo, 6 sdo criangas de etnia cigana.

Quanto as respostas validas, sobressaem as seguintes respostas: transferéncias
(4), poupanga (3) e trabalho (2). A resposta mais presente foi a de comprar o que gosta
se os pais derem dinheiro ou se os pais comprarem (transferéncia), seguida da poupanca

e finalmente do trabalho (cf. Tabela 6).

Tabela 6. Respostas das criangas dos 7 aos 12 anos a pergunta “Consigo ter dinheiro para
comprar coisas de que gosto se ...”

Criancas/jovens Criancas/jovens de Total

de etnia cigana etnia ndo cigana
Transferéncias 2 2 4
Poupanca 0 3 3
Trabalho 1 1 2
NS 1 0 1
NR 6 1 7
Total 10 7 17

Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

Tendo em conta as condigdes socioeconomicas das familias destas criancas,
marcadas pela escassez de recursos econdémicos e pela auséncia mais ou menos
generalizada de relagdo com o mercado de trabalho, compreende-se que a poupanca € o
trabalho ndo tenham uma maior expressdo. Com baixos recursos economicos,
provenientes maioritariamente dos apoios sociais, ¢ situagdes de endividamento, ¢
dificil transmitir aos mais jovens a importdncia do trabalho e da poupanca. O
centramento no presente e um certo hedonismo do imediato marcam a vida quotidiana
das familias. Mesmo que haja possibilidade de alguma poupancga, os valores serdo tao
reduzidos que os planos que exigirdo maior investimento sd parecerdo possiveis de ser

realizados num futuro muito longinquo, o que pode originar desmotivacao e frustragdo



por parte das pessoas. E face ao constante apelo ao consumo, a satisfagdo imediata de

certos prazeres afigura-se como uma possibilidade que ndo se sabe se se voltara a ter.
Nao obstante, ¢ de destacar a interiorizagdo, por parte das criancas, das

dificuldades vivenciadas pelas familias, presentes em expressdes como “se sobrar das

despesas da mae” ou “se os pais tiverem dinheiro”.

)

3.4.6. “Eu ndo quero nunca....’

A questdo “Eu ndo quero nunca...”, 3 criancas nio responderam e uma no sabe,
as quatro de etnia cigana. A resposta com maior expressao € “ndo ser pobre” (cf. Figura
8), tendo sido dada maioritariamente por criancas ndo ciganas integradas em familias
ndo beneficidrios do RSI. Nao obstante, sdo criangas que integram agregados
domésticos onde se registam situagdes de caréncia que marcam as suas experiéncias e se

reflectem nos seus processos de socializagao.

>

Figura 8. Respostas das criangas dos 7 aos 12 anos a pergunta “Eu ndo quero nunca...’
(valores absolutos)
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

Salienta-se também a resposta “perder a familia”, que se compreende se se tiver
em consideracdo que uma parte das familias das criancas que integram o estudo sdo, ou
jé& foram em algum momento das suas vidas, acompanhadas pela Comissdo de Protegdo
de Criancas e Jovens. Sdo acompanhamentos geralmente realizados devido a situacdes
de absentismo escolar (principalmente em criangas de etnia cigana), situagdes de
violéncia doméstica, negligéncia, entre outras. Do acompanhamento técnico que a
investigadora tem realizado a estas familias, e também através da articulagdo com esta

entidade, conclui-se que apenas em situagdes limite acontece a retirada da crianga a



familia para posterior institucionaliza¢do. No entanto percebe-se também que a partir do
momento em que a crianga ¢ sinalizada, crianga e pais temem esta retirada, até porque
por vezes ouvem inclusive da comunidade envolvente que vao ficar sem as suas

criangas.

’

3.4.7. “Um dia eu quero muito...’

A questdo “Um dia eu quero muito”, as respostas apresentam alguma variagao
entre criangas de etnia cigana e criangas de etnia ndo cigana. Como se pode verificar na
figura 9, a referéncia a escola e a conclusdo dos estudos apenas ¢ feita por criangas de
etnia ndo cigana. J& as criangas de etnia cigana referem, maioritariamente, que um dia
querem muito “trabalhar”.

De acordo com a experiéncia da investigadora em termos do acompanhamento
técnico efetuado a estas familias, ainda existe muito preconceito e esteredtipos por parte
das empresas/entidades para com a populagdo de etnia cigana. Assiste-se, ainda, a muita
resisténcia em contratar pessoas desta etnia. Constata-se também que ha pessoas de
etnia cigana que sdo contratadas e que perdem o emprego porque ou nao cumprem oS
horérios, ou faltam com frequéncia ou entram em conflito com a entidade patronal por
nem sempre estarem de acordo com algumas regras e exigéncias que lhes sdo impostas
no local de trabalho. Torna-se importante considerar que em muitas situagdes estamos a
falar de um primeiro emprego para estas pessoas que, pela primeira vez que se vém
obrigadas a obedecer a rotinas e/ou horarios impostos, processo que adaptacdo. A
auséncia de ligacdo ao mercado de trabalho formal e o recurso a atividades de natureza
informal para sobreviver conduzem as pessoas a desvalorizar a possibilidade de perder o
vinculo laboral. Assim, € ndo obstante a auséncia de referéncias em matéria de trabalho
— ja que a maior parte dos pais se encontram afastados do mercado de trabalho formal —
a referéncia ao trabalho por parte destas criancas traduz uma certa consciencializagio de

que o trabalho constitui uma possivel via para a saida da situagdo de pobreza.



>

Figura 9. Respostas das criancas dos 7 aos 12 anos a pergunta “Um dia eu quero muito...’
(valores absolutos)
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Fonte: Construgdo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos
Nota: A soma das respostas é superior a 17 porque duas crian¢as indicaram duas ideias na resposta.

Ambos os grupos referem como sonho o “ter dinheiro/ser rico”, o que se
compreende tendo em consideragdo as condigdes socioecondmicas em que vivem. Estas
respostas vao, de resto, ao encontro das respostas dadas a questdes anteriores: por
exemplo, ndo quero nunca “ser pobre”.

Uma das respostas dada por uma das criangas de etnia cigana remete para o
querer “muito uma casa nova com jardim”. Esta e as restantes criancas de etnia cigana
que responderam a esta questdo fazem parte de agregados familiares que residem em
acampamentos compostos por varias barracas construidas pelos proprios, muitas vezes
sem janelas/portas, com algumas divisdes inacabadas, ou seja, habitagdes sem
condi¢des de seguranga e conforto. A casa ¢ fundamental para a construgcdo da
identidade e para o crescimento adequado. Uma casa adequada ao tamanho da familia,
com condi¢des de conforto, que permita o convivio, mas garanta, simultaneamente, a
privacidade ¢ fundamental para a constru¢cdo da identidade da crianga. Uma parte das
familias de etnia cigana acompanhadas e das quais fazem partes algumas destas criangas
apresentam graves caréncias habitacionais que necessitam de ser resolvidas,

salvaguardando as especificidades culturais.



’

3.4.8. “O mais importante para mim é...’
A esta pergunta responderam todas as criancas inquiridas. Como se pode verificar pela
figura 10, a familia assume, sem divida, um papel central na vida destas criangas: em

41,2% dos casos esta ¢ mencionada.

Figura 10. Respostas das criangas dos 7 aos 12 anos a pergunta “O mais importante para
mim é..."” (% no total de casos)
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Fonte: Construcéo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

Para além da questdo j4 anteriormente evocada — o fato de varias destas criangas
estarem integradas em familias acompanhadas pela CPCJ — ressalta-se a centralidade
dos outros significativos ao longo da vida destas criangas, particularmente nesta fase da
vida.

Nao se pode deixar de realcar a segunda resposta mais indicada: a saude. Tendo
sido feitos em pleno contexto de pandemia, os questionarios ndo poderiam deixar de
transparecer esta preocupa¢do que, sendo dos adultos é claramente passada para as
criangas. Assim, 23,5% das criangas referem que a saude € o mais importante.

Nao obstante em questdes anteriores tenha sido muito salientado o dinheiro
(“ndo quero ser pobre”, “quero ter dinheiro”, por exemplo), no global das respostas a
esta questdo ¢ menos expressivo.

Atentando nas respostas dadas pelas criangas em funcdo da sua pertenca étnica
encontram-se diferencas que merecem destaque. Assim, € como podemos verificar nas
figuras 11 e 12, as criancas de etnia cigana identificam, de forma mais evidente, a

familia, logo seguida da saude, como sendo o mais importante. As criangas de etnia ndo



cigana dividem-se mais entre a familia, a escola e o dinheiro. O dinheiro ndo ¢, de resto,

indicado por nenhuma crianca de etnia cigana.

Figura 11. Respostas das criangas dos 7 aos  Figura 12. Respostas das criangas dos 7 aos
12 anos, de etnia cigana, a pergunta “O mais 12 anos, de etnia ndo cigana, a pergunta “O

importante para mim é...” (% no total de mais importante para mim é...” (% no
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios das criangas do 7 aos 12 anos

A importancia da familia para as criancas ciganas enquadra-se naquilo que sdo
as especificidades culturais da comunidade neste dominio. Amiguinho (1999) salienta
que independentemente das dificuldades e constrangimentos que as familias ciganas
ultrapassam para poder coabitar com a familia extensa, os contactos e encontros entre
parentes reavivam e refazem os lagos familiares, confirmando e afirmando a coesdo
familiar existente. Também para Nunes, (1981) ndo restam duvidas de que a familia ¢é
um dos pilares fundamentais da comunidade cigana, fortemente responsavel pela sua
sobrevivéncia. Ao contrario daquilo que ¢ o padrio geral na sociedade ao nivel dos
modelos de familias — o predominio da familia nuclear — na comunidade ¢ comum
existirem familias extensas compostas por diversas geracdes. Assim, na comunidade
cigana a familia nuclear e a familia extensa acabam por se comportar como um todo que
age coletivamente.

Saliente-se, ainda, que uma das criangas cigana aponta a professora como o mais
importante. Os professores e educadores acabam por ser muitas vezes figurais fulcrais
na vida destas criangas e jovens. Para além da transmissdo de conhecimentos, tém um
papel educativo. Muitas vezes as criangas, carentes de afeto e atengdo, vém nestas
pessoas figuras de referéncia, exemplos a seguir, que poderdo transmitir-lhes amor e

amizade através de gestos como um conselho, protecao, cuidado, entre outros.



’

3.4.9. “Como quero que seja a minha vida quando crescer...’

Nesta questdo solicitava-se aos alunos que indicassem, sob a forma de desenho,
como gostariam que a sua vida seja quando crescerem. A maior parte das criangas
relacionou o desenho com a profissdo que gostaria de vir a ter. Esta tendéncia foi mais
evidente nas criangas de etnia cigana do que nas restantes. Quando ndo desenharam a
profissdo desejada, as criangas representaram cenarios que incluem paisagens, animais,
casas.

A semelhanga do que se havia referido na questio sobre a profissdo, os desenhos
relativos as profissdes evidenciam a escolha por atividades que de algum modo podem
conferir fama (por exemplo, jogador de futebol, chef de cozinha), poder ou apoio aos

outros (por exemplo, professor, médico, bombeiro).

Imagem 2. Desenhos das criangas dos 7 aos 12 anos — “Como quero que seja a minha vida
quando crescer” - profissdo
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Fonte: Questionarios aplicados as criangas dos 7 aos 12 anos de idade

Como se referiu, outras criangas representaram nos seus desenhos cenarios e
outros temas (ver imagem 3). A auséncia de condi¢des de habitacdo adequadas explica o
desenho de uma casa grande, com jardim e com piscina. A desenho do arco-iris
enquadra-se numa pratica muito corrente no inicio da pandemia do COVID 19 - o
desenho de um arco-iris em simbolizando “vamos todos ficar bem”, que comegou em
Italia, mas rapidamente se espalhou pelo mundo. H4 ainda a representagdo de um

animal de estimac¢do e de uma princesa.

Imagem 3. Desenhos das criangas dos 7 aos 12 anos — “Como quero que seja a minha vida
quando crescer” — cenarios e outros temas
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Fonte: Questionarios aplicados as criangas dos 7 aos 12 anos de idade



3.5. A situacio dos jovens dos 13 aos 18 anos de idade

De acordo com Erikson (1976) nesta etapa, que engloba a adolescéncia (por
vezes turbulenta), as criangas exploram a sua independéncia e comecam a atribuir um
sentido a si proprias. Quando incentivadas, de forma adequada, pelos pares e familiares
desenvolvem uma sensacdo de independéncia, controlo e seguranca em si mesmas. Se,
pelo contrario, ndo houver esse incentivo, algumas podem permanecer inseguras e
confusas em relacdo a si proprias e ao seu futuro, com reflexos negativos no
desenvolvimento e comportamento ao longo do resto da vida.

Passando para a faixa etaria dos treze aos dezoito anos, importa referir que
foram entrevistados um total de catorze jovens, sendo que desses catorze apenas quatro
ndo sdo de etnia cigana. Destes jovens apenas dois, de etnia ndo cigana, ndo estdo
inseridos em familias beneficiarias de RSI.

Quanto a existéncia de incapacidade e/ou problemas de satde, quatro jovens
referem ter problemas de saude. Trés destes jovens sdo de etnia cigana e sabe-se, pelo
acompanhamento efetuado aos mesmos, que dois dos jovens tém problemas de audigdo,
necessitando de um aparelho auditivo para conseguir ouvir. O outro jovem de etnia
cigana que referiu ter problemas de saude tem psoriase. Quanto ao jovem que ndo ¢ de
etnia cigana e que mencionou a existéncia de problemas de satde, ndo foi possivel

identificar os problemas em causa. Apenas um dos jovens ja ndo frequenta a escola.

Tabela 7. Caracterizagdo geral dos jovens dos 13 aos 18 anos

Bianca, 13 anos, etnia
cigana, beneficiaria de
RSI

Frequenta a escola e reside em casa alugada com os pais e os
irmdos pois o patriarca do acampamento onde se encontravam a
residir decidiu vender o terreno e os familiares tiveram de
procurar casa. Atualmente, as condigoes habitacionais sdo
melhores do que as que a familia tinha no acampamento. A
familia beneficia do apoio do POAPMC.

Refere ndo gostar da escola e por isso so quer estudar até ao 7°
ano. Diz querer ser cabeleireira quando crescer.

Adriana, 13 anos, etnia
cigana, beneficiaria de
RSI

Frequenta a escola e refere que quer apenas concluir o 9° ano,
pois quer ir trabalhar aos 16 anos. Reside com os pais e as irmas
em acampamento em barraca com escassas condi¢oes de
habitabilidade. A familia candidatou-se a habitagdo social, mas
ainda ndo obteve resposta. A familia beneficia do apoio alimentar

do POAPMC. O pai, com problemas de audi¢do, estd
desempregado. A mde frequenta um curso de formagdo
profissional.

Quer ser cabeleireira.

Téania, 13 anos, etnia
cigana, beneficiaria de
RSI

Frequenta a escola. Reside com os pais e os irmdos em
acampamento em habitagdo com condigoes de habitabilidade.
Tem psoriase. Os pais estdo ambos desempregados. Refere querer




atingir pelo menos o 9° ano, mas ambiciona ser advogada.

Marcio, 14 anos, etnia
cigana, beneficidrio de
RSI

Frequenta a escola e reside com os pais e os irmdos num
acampamento em condigoes habitacionais razoaveis.

A familia beneficia de apoio alimentar (POAPMC). O pai esteve
recentemente detido em estabelecimento prisional, estando agora
em liberdade. O irmdo mais velho ja foi acompanhado pela
CPCJ, devido a situacdo de absentismo.

Refere que quando crescer quer ser bombeiro e formar uma
familia.

Carolina, 15 anos, etnia
cigana, beneficiaria de
RSI

Reside com a mde e os irmdos em acampamento em habitag¢do
com razoaveis condigoes de habitabilidade. A familia beneficia de
apoio alimentar do POAPMC. O pai esta detido em
estabelecimento prisional e mde estd desempregada. Frequenta a
escola e refere querer estudar até ao ano que conseguir. Refere
que quer ser modelo fotografico ou youtuber.

Samuel, 15 anos, etnia
cigana, beneficidrio de
RSI

Frequenta a escola e refere querer concluir o 12° ano para tirar a
carta de conducdo. Um dia ambiciona ser construtor de moveis.
Vive com os pais e a irmd num acampamento, em condi¢oes
habitacionais razoaveis. A mde ndo é de etnia cigana, mas casou
com um jovem de etnia cigana, que tinha ja um filho, indo residir
com o mesmo. Aparentemente interiorizou os habitos e costumes
ciganos. Os pais, que tém o 12° ano, estdo desempregados e a
frequentar agoes de formagdo profissional.

Fabio, 16 anos, ndo ¢é
beneficiario de RSI

Frequenta a escola e refere querer ir para a universidade, pois
considera que a qualificagdo é importante para o ingresso no
mercado de trabalho. Vive com os pais e a irmd numa habitag¢do
com razoaveis condi¢oes. A mde, que tem problemas
psiquidtricos, é auxiliar de ag¢do direta. O pai tem 80 anos, mas é
ainda bastante autonomo. O pai tem uma reforma bastante
reduzida, mas produz pecas de artesanato que vende nas feiras.
Sdo pessoas com habitos de trabalho. O pai era proprietario de
uma fabrica de calgado e tinha rendimentos elevados. Acabou por
perder tudo. A familia beneficia do apoio do Banco Alimentar e ja
foi acompanhada. pela CPCJ. Entretanto o processo foi
arquivado.

Diz querer mais tarde estar ligado a drea do controlo numérico
computorizado ou ao desporto.

Renata, 16 anos, etnia
cigana, beneficiaria de
RSI

Frequenta a escola, mas ambiciona arranjar um emprego,
querendo ser modelo ou cabeleireira.

Reside ao cuidado dos avos paternos, pois devido a suposto
casamento precoce foi retirada temporariamente aos pais e o0s
avos paternos, que residem no mesmo acampamento dos pais,
ficaram com a guarda da jovem. Os avos estdo desempregados e
tém diversos problemas de saude. Reside em acampamento em
habitagcdo com razoadveis condicoes de habitabilidade.

Barbara, 16 anos, nio ¢
beneficiaria de RSI

Frequenta a escola e reside com os avés maternos e o irmdo
devido a separagdo dos pais e posterior abandono da mde. O
processo é acompanhado pela CPCJ.

O avo esta desempregado e a avo estd de baixa devido a doenga
profissional. A familia é apoiada a nivel alimentar através do
POAPMC. Nao tem contacto com a mde. O pai vai auxiliando nas
despesas.

Transmite querer estudar pelo menos até ao 2° nivel equivalente
ao curso que estd a tirar e ambiciona um dia ser técnica auxiliar
de veterinaria ou técnica auxiliar de uma clinica.




Adriano, 17  anos, | Frequenta a escola e reside com os pais e a irmd em habitacdo
beneficiario de RSI propria com reduzidas condigoes de conforto, higiene e
seguranga.

Os pais sdo toxicodependentes, estando atualmente em tratamento
com metadona.

A mde tem realizado varios CEI e o pai esta a receber a prestagdo
social para a inclusdo devido a problemas de saude associados a
um tumor cerebral.

Transmite querer tirar uma licenciatura e trabalhar na drea na
qual se pretende formar: quer ser juiz.

Luis, 18 anos, etnia | Frequenta a escola e diz querer estudar até ao 12° ano. Um dia
cigana, beneficidrio de | quer ser mecdnico. Reside com a mde e os irmdos em
RSI acampamento em habitagdo com razoaveis condigbes de
habitabilidade. A familia beneficia de apoio alimentar do
POAPMC. O pai esta detido em estabelecimento prisional e a
mde estd desempregada.

Raul, 18 anos, etnia | Frequenta a escola e diz querer estudar até ao 12° ano. Refere
cigana, beneficiario de | querer ser bancdrio. Reside com os pais em acampamento em
RSI habitagcdo com condigoes de habitabilidade. A familia beneficia
de apoio alimentar do POAPMC. Ambos os pais estdo ambos
desempregados, sendo que o pai tem estado had varios meses com
baixa devido a problemas de saude.

Miguel, 18 anos, etnia | Ja ndo frequenta a escola e esta desempregado. Refere querer
cigana, beneficiario de | tirar a carta de condugdo e arranjar um emprego, desde que
RSI honesto. Vive com os pais e com os irmdos num acampamento,
sendo as condi¢oes habitacionais razoaveis.

A familia beneficia de apoio alimentar (POAPMC). O pai esteve
recentemente detido em estabelecimento prisional, estando agora
em liberdade. A familia ja foi acompanhada pela CPCJ devido a
situagdo de absentismo. Ambos os pais estdo desempregados.

Lurdes, 18 anos, | Frequenta a escola e reside com os pais e o irmdo em habitacdo
beneficiaria de RSI com escassas condigoes de conforto e higiene. A familia é
acompanhada pela CPCJ devido a processo de violéncia
domeéstica e as fracas condi¢des de higiene habitacional e pessoal
da crianga. A familia beneficia de apoio alimentar do POAPMC.
Refere ndo gostar da escola e querer trabalhar e ndo estudar, ndo
referindo nenhuma drea de preferéncia.

Fonte: Construido a partir dos dados dos questionarios e da informagdo proveniente da experiéncia
profissional da investigadora

3.5.1. “Até que ano gostarias de estudar?”

A primeira questdo pretendia aferir as expectativas face a escola por parte dos
jovens. Sdo diversos os estudos que mostram que criangas € jovens que vivem em
contexto de pobreza tém uma relagdo menos positiva com a escola, com percursos
marcados pelo insucesso escolar e pelo abandono precoce. Viver em contextos de
pobreza pressupde a interiorizacdo de disposicdes fortemente marcadas pela privagao
das condigdes materiais de vida que podem conduzir a uma auséncia de familiaridade

com a cultura escolar (as regras, a linguagem, os saberes transmitidos). Esta distancia



entre cultura escolar e cultura familiar dificulta os processos de aprendizagem,
dificuldade tantas vezes reforcada pela propria interagdo entre professores e alunos no
contexto da sala aula. Assente no modelo de “aluno ideal” (Becker, 1951), o professor
acaba por ter menores expetativa face aos alunos que ndo tém as caracteristicas desse
aluno ideal.

Confrontados com as baixas expetativas dos professores, mas também com as
dos pais, para quem a escola nem sempre constituiu uma oportunidade para melhoria de
condi¢cdes de vida, facilmente estas criancas e jovens deixam de acreditar que sdo
capazes de ser bem-sucedidos na escola e que podera ter percursos mais longos.

No caso especifico das criangas e jovens de etnia cigana, para além dos
problemas colocados pela situacdo de pobreza em que se encontram as familias das
quais fazem parte e que influenciam a sua relagdo com a escola e a sua percegdo sobre o
papel que a escolarizagdo pode ter na sua vida, a pertenga étnica poderd constituir um
outro obstaculo.

Os trabalhos de Mendes et al. (2020) mostraram que ao nivel da escolaridade,
persistem diferencas Obvias e significativas entre os ciganos portugueses e a populacao
que ndo pertence a etnia cigana. Estas diferencas traduzem a desigualdade estrutural
existente uma vez que a comunidade cigana ¢ uma populagdo desfavorecida a varios
niveis, nomeadamente no acesso € permanéncia na escola, acesso a formacgdo
profissional, emprego, habitacdo, justica e outros servigos publicos. Os autores
consideram que de acordo com as perspetivas estruturalistas, os desempenhos e
percursos escolares dos estudantes de etnia cigana sdo determinados sobretudo pelo
capital cultural e pela classe da familia a que cada crianga ou jovem pertence. Contudo
também o funcionamento e organizacdo da escola tem contribuido para reforcar as
desigualdades. No que concerne as explicagdes culturalistas, elas apontam como
obstaculo a percursos escolares mais bem sucedidos, as caracteristicas da cultura cigana
e a socializacdo familiar e intragrupal. Assim, e apesar da existéncia, em alguns
territorios, de projetos e programas de apoio social e educativo, estes sdo ainda
insuficientes para estimular a frequéncia escolar e o sucesso educativo de forma
alargada. A segregagdo social e espacial que marca os contextos residenciais destes
alunos prolonga-se no contexto escolar, ainda que de forma mais branda (Mendes ef al,
2020).

Conscientes disto, colocava-se aos inquiridos uma questdo que pretendia aferir

as suas expetativas face ao percurso escolar.



Figura 13. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos, por sexo, a pergunta “Até que ano
gostarias de estudar?” (valores absolutos)
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

Como se pode constatar na figura 13, ha 5 respostas que apontam para a
conclusdo da escolaridade obrigatdria — 12° ano — sendo mais evidente nos inquiridos do
sexo masculino do que no do sexo feminino. Apenas 2 rapazes indicam que pretendem
prosseguir os estudos para o ensino superior. Estes dados contrariam a tendéncia global
de maior investimento na escolarizacdo por parte das pessoas de sexo feminino. Para tal
podera contribuir a pertenga étnica pois 5 das inquiridas sdo jovens de etnia cigana.

A figura 14 ilustra as respostas dos jovens segundo a sua pertenga étnica. Ha
uma diferenca evidente no que respeita as expectativas face ao percurso escolar:
nenhum dos jovens de etnia cigana pretende estudar para 14 da escolaridade obrigatoria,
ao contrario dos jovens de etnia ndo cigana que indicam desejar prosseguir os estudos

para o ensino superior.



Figura 14. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos, por pertenga étnica, a pergunta “Até que
ano gostarias de estudar?” (valores absolutos)

7° ano
4 9° ano
3 12° ano
B Ensino superior
2
B At¢ a0 ano que
conseguir
| I I N
0 NR

Etnia cigana Etnia nio cigana

Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

Apesar de haver atualmente um maior esforco na promocgdo do prolongamento
da escolarizag@o para os jovens de etnia cigana, do qual é exemplo o programa OPRE
(Programa Operacional para a Promog¢do da Educacdo), ainda subsistem disposi¢des
direcionadas para a saida precoce do sistema de ensino, mais evidente nas pessoas de
sexo feminino, por razdes de ordem cultural. Tal ndo invalida, porém, que ndo existam
mudangas em curso. Como referem Abrantes et. al. (2016, p.50) “Ainda assim, ndo
devemos esquecer que mudangas societais de fundo como a democratizagdo, a
sedentarizacdo, a urbanizacdo, a escolarizagdo, a solidariedade social e a regulacdo
econdémica (incluindo restricdes a venda ambulante), embora vividos como imposi¢des
externas, ndo deixaram de interpelar e transformar os modos de vida ciganos, no sentido
de uma adaptagdo, evolucao e flexibilizacdo das tradi¢des” e que “Esta abertura tem
contribuido, alids, para um aumento dos percursos de escolaridade na geracdo mais
jovem, ainda que em décalage face ao verificado noutros grupos”.

Quando questionados sobre o porqué de quererem atingir um determinado nivel
de escolaridade, 6 dos jovens ndo responderam. Dos restantes 8, ha 2 respostas de
jovens de sexo masculino de etnia cigana que apontam para a necessidade desse nivel de
escolaridade para tirar a carta de conducdo. Dos restantes, 3 referem a importancia de
ter mais qualifica¢des (2 deles de etnia ndo cigana), 2 referem o “querer ir trabalhar” e
uma jovem indica “ndo gostar da escola” (a jovem de etnia cigana que indica querer

estudar apenas até ao 7° ano).



3.5.2. “O que queres fazer quando terminares os estudos?”

Relativamente a segunda questdo “O que queres fazer quando terminares os
estudos?”, de um modo global pode afirmar-se que a pertenga étnica ndo tem qualquer
interferéncia na resposta, ja que a maioria dos jovens referem que pretendem trabalhar
(ver figura 15).

No entanto, as respostas dos jovens que ndo sdo de etnia cigana foram todas
idénticas — trabalhar — havendo um deles que especificou que queria trabalhar na area

do curso que tirar.

Figura 15. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos, por pertenga étnica, a pergunta “O que
queres fazer quando terminares os estudos?” (% no total de casos)
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

As respostas dos jovens de etnia cigana fizeram também referéncia, na sua
maioria, ao ingresso no mercado de trabalho. Cinco jovens responderam que queriam ir
trabalhar apos terminarem os estudos, sendo que um destes jovens referiu “descansar
um tempo e depois ir trabalhar” e outro referiu “trabalhar e tirar a carta de condug¢do”.
Uma jovem respondeu que queria “tirar um curso de modelo fotografico”, trés jovens
referiram ainda nao saber, sendo que uma delas evidenciou a importancia dos estudos:
s e . . ~

Ndo sei ainda. Tenho muito tempo para pensar. Neste momento o que interessa sao os

estudos”. Um dos jovens ndo respondeu a questao.



3.5.3. “Que emprego gostarias de ter?”

Quando questionados sobre o emprego que gostariam de ter, dois dos jovens nao
responderam verdadeiramente a questdo: um referiu “qualquer um” e outro, “qualquer
trabalho que seja honesto”. A primeira resposta ¢ de uma jovem de 18 anos de etnia ndo
cigana e o segundo ¢ de um jovem de 17 anos de etnia cigana.

Os restantes jovens dividem-se entre profissdes associadas aos grupos 2, 3,4, 5 e
7 da Classificagdo Portuguesa das Profissdes® (ver figura 16). Sdo mais expressivas as
profissdes enquadradas no grupo 5: bancario, cabeleireira, modelo, bombeiro, por

exemplo.

Figura 16. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos, por pertenga étnica, a pergunta “Que
emprego gostarias de ter?” (% no total de casos)
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

Como se pode constatar na figura 17, sdo os jovens de etnia cigana os que
referem as profissdes do grupo 5. Os outros jovens acabam por demonstrar expectativas
mais elevadas relativamente ao futuro profissional, indicando profissdes do grupo 2 e

também do grupo 3.

% CPP 2010: Grupo 2 - especialistas das atividades intelectuais e cientificas; Grupo 3 - técnicos e
profissdes de nivel intermédio; Grupo 4 - pessoal administrativo; Grupo 5 - trabalhadores dos servigos
pessoais, de protecdo e seguranga e vendedores; Grupo 7 - trabalhadores qualificados da industria,
construgao e artifices.



Figura 17. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos, por pertenga étnica, a pergunta “Que
emprego gostarias de ter?” (total de referéncias)
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Nota: Foi considerado o total de referéncia - alguns jovens indicaram mais do que uma profisséo.
Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

Tabela 8. Profissoes indicadas pelos jovens dos 13-18 anos, segundo a etnia.

Etnia nio cigana Etnia cigana

“Eu gostaria de ser juiz” (sexo masculino, 17 | “Advogada’ (sexo feminino, 13 anos, RSI)

anos, RSI)
“Construtor de moveis” (sexo masculino, 15 anos,
“Técnico auxiliar de veterindrio ou | RSI)

técnico auxiliar de uma clinica” (sexo

feminino, 16 anos, sem RSI)

“Atualmente estarei mais virado para a
drea de controlo numeérico computorizado

ou desporto” (sexo masculino, 16 anos, sem
RSI)

“Qualquer um” (sexo feminino, 18 anos, RSI)

“Bancario” (sexo masculino, 18 anos, RSI)

“Modelo fotogrdfico ou youtuber” (sexo feminino,
15 anos, RSI)

“Cabeleireira” (sexo feminino, 13 anos, RSI)

“Modelo ou cabeleireira” (sexo feminino, 16 anos,

RSI)
“Bombeiro” (sexo masculino, 14 anos, RSI)
“Mecdnico” (sexo masculino, 18 anos, RSI)

“Qualquer trabalho e honesto” (sexo masculino, 17
anos, RSI)
Fonte: Questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

O jovem que mencionou que queria ter qualquer trabalho que fosse honesto viu

o seu pai ser detido por furtos. A reclusdo ¢ comum nas familias de etnia cigana
acompanhadas. Nos quatro acampamentos hd, atualmente, alguém que estd detido,
sobretudo por trafico de drogas e furtos. H4 dois anos, no seguimento do

desmantelamento de uma rede de trafico de droga, foi feita uma rusga durante a noite



em dois dos acampamentos. Estas sdo situagcdes que perturbam principalmente as
criangas e jovens que, sem compreenderem as situagdes na sua totalidade, vém muitas
vezes 0 seu espago ser invadido, destruido e os seus pais ou outros parentes a serem
detidos pelas autoridades. Crescendo a presenciar estas ocorréncias, as criangas/jovens
podem passar a considera-las normais e eles proprios enveredar por um caminho de
crime ou, pelo contrario, leva-los a desenvolver disposi¢des para o afastamento dos
comportamentos criminosos. No que toca as familias dos acampamentos
acompanhados, a investigadora constata que as trajetorias de vida marcadas pelo crime
acabam por se reproduzir intergeracionalmente, reforcando os processos de pobreza e de

exclusdo social de que estas familias sdo alvo.

3.5.4. “Porque é que muitas pessoas ndao arranjam emprego?”

A questdo “Na tua opinido, porque ¢ que muitas pessoas nao arranjam
emprego?”’ foi neste questiondrio uma das questdes na qual os jovens demonstraram
mais as suas emocdes, mais especificamente a revolta e o descontentamento. Ao mesmo
tempo, também ficou evidente uma tendéncia para explicacdes de natureza
individualista (cf. Figura 18).

Como se pode constatar na figura 18, ha duas respostas que tém maior
expressdo: a discriminagdo de que as pessoas sdo alvo, remetendo para as
representacdes sociais particularmente no que concerne as pessoas de etnia cigana; a
auséncia de vontade por parte das pessoas, o que traduz a interiorizagdo de um tipo de
explicacdo vulgarmente presente nos discursos de senso comum e que remete para as
pessoas sem trabalho a total responsabilidade pela auséncia de um emprego.

Com menor expressdo, mas também relevantes, sdo as respostas que remetem
para a importancia das qualificagdes académicas como recurso para a obten¢do de
trabalho (e, neste caso, como a auséncia das mesmas condiciona a situacdo de
desemprego) e a falta de trabalho, ou seja, a escassez de oportunidades no mercado de
trabalho.

Se analisarmos as respostas de acordo com a pertenga étnica, no que concerne os
jovens de etnia cigana: 4 referem a discriminagdo, 3 o ndo querer trabalhar e 2 as baixas
qualificacdes. Quanto a discriminagdo, salienta-se o uso de palavras como “racismo” e

“preconceito”.



Figura 18. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos a pergunta “Porque é que as pessoas ndo
arranjam emprego?” (% no total de casos)
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Fonte: Construgdo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos

A verdade ¢ que apesar de parecer algo simples, a procura de emprego pode
tornar-se mais complexa para os jovens com baixa escolaridade, alguns até sem saber
ler e/ou escrever, vindos de familias onde o desemprego predominou em varias geracdes
e onde ndo existem habitos de trabalho. Estes fatores, associados a necessidade de saber
lidar com a frustracdo de se ouvir uma resposta negativa variadas vezes, podem
dificultar a procura de emprego de uma forma ativa, aguardando estes jovens e adultos
apenas por propostas enviadas pelo Centro de Emprego, que na maioria das vezes nao

vao de encontro aos gostos/preferéncias destas pessoas.

3.5.5. “Sabes o que é o RSI? O que pensas do RSI?”

A maior parte dos jovens inquiridos nesta faixa etdria pertence a familias
beneficidrias do RSI. Nesse sentido, e face a pergunta “Sabes o que ¢ o RSI?”,
constatou-se que 10 indicam saber, 2 ndo sabem, 1 ndo sabe bem e um nao respondeu.
Dos 12 que integram familias com RSI, 9 indicaram saber em que consiste a medida.
Dos que ndo recebem, 1 indica saber e o outro nao.

De entre as respostas, uma merece algum destaque: uma jovem com 18 anos de
idade, que reside com os pais que sdo beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢do
h4 j& longos anos, desconhece o que ¢ o RSI. Trata-se de uma das jovens que na questdo
anterior referiu que muitas pessoas nao trabalham porque ndo querem. Leva-nos a

levantar algumas questdes como “Sera que esta jovem nunca se questionou acerca da



proveniéncia dos rendimentos da familia, uma vez que ndo existe ninguém empregado
na habitagdo?”; “Serd que a jovem sabe efetivamente como os pais t€ém rendimentos
mas nunca procurou saber como se chama o apoio que permite aos pais dar resposta as
necessidades basicas e em que consiste?”’.

Sobre o que pensam do RSI, 4 ndo respondem e os restantes jovens centram-se
essencialmente na sua componente pecuniaria. Assim, as respostas vao todas no sentido
de o RSI ser um apoio para as pessoas que necessitam. Nao ha uma consciéncia clara
sobre o papel do RSI enquanto medida de promocdo da insercdo social pela via do
contrato de inser¢do. Este termo ndo foi utilizado por nenhum dos jovens. Embora ndo
seja propriamente uma surpresa, na medida em que as caréncias econdmicas exercem
uma pressdo fundamental sobre a vida destes jovens, ndo deixa de surpreender a
investigadora que, enquanto técnica que acompanha estas familias, aposta no
acompanhamento e intervencdo social em processos de RSI, tragando um projeto de
vida para estas pessoas que lhes permitam adquirir instrumentos para uma melhoria
continua, ndo sendo por isso o carater pecunidrio da medida o mais importante.
Contudo, compreende-se que até adquirirem instrumentos que lhes garantam autonomia

em relacdo aos servigos, ¢ com o dinheiro que dao resposta as necessidades basicas.

3.5.6. “Porque é que ha pessoas que precisam do RSI?”

As respostas a seguinte questdo “Porque € que had pessoas que precisam do
Rendimento Social de Insercao?” foram de encontro as respostas dadas as questdes
anteriores. Assim, no total de 14 jovens, em 10 casos ¢ indicada a falta de emprego
como o principal fator explicativo da necessidade do apoio social RSI (cf. figura 19).

Depois da falta de emprego, surge a falta de recursos para suprir as necessidades
basicas. Todos os jovens de etnia cigana referem a auséncia de emprego, ndo s6 porque
efetivamente esta afeta de forma muito particular as suas familias, mas também porque
tém consciéncia de que o preconceito existente relativamente a esta etnia torna muito
mias dificil essa inser¢do e, nesse sentido, conduz a dependéncia dos apoios sociais para

Viver.



Figura 19. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos a pergunta “Porque é que hd pessoas que
precisam do RSI?” (% no total de casos)
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3.5.7. “O que é a pobreza?”

Quanto a pergunta o que ¢ a pobreza, as respostas obtidas foram diversas e encontram-
se espelhadas na imagem 3. De um modo global, ¢ destacada a dimensao econdémica da pobreza:
a auséncia ou caréncia de recursos econdmicos que permitam o acesso ao consumo,
particularmente no que diz respeito a satisfagdo das necessidades bésicas; a auséncia de insergado
no mercado de trabalho (Gaulejac, 1994). Apesar de ter uma expressdo reduzida, destaca-se o
uso das palavras “frustragdo” e “tristeza” como resposta ao que ¢ a pobreza: o impacto subjetivo

da pobreza ¢ assim evidenciado por um dos jovens.

Imagem 4. Palavras associadas a pobreza identificadas pelos jovens dos 13 aos 18 anos
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Fonte: Construgdo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos



Analisando as respostas em fun¢do da pertenca étnica, os jovens que nao sdo de
etnia cigana apontaram para aspetos como: “ndo ter acesso aos cuidados e necessidades
basicas”, “ndo ter capacidade de suportar grandes encargos financeiros”, “ndo ter
trabalho, nem dinheiro” e pobreza como produto da exploragdo pois “existem muitas
pessoas que querem ser poderosas e governar o mundo e para tentarem enriquecer
colocam muitas pessoas na miséria”.

Entre os jovens de etnia cigana foram registados dezassete significados
atribuidos a pobreza. A resposta dada com mais frequéncia foi a “falta de alimentagdo”,
isto &, ser pobre ¢ ndo ter comida. Esta resposta foi repetida seis vezes. A “falta de
habita¢do”, a “falta de dinheiro” e “ser pobre” foram repetidas duas vezes e as respostas
dadas apenas uma vez foram a “falta de higiene”, “falta de trabalho”, “falta de
condi¢des” e “tristeza/frustracao”. Um dos jovens ndo respondeu a questdo. Neste caso,
¢ bem evidente o impacto da caréncia econdmica ao nivel da satisfacdo de necessidades
basicas, o que conduz a equacionar em que medida estes jovens vivenciam situa¢do de

caréncia alimentar mais profunda.

3.5.8. “Quem sdo as pessoas pobres em Portugal?”
Sobre esta questdo, os jovens identificaram, de forma relativamente clara, grupos
que consideram ser os mais afetados pela pobreza em fungdo de critérios como a idade,

a pertenga €tnica, a cor da pele ou os recursos culturais possuidos (cf, Imagem 4).

Imagem 5. Quem sdo os pobres segundo os jovens dos 13 aos 18 anos
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos



Nenhum dos jovens de etnia ndo cigana refere a pertence étnica, a cor da pele ou
a idade como critério para identificagdo de quem sdo pobres. Pelo contréario, evidenciam
aspetos relacionados com os recursos culturais (os que tém poucos estudos) e
econdmicos (os que vivem no limite). H4 um jovem que culpabiliza os pobres pela sua
condi¢do, referindo que se “acomodam” e “ndo se esforcam” por mudar de vida.

Quanto aos jovens de etnia cigana regista-se alguma dificuldade de responder a
esta questao por parte de alguns: 3 referem ndo saber e 1 ndo responde. Um outro, ainda
que vivendo em condigdes de pobreza refere ndo conhecer ninguém pobre (“ndo
conhe¢o ninguém, mas ja vi no noticidrio”), o que pode evidenciar uma situagdo de
negacdo da realidade. Mas sdo estes jovens os que associam a pobreza a posse de
atributos diferenciadores e que marcam, estigmatizam e reduzem as oportunidades das

9 ¢

pessoas: sao pobres “os ciganos”, os “negros”, os “idosos”, “os sem abrigo”.

3.5.9. “Porque é que ha pessoas pobres?”
As respostas a questdo “Na tua opinido, porque ¢ que had pessoas pobres?”
assemelharam-se as respostas a questdo “Porque € que ha pessoas que precisam do

Rendimento Social de Inser¢ao?”. Contudo, registam-se algumas diferencas.

Figura 20. Respostas dos jovens dos 13 aos 18 anos a pergunta “Porque é que ha pessoas
pobres?” (valores absolutos)
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Fonte: Construcédo propria a partir dos dados dos questionarios dos jovens dos 13 aos 18 anos



Como se pode constatar na figura 20, os jovens de etnia cigana evidenciam, uma
vez mais, a auséncia do emprego como o fator principal para a existéncia de pessoas
pobres. Esta €, de resto, uma constante na percecao destes jovens, seguramente marcada
pelas dificuldades sentidas pelas familias de etnia cigana neste dominio e que sdo
vivenciadas pelas criangas e pelos jovens.

J& os jovens de etnia ndo cigana evidenciam a existéncia de desigualdades
sociais que se perpetuam porque os grupos com mais poder, por via de mecanismos de
exploragcdo, condenam os mais desfavorecidos a pobreza: “o dinheiro ndo circula por

todos da mesma forma” e “os pobres acabam por ser explorados pelos ricos”.

3.5.10. “O que é a exclusdo social?”

Quanto a questdo que visava captar o significado da expressao “exclusio social”,
metade dos jovens ndo responderam ou nio sabiam explicar, dos quais apenas dois do
sexo masculino. Destes 7, 5 sdo de etnia cigana. A dificuldade em responder a esta
questdo leva a equacionar se o problema estard na linguagem: estardo estes jovens
familiarizados com o conceito de exclusdo social?

De entre os que responderam, destacam-se as seguintes respostas:

“Quando a sociedade so é virada para uma parte da sociedade” (sexo

masculino, 16 anos, ndo beneficiario do RSI)

“As pessoas ligam as etnias e ndo ao interior da pessoa” (sexo

masculino, 15 anos, etnia cigana, beneficiario do RSI)

“Quando pessoas sdo postas a parte por outras por serem de uma

classe social inferior” (sexo masculino, 17 anos, beneficiario do RSI)

“Quando um grupo é excluido e fica sem acesso aos seus direitos e

necessidades basicas” (sexo feminino, 16 anos, ndo beneficiaria do RSI)

“O povo portugués tem muito preconceito’ (sexo masculino, 17 anos, etnia

cigana, beneficiario do RSI)

Das respostas evidencia-se a importancia da dimensdo simbdlica: a exclusio

associada ao preconceito que gera segregacdo ¢ a impossibilidade de fazer valer os



direitos. A exclusdo aparece nos discursos, assim, associada ao exercicio de cidadania
(Bruto da Costa, 1998), mais especificamente no que se refere ao acesso ao sistema

econOmicos € ao sistema das referéncias simbodlicas.

3.6. A situacio dos jovens com mais de 18 anos

Vitoria tem o 12° ano de escolaridade e ndo beneficia, atualmente, do RSI

Reside com os pais e o irmdo em habita¢do propria com reduzidas condi¢oes de conforto,
higiene e seguranca. Os pais sdo toxicodependentes, estando atualmente em tratamento com
metadona.

A made tem realizado varios CEI e o pai esta a receber a prestagdo social para a inclusdo
devido a problemas de saude associados a um tumor cerebral.

A jovem encontra-se de momento a realizar um CEI+ numa IPSS, mas refere ambicionar ter
um emprego na darea do entretenimento, pois so al sentiria prazer em trabalhar.

Ambiciona também ter a sua propria casa e autonomizar-se dos seus pais.

Acima dos dezoito anos, apenas houve uma jovem a preencher o questiondrio.
Assim sendo, optou-se por analisar de forma mais detalhada cada uma das suas
respostas. Trata-se de uma jovem que pertencia a uma familia beneficiaria de RSI que
perdeu o direito a prestacdo devido a uma alteracdo de rendimentos relacionada com a
situacdo de invalidez de um dos familiares. Nao regista qualquer problema de saude
e/ou incapacidade.

E uma jovem que se encontra a trabalhar por via de um CEI+ que se iniciou na
sequéncia do acompanhamento no ambito do processo de RSI. Em articulagdo com o
IEFP de Agueda e com a entidade beneficiaria do CEI+, considerou-se que esta seria
uma boa oportunidade para esta jovem, sendo que o objetivo € que apds o término do
CEI+ a jovem ficar com vinculo contratual com a entidade e, desse modo, ingressar no
mercado de trabalho. Um dos maiores constrangimentos no decorrer do CEI+ tem sido a
falta de transporte e carta de conducdo. Apesar de a entidade se mostrar flexivel no
ajustamento dos horarios da jovem enquanto colaboradora, a mesma tem que se
deslocar todos os dias de bicicleta num percurso de cerca de trinta minutos,
independentemente das condi¢cdes climatéricas. Apesar da adversidade, a jovem
apresenta-se motivada para o trabalho.

No que diz respeito ao percurso escolar, a jovem referiu que “Acabei o
secundario ha cerca de dois anos e para ja ndo penso em ir para a frente nos estudos,

mas daqui a dois ou trés anos ndo digo que ndo”.



Sobre a sua (in)satisfacdo face a atividade profissional refere “Estou a trabalhar
numa associa¢do, faco um pouco de tudo e sim gosto do que fago, mas como qualquer
outro trabalho ha partes que gosto mais do que outras”. Sabe-se, conforme comprova a
resposta a questdo seguinte, que este ndo ¢ o trabalho de sonho da jovem. Contudo, e
ndo obstante as dificuldades que todos os dias tem de enfrentar, ¢ muito positiva a
perseveranga da jovem em manter-se num trabalho numa area que ndo seria a sua
primeira op¢ao, mas da qual parece estar a aprender a gostar. No entanto, mantém os
seus objetivos definidos conforme nos mostra a questao “Qual o emprego que gostarias
de ter/quais sdo os teus objetivos/sonhos em termos profissionais?” e respetiva resposta
“Entretenimento, seja a frente das camaras ou atras como roteirista”.

Sobre as razdes pelas quais, na sua opinido, algumas pessoas ndo conseguem ter
um emprego responde: “Na minha opinido acho que ndo se trata de conseguir o
trabalho, mas sim quais sdo as condigoes que o trabalho oferece. As pessoas hoje em
dia tém a tendéncia de esperar mais do que o empregador consegue oferecer e dai
acaba por ndo o querer.”. A jovem parece demonstrar ter alguma nocdo daquilo que
poderdo ser as condigdes em que algumas empresas vivem, bem como aquilo que
podem oferecer tendo em conta as competéncias da pessoa que concorre ao trabalho.
Nesse sentido, aponta que a criagdo de expectativas demasiado elevadas por parte de
quem procura trabalho se traduzem na frustracdo de verificar que aquilo que desejariam
receber ndo coincide com o que o empregador pode oferecer. Por outro lado, a caréncia
em que as pessoas vivem leva-as a fazer escolhas racionais: se o emprego nao for
verdadeiramente compensador do ponto de vista econdmico, ndo vale a pena o
investimento.

A questio “Sabes o que é o Rendimento Social de Inser¢io? Qual a tua opinido
sobre o RSI?” a jovem respondeu “O Rendimento Social de Inser¢do ¢ um subsidio
dado pelo estado para ajudar uma pessoa ou familia que por algum motivo ndo tem
emprego e com ele tera uma forma de sustento. Na minha opinido acho que talvez
algumas familias acabam por ser mais valorizadas que outras.”. E quando questionada
sobre “Porque ¢ que ha pessoas que precisam do Rendimento Social de Inser¢ao?”, a
resposta dada foi de encontro a resposta anterior: “As pessoas precisam de Rendimento
Social de Inser¢do para terem alguma forma de sustentar a familia”. Salienta-se, do seu
discurso, a visdo mais centrada na componente pecunidria da medida — o rendimento

para o sustento da familia. Quando as condi¢cdes de vida sdo adversas, a caréncia



econdmica visivel e sentida todas os dias, ¢ expectavel que o foco seja na componente
da medida que permite aliviar, mas ndo eliminar, a dureza das condi¢des de vida.

Constatou-se também que esta jovem, apesar das dificuldades nas quais cresceu
e ainda vive, ndo se considera propriamente uma pessoa pobre: “Na verdade nem eu sei
0 que é a pobreza. Pobreza é ndo ter uma casa, ndo ter nenhuma refeicdo durante o
dia, entre muitas outras coisas”. No entanto se olharmos a resposta dada a questdo
“Quem achas que sdo as pessoas pobres em Portugal?” refere: “Pessoas que ndo tém
boas condi¢oes em suas casas, que chegam a meio do més e ja ndo tém dinheiro para o
resto”, a jovem ja pode enquadrar-se e a sua familia como sendo pessoas pobres visto
estarem numa habitacdo com precarias condigdes de seguranca, higiene e salubridade e
recorrerem, com regularidade, ao servico para pedidos de apoio no pagamento das
despesas, deslocagdes, entre outras coisas.

Quando questionada acerca do porqué de existirem pessoas pobres a jovem
refere que a causa da pobreza ¢ a divisdo do dinheiro do pais, divisdo que segundo a
mesma ¢ feita de forma a que o dinheiro ndo chegue a todas as pessoas da mesma
forma. Ou seja, a jovem evidencia as desigualdades sociais e, mais particularmente, as
desigualdades em matéria de rendimento. Parece, assim, ter no¢do de que a causa da
pobreza ndo reside na pessoa pobre, mas no modo de organizacdo e funcionamento da
sociedade que assenta na reproducdo e acentuacao das desigualdades sociais.

Relativamente ao conceito de exclusdo social, a jovem refere que para ela
significa que pessoas de uma certa classe social excluem outras pessoas s6 por terem
mais ou menos dinheiro. A discriminacdo aparece aqui evidenciada, bem como a nogao
da importancia do dinheiro enquanto critério de classificacdo das pessoas, desde logo
pelo que ele pode representar em matéria de possibilidade de integrag¢do social pela via
do consumo.

Quando confrontada com a questdo “O que gostarias de mudar na tua vida?” a
jovem responde “Gostaria de ter a minha propria casa e um trabalho que me desse
prazer em fazé-lo.”.

Em suma, trata-se de uma jovem que, ndo obstante as dificuldades e um percurso
de vida marcado por situa¢des de caréncia a varios niveis, discrimina¢do devido
principalmente ao facto de os pais serem toxicodependentes, doenga e invalidez do pai,
entre outras situagdes que muito marcaram o seu percurso, evidencia a aquisicdo de

disposi¢des fundamentais para uma inser¢ao social pela via do trabalho.



Demonstrou abertura, desde o inicio, em trabalhar numa area e com um publico
alvo com o qual nunca tinha trabalhado. Manifestou vontade e interesse em aprender e
nunca se negou a fazer qualquer tarefa, mesmo aquelas que admitia gostar menos. Esta ¢
uma postura nem sempre presente nos jovens com percursos de vida marcados pela
privagdo econdmica e social. Para além disso, mostrou-se também disposta a aceitar um
contrato de trabalho com as caracteristicas do CEI+, modalidade que causa algum
descontentamento a varias pessoas a quem sdao propostos porque as remuneragdes sao
baixas e ndo ha direito ao gozo de férias e aos subsidios de férias e natal.

Apesar de neste momento estar a trabalhar, continua a expressar ambicionar algo
que lhe dé prazer, acreditando-se que ird lutar para atingir algo que goste realmente de

fazer e que do ponto de vista econdmico a recompense mais.

3.7. RSI, pobreza e exclusdo — a voz das criancas: leitura de sintese

Apods a andlise dos dados recolhidos, urge fazer uma leitura de sintese dos
resultados obtidos.

As criangas e os jovens participantes no estudo tém, em comum, a vivéncia em
contextos familiares marcados pela caréncia econdmica. Embora nem todos beneficiem
do rendimento social de inser¢do, a pobreza ¢ uma marca transversal e desse modo
compreende-se uma certa tendéncia de homogeneidade ao nivel das respostas a algumas
questdes. No entanto, experimentar uma situagdo de pobreza ndo significa vivé-la do
mesmo modo. Assim, hd questdes que variam consoante o facto de serem ou ndo
familias beneficiarias de RSI ou consoante as diferentes etnias.

No que toca a opinido e significado que atribuem a escola, ¢ notéria a diferenca
nos sentidos atribuidos a escola. As criangas e jovens de etnia ndo cigana consideram
que a escola serve essencialmente para aprender e serd util um dia na escolha e perante a
oportunidade em ter um emprego na area esperada. J4 as criangas e jovens de etnia
cigana consideram que a escola serve em grande medida para aprender a ler, escrever e
falar, ndo estando nos planos a realiza¢ao de uma licenciatura, por exemplo.

Através das vérias respostas obtidas ao longo dos questiondrios constatou-se que
as criangas e jovens integram familias em situa¢do de caréncia econdmica e com outros
constrangimentos e problemas associados como, por exemplo, a precariedade das
habitacdes, os consumos, a pratica de crime, a reclusdo, a negligencia parental para com

as criangas, entre outros.



Constata-se também que algumas questdes em particular despoletam mais as
emogdes e sentimentos destes jovens, demonstrando indignacdo e revolta nas respostas
ao porqué de as pessoas ndo arranjarem trabalho, o porqué de terem necessidade de
beneficiar do RSI, o que entendem que seja a pobreza e a exclusdo social. Nestas
questdes apontadas, foram mais evidentes as diferencas nas respostas em funcdo da
pertenca étnica: as criangas e jovens de etnia cigana, na sua maioria, destacam a
discriminacdo de que sdo alvo as pessoas ciganas, que nao conseguem integrar-se no
mercado de trabalho e precisam do RSI porque sdo alvo de preconceito. Ja as outras
criangas e jovens tendem a culpabilizar as proprias pessoas pela sua situacdo. Ou seja, €
possivel reconhecer ja, no discurso destas criangas e jovens, fortes semelhangas com os

discursos dos adultos que compdem os agregados familiares dos quais fazem parte.



Conclusao

A experiéncia da pobreza e da exclusdo social ¢ marcante na vida de qualquer
pessoa, mas muito particularmente na das criancas e dos jovens. Viver em contextos
familiares marcados pela privagdo econdmica, quer no plano da participacdo nas
atividades de producdo (devido ao desemprego), quer no plano da participagdo das
atividades de consumo (devido a dificuldade de satisfagdo das necessidades basicas),
pela privagdo simbolica, quer pela dificuldade de integragdo nas normas sociais
vigentes, quer pelas representacdes sociais dominantes sobre os grupos mais pobres e,
ainda, pela privacdo social, particularmente pela dificuldade de relagio com as
instituicdes sociais, marca profundamente o modo como as criangas e jovens constroem
a sua identidade, como olham para si proprias e para os outros € como constroem, ou
ndo, projetos face ao futuro.

A pobreza infantil e juvenil é, sem duvida, uma problematica que merece
destaque e aprofundamento, ndo apenas por via do tratamento de dados quantitativos
existentes, mas, também, pela analise dos discursos, dos modos de pensar, de estar e
sentir a situagdo por parte das criangas e dos jovens.

O trabalho realizado constitui um contributo importante para o entendimento do
problema da pobreza e exclusdo social vivenciados pelos mais jovens, na medida em
que os colocou no centro dando-lhes voz. Apesar das dificuldades ultrapassadas, ja que
o processo de recolha de dados ocorreu em pleno periodo de pandemia, as criangas
escolheram contribuir com a sua voz, dando a sua opinido acerca de um tema sobre o
qual ainda ndo foram suficientemente ouvidos. Apesar de serem criangas e jovens
pertencentes a familias acompanhadas pela investigadora, algumas delas ha alguns anos,
a rotina/quotidiano destas familias, assim como o facto de os horarios da técnica por
vezes serem incompativeis com a disponibilidade das criangas que frequentam a escola,
fazem com que os adultos acabem por ser mais ouvidos € 0s membros mais jovens
negligenciados nos processos de recolha de informacao.

O objetivo geral desta pesquisa era o de identificar as principais visdes de um
grupo de criangas e jovens, uma parte deles da comunidade cigana, acompanhados pela
investigadora num Servico de Atendimento ¢ Acompanhamento social o Rendimento
Social de Insercao e sobre os problemas aos quais 0 mesmo procura dar resposta: a

pobreza e a exclusdo social.



Tendo em conta que foram inquiridas criangas de duas etnias distintas, esperava-
se que fossem mais notdrias as diferencas nas respostas dadas por ambos os grupos. No
entanto, constatou-se que a precariedade das condi¢des de vida tem um impacto muito
semelhante em todas as criangas e jovens. O unico aspeto sobre o qual os resultados
apontaram para alguma distingdo ¢ a importancia dada a discriminagdo como fator
gerador de pobreza: ¢ mais visivel nos discursos das criancas de etnia cigana.

As criangas e jovens que participaram na pesquisa integram familias que se
encontram em situacdo de pobreza e exclusdo social, ainda que nem todas com acesso
ao RSI. A maior parte das familias ndo tem rendimentos provenientes do trabalho,
sendo a prestacdo de rendimento social de inser¢do o Uinico rendimento mensal com o
qual pode contar para fazer face as despesas existentes. As restantes familias tém
rendimentos mensais considerados suficientes para perderem o acesso ao RSI, mas
ainda assim vivem numa situacdo de caréncia econdémica e de exclusdo social. Na
estrutura de despesas destas familias destacam-se os elevados encargos ao nivel da
habitagdo (renda e/ou despesas habitacionais) e ao nivel da saude (medicacdo mensal),
sendo que existem diversas situagdes de doenga (fisica e psiquica), deficiéncia e/ou
comportamentos aditivos. Os problemas mais evidentes nas familias das quais fazem
parte as criangas e 0s jovens que participaram na pesquisa sdo: baixas qualificagdes
académicas; desemprego; problemas de saude diversos; dificuldade de acesso aos
servicos de saude; baixa autoestima; falta de habitos de trabalho, entre outros. Estes
problemas, associados a tendéncia atual para a criminaliza¢do da pobreza, acabam por
criar barreiras aos processos de insercdo social. Estas condicionantes, associadas ao
estilo de vida e caracteristicas dos pais, moldam, por via da socializacdo, os
pensamentos, opinides, objetivos, medos e mesmo emogdes dos seus descendentes.

Os diversos trabalhos existentes sobre a pobreza e exclusdo evidenciam, de
forma clara, como estes fendmenos se reproduzem intergeracionalmente. As criangas
que crescem em contexto de pobreza desenvolvem um habitus (conjunto de
disposigdes) ajustado as suas condigdes materiais de vida e que se traduz em formas de
estar, de pensar e de agir concordantes com as disposi¢des interiorizadas.

O que pensam as criangas e os jovens sobre a pobreza, a exclusdo e o RSI? Que
impacto tém as condig¢oes objetivas de vida nas suas expetativas face ao futuro?

A pobreza e a escassez de recursos ¢ muito evidenciada nos discursos das
criangas e dos jovens. O trabalho ¢ encarado numa perspetiva meramente instrumental,

como uma fonte de obtencdo de rendimento, e o dinheiro perspetivado enquanto



necessario para a aquisicao dos bens essenciais (comida, pagar as contas, etc.). O medo
da pobreza, assim como o medo da perda da familia, sio uma constante para estas
criangas e jovens. E embora ndo tendo o exemplo do trabalho, quase todas apontam a
importancia do trabalho e a vontade de trabalhar no futuro. Porém, e quando se analisam
as profissdes desejadas, compreende-se que as expectativas sdo relativamente baixas,
pois poucos sdo os que apontam atividades que requerem uma formacgao superior. Estes
dados, de resto, vao ao encontro das expectativas face ao percurso escolar: nem todos
equacionam concluir a escolaridade obrigatoria, quanto mais prosseguir uma formagao
para o ensino superior. A relagdo com a escola ¢, por isso, uma variavel muito
importante a ter em consideracao e a aprofundar em pesquisas futuras.

Sobre a pobreza, merece destaque a interiorizagdo, por parte de algumas das
criangas e jovens inquiridos, de explicagdes de natureza individualista que atribuem aos
pobres a culpa pela sua condi¢do. Simultaneamente, ¢ de forma também destacada,
surge a discriminagdo como fator explicativo da situagio de pobreza. A pobreza os
inquiridos associam a caréncia traduzida na impossibilidade de satisfazer as
necessidades bésicas, em ndo ter comida, dgua, alojamento, ao passar fome. Estas
respostas traduzem, em boa medida, a realidade experimentada por estas criancas e
jovens. Sobre quem sdo os pobres, sdo identificados, de forma clara, algumas das
diversas categorias sociais vulneraveis a pobreza como: minorias étnicas (mais
concretamente os ciganos), idosos, pessoas com baixas qualificacdes ou
desempregados.

Uma vez que a maior parte dos inquiridos integram familias beneficiarias do
RSI, esta medida ¢ do conhecimento da maior parte deles. Porém, o seu conhecimento
restringe-se a componente pecunidria da medida — o RSI como fonte de rendimento. A
existéncia de um contrato social subjacente a medida ndo foi indicada por nenhum
inquirido. E ¢ a falta de trabalho que surge como a principal causa para o recurso a esta
medida, o que se coaduna com a realidade das familias: o desemprego ¢ uma constante.

O Rendimento Social de Inser¢do por si s6 ndo anula as situagcdes de pobreza
infantil, nem o estigma e exclusdo social a estas associados. Pelo contrario, por vezes
aumenta o risco de estigma e exclusdo dos quais estas familias sdo vitimas. As criangas
de etnia cigana demonstraram sentir-se vitimas do estigma associado a pertenca étnica e
o efeito que isso tem ao nivel das possibilidades de acesso ao emprego e de insercdo

social de um modo global.



Como principal lacuna desta investigacdo regista-se a impossibilidade de ser a
propria investigadora a recolher a informacdo junto das criangas e dos jovens. Esta
impossibilidade, como se destacou antes, ficou a dever-se ao periodo de pandemia e de
confinamento que obrigou, inclusivamente a uma alteragdo das praticas profissionais.
Ao ndo poder estar presencialmente com as criangas € com os jovens ndo foi possivel
aprofundar as respostas dadas, solicitar esclarecimentos adicionais e, inclusivamente,
recolher outro tipo de informagdo. Para além disso, também nao foi possivel ter um total
controlo sobre o processo de resposta ja que foi no seio da familia que as criangas e os
jovens preencheram os questionarios.

Ainda que o curto periodo de tempo que durou esta investigagdo e os
constrangimentos que limitaram o contacto fisico associados ndo tenham permitido a
autora ter uma ideia clara sobre o impacto desta investigagdo em cada uma das criangas
e dos jovens que nela participaram, presume-se que se sentiram ouvidas sobre assuntos
que as afetam diariamente e sobre os quais ouvem a familia discutir. Mesmo nao
havendo uma reflexdo aprofundada sobre os impactos deste estudo, a autora cré que o
mesmo possa vir a ser um exemplo de trabalho para estudos ou projetos futuros, pois
quanto melhor se conhece uma realidade mais eficaz serd a atuagdo dos profissionais e
os instrumentos, projetos e/ou medidas de apoio criadas.

O presente trabalho representa, acima de tudo, o culminar de uma fase
preenchida por aprendizagens, experiéncias enriquecedoras e muito trabalho. E
gratificante pensar que esta etapa, marcada por tantos constrangimentos, incertezas e
contratempos, ficou finalmente concluida. Conciliando-se os conhecimentos tedricos
adquiridos com a experiéncia profissional, constatou-se o quao importante ¢ repensar as
praticas profissionais, nomeadamente no que concerne a um maior envolvimento dos

mais jovens nos processos de diagnoéstico e de construcao de projetos de intervencgao.
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Anexos



Anexo 1. Grelha de observacao aplicada as criancas até aos 3 anos de
idade

No ambito do estudo com o tema “Rendimento Social de Insercdo: diferentes percecoes
de criangas e jovens acerca da medida”, foram realizadas, com o consentimento e
autorizagdo dos pais ou representantes legais, visitas as criangas dos 0 aos 3 anos,
tendo sido recolhidas algumas informagoes acerca do contexto envolvente.

Registo de informacgoes

Nome da crianga:

Idade:
Pertencente a familia beneficiaria de RSI Sim Nao
Inserida em contexto creche/jardim de infancia Sim Nao

Existéncia de incapacidade e/ou problemas de satde Sim Nao




Anexo 2. Instrumento de recolha de informacio aplicado as criancas
dos 3 aos 6 anos

No ambito do estudo com o tema “Rendimento Social de Inser¢do: diferentes percecoes
de criangas e jovens acerca da medida”, foi proposto a dois grupos de criangas, com o
consentimento e autorizagdo dos pais ou representantes legais que fizessem um desenho
no qual demonstrassem aquilo que queriam que a sua vida fosse quando crescessem, o
que queriam estar a fazer, com quem queriam estar, onde queriam estar, como queriam
estar.

Registo de informacgoes

Nome da crianga:

Idade:

Pertencente a familia beneficidria de RSI Sim Nao
Inserida em contexto creche/jardim de infancia Sim Nao
Existéncia de incapacidade e/ou problemas de satde Sim Nao




Anexo 3. Instrumento de recolha de informacio aplicado as criancas
dos 7 aos 12 anos

No dmbito do estudo com o tema ‘“Rendimento Social de Insercdo: diferentes
percepgoes de criancgas e jovens acerca da medida”, foi proposto a dois grupos de
criangas, com o consentimento e autoriza¢do dos pais ou representantes legais que
completassem algumas frases e, de seguida, que fizessem um desenho tendo em conta a
indicacdo dada.

Registo de informacgoes

Nome da crianga:

Idade:

Pertencente a familia beneficidria de RSI Sim Nao
Inserida em contexto creche/jardim de infancia Sim Nao
Existéncia de incapacidade e/ou problemas de satde Sim Nao

1. A escola serve para

2. Quando for crescido quero ser

3. O dinheiro serve para

4. Os adultos trabalham para

5. Consigo ter dinheiro para comprar coisas de que gosto se




6. Eu ndo quero nunca

7. Um dia eu quero muito

8. O mais importante para mim ¢é

Como quero que a minha vida seja quando crescer:




Anexo 4. Instrumento de recolha de informacao aplicado as criancas e
jovens dos 13 aos 18 anos

No dmbito do estudo com o tema ‘“Rendimento Social de Insercdo: diferentes
percepgoes de criancgas e jovens acerca da medida”, foi proposto a dois grupos de
criangas e jovens dos 13 aos 18 anos com o consentimento e autoriza¢do dos pais ou
representantes legais, (nas situa¢oes nas quais os jovens ainda ndo atingiram a
maioridade), que respondessem a algumas questoes.

Registo de informacgoes

Nome da crianga/jovem:

Idade:

Pertencente a familia beneficiaria de RSI Sim Nao
Inserida em contexto creche/jardim de infancia Sim Nao
Existéncia de incapacidade e/ou problemas de satde Sim Nao

1. Até que ano gostarias de estudar? Porqué?

2. O que queres fazer quando terminares os estudos?

3. Qual o emprego que gostarias de ter?




4. Na tua opinido, porque ¢ que muitas pessoas ndo arranjam emprego?

5. Sabes o que ¢ o Rendimento Social de Inser¢ao? Qual a tua opinido sobre o RSI?

6. Porque ¢ que ha pessoas que precisam do Rendimento Social de Inser¢ao?

7. Na tua opinido, o que significa a pobreza?

8. Quem achas que sdo as pessoas pobres em Portugal?

9. Na tua opinido, porque ¢ que ha pessoas pobres?




10. O que entendes por exclusdo social?
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Anexo 5. Instrumento de recolha de informacao aplicado aos jovens
com idade superior a 18 anos

No ambito do estudo com o tema “Rendimento Social de Insercdo: diferentes percecoes
de criancas e jovens acerca da medida”, foi proposto a dois grupos de jovens que

respondessem a algumas questoes.

Registo de informacgoes

Nome do jovem:

Idade:

Pertencente a familia beneficidria de RSI Sim Nao
Inserida em contexto creche/jardim de infancia Sim Nao
Existéncia de incapacidade e/ou problemas de satde Sim Nao

1. Qual a tua ocupacdo (estudas, trabalhas, estudas e trabalhas ou nio tens nenhuma

ocupacao)?

2. Se ainda estés a estudar, até que ano pretendes continuar os teus estudos? Porqué?

E o que queres fazer quando terminares os estudos?

3. Se estés a trabalhar, o que fazes? Gostas do que fazes?




4. Qual o emprego que gostarias de ter/quais sdo os teus objetivos/sonhos em termos

profissionais?

5. Na tua opinido, porque ¢ que muitas pessoas nao arranjam emprego?

6. Sabes o que ¢ o Rendimento Social de Inser¢ao? Qual a tua opinido sobre o RSI?

7. Porque ¢ que ha pessoas que precisam do Rendimento Social de Inser¢ao?

8. Na tua opinido, o que significa a pobreza?

9. Quem achas que sdo as pessoas pobres em Portugal?




10. Na tua opinido, porque ¢ que hé pessoas pobres?

11. O que entendes por exclusdo social?

12. O que gostarias de mudar na tua vida?




