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RESUMO

Este relatdrio tem por base um estdgio curricular no ambito do Mestrado em Auditoria
Empresarial e Publica, lecionado no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo
de Coimbra, tendo como principal objetivo expor as tarefas desenvolvidas ao longo do
estdgio, na empresa Sandra Simdes & Sara Barros — SROC, Lda., por um periodo de 6

meses e com duracdo de 960 horas.

Enquadrado na auditoria financeira, o presente relatério divide-se em trés partes. A
primeira aborda um enquadramento tedrico sobre a auditoria financeira e as normas
gue regem esta atividade, a importancia do controlo interno e os tipos de relatérios
emitidos pelo auditor. A segunda parte procura caracterizar a entidade acolhedora e a
sua envolvente empresarial, tal como os recursos disponiveis e a diversidade do tipo de
clientes nomeadamente quanto as suas atividades empresariais. Na terceira parte, sdo
descritas as tarefas realizadas ao longo destes seis meses. Este relatério termina com as

conclusoes.

Palavras-chave: Auditoria financeira, auditor, controlo interno.
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ABSTRACT

This report is based on a traineeship in the Master of Business and Public Audit, taught
at the Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra, with the main
objective to expose the tasks carried out during the traineeship, at the company Sandra
Simodes & Sara Barros - SROC, Ltd., for a period of 6 months and with a duration of 960

hours.

Framed in the financial audit, this report is divided into three parts. The first deals with
the theoretical framework on financial audit and the rules that govern the activity, the
importance of internal control and the types of reports issued by the auditor. The second
part depicts the host entity and its business environment, such as available resources,
the diversity of the type of customers and their business activities. The third section
describes the tasks carried out during these six months. This report ends with the

conclusions.

Keywords: Financial audit, auditor, internal control.
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INTRODUCAO

O presente relatério de estagio curricular em auditoria financeira tem em vista a
obtencdo do grau de Mestre em Auditoria Empresarial e Publica pelo Instituto Superior

de Contabilidade e Administragdo de Coimbra (ISCAC).

Optei por realizar estagio curricular, em detrimento das opcdes de realizacdo de tese ou
projeto, por julgar ser a op¢ao mais adequada e vantajosa, tendo em conta que nao
tinha experiéncia profissional e assim conseguiria colocar em pratica os conhecimentos

adquiridos ao longo do meu percurso académico.

O estdgio decorreu na entidade Sandra Simdes & Sara Barros — SROC, Lda., por um
periodo de 6 meses. Esta entidade exerce como atividade principal auditoria e revisao
legal das contas. Durante o periodo em que decorreu o estagio, tive oportunidade de
evoluir imenso e os resultados alcancados foram além das expetativas iniciais. Os
conhecimentos adquiridos foram fundamentais para coligar a vertente pratica com a tedrica

adquirida ao longo do curso.

O presente relatodrio divide-se em quatro partes. A primeira parte é destinada a um
enguadramento tedrico da atividade de auditoria. Atendendo a que a 4rea de auditoria
financeira abrange diversos pontos relevantes, optei por selecionar as seguintes
matérias de relevo: no¢Ges de auditoria financeira; normativo que regue a atividade; a
importancia de controlo interno; e os diferentes tipos de relatérios emitidos pelo

auditor.

Na segunda parte procura-se apresentar e caracterizar a entidade acolhedora do estagio
e a sua envolvente empresarial, nomeadamente o tipo de clientes de maior relevo na
sua carteira profissional e os recursos disponiveis, especificamente, o software utilizado

no desenrolar dos trabalhos.

Aterceira parte aborda a componente pratica do estagio, descrevendo as atividades que

desenvolvi ao longo do mesmo, como auditor junior. Nos trabalhos descritos darei
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especial relevancia ao trabalho efetuado nas Entidades do Setor nao Lucrativo (ESNL)

pelo elevado nimero de horas de trabalho afetas junto deste tipo de entidades.

O relatdrio termina com as concluses onde é feita uma anélise critica do estagio, e do
contributo de todo o percurso académico para o desempenho das minhas fung¢bes enquanto

estagidria.
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PARTE | — ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1. Definicdao e Importancia da Auditoria Financeira

De acordo com Alves (2015, p.58), a atividade de auditoria pode ser entendida como a
“acumulagdo e avaliagdo de prova acerca de informacgdo, por uma pessoa competente
e independente, para determinar e relatar sobre o grau de correspondéncia entre essa

informacdo e os critérios estabelecidos para a sua elaboracao”.

Podemos encontrar diferentes modalidades de auditoria atendendo as suas
caracteristicas. Por exemplo, quanto a posicdo do auditor na entidade auditada,
podemos encontrar auditorias internas ou externas. Segundo Morais e Martins (2013)
estamos presente uma auditoria externa quando esta é efetuada por profissionais
externos ndo subordinados a entidade, enquanto que a auditoria interna é levada a cabo
por profissionais subordinados a entidade. O estagio realizado incidiu no ambito de

auditorias externas.

Ja no respeita objeto de andlise temos auditorias operacionais, de gestdo, estratégicas,
forenses, e financeiras. O presente relatdrio e este capitulo debruca-se apenas na

auditoria financeira, dado ter sido esse o ambito do estdagio realizado.

Almeida (2014, p.3) define a auditoria financeira como “um processo sistematico,
efetuado por um terceiro independente, de obtencao e avaliagdo de prova em relagao
as assercOes sobre acOes e eventos econdmicos, para verificar o grau de
correspondéncia entre essas asser¢des e os critérios estabelecidos, comunicando os

resultados aos utilizadores da informacao financeira”.

Por assercdo entende-se uma afirmacdo sobre um acontecimento ou condicdo relativo
a um determinado periodo. Durante a realizacdo de uma auditoria o auditor testa as

assercoes inscritas nas demonstracdes financeiras apresentadas pelo érgdo de gestao.

Realce-se que a responsabilidade de elaborar as demonstracdes financeiras é dos érgaos
de gestdo, devendo ser preparadas de acordo com o normativo contabilistico aplicavel.

A auditoria financeira ird apenas verificar se as mesmas se encontram em conformidade,
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emitindo o auditor um parecer sobre as demonstracdes financeiras representam ou nao de
forma verdadeira aimagem de uma empresa a uma determinada data, e se as mesmas estao

isentas de erros materialmente relevantes.

Ultrapassando a ideia de que o principal objetivo da auditoria é detetar erros e/ou
fraudes, atualmente a auditoria financeira deve ser vista num sentido mais amplo, como
um sistema de apoio a gestdo e ao desempenho da entidade. O trabalho do auditor
torna-se essencial para aumentar a transparéncia e reforcar a credibilidade e fiabilidade
da informacgdo financeira prestada as entidades, permitindo aos utilizadores a
disponibilizacdo de informacdo que Ihes permita tomarem decisGes mais sustentaveis.
Na Figura 1 ilustra-se a relacdo entre as partes intervenientes num trabalho de garantia

de fiabilidade.

Profissional

' Bancos

Relatorio

Responsavel » l

Informacao

Fornecedores

"' e

Figura 1 - Relagdo entre as partes intervenientes num trabalho de garantia de fiabilidade
Fonte: Alves (2015, p.58)

O trabalho de auditoria € um processo sistematico e como tal deve seguir um
determinado método rigoroso de forma a se obter um trabalho de qualidade. Assim, na

concretizacdo de uma auditoria de qualidade existem varias fases ou processos a seguir.
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A Figura 2 infra esquematiza essas fases e os respetivos procedimentos a realizar pelo

auditor em cada uma delas.

FASES DA AUDITORIA PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS A REALIZAR PELO AUDITOR

fﬁ‘

Avaliar os antecedentes do cliente e as razes que o levam a solicitar a auditoria

Determinar se o auditor cumpre com os requisitos éticos relativamente ao cliente

f‘ﬁ

Aceitagao ou
continuacao do cliente

Contactar com o auditor anterior

\
F

Elaborar e obter o contrato de prestacdo de servicos de auditoria assinado

Selecionar a equipa para realizar a auditoria

—

Obter conhecimento da atividade econdmica do cliente, do seu meio envolvente e
da legislagdo que Ihe é aplicavel

Avaliar o modelo de governagdo do cliente

Obter conhecimento dos sistemas de informagdo e de controlo interno do cliente

Planeamento da
auditoria

Identificar assercGes subjacentes as demonstracdes financeiras

Efetuar procedimentos analiticos iniciais

Avaliar os riscos de distor¢Ges materiais nas demonstragdes financeiras e
determinar a materialidade

Elaborar o memorandum de planeamento e o programa de auditoria, referindo a
posi¢do do auditor perante os riscos identificados

Testes aos controlos

Testes de detalhes de transac¢ées e de saldos

Obtencgdo de prova de
auditoria e realizagdo de
testes de auditoria

Procedimentos analiticos substantivos

T T T T T T T 1 = [T

— )

Obter confirmagdes escritas dos advogados

Obter declaragdo do 6rgdo de gestdo

—J \ ) ) _JJ J \ J \ ) J  J_J J —__J
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Identificar acontecimentos subsequentes

Determinar os ajustamentos e as reclassificagées que devem ser incluidos nas

. . demonstragGes financeiras
Conclusdo e avaliagdo

da auditoria ] - o ]
Apreciar a forma como est3o apresentadas as demonstragdes financeiras

Efetuar o controlo da qualidade da auditoria

N N N

Relatdrio de auditoria

([ Elaborar relatdrio de conclusGes e recomendagdes de auditoria

<[ Elaborar Relatério de Auditoria/Certificagdo Legal das Contas (CLC)

Figura 2 - Fases de auditoria e procedimentos a realizar
Fonte: Costa (2014, p. 64)

No entanto, existem sempre limitagdao ao trabalho do auditor. Segundo os § 4 e 6 da
International Auditing Standard (ISA) 240 — As Responsabilidades do Auditor Relativas a
Fraude numa Auditoria de Demonstracdes Financeiras, as limitacGes inerentes a
auditoria sao particularmente significativas no caso da distor¢ao material nao ser
detetada. E mais elevado no caso de fraude do que no caso de erro, porque a fraude
pode envolver esquemas sofisticados e cuidadosamente preparados para ocultar, tais
tentativas de ocultacdo ou viciacdo podem ser ainda mais dificeis de detetar em caso de

conluio (Lourenco e Rebelo, 2012).

1.2.  Principios, Normas e Diretivas de Auditoria

No exercicio da atividade de auditoria existe um conjunto de principios, normas e

diretivas que devem ser tidas em conta.

A Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) é o organismo nacional que
representa e regula a atividade de Revisor Oficial de Contas (ROC), tendo competéncias
para emitir normas. A data do estagio o normativo técnico nacional era composto por:

a) Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria, de aplica¢do obrigatoria;
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b) Diretrizes de Revisdo/Auditoria (DRA) de aplicagdo obrigatdria, exceto se a sua
utilizacdo ndo for permitida;
c) Interpretagdes Técnicas, que servem de auxilio ao ROC; e

d) Recomendacdes Técnicas, que devem ser constantemente aplicéveis.

Para além do normativo nacional, as normas e recomendacgdes internacionais emitidas pela

Internacional Federation of Accountants (IFAC) deverdo ser, supletivamente, aplicaveis.

A atividade ainda é regulamentada pelo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficias de
Contas (EOROC), que foi inicialmente publicado pelo Decreto-Lei n.2 487/99, de 16 de
novembro (posteriormente alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 185/2009, de 12
de agosto). Este Estatuto foi recentemente alterado pela Lei n.2 140/2015, de 7 de
setembro, sendo as mudancas bastantes significativas para a atividade. A recente
alteracdo veio no sentido de dar cumprimento a Lei n.2 2/2013, de 10 de janeiro, que
estabelece o regime juridico de criacdo, organizacdo e funcionamento das associacoes

publicas profissionais.

O Guia de Aplicagdo Técnica (GAT) n.2 1, de 28 de julho de 2016, publicado pela OROC,
refere que o novo EOROC contempla a aplicacdo das ISA (Normas Internacionais de
Auditoria), sendo as normas nacionais apenas aplicdveis de forma supletiva. Assim,
deixam de ser aplicadas as Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria e as seguintes DRA,

por serem temas tratados nas normas internacionais:

REGOVADO APLICAVEL
DRA 230 — Papéis de Trabalho; e ISA 200 - Objetivos Gerais do Auditor Independente e
DRA 300 — Planeamento; Condugdo de uma Auditoria de Acordo com as Normas
DRA 310 - Conhecimento do Internacionais de Auditoria;
Negdcio; e |SA 210 - Acordar os Termos de Trabalhos de Auditoria;
DRA 320 - Materialidade de e ISA 220 — Controlo de Qualidade para uma Auditoria de
Revisdo/Auditoria; Demonstragdes Financeiras;

DRA 400 — Avaliagdo do Risco de e ISA 230 — Documentacgao de Auditoria;

Revisdo/Auditoria; e ISA 240 — As Responsabilidades do Auditor Relativas a Fraude

DRA 410 — Controlo Interno; numa Auditoria de Demonstragdes Financeiras;

DRA 500 — Saldos de Abertura;
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DRA 505 — ConfirmacgGes Externas;
DRA 510 - Prova de
Revisdo/Auditoria;

DRA 511 - \Verificagdo do
Cumprimento dos Deveres Fiscais e
Parafiscais;

DRA 545 — Auditoria das
MensuragGes e Divulgagbes ao Justo
Valor;

DRA 580 — Declaragdo do drgdo de
gestao;

DRA 700 - Relatério de
Revisdo/Auditoria;

DRA 701 — Relatério de Auditoria
Elaborado por Auditor Registado na
CMVM sobre Informagao Anual;
DRA 702 — Relatério a Elaborar por
Auditor Registado na CMVM sobre
Informagdo Semestral;

DRA 720 - Demonstragdes
Financeiras que Incluam
Comparativos;

DRA 800 - Relatério do
Revisor/Auditor sobre Trabalhos

com Finalidade Especial.

ISA 250 — Consideragdo de Leis e Regulamentos numa Auditoria
de DemonstragGes Financeiras;

ISA 260 — Comunicagdo com os Encarregados de Governagao;

ISA 265 — Comunicar Deficiéncias no Controlo Interno aos
Encarregados de Governagdo e a Geréncia;

ISA 300 - Planear uma Auditoria de Demonstragdes
Financeiras;

ISA 315 — Identificar e Avaliar os Riscos de Distor¢ao Material
Através do Conhecimento da Entidade e do Seu Ambiente;

ISA 320 — A Materialidade no Planeamento e na Execugdo de
uma Auditoria;

ISA 330 — As Respostas do Auditor a Riscos Avaliados;

ISA 402 — Consideragdes de Auditoria Relativas a uma Entidade
gue Utiliza uma Organizagdo de Servigos;

ISA 450 — Avaliagdo de Distorgdes Identificadas durante a
Auditoria;

ISA 500 — Prova de Auditoria;

ISA 501 — Prova de Auditoria — Consideragdes Especificas para
Itens Selecionados;

ISA 505 — Confirmacgdes Externas;

ISA 510 — Trabalhos de Auditoria Iniciais — Saldos de Abertura;
ISA 520 — Procedimentos Analiticos;

ISA 530 — Amostragem de Auditoria;

ISA 540 - Auditar Estimativas Contabilisticas, Incluindo
Estimativas Contabilisticas de Justo Valor e Respetivas
Divulgacdes;

ISA 550 — Partes Relacionadas;

ISA 560 — Acontecimentos Subsequentes;

ISA 570 — Continuidade;

ISA 580 — Declaragdes Escritas;

ISA 600 — Consideragdes Especiais — Auditorias de
Demonstragdes Financeiras de Grupos;

ISA 610 — Usar o Trabalho de Auditores Internos;

ISA 620 — Usar o Trabalho de um Perito do Auditor;

ISA 700 — Formar uma Opinido e Relatar sobre Demonstra¢cdes

Financeiras;
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e ISA 705 — ModificagGes a Opinido no Relatério do Auditor
Independente;

e ISA 706 — Paragrafos de Enfase e Paragrafos de Outras Matérias
no Relatdrio do Auditor Independente;

e ISA 710 - Informagdo Comparativa — NuUmeros
Correspondestes e Demonstragdes Financeiras Comparativas;

* ISA 720 — As Responsabilidades do Auditor Relativas a Outra
Informagdo em Documentos que Contenham Demonstragdes
Financeiras Auditadas;

e ISA 800 - ConsideragGes Especiais — Auditorias de
Demonstragdes Financeiras Preparadas de Acordo com
Referenciais com Finalidade Especial;

e ISA 805 - Consideragbes Especiais — Auditorias de
Demonstragdes Financeiras Isoladas e de Elementos, Contas ou
Itens Especificos de uma Demonstragdo Financeira;

e ISA 810 - Trabalhos para Relatar Sobre Demonstracdes
Financeiras.

Tabela 1 - Normativo em vigor a partir de 1 de janeiro de 2016
Fonte: Elaboragdo Prépria

O paragrafo 10 do referido guia refere que a Ordem esta a rever as restantes DRA, e
todas as Interpretacdes Técnicas e Recomendacgbes Técnicas emitidas até ao momento
para avaliar a pertinéncia da sua manutencgao e, nos casos em que se justifique, a sua

substituicdo por Normas Técnicas e Guias de Aplicacdo Técnica da OROC.

Posteriormente, a publicacdo do GAT n.2 2, de 31 de agosto de 2016, revogou a DRA 910

— Exames Simplificados.
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1.3. O Papel do Revisor Oficial de Contas/Auditor

A profissdo de ROC! foi institucionalizada através do Decreto-Lei n.2 1/72, de 3 de
janeiro. Este profissional tem como objetivo principal expressar uma opinido
independente, a qual deve ser em termos positivos ou negativos, de forma a garantir a
credibilidade das demonstracdes financeiras, assegurando a isencdao de distor¢des
materialmente relevantes, cuja responsabilidade pela preparagdo depende da gestdo/
administracdo. Assim, o trabalho destes profissionais assenta na emissdo de um parecer
onde expressa a sua opinido sobre se as demonstragdes financeiras apresentam ou nao
uma imagem verdadeira e apropriada de uma entidade, em determinada data, e se as

mesmas estao isentas de erros considerados materialmente relevantes.

Os ROC sdo responsaveis pela revisdo legal das contas de entidades publicas e privadas,
sendo-lhes ainda permitido realizar outros servigos relacionados com a revisdao como é
o caso de pareceres sobre fusdes, cisdes, transformacodes, avaliacdes, etc. e outros, de

acordo com o EOROC.

Qualquer auditor, para desempenhar com sucesso a sua funcdo, necessita conhecer

aprofundadamente as normas de auditoria entre outra legislacao.

Devido a forte tendéncia de aplica¢do, face a globaliza¢do das atividades e a necessidade
de harmonizagdo internacional das formas de prestacdo de contas e das exigéncias de

transparéncia e fiabilidade, torna-se necessario a utilizacdo das ISA.

O cumprimento das normas é essencial para que o auditor consiga exercer a sua
profissdo de forma independente, profissional, integra, credivel, que defenda a
transparéncia e atue com rigor. Sé assim o auditor consegue modificar a ideia que foi
criada, nos ultimos anos, onde é colocada em causa a sua independéncia, integridade,

credibilidade e em geral o trabalho do auditor. Estas pressdes tiveram inicio com a

1 0 ROC tem de ser uma pessoa inscrita na lista dos ROC e tem competéncias exclusivas, enquanto o
auditor é colaborador de um ROC ou de uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC).
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faléncia da Enron? e consequentemente da Arthur Andersen e generalizaram-se por todo
o mundo com a perda de confianga nas pessoas e nas entidades. O papel do auditor
reveste-se assim de forte importancia para restaurar a confianga das entidades e do seu

sistema financeiro em geral (Rodrigues, 2010).

1.4. Etica em Auditoria

Nos dias de hoje fala-se muito de ética no trabalho, mas muitas vezes é encarada,
erradamente, como um mero conceito tedérico. Na profissdo de auditor é essencial ter
sempre presente a sua aplicacao no dia-a-dia, de forma a contribuir para um melhor

desempenho e realizacdo de um trabalho de qualidade.

Podemos entdo definir ética® como uma parte da Filosofia que trata da moral. Neste
contexto, associado a ética temos o conjunto de regras de conduta que o auditor deve

seguir.

Se por um lado existem cédigos de ética profissional, por outro, os comportamentos
éticos sdo frequentemente postos a prova por dilemas éticos. Almeida (2014) define
dilema ético como a decisdo que qualquer pessoa enfrenta quando tem que ser
efetuado um juizo sobre o comportamento a ter. Na realidade, um auditor enfrenta
muitos dilemas éticos ao longo da sua carreira profissional, como por exemplo, manter
ou ndo um cliente apds ter descoberto comportamentos pouco éticos, emitir ou ndo um

relatdrio com reservas sabendo que se o fizer corre o risco de perder o cliente, etc..

Torna-se necessario que a ética esteja sempre presente e seja efetivamente aplicada,

perante os imensos dilemas éticos que surgem na vida profissional de um auditor. Pois

2 Enron era considerada como a sétima maior empresa dos Estados Unidos, uma gigante do setor elétrico
americano que faliu e arrastou consigo a empresa de auditoria Arthur Andersen.

3 Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, 2008-

2013, https://www.priberam.pt/DLPO/%C3%89TICA [consultado em 28-09-2016].
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s6 através da sua aplicagdo é que um auditor consegue expressar uma opinido

independente da entidade e dos érgaos de gestdo da mesma.

1.4.1. Cédigo de Etica da OROC
Em Portugal existe um cddigo de conduta préprio para os auditores definido no Cédigo
de Etica da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (CEOROC)*. Este estabelece que o
ROC deve executar a sua atividade profissional com independéncia, responsabilidade,
competéncia e urbanidade, respeitando a legalidade, o sigilo profissional, as regras
sobre publicidade pessoal e profissional e os deveres para com os colegas, os clientes, a

OROC e outras entidades, acautelando os seus direitos.

Um auditor deve exercer a sua atividade com independéncia e objetividade, de forma a
nunca se colocar numa posicao que diminua a sua livre capacidade de formular uma
opinido justa. Atendendo a extrema importancia, esta caracteristica sera abordada mais

detalhadamente.

Coelho (2010) menciona que cada colaborador e cada sécio de uma SROC é
pessoalmente responsavel por manter a sua independéncia profissional. Nao obstante,
a SROC deve implementar politicas e procedimentos que permitam assegurar com
razoabilidade que os requisitos relativos a independéncia sdao cumpridos por todos os

colaboradores.

Assim, a SROC deve, pelo menos anualmente, obter uma declaracdao escrita de
compromisso dos membros e colaboradores no desempenho da sua atividade
profissional, podendo designar-se por “Declaracdo de Independéncia”. Nesta
declaracdo, os colaboradores mencionam conhecer os requisitos éticos, normas
técnicas, politicas e procedimentos da SROC relativos a independéncia e que sdo

independentes nos termos daqueles requisitos e normas. A SROC também pode incluir

4 0 CEOROC atualmente em vigor foi definido no Regulamento n.2 551/2011, publicado no Diario da
Republica, 22 Série —N.2 198 de 14 de outubro de 2011, e veio substituir o Cédigo de Etica e Deontologia
Profissional de 2001.
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neste procedimento, e no préprio documento, a obten¢do de uma declaragdo de
confidencialidade, onde todos os membros e colaboradores da organizacdo se
comprometem ao dever de confidencialidade da informacgao obtida no decurso das suas

atividades.

O referido cédigo estabelece como principios fundamentais:

1. Integridade: ser honesto e direto nas relacdes, tanto com os clientes como com
os colegas e sécios;

2. Objetividade: ndo permitir que indecisdes, conflitos de interesse, ou pressées de
terceiros influenciem o seu julgamento profissional;

3. Competéncia e zelo profissional: manter o conhecimento e a aptidao profissional
ao nivel necessario para assegurar que o cliente recebe servicos profissionais
idéneos, baseando-se na legislacdo, em desenvolvimentos praticos e em técnicas
profissionais, agindo com zelo e de acordo com os padrdes técnicos e
profissionais;

4. Confidencialidade: respeitar a confidencialidade das informagdes recebidas no
decorrer dos trabalhos efetuados, nao a divulgando sem autorizagdo especifica
e devida, a menos que haja um direito legal, profissional ou um dever de a
divulgar que se sobreponha. Nenhuma informacao obtida deve ser utilizada de
forma a provocar vantagens pessoais ou de terceiros;

5. Comportamento Profissional: cumprir as leis e os regulamentos e evitar qualquer

acao que descredite a profissao.

De acordo com Godinho (2012), é primordial que seja transmitido, interiorizado e
compreendido por todos os elementos de uma organizacdo a informacdo consagrada
no CEOROC. As organizacbes devem assegurar que todos os seus membros e
colaboradores dominem integralmente os cédigos de ética e sejam capazes de
identificar situacdes que se podem traduzir em conflitos de interesse ou ameacas a
independéncia, possibilitando dessa forma diagnosticar de imediato os riscos
associados, para que, no meio organizacional, sejam tempestivamente adotadas

medidas de salvaguarda devidamente apropriadas.
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O CEOROC prevé que, diariamente, no decorrer do trabalho do auditor, os principios
fundamentais apresentados anteriormente possam ser objeto de ameacas da mais
variada natureza, nomeadamente, ameagas de:

1. Interesse pessoal - ameaca de que um interesse financeiro ou de outro tipo
influencie, de forma indevida, o julgamento ou comportamento do auditor;

2. Auto revisdao - ameaga do auditor ndo avaliar adequadamente os resultados de
um julgamento ou de um servico feito por si préprio;

3. Representagdo - ameaga do auditor comprometer a sua objetividade em prol de
defender a posicao de um cliente;

4. Familiaridade - ameaca de um relacionamento intimo ou prolongado com um
cliente ou pessoa com cargo de responsabilidade no cliente, torne o auditor
demasiado benévolo em relagdo aos seus interesses e trabalho;

5. Intimidacdo - ameaca do auditor sofrer pressdes, incluindo tentativas para
exercer influéncia indevida sobre si e seja dissuadido de efetuar o seu trabalho

de forma objetiva.

O auditor fica exposto a ameacgas, pelo que deve implementar a¢des que as possam
eliminar e/ou reduzi-las a um nivel aceitdvel; a¢des essas denominadas por

salvaguardadas. O CEOROC prenuncia-se sobre salvaguardas gerais e especificas.

1.5. Controlo Interno

Goncgalves (2015) refere que na atualidade as organizacGes que queiram assegurar a sua
continuidade e uma adequada rentabilidade dos seus recursos tém, cada vez mais, de
garantir uma permanente adaptacdo a um mundo em mudanca. Um procedimento

importante para este objetivo assenta no controlo interno.

Assim, antes de mais, importa referir o conceito de controlo que, segundo o lIA- Institute
of Internal Auditors, é entendido como qualquer acdo tomada pela administracao,
conselho ou outras partes para gerir os riscos e aumentar a probabilidade dos objetivos

e metas estabelecidas serem alcangados.
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Mas esta defini¢cao de controlo interno ndo é universal. Na realidade, tal como alerta o
COSO - Commitee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, no
documento Internal Control — Integrated Framework, o controlo interno significa coisas
diferentes para pessoas diferentes, o que causa confusdo entre o meio empresarial,
legisladores, reguladores, e outros. O COSO define controlo interno como um processo
levado a cabo pelo conselho de administragao, dire¢dao e outros membros da entidade,
com o objetivo de proporcionar um grau de confianca razoavel no atingir dos objetivos
nas seguintes categorias:

i.  Eficacia e eficiéncia dos recursos;

ii.  Fiabilidade da informacao; e

iii.  Conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis.

A primeira categoria respeita aos objetivos basicos do negécio da entidade, incluindo
objetivos de desempenho e de lucratividade e a salvaguarda dos recursos. A segunda
relaciona-se com a preparacao de informacao financeira fidvel, e a terceira trata de

cumprir leis e regulamentos aos quais a entidade esta sujeita.

Por outro lado, Pinheiro (2010) apresenta uma definicdo de controlo interno bastante
simples, sendo um “conjunto de mecanismos ou praticas utilizadas para evitar ou

detetar atividade ndo autorizada”.

Através das diferentes defini¢des é possivel entender que o controlo interno é essencial
para o exercicio de qualquer atividade operacional e, por esse motivo, a implementacdo
de um adequado Sistema de Controlo Interno (SCl) constitui uma responsabilidade dos

orgdos de gestdo das entidades.

Um SCI é um conjunto integrado e continuo de operac¢des efetuadas por pessoas, de
modo a proporcionarem uma seguranca razoavel (mas ndo absoluta), ndo apresentando
grandes possibilidades de falhas. O controlo interno pretende alcangcar com uma
seguranca razoavel os seguintes objetivos: a salvaguarda dos ativos contra perdas de
qualquer tipo; assegurar a exatiddao e veracidade das transacdes contabilisticas, dos

registos e das demonstracdes financeiras; alcancar os objetivos de eficacia e eficiéncia
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das operagdes; o cumprimento das leis e regulamentos; e ajudar a concretizar o

planeamento institucional.

Para a definicdo de um SCl, e de cada uma das suas componentes, é essencial um adequado
conhecimento do setor, no qual a entidade opera, da sua organizacdo contabilistica e do
sistema de informacgdo. S6 partindo dai é possivel conceber, desenhar, implementar e

monitorizar um adequado SCI (Gongalves, 2015).

Devemos ter em conta que o custo suportado por uma entidade com o SCl ndo deve ser
superior aos beneficios que dele se esperam. Isto é, a relacdo custo-beneficio é
normalmente o primeiro critério para a implementacdo de um SCl. Mesmo assim,
muitas vezes, as debilidades ao nivel de controlo interno nao sdao combatidas pela falta

de recursos ou por ndo ser um gasto justificado.

Tendo em conta o exposto, e tal como referido na ISA 315 - Identificar e Avaliar os Riscos
de Distorgao Material através do Conhecimento da Entidade e do seu Ambiente (e DRA
410 - Controlo Interno, atualmente revogada), cabe ao auditor a importante tarefa de
avaliar o SCI. Esta avaliacdo contribui para a performance organizacional, sendo um
apoio prestado a gestdo/administragdo e a organizagdo em geral, nomeadamente:
i. compreender se a organizacao esta dotada de meios necessarios para atingir
os seus objetivos;
ii. identificar assuntos que ndo estejam a ser tratados;
iii. tornar a organizacdao mais consciente dos riscos que assume;
iv. verificar se o SCI desenhado funciona e se é o adequado para a concretizacdo
dos objetivos;
V. assegurar que os objetivos especificos por areas e niveis hierarquicos estao a
convergir para o objetivo global; e
vi. averiguar se as recomendacdes efetuadas para corrigir deficiéncias sao

implementadas e novamente analisadas.

O controlo interno, de um modo geral e de acordo com Vazquez (1999), é todo o

controlo que existe dentro de uma organizacao.
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No entanto, a verdade é que o facto de uma entidade ter implementado um SCI, nao
significa que esteja isenta a situacdes como as de ocorréncia de erros, irregularidades
ou fraudes. Isto acontece pois o controlo interno é limitado por diversos fatores,
nomeadamente: o nao interesse por parte do érgdo de gestdo na manutencao de um
bom SCI; a dimensdo da entidade (é mais dificil implementar um bom SCI numa entidade
de menor dimensao); a relagdo custo/beneficio; a existéncia de erros humanos, conluios

e fraudes; as transacdes pouco usuais e pela utilizacdo de sistemas informaticos.

Atendendo ao exposto e sempre que a estrutura da entidade permita, é de enorme
importancia para qualquer entidade ter implementado e manter um bom SCI. Permite

prevenir e/ou atenuar eventuais erros e fraudes.

Mas importa perceber qual a relagao entre o controlo interno e a auditoria. De acordo
com Morais e Martins (2013), a auditoria é uma funcdo de supervisdo ao passo que o
controlo interno tem um cardter preventivo; assim, o controlo interno pertence ao

primeiro nivel de monitorizacdo e a auditoria posiciona-se num patamar superior.

A ISA 315, no seu §12, diz que o auditor deve obter compreensao do controlo interno
relevante para a auditoria. Gomes (2014) também ressalva que o auditor deve possuir
conhecimento suficiente da entidade e do seu negdcio através de uma prévia recolha e
apreciacdo critica de factos significativos, dos sistemas contabilisticos e de controlo
interno, e dos fatores internos e externos que condicionam a estrutura organizativa e a
atividade exercida pela entidade. Segunda a referida autora, a avaliacdo do SCl torna-se
indispensavel para o trabalho dos auditores, designadamente pela necessidade da
determinacdo do risco de distorcdo material no planeamento de cada auditoria ou

revisao legal das contas.

Sendo o objetivo principal de uma auditoria a emissdo do relatério sobre as
demonstracdes financeiras, torna-se necessario que os auditores externos procedam ao

levantamento dos sistemas contabilisticos e de controlo interno.

Na avaliagdo do SCI, por norma, sao usados questionarios. Na maioria das vezes, estes

sdo padronizados, o que se pode traduzir numa mais-valia ou numa dificuldade, visto
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que podem ter a sua utilidade reduzida por serem desajustados. A meu ver, 0s
guestionarios devem ser polivalentes e adequados a entidade sobre a qual estdo a
avaliar o SCI, pois s6 assim conseguem produzir o efeito desejado e tornarem-se numa

ferramenta util.

Para poder efetuar uma correta avaliagdo do SCI de uma entidade é também de
importancia fundamental um adequado conhecimento dos objetivos, componentes e

tipologia dos controlos.

1.6. Planeamento de Auditoria

E essencial planear uma auditoria para que o auditor consiga obter prova adequada e
suficiente, controlar os custos da auditoria, evitar mal entendidos com o cliente e
realizar o trabalho de forma eficiente e eficaz. De acordo com Gomes (2014),
independentemente da dimensao da entidade cujas contas vai examinar, o auditor deve
planear o seu trabalho de forma a que a auditoria seja levada a efeito de uma maneira

eficaz.

A ISA 300 refere que “planear uma auditoria envolve estabelecer a estratégia global para
a auditoria e desenvolver um plano de auditoria, a fim de reduzir o risco da auditoria a

um nivel baixo aceitavel”.

Para Ferreira (2010) é fundamental que o auditor defina uma estratégia e efetue o
planeamento de auditoria, tendo por base a compreensdao do meio envolvente da
entidade, a avaliacdo do SCI, bem como a forma como os mecanismos de controlo
desenvolvidos afetam a auditoria. Com base neste conhecimento deve avaliar os riscos
de distor¢cdo material e assim direcionar o seu trabalho no sentido de conceber e
implementar respostas e procedimentos que |lhe permitam dar respostas aos riscos
identificados, e desta forma ndo emitir uma opinido inapropriada quando existem

distor¢des materiais nas demonstragdes financeiras apresentadas.
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Assim sendo, o planeamento envolve a concretizagdo de vdrios passos importantes,

conforme ilustra a Figura 3 infra.

1. 2. 3.
Conhecimento do Realizar procedimentos Fazer julgamentos
negdcio e da industria do de revisdo analitica preliminares sobre niveis
cliente de relevancia

4. 5. 6.
Considerar risco de Desenvolver estratégias Obter entendimento dos
auditoria preliminares de auditoria controlos internos

para assergoes
significativas

Figura 3 - Passos do planeamento de auditoria
Fonte: Gomes (2014, p.21)

No planeamento de uma auditoria deverd ser considerada a possibilidade de
ajustamento com o decorrer do trabalho. Na maioria das vezes, esta necessidade é
causada pelo conhecimento das especificidades das diferentes realidades das entidades,

por parte do auditor, sobretudo nas primeiras auditorias.

Nesta tematica falta clarificar duas questdes, a materialidade e o risco, que estao

diretamente relacionados.

A ISA 320 refere que as distorgdes, incluindo as omissdes, sdao consideradas serem
materiais se se espera que elas, individualmente ou em agregado, possam influenciar as
decisGes econédmicas dos utentes tomadas na base das demonstrag¢des financeiras. Ou
seja, a materialidade refere-se a dimensdo ou natureza de uma determinada distorcdo
ou omissao de informacao financeira, que atendendo ao contexto, podem influenciar o
julgamento dos individuos interessados na informacdo. Esta é determinada pelo
julgamento profissional do auditor atendendo a visdo que este tem sobre as

necessidades de informacao financeira dos utilizadores das demonstracdes financeiras.
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Por outro lado, de acordo com a ISA 200, o risco esta associado a possibilidade do
auditor expressar uma opinido de auditoria inapropriada quando as demonstracdes

financeiras estdo materialmente distorcidas.

Sdo dois conceitos interligados e indissocidveis, com relacdo inversa. O risco estd
relacionado com a incerteza e a materialidade com o nivel qualitativo/quantitativo de
distor¢des que influenciem as demonstragdes financeiras. Assim, quanto maior for o

risco, menor serd a materialidade, conforma ilustra a seguinte Figura 4.

Alto

Materialidade

Baixo Risco de auditoria A'Ito

Figura 4 - Relagdo inversa entre materialidade e risco de auditoria
Fonte: Hayes et al. citado por Costa (2014), p.223.

1.7. Prova de Auditoria

No decorrer do trabalho de auditoria, o auditor vai recolhendo informacdes que vao
servir de base a sua opinido sobre as demonstra¢des financeiras aquando da emissao do
relatdrio. A necessidade de recolha de prova tem como objetivo evitar uma opinido
distorcida, sendo uma tarefa que despende bastante tempo ao longo do trabalho de

auditoria.

A ISA 500 refere que a prova obtida ao longo dos trabalhos advém da realizacdo de
procedimentos de avaliacdo do risco e de procedimentos de auditoria adicionais, que

compreendem, testes de controlos, quando exigidos pelas ISA ou quando o auditor

20



Relatdrio de Estagio em Auditoria Financeira | 2016

escolhe fazé-lo, e procedimentos substantivos, incluindo testes de pormenores e

procedimentos analiticos substantivos.

A referida ISA menciona que para obter prova é indispensavel efetuar um ou varios

procedimentos, sendo eles, inspecdo, observacdo, confirmacdo externa, recdlculo,

reexecugao, procedimentos analiticos e indagacao.

Segundo Alves (2015, p. 502), antes da finalizagdo da auditoria deve ser feita uma analise

sobre se a avaliacdo dos riscos de distorcdo nas assercdes é ainda apropriada. Os

resultados dessa avaliacdo poderdo originar alteracdes aos procedimentos de auditoria

planeados. O auditor deve avaliar a prova obtida para concluir se esta é apropriada e

suficiente, tendo em consideracdo aspetos como os seguintes:

Vi.

Vii.

a importancia da distor¢cdao potencial e o seu efeito nas demonstragdes
financeiras;

a eficacia dos controlos relativos a riscos e da resposta do érgao de gestdao no
seu tratamento;

Aa experiéncia adquirida em auditorias anteriores;

os resultados dos procedimentos usados;

a origem da informacado e a sua fiabilidade;

a natureza da prova de auditoria obtida;

o conhecimento da entidade.

Para Costa (2014) tem ainda de se ter em conta a credibilidade da prova, pois depende

das varias circunstancias em que a mesma é obtida, conforme a imagem apresenta:
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Prova de auditoria mais credivel

ﬁ Exemplos de prova de auditoria

Prova gerada fora da empresa e diretamente Respostas aos pedidos de confirmacgado

recebida pelo auditor externa

Extratos bancarios; faturas e recibos dos
Prova gerada fora da empresa e em seu poder

fornecedores
Prova gerada dentro da empresa com circulagdo Copias das faturas e das guias de remessa
externa para os clientes

Prova gerada dentro da empresa sem circulagdo
Guias de rece¢do e de entrada em armazém
externa

ot

Prova de auditoria menos credivel

Figura 5 - Credibilidade da prova obtida
Fonte: Costa (2014, p.282)

1.8. Relatorios de Auditoria

O resultado final de todo trabalho de auditoria traduz-se na emissao de um relatério em
gue o auditor expressa uma opinido profissional e independente, baseada no exame

realizado as demonstracdes financeiras.

Existem diferentes tipos de relatdrio, dependendo do trabalho que esteja a ser
efetuado. Deste modo, da Revisdo Legal das Contas® resulta uma Certificacdo Legal de
Contas (CLC), das auditorias as contas contratualizadas resulta a Certificagao de Contas

e dos servicos relacionados resulta um relatério.

5> Obrigatoriedade legal de certifica¢do das contas.

22



Relatdrio de Estagio em Auditoria Financeira | 2016

Nos relatérios, o auditor expressa a sua opinido e essa pode ser de varios tipos, como

ilustra a figura infra.

Nao
modificada
ou limpa

Tipos

fje... Matérias que
opinidao ~
ndo afetam a
opiniao
N (ISA706)

Modificada

afetam a
opiniao
(ISA705)

Opinidao sem
reservas e
sem enfases

Matérias que

Opiniao sem
reservas e
com énfase

Limitacdo de
ambito
Opiniao com -
reservas
-
Desacordo
— N \ y
Escusa de
opiniao
Opiniao
adversa

Figura 6: Tipos de opinido do auditor
Fonte: Elaboragao propria

Segundo a ISA 700, o auditor s6 emite um relatério ndo modificado, ou seja uma opinido

sem reservas nem enfases, quando:

i. tem matéria suficiente para apreciacao;

ii. foram obtidas todas as provas da auditoria julgadas necessarias;

iii. as demonstragdes financeiras estdo preparadas, em todos os aspetos materiais,

de acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel;

iv.  concluir que as demonstracdes financeiras como um todo estdo isentas de

distor¢cdo material; e

v.  concluir que as demonstragdes financeiras apresentam uma imagem verdadeira

e apropriada da entidade.
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Por outro lado, e atendendo as ISA 705 e 706, o auditor emite um relatério modificado,

sempre que, pelo menos, uma das condi¢cdes acima referidas ndo for cumprida.

A emissdo de uma opinidao sem reservas mas com énfases, sendo que neste tipo de
relatdrio acresce um paragrafo de énfase ao tipo de relatério anteriormente descrito, é
gerada sempre que tenha obtido prova de auditoria suficiente e apropriada de que essa
matéria ndo se encontra materialmente distorcida nas demonstracdes financeiras, ou
seja, quando existirem:

i. incertezas fundamentais que ponham em duvida a continuidade da entidade;

ii. derrogacOes excecionais de principios contabilisticos destinadas a assegurar a
imagem verdadeira e apropriada;

iii. alteracdes de politicas contabilisticas que embora afetem a consisténcia e
comparabilidade se destinam a assegurar a imagem verdadeira e apropriada da
entidade;

iv.  outras situacdes consideradas necessarias para uma melhor compreensao das

demonstracdes financeiras.

Por outro lado, temos a emissdao de opinides com reservas que, segundo Costa (2014),
deve ser emitida quando o auditor ndo pode declarar que as demonstracoes financeiras
no seu todo apresentam uma imagem verdadeira e apropriada da situacao financeira da
entidade em questdo. Tal acontece porque estdo afetadas por situacdes materialmente
relevantes. No entanto, se as situagdes forem de tal ordem profundas o auditor deve

escusar-se a expressar uma opinidao ou expressar uma opinido adversa.

O auditor deve expressar uma opinido com reservas por limitacdo de dmbito quando
nado for capaz de obter prova de auditoria suficiente e apropriada para fundamentar a
sua opinido, mas consegue afirmar que os possiveis efeitos sobre as demonstracdes

financeiras das distor¢Oes por detetar, além de materiais ndo sdo profundas.

A opinido com reservas por desacordo é expressa quando, além de ter obtido prova de
auditoria suficiente e apropriada, conclui que as distor¢des, individualmente ou em

agregado, sdo materiais, mas ndo profundas.
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Quando os eventuais efeitos da limitagdo de ambito forem profundos, e o auditor ndo
for capaz de obter prova de auditoria suficiente e apropriada, ndo conseguindo
expressar uma opiniao sobre as demonstragdes financeiras, emite uma CLC com escusa
de opinido. Sintetizando, a escusa de opinido é a limitacdo de ambito levada ao extremo

e é uma situacdo rara.

A opinido adversa é emitida quando para o auditor os efeitos do desacordo sdo
profundos, ou seja, as demonstragdes financeiras sdo afetadas de tal modo que induzem

em erro os destinatarios.

A emissdo da opinido, por parte do auditor, estd diretamente relacionada com a
afetacdo das demonstracées financeiras e do impacto que isso tem para os destinatarios
da informacao e consequentemente na tomada de decisdes. A Figura 7 procura clarificar

a relacdo entre a materialidade e o tipo de opinido.

Nivel de importancia Tipo de opiniao
Pouco importante E improvavel que sejam afetadas as decisdes dos Sem reservas
usuarios
Importante E provavel que as decisdes dos usuarios sejam Com reservas

afetadas somente se a informagdo em causa for
importante para a tomada de determinadas
decisbes

Muito importante A maioria ou todas as decisGes dos usuarios Adversa ou escusa
baseiam-se nas demonstracGes financeiras que
podem ser muito afetadas

Tabela 2- Relagdo da materialidade com o tipo de opinido
Fonte: Arens et al (2006, p.57)

Recentemente a estrutura dos relatérios sofreu algumas alteracdes, de acordo com o
GAT n.2 1. Os modelos de relatos a utilizar relativamente a auditorias de demonstracbes
financeiras anuais com referéncia a periodos que iniciem a partir de 1 de janeiro de

2016, passam a ter a seguinte estrutura:
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ENTIDADES DE INTERESSE PUBLICO OUTRAS ENTIDADES

Relatério sobre a auditoria das demonstracdes Relatdrio sobre a auditoria das demonstracées

financeiras financeiras
e  Opinido e Opinido
e Bases para a opinido e Bases para a opinido
e Matérias relevantes de auditoria e Continuidade
e Continuidade e Responsabilidades do 6rgdo de gestao
e Responsabilidades do 6rgdo de gestdo e Responsabilidades do auditor

e Responsabilidades do auditor

Relatério sobre outros requisitos legais e Relatério sobre outros requisitos legais e

regulamentares regulamentares
e Sobre o relatdrio de gestdo e Sobre o relatério de gestdo

e Sobre os elementos adicionais previstos
no Artigo 102 do Regulamento (UE) n.2
537/2014

Tabela 3 - Nova estrutura da CLC/Relatdrio de Auditoria
Fonte: OROC, Guia de Aplicagdo Técnica n.2 1 (2016)
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PARTE Il — ESTAGIO E ENTIDADE ACOLHEDORA

2.1. Apresentacdo do Estagio

Para a obtencdo do grau de Mestre em Auditoria Empresarial e Publica do ISCAC, a
modalidade de “estagio” é considerada uma das mais adequadas para a inclusdo no
mundo do trabalho e para que o aluno consiga ter uma aplicagdo pratica dos
conhecimentos técnico-cientificos que adquiriu ao longo do seu percurso académico.
Esta modalidade oferece a possibilidade de obter novos conhecimentos no contexto
sociocultural e empresarial, sob a responsabilidade e coordenacdo da instituicdo de
ensino, através da orientadora cientifica e com a orientacdo técnica realizada pela

supervisora do estdgio na entidade acolhedora.

O estdgio proporciona assim um fortalecimento e aperfeicoamento dos conhecimentos
obtidos no decorrer das diferentes fun¢des exercidas pelo estagidrio. E uma excelente
oportunidade para proporcionar a primeira experiéncia profissional e promover a
adaptacdo as exigéncias do mercado laboral atual, facilitando assim, uma futura

inser¢cao no mundo do trabalho.

O meu estdgio teve inicio a 16 de fevereiro e términus a 3 de setembro de 2015, tendo
uma duracdo de aproximadamente 6 meses (960 horas), com uma pausa por motivo de
encerramento da entidade para férias. Em relacdo ao horario de trabalho, foram

efetuadas 8 horas diarias (das 9h as 13h e das 14h as 18h).

Atendendo ao periodo em que se iniciou o estagio, ndo acompanhei o normal processo
de auditoria. No entanto, ficou o compromisso, por parte da entidade acolhedora, de
posteriormente a fase de inicio de estagio, que coincidia com uma época de bastante
trabalho, rever todo o processo normalmente percorrido, o que se verificou antes do

fim do estagio.

De seguida sera apresentada, de forma detalhada, a entidade escolhida para exercer

esta modalidade.
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2.2.  Sandra Simoes & Sara Barros — SROC, Lda.

Torna-se imprescindivel efetuar uma breve apresentacdo da entidade acolhedora do

estagidrio - Sandra Simd&es & Sara Barros — SROC, Lda..

A sociedade tem sede na Rua Bardo S. Januario, n.2 33 Escritério 47, 4470-473 Maia,
NIPC 508 731 437, e esta inscrita na OROC sob o n.2 225. Possui uma filial localizada na
Rua Nova Casal de Vagares, n.2 25 - R/C Esq., Alto de Sdo Jodo, 3030-005 Coimbra.

Sandra Simdes & Sara Barros — SROC, Lda. é uma sociedade por quotas constituida em
outubro de 2008 por duas sécias revisoras: Dr.2 Sandra Maria de Almeida Simdes — ROC
n.2 1249 e Dr.2 Sara Cristina Estrada de Barros — ROC n.2 1197. Em termos praticos, o

estdgio decorreu na filial sob a orientacdo da Dr.2 Sandra Simdes.

A sociedade presta servigos de auditoria e consultadoria a um conjunto de entidades

localizadas de norte ao centro do pais.

Até ao ano de 2012 a carteira de clientes era constituida apenas por empresas privadas
com fins lucrativos. No entanto, aproveitando a oportunidade surgida com a publicacdo
do Decreto-Lei n.2 36/A — 2011, de 9 de marc¢o®, a sociedade diversificou a sua carteira
de clientes passando a incluir um conjunto de ESNL, nomeadamente Santas Casas da

Misericordia (SCM) e Fundagdes.

Atualmente, a sociedade tem uma carteira de clientes em areas bastante distintas,
como, trading, sistemas de divisérias, eletricidade e comunicacdo, turismo,
desenvolvimento de softwares, imobilidrias, comércio de consumiveis informaticos,

desporto e na area social, conforme grafico abaixo.

6 A publicagdo do Decreto-Lei n.2 36/A— 2011, de 9 de margo, mais concretamente no seu artigo 129, veio
obrigar a nomeagdo de um ROC nas entidades do setor nao lucrativo que ultrapassem os limites previstos
no artigo 2622 do Cadigo das Sociedades Comerciais.
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Clientes

Setor lucrativo
43%

M Clubes ® Fundagdes ® Santas Casa da Misericordia Setor lucrativo

Figura 7 - Distribui¢cdo de Clientes
Fonte: Elaboragdo Prépria

A diversidade da carteira de clientes é fundamental, pois diminui o risco de negdcio,
traduzindo-se assim numa maior seguranca e estabilidade para a sociedade. Esta

diversidade exige dos auditores uma grande versatilidade e dinamica.

Relativamente aos recursos humanos, a sociedade tem vindo a trabalhar com um
numero médio de 5 colaboradores e estd estruturada de uma forma bastante simples.
Existem duas ROC no nivel hierarquico superior, uma na sede e outra na filial, que tém
a sua responsabilidade a direcdo global do trabalho, o controlo da qualidade, a
supervisdo geral e também o trabalho de campo. As ROC sdo as Unicas com
competéncias para elaborar e assinar propostas de prestacdo de servicos e contratos.
De modo a clarificar a estrutura da entidade, seguidamente apresento o organograma

da sociedade.
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Sandra Simdes &
Sara Barros, SROC-

Lda.
I I
Dr.2 Sandra Simdes Dr.2 Sara Barros
(filial) (sede)
ROC
I |
Carla Lopes Solange Gongalves Lucia Cerqueira

Figura 8- Organograma da sociedade Sandra Simbes & Sara Barros - SROC, Lda.
Fonte: Elaboragdo Prépria

2.3.  Software de Auditoria

Atualmente o trabalho de auditoria estd muito ligado a ferramentas informaticas

especializadas que permitem dar apoio e facilitar o trabalho do auditor.

A sociedade utiliza o software Sistema Informatico de Papéis de Trabalho de Auditoria
(SIPTA) que é uma das ferramentas online mais completas do mercado, que garante,
maior controlo e melhoria da eficacia da auditoria, supervisdao e reporte do trabalho
desenvolvido, controlo e confidencialidade da informacdo, maior uniformidade dos

papéis de trabalho e, facilidade no armazenamento e carregamento de dados.

O SIPTA proporciona um rapido tratamento dos dados, reduzindo assim o tempo usado
em algumas tarefas rotineiras. Permite ainda guardar todos os dados e trabalhos
efetuados nos clientes, pois estd subdividido por cliente e divide-se entre arquivo

corrente e permanente.

No arquivo permanente consta toda a informacdo que o auditor pode sentir necessidade
de consultar para o seu trabalho por considerar importante e atil em auditorias do ano
corrente e futuras e arquivo de documentos relacionados com a estrutura da entidade

e do contrato de auditoria. Existe a preocupacdao de manter este arquivo atualizado. Este
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arquivo contempla informacgdes gerais do cliente, contratos com entidades, contratos
de financiamento e leasing, orcamentos, politicas e procedimentos contabilisticos,

manuais de controlo interno, apdlices de seguros e outros documentos relevantes.

Relativamente ao arquivo corrente, este engloba os papéis de trabalho que servem de
base a opinido final do auditor sobre as demonstra¢des financeiras. Desta forma existe

um em cada ano, o SIPTA permite o acesso aos arquivos correntes de anos anteriores.
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PARTE Il = ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

No decorrer do estagio tive oportunidade de efetuar diferentes tarefas no ambito da
Revisdo Legal de Contas, principalmente em ESNL. Todos esses trabalhos foram

realizados sob a orientagao e revisdao da ROC, a Dr.2 Sandra Simoes.

Como o conhecimento do negdcio é essencial para desenvolver qualquer tipo de tarefa,
comecei por fazer uma pesquisa sobre os aspetos mais relevantes de cada cliente de
modo a estar sensivel as suas especificidades e a legislacdao aplicavel. Este trabalho
passou muito pela recolha e analise de informacdo sobre as ESNL, visto que difere das

Entidades do Setor Lucrativo (ESL) e foi onde incidiu a maior parte do meu estagio.

O trabalho de auditoria passa por duas fases, uma fase preliminar, antes do final do
exercicio, designado por trabalho interino, e outra fase posterior que incide sobre o
fecho de contas, denominada por trabalho ou revisdo final. Tive a oportunidade de
realizar algum trabalho interino que passou pela avaliagdo do SCI e pela andlise de
algumas contas a data da visita. Foi ainda possivel participar nos trabalhos de final do
exercicio que complementa o trabalho da fase interina, acrescido de analises mais

detalhadas as contas e as demonstracdes financeiras.

Atendendo as datas do estagio, colaborei na realizacdao de tarefas relacionadas com a
avaliacdo e atualizacdo do SCI, através do preenchimento dos questiondrios, sua
introducao no SIPTA, com indicacdo das conclusGes obtidas em cada teste. Realizei
também analise de algumas contas na fase preliminar e ainda na fase de fim de exercicio

e respetivos documentos de prestacdes de contas.

Atendendo que dispensei muito tempo na realizagdo de testes, tendo em vista a
obtencdo de prova de auditoria apropriada e suficiente, realizei diversos
procedimentos, tais como, inspecdes, observacdes, indagacdes, confirmacdes, calculos

e procedimentos analiticos.

A ROC responsavel tem como politica realizar trés visitas por ano aos clientes, duas para
dar prosseguimento ao trabalho interino e uma de trabalho final. Assim, para além de

ter tido a oportunidade de acompanhar a equipa em quase todas as visitas ocorridas,
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pude ainda acompanhar a Dr.2 Sandra Simdes a uma Assembleia Geral de aprovagao de

contas de uma SCM.

Existe a preocupacdo, no decorrer dos trabalhos (nas visitas ou no escritdrio), de
proceder a atualizacdo do arquivo permanente. Neste sentido, tive oportunidade de
recolher os contratos e estatutos atualizados, as atas da Assembleia Geral e outros
documentos que ia inserindo no SIPTA. Também foram minhas tarefas realizar outros
trabalhos, tais como, revisdao analitica comparativa com periodos homdlogos, realizagdo

de testes aos controlos e procedimentos substantivos.

Para ndo tornar repetitiva a descricdo das tarefas, importa saber que fiz analises
reportadas a 31 de dezembro de 2014 e outras datas de 2015. As conclusdes tém
destinos diferentes. Caso existam divergéncias nas analises de 31 de dezembro, estas
sdo alvo de mencgdo na CLC e/ou no Relatério de Auditoria Anual, se forem ou ndo
materialmente relevantes, respetivamente. No trabalho interino, as situa¢des de
divergéncias ou de aconselhamento s3ao mencionadas nos Relatérios de Auditoria

Intercalares.

Com o mesmo intuito de ndo ser repetitiva, existem trabalhos que foram realizados em
todas as areas, nomeadamente, a preparagdo de todas as conclusdes dos trabalhos por
mim realizados, a sua inser¢do no SIPTA juntamente com os respetivos papéis de
trabalho e ainda dos dados recolhidos no cliente. Verifiquei ainda se no relatério
anteriormente emitido existiam recomendac8es e/ou sugestdes e, existindo, averiguei

se estavam a implementa-las e em que medida eram efetivas.

Posto isto, seguidamente apresento detalhadamente as restantes tarefas efetuadas
durante o periodo de estagio, sendo que recairam mais sobre as areas de menor risco,
atendendo a minha falta de experiéncia. Importa ainda ter em atencdo que todas as

minhas tarefas foram sempre revistas pela ROC.
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3.1. Preparagao das Visitas

A sociedade tem como politica a preparagao das visitas a efetuar as instalagdes dos
clientes. Esta preparacao consiste em trabalhar alguma informacao a priori, de forma a
tornar o trabalho mais rentavel e eficiente. Assim, antes das visitas é enviada ao cliente
uma circular com o pedido de elementos. Esta circular difere consoante o tipo de visita
(data) e o tipo de cliente, conforme Anexo 1. O exemplar de circular anexado é apenas
enviada para novos clientes (neste caso, ESNL), por forma, a conhecermos o negécio e
toda a sua envolvente. Nas visitas posteriores é enviada uma circular mais simplificada.

De referir que este documento é de uso interno da sociedade.

Dependendo dos elementos recebidos em resposta a circular enviada, a equipa de
trabalho vai conseguindo realizar alguns testes. A SROC da preferéncia ao envio por
parte dos clientes do ficheiro saft’, sendo que na falta deste, solicita o balancete mais
atualizado. A primeira tarefa passa por inserir os dados no software, e fazer uma andlise
comparativa com os periodos homélogos. Esta tarefa foi sempre da minha
responsabilidade. Contudo, dependendo dos elementos que recebemos, em resposta a
circular enviada, a equipa consegue realizar alguns testes, embora necessite muitas

vezes de confirmar as conclusdes junto da entidade na posterior visita.

3.2.  Meios Financeiros Liquidos

A analise da drea de meios financeiros liquidos foi uma das tarefas que me foi incutida
em diversos clientes. Esta é uma area bastante vulnerdvel pois estes ativos sdo bastante

suscetiveis de uso indevido.

7 De acordo com a Portaria n.2 321-A/2007, de 26 de margo o SAF-T (PT) (Standard Audit File for Tax
Purposes — Portuguese version) é um ficheiro normalizado (em formato XML) com o objetivo de permitir
uma exportacdo fécil, e em qualquer altura, de um conjunto predefinido de registos contabilisticos, de
faturacdo, de documentos de transporte e recibos emitidos, num formato legivel e comum,
independentemente do programa utilizado, sem afetar a estrutura interna da base de dados do programa
ou a sua funcionalidade. A adogdo deste modelo proporciona as empresas uma ferramenta que permite
satisfazer os requisitos de fornecimento de informagdo aos servigos de inspecdo, acionistas, auditores
internos ou externos e revisores de contas.
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Nas analises dos saldos da conta “Caixa” procedi a comparag¢do do valor contabilistico
com as folhas de caixa a data do balancete e analisei todos os documentos de despesas

evidenciados nas mesmas.

Em algumas entidades, nomeadamente, SCM e Fundacdes, efetuei contagens fisicas dos
valores e elementos existentes no caixa. Estas contagens foram sempre realizadas sem
avido prévio (de surpresa) e na presenca do responsavel pela mesma. No seguimento
das contagens, preparei uma folha resumo que datei e assinei bem como o responsdvel

e coloquei as respetivas conclusdes.

Constatei que, de uma maneira geral, e apesar das recomendag¢des da SROC, as
entidades nao utilizam corretamente o sistema de fundo fixo. De forma a combater esta
vulnerabilidade as entidades devem efetuar pequenos pagamentos em dinheiro,
através de um fundo fixo de caixa que seja suficiente para fazer face as necessidades
didrias da mesma e deve ser reposto com uma periocidade que seja adequada, devendo
sempre que possivel todos os outros pagamentos a terceiros serem efetuados por
bancos. Esta situagao teve referéncia, em diversas entidades, no relatério emitido sobre

o trabalho interino.

Relativamente a andlise dos saldos das contas “Depdsitos a ordem” e “Outros depésitos
bancarios”, fiz o cruzamento entre o balancete, as reconciliagdes bancdrias e as
respostas dos bancos, de forma a verificar a harmonizacao entre os movimentos
bancarios, os movimentos contabilisticos e confirmar os saldos. A reconciliacdo
bancaria, realizada por norma mensalmente, tem como objetivo justificar as diferencas

entre o saldo da contabilidade e o saldo constante nos extratos bancarios.

No documento de reconciliacao bancaria que o cliente disponibiliza verifiquei sempre a
exatiddo aritmética, se os valores eram concordantes com os dos extratos bancarios e o
balancete, e ainda se estavam devidamente assinadas/rubricadas por quem as elabora

e por quem as confere.

Verificando-se a existéncia de movimentos em aberto, estes podiam ser movimentos

registados no banco e ndo na contabilidade ou vice-versa. Para confirmar estes ultimos,
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solicitava um extrato bancdrio do més seguinte e averiguava se o débito ou crédito foi
efetuado. Para os movimentos em aberto na contabilidade, confirmava se o respetivo
langamento foi efetuado posteriormente. Nas situagdes de erros, certificava-me se no
més seguinte procederam ao langamento retificativo. Quanto aos saldos em aberto com
maior antiguidade, indagava os responsdveis no sentido de saber o motivo de se
encontrarem em aberto e a previsdao de regularizagdo. Por fim, procedia também a

analise do seu impacto no resultado ou no balango.

Quanto aos depdsitos a prazo examinei a sua constituicdo e cruzei com o valor

contabilistico. Verifiquei se a conta onde estavam relevados era a mais adequada.

No trabalho final, para além das tarefas realizadas no trabalho interino, ja descritas,
solicitei ao cliente que me facultasse o mapa de base de dados das contas retirado do
Banco de Portugal com o objetivo de verificar se as demonstracbes financeiras

evidenciavam todas as contas bancdrias, os saldos de depdsitos e as condi¢des.

Aguando da anadlise desta rubrica numa fase final é feita a circularizagao a todas as
instituicoes de crédito questionando acerca dos montantes existentes em contas
bancarias e em titulos negocidveis em nome da entidade assim como acerca das
responsabilidades assumidas, a data de 31 de dezembro, conforme minuta
disponibilizada pela OROC Este assunto é novamente abordado no tdpico de
“Circularizacao”. Este procedimento ja tinha sido efetuado aquando a minha chegada a

entidade, apenas rececionei e tratei as respostas.

Como forma de evidenciar o meu trabalho, formulei e inclui todas as conclusdes nos
papéis de trabalhos, aos quais ficam anexos os extratos bancarios, as reconciliacdes
bancarias e o mapa do Banco de Portugal. Posteriormente, carreguei os papéis de
trabalho no SIPTA para que, a qualquer momento, qualquer elemento da equipa tenha
acesso ao trabalho efetuado e respetivo resumo das situagdes a incluir nos Relatérios

de Auditoria.
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3.3. Contas a Receber e a Pagar

3.3.1. Circularizacdo
A circularizagdo ou confirmagdo externa feita com referéncia a 31 de dezembro de 2014
permitiu averiguar a legitimidade dos montantes inscritos no balanco, através do
confronto desses com os evidenciados nas respostas de terceiros. Este procedimento é
o principal meio de confirmacgao de saldos de terceiros, assegurando a existéncia e a

exatidao dos montantes.

Na SROC acolhedora do estagio, o procedimento de selecao de clientes, fornecedores,
outros devedores e credores é feito por amostragem representativa. Ja os bancos,
advogados, seguradoras, leasings, acionistas e empresas do grupo sao circularizados na
totalidade. Nas ESNL ndo se procede a circularizacdo dos clientes/utentes, dado que se
considera que esse procedimento é desajustado a realidade em questdo; excetuam-se,

no entanto, os arrendatdrios quando entidades coletivas.

A selegdo é feita com uma amostra minima de 70% do total dos saldos e o critério de
selecdo maioritariamente usado foi de selecionar os terceiros que apresentavam os
saldos de maior representatividade, os movimentos acumulados mais elevados e os

saldos contra natura.

Feita a listagem de entidades a pedir informacao é enviada aos clientes por correio
eletrénico juntamente com o modelo de minutas das cartas. O cliente procede a
impressao em papel timbrado e posterior envio das cartas. Saliente-se que as respostas

sdo enderecadas a sociedade. O Anexo 2 apresenta um exemplo da minuta.

Atendendo a data de inicio do estdgio, apenas “apanhei” o processo ja na fase de recolha
e tratamento das respostas, que chegaram quase na totalidade por correio eletrénico.
Conforme a sua chegada, fui atualizando o papel de trabalho reservado ao efeito, de
forma a controlar todo o processo. Este papel de trabalho engloba a listagem das
entidades circularizadas, o tipo de resposta, a que pedido responderam (primeiro ou

segundo), as divergéncias detetadas e as respetivas conciliagcdes ou testes alternativos.
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Posto isto, as respostas podem ter diferentes naturezas:

a)

b)

Resposta concordante;

Perante este tipo de resposta, verifiquei se a mesma estava assinada e carimbada
e se efetivamente confirmava a igualdade de saldos. Estando em conformidade,
considerava a resposta como concordante, colocava a respetiva referéncia e

arquiva-a.

Resposta discordante;

Sempre que o saldo era discordante, analisava a existéncia de assinatura e
carimbo nas respostas obtidas, e posteriormente procedia a uma andlise
detalhada. Esta passava pelo confronto entre o extrato recebido e o extrato da
entidade de forma a conciliar os saldos. As situagdes mais frequentes prendiam-
se a factos temporais, como a existéncia de mercadorias e/ou pagamentos em
transito, relativamente aos clientes. No caso de pagamentos registados pelo
cliente mas ndo pelo seu fornecedor, solicitei o comprovativo de pagamento
como prova, coloquei a respetiva referéncia no documento. A situa¢do foi
evidenciada no papel de trabalho destinado ao efeito, nomeadamente os

motivos das discrepancias e os seus valores.

Sem resposta

Quando ndo se obtinha resposta, pedia ao cliente que enviasse um segundo
pedido e em caso de continuar sem resposta, solicitei a insisténcia por e-mail.
Caso todas as tentativas de obtencdo de resposta externa se mostrassem
infrutiferas, efetuei procedimentos alternativos que permitissem validar o saldo
da conta. Estes iniciaram-se com o pedido dos extratos de conta correntes da
entidade, por forma a verificar os movimentos em aberto no final do ano e
posteriormente confrontar com os documentos que |hes deram origem assim

como aos registos contabilisticos associados posteriores.
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Maioritariamente as respostas obtidas durante o estagio foram concordantes e quando

se verificaram respostas ndo concordantes, concluiu-se pela sua conciliacao.

Na finalizacdo do processo de circularizagdo, elaborei um papel de trabalho resumo,
onde constava a percentagem de respostas obtidas (total e por tipo de resposta), o

montante total circularizado e o montante total das respostas obtidas.

Também associado a confirmagao externa estd a analise da necessidade de constituir
provisdes ou efetuar ajustamentos com base na resposta a circularizacdo aos
advogados. Esta tarefa ndo foi realizada por mim, mas acompanhei-a com o intuito de

aprender e futuramente estar em condi¢Oes de ser eu a fazé-la.

3.3.2. Clientes
Esta andlise estd diretamente ligada ao procedimento de circularizacdo, embora nas
ESNL os utentes ndo sejam circularizados, como ja referido anteriormente. Deste modo,
pretende-se verificar se as dividas a receber correspondem efetivamente ao valor em
divida e se o tratamento contabilistico usado é o correto, nomeadamente quanto a

antiguidade de saldos.

Assim, comecei esta andlise com a comparac¢ao das listagens de saldo em aberto de
utentes do programa de gestdo de utentes/clientes com o saldo indicado no balancete.
Solicitei justificacdes aos responsaveis sempre que existiam diferencas e também

aquando da existéncia de saldos contra natura.

Verifiquei a necessidade de constituir imparidades, através da analise do mapa de
antiguidade de saldos a data de fecho de forma a identificar utentes com saldos mais
antigos, ou seja, com problemas de cobrancas, através da indagacdo junto dos
responsaveis pela cobranca do problema associado a cada um dos saldos. Posto isto,

acompanhei a ROC no célculo do valor de imparidades a considerar, quando aplicavel.

Nas SCM foi recorrente encontrar a necessidade de constituir imparidades, embora de
valores ndo relevantes. Essas situacdes devem-se ao facto dos utentes, essencialmente

os idosos, ndo terem condi¢cdes de pagamento da mensalidade e ndo terem quem
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suporte esses encargos. Ficando assim as SCM a suportar todos os encargos referentes

a esses utentes.

3.3.3. Fornecedores
Quanto aos Fornecedores, em primeiro lugar é efetuado procedimento de

circularizagao, tal como descrito anteriormente.

Para além desse processo, ainda fiz uma comparagao entre os saldos em aberto do
programa de gestdo e os saldos evidenciados na contabilidade. Quando foram
assinalados saldos contra natura, averiguei se eram adiantamentos. Em caso afirmativo,
solicitei os contratos (quando existiam) e analisei se os registos contabilisticos estavam
de acordo. No caso negativo, procedi a indagacdo ao cliente sobre a razdo da natureza

dos saldos.

3.3.4. Estado e Outros Entres Publicos

Nesta area importa ter algumas questbes presentes, visto que as Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) apresentam certas especificidades,
nomeadamente, em termos fiscais. Nomeadamente, as IPSS podem beneficiar de
isencdo de Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC), nos termos do artigo
102 do respetivo Cédigo do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (CIRC).
Uma vez reconhecida a isencdo de IRC, a manutencdo desta depende da continua
verificacao dos seguintes requisitos, cumulativamente:

a) exercicio efetivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas a
prossecucao dos fins que justificaram a isengao;

b) afetagdo, aos fins que justificaram a isen¢dao, o minimo de 50% do rendimento
global liquido que seria sujeito a tributacdo nos termos gerais, até ao final do 42
exercicio posterior aguele em que tenha sido obtido. Caso ndo o faga, a parte
desse rendimento que ndo foi afeto, sera tributada, nos termos gerais, no 42

exercicio posterior aquele em que tenha sido obtido;
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c) inexisténcia de qualquer interesse direto ou indireto dos membros dos 6rgaos
estatutdrios, por si mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da

exploragdo das atividades econdmicas prosseguidas pela IPSS.

No que respeita a obrigacdes declarativas, mesmo quando a isencdo de IRC seja
reconhecida, as IPSS encontram-se obrigadas a apresenta¢ao de declaragées de inicio,
de alteracOes e de cessacao da atividade. As IPSS estdo igualmente obrigadas, ainda que
isentas de tributagcdo em IRC, a apresentacdo da declaragao periddica de rendimentos
(artigo 1209 do CIRC) e da declaracdo anual de informacdo contabilistica e fiscal (artigo

1212 do CIRC).

Em termos de Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), as IPSS sdo sujeitos passivos,
nos termos do artigo 22 do Cédigo de Imposto sobre o Valor Acrescentado (CIVA). No
entanto, nos termos do artigo 92 do mesmo Cddigo, estao isentos os servicos prestados

pelas IPSS e as transmissdes de bens com elas conexas, relativos a:

a) servicos de seguranca social, desde que a entidade prestadora ndo cobre
qualquer contraprestacgdo;
b) servicos de assisténcia social, desde que a entidade prestadora ndo cobre

qualquer contraprestagao.

Estdo ainda isentas as prestacdes de servigos e as transmissdes de bens estreitamente
conexas efetuadas no exercicio da sua atividade habitual por creches, jardim-de-
infancia, centros de atividade de tempos livres, estabelecimentos para criancgas e jovens
desprovidos de meio familiar normal, lares residenciais, casas de trabalho,
estabelecimentos para criancas e jovens deficientes, centros de reabilitacio de
invalidos, lares de idosos, centros de dia e centros de convivio para idosos, coldnias de
férias, albergues de juventude ou outros equipamentos sociais pertencentes a IPSS ou
cuja utilidade social seja, em qualquer caso, reconhecida pelas autoridades

competentes.

Esta é uma isen¢do incompleta pois ndo é permitido as entidades a dedu¢dao do IVA

suportado na aquisicdo de bens ou servigos. No entanto, de acordo com o disposto no
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Decreto-Lei n.2 20/90, de 13 de janeiro, exceto nos casos de operag¢des abrangidas pelo
n.2 2 do artigo 1302 da Lei n.2 55-A/2010, de 31 de dezembro, podem solicitar o
reembolso de 50% do IVA suportado nas seguintes operagdes:

a) aquisicdes de bens ou servicos relacionados com a construcdo, manutencdo e
conservacdo de imdveis utilizados total ou principalmente na prossecucao dos
respetivos fins estatutdrios, desde que constantes de faturas de valor nao
inferior a 997,60 €, com exclusdo do IVA, sendo que até 31/12/2010 a restituicdo
era de 100%;

b) aquisicbes de bens ou servicos relativos a elementos do ativo fixo tangivel
sujeitos a deperecimento utilizados Unica e exclusivamente na prossecugao dos
respetivos fins estatutarios, com excecdo de veiculos e respetivas reparacgdes,
desde que constantes de faturas de valor unitdrio ndo inferior a 99,76 €, com
exclusdo do IVA, e cujo valor global, durante o exercicio, ndo seja superior a
9.095,96 €, com exclusdo do IVA, sendo que até 31/12/2010 a restituicdo era de
100%.

A redacdo do artigo 2282 do Orgcamento de Estado, Lei n.2 82-B/2014, de 31 de
dezembro, prevé que, durante o ano de 2015, fosse restituido um montante equivalente
a 50% do IVA suportado pelas IPSS bem como pela Santa Casa da Misericordia de Lisboa,
relativamente as aquisicGes de bens ou servicos de alimentacdo e bebidas no dmbito

das atividades sociais desenvolvidas.

Para 2016 as IPSS podem pedir restituicdo de 50% do IVA nas seguintes aquisicoes:
a) alimentacdo e bebidas;
b) aquisicdo ou reparacao de ativo imobilizado; e

c) aquisicdo de servicos de construcao.

Os pedidos de reembolso de IVA para a alimentacdo e os servicos de construgdo podem
ser efetuados ao longo do ano. Para o imobilizado apenas se pode efetuar nos meses de

janeiro e fevereiro do ano seguinte.
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Posto esta nota introdutdria, para melhor percecdo, passo a descrever o trabalho
elaborado na rubrica de “Estado e Outros Entes Publicos”, o qual em certos pontos foi

feito em conjunto com outro elemento da equipa.

Em todas as entidades comecei por verificar a implementacdo das recomendacdes do
relatério de auditoria reportado ao periodo anterior, quando aplicavel. De forma a dar
inicio ao teste da area em questdo, solicitei a recolha das Certiddes junto do Servico de
Financas e Centro Regional da Seguranca Social (SS). Nestas declara¢cdes consta a
situacdo contributiva da entidade, o que permite assim detetar eventuais situacdes de

declaragGes em falta e juros de mora.

Procedi a verificacdo se os saldos de impostos retidos dizem respeito aos periodos de
imposto respetivos e o seu pagamento e, ao confronto dos mesmos com as respetivas
guias de pagamento em periodo posterior, possibilitando-me verificar os prazos legais
de pagamento. Os impostos que testei durante o estagio foram:

a) Taxa Social Unica;

b) Retencdes na fonte;

c) IVA;e

d) Pagamentos por Conta (PC) e Pagamentos Especiais por Conta (PEC).

Relativamente ao pagamento da Taxa Social Unica, foi necessario ter em conta as
diversas categorias de modo a averiguar se estava a ser aplicada a correta taxa em vigor.
Quando existiam divergéncias no cruzamento de dados, indaguei o responsavel. Foi
ainda necessario verificar se as entidades estavam a aplicar a reducdo da taxa

contributiva® em 0,75% a cargo da entidade empregadora, relativamente as

8 Medida Excecional de Apoio ao Emprego criada pelo Decreto-Lei n.2 154/2014, de 20 de outubro,
posteriormente republicada pelo Decreto-Lei n.2 11/2016, de 8 de marco, podendo apenas beneficiar as
entidades empregadoras de direito privado, que tenham cumulativamente: a situa¢do contributiva
regularizada; trabalhadores vinculados por contrato de trabalho a tempo completo ou a tempo parcial,
com data anterior a 1 de janeiro de 2016; trabalhadores que, a data de 31 de dezembro de 2015, tenham
auferido uma retribuicdo base mensal de valor compreendido entre os 505,00€ e os 530,00€, inclusive,
ou valor proporcional, nas situacGes de contrato de trabalho a tempo parcial (a afericdo da condicdo é
feita pela Declaracdo de Remuneracgdes de dezembro); no caso de trabalhadores das RegiGes Auténomas,
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remuneragdes devidas nos meses de novembro de 2014 a janeiro de 2016, nas quais se
incluem os valores dos subsidios de férias e de natal. Esta medida foi atualmente

alargada para os meses de fevereiro de 2016 a janeiro de 2017.

As retencdes na fonte de imposto sobre rendimentos, por norma, no leque de clientes
da sociedade, dizem respeito a rendimentos de trabalho dependente e a rendimentos
empresariais e profissionais. Os montantes do imposto retido foram verificados através
do teste aos salarios, descrito na drea “Gastos com o Pessoal”, e da informagdo contante
no portal das financas, de forma a averiguar que as taxas aplicadas estavam corretas e

que nado existam divergéncias quando cruzado com o extrato da conta.

Quanto ao IVA, averiguei se os valores submetidos na declaracdo estavam corretos com
os saldos contabilisticos e, caso existisse imposto a pagar, solicitei o comprovativo de
pagamento para poder verificar se o imposto foi pago dentro dos limites legais® e pelos

montantes devidos.

Nas IPSS, fiz a andlise da situacdo da restituicdo do IVA. Para tal, elaborei um mapa
resumo dos pedidos de reembolso e dos recebimentos até a data e a diferenca
resultante deveria estar evidenciada na conta 2438 — Pedidos de reembolso. Foi
bastante comum encontrar contabilizado nesta conta valores cujos pedidos ainda n3ao
tinham sido efetuados. Na minha opinido, ndo é um procedimento muito correto pois
dificulta a consulta e conferéncia da situa¢ao do IVA da entidade. Defendo que o valor
de IVA deduzido (50%) deve constar na conta 2432 — IVA dedutivel a aguardar que o
pedido de reembolso seja feito, e nessa altura sim, deve ser transferido para a conta
2438 a aguardar recebimento. Sempre que se justificou, essa sugestao foi fornecida aos

clientes no relatorio de auditoria interina.

o valor da retribuicdo base mensal é compreendido entre 530,25€ e 556,50€ nos Agores e entre 515,10€
e 540,60€ na Madeira.

% Segundo o disposto no artigo 412 do CIVA.
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Nas primeiras visitas do exercicio de 2015, procedi ainda a recolha da Modelo 22 e a

Informacdo Empresarial Simplificada do ano de 2014.

Nas ESL, a andlise a esta rubrica é em tudo semelhante, retirando apenas a situa¢do da
restituicdo do IVA e acrescentando o facto de testar os PC e os PEC. O teste efetuado,
apenas no trabalho final, baseou-se no calculo deste imposto, através de um ficheiro
modelo onde introduzi dados como volume de negdcios, o montante da coleta, os PC
devidos e as retengdes na fonte suportados no ano anterior, tendo por base a Modelo
22 do ano anterior. Quando deste calculo resultava pagamentos, confrontei o valor
evidenciado na contabilidade com o valor constante do site da Autoridade Tributéria e
Aduaneira (AT), e consequentemente solicitei os comprovativos de pagamentos
(quando ocorridos até a data da visita) verificando se os pagamentos foram efetuados
nos prazos legais'® e pelos montantes devidos. Certifiquei-me ainda de que tinham sido

incluidos na Modelo 22 do ano a que se referiam.

3.3.5. Financiamentos Obtidos
Na rubrica de “Financiamentos Obtidos”, a generalidade dos clientes apresenta os
saldos de empréstimos bancarios, locacbes financeiras, contas caucionadas e

descobertos bancarios.

A cada visita solicitei, caso existissem, os novos contratos de financiamentos onde fosse
possivel observar todas as particularidades para inclusdo no arquivo permanente (no
SIPTA e em papel) e atualizacdo do papel de trabalho que descreve os meios de

financiamento das entidades.

A fim de testar se os saldos das contas de Financiamentos Obtidos eram legitimos, se

estavam valorizados corretamente, se correspondiam aos empréstimos efetivamente

10 0s PC s30 efetuados em 3 prestacdes, em julho, setembro e dezembro, no préprio ano a que respeita
o lucro tributavel. O valor do PEC pode ser pago numa Unica prestagdao, em margo, ou em 2 prestagoes,
uma em margo e outra em outubro, sendo que o montante anual minimo do PEC sdo 1.000 € e 0 maximo
sdo 70.000 €.
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contraidos pela entidade e se ndo existiam passivos nao reconhecidos fiz uma analise
dos extratos das contas 25 de forma a verificar os movimentos ocorridos no ano
(nomeadamente os pagamentos realizados) e confrontei os saldos com os mapas de

servicos das dividas e/ou com o mapa de responsabilidades do Banco de Portugal.

No trabalho final, para além da analise descrita acima, ainda procedi ao cruzamento dos
dados com as respostas das circularizacdes as entidades bancarias. E verifiquei se as

garantias prestadas estavam devidamente divulgadas no Anexo.

3.3.6. Acréscimos e Diferimentos
De acordo com a estrutura conceptual as demonstra¢des financeiras devem ser
preparadas tendo em conta o regime do acréscimo, ou seja, os gastos e rendimentos
devem ser considerados no periodo que ocorrem independentemente do periodo em

que ocorre o seu pagamento ou recebimento.

Nesta area procedi a comparacdo de periodos homélogos de forma a testar a
razoabilidade, analisando também os saldos transitados do ano anterior e a forma como

foram tratados.

Posteriormente, efetuei a recolha de alguns documentos (os mais significativos), que
deram origem a acréscimos e diferimentos. Esta andlise teve ainda mais importancia nos

trabalhos finais remetidos a data de 31 de dezembro de 2014.

Nos acréscimos de gastos verifiquei o designado corte de operacgdes, ou seja, verifiquei
se os clientes tinham considerado em 2014 parte ou totalidade de faturas liquidadas em
2015 mas cujo gasto correspondia a 2014. Sdo exemplo, as faturas de dgua, eletricidade,
comunicacdo. Verifiquei ainda o acréscimo da estimativa de férias e subsidio de férias
incluindo os encargos sociais e seguro de acidentes de trabalho e doencas profissionais,
com base no més de dezembro. Nos acréscimos de rendimentos, analisei a

especializacdo dos juros de aplicacdes financeiras.
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Nas ESNL testei ainda os acertos (positivos ou negativos) derivados dos acordos com a
SS. Estes sé se verificaram em 2015 mas deviam ser considerados nos resultados de

2014.

Quanto aos rendimentos a reconhecer foram analisadas o correto registo contabilistico
das rendas recebidas antecipadamente, ou seja, recebidas em 2014 mas referentes a
2015. Nos gastos diferidos, analisei maioritariamente seguros, pois por norma os
seguros nunca correspondem a um ano civil e o procedimento correto é imputar os
gastos ao respetivo ano e ndo apenas ao ano do pagamento. Este teste complementa o

mapa dos seguros, retratado mais a frente no presente relatério.

A drea de acréscimos e diferimentos, por vezes, é descuidada por ndo apresentar valores
elevados. No entanto deve ser realizada, no trabalho final, uma andlise detalhada, pela

sua implicacdo nos resultados das entidades.

3.4. Inventarios

Nesta area, devido ao risco associado, exerci poucas atividades de forma auténoma. No
entanto acompanhei alguns trabalhos realizados pela ROC e restante equipa de forma a

adquirir mais conhecimentos.

3.4.1. Contagens Fisicas
No fim de cada exercicio, as entidades realizam contagens fisicas nos armazéns para
verificarem as existéncias. Algumas entidades, para além das contagens no final do
exercicio, ttm como politica a realizacdo de contagens intercalares ao longo do

exercicio.

A SROC onde decorreu o estadgio tem como politica acompanhar as contagens fisicas no
final do ano, mas atendendo as datas do meu estagio nao foi possivel acompanhar esse
processo. No entanto, durante o trabalho interino fiz uma contagem fisica ndo agendada

aos armazéns de uma SCM, por ser um novo cliente da sociedade.
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Iniciei esta tarefa com a sele¢cao de uma amostra de produtos e procedi a sua contagem
fisica, acompanhada pelo responsavel de armazém. Durante este processo tive em conta
a arrumacao dos armazéns, as datas de validade dos produtos, as condi¢des de
armazenamento e o estado de conservacao e seguranca. Obtive também informacdes e
explicacOes sobre a existéncia de produtos em excesso ou falta, obsoletos e defeituosos.
Posteriormente, confrontei o stock fisico com o stock légicol’ e foram detetadas
divergéncias, que constam no papel de trabalho. Estas foram reportadas ao cliente no
relatério resultante do trabalho interino, no sentido de posteriormente as mesmas

serem corrigidas em conformidade.

Nas restantes entidades, o trabalho interino que realizei passou pelo confronto do
inventario com o valor registado na contabilidade. Caso no relatério anterior tenha
existido algum reparo nesta drea, fiz uma verificagdo no sentido de averiguar se a

recomendacdo foi implementada e se estava a ser eficaz.

Nas ESNL que a SROC acompanha, nomeadamente Fundacdes e principalmente SCM,
esta drea é vulneravel, embora exista por parte da sociedade recomendacdes a insistir
para a restricdo do nimero de pessoas com acesso aos armazéns, tal nem sempre se

verificava.

3.4.2. Compras
Relativamente a area de “Compras”, efetuei uma revisao dos documentos por
amostragem, desde a andlise da exatiddo aritmética, a mensuracdo e confronto com a
nota de encomenda. Procedi a uma verificacao dos valores de compra e da razoabilidade
das compras mensais. Sendo que esta drea é bastante importante e das que apresentam
mais deficiéncias a nivel do SCI, por norma e com bastante regularidade e a equipa fez

a verificacdo de todo o processo de compra, por amostragem.

11 Stock evidenciado no programa de inventarios.
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E importante que as compras estejam devidamente refletidas e periodizadas, sendo um
dos grandes objetivos da auditoria verificar se a entidade realizou testes para assegurar

um adequado corte das operagdes, contabilizando os passivos no periodo correto.

3.5. @Gastos e Rendimentos

3.5.1. Analise de Gastos e Rendimentos
Na andlise de “Gastos e Rendimentos” efetuei uma revisao analitica, de modo a analisar
as variacOes entre periodos homodlogos. Apds a identificacdo das situacdes mais
relevantes, fiz uma andlise documental e verifiquei os registos das mesmas. Nessa
analise, os documentos solicitados tiveram por base o extrato da conta e o critério de
amostra selecionado foi a sua materialidade. Posteriormente, procedi a indagac¢ao junto
dos clientes que justificavam a causa das variagdes das rubricas mais relevantes na

comparacado entre periodos homologos.

Nestas areas confirmei ainda a correta contabilizacdo e especializacdo dos gastos e
rendimentos, pois é bastante recorrente os gastos e rendimentos serem sub ou sobre
valorizados, considerando como sendo de um ano quando, na verdade, parte ou

totalidade desse gasto ou rendimento ndo corresponde a esse ano.

No trabalho final, os gastos e rendimentos foram analisados de uma forma mais cuidada,
de modo a que eu conseguisse identificar eventuais registos por reconhecer no ano
referente. Esta analise esta diretamente ligada com a area de “Acréscimos e

Diferimentos”.

Nos trabalhos realizados verifiquei que o regime do acréscimo é muitas vezes
desrespeitado nas ESNL, nomeadamente no que respeita as comparticipacdes da SS,
pois normalmente alguns dos acertos ndo s3ao feitos de forma atempada. Este
desfasamento e por vezes a falta de envio da informacdo da SS leva a incorrecdes e a

eventuais distorgoes.
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3.5.2. Fornecimentos e Servicos Externos
Nos “Fornecimentos e Servigos Externos” torna-se dificil fazer uma anadlise detalhada
devido a sua extensdo, visto que esta conta representa todos os servigos fornecidos

indispensaveis a realizagdo da atividade da entidade.

Tal como nas areas anteriores, efetuei uma analise comparativa com o periodo
homoélogo para examinar, mais detalhadamente, as variagdes, ndo esquecendo que a
evolugao desta conta esta diretamente ligada a evolugao da entidade. Calculei também
o peso de cada subrubrica no total da rubrica. Posteriormente passei a selecdo de
documentos com montantes mais significativos e anormais para sua analise. Nestes
verifiquei os requisitos legais tais como Numero de Identificagao Fiscal, data, nome e
morada da entidade, tratamento correto do IVA, verificacdo aritmética e,
essencialmente, se o valor das faturas conferia com os registos contabilisticos e estavam

segundo os contratos.

No caso dos honorarios'? foi necessario atender as possiveis retencbes na fonte de
Imposto sobre o rendimento de pessoas singulares (IRS) previstas no artigo 1012 do

Cédigo de IRS e as respetivas excecbes do artigo 1012-B do mesmo diploma.

Relativamente a gastos com combustiveis, careceu da verificacdo da correta deducgao de
IVA nos combustiveis das viaturas, visto que nem em todos os casos se pode deduzir a
totalidade do IVA, de acordo com o estabelecido no CIVA no seu artigo 212, n.2 1 alinea

b).

A subrubrica de seguros requereu especial atenc¢ao, pois normalmente esta diretamente
ligado a area de “diferimentos”. Foi necessario certificar-me que existam todos os
seguros obrigatdrios. Assim sendo, procedi a realizacdo de um teste especifico,

mencionado no ponto seguinte.

12 Nas SCM e Fundacbes verifiquei que os honorarios de enfermeiros e fisioterapeutas sdo bastante
frequentes.
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3.5.2.1. Teste aos Seguros Obrigatorios
Um procedimento que faz parte dos trabalhos de auditoria é o teste aos seguros
contratualizados. Anualmente é realizado um mapa onde constam os diversos tipos de
seguros e onde sdo inseridos os valores dos recibos e datas de cobertura, bem como as
condicOes especificas. Com este é feita a comparacdo destes valores com os saldos das
rubricas das contas de seguros da classe 6 e de gastos diferidos para validar

analiticamente os seus montantes.

Para além desta informacao, solicitei aos clientes cépias das apdlices de seguros para

verificar os riscos cobertos e os montantes da cobertura contratualizados.

Elaborei o referido mapa, para um novo cliente, e atualizei o mapa ja existente para as
outras entidades. Este mapa permite confrontar os seguros obrigatérios com os seguros
assumidos pelos clientes, e concluir se cumpriam com a legislacdo, e se os valores de

cobertura se situavam em montantes razoaveis.

Curiosamente, e contra as minhas expetativas, verifiquei que, apesar de ser obrigatério
para as escolas (homeadamente creches) manterem um seguro de acidentes pessoal
cujos beneficidrios sejam os alunos, ndo é obrigatdrio para os lares manter um seguro
nos mesmos moldes em nome dos idosos utentes. No entanto, existem duas SCM
clientes que voluntariamente assumem este seguro para reduzir o risco de acidentes

nas saidas dos seus utentes.

3.5.3. Gastos com o pessoal
A drea de “Gastos com o Pessoal” é das parcelas de gastos com maior peso da carteira
de clientes da SROC. Atendendo a essa relevancia ndo efetuei muitos trabalhos, mas

acompanhei a realizacdo dos mesmos.

Nas analises interinas fiz uma comparacao de periodos homdlogos de forma a verificar

as variacGes e justifica-las sempre que estas eram andmalas.

A verificacdo do processamento de saldrios € um dos procedimentos substantivos

geralmente realizados nos clientes para aferir da correta contabilizacdo dos gastos com
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pessoal. Uma vez que, em 2013, foram introduzidas alteragGes pertinentes no mesmo,
nomeadamente aos niveis do pagamento dos subsidios e das retencdes de IRS, este

procedimento ganhou ainda mais importancia.

A Lein.2 11/2013, de 28 de janeiro, estabeleceu um regime temporario de pagamento
fracionado dos subsidios de natal e de férias para vigorar durante o ano de 2013. De
acordo com o artigo 82 desta lei, “os pagamentos dos subsidios de natal e de férias em
duodécimos nos termos desta lei sdo objeto de reteng¢do auténoma, nao podendo para
calculo do imposto a reter ser adicionados as remunera¢des dos meses em que sdo

pagos ou postos a disposi¢cdo do trabalhador, de acordo com o previsto na lei”.

Para os funcionarios com contrato sem termo, e que ndo entreguem a declaracdo de
rendncia, o pagamento serd efetuado da seguinte forma:
a) Subsidio de natal:
e 50% até 15 de dezembro de 2014;
e os restantes 50% em duodécimos ao longo do ano de 2014;
b) Subsidio de férias:
e 50% antes do inicio do periodo de férias, ou proporcionalmente a cada
periodo de gozo no caso de gozo interpolado de férias;

e 0s restantes 50% em duodécimos ao longo do ano de 2014.

Caso o trabalhador entregue declaracdo de renuncia, recebera os subsidios de forma

tradicional, ou seja, de uma sé vez.

No caso dos contratos a termo certo ou de contratos tempordrios, sé ha pagamentos de
subsidios em duodécimos se houver acordo escrito entre a entidade empregadora e o
trabalhador. Deste modo, neste tipo de contratos, se a entidade empregadora ndo
quiser pagar os subsidios em duodécimos, mantém-se o pagamento dos subsidios nos

momentos habituais.

Em caso de cessacdo do contrato de trabalho antes do final de 2014, os valores
eventualmente pagos a mais (por exemplo, resultante dos duodécimos do subsidio de

natal) poderdo ser descontados pela empresa aos montantes a que o funcionario tiver

52



Relatdrio de Estagio em Auditoria Financeira | 2016

direito. Assim, na pratica, haverd uma compensa¢dao de valores, de modo a que o

trabalhador, apenas receba os montantes legalmente devidos.

Também desde janeiro de 2013, as entidades empregadoras passaram a ter de realizar
aos seus funciondrios uma nova retencdo a titulo de IRS denominada de sobretaxa no
valor de 3,5%, sendo que para o ano de 2016 foi alterada'3. O calculo da sobretaxa de
IRS incide sobre a remuneracdo liquida de descontos na parte que excede uma

remunera¢dao minima mensal garantida (RMMG):
(Remuneragdes — Descontos IRS - Contribuigao SS — RMMG) x 3,5%

No caso dos duodécimos do subsidio de férias e de natal temos:
(Rem/12 — Descontos IRS - Contribui¢cdo SS — 0,5xRMMG/12) x 3,5%

No caso de 50% dos duodécimos do subsidio de férias e de natal temos:
(0,5xRem/12 — Descontos IRS - Contribuigdo SS — 0,5xRMMG/12) x 3,5%

Em termos concretos, as tarefas que realizei passaram pela recolha, junto dos clientes,
do ficheiro atualizado do cadastro de pessoal (evidenciando todos os tipos de abonos e
descontos a que os trabalhadores sdo sujeitos, a opc¢do pelo recebimento dos subsidios
em duodécimos e a sua confirmagao ou nao devidamente assinada, a sua situacao fiscal,
o regime da SS), do lancamento contabilistico do processamento de saldrios mensal e
da cépia dos recibos de vencimento assinados. Verifiquei também a conformidade dos
vencimentos base com a retribuicio minima definida no Acordo Coletivo de Trabalho'*

respetivo, quando aplicavel.

Em duas entidades clientes (uma do setor lucrativo e outra SCM), de forma a confirmar

a veracidade do processamento de salarios, fiz uma réplica do processamento de

13 Despacho n.2 352-A/2016, de 08 de janeiro, que estabelece que para os rendimentos auferidos em
2016, a aplicacdo da sobretaxa difere em fungao de escalGes de rendimento coletavel.

14 Das IPSS que acompanhamos a maioria usam o Acordo Coletivo de Trabalho da SCM de Abrantes e
outras o FNE/FEPCES — BTE n.2 3 (22/1/2010) e BTE n.2 47 (22/12/2001) — Portaria n.2 278/2010, de 24 de
maio ou o CCT CNIS e FNE - BTE n.2 45 (8/12/2009) e BTE n.2 32 (29/8/2008) - Portarias n.2* 280/2010, de
24 de maio e 455/2009, de 29 de abril.
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saldarios de um més com os respetivos calculos dos descontos e contribuicdes, e
comparei os valores obtidos com os valores dos recibos emitidos, em papel de trabalho
preparado para o efeito. Quando este teste originou divergéncias foram analisadas em

conjunto com o cliente de forma a obtermos uma justificacao.

Posteriormente elaborei, com a ajuda da ROC, as conclusdes dos testes realizados e
verificou-se a necessidade de atualizacdo dos cadastros de pessoal, nomeadamente do

numero de apdlices de seguros, dados pessoais, entre outros.

Os principais erros encontrados diziam respeito ao calculo errado da sobretaxa e ao
célculo em conjunto do IRS retido e sobretaxa®®, assim como a ndo introduc¢io da opcdo
pelo recebimento (ou ndo) em duodécimos no cadastro e outros dados como a falta do

numero de apdlices de seguros.

3.5.4. Vendas e Prestacdo de Servicos
A analise dos saldos das contas de “Vendas e Prestacao de Servigos” por mim realizada,
passou pela realizacdo de testes analiticos para verificar a correta contabilizacdo do
valor dos rendimentos. Para tal, nas ESNL solicitei mapas com o nimero de utentes por
valéncias e valor das mensalidades acordadas (verificado através dos contratos, por
outro membro da equipa) e confrontei também com o mapa resumo do programa de
gestdo que representa o valor real faturado e comunicado a AT. Foi recorrente encontrar
divergéncias derivadas da troca de respostas sociais, pois é muito frequente os utentes
do Centro de Dia passarem para o Lar Residencial e dos utentes da Creche passarem
para o Jardim de Infancia e nem sempre os valores faturados sao imputados a valéncia

correta.

E usual nas IPSS faturarem alguns produtos regularmente denominados por “extras”,

sendo maioritariamente produtos de incontinéncia referentes aos utentes dos Lares. A

15 0s duodécimos tém de ser processados separadamente, ndo podendo o valor ser adicionado 3
remunerac¢do base mensal, como referido anteriormente. Deste modo, todos os cdlculos dos descontos
para a SS, retencdo “normal” de IRS e sobretaxa de IRS terdo de ser realizados em separado.
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SS defende que as mensalidades sdao calculadas de modo a assegurar o alojamento, a
alimentacdo e os cuidados basicos de higiene pessoal, entre outras atividades que a
entidade coloque ao dispor dos utentes. No entanto, é da responsabilidade do utente e
da pessoa encarregue do idoso (por parte da familia ou circulo de relagbes) todas as
despesas com medicamentos, fraldas, proteses, cuidados médicos, de enfermagem e
funerais. Isto também se aplica a servigos de cabeleireiro, barbeiro, calista, entre outros
servicos normalmente considerados de estética. Mas na maioria dos casos sdo as
entidades que disponibilizam estes bens/servicos e depois sdo reembolsadas. O

reembolso dos utentes ou familiares ndo pode ser superior ao valor efetivo.

Posto isto, executei testes ao preco dos produtos de incontinéncia em algumas SCM,
para tal, recolhi as ultimas faturas de compra de todos os produtos e calculei o preco
por unidade, posteriormente usei o mapa de consumos de produtos de incontinéncia
para ver quais os utentes que usavam cada produto e respetivas quantidades,
confrontando este mapa com as faturas (verificando simultaneamente se preenchiam
todos os requisitos legais'®) e assim reuni dados suficientes para elaborar um quadro
comparativo entre o preco de compra e o prec¢o de venda. Foi comum encontrar valores
faturados superiores ao preco de custo, principalmente nas fraldas. Conclui que as
divergéncias deviam-se ao facto de falta de atualizacdo do preco de compra dos
produtos. Recomendei no papel de trabalho a sua atualizacdo, sendo uma area

permanentemente acompanhada.

Algumas entidades englobam também em “Prestacdo de Servicos” as quotizacbes e
joias!” dos irm3os, sendo que outras optam por considerar as quotizacdes e joias dos
irmaos em “Outros Rendimentos e Ganhos”. QOutras ainda separam as joias e
consideram-nas como “Fundos”. Na minha opinido, as quotiza¢des dos irmaos deveriam

ser contabilizadas em “Prestacdes de Servicos” e as joias em “Fundos”, pois considero

6 De acordo com o artigo 362 do CIVA.

7 pPires e Gomes (2014) defende que na subconta 722 — Quotiza¢des e joias podem ser registados os
rendimentos resultantes da subscricdo pelos associados.
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que as joias*® dos irmdos aumentam os fundos patrimoniais da entidade dai deverem

ser classificadas diretamente na classe 5 e nao passar antes pela classe 7.

Ainda relativamente as quotas dos irmdos deparei-me com outra problematica, pois a
maioria das ESNL que a sociedade acompanha estabelece nos seus Estatutos o
pagamento de uma quota minima anual, mas o montante normalmente sé esta definido
em ata. O facto de estabelecerem quota minima anual deixa a possibilidade dos irmaos
pagarem uma quota de montante mais elevado. A meu ver, a quota deveria ser
estabelecida num Unico valor e caso fosse vontade dos irmdos entregarem um valor

superior, o remanescente, deveria ser considerado como donativo®.

Nas ESL analisei os movimentos desta area previamente enviados pelo cliente, assinalei
uma amostra, nomeadamente os movimentos anémalos e os de montantes muito
elevados. Aquando das visitas, solicitei os documentos nos quais verifiquei a sua
existéncia, os requisitos legais, a taxa de IVA aplicada, a verificagdo aritmética do
documento e a sua contabilizacdo. Seguidamente comparava estes valores com os
valores mensais comunicados a AT. Quando encontrava distor¢des, questionava e

analisava a sua origem, em conjunto com o cliente.

3.5.5. Trabalhos para a Prépria Entidade
As ESNL acompanhadas pela sociedade frequentemente apresentavam registos nas
contas 745 - Cedéncia de refeicdes ao pessoal. Em substituicdo do pagamento em
dinheiro do subsidio de alimentacdo, os funcionarios recebem-no em espécie, uma vez

estas entidades tém cantina e que parte dos funcionarios trabalham por turnos.

Este subsidio é um beneficio social concedido pela entidade patronal em que o valor

pago é consoante o numero de dias mensais que um trabalhador se encontra

18 Algumas SCM estabelecem nos seus Estatutos uma joia de inscricdo para os novos irm3os, outras
estabelecem apenas uma quota anual.

1% 0s donativos em dinheiro atribuidos pelas pessoas singulares residentes em territdrio nacional, ao
Estado, a Igrejas e outras pessoas coletivas de fins ndo lucrativos sdo dedutiveis a coleta do ano a que
dizem respeito, conforme artigo 632 do Estatuto dos Beneficios Fiscais.
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efetivamente a trabalhar. Tendo como objetivo suportar parte das despesas

relacionadas com uma refeicao em horario laboral.

Este tipo de subsidio ndo consta no Cédigo do Trabalho como um direito obrigatodrio,
assim sendo, as entidades apenas tém de o pagar se tal estiver estipulado no contrato

individual de trabalho ou no acordo coletivo de trabalho.

Nestes casos, o trabalho desenvolvido baseou-se numa comparagdo entre periodos
homédlogos de modo a ver as variacdes e confrontar, eventualmente, com novas
contratacdes ou reducdes de pessoal. Para validar os procedimentos da entidade,
solicitei uma amostra de recibos de vencimento, onde verifiquei se constava uma linha
de subsidio de alimentacdo em espécie. Foi encontrado regularmente sé a mencdo de
subsidio de alimentacao, o que se pode traduzir em pouca clareza para os funcionarios,
AT e SS. Assim foi sugerida a sua alteracdo no relatério. Vulgarmente encontrava-se duas
linhas nos recibos de vencimento, pois foi a forma que os clientes encontraram para que
o programa informdatico ndo somasse esse valor ao valor total a pagar, assim sendo,
existia uma linha designada por “subsidio de alimentacdo em espécie” e outra por

“desconto de subsidio de alimentacdo em espécie”.

Confrontei os valores deste tipo de encargos evidenciados na contabilidade com o valor
enviado na Declaracdo Mensal de Rendimentos?°. Avaliei ainda se fizeram a correta
imputacdo do custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas, usadas para a

confegao das refei¢des dos funcionarios.

Elaborei as conclusdes que serviram de base as recomendagdes e/ou sugestdes

interinas.

20 A Declaracdo Mensal de Rendimentos deve ser apresentada pelas pessoas ou entidades que tenham
pago ou colocado a disposi¢cdo rendimentos do trabalho dependente a pessoas singulares residentes em
territério portugués. Deve ser entregue pela Internet até ao dia 10 do més seguinte aquele em que foram
pagos os rendimentos. No entanto, as pessoas singulares devedoras de rendimentos de trabalho
dependente que n3do se encontrem inscritas para o exercicio da atividade empresarial ou profissional ou,
encontrando-se rendimentos que nao se relacionem exclusivamente com essa atividade, podem optar
por declarar esses rendimentos na declaragao anual Modelo 10.
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3.5.6. Subsidios a Exploracao
Inicialmente, no trabalho final de 2014, apenas acompanhei os procedimentos
realizados em algumas entidades de forma a compreender o teste efetuado e a sua
razao de ser. No posterior trabalho intercalar de 2015 ja efetuei os referidos

procedimentos.

Nas ESL, as analises que efetuei aos “Subsidios a Exploracdo” incidiram somente sobre
os apoios?! do Instituto do Emprego e Formac3o Profissional (IEFP). Neste teste recolhi
junto do cliente os contratos ao abrigo do incentivo, a decisdo de aprovacado e todos os
recebimentos até ao momento da andlise. Perante estes dados, certifiquei-me que a
contabilizacdo do subsidio estava correta, atendendo ao regime do acréscimo, através

da introducdo de dados num papel de trabalho ja existente destinado ao efeito.

Para as ESNL, além do teste acima descrito, também realizei o teste as comparticipacoes
por parte da SS. Assim, procedi a recolha dos documentos enviados pela SS com
indicagao do valor pago por més, nomeadamente dos acordos existentes, e a recolha de
novos acordos, quando aplicavel, para inclusdo no arquivo permanente. Realizei ainda
um teste analitico para verificar a correta contabilizagdo do valor dos subsidios a
exploragdo. Nos casos das ESNL com Unidade de Cuidados Continuados Integrados
averiguei se a contabilizacdo estava correta através do protocolo entre a entidade, a SS

e a Administracao Regional de Saude.

Pontualmente, no caso das ESNL foram encontrados valores evidenciados nesta conta,
relativos a subsidios por parte dos Municipios em questdao. Em conjunto com a equipa

fiz a andlise aos contratos/acordos existentes e testei a veracidade dos saldos.

21 O IEFP presta apoio técnico e financeiro para a concretizacdo de projetos de desenvolvimento
organizacional onde estad prevista a criagdo, a manutengdo de postos de trabalho ou a formagdo de
trabalhadores.
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3.5.7. Rendimentos com Propriedades de Investimento
Nesta area, apenas efetuei trabalho interino junto de ESNL. Para analisei os saldos das
contas de “Rendimentos com propriedades de investimentos”, tive a necessidade de
recolher os valores das rendas mensais conforme contratos (constantes no arquivo
permanente) e confronta-los com os valores faturados, através dos mapas resumo do
programa de gestdo, e com o valor contabilizado. A realizagdo deste teste analitico

permite verificar a correta e integral contabilizacdo do valor das rendas recebidas.

3.5.8. Juros Obtidos e Suportados
Como complemento a analise dos depdsitos a prazo, testei a rubrica de juros obtidos,
verificando se o valor contabilizado era o efetivo relativamente a taxa aplicavel e se as
retencdes de IRC correspondentes tiveram um tratamento adequado (no caso das ESL,
visto que as ESNL estdo isentas). Verifiquei também se a especializacdo dos juros tinha
sido feita de forma correta, atendendo ao regime do acréscimo. A realizacdo deste teste
teve como suporte o documento de constituicdo do depdsito a prazo e também os
documentos de recebimento de juros que deram origem aos lancamentos

contabilisticos, bem como a informac¢ao do Banco de Portugal.

Quanto aos juros suportados fiz uma analise aos movimentos mais relevantes, sele¢ao
essa feita a partir do extrato da conta 69. Esta andlise foi efetuada de forma a verificar
gue as operacdes diziam respeito a opera¢des de financiamento e que estavam

corretamente periodizados, de acordo com o regime do acréscimo.

Nesta area realizei igualmente a revisao analitica com o periodo homdlogo para verificar
a evolucdo. Quando existiam variacbes andmalas reportei a situacdo a equipa de

trabalho, para esta solicitar uma justificacao.

Dado que o papel de trabalho ja existia, fiz apenas a sua atualizacdo e as conclusbes

foram escritas em conjunto com a restante equipa.
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3.6. Analise dos Documentos de Prestacdo de Contas do ano de 2014

Atendendo as datas de realizagao do estagio, integrei fun¢des na entidade na fase de
trabalho final e analise dos documentos de prestacdes de contas. Dentro desta darea,
efetuei mais trabalho juntas das ESNL por isso irei abordar as obriga¢des quanto a

prestacdo de contas.

Apesar de nao terem finalidade lucrativa, as ESNL tém que cumprir com obrigacbes
declarativas de prestacdo de contas, com o principal objetivo de acompanhar a evolucdo
das mesmas com base no uso eficiente e eficaz de recursos. De acordo com Araujo et al.
(2012), o processo de prestacdo de contas consiste na submissdo para os 6érgaos
competentes, e de acordo com os modelos oficiais, dos seguintes documentos:
a) Orgamento e plano de atividades;
b) Relatdrio de atividades, ou relatdrio de gestao;
c) Demonstragdes financeiras, de acordo com o artigo 112 do Decreto-lei n.2 36-
A/2011, de 9 de margo:
i. Balanco;
ii. Demonstracdo dos resultados;
iii.  Demonstracao dos fluxos de caixa;
iv.  Demonstracdo das alteragdes nos fundos patrimoniais (por opc¢do ou
exigéncia de entidades publicas financiadoras);
v.  Anexo.
d) Certificacdo legal de contas, quando aplicavel;

e) Parecer do érgdo de fiscalizacdo, quando exista.

As IPSS estdo sujeitas aos Estatutos das IPSS, definido no Decreto-lei n.2 119/83, de 25
de fevereiro. Os documentos de prestacao de contas tém de ser preparados pelo érgao
de administracdo nas seguintes datas: relatdrio e contas até 31 de marco do ano
seguinte; e orcamentos e plano de atividades até 15 de novembro do ano anterior. Por
sua vez, o 6rgdo de fiscalizacdo devera emitir parecer sobre todos os documentos de

prestacdo de contas.
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O Instituto da SS é o dérgao de tutela das IPSS. Este da apoio financeiro as instituicdes
através de acordos de cooperacdo e as instituicbes por seu turno devem-lhe o
cumprimento de algumas obriga¢des. A entrega dos documentos deve ser feita através
do endereco www.seg-social.pt até a seguinte data: contas anuais até 30 de junho do
ano seguinte; orcamentos até ao dia 31 de dezembro do ano anterior; e revisdes
orcamentais até 15 de novembro do préprio ano. Se a entidade ndo cumprir as
obriga¢des contratualizadas, a SS pode, nos termos da Deliberagdo n.2 102/09 do
Conselho Diretivo do Instituto da Seguranga Social, |.P., suspender o pagamento do
acordo de cooperacdo ou até cancelar o seu registo como IPSS. Esta condicdo origina a
que seja impreterivel o controlo por parte do ROC da respetiva entrega, uma vez que a

sua auséncia pode comprometer a continuidade da IPSS.

Os trabalhos de encerramento de contas culminam nos clientes com a elaboragao dos
documentos de prestacdo de contas e é exigido ao ROC que verifique a veracidade da

informacao prestada pelas entidades clientes.

Assim, o trabalho realizado por mim nesta area consistiu em verificar a concordancia
dos valores constantes na Demonstracdo de Resultados e Balanco respeitantes ao ano
2014 com os valores dos balancetes e outras informacgdes pertinentes, nomeadamente,
nos mapas de servico das dividas e notas obtidas nas auditorias realizadas. Verifiquei
ainda os mapas comparativos com 2014, isto é, as demonstrac¢des financeiras do ano
2013, com base nos documentos de prestacdo de contas de 2013 e se a informacgao
constante no relatério de gestdo era consistente com a informacdo apresentada nas

contas.

3.7. Relato

Apds a analise dos documentos de prestacdo de contas, cabe ao ROC a elaboracdo da
CLC e o Relatdrio Anual da Auditoria. No que respeita a estes documentos, apenas

acompanhei a sua redacdo para diferentes clientes.
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Foi-me dada a oportunidade de ler algumas CLC, conforme Anexo 3?2, sendo que
algumas apresentavam énfases e reservas. Esta tarefa deu-me uma nocdo e
conhecimento sobre este tipo de documento e das causas que podem modificar a

opinido do ROC.

No caso de um cliente, a reserva foi originada pelo facto da empresa ndo ter aplicado
corretamente o método de equivaléncia patrimonial a uma participada espanhola, ndo
imputando aos seus resultados a sua quota-parte dos resultados da participada. Nao
tendo sido possivel avaliar o impacto deste procedimento no total do balanco e nos
resultados da empresa, por falta de disponibilizacdo das demonstra¢ées financeiras da

participada.

No caso de uma SCM, a reserva foi mais extensa, pois era o primeiro exercicio em que
as contas estavam sujeitas a revisdo legal de contas, e os saldos de abertura ndo foram
auditados na sua plenitude. Assim, apesar dos procedimentos de auditoria realizados, a
CLC ainda realcava limitacGes de ambito nas seguintes rubricas: ativos fixos tangiveis,
inventdrios e a rubrica de outras variacGes de capital préprio resultante dos subsidios

ao investimento atribuidos em anos anteriores.

Numa outra CLC analisada foi introduzida uma énfase para salientar o facto da perda de
mais de metade do capital, conforme artigo 352 do Cédigo das Sociedades Comerciais.
Ainda assim, as demonstracdes financeiras foram apresentadas numa base de
continuidade no pressuposto de que no futuro préximo seriam tomadas medidas no
sentido de resolucdo da situacao referida, tal como referido no relatério de gestdo da

sociedade.

Para além da CLC, tive ainda a oportunidade de acompanhar a redag¢ao do Relatério
Anual de Auditoria para varios clientes. Neste relatdrio, ap6s identificar a CLC emitida
associada a essa auditoria, é apresentado de uma forma sucinta o trabalho realizado e

as principais conclusGes da auditoria, nomeadamente situacbes relevantes que

22 Tal como referido anteriormente, atualmente foram revogadas as DRA, contudo & data da redac3o das
CLC em anexo, ainda se encontrava em vigor a estrutura antiga.
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merecem divulgac¢do. Este relatério tem como finalidade informar o érgao de gestao da
entidade auditada do resultado da auditoria. Apesar de ser uma peca essencial, este
relatério final vem completar os Relatdrios de Auditoria Intercalares que a sociedade

tem como politica emitir apds cada visita.

Seguindo a indicagdo da ISA 580, o ROC solicitou a todos os clientes a emissdao da
declaracdo do drgdo de gestdo assumindo a sua responsabilidade na preparacao de
demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢ao
financeira, o resultado das operacdes e os fluxos de caixa da entidade, bem como a
adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutenc¢do de um sistema
de controlo interno apropriado. E ainda confirmando que as informacgdes prestadas no

decurso da revisdo/auditoria foram totalmente verdadeiras e completas.

3.8. Outras Atividades Desenvolvidas nas IPSS

Posso afirmar que a avaliacdo do SCI teve bastante peso no meu estagio, pois aprendi
bastante e consegui aplicar muitos conceitos cujo conhecimento era meramente tedrico

e abstrato.

Para avaliar a forma de funcionamento do SCl foram realizadas tarefas de levantamento
do mesmo através de entrevistas/check-lists as pessoas envolvidas em diferentes areas

e através da comparacdo documental das respostas dadas.

Antes da equipa proceder a esta tarefa e, auxiliada pela mudanca de software
informatico, foi feita uma reestruturacao nos papéis de trabalho referentes aos testes
de controlo interno, visto que o software de auditoria anterior incluia alguns testes

patronizados, mas que a ROC considerava desajustados.

Desta forma, foram criados novos questionarios mais adequados a realidade do dia-a-
dia das entidades que acompanhamos. Para tal, foi necessario um extenso trabalho de
pesquisa de forma a contemplar o maior nimero de situacdes sujeitas a debilidades.
Feita a pesquisa, resultaram 13 testes de avaliagcdo do SCI, nomeadamente, relacionados

com: Ativos fixos tangiveis, Valores, Clientes/utentes, Documentos a cobrar,
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Documentos a pagar, Efetivo em Caixa e fundos, Efetivo em bancos, Pagamentos com
cheque, Depdsitos, Conciliagdes bancarias, Compras de bens e servicos e gastos,

Inventdrios, Ordenados e Fundos patrimoniais.

Apos a reestruturacdo dos papéis de trabalho procedeu-se a atualiza¢do da avaliacdo do
SCI das entidades que ja tinha sido feita anteriormente e o levantamento de todo o SCI

implementado nas entidades que eram novos clientes.

Durante o periodo de estagio, so tive a oportunidade de acompanhar a avaliacdo de um
SCl completo num cliente. Evidentemente, foram-me atribuidas apenas as areas de
menor risco. No entanto, de forma a perceber todo o processo, estudei todos os testes.
Cada entrevista/check-lists que realizei deu origem a um resumo destinado a dar
conhecimento das minhas conclusdes a ROC, para que pudesse efetuar o relatdrio de

debilidades de forma assertiva e coerente.

Durante o estagio, verifiquei ainda, em todas as entidades obrigadas a tal, se tinham
procedido a publicitacdo, no seu site, do conjunto anual das contas respeitantes ao ano
de 2014. Tendo em conta que a publicitacdo deve ser deita de forma atempada e
completa de todos os documentos que compdem o conjunto das contas, conforme
estipulado n.2 1 do artigo 12 da Portaria n.2 105/2011 de 14 de margo, a saber:

-Balanco;

-Demonstracdo dos Resultados por naturezas;

-Demonstracdo dos Resultados por fung¢des (resposta social);

-Demostracao das alteragdes nos Fundos Patrimoniais;

-Demonstracdo dos Fluxos de Caixa;

-Anexo;

-Relatério de gestao;

-Plano de atividades;

-Ata de aprovacao de contas do Conselho de Administracao;

-Parecer do drgdo de fiscalizacao.

Nos termos do artigo 142-A, n.2 2, do Estatuto das IPSS alterado pela redacdo que lhe

foi dada pelo Decreto-Lei n.2 172-A/2014, de 14 de novembro, “as contas do exercicio
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sdo publicitadas obrigatoriamente no sitio institucional eletrénico da Instituicdo até 31
de maio do ano seguinte a que dizem respeito”. O incumprimento do artigo 359, n.2 2,
alinea d) do mesmo diploma “pela ndo apresentagao das contas do exercicio, durante
dois anos consecutivos e segundo os procedimentos definidos no artigo 142-A, podera

ser causa de destituicdo dos titulares dos 6rgdos de administracdo das IPSS”.
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CONCLUSAO

Com a globalizagdo da economia é inquestiondvel a existéncia de novas e complexas
transacdes acompanhadas pela maior flexibilidade do sistema contabilistico para dar
resposta as necessidades do mercado. Em contrapartida, esta maior facilidade do
sistema incrementa o recurso a fraude e manipulacdo dos resultados. Os gestores
alteram deliberadamente a imagem que deveriam apresentar nas demonstragdes
financeiras com vista a obtencdo de algum beneficio, o que pode ser o resultado de um
aproveitamento legitimo ou ilegitimo dos normativos contabilisticos. Segundo Mendes
e Rodrigues (2006), “a literatura reconhece que as empresas normalmente sao
incentivadas a selecionar politicas contabilisticas, na latitude permitida pelas normas e
principios contabilisticos geralmente aceites”. Cabe ao ROC a importante tarefa de
avaliar se as demonstracdes financeiras apresentam a verdadeira imagem da entidade,

proporcionando assim, credibilidade as mesmas.

Nos ultimos anos, e devido aos elevados escandalos financeiros, a profissdo do auditor
tem, cada vez mais, um papel fulcral na minimizacdo de riscos, por contribuir para
melhorar a transparéncia e proporcionar informacao sustentavel aos utilizadores para

as tomadas de decisdes.

Este estagio permitiu-me concluir que a area da auditoria é bastante abrangente, tanto
pelo contacto com os clientes de diferentes entidades e setores, como pelos normativos
aplicados. Constatei também que toda a matéria lecionada no decorrer do Mestrado em

Auditoria Empresarial e Publica é essencial para a pratica de auditoria financeira.

Realizei todas as tarefas e desafios propostos ao longo do estdgio, mas gostei
especialmente de trabalhar junto dos clientes ESNL, pois alertaram-me para uma
realidade completamente desconhecida por mim. Foi como uma chamada de atencao
para alguns problemas sociais, como por exemplo, o abandono de idosos, por parte dos

familiares e as “conquistas” dos jovens que crescem nestas instituicoes.

Esta experiéncia foi bastante gratificante na medida em que representou o primeiro

contacto com o mundo empresarial. Foi enriquecedor, tanto a nivel pessoal como
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profissional. Foi uma oportunidade de desenvolver e aperfeicoei aptidées como o
trabalho em grupo, organizacdo, espirito de equipa e entreajuda. Profissionalmente
sinto que cresci imenso, adquiri novos conhecimentos, explorei métodos e técnicas de
trabalho que considero uma mais-valia. Com o término deste estagio, fiquei ainda com
mais entusiasmo e com vontade de exercer a profissdo de auditor financeiro, bem como
curiosidade de aprofundar as areas de trabalho que ndo tive oportunidade de
desenvolver durante o estdgio. Atualmente j& desenvolvi as areas menos abordadas

durante o estagio, visto que fiquei a colaborar com a entidade acolhedora.
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Anexo 1 - Circular de Pedido Inicial de Elementos a ESNL

x \’ Sandra Sim&es & Sara Barros, SROC, Lda

Sociedode de Revisores Oficiais de Contas n.® 225

Entidade:

Pedido Inicial de Elementos — ESNL - auditoria anual do ano N

Para efeitos da auditoria &s contas, relativas ao exercicio de N, junto enviamos um primeiro pedido de elementos a

preparar pelos Vossos Servigos e a enviar para o nosso e-mail, ou a disponibilizar na data da visita.

1-

Carater geral:

11

12,

13
14.
15

1.6.

1.7

18
18
1.10.
11
112

113
1.14.

Balancetes analiticos em Excel 4 data de final dos anos de N-1, N e balancete mais atual de N+1 (antes de
apuramento);

Balancetes por respostas sociais reportados & data de final do ano de N-1, N e balancete mais atual, em
Excel.

SAFT dos anos de N-1,N e N+1, se aplicavel;

Extratos de todas as contas reportados aos mesmos periodos, em Excel;

Copia das atas das reunides dos orgdos de gestdo, ocomdas desde o inicio do ano de N-1 até a presente
data;
Cépia do conjunto das contas apresentadas no OCIP (Seguranga Social) relativas aos exerciclos de N-1e
N;

Cépia dos contratos das apdlices de seguros existentes, evidenciando a natureza da cobertura, capital
coberto, data de vigéneia das apdlices, e copia dos recbos de N e N+1;

Capia dos livretes e registos de propriedade de todas as viaturas;

Cépia dos confratos relacionados com subsidios ao investimento e & exploragéo;

Capia dos acordos de comparticipagdes celebrados com a Seguranga Social e oufras entidades;

Capia de protocolos celebrados com terceiras em vigor;

Estatutos da Fundagéo (aprovados pelas entidades competentes) e registos nas diversas entidades (como
IPSS);

Regulamentos internos relativos &s respostas socials (aprovados pela Seguranca social);

Copia dos confratos de arrendamento em vigor & data de 3112/N e atualmente (N+1).

Responsabilidades contingentes / financiamentos obtidos

21
2.2

Cépia de todos os confratos assumidos;

Obtengo do mapa de base de dados de contas do Banco de Portugal com referéncia 3 data do balancete
enviado hitps:/fwww bportugal pt/pt-
PTIServicosao Publico/Basede DadosdeContasBancanas/Paginas/ObterMapa.aspx);

Rua Mova Casal Yagares, n.® 25 — r/c esq. -3080-005 Coimbra —Tel/Fax 237 744 309 —Tm.? 17 404 740 - Emwail: sssb225-1249@sapo.pt
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x \’ Sandra Simdes & Sara Barros, SROC, Lda

Scciedade de Revisores Oficiais de Contas n.® 225

2.3. Obtencio do mapa de responsabilidade de crédito do Banco de Portugal com referéncia & data do
balancete enviado hitp://www bporfugal ptipt
PT/ServicosaoPublicol CenfraldeResponsabilidadesdeCredito/Paginas/default aspx);

24 Listagem de eventuais responsabilidades confingentes e compromissos assumidos & data de 312N,
nomeadamente:

+  Garanfias prestadas (flancas, avales, etc.);
* Garanfias substitutas de crédito;
+  Compromissos com contratos de Leasing;

+  Quiros compromissos contratuals assumidos.

Areas de trabalho:

3- Disponibilidades
3.1. Detalhe do saldo de caixa 3 data de 3I1/12/N e do balancete mais atual de N+1 (copia das folhas de caixa)
com evidénda da respefiva contagem fisica;
3.2 Copia das reconciliagbes bancarias, reportadas a data dos balancetes de 31M12IN e do balancete mais
atual (N+1), acompanhadas de copia do Gltimo extrato bancario de més de referéncia e do primeiro do més

seguinte, relativos a cada uma das contas bancanas (& ordem e a prazo).

4- Contas a receber & a pagar
4.1. Saldos em aberto de clientes e fomecedores a data dos balancetes de 31M2/N e do mais atual de N+1 no
médulo de gestio de terceiros;
42 Detalhe dos saldos da confabilidade atuais (N+1);
4.3 Mapa de antiguidade de saldos de clientes e oufras contas a receber reportados & mesma data;
44 Mapa auxiliar do calculo de imparidades de contas a receber, se aplicavel;

45, Copia de eventuais confratos existentes com fornecedores (leasings e oufros).

5 Estado
5.1. Dados refirados do Portal das Finangas ou da Sequranca Social:
5.11. Consulta de resumo de Declaragiio Penddica de IVA;
512 Consulta de resumo de Declaragfies de Retencfies na Fonte de terceiros submetidas;
513, Consulta de infragdes fiscals;
514  Consulta de dividas fiscais;
515, Consulta de patrimanio (cadernetas prediais e viaturas);

Fua Nowa Casal Viegores, n. 25 - rfc esq. -3030-005 Coimbra —Tel /Fox 237 944 307 — Tm. 717 404 240 - Email: ss5b225- 1249 G sapo pt
Capital Social 5.000,00 euros - Némero de Confribuinte = de Registo na Conssrvatana do Registo Comercial da Maia
EOBT31437 - Inscrigiio na OROC ndmero 225 { no IFAl soie o n 1211 e ne A sok o n® 15784548
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Seciedade de Reviscres Oficiais de Contas n.® 225

5.2. Cépia das guias de pagamento de imposfos e Seguranca Social do més de referéncia dos balancetes
enviados e comprovativos de pagamento;

5.3. Sefor o caso, copia dos pedidos de reembolso de VA,

54. Cépia das guias de pagamento do fundo do FCT-Fundo de Compensago dos Trabalhadores, se aplicavel;

5.5. Certiddo atualizada de inexisténcia de dividas & Seguranga Social;

5.6. Certiddo atualizada de inexisténdia de dividas 4 AT - Autoridade Tributaria e Aduaneira;

5.7. Informagdo sobre os totais mensais enviados no e-fatura
https:/ffaturas. portaldasfinancas. gov.pticonsultarTotaisMensaisFaturaEmitente. action

Acréscimos e diferimentos
6.1. Base do calculo do acréscimo de gasto relativa & estimativa para remuneragdes a liquidar em MN+1
referentes a fénas, subsidios de fénas e respetivas contribuiges (de preferéncia, em Excel (se aplicavel));
6.2. Detalhe de outros acréscimos de gastos por natureza, bem com copia das faturas ja recebidas em N+1
relacionadas com este fipo de encargos;
6.3. Detalhe de acréscimos de rendimentos, se aplicavel;

6.4. Detalhe dos gastos diferidos, nomeadamente relativos a seguros.

Inventaries
7.1 Inventario a data dos balancetes de 31M12/N e do mais atualizado de N+1;
7.2. Copia do comprovativo de envio do inventario a AT,
7.3, Evidéncia da contagem fisica 4 data de 31M12/N.

Investimentos (AFT, Al, P, IF)
8.1. Copia dos documentos comprovativos das aquisicies de ativos;
8.2. Ficheiro em Excel dos mapas de depreciagbes fiscais reportados a 311M2MN;
8.3 Cadastro dos bens do Imobilizado (fichas dos bens);

84 Saberda existéncia de bens doados e registo efetuado;
8.5 Detalhe dos valores do FRSS — Fundo de Reestruturagdo do Sector Solidario (conta 41411).

Fundos patrimoniais
9.1. Copia dos documentos comprovativos dos movimentos ocorridos no periodo compreendido entre N e N+1;
9.2, Movimentos relativos a reconhecimentos dos subsidios ao investimento & mapa de apoio, se aplicavel;
9.3. Lista dos sociesfirmdos atualizada;

Rua Nova Casal Vagares, n.% 25 —r/c esq. -3080-005 Coimbra —Tel /Foo 237 P44 307 — Tm.? 19 404 940 - Email: sssb225-1249G@sapo pt

Capital Social 5.000.00 euros - Nimero de Confribuinte & de Registo na Conservatona do Registo Comercial da Maia
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9.4. Documento que aprovou e definiu o montante da joia e ou quotas.

10- Pessoal
10.1. Copia dos recibos de vencimentos de todos os funcionanos reportados a data de 3112IN;
10.2. Copia das fichas de cadastro dos funcionanios;
10.3. Copia dos confratos de trabalho.

11- Rendimentes
11.1. Copia dos comprovativos de pagamento dos subsidios (comparticipagies) da Seguranga Social e do
respetivo documento respeitantes ao exercicio de N e N+1;
11.2. Resumo de faturas e notas de crédito emitidas na gestio de utentes relativos ao periodo compreendido
entre N e N+1, incluindo os respeitantes a rendas.

Coimbra, ___de de N+1

Sandra Simées & Sara Barros - SROC, Lda. - SROC n 225

Representada pela Dr.? Sandra Maria de Almeida Simdes —ROC n 1243

Rua Mova Casal Vagares, . 25 —rfc esq. -3080-005 Coimbra —Tel./Fox 237 7448 309 — Tm.? 19 404 240 - Email: ssb225-1249Gsapo.pt
Capital Social 5.000,00 euros - Nimero de Confribuinte 2 de Registo na Conservatonia do Registo Comercial da Maia
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Anexo 2- Minuta de Confirmacdo de Saldos

(Papel imbrado da entidade)

Exs. Senhores

Data: _ /[

Assunto: Confirmacdo de saldos 2014

Ref. :

Exs. Senhores,

A nossa sociedade de Revisores Oficias de Contas, Sandra Simobes & Sara
Barros - SROC, Lda, com a morada Rua Nova de Casal de Vagares, n? 25 -
R/ch Esq? 3030-005 Coimbra, tef.919404940, tef/fax 239 946309 e e-mail:

sssh-sroc@sapo.pt estd a proceder a auditora das demonstragdes financeiras do

e gostariamos de obter confirmacdes para os saldos, a

seguir indicados, existentes nos livros 3 data de 31 de dezembro de 2014.

cj/cC Conta letras

Outras situagdes

Saldo a Nj/favor

Saldo a v/favor

Este pedido corresponde a uma necessidade urgente pelo que agradecemos
que nos seja enviada uma resposta, com a vossa concorddncia ou reparos,

se o0s houver, com a maior brevidade possivel, podendo, também, utilizar-

se o fax ou e-mail acima indicados.

Sem outro assunto, subscrevemo-nos com os melhores cumprimentos,

Atenciosamente

(Canmbo e Assinatura)
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Anexo 3 — CLC sem reservas e sem énfase

x \l Sandra Simdes & Sara Barros, SROC, Lda

Seciedade de Revisores Oficiais de Contas n® 225

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUGAQ

1. Examinamos as demonstragbes financeiras da . as quais compreendem o Balango em 31
de dezembro de 2014, (que evidencia um total de ativo liquido de euros e um total de fundes patrimoniais
de euros, incdluindo um resultado liquide positivo de euros), as Demonstragdes dos resultados
por naturezas, das alteragies nos fundos patrimoniais e dos fluxes de caixa do exercicio findo naguela data, e o
correspondente Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade da Mesa Administrativa/Diregio/Geréncia a preparagio de demonstragies financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigdo financeira da , 0 resultado das suas
operagbes, as alteragdes nos fundos patrimoniais e os fluxas de caixa, bem como a adogdo de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manufengdo de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinidio profissional e independente, baseada no nosso
exame daguelas demonsirages financeiras.

AMBITO

4. O exame a que procedemos foi efetuado de acordo com as Mormas Técnicas e as Diretrizes de Revisdo/Auditonia
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o mesmo seja planeado e executado com o
objetivo de obter um grau de seguranga aceitavel sobre se as demonstragies financeiras estdo isentas de
distorgdes matenalmente relevantes. Para tanto o refendo exame incluiu

— a verficagdo, numa base de amostragem, do suporie das quantias e divulgagies consiantes das
demonstracies financeiras e a avaliagio das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pela Mesa
Administrativa/Direg3o/Geréncia, ufilizadas na sua preparagio;

— aapreciagio sobre se sio adequadas as politicas contabilisficas adotadas e a sua divulgagdo, tendo em conta
as circunstancias;

— averficagdo da aplicabilidade do principio da confinuidade; e

— aapreciagio sobre se é adequada, em termos globais, a apresentagdo das demonstragbes financeiras.

5. 0 nosso exame abrangeu também a verificaco da concordancia da informagdo financeira constante do relatario
de gesfdo com as demonstragbes financeiras.
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6. Entendemos que o exame efetuado proporciona uma base aceltavel para a expressdo da nossa opinido.

OPINIAD

7. Em nossa opinido, as refendas demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropniada, em
todos os aspetos materialmente relevantes, a posicio financaira da , em 31 de
dezembro de 2014, o resultado das suas operages, as alteragfies nos fundos patrimeniais e os fluxos de caixa
no exercicio findo naguela data, em conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em
Portugal.

RELATO SOERE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

8 E também nossa opinido que a informagdo constante do relatério da Mesa Administrativa/Direcio/Geréncia &
concordante com as demonstragbes financeiras do exercicio.

Coimbra, ___ de margo de 2015

SANDRA SIMOES & SARA BARROS, SROC, LDA (SROC n.” 225)

Representada pela Dra. Sandra Maria de Almeida Simées (ROC n.® 1249)

Rua Hova Casal Vagares, n" 25 —r/c esq. -3080-005 Coimbra —Tel /Fosc 237 744 309 - Tm 219 404 240 - Emnail: s55b225-124%@sapo pt
Capital Social 5.000,00 euros - Nimero de Confribuinte e de Registo na Conservatdrnia do Registo Comercial da Maia
508731437 - Inschgdio na OROC ndmero 225/ no IPAlscb o n 1211 enc llAsolb o n 1578458

Vi



