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RESUMO

Este trabalho cientifico enquadra-se no dominio da Economia, Gestao e Administracao e
subordina-se ao tema “O Recrutamento de Recursos Humanos para o Servico de
Administracdo da GNR”. Com a elaboracdo deste trabalho objectiva-se, principalmente,
contribuir para a melhoria do processo de recrutamento para o Servico de Administracdo

Militar da Guarda Nacional Republicana.

O propdsito que presidiu a sua realizacdo foi analisar o modelo de recrutamento e selecgdo
utilizado pela Guarda Nacional Republicana para prover o seu Quadro do Servico de
Administragdo Militar e compara-lo com o modelo utilizado pela sua congénere, a
Gendarmerie Nationale Francaise. Os principais sujeitos deste trabalho serdo entdo todas
as categorias de militares pertencentes ao Quadro do Servico de Administracdo Militar

(Cabos, Sargentos e Oficiais).

No que toca a metodologia cientifica, utilizou-se a analise de documentos e de obras de
autores de referéncia sobre o tema. Recorreu-se, ainda, a legislacdo interna da organizacao,
comparando-a com a legislacao francesa. A investigacdo de campo baseou-se na recolha

de dados através de inquéritos por entrevistas e por guestionarios.

No decorrer da investigacdo concluiu-se que existem algumas lacunas no modelo de
recrutamento e selec¢do, que poderiam ser ultrapassadas ao mudar as condicbes de

admisséo ao Curso de Promocgédo a Cabos e ao Curso de Formacao de Sargentos.

PALAVRAS-CHAVE: GUARDA NACIONAL REPUBLICANA; GENDARMERIE NATIONALE
FRANCAISE; SERVICO DE ADMINISTRACAO MILITAR;
RECRUTAMENTO; SELECCAO.
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ABSTRACT

The present scientific work falls within the field of Economics, Management and
Administration and its theme is "The Recruitment for the Human Resources Administration
Service of the GNR." The main objective of this work is mainly to contribute to the
improvement for the recruitment process for the Service of Military Administration of the

Guarda Nacional Republicana.

The purpose that led to this research was to analyze the recruitment and selection model
used by the Guarda Nacional Republicana for its Corps of Military Administration and
compare it with the model used by its counterpart, the Gendarmerie Nationale Francaise.
The main subject of this work will then be all categories of military personnel belonging to the
Corps of Military ~ Administration (Corporals, Sergeants and Officers).
As far as scientific methodology is concerned, we used the analysis of documents and works
of authors of reference on the theme. We used also the internal legislation of the
organization, comparing it with French law. The field investigation was based on data
collection through surveys, interviews and guestionnaires.
During the investigation we concluded that there are some gaps in the recruitment and
selection model, which could be overcome by changing the conditions of admission of the

Caporal Training Course and the Sergeants’ Promotion Course.

KEY WORDS: GUARDA NACIONAL REPUBLICANA; GENDARMERIE NATIONALE
FRANCAISE; MILITARY ADMINISTRATION SERVICE; RECRUITMENT;
SELECTION.
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“ Dado que o talento é raro, valioso, dificil de imitar e
de substituir, as organizacdes que melhor atraem,
seleccionam e retém os seus talentos, ultrapassam em

desempenho as que nao o fazem”

Ployhart in Gomes et al. (2008).
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CAPITULO 1
INTRODUCAO

1.1 INTRODUCAO

O presente TIA subordina-se ao tema “ O Recrutamento de Recursos Humanos para o
Servigo de Administragdo da GNR”, abordando uma area de importante investimento na

medida em que os recursos humanos sdo o principal pilar de qualquer organizagéo.

Inicia com a exposicdo das diversas perguntas de investigacdo e hipoteses as quais sdo
respondidas através de um enquadramento teérico e do trabalho de campo. Por fim, séo

apresentadas as conclusdes e algumas reflexdes finais.

1.2 ENQUADRAMENTO

A dindmica organizacional que tem vindo a verificar-se nas Ultimas décadas permitiu as
organizacdes valorizarem 0s seus recursos humanos que, quando motivados e habilitados,
tornam-se sinonimos de desenvolvimento e sobrevivéncia no actual contexto
socioecondmico. Assim, investir no recrutamento € uma preocupacdo fundamental das
organizacdes na medida em que o desenvolvimento pessoal e profissional dos

trabalhadores esta fortemente correlacionado com o desenvolvimento das mesmas.

A Guarda Nacional Republicana (GNR), enquanto organizagio, também cabe despender
esforcos nesta area. De facto compete-lhe garantir gue 0s seus recursos humanos sejam
adequados as necessidades da Instituicdo, que tenham as competéncias necessarias para o
desempenho da sua fungdo e, para tal, deve apostar num modelo de recrutamento e

seleccao eficiente.

Logo, é de todo interessante analisar quais os métodos de recrutamento e seleccéo
utilizados no Quadro do Servico de Administracdo Militar (SAM) pela GNR e compara-los

aos que sao utilizados por uma das suas congéneres: a Gendarmerie Nationale (GN).

1.3 JUSTIFICACAO DA ESCOLHA DO TEMA

A escolha do tema teve por base o interesse do autor sobre a tematica do recrutamento,

sendo que no seu entendimento a qualidade do servico na GNR depende directamente dos

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 1



Capitulo 1 Introducao

meios humanos que a Instituicdo dispde. Trata-se de um tema relevante que ainda néo foi

alvo de qualquer estudo cientifico na GNR.

Na medida em que os recursos humanos sdo a base de qualquer Instituicdo, é fulcral ter

recursos humanos capazes de cumprir a missédo que lhes é incumbida.

O estudo deste tema permitira determinar quais sao os pontos fortes e fracos do modelo de
recrutamento e selecc¢édo utilizado na GNR para o Quadro do SAM e compara-los ao modelo
praticado pela GN.

1.4 PERGUNTA DE PARTIDA

Com vista a analisar o modelo de recrutamento utilizado na GNR no que diz respeito ao
SAM, identificou-se a seguinte pergunta de partida: “De que forma se pode melhorar o

processo de recrutamento para o Servico de Administragcdo Militar na GNR?”

1.5 PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

As perguntas que vao delimitar este trabalho s&o as seguintes:

P1: Sera que o modelo de recrutamento para o Quadro do SAM é adequado as

necessidades da GNR?
P2: Ser& proveitoso abrir vagas para 0 SAM no CFG?
P3: Tera o Quadro do SAM efectivo suficiente para desempenhar as suas funcdes?

P4: Tendo em conta as perspectivas dos militares das Armas e dos Servicos da GNR, sera

0 Quadro do SAM aliciante?

1.6 OBJECTO E OBJECTIVOS DE INVESTIGACAO

Pretende-se com este estudo possibilitar uma mudan¢a no modelo de recrutamento até
agora aplicado sendo que o0 objecto de investigacdo engloba a totalidade dos recursos

humanos que pertencem ao Quadro do SAM.

Para responder a pergunta formulada definiu-se como objectivo geral: identificar o modelo

de recrutamento para 0 SAM na GNR bem como o da GN.
Desse objectivo geral advém os seguintes objectivos especificos:
¢ Analisar a eficiéncia do modelo utilizado pela GNR.

e Determinar se o modelo utilizado pela GNR € suficiente.

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 2



Capitulo 1 Introducao

e Verificar se 0 modelo utilizado pela GNR satisfaz as necessidades da Instituicdo.

¢ Identificar as semelhancas e diferencas do modelo utilizado pela GN.

1.7 HIPOTESES

As possiveis conjecturas a pergunta de partida e perguntas derivadas sao as seguintes:

H1: O modelo de recrutamento para o SAM actualmente aplicado pela GNR é o que se
adequa mais as suas necessidades.

H2: Aplicar exclusivamente o modelo utilizado pela GN é mais proveitoso para a GNR.

H3: Adoptar algumas componentes do recrutamento da GN ao modelo actualmente em vigor

na GNR seria proveitoso.
H4: Abrir vagas para 0 SAM no CFG é sindnimo de vantagem.

H5: O Quadro do SAM tem efectivo suficiente para garantir o desempenho das suas

funcdes.

H6: Aumentar o numero de efectivos do Quadro garante uma maior progressao nas

carreiras, restabelecendo a atractividade do Quadro.

H7: Actualmente o Quadro do SAM é apelativo.

1.8 METODOLOGIA APLICADA

Este trabalho obedece a metodologia cientifica empregue no ambito da investigacdo em
ciéncias sociais e estd de acordo com o0 que € proposto por Sarmento (2008), adaptado as

orientacles especificas dadas pela Academia Militar (2008).

Numa primeira fase, realizou-se uma investigagdo sobre as areas-chave do tema
(recrutamento e seleccgdo), através da pesquisa de varios documentos e livros referentes a

essas areas.

Finda a recolha de documentos realizou-se um conjunto de entrevistas e questionarios de
acordo com as fungbes desempenhadas na Direcgdo de Recursos Humanos, 6rgéo
responsavel pelo recrutamento na GNR, bem como pelo facto de pertencer ao Quadro do
SAM. Realizaram-se seis entrevistas semi-estruturadas, as quais foram analisadas através
de quadros-sintese. Os inquéritos foram enviados a 10% do Quadro do SAM, tratando-se,

por esse motivo, de uma amostra estratificada.
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CAPITULO 2
RECRUTAMENTO E SELECCAO

2.1 INTRODUCAO

Hoje em dia, os recursos humanos sao considerados como um dos principais factores de
gualidade e de sucesso has organizagfes. A globalizacdo tem levado as organizagbes a
preocuparem-se com a gestdo das pessoas e, consequentemente, com os diferentes
métodos a utilizar a fim de atrair o maior nUmero possivel de candidatos competentes para
0S cargos vagos e selecciona-los eficazmente para conseguir colocar a pessoa mais
indicada no lugar certo. Este capitulo visa abordar os conceitos teéricos do recrutamento e

da seleccdo, as vantagens e desvantagens, bem como as diferentes técnicas de seleccéo.

2.2 CONCEITOS

2.2.1 RECRUTAMENTO

Inimeros autores debrucaram-se sobre a definicdo do conceito de recrutamento. Assim, o
recrutamento € “ ... o conjunto de actividades levadas a cabo por uma organizagdo com o
objectivo fundamental de identificar um grupo consideravel de candidatos, atraindo-os para
a empresa e retendo-os pelo menos no curto prazo”, para Taylor & Collins in Gomes et. al
(2008, p. 194), um “ ... processo que decorre entre a decisdao de preencher um cargo vago e
o0 apuramento dos candidatos que correspondem ao perfil da fungdo e reunem condigbes
para integrar na empresa” (Camara, Guerra & Rodrigues, 2007, p. 383) ou ainda “ ... uma
actividade que tem como objectivo o preenchimento dos postos de trabalho oferecidos e
vagos numa organizacdo” (Sekiou et al., 2001, p. 273). E de salientar que os primeiros
autores supra-citados sdo os Unicos a prever na definigdo um espago de tempo e, de facto,
€ insustentavel concordar com um recrutamento sem ter em conta a questao tempo pois
este tem de ser feito para um periodo de pelo menos um ano. Dai a decisdo de
preenchimento do cargo ser de grande relevancia para a gestao da organizacdo, na medida
em que, no contexto da nossa legislagdo laboral, conduz a criagdo de um custo fixo

adicional na estrutura de custos da organizagéo. O recrutamento tem por objectivos:
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e “Determinar as necessidades presentes e futuras de recrutamento em conjun¢do com
o planeamento de recursos humanos e a analise do trabalho a efectuar.

e Aumentar o numero de candidatos qualificados com um custo minimo para a
organizacao.

e Aumentar a taxa de sucesso do subsequente processo de seleccdo reduzindo o
numero de candidatos subqualificados.

e Diminuir a probabilidade dos seleccionados virem a deixar a organizacdo, por nao
terem recebido informacao suficiente sobre esta.

¢ Ir ao encontro das responsabilidades legais e sociais da organizagao’(Reis, 2010, p.5).

2.2.2 PROCESSO DE RECRUTAMENTO

A esséncia de um recrutamento eficiente € o planeamento do mesmo. De facto, antes de
tomar a decisdo da necessidade de contratar novos recursos humanos, geralmente por
abandono de um cargo ou por ter sido criado um novo, é preciso ponderar as

alternativas que permitam, quer eliminar tarefas, quer reagrupa-las noutros cargos
existentes, evitando a criacdo ou manutencgéo de custos fixos” (Camara et al., 2007, p. 402)
e estabelecer um planeamento detalhado acerca da quantidade e qualidade dos recursos
humanos necessarios. Assim, a organizacéo deve fazer uma pesquisa interna dos recursos
humanos, levantando as necessidades, uma pesquisa externa, segmentando o mercado em
classes de candidatos e diagnosticando as fontes de recursos humanos que tém interesse
no mercado, e por fim definir a técnica de recrutamento a pér em pratica (Reis, 2010). Esse

planeamento é fundamental para poder iniciar o processo de recrutamento.

O processo de recrutamento abrange todos 0s passos que a organizacao se propde seguir
para encontrar o candidato certo para o lugar certo. Inicia-se com a andlise de funcdes
(competéncias, qualidades, aptidées e qualificacbes necessarias), permitindo tracar o perfil
adequado para a funcédo a desempenhar. No perfil da funcéo deve estar esclarecido o que a
empresa tem para oferecer ao candidato, como por exemplo o salario, as possibilidades de

formacdo, o local e horéario de trabalho e outras condi¢des especificas (Camara et al., 2007).

Determinadas as pontuagdes minimas que o candidato devera obter em cada parametro,
escolhem-se 0s métodos de recrutamento que a empresa vai utilizar. Esses deverdo ser
adequados a cada caso, tendo em conta o mercado de trabalho, os custos, a estrutura
organizacional, entre outros (Gomes et al., 2008). O processo acaba quando o
Departamento de Recursos Humanos tiver recebido todas as candidaturas (Sekiou et al.,
2001). De salientar que o processo de recrutamento varia em funcdo dos objectivos da
organizacao, das suas possibilidades financeiras, do meio em que ela se insere e do tipo de

funcéo/carreira a preencher.

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 5



Capitulo 2 Recrutamento e Selecc¢ao

2.2.3 SELECCAO

Se todas as pessoas fossem iguais e tivessem as mesmas capacidades para aprender e
trabalhar, certamente a seleccdo de pessoal poderia ser dispensada. No entanto, a
variabilidade humana é enorme, sendo necessario um processo de selecc¢do, que contribua

para escolher o melhor individuo para ocupar o posto de trabalho (Chiavenato, 2009).

De acordo com Gomes et al. (2008, p. 226), “a selecgdo € 0 processo através do qual as
organizacdes escolhem as pessoas mais adequadas ao exercicio de funcdes
especificas, depois de recrutadas/atraidas”. Na medida em que as pessoas e as funcoes

sdo elementos variaveis, torna-se indispensavel adaptar a seleccéo as tarefas e as pessoas.

Sekiou et al. (2001, p. 319) definiram o conceito de selec¢do como “ ... um processo que,
para a organizagao, consiste em escolher, entre varios candidatos, a pessoa que melhor
satisfaz os requisitos do posto de trabalho a preencher e as necessidades dos dois
parceiros (empregador e candidato), tendo em conta as condi¢des contextuais.”

Segundo Caetano e Vala (2002, pp. 267, 268), “a seleccao de pessoal devera ser
considerada como um meio para a organizacdo se restabelecer dos meios humanos
necessarios para alcancar os seus objectivos e superar as suas necessidades ... E
importante prestar especial atencdo ao processo de selecgcdo pois, quando feito de forma
incorrecta, podera originar perda de produtividade ou levar a situa¢cdes negativas, mas
menos evidentes, como sejam, por exemplo, a perda de clientes, danificacdo de

equipamentos, constante tendéncia para a doencga, entre outros (Caetano & Vala, 2002).

Consoante o numero de vagas que estdo por preencher, as organizacfes escolhem os
seguintes métodos de selec¢do: por colocacao, quando existe um Unico candidato para uma
Unica vaga, por seleccao classica, quando existem inUmeros candidatos para uma sé vaga,
e por classificacdo, quando existem inimeros candidatos para inUmeras vagas. Um dos
meios considerados mais eficiente para determinar qual o candidato certo é a selecc¢ao por
competéncias pois permite reduzir os custos da organizacdo com a formacéo continua dos
seus colaboradores. Esta técnica, que se baseia em factos reais e mensuraveis como as
capacidades e os atributos, pela sua objectividade, garante uma maior facilidade na

avaliacdo do futuro desempenho e uma maior adequacéo do profissional & organizagéo.

Segundo Sarmento (2007) a selecgdo tem como objectivos:
e “Determinar as caracteristicas e exigéncias necessarias para o desempenho eficaz de
um dado posto de trabalho, ou seja, conhecer concretamente o desenho do cargo.
¢ Identificar e avaliar as caracteristicas actuais e potenciais dos candidatos.
e Escolher, ap0s comparagéo entre as caracteristicas do individuo com as do posto de
trabalho, os candidatos mais capazes de desempenharem as fun¢des do lugar, com o

maior grau possivel de satisfa¢do para o candidato e da empresa”.
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2.2.4 PROCESSO DE SELECCAO

Depois das candidaturas reunidas no processo de recrutamento 0 passo seguinte é o
processo de seleccdo. Esse processo consiste em avaliar os candidatos, reduzindo-os
progressivamente, mantendo apenas 0s necessarios para o lugar vago (Sekiou et al., 2001).
Para tal as organizactes devem seguir as seguintes fases:

1) Estabelecimento do perfil funcional a recrutar: primeira triagem dos candidatos.

2) Triagem e pré-selec¢do das potenciais candidaturas: estabelecer uma estratégia de
avaliacdo do potencial psicossocial de cada candidato, em func¢éo do perfil acordado,
através de entrevistas pessoais, avaliaces psicoldgicas e de competéncias, provas de
grupo, simulacéo de tarefas ou provas de avaliagdo de competéncias especificas.

3) Seleccdo final documentada: apresentacdo justificada dos resultados finais do
processo em relatério com quadros e graficos comparativos.

4) Acompanhamento do processo de integracdo dos candidatos garantindo o seu
sucesso (Reis, 2010, p. 36).

Esse processo varia em termos de duracdo consoante o lugar a preencher e a fonte de
recrutamento utilizada, que pode ser interna ou externa (Sekiou et al., 2001).

Apo6s ter decidido qual o primeiro candidato a quem vai ser proposto o lugar, existe uma
série de pontos a clarificar novamente entre o chefe funcional e o Departamento de
Recursos Humanos, designadamente: o titulo interno da funcéo, a categoria sindical que vai
ser atribuida, o nivel interno da funcao, o local e horario de trabalho, o salario inicial e prazo
de revisao, os beneficios a que tem direito, entre outros. O candidato escolhido apenas deve
ser contactado para receber a proposta de emprego apds o Departamento de Recursos
Humanos ter decidido definitivamente estes aspectos (Camara et al., 2007).

Apoés escolher o candidato, esse deve ser submetido a um exame médico de admisséo,
tendo caracter eliminatdrio. Caso o resultado seja positivo, é feita a contratagdo. Depois da
proposta ser feita, negociada e aceite pelo candidato e o processo de integragcdo na
empresa ter resultado podemos afirmar que o acto de seleccao foi concluido com éxito.
Os candidatos que foram afastados do processo de seleccdo por ndo cumprir 0S
requisitos devem ser avisados e a organizacdo pode integra-los na sua base de dados

para um recrutamento futuro.

2.3 TIPOS DE RECRUTAMENTO

Uma organizacdo que necessite recrutar novos recursos humanos tem a sua disposicao trés
tipos de recrutamento: o recrutamento interno, o recrutamento externo e o recrutamento

misto. No ambito deste trabalho, abstemo-nos de abordar o recrutamento misto sendo que o
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recrutamento para o SAM processa-se através do recrutamento interno (Sargentos e Cabos)
e externo (Oficiais).

2.3.1 RECRUTAMENTO INTERNO

“O recrutamento interno é limitado ao quadro de pessoal da empresa, considerando apenas
como candidatos potenciais os colaboradores que possui no momento” (Reis, 2010, p. 8).
Segundo Reis (2010), ao optar por este tipo de recrutamento a organizacdo podera
promover 0s seus recursos humanos (movimentacgdo vertical), transferi-los (movimentagéo

horizontal), ou transferi-los com promog&o (movimentagéo diagonal).

O recrutamento interno pode ser subdividido em trés tipos: “ a escolha directa, o concurso

interno e o “recomendar um amigo” (refer a friend)” (Camara et al., 2007, p. 389).

A escolha directa consiste em nomear directamente a pessoa para o cargo vago, “ ... por
ser considerada a que tem perfil mais adequado. E normalmente adoptado para os cargos
de maior importancia ou maior responsabilidade dentro da organizagéo” (Reis, 2010, p. 11),
dando assim um voto de confianca a pessoa escolhida mas podendo provocar conflitos no

seio da organizacao entre os colaboradores e a organizagao.

O concurso interno permite convidar qualquer pessoa interessada a candidatar-se ao

anuncio do lugar em aberto nos painéis informativos da organizacao (Camara et al., 2007).

”

O “recomendar um amigo” “ ... consiste em convidar os Colaboradores a indicar o nome de
um amigo ou conhecido que, em sua opinido, tenha as condicdes necessarias para
preencher o cargo em aberto” (Camara et al., 2007, p. 389). Torna-se menos dispendioso

gue o recrutamento externo e mais célere que o recrutamento interno (Camara et al., 2007).

2.3.1.1 Vantagens do Recrutamento Interno

Destacam-se as seguintes vantagens do recrutamento interno:
¢ Um custo mais baixo que o recurso ao mercado externo
e Elimina o risco de ndo haver encaixe cultural entre a pessoa e a organizac¢ao, porque
ele ja deu provas na organizacao.
¢ Permite desenvolver e dar oportunidades de carreira aos empregados actuais, o que é
motivador para toda a organizagdo e reforgca o compromisso individual do empregado

escolhido para com a organizagéo (Camara et al., 2007).

De referir que a maior vantagem deste tipo de recrutamento é o desenvolvimento das
pessoas que ja pertencem a organizacao e as perspectivas de carreira que lhes sao

oferecidas (Camara et al., 2007).
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2.3.1.2 Desvantagens do Recrutamento Interno

Também sdo de salientar determinadas desvantagens ao processo de recrutamento interno:

e N&o permite a entrada de novos conhecimentos, experiencias, habilitacbes e
expectativas de colaboradores vindos de outras organizagoes.

e Pode provocar rotatividade excessiva na organizacdo caso nao existam normas claras,
como por exemplo restringir as candidaturas a colaboradores que ndo tenham
permanéncia de pelo menos um ano no cargo actual.

e Mantém e conserva a cultura organizacional.

e Pode gerar conflitos internos entre colaboradores que concorrem ao mesmo lugar e

frustracdo dos candidatos excluidos (Reis, 2010).

2.3.2 RECRUTAMENTO EXTERNO

Enquanto o recrutamento interno diz respeito apenas a um leque muito restrito de
candidatos, o recrutamento externo abrange uma amostra vasta de candidatos existentes no
mercado do trabalho ou noutras organizacdes. De facto, o recrutamento externo ocorre
guando as organiza¢cdes ndo encontram, entre os seus colaboradores, pessoal qualificado

para a vaga a ser preenchida, ou guando ele constitui uma opcao politica da organizacgao.

A organizacdo dispfe entdo de diferentes estratégias para informar e atrair os candidatos.
Essas variam em funcdo do tipo de funcdo que estd por preencher e da vantagem ou
inconveniente da organizacdo se identificar no mercado como estando a procura de novos
empregados (Camara et al., 2007). As organizacbes podem entdo optar pelo recrutamento

directo ou pelos servicos de empresas especializadas.

2.3.2.1 Recrutamento Directo

Segundo Camara et al. (2007) o recrutamento directo € utilizado pela propria organizacéo
gue procede a uma consulta do mercado utilizando maioritariamente os media (televisao,
radio, jornais ou sites na Internet). O recurso aos 6rgdos de comunicagdo social leva a
redaccdo de um anuncio, o qual deve conter elementos considerados indispensaveis para
garantir a sua eficacia, tais como o titulo do cargo, um breve enquadramento da
organizacdo, do cargo e sua descri¢cdo, 0s requisitos pessoais e profissionais, os factores

preferenciais e as condi¢es oferecidas (Camara et al., 2007).
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2.3.2.2 Empresas Especializadas

No tocante aos servicos de empresas especializadas, € de salientar os “cacadores de
cabecas” (headhunters), consultores de pesquisa directa (search) ou consultores de
recrutamento. A escolha do tipo de servicos varia em funcédo do publico-alvo. Assim, de
acordo com Camara et al. (2007, pp. 391, 392) as organizacdes escolhem os headhunters

para . candidatos a lugares de top management, (...), os consultores de search para
gestores seniores, mas que ainda nao atingiram o topo de carreira (...) e 0s consultores de
recrutamento (...) quando a organizacdo deseja recorrer ao outsourcing para efectuar o seu

processo de recrutamento e selecgao”.

2.3.2.3 Vantagens do Recrutamento Externo

S&o0 de destacar as seguintes vantagens ao processo de recrutamento externo:

e A celeridade do processo.

e A injeccdo de novo sangue na organizacao, de pessoas que trazem novas formas de
pensar e de encarar os problemas enriquecendo o leque de competéncias existentes
na organizagao.

¢ A identificacdo de candidatos que permite constituir ou enriquecer a base de dados de
candidatos para futuras oportunidades, embora n&o sejam ideais para o
preenchimento da funcéo em aberto.

e A visibilidade que a organizacdo obtém no mercado de trabalho e o reforco da sua

imagem como empregadora de qualidade (Camara et al., 2007).

2.3.2.4 Desvantagens do Recrutamento Externo

O recrutamento externo também comporta inconvenientes, dos quais se salientam:

e E mais demorado do que o recrutamento interno.

e E mais caro e exige despesas imediatas.

e Afecta negativamente a motivagdo dos actuais colaboradores da organizacao,
desmotivando-os por ter sido dada uma oportunidade a estranhos em detrimento
deles.

e E um processo menos seguro, necessitando muitas vezes de um contrato de periodo
experimental e os resultados sdo mais imprevisiveis.

e A pessoa contratada externamente traz consigo uma série de valores profissionais,
métodos de trabalho, estilos de liderancga, crencas que as vezes chocam com aquelas

praticadas pela organizagéo.
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e Pode gerar conflitos de interesses entre os colaboradores. Os candidatos admitidos
devem possuir por um lado qualificagbes superiores e por outro, qualificacbes
inexistentes nos colaboradores da organizacdo (Reis, 2010).

2.4 TECNICAS DE SELECCAO

Tal como o recrutamento, “a seleccdo pode ser feita com recurso a varias técnicas e
métodos, dependendo das caracteristicas do cargo a preencher, do perfil do candidato ideal,

dos meios disponiveis para o fazer e dos objectivos organizacionais” (Reis, 2010,p. 32).

No entanto, para conseguir uma avaliacdo equitativa de todos os candidatos, convém decidir
sobre as técnicas que serao utilizadas. Estes instrumentos devem ajudar a estabelecer uma
comparacao entre as caracteristicas de cada candidato e as exigéncias do posto de trabalho
a preencher. Uma vez escolhidos os instrumentos, os responsaveis pela selec¢cdo devem

aplicar a avaliacdo de modo imparcial a todos os candidatos (Sekiou et al., 2001).

Existem cinco grupos de técnicas de seleccdo, das quais se destacam: a entrevista de
seleccao, as provas de conhecimento ou de capacidade, os testes psicolégicos, os testes de

personalidade e algumas técnicas de simulacao (Chiavenato, 2009).

2.4.1 ENTREVISTAS DE SELECCAO

Mesmo que ndo sejam utilizados questionarios ou efectuados testes, dificilmente a decisédo
final sobre a escolha do melhor candidato € tomada sem que seja feita uma entrevista

presencial entre o candidato e o responsavel do Servico recrutador.

A entrevista de seleccdo permite ao entrevistador, através da andalise de comportamentos,
fazer uma escolha criteriosa da pessoa que possui o perfil de competéncias que

corresponda as exigéncias do lugar a preencher.

E o momento oportuno para o candidato defender os seus pontos de vista e experiéncias.
Tem como objectivos contribuir para a escolha final durante a avaliagdo, facilitar a recolha
de dados rigorosos sobre o candidato e informar o candidato sobre a organizagao (Sekiou et
al., 2001).

Consoante o objectivo da entrevista e o perfil da funcdo existem varios tipos de entrevistas
de seleccdo: estruturada, o entrevistado responde a um conjunto de perguntas que fazem
parte de um guido; semi-estruturadas, o entrevistado responde as perguntas do guido mas
também pode falar sobre outros assuntos; e ndo estruturadas (sem guido), o entrevistado
fala sobre varios assuntos relacionados com as perguntas do entrevistador (Sarmento,
2007).
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2.4.2 TESTES DE SELECCAO

Os testes designam um conjunto de provas aplicadas a pessoas para apreciar 0 seu
desenvolvimento mental, as suas aptidoes, as suas habilidades, os seus conhecimentos,
entre outros (Sarmento, 2007). Esta técnica de seleccdo procura medir o grau de
conhecimentos profissionais ou técnicos do candidato exigidos pelo cargo, através de:

e Testes psicoldgicos:

o Testes de personalidade: procuram “avaliar as capacidades intelectuais,
emocionais e sociais (...) com vista a antecipar as suas capacidades de integragao
na organizacdo, a adaptacdo ao lugar vago e o seu grau de colaboragdo com 0s
colegas de trabalho” (Sekiou et al., 2001, pp. 347, 348).

o Testes de aptiddes: permitem “avaliar a qualidade de funcionamento da inteligéncia
(...), a capacidade de entendimento, raciocinio, memoria, analise, sintese,
interesse, concentragao (...).” (Sekiou et al., 2001, p. 348).

o Testes de comportamento: visam avaliar as atitudes e o0s comportamentos
(Sarmento, 2007).

e Testes de interesses e motivagdes: avaliam o inventario de interesses, de motivacoes,

de frustracdes, de atencdo e de concentracdo (Sarmento, 2007).

“

e Testes profissionais ou técnicos ou provas de conhecimentos: “ instrumentos para
avaliar objectivamente os conhecimentos e as habilidades adquiridos através do

estudo, da pratica ou do exercicio” (Chiavenato, 2009, p. 184).

2.5 CONCLUSOES

N&o existem técnicas de recrutamento e selec¢édo Optimas, por isso as organizacdes devem
estar constantemente preocupadas com esta area para promover a sua melhoria de uma

forma continuada.

Além disso, o mercado actual exige cada vez mais que as organiza¢des tenham uma grande
capacidade de reaccéo e adaptacdo as mudangas. O seu SUCESSO OuU iNsucesso passa, em

grande medida, pela forma como elas gerem os seus recursos humanos.

Assim, o recrutamento e a selec¢do sdo o verso e o reverso da mesma medalha. S6 da
conjugacdo perfeita destes dois elementos resultara uma forgca de trabalho qualificada e

motivada.
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CAPITULO 3

RECRUTAMENTO E SELECCAO PARA O SERVICO DE
ADMINISTRACAO MILITAR DA GNR

3.1 INTRODUCAO

Sendo o recrutamento uma das areas mais importantes em qualquer organizacao,

“ela assume uma relevancia especial quando a organizacdo em causa € um Corpo Militar de
seguranga, que conta com um efectivo de cerca de 26 mil homens e mulheres, tem uma histéria de
guase 200 anos, uma cultura organizacional prépria e desempenha um papel determinante ao

nivel das préprias fungées essenciais do Estado” (Branco, 2000, p. 10).
O seguinte capitulo analisa o sistema de recrutamento e seleccéo utilizado na GNR para

prover as vagas do Quadro do SAM.

3.2 RECRUTAMENTO NA GNR

De acordo com as al. d) e g), do art.° 22, do Despacho n.° 32021/2008", de 16 de Dezembro,
a responsabilidade do recrutamento e seleccdo para ingressar nos quadros da GNR e para
prover os lugares e funcbes é da Divisdo de Planeamento e Obtencdo de Recursos
Humanos (DPORH).

O procedimento apenas se inicia se 0 mesmo estiver previsto no Plano Anual de Formacao?
e, nessa situacado, subdivide-se em cinco fases. Primeiramente deve ser feita a publicitacao
do procedimento, ou seja a divulgacdo do concurso/convite através de uma mensagem de
aviso de abertura com as indicacdes de acordo com o n.° 3, do art.° 19, da Portaria 83-
A/2009°, de 22 de Janeiro. A seguir devem ser convocados os candidatos para cada um dos
métodos de selecgdo. Depois a lista provisoria de classificacdo é difundida, possibilitando os
candidatos a recorrer durante um determinado prazo. Apés esse prazo € divulgada a lista
ordenada de classificacdo final, homologada pelo Excelentissimo General Comandante
Geral (GCG), e por fim é entregue a lista dos seleccionados para o destinatario adequado
(n.° 4 a 9, do Memorando n.° 2/11, da Reparticdo de Recrutamento e Concursos). Pode-se

entdo considerar o Plano Anual de Formagdo como o planeamento do recrutamento, pois

o Despacho 32021/2008, de 16 de Dezembro, define as unidades organicas flexiveis do Comando da GNR,
bem como as correspondentes atribuicbes e competéncias.

2 0 Plano Anual de Formac&o visa salvaguardar os principios da necessidade, da utilidade e do primado da
valorizacdo profissional e integra as necessidades da formac&o diagnosticadas pelas Unidades e Orgdos de
Comando e Direcgao, devidamente validadas pelo 6rgdo Gestor de Pessoal.

% A Portaria 83-A/2009, de 22 de Janeiro, regula o procedimento concursal para ocupacao de postos de trabalho.
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reporta as necessidades de formacédo identificadas pelas varias Unidades e Orgdos de
Comando e Direccao e validadas pela Direccéo de Recursos Humanos (DRH). Apenas apoés
a aprovacao pelo GCG é que se pode dar inicio ao processo de recrutamento.

De acordo com o n.° 2, do art.° 146, do DL 297/2009* (EMGNR), de 14 de Outubro, existem
trés tipos de cursos na GNR: os cursos de formacao inicial, para ingressar na Guarda ou
exercer fun¢cdes numa categoria superior; os cursos de promocao, a fim de desempenhar
funcbes de nivel mais elevado; e os cursos de especializacdo ou qualificagdo, que se

destinam a obter ou a melhorar os conhecimentos técnico-profissionais dos militares.

3.2.1 CURSO DE FORMACAO DE OFICIAIS

Os Cursos de Formacdo de Oficiais (CFO) sdo ministrados na Academia Militar (AM),
estabelecimento de ensino superior publico universitario militar. O curso que permite
ingressar no Quadro do SAM confere o grau de Mestrado em Administragdo da Guarda
Nacional Republicana, cuja disciplina especifica € Matematica e tem uma duracéo de cinco
anos lectivos®. As condicdes de admissdo ao CFO variam em funcéo do candidato ser civil

ou militar®.

Neste ano lectivo, 2010/2011, a AM esta a formar os seguintes militares de SAM: cinco
Aspirantes, quatro cadetes de quarto ano e cinco cadetes de primeiro ano, ndo tendo sido
abertas vagas para 0 SAM da GNR nos anos lectivos 2008/2009 e 2009/2010.

A GNR recorre entdo ao recrutamento externo directo para prover as vagas do Quadro
Permanente (QP) de Oficiais, sendo publicado um aviso em Diario da Republica, pelo

Gabinete do Chefe de Estado Maior do Exército, onde constam as regras de admisséao.

3.2.2 CURSO DE FORMACAO DE SARGENTOS

O Curso de Formacdo de Sargentos (CFS) é ministrado na Escola da Guarda (EG),
estabelecimento de ensino da GNR, e tem uma duracéo de dois anos lectivos’. De acordo
com o Plano Anual de Formacao (2010) e com o regulamento do préprio curso, o primeiro
ano é leccionado na EG enquanto o segundo ano consiste numa formagéo especifica no
Comando da Administracdo dos Recursos Internos (CARI) e nos restantes 6rgaos logistico-

financeiros.

* O DL 297/2009, de 14 de Outubro, aprova o Estatuto dos Militares da Guarda Nacional Republicana (EMGNR).
® Vide Anexo A - Plano curricular do CFO de GNR Administracao.

® Vide Anexo B - Condices de admissao para ingressar na AM.

" Vide Anexo C - Plano Curricular do 33.° CFS- 2010/2012.
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Segundo o art° 245 do EMGNR, “podem candidatar -se a frequéncia dos cursos de
formagcdo de sargentos os guardas, guardas principais e cabos habilitados com curso
adequado que satisfagam as seguintes condicdes:

a) Ter o tempo minimo de trés anos de servigco efectivo prestado apds ingresso da
Guarda na data prevista para inicio do curso.

b) Ter avaliacdo de desempenho que revele mencdo de adequado ou superior, em
termos médios, durante a permanéncia no posto em que concorre.

¢) Nas situacdes em que, no posto em que concorre, ndo tenha tido nenhuma avaliacao,
séo relevantes as obtidas no posto anterior.

d) Possuir aptidao fisica e psiquica adequada.

e) Estar colocado na primeira ou segunda classe de comportamento.

f) Ter menos de 36 anos de idade em 31 de Dezembro do ano de ingresso no curso.

g) Possuir, no minimo, o 12.° ano de escolaridade ou equivalente.

h) Ter obtido aprovacéo nas provas de admisséo.”

Na medida em que podem candidatar-se ao CFS os Guardas, Guardas principais e Cabos
habilitados com curso, a GNR garante aos candidatos, em caso de sucesso, uma promocao

(movimentagdo vertical), caracteristica do recrutamento interno.

3.2.2.1 Disparidades no Processo de Recrutamento

De acordo com 0 EMGNR, aprovado em 2009, os Guardas podem candidatar-se ao CFS
sem passar pelo Curso de Promocdo a Cabo (CPCb), sendo suficiente trés anos de servico.
No entanto, para poder concorrer ao CFS/SAM, é obrigatério ser Cabo do SAM, uma vez
gue o concurso é feito por Quadros. Esta situacdo esta a levar a uma diminuicéo drastica do
numero de candidatos ao CPCb e ao CFS, especialidade SAM, sendo que os Guardas
estdo a optar por concorrer directamente ao CFS e, nessa situagdo, apenas podem
ingressar no Quadro de Infantaria (Inf) ou Cavalaria (Cav). Na Figura 3.1 pode observar-se o

modelo actual de recrutamento para concorrer ao Quadro do SAM.
Civil e Militar o GNR (Armas ou
Servigo Honorifico)

/\.

CPCb (SAM) CPCb ou CFS

\ 4
CFS (SAM)

Figura 3.1: Modelo actual de recrutamento para o Quadro do Servico de Administracdo Militar.
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Para colmatar esta falha, seria necessario leccionar no Curso de Formacdo de Guardas
(CFG) uma unidade curricular que trate das areas do SAM (recursos financeiros, logisticos e
humanos) para que os Guardas Provisorios (GProv), no final do curso, possam escolher o
respectivo Quadro. Assim, os militares do SAM estariam em pé de igualdade com os que
pertencem as Armas (Inf e Cav), podendo concorrer ao CFS apo0s trés anos de servico. A

Figura 3.2 ilustra o0 modelo proposto para fazer face a esta disparidade.
Civil e Militar .| GNR (Armas, Servigo
Honorifico ou SAM)

\ 4
CPCb e/ou CFS

Figura 3.2: Modelo proposto de recrutamento para o Quadro do Servi¢co de Administracdo Militar.

3.2.3 CURSO DE PROMOCAO A CABO

De acordo com o n.° 1, do art.° 152, do EMGNR, a nomeac¢éo do militar da Guarda para os
cursos de promocdo é feita por despacho do GCG, tendo em conta: as necessidades da
Guarda, as modalidades de promocao fixadas para 0 acesso ao posto superior e a posicao

do militar na lista de antiguidade do posto a que pertence.

O CPCb “tem a duracao aproximada de cinco meses e decorre em regime misto, iniciando-
se com um periodo de cerca de seis semanas de formacgao presencial, complementada com
um periodo de trés meses de auto-formagao, sob a responsabilidade e com o apoio da EG”

(Plano Anual de Formacéo, 2010, p. 53).

De acordo com o art.° 2, do Despacho n° 25-A /10- OG¢, de 29 de Marco, podem candidatar-
se a frequéncia do CPCb os Guardas que satisfacam as condicfes previstas no art.° 273 do
EMGNR e as condi¢des especificas exigidas para o ingresso no respectivo Quadro (caso
existam e concorram para as vagas fixadas para o Quadro, Ramo ou Especialidade a que
pertencem). Segundo o art.° 273 do EMGNR, um Guarda tem de reunir as seguintes
condi¢cbes para frequentar o CPCb:
a) “Ser guarda principal ou guarda e ter o tempo minimo de trés anos de permanéncia no
posto de guarda na data prevista para inicio do curso.
b) Ter avaliacdo de desempenho que revele mencdo de adequado ou superior, em
termos médios, durante a permanéncia no posto em que concorre.
c) Nas situagBes em que, no posto em que concorre, ndo tenha tido nenhuma avaliagéo,

sdo relevantes as obtidas no posto anterior.

8 0 Despacho n° 25-A /10 — OG, de 29 de Marco, aprova as Normas para a admiss&o ao Curso de Promog&o a
Cabo da Guarda Nacional Republicana.
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d) Possuir aptidao fisica e psiquica adequada.
e) Estar colocado na primeira ou segunda classe de comportamento.
f) Ter menos de 35 anos de idade em 31 de Dezembro do ano de ingresso no curso.

g) Ter obtido aprovacao nas provas de admissao”.

3.3 SELECCAO NA GNR

A GNR, para decidir quais os candidatos que tém maior perfil para desempenhar as fungdes
incumbidas a Guarda, utiliza diversas técnicas. Assim, a seleccédo na GNR é feita através de
entrevistas de selecc¢do, provas de conhecimentos, testes técnicos (provas fisicas) e testes
de aptiddes (provas fisicas). O grau de dificuldade destas técnicas varia em funcéo do curso

a ministrar.

3.3.1 CuRso DE FORMACAO DE OFICIAIS

De acordo com a al. a), do n.° 1, do ponto Ill, do Aviso n.° 9144/2011, de 18 de Abril, o
concurso de admissdao na AM é composto por duas fases: a prova documental (Fase
Preliminar e Fase Complementar) e os pré-requisitos (Inspeccdo Médica; Avaliacao
Psicolégica; Prova de Aptiddo Fisica [PAF] e Prova de Aptidao Militar [PAM]). A prova
documental consiste na entrega dos documentos indispensaveis para concorrer a AM
(registo criminal, comprovativo da realizagao dos exames nacionais do ensino superior...). A
Inspeccao Médica “destina-se a averiguar a existéncia de qualquer doenca ou deficiéncia
fisica susceptivel de impedir o desempenho da profissdo de Oficial do Quadro Permanente”
(al. a), n.° 3, ponto lll, Aviso n.° 9144/2011). A Avaliacdo Psicologica permite determinar as
aptidées e competéncias psicolégicas dos sujeitos através de provas psicomotoras, provas
de aptidao intelectual, avaliacdo cognitiva, avaliacdo da personalidade, provas de lideranca
e chefia e uma entrevista psicolégica de seleccdo (al. a), n.° 4, ponto lll, Aviso n.°
9144/2011). A PAF permite verificar, através de exercicios, se 0s candidatos possuem as
capacidades motoras indispensaveis a um Oficial do QP (al. a), n.° 5, ponto Ill, Aviso n.°
9144/2011). Por fim, a PAM permite “esclarecer o candidato sobre a natureza, principais
caracteristicas e vivéncia da Instituicdo a que pretende a aceder” (al. a), n.° 6, ponto lll,
Aviso n.° 9144/2011).

Somente os candidatos aprovados na prova documental serdo convocados para a
realizacdo dos pré-requisitos (n.° 1, ponto IV, Aviso n.° 9144/2011). Os candidatos
considerados aptos nas PAF e Inspeccdo Médica passardo a PAM, por ordem decrescente
de classificacdo de candidatura, de acordo com as vagas existentes, acrescido de uma
percentagem de até 50%, dentro dos grupos a que concorrem (n.° 2, ponto IV, Aviso n.°
9144/2011).
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Por fim, os candidatos considerados aptos na PAM ficam na situacdo de aprovados no
Concurso de Admissdo e ingressam no primeiro ano, por ordem decrescente de
classificagdo de candidatura, consoante o niumero de vagas (n.° 1 e 2, ponto V, Aviso n.°
9144/2011). De acordo com a al. a), n.° 1, do art.° 57, do EMGNR, 0 aproveitamento nos
cursos da AM é condicao sine qua non para poder ingressar nos QP de Oficiais.

3.3.2 CURSO DE FORMACAO DE SARGENTOS

Segundo o n.° 1, do art.° 246, do EMGNR, as provas de admissédo ao CFS constam de uma
prova técnico profissional, uma inspec¢do médica, uma PAF e uma prova psicotécnica, a

qgual pode integrar uma entrevista psicolégica.

A prova técnica — profissional tem a durac@o de 90 minutos e € dividida em duas areas: uma
parte comum, e uma parte especifica que engloba, para os candidatos ao SAM, as trés
areas dos recursos internos (financeiros, logisticos e humanos). A inspeccdo médica visa

verificar o estado fisico e psiquico dos candidatos.

A PAF pretende avaliar as capacidades fisicas dos candidatos através da realizacdo de
varios exercicios. “A prova psicotécnica tem por objectivo prever a capacidade de
desempenho dos candidatos através da avaliacdo dos aspectos de personalidade e de
aptiddes cognitivas e situacionais” (n.° 1, art.° 8, Despacho do 26 de Marco de 2010% e é

realizada pelo Centro de Psicologia e Intervencao Social (CPIS).

“Sao admitidos a frequéncia do CFS os candidatos aprovados nas Provas de Admissao, por
ordem decrescente da classificacdo obtida, até ao limite das vagas fixadas para cada
Quadro” (n.° 1, art.° 13, RCACFS). No caso de empate, a ordenacdo é feita tendo em
consideracdo as seguintes prioridades: maior antiguidade no posto, mais tempo de servico
ou maior idade (n.° 2, art.° 13, RCACFS).

3.3.3 CURso DE PROMOCAO A CABO

A fim de poder frequentar o0 CPCb é necessario realizar as seguintes provas de admissao:
uma PAF, uma prova técnica — profissional e uma inspeccado médica (art.° 274, EMGNR). A

PAF e a inspeccdo meédica séo idénticas as do CFS.

A prova técnico-profissional também é dividida numa parte comum e numa parte especifica.
No entanto, na medida em gque os candidatos ao Quadro do SAM ainda pertencem as

Armas, ndo tém de realizar nenhuma prova especifica de Administracdo Militar (AdMil).

® O Despacho, de 26 de Marco de 2010, aprova o Regulamento do Concurso de Admissdo ao Curso de
Formacéo de Sargentos (RCACFS).
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Esta prova visa avaliar os conhecimentos dos militares no que concerne ao funcionamento
interno da Instituicdo, tanto a nivel disciplinar (Regulamento de Disciplina da GNR), como a
nivel institucional (EMGNR, Lei Organica da GNR, Regulamento Geral de Servico da GNR)

ou ainda no que respeita ao armamento.

3.4 SINTESE

O recrutamento na GNR é feito de acordo com o EMGNR. A GNR utiliza dois tipos de
recrutamento: o recrutamento externo directo para os Oficiais, e 0 recrutamento interno,

através de promocéao, para os Sargentos e Cabos.

No entanto verificaram-se disparidades no processo de recrutamento, entre os militares
pertencentes as Armas (Inf e Cav) e os do SAM. Propde-se entdo que exista uma unidade
curricular de recursos internos no CFG para permitir aos militares escolher o Quadro do
SAM ao ingressar na Guarda, podendo assim concorrer ao CFS/SAM ap6és trés anos de

servico, como no caso das Armas.

No que diz respeito a seleccdo, podem ser apontadas algumas similitudes no que concerne
ao tipo de provas de admissdo a prestar (provas fisicas, testes psicotécnicos, inspeccdo
médica e prova escrita). Porém, cada uma dessas provas tem especificidades e requisitos

minimos que diferem de acordo com a categoria a que o candidato pretende aceder.
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CAPITULO 4

RECRUTAMENTO E SELECCAO NA GENDARMERIE
NATIONALE

4.1 INTRODUCAO

O proximo capitulo caracteriza o processo de recrutamento e seleccdo adoptado por uma
das congéneres da GNR, e anfitrid da Guarda, a Gendarmerie Nationale, a fim de poder
estabelecer comparacdes. A GN faz parte das Forcas Armadas Francesas e é dividida em
dois Quadros: o Quadro de Gendarmerie'® e o Quadro de Apoio Técnico e Administrativo™.
Este ultimo Quadro é dividido, para a classe de Sargentos, em sete ramos. Todavia, no
ambito do presente trabalho, apenas irdo salientar-se os ramos de administracdo e gestao
de pessoal; assuntos imobiliarios; e gestdo logistica e financeira por serem 0s que se

equiparam mais as vertentes do Quadro do SAM.

De salientar que na GN ndo existe a categoria de Guardas. Os Guardas e Cabos pertencem

a categoria de Sargentos.

4.2 RECRUTAMENTO NA GENDARMERIE NATIONALE

O orgéo responsavel pelo recrutamento na GN é a Direccdo do Pessoal Militar, mais
propriamente a Divisdo das Competéncias. Esse 6rgdo, ao supervisionar os varios modelos
de recrutamento na GN, garante o cabal cumprimento das trés formas de concursos para
pertencer ao Quadro Técnico e Administrativo, conforme se mostra na Figura 4.1: directo,
semi-directo e com diploma (de acordo com as especialidades que a GN necessita para

cada ano e saem em Despacho).

o Quadro de Gendarmerie equivale na GNR aos Quadros de Infantaria e Cavalaria.

™ 0 Quadro de Apoio Técnico e Administrativo equivale aos nossos Servicos.
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Recrutamento através de concurso Recrutamento através de diploma
\ 4 \ 4 \ 4
INTERNOS EXTERNOS EXTERNOS
(Sargentos)
12° Ano e 2 anos Licenciatura Mestrado
de servico no ou grau
minimo superior

N _
~

2 anos de formagéo

Figura 4.1: Formac&o dos Oficiais do Quadro Técnico e Administrativo da Gendarmerie Nationale.
Fonte: Gendarmerie Nationale (sd).

4.2.1 OFICIAIS

De acordo com o site da GN, a formacdo dos Oficiais alunos do Quadro Técnico e
Administrativo da Gendarmerie Nationale'® (OQTA) decorre durante dois anos na Escola dos
Oficiais da Gendarmerie Nationale (EOGN) e na Universidade Paris-Est Créteil, conforme
mostra o Anexo F. O primeiro ano € destinado a formacdo militar e profissional, mas
também a formac&o universitaria (cerca de um trimestre). O segundo ano é maioritariamente
dedicado a formacdo universitaria com vista a obter um Mestrado Il, especialidade
“‘Management e Apoio”. Este Mestrado apenas é conseguido por terem um modelo de aulas
aceleradas, o que lhes permite obter em pouco mais de um ano o que normalmente se faz
em dois. O objectivo desta formacdo € tornar os OQTA administradores militares, dai a
obtencdo deste diploma lhes permitir ficar a pertencer aos Quadros A da Funcédo Publica

Francesa.

Pode entdo concluir-se que a GN utiliza o recrutamento interno e externo directo para

recrutar os seus futuros Oficiais, método diferente do aplicado pela GNR.

4.2.2 SARGENTOS

Tendo em conta o site da GN, o curso de Sargentos do Quadro de Apoio Técnico e
Administrativo (QATA)*® tem uma duracéo de vinte e seis semanas e é dividido em duas
fases: as primeiras dez semanas visam a formagdo militar e as dezasseis seguintes a

formacdo da especialidade escolhida, a fim de adquirir as competéncias técnicas

12 0s OCTA correspondem aos Oficiais do Quadro do SAM.

3 O QATA corresponde ao Quadro do SAM, apesar de ter designacdes distintas consoante sejam Oficiais ou
Sargentos.
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necessarias ao desempenho das suas futuras fun¢des. O término da formagéo € assinalado

pela entrega de um certificado de especialista.

As condi¢des de admisséo variam em funcéo do candidato ja pertencer & Instituicdo ou ser
civil. Logo, para os que sdo externos a GN, esses devem ter entre 18 e 35 anos, ter a
nacionalidade francesa e o0 12.° ano de escolaridade. Os candidatos internos devem ter
entre 18 e 35 anos, a nacionalidade francesa e serem Guardas com pelo menos um ano de

servico, ou pertencer aos Ramos das Forgcas Armadas e terem quatro anos de servico.

4.3 SELECCAO NA GENDARMERIE NATIONALE

As provas de admissdo sdo sempre divididas em duas fases: uma fase de elegibilidade e
uma fase de admissdo. No entanto, essas variam em funcdo do curso. Para os Oficiais, a
fase de elegibilidade garante que os candidatos preenchem todas as condi¢cdes de
admisséo, enquanto a fase de admisséo visa verificar as capacidades intelectuais, morais e
fisicas dos candidatos. Para os cursos de Sargentos, a fase de elegibilidade é composta por

provas escritas e a fase de admissao por provas orais.

De acordo com o art.° 7 do Despacho do 20 de Novembro de 2010, a lista dos candidatos

autorizados a concorrer sai em Despacho do Comandante Geral da GN.

4.3.1 OFICIAIS

Os concursos de admissdo variam em funcdo do tipo de concurso a que o candidato

concorre, como é demonstrado no Quadro 4.1.

No concurso directo a fase da elegibilidade consiste, apenas, na realizacdo de provas
escritas enquanto que a fase de admissdo € oral e pratica. Os exames escritos sao
compostos por uma prova de cultura geral, uma prova de uma lingua estrangeira e uma
prova a escolha entre direito, matematica ou economia. Os exames orais incluem uns testes
de personalidade, uma entrevista com um psicélogo, uma prova de aptidao geral e o exame

gue contempla as provas fisicas (Anexo |, Despacho do 20 de Novembro de 2010).

De acordo com o Anexo Il do Despacho do 20 de Novembro de 2010, no concurso semi-
directo a fase de elegibilidade é composta por uma prova de cultura geral, uma prova de
direito constitucional bem como uma redacgdo sobre um tema da actualidade ou

profissional. No que concerne a fase de admissao, a mesma é constituida por uma prova de

“o Despacho do 20 de Novembro de 2010, do Ministério da Administracao Interna francesa, autoriza a abertura
do concurso para Oficiais da GN (sem nUmero).
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aptidao geral, por uma prova de conhecimentos profissionais, por uma prova facultativa de
lingua estrangeira e pelas provas fisicas.

De acordo com o art.° 25 do Despacho do 20 de Novembro de 2010, para os candidatos que
sdo seleccionados em funcdo da especialidade (através de um Mestrado) a fase de
elegibilidade é composta por um dossié de cada candidato: uma carta de motivagdo, um
curriculo vitae e uma copia dos diplomas obtidos; a fase de admissdo compreende testes de
personalidade, uma entrevista com um psicologo bem como uma apresentagcéo oral sobre
um tema a escolha. O jdri estabelece uma lista an6nima de classificagdo dos candidatos
pelo mérito, e propde ao Comandante da GN a classificacdo minima requerida, o qual, em
caso de concordancia, aprova em Despacho a lista nominativa dos classificados (art.° 26, do
Despacho do 20 de Novembro de 2010). Os candidatos sdo convocados pelo Centro de
Recrutamento da sua zona de residéncia no més a seguir a divulgacdo das listas dos
autorizados a concorrer no site da GN. Os candidatos autorizados sdo entdo convocados
para realizar as provas de admisséo, e caso sejam considerados aptos devem realizar uma
Inspecgdo médica. Por fim, a lista dos aprovados é publicada no site da GN e no més de
Agosto, a EOGN convoca os candidatos para ingressarem no Curso e serem submetidos

uma ultima vez a uma Inspecc¢édo Médica com caracter eliminatério.

Quadro 4.1: Modelo de recrutamento e selec¢do para os Oficiais da Gendarmerie Nationale.

Fase de elegibilidade Fase de admisséao

Prova de cultura geral, prova de uma . .
9 P Testes de personalidade, entrevista com

Concurso directo

lingua estrangeira e uma prova a
escolha (direito, matematica ou
economia).

um psicélogo, prova de aptidao geral e
provas fisicas.

Concurso semi-directo

Prova de cultura geral, prova de direito
constitucional e redac¢éo sobre um
tema da actualidade ou profissional.

Prova de aptiddo geral, prova de
conhecimentos profissionais, prova
facultativa de lingua estrangeira e
provas fisicas.

Concurso com diploma

Carta de motivagao, curriculo vitae e
copia dos diplomas obtidos.

Testes de personalidade, entrevista com
um psicélogo e apresentagdo oral sobre
um tema a escolha.

4.3.2 SARGENTOS

Da mesma forma que no caso dos Oficiais, 0 concurso de admissdo para o0 curso de
Sargentos difere em funcdo de serem candidatos externos ou internos & GN. No caso dos
candidatos externos os exames escritos decompdem-se numa redaccao de trés horas de
cultura geral, nuns testes psicotécnicos e numa prova de lingua estrangeira. Os exames
orais incluem uma entrevista com um psicélogo, uma apresentacdo sobre um tema da

actualidade ou sobre as motivagdes do candidato, e as provas fisicas. Os exames escritos

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 23



Capitulo 4 Recrutamento e Selec¢ao na Gendarmerie Nationale

dos candidatos internos dividem-se numa prova de conhecimentos profissionais, acerca da
seguranca interna e da defesa, uma prova de escolha multipla e uma prova facultativa de

lingua estrangeira. Os exames orais séo idénticos aos dos concorrentes externos.

4.4 SINTESE

Na GNR, até 1991, também existia a possibilidade dos Sargentos poderem concorrer ao
Curso de Formacéao de Oficiais. No entanto, essa situacéo deixou de se verificar aquando da
abertura de vagas para a GNR na AM.

O modelo utilizado pela GN, ao contemplar varios modelos de formacéo inicial, permite a
partilha de experiéncias adquiridas por pessoas de areas de conhecimento diferentes. No
entanto, ndo se pode comparar os elos de ligacdo conseguidos apés cinco anos de
formacdo (GNR) com dois anos (GN). Além disso, na medida em que as organizacdes
dependem maioritariamente dos seus recursos humanos, ao optar por varias fontes de
alimentacdo para um unico Quadro, arrisca-se a fazer sempre uma separacao, prejudicando
as relacbes entre os que integraram o Quadro de forma diferente. Seria interessante avaliar
0 grau de concordancia dos militares da GN acerca dos diversos modelos de recrutamento
utilizados pela Instituicdo, no entanto, perante a falta de resposta por parte de um Oficial da

EOGN néo foi possivel averiguar o0 mesmo.

A vantagem deste modelo sera discutida no decorrer das entrevistas bem como questionada

nos inquéritos.
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PARTE I

CAPITULO 5
INVESTIGACAO DE CAMPO

5.1 INTRODUCAO

ApGs ter realizado a parte tedrica do trabalho torna-se fulcral verificar os conceitos teéricos e
responder as perguntas de investigagdo, validando ou ndo as varias hipoteses apresentadas
na Introducdo. Para tal, utilizaram-se dois métodos de investigacdo: as entrevistas semi-
estruturadas e o inquérito por questionario. Este tipo de entrevista permite ao entrevistado
responder as perguntas do guido, podendo também falar sobre outros assuntos
relacionados (Sarmento, 2008). Estes dois instrumentos possibilitam uma abordagem
diferente sendo que as entrevistas permitem uma resposta aberta enquanto que 0s
guestionarios sao de resposta fechada. Assim, e segundo Sarmento (2008), estes dois

instrumentos fornecem ao autor dois tipos de informacéao: qualitativa e quantitativa.

5.2 METODO DE INVESTIGACAO

No decorrer do presente trabalho de investigacdo foram usados os seguintes métodos de
investigacdo: a analise documental e 0 método inquisitivo. Com a andlise documental foram
identificados 0s conceitos relativos a investigacdo, permitindo determinar as hipéteses de
investigacdo. No ambito do método inquisitivo foram realizados entrevistas e questionarios,
permitindo estudar diferentes amostras a fim de obter opinibes de duas amostras de
universos distintos: os responsaveis pelo recrutamento na GNR e a populagdo inquirida. Na
medida em que o Universo (Quadro do SAM) é composto por 382 casos™ ndo houve
possibilidade de recolher dados de todos os casos, pelo que se optou por um método de

amostragem aleatéria. Procedeu-se, ainda, a estratificacdo dentro da aleatoriedade.

5.3 ENTREVISTAS

Segundo C.A.M. Azevedo e A.G. Azevedo (2008, p. 29) “a entrevista pretende recolher a

opinido do sujeito da investigacdo sobre teméticas de interesse para a propria investigacao”.

!> vide Anexo E- Existéncias de Militares do Servico de Administragao Militar em 31 de Maio de 2011.
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Assim, as entrevistas permitiram acrescentar profundidade a investigacdo ao saber qual a
opinido concreta dos entrevistados sobre determinados assuntos, possibilitando que os
mesmos justificassem as suas respostas. As entrevistas permitiram analisar, a um nivel
estratégico, as opinides de seis Oficiais da GNR escolhidos de acordo com o desempenho
de funcdes na area de gestédo de recursos humanos e com os conhecimentos do Quadro do
SAM, cujos dados se encontram no Quadro 5.1.

Quadro 5.1: Caracterizacdo dos entrevistados.

ENTREVISTADO GENERO Posto FuNcAo OBJECTO DE ESTUDO FUNCAO ACTUAL
1 M Coronel Director da DRH Director da DRH
2 M Coronel Chefe da DPORH Sbdirector da DRH  Chefe
3 M Coronel Director da DRF Adjunto do Comandante do
CARI
4 M Major Chefe da RCC Chefe da RCC

Chefe do Nucleo de Formagéo e

5 M Major Ensino de Administracdo dos Chefe da Divisdo de Gestdo

Recursos Internos da EG Orcamental
- Chefe da Secc¢éo de Avaliacdo da Chefe da Seccéo de
© M Capitdo EG Avaliacéo da EG

O presente trabalho apenas sustenta um Unico guido™® de entrevista pois todos os
entrevistados pertencem a Instituicdo da Guarda. Tentou-se entrevistar o Major Collet,
responsavel pelos recursos humanos na EOGN, mas ap0s varias semanas de insisténcia
delegou no seu Adjunto, o Senhor Poulet, o qual também n&o respondeu. Tendo
determinado o dia 10 de Julho de 2011 como prazo limite para poder realizar a mesma, e
nao tendo obtido resposta, o trabalho de investigacao ficou sem nenhuma contribui¢cdo por
parte da congénere em estudo. A transcricdo das entrevistas assim como a andlise

gualitativa de contelido encontra-se no Apéndice A.

5.4 QUESTIONARIOS

O inquérito por questionario foi o método de investigacdo que permitiu obter mais
objectividade sendo que considera as opinides de terceiros sobre o objecto que se investiga
(Sarmento, 2008). Assim, foi possivel cobrir um maior nimero da populagéo a ser inquirida
(C. A. M. Azevedo, 2008, e A. G. Azevedo, 2008). As variaveis seleccionadas para posterior
avaliacdo no questionario efectuado advém da pesquisa documental realizada e da troca de

informacgbes efectuada com varios militares do SAM ao longo do presente ano lectivo.

18 Vide Apéndice A - Entrevistas.
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5.4.1 CONTEUDO DOS QUESTIONARIOS

Neste questiondrio procurou-se determinar a opinido dos elementos estudados no decorrer
da investigacdo (Oficiais, Sargentos e Cabos) acerca das problematicas levantadas durante
a parte tedrica do trabalho. Assim, o questionario € composto por trés partes: a primeira diz
respeito a caracterizagédo dos inquiridos, a segunda ao recrutamento e selec¢cdo na GNR e a
terceira caracteriza o Quadro do SAM.

5.4.2 DEFINICAO DA AMOSTRA

Os questionarios tém como objectivo caracterizar os elementos que compdem o SAM bem
como determinar os pontos fortes e fracos do Servico. Assim, apés ter realizado as
entrevistas, concebeu-se este questionario para apurar a opinidao ao nivel operacional.

Sendo que o numero de individuos abrangidos pelo questionario depende necessariamente
do tempo disponivel (Bell, 2008), o questionario foi enviado a 10% do Universo, o que
compBe uma populacdo alvo de 38 militares. De acordo com M. M. Hill (2009) e A. Hill
(2009) a amostra é do tipo estratificada. De referir que, de acordo com o teorema da média,
uma amostra de pelo menos 30 individuos permite tirar conclusfes significativas e validas
pois a curva da média é normal ou quasi normal. Teve-se em especial atencdo para que a

amostra escolhida abrangesse todo o territério nacional (Continente e Ilhas).

5.5 METODOS UTILIZADOS

Para a aplicacdo do questionario utilizou-se a plataforma do surveymonkey, na versao plus
gue Ihe fornece a capacidade de encriptar a mensagem entre 0 emissor e 0 receptor para
assim aumentar a sua seguranga — Secure Sockets Layer (SSL). No tratamento de dados
utilizou-se o software SPSS 17.0 for Windows enquanto para a realizacdo dos graficos
foram utilizados o Microsoft Office Excel 2007 e o Microsoft Office Word 2007. Para a

gravacao audio das entrevistas utilizou-se o gravador Nokia 5310 e Olympus VN-120 PC.

5.6 SINTESE

Apesar da importancia da pesquisa documental, o cerne deste trabalho esta nas entrevistas
semi-estruturadas e no inquérito por questionario efectuados, que se apresentam como
ferramentas preponderantes e imprescindiveis sem as quais tal estudo nunca teria tido
lugar. Assim, foi através dos resultados obtidos a partir da informacdo qualitativa e
guantitativa que se tornou possivel verificar as hipéteses apresentadas as perguntas de
investigacdo no capitulo 1, bem como responder as véarias duvidas levantadas ao longo do

trabalho.
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CAPITULO 6
ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 INTRODUCAO

Este capitulo retne os resultados do trabalho de campo, homeadamente os resultados da
andlise de contetdo das entrevistas exploratérias e a analise de dados dos questionarios.
Apenas sdo apresentados 0s conceitos relevantes. Os detalhes das entrevistas e dos
inquéritos encontram-se nos Apéndices A e B respectivamente. No que diz respeito as
entrevistas, essas foram analisadas em trés fases: a transcricdo das respostas gravadas, a
juncdo das ideias mais importantes defendidas em cada pergunta (Apéndice A) e por fim a
realizacdo de tabelas sintese com os conceitos chave justificativos para cada pergunta, com
a respectiva percentagem de repeticdo (Tabelas 6.1, 6.2, 6.3, 6.4 e 6.5). Relativamente aos
guestionarios apenas constam neste capitulo a analise e discussdo dos aspectos mais
importantes, sendo que o inquérito per si se encontra no apéndice B. Utilizaram-se as
técnicas descritivas (valor médio, mediana e moda) propostas por M. M. Hill (2009) e A. Hill

(2009) a fim de justificar os resultados obtidos.

6.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS

6.2.1 ANALISE DA PERGUNTA N.°1

Na Tabela 6.1 apresentam-se as ideias importantes da analise de contetdo a pergunta n.° 1.
Pode verificar-se que 66,7% dos entrevistados ndo concordam com a abertura de vagas
para 0 SAM no CFG. 16,7% dos entrevistados justificam essa opinido pelo nimero de
pessoas que compdem o mesmo Quadro e 50,0% pela importancia de haver primeiro uma
formacdo genérica e s6 depois uma formacédo especifica. Os restantes 33,3% concordam
com a abertura de vagas para o SAM no CFG, justificando que facilita o preenchimento do
Quadro. E de salientar que um dos entrevistados alerta para o facto de esta questio

prender-se com uma analise estratégica da GNR acerca do SAM.
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Tabela 6.1: Anélise da perguntan.© 1.

P.1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servicos.
Actualmente no Curso de Formacgao de Guardas (CFG) apenas
se pode ingressar no Quadro de Armas e no Servico
Honorifico, ndo existindo nenhuma prova especifica para
ingressar directamente no Quadro do Servico de

0,
Administracdo Militar (SAM), a semelhanca do que se verifica L 2 = 20| B2 =8 %
para os militares destinados a desempenhar as funcdes de
musico, corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a
abertura de vagas para o Quadro do SAM no CFG? Justifique a
sua resposta.
Respostas concordantes. X X | 333
Respostas discordantes. X X X X 66,7
O Quadro do SAM é muito pequeno. X 16,7
Conceitos | Deve-se primeiro dar a formagdo genérica e sé X X X 50.0
chave depois fazer a especializagéo. '
justificativos | pepende do planeamento estratégico. X | 16,7
Deve-se abrir vagas no CFG. X X | 333

6.2.2 ANALISE DA PERGUNTA N.c 2

Na Tabela 6.2 apresentam-se as ideias importantes da andlise de conteudo a pergunta n.° 2.

Tabela 6.2: Analise da perguntan.® 2.

P.2 De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da
Guarda Nacional Republicana os Guardas podem concorrer
directamente ao Curso de Formacdo de Sargentos (CFS). No
entanto, na medida em que o ingresso é feito por Quadros, os
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao
Curso de Promogéo a Cabo (CPCb) para poderem ingressar no
Quadro do SAM. S6 depois de serem Cabos do SAM é que
podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta
situacao? Justifique a sua resposta.

El

E2

E3

E4

ES5

E6

%

Existe uma desvantagem em relagdo aos militares
das Armas.

66,7

N&o existe prejuizo para o Quadro do SAM.

33,3

Esta situacdo garante a especializa¢éo dos militares.

33,3

Seria vantajoso que as pessoas fossem logo
direccionadas para um determinado Quadro para

. haver uma progressédo normal.
Ideias prog

16,7

importantes | Corresponde a pelo menos a um ano suplementar
de formacéao para poder ir ao CFS.

16,7

Face as responsabilidades, é um Quadro com
relativamente pouca gente pelo que seria hecessario
recrutar mais pessoal ao invés de travar as entradas
para o Quadro.

16,7

Deveriam poder concorrer todos os militares,
independentemente do Quadro a que pertencem.

16,7

Para 66,7% dos entrevistados o facto dos militares interessados no Quadro do SAM terem

gue ir obrigatoriamente ao CPCb antes de fazer o CFS é considerado como uma

desvantagem em relacdo aos militares que pertencem as Armas, na medida em que
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corresponde a pelo menos um ano suplementar de formacdo e o Quadro é relativamente
pequeno pelo que ndo se justifica travar as entradas para o mesmo. Outro entrevistado
propde que as candidaturas para o CFS ndo devam ser apenas direccionadas para 0s
militares do SAM, pois por vezes os militares pertencendo as Armas também desempenham
funcdes de AdMil. Dos 33,3% que acham que esta situacdo nao prejudica os militares do
SAM, 33,3% justificam por ser a Unica forma de serem especialistas e 0os 16,7% restantes
concordam no entanto que as pessoas devam ser logo direccionadas para um determinado

Quadro para haver uma progressao normal.

6.2.3 ANALISE DA PERGUNTA N.© 3

Na Tabela 6.3 apresentam-se as ideias importantes da andlise de conteudo a pergunta n.° 3.

Tabela 6.3: Anélise da pergunta n.° 3.

P.3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o
Plano Anual de Formagéo de 2010 foram formados na Escola
da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e apenas 17 em 2010. O
mesmo verifica-se com o CPCbh: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram
20 Sargentos para prover 11 vagas. Até que ponto esta
situacdo pode prejudicar a qualidade dos sargentos do
Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

El | E2 | ES | E4 |E5 | E6 | %

Respostas concordantes. X 16,7
Respostas discordantes. X X X X X | 83,3
O Quadro do SAM néo é apelativo. X X X X 66,7

Com a Lei 63/2007 houve necessidade de reduzir

os efectivos da Instituicéo. X 16,7

A abertura de vagas € feita de acordo com

percentagens e na medida em que o Quadro do

Conceitos | SAM representa uma infima parte do universo dos
chave militares, as vagas séo poucas.

X X 33,3

justificativos A qualidade dos militares ndo se mede pelo nimero

de candidatos para um determinado curso, mas pela
exigéncia das provas técnico-profissionais exigidas
para admissdo ao mesmo.

X X 33,3

Apenas os Cabos do SAM é que podem concorrer

ao CFS, reduzindo os nimeros de candidatos. X X X 150,0

Apenas um dos entrevistados considera que a diminui¢cdo de vagas, tanto no CPCb como no
CFS, prejudica a qualidade dos Sargentos do respectivo Quadro. Os restantes 83,3% néo
consideram que esta situagdo prejudique a qualidade dos Sargentos, mas d&o as seguintes
justificagfes para a diminuicdo do numero de vagas: 66,7% por o Quadro ndo ser apelativo,
16,7% devido a Lei 63/2007", de 6 de Novembro, reduzir o Quadro de efectivos da GNR,

33,3% por o Quadro ser pequeno e as vagas serem determinadas em funcdo do peso do

" A Lei 63/2007, de 6 de Novembro, aprova a nova Lei Organica da GNR.

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 30




Capitulo 6 Analise e Discusséo dos Resultados

mesmo no dispositivo da GNR e 50,0% pelo facto de apenas os Cabos poderem chegar a
Sargentos. Além disso, 33,3% dos entrevistados consideram que a qualidade dos militares
varia em funcdo da exigéncia das provas exigidas para a admissdo no curso e nao pelo

numero de candidatos ao mesmo.

6.2.4 ANALISE DA PERGUNTA N.°4

Na Tabela 6.4 apresentam-se as ideias importantes da andlise de conteudo a pergunta n.° 4.

Tabela 6.4: Anélise da pergunta n.° 4.

P.4 Os Oficiais de GNR Administracdo sdo formados na
Academia Militar (AM) durante cinco anos. Os primeiros
guatro anos sdo dados na AM e permitem ao aluno adquirir a
formacao cientifica (de base e técnica), a preparacgéo fisica e o
treino militar, a formacdo comportamental, moral e civica. O
ultimo ano é feito na Escola da Guarda e € maioritariamente de
foro pratico (estagios curriculares e de préatica de comando).
Na sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda
Nacional Republicana formar os seus Oficiais de
Administragdo Militar? Justifique a sua resposta.

El | E2 | ES | E4 |E5 | E6 | %

O 5° Ano deveria ter as duas vertentes: militar e civil. X 16,7

O modelo actual é adequado. X X 33,3

No caso de se tornar crucial para a GNR que os
seus Oficiais de GNR SAM sejam Técnicos Oficiais

de Contas, a formac¢@o na AM deveria dar todas as X 16,7
. cadeiras necessarias para poderem realizar o
~ ldeias exame a fim de entrar na Ordem.
importantes : —
O 5° Ano deveria ser mais pratico. X X | 33,3

O tipo de formagdo escolhido depende da decisao
estratégica da GNR, ou seja do que a Instituicdo X X 33,3
pretende dos seus Oficiais do SAM.

A formacdo poderia ser dada nos mesmos moldes

gue para os cursos de Medicina. X 16,7

O actual modelo de formacédo é aprovado por 33,3% dos entrevistados. Os restantes dao
varias sugestdes para melhorar o actual modelo: 16,7% consideram importante que o0 5.°
ano comporte as vertentes militar e civil, 33,3% que esse ano deveria ser mais pratico e
16,7% que a AM deveria leccionar as unidades curriculares necessarias para no final do
curso poder realizar o exame da Ordem dos Técnicos Oficiais de Conta (OTOC). Além
disso, 33,3% alertaram pelo facto do modelo da formagé&o ser decidido a nivel estratégico
pela prépria Guarda. Assim, esse modelo varia em funcéo do que a Instituicdo pretende dos
seus militares (funcBes, competéncias e responsabilidades), ideia ja partilhada por outro
entrevistado na pergunta n.° 1. Um dos entrevistados propde ainda que, caso se decida
manter a formagéo dos Oficiais na AM, deveria optar-se por um modelo idéntico ao utilizado
com os militares de Medicina (um ano na AM e os restantes na Universidade), ideia

partilhada por outro entrevistado na pergunta n.° 5.
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6.2.5 ANALISE DA PERGUNTA N.°5

Na Tabela 6.5 apresentam-se as ideias importantes da andlise de conteudo a pergunta n.° 5.

Tabela 6.5: Anélise da pergunta n.° 5.

P.5 Na Gendarmerie Nationale Francaise, uma das condi¢cdes
para poder ingressar no Quadro Técnico e Administrativo &
ser portador de uma Licenciatura. A formagéo desses Oficiais
€ garantida em dois anos: o primeiro semestre é dedicado a
formacdo militar e o restante ano e meio é dedicado a
obtencdo de um Mestrado numa Universidade. Considera a
implementagcdo de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a
Instituicdo? Justifique a sua resposta.

El

E2

E3

E4

E5

E6

%

Respostas concordantes.

66,7

Respostas discordantes.

33,3

Numa perspectiva econémica, seria vantajoso.

50,0

Pode-se implementar um modelo que permita aos
civis, com formacdo superior, ingressar na GNR
apo6s terem um treino militar.

16,7

E importante, de acordo com os Quadros que
necessitam de alguma especializa¢@o, que existam
varias formas de ingresso.

33,3

Ideias Optar por esse modelo seria o fim do Curso de GNR
importantes | SAM na AM.

50,0

Esse modelo leva a que as pessoas ndo tenham
tanta percepcgdo da realidade operacional como tém
0s que sao formados na AM.

33,3

E mais importante o Quadro do SAM ter ligagdes
com a OTOC e a Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC).

16,7

Pode ser uma mais-valia para os Sargentos.

16,7

No que diz respeito as vantagens da aplicacdo de tal modelo na GNR 50,0% apontou os

motivos econdémicos, 16,7% considerou apenas vantajoso para a classe de Sargentos e

33,3% considera que, nalguns Servicos, seria necessario haver uma forma de ingresso

diferente da actualmente utilizada. As desvantagens apontadas sdo as seguintes: 33,3%

acham que seria o fim do SAM na GNR e que esses civis ndo tém percepcao da realidade

operacional. Além disso, um dos entrevistados considera que € mais importante preocupar-

se com as relagdes com a OTOC e OROC do que com o actual modelo de formagéo.

6.3 ANALISE DOS INQUERITOS

6.3.1 CARACTERIZACAO DOS INQUIRIDOS

O questionario foi enviado para 38 pessoas, totalizando 30 respostas validas, o que

corresponde a uma taxa de resposta de 78,95%. De acordo com os Graficos 6.1 e 6.2
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podemos afirmar que os participantes neste questionario foram maioritariamente Sargentos

e que tém como habilitagdes literarias o0 12° ano de escolaridade ou Bacharelato.

B<12° Ano
H Oficiais
#12° Ano ou
H Sargentos
9 Bacharelato
. .
Guardas i Licenciatura
H Mestrado
Grafico 6.1: Pergunta n.® 1. Grafico 6.2: Pergunta n.° 4.

Conforme mostram os Graficos 6.3 e 6.4, os inquiridos encontram-se na faixa etaria dos 30
a 39 anos e tém entre 16 e 25 anos de servico na GNR.

3%
# Menos de 30
anos

30 a 39 anos H Menos de 5

E5e15
440 a 49 anos Wi6e 25
& Mai
# Mais de 50 Mais de 25
anos
Grafico 6.3: Pergunta n.° 5. Grafico 6.4: Pergunta n.° 6.

6.3.2 ANALISE DOS RESULTADOS DO INQUERITO

O presente inquérito utiliza uma escala de Likert, permitindo aos inquiridos classificarem o
seu nivel de concordancia com as afirmacdes. Foram usados cinco niveis de resposta:

discordo totalmente, discordo, ndo discordo nem concordo, concordo e concordo totalmente.

Na Parte Il do questionario, é de destacar que em todas as perguntas o valor médio
encontra-se abaixo do valor 3, o que demonstra que os inquiridos sdo da opinido que a
forma de efectuar o recrutamento e selec¢cdo ndo é a adequada. De salientar que o valor
médio do desvio padréo (s) é ligeiramente inferior a um, o que ilustra uma unanimidade no

seio dos inquiridos, como demonstra a Tabela 6.6.
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Tabela 6.6: Recrutamento e Selec¢ao na GNR.

Recrutamento e Seleccéo na GNR Média Desvio padrao
Pergunta 7.1 | Recrutamento 2,27 1,02
Pergunta 7.2 | Seleccéo 2,17 0,75
Pergunta 7.3 | Entrevistas de selecc¢ao 2,63 1,07
Sub -Total (valor médio) 2,36 0,95

A Parte lll caracteriza o Quadro do SAM e procura responder as duavidas suscitadas no
decorrer do trabalho. Note-se que o valor médio do desvio padrao € inferior ao valor 1, o que
reitera a concordancia no seio dos participantes, como demonstra a Tabela 6.7. Pode entdo
afirmar-se que 46,7% dos inquiridos ndo concordam com o actual efectivo do Quadro e que
50,0% consideram que o aumento do efectivo seria sinonimo de maior eficicia, o que vem

reiterar a opinido defendida por dois entrevistados.

No que diz respeito as perguntas sobre a categoria dos Guardas pode verificar-se que em
média o nivel de concordancia situa-se entre o nivel “baixo” e o nivel “médio”, defendendo
assim a oportunidade de abertura do Quadro do SAM no CFG, a possibilidade de um
Guarda com habilitacdo equivalente a uma Licenciatura (ou grau superior) na area de
Administracdo poder concorrer ao CFS/SAM bem como a necessidade de existir uma prova
especifica do SAM no CPCh.

Na pergunta relacionada com as condi¢cdes de admissdo ao CFS, 43,3% dos participantes
discorda da actual medida do EMGNR que define como Unicos possiveis candidatos ao
CFS/SAM os Cabos do mesmo Quadro. Este resultado vem reiterar a opinido da maioria

dos entrevistados que definem esta situagdo como uma injustica.

Por fim, o nivel médio de concordéancia nas perguntas relacionadas com a categoria de
Oficiais situa-se no nivel “médio”. Assim, 63,3 % concorda com o actual modelo de formacéo
na AM e apenas 36,7% acha que uma das condic6es de admissdo ao CFO deveria ser ser-

se portador de uma Licenciatura.

Tabela 6.7: Caracteriza¢do do Quadro do Servico de Administracdo Militar.

Caracterizacao do Quadro do SAM Média Desvio padréo
Pergunta 8.1 | Efectivo 1,80 1,03
Pergunta 8.2 | CFG 3,70 1,26
Pergunta 8.3 | Habilitagdes de um Guarda 3,47 1,04
Pergunta 8.4 | Concurso CPCh 3,83 0,79
Pergunta 8.5 | Condi¢des de admissdo ao CFS 2,93 1,08
Pergunta 8.6 | Formagédo 3,07 0,83
Pergunta 8.7 | Condicdes de admissédo a AM 2,93 0,98
Pergunta 8.8 | Eficacia 4,23 0,86
Sub -Total (valor médio) 3,25 0,98
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6.4 CONCLUSOES

As entrevistas e o inquérito por questionario foram ferramentas que permitiram corroborar o

gue é sustentado na parte tedrica.

De facto, procurou-se averiguar o grau de concordancia com o actual modelo de
recrutamento e seleccéo para o Quadro do SAM pelo que, apos ter obtido um valor médio
de resposta de x»,=2,36 e um s = 0,95, podemos confirmar a necessidade do modelo ser
alterado na medida em que a maioria dos inquiridos discordam com as afirmacdes e que o
desvio padrao inferior ao valor um ilustra uma concordancia entre os diferentes inquiridos.
Esta medida permitird aumentar o nimero de efectivos do Quadro, 0 que aumentara
proporcionalmente a eficacia do mesmo sendo que os militares poderdo desempenhar todas
as funcdes que lhes competem. No entanto é de salientar que as vagas sédo decididas a
nivel estratégico, ou seja, depende da importancia que a Guarda deseja dar ao respectivo
Quadro. Assim, para conseguir incrementar o Quadro do SAM, seria necessario que junto
do Comando se fizessem sentir ndo sé militares das Armas, mas também do SAM, a fim

destes ultimos poderem defender os interesses do respectivo Quadro.
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7.1 INTRODUCAO

O presente trabalho de investigacdo tem como objectivo determinar a adequabilidade do
modelo de recrutamento utilizado pela GNR ao Quadro do SAM.

Para tal, foram abordados inicialmente e de uma forma genérica os conceitos teéricos de
recrutamento e seleccdo que de seguida foram transportados para os casos particulares da
GNR e da GN. A parte pratica, através das entrevistas e dos questionarios, teve um peso
preponderante na medida em que permitiu responder as perguntas de investigacdo e

verificar a veracidade ou ndo das hipéteses levantadas.

Este capitulo visa responder as hipoteses formuladas, bem como apresentar algumas
reflexbes finais e recomendacgdes. Posteriormente serdo referidas algumas limitacbes da

investigacao e investigagdes futuras.

7.2 VERIFICACAO DAS HIPOTESES

Apés as partes tedrica e pratica concluidas, torna-se possivel verificar as hipéteses

levantadas no capitulo 1.

A hipo6tese n.° 1, o modelo de recrutamento para o SAM actualmente aplicado pela GNR
€ 0 que se adequa mais as suas necessidades, foi totalmente refutada pelas respostas a
guestdo n.° 7 do questionario. De facto 73,3% dos inquiridos responderam de forma
negativa, o que vem realcar a necessidade de mudangca no modelo de recrutamento
utilizado na GNR para o SAM.

Relativamente a hipdtese n.° 2, aplicar exclusivamente o modelo utilizado pela GN é
mais proveitoso para a GNR, pode-se considerar que foi parcialmente verificada sendo
gue 66,7% dos entrevistados concordam com a pergunta n.° 5. A principal vantagem
apontada € a perspectiva econémica, acabando com o investimento na formagdo dos
Oficiais do SAM na AM. No entanto a implementacdo dessa medida leva a que 0os novos
recursos humanos ndo tenham a mesma percepcdo da realidade operacional que tém os
gue sdo formados na AM, desvantagem apontada por 33,3% dos entrevistados, o0 que

prejudica o normal decorrer dos processos.
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No que diz respeito a hipotese n.° 3, adoptar algumas componentes do recrutamento da
GN ao modelo actualmente em vigor na GNR seria proveitoso, pode-se afirmar que foi
parcialmente verificada. Isto porque existem determinados Quadros, como é o caso do
Quadro do SAM, que pela sua especificidade, necessitam de um modelo de recrutamento
diferente do até entdo utilizado. Este modelo permitird importar especialistas para a Guarda
de uma forma mais rdpida e mais econdmica. No entanto foi apontada como principal
desvantagem de uma combinacdo de dois modelos distintos a separacéo que pode ser feita
entre os diversos recursos humanos da Instituicdo por terem uma formacdo diferente,

prejudicando a Instituicdo por as relagdes inter-humanas ndo serem as melhores.

A hipétese n.° 4, abrir vagas para o SAM no CFG é sinénimo de vantagem, foi
parcialmente verificada na medida em que as opinides divergem consoante as entrevistas e
0s questionarios. Assim, 66,7 % dos entrevistados ndo concordam com esta hipétese, a
maioria (50%) justificando a sua opinido pela necessidade de apostar, numa primeira fase,
na formacao genérica, e s6 depois na especializacdo. No entanto, os inquiridos defendem

outro ponto de vista: 66,6% concordam com a abertura de vagas para o SAM no CFG.

A hipétese n.° 5, o Quadro do SAM tem efectivo suficiente para garantir o desempenho
das suas funcdes, foi totalmente refutada, tanto através dos questionarios como através
das entrevistas. De facto, 86,7% dos inquiridos sdo da opinido que o Quadro ndo tem o
efectivo adequado para desempenhar as suas funcdes. Derivado desta situacdo, 90% dos
inquiridos acham que o aumento de efectivos seria sindbnimo de maior eficacia no Quadro.
No decorrer das entrevistas foi realcado o facto de actualmente ndo se cumprir o previsto no
art.° 47 do EMGNR sendo que militares das Armas estdo a ocupar cargos que dizem

respeito aos militares do SAM.

A hip6tese n.° 6, aumentar o numero de efectivos do Quadro garante uma maior
progressao nas carreiras, restabelecendo a atractividade do Quadro, pode ser
considerada totalmente confirmada pelas respostas a pergunta n.° 2 das entrevistas.
Aumentar a dimensdo do Quadro significa aumentar o desenvolvimento da carreira,
tornando o Quadro profissionalmente mais atractivo, o que actualmente ndo se verifica
sendo que os militares do Quadro do SAM tém uma faixa etaria relativamente pequena, o

gue obstrui a progressdo normal nas carreiras.

A hipétese n.° 7, actualmente o Quadro do SAM é apelativo, foi totalmente refutada pelas
entrevistas. De facto s@o apontadas varias causas por esta situacdo ndo se verificar:
dimensdo do Quadro, motivos financeiros e motivos profissionais (carreiras, colocacdes).
Além disso, 66,7 % dos entrevistados justificam a diminuicdo de vagas no CPCb e no CFS

pela ndo atractividade do Quadro.
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7.3 RESPOSTAS AS PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

ApOs ter elaborado a pergunta de partida do trabalho foram determinadas perguntas
derivadas.

A primeira questao de investigacao pretende verificar se 0 modelo actual de recrutamento
para o0 SAM é adequado as necessidades da GNR, o qual foi desmentido sendo que a
maioria dos inquiridos ndo concordam nem com o modelo de recrutamento (73,3%), nem

com o modelo de selecc¢éo (76,6%).

A questéo de investigacdo n.° 2 pretende determinar se € proveitoso abrir vagas para o
SAM no CFG mas as opinibes destoam consoante o tipo de inquérito realizado (entrevistas
ou questionarios). Assim, os entrevistados defendem o actual modelo de recrutamento
enguanto os inquiridos apelam a uma mudanca. Uma decisdo desta envergadura apenas
pode ser tomada a nivel estratégico, pelo Comando da GNR.

A questdo de investigacdo n.° 3 propfe determinar se 0 Quadro do SAM tem efectivo
suficiente para desempenhar as suas fun¢cdes. Com o actual efectivo (382 militares em
31 de Maio de 2011) pode concluir-se que nao é considerado adequado. De facto, as varias
missdes do Quadro necessitam de mais recursos humanos possibilitando as Direccdes a ter
tempo para planear e os militares do SAM a ocupar as vagas que lhes estdo incumbidas
legalmente (EMGNR).

A guestdo de investigacao n.° 4 visa averiguar se 0 Quadro do SAM ¢ aliciante, a qual foi
respondida através da verificacdo da hipdtese n.° 7. Tendo em conta que, através das
entrevistas, verificou-se que as perspectivas dos militares sdo: a possibilidade de estar
colocado perto de casa, com uma progressao na carreira em tempo util garantida e com
incentivos financeiros que fundamentem as responsabilidades acarretadas, o que o Quadro
do SAM nao possibilita, o0 Quadro do SAM ndo € aliciante. Os militares, tendo a
possibilidade de escolher Quadros onde estas perspectivas sao verificadas, ndo escolhem o

Quadro do SAM.

ApoOs ter respondido as perguntas derivadas torna-se possivel responder a pergunta de
partida. Assim, melhorar o modelo de recrutamento utilizado pode ser conseguido através
de uma alteragdo das condicbes de admissdo ao CPCb e ao CFS bem como numa
alteracdo completa, aplicando o modelo da GN, ou parcial, reestruturando os cinco anos de

formacédo na AM, do modelo de recrutamento dos Oficiais.

7.4 REFLEXOES FINAIS

A possibilidade de mudar o modelo de recrutamento utilizado na GNR para o SAM constitui
um desafio para o investigador sendo que existem varios factores a favor e contra a sua

implementacdo. Assim, chega-se a conclusdo que esta mudanca depende da visdo
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estratégica da Guarda. Apenas 0 que a Instituicdo reconhecer como necessario mudar sera
feito, dai no decorrer do trabalho ser defendido que no Comando da GNR deveriam estar
presentes militares do SAM para poder defender os interesses do respectivo Quadro e
alertar para a necessidade de mudancga.

7.5 RECOMENDACOES

E de salientar que o modelo de recrutamento para o SAM pode ser alterado em trés
patamares diferentes, consoante a categoria profissional. Assim, para a classe de Oficiais
seria necessario reestruturar os cinco anos de formacéo, aplicando um modelo semelhante
ao utilizado com os cursos de Medicina (um ano de formacdo na AM e o restante na
Universidade) ou entdo apenas o quinto ano de formacédo, permitindo aos Aspirantes ter
uma visdo do que é feito no Sector Empresarial do Estado sendo que a gestdo dos recursos
da GNR caminha para o modelo integrado da Administracdo Publica (Gestao partilhada de
Recursos da Administracdo Publica). No caso de se decidir alterar o modelo de
recrutamento sugere-se que seja implementado um modelo idéntico ao da GN, permitindo
reduzir custos na formacgdo. Para a classe de Sargentos seria motivador alterar as
condicbes de admissdo ao CFS, passando a ter a possibilidade de concorrer sem ter que
ser previamente Cabo do SAM, bem como ao ser portador de uma Licenciatura (ou grau
superior) na area de Administracdo. No que diz respeito a classe de Guardas poderia ser
equacionada a hipétese de abrir vagas para o SAM no CFG, solucionando a obrigatoriedade
de ir ao CPCb e s6 depois ao CFS, na medida em que os Guardas pertenceriam logo ao
respectivo Quadro. Caso contrario seria interessante leccionar uma unidade curricular no
CFG que permita aos GProv terem uma nocdo da gestdo dos recursos internos, a fim de

abrir novos horizontes e ajuda-los na escolha do futuro Quadro.

7.6 LIMITACOES DA INVESTIGACAO

No decorrer do trabalho encontraram-se duas grandes limitagbes que condicionaram, de
certa forma, o desenrolar da investigacdo. Como principal limitagdo € de apontar o periodo
dedicado a elaboragéo do trabalho. De facto, os meses de Junho e Julho sdo meses de
férias e de exames, o que dificultou a obtencéo de respostas aos questionarios em tempo
atil bem como a disponibilidade dos orientadores. Nao houve por isso a possibilidade de
aplicar o questionario a totalidade do Quadro do SAM e mesmo assim, apesar de ter
enviado o mesmo a apenas 10% do respectivo Quadro, foi preciso reiterar a necessidade de
resposta na véspera do fecho da base de dados dos inquéritos por ainda ndo ter um namero
considerado aceitavel. A segunda limitacdo foi o nUmero de paginas imposto que se revela

insuficiente e que condiciona tanto a anélise documental como a investigacdo de campo.
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7.7 INVESTIGACOES FUTURAS

Como investigacdes futuras sugere-se que seja estudado a compatibilidade dos conteudos
programaticos utilizados na formacao dos Oficiais do SAM na AM com o desempenho das
funcgbes futuras dos Oficiais, possibilitando uma alteracdo no modelo de formacdo. Também
seria util analisar se a especificidade requerida aos militares do SAM justifica a aplicacao de
um modelo idéntico ao da GN ou ao dos cursos de Medicina.
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APENDICE A
ENTREVISTAS

A.1 GUIAO DAS ENTREVISTAS

Trabalho de Investigacdo Aplicada

“O recrutamento dos recursos humanos para o Servigco de
Administracao da GNR”

Posto: Nome:
Cargo/Funcéo:
Local: Data:

P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servicos. Actualmente no Curso de Formacao
de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no Servico Honorifico,
nao existindo nenhuma prova especifica para ingressar directamente no Quadro do Servico
de Administracdo Militar (SAM), a semelhanca do que se verifica para os militares
destinados a desempenhar as fungbes de musico, corneteiro e clarim. Qual a sua opinido

sobre a abertura de vagas para o Quadro do SAM no CFG? Justifique a sua resposta.

P2 De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional Republicana os
Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacdo de Sargentos (CFS). No
entanto, na medida em que o ingresso é feito por Quadros, os candidatos ao Quadro do
SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promocgdo a Cabo (CPCb) para poderem
ingressar no Quadro do SAM. S6 depois de serem Cabos do SAM é que podem concorrer

ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacao? Justifique a sua resposta.
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P3 De acordo com o Plano de Estégios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de Formacao de
2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e apenas 17 em
2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em 2008 para somente
15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para prover 11 vagas. Até que
ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos sargentos do Quadro do SAM?

Justifigue a sua resposta.

P4 Os Oficiais de GNR Administracdo sao formados na Academia Militar (AM) durante cinco
anos. Os primeiros quatro anos sédo dados na AM e permitem ao aluno adquirir a formacéo
cientifica (de base e técnica), a preparacdo fisica e o treino militar, a formacao
comportamental, moral e civica. O Ultimo ano é feito na Escola da Guarda e é
maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na sua
opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar os seus

Oficiais de Administracao Militar? Justifique a sua resposta.

P5 Na Gendarmerie Nationale Francaise, uma das condi¢des para poder ingressar no
Quadro Técnico e Administrativo é ser portador de uma Licenciatura. A formacdo desses
Oficiais € garantida em dois anos: o primeiro semestre é dedicado a formacédo militar e 0
restante ano e meio é dedicado a obtencdo de um Mestrado numa Universidade. Considera
a implementacdo de um modelo baseado no recrutamento de recursos humanos ja

formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifique a sua resposta.

Autora: Asp. AM Sonia Fernandes Torres
Orientadora: Professora Doutora Maria Manuela Sarmento Coelho

Co-Orientador: TCor. CAV Paulo Fernando Violante de Oliveira

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 46



Apéndices

A.2 TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS

A.2.1 ENTREVISTA 1

Posto: Coronel Nome: Joaquim Miguel Lopes Rosa
Cargo/Funcéao: Director da DRH

Local: CARI Data: 27.06.11

P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servicos. Actualmente no Curso de
Formacédo de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no
Servico Honorifico, ndo existindo nenhuma prova especifica para ingressar
directamente no Quadro do Servico de Administracao Militar (SAM), a semelhanca do
gue se verifica para os militares destinados a desempenhar as fun¢cfes de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do

SAM no CFG? Justifique a sua resposta.

R1: Eu concordo com a actual situacdo: os Guardas devem ser formados de uma forma
genérica e s6 numa fase posterior € que deve haver uma especializacdo, podendo optar
pelos véarios Quadros. Abrir vagas para o SAM logo no CFG parece-me uma situacao dificil
porque os GProv ndo conhecem a Guarda, nem conhecem o destino que lhes vai ser dado
na organizacao. Julgo que primeiro deve-se entrar num concurso de “contingente geral” para
depois seguir a via que lhes interessa. Esta situacdo também permite a organizacéo
aproveitar essa massa humana. Portanto, na minha opinido, nunca abrir vagas para o SAM

logo no CFG, apenas numa fase posterior.

P2 De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional
Republicana os Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacéo de
Sargentos (CFS). No entanto, na medida em que o ingresso é feito por Quadros, 0s
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promoc¢éo a
Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. S6 depois de serem Cabos
do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situagdo?

Justifigue a sua resposta.

R2: H&a aqui alguma desvantagem relativamente aos das Armas. O EMGNR é um Diploma
muito recente. Eu julgo que o legislador quando fez a redacc¢éo desse artigo 245° tinha essa

intencdo, ou pelo menos deixou aqui expresso que realmente ha uma diferencga entre aquilo
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gue é SAM e aquilo que é, regra geral, as Armas, criando aqui mais um ano, no minimo,
fruto de uma especializa¢do que se requer. Se € justo ou injusto? Podia dizer que é injusto:
tém mais um ano pelo menos? Nao é muito cordial dizer que o legislador se enganou acerca
de um Diploma que foi feito recentemente, nem o vou dizer de maneira nenhuma. Posso
achar que “moralmente” poderia ir-se mais longe e dizer que o ingresso na Guarda € que
marca o timing, e ndo o ingresso no Quadro A ou B. Mas depois punha-se sempre o
problema de quando se ascende na carreira também deve procurar-se que as pessoas
tenham um certo conhecimento de base e dizer que é partir do ano de ingresso na Guarda
significaria que podiam concorrer ao CFS pessoas com nenhuma experiéncia num
determinado Quadro. Assim, parece-me que o legislador tentou fazer com que os militares
tenham no minimo trés anos daquilo que vai ser a vida futura. Se isso prejudica a carreira do

militar? N&o sei. O que € certo é que o legislador quis aqui um equilibrio.

P3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de
Formacao de 2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e
apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para
prover 11 vagas. Até que ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos

sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

R3: As pessoas quando concorrem para um determinado Quadro tém sempre uma certa
perspectiva de carreira, e a carreira no Quadro do SAM nao tem grandes perspectivas. I1sso
porque foi um Quadro que foi preenchido de inicio muito rapidamente, com um escaldo
etario mais ou menos igual, ou pelo menos ndo tém um leque de idade assim tdo grande
gue permita dizer que vao saindo paulatinamente pessoas e que por isso podem dar origem
a vagas. Os militares que ocupam as vagas sdo quase da mesma idade. Quer dizer que
agora durante um certo tempo o Quadro esta “entupido”. Entédo as pessoas quando pensam
entrar no inicio numa perspectiva de desenvolvimento rapido da carreira, vao tentar cada
vez menos a esse Quadro. Os quadros orgéanicos sé@o indicadores para a organizacdo, que
precisa de um certo niumero de militares numa determinada area para sustentar o
desenvolvimento da organizacdo. Se calhar ndo interessa a organizagdo carregar muitos
militares nesse Quadro e as pessoas nédo |lhes interessa concorrer porque vém dificuldades

futuras no desenvolvimento da carreira.

A outra questdo prende-se com o Quadro do SAM, em termos de movimentagdo também
ndo permite a colocagdo na perspectiva de quem quer “ir para casa”. Quando os militares
concorrem a Sargento sabem que quando progridem a tendéncia é afastar-se cada vez mais
de casa, ao contrario das Armas. Entdo, porventura, também ndo tem nenhum interesse

extraordinario, porque psicologicamente torna-se dificil gerir uma vontade negativa, isto €,
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ficar afastado de casa. Porque na pratica a Guarda nao tem pessoal do SAM em todo o
lado: na melhor das hip6teses tém os Comandos Territoriais. Isso leva a ter que ponderar
para que Quadro se quer concorrer.

P4 Os Oficiais de GNR Administragdo sédo formados na Academia Militar (AM) durante
cinco anos. Os primeiros quatro anos sdo dados na AM e permitem ao aluno adquirir
a formacédo cientifica (de base e técnica), a preparacado fisica e o treino militar, a
formagdo comportamental, moral e civica. O ultimo ano é feito na Escola da Guarda e
€ maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na
sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar

os seus Oficiais de Administragcao Militar? Justifique a sua resposta.

R4: Podemos admitir que isto requer uma especializacdo elevada e se calhar requeria
também que em simultaneo pudessem ter uma formacao exterior. Isso porque aquilo que se
faz no SAM comeca a aproximar-se cada vez mais da restante Administracdo Publica (AP),
na verdadeira acepcdo da palavra. Se calhar carecia que esse Ultimo ano tivesse uma
vertente daquilo que se faz la fora, sendo que o SAM e a AP tendem a aproximar-se cada
vez mais. Se calhar deveria haver a formacao, que ja esta definida, mais um periodo de
aproximacao com as regras e conteudos da administracdo vista numa perspectiva civil. A
gestdo financeira da GNR caminha para um modelo integrado na Administracdo Publica
vista como um todo (GERFIP). Entdo se calhar os Oficiais de SAM devam aproximar-se
desse padréao civil. Concordo com a formacao de 4 anos na AM e que o estagio tenha que
ter as duas vertentes, até porque a vida do Oficial do SAM tanto pode ser administrador
militar como administrador civil, perspectivando que tém também a possibilidade de serem
TOC.

P5 Na Gendarmerie Nationale Francaise, uma das condi¢c8es para poder ingressar no
Quadro Técnico e Administrativo é ser portador de uma Licenciatura. A formacéao
desses Oficiais € garantida em dois anos: o primeiro semestre € dedicado a formacéo
militar e o restante ano e meio é dedicado a obtencdo de um Mestrado numa
Universidade. Considera a implementagdo de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifigue a sua

resposta.

R5: Considero que é possivel e se calhar era vantajoso. Temos de olhar para tudo nhuma
perspectiva econdémica. N&o discordaria com a implementacdo de um modelo
complementar: civis com uma formagéo superior que queiram ingressar na GNR, mas com

sujeicdo a um treino militar minimo, devido as caracteristicas da organizacdo que
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supostamente iriam integrar. De qualquer maneira ndo vejo com maus olhos esse modelo,
alids julgo que o modelo aplicado pela Gendarmerie pode ser o caminho do futuro. No
fundo, se esse modelo de Administracdo se vai aproximando da realidade civil qual é a
diferenca que existe entre tirar um curso numa Universidade civil e aquele que se pode tirar
na AM. Pode-se dizer que ha aqui dois ou trés anos que sao de tronco comum, mantendo
sempre uma ressalva: é necessario haver treino militar. No principio, no fim, ou no meio tem

gue haver.

O que a mim me parece € que ndo sO na area de AdMil, mas também noutras areas, poder-
se-a implementar um modelo desse género e 0 EMGNR ja o permite (falta a definicdo das
areas de interesse para a Guarda e a necessaria regulamentacao). Isso permitira trazer, de
uma forma menos custosa e mais rapida, especialistas a Guarda. Acho que é vantajoso,
ciente de que ndo sO a Gendarmerie tem esse modelo, como também outras forcas
congéneres o adoptaram e julgo que com resultados positivos. A minha perspectiva é: se
outros planearam, aplicaram e dai resultaram mais-valias, porque ndo? Em suma, se para

os outros foi uma vantagem, para nGs podera ser uma vantagem também.

A.2.2 ENTREVISTA 2

Posto: Coronel Nome: Mario José Fernandes Dias
Cargo/Funcdo: Subdirector da DRH e Chefe da DPORH

Local: CARI Data: 27.06.11

P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servicos. Actualmente no Curso de
Formacdo de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no
Servico Honorifico, n&o existindo nenhuma prova especifica para ingressar
directamente no Quadro do Servigo de Administragao Militar (SAM), a semelhanca do
gue se verifica para os militares destinados a desempenhar as fungfes de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do

SAM no CFG? Justifigue a sua resposta.

R1: Existem algumas incorrec¢des nessa pergunta: ndo ha propriamente Quadros Armas e
Servigos. Ha Quadro de Inf, Cav, SAM, entre outros. Quanto aos CFG neste momento sO
fazemos dois: um para as Armas (Inf e Cav) e outro para Musicos (Quadro Honorifico). Eu

acho que os militares que fazem carreira num determinado Quadro deveriam ingressar
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directamente nesse Quadro, em ordem a melhorarmos a formacéo e condicionarmos 0s
meios para aqueles Quadros especificos. Sendo o que acontece € que quando fazemos o
planeamento das necessidades dos militares, olhamos para as necessidades de Inf e Cav
(quando equacionamos um CFG). Quando eles depois séo carregados para outros Quadros
(SAM, Exploracdo /Manutencao, entre outros.) as Armas ficam mais pobres e aquilo que nos
planeamos nao é bem aquilo que se desenvolve quer nas carreiras quer no preenchimento
dos Quadros. No meu cabimento, faria muito mais sentido que o CFG fosse logo planeado
em ordem a prover os lugares directamente nos varios Quadros. Isto poderia ser conseguido
ao combinarmos a parte geral, do que € ser um agente da autoridade, com a parte
especifica (aproximadamente 1/3 da formacao) do respectivo Quadro. No meu entender era
assim que se devia fazer, no entanto essa nao € a pratica da GNR mas poderia ser. Claro
gue isso obrigava que, em termos de Planeamento e contedidos programaticos, os Cursos

fossem alterados.

P2 De acordo com o art®° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional
Republicana os Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacao de
Sargentos (CFS). No entanto, na medida em que o ingresso é feito por Quadros, 0s
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promocéao a
Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. Sé depois de serem Cabos
do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacéao?

Justifique a sua resposta.

R2: Eu acho que quanto ao CPCb os homens das Armas nao tém nenhum prejuizo porque
podem concorrer ao CPCh da Arma que pertence ou ao de outro Quadro. No passado, toda
a gente queria entrar para o Quadro do SAM porque havia uma progressao mais rapida na
carreira. Isso porque como o0s lugares estavam vagos, 0s militares faziam os tempos
minimos de permanéncia no posto e depois na primeira oportunidade eram promovidos. Os
lugares para esse Quadro ndo sao muitos, porque € um Quadro que € pequeno.
Actualmente a progressdo neste Quadro é muito lenta porque os lugares estdo todos
preenchidos. O que acontece € que em regra, sendo que ja nao ha vantagem de pertencer
ao Quadro do SAM porque a progressdo ja ndo é tdo atraente como era no passado,
aqueles que optem pelo Quadro do SAM séo aqueles que concorrem aos dois Quadros e
nao conseguem entrar nem em Inf nem em Cav. Digamos que é uma segunda escolha,
porque é muito raro haver militares com aspiracdo a ser do SAM, eventualmente alguém
gue tenha uma formacéo técnica em Contabilidade ou outra area de interesse para o0 SAM.
Mas de uma forma geral ndo vejo que exista prejuizo para o Quadro do SAM. Até porque a
informacgéo que ndés temos é que os lugares que tém sido colocados a provimento tém sido

ocupados.
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Efectivamente seria muito melhor que as pessoas fossem logo direccionadas para um
determinado Quadro porque o Quadro se existe é porque sd0 necessarios técnicos e as
pessoas fazem na Guarda uma carreira num determinado Quadro. Portanto € muito mais
proveitoso que haja no CFG um curso para o SAM e ai ser a progressao normal, do que o
pessoal pertencer as Armas e depois saltar para o SAM. Actualmente até temos muita gente
gue ingressou no Quadro do SAM e pensava que ia ter uma progressao mais rapida, pede
para voltar ao Quadro de origem porgue vé que as coisas sdo muito mais lentas. Depois as
pessoas vém que ndo conseguem ir para perto das suas casas onde tém as coisas
organizadas porque o Quadro do SAM em termos de distribuicdo de lugares s6 é possivel
nuns determinados lugares ao contrario do que acontece nas Armas que tém como
possibilidade de colocagéo todo o Territério Nacional até ao nivel de Posto Territorial (PTer).
O Quadro do SAM tem muitos lugares em Lisboa e depois tem nas Capitais de Distrito, por

isso ndo ha ninguém ao nivel dos Destacamentos Territoriais (DTer), nem dos PTer.

P3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de
Formacgéo de 2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e
apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para
prover 11 vagas. Até que ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos

sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

R3: Até 31 de Dezembro de 2009, os lugares aprovados por Lei eram de 28.004 militares.
Actualmente, e ap0s a reestruturacdo, o mapa de pessoal que foi aprovado no ano de 2010
prevé gue os efectivos da GNR s6 possam ser de 26.177 homens. Essa reducdo de
efectivos teve e tem consequéncias em todas as categorias profissionais. Neste momento
notamos uma reducdo em termos de nameros de lugares de Guardas, Sargentos e Oficiais,
mas fundamentalmente do nimero de Guardas. Actualmente 0 mecanismo que nds temos
em relacdo as saidas da Instituicdo tem estado a atrasar a normal saida, em ordem a
justificar a ndo realizacdo de CFG de modo a ndo ocorrerem ingressos na Guarda. Verifica-

se no CFG que em 2006 e 2009 ndo houve CFG, e para 2012 ndo sei se ira haver.

A qualidade dos militares a seleccionar ndo se mede apenas pelo nimero de candidatos
face ao namero de lugares disponiveis para um determinado curso, mas pela exigéncia das
provas técnico-profissionais exigidas para admissdo ao mesmo. E claro que os candidatos
aquando da abertura do concurso de admissdo ao CFS ou ao CPCb ponderam
fundamentalmente duas coisas: a possibilidade de progresséo e os lugares disponiveis para
colocacao no dispositivo. Em termos de desenvolvimento na carreira, na vertical avaliam até
onde poderédo progredir hierarqguicamente e se podem, preferencialmente, ficar préximos de

casa.
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P4 Os Oficiais de GNR Administracdo sdo formados na Academia Militar durante
cinco anos. Os primeiros quatro anos sao dados na AM e permitem ao aluno adquirir
a formacdo cientifica (de base e técnica), a preparacado fisica e o treino militar, a
formagdo comportamental, moral e civica. O ultimo ano é feito na Escola da Guarda e
€ maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na
sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar
os seus Oficiais de Administracdo Militar? Justifique a sua resposta.

R4: Eu penso que o modelo actualmente aplicado € o adequado. Ainda assim, se nos
falarmos com os militares do Quadro do SAM muito provavelmente ndo concordam com
isso. Eu sei que é intencdo dos militares do Quadro do SAM terem uma equivaléncia a/ ou
serem de facto, TOC. Se efectivamente € o objectivo da Guarda que todos os seus Oficiais
do SAM sejam TOC, o que ndo me parece mal antes pelo contrario, entdo penso que a
estrutura de formacgédo na AM deveria ser alterada de modo a que vocés sé tenham de fazer
0 exame (poupando-vos o estudo para cadeiras necessarias ao exame e nao leccionadas
na AM). Se a Guarda ndo precisa que sejam TOC entdo eu deixaria essa formagdo como
esta, contudo esta questao carece de uma analise mais profunda que passa por a Guarda
definir, do ponto de vista estratégico, o que pretende dos seus Oficiais do SAM, ou seja que
funcdes/ competéncias/ responsabilidades lhes querem atribuir para depois se poder

analisar qual a formacdo mais adequada para alcancar esse desiderato.

P5 Na Gendarmerie Nationale Francaise, uma das condi¢cfes para poder ingressar no
Quadro Técnico e Administrativo € ser portador de uma Licenciatura. A formacéao
desses Oficiais é garantida em dois anos: o primeiro semestre é dedicado a formacao
militar e o restante ano e meio é dedicado a obtencdo de um Mestrado numa
Universidade. Considera a implementacdo de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifique a sua

resposta.

R5: Esta pergunta ja tem vindo a ser discutida ha varios anos na GNR e depois optou-se
pelo modelo que temos agora: a formacéo de base ser adquirida na AM. Essa € uma opcao:
tem coisas boas e coisas menos boas. Eu pessoalmente defendo que nao vinha nenhum
mal ao Mundo se a formagdo também passasse pelas Universidades para os cursos que
necessitam alguma especificidade (ex: Medicina).

Na Guarda deveria haver diferentes formas de ingresso porque na minha opinido, a
experiéncia adquirida por pessoas em determinadas areas de conhecimentos, enriqueceria
a Guarda em termos de visédo e formas de estar diferentes daquelas que decorrem dos
Cursos e Estabelecimentos de ensino militar, complementando a cultura militar, sendo por

isso importantes para o renovar da Guarda. Assim estamos a garantir que os que estdo a
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concorrer ja tm uma experiéncia de vida, uma experiéncia profissional, e se estdo a
concorrer é porque querem isto e ndo outra coisa. Assim, poderiamos retirar dessa forma de
ingresso mais conhecimento, outras formas de estar na vida. Eu acho que a GNR fez bem
guando vieram pessoas dos outros ramos (Exército, For¢ca Aérea, Marinha) porque eram
pessoas de sensibilidade diferente relativamente a forma de ver as coisas. O que temos que
ter em atencédo é que seja qual for a forma de ingresso (AM ou Universidades) ndo podemos
dizer que uns séo do tipo A e outros do tipo B porque depois mais tarde ou mais cedo traz
prejuizo para a Instituicao e por consequéncia na qualidade do servico prestado ao cidadao.
Por um lado a organizacao poderia ganhar com as varias experiéncias daqueles que aqui
ingressam, colocando depois desafios decorrentes do facto de os militares ndo serem todos
da mesma origem, o que faz perder a Instituicdo. Seria importante ter a possibilidade,
consoante os Quadros, de existirem varias portas por onde se podiam recrutar pessoal. Na
GNR s6 fazemos recrutamento interno, se por ventura do ponto de vista interno ndo existir
capacidade de preencher as vagas entdo podiamos abrir a outra porta. Mas tem de estar
prevista. Porque nds ndo conseguimos garantir que a GNR continue a ter nos seus militares
licenciados em Direito, por exemplo. A grande questdo é que se, por ventura, existirem
varias formas de alimentacdo do mesmo Quadro quase sempre vamos ter problemas.
Quando houver uma Unica fonte de alimentacdo, independentemente qual for, seja a que
estamos a utilizar actualmente ou outra, torna-se mais facil porque torna as pessoas todas
iguais. Porque a tendéncia depois é de fazer uma separacdo por terem uma formacdao
diferente.

Podemos ver a alimentacdo de um Quadro como uma forma piramidal: os que vém de uma
Escola Superior, AM, tém uma progressao até ao topo, depois 0s que vém de Sargentos sé
conseguem chegar até um determinado Posto. A organiza¢do ganha porgue tem as pessoas
efectivamente empenhadas e conseguimos ter sempre pessoas com experiéncias
diferentes. Na minha perspectiva foi um erro acabar com os CFO precisamente por causa
disso. Perdeu a Guarda e os seus militares, uns porque nao lhes é dada a possibilidade de
progredirem para a categoria profissional de Oficiais, outros porgue nao conseguem

alcancar os postos cimeiros dessa carreira.

A.2.3 ENTREVISTA 3

Posto: Coronel Nome: Joado Carlos Santos Carvalho
Cargo/Funcéo: Adjunto do Comandante do CARI

Local: CARI Data: 27.06.11
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P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servicos. Actualmente no Curso de
Formacédo de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no
Servico Honorifico, néo existindo nenhuma prova especifica para ingressar
directamente no Quadro do Servigco de Administracao Militar (SAM), a semelhanca do
gue se verifica para os militares destinados a desempenhar as fun¢cfes de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do
SAM no CFG? Justifique a sua resposta.

R1: Nao concordo. Sempre fui e sou apologista que todos os militares devem passar alguns
anos a trabalhar na éarea operacional. S0 depois de serem conhecedores da area
operacional é que os militares devem vir para o Quadro do SAM. Sé a partir dai é que
devem frequentar um curso do SAM e entrar no nosso Quadro. Entrarem directamente para
0 Quadro do SAM acho que nao ha necessidade.

Como nao concordo, por exemplo, com o0 que se passa nas Transmissées (Tms): ha muita
gente nova que faz o alistamento e a seguir vai tirar o curso de Tms. S&o pessoas com vinte
e poucos anos. Deviam estar na patrulha, e ao fim de alguns anos escolherem a area de
Tms. Foi 0 que eu disse toda a vida e mantenho, e com beneficios para 0 nosso Servigo.

Portanto esta € a minha posicao.

P2 De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional
Republicana os Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacédo de
Sargentos (CFS). No entanto, na medida em gue o ingresso é feito por Quadros, 0s
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promoc¢éao a
Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. Sé depois de serem Cabos
do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacao?

Justifigue a sua resposta.

R2: Nunca concordei com esta situa¢do: com a colocacdo dessa premissa para 0 hoSsO
pessoal. Fui frontalmente contra na altura mas ndo consegui superar iSso, mas 0 n0SSo
militar também deveria poder concorrer ao CFS. Nao concordei, e hdo concordo e sempre
gue posso falo nisso porque acho que é uma injustica tremenda para qualquer pessoa que
gueira seguir a carreira de AdMil, e deve ser ultrapassado. Porque eu ndao posso conceber
gue no Quadro de Tms existem 1000 pessoas e no nosso pouco mais de 300, e ja disse
isso varias vezes em varios féruns. Tentei fazer tudo, mas infelizmente n&o consegui.

Os outros militares para irem ao CFS ndo precisam ir ao CPCb. Por isso porqué que os
Nnossos precisam? Quem escreveu isso na legislacéo foi alguém que estava contra 0 n0sso
Quadro. Eu tentei fazer com que isso fosse alterado, ndo consegui, mas deveria ser

alterado.
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O nosso Quadro necessita de mais gente. Ndo queremos muita gente, queremos gente de
gualidade. Existe um desfasamento entre alguns Sargentos que ndo se justifica porque o
nosso Quadro, cada vez mais, face as responsabilidades (Tribunal de Contas, Ministério das
Financas, Auditoria e por ai fora) € um Quadro com relativamente poucas pessoas. As
Transmissdes, por exemplo, tém gente nova, que podiam estar na patrulha e isso € que eu

Nao posso aceitar.

NOs podiamos fazer muito mais e melhor do que o que fazemos hoje, se tivéssemos um
Quadro equilibrado. Eu ndo estou a dizer que fazemos mal, mas podiamos fazer melhor. E o

nosso papel é cada vez mais fundamental na Instituicéo.

P3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de
Formacéo de 2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e
apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para
prover 11 vagas. Até que ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos

Sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

R3: Essa situacdo ndo altera a qualidade dos nossos Sargentos, de forma alguma.
Fundamentalmente tem a ver com a formacdo que eles possam ter aquando dos cursos.
Agora ha outro factor importante, que é a questdo das promocfes. E em boa verdade, os
nossos militares, naturalmente eu digo, mas digo com orgulho, o pessoal do SAM é muito
bom e vai a qualquer curso e bate-se em qualquer curso com o pessoal de Inf e de Cav, e é
dos primeiros do curso. E depois o que tem estado a acontecer é que sdo primeiros de
curso e sao ultrapassados. E isto faz com que no passado noés tinhamos muita gente a
guerer vir para o nosso Quadro e agora temos pouca gente interessada em vir para o SAM
por forca disso. Mais grave ainda: temos pessoas a quererem sair do nosso Quadro e a
guererem voltar para Quadro de Inf e Cav, precisamente porque existe uma maior
progressao de carreira nesses Quadro, maiores incentivos monetarios e sdo colocados
perto das suas residéncias. Enquanto, no nosso caso as vagas para as promocdes sao
reduzidas. E por isso tem havido um decréscimo nos candidatos. Ndo é com a abertura de
vagas de 20 Sargentos por ano que nés vamos a algum lado. Depois 0 que acontece € que
a abertura dos Quadros é sempre feita com base em percentagens, e sendo que 0 h0Sso
Quadro é composto por cerca de 300 militares, essa percentagem acaba por ser prejudicial
para nds. Se fizermos as contas em termo de nivel global da Guarda, quando fazem a
percentagem para a abertura dos cursos (a questdo do equilibrio, da proporcionalidade)
acaba por ser prejudicial porque nds somaos poucos. Portanto como somos poucos, estamos
sempre a perder, mas isto é fruto das circunstancias da vida, do que tem vindo a ser

caracteristica da Instituicdo. Agora o que é verdade é que noOs precisamos de aumentar o
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nosso Quadro. Ap6és um estudo feito por nés, o nosso Quadro com quinhentas e tal pessoas
(Oficiais, Sargentos e Cabos) podia segurar a Instituicdo, para substituir o pessoal de
Infantaria que esta a fazer o nosso trabalho. E gente boa, com competéncias e com valor,
mas estao a ocupar as nossas vagas. Em termos de Quadro Organico somos muito poucos.
NOs ndao queremos muitos, nés queremos substituir o pessoal de Inf que trabalha no nosso

Servigo.

P4 Os Oficiais de GNR Administragdo sédo formados na Academia Militar (AM) durante
cinco anos. Os primeiros quatro anos sdo dados na AM e permitem ao aluno adquirir
a formacédo cientifica (de base e técnica), a preparacao fisica e o treino militar, a
formagdo comportamental, moral e civica. O ultimo ano é feito na Escola da Guarda e
€ maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na
sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar

os seus Oficiais de Administragcdo Militar? Justifique a sua resposta.

R4: Acho que nédo tenho nada a dizer sobre isso. Acho que no TPO, deveriam ter um
estagio mais prolongado nas Direccdes. Porque quando ingressam nos Quadros da GNR
chegam e sabem pouco, porque o estagio é curto e nés somos poucos para vos poder dar
toda a atencdo. Esse estagio mais longo permitir-vos-ia ter um leque mais abrangente dos
sistemas de informatica, de gestéo, dos projectos das Direccdes, do projecto do CARI. Hoje
em dia, para mim, isso é fundamental, porque quanto mais tempo passariam junto de quem
trabalha, mais conhecimentos adquiriam. Assim demoram muito tempo com trabalhos deste
género, por exemplo, em detrimento daquilo que vao ser as vossas futuras funcdes (ex:
pagamentos de vencimentos, procedimentos concursais, abonos...). E isto, vocés s6 vém a
adquirir depois de serem Oficiais, e tém a felicidade dos camaradas ajudarem-vos, mas o
estagio devia ser mais prolongado. Eu sou apologista que vocés devem ir para as Unidades,
mas sé apds terem passado algum tempo nas Direc¢des, para ndo irem para la inseguros.
Assim, quando fossem para as Unidades ja conheciam os Oficiais que ca estdo. Apesar de
continuar o dilema entre centralizacéo e descentralizagdo, se nés puséssemos as Unidades
a funcionar bem, aqui as Direc¢Bes passavam a ter tempo para pensar, para planear, o que
actualmente ndo acontece porque as Direc¢des estdo sempre a ajudar as Unidades. Eu néo
quero la muitos, basta la ter um, que esteja seguro. Porque nos, Oficiais de Administragéo,
damos outro ritmo as Unidades, outras valéncias as Unidades, para elas serem melhores
operacionalmente. Eu penso assim: se nés formos bons nas Unidades, essas serao
melhores operacionalmente. SO que precisamos de la estar para isso acontecer, e de

momento ainda nao estamos.
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P5 Na Gendarmerie Nationale Francgaise, uma das condi¢des para poder ingressar no
Quadro Técnico e Administrativo é ser portador de uma Licenciatura. A formagao
desses Oficiais € garantida em dois anos: o primeiro semestre € dedicado a formacéo
militar e o restante ano e meio é dedicado a obtencdo de um Mestrado numa
Universidade. Considera a implementacdo de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifigue a sua

resposta.

R5: Nao considero que o pessoal ja formado seja uma mais-valia para a nossa Instituicao.
Por vérias razbes: primeiro porque a actual formacéo cria outro espirito de ligacédo, e depois
ao optar por um recrutamento baseado apenas huma Licenciatura perde-se a necessidade
de manter a actual formacao. Acho que assim perde-se o élan, a ligacao.

No entanto podemos pensar de maneira diferente: ja que a Licenciatura em Economia de
Coimbra é considerada das melhores a nivel nacional, podemos formar os nossos Oficiais
da mesma maneira que sdo formados os Médicos. Fazem o primeiro ano comum, de foro
militar, na AM, e depois vao para Coimbra fazer a Licenciatura em Economia. Eu digo assim:
nés de Administracédo fazemos tudo o que um Oficial de Inf faz, e eles ndo fazem o que nos
fazemos: prendemos bandidos, comandamos escoltas e além disso ainda fazemos a gestao
da Instituicdo. Eles ndo conseguem fazer, pelo menos sem apoio. Se nés adoptarmos esse
modelo é acabar com o SAM na Guarda, e ficarmos apenas com a Inf e a Cav. Nao
podemos ver o recrutamento de uma forma tao linear, porque depois o0s Licenciados nao
sabem como € que a Instituicdo funciona, ndo tém a mesma capacidade de sentir todos os
problemas operacionais da Instituicao.

Acho que a formacdo é boa, mas deviamos ter ligacbes com a OTOC e a partir de
determinada altura porque nao formacdes com a OROC também. Isso sim, isso valoriza o

nosso Quadro, e a propria Instituicdo. Mas tem de ser bem trabalhado pelo CDF e pela AM.

A.2.4 ENTREVISTA 4

Posto: Major Nome: Luciano dos Anjos Mesquita Freitas
Cargo/Funcéo: Chefe da RCC

Local: CARI Data: 21.06.11

P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servi¢cos. Actualmente no Curso de
Formacéao de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no

Servico Honorifico, n&o existindo nenhuma prova especifica para ingressar
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directamente no Quadro do Servigco de Administracao Militar (SAM), a semelhanca do
gue se verifica para os militares destinados a desempenhar as fun¢cdes de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do
SAM no CFG? Justifique a sua resposta.

R1: Na GNR apenas se abre concurso de admissdo ao CFG para as Armas (Inf e Cav) e
ndo para os Servicos, como é o caso do SAM, pois, o preenchimento dos lugares neste
Servico, depende das necessidades que se reflectem em vagas atribuidas. Paralelamente é
aberto concurso para o Servico de Musico (ndo € aberto concurso para corneteiro e clarim
como refere acima) por se considerar que se trata de uma &rea extremamente especifica e
gue requer uma apeténcia inata a par de uma grande sensibilidade para a masica, cuja
aprendizagem por vezes comecga na infancia, percorrendo um longo percurso até atingir um
nivel com aceitavel qualidade para se ser admitido e fazer parte da nossa Banda. Enquanto
€ perfeitamente possivel formar em AdMil um Guarda recém-chegado a Instituicdo, o
mesmo nao é possivel relativamente a qualquer Guarda que concorre a Instituicdo, fazendo
dele um muasico sem que tenha qualquer apeténcia para a musica. Por outro lado, ocupando
apenas 1,63% dos lugares relativamente ao universo dos militares da Guarda, os militares
do SAM representam uma pequenissima frac¢éo do global da Instituicdo, néo se justificando
a abertura de um concurso separado para prover um Servico tdo reduzido em efectivo,
guando o CPCb representa uma excelente escola e suficiente para prover as necessidades

de pessoal para o Servigo.

P2 De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional
Republicana os Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacao de
Sargentos (CFS). No entanto, na medida em gue o ingresso é feito por Quadros, 0s
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promoc¢éao a
Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. Sé depois de serem Cabos
do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacéao?

Justifigue a sua resposta.

R2: Antes de mais, convém entender a AdMil na Guarda como sendo um Servigo e ndo um
Quadro como é acima referido. A passagem obrigatéria pelo CPCb, é a forma de assegurar
gue um Sargento do SAM é um militar de carreira nesse Servigo técnico e que, quando
atinge essa patente, ja tem um percurso suficientemente extenso no SAM para o

desempenho de cargos de chefia.

O CPCb ministrado a um Guarda que concorre para SAM, em comparagdo com o CPCb
para um Guarda das Armas de Inf ou Cav, é diferente, por ser essencialmente técnico e
especifico. Logo as bases de formacdo em AdMil que um Cabo do SAM tem, s&o

substancialmente superiores as que um Cabo das Armas podera ter, para vir a ser Sargento
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do SAM. Em minha opinido este processo garante a especializacdo da categoria profissional
de Sargentos no SAM, tornando-o hermético.

P3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de
Formacéo de 2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e
apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para
prover 11 vagas. Até que ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos
Sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

R3: O problema da reducao do numero de candidatos aos CPCb e CFS, para o SAM,

prende-se com as seguintes situacoes:

e O SAM na Guarda representa uma infima parte do universo dos militares
(1,63%), razéo pela qual os candidatos para os cursos por SAM, também seréo
forcosamente poucos;

e No gue se refere ao CFS, apenas os Cabos do SAM podem concorrer pelo
Servigo, uma vez que este Servico ndo contempla Guardas na sua estrutura
organica, sendo um namero potencialmente inferior por essa razao;

e Sendo o CFS para o SAM alimentado unicamente pelos Cabos do SAM, fazia
algum sentido que o Planeamento do CARI/GNR propusesse ao GCG mais
vagas para o0 CPCb/SAM do gue vagas para o CFS/SAM,;

e Por outro lado, 0 SAM ndo augura uma carreira promissora, ficando facilmente
estagnada a progressao dos militares que a representam, atendendo a estreiteza
da sua estrutura, sendo este o factor que mais influi, tornando o servico pouco
apetecivel.

P4 Os Oficiais de GNR Administracdo sdo formados na Academia Militar (AM) durante
cinco anos. Os primeiros quatro anos sao dados na AM e permitem ao aluno adquirir
a formacdo cientifica (de base e técnica), a preparacao fisica e o treino militar, a
formacdo comportamental, moral e civica. O Gltimo ano é feito na Escola da Guarda e
€ maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na
sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar

os seus Oficiais de Administragcdo Militar? Justifique a sua resposta.

R4: Os Oficiais sdo formados em escola prépria, como é o caso da Academia Militar, pelo
gue ndo vejo vantagem em que o modelo de formacdo conheca um percurso diferente

deste.

P5 Na Gendarmerie Nationale Francgaise, uma das condi¢c8es para poder ingressar no

Quadro Técnico e Administrativo é ser portador de uma Licenciatura. A formacgéo
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desses Oficiais € garantida em dois anos: o primeiro semestre € dedicado a formacéo
militar e o restante ano e meio é dedicado a obtencdo de um Mestrado numa
Universidade. Considera a implementac&o de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifigue a sua

resposta.

R5: Penso que essa forma de recrutamento € mais vantajosa para a Instituicdo quanto mais
nao seja, pelo aspecto econdmico. Por outro lado, este tipo de formagédo externa ao meio
militar permite a abertura de outros horizontes e um acompanhamento mais actualizado

desta area especifica fora da Instituicao.

A.2.5 ENTREVISTA S

Posto: Major Nome: Anténio Manuel De Oliveira Bogas
Cargo/Funcdo: Chefe da Divisdo de Gestdo Orcamental

Local: CARI Data: 11.07.11

P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servicos. Actualmente no Curso de
Formacédo de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no
Servico Honorifico, ndo existindo nenhuma prova especifica para ingressar
directamente no Quadro do Servico de Administracdo Militar (SAM), a semelhanca do
gue se verifica para os militares destinados a desempenhar as fun¢cdes de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do

SAM no CFG? Justifique a sua resposta.

R1: Eu penso que ndo ha necessidade de abrir vagas logo no CFG, porque as tarefas nao
sdo assim tdo especificas que justifigue essa possibilidade, como é o caso do Quadro
Honorifico. Fazermos isso seria muito pretensioso da nossa parte. Ainda por mais, ja ha
pessoal que defende que ndo deva existir Armas ou Servigos, mas que sejamos todos sO
um e depois cada um especializava-se na sua area. Nao sei até que ponto, efectivamente,
isto ndo seria preferivel. Por isso, temos que ter algum cuidado neste género de analise
porque ndo sei até que ponto, no futuro, a nossa fun¢éo néo estard em causa sendo que ela

pode ser perfeitamente desempenhada por civis, e a PSP ja esta a utilizar esse modelo.

N&o podemos levantar problemas a nivel desta dindmica, que permite poupar recursos,

apenas porque estamos a pensar a nivel das nossas carreiras. Porque na situacéo actual,
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com o estado de economia, temos de pensar a nivel macro, a nivel econémico e financeiro,

e ndo apenas a nivel micro (as nossas carreiras).

P2 De acordo com o art.® 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional
Republicana os Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacao de
Sargentos (CFS). No entanto, na medida em que o ingresso é feito por Quadros, 0s
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promocéo a
Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. S6 depois de serem Cabos
do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacéo?

Justifique a sua resposta.

R2: Eu penso que para concorrer ao Quadro do SAM deveria poder concorrer qualquer
militar, seja ele do SAM ou de Armas. Isso porque o ensinamento que se da no CPCb nao
tem um conteddo tal que permita diferenciar muito entre o Cabo do SAM e o Cabo das
Armas. Além disso, a minha experiéncia na EG permitiu verificar isso: hd Cabos do SAM
gue nunca desempenharam funcbes de AdMil e ha Guardas das Armas que estdo a
desempenhar funcdes de AdMil e que estdo muito mais preparados para ir ao CFS do que
0s Cabos do SAM que nunca desempenharam fun¢fes de administracdo. No actual CFS,
existem pelo menos dois militares que vao ser promovidos a Furriel e nunca
desempenharam funcdes de AdMil. Um deles estava colocado na Unidade Nacional de
Transito, acabou o curso e eu penso que pode ser um Sargento do SAM tdo bom como os

outros.

Compreendo esta medida em parte, embora ndo concorde com ela. E um incentivo para que
as pessoas venham para o Quadro do SAM (ndo para o CFS, mas para o CPCb). Este ano
para 10 vagas tinhamos 20 candidatos. Na Inf e Cav h4 muitas mais candidaturas do que
vagas, e assim torna-se muito mais facil ser Sargento do SAM porque restringe o acesso.
No entanto acho que este incentivo acaba por ndo surtir efeito porque sabemos que
efectivamente o pessoal do SAM, comparado com o pessoal das Armas, perde muito em

valor em termos de remuneracgéo (subsidios, entre outros.).

P3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de
Formacéo de 2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e
apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para
prover 11 vagas. Até que ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos

sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.
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R3: Ao diminuirmos o universo de possiveis candidatos, estamos a diminuir a qualidade sem
davidas. A diminuicdo de candidatos para os cursos € o resultado de dois factores: estamos
a diminuir muito o universo de pessoas que podem ir ao CFS, e cada vez ha menos gente
gue quer vir para este Quadro porque se perde muito em termos de remuneracles e
colocacdes comparado com o pessoal das Armas. Podemos ver o que se passa ha Unidade
de Intervencdo em geral que acaba por ganhar muito mais e muitas vezes podera ser
guestionada a responsabilidade. Se tém uma actividade com um risco agressivo em termos
fisicos, os militares do SAM também tém uma responsabilidade financeira e normalmente

essa é esquecida.

Actualmente parece que ser do SAM é um castigo. Isso porque, na minha opinido, falta
muita informacdo. No meu tempo, eu escolhi o curso de GNR Administragdo no final do
primeiro ano, e mesmo assim nunca nos deram informacdo capaz que me permitisse
escolher o Curso. Depois as vezes arrependemo-nos das escolhas que fizemos porque é
para toda a vida. E isto também se passa com os Guardas quando vao para o CPCb. Muitos
escolhem o Quadro do SAM para néo perder a colocacgéo, ou deixem-se estar como Cabos

pelo mesmo motivo.

P4 Os Oficiais de GNR Administracdo sdo formados na Academia Militar (AM) durante
cinco anos. Os primeiros quatro anos sdo dados na AM e permitem ao aluno adquirir
a formacdo cientifica (de base e técnica), a preparacao fisica e o treino militar, a
formacdo comportamental, moral e civica. O ultimo ano é feito na Escola da Guarda e
€ maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na
sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar

os seus Oficiais de Administracao Militar? Justifique a sua resposta.

R4: Eu penso que tem de ser questionada a necessidade de continuar a existir 0 curso de
GNR Administracdo e se esta solucdo seria uma mais-valia para a Instituicdo a nivel
economico. Eu acho que qualquer civil, com formag¢do na area, pode desempenhar as
nossas fungdes. Neste momento, como € obvio, ao conhecermos o Corps da Guarda é mais
rapido entrar no processo de decisédo, ao contrario de um civil que ndo conhece a Instituicdo
e, ao ndo estar aculturado, é levado a decidir sem estar enquadrado. Esta € uma das
vantagens em haver Oficiais do SAM. Agora temos que pesar se vale a pena neste
momento ter estes custos, e isto também se aplica aos Médicos. Sera que ndo compensa
voltar a fazer como antigamente, e recrutar Médicos na Faculdade de Medicina ao invés de
continuar a forma-los na AM com 0s custos que isto importa? Para o Pais que somos acho
gue ndo podemos nos dar a este luxo, pois torna-se carissimo. Em termos racionais e

econdmicos actualmente nao se justifica.
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Ao decidirmos manter o recrutamento de Oficiais através da AM, eu penso que a parte
técnica deveria ser dada ca fora, como fazem os Engenheiros. Poderiamos ter uma primeira
fase de enquadramento da Instituicdo, de formacdo militar na AM (dois semestres), e uma

segunda fase, a semelhanca da Forca Aérea, de formacdo técnica num Instituto de

economia considerado o melhor nessa area.

P5 Na Gendarmerie Nationale Frangaise, uma das condi¢gdes para poder ingressar no
Quadro Técnico e Administrativo é ser portador de uma Licenciatura. A formacgao
desses Oficiais é garantida em dois anos: o primeiro semestre é dedicado a formacéao
militar e o restante ano e meio é dedicado a obtencdo de um Mestrado numa
Universidade. Considera a implementacdo de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifigue a sua

resposta.

R5: Eu penso que nestas areas especificas, como as Engenharias, a Medicina e a
Administracdo, seria justificado optar por um modelo como o utilizado pela GN. Hoje em dia
temos que pensar a nivel macro e ndo apenas a nivel micro. Se a Franga, que € um pais
com um indice de desenvolvimento muito superior ao nosso, utiliza esse modelo, eu acho

gue seria justificado fazer uma analise acerca desta hipétese.

Eu falo em termos teéricos porque nunca fiz nenhum estudo sobre esta area, mas da
percepcdo que eu tenho seria preferivel, em termos macro, optarmos por um modelo
baseado na formacdo externa, ficando com conhecimentos na parte técnica e na parte
profissional (apdés uma aculturacdo). Nestes tempos de crise acho que isto deveria ser
equacionado e todos tinhamos a ganhar se conseguissemos reduzir custos sem perdermos

a qualidade dos recursos humanos, e acho que nao perdiamos.

A.2.6 ENTREVISTA 6

Posto: Capitdo Nome: Isidro Dias Pinheiro
Cargo/Funcéo: Chefe da Seccéo de Avaliagédo da EG
Local: EG Data: 28.06.11

P1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servi¢cos. Actualmente no Curso de

Formacéao de Guardas (CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no
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Servico Honorifico, ndo existindo nenhuma prova especifica para ingressar
directamente no Quadro do Servigco de Administracao Militar (SAM), a semelhanca do
gue se verifica para os militares destinados a desempenhar as fun¢fes de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do
SAM no CFG? Justifique a sua resposta.

R1: Essencialmente prende-se com planeamento estratégico. Caso seja definido que o
Quadro do SAM deva assumir um peso preponderante poder-se-a analisar qual o melhor
mecanismo de ingresso. Este mecanismo podera passar eventualmente pela realizacdo de
uma prova especifica de AdMil, ou mesmo pela inclusdo de uma unidade curricular de
Recursos Internos no CFG. Isto permitira que todos os GProv figuem com uma visdo
abrangente sobre as funcdes desempenhadas pelo SAM, que versam essencialmente sobre
os recursos humanos, logisticos e financeiros. Esta alteracao carecia de uma alteracdo do
EMGNR, mas iria permitir que os GProv obtivessem conhecimentos minimos sobre o SAM e
gue num futuro préximo pudessem concorrer directamente para Sargento do SAM. Mas para
isso teria de existir uma decisdo estratégica e fundamentada que justificasse o papel
fundamental que o Quadro do SAM assume em toda a Guarda. Hoje em dia, apesar de
existirem vagas em todas os Comandos Territoriais, essas ndo sdo ocupadas pelos recursos
humanos especializados em SAM. Até a0 momento existem vagas que sdo ocupadas por
militares das Armas, por este facto torna-se necessario uma alteracdo ao paradigma de
gestdo dos recursos humanos do SAM, no sentido de se recrutar pessoal suficiente para
ocupar as vagas existentes. Actualmente verifica-se que o pessoal que é recrutado para o
CFG nao tem a oportunidade de escolher o SAM, no entanto todas as Unidades precisam
de Guardas desse Servico.

Hoje em dia a prioridade € o servico operacional, no entanto temos militares da categoria de
Guardas de Armas a desempenhar funcbes nos érgdos logistico-financeiros. Se efectuar
uma andlise dos militares que desempenham fun¢des nos érgdos administrativos, na sua
grande maioria sdo das Armas, quando na realidade as funcBes desses 6rgdos deveriam
ser desempenhadas pelos militares do SAM. De facto temos aqui uma lacuna grave. Eu,
face a esta pergunta, parece-me que o Quadro do SAM é uma mais-valia que a Guarda tem
e deveria explorar de uma forma mais eficiente. Por outro lado, deveria existir uma unidade
curricular transversal no CFG, em que se abordasse as trés vertentes do SAM. Isso iria
permitir gue os Guardas, depois de decorridos trés anos, nos termos do EMGNR, pudessem
concorrer ao CFS/SAM, ndo obstante desta alteracéo ter de ser aprovada pela tutela.

Porém este processo podera ndo ser assim tao simples, uma vez que a estrutura curricular
do CFG esté definida pelo Ministro da Administrag@o Interna, mas nédo invalida que se faca
uma proposta nesse sentido. Isso numa vertente particular do SAM, mas também numa

vertente mais generalizada pois constata-se que a grande maioria dos GProv terminam o
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CFG sem qualquer conhecimento a esse nivel. Muitos nem sabem analisar um boletim de
vencimentos.

Face a estrutura actual, deveria haver logo no recrutamento a possibilidade de ingressar no
Quadro do SAM, através de uma unidade curricular no CFG ou aproveitando os GProv
Licenciados na area de Gestdo apés o CFG. Isto porque muitas das vezes temos GProv
Licenciados nessa area e nao € levado a efeito um aproveitamento das suas competéncias.
Tal ja ndo acontece com o curso de Enfermagem. Os GProv Licenciados em Enfermagem,
vao directamente para Enfermagem, bem como os GProv com formacdo em musica vao

automaticamente para o Quadro Honorifico.

P2 De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional
Republicana os Guardas podem concorrer directamente ao Curso de Formacao de
Sargentos (CFS). No entanto, na medida em que o ingresso € feito por Quadros, 0s
candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao Curso de Promocéo a
Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. S6 depois de serem Cabos
do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacao?

Justifique a sua resposta.

R2: Face a situacdo actual, parece-me que é uma das medidas mais viaveis porque até
serem Cabos do SAM néo tém qualquer formacéo especifica na area. Nao invalida que nao
viessem a ser bons Sargentos no desempenho das fun¢des do SAM, no entanto ndo tém
nem conhecimentos tedricos, porque nunca tiveram nenhuma formacdo académica, salvo
raras excepc¢les, nem conhecimentos praticos, pois em principio nunca desenvolveram
nenhuma actividade na area do SAM. Agora, se tiver em conta uma das duas situacdes
previstas na pergunta anterior, parece-me que os militares teriam condicdes viaveis para
concorrer directamente ao CFS. Caso contrario, vamos cair ho erro gue estamos a cair: eles
concorrem ao CPCb porque ndo podem concorrer directamente ao CFS, entretanto como
sdo das Armas e aparece a oportunidade de concorrer ao CFS abdicam do SAM e
concorrem como sendo das Armas. Estamos a perder trés vezes vagas: primeiro ndo se
pode concorrer directamente ao CFS, logo temos menos candidatos, segundo tém de
concorrer ao CPCb, logo nédo é qualguer um que esta disposto a ir ao CPCb quando tem a
possibilidade de ir directamente para o CFS, e terceiro enquanto ndo sdo promovidos a
Cabos ainda pertencem as Armas e se abrir um CFS os militares abdiguem da formagé&o
gue tiveram. Isto esta a verificar-se no CPCb 2010/2011: de vinte militares, dois
concorreram ao CFS Armas e os restantes ndo concorreram porque nao lhes foi dada a
oportunidade de concorrer ao CFS/SAM (por ainda néo terem as notas homologadas pelo
nosso CGG).
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P3 De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de
Formacéo de 2010 foram formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e
apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se com o CPCb: 30 Cabos/SAM formados em
2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram 20 Sargentos para
prover 11 vagas. Até que ponto esta situacdo pode prejudicar a qualidade dos
sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

R3: Houve uma queda brutal: passou para 50% no prazo de dois anos. Das duas, uma: ou
tem a ver essencialmente com a analise do Quadro do SAM, que ndo prevé mais Sargentos,
0 que eu ndo acredito, mas também nao tenho dados suficientes para analisar, ou mais uma
vez nota-se que a nivel estratégico o SAM néo se torna fundamental para a Guarda, o que
eu também n&o estou em querer.

Posso acrescentar que no concurso de admissdo ao 34° CFS, abriram 10 vagas e apenas
concorreram 20 Cabos.

No que diz respeito a qualidade dos Sargentos, advém da pergunta anterior, tendo em conta
gue para serem Sargentos/SAM tém de ir ao CPCh, logo o numero de concorrentes é
menor. E 6bvio que em comparacdo com as Armas, uma vez que 0S concorrentes podem
ser Guardas ou Cabos, o numero de candidatos é superior. Se abrir o0 Quadro do SAM no
CFG poderia fazer-se, a semelhanca de outros Servigos, uma prova teérica ou pratica, pois
na perspectiva actual, torna-se facil adequar os conhecimentos tedricos a pratica.

O pessoal que vem do CPCB ja tem os conhecimentos necessarios. O periodo de cerca de
um més em regime presencial, e dois meses em regime de e-learning, da-lhes a valéncia de
ser do SAM. Como os GProv nunca tiveram formacdao, e para ser Cabo bastam apenas trés
meses de formacdo, sendo que dois deles sdo de autoformacdo, podendo e querendo
gualquer um pode fazer essa vertente de autoformacdo. O que eu quero dizer é que, se
houver uma aposta nas plataformas informaticas, de auto-formacéo, seria possivel colocar
matérias do SAM (recursos humanos, financeiros e logisticos) de modo a que qualquer
Guarda, com interesse na area de Administracdo, pudesse estudar para concorrer ao CFS,
aumentando significativamente o niamero de concorrentes.

E importante saber o porqué da diminuicdo destas vagas nas duas vertentes.

Quantitativamente ja vimos o0 porqué agora era interessante saber qualitativamente.

P4 Os Oficiais de GNR Administracdo sédo formados na Academia Militar (AM) durante
cinco anos. Os primeiros quatro anos sao dados na AM e permitem ao aluno adquirir
a formacdo cientifica (de base e técnica), a preparacao fisica e o treino militar, a
formac&do comportamental, moral e civica. O ultimo ano é feito na Escola da Guarda e

€ maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de comando). Na
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sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar
os seus Oficiais de Administracao Militar? Justifique a sua resposta.

R4: Teria que se reestruturar o TPO, mas para iSso teria que se mexer nos restantes 4
anos. Eu defendo que o TPO deveria ser meramente pratico e ndo é. No TPO existe a
cadeira de ASUB que, para o pessoal do SAM, ndo € prética porque essa unidade curricular
€ dada em comum com os militares das Armas. Enquanto o pessoal do SAM ja deveria estar
a praticar, a fazer por exemplo uma proposta de orcamento, o pessoal das Armas ainda nem
conhecem o0s conceitos basicos sobre o orcamento. Por isso eu julgo que todos os
conhecimentos tedricos deveriam ser dados na AM, e porque ndo darmos uma unidade
curricular com as trés vertentes dos recursos internos na AM para o pessoal das Armas.
Sendo que no TPO, a Unica unidade curricular da area do SAM é ASUB, logo deveria ser
meramente de foro pratico e separada das Armas. SO assim é que se conseguiriam fazer
coisas mais interessantes e adequadas a qualquer uma das Armas e Servicos.

Por outro lado, concordo completamente que todos os Aspirantes vao ministrar formacgéo ao
CFG, pois tém ganhos significativos, quer em termos de relacionamento interpessoal, quer
em contacto com a Instituigdo.

Defendo ainda que os Oficiais do SAM n&o devem ser colocados no CARI. E um erro muito
grande que estamos a fazer e vamos sofrer as consequéncias no futuro. Deveriam ser
Adjuntos em locais ou 6rgdos onde esteja um Subalterno ou Capitdo do SAM e s passado
alguns anos, no minimo trés, poderiam integrar o CARI. Isto porque o CARI é uma realidade
isolada, e convém que o pessoal que la é colocado tenha uma visdo abrangente de tudo o
gue se passa ha Guarda. E nés sabemos que um Aspirante, quando é promovido a Alferes,
nao tem a visdo integrada da Guarda, apesar de ter um estidgio de dois meses nas
Unidades. Além disso, qguando temos um ano trabalhoso, ao contrario deste, os Oficiais tém
pouco tempo a perder com a formacao dos Aspirantes, nem investem na formacéo, porque
sabem que nunca véo trabalhar como seus Adjuntos no ano de Alferes. Se os Alferes do
SAM fossem colocados como Adjuntos dos Chefes das SRLF dos varios Comandos, o
estagio curricular seria muito mais aproveitado, porque se sabia que no ano seguinte um
dos Aspirantes iria para la. No CFG também se poderia aproveitar os Aspirantes do SAM
para ministrarem a tal unidade curricular de recursos internos aos GProv, aproveitando para
aprofundar conceitos.

Actualmente o TPO é composto por um estagio nos SSGNR e outro no CARI. No entanto
nao sei até que ponto se justificam as horas atribuidas aos SSGNR, porque como sabem,
poderd ir para |4 algum Alferes, mas o habitual é ndo ir para la nenhum, salvo raras
excepcoes. Dever-se-ia dar mais importancia aos CTer de forma a permitir aos Aspirantes
verem a estrutura que estd montada e conhecerem as pessoas que la trabalham. Nao sei se
sera possivel, mas parece-me que sim, 0 que permitiria reduzir o tempo que estdo no CARI

e nos SSGNR, ndo invalidando que passem por todos os locais. Seria também interessante
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trocar entre dois CTer, mas para isso o estagio deveria ser mais do que dois meses porque

na minha perspectiva o estagio nio é sé para os Aspirantes verem. E para verem e fazerem.

P5 Na Gendarmerie Nationale Francaise, uma das condi¢cfes para poder ingressar no
Quadro Técnico e Administrativo é ser portador de uma Licenciatura. A formacgao
desses Oficiais € garantida em dois anos: o primeiro semestre € dedicado a formacéo
militar e o restante ano e meio € dedicado a obtencdo de um Mestrado numa
Universidade. Considera a implementagdo de um modelo baseado no recrutamento de
recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifigue a sua

resposta.

R5: Ja tivemos uma possibilidade idéntica a esta, que foi quando os Sargentos podiam
concorrer ao Curso de Oficiais. Nao foi por acaso que acabou, certamente que deve ter
alguns fundamentos na Histéria ao fazer com que apenas se possa ingressar nos Quadros
de Oficiais através da AM. No entanto isto parece-me uma mais-valia, como foi dito na
pergunta 3, para os Sargentos: qualquer Guarda que esteja Licenciado na area de Gestédo
poderia concorrer ao CFS.

Para os Oficiais, atendendo ao nimero de vagas existentes, que sdo poucas, isto levaria a
acabar completamente com as vagas na AM porque certamente que ndo iriam faltar
Licenciados em Gestao que quisessem vir para a GNR. No entanto, os la¢os que se criam
ao longo dos cinco anos na AM ndo sdo 0s mesmos que agueles que se criam ao fim de um
ou dois meses. Hoje em dia, as organiza¢cbes, como é o caso da Guarda, sobrevivem muito
as custas dos seus recursos humanos e das suas relagdes interpessoais.

Poderiamos estar a criar algo de constrangedor que no futuro a Guarda pudesse vir a sofrer
as consequéncias, nomeadamente porgue a Guarda tem um caracter militar e esta situacao
poderia vir a pbr em causa esse caracter militar.

Assim, concordo com este sistema para 0s Sargentos, caso hao se aplicasse as propostas
ja apresentadas, mas néo para os Oficiais porque o nimero de vagas abertas por ano para
Oficiais do SAM néo justifica essa escolha. Se tivéssemos caréncia de entradas na AM,
poderia ser uma op¢ao, mas ndo é esse 0 caso. O que ndo acontece com 0s Sargentos

actualmente porque ndo temos o0 humero de Sargentos para o nimero de vagas existentes.

O Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR 69



Apéndices

A.3 ANALISE DE CONTEUDOS DAS ENTREVISTAS

A.3.1 PERGUNTA 1

Quadro A.1: Quadro resumo das respostas a perguntan.® 1.

P.1 Na GNR existem dois Quadros: Armas e Servi¢os. Actualmente no Curso de Formacgao de Guardas
(CFG) apenas se pode ingressar no Quadro de Armas e no Servigco Honorifico, ndo existindo nenhuma
prova especifica para ingressar directamente no Quadro do Servigco de Administracdo Militar (SAM), a
semelhanca do que se verifica para os militares destinados a desempenhar as fun¢ées de musico,
corneteiro e clarim. Qual a sua opinido sobre a abertura de vagas para o Quadro do SAM no CFG?
Justifique a sua resposta.

“Os Guardas devem ser formados de uma forma genérica e s6 numa fase posterior € que deve
haver uma especializagao”. “Abrir vagas para o0 SAM logo no CFG parece-me uma situagéo
dificil porque os GProv ndo conhecem a Guarda”.

“Eu acho que os militares que fazem carreira num determinado Quadro deveriam ingressar
directamente nesse Quadro.” “Faria muito mais sentido que o CFG fosse logo planeado em
ordem a prever os lugares directamente nos varios Quadros”

“Nao concordo.” “S6 depois de serem conhecedores da area operacional é que os militares
devem vir para o Quadro do SAM.” “Entrarem directamente para o Quadro do SAM acho que
ndo ha necessidade.”

“Na GNR apenas se abre concurso de admissdo ao CFG para as Armas (Inf e Cav) e ndo para
os Servigos, como é o caso do SAM, pois, o preenchimento dos lugares neste Servigo,
depende das necessidades que se reflectem em vagas atribuidas.” “Ocupando apenas 1,63%
dos lugares relativamente ao universo dos militares da Guarda, os militares do SAM
representam uma pequenissima fracgdo do global da Instituicdo, n&o se justificando a abertura
de um concurso separado para prover um Servico tdo reduzido em efectivo, quando o CPCb
representa uma excelente escola e suficiente para prover as necessidades de pessoal para o
Servigo.”

“Eu penso que ndo ha necessidade de abrir vagas logo no CFG, porque as tarefas ndo sao
assim tao especificas (...), como é o caso do Quadro Honorifico.” “Nao podemos levantar
problemas a nivel desta dindmica, que permite poupar recursos, apenas porque estamos a
pensar a nivel das nossas carreiras. Porque na situagéo actual, com o estado de economia,
temos de pensar a nivel macro, a nivel econémico e financeiro, e ndo apenas a nivel micro (as
nossas carreiras).”

“De facto temos aqui uma lacuna grave. (...) Parece-me que o Quadro do SAM é uma mais-
valia que a Guarda tem e deveria explorar de uma forma mais eficiente. Por outro lado, deveria
existir uma unidade curricular transversal no CFG, em que se abordasse as trés vertentes do
SAM. Isso iria permitir que os Guardas, depois de decorridos trés anos, nos termos do EMGNR,
pudessem concorrer ao CFS/SAM.” “Face a estrutura actual, deveria haver logo no
recrutamento a possibilidade de ingressar no Quadro do SAM, através de uma unidade
curricular no CFG ou aproveitando os GProv Licenciados na area de Gestdo apos o CFG”.
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A.3.2 PERGUNTA 2

Quadro A.2: Quadro resumo das respostas a perguntan.® 2.

P.2: De acordo com o art.° 245 do Estatuto dos Militares da Guarda Nacional Republicana os Guardas
podem concorrer directamente ao Curso de Formacgédo de Sargentos (CFS). No entanto, na medida em
gue o ingresso é feito por Quadros, os candidatos ao Quadro do SAM tém de concorrer primeiro ao
Curso de Promocéo a Cabo (CPCb) para poderem ingressar no Quadro do SAM. S6 depois de serem
Cabos do SAM é que podem concorrer ao CFS. Qual a sua opinido sobre esta situacdo? Justifique a sua
resposta.

“Ha aqui alguma desvantagem relativamente aos das Armas.” “Parece-me que o legislador
tentou fazer com que os militares tenham no minimo trés anos daquilo que vai ser a vida
futura.”

“De uma forma geral ndo vejo que exista prejuizo para o Quadro do SAM. Até porque a
informac&o que nds temos € que os lugares que tém sido colocados a provimento tém sido
ocupados.”

“Nunca concordei com esta situagdo porque acho que € uma injustica tremenda para
qualquer pessoa que queira seguir a carreira de AdMil.”

“A passagem obrigatdria pelo CPCb, é a forma de assegurar que um Sargento do SAM é um
militar de carreira nesse Servico técnico e que, quando atinge essa patente, ja tem um
percurso suficientemente extenso no SAM para o desempenho de cargos de chefia.” “Este
processo garante a especializacdo da categoria profissional de Sargentos no SAM,
tornando-o hermético.”

“Eu penso que para concorrer ao Quadro do SAM deveria poder concorrer qualquer militar,
seja ele do SAM ou de Armas. Isso porque o ensinamento que se da no CPCb ndo tem um
conteddo tal que permita diferenciar muito entre o Cabo do SAM e o Cabo das Armas.”

“Ha Cabos do SAM que nunca desempenharam funcdes de Administracéo e ha Guardas das
Armas que estdo a desempenhar fungbes de AdMil e que estdo muito mais preparados para
ir ao CFS do que os Cabos do SAM que nunca desempenharam fungbes de AdMil.
Compreendo esta medida em parte, embora néo concorde com ela. E um incentivo para que
as pessoas venham para o Quadro do SAM (ndo para o CFS, mas para o CPCb).” “No
entanto acho que este incentivo acaba por ndo surtir efeito porque sabemos que
efectivamente o pessoal do SAM, comparado com o pessoal das Armas, perde muito em
valor em termos de remuneracéo (subsidios, entre outros.).”

“Face a situagdo actual, parece-me que é uma das medidas mais viaveis porque até serem
Cabos do SAM nao tém qualquer formagado especifica na area.” “Estamos a perder trés
vezes vagas: primeiro ndo se pode concorrer directamente ao CFS, logo temos menos
candidatos, segundo tém de concorrer ao CPCb, logo ndo é qualquer um que esta disposto
a ir ao CPCb quando tem a possibilidade de ir directamente para o CFS, e terceiro enquanto
ndo sdo promovidos a Cabos ainda pertencem as Armas e se abrir um CFS eles abdiqguem
da formagdo que tiveram.”
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A.3.3 PERGUNTA 3

Quadro A.3: Quadro resumo das respostas a perguntan.’ 3.

P.3: De acordo com o Plano de Estagios e Cursos de 2008 e o Plano Anual de Formagédo de 2010 foram
formados na Escola da Guarda 32 Sargentos/SAM em 2008 e apenas 17 em 2010. O mesmo verifica-se
com o CPCh: 30 Cabos/SAM formados em 2008 para somente 15 em 2010. Em 2011, apenas concorreram
20 Sargentos para prover 11 vagas. Até que ponto esta situagcdo pode prejudicar a qualidade dos
sargentos do Quadro do SAM? Justifique a sua resposta.

“A carreira no Quadro do SAM ndo tem grandes perspectivas.” “Em termos de
movimentagdo também ndo permite a colocacdo naquela perspectiva de quem quer ir para
casa.” “Porque na pratica a Guarda ndo tem pessoal do SAM em todo o lado: na melhor das
hipéteses tém os CTer”.

“Até 31 de Dezembro de 2009, os lugares aprovados por Lei eram de 28.004 militares.
Actualmente, e apos a reestruturagdo, o mapa de pessoal que foi aprovado no ano de 2010
prevé que os efectivos da GNR s6 possam ser de 23.177 homens. Essa reducdo de
efectivos tem consequéncias em todas as categorias profissionais”; “Neste momento o
mecanismo que nds temos em relagdo as saidas da Instituicdo tem estado a atrasar a
normal saida. Se as saidas ndo se ddo, ndo pode haver entradas.” “A qualidade dos
militares a seleccionar ndo se mede apenas pelo nimero de candidatos face ao niumero de
lugares disponiveis para um determinado curso, mas pela exigéncia das provas técnico-
profissionais exigidas para admissdo ao mesmo.”

“Essa situacdo n&o altera a qualidade dos nossos Sargentos, de forma alguma.
Fundamentalmente tem a ver com a formagédo que eles possam ter aquando dos cursos.
Agora ha outro factor importante, que € a questdo das promogdes.” “No nosso caso as vagas
para as promogOes séo reduzidas. E por isso tem havido um decréscimo nos candidatos. O
gue acontece é que a abertura dos Quadros é sempre feita com base em percentagens, e
sendo que o0 nosso Quadro é composto por cerca de 300 militares, essa percentagem acaba
por ser prejudicial para nos.” “NOs precisamos de aumentar o nosso Quadro.”

“ O SAM na Guarda representa uma infima parte do universo dos militares (1,63%), razéo
pela qual os candidatos para os cursos do SAM, também serdo forcosamente poucos; no
gue se refere ao CFS, apenas os Cabos do SAM podem concorrer pelo Servigo (...) sendo
um ndmero potencialmente inferior por essa razéo; sendo o CFS para SAM alimentado
unicamente pelos Cabos do SAM, fazia algum sentido que o Planeamento do CARI/GNR
propusesse ao GCG mais vagas para o CPCb/SAM do que vagas para o CFS/SAM; (...) o
SAM ndo augura uma carreira promissora, ficando facilmente estagnada a progressao dos
militares que a representam, (...) tornando o Servi¢o pouco apetecivel.”

“Ao diminuirmos o universo de possiveis candidatos, estamos a diminuir a qualidade sem
davidas. A diminuigdo de candidatos para os cursos é o resultado de dois factores: estamos
a diminuir muito o universo de pessoas que podem ir ao CFS, e cada vez ha menos gente
gue quer vir para este Quadro porque se perde muito em termos de remuneragfes e
colocagdes comparado com o pessoal das Armas.”

“Houve uma queda brutal: passou para 50% no prazo de dois anos. Das duas, uma: ou tem
a ver essencialmente com a andlise do Quadro do SAM, que ndo prevé mais Sargentos, o
gue eu ndo acredito, mas também néo tenho dados suficientes para analisar, ou mais uma
vez nota-se que a nivel estratégico o SAM nao se torna fundamental para a Guarda, o que
eu também nao estou em querer.” “No que diz respeito a qualidade dos Sargentos, advém
da pergunta anterior, tendo em conta que para serem Sargentos/SAM tém de ir ao CPCb,
logo o numero de concorrentes € menor.”
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A.3.4 PERGUNTA 4

Quadro A.4: Quadro resumo das respostas a perguntan.’ 4.

P.4: Os Oficiais de GNR Administracdo sdo formados na Academia Militar (AM) durante cinco anos. Os
primeiros quatro anos sédo dados na AM e permitem ao aluno adquirir a formacéo cientifica (de base e
técnica), a preparagéo fisica e o treino militar, a formagdo comportamental, moral e civica. O Gltimo ano
¢é feito na Escola da Guarda e é maioritariamente de foro pratico (estagios curriculares e de pratica de
comando). Na sua opinido qual a forma mais adequada para a Guarda Nacional Republicana formar os
seus Oficiais de Administragdo Militar? Justifique a sua resposta.

“Podemos admitir que isto requer uma especializagao elevada e se calhar requeria também
gue em simultdneo pudessem ter uma formacao exterior.” “Se calhar carecia que esse ultimo
ano tivesse uma vertente daquilo que se faz la fora, sendo que o SAM e a AP tendem a
aproximar-se cada vez mais.” “Concordo com a formagéo de 4 anos na AM e que o estagio
tenha que ter as duas vertentes, até porque a vida do Oficial de AM tanto pode ser
administrador militar como administrador civil.”

“Eu penso que o modelo actualmente aplicado é o adequado. Se efectivamente é o objectivo
da Guarda que todos os seus Oficiais do SAM sejam TOC entdo penso que a estrutura de
formagao na AM deveria ser alterada de modo a que vocés s6 tenham de fazer o exame
(poupando-vos o estudo para cadeiras necessarias ao exame e nao leccionadas na AM). Se
a Guarda néo precisa que sejam TOC entdo eu deixaria essa formagdo como esta.” “Esta
guestdo passa por a Guarda definir, do ponto de vista estratégico, o que pretende dos seus
Oficiais do SAM.”

“Acho que no TPO, deveriam ter um estagio mais prolongado nas Direcgbes (...) porque
gquanto mais tempo vocés passariam junto de quem trabalha, mais conhecimentos
adquiriam.” “Eu sou apologista que vocés devem ir para as Unidades, mas s6 apds terem
passado algum tempo nas Direccdes.”

“Nao vejo vantagem em que o modelo de formagao conhega um percurso diferente deste.”

“Eu penso que tem de ser questionada a necessidade de continuar a existir o curso de GNR
Administracdo e se esta solugdo seria uma mais-valia para a Instituicdo a nivel econémico.
Eu acho que qualquer civil, com formagdo na area, pode desempenhar as nossas fungdes.”
“Como € obvio, ao conhecermos o Corps da Guarda é mais rapido entrar no processo de
deciséo, ao contrario de um civil que ndo conhece a Instituicdo e, ao ndo estar aculturado, é
levado a decidir sem estar enquadrado. Esta € uma das vantagens em haver Oficiais do
SAM. Agora temos que pesar se vale a pena neste momento ter estes custos.” “Ao
decidirmos manter o recrutamento de Oficiais através da AM, eu penso que a parte técnica
deveria ser dada ca fora. Poderiamos ter uma primeira fase de enquadramento da
Instituicdo, de formacé&o militar na AM (dois semestres), e uma segunda fase, a semelhanca
da Forga Aérea, de formagéo técnica num Instituto de economia considerado o melhor nessa
area.”

“Teria que se reestruturar o TPO, mas para isso teria que se mexer nos restantes 4 anos. Eu
defendo que o TPO deveria ser meramente pratico e ndo é.” “Todos os conhecimentos
tedricos deveriam ser dados na AM.” “Actualmente o TPO é composto por um estagio nos
SSGNR e outro no CARI. No entanto ndo sei até que ponto se justificam as horas atribuidas
aos SSGNR.” “Deveriamos dar mais importancia aos CTer.”
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A.3.5 PERGUNTA 5

Quadro A.5: Quadro resumo das respostas a perguntan.® 5.

P.5: Na Gendarmerie Nationale Francaise, uma das condi¢c6es para poder ingressar no Quadro Técnico e
Administrativo € ser portador de uma Licenciatura. A formacédo desses Oficiais é garantida em dois
anos: o primeiro semestre é dedicado a formacdo militar e o restante ano e meio é dedicado a obtencao
de um Mestrado numa Universidade. Considera a implementagdo de um modelo baseado no
recrutamento de recursos humanos ja formados uma mais-valia para a Instituicdo? Justifique a sua
resposta.

“Considero que é possivel e se calhar era vantajoso. A gente tem que olhar para isto numa
perspectiva econémica. Nao discordaria com a implementagao de um modelo complementar:
civis com uma formagao superior que queiram ingressar na GNR, mas tém de se sujeitar a
um treino militar, devido a organizagao que eles vao integrar.” “No fundo, se esse modelo de
Administracdo se vai aproximando da realidade civil qual é a diferenga que existe entre tirar
um curso numa Universidade civil e aquele que se pode tirar na AM.” “Isso permitira trazer
de uma forma menos custosa e mais rapida especialistas a Guarda.”

“Eu pessoalmente defendo que ndo via nenhum mal ao Mundo se a formagdo também
passasse pelas Universidades para 0os cursos que necessitam alguma especificacdo.” “Na
Guarda deveria haver diferentes formas de ingresso porque na minha opinido, a experiencia
adquirida por pessoas em determinadas areas de conhecimentos é importante para a
Guarda.” “Seria importante ter a possibilidade, consoante os Quadros, de existirem véarias
portas por onde se podiam recrutar pessoal.”

“Nao considero que o pessoal ja formado seja uma mais-valia para a nossa Instituicdo (...)
primeiro porque a actual formagédo cria outro espirito de ligagdo, e depois ao optar por um
recrutamento baseado apenas numa Licenciatura perde-se a necessidade de manter a
actual formacdo. No entanto podemos pensar de maneira diferente: ja que a Licenciatura em
Economia de Coimbra é considerada das melhores a nivel nacional, podemos formar os
nossos Oficiais da mesma maneira que sdo formados os Médicos.” “Se nos adoptarmos
esse modelo é acabar com o SAM na Guarda, e ficarmos apenas com a Inf e a Cav.” “N&ao
podemos ver o recrutamento de uma forma tdo linear, porque depois os Licenciados ndo
sabem como é que a Instituigdo funciona, nédo tém a mesma capacidade de sentir todos os
problemas operacionais da Instituigdo.” “Acho que a formagdo é boa, mas deviamos ter
ligagbes com a OTOC e a partir de determinada altura porque ndo formagdes com a OROC
também. Isso sim, isso valoriza 0 nosso Quadro, e a propria Instituicdo.”

“Penso que essa forma de recrutamento € mais vantajosa para a Instituicdo quanto mais nao
seja, pelo aspecto econémico. Por outro lado, este tipo de formac&o externa ao meio militar
permite a abertura de outros horizontes e um acompanhamento mais actualizado desta area
especifica fora da Instituicdo.”

“‘Eu penso que nestas areas especificas, como as Engenharias, a Medicina e a
Administracdo, seria justificado optar por um modelo como o utilizado pela GN.” “Nestes
tempos de crise acho que isto deveria ser equacionado e todos tinhamos a ganhar se
conseguissemos reduzir custos sem perdermos a qualidade dos recursos humanos, e acho
que nao perdiamos.”

“Para os Oficiais, atendendo ao niumero de vagas existentes, que sdo poucas, isto levaria a
acabar completamente com as vagas na AM porque certamente que ndo iriam faltar
Licenciados em Gestdo que quisessem vir para a GNR.” “No entanto isto parece-me uma
mais-valia, como foi dito na pergunta 3, para os Sargentos: qualquer Guarda que esteja
Licenciado na area de Gestdo poderia concorrer ao CFS.” “Se tivéssemos caréncia de
entradas na AM, poderia ser uma op¢ao, mas nao é esse 0 caso. O que ndo acontece com
0s Sargentos actualmente porque ndo temos o numero de Sargentos para o nimero de
vagas existentes.”
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APENDICE B

QUESTIONARIO

B.1 ENVIO DO QUESTIONARIO

O inquérito foi enviado a 10% do Quadro de SAM. Optou-se por enviar o0 inquérito via e-mail,

através do e-mail institucional, permitindo ao inquirido decidir se quer responder ou ndo. No

Apéndice B.3 sera apresentado o corpo do e-mail enviado para os Oficiais onde se

expressou a necessidade dos inquiridos responderem ao inquérito. Para os Sargentos e

Cabos a unica nuance foi o e-mail ser dirigido respectivamente aos “Caros Sargentos” e

“Caros Cabos”.

B.2 VARIAVEIS DO QUESTIONARIO

uadro B.1: Variaveis dos questionarios.

T ——

Categoria Oficiais; Sargentos; Cabos. 1

Unidade As 20 Unidades Territoriais. 2

Género Masculino; Feminino. 3

Habilitagbes Literarias <12° ano de escolaridade; 12° ano de escolaridade 4
ou Bacharelato; Licenciatura; Mestrado;
Doutoramento.

ldade Menos de 30; de 30 a 39; de 40 a 49; Mais de 50. 5

Anos no Quadro do SAM

Recrutamento

Menos de 5; 5 e 15; 16 e 25; Mais de 25.

Grau de concordancia.

Selecgéo

Grau de concordancia.

Entrevistas

Grau de concordancia.

|

Efectivo Grau de concordancia. 10
CFG Grau de concordancia. 11
Condic¢6es de admissao CFS Grau de concordancia. 12
Prova especifica CPCb Grau de concordancia. 13
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Progressao na carreira Grau de concordancia. 14
Formacéao dos Oficiais Grau de concordancia. 15
Condig¢6es de admissao CFO Grau de concordancia. 16

B.3 CONVITE PARA RESPONDER AO QUESTIONARIO

Questionario Trabalho de Investigacdo Aplicada Aspirante Sénia Torres
Sonia Fernandes Torres

Enviado: terca-feira, 28 de Junho de 2011 13:49
Para:

Caros Oficiais,

Venha por este meio solicitar a V. Exa. a colaboragéio no preenchimento de um questiondrio no dmbito do Trabalho de Investigacéo Aplicada, subordinado ao tema “O recrutamenta dos recursos humanos para o
Senico de Administracéo da GNR”, com vista 2 finalizacdo do curso na Academia Militar.

0 questionario é composto por 17 perguntas e € dirigido aos Oficiais, Sargentos e Cabos do Quadro de Administragdo Militar (ADMIL).
Este questiondrio € andnimo e serd utilizado para fins estatisticos com a finalidade de estabelecer o elo de ligacéo entre a parte tedrica e a parte pratica do Trabalho de Investigacdo Aplicada.
Solicita-se o preenchimento do questiondrio até dia 6 de Julho de 2011

0 questionario encontra-se disponivel em: https/www surveymankey com/s/PSHRWET

Agradecendo desde ja a sua colaboracdo, aproveito para apresentar a V. Exa. 0s meus melhores cumprimentos.

Sdnia Tomes
Aspirante de Administracdo Militar
Telm: 967618758

Email: torres_sf@gnr.pt

Figura B.1: Imagem exemplificativa do e-mail de convite a participar no questionario, copiada do e-mail
institucional.
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B.4 QUESTIONARIO

Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragao da GNR

. [ 33% |
1. Indique a categoria a que pertence.

_ Oficiais.
_ Sargentos.

_ Guardas.

2. Indique a sua Unidade.

Unidades: |z|

3. Indique o seu género.
_ Masculino.
_ Feminino.
4. Indique as suas habilitagbes literarias.
<12% ano de escolaridade.

12%Ano de escolaridade ou Bacharelato.

Mestrado.

o
o
_ Licenciatura.
o
_ Doutoramento.

5. Indique a sua idade.
_ Menos de 30 anos.
_ De 30 a 39 anos.
_ de 40 a49 anos.

J Mais de 50 anos.

6. Ha quantos anos pertence ao Quadro de Administragao Militar (ADMIL)?
_ Menos de 5.

_ Entre5e 15,
_ Entre 16 e 25.
-’

Mais de 25
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Recrutamento dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragao da GNR

. | 674 |
7. Assinale com um X o grau de concordancia que atribui as seguintes afirmagbes:
Néo
g
concordo

O tipo de recrutamento utilizado pela GNR para prover as vagas do Quadro de ADMIL € adequado. ) o o ) )
A seleccdo dos militares do Quadro de ADMIL é efectuada correctamente. J J J J J
As perquntas efectuadas nas entrevistas de seleccéo sdo pertinentes, de acordo com as funcdes futuras. ] 5 5 ] ]

nto dos Recursos Humanos para o Servigo de Administragdo da GNR

| 1) |

8. Assinale com um X o grau de concordéncia que atribui as seguintes afirmagdes:

Nao
Discord discord Concord
iscordo iscordo iscordo Concarie oncardo
totalmente nem totalmente
cancordo
(0 Quadro de ADMIL tem efectivo suficiente para desempenhar as suas diversas funges. 4| 4| 4| J) J)
Deveria haver possibiidads de ingressar no Quadra de ADMIL no Curso de Formagéo de Guardas. J J J J J

Um Guarda com habilitacéo equivalente a uma Licenciatura (ou grau superior) na drea de Administragdo deveria poder concorrer ao Curso de
Formado de Sargentos (CFS)/Administragdo Militar e entrar directamente no Quadro de ADMIL.

Deveria haver alguma prova especfica no Curso de Promogéo a Cabo (CPCh) para ingressar no Quadro de ADMIL. J J J J J
Para pertencer ao Quadro de ADMIL, ao contrario do Quadro de Armas, é necessanio frequentar o CPCb e posteriomente o CFS. 5| 5| 5| J) J)
A formacdo dos Oficiais de Administraéo na Academia Militar é o método mais adequado. J J J J J

Ser portador de um diploma equivalente a0 grau de Licenciatura numa das areas determinadas, por exemplo, por Despacho, consoante as
necessidades da Guarda, deveria ser uma das condigdes para cancorrer ao Curso de Formacéo de Cficiais de GNR Administragéo.

Para aumentar a eficacia do Quadro de ADMIL deveriam existir mais meios humanos. J J J J J
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B.5 RESULTADOS- CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Tabela B.1: Frequéncia e percentagem de resposta a questéo n.°1.

1. Indique a categoria a que pertence.

% de Contagem
respostas de resp.
Oficiais. [ 16,7% 5
Sargentos. ] 43,3% 13
Guardas. ] 40,0% 12
questdo respondida 30
questdo ignorada 0

Tabela B.2: Frequéncia e percentagem de resposta a questéo n.°2.

2. Indique a sua Unidade.

Comando Comandos Unidades Unidade de _U:ﬂdade Ele Contagem
-Geral. Territoriais. especializadas. representagao. DN I de resp.
e reserva.
Unidades: 333%  46,7% (14) 10,0% (3) 3,3% (1) 6,7% (2) 30
. (10) ] a (+] A 0 3 (]
questdo respondida 30
questdo ignorada 0
Tabela B.3: Frequéncia e percentagem de resposta a questdo n.°3.
3. Indique o seu género.
% de Contagem
respostas de resp.
Masculino. E——.. BE,?DJ'{J 26
Feminino. | 13,3% 4
questio respondida 30
questio ignorada 0
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Tabela B.4: Frequéncia e percentagem de resposta a questdo n.°4.

4. Indique as suas habilitages literarias.

% de Contagem
respostas de resp.
<12° ano de escolaridade. . 16,7% ]
12°Ano de escolaridade ou ., 63,3% 19
Bacharelato.
Licenciatura. . 13,3% 4
Mestrado. | 6,7% 2
Doutoramento. 0,0% 0
questio respondida 30
questio ignorada 1]
Tabela B.5: Frequéncia e percentagem de resposta a questdo n.°5.
5. Indique a sua idade.
% de Contagem
respostas de resp.
Menos de 30 anos. || 6,7% 2
De 30 a 39 anos. | 53,3% 16
de 40 a 49 anos. I 33,3% 10
Mais de 50 anos. | 6,7% 2
questio respondida 30
questao ignorada 0
Tabela B.6: Frequéncia e percentagem de resposta a questéo n.°6.
8. Ha quantos anos pertence aoc Quadro de Administragdo Militar (ADMIL)?
% de Contagem
respostas de resp.
Menos de 5. | 30,0% 9
Entre 5 e 15. I 23,3% 7
Entre 16 e 25. ] 43,3% 13
Mais de 25. | 3,3% 1
questio respondida 30
questio ignorada 0
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B.6 RESULTADOS- CARACTERIZACAO DA OPINIAO

Tabela B.7: Frequéncia e percentagem de resposta a questdo n.°7.

7. Assinale com um X o grau de concordancia que atribui as seguintes afirmagoes:

Discordo
totalmente
0 tipo de recrutamento
utilizado pela GNR para
prover as vagas do 20,0% (6)
Quadro de ADMIL é
adequado.
A selecgédo dos militares
do Quadro de ADMIL & 13,3% (4)
efectuada correctamente.
As perguntas efectuadas
nas entrevistas de
selecgdo sdo 16,7% (9)

pertinentes, de acordo
com as fungodes futuras.

Discordo TOEITE Concordo
concordo

53’;?} 6,7% (2)  20,0% (6)

63’[?'?; 16,7% (5) B6,7% (2)

23,3% (7) 46’[-';?; 6,7% (2)

Concordo Contagem

totalmente de resp.
0,0% (0) 30
0,0% (0) 30
6,7% (2) 30
30

questdo respondida

questdo ignorada

Tabela B.8: Valores de estatistica descritiva da pergunta n.°7.

P.7.1 P.7.2 P.7.3

Média 2,27 2,17 2,63

Mediana 2,00 2,00 3,00
Moda 2 2 3

Desvio padréo 1,02 0, 75 1,07
Minimo 1 1 1
Maximo 4 4 5
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Tabela B.9: Frequéncia e percentagem de resposta a questéo n.°8.

8. Assinale com um X o grau de concordancia que atribui as seguintes afirmagoes:

O Quadro de ADMIL tem
efectivo suficiente para
desempenhar as suas
diversas fungdes.

Deveria haver
possibilidade de
ingressar no Quadro de
ADMIL no Curso de
Formacédo de Guardas.

Um Guarda com
habilitagédo equivalente a
uma Licenciatura (ou
grau superior) na area de
Administracao deveria
poder concorrer ao
Curso de Formacdo de
Sargentos
(CFS)/Administracao
Militar e entrar
directamente no Quadro
de ADMIL.

Deveria haver alguma
prova especifica no
Curso de Promogéo a
Cabo (CPCh) para
ingressar no Quadro de
ADMIL.

Para pertencer ao
Quadro de ADMIL, ao
contrario do Quadro de
Armas, é necessario
frequentar o CPCbh e
posteriormente o CFS.

A formagéo dos Oficiais
de Administragdo na
Academia Militar & o
método mais adequado.

Discordo
totalmente

46,7% (14)

3,3% (1)

3,3% (1)

0,0% (0)

3.3% (1)

3,3% (1)

Discordo

40,0%
(12)

23,3% (7)

20,0% (6)

10,0% (3)

43,3%
(13)

13,3% (4)

Nao
discordo
nem
concordo

3,3% (1)

6,7% (2)

13,3% (4)

10,0% (3)

16,7% (5)

63,3%
(19)

Concordo

6,7% (2)

33,3%
(10)

53,3%
(16)

66,7%
(20)

30,0% (9)

13,3% (4)

Concordo
totalmente

3,3% (1)

33,3% (10)

10,0% (3)

13.3% (4)

6,7% (2)

6,7% (2)

Contagem
de resp.

30

30

30

30

30

30
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Ser portador de um
diploma equivalente ao
grau de Licenciatura
numa das areas
determinadas, por
exemplo, por Despacho,

0
consoante as 10,0% (3) 23,3% (7) “il=a 26,7% (8) 3,3% (1) 30
. (11)

necessidades da Guarda,
deveria ser uma das
condigoes para
concorrer ao Curso de
Formagao de Oficiais de
GNR Administracio.
Para aumentar a eficacia
do Quadro de ADMIL 46,7%
deveriam existir mais 0,0% (0) 3,3% (1) 6,7% (2) (14) 43, 3% (13) 30
meios humanos.

questio respondida 30

questdo ignorada 0

Tabela B.10: Valores de estatistica descritiva da pergunta n.°8.

P.81 P.82 P. 8.3 P.8.4 P. 8.5 P.8.6 P. 8.7 P. 8.8
Média 1,80 3,70 3,47 3,83 2.93 3,07 2,93 4,23
Mediana 2,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00
Moda 1 4 4 4 2 3 3 4
Desvio 1,03 1,26 1,04 0, 79 1,08 0, 83 0, 98 0, 86
padréo
Minimo 1 1 1 1 2 1 1 1
Maximo 5 5 5 5 5 5 5 5
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ANEXO A

PLANO CURRICULAR DO CURSO DE FORMACAO DE
OFICIAIS DE GNR ADMINISTRACAO

Economia 1; Nogdes fundamentais de direito; Introducéo a gestédo; Geografia; Matematica

[9) o
&/ 4 1;Inglés 1; Formacgdo Geral Militar | (anual); Educagao fisica | (anual).

Sistemas computacionais e de comunicagdo; Economia 2; Organizacao Militar; Matematica

(o] 0
12 2; Histdria Econoémica e Social; Histéria Militar; Inglés 2.

Contabilidade financeira; Direito empresarial; Tactica Geral e Operagdes Militares I;
20/ 1° Probabilidades e estatistica; Topografia I; Inglés 3; Formagao Geral Militar Il (anual);
Educacéo fisica Il (anual).

Calculo e instrumentos financeiros; Contabilidade financeira Il; Fiscalidade; Gestédo dos

0 0
ke Recursos Humanos; Topografia I; Tactica Geral e Operacdes Militares Il; Inglés 4.

Finangas publicas; Contabilidade de gestao; Gestao financeira I; Sociologia Militar;
30/ 1° Organizacao das Forcas e Servigos de Seguranga; Logistica; Inglés 5; Formagéo Geral
Militar 11l (anual); Educacéo fisica Ill (anual).

Gestéo estratégica; Gestao financeira II; Sociologia policial; Elementos de armamento;
Investigacdo Operacional; Inglés 6.

39/ 2°

Fonte: Adaptado de Academia Militar (2008).
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ANEXO B
CONDICOES DE ADMISSAO A ACADEMIA MILITAR

B.1 CANDIDATOS CIVIS

- Ser cidadao portugués;

- Ser solteiro;

- N3o completar 22 anos, até 31 de Dezembro de 2011;

- Ter pelo menos 1.64m ou 1.60m de altura, conforme seja do sexo masculino ou feminino;

- N&o ter antecedentes criminais;

- Possuir a robustez fisica indispensavel ao exercicio da profissdo militar;

- Estar autorizado a concorrer, pelos pais ou por quem exerca a responsabilidade paternal,
no caso de ter menos de 18 anos de idade;

- Estar em situacdao militar reqular, tendo cumprido as obrigacdes militares fixadas na Lei
do Servico Militar;

- Néo ter sido eliminado dos Estabelecimentos de Ensino Militar, por motivos disciplinares
ou por incapacidade para o servigo militar;

- N&o ter sido dado como incapaz para o servico militar em Junta Hospitalar de Inspecgéo;

- Né&o ter sido eliminado, por qualquer motivo, dos cursos da Academia Militar;

- Realizar 0 exame nacional de acesso ao ensino superior de 2011, da(s) disciplina(s)
especifica(s) estabelecida(s) para cada curso ou as equivalentes dos anos de 2009 ou 2010,
segundo a deliberagcdo N° 562 / 2011, da CNAES;

- Ter aprovacdo num curso de ensino secundario ou habilitacdo legalmente equivalente,
certificada pelo Ministério da Educacéo;

- Apresentar o original ou fotocopia autenticada da ficha dos exames nacionais do ensino
secundario (ficha ENES) de 2011, para a candidatura ao ensino superior, satisfazendo esta
a(s) disciplina(s) especifica(s) estabelecida(s) para cada curso pretendido;

- Satisfazer os pré-requisitos fixados para os cursos da Academia Militar.

Fonte: Academia Militar (2011).

B.2 CANDIDATOS MILITARES

- Ser cidadao portugués;

- Estar autorizado a concorrer pelo Chefe do Estado-Maior do ramo a que pertence ou pelo
Comandante-Geral da GNR;

- Estar na efectividade de servico em 11 de Quiubro de 2011 (excepto os militares
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abrangidos pelo DL n.? 320-A/2000 de 15 de Dezembro, com as respectivas alteracées);

- Completar, no minimo, um ano de servigo até 11 de Qutubro del 2011;

- Ter avaliacio individual positiva e ter revelado qualidades que o recomendam para a
admissdo aos cursos;

- Nao completar 22 anos até 31 de Dezembro de 2011, para os Militares RC/RV
abrangidos pelo DL n.? 320-A/2000 de 15 de Dezembro, com as respectivas alteracées;

- Nao completar 24 anos até 31 de Dezembro de 2011, para os Militares do QP;

- Ter pelo menos 1.64m ou 1.60m de altura, conforme seja do sexo masculino ou feminino;

- Na&o ter sido eliminadeo dos Estabelecimentos de Ensino Militar, por motivos disciplinares
ou por incapacidade para o servico militar;
- N&o ter sido dado como incapaz para o servico militar em Junta Hospitalar de Inspeccéo;

- Na&o ter sido eliminado, por qualquer motivo, dos cursos da Academia Militar;

- Realizar o0 exame nacional de acesso ao ensino superior de 2011, da(s) disciplina(s)
especifica(s) estabelecida(s) para cada curso ou as equivalentes dos anos de 2009 ou 2010,
segundo a deliberagdo N® 562 / 2011, da CNAES;

- Ter aprovagcdo num curso de ensino secundario ou habilitacdo legalmente equivalente,
certificada pelo Ministério da Educacgao;

- Apresentar o original ou fotocdpia autenticada da ficha dos exames nacionais do ensino
secundario (ficha ENES) de 2011, para a candidatura ao ensino superior, satisfazendo esta
a(s) disciplina(s) especifica(s) estabelecida(s) para cada curso pretendido;

- Satisfazer os pré-requisitos fixados para os cursos da Academia Militar.

Fonte: Academia Militar (2011).
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ANEXO C
PLANO CURRICULAR DO 33° CFS - 2010/2012

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
REE ESCOLA DA GUARDA N
Oy DIRECCAO DE INSTRUCAO \

G

33° Curso de Formacéado de Sargentos - 2010/2012

PLANO CURRICULAR

DISCIPLINAS Armas SAM TMS Rest.Svc
Matérias
|[AREA DE FORMACAO GERAL
NOGCOES DE DIREITO 30 30 30 30
CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO 15 15 15 15
ARMAMENTO | 12 12 12 12
ETICA MILITAR E COMANDO 25 25 25 25
TRANSMISSOES 15 15 15
TOPOGRAFIA 15 15
METODOS DE INSTRUCAO 30 15 15 15
PESSOAL E LEGISLACAO MILITAR (25+25) 50 50 50 50
LOGISTICA E ADMINISTRAGAO FINANCEIRA (20+20) 40
Sub - Total 232 162 162 162
AREA DE FORMACAO SOCIO-CULTURAL
SOCIOLOGIA 20 20 20 20
HISTORIA 20 20 20 20
INFORMATICA | 25 25 25 25
COMUNICACAO E ATENDIMENTO 40 40 40 40
INGLES | 40 40 40
Sub - Total 145 145 105 145
AREA DE FORMACAO TECNICA - TACTICA
DIREITO PENAL E PROCESSUAL PENAL 100 25 25 25
LEGISLACAO POLICIAL 70 15 15 15
LEGISLACAO E SEGURANCA RODORIARIA 61 15 15 15
LEGISLACAO TRIBUTARIA 20
TECNICA TACTICA DE INVESTIGACAO CRIMINAL 40
ORGANIZACAO INFORMACOES E TACTICA 80 20 20 20
EXPEDIENTE E ESCRITURACAO 25
ARMAMENTO II 15
SIIOP 20 20 20 20
INFORMATICA Il - 15 -
CONT. PUBLICA 185
PRAT. ADMINISTRATIVAS 50
ABONOS E DESCONTOS 70
CONT. CUSTOS E FISCALIDADE 60
CONT. GERAL II 60
PRATICAS GESTAO Il - 50 p—
MATEMATICA 190
INGLES | 240
ELECTRICIDADE 106
MATERIAS A CARGO DAS CHEFIAS 560
Sub - Total 431 570 646 655
AREA DE ACTIVIDADES FISICAS E TIRO
LUTA E DEFESA PESSOAL (Inf3/SVC) e EQUITACAO (Cavd) 50 20 20
EDUCACAO FISICA E DESPORTOS 96 96 96 48
TIRO 30 10 10 10
Sub - Total 176 126 106 78
OUTRAS ACTIVIDADES
PALESTRAS/VISITAS 22 22 6 6
ORDEM UNIDA 45 20 20 20
DDI/ADC 24 30 30 9
Sub - Total 91 72 56 35
(I TOTAL [ 1075 || 1075 || 1075 | 1075

Fonte: GNR-EG (2010).
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ANEXO D

PROGRAMA CURRICULAR DO CURSO DOS OFICIAIS DO
QUADRO TECNICO E ADMINISTRATIVO DA
GENDARMERIE NATIONALE

1° Ano
AGO SET ouT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL
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Formacao Universitaria
Formacao Universitaria

Fonte: Adaptado de Gendarmerie Nationale (sd).
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ANEXO E

EXISTENCIAS DE MILITARES DO SERVICO DE
ADMINISTRACAO MILITAR EM 31 DE MAIO DE 2011

Colocacgéo

COR
TCOR
MAJ
CAP
TEN
ALF
SGT MOR
SGT CHF
SGT AJD
1°SGT
2° SGT
FUR
CABO
CHF
CABO

Comando
Guarda

co 1 2
CARI 4 | 5|5 4 5 | 8 8 | 32 |10 11| 2 1 13
CDF 1
UNT 2 10111
ucc 1
UAF
USHE 1 2
ul
EG 2 2 1 1 2
SS 1 1

CT AVEIRO
CT BEJA
CT BRAGA
CT BRAGANCA
CT CBRANCO
CT COIMBRA
CT EVORA 1
CT FARO 1
CT GUARDA 2 1 1
CT LEIRIA 1

CT LISBOA 1 1

CT
PORTALEGRE

CT PORTO 1 1 10
CT SANTAREM 1
CT SETUBAL 2
CT VCASTELO 1 1
CT VREAL 1
3

2

2

[

N|BA[IN|W
[

RN

AlWINO|IN|[FP|FP|F

[y
[uny

10

RPIN|IN|R|R|R

w
N
w

N R |Rr|R|R

CT VISEU
CT ACORES
CT MADEIRA

Fonte: GNR- CARI-DPORH (2011).
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