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Resumo: Desde o seu lento surgimento pelo mundo que as radios comunitarias tém
vindo a desenvolverem um papel sem igual no que toca a democratizagdo e ao
desenvolvimento socio e cultural nas regides em que se encontram inseridas. Entretanto
com o advento da internet estas radios ingressaram igualmente no mundo virtual com
intuito de vencerem obstaculos financeiros e geograficos, desfrutando ao mesmo tempo
das potencialidades e vantagens que este meio os podera oferecer. No entanto o que
fazer quando a sua performance deveria ser tipicamente local, dirigida a segmentos
especificos de ouvintes? Sera que a Internet podera desfocar num futuro proximo o
objetivo principal de uma radio comunitaria? Nesta sequéncia assim podemos pela luz
destas transi¢des das radios comunitarias para 0 mundo online perceber o desempenho
da Réadio Voz de Cabo-Verde em Roterddo para com a sua comunidade ai emigrada

dado a sua modificacdo exclusiva para o mundo virtual.

Palavras-Chave: Radios Comunitarias — Comunidade - Cabo-Verde — Transi¢do —

Internet - Novas Tecnologias

Abstract: Since the slow rise in the world, the community radios have come to develop
a unique role in the democratization, social and cultural fielt, development also in the
regions in which they are embedded . However these radios also entered the virtual
world with a view to overcome financial and geographical obstacles , enjoying at the
same time the potential and advantages that this virtual world the can offer. But what to
do when their performance should be typically local, directed to specific segments of
listeners? Does the Internet can blur a main near future the goal of community radios ?
At this sequence we can by the light of these transitions of the community radios in the
online world try to realize the performance of Radio Voice of Cape Verde in Rotterdam

towards its emigrants community since the permanent modification to the virtual world.

Key- words: Community Radios — Communities - Cape Verde — Transition - Internet-
New Technologies
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Introducéo

Nos anos 80, quando em Portugal estala o boom das radios piratas que nédo
aceitavam o0 monopdlio estatal, tal como as programacbes das emissoras oficias
controladas pelo governo, o resto da Europa assiste ao nascimento de uma nova
geracdo: as radios comunitarias. Emissoras que funcionam sem objetivos comerciais e
que procuram servir nichos étnicos, grupos de interesses, populacdes de areas
geograficas pequenas ou comunidades com problemas de insercéo social. Distinto entéo
dos Media tradicionais que muitas vezes tem o objetivo massificar a sua programacao, a
fim de tentar atingir todos os publicos para uma maior obtencdo de dividendos
financeiros, as radios comunitarias diferenciaram-se por serem sobretudo

particularizadas, direcionadas, buscando assim atingir um publico especifico.

Sdo radios que tratam de assuntos comunitarios e que servem a comunidade.
Sao radios DA comunidade (os membros da comunidade sdo donos e decidem o
contetdo), feita PELA comunidade (tém produtores dos programas que tratam oS
assuntos comunitarios), voltada PARA a comunidade (os ouvintes). Os produtores de
programas sdo pessoas das comunidades que se voluntariam para oferecer um pouco do
seu tempo, nocdes e aptiddes para a radio em troca de experiéncias e possibilidades de
adquirirem uma profissdo ligada a radio através das oportunidades de formacdo que se

apresentam.

Entretanto, a radio entrou numa fase de transicdo pela aceleracdo da tecnologia,
no qual ja ndo se vislumbra um ponto fixo da sua chegada. A Internet penetrou téo
longe que até se fez experimentar e iniciar outras modalidades comunicacionais sonoras,
como as radios online (as que transferem “suas programagdes do hertziano para a
Internet, juntamente com as ‘Webradios’ ou ‘Radios Virtuais’ ”, identificadas, como
“emissoras online” que efetivamente estdo na rede procurando novos publicos e

alargando as suas emissdes.

Nesta sequéncia, com estes avangos subjacentes e irreversiveis muitas das radios
comunitarias encontram-se atualmente na Internet, neste ambiente mundial de
comunicacdo para vencerem obstaculos financeiros e irem mais longe, uma vez que

possuem baixo alcance geogréafico de transmissdo, limitadas apenas a uma comunidade,
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bairro ou cidade. Porém, estando estas radios na Internet acessiveis ao mundo faz-nos
levantar algumas ddvidas dado que a sua performance deveria ser tipicamente local,

dirigida a segmentos especificos de ouvintes.

Neste seguimento, o trabalho que agora se inicia produzido sobre a forma de
relatério, deriva da realizacdo de um estagio — no ambito do Erasmus do plano
curricular do Mestrado em Jornalismo, Comunicacdo e Cultura na Escola Superior de
Educacdo e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Portalegre — cumprido numa
radio comunitaria (Radio Voz de Cabo-Verde) em Roterdao entre o dia 21 de setembro
de 2015 a 21 de dezembro de 2015. Ao longo deste periodo inserida num apartamento
reformulado e transformado num estadio radiofénico com o apoio técnico e voluntério
fez-se radio comunitéaria para e com a comunidade num dos érgdos de comunicagao
comunitaria mais antiga de Roterdao.

Reaberta sete anos apos ter encerrado devido a problemas financeiros viu-se com
novas dificuldades, dado que deixou para trds o seu modo tradicional de se fazer e ouvir
radio que visivelmente deteve as suas consequéncias desagradaveis para com os antigos
ouvintes desta mesmo radio que se sentiram insatisfeitos com esta transi¢do. Tornando
assim mais dificil o reconquistar da comunidade que agora beneficiava com mais e
diversas formas de acesso a informagao.

Assim, este relatério de estagio comeca por fazer uma breve reflexdo sobre os
objetivos de atuacdo das radios comunitarias para com a comunidade tal como a sua
importancia e a utilidade, passando por um breve percurso das radios piratas até ao
nascimento das ré&dios comunitarias, realizando consecutivamente uma breve
retrospectiva da insercdo das radios no mundo virtual ap6s o advento da internet.

Apds esta andlise tedrica, afunilamos o estudo para o caso da Radio Voz de
Cabo-Verde. O presente trabalho complementa o estudo com o conhecimento préatico
adquirido ao longo do estagio, conjugando-o ainda com um inquérito aplicado a 372
residentes cabo-verdianos em Roterddo que teve como objetivo ilustrar o
acompanhamento dos mesmos em relacdo aos impactos sofridos (ou ndo) devido a sua

transicdo para o online.
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PARTE | - REVISAO TEORICA

CAPITULO 1.
Para uma definicéo de radio comunitaria

Um dos pressupostos bésicos da rédio comunitiria é a participacdo da
comunidade, uma vez que faculta um espaco de expressdo. Nesta linha de pensamento,
a simples presenca de uma radio comunitaria com vozes locais, por mais diferente que
seja a sua forma de atuacdo, por ndo reproduzirem a logica de emissoras privadas
constituem-se de facto como expressdo das comunidades.

Entretanto, trata-se de uma incumbéncia dificil para ndo dizer um tanto
impossivel definir de uma forma genérica e exclusiva o conceito de uma rédio
comunitaria, dado que se encontra sobretudo diferenciada por experiéncias sempre

singulares, apresentando ainda diferentes trajetorias de praticas e conceitos.

Uma das distin¢des envolve o seu raio de cobertura. Alguns autores defendem que
estacOes de radios comunitarias devam cobrir uma area geografica, com um raio de
cobertura de até 5 km. Caso este, previsto pela entidade Ofcom, regulador da média no

Reino Unido:
"Community radio stations typically cover a small geographical area with a coverage
radius of up to 5km and run on a not-for-profit basis. They can cater for whole
communities or for different areas of interest - such as a particular ethnic group, age
group or interest group. Community radio stations reflect a diverse mix of cultures and

interests. For example, you can listen to stations which cater for urban or experimental
music, while others are aimed at younger people, religious communities or the Armed

Forces and their families!" (Ofcom, 2016).

Ja no Brasil, em relacdo ao raio de cobertura que caraterizaria uma radio
comunitaria, ndo poderia ultrapassar-se da extensdo de 1km, geridas ainda por um
conselho de entidades, aonde sdo proibidos o controlo por parte de instituicdes
religiosas, politico-partidarias ou por empresarios. Esta legislacdo em vigor é sobretudo
criticada por estabelecer uma série de limitagbes: o alcance do sinal € de 1 Km;
concedida somente uma frequéncia por municipio; ndo permitindo publicidade;
exigindo que os diretores residam dentro da area circular de 1 Km (de alcance da

emissora).

! Site da Ofcom -http://consumers.ofcom.org.uk/tv-radio/radio/a-guide-to-community-radio/- consultado no d ia 27-01-2016.
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Neste caso, por defini¢do, as radios comunitarias no Brasil séo:

"Um tipo especial de emissora de radio FM (Frequéncia Modulada), de alcance limitado
a, no maximo, 1 km a partir de sua antena transmissora, criada para proporcionar
informacdo, cultura, entretenimento e lazer a pequenas comunidades. Trata-se de uma
pequena estacdo de radio, que dard condicbes a comunidade de ter um canal de
comunicagédo inteiramente dedicado a ela, abrindo oportunidade para a divulgagdo de

suas ideias, manifestagBes culturais, tradigbes e habitos sociais".(ABRACO/RS,
Associacdo Brasileira de Radiodifusdo Comunitaria no Rio Grande do Sul).

Segundo Lépez Vigil, uma emissora s6 pode autointitular-se de comunitéria
quando “promove a participagdo dos cidadaos, quando responde aos desejos da maioria
e faz do bom humor e da esperanca a sua primeira proposta; quando informa com
verdade; quando ajuda a resolver os mil e um problemas da vida cotidiana; [...] quando
a palavra de todos voa sem discriminagdes ou censuras.” (2003:506).

O conceito mais amplo é apresentado pela Associacdo Mundial de
Radiodifusores Comunitarios (AMARC), fundada em 1983 com o intuito de
acompanhar e apoiar a criacdo de um setor mundial de radiodifusdo comunitaria. Esta
organizacdo retne hoje 4351 Réadios Comunitarias (membros votantes), em 126 paises,
e promove a solidariedade, o intercambio, a cooperacdo e 0s interesses dos Média
comunitarios a nivel local, regional, nacional e internacional. Para a AMARC, radio

comunitaria define-se do seguinte modo:

"Réadio comunitéria, radio rural, radio cooperativa, radio participativa, radio livre,
alternativa, popular ou educativa (...) Quando promove a participagdo dos cidaddos e
defende os seus interesses, quando reflete os gostos da maioria e produz bom humor e
informa com verdade; quando ajuda a resolver os mil e um problemas da vida
quotidiana; quando nos seus programas sao debatidas todas as ideias e todas as opinides
respeitadas; quando a diversidade cultural tem primazia sobre homogeneidade
comercial; quando as mulheres sdo as principais intervenientes na comunicagdo e ndo
apenas uma voz bonita ou um atrativo de publicidade; quando nenhum tipo de ditadura
é tolerado; quando a palavra de todos pode ir para o ar sem discriminagdo ou censura,

isso é uma radio comunitaria2.

A natureza de uma radio comunitaria pode ser identificada de acordo com quatro
caracteristicas: 1. Propriedade da comunidade (geografica ou de interesse); 2. Sem fins
lucrativos (visa apenas objetivos sociais); 3. Gerida pela comunidade (sem

interferéncias externas, publicas ou privadas, politicas ou comerciais; 4. Programacao

2 AMARC- http://www.amarc.org/?q=node/71- consultado no dia 27-01-2016.
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deve refletir problemas, necessidades e aspiracdes da sua comunidade. A comunidade
participa, assim, na propriedade do meio, na programagéo, na administracdo/gestéo, na

operacionalizacdo, na avaliagéo e no financiamento:

"It is operated in communities, for communities, about communities, and by
communities in local languages. It involves extensive local participation in management
and program production. Individual community members and local institutions
(including volunteers) are the main sources of support for radio stations. Its motivation
is to support the wellbeing of communities, not achieve commercial returns. It focuses
on the information most relevant to communities — especially development issues and

education" (Locksley, 2008: 7- 8).

A definicdo da Associacdo Mundial de Radiodifusores Comunitarios fornece-
nos dados suficientes para ilustrarmos que uma emissora de uma radio comunitaria ndo
possui fins lucrativos, solicitando que uma grande parcela dos seus servicos seja de
voluntariado, proporcionando conteidos ndo encontrados nos meios de comunicagdo
social tradicionais.

Contudo, segundo Loreti e Gomez hd uma confusdo comum entre auséncia de
finalidades de lucro e auséncia de atividades econdmicas de sustentabilidade. Os autores
esclarecem que “a auséncia de finalidade de lucro ¢ a atividade que ndo busca aquisicao
de entradas para sua acumulacao ou sua distribui¢do ou seu investimento em objetivos
diferentes dos que correspondem ao servi¢o de radiodifusdo comunitaria” (2009:56).

A partir dessa confusdo — ou valendo-se dela — paises como Brasil e Chile
proibem publicidade comercial, permitindo somente “apoio cultural” (Brasil) e “mencao
comercial”, espécies de patrocinio que impedem qualquer promogao de bens, produtos,
precos, condicdes de pagamento, ofertas, vantagens e servicos, acarretando dificuldades
de sustentabilidade para as radios comunitarias de seus paises®.

Entretanto Loreti e Gomez ainda afirmam que todos os demais paises permitem
multiplas formas de financiamento, inclusive publicidade comercial, todos
estabelecendo limites maximos de propaganda por hora de programacao, como também
acontece com 0S meios comerciais.

Em relacdo a realidade brasileira, o professor e jornalista brasileiro Jodo Paulo
Malerba defende ainda que no topico Sobre a Diversidade de Tipos de Meios de
Comunicacdo, na Declaracdo de Amsterddo de 2007, a Relatoria pela liberdade de

expressao no Brasil estabelece que a radiodifusdo comunitaria deve estar expressamente

3 Joao Paulo Malerba, revista Observatorio da Imprensa, http://observatoriodaimprensa.com.br/interesse-
publico/_ed712_panorama_da_situacao_legal_na_america_sul/- consultado no dia 27-06-2016.
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reconhecida na lei como uma forma diferenciada de meios de comunicacdo, deve
beneficiar-se de procedimentos equitativos e simples para a obtencdo de licengas, ndo
deve ter que cumprir com requisitos tecnolégicos ou de outra indole severos para a
obtencdo de licengas, deve beneficiar-se de tarifas de concessionaria de licenca e deve
ter acesso a publicidade (Ligabo et all, 2007).

N&o incidindo somente no facto de este ser um trabalho elaborado para a
comunidade, mas acima de tudo um trabalhado feito pela comunidade, a diferenca de
uma radio comunitaria para uma comercial ndo se cinge somente no facto de a
comercial possuir fins lucrativos e a comunitaria ndo, mas também que as suas
programac0es se diferenciem, bem como a forma que o contetdo deste sera produzido e

em funcdo da comunidade em questdo, dando ainda "voz aos sem vozes":

"The historical philosophy of community radio is to use this medium as the voice of the
voiceless, the mouthpiece of oppressed people (be it on radial, gender, or class grounds)
and generally as a tool for development.” Community radio is defined as having three
aspects: non-profit making, community ownership and control, community
participation. "It should be made clear that community radio is not about doing
something for the community but about the community doing something for itself, ie.
owning and controlling its own means of communication."

O contetdo transmitido por uma rédio comunitéria colide totalmente com aquilo
que é adotado por uma emissora comercial. Enquanto a programacdo dos media
tradicionais tem o objetivo de massificar a sua programacdo, a fim de tentar atingir
todos os publicos para a maior obtencdo de dividendos financeiros, a de uma radio
comunitaria é particularizada, direcionada e objetiva, buscando atingir um publico

especifico sem vinculos de quaisquer tipo.

4 AMARC - "What is Community Radio? A resource guide". AMARC Africa and Panos Southern Africa. 1998 - In
http://www.amarc.org/?q=node/71- consultado no dia 27-01-2016.
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CAPITULO 2.
A importancia e a utilidade das radios comunitarias

As réadios comunitarias sdo hoje um tipo de media de grande representacdo em
grupos mais segmentados em termos de abrangéncia mediatica. Atuam, principalmente,
focando-se em assuntos das comunidades, dos grupos marginalizados, dos
agrupamentos e segmentos sociais ndo contemplados pelos média tidos como

convencionais:

"Over the years, community radio has become an essential tool for community
development. People can recognize themselves and identify with community radio, in
addition to communicating among themselves. Community radio is a cultural broadcast
mechanism that adapts perfectly to the context of French Canadians. Its airwaves reflect
the cultural reality songs, music, writing of the French-speaking population it serves.
Community radio stations are the best standard-bearers of our culture. "The tone of each
community radio station is well modulated in the image of its listeners. The important
thing is to seek out differences. Community radio is an element of closeness, a bridge, a
step toward the other, not to make the other like us, but to have him become what he is.
It is not a question of having more, but of being, that is the real mission of community
radio stations in Canada. Isn't the most meaningful definition of culture the act of
making people aware of the greatness they possess?" (Alliance des radios
communautaires du Canada, ARC. Canada)®.

Fernando Silveira refere também que é neste sentido que as radios comunitarias,
romperdo, definitivamente, o vinculo de espdrio e levardo ao povo, independentemente,

de cor partidaria, sua imparcial visao dos acontecimentos publicos:

"permitindo-lhe, pela primeira vez na histéria, desfrutar do livre acesso a
informacdo em suas variadas versdes, de modo a, mediante um juizo mais
seguro, extrair a verdadeira, ndo deturpada por atos divisionarios e ilusorios.
Isso naturalmente acontecera pelo permanente cotejo da informagao divulgada

com a versdo fornecida pelos outros veiculos de comunicacdo” (Silveira,
2001:259).

A investigadora Janey Gordon, e principal conferencista na Universidade de
Bedfordshire, onde é coordenadora de um projeto de estacdo de radio da comunidade
universitaria, ensinando a radiodifusdo sonora e seus interesses de pesquisa e
publicacdes nesta mesma area, langou no final do ano de 2012 um livro, denominado de

Community Radio In the Twenty-First Century.

> AMARC - http://www.amarc.org/?q=node/71- consultado no dia 27-01-2016.
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O livro apresenta uma incrivel variedade de artigos académicos sobre radios
comunitérias de todo o mundo (incluindo a Gré-Bretanha , Filipinas, Uruguai , Estados
Unidos, Bangladesh , Africa Oriental, Hungria , Africa do Sul , Laos e China) ,
reforcando a ideia do autor Fernando Silva, destacando o papel cada vez mais
importante das radios comunitarias no panorama mediatico do mundo.

Janey Gordon considera que apesar dos média na Africa Oriental se
encontrarem presos em politicas turvas da etnia e sectarismo herdadas do colonialismo,
nota-se que o ambiente tem vindo a modificar-se positivamente gracas a intervencao das
radios comunitarias, que desde 1982 tém vindo a instalar-se nestas regides.

Janey Gordon refere que "This change has been largely attributed to
democratisation, market liberalisation and the availability of more affordable
technology. In East Africa, as in many parts of the ‘Global South’, radio is the dominant
mass media” (In Gordon, 2011:1).

A autora ainda afirma que as radios tém atraido um interesse renovado nos
circulos académicos e de desenvolvimento, principalmente por causa do surgimento de
radios locais e comunitarias.

Contudo, afirma que a aplicacdo e a pratica dos principios de radio comunitaria
se encontram notavelmente inconsistente nesta regido, referindo-se em particular a ma
representacdo de grupos da comunidade, particularmente no sexo (Gordon 2011:7).
Entretanto, outra questdo focada por Gordon centra-se na forte dependéncia das radios

comunitarias por parte de doadores e fundos da igreja, afirmando que:

"Such funding is often inconsistent and cannot be relied upon for long term
planning and sustainability. A major impediment for community broadcasting
is the payment of the licence fees to the Broadcasting Council. Many stations
are hard-pressed to afford these fees"(Gordon 2011:8).

A autora receia que apesar dos contetdos radiofénicos regionais possam
apresentar uma mais-valia para o sector em termos de qualidade, o intercAmbio de
conhecimento e difusdo de informacdes tal como de opinides entre as perspetivas locais
e regionais, pode fazer com que haja um risco de que a programacao desvie contetdo

local e que a maior parte de seu apelo seja como fonte de financiamento.

Nesta mesma linha, Patricia Mota Paula, licenciada em Ciéncias da

Comunicagdo, pos-graduada em Jornalismo Internacional, mestre em Estudos
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Africanos, sendo atualmente doutoranda em Ciéncias da Comunicacdo no ISCTE-IUL,
tem publicado artigos cientificos sobre radiofonia comunitaria em Africa, sobre
comunicacdo para o0 desenvolvimento e sobre desenvolvimento sustentavel
participativo. Num dos seus trabalhos, mais precisamente no seu artigo Community
Radio: the future speaks "glocal™ concentrou-se numa analise comparativa das
realidades de radio comunitarias em dois paises africanos luséfonos: Guiné-Bissau e

Mocambique, cuja pesquisa de campo local refere-se a 2003, 2004, 2007 e 2009.

Mota afirma que:

"Community radios are essential tools for structuring these new physical, economic, social and
cultural dimensions. Local development comprises a vast range of practices and perspectives, a
reality deriving from the multiplicity of actors involved in the management of territories. ainda
sita uma Estratégia de C4D das Nagfes Unidas inclui radios comunitarias Community radio can
facilitate contextualizing national development programmes within the immediate community and
taking national development goals as close as possible to the intended beneficiaries. Through
community radio, members are able to feed-forward on local development concerns, giving an
opportunity for development agencies and authorities to get involved in a constructive dialogue

on development priorities at local” (283:2011).

Neste sentido, para Neto (2002:67) a radio comunitaria enquadra-se num
fendbmeno mundial, através da qual se torna possivel realizar atividades sociais e
educativas, que emergem de “lacunas deixadas por emissoras de médio e grande porte”,
desatentas as necessidades das pequenas comunidades, como bairros de uma grande
cidade ou pequenos municipios. Ou seja, ao contrario das radios comerciais as quais
procuram rentabilidade econémica, almejando ganho politico.

A rentabilidade das radios comunitarias insere-se no sociocultural; grandes ou
pequenas, de longo ou pequeno alcance de propriedade cooperativa ou de organizacao
sem fins lucrativos. Sdo assim denominadas as emissoras que representam os interesses
de sua comunidade, promovendo a defesa dos direitos humanos e constituindo-se em
espaco de participacdo cidada (Sousa, Silva 1997:40).

Sousa continua a afirmacdo defendendo que uma das peculiaridades a notar é a
aplicabilidade da informacdo. Nos média tradicionais, as informac@es sdo transmitidas
de forma ampla e superficial, nas emissoras comunitarias elas sdo “interpretadas” para o
ouvinte da comunidade local, de forma que ele (0 ouvinte) ndo apenas entenda a
informagdo que esta sendo transmitida, mas também perceba a relevancia que o fato tem

para o seu dia-a-dia.
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Peruzzo reforga esta ideia atestando que “as especificidades das radios
comunitarias mostram-se nas identidades alcangadas no nivel da cultura, dos valores e
necessidades de cada lugar. E tecer uma programacio baseada na realidade local de
carater publico” (2003:52 — 78). Ou seja, ndo se trata de reproduzir a nivel local as
agendas jornalisticas dos grandes media tradicionais, mas sim dedicar atencdo aos
acontecimentos da vida quotidiana e realiza¢fes da propria localidade onde se encontra

inserida.

Rildo Albino da Costa, um professor da Universidade Federal de Rondonia,
Instituicao de Ensino Superior Publica Federal, localizado no
estado de Rondbnia, Brasil, fez um diagrama onde tentou compilar as diferencas entre a
programacdo de um meio de comunicagdo social tradicional corporativa e das réadios
comunitarias, embora ainda defenda que ndo se trata de uma aferéncia de principios

absolutos e universais:

Tabela n° 1 ~Média tradicionais x Radios comunitarias

CONTEUDO DA PROGRAMACAO

Midias Tradicionais Rddios Comunitdrias
Contetdo massificado Contetdo direcionado
Predomina jornalismo informativo Predomina jornalismo interpretativo

Comunicadores com formacdo académica, | Comunicadores sem formacdo académica,
mas que se comunicam de forma pré- | mas se comunicam de forma espontinea,

programada, formal, mas sem afeta¢do coloquial, mas com afeta¢io

Informagdo em escala nacional e mundial | Informag¢do em escala local

Predomina a cultura de massa Predomina a cultura local

Transforma conhecimento em informagdo | Transforma informacio em conhecimento

Noticias da macroeconomia Noticias da microeconomia

A informac¢io chega “de cima para baixo™ | A informacdo chega “de baixo para cima™ e

e ¢ vertical (das instituigdes ao povo) ¢ horizontal (do povo as instituigdes)

Propaganda e publicidade mercadoldgicas | Propaganda e publicidade institucionais

Presenca de jornalismo opinativo Auséncia de jornalismo opinativo

Noticias negativas dos movimentos | Noticias positivas dos movimentos sociais

Fonte- Rildo Albino da Costa, (2011:4).

Na perspetiva do autor, se ndo fosse esta dissemelhanga, as radios comunitérias
tendiam a reproduzir estilos de programacdo e tendéncias das radios convencionais,

tanto pela énfase em contetido musical, como no alinhamento politico.

Um dos pressupostos basicos da radio comunitaria € a participacdo da
comunidade, um envolvimento maior do que a de um ouvinte que pede mausicas ou

conversa com os locutores:
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“ Na radio comunitaria o ouvinte integra a radio e tem o direito de
informar pelo telefone, deixar o recado para o locutor, ou usar o
microfone da radio para relatar o acontecimento. Para Cléber Silva,
da Valente FM, numa RC “o ouvinte participa fazendo a noticia .
(Luz Dioclécio, 2015:140).

Ou seja, uma emissora com perfil de comunitaria ndo precisa reproduzir as
emissoras comerciais para ter sucesso. Ela tem-se revelado como outra radio, pois é
movida pelos objetivos de colocar o canal de comunicacao nas maos do “povo” para
que as pessoas possam ecoar suas diferentes vozes e participar de todo o processo de
fazer radio: participar da gestdo, produzir programas e planejar toda a estratégia da
emissora. De acordo com Peruzzo “as especificidades das radios comunitarias se
revelam nas identidades conseguidas no nivel da cultura, dos valores e necessidades de
cada lugar. E tecer uma programacdo baseada na realidade local de carater publico”
(2003: 52 — 78).

Cicilia M.Krohling Peruzzo vem defender que se tornou entretanto oportuno
realgar, que ndo é necessario que uma Unica experiéncia contenha todas as dimensodes
apontadas, pois fazer comunicacdo comunitaria implica num processo que tende ao

aperfeicoamento progressivo, principalmente, quando assumido coletivamente.

Reforcando esta ideia, o historiador, e jornalista Alfonso Gumucio Dragon
destaca no seu livro “Sociologia da educagdo ndo-escolar”, uma citacdo do Detoni, no

qual afirmava que:

“A presenga de uma emissora comunitaria mesmo que ndo totalmente participativa, tem
um efeito imediato na populacdo. Pequenas emissoras geralmente comegam a transmitir
musica na maior parte do dia, tendo assim um impacto na identidade cultural e no
orgulho da comunidade. O proximo passo, geralmente associado a programagao
musical, é transmitir aniincios e dedicatorias, que contribuem para o fortalecimento das
relagdes sociais locais. Quanto a esta cresce em experiéncia e qualidade, comeca a
producéo local de programas sobre satide ou educacdo. Isso contribui para a divulgagao
de informagdes sobre questdes importantes que afetam a comunidade”. (Detoni In

Alfonso Gumucio Dragon 2005:280).

Contudo, apesar destas diferencas e dimensfGes experienciais que poderdo
envolver uma radio comunitaria, no Reino Unido, a presenca e sobretudo a legalizagéo
destas radios é ainda hoje vista como uma vitdria politica da Ofcom, a entidade regula-
dora naquele pais. Os beneficios sociais em comunidades mais restritas geograficamente
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concretizam-se em casos como as radios New Style (Birmingham), London’s
Resonance FM (Londres), Garrison FM (Edimburgo) ou Cross Rhythms in Stokeon
Trent (Stoke).

“Community radio, which offers thousands of volunteers the chance to get involved in
broadcasting across the UK, is now ten years old. The last decade has seen the number
of community radio stations increase from just a handful to more than 230 stations, each
reflecting the local needs and interests of its audience. Community radio is a
notforprofit sector, largely run by an army of 20,000 dedicated volunteers, who
collectively work for around 2.5 million hoursl every year to bring original
28

programming and locallymade content to listeners around the country

Para salientar esta forca e adesao das radios comunitarias, Prehn afirma que na
década de 1990, esta diversificacdo do principal fluxo de transmissdo explodiu em duas
diregOes: criagdo de canais comerciais, no primeiro local, em seguida, nacional; e a
criacdo de radios comunitarias, como experiéncias em 1970 e 1980; e em seguida, de
uma forma mais generalizada licenciado na década de 1990. Ainda assim, a
percentagem de radio local permanente, que era voltada para a comunidade variou
muito, de 100 % nos Paises Baixos a 0% na Gra-Bretanha (Prehn in David
Dunaway1998:92).

Em relagdo a Portugal, F&bio Fonseca Ribeiro afirma que do ponto de vista
formal n&o existe regulamentacéo legal das radios comunitérias. A Gltima atualizacéo da
Lei da Radio n° 54/2010, de 24 de dezembro continuou omissa em relacdo as radios
comunitarias, pelo que a classifica¢do das radios, quanto a area de cobertura geogréafica
FM, se resume meramente a critérios como internacional, nacional, regional ou local.
(2014:116).

O autor ainda indica que apesar desta auséncia de regulamentacdo em torno das
radios comunitarias, em Portugal ha existéncia de algumas préaticas de radios que
resgatam um pouco a esséncia das comunitarias, sem animo lucrativo e dinamizadas por
comunidades especificas. A primeira emerge somente ha 5 anos, mais precisamente em
setembro de 2011, na cidade do Porto, com a Radio Manobras, a primeira radio
comunitaria a emitir em FM e que atualmente transmite apenas no online, em horario
completo de 24 horas.

Relembra igualmente o caso da Radio Zero, centrada em Lisboa que também

emite apenas na Web, desde 2004, com o objetivo de “intervir na sociedade através de

810 years of community radio in the UK | Ofcom - http://consumers.ofcom.org.uk/news/community-radio-at-10/- consultado no dia
29-01-2016.
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conteudos de cariz comunitario e da promocdao de atividades culturais™ (Publico, edigdo
de 19-01-2012), uma iniciativa autbonoma da Associacdo dos Estudantes do Instituto
Superior Técnico (AEIST), de Lisboa.

Ainda em Aveiro, fora desenvolvida, entre 2012 e janeiro de 2014, uma
programacdo revolucionaria com comunidades de Aveiro, Santa Cruz (Cabo Verde) e
Sao Bernardo do Campo (Brasil), para reforcar a identidade comunitéria e valorizar a
tradicdo (Oliveira, 2014).

Esta reduzida experiéncia no territorio nacional contrasta drasticamente com as
maultiplas iniciativas de radio comunitaria no contexto internacional, onde decorrem
varios casos bem-sucedidos em pontos tdo geografica e idiossincraticamente distintos
como o Reino Unido, o Brasil, a Australia, o Chile ou o Nepal. A radio Khwezi, situada
perto de Mapumulo, Africa do Sul, criada em 1995, é a maior radio comunitaria do pais.
Atraveés de dois emissores FM, estima-se uma audiéncia de 140 mil ouvintes diarios, a
maioria de povoagdes rurais, subdesenvolvidas ou economicamente exauridas.
(Oliveira, 2014:118).

M. Nunes afirma que:

“A atividade desta rddio procura ser abrangente, com formatos exclusivamente

dedicados a realidade daquelas populagfes, a nivel social, econémico e até espiritual.
No Nepal, a partir de 1990, surge a Radio Sagarmatha, um dos meios de comunicagdo
inspiradores de uma maior participacdo e envolvimento das mulheres na construcdo das
rotinas de trabalho de aldeias isoladas. A Radio Ada, no Gana, comegou as suas
emissdes experimentais em 1998, tendo desenvolvido uma acéo importante no combate
a certas doencas que afetam o territorio ganés* (2004:56-76).

Fabio Ribeiro no seu artigo “Reflexdes sobre radios comunitarias em Portugal,
do vazio legal a uma proposta concreta « relembra ainda o caso da india, no qual o
movimento pelas radios comunitarias surge como uma instrumento imprescindivel para
apoiar a vida quotidiana de uma vasta populacdo. Em dezembro de 2002, o Governo
indiano, através do Ministério da Informacdo e Transmissdo, abriu oficialmente um
periodo de atribuicdo de licencas para radios comunitarias, ainda que neste periodo
inicial tivessem de apresentar algum enquadramento com instituicfes educativas
(2014:120).

9 Publico, edi¢do de 19-01-2012 - In - http://p3.publico.pt/cultura/mp3/2000/manobras-primeira-radio-comunitaria-
do-pais-em-fm - consultado no dia 05-03-2016.
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CAPITULO 3

Das radios «Piratas« as radios comunitarias

As radios comunitarias representam hoje um espaco importante no contexto
mediatico mundial, mas para aqui se chegar foi preciso passar por um processo. As
radios piratas, pelas suas caracteristicas, estdo na base desse processo. Como afirma
Machado et al, 0 nome 'Pirata’ fora cunhado no final da década de 50, quando emissoras
comegam a emitir sinais de radio diretamente de barcos na costa de paises europeus,
para escaparem a fiscalizacdo e ao controlo rigido e exclusivo do Estado (1987:60) em
relacdo a radiodifusdo da época.

Machado relata ainda a forma como as radios Piratas fizeram historia: "Radio
Merkur, por exemplo, emitia nas costas de Copenhague (Dinamarca), a Nord nas costas
de Estocolmo (Suécia), a Verdnica em aguas holandesas, a Caroline e a Atlanta no mar
da Inglaterra” (1987). O autor ainda explica que as radios piratas ndo queriam sO a

democratizacdo deste meio, mas também:

“ Introduzir na Europa um estilo radiofonico norte-americano, assente na difusdo de
musica pop e na animagdo dos disk-jockeys. Se considerarmos que as radios do
monopolio eram, nessa época, palavrosas, enfadonhas e demasiado obcecadas com a
difusdo de musica classica, ndo é dificil imaginar que as piratas ganharam terreno em
pouco tempo. A radio Caroline chegou a conquistar 28 milhdes de ouvintes entre 1964 e
1968” (Machado 1987:60-61).

Praxedes dos Santos (2014:87) afirma que alguns autores deixam claro que as
radios piratas nada a ver tém com as emissoras livres surgidas pelo mundo fora e em
terra firme. As livres sdo, simplesmente, as emissoras de radio que operam sem
autorizacdo do poder concedente. As Radios Piratas de uma certa forma, foram um
antecedente de todas as radios livres, um grande empurrdo feito por um movimento em
alto mar, que mais tarde impulsionaria paises pelo mundo, como Inglaterra, Franga,
Espanha, Italia e mais tarde Portugal, no inicio dos anos 70 a fazerem entdo frente ao

estado, no sentido de o democratizar o0 meio radiofonico.

“ Quando a emissora inglesa pirata foi apreendida e comegou a surgir centenas de
emissoras dentro do territério inglés, esse movimento passou a se chamar de radios
livres, mesmo porque o termo pirata ndo cabia na identificagdo daquela atividade. As
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Radio Livres passaram para o territorio francés, depois para o italiano, para o alemao e
segue-se numa onda acompanhando o desenvolvimento tecnoldgico da comunicagdo
pelo mundo. As radios livres existiam desde a década de sessenta nos EUA e la foram
atendidas pelo estado norte-americana que reserva uma parte do Dial para esse tipo de
manifestacdo. No existem nem concessfes e nem permissdes para o funcionamento
dessas emissoras, apenas regras técnicas para protegé-las do interesse do grande capital.
Quem controla essas emissoras & a propria populacdo que pode solicitar seu
fechamento™ 9 .

Neste seguimento, na Europa, a consciéncia pela legalizacéo de radios clandesti-
nas comecou a ganhar forca, devido a multiplicacdo de experiéncias neste sentido. A
radiodifusdo teve mesmo de se reorganizar, dada a confusdo de emissoras ao longo da
frequéncia do sinal elétrico.

Segundo Peruzzo, a primeira radio livre surgiu em 1925, na Austria, numa
emissora sindical que fora a pioneira de muitas outras que adviriam depois como as
radios Espanha Independente; Sucre, na Bolivia; A Voz da Argélia Combatente e a
Rebelde, de Cuba.” (2004:241).

Referimos a radio Alice, que se enquadra num patamar, merecedor de um
destaque pelo trabalho realizado naquela época. A sua atua¢do comega em 1976, como

uma das derivacGes de um grupo diretamente mergulhado na acéo politica.

“Alice se caracterizava, antes de tudo, pela recusa de assumir uma postura politico-
partidéaria definida nos termos convencionais e por trazer a discussdo publica temas
malditos como o corpo, o desejo, o prazer e a preguica. Com muita frequéncia,
mesclava valores estéticos com ag¢des politicas, retomando a atitude desmistificadora do
dadaismo num contexto p6s-moderno ” (Machado, 1987:69).

Os seus "militantes” atalhavam as emissdes realizadas pelo governo italiano e
aliavam-nas com outras informacGes que ndo tinham nenhuma semelhanca com as
exibidas pelo Governo. De acordo com Machado (1987:69 — 71), o sucesso da radio
Alice e o temor que ela causava nos governantes vinham desse comportamento.

Este carater e movimento inventivo da radio fizeram com que se alargasse o
“recurso ao microfone aberto” (Bonixe, 2006: 161), iluminando recantos silenciados
pelo discurso medidtico, com novos atores e novas dindmicas sociais. Esta ‘radio
participada’ tornou-se popular entre os cidaddos pela necessidade de fuga a
comentadores e interesses instalados ou ao sensacionalismo futil, a partir de “sintonias

amigas” (Perona, 2009).

9 site do Angelfire- http://www.angelfire.com/ak/nossafm/tudo.html - consultado no dia 11-02-2016
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Nesta linha, retomamos entdo a tese de que apesar de alguns relatos indicarem
que a primeira experiéncia de radio comunitéria surgira durante uma longa greve de
trabalhadores rurais na Bolivia, na década de 40, as referéncias mais consensuais sobre
a origem deste movimento remontam a emergéncia das radios Livres, e Piratas, Kaplun
(1990). Nesta linha, Garcia de Sousa até afirma que “as “radios comunitarias” podem ser

assim consideradas como um outro momento das radios livres.

“Elas nascem a partir da organizagdo das radios livres como movimento e da
disseminacédo destas entre as classes populares, que passam a fazer uso do radio como
veiculo de entretenimento e organizacdo social. As radios comunitarias tém como
preocupacdo fundamental possibilitar 0 acesso da comunidade ao radio, para que o
veiculo seja um instrumento (meio, e ndo fim) de mobilizacéo e conquistas populares
dentro de determinada comunidade”. (Garcia de Sousa 1997:21).

Falando ainda do poder e das transformacgfes importadas pelas radios livres, o
professor Luis Bonixe no seu artigo “Radios locais em Portugal: uma analise do
discurso jornalistico”, refere que, devido a esta nova realidade de movimentos
radiofénicos, criou-se uma nova vaga no acesso das populacdes aos meios de
comunicacdo social, incentivando novas préaticas discursivas no meio radiofonico, no
qual os grupos sociais, até entdo com pouca visibilidade nos media, passaram a dispor.
(2006). Bonixe ainda afirma que “0 que as réadios livres trouxeram foi a possibilidade de
todos 0s grupos sociais poderem expressar-se através de um meio de comunicacdo
social. E que esta nova forma de comunicacdo colocou um ponto de interrogagédo sobre
0 papel a desempenhar pelos sistemas tradicionais de representagdo social” (2006:156)

Contudo, nesta sequéncia vale a pena recordar igualmente que o aumento das
radios comunitarias se da exponencialmente hoje em grande parte por causa da
democratizacdo, liberalizacdo do mercado, mas também devido a emergéncia da
Internet e de uma tecnologia mais acessivel. (Gordon, 2011).

Tal como sucedeu com as réadios livres nos anos 60 e 70, quando surgiram um
pouco por toda a Europa, a imergéncia da Internet, nos anos noventa do século passado
veio trazer importantes e profundas alteragbes, num contexto de mudanga, na vida dos

pequenos e “grandes” 6rgdos de comunicacdo social e na vida dos proprios jornalistas.
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CAPITULO 4.

A reconcentragdo dos tempos (Radio e Internet)

A radio entrou numa fase de transicdo permanente pela aceleracdo da tecnologia,
num processo no qual j& ndo se vislumbra um ponto fixo da sua chegada. Antes o FM
foi introduzido e houve um tempo para sossegar, ensaiar, depurar e permanecer. Agora a
Internet penetra e tdo logo experimentou uma oferta e imediatamente apareceram outros
desenvolvimentos nela que superam a concecdo ciber-radiofonica para iniciar outras
modalidades comunicacionais sonoras (Cebrian Herreros 2011: 73). Ainda nesta
sequéncia, Herreros tenta explicar a evolugdo e a associacdo da radio em relacdo a

tecnologia:

“a radio empreendeu a sua terceira transformacéo, depois da primeira da década de 40-
50 baseada nas contribuicBes dos transistores, gravadores magnéticos, frequéncia
modulada e estereofonia. A segunda é da década de 80-90 da digitalizacdo e
convergéncia dos meios. A terceira transformagdo se produz pela presenca das
plataformas de internet e telefonia e a convergéncia das plataformas anteriores com as
novas até gerar o entorno multiplataforma atual. Passa-se da convergéncia de meios ou
multimidia & convergéncia multiplataforma. Nasce uma nova concepgdo
comunicacional interativa em que predominam, além das contribuicdes especificas de
cada uma, as sinergias, inter-relacdes e vinculagdes entre elas para explorar 0s meios,
conteudos e servicos com orientagdes de adaptacdo e criagdo de outras linguagens”
(2011:74).

Devido a esta convergéncia de meios alguns autores, vém defender que esta
revolugdo trazida pela Internet altera sobretudo a concecéo tradicional que outrora se
tinha da radio. Como nos afirma Nair Prata, diferente de décadas atras “a radio agora
detém imagens em movimento, fotografias, hipertextos, links, interacdo por meio de
imagens ¢ uma nao linearidade” (2008:03), eliminando assim particularidades inerentes
e exclusivas a radio, como por exemplo a linearidade e a ndo repeticdo dos contetdos
que detinha em outros tempos, informando os seus ouvintes apenas em modo sonoro,

fosse ela Pirata, Local, Regional, Comercial ou Comunitaria.

“ Esta nova realidade fez com que neste inicio do século XXI, um debate emergisse,
levando os profissionais da radiofonia e do meio académico a colocarem questdes
como: podera a internet deglutir a radio? Os novos e modernos formatos em &udio
podem ser definidos como radio? Os novos géneros de radio que surgem na Internet
poderdo por em causa 0 modelo tradicional que conhecemos? Os Média como radio, TV
e jornal terdo existéncia apenas no computador em um futuro proximo? “ (Nair Prata,

2008:1).
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Querendo comparar esta realidade com outras situagfes que remontam ao passado,

Meditsch afirma que a histéria da radio anteriormente ja fora marcada por dois

momentos de intensos debates acerca de sua existéncia no futuro. O primeiro grande

debate aconteceu na década de 50, com o surgimento da televisdo, no qual se acreditou-

que a radio poderia acabar, ja que o0 novo veiculo que nascia, além do som, tinha

também imagem.

“ O velho fantasma da extingdo da radio ronda mais uma vez 0s nossos estidios,
trazendo angustias e incertezas a seus profissionais e gerando confusdo entre os
estudiosos do meio. Agora, a ameaca se chama internet, o fendmeno que parece querer
subjugar 0 mundo nesta virada do milénio, devorando todas as midias que o
antecederam, até mesmo a televisdo, até ha pouco tdo garbosa no seu dominio sobre a
civilizacdo. Diante de tal poder e voracidade, quem tem chance de sobreviver? Alguém
¢ louco de apostar no radio? “ (Meditsch In Nair Para 2008:1 ).

Em relacdo a esta discussdo Mariano Cebrian Herreros vem afirmar que:

“ a radio atual simplesmente ampliou seu campo comunicativo préprio e entrou na
disputa em um conjunto complexo de plataformas comunicativas. J& ndo se pode
examinar suas mudancgas sem considerar as transformacBes internas e o grande
desenvolvimento dos demais meios e servigos com que tem que estabelecer relagdes
tensas de readequacfes para manter sua implantacdo na sociedade. O radio ndo é uma
ilha, integra um ecossistema comunicativo em constante muta¢do, complexo e com
adaptagdes” (2011:69).

Herreros ainda exalta que:

“ O que ocorre ¢ a acumulagdo de modelos ¢ ofertas e sdo os usuarios os que se
entregam a umas ou outras. H& uma coexisténcia de todas as plataformas, ainda que se
as submeta a reajustes continuos. As emissoras localizadas em cada uma destas
plataformas seguem vicissitudes similares. Pode-se dizer que junto aos modelos
generalistas e especializados convivem modelos emergentes das plataformas internet e
telefonia mével em seu conjunto e de cada uma das plataformas que nascam para
oferecer radio sob demanda, programas em podcast, distribuicdo através de iTunes,

Spotify e outros, meios sonoros sociais fixos e moveis” (2011:73)

Recordamos ainda que esta preocupacdo do poder da Internet em relacdo aos

meios de comunicacdo tradicionais deve-se principalmente por causa do ganho de

espaco deste fenomeno nas rotinas diarias dos cidaddos, que se tornou num “veiculo

agregador de milhdes de pessoas comunicando entre si, alterando a forma como

pensamos como organizamos e até a nossa propria identidade (Turkle, 1997:48). Fora
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por isso que “depois do estouro da bolha no inicio do ano 2000, para continuar no
mercado e também para adaptar o jornalismo ao ‘gosto’ do publico do século XXI, as

grandes empresas precisaram entrar na ‘era da convergéncia” (Roberta Steganha

2010:23).

“ A revolugdo tecnoldgica possibilitou o surgimento de um ambiente cultural singular e
universal constituido por técnicas, praticas, modos de pensamento e valores que inclui o
conhecimento, as crengas, a ética, 0s costumes, os saberes cotidianos e os habitos
construidos nas relagBes entre pessoas, grupos, instituicdes ou organizages sociais
informais com o aparato técnico da infra-estrutura material da comunicacdo digital.
Progressivamente essa revolugdo implementa novas modalidades organizacionais,
sociais e cognitivas, como as comunidades virtuais e a construgdo de uma inteligéncia
coletiva” (Lévy In Bianco 2008:3 ).

Por sua vez Castells vem reforcar, que «a Internet é o coracdo de um novo
paradigma sociotécnico, que constitui na realidade a base material de nossas vidas e de
nossas formas de relacdo, de trabalho e de comunicacdo (2003:287). O autor aborda
assim a Internet como um instrumento que veio revolucionar as relacdes entre as

pessoas e 0 seu quotidiano.

Neste seguimento para alcancar um maior publico, as radios passaram a oferecer
uma transmissdo online, isto €, um Unico produto mediatico, com a possibilidade de
acesso simultaneamente no aparelho de radio e no computador. N&o ficando sé por aqui
alguns viram “a Internet nd3o apenas como uma alternativa de sobrevivéncia, mas
também a possibilidade de transformé-la numa oportunidade” (Canavilhas & Satuf,
2014:33). Trata-se sobretudo do caso das Web-réadios cujo custo torna-se muito mais

acessivel no Mundo online.
4.1- Web-Réadios

Antes de entrarmos nos elementos integrantes de uma web-radio, gostariamos de
nos deter, brevemente, no que toca a mudanca entre 0 modelo hertziano e o digital via
Internet. Com o advento da Internet, empresas em geral comegaram a criar as suas
paginas na internet para uma interface com o consumidor. A radio viveu assim 0 mesmo
processo e muitas emissoras passaram a ter um site na rede, com informac6es sobre a
empresa e os locutores, letras de musicas, tabela de andncios publicitarios, etc. Nesta

linha Nair Prata explica que:
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“ a transmissdo de radio via internet criou uma nova experiéncia para os amantes do
radio. Pessoas que estdo afastadas de sua cidade natal utilizam o e-mail da radio para
mandar mensagens para os familiares, que sdo colocadas no ar pelos locutores. Além de
agilizar o trabalho comercial da emissora, a transmissao via Internet também aproxima
ainda mais a radio de seus ouvintes, funcionando quase como um correio, fortalecendo
o seu carater local” (2008: 46).

O nosso foco, entretanto, centra-se numa radio com existéncia exclusivamente na
internet, a web-radio. Como afirma Nair Prata “ Por web-radio entende-se a emissora
radiofénica que apenas podera ser aderida através de uma URL (Uniform Resource
Locator), um enderego na internet, ndo mais por uma frequéncia sintonizada no dial de
um aparelho recetor de ondas hertzianas” (2008:44). Neste sentido, Paula Cordeiro vem

trazer a superficie a discussdo das radios com presenca exclusivamente online.

“ Na Internet, a radio reune musica, informagdo e publicidade, em paralelo com outros
componentes como animagcdes, imagens estaticas ou em movimento. Os novos suportes
permitem a introdugdo de componentes (gréficos, tabelas, fotografias, textos escritos,
imagens de video) que vém complementar a informag&o disponibilizada pelo meio. O
caminho a tragar para a webradio é mais complicado, porque sdo projectos que vivem
exclusivamente na Internet e podem redefinir o proprio conceito de radio, pelas
possibilidades que o visitante ndo conseguira encontrar no formato tradicional e pela
difusdo das emissdes a escala mundial” (2004: 4).

Nair Prata fala ainda das caracteristicas de uma web-radio, afirmando um
pormenor que difere dos sites das web-radios de tantas outras paginas da internet; um
botdo para a escuta sonora dos contetdos. Ao clicar nesse icone, poderd ouvir-se a
transmissdo radiofonica (2008). Nair Prata ainda assevera que uma web-radio pode
oferecer ndo apenas um so6 canal de dudio, como estamos habituados na radio hertziana,
mas também um amplo espectro de op¢des para todos 0s gostos. Uma web-radio deve
ser portanto entendida, como uma grande constelacdo de elementos significantes

sonoros, textuais e imagéticos abrigados no suporte Internet. (Ibidem).

As caracteristicas da maior parte destas radios obrigam-nos a pensar em novas
designagdes para 0 conceito, pois em muitos casos é dificil precisar até que ponto ndo
passardo estes projectos de uma mera oferta de conteddos para a rede, ainda sem defi-
nicdo concreta. O novo modelo comeca a desenhar-se, mas estd ainda em
desenvolvimento, ndo sendo possivel, por enquanto, saber a medida exacta dessa nova
“radio” ( Cordeiro, 2004: 4).
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Cordeiro ainda acredita que uma web-radio transforma-se num meio
essencialmente visual. Depende da qualidade gréfica do seu site, para atrair os
visitantes. Os novos sistemas de difusdo para a radio, desenvolvem novas formas e
expectativas. Sao radios que resultam da integracdo do multimédia num suporte também
novo, o Unico que permite a convergéncia de meios. O esquema de funcionamento da

rédio é alterado, apresentando os seus contetidos de forma diferente.

Entretanto, deve ainda reter-se que para oferecer contetdos radiofénicos tal
como de qualquer outro meio de comunicacdo jornalistico por meio da internet, de
forma diferente e potenciada, torna-se necessario usufruir das potencialidades que esta

mesma oferece.
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CAPITULO 5.
Potencialidades do Online

Como nos revelou uma grelha de analise em 2008, realizada por Fernando
Zamith, a partir da tabela de Schultz, a internet possui potencialidades para o
ciberjornalismo, que ainda ndo séo aproveitadas na sua totalidade.

Tabela n® 2 — Tabela de Zamith

POTENCIALIDADE PONTUACAD/PERCENTAGEM

Interactividade 25
Hipertextualidade 20
Multimedialidade 12
Instantaneidade 12
Ubiquidade 4
Memidria 12
Personalizacao 12
Criatividade 3
TOTAL (Maximo) 100

A tabela tem uma pontuacdo minima de O pontos e méxima de 100 pontos, pelo
que a sua aplicagdo permitiu concluir, sem operacGes posteriores, que percentagem de
aproveitamento das potencialidades da Internet. Assim, a interatividade foi atribuido um
maximo de 25 pontos (25%), a hipertextualidade 20, a multimedialidade,
instantaneidade, personalizacgdo e memoria 12 pontos cada, a ubiquidade 4 e a
criatividade 3.

Para Zamith, “entre vantagens e desvantagens, muitas sdo as areas em que a
Internet se distingue dos meios tradicionais, 0 que justifica a producdo de um novo tipo
de jornalismo, adequado ao meio e tirando partido das suas potencialidades™ (2011:26).
Sendo assim, passamos de seguida, neste relatério, a explicar algumas das
potencialidades do ciberjornalismo que consideramos relevantes para perceber a radio
VVoz de Cabo Verde, onde estagidmos.

5.1. Instantaneidade
“As publicagdes na Internet tém o imediato da radio, a profundidade dos
meios impressos e as capacidades interactivas que 0 mundo nunca tinha visto
em qualquer outro tipo de media. Com estas vantagens, 0s jornais tradicionais
impressos apressam-se a reclamar o seu espago online, a maioria
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disponibilizando parte da sua publicagdo impressa e alguma informacéo
bésica sobre as suas publicagdes impressas.” (Boulter in Bastos, 2000:108).

Trata-se de uma das razdes de éxito do jornalismo na Internet, que vai ao
encontro do imediatismo que esta rede proporciona, “ interagindo e estabelecendo trocas
entre quem produz e quem consome a producdo jornalistica, e quando interativo pode
ser interrompido por um dos participantes, no qual todos tém chance de atuar;”
(Lippman,1998). E neste sentido o entendimento de comunicacdo vai além das trocas
verbais, uma vez que para essa escola, todo comportamento ¢ comunicagao”

(Watzlawick, Beavin e Jackson In Primo 2000:3).

“A interacdo e a promessa da interatividade tornam-se hoje muito mais do que uma
ferramenta no fazer jornalistico. A interagdo mediada por computador no contetdo
jornalistico talvez adquira a qualidade mais nobre almejada pelo jornalismo: promover
transformacdo social. Dar voz a quem quer falar e deixar quem quiser se expressar. O
leitor que procura os caminhos por entre os hiperlinks e se predispde a sair do estado de
mero espectador de informagdo para também produzi-la.” (Laura Seligman & Monike
L. S. Furtado 2011: 400).

A interacdo e a promessa da interatividade tornam-se assim hoje muito mais do
que uma ferramenta para o jornalismo. A interacdo mediada por computador no
conteddo jornalistico talvez adquira a qualidade mais nobre almejada pelo jornalismo:
promover transformacdo social. Dar voz a quem quer falar e deixar quem quiser se
expressar. O leitor que procura os caminhos por entre os hiperlinks e se predispde a sair
do estado de mero espectador de informacdo para também produzi-la.

Ainda numa projecdo mais ousada, os leitores/utilizadores poderiam até ser
incluidos no processo de elaboracdo das noticias. Os leitores seriam assim

transformados em produtores e co-autores das noticias.

“A producdo de noticias e reportagens do futuro ser4 mais parecida com uma troca de
ideias ou com um seminario. A linha divisoria entre produtores e consumidores vai
eshater-se, provocando alteragfes, que sé agora comecamos a antever, nos papéis de
cada um dos grupos. ” (Gillmor, 2005: 15).

5.2. Multimedialidade

No contexto do jornalismo online, « multimedialidade, refere-se & convergéncia
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dos formatos das midias tradicionais (imagem, texto e som) na narracdo do fato
jornalistico.” (Palacios, 2003:2). Segundo Zamith, o facto de diversas plataformas
recorrerem a esta ferramenta para enriquecerem a informacdo, justifica que se tenha
tornado na potencialidade que menos discussdes fizeram levantar entre os tedricos da

area.

Ainda perante a observacdo do autor, a reportagem multimédia e a infografia
adaptaram-se com maior agilidade e credibilidade ao novo suporte, tornando-se como
uma muito interessante potencialidade jornalistica, por permitir a criagdo de uma

narrativa mais rica e mais contextualizada (20011:34).

Contudo, por um outro lado, com a multimedialidade presente em cada peca
jornalistica, os jornalistas viram-se obrigados a inovar e a adaptar, tornando-se assim
num novo profissional multifacetado devido as diversas ferramentas presentes. Como
refere Bastos, “os reporteres fazem as suas coberturas munidos de um ‘kit multimédia’,
que inclui computador portétil, cimara de video, microfone e gravador de som” (Bastos,
2000: 126).

Contudo vale a pena ainda recordar que por um outro lado criou-se também um
novo profissional com a imposicdo de transmitir noticias de Gltima hora, realizando todo
0 processo desde de pesquiza a elaboracéo, em frente a sua secretaria através da Internet

e com o telefone.

5.3. Hipertextualidade

A hipertextualidade, como potencialidade do jornalismo online, oferece uma
liberdade de escolha incomparavel aos meios tradicionais porque permite ao utilizador
construir caminhos interativos, com links direcionados a outros textos, imagens, videos
- abarcados nos artigos ciber-jornalisticos. Sendo assim, de forma mais simples e
aplicavel ao ciberjornalismo, Salaverria define esta potencialidade como a “capacidade

de interligar varios textos digitais entre si” (2005: 30).

“Uma das caracteristicas mais significativas do jornalismo digital ¢ que, gracas
a utilizacdo de hipertextos como sistema de publicacdo, as noticias podem
incluir ligacGes a informacfes publicadas anteriormente pelo mesmo meio ou
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podem permitir a consulta de base de dados do meio que contém todas as

informagdes publicadas nos ultimos meses ou anos.” (Codina In Bastos,
2000:123)

Trata-se entdo de uma base de dados hipertextual que apresenta uma interface
para permitir ao utilizador navegar por tal base, passar pelos links desejados, explorando
novas areas de interesse. Dessa forma, cada leitor tem a capacidade de decidir o rumo
de informac&o que quer levar e a forma como a pretende gerir. Consequentemente, gera-
se uma liberdade individual que contrasta com a linearidade formatada nos textos
tradicionais. (Bertocchi, 2007: 134-137).

Se antes, no modelo tradicional, o texto se organizava linearmente,
hierarquizado, e especifico; hoje, com esta potencialidade, o leitor tem a liberdade de
escolher o caminho para a sua leitura abolindo formatages prévias. Tornou-se um ser

mais ativo e participativo (Reges, 2011).

5.4. Interatividade

Esta potencialidade alterou alguns habitos de comunicacdo entre leitores e
Media e aboliu a hierarquia de quem assegurava o primeiro e unico lugar responsavel
pela reproducdo de informacdo. Desta forma, o leitor tornou-se um elemento ativo,
participativo e produtor nas rotinas de informacdo em que questiona, adiciona e opina
sobre determinadas informagdes. Isto permite que os meios de comunica¢do conhegam
melhor o seu publico.

A possibilidade de feedback na interacdo entre as pessoas e 0s meios de
comunicacdo insere o leitor num processo de comunicacdo, dialogo e conversagdo

distinto dos meios tradicionais.

“Interatividade é uma das caracteristicas mais proeminentes que distingue 0s media
online dos media tradicionais. A tecnologia da Internet permite uma verdadeira
comunicagdo bidireccional, utilizando o correio electrénico e os foruns de discussdo
como meios de interligagdo na comunicagdo de massas ou na comunicagdo interpessoal
em pequena escala.” (Kopper et al. in Barbosa, 2001:5)
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5.5. Memobria

Com a memoria no ciberjornalismo, os limites de armazenamento
desapareceram. Esta caracteristica veio agregar mais valor ao conteido, na medida em
gue trouxe vantagens, ndao sé aos emissores de informagdo como aos recetores.

A memoria permite que se encontrem noticias antigas que venham sustentar ou
complementar a informagao atual: “a acumulagdo de informagdes ¢ mais viavel técnica
e economicamente na Web do que em outras midias” (Palacios, 2003b:4).

Isto porque, segundo o autor, através das hiperligagdes o acesso a artigos ja
arquivados é facilitado pela capacidade de o meio conseguir guardar sem limites um

conjunto extenso de informac6es. Isto s se torna possivel com a memoria online.

5.6. Ubiquidade

A ubiquidade da Internet permite ao cibermeio explorar um mercado mundial e
ndo apenas local, regional ou nacional, como acontece na esmagadora maioria dos

6rgdos de comunicacéo social tradicionais.

“Este enorme potencial passou a ser encarado de forma mais séria e atenta com
a expansdo da Internet para os dispositivos moveis. O smartphone ou o tablet
acompanham-nos para todo o lado, o que refor¢a o potencial ubiquo da
Internet.” ( Zamith, 2011:35).

5.7. Personalizacao

A personalizacao das noticias online permite que haja uma configuracdo ou uma
pré-selecdo de assuntos ajustados aos interesses do utilizador. Palacios explica que esta
potencialidade permite que o utilizador configure os contetidos produzidos pelos Media
de acordo com os seus interesses. Essa configuracdo passa por escolher previamente 0s
assuntos, hierarquizé-los e decidir o seu formato visual. “Assim, quando o site é
acessado, a pagina de abertura é carregada na maquina do Usuéario atendendo a padrdes
previamente estabelecidos, de sua preferéncia” (2003b:4).

Deste modo, as noticias ganharam a vantagem de se tornarem mais especificas e
a medida do leitor. A personalizacdo, como potencialidade dos meios jornalisticos na
Internet, procura responder as necessidades e aos interesses particulares dos mesmos, de
modo a que a informagdo disponibilizada seja a mais desejada para 0s eventuais

interessados.
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CAPITULO 6.

RADIO VOZ DE CABO-VERDE
BREVE HISTORIAL

Abordadmos até momento a componente tedrico que consideramos relevante para
0 nosso relatorio e que permitira compreender melhor a realidade da Radio VVoz de Cabo
Verde. Nos proximos capitulos abordaremos, em concreto, a experiéncia obtida
enquanto estagiéria nesta radio. Comegamos este percurso com uma breve apresentacao
historica da Radio VVoz de Cabo Verde.

Trata-se de uma radio comunitéria, situada em Roterddo (Holanda) inaugurada
por um conterrdneo Anténio Badiu, no inicio dos anos 70, quando constatou que a
cidade estava a receber cada vez mais emigrantes (cabo-verdianos) que chegavam aos
portos em navios, tentando um futuro melhor na terra dos paises baixos. Nestes termos
pretendia-se com a sua implementacdo aproximar, unir e reforgar os lagcos de grande
afinidade cultural nascidos de um denominador comum.

Com poucas ou nenhumas informacdes oficiais, para além dos relatos boca-a-
boca de residentes da comunidade cabo-verdiana em Roterddo, refere-se que esta
mesma radio denominava-se na época de Radio Di Povo, tendo mudado de nome mais
tarde, bem como cinco vezes de geréncia. Entretanto, em conversa com antigos
membros da radio tornou-se relevante e contagiosas as narracGes que descrevem a
importancia que esta emissora teve, entre o inicio dos anos 90 e meados do ano 2000,
para a comunidade cabo-verdiana em Roterddo, que com equipamentos e profissionais
adequados soube executar de forma exuberante o trabalho de uma radio comunitéaria
emitindo na frequéncia 107.5 FM.

Relata-se ainda a adesdo carinhosa e continua do publico a todos os conteudos
da rédio, tal como inumeros telefonemas, visitas, informacfes trazidas pela propria
comunidade a radio, e a unido que se fazia sentir fora e dentro daquele pequeno estudio
de radio que unia a comunidade cabo-verdiana residente em Roterdao.

Entretanto, com a emissdo cancelada desde 2008, devido a problemas
financeiros, correspondente principalmente a cortes de apoios da camara municipal a

radios comunitarias em Roterddo, (uma das grandes raz0es da subsisténcia da radio) o
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conterraneo e imigrante Luis Fortes (diretor da atual Radio VVoz de Cabo-Verde), conta
que sentiu "uma necessidade tremenda de reabrir seis anos depois (1 de Novembro de
2014) esta radio que em outros tempos nos informara e unificara...tinha de o reabrir".
Relata-nos Luis Fortes numa entrevista pessoal realizada no dia 3-12-2015.

Cheio de vontade e determinacéo para reabrir este projeto, Luis Fortes convidou
dois antigos membros da radio, (oriundos da geréncia anterior) a cooperarem de forma
voluntéria. Eloisa Faria traria outra vez a sua tdo conhecida voz de locutora, tal como os
conhecimentos adquiridos nesta area. Por sua vez, o musico e técnico Americo Brito,
voltaria a exercer as suas instrucdes na parte técnica para além de trazer consigo alguns
equipamentos que ajudariam a construir o estddio radiofonico. Entre estes equipamentos
estavam inumeros CDs de artistas cabo-verdianos, mesa de som, alguns microfones e

um aparelho de edicao.

Imagem Nnre.1

Estdio Radio Voz de Cabo-Verde Spangen

Fonte Prépria

Com uma nova instalagdo num pequeno apartamento em Spangen, (uma zona

historica em Roterdao), a Radio Voz de Cabo-Verde encontrava-se pronta para iniciar
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as suas emissdes. Nesta linha a partir do dia 1 de Novembro do ano de 2014 todos os
rumos apontavam para a rua Tousaintstraat 67. Programas idénticos ou iguais foram
reconstruidos com o intuito também de participar nos grandes eventos de caracter
nacional relevante para a comunidade, nomeadamente as Festas de celebracdo da

Independéncia, e dias notaveis de grandes feitos histdricos, sociais, culturais e

desportivos.

Todavia, algum tempo depois de comecar a emitir para um publico que aos
poucos teria de ser reconquistado, devido a esta enorme lacuna deixada pela auséncia
desta mesma radio, abate-se novamente uma ameaca financeira que coloca em causa o
projeto.

N&o querendo abdicar da radio, Luis Fortes, Américo Brito e Eloisa Faria
decidiram encontrar um novo rumo. E este novo rumo menos dispendioso passou pela
emissdo exclusivamente online. A Radio Voz de Cabo-Verde tornou-se assim no dia 10
de Junho de 2015 numa web-radio emitindo 24h por dia na Internet, com a presenca
diéria dos dois integrantes (Ameérico Brito e Eloisa Faria) a partir das 16h da tarde até as
20h da noite. Nesta linha, um novo lema e distintivo também renasceram- Radio Voz de

Cabo-Verde Rotterdam Holand Al Arround The World.

Imagem Nnro.2

Cabo Verde
Rotterdam Holland
All around the World
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Novo Logotipo Radio Voz de Cabo-Verde
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CAPITULO 7.

A Programacéo da RVCV

Sendo a Unica ré&dio cabo-verdiana e com conteddos em lingua portuguesa em
Roterddo, a nova aposta centrou-se também em unir e reforcar os lacos culturais das
nacdes que tém o portugués como a lingua oficial, aspirando, com isto, a0 mesmo
tempo, entrosar culturas, zelar por um humanismo cada vez mais forte entre as nagoes e

0s Seus respetivos povos, estimulando assim as boas praticas da cidadania.

Nesta linha, voluntérios da Guiné Bissau e de S& Tomé e Principe, foram
convidados a engrossarem a programacao na RVCV. O programa Obby Guine veio
assim aumentar a programacdo das segundas-feiras a partir das 17.30h. O programa da
responsabilidade de Duarte Cabral e Johnny de Sousa para além de aumentar a
programacéo, fez com que os guineenses em Roterddo e pelo mundo pudessem contar
com mais um programa que transmitisse informacdes relacionadas com o pais, tal como

entretenimento e alguma interagdo com ouvintes.

Em relacdo as tercas-feiras a noite, estas ficaram reservadas para o escritor e
poeta Carlos Sousa de Sdo Tomé e Principe que também fez ouvir temas relacionados
com o pais de origem no programa Caminhos de Sdo Tomé. Devo ainda realgar que as
poesias lidas e escritas pelo poeta tal como os convidados que 0 acompanhavam a cada

semana, traduziram-se em pontos muito fortes para o programa.

Imagem nre.3 Imagem nré.4

Programa Obby Guiné Programa Caminhos de S&o. Tomé

Fonte Prépria
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O pastor cabo-verdiano Jose Fontes residente em Roterddo foi igualmente
convidado pelo diretor para condensar a programacgdo das tardes de S&dbado com um
espaco religioso Nesta linha, criou o programa Momentos Com Deus no qual acarretava
igualmente consigo indmeros convidados com historias de superacdo, ajudando e
renovando a fé dos ouvintes desde que estivessem ligados a esta Web-radio da Radio
Voz de Cabo-Verde.

Imagem nre.5

Programa Momentos Com Deus

Fonte da fotografia- Pagina pessoal do Facebook do Pastor José Fontes

Neste especto pode-se afirmar que a Radio Voz de Cabo Verde se tornou
numa web-raddio tipo comunitaria, que nasceu da necessidade de integrar a
comunidade cabo-verdiana no meio social em que esta inserida, inter-relacionando-se
com outras na¢des da lingua oficial portuguesa sem perder a sua raiz e alicerces

culturais com o pais

A rédio tenta esclarecer ainda sobre varios assuntos de interesse socio-politico-
cultural referentes a realidade holandesa, para que os ouvintes fiqguem bem por dentro de
todas as medidas, legislacdo e demais decisdes superiormente emanadas pelo Estado
Holandés e mantem ainda uma ligacdo forte com a Republica de Cabo Verde,

divulgando e esclarecendo sobre varios aspetos da vida politico-econémica, cultural
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e social. Para atingir esse objetivo, a RVCV tem, como se p6de observar, no seu seio

um grupo de voluntérios que é o garante da continuagcdo da estac&o.

Nos restantes dias da semana, a programacdo também é preenchida com algum
entretenimento para os ouvintes que a acedem. Referimo-nos aos programas Lembra
Tempo com Jorge Fontes, Domingo dos Romanticos e Vocé Sabia Que com os locutores
Eloisa Faria e Jorge Rocha, Conversas de Pé de Orelha com o jornalista Fernando
Carrilho e ainda Entrevistas a celebridades cabo-verdianos, entre eles musicos, artistas,
politicos ou até a cidaddos comuns que tenham algo de relevante para comunicar a
comunidade. Retirando estes programas, refiro ainda a existéncia na programacao da
radio de informacdes sobre falecimento de naturais de Cabo-Verde, informacfes essas

trazidas a radio pelos proprios familiares.

Imagem Nnre.6

' Domingos dos Romanticos com Jorge Rocha e Eloisa Faria

Fonte Prépria

A rédio tenta ainda trazer ao seu estudio, tanto 0os mais recentes como 0s mais
antigos (tradicionais) musicos e artistas cabo-verdianos, que por cortesia costumam por
vezes deixar um CD a estacdo como modo de agradecimento pela conversa ou

entrevista exposta ao publico.

Contudo, ndo seria correto afirmar que quando referéncias e fendmenos da
masica cabo-verdiana como os Ferro Gaita, Tito Paris e Nando da Cruz se deslocam até
ao estudio da rédio, seja por causa de um novo CD em langamento ou por uma breve
conversa numa entrevista informal, ndo se deixa de notar o entusiamo por parte dos
integrantes desta radio que aos poucos tenta conquistar o seu publico, dando-lhes os

melhores fendmenos da musica cabo-verdiana.
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Imagem Nnro.7

Entrevistas - Fonte Propria

Todavia, como expusemos no ponto anterior, apesar de todos estes programas e
tentativas de colocar em " pé " este novo projeto, trata-se de uma estacdo comunitaria,
logo se debate com enormes problemas financeiros, ndo fosse a ousadia e teimosia do

seu proprietario e a dedicacdo dos colaboradores em regime de voluntariado nédo
remunerado.
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CAPITULO 8.

O Estagio na Radio de Cabo-Verde

De 21 de Setembro a 21 de Dezembro de 2015 o grupo de voluntariado da Radio
Voz de Cabo-Verde contava com mais um integrante. Foi a minha vez de integrar a
equipa e contribuir para uma radio, cuja escolha se tornou muito facil para mim, desde o

primeiro momento em que tive conhecimento da sua existéncia pela Internet.

Acredito que a ligacdo que de imediato senti a esta radio ndo se deveu ao
facto de o meu estagio curricular da licenciatura se ter realizado na SIC-Portalegre, na
area da Televisdo e por isso tentei mudar geograficamente a localizacdo do meu
proximo local de estagio tal como alargar a minha procura na area com o intuito de ter
uma experiéncia jornalistica mais diversificada, mas sim por ser uma radio de origem
cabo-verdiana, onde poderia expressar-me livremente sem ter receio do meu sotaque
cabo-verdiano. Mas sabia também que 0s acontecimentos teriam um relevo mais
proximo para com a minha pessoa e estaria por dentro em relagdo as ocorréncias que
sugeriam seja em Cabo-Verde ou na comunidade cabo-verdiana residente em Roterdao,
dado ser eu mesma de origem cabo-verdiana, imigrada e ja ter residido alguns anos em

Roterdao.

Devo referir que ndo foi facil no inicio contactar esta mesma radio, dado que
eram poucas as informacgdes disponiveis na Internet. Entre vérias pesquisas por
informacBes e contatos num site onde tudo indicava ser da mesma radio, comecei 0
envio de mails sem resultado. Algum tempo apds dispus-me a ligar para um contacto
disponivel no mesmo site. Foi quando de imediato entrei em contacto com o
proprietario Luis Fortes que se apresentou como diretor da Radio Voz de Cabo-Verde.
Com o0 mesmo entusiamo que eu, aceitou 0 meu pedido de estagiar na Radio Voz de
Cabo-Verde e posteriormente outros contactos foram-me facultados pelo mesmo para

que este processo se pudesse agilizar.

Com a permissdo de estagiar na Radio Voz de Cabo-Verde, a minha deciséo foi
comunicada ao Instituto Politécnico de Portalegre para que 0 meu estagio pudesse se

enquadrar no &mbito do Erasmus.
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Neste sentido, no dia 21 de Setembro do ano de 2015, de forma acolhedora
quase todos os integrantes da radio encontravam-se & minha espera naquela redacdo que
de imediato me fez regressar & minha origem e a minha Terra-Natal, fosse por causa das
musicas que dai emanavam, fosse pela gigantesca bandeira nacional que se destacava na

parede.

Entretanto, entre 0 meio entusiastico que se fazia sentir, foram-me relatando
as dificuldades financeiras da redagéo, tal como a necessidade de mais programas com o

intuito de preencher a calendarizacéo e reduzir a monotonia na programagéao.

De acordo com o regulamento do mestrado do estabelecimento de ensino
onde estudo, e por motivos de calendarizacdo, o estagio deveria ter a duragdo minima de
450 horas e ndo podia exceder as 750. Nesta linha, foram 537 horas orientadas pelo
jornalista Fernando Carrilho que ja reformado e de férias em Roterddo tinha a
possibilidade diferente dos restantes integrantes que s6 se encontravam presentes depois
das 16h orientando-me das 13h até as 20h durante trés meses.

A falta de pessoas qualificadas na area de jornalismo na redacdo era visivel.
Com pouca informacdo e muito entretenimento faziam-se os dias da radio. E dado que
logo no inicio foi-me proposto a criagdo de um programa, diferente dos restantes ja
presentes na calendarizagdo, decidi virar-me principalmente para o lado informacao

jornalistica.
8.1 Atividades desenvolvidas

Todavia depois de ter apresentado o projeto do meu novo programa, que
chamar-se-ia Na Rota da Tecnologia, refletindo as rotas das novas tecnologias no
mundo, tal como vantagens, desvantagens e inovacGes nesta area, propus também
apresentar diariamente o noticiario da noite, no qual a recolha, edicdo e a selecdo de
informacgdes ficariam igualmente a minha responsabilidade. O noticidrio apresentado
por mim e pela colega Arlinda Santos tinha quase sempre uma duracdo de 15 minutos
com noticias essencialmente cabo-verdianas relacionadas sobretudo com aspetos

sociais, culturais e politicos.

Entretanto, devo referir ainda que enquanto me debrucava sobre o plano que
seria 0 novo programa, apercebi-me igualmente que a radio necessitava de uma pagina

oficial na Internet, fosse ela em que rede social fosse. Nesta linha, sugeri ao diretor a
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criagdo de uma péagina oficial do Facebook com o intuito de divulgar contetdos

abordados pela réadio, alargando assim da mesma forma este novo projeto.

Imagem nr°.-8

Cronologia Sobre Fotos Criticas Mais ~

i»

publicacBes nesta Pagina Estado Fotolvideo [5] Oferta, Evento +

a taxa de resposta, tempo de resposta @ E-creve alguma coisa
— 9

n 1251 gostos +5 this weel ‘@& Radiovozdecaboverde

S

E pe aproveita

Pagina oficial do Facebook da RVCV

Link- https://www.facebook.com/Radiovozdecaboverde-812272615545377/

Assim, diariamente propus, como a minha primeira tarefa do dia, divulgar
nesta nova pagina os contetdos que seriam abordados na rédio, tal como também
procurar uma interatividade com os ouvintes ou seguidores da pagina, como ja foi
referido, dar também a conhecer este novo projeto que desde do dia 10 de Junho alargou
as suas emissdes pelo mundo, dado a possibilidade de qualquer um aceder a radio desde

que tenha acesso a Internet.

Desde de entdo, mensagens de agradecimento tém vindo a ser enviados por
alguns ouvintes de Roterddo e principalmente pelo mundo fora que desconheciam a

existéncia ou o regresso desta mesma radio.
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Imagem nr°.9
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| Rosy DaGraca
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Utilizador do Facebook
Ver Perfil
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ta passa um bom mument ta ouvi
radiovozdecaboverde.(23)

Agoes ¥

Ol Boa tarde... Nka tive

oportunidade de uvi programa de

hoje sobre alcoolismo... Sera que é

possivel serdownload na esse

pagina?... Obrigada 1

Exemplos de interac6es de ouvintes no Chat do Facebook da RVCV

Devo ainda mencionar, que artigos publicados na mesma pagina também

detiverem interatividades por parte de alguns ouvintes e de alguns seguidores da pagina.
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Imagem nr°.10
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Interacdes de seguidores e ouvintes

8.2. Nova calendarizacao e atitude

Como referido anteriormente, desde o inicio a radio procurou levantar-se
depois da grande lacuna deixada no seio dos seus ouvintes devido a sua auséncia. Como
tal, em conjunto com o meu orientador decidimos impor alguma mudanca na
calendarizacdo e na forma de trabalhar. Neste sentido, na nossa perspetiva e com 0
consentimento do diretor, a grelha de programacéo teria de ser reformulada com novos
programas, respeitando rigorosamente os horarios dos mesmos. A ideia assentava no
seguinte: apesar de ser uma radio comunitéria e semiprofissional, tratava-se igualmente

de um 6rgédo de comunicacdo com uma forte responsabilidade para com os ouvintes.
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Imagem nr°.-11

Grelha de programagdo da RVCV

Fonte Propria

Foram adicionadas inda mais trés programas de curta duracdo. O Desporto
sempre as segundas-feiras as 17h20, pelo jornalista Fernando Carrilho, que faria uma
breve retrospetiva dos jogos nacionais e internacionais que decorreram naquela semana
ou no mesmo dia. O outro programa Som e Saber seria sempre as sextas-feiras pelas
19h15. Neste programa, os ouvintes escutariam curiosidades sobre o artista em questdo
tal como algumas informac@es adicionais que o jornalista considerava conveniente. O
altimo programa apresentado e criado por mim foi o E Assim Vai o Mundo que
diariamente as 18h noticiava as manchetes mundiais que se destacavam naquele mesmo
dia pelo mundo, como ainda uma breve abordagem ou sintese das noticias de caris

nacional que fariam parte do noticiario da noite as 19h.

Para além da renovacéo da ética profissional e da grelha de programacao os
nossos olhares voltaram-se para um outro lado. O passo seguinte seria criar uma outra
forma que fizesse a comunidade cabo-verdiana, aderir e envolver-se novamente com
este novo projeto que em outros tempos tdo conhecido foi para eles. Neste sentido, uma
rifa foi exposta ao publico um més antes do Natal.
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Com 10 euros, assinava-se um numero e o0 sorteado seria recompensado
com um barril cheio de condimentos alimentares de primeira necessidade, como arroz,
massa, feijdo, que com a ordem e indicacdo do vencedor seria enviado para Cabo-Verde

para uma instituicdo, familiares ou amigos.

Imagem nr°12

Barril RVCV

Fonte Prépria

O esforco continuara. O objetivo agora era de estar também presente 0 mais
frequente possivel em acontecimentos que sucediam em Roterddo relacionados com a
comunidade cabo-verdiana. Neste sentido, alguns destes acontecimentos foram
acompanhados por mim, relatados na pagina oficial do Facebook e convertidos em
noticias e RM.
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8.3-Acontecimentos acompanhados e desenvolvidos Pela RVCV

Imagem nr°13

Rececdo do Primeiro-ministro cabo-verdiano em Roterdao

Fonte Prépria

Estas fotos retratam a visita do primeiro-ministro cabo-verdiano, José Maria
Neves, a Roterddo, o qual numa cerimoénia oficial convidou todos os cabo-verdianos a
estarem presentes para debaterem alguns assuntos relacionados com o pais, realizando
ao mesmo tempo uma retrospectiva do seu mandado, visto que ja se encontrava na fase

final.

Imagem nr°14
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Grupo consltio das comuniaadés
Fonte Prépria

A comunidade cabo-verdiana em Roterddo decidiu criar pela primeira vez
um grupo consultivo das comunidades no qual dois grupos concorriam para poderem
representar a comunidade cabo-verdiana em assuntos de interesse sempre que
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necessario. A radio acompanhou minuciosamente entdo esta disputa que tinha como
objetivo aconselhar as missdes diploméaticas ou postos consulares em assuntos ou
dominios de interesse para as comunidades na &rea da sua jurisdicdo, tal como
constituir-se num instrumento facilitador na resolucdo dos problemas que enfrenta a
comunidade cabo-verdiana da Holanda, tornando-se num parceiro forte e credivel na

promog&o de uma plena integragéo dos cabo-verdianos na sociedade holandesa.

Imagem nr°15

Apresentacéo do livro "Crdnicas da Terra Longe"

Fonte Prépria

Luiz Andrade Silva deu abertura a apresentacdo do seu livro "Crénicas da
Terra Longe" no centro de cultura em Roterddo. Com um olhar critico sobre a historia e
a influéncia da emigracdo dos cabo-verdianos, acredita que devemos considerar a
comunidade cabo-verdiana na diaspora como a 112 ilha da nacdo, uma vez que com as
suas emigragdes trouxeram mais-valias e todos 0s aspetos para o pais. Luiz Andrade
Silva salientou ainda, que a Holanda como um pais que abriu as suas portas para que 0s

cabo-verdianos pudessem sustentar e realizar os seus sonhos antes, durante e depois da
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Independéncia em 1975. Nesta linha, a radio esteve presente neste seu lancamento,

tendo realizado entrevistas antes e depois da apresentacéo.
8.4— Criacdo de um novo Site

Entretanto, outra tarefa que fugia um pouco das minhas responsabilidades
mas que ao mesmo tempo, dispus-me a agarrar, dado a importancia, que ao meu ver
fazia a emissora, a criagdo de um site oficial da rddio com noticias transmitidas pela
emissora, tal como fotos de entrevistas e eventos relacionados com a comunidade cabo-

verdiana em Roterdao

Imagem nr°16
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cabo-verde
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February 3, 2016
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aborto em gravidas infectadas com o virus zika, vicando evitar uma corrida & intemupgdes perigocas

Site oficial da RVCV

Link- http://radiovozdecaboverde.wix.com/radiovozdecaboverde

Devo ainda referir, que a Radio Voz de Cabo-Verde desde o inicio da sua
criacdo, que j& possuia um site contudo, a sua atualizacdo era inexistente. Nesta linha,
sem conhecimento das palavras-passe por parte dos integrantes da radio para proceder a
atualizagdo do mesmo, dispus-me a realizar uma outra pagina oficial da radio na

Internet. Para além das informagfes noticiosas e anincios de publicidade, os ouvintes e
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seguidores poderiam encontrar neste mesmo site informagdes como a localizacdo da

radio e contactos dos seus integrantes.

Imagem nr°17
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CAPITULO 9.

A RVCV e as potencialidades do Online

9.1 Potencialidades da internet ndo exploradas pela RVCV

Apesar de o aparecimento dos meios jornalisticos tradicionais na Web,
sustentados pela inovacdo tecnoldgica, terem aberto espacos para a ascensdo de um
novo tipo de jornalismo, a verdade e que as potencialidades do Online enunciada por
Fernando Zamith como a Multimedialidade, Hipertextualidade e a Ubiquidade poucas

vezes foram aproveitadas pela radio.

Em relacdo a Multimedialidade, ou seja a utilizacdo de ferramentas de video,
audio, infografia, etc., raramente foi utilizada. A principal razéo prendeu-se pela falta de
pessoal no local do acontecimento que pudesse registar em audio ou video as

ocorréncias.

Imagem nr°18

Todos os videos

"Cabo-Verde tem um
brilhante futuro pela...

Video Publicado no Facebook pela RVCV

A Hipertextualidade que fez construir caminhos interativos ndo foi igualmente
explorada muitas vezes pela equipa da RVCV uma vez que nos encontrdvamos

limitados pela falta de tempo ou pessoal para realizar esta tarefa.

Entretanto, real¢co ainda que o unico link ou hipertextualidade utlizada era

somente o link originério da fonte de informacdo no qual se retirava a informacéao
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anteriormente.( Neste caso refiro-me a acontecimentos que sucediam em Cabo-Verde
publicados em 6rgéos crediveis de informag&o Nacional reproduzidas pela emissora)

Em relacdo a Ubiquidade que poderia fazer alguma diferenca no desempenho do
jornalismo online dado que permitia ao cibermeio explorar um mercado mundial e nao
apenas local, regional ou nacional. Apesar de o0 objetivo principal ser a populagdo cabo-
verdiana residente em Roterddo/ Holanda certos contetdos valeriam a pena serem
traduzidos em holandés fosse para tentar captar ou dar a entender certos contetidos para
o0s descendentes interessados em assuntos publicados, porém desconhecedores da lingua
portuguesa ou crioula.

Contudo, a interatividade que alterou a forma como os leitores e os meios de
comunicagdo se correlacionam, foi a potencialidade que mais se aproveitou, levando

assim a que a RVCV conhecesse melhor o seu publico.

Imagem nr°19
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E uma vez que em termos préaticos, a rapidez dos meios tecnologicos permitiu que a
qualquer altura, sem a obrigacdo de esperar pela edicdo dos diferentes meios de
comunicacdo, as pessoas tivessem acesso as informacfes pouco tempo apos terem
acontecido e com a possibilidade de serem frequentemente atualizadas a RVCV néo
abdicou-se da instantaneidade proporcionada pelo mundo online.
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Diariamente, antes dos programas entrarem no ar, era feita a questdo de apresentar aos
internautas por meio de uma foto ou discricdo o que poderiam esperar e acompanhar a
certa hora. Foram casos de noticias, presenca de artistas e celebridades em entrevistas

muitas vezes formal.

A personalizacdo das noticias online permite que haja uma configuragdo ou uma
pré-selecdo de assuntos ajustados aos interesses do utilizador. Esta potencialidade
enquadrou-se de uma forma muito natural entre as poucas potencialidades aproveitadas
pela emissora. Isto fez com que a RVCV respondesse as necessidades e aos interesses
particulares dos mesmos, de modo a que a informacdo disponibilizada fosse a mais

desejada para os eventuais interessados.
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CAPITULO 10.

Dificuldades Encontradas

Deparei-me sobretudo com dois grandes obstaculos durante o periodo de 3
meses do estdgio: contactar e averiguar fontes de informacéo e lidar/conviver com a
existéncia das dificuldades financeiras da redacdo que a qualquer hora corria o risco de
encerrar as suas portas. Facto esse que sempre esteve presente, tornando-se num ponto

desanimador para a equipa.

A maioria das informagfes transmitidas pelo noticiario da noite recaiam
sobre acontecimentos sucedidos em Cabo-Verde, fossem estas politicas, sociais ou
culturais. Nesta linha, estando longe dos factos e impossibilitada de contactar por
telefone fontes que poderiam ser relevantes, a minha Unica solu¢do assentou em
contactar amigos residentes em Cabo-Verde pelas redes sociais ou entdo entidades ou
personalidades cabo-verdianas em Roterddo para que a noticia tivesse um toque
diferenciado. Quando tal ndo ocorria, 0s acontecimentos eram simplesmente transcritos

e reproduzidos.

Em relacdo as dificuldades financeiras tal como todas as despesas da radio,
eram suportadas mensalmente e unicamente pelo nosso diretor Luis Fortes. Entretanto,
desde o inicio do estagio foi-me transmitido que para tentar diminuir os encargos das
despesas, fazendo até com que ao mesmo tempo a radio pudesse aguentar-se pelas suas
préprias pernas, 0s anincios publicitarios realizadas na emissora teriam de ser cobrados.
Contudo, com a pouca visibilidade e notabilidade da réadio, poucos eram aqueles que
achavam necessario divulgar informacGes pagas numa web-radio esquecida e pouca

ouvida pela comunidade.

Este facto tornava-se a cada dia num peso de enorme tristeza ara com 0s
integrantes e principalmente para mim, que desde do inicio tive o desejo de ajudar a
recuperar este meio de comunicagdo para com a sua, minha comunidade residente em

Roterdao.

Nestes termos, uma vez que a perda do nosso publico ficava cada vez mais
evidente, dado que em saidas para exterior e em conversa com integrantes da

comunidade cabo-verdiana, a existéncia da radio ou a sua transi¢do para 0 mundo
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virtual pouco ou nada era conhecida por estes, (criando ainda mais dificuldades na
angariacdo de publicidade e na notoriedade e elevagcdo da emissora) decidimos aplicar
um inquérito & comunidade para perceber a fundo o porqué desta discrepancia que
motivou um afastamento e o0 ndo regresso total da comunidade a esta radio que em

outros tempo lhes foi tdo proximo.
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CAPITULO 11.

A RVCV e a Comunidade

O inquérito foi aleatorio, recolhido em varios eventos em Roterddo
desde do dia 15 de Novembro a 21 de Dezembro de 2015. Foram inquiridos 372
pessoas, no qual 164 mulheres e 208 homens com idades comprometidas entre

0s 20 e 90 anos.
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Como foi relatado anteriormente neste relatorio, a comunidade cabo-

verdiana residente em Roterddo conta, ainda até aos dias de hoje, com uma

grande percentagem dos que emigraram para os Paises Baixos no final da década

de 60-70. Nesta linha, em quase todos os eventos em que o inquérito foi aplicado

esta populacdo destacava-se.

Entretanto, questionei todos os inquiridos se conheciam a Radio Voz

de Cabo-Verde e se a ouviam atualmente. A resposta foi o seguinte
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Conhece a Radio Voz de Cabo-Verde? Costuma ouvir a Radio Voz de Cabo-Verde?
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334 dos 372 inquiridos responderam conhecerem a RVCV , porém 291 destes mesmos
afirmam ja ndo acompanhar a radio como antigamente o faziam. Foi baseando entdo
neste ponto que quisemos ir mais longe, questionando os motivos e razdes deste

afastamento.
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Ora, segundo os inquiridos, encontram-se neste grafico os trés e nicos motivos
do afastamento da comunidade cabo-verdiana para com a RVCV. E como se pode
observar, 75 % deste afastamento deve-se sobretudo a passagem da rédio
exclusivamente para o online. Muitos ndo conseguem Ouvir a radio através Internet

devido a falta de conhecimentos informaticos. Entretanto, ainda de referir que pelo
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simples facto de a presenca da radio ser exclusivamente online fez com que muitos
desistissem de a acompanhar, uma vez que modificou também toda a forma tradicional

de escuta.

Refiro, ainda que, sempre apo6s a aplicacdo dos inquéritos muitas eram as
conversas que brotavam em roda deste afastamento: "ndo queremos uma radio via
Internet...queremos chegar em casa e sintonizar a radio como faziamos antigamente".
Refere Carlos Fonseca um antigo ouvinte da RVCV. Ainda continua afirmando que a
comunidade cabo-verdiana em Roterddo ja ndo possui uma radio comunitaria "estando a
radio na Internet, parece-me, que a atencdo centra-se agora sobretudo nos restantes

ouvintes espalhados pelo mundo e ndo em nds aqui em Roterd&do".

Entretanto, sempre me foram ensinando que ndo importa o tamanho da
plateia, 0 bom trabalho deveria permanecer independente do nimero de ouvintes. E foi
exatamente isto que aconteceu pelo menos durante os trés meses que ai estive presente
na RVCV.

Foi seguindo esta linha que também quisemos saber um pouco mais sobre
0s 81 inquiridos ou o0s 21% que responderam acompanhar a RVCV. Perguntas como
com que frequéncia o acompanhavam tal como que tipo de programas ai procuravam, e
de que forma a radio Ihes faziam sentir ligado a Terra-Natal foram-lhes interrogados

para melhorarmos ainda mais o nosso trabalho e desempenho para com eles.

30 dos 81 inquiridos que confessaram acompanhar a RVCV dizem segui-la
diariamente. Acrescentam-se 15 inquiridos que afirmaram acompanhé-la duas vezes por
semana, tal como mais 12 inquiridos que contaram acompanha-la mais de trés vezes por
semana e 8 semanalmente. Os restantes 16 dizem acompanha-la sempre quando
puderem. Em relacdo ao tipo de programas que estes mesmos inquiridos procuraram na
RVCV, destacaram as informagdes (48%) Cultura (24%) e entretenimento (18%). Os

restantes 8% ficaram divididos entre outras categorias que ndo quiseram mencionar.

Foi pedido ainda aos inquiridos que classificassem numa escalade 1 a5 o
sentimento de ligacdo a Terra-Natal que se fazia sentir ao sintonizarem a RVCV. A
totalidade dos 81 atribuiram o nimero 5, sendo que a transmissdo das musicas cabo-
verdianas, tal como informacGes, conversas e entrevistas com 0s conterraneos parecem

desempenhar um papel fulcral neste ponto.
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De que forma a RVCV o faz sentir ligado a sua Terra Natal?
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Quisemos também saber se a transferéncia da radio a cabo para o online deteve
algum impacto nos habitos de escuta. Curiosamente, 67 dos 81 inquiridos que afirmam
acompanhar a radio contam que esta transferéncia pouco impacto teve, uma vez que,
muitos trabalham com o computador, motivo pelo qual passaram a ouvir ainda mais.
Mais 10 inquiridos destes 81 dizem atualmente ser mais pratico dado que a ouvem

agora quando e aonde quiserem.

Entretanto, 14 dos 8linquiridos que afirmaram haver sim uma mudanca de
escuta desde a transicdo da radio para o online apontam duas principais razes: que a
escuta online tem muitas falhas no som e que por vezes nao conseguem aceder a radio

online porque ndo funciona.
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Concluséao

A verdade € que as radios comunitarias, quando pertencentes as “comunidades”,
possuem um papel significativo na expanséo do exercicio da cidadania que as emissoras
convencionais nem sempre realizam. Estas operam a partir de uma légica diferente do
ponto de vista da gestdo e dos objetivos de programacdo, 0 que deixa um espaco
especifico para a atuacdo das comunitarias.

Um dos pressupostos béasicos da radio comunitaria € o envolvimento da
comunidade, maior do que a de um ouvinte que pede musicas ou de uma simples
conversa com os locutores. Uma réadio comunitéria ndo precisa de reproduzir as
emissoras comerciais para ter sucesso. Ela tem-se revelado como uma outra radio, uma
radio sem fins lucrativos e movida pelos objetivos de colocar o canal de comunicacao
nas maos do “povo” para que as pessoas possam ecoar suas diferentes vozes e participar
de todo o processo de fazer radio: participar na gestdo, produzir programas e planear
toda a estratégia da emissora.

Entretanto, neste caso especifico da Radio Voz de Cabo-Verde, parece-nos que
para além dos problemas financeiros representarem uma grande fatia na dificuldade de
manter este meio de comunicacdo, a sua migracéo e transi¢cdo para o0 mundo online tal
como a lacuna deixada pelo enceramento de sete anos, poderdo pesar ainda mais do que
0 reduzido aproveitamento das potencialidades do online, no que toca a reafirmacéo

desta réadio junto da comunidade cabo-verdiana em Roterd&o.

A verdade é que todos os 6rgdos de comunicacdo, passando pelas radios
comunitéarias, sofrem de problemas e principalmente de caréncias financeiras lutando
diariamente para os vencer. Entretanto, apesar destes grandes obstaculos, a RVCV tem
vindo diariamente a procurar estimular e reacender esta fraca ligagdo com comunidade,
seja através de programas participativos, paginas online interativas ou postando
simplesmente numa presenca assidua em varios eventos destinados & comunidade. No
entanto, ha que realcar que apesar de todo o empenho, se houver um publico, neste caso
concreto uma comunidade que ja ndo se identifica com o 6rgdo em questdo, os esforcos

cairdo por terra.

Entretanto, em relagdo a lacuna deixada pela radio que fez com que aos poucos a
emissora fosse caindo no esquecimento da populacdo, cremos que se deve sobretudo ao

advento da globalizacdo aliado as novas tecnologias e aos novos mecanismos de
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comunicacdo, dado que foram criados novos campos interativos, transmitindo
informagdes em outros sites ou 6rgdos personalizadas com noticias instantaneas.

Desde entdo, cada vez mais se desenvolveram novos espacos democraticos,
servindo-se de instrumento para expansdo, recolha e transmissdo de informacoes,
opinides e ideologias. Esta evolucdo, como afirmam varios autores como Manuel
Castells, tem alterado fortemente o nosso estilo de vida, tal como o modo como
pensamos, trabalhamos e vivemos.

A transicdo da RVCV significa igualmente, como se pdde observar, um dos
grandes entraves para a afirmacdo desta emissora. Isto, uma vez que, devido a
aceleracdo das tecnologias, as radios comunitarias ndo quiseram ficar de fora deste meio
e muitos foram aqueles que fizeram alagar as suas emissGes pelo mundo fora,
(aproveitando-se das potencialidades do online) buscando sucessivamente um novo
publico e um novo meio menos custoso para as suas atuacdes.

Entretanto, esta vantagem das radios criadas exclusivamente para o mundo online
parece cair por terra quando a comunidade para a qual a radio estd direcionada
constituir-se em mais de 70% (50-90 anos) de uma populagdo idosa que néo
acompanhou os avancos tecnoldgicos e como tal pouco sabem acerca da presenca online
da rédio e como acedé-la.

Assim, a funcdo da RVCV tal como de qualquer outra radio comunitaria que se
encontra nesta situacdo podera perder a sua real missao que seria a aproximagao com o
seu publico, influenciando na formacgdo do sentido critico, estimulando a reflexdo e o
conhecimento, tal como na educacdo nao formal de um caminho para o exercicio de
uma cidadania consciente, reafirmando praticas culturais coletivas responsaveis pela
consolidacdo de uma identidade cultural.

Entretanto, apesar de as radios comunitérias serem importantes instrumentos nas
sociedades em que se localizam, ja que, através delas, as comunidades conseguem ter a
sua propria voz, nota-se também que a sua presenca online tem-se feito notar nos
restantes nativos cabo-verdianos espalhados pela Europa e pelo mundo (em especial
Franca Bélgica, Luxemburgo, Cabo-Verde Angola e Guine) que acompanham com
alguma regularidade as emissdes da RVCV deixando ainda muitas vezes 0s seus

comentarios no website da radio ou na pagina oficial do Facebook.
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E nesta sequéncia que concluimos esta abordagem como um ponto positivo da
globalizagdo no qual muitas das radios comunitarias se encontram inseridas. Muitos
destes ouvintes sdo emigrantes ou nativos que viveram por algum tempo em Roterdao e
que ouviram falar desta radio. Com a sua presenca online podem agora voltar a escuta-

la.

Apesar de este facto muito indignar os antigos ouvintes da RVCV uma vez que
partem do principio que esta realidade s6 faz com que ndo deem muita importancia, voz
e atencdo a comunidade local, estes restantes ouvintes externos tém agora o privilégio

de a acompanhar, tal como os locais, facto que ndo acontecia antigamente.

Nesta sequéncia, imple-se a seguinte questdo: o que fazer com as radios
comunitarias online quando a sua performance devera ser tipicamente local, dirigida a
segmentos especificos de ouvintes? Serd que a Internet poderd desfocar num futuro
préximo o objetivo principal de uma radio comunitaria?

A verdade € que apesar de atualmente ndo conseguirmos responder a estas
questdes, tudo indica que poderemos estar perante um novo enquadramento das radios
comunitarias ja ndo apenas ancoradas ao territorio. O cenario atual mostra-nos que
existe uma oportunidade para os membros imigrados de uma comunidade terem a
possibilidade de sugerir, decidir e participar de longe em radios comunitérias tal como
0S seus conterraneos que se encontram localizados no mesmo territorio da radio em
questdo. Esta situacdo revela-nos a reforma que a internet e as novas tecnologias

poderdo estar a realizar nesta area.
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AnNexos

Este inquérito faz parte de um Estagio para a obtengdo do grau de mestre em
Jornalismo, Comunicacéo e Cultura da Escola Superior de Educacdo do Instituto
Politécnico de Portalegre, Portugal, e pretende conhecer qual a importancia que a
Radio Voz de Cabo-Verde tem para a comunidade cabo-verdiana residente na
Holanda.

1. - Conhece a Radio VVoz de Cabo-Verde? Assinala com uma CRUZ

Se respondeu N&o, a sua participacdo neste inquérito terminou. Obrigado.

e Sim
e Nido

2.- Costuma ouvir a Radio VVoz de Cabo-Verde?

e Sim
e Nao

2.1.- Qual a frequéncia com que o faz?

e Diariamente_

e Duas vezes por semana___

e Mais de trés vezes por semana____
e semanalmente

e OQOutro_

2.2.- Que tipo de programas procura na Radio VVoz de Cabo-Verde?

e Informacéo

e Entretenimento_

e Desporto____
e Cultura___
e Outro__

2.3.- De que forma a Radio VVoz de Cabo-Verde o faz sentir-se ligado a sua Terra Natal?
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e Transmite musica cabo-verdiana
e Transmite informacéo de Cabo Verde
e Através de conversas e entrevistas informais com os conterraneos

e Através de programas idénticas a das radios em Cabo-Verde

2.4.- Classifigue de 1 a 5 o grau sentimento de ligacdo a Terra Natal ao escutar a Radio
Voz de Cabo-Verde. (Sendo que 1 é pouco e 5 é muito)

e 1
o 2
e 3
o 4
e 5

3. - Desde 0 més de Julho de 2015 a Radio VVoz de Cabo-Verde passou do cabo para o
Online. Esta mudanca teve algum impacto nos seus habitos de escuta?

e Sim___
e Nao

Se respondeu® Ndo” avance a questio 4.

3.2.- Classifique de 1 a 5 0 impacto que essa mudanca teve nos seus habitos de escuta?
(Sendo que 1 é pouco e 5 é muito)

o 1

e 5

3.3. - Explicita as suas razoes

e Passei a escutar menos porque tenho menos locais onde o fazer

e A escuta online tem muitas falhas no som
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e Por vezes ndo consigo aceder a radio online porque ndo funciona
e Na&o tenho internet
e Passei a ouvir mais porque trabalho muito com o computador

e Ouco agora quando e aonde quiser____

4. As Redes Sociais fazem parte atualmente do mundo Online, devido a possibilidade
de interagéo, partilha de valores e objetivos comuns entre os utilizadores. Neste sentido
a Radio Voz de Cabo-Verde ndo poderia ficar de fora.

4. 1.- Faz parte de alguma rede social? (Facebook, Twitter, You Tube, Instagram)

e Sim___
e Nao_

5. - Acompanhe a Radio VVoz de Cabo-Verde através das suas duas redes socias gue
possui?

e Sim___

e Nao

Se respondeu “N&0” avance para a questdo 6.

5.1. - Qual a rede social que mais usa para aceder a Radio VVoz de Cabo-Verde?

e Facebook
e Twitter

e Instagram

6. - Indica o seu:

e Sexo

e ldade

e Ha quanto tempo reside na Holanda___
e Nacionalidade

Obrigado pela sua colaboragéo

Zilene Rocha (Mestranda em Jornalismo,
Comunicacéo e Cultura da ESECS-IPP)
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Ultimo dia de estagio na RVCV - com Jorge Rocha, Fernando Carrilho, Luis Fortes, Arlinda Santos,
Américo Brito e Eloisa Faria.

Fonte Propria

Convivio dos colegas da RVCV num dos estabelecimentos (bares) cabo-verdianos em Roterdao.
Fonte Propria.
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