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Resumo

A presente investigagdo que surge na forma de Trabalho de Investigagcdo Aplicada,
analisa a problemética do dispositivo territorial da Guarda Nacional Republicana. S&o com
as subunidades que compbem este dispositivo, que diariamente os cidaddos tém mais
contacto. Este facto merece sempre ser visto com enorme relevancia atendendo que a
Guarda Nacional Republicana fazer transparecer uma imagem de humanidade,
proximidade e confianca.

Desta forma, esta investigacdo visou um estudo de caso do dispositivo territorial do
Comando Territorial de Braga, sendo o Objetivo Principal desta analise a identificacdo das
vantagens e vulnerabilidades associadas ao mesmo. Derivando desta linha orientadora,
surgiram os nossos Objetivos Especificos que definimos como o enunciar de vantagens e
vulnerabilidades no que concerne a organizacdo do dispositivo territorial, bem como, dos
Recursos Humanos a eles afeto e do servigo operacional desempenhado por estes militares.

Visando o alcance dos objetivos propostos, o presente trabalho assenta no método
hipotético-dedutivo, tendo como base de instrumentos de andlise, as entrevistas
exploratérias realizadas junto de oficiais que desempenham fun¢des no Comando
Territorial de Braga, bem como as entrevistas realizadas a todos os Oficiais que
desempenham fungdes de comando no dispositivo territorial e seus Adjuntos.

As conclusdes obtidas com este trabalho permitem evidenciar como vantagens
inerentes ao dispositivo territorial o facto das cadeias de comando estarem bem
guarnecidas, quer em quantidade quer em qualidade, bem como o desempenho dos
militares dos Nducleo de Investigacdo Criminal. Em contrapartida, salienta-se como
vulnerabilidades o acompanhamento deficitario por parte da cadeia de comando dos
Nucleos de Investigacdo Criminal, a elevada carga burocratica, a inexisténcia de um
sistema de avaliacdo para a categoria de Guardas, a escassez de Recursos Humanos, 0 novo
sistema de folgas e a existéncia de Postos Territoriais do Comando Territorial de Braga que

deveriam ser reajustados.

Palavras-chave: GUARDA NACIONAL REPUBLICANA, COMANDO TERRITORIAL
DE BRAGA, DISPOSITIVO TERRITORIAL.



Abstract

The present investigation that comes in the form of Applied Research Work
analyzes the problem of the territorial device of the Guarda Nacional Republicana. It is
with this type of subunits that compose this device that citizens have more daily contact.
This fact deserves to be viewed with great importance given that the Guarda Nacional
Republicana wants to transpire an image of humanity, proximity and trust.

Thus, this research aimed at a case study of the territorial device of the Territorial
Command of Braga, being the main objective of this analysis to identify the advantages
and vulnerabilities of to it. Emerging from this guideline, came our specific goals that we
set as stating advantages and vulnerabilities regarding to the organization of the territorial
device, as well as, Human Resources to them associated and operational service performed
by those military.

In order to achieve the proposed objectives, this work is based on the hypothetical-
deductive method, based on analysis tools, exploratory interviews with officers serving in
the Territorial Command of Braga, as well as interviews performed to all Officers working
in command at the territorial device and his Deputies.

The conclusions of this study allow highlighting as advantages inherent in
territorial device the fact of the chains of command being well trimmed, either in quantity
or in quality, as well as the performance of military of the Criminal Investigation Nucleus.
On the other hand, pointing out vulnerabilities such as a deficit of control by the chain of
command of the Criminal Investigation Nucleus, the high bureaucracy, the lack of an
evaluation system for the class of guards, the shortage of human resources, the new
clearances system and the existence of Territorial Offices of Territorial Command of Braga
that should be adjusted.

Keywords: GUARDA NACIONAL REPUBLICANA, TERRITORIAL COMMAND OF
BRAGA, TERRITORIAL DEVICE.
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Capitulo 1

Introducéo

1.1 Introducéo

O Curso de Oficiais da Guarda Nacional Republicana (GNR) é um processo de
formacdo, geral e especifico, que ao longo de cinco anos faculta aos seus formandos uma
panoplia de conhecimentos e competéncias capazes de 0s preparar para as adversidades e
exigéncias que a carreira de Oficial encerra. Este ultimo ano do Curso de Formagéo para
Oficiais (CFO), designado de Tirocinio para Oficiais (TPO), finda com a realizagdo de um
Trabalho de Investigacdo Aplicada (TIA), que tem como objetivo habilitar com
competéncias de investigacdo o Aspirante a Oficial, conferindo-lhe o grau de mestre em
Ciéncias Militares na Especialidade de Seguranca (Norma de Execucdo Permanente n.°
520/28/DE de 01JUN13 da AM).

Assim, surge a presente investigacdo subordinada ao tema “As vantagens e
vulnerabilidades do dispositivo da Guarda Nacional Republicana. Estudo de caso do
Comando Territorial de Braga”.

Através da introducdo apresentamos a problematica em causa demonstrando a
pertinéncia, enquadramento e justificacdo da mesma. Esta tem como seu prelidio a
Questédo de Partida (QP) que fraciona-se nas suas Questdes Derivadas (QD). Destas duas
variaveis, fulcrais para o encetamento da investigacdo, irrompem o Objetivo Geral (OG) e
os Objetivos Especificos (OE). As Hipoteses de investigacdo, corolario da reflexdo sobre a
tematica, surgem como resposta a Questdo de Partida. Por ultimo é referida a metodologia

e € apresentada uma simula do que a investigacao encerra.

1.2 Enguadramento da investigacdo

Ao abordarmos a tematica em questdo é necessario compreender que o dispositivo da

GNR, tal como o conhecemos nos dias de hoje, nem sempre teve esta disposi¢cdo. Foram

1
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inimeras as alteracdes que o tempo foi materializando nesta centenaria instituicdo para
alcancar o patamar atual de abrangéncia e importancia na sociedade portuguesa.

E importante perceber que a GNR ndo surgiu de forma esponténea na sociedade sendo
a mesma fiel depositaria de forcas de seguranca com igual relevancia mas de menor
abrangéncia nacional. Desde a Guarda Real de Policia (GRP), criada em 1801, passando
posteriormente pela Guarda Municipal (GM), fundada em 1834, herdeira das fungdes da
GRP mas mais ampliadas, a Guarda Republicana (GR), criada em 1910, que surge apés a
instituicdo da Republica, todas elas desempenharam um papel de relevo até ao
aparecimento da instituicdo GNR, a 3 de maio de 1911. Ainda assim, foram iniUmeras as
alteracbes que a GNR sofreu ao longo da sua histéria de 104 anos para que chegasse a
atual organizagdo®, composta por 23.701 elementos.

Hoje o Comando Territorial de Braga (CTER) conta com um efetivo de 960 militares,
dos quais 20 sdo da categoria de Oficiais, 83 da categoria de Sargentos e 857 da categoria
de Guardas, distribuidos pelo seu CTER, pelos seus quatro Destacamentos Territoriais
(DTER), pelo Destacamento de Transito (DT) e pelo Destacamento de Intervencédo (DI). A
GNR encontra-se presente em todos os concelhos do distrito de Braga tendo a sua
responsabilidade cerca de 96,9% da area do distrito. No que concerne a populacdo
residente no distrito, 0 CTER de Braga tem a sua responsabilidade cerca de 90% dos
habitantes?.

No periodo vivido nos dias de hoje é notdria a necessidade de potenciar o melhor
possivel os recursos disponiveis em cada unidade. Assim, em virtude desta realidade,
dirigimos a analise ao CTER de Braga por forma a salientar o que de vantajoso podemos
encontrar no mesmo, e 0 que de vulnerdvel este encerra, no que concerne aos Seus
Recursos Humanos (RH), servico operacional e organizacdo do dispositivo. Esta
delimitacdo do objeto de estudo segue a linha de pensamento de Quivy e Campenhoudt
(2005, p. 157) quando menciona ser necessario ‘“circunscrever o campo de analises
empiricas no espaco, geografico e social, € no tempo”.

Procuramos encontrar as respostas para a nossa problematica junto dos Comandantes
que atualmente desempenham fun¢des no CTER de Braga fruto da sua vasta experiéncia e

conhecimento da Zona de Acdo (ZA) em analise.

! Cfr. Anexo A — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 2007.
2 Cfr. Apéndice N — Area e populacdo afeta & responsabilidade da Guarda Nacional Republicana por
concelho.
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1.3 Justificacéo do tema

A presente investigacdo surge associada a problemética do dispositivo territorial da
GNR. S&o com as subunidades deste dispositivo que os cidaddos tém mais contacto direto
no seu dia-a-dia, fazendo das mesmas o elo de ligacdo desta instituicdo com a sociedade.
Este facto merece sempre ser visto com especial atencdo uma vez que tratam diretamente
com o cidadéo.

Tendo por base os dados presentes no Relatério Anual de Seguranga Interna (RASI)
de 2014, é notorio que a criminalidade participada, no ano a que se refere 0 mesmo, teve
um decréscimo de 3.756 participacdes, ou seja, uma variacdo negativa de 15,8%, em
comparagdo com o ano de 2013, no distrito de Braga (MAI, 2014, p. 24). Este facto
contribuiu para que fosse o distrito a nivel nacional, com a maior descida de criminalidade
participada. Se analisarmos somente os resultados obtidos pela GNR, verificamos neste
mesmo indicador, que a descida da criminalidade na ZA do CTER, foi na ordem dos
22,9%, registando uma descida na participacdo de crimes de 3.599°, fazendo assim do
CTER Braga o CTER com a descida de criminalidade mais acentuada no ano transato.

Fruto deste fendmeno positivo para o distrito de Braga, bem como para uma das
principais forcas de seguranca presentes neste distrito, a GNR, é de todo pertinente
compreender o que tera contribuido para o alcance destes resultados. Importa ainda
identificar as mais-valias deste CTER, tal como o que carece de ser melhorado para que no
futuro, os bons resultados, possam ser replicados e, se possivel, melhorados.

Por ultimo, ha a referir que o distrito de Braga € o 4.° distrito mais populoso do pais
com 848.185 habitantes, muito proximo do 3.° classificado, Setubal, com 851.258 (INE,
2015). O peso deste distrito no pais é notorio, tornando-o numa ZA que requer uma

elevada atencao por parte da GNR.
1.4 Objeto e objetivos
E um facto que o dispositivo territorial da GNR ndo tem sofrido alteracdes drésticas na

sua malha territorial (Brito, 2010) todavia, vamos ter oportunidade de nos debrucar sobre a

evolucdo de todo o dispositivo da GNR, bem como das recentes alteracbes que o

¥ Dados facultados pelo Comando Territorial de Braga.



Capitulo 1 — Introducgéo

dispositivo territorial do CTER sofreu depois da publicacdo da atual Lei Organica da
Guarda Nacional Republicana (LOGNR)®.

O CTER de Braga poderia ser analisado de diferentes prismas, contudo a nossa
investigagdo centrou-se a identificar as vantagens e as vulnerabilidades, na Otica dos
Comandantes de DTER e seus Adjuntos, no que concerne ao presente dispositivo territorial
do CTER.

O estudo incide na vertente territorial, uma vez que o DT e o DI de Braga, ndo séo
objeto da presente investigacdo fruto da delimitacdo do mesmo, por forma a garantir uma
exequivel analise. Assim, o objeto de analise da investigacdo é do dispositivo territorial do
CTER de Braga.

O OG do presente trabalho é o de identificar quais as vantagens e vulnerabilidades
inerentes ao atual dispositivo territorial do CTER de Braga.

Os OE convergem para a realizacdo do OG de uma investigacéo. Estes tém de ser fiéis
ao OG do trabalho, contribuindo para a obtencdo de respostas para 0 mesmo. Assim, os OE
da presente investigacdo prendem-se com identificar quais as vantagens e vulnerabilidades
nos seguintes prismas: (OE 1) da organizacdo da disposicédo territorial; (OE 2) dos RH
afetos ao servico dos DTER; e (OE 3) do servico operacional prestado.

No final do presente trabalho de investigacdo pretendemos contribuir com um
conjunto de fatores que, no entender dos nossos entrevistados, sdo potenciadores da

capacidade do CTER, bem como os que carecem de um melhoramento.

1.5 Questdo de partida

A QP define-se como “um enunciado claro e ndo equivoco que precisa 0s conceitos-
chave, especifica a populagdo alvo e sugere uma investigacdo empirica” (Fortin, 1999, p.
51). Quivy e Campenhoudt (2005) mencionam ainda, de forma resumida, que esta deve
conter certas exigéncias de clareza, exequibilidade e pertinéncia. Foi com base neste saber
que a seguinte questdo surgiu: “Quais as vantagens e vulnerabilidades do dispositivo

territorial do Comando Territorial de Braga?”

“Lei n.° 63/2007, de 6 de novembro.
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1.6 Questdes derivadas e suas hipoteses

As QD tém em vista apoiar o alcance da solucdo da probleméatica em questdo, ou seja,
“precede o dominio no enunciado da questdo e precisa a dire¢do que sera dada a
investigagdo” (Fortin, 1999, 51). Assim despontaram as QD que a seguir se expdem:

QD 1: Quais as principais vantagens e vulnerabilidades da organizagdo do atual
dispositivo territorial do Comando Territorial de Braga?

QD 2: Quais as principais vantagens e vulnerabilidades associadas aos Recursos
Humanos disponiveis no Comando Territorial de Braga?

QD 3: Quais as principais vantagens e vulnerabilidades associadas ao servico
operacional desenvolvido pelo Comando Territorial de Braga?

Tal como Sarmento (2013, p. 13) menciona, a “hipotese de investigagdo ¢ a resposta
temporaria e provisoria, € uma suposicdo que o investigador propde perante uma
interrogagdo formulada a partir de um problema de investiga¢do”. Assim, sabendo que as
QD tém por base o problema central da investigacdo, surgem as seguintes hipoteses>:

H 1: Existem Postos Territoriais do Comando Territorial de Braga que deveriam ser
reajustados.

H 2: A qualidade e quantidade dos Recursos Humanos a desempenhar as fungdes de
comando do dispositivo territorial € boa.

H 3: Existe pouco efetivo para o desempenho do servigo operacional.

H 4: A inexisténcia de um sistema de avaliacdo da categoria de Guardas é uma
vulnerabilidade.

H 5: Os Nucleos de Investigacdo Criminal do Comando Territorial de Braga atingem
bons resultados.

H 6: Os Nucleos de Investigacdo Criminal do Comando Territorial de Braga tém um
bom acompanhamento por parte da cadeia de comando.

H 7: A existéncia de demasiada carga burocratica associada ao servi¢o diario €
prejudicial.

H 8: O novo sistema de folgas causa constrangimentos ao servico operacional.

® Vide Apéndice A — Sintese das hipoteses.
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1.7 Sintese da metodologia

O presente Relatorio Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada (RCFTIA)
foi redigido segundo o método cientifico que caracteriza as investigacGes na area das
ciéncias sociais, bem como de acordo com as diretrizes previstas na Norma de Execucao
Permanente (NEP) n.° 520/2%/01JUN13/AM. De salientar que nos casos omissos na
referida NEP, foram seguidas as normas da American Psychological Association (APA).

A investigacdo iniciou-se com a elaboracdo de uma pesquisa documental com base em
fontes primérias e secundarias com vista ao enquadramento da mesma. Posteriormente,
partimos para a elaboracdo e aplicacdo das entrevistas exploratdrias ao Comandante do
CTER de Braga, 2.° Comandante e a todos os Chefes de Sec¢do do CTER, com o objetivo
de clarificar e direcionar o estudo, bem como, contribuir decisivamente para a definicdo
dos critérios em analise nas entrevistas.

O trabalhado de campo passou pela aplicacdo de entrevistas aos Comandantes de
DTER e seus Adjuntos, com vista a confrontacdo dos dados obtidos nas entrevistas
exploratdrias. SO com estes dados foi possivel proceder a confirmacdo ou infirmacdo das

hipdteses levantadas por forma a cumprir os objetivos propostos.

1.8 Estrutura

Findo o capitulo de introducéo, iniciamos o Capitulo 2, onde se descrevem as origens
da GNR, com passagens pela GRP, criada em 1801, pela GM, que surge no ano de 1834, e
pela GR, datada de 1910. Neste capitulo esta presente a evolucdo do atual dispositivo
territorial da GNR, com inicio a 3 de maio de 1911, bem como a caracterizacdo do CTER
de Braga.

Ainda ao que a revisdo da literatura diz respeito, integramos o Capitulo 3, onde é dada
énfase a definicdo dos conceitos de servico operacional e de RH, importante para a
compreensdo e ace¢do da investigacdo.

No que concerne ao Capitulo 4, salientamos a abordagem a metodologia utilizada ao
longo do trabalho de investigacdo, revelando a metodologia da investigacdo, o0s

instrumentos e técnicas utilizadas e a caracteriza¢do da amostra.
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No Capitulo 5 estdo expressas a apresentacdo dos resultados obtidos no trabalho de
campo e a sua posterior analise e discussdo, nomeadamente, as entrevistas exploratorias e
as entrevistas.

O Capitulo 6, capitulo que encerra a presente investigacdo, salienta a confrontacdo das
hipo6teses levantadas com a informacdo obtida no trabalho de campo bem como uma

reflexdo final com vista a resposta da QP.



Capitulo 2

Dispositivo territorial da Guarda Nacional Republicana

2.1. Antecedentes da Guarda Nacional Republicana

2.1.1. A Guarda Real de Policia

Apos a saida de Marqués de Pombal da funcdo de Intendente da Policia da Corte e

do Reino, ainda no decorrer do reinado de D. José | "O Reformador"®

, uma onda de crimes
invadiu o pais devido a crise no setor laboral, vivendo-se uma época conturbada onde até
0s proprios soldados, esquecidos da severa disciplina imposta pelo Conde de Lippe,
“tomavam parte dos roubos e formavam quadrilhas que infestavam a cidade (Lisboa)”
(Branco, 2010, p. 175). De acordo com Pinheiro Chagas, 0s roubos e 0s assassinios eram
tdo frequentes ao ponto de “ninguem sair a noite a pé ou a cavalo, sendo bem armado ou
acompanhado de uma escolta de criados munidos de pistolas e bacamartes” (citado por
GNR, 1949, p. 16).

A fraca organizacdo do Corpo de Quadrilheiros, forca anterior a GRP, e a inércia do
novo Intendente da Policia da Corte e do Reino, o Desembargador Dr. Antonio Gongalves
de Miranda, trouxe a necessidade da criacdo de uma nova estrutura (Branco, 2010). Assim,
por forca do Decreto de 18 de janeiro de 1780, Diogo Indcio de Pina Manique, “inicia
diligéncias com a finalidade de criar em Lisboa um Corpo de Policia, que pudesse proteger
os seus habitantes, a imitacdo dos Guet’ e da Maréchaussé® da Franca” (Branco, 2010, p.
175).

Apenas 21 anos depois, em 1801, por forca do Decreto de 10 de dezembro,
assinado no Palacio de Queluz, Pina Manique consegue instituir um corpo militar formado

por aproximadamente 600 homens a pé e cavalo designado por GRP (Branco, 2010). Em

® Vide pagina oficial da Casa Real Portuguesa. D. José | "O Reformador” (Nascido a 6 Junho 1714 — Faleceu
a 24 Fevereiro 1777).

" Guet de Paris — Corpo de policia do antigo regime francés que deu origem & Garde de Paris.

& Maréchaussé — Forca antecessora da Gendarmerie.
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virtude das multiplas tarefas, a GRP foi sofrendo sucessivos aumentos no seu efetivo e
meios com vista a “continuar a manter o sossego publico da Capital” (GNR, 1949),
nomeadamente em 1802, 1805° e 1810, chegando a um efetivo de 1.326 homens e 269
solipedes (Branco, 2010).

O proposito aquando da criacdo deste corpo era torna-lo numa forca a nivel
nacional, como podemos verificar no excerto do Plano de Criacdo da GRP, sendo que era
intengdo de sua Majestade que “O Corpo da G. R. P. fosse uma Forga Nacional” (GNR,
1949, p. 34), facto que nunca viria a acontecer.

Em abril de 1824, ap6s Decreto de 17 de fevereiro, com o parecer do Infante D.
Miguel, a data Comandante em Chefe do Exército, era constituida a GRP do Porto (GNR,
1949). O efetivo a disposi¢do era menor comparativamente & GRP de Lisboa, ficando ao
seu encargo um efetivo de 289 oficiais e pracas e 65 cavalos (GNR, 1949).

Era de esperar que pela sua organizacgéo, efetivo e dispositivo, a GRP perdurasse no
tempo como uma instituicdo capaz de responder aos maiores anseios de seguranca do seu
povo (GNR, 1824). Porém, ap6s uma dura campanha disputada, de 1828 a 1834, em
territorio nacional pela sucesséo real, entre liberais e absolutistas, onde “as duas Guardas
Reais da Policia (...) tém paginas muito honrosas” (GNR, 1949, p. 44), servindo “com
inteira fidelidade os poderes constituidos, até a convencéo de Evora Monte” (GNR, 1949,
p. 43), a GRP é dissolvida. Esta decisao surge apoés vitdria das forcas liberais de D. Pedro e

em virtude da fidelidade desta forca ao anterior poder, exercido por D. Miguel.

2.1.2. A Guarda Municipal

Um periodo de agitacdo social foi vivido em todo o pais ap0s a vitoria das forcas
liberais de D. Pedro. Nao eram s6 as mazelas, que agora se faziam sentir ap6s uma guerra
civil, que causavam instabilidade social, eram também as “vingangas politicas contra os
vencidos de ontem, o crime politico e comum” (Branco, 2010, p. 178) que aumentavam
consideravelmente fruto da extin¢cao da GRP, “magnifica instituicdo militar para garantia
da seguranca e tranquilidade publicas” (Botelho citado por Rodrigues, 2014, p. 17).

D. Pedro, alarmado com o clima de inseguranca vivido, precipita-se na criacdo de

uma nova forca, a GM de Lisboa. Note-se que a celeridade foi tanta que, entre a queda do

® Cfr. Anexo B — Efetivo de 1803 e 1805.
10 Cfr. Anexo C — Organizacéo definitiva da Guarda Real de Policia.
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seu irmao, D. Miguel, e a criacdo desta nova Guarda, distou um tempo inferior a um més™*,
transpondo esse sentimento de urgéncia para o decreto que a cria*? (Branco, 2010).

Sensivelmente um ano depois, surge a GM do Porto, por Decreto de 24 de agosto
de 1835, tendo como missdo “manter o sossego publico ¢ afiancar a seguranca da cidade,
dando protecdo aos seus habitantes” (Rodrigues, 2014, p. 19).

Apesar do momento conturbado, a GM herdou as fungdes da GRP mas ampliadas,
sendo que para tal a GM de Lisboa dispunha inicialmente de um estado-maior, seis
companhias a pé e trés a cavalo, constituidas por um total de 15 Oficiais, 24 Sargentos, 36
Cabos, 492 Soldados e 132 cavalos, e a GM do Porto dispunha de apenas uma companhia
de infantaria, aumentada para quatro companhias em 1837 (Branco, 2010). Contudo,
apenas em 1868, as GM passaram a ter um comando Unico designado por Comando Geral
(CG) das GM, sediado no Quartel do Carmo, em Lisboa (Rodrigues, 2014), que
curiosamente, ou ndo, € onde se encontra atualmente o CG da GNR.

Tal como a GRP, sua antecessora, 0 vinculo militar encontrava-se bem patente
nesta forga, sendo prova disso o facto de os Oficiais serem todos oriundos do Exército,
onde eram exigidos os mais “peritos da disciplina e administragdo” (Branco, 2010, p. 179),
pois sO poderia ingressar nesta forca como Soldado todo aquele que ja tivesse cumprido
servico no Exército.

E de salientar o facto de em 1890, por forca do Regulamento de 18 de abril, esta
forca ter sofrido uma reorganizacdo, passando a ter a sua disposicdo 80 Oficiais, 2180
Pracas e 415 e cavalos (Branco, 2010).

Apenas a chegada da Republica fez com que esta forca se dissolvesse, terminando
com 76 anos de existéncia de uma Guarda mais direcionada para a “defesa do regime
monarquico e das suas instituicdes, bem como obtido o reforco da sua organizacdo militar
e de ordem publica” (Andrade, 2011, citado por Rodrigues, 2014, p. 19). Finda assim, no

gue respeita as antecessoras da GNR, a forca que durou um maior periodo de tempo.

2.1.3. A Guarda Republicana

A revolucdo republicana iniciou-se no dia 4 de outubro de 1910 em Lisboa e apesar
de ter havido alguma resisténcia, a na¢do viu no dia seguinte, a 5 de outubro de 1910, ser

proclamada a Republica em Portugal (Rodrigues, 2014).

1 O decreto que deu criagdo & Guarda Municipal data de 3 de julho de 1834.
12 Decreto de 3 de julho de 1834.

10
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A forca de seguranca ao servigo da anterior Monarquia chegou pois ao seu fim,
sendo a “presidéncia do Governo Provisério da recém-implantada Republica Portuguesa”
(Pévoa, 2013, p. 29) a decretar, com forca de lei'®, a extingdo das GM de Lisboa e do
Porto, e simultaneamente a criar a GR (Branco, 2010). Esta extincdo da GM advém das
mesmas, serem consideradas como “um sustentaculo leal a monarquia, um sustentaculo
armado” (P6voa, 2013, p. 34).

Como podemos constatar nos decretos de criacdo e como Branco (2010, p. 180)
defende “na realidade ndo houve qualquer alteragdo fundamental (...) a nova Guarda
assentou sobre o esqueleto da anterior”, sendo que os efetivos mantiveram-se praticamente
0s mesmos com a GR de Lishoa a ficar com 1.348 militares e 287 cavalos e a GR do Porto
com 791 militares e 98 cavalos, num total de 2.141 militares e 388 cavalos'*. No fundo,
apenas 0 nome da instituicdo mudou.

Esta Guarda possuia uma particularidade, tal como podemos constatar no Diario do
Governo n.° 7, de 13 de outubro de 1910: era de carater efémero. Apenas iria perdurar até
que a comissdo, composta pelo General de Brigada do quadro de reserva, Ernesto da
Encarnagédo Ribeiro e pelos cidaddos Manuel Maria Coelho e Manuel de Brito Camacho,
concluisse os estudos de uma organizacdo de um corpo de seguranca publica para todo
pais, que se iria denominar GNR™.

Como podemos apurar, esta foi uma Guarda de carater meramente transitorio mas
de grande valor no que concerne a afirmacéo da Republica enquanto novo regime. Durou
apenas um periodo de tempo de aproximadamente 10 meses, surgindo o0 seu terminus a 3
de maio de 1911, pelo diploma que deu origem a GNR, mais concretamente no seu artigo
78.°.

2.2. A Guarda Nacional Republicana

Como ficou explicito ao longo desta abordagem das antecessoras da GNR, o
aparecimento ou alteracdo de designacdo para uma nova forca de seguranca, veio
invariavelmente a reboque de acontecimentos histéricos ligados a grandes alteracbes de
caracter social. Como € facto histérico, o que despoletou esta nova Guarda foi a

proclamacdo da Republica em Portugal.

13 Vide Decreto de 12 de outubro de 1910.
4 Cfr Anexo D - Efetivo detalhado da Guarda Republicana.
15 Cfr. Artigos 3.° e 4.° do Diério do Governo n.° 7, de 13 de outubro de 1910.
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De acordo com Rodrigues (2014, p.14), “desde a monarquia sentiu-se a necessidade
de ter um corpo policial com carateristicas militares para a seguranca do territ6rio”.
Também P6voa (2013, p. 30) defende que “a ideia de criacdo de semelhante corpo policial
nao era de facto nova (...) 0S contemporéneos conheciam e haviam estudado a formacéo e
organizagdo de semelhantes instituigdes em diversos paises europeus”; relembre-se que
essa intencdo ja se encontrava presente no Plano de Criacdo da GRP, quase dois séculos
antes.

Mas ndo sé de intencdes foi construido o passado, sendo que existiram dois
projetos que nunca se chegaram a materializar mas versavam numa forca de ambito
nacional. O primeiro surgiu a 1821 “quando Jose Coelho de Moura ofereceu ao Soberano
Congresso do Reino um projeto para a formagdo de um Corpo de Cavalaria que contaria
com um efetivo total de 2.762 homens” (Pévoa, 2013, p. 31 ¢ Moura, 1821). Para além das
guarnicfes normais pertencentes a Lisboa e Porto, esta forca estaria dispersa um pouco por
todo o pais materializada por 50 postos com um efetivo de 30 homens por posto.

Sensivelmente 40 anos depois, mais concretamente a 1867, também foi apresentada
uma proposta de lei que versava sobre a criacdo de um corpo nacional de policia que se
designaria por Guarda Civil (GC). Esta proposta defendia a absor¢do das GM de Lisboa e
do Porto por parte da GC ficando ao servico de autoridades civis, com vista a Portugal
acompanhar as remodelagdes militares que se iam realizando noutros paises (Povoa, 2013).
Diego Palacios Cerezales (2005, citado por Povoa, 2013, p. 33) afirma mesmo que a
“implantacdo de um tal corpo de policia modificava a paisagem rural portuguesa da mesma
forma que outras gendarmerias o tinham feito noutros paises”.

Porém apenas com a implantacdo da Republica conseguiu-se “realizar em apenas
numa semana o que diversos governos monarquicos foram sucessivamente adiando:
decidir a criacdo do primeiro corpo de policia portugués que abrangesse todo o territério
nacional” (Pévoa, 2013, p. 29). Rodrigues (2014) defende também que este acontecimento
marcou a génese da GNR.

No preambulo do decreto™ que deu origem & GNR, é possivel constatar as razdes
pelas quais surgiu este “corpo especial de tropa”. Existia a preméncia em salvaguardar o
livre-transito das estradas e caminhos, de garantir a protecdo das propriedades contra os
frequentes assaltos de vagabundos e malfeitores, bem como os corpos de policia rural

criados pelos municipios ndo passavam de uma tentativa falhada, contribuindo para tal

¢ Diario do Governo n® 103 de 4 de maio de 1911, diploma assinado em 3 de maio de 1911, e que aprovou a
orgénica da Guarda Nacional Republicana.
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facto a insuficiente formacdo, organizacdo e recursos. Também no preAmbulo podemos
constatar que apdés um “cuidadoso estudo da questdo”, apesar da criacdo desta policia levar
a um aumento de despesa, compensava o facto de extinguir-se os corpos de policias
distritais, assim como dispensar o exército dos “servigos de policia”.

O projeto republicano inicial era ideologicamente simples, residindo na unificagéo
das policias num Unico corpo que abrangesse todo o territorio nacional. A GNR absorveria
todos os corpos de Policia Civil existentes nas capitais de distrito, como é notdrio no seu
artigo 81.° do seu diploma de criacdo’’. Porém, essa ideia foi abandonada em 1913,
aceitando-se assim um modelo dualista que perdura quase de uma forma inalterada até aos
dias de hoje (P6voa, 2013).

2.2.1. Evolucéo do dispositivo da Guarda Nacional Republicana

Aquando do seu aparecimento esta forca era composta pelo CG e pelas tropas da
guarda®. O CG era constituido por uma s reparticdo que se dividiria em trés seccdes e um
arquivo™.

Relativamente as tropas da Guarda, sua composicao e distribuicdo, constavam nas
tabelas 1 a X do anexo do Diploma que deu origem a GNR. Era desta designacdo que
partiam todas as restantes unidades que iriam constituir o primeiro dispositivo territorial
que abrangia todo o territorio nacional. Assim sendo, as tropas da Guarda eram
constituidas por seis Batalhdes de Infantaria, compostos por: Batalhdo n.° 1% e n.° 2%! de
Lishoa, Batalhdo n.° 3 de Evora®, Batalhdo n.° 4 de Viseu®®, Batalhdo n.° 5 do Porto® e
Batalhdo n.° 6 de Braga® bem como, um Grupo de Cavalaria da GNR?® e duas

Companhias de Infantaria®’ presentes em territ6rio insular.

!7 Diério do Governo n® 103 de 4 de maio de 1911, diploma assinado em 3 de maio de 1911, aprovou a
organica da Guarda Nacional Republicana.

18 Cfr. Artigo 5.°, do Diario do Governo n° 103 de 4 de maio de 1911.

19 Cfr. Artigo 6.° e seguintes, do Diario do Governo n° 103 de 4 de maio de 1911.
20 Vide Apéndice B — Batalhdo n.° 1 de Lisboa.

2! VVide Apéndice C — Batalho n.° 2 de Lisboa.

22 \/ide Apéndice E — Batalhdo n.° 3 de Evora.

2% \ide Apéndice F — Batalhdo n.° 4 de Viseu.

* \/ide Apéndice G — Batalhdo n.° 5 do Porto.

% \ide Apéndice H — Batalh&o n.° 6 de Braga.

%8 \/ide Apéndice D — Grupo de Cavalaria da Guarda Nacional Republicana.

2 VVide Apéndice | — Companhias da Madeira e Acores.
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Embora haja publicacdes®® que apontam para valores diferentes do estipulado na
tabela | anexa ao Decreto de 4 de maio de 1911, o efetivo total aquela data considera-se de
4991 homens e 744 cavalos, visto serem valores que surgem de um documento de
irrefutavel importancia.

No dia 1 de julho de 1913, por forca da Lei n.° 1, foi confirmada a definitiva
organizagdo da GNR. Os efetivos humanos totais aumentaram de 4.991 para 5.852 e o
nimero de cavalos aumentou de 744 para 1.237. De forma geral, quase todas as
companhias viram 0s seus efetivos aumentados, excecao feita para as companhias do Porto
e Setubal que viram o seu efetivo de Infantaria reduzido (Pévoa, 2013).

O Decreto n.° 4179, de 20 de abril de 1918, previa, no seu artigo 10.°, a criacdo da
8.2 companhia de infantaria na capital, composta por 212 militares, porém esta 8.2
companhia nao chegaria a ser organizada (P6voa, 2013).

Apesar da 1.2 Republica (1910-26) consistir na “primeira tentativa persistente de
estabelecer e manter uma democracia parlamentar” (Wheeler, 1978, p. 865) a verdade ¢
que esse regime politico foi constantemente abalado e posto a prova pela frequente
violéncia e instabilidade politica (Wheeler, 1978). Viviam-se tempos prodigos em
convulsbes sociais e crimes publicos e politicos, sendo frequentes as revoltas contra o
poder instituido da 1.2 Repdblica e permanente a discordia entre republicanos (Povoa,
2013).

Foi neste clima que se desenrolou aquela que foi provavelmente a maior alteracéo a
nivel do efetivo e organizacdo da GNR. Esta transformacédo organizacional surgiu com
vista a fazer frente ao inconformismo e a instabilidade propicia da época em questéo
(Povoa, 2013).

Por forca do Decreto n.° 5568 de 10 de maio de 1919, “o governo tomou a decisdo
de reorganizar a forca, aumentar os seus efetivos e melhorar a sua celeridade e capacidade
de intervenc¢dao” (Povoa, 2013, p. 68). Segundo POvoa, este aumento exponencial de
capacidade deveu-se essencialmente a fidelidade demonstrada, tornando-a “numa
verdadeira guarda pretoriana do regime” (P6voa, 2013, p. 68).

Assim, com base no Decreto n.° 5787-4S, de 10 de maio de 1919, os efetivos da
GNR si0 aumentados para 18.956 militares?®, passando a constituir-se da seguinte forma:

CG, uma companhia de telegrafistas de campanha, um grupo de baterias de artilharia de

8 A proposito ver Pévoa, 2013, p. 53.
29 Cfr. Anexo E — Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1919.

14



Capitulo 2 — Dispositivo territorial da Guarda Nacional Republicana

campanha®, cinco esquadrdes de cavalaria, um batalhdo de metralhadoras pesadas, quatro
companhias mistas de infantaria e cavalaria®' e, por tltimo, 12 batalhdes de infantaria, com
seis batalhGes sediados em Lisboa, dois no Porto, um em Portalegre, com companhias em
Leiria, Castelo Branco e Santarém, um em Faro, com companhias em Beja, Evora e
Setdbal, um em Viseu, com companhias em Aveiro, Coimbra e Guarda, e um em Braga,
com companhias em Viana do Castelo, Vila Real e Braganca. A GNR passou assim a ser
uma forca “musculada da Republica, treinada e equipada ndo s6 para a seguranca e ordem
publica como também para participar em acles bélicas e de intimidacdo dos restantes
corpos armados do pais” (Pévoa, 2013, p. 69).

Com esta nova organizagcdo a GNR desfrutou de um aumento de 323,9% do seu
efetivo em comparagcdo com o previsto em 1913 (Pévoa, 2013). Este reforco impar no que
concerne aos RH contribuiu para um aumento significativo nos diferentes distritos do pais,
mas também, a medida que a reorganizacdo se ia materializando no terreno atraves do
aparecimento das diversas companhias, secc¢fes, postos e subpostos, a GNR comecava a
vincar uma das suas grandes caracteristicas, uma forca de seguranca de quadricula com
uma presenca inigualavel (Brito, 2010).

A GNR tinha-se tornado numa for¢a com poder quer a nivel de meios, quer ao nivel
de RH, transformando-se numa forca politica de respeito apenas equiparada a Marinha,
porém, as elites republicanas ndo viam este facto de bom grado, ao ponto de sentirem que
algo tinham de fazer para diminuir as capacidades da mesma (Povoa, 2013). A solucdo
passou por “reduzir amplamente os seus efetivos e as suas potencialidades para que
deixasse de representar qualquer perigo no futuro” (Pévoa, 2013, p. 80).

Foi entdo que em 1922%, 0 Governo recebe autorizacio para reestruturar a GNR,
mas desta feita com o intuito a sua diminuicdo. Assim, varias medidas foram tomadas, tais
como: a extingdo da artilharia, a extingdo da companhia mista de telegrafistas, os batalhGes
passaram apenas a possuir uma seccdo de metralhadoras pesadas, a extincdo das
companhias mistas das ilhas adjacentes e por ultimo a intencdo do Governo em diminuir
consideravelmente o efetivo em Lisboa. Facto curioso foi o de apesar do efetivo em toda a
Guarda ter diminuido, em especial em Lisboa, no resto do pais aumentou em cerca de

1.000 militares distribuidos pelo territério continental (P6voa, 2013). Portanto, no que aos

% Em junho desse mesmo ano passaria a dispor também de uma bateria de obuses (Branco, 2010, p. 185).
%1 Sediadas em territério insular.
%2 por forca da Lei n.° 1242, de 6 de marco de 1922.
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RH dizem respeito, a forga passou a ser constituida por apenas 12.205 homens, sendo o0 seu
efetivo reduzido em 6.751 homens, ou seja, uma reducdo de 35,6% a nivel nacional®.

Nos anos posteriores aos da grande reducdo de 1922, a GNR continuou a ser
restringida gradualmente no seu efetivo, quase sempre sobre 0 mote de uma urgente
necessidade na diminuicdo de despesas publicas do Estado sem que para tal prejudicasse o
regular funcionamento dos servicos ptblicos (P6voa, 2013). Em 1924, 0 4. esquadréo da
GNR é dissolvido e dois meses depois® é promulgada a decisio da reducdo de 759
militares ao efetivo total da GNR. Em 1926, uma nova reducdo surge desta feita num
total de 1.000 militares. No final deste ano, a GNR contava com apenas 9.774 militares
(P6voa, 2013).

O Decreto n.° 15825, de 8 de agosto de 1928, veio trazer uma novidade no que
concerne & coordenacdo e quadros organicos da Guarda®’. As alteracdes previstas levavam
a GNR a contar com um efetivo de 5.535 militares. Com esta nova reducdo de efetivos
atingia valores muito semelhantes aos de 1913, cerca de 15 anos antes.

Em 1944%, cerca de 16 anos depois, podemos constatar a intencio de modernizacio
desta Guarda, com vista ao melhoramento do servico por forma a corresponder as
necessidades do momento. O reforco de efetivo previsto foi surgindo de forma faseada. Em
1944 haveria um acréscimo de 363 militares, em 1945 de 356 e em 1946 de 159,
contabilizando um total final de 6.573 elementos. O dispositivo passou a ser composto por
um CG, um Regimento de Cavalaria, cinco Batalhdes, uma Companhia de Engenheiros e
uma Companhia de Auto Transportes™®.

Em 1983*° uma nova organica é aprovada mantendo quase na fntegra o dispositivo
de 1944, surgindo as alteracBes entretanto registadas — a extingdo da Companhia de
Engenhos e a criacdo da Brigada de Transito (BT) e do Centro de Instrucdo®’.

Por forca do Decreto-Lei n.° 230/93, de 26 de junho, é criada uma nova unidade da
GNR, a Brigada Fiscal (BF) fruto da extin¢do da antiga Guarda Fiscal (GF). Assim como o

previsto no seu artigo 2.°, a GNR ficou fiel depositaria do patriménio da GF.

% Cfr. Anexo F - Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1922.

% Por forca do Decreto n.° 9394, de 24 de janeiro de 1924.

% Por forca do Decreto n.° 9512, de 27 de marco de 1924.

% Por forca do Decreto n.° 11609, de 26 de abril de 1926.

%" Previa a criagdo da Intendéncia Geral da Seguranca Publica, com competéncia para a coordenacio da GNR
e da Policia de Seguranca Pdblica (PSP).

% Por forca do Decreto n.° 33905, de 02 de setembro de 1944.

% Cfr. Anexo G — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1944,

“% Por forca do Decreto-Lei n.° 333, de 14 de julho de 1983.

*! Cfr. Anexo H — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1983.
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Nesse mesmo dia de junho, a luz do Decreto-Lei n.° 231/93, é aprovada uma nova
Lei organica da GNR, dez anos depois da anterior. Esta nova Lei veio trazer algumas
alteracdes como por exemplo as designacOes das unidades e subunidades. Os Batalhdes
Territoriais passaram a designar-se por Brigadas Territoriais, as Companhias Territoriais
tornaram-se Grupos Territoriais (GTER) e as Seccdes Territoriais transformaram-se em
DTER (Branco, 2010). H& também a referir a alteracdo de nome do anterior Batalhdo n.° 1
para Regimento de Infantaria que passou a integrar um Batalhdo Operacional e o Centro de
Instrucdo passou a designar-se por Escola Pratica. Apesar das constantes alteracdes que
foram sofrendo ao longo do tempo a designacdo de Posto Territorial (PTER) foi-se
mantendo desde 1911, sendo ainda nos dias de hoje, como mais a frente vamos ter hipdtese
de constatar, a unidade base da Guarda (Branco, 2010).

A GNR articulava-se agora pelos Orgdos de Comando e Direcdo, pelas Tropas e
pelos Servicos. As Tropas eram onde se integravam as unidades de Instrucéo, Territorialis,
Especiais e de Reserva. Dentro da Unidade de Instrugdo tinhamos a Escola Préatica da
Guarda, dentro das Unidades Territoriais tinhamos as quatro Brigadas Territoriais, Brigada
n. 2*2, com o comando sediado em Lisboa, Brigada n.° 3, com o comando sediado em
Evora, Brigada n.° 4, com o comando sediado no Porto, e Brigada n.° 5, com o comando
sediado em Coimbra. No seu conjunto cobriam todo o territorio continental com cerca de
750 quarteis distribuidos por 25 Grupos, 72 Destacamentos e 550 Postos (Branco, 2010).
Por sua vez as Unidades Especiais subdividiam-se em BT e BF. Por ultimo, as Unidades de
Reserva eram constituidas por Regimento de Infantaria e Regimento de Cavalaria®.

Mais tarde, em 2006, uma nova valéncia é formalmente acrescentada & GNR, a
protecdo da natureza e do ambiente**. Em simultaneo foi criado do Grupo de Intervencéo
de Protecdo e Socorro correspondendo assim a uma necessidade ha muito sentida de
existéncia de um corpo treinado e com grande capacidade de projecdo nacional e de
intervencao em operacgdes de protecao civil.

A 6 de novembro de 2007 é publicada a Lei n.° 63/2007, atual LOGNR. A GNR ¢
hoje definida como “uma forca de seguranca de natureza militar, constituida por militares
organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia administrativa”, tal como
previsto no seu artigo 1.°. E considerada como uma forca Unica que apesar das suas

funcbes policiais absorveram grande parte da sua energia, esta também possui funcdes

%2 Recorde-se que 0 antigo Batalhdo n.° 1 deu origem ao Regimento de Infantaria, dai iniciar-se por o ndmero
2.

“3 Cfr. Anexo | — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1993.

* Previsto no Decreto-Lei n.° 22 de 2 de fevereiro de 2006.
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militares, o que lhe atribui uma grande polivaléncia (Branco, 2010). Ostenta assim uma
posicao de charneira entre as forcas policiais e as forcas armadas®.

Devido a capilaridade desta Guarda, caracteristica que vem sendo alicercada ao
longo das mais diversas reestruturacdes (Brito, 2010), atualmente esta-lhe incumbida a
segurancga de aproximadamente 93% do territério e mais de 50% da populacdo (Branco,
2010). A proposito Brito (2010, p. 60) menciona que a “dispersdo geogréfica da Guarda e a
sua forte implementacdo territorial s&o considerados como elementos caracterizadores e
identificadores, incutindo a GNR caracteristicas sem paralelo das restantes instituicdes
portuguesas”.

A missdo depositada & GNR é “extensa, multifacetada e exercida em permanéncia
em todo o territorio nacional (continuidade temporal e territorial), no @mbito dos sistemas
nacionais de seguranga e protecao, bem como na execugao da politica de defesa nacional”
(Branco, 2010, p. 244). As atribuigdes adstritas as missdes da Guarda surgem no artigo 3.°
da LOGNR, que de uma forma geral repartem-se sobre as areas da Seguranca, da Protecdo
e da Defesa Nacional, ou seja, tarefas de policia, protecéo e socorro, militar e internacional
(Branco, 2010).

Podemos considerar que a missdo policial subdivide-se em missdes de policia
criminal e de policia administrativa. A missdo de policia criminal desenvolvida pela
Guarda, visa prosseguir um conjunto de acdes com fim a prevencédo da criminalidade em
geral bem como a investigacdo de crimes (Branco, 2010). Quanto a missédo de policia
administrativa, esta prende-se com o desenvolvimento de todo o conjunto de atividades
com a determinacédo de garantir a ordem, a seguranca e a tranquilidade publicas, bem como
o normal funcionamento das instituicdes democraticas, o regular exercicio dos direitos e
liberdades dos cidaddos e o respeito pela legalidade democratica (Branco, 2010). Uma
palavra ainda para a missdo de policia fiscal, onde a GNR, como 6rgdo de policia fiscal
aduaneiro, tem competéncias para a “fiscalizagdo, controlo e acompanhamento de
mercadorias sujeitas ao regime aduaneiro, bem como a instrucdo de processos de
contraordenagao” (Branco, 2010, p. 251).

No que concerne as missGes de protecdo e socorro estas materializam-se na
“obrigatoriedade de prestacao de auxilio as pessoas em perigo” (Branco, 2010, p. 251).

Quanto as missdes militares, segundo Branco (2010), estas podem-se dividir em

duas: honras de Estado e missdes militares strictu sensu*®. As honras de Estado consistem

** Cfr. Anexo J — Posicéo da Guarda Nacional Republicana no Sistema Nacional de Forcas.
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na prestacdo de Guardas e Escoltas de Honra e na representacdo nacional no estrangeiro
em cerimonias militares (Branco, 2010). As missdes militares strictu sensu sdo as
seguintes: acOes taticas limitadas de defesa e ataque, missdes de vigilancia e ligagdo entre
forcas fixas ou mdveis, acdes de ambito da seguranca da area de retaguarda, acdes de
contra guerrilha como forca de quadricula, ocupacéo e defesa de pontos sensiveis, combate
de ruas, lancamento de patrulhas de reconhecimento, ligacdo e contra infiltracdo, acdes no
ambito do controlo de danos, controlo das populagdes, de refugiados e de transviados,
fiscalizacdo da circulacdo, abertura e seguranga de itinerarios e protecéo e regulacdo de
colunas auto (Branco, 2010).

Falta ainda falar nas missdes de protecdo da natureza e do ambiente, fiscalizacéo e
regulacdo da circulacdo rodoviaria, e seguranca e ordem publica. No que concerne a
protecdo da natureza e do ambiente, esta visa zelar pelo meio ambiente, fauna e flora
“contra as agressoes de que sdo vitimas” (Branco, 2010, p. 251). Quanto a fiscalizagéo e
regulacdo da circulagdo rodoviaria compete nesta area fiscalizar e regular o transito, mas
também “‘garantir a seguranga dos utentes das estradas do Pais” (Branco, 2010, p. 250). Por
altimo dentro da seguranca e ordem publica podemos referir que prendem-se com a
garantia da ‘“seguranca e tranquilidade publicas e restabelecimento da ordem quando
alteradas” (Branco, 2010, p. 250).

Assim, a estrutura geral da guarda compreende a estrutura de comando, as unidades
e 0 estabelecimento de ensino. A estrutura de comando subdivide-se no Comando da
Guarda e nos Orgéos Superiores de Comando e Dire¢io (OSCD). O Comando da Guarda é
composto pelo Comandante-Geral, 2.° Comandante-Geral, Org3o de Inspecdo, Orgéos de
Conselho e pela Secretaria-Geral. Os OSCD por sua vez dividem-se no Comando
Operacional (CO), Comando da Administracdo dos Recursos Internos e Comando da
Doutrina e Formacdo. As Unidades podem ser Territoriais, Especializadas, Representacao,
Intervencdo e Reserva e 0 Estabelecimento de Ensino. As Unidades Territoriais sdo onde
se encontram 0s agora 22 CTER, um por cada distrito do pais, mais dois nos territdrios
insulares dos arquipélagos dos Acores e da Madeira. As Unidades Especializadas sdo
compostas pela Unidade de Controlo Costeiro, Unidade de Acdo Fiscal e pela Unidade
Nacional de Transito. A Unidade de Representacdo da Guarda € a Unidade de Seguranca e

Honras de Estado. A Unidade de Intervencdo e Reserva materializa-se na Unidade de

*¢ Entenda-se em sentido especifico.
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Intervencdo. Por ultimo, temos o Estabelecimento de Ensino que é composto pela Escola

da Guarda®’.

2.3. Evolucao do dispositivo territorial de Braga

A grande reestruturacdo que acompanhou a nova LOGNR trouxe algumas
alteracOes juntos dos atuais CTER. Anteriormente a denominacdo era a de GTER, que se
inseria numa Brigada, neste caso em particular na Brigada n.° 4, com sede no Porto. O
GTER de Braga era composto pelo: Comando, que se subdividia em Secretaria-Geral,
Pelotdo de Servicos Gerais, Departamento Operacional, Departamento de Recursos
Humanos e Departamento Financeiro e Logistico; DTER de Barcelos, Braga, Guimardes e
P6voa de Lanhoso; DT; e Destacamento de Manutencdo de Ordem Publica*®. Os DTER
eram genericamente compostos por: Secretaria; Seccdo de Operagdes; Nucleo de
Investigacdo Criminal; Nucleo de Escola Segura; Equipa de Protecdo da Natureza e
Ambiente; e pelos PTER. De salientar que o DT dependia operacionalmente da BT.

Quanto ao dispositivo territorial o DTER de Barcelos tinha ao seu dispor, 0s PTER
de Barcelos, de Esposende, Famalicdo, Joane e Riba de Ave. O DTER de Braga tinha os
PTER de Braga, Sameiro, Bom Jesus, Ruilhe, Vila Verde e Prado. O DTER de Guimaraes
possuia 0s PTER de Guimardes, Caldas das Taipas, Sdo Torcato, Lordelo, Vizela, Fafe,
Cabeceiras de Basto e Celorico de Basto. Por fim, 0 DTER da Povoa de Lanhoso tinha ao
seu dispor os PTER da Pdvoa de Lanhoso, Terras de Bouro, Gerés, Amares, Vieira do
Minho e Rossas®.

Atualmente a figura da Brigada deixou de existir passando o CTER de Braga a estar
dependente, para efeitos operacionais, do CO, um dos OSCD, subdividindo-se em:
Secretaria; Sala de Situacdo; Seccdo de Operacdes, Treino e Relagdes Publicas (SOTRP);
Seccdo de InformacGes e Investigacdo Criminal (SIIC); Seccdo de Justica e Recursos
Humanos (SJRH); Seccdo de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA); Seccdo de
Recursos Logisticos e Financeiros (SRLF); nos DTER de Barcelos, Braga, Guimardes e

Pévoa de Lanhoso; DT; DI; e, por Gltimo, no Pelotéo de Apoio e Servicos>.

* Cfr. Anexo A — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 2007.
%8 Cfr. Anexo K — Organograma tipo de Grupo Territorial.

%9 Cfr. Apéndice J — Postos Territoriais por concelho do Grupo Territorial de Braga.
%0 Cfr. Apéndice K — Organograma do Comando Territorial de Braga.
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Quanto ao atual dispositivo territorial 0 DTER de Barcelos conta com os PTER de
Barcelos, Esposende, Famalicdo, Joane e Riba de Ave, tal como acontecia no GTER. O
DTER de Braga tinha os PTER de Braga, Sameiro, Ruilhe, Vila Verde e Prado, ou seja, 0
PTER de Bom Jesus deixou de existir. O DTER de Guimardes possui os PTER de
Guimarées, Caldas das Taipas, Lordelo, Vizela, Fafe, Cabeceiras de Basto e Celorico de
Basto, o que significa que o PTER S&o Torcato deixou de existir. Por Gltimo, o DTER da
Pbvoa de Lanhoso tem ao seu dispor os PTER da Pdvoa de Lanhoso, Terras de Bouro,

Gerés, Amares, Vieira do Minho e Rossas, mantendo-se tudo igual neste DTER>".

2.3.1. Caracterizagdo da Zona de Acao

Braga é um distrito sito na regido do Minho, no norte de Portugal. E o 15.° distrito
do pais em termos de area total, com 2.673 km? (Leite et.al., 2010). O distrito subdivide-se
em 14 municipios: Amares, Barcelos, Braga, Cabeceiras de Basto, Celorico de Basto,
Esposende, Fafe, Guimarées, POvoa de Lanhoso, Terras de Bouro, Vieira do Minho, Vila
Nova de Famalicdo, Vila Verde e Vizela. Encontra-se limitado a oeste pelo oceano
Atlantico, a norte pelo distrito de Viana do Castelo e Espanha, a este pelo distrito de Vila
Real e a sul pelo distrito do Porto®® (Leite et.al., 2010).

Apesar de ser apenas 0 15.° em dimensao é o 4.° distrito mais populoso do pais com
848.185 habitantes muito proximo do 3.° classificado, Setubal, com 851.258 habitantes
(INE, 2015). Em comparacdo com os Censos de 2001, houve um aumento de 16.819
habitantes. Braga possui realidades dispares no que concerne a distribuicdo populacional
no seu distrito, com concelhos como o de Braga, Guimardes, Vila Nova de Famalicdo e
Barcelos, com 181.494, 158.124, 133.832 e 120.391 habitantes (INE, 2015),
respetivamente, e concelhos como Terras de Bouro, Vieira do Minho e Cabeceiras de
Basto, com 7.253, 12.997 e 16.710 habitantes, respectivamente (INE, 2015). Se formos a
analisar a densidade populacional do distrito, deparamo-nos com o facto dos concelhos de
Braga, Vizela, Vila Nova de Famalicdo e Guimardes, possuirem 989,6, 961, 663,9 e 656,3
habitantes por quilémetro quadrado (INE, 2015), respetivamente, pese embora Vizela seja
o concelho mais pequeno do distrito. No lado oposto, como concelhos com menor ndmero

de habitantes por quilémetro quadrado temos, Terras de Bouro, Vieira do Minho e

* Cfr. Apéndice L — Postos Territoriais por concelho do Comando Territorial de Braga.
%2 Cfr. Anexo L — Enquadramento administrativo do distrito de Braga.
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Celorico de Basto, com 26,1, 59,6 e 111, respectivamente (INE, 2015). Terras de Bouro é
simultaneamente o maior concelho do distrito no que respeita a area € 0 menor em
populacdo e densidade populacional®.

A GNR encontra-se presente em todos os concelhos do distrito de Braga contando
com um total de 2.622,76 km? & sua responsabilidade, numa média de 187,34 km? por
concelho. Isto significa que esta presente em 96,9% da area do distrito. No que concerne a
populacdo residente, o CTER de Braga tem a sua responsabilidade 631.874 habitantes,
numa média de 45.133,86 habitantes por concelho, ou seja, a GNR tem a sua

responsabilidade cerca de 90% dos habitantes do distrito de Braga>.

2.3.2. Recursos Humanos do Comando Territorial de Braga

Os RH afetos ao CTER de Braga ja sofreram algumas alteracfes ao longo de
tempo, porém os mesmos tém-se mantido relativamente estaveis. Como podemos constatar
pelos dados obtidos pela SOTRP do CTER de Braga® atualmente encontram-se
disponiveis 960 militares, dos quais 20 sdo da categoria de Oficiais, 83 da categoria de
Sargentos e 857 da categoria de Guardas. Dos militares disponiveis neste CTER, 121
elementos encontram-se a desempenhar fun¢des no CTER de Braga, 132 elementos estdo
afetos ao servico no DTER de Braga, 202 elementos pertencem ao DTER de Barcelos, 241
militares desempenham funcdes no DTER de Guimardes, 134 elementos estdo no DTER
da Povoa de Lanhoso, 93 militares estdo disponiveis para o servico no DT, e por altimo, 37
militares desempenham funcdes no DI.

No que concerne ao dispositivo territorial, verifica-se a existéncia de dois PTER
com um efetivo muito reduzido, o PTER de Rossas, do DTER da Povoa de Lanhoso, e
Ruilhe, do DTER de Braga, com seis e cinco militares, respetivamente. Num patamar
oposto encontram-se 0s PTER de Barcelos, do DTER de Barcelos, e 0 PTER de Fafe, do

DTER de Guimardes, com 53 e 47 elementos, respetivamente.

>3 Apéndice M - Densidade populacional por concelho.
> Apéndice N — Area e populagdo afeta a responsabilidade da Guarda Nacional Republicana por concelho.
% Vide Anexo M — Efetivo do Comando Territorial de Braga por Posto Territorial.
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2.3.3. Atividade operacional do Comando Territorial de Braga

A atividade operacional adstrita as funcGes desempenhadas pelo CTER de Braga é
extensa e multifacetada, tal como um outro qualquer CTER desta forca de seguranca.

No passado ano de 2014 o CTER de Braga foi responsavel pelo lancamento de
55.363 servigos de Patrulha, nimero que tem diminuido ao longo dos anos, se comparado
com 2012 e 2013. Quanto ao numero de contraordenacdes efetuadas pelo CTER podemos
verificar que também esta tem sofrido uma diminuicdo, em comparagdo com 0s anos
transatos, contabilizando 32.561 contraordenacGes rodoviarias e 1.422 outras
contraordenacGes. No que concerne aos detidos fora de flagrante delito também neste
campo houve uma diminuicdo com 1.730 detidos no ano de 2014,

Como operagdes relevantes desenvolvidas na ZA do CTER de Braga temos, ja no
decorrer do presente ano, a Rampa da Falperra ¢ o “WRC Vodafone” Rally de Portugal,
ambas operacGes com grande énfase nacional com destaque para a segunda, com uma
projecéo internacional, envolvendo um efetivo na ordem dos 600 militares®”.

No que concerne a criminalidade este € o ponto onde o CTER de Braga se destaca
pela positiva. Se formos a analisar os dados do RASI 2014, verificamos que a
criminalidade participada no ano de 2014, teve um decréscimo de 3.756 participacdes, isto
é, uma variacdo negativa de 15,8%, no distrito de Braga (MAI, 2014, p. 24). Este facto
contribuiu para que fosse o distrito com a maior descida de criminalidade participada. Se
nos cingirmos somente aos resultados obtidos pela GNR no distrito, verificamos que a
descida da criminalidade na ZA do CTER foi na ordem dos 22,9%, registando uma descida
na participacdo de crimes de 3.599%°, contribuindo assim para o CTER com a descida de

criminalidade mais acentuada no ano transato.

*% VVide Anexo O — Atividade operacional do Comando Territorial de Braga.
> Dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga.
%8 Dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga.
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Definicéo de conceitos

3.1. Recursos Humanos

E um fator incontornavel que os RH numa organizacio sdo extremamente
preponderantes. Tal como Chiavenato (2008, p. 46) refere “as organizagdes ndo funcionam
por si mesmas”, estas dependem das pessoas para dirigir e controlar com vista a sua
continuidade, nunca havendo organizacdes sem pessoas Chiavenato (2008).

C. H. Besseyre des Horts (1987, citado por Peretti, 1994, p. 48) menciona que “as
mulheres e 0s homens da empresa s&o recursos que € necessario mobilizar, desenvolver, e
nos quais € necessario investir’. No mesmo sentido Carvalheiro (2011, p. 1) assegura que
as pessoas sdo 0 recurso mais importante porém “nem sempre sao tratadas desta forma”.
Ainda neste seguimento Chiavenato (2008, p. 66) menciona que “embora se possa ver as
pessoas como recursos, isto €, como portadoras de habilidades, capacidades,
conhecimentos, competéncias, motivacdo de trabalho etc., nunca se deve esquecer que as
pessoas S0 pessoas, isto é, portadoras de caracteristicas de personalidade, expectativas,
objetivos pessoais, histdrias particulares, etc.”. Desta linha de pensamento podemos
concluir que os RH devem ser vistos como mais do que um mero ndmero, mas Sim
individuos com capacidades importantes dentro das organizaces, com as suas proprias
necessidades, que potenciados na direcdo correta sdo capazes de maximizar o0s objetivos a
que as organizagoes se propdem.

Assim parece justo referir que o grande desafio da GNR nos dias de hoje, no que
concerne aos seus RH, prende-se na forma de como potenciar 0s seus meios humanos visto
que é um bem cada vez mais escasso. Neste sentido Peretti (1994, p. 43) menciona que 0
abrandamento do crescimento numa empresa “impde uma gestdo rigorosa, previsdes e
medidas de ajustamento delicadas” dos seus RH. Apesar de, desde 2013 até junho do

presente ano, o efetivo geral da GNR ter sofrido um ligeiro aumento em cerca de 1.303
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elementos®®, estamos longe dos efetivos existentes em 2000, onde a GNR tinha & sua
disposicdo 26.191 elementos, entre os quais 25.904 militares®, ou seja, atualmente temos
menos 2.490 elementos, num total de 23.701.

3.2.  Servigo operacional da Guarda Nacional Republicana

O servico da GNR, a luz do consagrado no artigo 1.° do Regulamento Geral do
Servico da GNR (RGSGNR)®:, “visa garantir o cumprimento da missdo que lhe esta
atribuida, bem como, o respetivo funcionamento interno”, isto €, o servigo da GNR visa 0
cumprimento das missdes a si atribuidas.

Como podemos constatar o referido diploma também enfatiza as areas das missdes
atribuidas a GNR. Assim, como previsto no artigo 6.°, n.° 1, as areas sdo: policial,
seguranca e ordem publica, fiscalizacdo e regulacdo da circulacdo rodoviéria, fiscalizagao
no ambito fiscal e aduaneiro, controlo costeiro, investigacdo criminal, tributaria, fiscal e
aduaneira, protecdo da natureza e do ambiente, protecdo e socorro, honorifica e de
representacdo e, por ultimo, militar.

Conforme estipulado nos Titulos II, IV e V do RGSGNR, o servico na GNR
ramifica-se em trés grandes areas: servico interno, servico operacional e por ultimo,
servico honorifico e de representacao.

O servigo operacional encontra-se mencionado e escalpelizado a partir do artigo
152.° do RGSGNR. Assim, de acordo com o artigo 152.°, o servico operacional da GNR
“desenvolve-se atraves da atividade do seu efetivo no respeito pelos procedimentos
técnico-tacticos, atuando em conformidade com o determinado neste Regulamento, no
Manual de Operacgdes da Guarda, demais legislacdo aplicavel e orientagcdes superiormente
definidas”.

De acordo com o Manual de Operacdes da Guarda, este servico tem como
principios basilares o “principio da legalidade, o principio do objetivo, o principio da
iniciativa, o principio da concentracdo de meios, o principio da economia de forcas, o

principio da minima forca, o principio da capacidade de manobra, o principio da unidade

%% Cfr. Apéndice O — Variaco efetivo de 2008 a 2015.

% Cfr. Anexo N — Variaco do efetivo da GNR de 2000 a 2014.

% Vide Despacho n.° 10393/2010, de 22 de junho. Diério da Republica n.° 119/10 - Il Série. Ministro da
Administracdo Interna. Lisboa. 33856 — 33891.
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de comando, o principio da seguranga, 0 principio da surpresa e o principio da
simplicidade” (GNR, 1996, p. V-1).

E ainda possivel observar que o servico operacional subdivide-se em: servico
policial; servico de transito; servigo fiscal; servico de protecdo da natureza e do ambiente;
servico de investigacdo criminal; servico de protecdo e socorro; servico cinotécnico; e
servico de inativacéo de engenhos explosivos®,

O servigo policial, de acordo com o artigo 155.° do RGSGNR, permite “velar pelo
cumprimento das leis; garantir a manutencdo da ordem publica; manter e restabelecer a
seguranca dos cidadaos e da propriedade; e auxiliar e proteger os cidaddos”. Este tipo de
missdes de cariz policial sdo desempenhadas quer pelos superiores hierarquicos, quer pelos
subalternos através de visitas® e de patrulhas®, respetivamente, tal como o preceituado no
disposto do artigo 161.° do RGSGNR.

Importa referir que o patrulhamento, de acordo com o Manual de Operacbes da
GNR (1997, p. I-1), “é¢ uma a¢ao essencialmente preventiva ¢ de vigilancia, efetuada por
uma forca de efetivo variavel, devidamente instruida, uniformizada, armada, equipada e
comandada, destinada ao cumprimento da missdo geral da Guarda, ou de uma misséo
especifica”, tendo como finalidades “a prevengdo e a vigilancia visando a manutenc¢do da
ordem e seguranca das populacbes, 0 ndo cometimento dos atos ilegais e a recolha de
informagdes” (GNR, 1997, p. I-2). Esta é a unidade basilar da Guarda.

82 Cfr. Capitulo 11 do Titulo IV, Capitulo I11 do Titulo 1V, Capitulo IV do Titulo IV, Capitulo V do Titulo IV,
Capitulo VI do Titulo 1V, Capitulo VII do Titulo IV, Capitulo VIII do Titulo IV e Capitulo IX do Titulo 1V,
respetivamente, do RGSGNR.

83 Cfr. artigo 161.°, n.° 2, as visitas de inspeco e superviso, levadas a cabo pelos oficiais e sargentos, assim
como pelos comandantes dos postos, tém por finalidade “a fiscalizacdo do servigo executado pelas forgas sob
o seu comando”; as visitas as localidades tém como finalidade “tomarem conhecimento do que interessa as
populagdes dessas areas, relativamente ao policiamento ou a qualquer outro fim relacionado com o servigo”.
 Cfr. artigo 161.°, n.° 1, as “Patrulhas, feitas pelos militares dos postos ou de outros escaldes, que
constituem a principal modalidade do exercicio da atividade do servigo policial da Guarda”.
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Metodologia e Procedimentos

4.1. Introducédo

Segundo Sarmento (2013, p. 4), a metodologia cientifica pode definir-se como “o
estudo do método aplicado a ciéncia” que consoante a “area da ciéncia que se estuda, ha
objetos distintos e consequentemente procedimentos diferentes” (Sarmento, 2013, p. 4). No
mesmo sentido, Oliveira (2005, p. 28) defende que a metodologia pode definir-se como o
“processo onde se aplicam diferentes métodos, técnicas e materiais (...) para a coleta de
dados no campo”. No fundo ¢ composto por procedimentos que sdo a “forma de progredir
em diregdo a um objetivo” (Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 25). Os métodos utilizados
nao sao mais do que “formalizacdes particulares do procedimento, percursos diferentes
concebidos para estarem mais adaptados aos fendémenos ou dominios estudados” (Quivy e
Campenhoudt, 2005, p. 25).

Gaston Bachelard (1965, citado por Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 25) sintetizou
0 processo cientifico em trés palavras: “conquistado, construido ¢ verificado”. Conquistado
sobre os preconceitos, construido pela razéo, e verificado nos factos apresentados (Quivy e
Campenhoudt, 2005). Com base na mesma linha de pensamento, P. Bourdieu, J. C
Chamboredon e J. C. Passeron, na obra Le métier de sociologue, dividiam o procedimento
em trés fases, a ruptura, a construcdo e a verificagdo, cuja ordem deveria ser respeitada.
Partindo deste modelo, Quivy e Campenhoudt (2005), apresentam o procedimento
cientifico em ciéncias sociais na estrutura de sete etapas: a pergunta de partida, a
exploracdo, a problematica, a construcdo do modelo de andlise, a observacdo, a analise das
informacbes e as conclusBes. Estas apresentam-se como “operagdes separadas e numa
ordem sequencial” (Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 26) mas tém de ser vistas como
circuitos dindmicos, e ndo estanques, que se complementam mutuamente.

A ruptura materializou-se na construcdo da QP e na fase de exploracdo, que
consistiu nas leituras acerca da tematica e nas entrevistas exploratorias. O intuito desta fase

prende-se com o rompimento das ideias preconcebidas, por forma a evitar falsos
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pensamentos acerca do assunto em analise, sendo que este é 0 “primeiro ato constitutivo do
procedimento cientifico” (Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 26). A fase seguinte foi o
adquirir da problemética com o melhoramento das hipdteses alcancadas. Repare-se que,
como foi anteriormente referido, o alcance da problematica ndo impossibilita o retorno a
exploragéo, visto as mesmas ndo serem estanques.

A fase da construgdo tem por base um “sistema conceptual organizado, susceptivel
de exprimir a légica que o investigador supde estar na base do fenémeno” (Quivy e
Campenhoudt, 2005, p. 26). Esta idealiza a constru¢do do modelo de analise que exprime a
forma como a abordagem da problematica € estipulada pelo investigador.

Por altimo, a verificacdo, por forma a salvaguardar a confirmacéo da proposicdo em
analise pelos factos obtidos (Quivy e Campenhoudt, 2005). Assim, a fase final do
procedimento de investigagdo consubstanciou-se no trabalho de campo, segundo o método
de recolha de informagdo das entrevistas. A sua classificacdo, tabulacdo, codificacdo e
analise quantitativa, encontram-se presentes ao longo de todo o Capitulo 5, como mais a
frente iremos verificar. Por fim, nas Conclusbes e Recomendacdes eleva-se a simula da

investigacdo®.

4.2.  Método de investigacao

A presente investigagdo seguiu o método hipotético-dedutivo. Este método,
desenvolvido no século XX por Karl Popper, pressupde a “formulacdo de hipoteses ou
conjecturas, que melhor relacionam e explicam os fenémenos” (Sarmento, 2013, p. 9).
Freixo (2009, p. 100) também explica este método mencionando que a “légica de Popper é
simples: se uma conjectura implica certas consequéncias observaveis e se estas
consequéncias sao refutaveis, entdo a conjectura pode ser eliminada”.

Assim, estas hipoteses sdo avaliadas, através da reunido de observacOes, factos e
ideias, com vista a confirmar ou refutar a sua veracidade (Sarmento, 2013). Para a recolha
da informacdo analisada, discutida e interpretada no presente trabalho, foram utilizadas
diversas técnicas de investigacdo e de recolha de informacdo. Essa informacdo compilada

foi apresentada sob a forma de tabelas e quadros.

® Anexo P — Etapas do Procedimento.
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4.3. Instrumentos e técnicas utilizadas

4.3.1. Entrevista exploratoria

As entrevistas exploratdrias tém como objetivo ajudar a construir a problematica de
investigacdo. Neste sentido, Quivy e Campenhoudt (2005, p. 69) referem que visam
“economizar perdas inuteis de energia e de tempo de leitura, na construgdo de hipoteses e
na observagdo (...) as entrevistas exploratérias tém, portanto, como funcdo principal
revelar aspetos do fendmeno estudado em que o investigador ndo teria espontaneamente
pensado por si mesmo”. E um facto que as “leituras ajudam a fazer um balango dos
conhecimentos relativos ao problema de partida” (Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 69),
contudo, nesta investigagdo em concreto, a entrevista exploratdria trata-se de uma técnica
de recolha de informacdo fulcral para o correto desenvolvimento da investigacao.

Nesta investigagdo a realizagdo das entrevistas exploratorias tiveram como
finalidade “encontrar pistas de reflexdo, ideias e hipdteses de trabalho” (Quivy e
Campenhoudt, 2005, p. 70), que deram origem a uma entrevista e a criacdo das hipoteses
de investigacao. Essa informacdo recolhida, impossivel de encontrar por via de uma outra
técnica ou instrumento, baseia-se, ndo sO na posicdo privilegiada das testemunhas, mas
também, fruto das suas experiéncias e conhecimentos abrangentes do objeto de estudo. A

analise destas entrevistas encontra-se presente no subcapitulo 5.1 da investigacao.

4.3.2. Entrevista

A entrevista, ao contrario do inquérito por questionario, distingue-se pela
possibilidade de haver um contacto direto do investigador com os entrevistados
instaurando-se assim uma “verdadeira troca, durante a qual o interlocutor do investigador
exprime as suas percepcbes de um acontecimento ou de uma situacdo, as suas
interpretacdes ou as suas experiéncias” (Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 192).

No entendimento de Quivy e Campenhoudt (2005, p. 192) existem trés tipos de
entrevistas: entrevista semidiretiva ou semidirigida, caracterizada por uma série de
perguntas-guias, que por nao serem inteiramente abertas nem encaminhadas por forma
muito rigida, permitem ao entrevistado falar abertamente; entrevista centrada ou focused

interview, descrita como uma entrevista que ndo dispde de perguntas preestabelecidas mas
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sim de uma lista de topicos que tém como objetivo examinar o impacto de um dado
acontecimento sobre aqueles que assistiram; e entrevista aprofundada ou pormenorizada,
caracterizada como extremamente exaustiva, com poucos interlocutores e divididas em
varias sessbes. Sarmento (2013, p. 34) identifica também trés tipos de entrevistas:
entrevista estruturada, formal ou diretiva, na qual o “entrevistado ndo sai do guido e sé
responde ao que lhe é perguntado”; entrevista semiestruturada, semiformal ou semidiretiva,
onde o “entrevistado responde as perguntas do guido pela ordem que entender, podem
também falar sobre outros assuntos relacionados com as perguntas”; e entrevista ndo
estruturada, informal ou livre, a qual o “entrevistado fala livremente sobre o tema e sobre
varios assuntos relacionados, ndo havendo guido”.

O género de entrevista utilizada pelo autor foi do tipo semiestruturada, semiformal
ou semidiretiva, apresentada por Sarmento (2013). A entrevista partiu de uma série de
perguntas base em que os entrevistados tinham a liberdade de introduzir temas novos caso

fossem pertinentes.

4.4. Caracterizacdo da amostra

Para cada método utilizado ao longo da investigacdo foram estabelecidas diferentes
amostras. Os métodos de investigacdo foram implementados em fases distintas do presente

TIA bem como a sua utilizacdo pretendia almejar objetivos diferentes.

4.4.1. Entrevistas exploratdrias

Numa fase inicial foram entrevistados sete Oficiais da GNR, todos eles do CTER
de Braga, que desempenham as fungdes de Comandante Territorial, 2.° Comandante
Territorial, Chefe da SOTRP, Chefe da SIIC, Chefe da SRHJ, Chefe da SEPNA e Chefe da
SRLF. Estes ocupam uma posicdo de charneira relativamente ao objeto em analise. Neste
tipo de entrevistas “a falta de distancia, a visdo parcelar e parcial” (Quivy e Campenhoudt,
2005, p. 72) podem ser um constrangimento contudo, ao nao estarem diretamente inseridos
no dispositivo territorial, seja DTER ou PTER, estdo afastados o suficiente para nédo

potenciar o erro de uma visdo demasiado restrita do objeto, todavia, consideramos estarem
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suficientemente proximos do mesmo, dotando-os de um conhecimento cabal. No quadro

seguinte sdo expostas as caracteristicas dos mesmos.

Quadro n.° 1 — Oficiais do Comando Territorial de Braga

Fonte: Autor

. Tempo na Funcéo
N.° Posto Nome Funcéo . .
atual funcéo anterior
Pedro Manuel Comandante do 2. Comandante do
1 Coronel . . 3anos
Tinoco Ferreira CTER Braga CTER de Braga
Luis José Ferreira | 2.° Comandante do Chefe da SOTRP
2 Tenente-Coronel 6 meses
Ventura CTER Braga do CTER de Braga
Chefe da SRHJ do
Manuel Augusto
3 Tenente-Coronel . . Chefe da SOTRP 3 meses CTER de
Silva Caldeira
Braganca
Armindo Paulo Chefe da SOTRP
4 Tenente-Coronel Chefe da SIIC 3anos
Vaz Lopes de Braga
o Chefe da SIIC do
. Rui Miguel Russa
5 Major . . Chefe da SRHJ 1 ano CTER de
Ferreira da Silva
Santarém
Comandante de
. André Alexandre 5 anos
6 Major o Chefe do SEPNA DTER da Pévoa
Dinis Cabral Costa (Interpolados)
de Lanhoso
Gongalo Filipe Comandante de
7 Capitédo Pedrosa da Silva Chefe da SRLF 3 meses DTER da Pévoa
Amado de Lanhoso

4.4.2. Entrevistas

Numa Ultima fase da investigacao pratica as entrevistas direcionaram-se aos quatro
Comandantes de DTER, em exercicio de funcdes: Comandante de DTER de Barcelos;
Comandante de DTER de Braga; Comandante de DTER de Guimardes; Comandante de
DTER da Pévoa de Lanhoso: assim como aos seus Adjuntos de DTER.

A caracterizacdo dos entrevistados materializa-se no seguinte quadro.
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Quadro n.° 2 — Oficiais dos Destacamentos Territoriais de Braga

Fonte: Autor

. Tempo na Funcéo
N.° Posto Nome Funcao 5 .
atual funcéo anterior
R Comandante do
. Rui Angelo Rosa Comandante do .
8 Capitdo . 4 anos DTER de Viana
de Brito DTER de Barcelos
do Castelo
. Comandante do
. Adelino José Comandante do i
9 Capitéo o 4 anos DTER de Pévoa
Pereira Silva DTER de Braga
de Lanhoso
Carlos Manuel Comandante do
. Comandante do DI
10 Capitéo Gongalves DTER de 4 anos
. de Braga
Fernandes Guimarées
. . Comandante do
. Ricardo Filipe i Chefe da SEPNA
11 Capitéo . DTER de Pévoa 5 meses
Novais Lopes do CTER de Braga
de Lanhoso
Bruno Miguel Adjunto do DTER
12 Tenente . . 3 anos Nenhuma
Pires Rodrigues de Barcelos
Mério André Adjunto do DTER
13 Tenente 2 anos Nenhuma
Duarte Abreu de Braga
Adjunto do
André Agostinho Adjunto do DTER Destacamento de
14 Tenente . L 2 anos .
Rodrigues de Guimarées Intervencdo de
Faro
. Adjunto do DTER
Ivo Frederico
5 Alferes o . de P6voa de 10 meses Nenhuma
Ribeiro Morais
Lanhoso

Como ¢ percetivel pela analise do quadro n.° 2, quase todos os Comandantes dos
DTER do CTER de Braga sdo possuidores de uma vasta experiéncia e conhecimento de
causa das vantagens e vulnerabilidades do dispositivo territorial no seu normal
funcionamento diario. Apenas o entrevistado n.° 11, ha cinco meses no DTER da Pévoa de
Lanhoso, tem menos do que quatro anos de experiéncia. Com menos experiéncia, mas a
desempenharem funcBes de privilegiada observacdo, encontram-se os Adjuntos de
Comandante de DTER. Na oOtica da investigacdo efetuada, revelaram-se de igual forma

importantes.
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Apresentacao e interpretacdo dos resultados

5.1. Resultados das entrevistas exploratdrias

Os dados obtidos da andlise as entrevistas exploratorias tém o intuito de abrir pistas
de reflexdo, direcionando a problemética em questdo, evitando que o investigador se lance
em falsos problemas, tal como Quivy e Campenhoudt (2005) referem, porém, “as
divergéncias de pontos de vista entre interlocutores sdo faceis de detetar” (Quivy e
Campenhoudt, 2005, p. 79), como vamos ter oportunidade de constatar mais a frente.
Assim, o intuito das entrevistas exploratorias foi o de direcionar o estudo em questdo
contribuindo para dois importantes elementos, as entrevistas e as hipoteses da investigacao.

Acerca da abordagem as entrevistas exploratorias, Quivy e Campenhoudt (2005, p.
79) defendem que “compreender-se-a que a exploracdo das entrevistas exploratorias possa
ser conduzida de forma muito aberta, sem utilizacdo de uma grelha de andlise precisa”.
Desta forma, os resultados explanados neste subcapitulo inicialmente sofreram uma
ordenacdo das diversas respostas dadas pelos entrevistados com a respetiva questdo®.
Posteriormente, procedeu-se a uma codificacdo®’, ou seja, retirou-se das respostas obtidas
expressdes, transformando-as em ‘“segmentos”. Esta passagem teve o intuito de
transformar a informacdo recolhida em dados quantificaveis. A fase seguinte, foi a de
tabulacdo, onde o objetivo foi o de averiguar com que frequéncia os segmentos levantados
surgiam nas respostas dadas. Os dados constam nas tabelas n.° 2, 3, 4 e 5, com destaque
para a frequéncia e percentagem dos segmentos.

Foi opc¢do do investigador, por razdes de amplitude de analise da problematica, de
apenas investigar os critérios que possuissem uma frequéncia, igual ou superior a 2, ou
28%. Assim, com o apoio da tabela n.° 1, foram atribuidas as cores, verde ou vermelha,

consoante esteja, dentro ou fora, do critério do autor.

% Cfr. Apéndice P — Sintese das respostas as questdes da entrevista exploratéria.
87 Cfr. Apéndice Q — Codificacdo alfanumérica das respostas as questdes da entrevista exploratdria.
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5.1.1. Apresentacdo dos dados recolhidos nas questdes

No seguimento da abordagem elaborada neste subcapitulo, as respostas as questdes
presentes nas entrevistas exploratérias, constantes no Guido de Entrevista Exploratdria
conforme Apéndice R, foram classificadas e codificadas, como é exposto na andlise
presente no Apéndice Q. Os quadros que a seguir se apresentam fazem a correlagéo entre
0s segmentos levantados com a frequéncia e percentagem® existente nas respostas dos

entrevistados.

Tabela n.° 1 - Legenda da Tabela n.° 2 a 5 com o critério de aceitacdo dos segmentos
Fonte: Autor

Frequéncia (n)

>2

Tabela n.° 2 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 1
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 2 3 4 5 (n) (%)
Segmento Al.1 X 4 57%
Segmento Al.2 X X 71%
Segmento A1.3
Segmento Al.4
Segmento A1.5 X
Segmento Al.6 X
Segmento Al1.7 X
Segmento A1.8

XXX Xe
X X o
X X~

5
1
1
1
2
2
1

X X X

A Quest&o n.° 1, “E um facto que no passado ano de 2014 o distrito de Braga
teve o0 maior decréscimo a nivel nacional, de participagdes crime, passando de 23.743
para 19.987, ou seja, uma variacdo negativa de 15,8%, sendo que, no Comando

Territorial de Braga, segundo dados deste Comando, a diminuic¢do foi na ordem dos

% Todos os dados apresentados nas tabelas 2, 3, 4 e 5 foram tratados com as ferramentas estatisticas
presentes no Microsoft Office Excel 2010.
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22,9%. Na sua opiniio o que contribui para estes resultados?”, levantou oito
segmentos compreendidos entre 0s 71% e 0s 14%.

Em 71% das respostas dos nossos entrevistados podemos observar que salientaram
a importancia de na atualidade todos os DTER e PTER terem o Comandante e um ou mais
Adjuntos. No entendimento dos entrevistados justifica este facto ser essencial nos
momentos de decisdo e nos momentos mais dificeis, a existéncia de um Graduado. Mesmo
nas situag0es de patrulhamento, salientam ser importante ter sempre um Graduado
disponivel para rondar as patrulhas com vista ao melhoramento do servigo prestado.
Referem ainda que a existéncia de mais do que um Adjunto, em alguns PTER deve-se a
tentativa de garantir horarios diferentes para além no normal de expediente. Ainda no que
concerne as cadeias de comando, podemos constar que em 57% das respostas €é real¢ado o
melhoramento da qualidade dos militares presentes nessas funces.

Registaram-se que 28% das respostas frisaram as melhores investigacdes levadas a
cabo pelos Nucleos de Investigagdo Criminal (NIC) e o melhor acompanhamento das
mesmas por parte da sua cadeia de comando. Os entrevistados que registaram este
segmento consideram que a justificacdo para a existéncia de melhores investigacdes e um
melhor acompanhamento sdo a forma como as investigacbes eram desenvolvidas bem
como as provas angariadas, referentes aos processos a sua responsabilidade, levarem
invariavelmente a priséo preventiva dos arguidos.

Ha ainda a referir que 14% das respostas mencionavam a aposta nas novas
tecnologias, as melhores ferramentas de comando e controlo, a percentagem de militares
no servico operacional ser elevada e o melhor direcionamento das operacbes e

patrulhamentos.

Tabela n.° 3 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas & Questdo n.° 2
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 1 2 3 4 5 6 7

Segmento A2.1 X

Segmento A2.2 X X X X

Segmento A2.3 X X

Segmento A2.4 X

Segmento A2.5 X
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Na resposta & Questdo n.° 2, “Quais sido os principais aspetos a melhorar ao
nivel do Comando Territorial para que a tendéncia verificada se mantenha e, se
possivel, incremente?”, foram levantados cinco segmentos compreendidos entre 0s 57% e
0s 14%.

Como segmento mais registado nas respostas efetuadas, temos o Segmento A2.2
com 57%. Neste os entrevistados mencionaram que era necessario terminar com a elevada
carga burocratica/administrativa, contribuindo para tal facto, no seu entendimento, as
diversas solicitacOes, tanto internas como externas.

Logo a seguir a este segmento, destaca-se 0 novo sistema de folgas como causador
de demasiados constrangimentos operacionais, presente em 28% das respostas.

Em apenas 14% das respostas encontramos presente a necessidade de potenciar o
fator humano com o apoio de bons meios técnicos e um bom suporte logistico e o ser

compreensivo com os subordinados como principais aspetos a melhorar.

Tabela n.° 4 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 3
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 1 2 3 4 5 6 7 (n) (%)
Segmento A3.1 X X X 3 42%
Segmento A3.2 X X X 3 42%
Segmento A3.3 X X X X X 5 71%
Segmento A3.4 X X 2 28%
Segmento A3.5 X X 2 28%
Segmento A3.6 X X 2 28%
Segmento A3.7 X
Segmento A3.8 X X 2 28%
Segmento A3.9 X X X 8 42%

Relativamente a Questdo n.° 3: “Na sua opinido, o dispositivo atual adequa-se as
presentes necessidades do Comando Territorial para o cumprimento de todas as
tarefas que Ihe estdo cometidas, no ambito da missdo da GNR? Que vulnerabilidades
identifica e de que forma poderiam ser ultrapassadas?”, foi possivel retirar nove
segmentos com uma percentagem, de abrangéncia de presenca nas respostas,
compreendida entre 71% e 14%.

Precisamente 71% dos entrevistados, ao longo das suas respostas sdo da opinido de
que o PTER de Ruilhe deveria deixar de existir, salientando que tal facto ndo seria

sinonimo de inseguranca nesse local, visto 0s meios que hoje a GNR tem a sua disposi¢do
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séo significativamente melhores dos que aquando da criacdo do mesmo. Ainda referem que
o fecho deste PTER contribuiria para o0 aumento do patrulhamento na area.

Em 42% das respostas encontra-se presente a vontade dos entrevistados em o PTER
de Fafe ser promovido, ndo a DTER, mas sim a Subdestacamento Territorial. Também em
42% das respostas temos expressa a ideia da passagem de mais um PTER, desta feita o de
Barcelos, a Subdestacamento Territorial. S&o por razbes semelhantes que 0S n0Ssos
entrevistados salientam a passagem do PTER de Fafe e do PTER de Barcelos a
Subdestacamentos Territoriais, visto terem muitos militares e com a passagem a
Subdestacamentos seria um Oficial a comandar.

O dltimo segmento a constar, em 42% das respostas obtidas, prende-se com a
opinido de que o PTER de Rossas deveria ser extinto. As razdes apresentadas s&o em tudo
semelhantes as expostas anteriormente para o caso do PTER de Ruilhe.

Em 28 % das respostas, temos presente a vontade dos entrevistados em o PTER do
Sameiro fechar e na criacdo de um Subdestacamento Territorial de Braga, que englobasse
0s PTER do Sameiro, Ruilhe e Braga. Estes dois segmentos andam par a par na sua
explicacdo. Mais uma vez salientam que o facto de um PTER fechar ndo é sindnimo de
inseguranca e de o PTER do Sameiro estar demasiado préximo do PTER de Braga. Com a
possibilidade de fecho dos PTER do Sameiro e Ruilhe, as suas ZA seriam absorvidas por
um eventual Subdestacamento Territorial de Braga.

Ainda presente em 28% das respostas encontramos 0 segmento que salienta o facto
dos PTER de Riba de Ave, Lordelo e Vila das Aves, formarem um tridngulo que dista
entre eles, aproximadamente dois quilometros. No entendimento dos entrevistados este
parece ser um fator que carece de um reposicionamento no terreno.

Como ultimo segmento presente, em 28% das respostas a esta questao, temos a nao
avaliacdo da categoria de Guardas. Este segmento foi destacado tendo como fundamento o
de relevar quem é merecedor e o de penalizar quem ndo tem um desempenho satisfatério
dentro da instituicéo.

Por fim, constante em 14% das respostas, estava a falta de critério para o

estabelecimento de PTER.
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Tabela n.° 5 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas & Questéo n.° 4

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 1 2 3 4 5 6 7 (n) (%)

Segmento A4.1 X X X 3 42%

Segmento A4.2 X

Segmento A4.3 X X 2 28%

Relativamente a Questdo n.° 4: “Na sua opinido, de que forma o0s recursos
humanos disponiveis no Comando Territorial influenciam o cumprimento de todas as
tarefas que lhe estio cometidas?”, foi alvo, ap6s escrutinio, de trés segmentos constantes
de 42% a 14% das respostas registadas.

O primeiro, presente em 42% das respostas dos entrevistados refere a ideia dos
PTER terem pouco efetivo, reduzindo consideravelmente a capacidade de resposta
operacional.

O segmento seguinte, que reuniu maior percentagem, constante em 28% das
respostas, salienta, curiosamente, o contrario, considerando que de uma forma geral, ndo
estarem mal servidos em termos de efetivo.

Ainda a referir a existéncia de um grande desgaste do efetivo em servi¢os noturnos,

presente em apenas 14% das respostas.

5.1.2. Interpretacdo dos resultados das questbes

Tal como foi referido previamente, os elementos obtidos da analise as entrevistas
exploratérias surgem como um abrir de pistas de reflexdo, direcionando o estudo do
investigador, contudo, as divergéncias podiam irromper relativamente aos critérios
levantados.

Com base nos critérios salientados pelos nossos entrevistados que reuniam uma
frequéncia, igual ou superior a 2, ou 28%, foram levantados um conjunto de 16 critérios de
analise que deram origem a entrevista, presente no Apéndice S, submetido aos
Comandantes de DTER e seus Adjuntos. Assim os critérios levantados sdo presentes no

seguinte quadro.
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Tabela n.° 6 — Ordenacéo dos critérios pelas areas em anélise

Fonte: Autor

Areas Critérios

A3l
A3.2
A3.3
A3.4
A3.5
A3.6
A3.7
A3.9

Organizacéo do dispositivo

All

Al.2
Recursos Humanos

A4l

A4.3

Al.6
Al7

Servico operacional
A2.2

A2.3

Como ¢ possivel verificar apos analise dos critérios levantados, podemos constatar
gue 0s mesmos se inserem em trés grandes areas: a organizacao do dispositivo, os RH e do
servico operacional. Desta forma os segmentos A3.1, A3.2, A3.3, A3.4, A3.5, A3.6, A3.7 e
A3.9, inserem-se na vertente da organizacdo do dispositivo, os segmentos Al.1, Al.2,
A4.1 e A4.3, prendem-se com os RH afetos ao CTER, e por ultimo, os segmentos Al.6,
Al.7, A2.2 e A2.3, correspondem aos constrangimentos e vantagens relacionados com o
servico operacional.

Assim, foi possivel alcancar os das trés grandes areas a que se cingiram o estudo do
objeto em analise, neste caso o dispositivo territorial do CTER, na forma de entrevista
presente no Apéndice S.

Dos critérios levantados ha que realcar e esclarecer alguns aspetos que serdo objeto
de andlise por parte dos nossos entrevistados.

O primeiro prende-se com o novo sistema de folgas, presente no Segmento A2.3. O
regulamento que prevé o servico diario dos Subdestacamentos e PTER sofreu varias

alteracbes aos longos dos anos, sendo que as normas de organizacdo do servico
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encontravam-se dispersas por diversos documentos e com necessidade de atualizagdo. A
NEP/GNR — 3.43, de 30 de dezembro de 2011, veio regular o servico diario dos
Subdestacamentos e PTER mas também, no seu ponto 4, alinea d), tentar regular as folgas
e dispensas dos militares dessas subunidades. Assim, esta NEP menciona que as folgas,
semanais e mensais devem ser respeitadas somente podendo ser contrariadas por razdes
imperativas com respeito pelos principios da Equidade e da Primazia do Servico.
Estabelece assim que os militares a prestar servico nos Postos tém o direito a uma folga
semanal e uma folga mensal acumulavel com uma outra qualquer folga ou licenca. Este foi
0 sistema estabelecido no anterior regime de folgas.

Atualmente, por forca da Circular n.° 19/2014, de 29 de dezembro de 2014,
atualizou-se este sistema pois, no entender do CO, a legislacdo que definia 0 namero de
folgas dos militares dos Subdestacamentos e PTER, néo esclarecia com o rigor necessario
0 dia de folga a que os militares tinham direito. Porém, era pratica recorrente das
subunidades referidas a atribuicdo do dia de folga semanal ao 8.° dia, sendo a folga mensal
de atribuicdo flexivel. Assim, a referida circular, veio uniformizar este direito com a
passagem da folga semanal ao 6.° dia, em sistema de rotatividade, e a folga mensal, sempre
que calhe o gozo da folga semanal a um sabado, ser-Ihe atribuida ao domingo, com vista ao
militar ter direito, sempre que possivel, a um fim de semana por més. Este € o sistema de
atribuicéo de folgas em vigor atualmente em toda a GNR.

Um outro conceito € o de Subdestacamento Territorial, que consta nos Segmentos
A3.1, A3.2 e A3.5. ANEP/GNR — 3.43, de 30 de dezembro de 2011, também veio aclarar
melhor o que esta subunidade encerra, sendo que a define como uma subunidade de
comando de Oficial subalterno estabelecida na dependéncia de um DTER, quando por
motivos operacionais assim se justifique. O caso mais recente reporta ao antigo PTER da
Quarteira, do DTER de Loulé, do CTER de Faro, que foi dotado dos necessarios meios
humanos e materiais, passando a comando de Oficial subalterno, subindo ao escaldo de
Subdestacamento Territorial (GNR, 2014, p. 99).

Por altimo, o critério do sistema de avaliacdo para a categoria de Guardas, presente
no Segmento A3.8. O sistema de avaliacdo dos militares da GNR, aprovado pela Portaria
n. 279/2000, de 15 de fevereiro (2.2 série do Diario da Republica), designa-se como
Regulamento de Avaliacdo do Mérito dos Militares da Guarda Nacional Republicana
(RAMMGNR), define o sistema de avaliacdo do mérito dos militares da Guarda Nacional
Republicana e os principios da sua aplicacdo. Este é um sistema que vai sofrer alteracdes

com base num estudo realizado e submetido a tutela como o projeto de Sistema de
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Avaliacdo de Desempenho dos Militares da GNR, contudo, a luz do RAMMGNR, a

categoria de Guardas ndo esté sujeita a avaliacdo individual (GNR, 2014, p. 97).

5.2. Resultado das entrevistas

A entrevista, presente no Apéndice S, surgiu com base nos critérios levantados nas
entrevistas exploratdrias presentes no Apéndice R. Como anteriormente referido apenas
aqueles que reuniam uma frequéncia superior ou igual a 2, contribuiram para a elaboragéo
do Guido de Entrevista. A sintese das respostas as questdes constam no Apéndice T. Estas
foram codificadas em segmentos, como é exposto na analise presente no Apéndices V. Os
quadros que a seguir se apresentam fazem a correlagdo entre os segmentos levantados com

a frequéncia e percentagem® existente nas respostas dos entrevistados.

5.2.1. Apresentacdo dos dados recolhidos nas questdes

Com base na metodologia ja anteriormente apresentada, as respostas dos nossos
entrevistados, as questdes presentes na entrevista, constante no Apéndice S, sdo agora
expostas, no presente subcapitulo, nas Tabelas n.° 6 a 19, com a respetiva interpretacdo dos

dados dai retirados.

Tabela n.° 7 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas & Questdo n.° 1
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B1.1 X X X X X X X X 8 100%

No que concerne as respostas obtidas a Questdo n.° 1: “No seu entendimento
como avalia a existéncia de um Comandante e de pelo menos um Adjunto em quase
todos os Destacamentos e Postos Territoriais?”, todas elas obtiveram unanimidade.

Todos o0s entrevistados aquando da colocacdo da pergunta supracitada

mencionaram o facto da existéncia do Comandante e de pelo menos um Adjunto em quase

% Todos os dados apresentados das Tabelas n.° 7 & Tabela n. 19 foram tratados com as ferramentas
estatisticas presentes no Microsoft Office Excel 2010.
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todos os Destacamentos e PTER, ser uma verdadeira mais-valia para o desenrolar da
atividade operacional. Os referidos entrevistados salientaram que tal facto permite um
maior acompanhamento da atividade operacional e uma maior organizacdo interna,
destacando a realidade de nos PTER a situacdo também se afigurar vantajosa, pese embora
a distribuicdo de funcdes por vezes ser dificil de fazer entre os militares por forma a néo
fazerem todos o mesmo horério. Assim, o Segmento B1.1, esteve presente em 100% das
respostas dadas pelos nossos entrevistados.

Tabela n.° 8 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questéo n.° 2
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B2.1 X X X X X X X X 8 100%

Relativamente as respostas da Questdo n.° 2: “Como avalia a qualidade dos
militares que desempenham essas funcdes?”, podemos observar que apenas reuniu um
segmento, presente em todas as respostas dos nossos entrevistados. Assim, a Questdo n.° 2,
verificamos que todos concordam com o facto da qualidade dos militares que
desempenham as funcdes de Comandante de DTER e Adjunto, bem como Comandante de
PTER e seus Adjuntos, € boa. Portanto o Segmento B2.1 encontrou-se presente em 100 %

das respostas dadas a questdo mencionada.

Tabela n.° 9 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas & Questdo n.° 3
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B3.1 X X X X X X 6 75%

A Questdo n.° 3: “Como avalia o desempenho dos Niicleos de Investigacio
Criminal na atualidade?”, 0s entrevistados responderam mais uma vez com base num
segmento de respostas, desta feita 0 Segmento B3.1.

A questdo suprarreferida podemos observar que seis dos oito entrevistados
possuiam nas suas respostas a conviccao de que os NIC desempenham um bom servigo na

atualidade, contribuindo para tal facto, no entendimento de alguns dos entrevistados, a
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perspicacia e a motivacdo de alguns militares que executam essas fung¢Bes. Logo, o
Segmento B3.1 encontrou-se presente em 75% das respostas obtidas dos nossos

entrevistados.

Tabela n.° 10 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 4
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)

Segmento B4.1 X 1 12,5%

Segmento B4.2 X X X X 4 50 %

Na Questdo n.° 4: “Como avalia a qualidade das suas investigacées?”, 0S
entrevistados mencionaram dois tipo de respostas que careceram analise.

A primeira prende-se com 0 Segmento B4.1, com apenas um dos entrevistados a
mencionar na sua resposta, a percecdo de que as qualidades das investigacdes, por parte
dos NIC, ter diminuido relativamente ao precedente. Para tal justificou-se com a falta de
uma boa coordenacéo.

Num outro prisma, completamente oposto, encontra-se 0 Segmento B4.2, presente
em 50 % das respostas dos nossos entrevistados. Este segmento menciona que os NIC,

presentes no CTER de Braga, dirigem investigacGes com qualidade.

Tabela n.° 11 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 5
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B5.1 X X X X X X 6 75%

Com a Questdo n.° 5: “Considera haver um bom acompanhamento por parte da
cadeia de comando?”, identificamos que mais uma vez houve uma unanimidade nas
respostas em analise.

Dos nossos oito entrevistados, seis deles mencionaram o Segmento B5.1 nas suas
respostas, perfazendo um total de 75% de presenca do segmento.

Os entrevistados que vao ao encontro deste segmento salientaram que, neste

momento, 0 acompanhamento por parte da cadeia de comando dos NIC é menor. Na Otica
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dos mesmos, contribui para este facto o afastamento das cadeias de comando dos NIC, ou
seja, a passagem para a dependéncia das SIIC, deixando de haver tanto apoio, superviséo e

coordenacao.

Tabela n.° 12 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 6
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)

Segmento B6.1 X X X X X X X 7 87,5%

Segmento B6.2 X 1 12,5%

As respostas a Questdo n.° 6: “De que forma a carga burocratica, a que os
militares se sujeitam no seu normal desempenho das fungdes, influencia a atividade
operacional?”, dividem-se em dois tipos de segmentos.

O primeiro segmento é o que reline maior consenso entre 0s entrevistados com sete,
dos nossos oito entrevistados, a irem ao encontro do estipulado no Segmento B6.1. Assim,
87,5% das respostas, estdo de acordo que a carga burocratica a que os militares estdo
sujeitos, influéncia negativamente a atividade operacional. Para tal, no entendimento destes
entrevistados, este facto justifica-se com estarem sempre a pedir a mesma informacao aos
militares que andam nas patrulhas ou ao escaldo mais baixo e haver um dispéndio de
tempo desnecessario com a insercdo de dados, obrigando os militares a encurtar os seus
tempos de servico, por forma a garantirem que os dados sdo inseridos, afastando-os do
local que deveriam estar, na rua, a patrulhar e a fiscalizar. Alguns dos entrevistados
salientam ainda que aquando da apresentacdo de uma queixa, por parte do cidaddo, o
sistema informatico que suporta o preenchimento da mesma, trazer constrangimentos de
tempo, quer para o militar, quer para o cidadao.

Num outro sentido vai o Segmento B6.2, existente em 12,5% das respostas dos
nossos entrevistados, que apesar de salientar que os militares perdem tempo com a carga

burocrética, esta é importante em alguns aspetos e como tal tem de ser realizada.

Tabela n.° 13 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 7
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B7.1 X X X X X X X X 8 100%
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As respostas & Questdo n.° 7: “Na sua opinido, até que ponto seria benéfico um
sistema de avaliacdo para a categoria de Guardas?”, foram unanimes.

Todas as respostas dos nossos entrevistados registaram o Segmento B7.1, que
refere ser bastante positiva a possibilidade de haver um sistema de avaliagdo para a
categoria de Guardas. Assim, em virtude de fundamentarem esta afirmacdo, os
entrevistados mencionaram que era urgente haver uma intervencdo, que fosse neste
sentido, para que os militares mais empenhados no cumprimento das suas funcdes,
pudessem ser destacados perante aqueles que, num sentido oposto, ndo tém o mesmo
empenho. Salientam ainda que esta deveria ser implementada mesmo correndo o risco de
ndo ser 100% imparcial, pois por mais injusta que uma avaliacdo parcial seja, é pior ndo
haver avaliacdo nenhuma. Por Ultimo, mencionam que esta avaliacdo deveria ter influéncia

nas suas promocoes.

Tabela n.° 14 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questdo n.° 8
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)

Segmento B8.1 X X X 3 37,5%

Segmento B8.2 X X X X X 5 62,5%

No que diz respeito as respostas da Questdo n.° 8: “Como analisa o0 nimero de
efetivos que tem a sua disposi¢cdo para o cumprimento de todas as tarefas lhe que
estio cometidas, no Ambito da missdo da GNR?”, estas reuniram-se em dois tipos de
segmentos, o Segmento B8.1 e 0 Segmento B8.2.

No que concerne ao primeiro segmento, este menciona que o0s militares a
disposicdo sdo suficientes para o cumprimento da missdo e servico da Guarda. Este ponto
de vista encontra-se presente em 37,5% das respostas recebidas.

No segmento seguinte, verificamos que o mesmo encontra-se em 62,5% das
respostas dos nossos entrevistados, salientando o facto do nimero de efetivos, a disposicao
para 0 cumprimento de todas as tarefas que estdo cometidas, no ambito da missdo da GNR,

ser manifestamente reduzido.
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Tabela n.° 15 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo n.° 9

Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B9.1 X X X X X X X X 8 100%

No que concerne a Questdo n.° 9: “De que forma o novo sistema de folgas
influéncia a atividade operacional?”, as respostas foram unanimes.

O Segmento B9.1 esteve presente em 100% das respostas dos nossos entrevistados.
Os mesmos salientam que a atividade operacional ficou comprometida com a ultima
alteracdo do sistema de folgas. Para sustentar esta opinido, ressalvam que o grande
constrangimento deste novo sistema de folgas faz-se sentir essencialmente no periodo de
fim de semana, uma vez que, como foi explicado anteriormente no subcapitulo 5.1.2, a
Circular n.° 19/2014, de 29 de dezembro de 2014, que veio uniformizar este direito, passou
a folga semanal para o 6.° dia, em sistema de rotatividade, e a folga mensal, sempre que
calhe 0 gozo da folga semanal a um sabado, para o domingo, com vista ao militar ter
direito, sempre que possivel, a um fim de semana por més. Ora, este facto, no
entendimento dos nossos entrevistados, dificulta o cumprimento de todas as solicitacfes ao
fim de semana. Contudo, alguns dos entrevistados fazem questdo de mencionar que este
novo sistema de folgas é mais vantajoso para o militar, visto que a folga semanal vem mais
cedo, isto é ao 6.° dia, ao contrario do precedente que, por pratica recorrente das

subunidades, vinha sendo ao 8.° dia.

Tabela n.° 16 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo n.° 10
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)
Segmento B10.1 X X X X X X X 7 87,5%

Em analise & Questdo n.° 10: “E um facto que os Postos de Territoriais de Ruilhe
e Rossas, tém a sua disposicdo, 5 e 6 militares respetivamente, como avalia a
existéncia destes Postos?”, verificamos que sete dos nossos entrevistados responderam a

questdo com base no Segmento B10.1.
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Assim, o segmento suprarreferido, presente em 87,5% das respostas obtidas,
menciona que os PTER de Ruilhe e Rossas sdo desnecessarios ndo havendo razdes para

ainda se encontrarem em funcionamento.

Tabela n.° 17 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo n.° 11
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)

Segmento B11.1 X X X X X X X 7 87,5%

Segmento B11.2 X 1 12,5%

As respostas a Questdo n.° 11: “Os Postos de Territoriais de Barcelos e Fafe sdo
0s maiores Postos do Comando, no que concerne ao efetivo disponivel com 53 e 47
militares, respetivamente. Atendendo a este facto, como analisa uma possivel
passagem destes Postos Territoriais a Subdestacamentos?”, reuniram duas hipoteses
divididas pelo Segmento B11.1 e o Segmento B11.2.

O primeiro segmento levantado, presente em 87,5% das respostas, prende-se com o
facto de os nossos entrevistados considerarem a passagem dos PTER de Barcelos e de Fafe
a Subdestacamentos Territoriais, como um aspeto positivo e com vantagens para 0
funcionamento do servi¢o, visto que, a passagem a Subdestacamento Territorial e
consequente atribuicdo de comando a um Oficial subalterno, iria aumentar o
enquadramento dos militares presentes naquele PTER.

Num outro sentido vai a resposta que originou o Segmento B11.2, com 12,5%. Esta
menciona a desconfianga nos beneficios da passagem destes dois PTER a

Subdestacamentos Territoriais.

Tabela n.° 18 - Anélise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questéo n.° 12
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)

Segmento B12.1 X X X 3 37,5%

Segmento B12.2 X X X 3 37,5%

Em andlise a Questdo n.° 12: “Fruto da curta distincia entre o Posto Territorial
do Sameiro e o Posto Territorial de Braga, como analisa a possibilidade de fecho do

Posto Territorial do Sameiro e da passagem do Posto Territorial de Braga a
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Subdestacamento?”, constatamos que as respostas derivaram em dois segmentos de igual
percentagem de presenca nas respostas.

No que concerne ao Segmento B12.1, presente em 37,5% das respostas dos nossos
entrevistados, este menciona que o fecho do PTER do Sameiro e passagem do PTER de
Braga a Subdestacamento Territorial seria um facto positivo. De ressalvar a mengdo a um
possivel aumento no patrulhamento, com o fecho do PTER do Sameiro, presente numa das
respostas dos nossos entrevistados.

Ao analisarmos 0 Segmento B12.2, presente em 37,5% das respostas dos nossos
entrevistados, constatamos que o0 mesmo nUmero de respostas contém uma opinido
contréria, isto €, o fecho do PTER de Sameiro e passagem do PTER de Braga a

Subdestacamento Territorial ndo seria uma boa ideia.

Tabela n.° 19 - Analise Quantitativa da Frequéncia dos Segmentos das Respostas a Questédo n.° 13
Fonte: Autor

Segmentos das Entrevistado n.° Frequéncia Percentagem
respostas 8 9 10 11 12 13 14 15 (n) (%)

Segmento B13.1 X X X X X 5 62,5%

Segmento B13.2 X X X 3 37,5%

Por altimo, no que concerne a Questdo n.° 13: “Como avalia o facto dos Postos
Territoriais de Lordelo, Riba de Ave e Vila das Aves distarem entre eles,
aproximadamente, 2 quilometros em linha reta?”, foi possivel verificar que as respostas
dos nossos entrevistados tém por base dois segmentos.

No primeiro segmento, 0 Segmento B13.1, constante em 62,5% das respostas
obtidas, verificamos, ndo se justificar a existéncia de PTER tdo préximos uns dos outros.
Sustentam este pensamento como ndo sendo vantajoso para o servico a existéncia de PTER
tdo proximos, apresentando algumas solugdes para o fecho do PTER de Riba de Ave,
concentrando o efetivo no PTER de Joane.

Quanto ao Segmento B13.2, presente em 37,5% das respostas obtidas, verificamos
gue o pensamento vai no sentido oposto, ou seja, ndo consideram que a existéncia destes
trés PTER, préximos uns dos outros, seja uma vulnerabilidade a organizacao do dispositivo
territorial do CTER de Braga. Para tal, é destacado que a zona adstrita a responsabilidade

dos PTER em questdo é merecedora de tal dispositivo no terreno.
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5.2.2. Interpretacdo dos resultados das questbes

Apos a apresentacdo dos resultados obtidos das entrevistas, presente no subcapitulo
5.2.1, cabe agora fazer uma interpretacdo dos dados com vista a uma posterior
confrontacdo, no capitulo final da presente investigacdo, com as nossas hipéteses
levantadas.

Na analise a Questdao n.° 1: “No seu entendimento como avalia a existéncia de um
Comandante e de pelo menos um Adjunto em quase todos os Destacamentos e Postos
Territoriais?”” constatamos que o facto de existir um cadeia de comando bem representada,
no que diz respeito ao nimero de elementos, é potenciadora do trabalho desenvolvido
naquele CTER, materializando-se como uma vantagem no que concerne aos RH a
desempenharem funcdes de comando.

Dos resultados apresentados a Questdo n.° 2: “Como avalia a qualidade dos
militares que desempenham essas fun¢des?” podemos constar que 0s mesmos sao de boa
qualidade sendo este tambem um fator potenciador do trabalho desenvolvido naquele
CTER, sendo uma vantagem no que aos RH diz respeito.

Da Questdo n.° 3: “Como avalia o desempenho dos Nucleos de Investigacédo
Criminal na atualidade?” os resultados apresentados apontam, o desempenho dos NIC,
como um aspeto positivo no servi¢o desenvolvido naquele CTER, tornando-se assim como
uma vantagem no ambito do servi¢co operacional.

Dos resultados apresentados a Questdo n.° 4: “Como avalia a qualidade das suas
investigagdes?” estes ndo sdo tao expressivos, contudo, podemos salientar que a qualidade
das investigacbes ainda sdo um ponto de referéncia, consubstanciando-se como uma
vantagem no servico operacional desempenhado.

Da Questao n.° 5: “Considera haver um bom acompanhamento por parte da cadeia
de comando?”, verificamos que os resultados sdo expressivos na formulacdo da convicgao
de que esta, nos dias que correm, é uma vulnerabilidade para o servigo operacional visto
considerarem nao haver o melhor acompanhamento.

Relativamente a Questdao n.° 6: “De que forma a carga burocratica, a que os
militares se sujeitam no seu normal desempenho das funcgdes, influencia a atividade
operacional?” as respostas obtidas sdo bastante expressivas na convicc¢ao de que 0 servigo
operacional é influenciado negativamente sendo esta mais um vulnerabilidade para o

mesmo.
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No que concerne a Questao n.° 7: “Na sua opinido, até que ponto seria benéfico um
sistema de avaliacdo para a categoria de Guardas?”, 0s resultados obtidos ndo poderiam ser
mais expressivos na transmissdo da lacuna que €, na opinido dos entrevistados, a
inexisténcia de um sistema de avaliacdo para a categoria de Guardas. Assim, esta lacuna
torna-se numa vulnerabilidade que diz respeito aos RH daquele CTER.

Das respostas efetuadas a Questdo n.° 8: “Como analisa o numero de efetivos que
tem a sua disposicdo para 0 cumprimento de todas as tarefas Ihe que estdo cometidas, no
ambito da missdo da GNR?”, apesar de ndo ser um resultado muito expressivo, verificamos
0 destaque para os RH afetos ao cumprimento de todas as tarefas serem escassos, sendo
esta mais uma vulnerabilidade neste &mbito.

Relativamente as respostas obtidas a Questdo n.° 9: “De que forma o novo sistema
de folgas influéncia a atividade operacional?”, 0s nossos entrevistados ndo deixam duvidas
da sua conviccao, esta é uma vulnerabilidade para o servigo operacional.

As respostas & Questdo n.° 10: “E um facto que os Postos de Territoriais de Ruilhe e
Rossas, tém a sua disposicdo, 5 e 6 militares respetivamente, como avalia a existéncia
destes Postos?”, sdo perentdrias na convic¢do dos nossos entrevistados que a existéncia
destes PTER, nestes moldes, sdo uma vulnerabilidade para a organizacdo do dispositivo
territorial do CTER de Braga.

Com base nas respostas a Questdo n.° 11: “Os Postos de Territoriais de Barcelos ¢
Fafe sdo os maiores Postos do Comando, no que concerne ao efetivo disponivel com 53 e
47 militares, respetivamente. Atendendo a este facto, como analisa uma possivel passagem
destes Postos Territoriais a Subdestacamentos?” podemos afirmar que a manutencdo destas
subunidades como PTER é um fator de vulnerabilidade para a organizacdo do dispositivo
territorial do CTER de Braga.

Dos resultados apresentados a Questdo n.° 12: “Fruto da curta distdncia entre o
Posto Territorial do Sameiro e o Posto Territorial de Braga, como analisa a possibilidade
de fecho do Posto Territorial do Sameiro e da passagem do Posto Territorial de Braga a
Subdestacamento?” estes ndo foram conclusivos ao ponto de afirmar que a existéncia do
PTER do Sameiro e a passagem a Subdestacamento Territorial, por parte do PTER de
Braga, fosse uma vantagem ou um vulnerabilidade.

Por fim, e com base nas respostas dadas pelos nossos entrevistados a Questdo n.°
13: “Como avalia o facto dos Postos Territoriais de Lordelo, Riba de Ave e Vila das Aves

distarem entre eles, aproximadamente, 2 quildometros em linha reta?” retiramos que a
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proximidade entre os PTER indicados confere um vulnerabilidade para a organizacéo do

dispositivo territorial do CTER de Braga.

Assim, com vista a uma melhor percecdo do que consubstanciou uma vantagem ou

uma vulnerabilidade, apresenta-se a seguinte tabela. Como iremos, constatar a mesma faz a

correlacdo entre os critérios alcangados, a percentagem de frequéncia, a &rea a que esse

critério corresponde, se confere uma vantagem ou uma vulnerabilidade para o dispositivo

do CTER de Braga e, por ultimo, a que hipdtese se reporta o critério alcangado.

Tabela n.° 20 — Vantagens e vulnerabilidades do dispositivo territorial

Fonte: Autor

Critério (%) Area Vantagem | Vulnerabilidade | Hipdtese
Cadeias de comando completas com
. ] 100 Recursos Humanos X H2
um ou mais Adjuntos
Boa qualidade dos militares que
. 100 Recursos Humanos X H2
desempenham fung6es de comando
Bom desempenho dos militares do Servigo
75 _ X H5
NIC Operacional
Os NIC desenvolvem investigacdes Servigo
. 50 i X H5
com qualidade Operacional
Mau acompanhamento dos NIC por Servigo
. 75 i X H6
parte das suas cadeias de comando Operacional
Elevada carga burocratica no Servigo
. 87,5 i X H7
normal desempenho das funcdes Operacional
Inexisténcia de um sistema de
avaliacéo para a categoria de 100 | Recursos Humanos X HA4
Guardas
N&o existem RH suficientes para o
cumprimento de todas as tarefas que | 62,5 | Recursos Humanos X H3
estdo cometidas
Novo sistema de folgas prejudica a Servigo
o ) 100 ) X H8
atividade operacional Operacional
PTER de Ruilhe e Rossas deveriam Organizacéo do
87,5 o X H1
fechar dispositivo
Manutencdo dos PTER de Barcelos Organizacéo do
87,5 T X H1
e Fafe apenas como PTER dispositivo
Os PTER de Sameiro e Braga Organizacéo do
37,5 o X H1
devem manter-se dispositivo
Mau posicionamento dos PTER de Organizacéo do
62,5 X H1

Lordelo e Riba de Ave

dispositivo

51




Capitulo 6

Conclusdes e Recomendacdes

6.1.  Verificacdo das hipdteses e resposta as questdes derivadas

Chegamos entdo ao epilogo da nossa investigacdo onde a analise efetuada ao longo
do nosso trabalho de campo ira confrontar as hipoteses anteriormente levantadas.

Como foi estabelecido no subcapitulo 5.1, as hipoteses previamente estipuladas
surgiram das entrevistas exploratérias™ efetuadas a sete Oficiais da GNR, todos eles do
CTER de Braga, que desempenham as fungdes de Comandante Territorial, 2.° Comandante
Territorial e Chefes da Seccdo do CTER de Braga. De seguida, com a aplicacdo das
entrevistas’" a oito Oficiais da GNR, sendo estes 0s Comandantes e respetivos Adjuntos do
dispositivo territorial do CTER de Braga, isto é, dos DTER de Barcelos, Braga, Guimarées
e PAvoa de Lanhoso, obtivemos as respostas explanadas ao longo do subcapitulo 5.2.

Assim, com base nesta linha abordagem, foi feita a correspondéncia das respostas
obtidas com as hipoteses levantadas. Para as varias respostas que correspondiam a uma
Unica hipotese foi calculada uma media, que visa a obtencdo de resultados o mais
fidedignos possivel. Resta ainda referir que consideramos as hipoteses serem totalmente
verificadas quando obtenham o valor de 100%; verificada, quando obtenham valores entre
100% e 80%, inclusive; parcialmente verificada com valores entre os 80% e 0s 50%,
inclusive; ndo verificada com valores entre 0s 50% e o0s 0%; e por ultimo, totalmente ndo
verificada com o valor de 0% (Sarmento, 2013, p. 15).

Relativamente a H 1 considera-se verificada com 68,75%. Para esta hipotese
afluiram respostas a quatro questbes efetuadas aos nossos entrevistados na area da
organizacdo do dispositivo. Posto isto, estamos aptos a responder a QD 1 afirmando que o
dispositivo territorial do CTER de Braga, no que concerne a sua organizagdo, possui dois

PTER, de Ruilhe e Rossas, que ndo deveriam existir, pelo menos nos moldes em que

0 Cfr. Apéndice R.
™ Cfr. Apéndice S.

52



Capitulo 6 — Conclusfes e Recomendagdes

atualmente existem, isto é, com um nimero muito reduzido de efetivo. Possui também dois
PTER, o de Barcelos e o de Fafe, que no entendimento dos entrevistados, seria uma mais-
valia a passagem dos mesmos a Subdestacamentos Territoriais. Por ultimo, existem dois
PTER, Lordelo e Riba de Ave, do CTER de Braga, que devido a sua proximidade, bem
como a um outro PTER de um outro CTER, encontram-se mal posicionados. Estas foram
as vulnerabilidades identificadas ao longo da presente investigacdo ao que a organizacao
do dispositivo territorial diz respeito. Uma ultima palavra para realcar o facto de ao longo
da presente investigacdo ndo terem sido mencionados aspetos positivos no que concerne a
organizagéo do dispositivo.

A H 2 considera-se totalmente verificada com 100%. Para esta hipdtese
concorrem as respostas a duas das questBes efetuadas aos entrevistados na area dos RH. A
H 3 considera-se verificada com 62,5%. Para esta hipdtese apenas foram consideradas as
respostas a uma das questdes efetuadas aos entrevistados na area dos RH. A H 4 considera-
se totalmente verificada com 100%. Para esta hipotese apenas foram consideradas as
respostas a uma das questdes na area dos RH. Apés a verificacdo das hipoOteses
anteriormente referidas neste paragrafo, encontram-se reunidas as condigdes para a
resposta a QD 2. Assim, foi destacado na presente investigacdo o facto das cadeias de
comando do dispositivo territorial, tanto ao nivel dos DTER como ao nivel dos PTER,
estarem bem guarnecidas quer em quantidade quer em qualidade consubstanciando-se
como um aspeto muito positivo. Estas foram as vantagens a que a presente investigacao
chegou no que concerne aos RH do dispositivo territorial. No que diz respeito as
vulnerabilidades observadas, destaca-se a inexisténcia de um sistema de avaliacdo para a
categoria de Guardas, bem como os RH disponiveis para a atividade operacional ndo serem
os suficientes para o cumprimento de todas as tarefas associadas ao servi¢co da GNR.

A H 5 considera-se verificada com 62,5%. Para esta hipotese confluiram as
respostas a duas das questdes, desta feita, na area do servico operacional. A H 6 considera-
se ndo verificada com 25%. Para esta hipdtese concorreram as respostas a apenas uma das
questdes na area do servico operacional. A H 7 considera-se verificada com 87,5%. Para
esta hipdtese convergiram as respostas a apenas uma das questbes na area do servico
operacional. A H 8 considera-se totalmente verificada com 100%. Para esta hipotese
afluiram as respostas a apenas uma das questdes na area do servico operacional. Expostas e
verificadas as hipoOteses que contribuem na resposta a QD 2, podemos concluir que as
funcdes exercidas pelos militares dos NIC sdo uma mais-valia para 0s resultados

operacionais obtidos naquele CTER. Os mesmos s&o preponderantes quer no Seu
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desempenho, quer na qualidade das investigacGes que desenvolvem. Estes sdo os fatores
que contribuem para as vantagens inerentes ao servi¢o operacional desenvolvido no CTER
de Braga. Aliado as vulnerabilidades existentes temos o acompanhamento deficitario dos
NIC por parte da sua cadeia de comando, bem como, num outro ambito, 0s

constrangimentos para o servigo operacional que o novo sistema de folgas tem trazido.

6.2. Reflexao final

Analisando os resultados atingidos e a verificacdo das hipoteses, consideramos que
0 OG deste TIA foi alcancado com sucesso. Para tal a consecugdo com éxito dos OE foram
preponderantes. Foram identificadas as vantagens e wvulnerabilidades do dispositivo
territorial do CTER de Braga de acordo com as areas investigadas, nomeadamente,
organizacgdo do dispositivo, RH e servico operacional.

A questdo central “Quais as vantagens e vulnerabilidades do dispositivo
territorial do Comando Territorial de Braga?” foi respondida ao longo da confirmacao
das hipoteses restando assim construir a resposta da mesma de forma estruturada.

Como vantagens inerentes ao dispositivo territorial do CTER de Braga, a nossa
investigacdo conclui que as cadeias de comando do dispositivo territorial, tanto ao nivel
dos DTER como ao nivel de PTER, estdo bem guarnecidas quer em quantidade quer em
qualidade consubstanciando-se como um aspeto muito positivo. Podemos também concluir
que as fungdes exercidas pelos militares dos NIC sdo uma mais-valia para os resultados
operacionais obtidos naquele CTER. Os mesmos sdo preponderantes quer no seu
desempenho, quer na qualidade das investigac6es que desenvolvem.

Como vulnerabilidades identificadas ao dispositivo territorial do CTER de Braga ao
longo do presente TIA temos o acompanhamento deficitario dos NIC por parte da sua
cadeia de comando, a elevada carga burocratica associada ao normal desempenho das
funcbes, a inexisténcia de um sistema de avaliacdo para a categoria de Guardas, a escassez
de RH para o cumprimento de todas as tarefas que estdo cometidas a GNR, o0s
constrangimentos a atividade operacional que o novo sistema de folgas encerra, a
existéncia de PTER, nomeadamente, Ruilhe e Rossas, que ndo deveriam existir nos atuais
moldes, a manutencdo das subunidades de Barcelos e Fafe apenas como PTER e por

altimo, o mau posicionamento dos PTER de Lordelo e Riba de Ave.
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6.3. LimitacGes

Como limitacGes associadas a este TIA destacamos como principais a pouca
experiéncia no dominio da metodologia existente, bem como o tempo disponivel para
elaboracdo do mesmo.

O fator tempo condicionou de sobremaneira a abrangéncia do estudo, limitando-nos
a uma andlise da organizacdo do dispositivo, dos RH e do servico operacional
desempenhado no CTER de Braga.

Uma outra dificuldade sentida por parte do investigador foi 0 pouco conhecimento
dos constrangimentos vividos no dia-a-dia dos militares no dispositivo territorial. Apesar
da formagdo ministrada na Academia Militar ser vasta, diversificada e enriquecedora,
preparando os futuros Oficiais dos quadros da GNR para os desafios do futuro, a mesma
ndo permite ter um conhecimento tdo aprofundado da realidade sentida nos CTER.

6.4. Propostas para futuras investigacgoes e desafios

Apesar da investigacdo aqui apresentada ter-se cingido ao CTER de Braga, penso
que seria proveitoso para uma futura investigacdo proceder a uma andlise de todos o0s
outros CTER a nivel nacional. Esta analise possibilitaria uma boa base de informacéo,
junto daqueles que experienciam as vantagens e vulnerabilidades dos seus CTER
diariamente, com vista a uma correta observacao do dispositivo territorial da GNR.

Pese embora, a investigacdo suprarreferida necessitasse de muito tempo, a mesma
decerto seria extremamente proveitosa nas informacdes e conclusées recolhidas tendo uma

base de sustentacao solida para apoiar futuras decisdes de melhoramento nesta area.
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Apéndice A — Sintese das hipGteses

Apéndice A

Sintese das hipoteses

Quadro n.° 3 - Sintese das hipdteses
Fonte: Autor

Questédo Central Questdes Derivadas Hipdteses
Quiais as principais vantagens e
yulnerailidades 0 H 1: Existem PTER do CTER de
_organizacao do at Braga que deveriam ser
dispositivo Territorial do reaiustados
Comando Territorial de ! '
Braga?
H 2: A qualidade e quantidade
dos Recursos Humanos a
desempenhar as funcdes de
comando do dispositivo
Quiais as principais vantagens e territorial € boa.
vulnerabilidades associadas
aos Recursos Humanos H 3: Existe pouco efetivo para o
disponiveis no Comando desempenho do servico

Territorial de Braga? operacional.

H 4: A inexisténcia de um
Quiais as vantagens e sistema de avaliagéo da categoria
vulnerabilidades do de ?“ar%"’}ls_g ‘ama
dispositivo do Comando vuinerapiiiaade.
Territorial de Braga?

H 5: Os NIC do CTER de Braga
atingem bons resultados.

H 6: Os NIC do CTER de Braga
tém um bom acompanhamento
Quiais as principais vantagens e por parte das cadeias de
vulnerabilidades associadas ao comando.
servigo operacional
desenvolvido pelo Comando
Territorial de Braga?

H 7: A existéncia de demasiada
carga burocratica associada ao
servigo dirio é prejudicial

H 8: O novo sistema de folgas
causa constrangimentos ao
servigo operacional.




Apéndice B — Batalhdo n.° 1 de Lisboa

Apéndice B

Batalhdo n.° 1 de Lisboa
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Apéndice C — Batalhdo n.° 2 de Lisboa

Apéndice C

Batalhdo n.° 2 de Lisboa
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Apéndice D — Grupo de Cavalaria da Guarda Nacional Republicana

Apéndice D

Grupo de Cavalaria da Guarda Nacional Republicana
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Figura n.° 3 - Grupo de Cavalaria da Guarda Nacional Republicana
Fonte: Adaptado de Diério do Governo n° 103 de 4 de maio de 1911.
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Apéndice E

Batalhdo n.° 3 de Evora
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Figura n.° 4 - Batalho n.° 3 de Evora
Fonte: Adaptado de Diério do Governo n° 103 de 4 de maio de 1911.



Apéndice F — Batalhdo n.° 4 de Viseu
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Apéndice F

Batalhdo n.° 4 de Viseu
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Fonte: Adaptado de Diario do Governo n° 103 de 4 de maio de 1911.



Apéndice G — Batalhdo n.° 5 do Porto

Apéndice G

Batalhdo n.° 5 do Porto
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Apéndice H — Batalhdo n.° 6 de Braga

Apéndice H

Batalhdo n.° 6 de Braga
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Apéndice | — Companhias da Madeira e Agores

Apéndice |

Companhias da Madeira e Agores
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Figura n.° 8 — Companhias da Madeira e Acores
Fonte: Adaptado de Diario do Governo n® 103 de 4 de maio de 1911.



Apéndice J — Postos Territoriais por concelhos do Grupo Territorial de Braga

Apéndice J

Postos Territoriais por concelhos do Grupo Territorial de Braga

Quadro n.° 4 - Postos Territoriais por concelhos do Grupo Territorial de Braga
Fonte: Adaptado dos dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga

Grupo Territorial de Braga

Destacamentos Territoriais Concelhos Postos Territoriais
Barcelos Barcelos
Esposende Esposende
Barcelos Vila Nova de Famalicao
Vila Nova de Famalicdo Joane
Riba d’Ave
Braga
Ruilhe
Braga -
S Sameiro
Bom Jesus
Vila Verde Vila Verde
Prado
Guimaraes
L Caldas das Taipas
Guimaraes =
Sao Torcato
L Lordelo
Guimardes Vizela Vizela
Fafe Fafe

Cabeceiras de Basto

Cabeceiras de Basto

Celorico de Basto

Celorico de Basto

Pévoa de Lanhoso

Po6voa de Lanhoso

Po6voa de Lanhoso

Terras de Bouro

Terras de Bouro

Gerés
Amares Amares
Vieira do Minho ALY BT
Rossas




Apéndice K — Codificacdo alfanumérica das respostas as questdes da entrevista exploratoria

Apéndice K

Organograma do Comando Territorial de Braga

COMANDANTE
i L] 1
Secretaria _SaIaN
2.° Comandante Situacao
1
| | I |
SOTRP SIJRH SRLF SIIC SEPNA

ADJ
SOTRP

DTER DTER D_TER DTER D. Transito D. ]
Braga Barcelos Guimaraes P. Lanhoso Intervencéo

Figura n.° 9 — Organograma do Comando Territorial de Braga
Fonte: Adaptado dos dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga e pelo Comando Operacional.



Apéndice L — Postos Territoriais por concelhos do Comando Territorial de Braga

Apéndice L

Postos Territoriais por concelhos do Comando Territorial de Braga

Quadro n.° 5 — Postos Territoriais por concelhos do Comando Territorial de Braga
Fonte: Adaptado dos dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga

Comando Territorial de Braga
Destacamentos Territoriais Concelhos Postos Territoriais
Barcelos Barcelos
Esposende Esposende
Barcelos Vila Nova de Famalicdo
Vila Nova de Famalicéo Joane
Riba d’Ave
Braga
Braga Ruilhe
Braga Sameiro
Vila Verde Vila Verde
Prado
Guimaraes
Guimaraes Caldas das Taipas
Lordelo
Guimaraes Vizela Vizela
Fafe Fafe
Cabeceiras de Basto Cabeceiras de Basto
Celorico de Basto Celorico de Basto
Pévoa de Lanhoso Pé6voa de Lanhoso
Terras de Bouro TerrAas de Bouro
Pévoa de Lanhoso Gerés
Amares Amares
Vieira do Minho Vieira do Minho
Rossas




Apéndice M — Densidade populacional por concelho

Apéndice M

Densidade populacional por concelho

Tabela n.° 21 — Densidade populacional por concelho
Fonte: Adaptado de INE, 2015

Concelho Area (km?) Populagéo Densidade (hab/km?)
Amares 81.95 18889 230.5
Barcelos 378.9 120391 317.7

Braga 183.4 181494 989.6
Cabeceiras de Basto 241.82 16710 69.1
Celorico de Basto 181.07 20098 111
Esposende 95.41 34254 359
Fafe 219.08 50633 231.1
Guimaraes 240.95 158124 656.3
Pévoa de Lanhoso 134.65 21886 162.5
Terras de Bouro 277.46 7253 26.1
Vieira do Minho 218,05 12997 59.6
Vila Nova de Famalicdo 201,59 133832 663.9
Vila Verde 228,67 47888 209.4
Vizela 24,70 23736 961
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Apéndice N

Area e populacéo afeta a responsabilidade da Guarda Nacional

Republicana por concelho

Tabela n.° 22 — Area e populacdo afeta & responsabilidade da Guarda Nacional Republicana por concelho
Fonte: Adaptado de INE, 2015 e dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga

Responsabilidade

Area (km?) Populag&o
Concelho GNR PSP Total % GNR PSP Total %
Amares 81,95 0 81,95 100 18889 0 18889 100
Barcelos 368,6 10,3 378,9 97,3 98197 22194 120391 81,6
Braga 152,3 31,1 183,4 83,0 72051 109443 181494 39,7
Cabeceiras de Basto 241,82 0 241,82 100 16710 0 16710 100
Celorico de Basto 181,07 0 181,07 100 20098 0 20098 100
Esposende 95,41 0 95,41 100 34254 0 34254 100
Fafe 219,08 0 219,08 100 50633 0 50633 100
Guimaraes 215,6 25,35 | 240,95 89,5 104436 53688 158124 66,0
Pévoa de Lanhoso 134,65 0 134,65 100 21886 0 21886 100
Terras de Bouro 277,46 0 277,46 100 7253 0 7253 100
Vieira do Minho 218,05 0 218,05 100 12997 0 12997 100
Vila Nova de Famalicdo 184,4 17,19 | 201,59 91,5 102994 30838 133832 76,9
Vila Verde 228,67 0 228,67 100 47768 120 47888 99,7
Vizela 23,7 1 24,7 95,9 23708 28 23736 99,9
Totais 2622,76 2673 631874 851258
Médias 187,34 96,9%  45133,86 90,3%
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Apéndice O
Variagéo efetivo de 2008 a 2015
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Figura n.° 10- Variagdo efetivo de 2008 a 2015
Fonte: Adaptado dos Relatorios de atividades de 2008 a 2014 e dados do Comando de Administragao de
Recursos Internos de 17 de Junho de 2015.



Apéndice P — Sintese das respostas as questdes da entrevista exploratéria

Apéndice P

Sintese das respostas as questdes da entrevista exploratoria

Quadro n.° 5 — Sintese das respostas as questdes da entrevista exploratoria
Fonte: Autor

Respostas & questdo n.° 1: “E um facto que no passado ano de 2014 o distrito de Braga teve o maior
decréscimo a nivel nacional, de participagdes crime, passando de 23.743 para 19.987, ou seja, uma
variagdo negativa de 15,8%, sendo que, no Comando Territorial de Braga, segundo dados deste
Comando, a diminuicdo foi na ordem dos 22,9%. Na sua opinido o que contribui para estes
resultados?”

“Melhoramento da qualidade dos militares presentes nas funcGes de comando”;
“Aumento do ndmero de efetivos nas funcdes de comando sobretudo nas vertentes
operacionais no terreno. Todos os Destacamentos Territoriais e Postos Territoriais
terem o Comandante e um ou mais Adjuntos é essencial visto que nos momentos de
Entrevistadon.® 1 | decisdo e nos momentos mais dificeis existe sempre um Graduado disponivel.
Mesmo nas situacdes de Patrulhamento é importante ter sempre um rondante para
melhoramento do servico prestado”; “Aposta nas novas tecnologias, como por
exemplo, SIIOP”; “Melhores ferramentas de comando e controlo, por exemplo, sala
de situacao”.

Entrevistadon.° 2 | “A percentagem de pessoal no servico operacional é elevada”.

Entrevistado n.° 3 | “O enquadramento por parte das cadeias de comando é muito importante”.

“Melhores investigacBes levadas a cabo pelos Nucleos de Investigacdo Criminal
que redundam na descoberta dos responséveis dos crimes”; “Refor¢o do ponto vista
Entrevistadon.4 | das cadeias de Comando dos Nducleos de Investigacdo Criminal que
consequentemente resulta num melhor acompanhamento das mesmas, juntos das
equipas de investigacdo”.

“Melhoramento da qualidade dos militares presentes nas fungdes de comando”; “A
existéncia de Comandante e Adjunto em todos os Destacamentos e Postos
Territoriais tornando o enquadramento muito superior ao que era no passado,
havendo mesmo alguns Postos Territoriais com um segundo adjunto. O objectivo de
ter mais graduados é também o de garantir horarios diferentes para além no normal
de expediente”.

Entrevistado n.° 5

Entrevistado n.°6 | “Melhoramento da qualidade e quantidade do efetivo nas fun¢des de Comando”.

“Trabalho desenvolvido pela Investigacdo Criminal aqui no Comando Territorial
melhorou substancialmente, bem como a seu melhor enquadramento. Através das
suas melhores investigacbes angariavam provas, referentes aos processos que
trabalhavam, que levava invariavelmente & prisdo preventiva dos arguidos”;
Entrevistadon.° 7 | “Melhor e maior enquadramento por parte das cadeias de Comando sendo a
presenca dos adjuntos muito importante nas dindmicas de um Destacamento
Territorial e de um Posto Territorial”; “Também com este aumento de
enquadramento das cadeias de comando permite um melhor direcionamento das
operagdes e patrulhamentos”.

Respostas & questdo n.° 2: “Quais sdo os principais aspetos a melhorar ao nivel do Comando
Territorial para que a tendéncia verificada se mantenha e, se possivel, incremente?”

“Tem sido também uma aposta deste Comando o melhoramento e aumento dos
Entrevistadon.° 1 | momentos de lazer e convivio por forma a aumentar a coesdo dos nossos militares.
Na minha opinido militares mais unidos e coesos trabalham mais e melhor”.

“Acabar com a elevada carga burocratica/administrativa muito por razdo das

1 0
EnEsEeo R 2 solicitacbes externas cometidas @ Guarda o que ocupa muito tempo dos militares
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disponiveis, bem como da carga burocratica/administrativa interna”; “SIIOP é
muito lento”; “Novo sistema de folgas cria demasiados constrangimentos
operacionais, porque concentrou o maior nimero de militares indisponiveis ao
domingo, dia que hd muitas solicitagdes”.

“Neste momento ndo reino a informagdo para responder a essa questdo com

Entrevistado n.° 3 . ”
propriedade”.

“Potenciar o fator humano com o apoio de bons meios técnicos e um bom suporte
logistico”; “Ser compreensivo com o0s subordinados”; “Carga administrativa
Entrevistadon.®4 | elevada como por exemplo o SIIOP devido a sua lentiddo. Leva a problemas
desnecessarios porque no fundo é um deficiente apoio técnico ao servi¢o da Guarda.
Provoca frustracdo aos militares e a quem vai la apresentar queixa”.

“Aumento da carga burocratica para efeito de requerimentos, licencas de todo o
tipo, sobrecarregando todos os drgdos, a nivel interno, bem como as solicitagdes
externas, como por exemplo da autoridade tributaria, por causa das penhoras dos
Entrevistado n.°5 | vencimentos, também da seguranca social, como outros exemplos. Neste sentido
ndo vejo como, com 0 mesmo efetivo, responder a um aumento a este nivel”; “O
novo regime de folgas, na minha opinido wveio reduzir substancialmente a
capacidade de resposta, sendo que 0 patrulhamento veio a diminuir”.

Entrevistado n.° 6 | “Penso que a carga burocratica a todos os niveis retira muito tempo aos militares”.

Entrevistado n.° 7 | “De momento nio estou a ver”.

Respostas a questdo n.° 3: “Na sua opinido, o dispositivo atual adequa-se as presentes necessidades
do Comando Territorial para o cumprimento de todas as tarefas que Ihe estdo cometidas, no
ambito da missdo da GNR? Que vulnerabilidades identifica e de que forma poderiam ser
ultrapassadas?”

“Gostaria sim, da passagem a Subdestacamentos Territoriais do Posto Territorial de
Fafe e do Posto Territorial de Barcelos, fugindo ao trabalho burocratico e
aumentando o enquadramento e capacidade operacional”; “Nos reajustamentos que
falei, gostava que o Posto Territorial de Ruilhe e do Sameiro deixassem de existir e
fosse criado um Subdescamento Territorial de Braga que englobasse esses trés
Postos Territoriais”; “Apesar de um Posto Territorial, fechar ndo é sinénimo de
inseguranca, pelo contrério”; “O Posto Territorial de Rossas, apesar do reduzido
efetivo, faz mais sentido que o de Ruilhe porque fica ja bastante distante”.

Entrevistado n.° 1

“Se formos a analisar corretamente, o Posto Territorial de Sameiro tdo préximo do
Posto Territorial de Braga, se calhar ndo se justifica”; “Um outro exemplo é o
Entrevistado n.° 2 | tridngulo formado pelo Posto Territorial de Riba d’Ave, Lordelo e Vila das Aves.
Entre eles distam uns 2 quilémetros”; “N&o ha critérios para o estabelecimento dos
Postos Territoriais”.

“O comando tem dois Postos Territoriais a trabalhar em regime de agrupamento, no
fundo sdo Postos Territoriais menos importantes (Rossas e Ruilhe) ”; “Neste
momento ndo te consigo dizer com propriedade se se devem manter esses Posto
Territorial (Rossas e Ruilhe) porém sdo casos que devem ser objeto de anélise, em
Entrevistado n.° 3 | outras areas ndo teria problema nenhum em afirmar que temos Postos Territoriais a
mais, porque a realidade de hoje é totalmente diferente da que existia aquando da
criacdo dos mesmos, hoje os meios de deslocacdo sdo diferentes, a capacidade de
resposta é diferente, os meios de comunica¢do de denuncias estdo mais evoluidos
tornando esta realidade totalmente diferente do que existia antigamente”.

“De uma forma geral o dispositivo adequa-se™; “Eu trabalhei para o fecho do Posto
Territorial do Bom Jesus e ha Postos Territoriais que, de acordo com a sua
dimensédo, ndo sdo rentaveis, ganhar-se-ia com o seu fecho. O resultado seria mais
patrulhamento. O mesmo pensamento vai para o Posto Territorial de Ruilhe. Tem é
de haver uma relacdo territorio/quantidade de militares por forma a haver uma
homogeneidade”.

Entrevistado n.° 4

“Esta a ser estudada a possibilidade de ser feita uma adapta¢éo junto do PTER de
Fafe e Barcelos havendo a criacdo de um Subdestacamento Territorial nestes locais
ou, invés de Barcelos, ser em Esposende. Ndo passaria pela criagdo de um
Subdestacamento Territorial em Famalicdo porque devido a reestruturacao,
Famalicdo perdeu a freguesia de Calendéario, perdendo a dimensdo que tinha no
passado”; “Penso que deveria ser implementado o sistema de avaliacdo da categoria
de Guardas por forma a destacar quem trabalha e a penalizar quem n&o trabalha”;
“A minha opinido relativamente as Posto Territorial de Ruilhe e Rossas é a de que

Entrevistado n.° 5
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0s mesmos deveriam ser extintos. Temos ali efetivo que poderia ser potenciado
noutro local”.

Entrevistado n.°6 | “Nio tenho dados para responder a essa questio”.

“Com a criagdo de um Subdestacamento Territorial em Barcelos e Fafe ndo haveria
uma duplicagdo de meios, visto ficar na dependéncia, de um Destacamento
Territorial, e ndo haveria a necessidade da criacdo de toda a vertente
administrativa”; Ha certos Postos Territoriais que ja se falou em fechar, como o
Posto Territorial de Ruilhe e Rossas e certamente mereciam uma avaliagdo. Os
delinquentes sabem que este tipo de Postos Territoriais existem, e eles sabem que
Entrevistado n.° 7 | estes apenas funcionam durante o dia e com uma patrulha no terreno poderia ser
mais dissuasor de cometer certos ilicitos do que um Posto Territorial de
atendimento”; “Fafe e Barcelos tém muitos militares e apenas tém um Posto
Territorial, talvez a passagem a Subdestacamentos por forma a ser um Oficial a
comandar seria benéfico”; “Numa area de 3 / 4 km quadrados temos o Postos
Territoriais de Riba d’Ave, Lordelo e Vila das Aves certamente ndo estio bem
colocados geograficamente”.

Respostas a questdo n.° 4: “Na sua opinido, de que forma os recursos humanos disponiveis no
Comando Territorial influenciam o cumprimento de todas as tarefas que lhe estdo cometidas?”

“Considero que os Postos Territoriais tém pouco efetivo”; “O que implica um

Entrevistado n.° 1 ; . . . ,
grande desgaste no efetivo, repetindo muitos horarios noturnos”.

“O efetivo é reduzido influenciando negativamente a capacidade de resposta

Entrevistado n.° 2 X .
operacional”.

Entrevistado n.’ 3 | “O efetivo ¢é reduzido e influencia negativamente”.

“De uma forma geral esta bem a néo ser o caso do Posto Territorial de Ruilhe que

1 (0]
Entrevistado n.° 4 deveria fechar”.

Entrevistado n.°5 | “Em termos de efetivos ndo estamos muito mal de uma forma geral”.

Entrevistado n.° 6 | “Niao tenho dados para responder a essa questdo”.

Entrevistado n.° 7 | “Na minha opinido ndo sou a melhor pessoa para responder a essa questdo”.
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Apéndice Q

Codificacdo alfanumérica das respostas as questdes da entrevista
exploratoria

Quadro n.° 6 — Codificacdo alfanumérica das respostas as questdes da entrevista exploratdria
Fonte: Autor

Respostas a questdo n.° 1: “E um facto que no passado ano de 2014 o distrito de Braga teve o maior
decréscimo a nivel nacional, de participagdes crime, passando de 23.743 para 19.987, ou seja, uma
variagdo negativa de 15,8%, sendo que, no Comando Territorial de Braga, segundo dados deste
Comando, a diminuicdo foi na ordem dos 22,9%. Na sua opinido o que contribui para estes
resultados?”

Segmento Al.1

“Melhoramento da qualidade dos militares presentes nas fun¢des de comando™.

“Todos os Destacamentos Territoriais e Postos Territoriais terem o Comandante e

Segmento Al.2 . . . s
um ou mais Adjuntos é essencial”.

Segmento A1.3 | “Aposta nas novas tecnologias, como por exemplo, SIIOP”.

Segmento A1l.4 | “Melhores ferramentas de comando e controlo, por exemplo, sala de situacao”.

Segmento AL.5 | “A percentagem de pessoal no servigo operacional ¢é elevada”.

Segmento AL1.6 | “Melhores investigacOes levadas a cabo pelos Nicleos de Investigagdo Criminal”.
“Reforco do ponto vista das cadeias de Comando dos Nucleos de Investigacdo

Segmento A1.7 | Criminal que consequentemente resulta num melhor acompanhamento das mesmas,
juntos das equipas de investigacdo”.

Segmento A1.8 | “Um melhor direcionamento das operacdes e patrulhamentos”.

Respostas a questdo n.° 2: “Quais sdo os principais aspetos a melhorar ao nivel do Comando
Territorial para que a tendéncia verificada se mantenha e, se possivel, incremente?”

“Aumento dos momentos de lazer e convivio por forma a aumentar a coesdo dos

Segmento A2.1 o ”
nossos militares”.
Segmento A2.2 | “Acabar com a elevada carga burocratica/administrativa”.
Segmento A2.3 | “Novo sistema de folgas cria demasiados constrangimentos operacionais”.
“Potenciar o fator humano com o apoio de bons meios técnicos e um bom suporte
Segmento A2.4 P
logistico”.
Segmento A2.5 | “Ser compreensivo com 0s subordinados”.

Respostas a questdo n.° 3: “Na sua opinido, o dispositivo atual adequa-se as presentes necessidades
do Comando Territorial para o cumprimento de todas as tarefas que Ihe estdo cometidas, no
ambito da missdo da GNR? Que vulnerabilidades identifica e de que forma poderiam ser
ultrapassadas?”

“Gostaria sim, da passagem a Subdestacamento Territorial do Posto Territorial de
Segmento A3.1 Fafe”

“Gostaria sim, da passagem a Subdestacamento Territorial dos Posto Territorial de
Segmento A3.2 v

Barcelos”.
Segmento A3.3 | “Gostava que o Posto Territorial de Ruilhe deixasse de existir”.
Segmento A3.4 | “Gostava que o Posto Territorial de Sameiro deixasse de existir”.

“Gostava que fosse criado um Subdescamento Territorial de Braga que englobasse
Segmento A3.5 R o . . "

esses trés Postos Territoriais (Sameiro, Ruilhe e Braga)”.

“O tridngulo formado pelos Postos Territoriais de Riba d’Ave, Lordelo e Vila das
Segmento A3.6 . " "

Aves dista, entre eles, uns 2 quilometros”.
Segmento A3.7 | “Nao ha critérios para o estabelecimento dos Postos Territoriais”.
Segmento A3.8 GPue;ZC;SSue deveria ser implementado um sistema de avaliacdo da categoria de
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“A minha opinido relativamente ao Posto Territorial de Rossas € a de que 0 mesmo
deveria ser extinto”.

Segmento A3.9

Segmento A4.1 | “Considero que os Postos Territoriais tém pouco efetivo”.
Segmento A4.2 | “Implica um grande desgaste no efetivo (horarios noturnos)”.
Segmento A4.3 | “Em termos de efetivos ndo estamos muito mal de uma forma geral”.
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Apéndice R

Guido de Entrevista Exploratoria

ACADEMIA MILITAR

Guido de Entrevista Exploratoria

As vantagens e vulnerabilidades do Dispositivo da Guarda
Nacional Republicana. Estudo de caso no Comando Territorial
de Braga

Autor: Aspirante de Infantaria da GNR Noé da Silva Pinto

Orientador: Tenente-Coronel de Infantaria da GNR Mario José Machado Guedelha
Coorientador: Capitdo de Infantaria da GNR Adriano Ferreira da Rocha
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Trabalho de Investigacao Aplicada

Academia Militar

Entrevista Semiestruturada

Guido

Trabalho de Investigacdo Aplicada

Tema: As vantagens e vulnerabilidades do Dispositivo da Guarda Nacional Republicana.
Estudo de caso no Comando Territorial de Braga.

Apresentacao do entrevistador
Aspirante GNR Infantaria Noé da Silva Pinto da Academia Militar que se encontra
a realizar um Trabalho de Investigacdo Aplicada no ambito do Mestrado em Ciéncias

Militares, na especialidade de Seguranca.

Apresentacdo e Objetivos do Trabalho

No ambito do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranca, do
Curso de Formacdo de Oficiais da Guarda Nacional Republicana na Academia Militar,
estamos a desenvolver um Trabalho de Investigacdo Aplicada (TI1A), subordinado ao tema
“As vantagens e vulnerabilidades do Dispositivo da Guarda Nacional Republicana. Estudo
de caso no Comando Territorial de Braga”.

O trabalho tem como objetivo geral identificar quais as vantagens e
vulnerabilidades do atual dispositivo territorial do Comando Territorial de Braga. Para tal,
estabelecemos como objetivos especificos desta investigacdo a identificacdo das vantagens
e vulnerabilidades do dispositivo territorial na vertente da organizacdo do dispositivo, dos

recursos humanos e do servico operacional desenvolvido no Comando Territorial de Braga.

Método da Entrevista exploratdria
Agradeco a atencdo e tempo despendido na sua participacdo neste estudo. Esta

entrevista tem como finalidade delimitar o objeto de estudo, compreender o seu alcance e,
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como ndo podia deixar de ser, orientar a investigacdo em curso. Portanto, realizar-se-4 uma
entrevista do tipo semiestruturada, com as questdes aqui explanadas que evidenciam os
objetivos do trabalho, todavia, terd a liberdade de expor as suas experiéncias e
conhecimentos na area. Assim, dentro de cada questdo, podera responder de forma aberta,

contudo, ressalto a preméncia de para evitar divergir da temética aqui exposta.

Objetivos Gerais
- Conhecer detalhadamente o Dispositivo do Comando Territorial de Braga.

- lIdentificar vantagens e vulnerabilidades no atual dispositivo do Comando

Territorial de Braga.
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| - CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO

Entrevista n.°:

Dados do Entrevistado

Nome:

Idade:

Posto:

Cargo atual:

Tempo na atual funcgéo:

Funcdo anterior:

Dados da Entrevista

Local:

Data/Hora:  Inicio:

| Fim:

Apresentacdo do entrevistador: Aspirante GNR Infantaria Noé da Silva Pinto da

Academia Militar que se encontra a realizar um Trabalho de Investigacdo Aplicada no

ambito do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranga.

Desde ja, € solicitada a autorizacdo para a gravacdo de toda a entrevista com

vista a sua transcricao e sua apensagdo nos anexos.

Il - PERGUNTAS

Pergunta n.° 1: E um facto que no passado ano de 2014 o distrito de Braga teve o maior

decréscimo a nivel nacional, de participacGes crime, passando de 23.743 para 19.987, ou

seja, uma variacdo negativa de 15,8%, sendo que, no Comando Territorial de Braga,

segundo dados deste Comando, a diminuicdo foi na ordem dos 22,9%. Na sua opinido o

que contribui para estes resultados?

Pergunta n.° 2: Quais sdo 0s principais aspetos a melhorar ao nivel do Comando

Territorial para que a tendéncia verificada se mantenha e, se possivel, incremente?

Pergunta n.° 3: Na sua opinido, o dispositivo atual adequa-se as presentes necessidades do

Comando Territorial para o cumprimento de todas as tarefas que lhe estdo cometidas, no

ambito da missdo da GNR? Que vulnerabilidades identifica e de que forma poderiam ser

ultrapassadas?

- 24
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Pergunta n.° 4: Na sua opinido, de que forma os recursos humanos disponiveis no
Comando Territorial influenciam o cumprimento de todas as tarefas que lhe estdo

cometidas?

Pergunta n.° 5: Por Gltimo, gostaria de acrescentar algum aspecto que ndo tenha sido
abordado ao longo desta entrevista e que considere pertinente para os objetivos do estudo?

Obrigado pela sua proveitosa colaboragéo.
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Apéndice S

Guiao de Entrevista

ACADEMIA MILITAR

Guiao de Entrevista

As vantagens e vulnerabilidades do Dispositivo da Guarda
Nacional Republicana. Estudo de caso no Comando Territorial
de Braga

Autor: Aspirante de Infantaria da GNR Noé da Silva Pinto

Orientador: Tenente-Coronel de Infantaria da GNR Mario José Machado Guedelha
Coorientador: Capitdo de Infantaria da GNR Adriano Ferreira da Rocha
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Trabalho de Investigacao Aplicada

Academia Militar

Entrevista Semiestruturada

Guido

Trabalho de Investigacdo Aplicada

Tema: As vantagens e vulnerabilidades do Dispositivo da Guarda Nacional Republicana.
Estudo de caso no Comando Territorial de Braga.

Apresentacao do entrevistador
Aspirante GNR Infantaria Noé da Silva Pinto da Academia Militar que se encontra
a realizar um Trabalho de Investigacdo Aplicada no ambito do Mestrado em Ciéncias

Militares, na especialidade de Seguranca.

Apresentacdo e Objetivos do Trabalho

No ambito do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranca, do
Curso de Formacdo de Oficiais da Guarda Nacional Republicana na Academia Militar,
estamos a desenvolver um Trabalho de Investigacdo Aplicada (TI1A), subordinado ao tema
“As vantagens e vulnerabilidades do Dispositivo da Guarda Nacional Republicana. Estudo
de caso no Comando Territorial de Braga”.

O trabalho tem como objetivo geral identificar quais as vantagens e
vulnerabilidades do atual dispositivo territorial do Comando Territorial de Braga. Para tal,
estabelecemos como objetivos especificos desta investigacéo a identificacdo das vantagens
e vulnerabilidades do dispositivo territorial na vertente da organizacdo do dispositivo, dos

recursos humanos e do servico operacional desenvolvido no Comando Territorial de Braga.

Meétodo de Entrevista
Agradeco a atencdo e tempo despendido na sua participacdo neste estudo. Esta

entrevista tem como finalidade alcancar respostas para 0s objetivos especificos da nossa
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investigacdo, apoiando assim a obtencdo do objetivo geral. Portanto, realizar-se-4 uma
entrevista do tipo semiestruturada, com as questdes aqui explanadas que evidenciam os
objetivos do trabalho, todavia, terd a liberdade de expor as suas experiéncias e
conhecimentos na area, contudo, saliento a preméncia de para evitar divergir da tematica

aqui exposta.

Objetivos Gerais

- Levantar as vantagens e vulnerabilidades da organizagdo do dispositivo territorial

do Comando Territorial de Braga.

- lIdentificar as vantagens e vulnerabilidades no que concerne aos recursos

humanos afetos ao atual dispositivo territorial do Comando Territorial de Braga.

- Salientar as vantagens e vulnerabilidades do servico operacional do atual
dispositivo territorial do Comando Territorial de Braga.
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| - CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO

Entrevista n.°;

Dados do Entrevistado

Nome:
Idade:
Posto:
Cargo atual:
Tempo na atual funcgéo:
Funcdo anterior:

Dados da Entrevista

Local:
Data/Hora:  Inicio: | Fim:

Desde ja, € solicitada a autorizacdo para a gravacdo de toda a entrevista com

vista a sua transcricao e sua apensagdo nos anexos.

Il - PERGUNTAS
Pergunta n.° 1: No seu entendimento como avalia a existéncia de um Comandante e de
pelo menos um Adjunto em quase todos os Destacamentos e Postos Territoriais?

Pergunta n.° 2: Como avalia a qualidade dos militares que desempenham essas funcdes?

Pergunta n.° 3: Como avalia o desempenho dos Nucleos de Investigacdo Criminal na

atualidade?
Pergunta n.° 4: Como avalia a qualidade das suas investigacdes?

Pergunta n.° 5: Considera haver um bom acompanhamento por parte da cadeia de

comando?

Pergunta n.° 6: De que forma a carga burocratica, a que os militares se sujeitam no seu

normal desempenho das funcdes, influencia a atividade operacional?

Pergunta n.° 7: Na sua opinido, até que ponto seria benéfico um sistema de avaliacdo para

a categoria de Guardas?



Apéndice S — Guido de Entrevista

Pergunta n.° 8: Como analisa 0 nimero de efetivos que tem a sua disposi¢cdo para o
cumprimento de todas as tarefas Ihe que estdo cometidas, no ambito da missdao da GNR?

Pergunta n.° 9: De que forma o novo sistema de folgas influéncia a atividade operacional?

Pergunta n.° 10: E um facto que os Postos de Territoriais de Ruilhe e Rossas, tém a sua

disposicdo, 5 e 6 militares respetivamente, como avalia a existéncia destes Postos?

Pergunta n.° 11: Os Postos de Territoriais de Barcelos e Fafe sdo os maiores Postos do
Comando, no que concerne ao efetivo disponivel com 53 e 47 militares, respetivamente.
Atendendo a este facto, como analisa uma possivel passagem destes Postos Territoriais a

Subdestacamentos?

Pergunta n.° 12: Fruto da curta distancia entre o Posto Territorial do Sameiro e o Posto
Territorial de Braga, como analisa a possibilidade de fecho do Posto Territorial do Sameiro
e da passagem do Posto Territorial de Braga a Subdestacamento?

Pergunta n.° 13: Como avalia o facto dos Postos Territoriais de Lordelo, Riba de Ave e

Vila das Aves distarem entre eles, aproximadamente, 2 quilémetros em linha reta?

Obrigado pela sua proveitosa colaboracéo.
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Apéndice T

Sintese das respostas as questdes da entrevista

Quadro n.° 7 — Sintese das respostas as questdes da entrevista
Fonte: Autor

Respostas a questdo n.° 1: “No seu entendimento como avalia a existéncia de um Comandante e de
pelo menos um Adjunto em gquase todos os Destacamentos e Postos Territoriais?”

Entrevistado n.° 8

“A existéncia de um Comandante e Adjunto nos Destacamento possibilita um maior
acompanhamento da atividade operacional e uma maior organizagdo interna”; “Nos
postos a situacdo também se tem afigurado de vantajosa, pese embora a distribuicéo
de funcgBes seja por vezes dificil de fazer entre militares da mesma categoria
profissional.”.

Entrevistadon.° 9

“E vantajoso quer a nivel de Posto Territorial bem como ao nivel de Destacamento
Territorial, porém é sempre importante haver uma boa coordenagédo entre ambos”
“Nos Postos Territoriais, onde € necessario haver uma correta coordenagdo por
forma a ndo fazerem todos 0 mesmo horario”.

Entrevistado n.° 10

“E uma mais-valia extremamente importante, uma grande ajuda e um apoio”.

Entrevistado n.° 11

“Para mim é uma mais-valia”; “N&o tenho dlvidas que é uma mais-valia para o
Servico e para os resultados”.

Entrevistado n.° 12

“Referindo-me ao Destacamento de Barcelos, é sem dlvida uma mais-valia cada
Posto ter um Comandante e pelo menos um Adjunto de Comandante de Posto”; “O
facto de ter um adjunto de comandante de DTer/PTer liberta muitas vezes a elevada
carga administrativa que é necessario dar resposta em tempo util”.

Entrevistado n.° 13

“E uma mais-valia para o servico”; “Vocacionando o adjunto para a parte
operacional, o comandante tem maior liberdade de agdo, e consegue de uma forma
mais eficaz controlar a parte administrativa”.

Entrevistado n.° 14

“Na minha opinido é uma mais-valia enorme”; “Permite uma supervisdo e
acompanhamento maior dos militares e permite uma melhor divisdo de tarefas
contribuindo assim para 0 aumento da capacidade operacional do Destacamento”.

Entrevistado n.° 15

“Permite ao comandante delegar varias tarefas e ao mesmo tempo”; “O adjunto
permite ao comandante aumentar a capacidade do seu comando”.

Respostas a questdo n.° 2: “Como avalia a qualidade dos militares que desempenham essas fun¢fes?”

Entrevistado n.° 8

“A qualidade dos meus é muito boa”.

Entrevistado n.° 9

“A nivel de Oficiais estamos bem servidos. No que concerne aos Sargentos, na sua
grande maioria estamos bem servidos, apenas alguns sdo de nivel médio.”

Entrevistado n.° 10

“Os militares por norma apresentam bastante qualidade e vontade em melhorar”.

Entrevistado n.° 11

“A qualidade é muito acima da média”.

Entrevistado n.° 12

“A qualidade dos militares no seu todo é boa”.

Entrevistado n.° 13

“A maior parte deles sdo muitos bons profissionais”.

Entrevistado n.° 14

“A qualidade dos militares que desempenham as funcdes, de forma genérica, é
acima da média”.

Entrevistado n.° 15

“Temos profissionais de excelente nivel”.

Respostas a questdo
atualidade?”

n. 3: “Como avalia o desempenho dos Nucleos de Investigagdo Criminal na

Entrevistado n.° 8

“O desempenho da investigacdo criminal ainda se vai mantendo por motivagdo e
perspicacia de alguns militares”

Entrevistado n.° 9

“Considero que estdo bem servidos, tém muita competéncia”.

Entrevistado n.° 10

“Os NIC continuam a fazer os trabalhos que ja vinham a efetuar”.

Entrevistado n.° 11

“No meu entendimento fazem um bom servico”.
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Entrevistadon.° 12 | “O desempenho do NIC do DTer de Barcelos é bastante bom”.

“Neste momento, a nivel de comando operacional, os NIC dependem do chefe da
Entrevistado n.° 13 | SIIC, o que deixa 0s comandantes de destacamento fora daquilo que se passa no
NIC”.

Entrevistado n.° 14 | “Desenvolvem um trabalho bastante positivo”.

Entrevistado n.° 15 | “N&o sei fazer uma correta avalia¢do no momento”.

Respostas a questdo n.° 4: “Como avalia a qualidade das suas investigacfes?”

“A falta de uma boa coordenagido tem levado a uma diminui¢do da eficiéncia e

Entrevistado n.° 8 A »
prejudicado o que alcangaram em tempos”.

Entrevistadon.9 | “Dirigem investigagBes com qualidade”.

Entrevistado n.° 10 | “As investigacBes sdo efectuadas com qualidade”.

Entrevistadon.° 11 | “A qualidade é boa”.

Entrevistadon.° 12 | “A qualidade das investigacOes ¢é boa e diversificada”.

“Neste momento, a nivel de comando operacional, os NIC dependem do chefe da
Entrevistado n.° 13 | SIIC, o que deixa 0s comandantes de destacamento fora daquilo que se passa no
NIC”,

Entrevistado n.° 14 | “Quanto a qualidade néo te sei ser preciso”.

Entrevistado n.° 15 | “A qualidade das investigacbes depende dos militares empenhados”.

Respostas a questdo n.° 5: “Considera haver um bom acompanhamento por parte da cadeia de
comando?”

“O afastamento da cadeia de comando tem retirado coordenagdo no empenhamento

Entrevistado n.° 8 . . S
dos meios da investigacdo criminal”.

“Na pratica, com a passagem da dependéncia dos Nucleos de Investigacdo Criminal
Entrevistadon.9 | para as Sec¢Oes de Informacdo e Investigacdo criminal, deixou de haver apoio,
supervisao e coordenagao”.

“Parece-me que neste momento o acompanhamento por parte da cadeia de comando
Entrevistado n.° 10 | é menor, dantes existia um acompanhamento mais proximo, fruto do responsavel
estar mais préximo”

“Penso que o servico deles deve ser convenientemente supervisionado”; “Deveriam

1 (0]
EMTETEEE . 4 estar dependentes do Comandante de Destacamento”.

“Nas instancias superiores acredito que o acompanhamento dos NIC é muito

1 (0]
Entrevistado n.° 12 dificil”.

“Neste momento, a nivel de comando operacional, os NIC dependem do chefe da
Entrevistado n.° 13 | SIIC, o que deixa 0s comandantes de destacamento fora daquilo que se passa no
NIC”.

Entrevistado n.° 14 | “Nao te sei responder a esta questdo”.

“Pelo que tenho ouvido, o referido despacho veio piorar o acompanhamento dos

1 (0]
EMTETSHEED 1. 12 militares da Investiga¢do Criminal”

Respostas a questdo n.° 6: “De que forma a carga burocratica, a que os militares se sujeitam no seu
normal desempenho das fun¢6es, influencia atividade operacional?”

“A carga burocratica a que os militares estdo sujeites influéncia negativamente a

Entrevistado n.° 8 I, P L AN
atividade operacional”; “Traz limitagBes ao servico”.

“Na minha dtica estamos sempre a pedir a mesma informacdo aos militares que
andam nas patrulhas ou ao escaldao mais baixo, neste caso, Posto Territorial”; “Ha
um dispéndio de tempo desnecessario com a inser¢cdo de dados, alguns deles,
replicados”; “Contribuindo para uma diminuicdo da vigilancia, menor
patrulhamento e uma menor fiscalizacdo™; “Tirando isso, as solicitacbes externas
ndo sofreram grandes alteragdes”.

Entrevistado n.° 9

“Os militares ficam demasiado tempo para introduzir os dados afastando-os do local

Entrevistado n.° 10 . "
onde deveriam estar, na rua, no seu patrulhamento normal”.

“Influencia negativamente”; “A elevada carga burocratica que existe atualmente
Entrevistadon.? 11 | obriga a antecipar a chegada ao quartel diminuindo o tempo de patrulhamento”;
“Este facto € ainda mais notério aquando da utilizacdo do SIIOP”.

“As solicitagdes tanto externas como internas causam grandes constrangimentos

Entrevistado n.® 12 : L AN
para o regular desenvolvimento da atividade operacional

“Implica que estes passem menos tempo na rua, seja em agdes de prevencdo, de

Entrevistadon.®13 | .. . " . - .,
fiscalizagdo, ou outras, e passem mais tempo dentro dos postos”.

“O tempo que os militares perdem com essa carga burocratica é tempo que néo

Entrevistado n.° 14 ~ , , P o e
estdo na rua porém, é necessario ter consciéncia que essa carga burocratica é

A-32
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importante em alguns aspetos e como tal tem de ser realizada”.

Entrevistado n.° 15

“Influéncia de uma forma muito negativa”; “A quantidade de expediente que tem de
ser preenchido para levantar um auto de contraordenac8o do trénsito ou de droga é
inimaginavel”; “Quantidade de bases de dados e mapas solicitados aos Postos é no
minimo caricato”; “Queremos os militares na rua e eles ndo podem”; “No meio
disto tudo quem fica sem seguranga ou quem demora 1 ou 2 horas a apresentar uma
queixa € o cidaddo”.

Respostas a questao n

.2 7: “Na sua opinido, até que ponto seria benéfico um sistema de avaliagdo para

a categoria de Guardas?”

Entrevistado n.° 8

“Bastante positivo”.

Entrevistado n.® 9

“Penso que o beneficio seria enormissimo”. “Penso que desempenho dos militares,
no cumprimento das suas missées, deveria influenciar a progresso na carreira”; “E
urgente que a avaliacdo dos Guardas seja instituida, mesmo correndo o risco de ndo
ser 100% imparcial”.

Entrevistado n.° 10

“Muito benéfico, mais injusto que ndo existir avaliagdo ndo pode ser”.

Entrevistado n.° 11

“Acho que seria muito benéfico”; “Custa-me e a compreender que nesta fase ainda
ndo ha uma avaliacdo concreta sobre a categoria de Guardas”.

Entrevistado n.° 12

“Seria de todo o interesse proveitoso”; “Era reconhecido o trabalho desenvolvido
pelos militares que se dedicam ao servico”.

Entrevistado n.° 13

“Seria bastante benéfico”; “E muito dificil distinguir os militares que realmente sdo
empenhados daqueles que ndo sdo tdo bons militares”.

Entrevistado n.° 14

“Seria fundamental para se poder diferenciar os bons militares dos menos bons”.

Entrevistado n.° 15

“Seria muito benéfico”.

Respostas a questdo
cumprimento de tod

n. 8: “Como analisa 0 nimero de efetivos que tem a sua disposicdo para o

as as tarefas lhe que estdo cometidas, no ambito da missdo da GNR?”

Entrevistadon.° 8

“Os militares sdo suficientes para o cumprimento da missao e servigo da Guarda”.

Entrevistadon.° 9

“Tirando o Posto Territorial de Braga o efetivo que temos a nossa disposicdo é
suficiente”.

Entrevistado n.° 10

“Reduzido”

Entrevistadon.° 11

“Sao limitados ao nivel quantitativo”.

Entrevistado n.° 12

“Ndo me posso queixar”; “No caso em concreto em Barcelos, existe efetivo
suficiente para garantir as tarefas incumbidas a GNR”.

Entrevistado n.° 13

“Em alguns Postos do Destacamento, o efetivo é notoriamente reduzido”.

Entrevistado n.° 14

“O efetivo neste momento fica bastante curto para as necessidades do destacamento
porque nem todos estdo efetivamente a prestar servico”.

Entrevistado n.° 15

“Na minha opinido existe efetivo em demasia nos Comandos e em trabalhos
administrativos”.

Respostas & questdo
operacional?”

n° 9: “De que forma o novo sistema de folgas influéncia a atividade

Entrevistado n.° 8

“A atividade operacional ficou muito comprometida com a Gltima alteracdo do
sistema de folgas”.

Entrevistado n.° 9

“E mais vantajoso para o militar”; “Como vulnerabilidades deixamos de ter efetivo
para fazer servico”; “Neste Comando estamos a ter muitas dificuldades com o
cumprimento deste novo sistema de folgas”.

Entrevistado n.° 10

“Os militares descansarem mais cedo”; “Este sistema diminuiu o numero de
efetivos disponiveis nos postos, especialmente aos fins de semana, o que traz alguns
constrangimentos”.

Entrevistado n.° 11

“No fundo existe um nimero menor de militares disponiveis ao fim de semana”;
“Considero este novo sistema de folgas uma wvulnerabilidade para a servigo
operacional”.

Entrevistado n.° 12

“Temos dificuldade em arranjar militares para realizar operacdes principalmente no
fim de semana”; “Temos dificuldade em nomear militares disponiveis para realizar
servigos renumerados no fim de semana”.

Entrevistado n.° 13

1s dificu ui 1V Ari u
“Temos mais dificuldade de conseguir efetivo necessario para assegurar todo o
servi¢o durante os fins de semana”.

Entrevistado n.° 14

“Retira muito efetivo da escala ao final de semana condicionando desta forma a
atividade operacional”.

Entrevistado n.° 15

“Influencia negativamente visto condicionar o efetivo para o fim de semana sendo
exigido mais aos militares”.
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Respostas a questdo n.° 10: “E um facto que os Postos de Territoriais de Ruilhe e Rossas, tém a sua
disposicao, 5 e 6 militares respetivamente, como avalia a existéncia destes Postos?”

Entrevistado n.° 8

“Completamente desnecessarios e sem qualquer razdo para ainda se encontrarem
em funcionamento”.

Entrevistado n.® 9

“No meu entendimento é lamentavel ainda existirem”.

Entrevistado n.° 10

“Esses postos a existir deviam estar com um ndmero razoavel de efetivo, cerca de
23 militares, a funcionar desta forma ndo me parece que seja uma grande mais-
valia”.

Entrevistado n.° 11

“Acho que ndo deveriam existir’; “O efetivo do Posto Territorial de Rossas o
efetivo deveria ser colocado no Posto Territorial de Vieira do Minho”;

Entrevistado n.° 12

“N&o possuo informacao suficiente para sustentar opinido sobre esse assunto”.

Entrevistado n.° 13

“Na minha opiniéo esses Postos deveriam ser extintos e o seu efetivo, assim como a
area policiada por eles, passavam para 0 posto na sede do Concelho”.

Entrevistado n.° 14

“Se tivessem o efetivo organico preenchidos fariam todo o sentido”.

Entrevistado n.° 15

“Na minha opinido nem deviam existir”.

Respostas a questdo n.° 11: “Os Postos de Territoriais de Barcelos e Fafe sdo os maiores Postos do
Comando, no que concerne ao efetivo disponivel com 53 e 47 militares, respetivamente. Atendendo a
este facto e ao volume de trabalho dos mesmos, como analisa uma possivel passagem destes Postos

Territoriais a Subdestacamentos?”

Entrevistado n.° 8

“Seria positivo e com vantagens para o funcionamento do servigo”.

Entrevistado n.° 9

“Eu sou da opinido que deveriam existir os Subdestacamentos Territoriais de
Barcelos e Fafe”; “Além disso ainda acrescentaria, possivelmente, Famalicdo e
Guimaraes”.

Entrevistado n.° 10

“Vejo com bons olhos, desde que o efetivo seja reforcado e que a Unica alteracdo
ndo seja a colocagao de um oficial subalterno”.

Entrevistado n.° 11

“Tenho dividas que essa mudanca traga grandes melhorias”.

Entrevistado n.° 12

“Seria uma mais-valia porque passaria a ser comandando por um oficial subalterno,
visto que o nimero de efetivo ndo deverd aumentar”

Entrevistado n.° 13

“Seria razoavel passa-los a Subdestacamentos”.

Entrevistado n.° 14

“Sdo postos com bastantes solicitacdes e seria uma mais valia passar a serem
Subdestacamentos”.

Entrevistado n.° 15

“Na minha opinido seria o ideal.”; “Ao serem Subdestacamentos poderiam ter 2
subalternos e um bom quadro de sargentos”.

Respostas a questdo n.° 12: “Fruto da curta distancia entre o Posto Territorial do Sameiro e o Posto
Territorial de Braga, como analisa a possibilidade de fecho do Posto Territorial do Sameiro e da
passagem do Posto Territorial de Braga a Subdestacamento?”

Entrevistado n.° 8

“Ndo possuo informagéo suficiente para sustentar opinido sobre esse assunto”.

Entrevistado n.° 9

“Eu vejo essa solucdo com muito agrado sendo uma forma de garantir mais
policiamento”.

Entrevistado n.° 10

“Acho que ndo é uma boa ideia, a GNR deve manter aquela &rea ocupada em
permanéncia”.

Entrevistado n.° 11

“Nao vejo necessidade hem vantagens operacionais nisso”.

Entrevistado n.° 12

“Ndo possuo informagao suficiente para sustentar opinido sobre esse assunto”.

Entrevistado n.° 13

“Na minha opinido seria vantajoso”.

Entrevistado n.° 14

“Depende de como seriam distribuidos o efetivo a meu ver ndo se trata de uma
decisdo téo linear”

Entrevistado n.° 15

“Considero a abertura do Subdestacamento uma mais-valia”.

Respostas a questdo n.° 13: “Como avalia o facto dos Postos Territoriais de Lordelo, Riba de Ave e
Vila das Aves distarem entre eles, aproximadamente, 2 quilémetros em linha reta?”

Entrevistado n.° 8

“Cada divisdo administrativa (area do concelho) deveria possuir apenas um posto
Territorial”; “No caso de Riba de Ave é perfeitamente viavel que deixe de existir
um Posto naquela localidade e fique concentrado o efetivo no posto de Joane”.

Entrevistado n.° 9

“Eu conhego muito bem esses Postos Territoriais e penso que ainda hd que
acrescentar o Posto Territorial de Vizela, muito préximo desses que mencionou.”
“No meu entendimento ndo se compreende a razdo de se encontrarem t&o préximos.
Penso que ndo se justifica”; “No mesmo sentido o Posto Territorial de Vila Verde e
0 Posto Territorial de Prado também dever-se-iam fundir”.

Entrevistado n.° 10

“Avalio que cada um daqueles postos policia mais de 20000 pessoas, logo séo
necessarios, naquela zona completamente habitada e industrializada, 2km pode




Apéndice T — Sintese das respostas as questdes da entrevista

parecer uma distancia curta, mas representa muito tempo”

Entrevistado n.° 11

“Se formos a analisar todos os fatores, os Postos se calhar estdo bem implantados no
terreno”.

Entrevistado n.° 12

“Talvez ndo exista a necessidade de existir esses dois Postos, visto existir uma curta
distancia entre os mesmos”; “Talvez se poderia pensar em juntar dois postos (Joane
e Riba de Ave — mesma comarca), de modo a aumentar o nimero de patrulhas no
terreno e diminuir o nimero de militares na realizagao das tarefas internas”.

Entrevistado n.° 13

“O facto de existirem 3 Postos a tdo curta distancia uns dos outros, em nada é
vantajoso para 0 Servigo”.

Entrevistado n.° 14

“A inexisténcia de um deles traria alguns problemas burocraticos para os restantes”.

Entrevistado n.° 15

“Infelizmente ha alguns Postos Territoriais que ndo existem devido a necessidade”,
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Apéndice U

Codificacdo alfanumérica das respostas as questdes da entrevista

Quadro n.° 8 — Codificagéo alfanumérica das respostas as questdes da entrevista
Fonte: Autor

Respostas a questdo n.° 1: “No seu entendimento como avalia a existéncia de um Comandante e de
pelo menos um Adjunto em quase todos os Destacamentos e Postos Territoriais?”
Segmento B1.1 “Considero que seja uma mais-valia”.

|
Segmento B2.1 “A qualidade dos meus € muito boa”.

Segmento B3.1 “No meu entendimento fazem um bom servigo”.

Segmento B4.1
Segmento B4.2

“Ha uma diminuig¢do na qualidade”.
“Dirigem investiga¢des com qualidade”.

“Parece-me que neste momento o acompanhamento por parte da cadeia de comando

Segmento B5.1 . »
€ menor .

“A carga burocratica a que os militares estdo sujeites influéncia negativamente a
atividade operacional”.

“Essa carga burocratica é importante em alguns aspetos e como tal tem de ser
realizada”.

Segmento B6.1

Segmento B6.2

Segmento B7.1 “Bastante positivo”.

Segmento B8.1 “Os militares sdo suficientes para 0 cumprimento da missdo e servi¢o da Guarda”.
Segmento B8.2 “Reduzido”.

“A atividade operacional ficou comprometida com a Ultima alteragdo do sistema de
folgas”.

Segmento B9.1

“Completamente desnecessarios e sem qualquer razdo para ainda se encontrarem
Segmento B10.1 P quala P

em funcionamento”.

Segmento B11.1 | “Seria positivo e com vantagens para o funcionamento do servigo”.
Segmento B11.2 | “Tenho dlvidas que essa mudanca traga grandes melhorias”.
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Segmento B12.1 | “Eu vejo essa solugdo com muito agrado”.
Segmento B12.2 | “Acho que ndo ¢ uma boa ideia”.

“No meu entendimento ndo se compreende a razdo de se encontrarem tdo préximos.
Penso que ndo se justifica”.
Segmento B13.2 “Sao necessarios, naquela zona”.

Segmento B13.1
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Anexo A

Organograma da Guarda Nacional Republicana de 2007
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Figura n.° 11 - Organograma da Guarda Nacional Republicana de 2007
Fonte: Branco, 2010, p. 278.



Anexo B — Efetivo de 1803 e 1805

Anexo B

Efetivo de 1803 e 1805

ESTADO MAIOR INFANTARIA

Homens Cavalos Homens
Organizac¢do de 1803 29 20 552
Aumento em 1805 — - 138
Organizacio de 1805 _2—9 20 39—0

Figura n.° 12 - Efetivo de 1803 e 1805
Fonte: GNR, 1949, p. 22.
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Anexo C — Organizacdo definitiva da Guarda Real de Policia

Anexo C

Organizacao definitiva da Guarda Real de Policia

Homens Cavalos
Estado - Malor B Vo o< 2. 0 L, 38 20
Infantarial o e e o 1 1.030 5
BORT AS g F gy by vt o o B 258 244
1.326 269

Figura n.° 13 - Organizagdo definitiva da Guarda Real de Policia
Fonte: GNR, 1949, p. 25.



Anexo D — Efetivo detalhado da Guarda Republicana

Anexo D

Efetivo detalhado da Guarda Republicana

Distribuicdo Homens Cavalos
Comando-Geral da Guarda Republicana 2 3
Guarda Republicana de Lisboa
Estado-Maior 10 5
Estado-Menor 45
Tropas de cavalaria (3 esquadrdes a pelotdes) 333 282
Tropas de infantaria 960
Subtotal 1.348 287
Guarda Republicana do Porto
Estado-Maior 7 4
Estado-Menor 33
Tropas de cavalaria 111 94
Tropas de infantaria 640
Subtotal 791 98
Efetivo total 2,141 388

Figura n.° 14- Efetivo detalhado da Guarda Republicana
Fonte: P6voa, 2013, p. 40.



Anexo E — Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1919

Anexo E

Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1919

N&o operacionais

Operacionais

Distribuicdo Estado-Maior Estado-Menor Misicos|Infantaria Cavalaria Outros Total
Comando-Geral (Lisboa) 54 318 106 - 478
Grupo de Artilharia (Lisboa) 8 37 - - 417 462
Grupo de Esquadrdes (Lisboa) 6 26 - | - 2473 2.455
BatalhZio de Metralhadoras (Lisboa) 7 36 - - 393 436
Companhia de Telegrafistas - - | - 243 243
BatalhZo 1 (Lisboa e Torres Vedras) 5 49 - 1329 130 1.513
Batalh3o 2 (Lisboa) 5 43 | 1120 92 1.266
BatalhZo 3 (Lisboa) 6 50 40 1.120 46 1.262
Batalh%o 4 (Lisboa) 5 43 | 1120 1.174
Batalh3o 5 (Lisboa) 6 aa 40 1.120 46 1.262
Batalh3o 6 (Lisboa) 6 50 40 1.120 1.216
Subtotal de Lishoa 108 714 226 6929 2737 1053 11,767
BatalhZo 7 (Porto e Ermesinde) 8 76 56 1.088 74 1.302
BatalhZo 8 (Porto) 5 53 | 1.148 92 1.298
Batalh3o 9 (Portalegre, Leiria, Castelo Branco e Santarém) 4 5 705 254 17 985
Batalh3o 10 (Faro, Beja, Evora e Setibal) 4 5 | 219 362 17 1.207
Batalhdo 11 (Viseu, Aveiro, Coimbra e Guarda) 4 5 811 185 16 1.021
Batalh&o 12 (Braga, Viana do Castelo, Vila Real e Braganca) 4 5 | 791 151 15 966
Companhias das llhas - 358 44 8 410
Subtotal do resto do pais 29 149 56 5720 1162 73 7.189
Totais 137 863 282 12.649 3.899 1.126 18.956
Percentagem 0,7 % 46% 15% 66,7 % 206% 59% 100 %

Figura n.° 15 - Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1919

Fonte: P6voa, 2013, p. 70.



Anexo F — Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1922

Anexo F

Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1922

e NZo operacionais Operacionais
Distribuicdo i .. . )
Estado-Maior Estado-Menor Misicos |Infantaria Cavalaria Outros Total
Comando-Geral (Lisboa) 41 203 111 - - 10 365
Regimento de cavalaria (Lisboa) 11 14 - - 705 - 730
Batalh3o de infantaria 1 (Lisboa) 6 13 - | 1.351 - 16 1.386
Batalh3o de infantaria 2 (Lisboa) 6 13 - 1.351 - 16 1.386
Seccio de transportes (Lisboa) - - - | - - 80 80
Subtotal de Lisboa B84 243 111 2.702 705 122 3.947
Batalh3o misto 3 (Porto) 9 26 62 | 1.125 160 18 1.400
Batalh3o misto 4 (Coimbra) 5 12 - 1.421 263 - 1.701
BatalhBo misto 5 (Braga) 5 12 - | 1.256 188 - 1.461
BatalhZo misto 6 (Evora) 5 5 - 1.024 367 - 1.401
BatalhBo misto 7 (Faro) 5 10 - | 553 224 - 792
BatalhSo misto 8 (Santarém) 5 10 - 1.231 257 1.503
Subtotal do resto do pais 34 75 62 6.610 1.459 18 8.258
Totais as 318 173 9.312 2.164 140 12.205
Percentagem 0,8% 2,6 % 1,4% 76,3 % 17,7 % 1,1% 100%

Figura n.° 16 - Efetivo da Guarda Nacional Republicana em 1922
Fonte: P6voa, 2013, p. 81.



Anexo G — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1944

Anexo G

Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1944
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Figura n.° 17 - Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1944
Fonte: Branco, 2010, p. 189.



Anexo H — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1983

Anexo H

Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1983
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Figura n.° 18 - Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1983
Fonte: Branco, 2010, p. 199.



Anexo | — Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1993

Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1993
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Figura n.° 19 - Organograma da Guarda Nacional Republicana de 1993
Fonte: Branco, 2010, p. 203.




Anexo J — Posi¢do da Guarda Nacional Republicana no Sistema Nacional de Forcas

Anexo J

Posicdo da Guarda Nacional Republicana no Sistema Nacional de Forgas
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Figura n.° 20 - Posicdo da Guarda Nacional Republicana no Sistema Nacional de Forcas
Fonte: Relatorio de atividades, 2014, p. 21.



Anexo K — Organograma tipo de Grupo Territorial

COMANDO

Anexo K

Organograma tipo de Grupo Territorial
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Figura n.° 21 - Organograma tipo de Grupo Territorial
Fonte: Dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga.



Anexo L — Enquadramento administrativo do distrito de Braga

Anexo L

Enquadramento administrativo do distrito de Braga
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Figura n.° 22 - Enquadramento administrativo do distrito de Braga
Fonte: Leite et.al., 2010, p. 15.



Anexo M — Efetivo do Comando Territorial de Braga por Posto Territorial

Anexo M

Efetivo do Comando Territorial de Braga por Posto Territorial

Quadro n.° 9 - Efetivo do Comando Territorial de Braga por Posto Territorial
Fonte: Dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga.

OFICIAIS | SARGENTOS | GUARDAS | TODOS
cTERBRAGA | CTBRAGA (CMD) 8 21 92 121
TOTAL 8 21 92 121
DTER BRAGA (CMD) 2 3 15 20
g PT BRAGA 0 3 32 35
< PT PRADO 0 1 21 22
2 PT VILA VERDE 0 2 28 30
L PT SAMEIRO 0 1 19 20
o PT RUILHE 0 0 5 5
TOTAL 2 10 120 132
" DTER BARCELOS (CMD) 2 3 15 20
9 PT BARCELOS 0 3 50 53
E‘ PT VN.FAMALICAO 0 4 36 40
< PT ESPOSENDE 0 3 35 38
. PT JOANE 0 1 23 24
E PT RIBA DE AVE 0 2 25 27
TOTAL 2 16 184 202
DTER GUIMARAES (CMD) 2 2 22 26
7 PT GUIMARAES 0 4 35 39
! PT CABECEIRAS 0 1 23 24
<§t PT C. TAIPAS 0 3 24 27
5 PT CELORICO BASTO 0 1 25 26
2 PT FAFE 0 3 44 47
Ld PT LORDELO 0 1 22 23
o PT VIZELA 0 3 26 29
TOTAL 2 18 221 241
o DTER P.LANHOSO (CMD) 2 2 22 26
o 2 PT POV. LANHOSO 0 2 23 25
& X  |PTTERRAS BOURO 0 1 13 14
2 % PT VIEIRA MINHO 0 1 22 23
PT GERES 0 1 13 14




Anexo M — Efetivo do Comando Territorial de Braga por Posto Territorial

PT ROSSAS 0 6 6
PT AMARES 0 24 26
TOTAL 2 9 123 134
o D.TRANSITO(CMD) 2 4 41 47
g g SECRETARIA 0 1 13 14
< I NICAV 0 1 6 7
B @ POSTO T.FAFE 0 1 24 25
TOTAL 2 7 84 93
Z D.INTERVENCAO(CMD) 2 1 23 26
5 = 12 EQ. CINO 0 0 6 6
= O |EIEEX 0 1 4 5
< TOTAL 2 2 33 37
TOTAL GERAL 20 83 857 960




Anexo N — Variacéo do efetivo da GNR de 2000 a 2014

Anexo N

Variacéo do efetivo da GNR de 2000 a 2014
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Figura n.° 23 - Variacéo do efetivo da GNR de 2000 a 2014
Fonte: GNR, 2014, p. 254.



Anexo O — Atividade operacional do Comando Territorial de Braga

Anexo O

Atividade operacional do Comando Territorial de Braga

Quadro n.° 10 - Atividade operacional do Comando Territorial de Braga
Fonte: Dados fornecidos pelo Comando Territorial de Braga.

2015
2012 2013 2014 (30ABR)
N.° Patrulhas 59716 58282 55363 19169
N.° de Rodoviarias 35385 34517 32561 12844
Contrggsrde”a‘? Outras 1766 1845 1422 458
N.° de detldgglif;)ora flagrante 2244 2266 1730 792




Anexo P — Etapas do Procedimento

Anexo P

Etapas do Procedimento

Elapa 1 — A pergunta de partida
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Etapa 6 — A anélise das informagdes

S

Etapa 7 — As conclusdes

Figura n.° 24 - Etapas do Procedimento
Fonte: Quivy e Campenhoudt, 2005, p. 27.



