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Abstract—Este artigo tem como finalidade refletir sobre
uma estratégia de formacdo pedagdgica de professores do
Ensino Superior (ES), orientada para o desenvolvimento de
competéncias de comunicacio e colaboragio com recurso a
tecnologias digitais. A formacio, destinada aos professores de
uma instituicdo piblica de ES em Portugal, foi concebida e
implementada nos anos letivos de 2020/2021 e de 2021/2022, a
partir dos contributos de um projeto Erasmus+, finalizado em
2021.  Utilizando a metodologia de investigacio-acio e
destacando a dimensio de reflexio sobre as praticas, as autoras
apresentam os pressupostos tedricos que enquadram a formacio
e a estratégia desenvolvida, refletindo sobre os seus contributos
para o desenvolvimento profissional docente, a partir da
avaliacdo dos formandos e das suas reflexdes.
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1. INTRODUCAO

A formacdo pedagogica dos professores do Ensino
Superior (ES) tem assumido um papel determinante no
desenvolvimento profissional docente e na mudanga das
praticas educativas, tendo vindo a constituir-se como um novo
campo de praticas ¢ de estudos em Educacdo. No entanto,
ainda se constata a escassez de trabalhos de investigagao neste
dominio, particularmente a nivel nacional. Assim,
pretendemos com este artigo enriquecer a reflexdo neste
campo, trazendo alguns contributos para a discussdo, a partir
da andlise de uma estratégia desenvolvida com docentes de
uma instituicdo publica de ensino superior portugués. O
estudo, enquadrado na metodologia da investigagdo-agdo, tem
como foco a implementagdo e avaliagdo de uma estratégia de
formagdo pedagogica de docentes, com a finalidade de
promover o desenvolvimento de competéncias de
comunicagdo ¢ de colaboragcdo com recurso as tecnologias
digitais. Esta formacgdo decorre da experiéncia desenvolvida
pelas autoras, no &mbito de um projeto realizado nos anos de
de 2018 a 2021 (Project ERASMUS+ KA2: “The system of
support for academic teachers in the process of shaping soft
skills of their students” - SoftSkills) realizado em colaboragdo
com cinco instituigdes de paises europeus. No ambito desse
projeto, foi realizado um inquérito por questiondrio aos
docentes das cinco institui¢des europeias envolvidas [1], cujos
resultados evidenciaram a existéncia de um leque
diversificado de necessidades de formagdo, entre as quais se
destacaram: a) questdes relacionadas com o papel do professor
no processo de aprendizagem dos estudantes e a utilizagdo de
estratégias pedagogicas adequadas (abordagens participativas,
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colaborativas, trabalho auténomo,...), incluindo a avaliacdo
formativa e sumativa; b) estratégias para o desenvolvimento
de softskills dos estudantes — como o pensamento critico, a
criatividade, inovagdo, trabalho em equipa, entre outros; c)
abordagens e estratégias que permitam trabalhar com grupos
interculturais, face a crescente diversidade cultural no E.S.; d)
a utilizacao de tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes, com um enfoque particular nos
aspetos colaborativos da aprendizagem. Ainda no ambito
desse estudo, foi desenvolvida uma experiéncia-piloto de
constru¢do de um curso modular intitulado “Utilizagdo das
tecnologias digitais no processo de ensino aprendizagem”,
durante o ano letivo de 2020/2021 [2], o que permitiu um
aprofundamento da reflexdo sobre os desafios inerentes a
formacao pedagogica dos docentes no ES.

Sabendo que a rapida evolugdo das tecnologias digitais no
ES tem um forte impacto ao nivel da constru¢do de ambientes
pedagogicos inovadores [3], e que as tecnologias facilitam o
acesso a informacdo e a comunicagdo/interagdo quer entre
estudantes, quer entre professores, quer ainda entre estudantes
e professor, estamos conscientes que “ndo ¢ possivel pensar a
educagdo e os professores sem uma referéncia a tecnologia e
a sua “virtualidade” [4, p. 35]. Por outro lado, hd que ter em
atencdo os desafios com que os docentes se confrontam,
particularmente “a reprodugdo a distancia” das aulas, ou a
“ilusdo” de que as tecnologias sdo neutras que trazem solugdes
“prontas-a-usar” [4, p. 36]. Uma oferta de formacao
pedagogica que responda as necessidades dos profissionais do
ensino superior deve ser sempre co-construida com os
docentes, considerados como os principais autores da sua
pratica, valorizando as comunidades de aprendizagem
colaborativa [5]. A formag@o pedagogica, a inscrever numa
logica de desenvolvimento profissional [5],[6] devera
observar um conjunto de caracteristicas, entre as quais
destacamos a articulagdo com as necessidades de formacao,
adesdo voluntaria, valorizagdo institucional, referenciais
teoricos crediveis em articulagdo com a pratica, mobilizacao
de saberes adquiridos, flexibilidade, entre outros [6].

1L ENQUADRAMENTO TEORICO

A. A necessidade do trabalho colaborativo no ES

Tradicionalmente a profissdo docente tem sido marcada
pela cultura de individualismo, decorrente de aspetos
historicos e organizacionais: “A maioria dos professores
resiste tanto a objetivacdo dos seus atos profissionais através
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da pesquisa, quanto a analise cooperativa das suas praticas
entre colegas” [7, p. 96]. Reconhecendo-se a dificuldade que
professor tem em mudar as situagdes e os contextos de
trabalho de forma isolada, devido a um “exercicio solitario do
docente” [8, p. 18], ha que repensar estratégias de formagao
que sejam adequadas a constru¢do de comunidades de
aprendizagem, permitindo ultrapassar as dificuldades e
promover o desenvolvimento profissional docente.

Mais recentemente, as mudangas de nivel politico, cultural e
organizacional que tém ocorrido no ES tém contribuido para
a criagdo de equipas multidisciplinares, levando a
identificagdo de problemas comuns e a construcdo de
comunidades de pratica, que criam oportunidades para a troca
de experiéncias, reflexdo e discussdo entre pares. E, ainda,
ha que considerar a evolugao da tecnologia e a evolucao dos
perfis dos estudantes, que também tém contribuido de forma
significativa para a mudanga das praticas educativas.
Estamos conscientes da necessidade de construgdo de
ambientes educativos para o desenvolvimento de praticas
colaborativas, assentes na comunicacdo aberta e no dialogo,
baseadas numa pedagogia do encontro [4, p. 47] — para
quem a colaboragdo ¢ uma garantia para a “ética da
profissionalidade docente”. Assim, através da construgdo de
um programa de formagdo pedagdgica de professores,
procuramos contribuir para a melhoria das praticas
pedagodgicas dos docentes e para o refor¢o de uma cultura
profissional assente na colaboragao.

B. Conceitos de colaboragdo e aprendizagem colaborativa

Para a concecdo do programa de formagdo mobilizamos um
quadro teodrico construido em torno dos conceitos de
colaboragdo, comunicagao e aprendizagem colaborativa, que
passamos a enunciar. Colaboracdo significa trabalhar em
conjunto, partilhando objetivos e processos, com intengao
explicita de produzir valor [9]; diz respeito a uma atividade
sincrona, continua e coordenada, baseada numa concegao
partilhada de um problema [10]; as tarefas sdo mais
complexas e 0s grupos organizam-se livremente, assumindo
mais poder [10]. No ensino superior, a colaboragdo pode
desenvolver-se entre pares — como, por exemplo, entre
professores, entre investigadores ou entre estudantes —, ou
entre atores com estatutos e papéis diferenciados — como ¢
o caso de professores e investigadores, ou ainda professores
e estudantes [11]. Entende-se como trabalho colaborativo
aquele que se desenvolve em torno de uma finalidade comum,
no qual os participantes assumem uma diversidade de papeis,
a lideranca ¢ participativa, existe didlogo e partilha de
informagdo, todos os elementos sdo co-responsaveis pelo
processo e resultados, a tomada de decisdo ¢ conjunta. “O
trabalho colaborativo estrutura-se essencialmente como um
processo de trabalho articulado e pensado em conjunto, que
permite alcangar melhor os resultados visados, com base no
enriquecimento trazido pela interagdo dinamica de varios
saberes especificos e de varios processos cognitivos™ [12, p.
27]. O conceito de aprendizagem colaborativa remete para a
aquisicdo de conhecimentos, competéncias ou atitudes que
ocorrem em resultado da interagdo em grupo, ou
aprendizagem individual como resultado do processo em
grupo [9]. O conhecimento ¢ construido de forma participada,
através do didlogo e da discussdo, e implica a reflexdo e a
compreensdo de conceitos e/ou técnicas de reflexdo. Os
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beneficios dos ambientes colaborativos sdo geralmente
identificados em termos de qualidade de aprendizagem,
exploragdo de experiéncias e capacidades, maior nivel de
motivagdo para as tarefas, reforco da relagdo com os pares
(sejam estes docentes ou estudantes). Os resultados das
praticas e de ambientes colaborativos traduzem-se
geralmente em produtos ou em experiéncias de aprendizagem
que vao mais além do que da soma de contribuigdes
individuais [13].

C. Colaboragdo com recurso as tecnologias digitais

O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu) [14] foi criado no d&mbito da Unido Europeia,
tendo por base o reconhecimento que os educadores
necessitam de desenvolver um conjunto de competéncias
digitais especificas para a sua profissdo, que lhes permitam
aproveitar o potencial das tecnologias digitais, com vista a
melhorar e inovar a educagdo. Este quadro europeu organiza
as competéncias especificas da profissdo em trés grandes
grupos: as competéncias profissionais dos educadores, as
competéncias pedagdgicas dos educadores e as competéncias
dos estudantes. Em todos estes grupos, a colaboragdo ¢ uma
competéncia referida. No que se relaciona com as
competéncias profissionais, considera-se o uso das
tecnologias para “partilhar e trocar conhecimento e
experiéncia, bem como para inovar praticas pedagogicas de
forma colaborativa” [14, p. 19]. No ambito das competéncias
pedagodgicas, sugere-se o uso das tecnologias digitais
“enquanto parte de tarefas colaborativas, como meio de
melhorar a comunica¢do, a colaboragdo e a criagdo
colaborativa de conhecimento.” [14, p. 21]. Finalmente no
que se relaciona com as competéncias dos estudantes, refere-
se que se devem “Incorporar atividades, tarefas e avaliagdes
de aprendizagem que requeiram que os aprendentes usem,
eficaz e responsavelmente, tecnologias digitais para
comunicagao, colaboragao e participacao civica” [14, p. 23].

Para proporcionar utilizagdo das tecnologias em processos
de colaboragdo, existem diversas plataformas que facilitam a
criagdo, alteracdo e partilha colaborativa de documentos e
apresentacdes [15]. Algumas permitem trabalho assincrono
(por exemplo o Moodle, 0 Google Meeting, o Canvas LMS ou
o Blackboard) e nao exigem que a colaboragao seja efetuada
pelos participantes num mesmo tempo, uma vez que as
interagdes podem ocorrer em tempos diferidos. Assim, o
tempo que medeia entre a publicagdo de uma mensagem ¢ a
respetiva resposta proporciona oportunidades de reflexdo e de
trabalho, de acordo com as caracteristicas e disponibilidade de
cada participante. Por outro lado, as plataformas que permitem
trabalho sincrono, como por exemplo os sistemas de
videoconferéncia, suportam comunica¢do video nos dois
sentidos e a partilha de ecrd, permitindo que a interagdo ocorra
ao mesmo tempo, sem necessidade de deslocacdes.

Estes ambientes digitais contribuem para o efeito de
igualdade com esbatimento de indicadores de estatuto social e
consequente diminuigdo de dindmicas de poder. Estes aspetos
podem promover a participagdo ativa dos estudantes e destes
com o professor [16], tornando as aprendizagens mais
significativas. A participagdo em ambientes online oferece
oportunidades mais igualitarias de expressao,
independentemente de estrato econdémico e social, género,
raga, riqueza ou aparéncia. A maioria dos estudos sobre esta
tematica, no entanto, testou o efeito de igualdade por meio da
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comunicagdo textual, que se mostrou diferente da igualdade
em interagdes online por meio de video [16].

Os ambientes de aprendizagem colaborativa com recurso
as tecnologias apresentam varios desafios, de entre os quais se
destaca a necessidade de uma atitude ativa e a adaptagdo a um
ambiente diferente do tradicional, onde o estudante
geralmente tem um papel passivo de ouvinte [15]. No que diz
respeito aos aspetos positivos, destaca-se o desenvolvimento
pessoal, o desenvolvimento de estratégias colaborativas e
competéncias socioemocionais [16].

I11. METODOLOGIA

O estudo realizado é de natureza qualitativa [17], [18] e
reflete a perspetiva do professor investigador, enquanto um
profissional reflexivo que estuda a sua propria pratica [19]-
[22]. A importancia da investigacdo sobre a propria pratica
contribui para a clarificagdo e resolugdo de problemas
educativos, para o desenvolvimento profissional dos
professores, para a melhoria das organizagdes onde se
inserem e ainda para o desenvolvimento da cultura
profissional [20], [21]. A logica subjacente a esta abordagem
— da identificagdo e compreensdo do problema, do agir para
transformar e melhorar as praticas educativas — segue os
principios da Investigagdo-Ac¢do [23], ancorada em praticas
investigativas realizadas nos contextos de acdo, de forma
reflexiva, critica, colaborativa e ciclica. O presente estudo
desenvolveu-se em 4 fases distintas:

1. Concegdo e planificagdo do curso — construgdo da acao
de formagdo: definicdo de objetivos, desenvolvimento das
estratégias  pedagogicas, identificagdo dos recursos,
construcdo dos procedimentos de avaliagdo, organizagdo das
sessoes e dos instrumentos de recolha de informagao;

2. Implementacdo da formagdo — ocorreu em dois anos
letivos consecutivos (2020/21 e 2021/22), com dois grupos
distintos de formandos;

3. Avaliacdo da formacdo (processo e resultados) —
recolha de informagdo através da observagdo direta dos
participantes e das sessdes, realizada pelas formadoras;
reflexdes escritas de carater qualitativo produzidas pelos
formandos no final da agdo de formagdo; inquérito por
questionario realizado pelos formandos no final da agdo de
formacao;

4. Reflexdo sobre o agdo e futuro plancamento — analise
das observagdes das formadoras sobre as sessdes de formagao;
analise das reflexdes escritas produzidas pelos formandos e
das respostas aos questionarios.

Para efeitos de recolha e tratamento de informacao, de
forma a garantir o anonimato, a cada participante foi atribuido
um codigo. Nas citagdes das reflexdes, foi referido também o
ano em que o formando participou na agdo de formacdo
decorreu (2020/21 e 2021/22).

1Vv. CARACTERIZACAO DA FORMACAO

A acdo de formacdo Comunicagdo e Colaboracdo em
Meios Digitais foi incluida no plano de formacdo da
instituicdo de ensino superior (IES), sendo a inscricdo de
carater voluntario, através de plataforma online, ap6s
divulgagdo pelos canais de comunicagao interna da IES.

Esta formacdo foi desenhada de acordo com as
necessidades identificadas no projeto The system of support
for academic teachers in the process of shaping soft skills of
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their students [1] e que foram consideradas pertinentes para o
desenvolvimento profissional dos docentes, bem como para o
desenvolvimento organizacional da IES.

Os objetivos da agdo de formagdo visam promover a
discuss@o e a experimentagdo de processos de comunicacao
entre pares que, apoiados pelas tecnologias digitais, possam
conduzir a construgdo de ambientes de partilha e de
aprendizagem colaborativa.

A agdo de formagao ocorreu apds o término das aulas do
segundo semestre, numa fase em que os docentes ja
terminaram o trabalho letivo e na qual se previa uma maior
disponibilidade para a formagao.

Optou-se por um modelo de formagdo online,
considerando que os docentes acumulam a formagdo com
todas as outras atividades profissionais, evitando assim
deslocagoes que sobrecarregassem o tempo que os professores
dedicam a formacgdo. Para além deste aspeto, a formacgao
online permite uma maior flexibilidade, visto que os
formandos podem participar no trabalho assincrono de acordo
com as suas disponibilidades e as modalidades de trabalho e
reflex@o se adequem as suas caracteristicas pessoais [15].

Para o desenho da formagdo online optamos por um
modelo baseado na participagdo e interagdo dos formandos,
com um numero total de quinze horas de trabalho, das quais
quatro sdo sincronas, através da plataforma Zoom, e as
restantes sdo dedicadas ao trabalho autdbnomo com os recursos
disponibilizados, assim como ao desenvolvimento de
atividades colaborativas por parte dos formandos.

Nos dois anos académicos em que a agdo decorreu
(2020/21 e 2021/22), contou com a mesma equipa de
formadoras (as autoras do estudo) e com a participacdo de
nove formandos, docentes provenientes de quatro das cinco
escolas da IES.

A acdo de formagdo integra, nas suas dinamicas
pedagogicas, os principios e pressupostos teoricos que foram
apresentados no ponto I1-B [9]-[13], relativos a colaboragdo e
a aprendizagem colaborativa, assentes em estratégias de
lideranga participativa, comunicacdo aberta, dialogicidade,
discussdo critica e reflexividade, articulando saberes tedricos
e experienciais, contribuindo assim para a constru¢do do
conhecimento docente e para o desenvolvimento profissional.

Estes principios e pressupostos, articulados com os
objetivos da acdo, resultaram nas seguintes estratégias de
acdo:

a) Desenvolvimento de processos de comunicagdo com
tecnologias digitais - A a¢@o inicia-se com uma mensagem
enviada aos formandos onde se explicita o trabalho auténomo
que deverdo desenvolver até & primeira sessdo sincrona. Na
plataforma Moodle destinada & agdo, ¢ disponibilizado um
video em que as formadoras esclarecem as estratégias de
formacao adotadas, um conjunto de recursos sobre a tematica
em estudo e uma proposta de trabalho auténomo, para
desenvolver a partir da analise e discussdo dos recursos. Com
esta atividade pretende-se iniciar um processo de
comunicagdo entre formandos, a partir dos recursos
disponibilizados, utilizando o férum para colocar uma questao
aos colegas sobre qualquer aspeto que pretendam debater,
cujo conteudo se encontra diretamente relacionado com os
processos de comunicagdo/colaboragdo com tecnologias
digitais.
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Numa segunda fase, pretende-se que todos participem
ativamente, e que respondam, pelo menos, a duas das questdes
colocadas pelos colegas. Esta atividade tem o objetivo de
estimular os formandos a explorem o0s recursos
disponibilizados e a desenvolverem uma primeira atividade
com base no estabelecimento de processos de comunica¢ao
abertos, no seio do grupo.

Etapas/Fases Momentos

Inicio da a¢do

Disponibilizagdo de informagao sobre a
organizagao da formagao

Inicio da formagao

Disponibilizagdo de recursos necessarios a
resolugdo da 1.* atividade

5 horas de trabalho autébnomo com vista ao

X .. Formagao assincrona
desenvolvimento de atividades ¢

2 horas de sess@o sincrona com as

formadoras 1.% sessdo sincrona

¢ Uma semana depois do

Disponibilizagio de recursos necessarios a inicio da formagao

resolucdo do 2.° desafio

5 horas de trabalho autébnomo com vista ao

X .. Formagao assincrona
desenvolvimento de atividades ¢
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d) Trabalhar colaborativamente com tecnologias digitais -
O trabalho auténomo a desenvolver entre as duas sessdes
sincronas tem o objetivo de colocar os formandos face a uma
situagdo de produgao de atividades colaborativas. Pretende-se
que este trabalho em grupo seja desenvolvido a partir da
diversidade de experiéncias dos formandos ¢ que o produto
resultante possa vir a ser mobilizado na sua pratica docente.

A segunda sessdo sincrona destina-se a apresentacdo das
atividades colaborativas desenvolvidas pelos grupos de
trabalho, sua partilha e discussdo em grupo alargado.

f) Analise e reflexdo sobre a experiéncia de formagdo — No
final da segunda sessdo sincrona, realiza-se um balango com
os formandos, com a finalidade de identificar os contributos ¢
os desafios decorrentes do trabalho colaborativo com
tecnologias digitais para a futura pratica docente.

A formagdo termina com a escrita individual de uma
reflexdo sobre a formagdo, onde possa ser destacada a
pertinéncia da formagao para a pratica letiva dos formandos e
com o preenchimento do questionario de avaliagdo da
formacao, que seguidamente se explicitara.

V. ANALISE DOS DADOS

No final da formagdo todos os formandos responderam a
um inquérito por questionario, com a finalidade de avaliar o
desenvolvimento da ag@o de formagdo, composto por
questdes abertas ¢ questdes fechadas. O questionario possuia
quatro perguntas fechadas que permitiam respostas numa
escala de zero a cinco. As perguntas e as respetivas médias,
em cada um dos anos letivos, estdo representados na figura 2.

2.% sessdo sincrona

2 horas de sess@o sincrona com as
formadoras

Duas semanas depois
do inicio da formagao

Dois dias depois da 2.*

1 hora destinada a reflexao individual <
sessdo sincrona

Figura 1 - Esquema geral adotado na formagdo

b) Construgdo de conhecimento ¢ promogdo da reflexdo
critica dos formandos - A primeira sessdo sincrona ocorre uma
semana depois do inicio da formagao e destina-se a promover
a discussdo e a reflexdo critica sobre o trabalho autonomo
realizado pelos formandos e a sistematizar os conceitos
fundamentais associados as praticas colaborativas.

Nesta sessdo ¢ ainda apresentada a segunda atividade em
que os intervenientes, organizados em pequenos grupos,
deverdo construir um ambiente facilitador de colaboracdo e
aprendizagem entre pares, utilizando uma ou varias das
plataformas online sugeridas.

¢) Criagdo de um ambiente favoravel a aprendizagem
colaborativa - Ainda durante a primeira sessdo sincrona, os
formandos organizam-se em grupos de trabalho e, em salas
simultineas, discutem temas possiveis para a sua proxima
atividade colaborativa, baseados nos seus interesses
pessoais/profissionais. E um momento muito importante
porque ndo ha qualquer garantia que os formandos ja se
conhegam e aqui tém a primeira oportunidade de criarem lagos
que permitam desenvolver confianca para a atividade
colaborativa que se segue.

Médias das respostas
Pergunta 2020/21 2021/22
Quanto a estrutura da agdo 42 5
Quanto ao conteudo 4,6 5
Quanto a interagdo com a(s)
5 5
formadora(s)
uanto a interacao entre formandos ,
a i a fi d 5 43

Figura 2 - Média das respostas obtidas as perguntas fechadas do
questionario

A anélise dos questionérios evidenciou que a apreciacdo
dos formandos foi globalmente muito positiva, com todos os
dominios em avaliacdo pontuados entre 4,2 e 5 (classificacdo
maxima). Nas respostas as questdes abertas, todos os
formandos afirmaram que aconselhariam esta formacdo a
colegas, o que ¢ reforgado nas reflexdes: “A formagao [...]
foi, simultinea e harmoniosamente, bastante proficua,
aprazivel e motivante!” (Formando F, 2020/2021).

Na generalidade, criamos a perce¢do que a formagao foi
bem avaliada destacando-se algumas ligeiras diferengas entre
os dois anos da sua execu¢do. No ano de 2020/21, a estrutura
da formagdo ndo foi considerada tdo boa quanto no ano
seguinte ¢ admitimos que essa diferenca possa ser justificada
porque, em 2020/21 houve necessidade de adiar a primeira
sessdo sincrona tendo como consequéncia a diminui¢do do
tempo destinado a segunda atividade, de caracter
eminentemente pratico.

Os recursos disponibilizados nas duas edi¢cdes da
formacdo estdo contextualizados no ensino superior, sdo
atuais e constituem-se em torno de um conjunto de videos,
artigos cientificos e sites/blogues com outros recursos. No
entanto, em 2020/21, s6 disponibilizamos uma plataforma
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online, o Padlet, para desenvolvimento das atividades
colaborativas. Nas perguntas abertas do questiondrio, os
formandos  deixaram  uma  sugestio para  que
disponibilizassemos varias plataformas para aquele efeito.
Essa sugestdo foi aceite e, em 2021/22, tiveram a possibilidade
de optar por uma das quatro plataformas que sugerimos
(JamBoard, Padlet, Popplet, Wakelef). A aceitacdo pelos
formandos foi boa, tal como referido por um dos formandos
“todo o material disponibilizado, desde artigos, a videos,
como as proprias plataformas digitais a que podemos recorrer
preencheram a formagdo e ira permitir pesquisas futuras bem
como uma maior confianga em utilizar estas metodologias no
futuro.” (Formando Li, 2021/2022).

Em sentido inverso, a interagdo entre formandos foi mais
bem classificada no primeiro ano, o que nos parece associado
as caracteristicas dos proprios formandos. De facto, o grupo
do primeiro ano era ligeiramente maior (5 elementos) e todos
completaram com sucesso a formagdo com um envolvimento
muito ativo nas sessdes sincronas “Um agradecimento muito
especial paras as formadoras, que conseguiram motivar e
sensibilizarem-me para este tipo de matérias, contribuindo
deste modo, para uma reflexdo sobre a forma de como
interagimos diariamente, de forma cooperativa, colaborativa
ou ambas” (Formando J, 2021/2022). Foi intengdo das
formadoras construir um ambiente educativo também ele
centrado na colaboragao, tendo em conta os objetivos da acdo
de formagao, pelas vantagens que a colaboragdo apresenta e
ainda por ser propiciador de futuras utilizagdes destas
estratégias [9]-[14]. O grupo de formandos do segundo ano
era constituido por quatro elementos, mas um deles teve uma
participagdo muito irregular, ndo permitindo uma efetiva
colaboragdo com os colegas.

Apesar destas diferencas entre os dois grupos de
formandos, ¢ de salientar que ambos valorizam o papel dos
pares para o seu desenvolvimento profissional “Realco ainda
o extraordinario ambiente de trabalho, a fluidez relacional e
comunicacional coconstruida entre todos os participantes na
formagao, constante quer nas partilhas em plenario quer nas
experiéncias de efetiva colaboragdo nas propostas
concretizadas em pequeno grupo.” (Formando F, 2020/2021),
aspeto ja referido no quadro tedrico por varios autores [9]-
[14].

Como ja referimos, os formandos sdo docentes em
diferentes escolas da IES e sdo também oriundos de diferentes
areas disciplinares. Estas diferengas ndo constituiram
qualquer obstaculo & colaboracdo entre os formandos e
verificou-se até que as diferentes culturas organizacionais,
cientificas e pedagogicas trouxeram contributos muito ricos
para o trabalho de grupo.

Uma outra sugestdo deixada pelos formandos foi o
aumento do tempo destinado a segunda atividade, por exigir
trabalho colaborativo e porque a conjugagdo das
disponibilidades dos formandos nem sempre se torna facil de
gerir. Assim, na agdo de formacdo do corrente ano letivo
(2022/23), a esta atividade foram atribuidos mais dois dias,
tendo sido realizada com a duragdo de uma semana.

Procuramos que a formagao tivesse recursos de qualidade,
e que as propostas de atividade fossem desafiantes e
promovessem o trabalho entre pares. Os formandos
consideram que a formagdo foi wuma experiéncia
enriquecedora: “os desafios propostos nesta formagdo
parecem ter sido criados de maneira a promover [...]
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momentos de reflexdo sobre o que podera ser 1til para os
alunos, como encontrar novas formas de os motivar para uma
aquisi¢do de conhecimentos proativa, centrada nos alunos e
em aprendizagens com significado.” (Formando La,
2021/2022). Esta é também uma referéncia as aprendizagens
ativas, necessarias para os processos de colaboragdo [15].

Uma das tematicas tratadas na formacao foi a diferenca
entre trabalho colaborativo e cooperativo. Este tema foi objeto
de reflexdo de alguns formandos na perspetiva de vir a alterar
as suas praticas: “Neste sentido, ¢ de modo a promover o
trabalho colaborativo, considero que tenho de repensar o
modo como apresento a tarefa do trabalho de grupo dessas
UC, assim como a natureza dessa tarefa.” (Formando S,
2021/2022). Trata-se de pdr em pratica a ideia de que o
trabalho colaborativo se estrutura essencialmente como um
processo de trabalho articulado, pensado e desenvolvido em
conjunto [13]. As reflexdes em torno dos contributos da
formagao para a melhoria de praticas sdo comuns a muitos dos
formandos, com preocupagdes em termos de estratégias
motivadoras para a aprendizagem, tal como evidenciado:
“pretendo trabalhar com os alunos de forma colaborativa,
porque estou convicta de que essa metodologia de trabalho
para além de proporcionar autonomia na busca do
conhecimento, aumenta significativamente os niveis
motivacionais dos nossos estudantes, que, conseguirdo,
decerto melhores resultados a nivel da sua avalia¢do final.”
(Formando E, 2021/2022).

Quanto as competéncias digitais dos formandos, cridmos
a percecao que, na generalidade, eram suficientes para utilizar
todos os recursos e as plataformas disponibilizadas. No
entanto, um dos formandos referiu a necessidade de melhorar
essas competéncias para conseguir usufruir das plataformas de
comunicagdo disponibilizadas, nomeadamente quando
desenvolver atividades para os seus alunos as utilizarem.

VI. NOTAS FINAIS

Do ponto de vista global, a formagdo decorreu de forma
muito positiva, quer pelas aprendizagens adquiridas, referidas
como significativas pelos formandos, quer pelas dinamicas
colaborativas desenvolvidas pelo grupo, quer ainda pela
qualidade do ambiente e das interagdes desenvolvidas entre
estes e as formadoras.

A avaliagdo feita pelos formandos foi muito positiva,
permitindo destacar os pontos fortes da formagdo eventuais
aspetos a melhorar em ag¢des futuras. Do ponto de vista da sua
operacionalizagdo futura, pensamos que o numero de
inscri¢des devera ter um minimo 4 ¢ um maximo de doze, que
a segunda sessdo sincrona devera ser realizada uma semana
depois da primeira, para permitir mais algum tempo de
trabalho colaborativo dos formandos.

O facto do numero de formandos ser reduzido nas duas
edi¢des da formagao — levantamos como hipotese explicativa
a possivel sobrecarga de trabalho com que os docentes do ES
se confrontam nos finais dos semestres letivos —, contribuiu
no entanto para a construgdo de relagdes de maior
proximidade, permitindo as formadoras prestar um feedback
mais adequado a cada situagdo, o que refor¢a a importancia
dos processos de comunicacdo estabelecidos.

Temos consciéncia que as intencionalidades pedagogicas
subjacentes a conce¢do ¢ ao desenvolvimento da formagdo
foram marcadas pela procura de consisténcia entre objetivos
da formacdo, os contetidos e as estratégias pedagogicas
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desenvolvidas — valorizando sempre os processos de
comunicagdo ¢ de aprendizagem colaborativa [9]-[13]. Por
outro lado, a formagdo procurou integrar os principios da
educagdo de adultos, partindo das necessidades e desafios
sentidos pelos formandos na sua pratica profissional,
valorizando experiéncias e saberes adquiridos, promovendo a
autonomia e a reflexao critica, e articulando a teoria e a pratica
na construc@o dos saberes profissionais [4], [24], [25]

Destaca-se ainda que a inclusdo desta agao de formagao no
plano de formacdo da IES ¢ um sinal de reconhecimento e
valorizagdo institucional, o qual vem reforcar o interesse e
compromisso dos docentes com o seu desenvolvimento
profissional. Por outro lado, ao proporcionar situagdes de
partilha de experiéncias e de saberes entre docentes que
pertencem a diferentes escolas e a dominios e areas cientificas
distintas, esta-se a criar oportunidades para o refor¢o da
comunidade, a autonomia ¢ o conhecimento dos docentes
[25].
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