Comparacao Ibérica na analise da concentragdo no mercado da auditoria das PME.

Ana Sofia de Almeida Bras

ISCAC | 2021

Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade
e Administracéo de Coimbra

Ana Sofia de Almeida Bras

Comparacao Ibérica na andlise da concentracdo no mercado da Auditoria das PME. Relatério de estagio em Auditoria Financeira na
entidade Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Coimbra, [julho] de [2021]






Instituto Politécnico de Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade
e Administracéo de Coimbra

Ana Sofia de Almeida Bras

Comparacao Ibérica na Analise da Concentracéao no
Mercado de Auditoria das PME.

Relatorio de Estagio em Auditoria Financeira- Pinto,
Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Relatério de estagio submetido ao Instituto Superior de Contabilidade e Administracéo
de Coimbra para cumprimento dos requisitos necessarios a obtencao do grau de Mestre
em Auditoria Empresarial e Pablica, realizado sob a orientagdo do Professor Bruno

José Machado de Almeida e supervisdo de Paula Cristina Bogalho Cardoso.

Coimbra, julho de 2021



TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro ser a autora deste relatério de estagio, que constitui um trabalho original e
inédito, que nunca foi submetido a outra Instituicdo de ensino superior para obtencao de
um grau académico ou outra habilitacdo. Atesto ainda que todas as citacdes estdo
devidamente identificadas e que tenho consciéncia de que o plagio constitui uma grave

falta de ética, que podera resultar na anulacdo do presente relatorio de estagio.



AGRADECIMENTOS

O ser humano € capaz de mostrar uma imensa capacidade de luta e resiliéncia perante os
obstaculos que se atravessam no seu percurso, € capaz de se adaptar de uma forma
extraordinaria as adversidades da vida, no entanto, esse percurso para ser atingido com
maior eficacia e sucesso € importante que seja acompanhado e auxiliado por pessoas que

0 amem, incentivem e mais importante que tudo, ndo o deixem desistir.

Durante este percurso eu fui este ser humano, lutei, trabalhei e finalmente estou a concluir
esta etapa, finalmente estou a alcancar o objetivo a que me propus, no entanto, nada disto

era possivel sem as pessoas que tive ao meu lado e que me apoiaram incansavelmente.

Um obrigado muito grande, em primeiro lugar, & minha familia, & m&e que me levantou
a cabeca quando eu a quis baixar e me limpou uma ou outra lagrima. Ao meu pai, a0 meu
irmdo e a minha cunhada pela preocupacéo que tiveram comigo ao longo destes tempos
e por todo o apoio que me deram. Obrigada a minha pequena sobrinha que s6 por ter

nascido nesta altura me proporcionou uma forca extra para terminar este objetivo.

Uma obrigada gigante ao meu namorado, Ruben Alves que me apoiou a 100% nesta

jornada e nunca me deixou desistir.

Estou extremamente grata por a Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. me ter
proporcionado a oportunidade de realizar este estagio na sua sede e por me deixar fazer
parte integrante da sua equipa. Cada um a sua maneira me marcou de forma muito
positiva. Posso comecar por agradecer a Dra. Isabel Pereira pela paciéncia, pelos
ensinamentos e pelo espirito de equipa que me proporcionou. Seguidamente ao Dr. Hugo
Baptista, é s0 a pessoa mais bem-disposta do escritdrio, e é impossivel ficar indiferente
ao seu sorriso e companheirismo. Um obrigado ao Dr. Anténio Escada, em que a
exigéncia e perfecionismo sdo palavras de ordem, obrigada pelos ensinamentos. Para a
Dr. Paula Cardoso, o Dr. Carlos Barros e o Dr. Henriques Pinto, um obrigada nunca sera
suficiente, proporcionaram-me a oportunidade de aprender e entrar neste mundo gigante
da Auditoria Financeira, apoiaram-me incondicionalmente e fizeram-me crescer

profissionalmente e pessoalmente.

Por fim, mas ndo menos importante, um muito obrigada ao professor Bruno Almeida,

pela orientacdo e pela ajuda na elaboracédo deste relatorio.






RESUMO

Ao longo das décadas € evidente a evolucgdo da area da auditoria financeira, ndo so pelos
escandalos a que esteve sujeita no decorrer dos tempos, mas também pela enorme
evolucdo tecnoldgica pela qual somos inundados diariamente em todas as areas. Estes
fatores direta ou indiretamente foram responsaveis por uma clara evolucéo e adaptacédo

desta area acabando por influenciar toda a sociedade econémico-financeira.

O presente trabalho retrata um estigio na area da Auditoria Financeira, realizado no
periodo de 10/02/2020 a 31/07/2020, na Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. A
realizacdo deste estagio proporcionou um primeiro contacto coma area profissional da
auditoria, sendo essencial no desenvolvimento dos conhecimentos ja adquiridos
anteriormente na vida académica, no que toca as areas da fiscalidade, auditoria,
contabilidade e ndo menos importante, permitiu a convivéncia com os diferentes setores
existentes no mundo empresarial, uma vez que possui uma area de atuacdo bastante

diversificada.

No entanto para além da descricdo do estagio efetuado, o presente relatério, aborda a
tematica da concentracdo do mercado de auditoria nas PME a nivel ibérico, é um tema
cada vez mais discutido a nivel mundial e com tendéncia de crescimento a nivel ibérico.
O objetivo desta abordagem é a de tentar perceber quais 0s motivos e razdes para a
presente centralizacdo do mercado de auditoria, por parte das Big4.

A opcdo pelarealizacdo deste trabalho foi um grande desafio a nivel académico e pessoal,
acabando por se tornar numa enorme realizacdo pessoal e num enorme sentimento de

objetivos alcangados.

Palavras-chave: Auditoria Financeira, Concentragdo do Mercado de Auditoria, PME.
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ABSTRACT

Over the decades, the evolution of the financial audit area has been evident, not only due
to the multiple scandals that it has been exposed to throughout the times, but also due to
the enormous technological development that we are, still nowadays, flooded with daily.
These factors were directly or indirectly responsible for a clear evolution on this area,

ending up influencing the entire economic-financial society.

This work portrays an internship in Financial Auditing, carried out from 10/02/2020 to
31/07/2020, at Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. This internship provided me a first
contact with the professional field of the audit. This experience was essential for me to
mature the knowledge I already had acquired previously in the academic life regarding
the areas of taxation, auditing, accounting and not least, the contact with the different

sectors of the business world.

However, in addition to the description of the tasks developed during the internship, this
report addresses the issue of the concentration of the audit market in SMEs at the Iberian
level. It is an increasingly discussed topic worldwide and with a tendency for growth at
the Iberian level. The objective of this approach is an attempt to understand the reasons

for the current centralization of the audit market on the Big4.

The choice to carry out this work was a great challenge at the academic and personal level
and ended up becoming a huge personal achievement and a great feeling of achieved

goals.

Keywords: Financial Audit, Audit Market concentration, SMES.
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Relatério de Estagio em Auditoria Financeira

INTRODUCAO

A constante evolugdo dos mercados financeiros, originou uma complexidade dos
negécios e consequentemente um aumento dos riscos associados, portando
inevitavelmente a profissdo de auditor externo ganhou uma relevancia fundamental no
mundo econdmico-financeiro, uma vez que a sua principal funcdo é a de emitir uma
opinido imparcial, independente e real sobre a informagdo financeira divulgada pelas
entidades. No entanto, os Gltimos vinte anos ndo foram faceis para a area da auditoria,
uma vez que associado a grande crise financeira vivida nivel mundial, vivenciaram-se
também grandes escandalos financeiros como a Enron em 2001, a WoldCorm em 2002
ou 0 caso dos Lehman Brothers em 2008. Sdo exemplos de casos que acabaram por
fragilizar a credibilidade da auditoria financeira, uma vez que estas entidades acabaram
por falir devido a grandes irregularidades, no entanto eram empresas auditadas, cujos

relatorios de auditoria eram apresentados sem quaisquer anomalias.

Inevitavelmente devido aos acontecimentos supramencionados, o papel do auditor e o
trabalho por ele desempenhado foram colocados em causa, a solugdo encontrada nos
EUA, consistiu “na aprovacdo, em 2002, da lei Sarbanes-Oxley Act (SOA), com o
objetivo de restaurar a confianca dos investidores e impulsionar o mercado de capitais.
Esta lei contém extensivos deveres e penalizacdes para administradores, diretores,

auditores, advogados e analistas de valores imobiliarios.” (Almeida, 2017:12).

Paralelamente a Comissdo Europeia decidiu colocar em discussdo um grupo de questdes
e propostas relativamente ao papel do auditor com o langamento do livro “Politica de
auditoria- as licdes da crise”. Cujo objetivo fulcral centrava em definir o papel e
responsabilidade do auditor, reforcar o ceticismo e independéncia do auditor, bem como

impulsionar o mercado de auditoria, abordando questdes sobre a centralizagcdo do mesmo.

O mercado de auditoria é um tema cada vez mais abordado tanto a nivel internacional,
como nacional, as linhas de investigacdo que se tém vindo a contruir destacam uma clara
centralizacdo do mercado pelas grandes empresas multinacionais de auditoria, apelidadas
por BIG 4. No entanto, é defendido por diversos autores que “a concentragdo é um
fendmeno indesejavel para a independéncia e consequente credibilidade do revisor/
auditor” (Gongalves, 2009:40).

O presente relatorio para além de abordar a parte descritiva do relatério de estagio

realizado na empresa Pinto, Barros e Cardoso, SROC, Lda., com duracéo de 960 horas,
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tem o intuito de abordar a tematica acima mencionada da concentracdo do mercado de

auditoria a nivel ibérico.

Portanto, o relatério encontra-se composto por quatro partes, numa primeira fase, existe
um enquadramento teorico, sobre a evolucdo da auditoria, 0 seu conceito € 0 processo

envolvente de uma auditoria, desde o seu planeamento, execucao e a sua conclusao.

Posteriormente, numa segunda fase € abordado o tema da Concentracdo do Mercado de
Auditoria, das Pequenas e Médias Empresas (PME), a nivel ibérico, para o periodo de
2015 a 2018, existindo uma pequena revisdo literaria sobre o tema do ponto de vista
internacional e ibérico, bordando-se, portanto, os principais fatores influenciadores no
mercado de auditoria e quais as suas principais barreiras. Consequentemente existe a
andlises descritiva dos indices de concentracdo do mercado de auditoria, para os periodos
acima mencionados através do racio de concentracdo (RC), o indice de Herfindahl-

Hirschman (IHH), o coeficiente de Gini (G)e a curva de Lorenz.

Numa terceira fase, existe a descri¢cdo da entidade que me acolheu para a realizagéo do
estagio curricular, ocorrendo a exposicdo da constituicdo da empresa, as atividades que
desenvolve, as areas em que atua, bem como a constituicdo da equipa laboral.
Complementarmente na quarta fase do trabalho existe a narracdo de todas as atividades
desenvolvidas durante o estagio, desde um breve resumo cronolégico das atividades
efetuadas, até a descricdo dos programas informaticos utilizados, bem como toda a

descricdo de tarefas efetuadas no procedimento de execuc¢édo e conclusdo da auditoria.

Os objetivos centrais deste trabalho incidiram sobre a necessidade de contactar com o
mundo laboral na é&rea da auditoria, dai a opcdo pelo relatério de estagio, e a
indispensabilidade de cimentar todos os conhecimentos adquiridos academicamente. A
necessidade de implementar um tema como a concentragéo do mercado de auditoria deu-

se pela ansia de enriquecer o relatério com alguma investigagdo académica.

Por fim, existe o confronto de uma breve conclusao sobre toda a tematica envolvente do

relatorio e a explanagé@o dos objetivos alcancados.
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1 Enquadramento tedrico

Como intuito de ocorrer uma compreensdo mais eficiente e eficaz da temética, neste
capitulo existe uma abordagem relativamente a evolucao da auditoria a nivel global, tanto
em termos do seu conceito, como normas existentes e procedimentos aplicados durante

uma auditoria.

1.1 Evolucéo historica da Auditoria e do seu conceito

Ao longo dos anos, sdo evidentes, as diversas alteracfes que a auditoria tem sofrido, desde
0s seus primdrdios até aos dias de hoje, existe uma clara adaptacdo as exigéncias da
sociedade e a realidade socioeconémica a que é exposta. De modo a responder a todos 0s
desafios e corresponder a expectativa de quem a utiliza, proporcionando confianca e

veracidade nos seus servicos.

Segundo Costa (2019) a palavra auditoria teve a sua origem o verbo latino audire que
significa “ouvir” acabando por conduzir a criacdo da palavra auditor (do latim auditore)
como sendo aguele que ouve, o ouvinte, pois nos primérdios da auditoria, os auditores
tiravam as suas conclusbes com base nas informacOes que verbalmente lhes eram

transmitidas.

Guimardes (1998:3), defende que “um dos procedimentos gerais de auditoria em que tal
se concretiza € o das “perguntas” que, por vezes, assumem a forma de “entrevista”. O
auditor deve questionar permanentemente os trabalhadores e o 6rgdo de gestdo da
empresa auditada e deve registar os respetivos resultados em papéis de trabalho
adequados (v.g. questionarios de controlo interno), a fim de constituir prova ou evidéncia

do seu trabalho.”

Messier et al. (2006:13), refere que a “auditoria é um processo sistematico de
objetivamente obter e avaliar evidencia sobre determinadas assercdes acerca de acoes
econdmicas e eventos com o objetivo de determinar o grau de correspondéncia entre essas
asser¢des e determinados critérios pré-estabelecidos e consequentemente comunicar 0s

resultados aos interessados”.

De acordo, com a ISA 200, “a finalidade de uma auditoria é aumentar o grau de confianga
dos destinatarios das demonstracgdes financeiras. Isto é conseguido pela expressao de uma
opinido do auditor sobre a preparagao das demonstragdes financeiras, em todos os aspetos

materiais, de acordo com o referencial de relato financeiro aplicavel.”. Ou seja, o auditor
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tem de garantir razoavelmente com fiabilidade que as DF estdo isentas de distor¢des

materiais, quer devido a fraude e/ou erro.

Heliodoro (2009:4), ¢ da opinido que “nos primérdios da auditoria, a mesma ndo era
encarada como uma funcéo publica, tal como é entendida hoje. Era entendida como um
negocio privado entre as partes interessadas: o auditor que realizava uma revisao as
demonstragfes financeiras com vista a detecdo de erros e fraudes e a entidade que
contratava 0 servigo, necessitando de um especialista independente que intervinha e
operava sobre a maneira como era conduzida a gestdo” A mesma autora salienta ainda
que a ideia original de que o auditor teria como principal funcdo a de detecdo de erros e
fraudes, foi atualmente totalmente substituida pela funcéo de emitir uma opinido sobre a
fiabilidade das demonstragdes financeiras, uma vez que estas devem ser regidas segundo

0s principios de contabilidade geralmente aceites.

Almeida (2004:81), cita Godsell (1992:25-28) sobre as diferentes expectativas na

auditoria, uma vez que,

“existe a opinido generalizada, entre os utilizadores da informagao financeira,
de que qualquer pessoa que tenha um determinado interessa numa empresa
deve ser capaz de confiar nas contas auditadas, como garantia da solvéncia e
viabilidade da empresa. Por esse motivo, ao ser do conhecimento publico,
sem qualquer aviso prévio, que uma empresa estd em sérias dificuldades
financeiras, existe a opinido generalizada de que alguém deve ser

responsabilizado por essa situacdo, e esse alguém ¢ o auditor.”

Expostos os diferentes os conceitos de auditoria, interpretados por diferentes
autores, € altura de resumidamente abordar a evolucao historica da auditoria, que
tal como foi mencionado anteriormente, sofreu adaptacdes ao longo dos tempos e

das realidades socioecondmicas encontradas.

Portanto, e tal como Almeida (2019:7) refere “a auditoria ja era utilizada pelas
civilizagOes egipcia, grega e romana, como forma de controlo dos oficiais aos quais
eram confiados os dinheiros publicos.” A utilizagao da auditoria nestes primoérdios,
n&o consistia tanto em termos comerciais, mas sim na sua aplicagdo em pequenos
negocios, nos quais ndo haveria necessidade de apresentar relatérios a terceiros com

consequéncia de estes serem auditados. Assim, o principal objetivo na altura
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consistia em garantir a detecdo de fraude na utilizacdo e aplicacdo apropriada de
fundos. (Almeida, 2019:8).

No entanto, “o crescimento das empresas e a expansdao dos mercados fizeram com
que fossem levados em conta outros agentes econdmicos, além do interesse dos
proprietarios das cooperacdes. Ademais, a necessidade de financiamento e a
formacgéo do mercado de capitais tornaram relevante a divulgacéo de informacéo
econdémico-financeira.” Desta maneira as demonstracGes financeiras passaram a ter
uma importancia relevante ndo so para os credores das organizacGes, mas também
para futuros investidores. Passando a ser relevante a analise das mesmas por parte
de uma pessoa externa e independente da empresa, dotada de competéncias e
conhecimento para validar a preciséo e qualidade da informacao prestada. (Cardoso
etal., 2007:43)

Perlongando a opinido deste autor, a auditoria moderna evoluiu em Inglaterra,
sendo exportada para os restantes paises principalmente devido a atividades de
construcdo e administracdo de estradas de ferro e outros servicos de utilidade

publica.

Por volta dos anos 20 apesar da evolucdo da auditoria 0s objetivos néo
correspondem aos atuais, uma vez que os profissionais de auditoria reconheciam
cada vez menos a sua responsabilidade pela detecdo da fraude, argumentando que
a sua detecdo e prevencao deveria ser efetuada por parte dos gestores das empresas,
sendo que o objetivo fulcral por parte dos auditores seria credibilizar os relatorios
financeiros. (Almeida, 2019:8)

No entanto com o passar dos anos as mentalidades foram-se alterando uma vez que
a complexidade e dimensdo das empresas assim o0 obrigou, a adaptagéo por parte
dos auditores foi uma constante, passaram a avaliar o sistema de controlo interno e
a adotar a amostragem na analise dos registos contabilisticos ao invés de
verificarem todas as transacfes. Os investidores alteraram a sua perspetiva de
aplicacdo de capital, deixando para tras o seu lado sentimental, e passando a investir
0 seu capital com o objetivo de angariar o maximo de dividendos. Esta mudanca
veio fazer com que os relatorios financeiros, espelhassem a verdade e razoabilidade
da sua informacédo, de modo a serem uma fonte de informacéo essencial para a
tomada de decisdo. (Almeida, 2019:9)



Relatério de Estagio em Auditoria Financeira

Devido a evolucdo acima referida ocorreu a necessidade de se criar um 06rgao
superior, capaz de tomar providéncias, assim sendo no ano de 1973, “por acordo
feito entre entidades profissionais de Australia, Alemanha, Canada, Estados
Unidos, Franca, Japao, México, Irlanda, Holanda e Reino Unido, foi constituido o
Comité de Normas Internacionais de Contabilidade ou International Accounting
Standards Commitee-1ASC, na sigla em inglés.” 10 anos passaram e¢ o IASC uniu
esforcos com o IFAC- International Federation of Accountant.! (Cardoso et al.,
2007:45)

Posteriormente, “a fim de desenvolver e emitir, em nome do seu conselho, normas
(standards) sobre préaticas de auditoria geralmente aceites e sobre a forma e o
contelido dos relatérios de auditoria, a IFAC criou uma comissdo permanente
denominada International Auditing Practices Committee (IAPC), que desde 1 de
abril de 2002, foi substituido pelo International Auditing and Assurance Standards
Board (IAASB)”. (Costa, 2017:66)

1.2 Processo de auditoria

Cientes da origem da auditoria, das regras e normas por ela imposta, chegou a altura de
abordar, o processo de auditoria, desde o seu planeamento, até ao seu objetivo final, a
emissdo do relatorio de auditoria. Assim sendo, este subcapitulo sera o enfoque desta
tematica, subdividindo-se em 3 pontos, sendo estes o planeamento da auditoria, a

execucdo do trabalho de auditoria e por fim a concluséo de uma auditoria.

1.2.1 Planeamento de uma auditoria

Ao longo dos anos, fomos confrontados com alguns escandalos financeiros no mundo
econdémico, acabando por fragilizar direta ou indiretamente a area da auditoria, dai que
devido a tais acontecimentos, seja importantissimo por parte da equipa de auditoria, uma

primeira abordagem no que respeita & aquisi¢do de conhecimento do negdcio do cliente

1 A principal missdo do IFAC ¢é de “servir o interesse publico através do fortalecimento da profisséo
contabilistica a nivel mundial e contribuir para o desenvolvimento de robustas economias
internacionais estabelecendo e promovendo a aderéncia a normas profissionais de alta qualidade, a
convergéncia internacional de tais normas e tomar posi¢cdes em questdes de interesse publico onde

a pericia da profissdo seja mais relevante” (Costa, 2017:66)
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auditado, bem como da indUstria em que este se insere, determinando, portanto, 0s riscos

que dai poderdo advir.

Segundo Arens et.al. (2007), existem trés raz0es pelas quais o auditor deve planear uma
auditoria de maneira correta, a primeira baseia-se na possibilidade do auditor obter
evidencia adequada e suficiente de acordo com as circunstancia com que é confrontado,
a segunda consiste em ajudar a conseguir manter os custos da auditoria e por fim, a

terceira razdo é a de evitar mal entendidos com o cliente.

De modo a facilitar o entendimento sobre o planeamento de uma auditoria € importante
perceber em que consiste 0 risco inerente e 0 risco de auditoria. O primeiro ¢ “a
suscetibilidade de um saldo de conta ou classe de transa¢des conter uma distor¢ao que
possa ser materialmente relevante, considerada individualmente ou quando agregada com
distorcbes em outros saldos ou classes, assumindo que ndo existem o0s respetivos
controlos internos.” (Almeida, 2017:149) E importante ressalvar que o risco inerente
varia de entidade para entidade e de atividade para atividade. Ja no que concerne ao risco
de auditoria este baseia-se no “risco de o auditor expressar uma opinido inapropriada
sobre as demonstracdes financeiras”. A percecao destes riscos tem importancia no que
refere ao planeamento de uma auditoria, uma vez que que terdo influéncia direta na
quantidade de evidéncia que sera recolhida, e a quantidade de colaboradores afetos a esta
tarefa. (Arens et.al., 2007:194).

A ISA 300- Planning an Audit of Financial Statements salienta que “planear uma
auditoria envolve estabelecer uma estratégia global de auditoria para o trabalho e
desenvolver um plano de auditoria.” (...) portanto “o auditor deve estabelecer uma
estratégia global de auditoria que fixe o ambito, a oportunidade e a dire¢do da auditoria e

que oriente o desenvolvimento do plano de auditoria.”

De modo a conseguir um plano capaz de responder de forma apropriada aos riscos
avaliados, tornar uma auditoria mais eficiente e eficaz e conseguir uma poupanca de
tempo gasto pelo pessoal, o auditor deve desenvolver um plano de auditoria baseado nas

trés fases seguintes:

v" Responder aos riscos avaliados ao nivel das demonstragdes financeiras (e resposta

global);

v' Identificar os procedimentos especificos exigidos para areas significativas das

demonstrages financeiras; e
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v Determinar quais os procedimentos de auditoria e extensao dos testes necessarios.
(IFAC, 2018:201)

Em suma, “o revisor/auditor deve planear o trabalho de campo e estabelecer a natureza,
extensdo, profundidade e oportunidade dos procedimentos a adotar, com vista a atingir o
nivel de seguranca que deve proporcionar e tendo em conta a sua determinacéo do risco

de revisio/ auditoria e a sua definicéo dos limites de materialidade?.” (Almeida, 2017:14).

1.2.2 Execucdo de auditoria

A concecdo por parte do auditor, de uma avaliagdo dos riscos identificados ao nivel de
assercoes possibilita “uma base para considerar a abordagem de auditoria apropriada na
concegéo e execugao de procedimentos adicionais de auditoria” (ISA330: §4), sendo estes
procedimentos subdivididos em Procedimentos Substantivos e Testes aos Controlos, tal
como esta espelhado na figura 1.

Procedimentos de auditoria adicionais

Testesaos controlos

Procedimentos
substantivos

I I

Procedimentos
Testes de detalhe analiticos
substantivos

Figura 1: Procedimentos de auditoria adicionais
Fonte: Adaptado de GAO (2008:9)

2 A informacdo é material “se a sua omissdo ou inexatidio influenciarem as decisdes econdémicas dos
utentes tomadas na base das demonstracGes financeiras. A materialidade depende da dimensdo do item ou
do erro julgado nas circunstancias particulares da sua omissdo ou distor¢do. Por conseguinte, a
materialidade proporciona um patamar ou ponto de corte, ndo sendo uma caracteristica qualitativa primaria
que a informagdo tenha de ter para ser 1util.” (CNC, 2003: 830)
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Assim sendo, segundo a ISA 330, paragrafo 4, o auditor tem a capacidade de determinar

que:

v Apenas através da execucdo de testes aos controlos pode conseguir responder de
forma eficaz ao risco avaliado de distor¢do material quanto a uma determinada

assercao;

v A realizacdo apenas de procedimentos substantivos é o adequado para
determinadas assercOes e por essa razao, o efeito dos controlos na avaliacdo do

risco relevante é excluido®.

v" A execucdo de uma abordagem harmonizada entre o uso de testes aos controlos e

procedimentos substantivos, de forma eficaz.

No entanto independentemente do tipo de procedimento selecionado pelo auditor, este
“concebe e executa procedimentos substantivos para cada classe de transagdes, saldo

de conta e divulgagdes materiais”. (ISA330: 84)

No que concerne aos testes aos controlos, sdo executados pelo auditor de modo a obter
prova sobre a eficacia operacional dos procedimentos de controlo interno que “se
destinam a asserc¢des especificas onde se planeia confiar nos controlos e previnem ou

detetam /corrigem erros materiais ou frades.” (IFAC, 2018:214)

De um modo geral, os testes aos controlos incluem a sele¢cdo de uma amostra de
transagdes ou documentacdo de suporte, sendo o objetivo, verificar o funcionamento
do procedimento de controlo interno que esta a ser efetuado, inspecionar evidéncia de
que o procedimento de controlo foi realizado, questionando a forma e a data da sua
realizacdo. Assim, o auditor podera chegar a conclusdo “que é eficiente testar a
eficacia operacional de controlos ao mesmo tempo que avalia a sua concecdo e

verifica que foram implementados”. (ISA330: 821)

Relativamente aos procedimentos substantivos estes sdo concebidos pelo auditor de
modo a detetar distor¢des materiais ao nivel da assercao, havendo, portanto, dois tipos

de procedimentos substantivos, os testes de detalhe e os procedimentos analiticos

3 Esta exclusdo dos testes aos controlos, pode ser efetuado por duas razdes, a primeira é “porque os
procedimentos de avalia¢io do risco pelo auditor ndo identificaram quaisquer controlos eficazes relevantes

para

a asser¢do” e a segunda relaciona-se com o facto de que “testar os controlos seria ineficiente e por isso

o0 auditor ndo tem a intencdo de confiar na eficacia operacional dos controlos ao determinar a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos substantivos”. (ISA330)
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substantivos. Os primeiros “sdao procedimentos concebidos para acumular prova que
justificara uma quantia das demonstragdes financeiras. Sao usados para obter prova
de auditoria em relagdo a assergdes tais como existéncia, rigor e valoriza¢do”, ja no
que respeita aos procedimentos analiticos substantivos, estes sdo “concebidos para
justificar quantias das DF através do uso de relagcbes previsiveis entre dados
financeiros e ndo financeiros. Sdo sobretudo aplicidveis a grandes volumes de

transagdes que tendem a ser previsiveis ao longo do tempo”. (IFAC, 2018:214).

Agquando da realizacdo de procedimentos substantivos, estes podem ser executados
numa data intercalar, assim sendo “o auditor deve executar procedimentos
substantivos adicionais, ou procedimentos substantivos combinados com testes aos
controlos, de maneira a cobrir o periodo remanescente” (IFAC, 2018:216). Ao optar
pela execucdo destes procedimentos entre o periodo de uma data intercalar e o fim do

periodo, o auditor deve considerar 0s seguintes procedimentos:

v Comparar a informacdo no fim do periodo com informacdo comparativa na

data intercalar;

v' Identificar saldos pouco habituais. Estas quantias dever ser analisadas e
verificadas através da execucdo de procedimentos substantivos adicionais, ou

testes de detalhe para o periodo remanescente.

v No caso de serem planeados procedimentos analiticos substantivos, considerar
se os saldos de fim de periodo de classes de transa¢des particulares ou saldos
de contas sdo razoavelmente previsiveis em relacdo a quantia, importancia

relativa e composigéo.

v Considerar os procedimentos da entidade para analisar e ajustar as classes de
transagcdes ou saldos de contas nas datas intercalares, e para estabelecer

adequados cortes de operacOes contabilisticas.

De modo a potencializar a realizacdo de uma auditoria, o auditor pode optar por realizar

procedimentos de confirmagdo externa, este tipo de procedimentos, sdo “efetuados

frequentemente para confirmar ou pedir informacdo respeitante a saldos de contas e 0s

seus elementos. Também podem ser usados para confirmar termos de acordos, contratos

ou transacdes entre uma entidade e outras partes ou para confirmar a auséncia de

determinadas condigdes, como um “acordo lateral” (ISA505: 81)

10
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Frequentemente o0s procedimentos de confirmacdo externa proporcionam prova

importante e relevante para a auditoria, segundo o guia de aplicacdo das ISA, incluem:

v" Saldos de contas bancarias, extratos bancarios e informagdes do banco de

Portugal;
v" Saldos e termos de contas a receber;
v"Inventarios em poder de terceiros, em armazéns alfandegados ou a consignacao;

v" Titulos de propriedade detidos por advogados ou instituices financeiras para

custdédia ou como garantia;

v"Investimentos a guarda de terceiros, ou adquiridos a intermediarios, mas ainda

ndo entregues a data do balanco.

v" Quantias devidas a financiadores, incluindo os termos de pagamento e clausulas

restritivas;
v' Saldos e termos de contas a pagar.

Tendo em conta o supramencionado é importante pormenorizar a forma como estes
procedimentos sdo realizados, salientado que “as auditorias ndo abarcam, em principio,

todas as transaces realizadas durante um exercicio”. (Costa, 2017:280)

Por conseguinte, a ISA 530 defende que a amostragem de auditoria consiste na “aplicacao
de procedimentos de auditoria a menos de 100% dos itens de uma populacdo relevante
para a auditoria, de tal forma que todas as unidades de amostragem tenham uma
probabilidade de selecdo, com o objetivo de proporcionar ao auditor uma base razoavel
para extrair conclusdes acerca de toda a populagdo”. (ISA530: 85) Contudo, Batista da
Costa salienta que se houver possibilidade por parte do auditor, a realizagdo da analise de
todas as operagOes ou a confirmacdo de todos os saldos relativos a um determinado

universo esta devera ser efetuada.
Em suma o auditor devera “determinar uma dimensdo de amostra suficiente para reduzir

0 risco de amostragem para um nivel aceitavelmente baixo.” (ISA530: §7)

1.2.3 Conclusdo de uma Auditoria

Na fase de conclusao de relato da auditoria existem etapas a serem cumpridas e a ter em

atencdo, como esta presente na figura 2, portanto até ocorrer a apreciacao das contas em

11
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assembleia-geral, existe responsabilidade por parte do auditor perante acontecimentos

subsequentes a data das demonstracdes financeiras.

Data limite para o argio de Data limite para

gestio entregar ao ROC os apreciagio das contas
projetos de relatorio de gestdo e na Assembleia-geral
das dem onstragdes financeiras

31-dez 01-mar 16-mar 31-mar
(2) Data lim it de )] (c)

Data das dem onstragdes

financeiras entrega do relatorio

ao cliente

Figura 2: Responsabilidade do auditor perante acontecimentos subsequentes.
Fonte: Adaptado Almeida (2019:626)

Por conseguinte, segundo Almeida (2019:626), “no periodo (a) o auditor tem a
responsabilidade de descobrir e avaliar todos os acontecimentos subsequentes que possam
ter um efeito materialmente relevante nas demonstragdes financeiras”, enquanto no
periodo (b) a responsabilidade do auditor consiste em examinar os acontecimentos que
Ihe sejam comunicados, ndo sendo da sua obrigacdo proceder a procedimentos de
auditoria para identificar efeitos capazes de afetar as demonstragdes financeiras. Sendo
responsabilidade da administracdo informar o auditor aquando da ocorréncia de
acontecimentos capazes de alterar as demonstracdes financeiras. No que concerne ao
periodo (c), “o auditor tem a responsabilidade de examinar todos os acontecimentos que
Ihe sejam comunicados e que existiam a data do relatério de auditoria”. (Almeida
2019:626)

Por fim, se “o auditor concluir que o 6rgdo de gestdo alterou as demonstragdes
financeiras, deve rever os procedimentos efetuados pela empresa e elaborar um novo
relatorio de auditoria, o qual deve incluir uma énfase explicando o sucedido” (Costa
2017:649)

No momento da realizagdo das demonstragdes financeiras, o auditor tem a

responsabilidade de verificar o uso pela geréncia do pressuposto da continuidade®.

4 “Uma entidade é vista como continuando o negécio no futuro previsivel. As demonstragdes financeiras
com finalidade geral sdo preparadas numa base de continuidade, a ndo ser que a geréncia pretenda liquidar
a entidade ou cessar operacfes ou ndo tenha outra alternativa realista se ndo fazé-lo.” (ISA 570: 82)

12



Relatério de Estagio em Auditoria Financeira

Aplicando este pressuposto, a entidade “é geralmente vista como continuando a atividade
no futuro previsivel sem a intencdo ou necessidade de liquidacdo, cessar operacdes, ou
procurar protecdo dos credores. Deste modo, 0s ativos e 0s passivos sdo registados no
pressuposto de que a entidade sera capaz de realizar os seus ativos e liquidar os seus
passivos no decurso normal da atividade” (IFAC, 2018:269)

Portanto, quando o auditor executa procedimentos de avaliagdo do risco, devera
considerar se existem ou ndo acontecimentos que possam colocar duvidas significativas
sobre a capacidade da entidade prosseguir em continuidade. Determinando, portanto, se
a geréncia ja fez uma apreciacdo sobre a capacidade da entidade prosseguir em
continuidade (ISA570: §10). Alguns dos requisitos necessarios de identificacdo por parte
do auditor estéo espelhados na figura 3.

Hi acontecdmentos 0dérgdo de gestdo \dentificar
que levantem dividas efetuou uma R
sobre a capacidade da Perguntar apreciagdo preliminar Sim JcondigBes e abter
entidade de BT sobre a capacidade da == 0s planos de acko
prosseguirem entidade de prosseguir do dprgao de gestdo
contihuldade? emcontinuidade ?
Nao l l
Discutir a existéncia Avaliar o plano de
de acontecimentos agso do Orgdo de
Jeondiciescomo o gestdoefou
drgdode gestdoe documentagio de
obterasua resposta suporte

l

Conduirsobre a
existéncade incerteza
materialou se o uso
do pressuposto da
continuidade ndo é
apropriado.

Permanecer alerta durante a auditoria para a evidéncia de
acontecimentos/condi¢Bes que possam levantar dividas

significativas sobre a capacidade da empresa de prosseguir em
continuidade

Figura 3: Requisitos de identificacdo de pressuposto de continuidade pela empresa
Fonte: Adaptado do IFAC (2018:270)

Alguns dos potenciais indicadores de problemas de continuidade, segundo Almeida
(2019:621) sdo os seguintes:

v Tendéncias negativas: resultados negativos recorrentes, capital préprio negativo,

cash-flows negativos e principais racios financeiros adversos;

v' Assuntos internos: perda de pessoal-chave, greves, produtos obsoletos,

incapacidade para solver 0s seus cCOmpromissos;

13
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v' Assuntos externos: nova legislacdo, perda de franchising ou patentes, perda do

principal cliente ou fornecedor, litigacoes;

v" Outros assuntos: incumprimentos de empréstimos, reestruturacdo de divida,

violacdo de leis e regulamentos e incapacidade de lhe ser concedido crédito.

Posto isto, o objetivo fulcral do auditor ¢ o de “formar uma opinido sobre as
demonstracdes financeiras baseada numa avaliacao das conclus@es, extraidas da prova de
auditoria obtida e expressa claramente essa opinido através de um relatorio escrito”
(ISA700: 86). Assim sendo, tendo por base a ISA700, o auditor devera verificar se as
demonstracdes financeiras estdo elaboradas de acordo com os requisitos do referencial de
relato financeiro aplicavel, considerando-se 0s aspetos qualitativos das préaticas
contabilisticas da entidade, incluindo indicadores de possiveis faltas de isencdo os

julgamentos do 6rgéo de gestéo.

No que respeita aos requisitos do referencial de relato financeiro aplicavel, tendo por base

a ISA 700 paragrafo 13, o auditor devera ter em atencao as seguintes exigéncias:

v' Se as DF divulgam adequadamente as politicas contabilisticas significativas
selecionadas e aplicadas;

v Se as politicas contabilisticas selecionadas e aplicadas sdo consistentes com o

referencial de relato financeiro aplicavel e se sdo apropriadas;

v Se as estimativas contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgao de

gestdo sdo razoaveis;

v' Se a informacdo apresentada nas DF ¢é relevante, fiavel, comparavel e

compreensivel;

v" Se as DF proporcionam divulgacGes adequadas para habilitar os utilizadores a
quem se destinam a compreender o efeito de transagfes e acontecimentos

materiais sobre a informacéo transmitida pelas DF;
v" A terminologia usada nas DF, incluindo o titulo de cada, € apropriada.

Posto isto, chega a altura de o auditor expressar a opinido baseada nos resultados da
auditoria e na avaliacdo da apresentacéo geral das DF. Esta opinido é expressa no relatorio

do auditor, também apelidado de Certificacdo Legal das Contas.
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“Quando se esta a realizar uma auditoria as demonstracOoes financeiras, a
espectativa, quer do cliente, quer do auditor, é a de que o relatério seja limpo, ou
seja, que o auditor ndo coloque énfases nem reservas sobre a imagem verdadeira
e apropriada das DF, nem mencione aspetos relacionados com incertezas materiais
relativas a continuidade da empresa. No entanto o auditor pode encontrar razdes
para ter reservas sobre a apresentacdo das DF, ou pode ter sido limitado no seu
ambito de atuacdo quando ndo consegue reunir prova suficiente e apropriada para

suportar a sua opinido.” (Almeida, 2018:640)

2 Comparacéao ibérica da concentracéo no mercado de auditoria das
PME

A evolucdo da auditoria ao longo dos tempos é uma constante, tal como foi abordado no
capitulo anterior, possuindo um papel fulcral na transparéncia e no funcionamento do
mercado de capitais, sendo o objetivo fulcral do auditor financeiro, o de expressar uma
opinido limpa e independente sobre a natureza fidedigna das demonstracdes financeiras
que traduzem a situacdo econodmico-financeira da empresa. No entanto, questBes se
levantaram na altura da grande crise financeira pelo “facto de muitos bancos terem
reconhecido perdas gigantescas entre 2007 e 2009, relativamente a posi¢@es que tinham
tanto dentro como fora do balango, levantando ndo s6 a questdo de saber como € que 0s
auditores puderam emitir relatorios de auditoria sem reservas para os seus clientes, nesses
periodos, mas também a questdo de saber se o atual quadro legislativo é apropriado e

adequado” (Comissdo Europeia, 2010:3)

Atualmente, o mercado de auditoria € abrangido por quatro grandes participantes,
apelidadas pelas BIG 4 (KPMG, PwC, Ernst & Young e Delloitte), “Na generalidade dos
paises desenvolvidos, mais de 75% das empresas cotadas séo clientes de um dos auditores
pertencentes ao grupo BG4, e estas grandes empresas representam mais de 90% dos
honoréarios cobrados em grande maioria dos Estados Membros” (Brochado, 2017:79).
Devido aos elementos referidos anteriormente, o estudo do tema da concentracdo do
mercado da auditoria no contexto dos mercados financeiros tem ganho notoriedade e tem

sido um assunto bastante debatido em todo o mundo.

Acabando por atualmente, os principais integrantes do mercado de auditoria para as
empresas cotadas serem maioritariamente os BIG4, prestando servigo as grandes

empresas, ficando os restantes clientes com empresas de menor dimensao.
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A comissao europeia, no seu livro verde (2010:4), relata que “nas ultimas duas décadas,
se assistiu a uma consolidacgdo das grandes firmas de auditoria em firmas ainda maiores.
Depois do desaparecimento da Arthur Andersen, atualmente existem poucas dessas
grandes firmas multinacionais, e menos ainda com capacidade para realizar auditorias de
instituicdes muito grandes e complexas.” Assim sendo e continuando a ideologia do autor,
a possivel faléncia de uma destas firmas iria afetar de forma consideravel a confianca dos
investidores, afetando também a estabilidade do sistema financeiro no seu todo.

2.1 Revisao de Literatura

Almeida, B.J.M e Silva, A.G. (2017:5), considera que o estudo empirico deste tema foi
elaborado um pouco por todo 0 mundo, tendo os investigadores manifestado algumas
preocupagdes no que concerne ao mercado dos servigos de auditoria, suportadas em
estudos empiricos sobre a diminuta concorréncia existente, em virtude de um numero
cada vez menor de participantes. Aquando da sua analise da literatura internacional sobre
o tema reflete sobre alguns dos seguintes comportamentos: “a concentragdo do mercado
de auditoria, a licitagdo ou concurso, convite ou oferta de servigcos sem ser solicitado, a
publicidade, a habilidade do auditor para resistir a pressao do cliente e por fim, os precos

e as praticas de low-balling®.”

Gongalves (2009 a):40) defende que os indicadores de concentragdo “revelam que o
mercado de revisdo/ auditoria, centrado nas empresas cotadas, apresenta uma elevada
concentracdo, detendo as “quatro grandes” uma quota de mercado, em nimero de
empresas auditas, proxima dos 75 por centro, dominando quase exclusivamente os
sectores financeiros, das novas tecnologias, industria e dos servigos” (2009 a):40). No
entanto segundo o0 mesmo autor se nesta avaliacdo a variavel dimensdo considerada for o
ativo liquido ou o volume de negocios das empresas auditadas, verifica-se em 2006 que
o dominio do mercado por parte das Big4 atinge os 98%, sendo que deste mercado, 90%
pertencem ao dominio conjunto da KPMG e da Delloitte. A posi¢ao do autor ¢ de que “a
concentracdo é um fendmeno indesejavel para a independéncia e consequente

credibilidade do revisor/auditor”.

Brochado (2017:93), considera que “alguns dos fatores que terdo conduzido ao aumento

da concentragdo sdo, para além dos processos de concentracdo, a internacionalizagdo dos

5> Express3o utilizada para a subestimacdo do valor do servico oferecido.
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negocios e a alteracdo das necessidades das empresas auditadas, a complexidade dos
processos contabilisticos, as economias de escala, o investimento em infraestruturas e a

reputacdo das BIG4”.

Por parte da Comissdo Europeia, este € um tema que desperta preocupacao, como foi
referido anteriormente, uma vez que segundo esta as BIG4 assumiram dimensdes
sistémicas de tal forma que a faléncia de uma das BIG4 poderia causar danos a nivel da
confianca e fiabilidade, acabando por perturbar seriamente o mercado.

A CMVM (Comissdo dos Mercados de Valores Mobiliarios), expressou a sua
preocupacao com o impacto do mercado referindo que em 2012 “a Delloitte e a PWC
foram escolhidas por um maior nimero de sociedades emitentes e ponderando a quota de
mercado de cada uma das auditoras pela capitalizacdo bolsista de cada uma das
sociedades cotadas auditadas resulta que a Deloitte, a PWC e a KPMG auditam 99.2% do
mercado acionista portugués, pelo que estas trés auditoras sdo responsaveis pela auditoria

das empresas portuguesas de maior dimenséo.”

GAO (2008:5) acredita que a concentracdo do mercado de auditoria das grandes
empresas, € improvavel que seja reduzido no curto prazo, por empresas de auditoria de
pequena ou média dimensdo, uma vez que num estudo efetuado entre 2006 e 2008,
constatou que cerca de 70% das empresas de menores dimensdes também nédo existe
interesse em auditar empresas de grandes dimensdes. Cerca de 90% do publico alvo deste
servico, justifica a escolha de grandes empresas de auditoria, pelo facto de considerar que
as empresa de menor dimensdo nao contém capacidade estrutural para efetuar o trabalho,
uma vez que entendem que estas empresas teriam de expandir muito o seu quadro de
funcionario bem como as suas capacidades geograficas de modo a responder as
necessidades das grandes empresas auditadas. No entanto, por parte das firmas de
contabilidade e auditoria de menor dimens&o os obstaculos encontrados para a angariagao
de clientes de maior dimensdo, consistiram, em encontrar colaborados para laborar, na
falta de reconhecimento e reputacdo, no acesso limitado a capital e na dificuldade em
cumprir os requisitos de licenciamento exigidos. O mesmo instituto, defende ainda que a
fusdo no mercado de auditoria podera ser a alternativa, para as empresas de dimensdo
inferior, uma vez que esta estratégia € a resposta para a globalizacéo das empresas que se

transformaram nas maiores empresas a nivel mundial.
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Para Benau, Barbadillo e Martinez (1998:52), o grande interesse que o0 conceito de poder
de mercado tem nos estudos sobre a estrutura dos mercados de auditoria pode ser
resumido em duas razfes. Sendo a primeira o facto de permitir caracterizar o fator
estruturas em termos de servicos de auditoria. O segundo motivo consiste no facto de se
tratar de um indice de grande contetdo informativo, uma vez que existe uma relacdo entre
0s servigcos de auditoria e o tipo de concorréncia existente. Portanto quanto maior a
concentracdo, maior o grau de afastamento do mercado da estrutura teérica de
concorréncia perfeita. Sendo importante analisar aspetos centrados em possiveis acordos
de conluio entre empresas lideres, diferenciacdo de produtos, vantagens relativas em

custos e economias de escala.

Carrera, Gutiérrez e Carmona (2005:427), salientam, que ao longo da sua analise literaria,
encontram varios argumentos capazes de explicar a elevada concentracdo no mercado da
auditoria. O primeiro dos argumentos centra-se no facto de as ditas “Big4”, obterem cotas
de mercado significativamente maiores que as empresas de menor dimensao,
consequentemente apresentam servicos de auditoria de qualidade distinta, acabando por
proporcionar uma elevada reputacdo perante a execucdo do seu trabalho. Outro fator,
capaz de favorecer o controlo do mercado de auditoria por poucas empresas, centra-se no
facto de terem ocorrido vérias fusdes entre grandes firmas de auditoria, acabando por

contribuir para esta concentracao, tal como ja foi mencionado no capitulo anterior.
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2.2 A estrutura do mercado de auditoria

Os primeiros estudos sobre a concentracdo no mercado de auditoria datam as
décadas de 80 e 90 que incidiam essencialmente sobre os mercados americanos, e
uma das grandes razdes para o inicio destes estudos foi a fusdo das chamadas
“BIG8” no ano de 1989.

Portanto, no que respeita a consolidacdo de mercado de auditoria, as suas maiores
movimentagOes foram registadas entre os anos de 1986 e a atualidade, tal como

GAO descreve em janeiro de 2008.
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Figura 4: Evolugdo das maiores movimentagdes do mercado de auditoria
Fonte: GAO (2008:9)

Na figura 4, esté explicito de forma resumida a forma, como o mercado de auditoria
foi evoluindo ao longo dos tempos. No ano de 1986 o mercado de auditoria
internacional era constituido essencialmente por oito grandes firmas de auditoria,

designadas por BIGS.

Em 1987 ocorre a primeira fusdo entre a Peat Marwick Mitchell e a KMG,
posteriormente no ano de 1989, ocorre o processo de fusdo da Ernst & Whinney
com a Arthur Young, criando a Ernst & Young e o processo de jungédo da Deloitte

Haskins & Sells com a Touche Ross, formando a Delloitte & Touche.
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No ano de 1998, outra grande fusdo surgiu entre a Coopers & Lybrand e aPrice
Waterhouse, originando a PricewaterhouseCoopers, sendo, portanto, 0 mercado
concentrado em terno do lote das BIGS.

Por fim, no ano de 2002, o mercado foi confrontado com uma nova realidade,
acabando por ocorrer a dissolucao de uma das BIG5, a Arthur Anderson, devido a
um dos maiores escandalos financeiros a nivel mundial, no caso da Enron. Desde
entdo e até a atualidade ndo houve qualquer alteracdo no mercado, mantendo-se por
tanto o lote das BIG4.

Como ja foi referido anteriormente os estudos por esta tematica, foi se
intensificando a medida que estas fusdes foram surgindo. A avaliacdo do nivel de
concentracdo do mercado de auditoria, realizada por diversos investigadores e
reguladores, centra-se essencialmente na utilizacdo de medidas de concentracdo
como o racio de concentracdo, o indice de Herfindahl-Hirschman (IHH), o
coeficiente de Gini e a curva de Lorenz. Estas medidas de concentracdo serao
explanadas com maior pormenor na sec¢do da metodologia de trabalho.

2.2.1 Principais fatores influenciadores no mercado de auditoria

De modo a perceber melhor a temética envolvente, e o fendmeno que aconteceu por todo
0 mundo, analisamos os fatores que terdo contribuido para a concentragdo do mercado

dos servicos de auditoria a escala global.

Um dos primeiros fatores foi referido anteriormente, respeita as fusdes que ocorreram
entre as grandes players do mercado de auditoria, nos periodos de 1986 e 2002,
acontecimento que acabou por centralizar e concentrar o mercado de auditoria entre as
Big4. O autor que também cimenta esta ideia € Blanch (2016:8) que cita Mateus (2005:16-
17) «para o caso concreto das fusGes o principal beneficio é gerar este tipo de ganhos e
eficiéncia. Uma vez que para este autor “[...] os ganhos de eficiéncia gerados por uma
fusdo podem aumentar a capacidade e incentivos da empresa resultante por competir, o
que pode conduzir a: (i) precos mais baixos, (ii) maior qualidade, ou (iii) produtos

NOV0S.”».

Segundo Brochado (2017:84), o segundo fator que tera contribuido para a estrutura do
mercado tal como o conhecemos esta relacionado com a mudanca da procura e das
necessidades dos clientes. Uma vez que a globalizacdo e aumento da dispersao geografica

dos clientes dos servigcos de auditoria alterou a procura destes servicos, uma vez que
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atualmente as multinacionais procuram fornecedores de servigos de auditoria capazes de

cobrir todas as operagGes geograficas.

Continuando a ideologia do autor acima referido, as constantes inovagbes do mundo
tecnoldgico nos servicos aumentaram as exigéncias de capital para investimento de
hardware e software acabando por ser mais facil para empresas de maior dimensao

suportar este tipo de custos.

Na perspetiva de Almeida (2018:45-46), um fator influenciador da concentragédo do
mercado de auditoria, podera ter a ver com a relacdo de um servico de auditoria, baseado
na diferenciacdo, em que a qualidade do servico prestado é um fator essencial, uma vez
gue no que respeita a empresas com titulos admitidos a cotacdo, ocorrem altos custos de
agéncia, fruto de grande dispersdo de capital, necessitando, possivelmente, de uma

auditoria de maior qualidade.

No estudo elaborado em Espanha, no ano de 1998 por Benau, Barbadillo e Martinez
(1998:158), nos questionarios elaborados a varios clientes de servigos de auditoria, foram
incluidos varios fatores que poderiam influenciar no processo de escolha de um auditor.
E para surpresa dos autores, aspetos como san¢oes recebidas pelas empresas de auditoria,
0 nivel dos honorarios, a especializacdo do setor, a diversidade de outros servicos, sdo
fatores que ndo influenciam na sua maioria 0 processo de selecdo. Em contrapartida
perante este estudo foi verificado que os aspetos que podem influenciar de forma
significativa o processo de escolha do auditor, centram-se na existéncia ou ndo de relacdes
pessoais com 0 sOcio responsavel pela auditoria ou com a equipa e neste caso em
especifico do estudo espanhol, da nacionalidade espanhola ou ndo da entidade prestadora

de servicos de auditoria.

Por fim, um outro fator influenciador incide sobre as barreiras a entrada no mercado dos
servicos de auditoria, este é um fator defendido por varios autores e que serd abordado na

subseccao seguinte com maior profundidade.

2.2.2 Barreira a entrada no mercado de auditoria

A concentracdo do mercado de auditoria, é alimentada por enumeras barreiras impostas
as empresas de menor dimensdo, impossibilitando-as de entrar neste mercado.
Competition & Markets Authority (CMA) (2019:88-90) realizou um estudo de mercado

sobre 0 mercado de revisao legal de contas, e uma das abordagens realizadas neste estudo
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centra-se na existéncia de barreiras que dificultam a presenca e imposi¢cdo no mercado da

auditoria de empresas de menor dimensao.

Algumas das barreiras mencionadas, pelo estudo acima mencionado, foca-se na
dificuldade sentida por parte das entidades fora do grupo das BIG4 de se expandirem
guanto a sua posicao de empresas desafiadoras e capazes de oferecer um trabalho capaz.
Outro dos obstaculos mencionados incide sobre o lado da procura do servigo, em que
existe a preocupacdo sobre a capacidade por parte das empresas de auditoria menor
dimensdo de realizarem auditorias mais complexas e que atingem dimensdes
internacionais. Perspetivando o lado da oferta, existe por parte das empresas menores um
sentimento de relutdncia em procurar clientes de grandes dimens6es, muito devido as
condicGes de mercado, uma vez que terd de haver um equilibrio entre o custo do servico,
a probabilidade de vitoria do mesmo a o risco que podera advir para uma empresa de

menores dimensdes obter a contratacdo de um cliente de grandes dimens6es de auditoria.

Brochado (2017:84) salienta que “existe uma barreira de natureza comportamental que se
traduz na preferéncia por um Big four e a convicgao de que estas empresas sdo as melhores
em termos de qualidade de servicos. Efetivamente, a escolha de um Big four torna-se mais
facil de justificar perante os Stakolders. A reputacdo das Big four é, deste modo, uma

forte barreira a entrada”.

A CMA (2019:92-93) acrescenta que para além da reputacdo, outra das barreiras
existentes a entrada, passa pelo pensamento de que as empresas de menor dimensdo nédo
tém capacidade e credibilidade para auditar empresas mais complexas, mencionando que
os presidentes do comité de auditoria argumentam este pensamento, com a existéncia de
redes internacionais menores, falta de capacidade das empresas menores montarem uma
equipa de escala para uma auditoria complexa, preocupacbes com a qualidade dos
servigos prestados (uma vez que comparativamente com as Big four existe um menor
investimento tecnologico), falta de experiéncia de auditoria em empresas de grandes

dimensoes.

Este tipo de barreiras mencionados séo um enorme contributo para a concentragéo do
mercado de auditoria, assim sendo “como salvaguardas mais eficazes para evitar este
fendmeno da concentracdo, atenuar as meacas a independéncia e preservar a funcéo
publica da revisdo/auditoria, deveriam ser adotadas medidas que garantissem este

desiderato” (Gongalves, 2009:56), nomeadamente, uma nomeagao mais transparente do
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revisor/auditor por uma entidade idonea e publica, obrigatoriedade de rotacdo dos
auditores e das sociedades de auditoria, fixacdo e o pagamento dos honorarios por aquelas
entidades, atendendo-se & dimensdo da entidade auditada.

2.2.3 A concentracdo nos mercados de servicos de auditoria na Economia
espanhola e portuguesa.

Em termos ibéricos as concluses relativamente a concentragdo nos mercados de
auditoria, ndo sdo muito distintas, das ja analisadas anteriormente a nivel mundial. Benau,
Bardillo e Martinez (1998:170-177) realizaram um estudo do mercado espanhol entre 0s
anos de 1992 e 1994, a primeira abordagem dos autores sobre o funcionamento do
mercado passou pelo paradigma da estrutura-condicao-desenvolvimento, concluindo que
0 tipo de estrutura existente no mercado tem uma enorme influéncia no comportamento
das empresas de auditoria que nele atuam/competem, acabando estas, por utilizar o seu
poder de mercado para Ihe impor condigdes. Com uma amostra de cerca de 300 empresas,
0s autores chegaram a conclusdo, que nos anos em analise, 0 mercado estava dominado
pelas seis grandes empresas de auditoria a nivel mundial da altura. Estas entidades eram
detetoras nos anos de 1992. 1993 e 1994 de cerca de 85% do mercado de auditoria, esta
andlise teve por base a faturacdo das empresas auditadas. Concluiram ainda que desta
altissima taxa de concentracdo havia uma Unica empresa das seis maiores entidades de
auditoria, que era portadora de cerca de 40% do mercado. Outra das conclus@es retiradas
deste estudo, é que permitiu classificar a natureza da concorréncia do mercado de

auditoria espanhol, como uma estrutura préxima do oligopdlio.

Continuando na analise do mercado espanhol, Carrera, Gutiérrez e Carmona (2005:448-
454), efetuaram um estudo abrangendo os anos de 1990 a 2000, tendo por base as
empresas registadas na CNMV, obtendo os indices de concentragdo de mercado de
auditoria. As conclusdes retiradas deste estudo observam uma diferenca nos indices de
concentracdo em dois periodos temporais, 0s niveis de concentracdo no ano de 1990
refletiam o podes das grandes empresas de auditoria antes da entrada em vigor da LAC.
No entanto existiu uma reducdo dos indices de concentracao até 1994, alguns dos fatores
centraram-se na falta de maturidade do mercado de auditoria tanto pelo lado da oferta
como da procura, outro motivo passa pelo incentivo que as empresas nacionais de menor
dimensdo sentiram para entrar no mercado de auditoria, devido & nova regulamentacéo, e
por fim, outra das razfes centrou-se também pelos escandalos financeiros que existiram

nos primeiros anos de auditoria obrigatorio em Espanha com as grandes empresas de
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auditoria, que podera ter contribuido para a inseguranca dos clientes. Contudo a partir de
1994, os niveis de concentracdo aumentaram e segundo 0s autores, seguiram a mesma
linha de tendéncia nos restantes paises do mundo. Alguns dos fatores enumerados passam
pela crescente globalizacdo e internacionalizagdo dos clientes, acabando por estes
preferirem servigos de empresas também elas globalizadas e de grandes dimensoes, e por

exemplo a fusdo ocorrida entre as empresas de auditoria.

Observando agora a problemética a nivel do mercado portugués, Gongalves (2009),
elaborou um estudo em que aborda esta tematica, durante os periodos de 1997 a 2006,
curiosamente, tal como Benau, Bardillo e Martinez (1998), Gongcalves (2009:54)
considera que “o mercado de revisdo/auditoria no contexto do mercado de capitais &,
teoricamente, equiparado a um oligopdlio, com firma dominante, formado pelas big four
que controlam o mercado”. Durante a sua investigacdo a nivel nacional, os resultados
obtidos seguiram a mesma trajetéria dos estudos efetuados noutros paises tal como os ja
mencionados anteriormente, a concentracdo de mercados estd dominada pelas grandes
empresas de auditoria, representando em termos numeéricos trés quartos do numero de
empresas cotadas. O autor verifica ainda que “no setor financeiro o mercado ¢ detido a
cem por cento pelas big four em todo o decénio e, nos sectores das novas tecnologias e
de servicos, as firmas auditoras nacionais que lideravam aqueles sectores até 1998, cairam

abruptamente para quotas residuais a partir de 1999 Gongalves (2009:54).

Almeida (2015), perante a sua avaliacdo da concentracdo do mercado de auditoria nos
anos de 2010 a 2012, chegando a conclusGes muito parecidas com as anteriormente
mencionadas, o autor justifica este posicionamento argumentando que “a experiéncia ¢ a
reputacao sdo barreiras importantes a expansdo e a selecdo das empresas de auditoria de
pequena e média dimensdo para auditarem entidades de interessa publico. Por outro lado,
as empresas e os auditores, constroem relacdes de confianca que sdo dificeis de
abandonar. A complexidade da auditoria, em grandes empresas multinacionais, requer
conhecimentos horizontais e especificos e instrumentos tecnologicos que nao estdo ao
dispor das pequenas e médias empresas de auditoria.” Portanto a ferramenta e estratégia
utilizada pelas grandes empresas de auditoria, prima pela diferenciacdo, especializacéo e

qualidade do trabalho, criando a ideia de um servico distinto dos restantes.
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2.3 Metodologia
2.3.1 Descricao da amostra

O estudo empirico, sobre a estrutura do mercado de auditoria ibérico, efetuado neste
trabalho, considera como referéncia as empresas descritas como Pequenas e Médias
Empresas (PME)®, sobre a forma juridica de sociedades por quotas e sociedades
anonimas, tanto em Portugal como em Espanha, para o periodo de 2016 a 2019.

A base de dados utilizada para a elaboracdo da selecdo da populacdo em analise, foi a
SABI’ de Bureau Van Dijk. Para este estudo foram utilizadas variaveis, que também s&o
comuns a outros estudos impiricos tanto a nivel nacional como internacional, sendo estas,

o0 volume de negdcios, o Ativo Total, o nimero de empregados e o nimero de clientes.

No entanto, € necessario clarificar que durante a elaboracdo da pesquisa e da obtencéo
dos dados, foram identificadas algumas limitacdes, em termos da base dados. A primeira
limitacdo sentida é comum tanto as empresas portuguesas como espanholas e respeita ao
facto de os dados inseridos de cada entidade ser efetuada pela empresa em si e assim
sendo existem campos que podem néo ser preenchidos ou se o forem pode ser efetuado
de maneira incorreta. Por exemplo, foram encontrados casos em que o nome da SROC
ou do auditor ndo estava preenchida ou noutros casos esta incorretamente preenchida. E

importante salientar que nesses casos a empresa auditada foi excluida da amostra.

Outra das barreiras detetadas corresponde exclusivamente a selecdo na base dados SABI
no que respeita as entidades espanholas, uma vez que a forma juridica apresentada na
base da dados ndo coincide com a forma juridica apresentada legalmente, assim sendo em
termos de sele¢do da amostra optamos pelas apelidadas “Joint-stock company”, uma vez

que nos pareceu 0 mais adequado ao estudo proposto.

A validacdo das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas, no quaso das entidades

portuguesas foi efetuada tendo por base o registo na CMVM — Comissdo do Mercado de

& Uma entidade para ser considerada como PME tem de ter em conta os trés critérios seguintes:
1- Empregar menos de 250 pessoas; e
2-  Cujo volume de negécios anual ndo exceda 50 milhdes de euros ou cujo balanco anual ndo
exceda os 43 milhdes de euros.
7 Consiste numa base de dados com informac3o financeira completa de anélise financeira de empresas
portuguesas e espanholas
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Valores Mobiliarios e no caso das entidades espanholas tendo por base o registo no ICAC

— Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas

Com base no supramencionado em termos de metodologia e limitagdes, os resultados

obtidos em termos de entidades sujeitas a revisdo de contas esta explicitada nas seguintes

tabelas:
Portugal
2019 2018 2017 2016
N° de !Er_1tidades auQitadas obtidas da 23 879 25 063 24 982 25 734
estratégia de pesquisa do SABI
N° Qe entidaqes excluigas devido a falta 6 969 7524 6691 9553
ou incorreta informacéo
Total da amostra utilizada| 16 910 17 539 18 291 16 181
Tabela 1: Amostra das entidades portuguesas em estudo
Fonte: Elaboragdo propria com base na base de dados SABI
Espanha
2019 2018 2017 2016
N° de !Er_1tidades augiitadas obtidas da 29 605 33 444 34 824 35528
estratégia de pesquisa do SABI
N° de enti(_jades echIuidas devido a falta ou 21 409 24 354 25 419 26 084
incorreta informacéo
Total da amostra utilizada 8196 9090 9 405 9444

Tabela 2: Amostra das entidades espanholas em estudo

Fonte: Elaboracao propria com base na base de dados SABI

2.3.2 Medidas de estruturas do mercado

Tendo em conta os estudos analisados tanto a nivel internacional como nacional, é visivel
que os indicadores utilizados com maior frequéncia na avaliagdo da natureza competitiva
do mercado sdo, o racio de concentracdo das maiores empresas (CR), o indice IHH

(medidas absolutas), o Coeficiente de Gini (G) e a curva de Lorenz (medidas relativas).

2.3.2.1 Racio de concentracéo de ordem (CR)

O CR compreende a quota de mercado das “n” empresas de maior dimens&o no mercado,

sendo expresso pela seguinte formula:
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21X
CR, = =™
N
Equacédo 1 Calculo do récio de concentragdo (CR)
Fonte: Brochado (2017:89)

Os parametros constituintes desta formula tém os seguintes significados:

€C_ 9

v" CR = Quota de mercado acumulada das “n” maiores empresas;
v" n=n° de empresas analisadas;

v" N = nlmero de empresas totais;

€C_ 9

v" Xn= indicador de atividade da empresa “n”.

A vantagem da utilizacdo deste tipo de indice centra-se na sua facil interpretacdo de uma
forma generalizada, no entanto trata-se de indice sem sensibilidade para toda a quota de

mercado de todas as empresas ou da sua dimenséo.

2.3.2.2 O indice denominado por Hirschman Herfindahl (IHH)

Este indice tem em consideracdo todas as empresas ativas no mercado,
independentemente da sua dimensdo, refletindo ainda a dispersdo da atividade entre os

distintos prestadores de servigos de auditoria, expressando-se pela seguinte formula:

n

H-= ) (Ziy

Equacéo 2: Calculo do indice HH

Fonte: Moctezuma et.al (2014:150)

Em que:

v" H = Indice Herfindahl

v’ Zi = quota de mercado absorvida pelas empresas de auditoria da amostra

v" N=numero total de empresas de auditoria ativas no mercado
Os valores alcangados por este indice variam entre 1 e 0, sendo que se o indice é igual a
um significa que o mercado esta totalmente controlado por apenas uma empresa de
auditoria, no entanto se for igual a zero estamos perante um mercado onde coabitam

muitas empresas de auditoria de tamanho similar, consequentemente encontramo-nos
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perante uma concentracdo de auditoria baixa. Por exemplo se o IHH for igual a 0,25,
significa que o nivel de concentracdo do mercado de auditoria é equivalente a presenca
de quatro grandes empresas de auditoria de tamanho idéntico e a sua dominagdo no

mercado de auditoria. (Moctezuma et.al; 2014:151)

2.3.2.3 Indice de Gini (G)

O indice de Gini varia entre 0 e 1, sendo nulo quando em todas as classes ha uma
distribuicéo igualitaria do mercado por todas as entidades, sendo igual a 1 quando apenas
existe uma empresa no mercado. Considerando-se um nivel de concentracdo elevado
quando o indice se situa entre 0,6 e 0,9, e muito elevado quando este é superior a 0,9.

Definindo-se a partir da seguinte equacgéo:
— =N-1
G=1- :11=D (Xn+1 _X:n} (Yn+1 - Yn)

Equacao 3: Célculo coeficiente de Gini

Fonte: Brochado (2017:89)
Sendo que:

v’ X= proporgdo acumulada da variavel “n.° auditorias”

v Y= proporg¢éo acumulada de variavel “n.° de clientes auditados”
2.3.2.4 Curvade Lorenz

A curva de Lorenz, obtém-se “unindo num referencial cartesiano as frequéncias
acumuladas das duas variaveis (X e Y). Quanto maior é a concentracdo mais a curva de
Lorenz se afasta da reta de igual distribui¢ao”. (Brochado, 2017:89)

2.4 Resultados
2.4.1 Entidades portuguesas

Dos quatro periodos em analise a nivel de Portugal o nimero de auditores externos que
prestam servicos de auditoria nas PME em analise séo de 254 no ano de 2019, 259 no ano
de 2018, 278 SORC no ano de 2017 e por fim 225 SROC no exercicio de 2016. No que
concerne ao mercado espanhol e tendo em conta que € um mercado com uma dimensao
muito superior a portuguesa, o numero de sociedades de auditoria a prestar servicos é de
811 entidades no ano de 2019, 1032 em 2018, 1046 em 2017 e 1040 no exercicio de 2016.
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Considerando as variac¢des das variaveis em estudo, nomeadamente, volume de negdcios,
ativo total, nimero de empregados e numero de clientes, existe uma dominancia do
mercado por parte das Big4, tal como alguns estudos nacionais e internacionais

apontavam que acontecesse.

Em termos de volume de negocios, em Portugal a empresa lider, que presta servicos a
empresas com maior volume de negécios, em 2019 e 2016 foi a Deloitte, SA, no entanto
em 2018 foi a Ernst & Young (EY) e em 2017 foi a PricewaterhouseCoopers (PWC).
Como mostra a tabela n® 3, a KPMG néo tem oscilado e ao longo deste periodo de 4 anos
tem mantido a sua posi¢cdo em quarto lugar, no entanto o podio tem oscilado entre a
Deloitte, a EY e a PWC. Tal como espera as Big 4 representam uma concentracdo de
mercado de cerca de 31,6% em 2019, 33,8% em 2018, 33,7% em 2017 e 37,8% em 2016,
como representado na tabela n°4. No entanto € visivel uma variacdo negativa entre o

exercicio de 2016 e 2019, de certa de 6,1% dessa mesma concentracao.

ANos CR4 Volume_de negécios PosicEo
(milhares)
Deloitte 6 698 326,53 1
2019 EY 6 659 963,57 2
PWC 6 420 407,03 3
KPMG 4 064 746,93 4
EY 7212 698,97 1
2018 PWC 7032 791,64 2
Deloitte 6 996 857,23 3
KPMG 4774 767,65 4
PWC 7095 142,40 1
2017 EY 6 024 061,41 2
Deloitte 5 662 860,47 3
KPMG 4 464 174,34 4
Deloitte 7 353 690,67 1
2016 PWC 6 825 053,94 2
EY 6 556 385,84 3
KPMG 4 982 478,59 4

Tabela 3: Racios de concentragdo tendo por base o volume de negécios em Portugal

Fonte: Elaboracao propria com base na base de dados SABI
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No que respeita ao Ativo Total, a Deloitte € a empresa com clientes que apresentam um
maior peso de ativo total com cerca 15,8% em 2019, 15,2% em 2018, 20,6% em 2017 e
16,1% em 2016. Em termos de 2° lugar de lideranga a PWC mantem essa mesma posi¢ao
também durante os 4 anos consecutivos, sendo que as duas empresas apresentam uma
concentracdo média durante os quatro periodos de cerca de 31,2%. Tal como verificado
no volume de negdcios as Big 4 apresentam uma dominéncia no mercado, apresentando
em 2019 um montante de 48,01%, em 2018 uma percentagem de 50,1%, em 2017 de
53,3% e por fim em 2016 representam cerca de 52,2%. A semelhanca do volume de
negocios é verificada ao longo dos anos uma variacdo negativa da concentracdo do

mercado em torno do Ativo total de cerca de 4 pontos percentuais.

Considerando a variavel do nimero de empregados, a entidade dominadora do p6dio nos
quatro exercicios em analise é a PWC, com uma concentracdo que oscila entre os 7,5% e
0s 6,6%, em 2016 e 2019 respetivamente. A nivel das Big4 existe novamente um dominio
dos primeiros lugares, no entanto é visivel na tabela n°4 que a percentagem de
concentracdo vai diminuindo ao longo dos quatro exercicios, uma vez que em 2016
apresentamos uma percentagem de cerca de 24,8 pontos percentuais no CR (4) e em 2019

essa mesma percentagem desce para 21,3%.

Em termos de nimero de clientes existe uma predominancia da PWC nos exercicios de
2016 a 2019, apresentando um maior nimero de clientes. No que concerne ao global das
Big 4 estas apresentam uma concentracdo de 15,9% em 2019, 16,7% em 2018, 16,7% em
2017 e cerca 17,8% em 2016. Verificando-se uma tendéncia decrescente ao longo dos

anos.

Tanto o indice de concentracdo IHH, como o indice de Gini, revelam ao longo do periodo
dos quatro anos uma diminui¢cdo da concentracdo, em qualquer uma das variaveis

consideradas para o estudo.

Quando olhamos para as curvas de Lorenz para 0os quatro periodos verificamos que a
desigualdade € maior quando comparado com o ativo total, volume de negdcios, nimero

de empregados e numero de clientes.
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Curva de Lorenz - 2016
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Figura 5: Curva de Lorenz 2016 Portugal

Fonte: Elaboracéo propria com base na base de dados SABI

Curva de Lorenz - 2017
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Figura 6: Curva de Lorenz 2017 Portugal

Fonte: Elaboragdo propria com base na base de dados SABI
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Curva de Lorenz - 2018
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Figura 7: Curva de Lorenz 2018 Portugal

Fonte: Elaboragdo propria com base na base de dados SABI
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Figura 8: Curva de Lorenz 2019 Portugal

Fonte: Elaboracdo propria com base na base de dados SABI
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2019 2018 2017 2016
N° de auditores externos que
fornecem servicos de auditoria nas
PME Portuguesas 254 259 278 225

Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcdo do volume de
negdcios das empresas auditadas

CR(1) 8,9% 9,4% 10,3% 10,8%
CR(2) 17,7% 18,5% 19,0% 20,8%
CR(4) 31,6% 33,8% 33,7% 37,8%
HHI 0,031 0,034 0,034 0,041
IG 72,2% 73,4% 75,5% 72,6%
Empresa lider | Deloitte EY PWC Delloite

Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcéo do Ativo Total das
empresas auditadas

CR(1) 15,8% 15,2% 20,6% 16,1%
CR(2) 29,8% 29,0% 35,0% 31,1%
CR(4) 48,1% 50,1% 53,3% 52,2%
IHH 0,069 0,072 0,088 0,078
IG 82,3% 83,9% 85,9% 83,6%
Empresa lider | Deloitte | Deloitte | Deloitte | Deloitte

Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcédo do nimero de
empregados das empresas auditadas

CR(D) 6,6% 7,0% 7,4% 7,5%
CR(2) 12,4% 13,1% 13,1% 14,2%
CR4) 21,3% 22,8% 22,2% 24,8%
IHH 0,019 0,020 0,020 0,022
IG 67,4% 68,6% 71,0% 66,2%

Empresa lider| PWC PWC PWC PWC

Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcdo do nimero de

Clientes
CR(1) 5,1% 5,5% 5,3% 5,9%
CR(2) 9,3% 9,9% 10,1% 10,6%
CR(4) 15,9% 16,7% 16,7% 17,8%
IHH 0,014 0,015 0,015 0,016
IG 63,3% 64,3% 67,1% 61,6%
Empresa lider| PWC PWC PWC PWC

Tabela 4: Resultados da concentracdo do mercado de auditoria em Portugal

Fonte: Elaboragdo Prépria tendo por base a base de dados SABI

2.4.2 Entidades espanholas

No gue concerne ao mercado espanhol e tendo em conta que é um mercado com uma

dimensdo muito superior a portuguesa, 0 numero de sociedades de auditoria a prestar

33



Relatério de Estagio em Auditoria Financeira

servicos € de 811 entidades no ano de 2019, 1032 em 2018, 1046 em 2017 e 1040 no
exercicio de 2016.

Seguindo a mesma perspetiva da andlise efetuada nas entidades portuguesas, das

entidades espanholas retiramos as conclusfes abaixo mencionadas.

Em termos de volume de negocios, em Portugal a empresa lider, que presta servicos a
empresas com maior volume de negdcios, entre os periodos de 2016 e 2019 foi a Deloitte,
SA). Como mostra a tabelan®5, a PWC, KPMG e EY tem oscilado a sua posi¢ao ao longo
deste periodo, no entanto verificamos que a PWC em 2019 consegue a segunda posi¢do
do pddio sendo que em 2016 apresentava a Ultima. Tal como se espera as Big 4
representam uma concentracdo de mercado de cerca de 23,3% em 2019, 23,9% em 2018,
23,5% em 2017 e 23,2% em 2016, como representado na tabela n°6.

ANOS CR4 Volume.de negécios Posicio
(milhares)
Deloitte 6 436 549,34 1
2019 PWC 4 796 973,96 2
EY 4 750 942,85 3
KPMG 4617 378,57 4
Deloitte 7 295 855,81 1
2018 KPMG 5892 341,77 2
EY 5674 237,02 3
PWC 5314 212,33 4
Deloitte 7197 724,86 1
2017 KPMG 5527 913,46 2
PWC 5503 877,71 3
EY 5 327 338,89 4
Deloitte 7157 197,99 1
2016 EY 5221 928,75 2
KPMG 5 044 659,93 3
PWC 4830113,73 4

Tabela 5: Récios de concentragdo tendo por base o volume de negécios em Espanha

Fonte: Elaboragdo propria com base na base de dados SABI

Em relacéo a variavel do Ativo Total, a KPMG é a empresa com clientes que apresentam
um maior peso de ativo total com cerca 23,1% em 2019, no entanto em 2018 e 2017 a
Deloitte apresenta a lideranca com cerca de 14% e 13,6% respetivamente, ja em 2016
guem gana o podio é a EY com cerca del3,4%. Tal como verificado no volume de

negocios e nas varidveis analisadas nas empresas portuguesas, as Big 4 em Espanha
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apresentam uma dominancia no mercado, apresentando em 2019 um montante de 49,7%,
em 2018 uma percentagem de 39,8%, em 2017 de 38,5% e por fim em 2016 representam
cerca de 40,8%. Entre o exercicio de 2016 e 2018 a concentracdo apresenta uma
diminuicdo, no entanto em 2019 existe um pico de cerca de 10 ponto percentuais em

relacdo a 2018.

Considerando a variavel do nimero de empregados, a entidade dominadora do p6dio nos
quatro exercicios em analise é a Deloitte, com uma concentrag¢do que oscila entre 0s 7%
e 0s 7,1%, em 2016 e 2019 respetivamente. A nivel das Big4 existe novamente um
dominio dos primeiros lugares, no entanto € visivel na tabela n°6 que a percentagem de
concentracdo vai diminuindo ao longo dos quatro exercicios, uma vez que em 2016
apresentamos uma percentagem de cerca de 20,1 pontos percentuais no CR (4) e em 2019

essa mesma percentagem desce para 19,8%.

Em termos de numero de clientes existe novamente uma predominancia da Deloitte nos
exercicios de 2016 a 2019, apresentando um maior nimero de clientes. No que concerne
ao global das Big 4 estas apresentam uma concentracdo de 17,5% em 2019, 16,6% em
2018, 16,4% em 2017 e cerca 16,3% em 2016. Verificando-se uma tendéncia crescente

ao longo dos anos.

O indice de concentracdo IHH, revelam ao longo do periodo dos quatro anos uma
tendéncia de estagnacdo ou ligeiro aumento da concentragdo, em qualquer uma das
variaveis consideradas para o estudo. J& no que respeita ao indice de Gini, este apresenta

uma tendéncia decrescente durante os exercicios de 2016 a 2019.

Quando olhamos para as curvas de Lorenz para os quatro periodos verificamos que a
desigualdade € maior quando comparado com o ativo total, volume de negdcios, nimero

de empregados e numero de clientes.
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Curva de Lorenz - 2016
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Figura 9: Curva de Lorenz 2016 Espanha

Fonte: Elaboragdo Prépria tendo por base a base de dados SABI

Curva de Lorenz - 2017
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Figura 10: Curva de Lorenz 2017 Espanha

Fonte: Elaboragdo Prépria tendo por base a base de dados SABI
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Curva de Lorenz - 2018
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Figura 11:Curva de Lorenz 2018 Espanha

Fonte: Elaboracdo Prépria tendo por base a base de dados SABI

Curva de Lorenz - 2019

0:8 ~
)
0,6 / /
0,5 ~
0,4 ~

o:2 ~
0,1 e

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1
% Variaveis Acumulaveis

Ne clientes

N2 empregados

% de SROC

Ativo Total

——\Volume de Negbcios

Reta de igual distribuicao

Figura 12: Curva de Lorenz 2019 Espanha

Fonte: Elaboragdo Prépria tendo por base a base de dados SABI
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2019 2018 2017 2016
N° de auditores externos que
fornecem servicos de auditoria nas
PME Espanholas 811 1032 1046 1040

Niveis de concentracédo do mercado de auditoria em funcao do volume de
negdécios das empresas auditadas

CR(1) 7,3% 7.2% 7.2% 7,5%
CR(2) 12,7% 13,1% 12,7% 12,9%
CR(4) 23,3% 23,9% 23,5% 23,2%
IHH 0,018 0,018 0,018 0,017
IG 69,5% 74,0% 73,9% 73,4%
Empresa lider | Deloitte | Deloitte | Deloitte | Deloitte
Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcéo do Ativo Total das
empresas auditadas
CR(1) 23,1% 14,0% 13,6% 13,4%
CR(2) 34,7% 23,8% 24,6% 26,6%
CR(4) 49,7% 39,8% 38,5% 40,8%
IHH 0,081 0,046 0,044 0,049
IG 82,6% 81,5% 81,2% 81,7%
Empresa lider | KPMG Deloitte | Deloitte |EY

Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcédo do nimero de

empregados das empresas auditadas
CR(1) 7,1% 6,9% 6,7% 7,0%
CR(2) 11,5% 11,5% 11,3% 11,6%
CR(4) 19,8% 20,1% 19,8% 20,1%
IHH 0,014 0,014 0,014 0,014
IG 67,2% 71,0% 70,6% 70,3%
Empresa lider | Deloitte | Deloitte | Deloitte | Deloitte

Niveis de concentragdo do mercado de auditoria em funcdo do nimero de

Clientes
CR(1) 5,8% 5,6% 5,5% 5,7%
CR(2) 9,9% 9,6% 9,4% 9,6%
CR(4) 17,5% 16,6% 16,4% 16,3%
IHH 0,011 0,010 0,010 0,010
IG 62,3% 64,3% 64,3% 63,9%
Empresa lider | Deloitte | Deloitte | Deloitte | Deloitte

Tabela 6: Resultados da concentragdo do mercado de auditoria em Espanha

Fonte: Elaboragdo Prépria tendo por base a base de dados SABI

38



Relatério de Estagio em Auditoria Financeira

3 Pinto, Barros & Cardoso, Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas (SROC), LDA.

Nesta sec¢do ocorreré a explanacdo da origem da entidade acolhedora para a realizacéo

deste estagio, para além da sua genese havera a abordagem sobre 0s servicos que presta,

o tipo de clientes que possui bem como as suas areas de atuacdo. Por ultimo, mas nédo

menos importante serd mencionada a equipa que constitui a Pinto, Barros & Cardoso,

SROC, LDA. quais as suas funcGes e posicionamentos na entidade de modo que tudo

funcione equilibradamente e eficientemente.

3.1 A génese e as caracteristicas da entidade acolhedora

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Pinto, Barros & Cardoso conta com mais
de 40 anos de experiéncia acumulada. O seu inicio surgiu de um projeto de fusdo entre a
Manuel Henriques Pinto, SROC, Soc. Unipessoal, Lda. criada em 2009, e a Carlos Barros,
SROC, Soc. Unipessoal, Lda gerada em 2013. Originando assim em 2016 a Henriques
Pinto & Carlos Barros, SROC, Lda. As mudancas ndo ficam por aqui e no dia 01/09/2017,
nasce a Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda., tal como a conhecemos atualmente, com
a entrada da Dra. Paula Cardoso como nova s6cia. A evolucdo da SROC esté espelhada

na figura 14 e o logétipo da mesma na figura 13.

PINTO, BARROS

& CARDOSO
%’ SROC, LDA.

Figura 13: Logdtipo Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Fonte: Papéis de trabalho da Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.
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* Manuel Henriques Pinto - ROC a titulo individual
1979

+ Alberto Martins & Henriques Pinto, SROC, Lda.
1995

N/

2009

* Manuel Henriques Pinto, SROC, Sociedade Unipessoal, Lda.

» Carlos Barros - ROC a titulo individual
2010

\/ * Carlos Barros, SROC, Sociedade Unipessoal, Lda.
2013

\/ e Paula Cardoso - ROC a titulo individual.
2014

» Fusdo: Henriques Pinto & Carlos Barros, SROC, Lda.
2016

}0{ e A09-01-2017 - Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Figura 14: Origem da Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Fonte: Adaptado de http://www.pbc-sroc.pt/

A sede da Pinto, Barros e Cardoso, SROC, Lda. encontra-se estabelecida na Rua Padre
Estevdo Cabral, n°120, sala 204, 3000-316 Coimbra. O nimero de registo na OROC é o
287, sendo a sua forma juridica apresentada como uma sociedade por quotas. E uma
entidade regida pela lei n° 140/2015, que consiste na aprovacdo do novo Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC).

3.2 Constituicdo da Equipa

A equipa é constituida por trés Revisores Oficiais de Contas e socios da entidade,
complementarmente, fazem parte da equipa trés auditores financeiros, distribuidos em
duas equipas, cuja tarefa é coordenar, supervisionar e orientar o trabalho existente ao
longo do ano com os clientes. Na figura 15, esta espelhado o organograma da entidade,

capaz de sintetizar a informacéo acima descrita da Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.
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Figura 15: Organograma da Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Fonte: Elaboracéo propria
3.3 Prestacao de servigos

Feita a apresentacdo da entidade com consequente exposi¢do da equipa constituinte, é
importante relatar quais os servicos prestados pela empresa e quais as suas areas de
atuacdo. Posto isto, 0s seus servicos incidem essencialmente na area da atividade de

auditoria.

No entanto, para além de servigos no ambito das competéncias atribuidas aos Revisores
Oficiais de Contas, existe também a prestacdo de servicos de consultoria. Portanto e tendo

em conta o supramencionado destacam-se 0s seguintes servigos:

e Revisio Legal das Contas®

e Auditoria as Contas®

8 Art. 44.° EOROC- “E realizada pelos ROC que para o efeito tenham sido eleitos ou designados, conforme
0s casos, pelos 6rgdos competentes das empresas ou entidades que sejam objeto de tal revisdo, (...) nas
empresas ou outras entidades sujeitas a revisdo legal de contas ¢ obrigatoria a certificag@o legas das contas.”

® Art. 42.°EOROC- “Integra os exames e outros servigos relacionados com as contas de empresas ou de
outras entidades efetuadas de acordo com as normas de auditoria em vigor.”
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e Certificacdo de despesas no ambito de financiamentos comunitarios

e Consultoria fiscal e contabilistica
e Reestruturacdo de sociedades

e Avaliacdo de empresas/ Comporate Finance

Na tabela seguinte, serdo expostas as areas de atuacdo por parte da carteira de clientes, da

Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda.

Construcéo Civil

Alimentar

Vitivinicula

Extrativa

Comeércio |[ceramica

& Transformadora

IndUstria 24!

Madeira

Farmacéutica

Automodvel Tecnologica

Agricultura

Silvicultura

Softwares

Biotecnologia

Restauracao

Transpostes

Educagéo

SEervigos  [Atvidades imobiliarias

Salide

Arquitetura

Logistica e Distribuicao

Atividades do 3° setor

Tabela 7: Areas de atuacio da Pinto Barros & Cardoso, SROC, Lda

Fonte: Site da empresa http://www.pbc-sroc.pt/#servicos
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4 Atividades desenvolvidas durante o estagio

Na presente seccdo serdo expostas as atividades desenvolvidas durante o estagio
curricular, inicialmente havera uma breve sistematizacéo cronoldgica, sobre as atividades
desenvolvidas mensalmente. Posteriormente ocorrera a explanacdo de forma mais
pormenorizada sobre cada rubrica trabalhada e das atividades desenvolvidas nas mesmas,
bem como a explicacdo de como é efetuada a andlise dos documentos relativos a

Prestacédo de Contas.

4.1 Sistematizacdo cronologica das atividades desenvolvidas:

Como referido anteriormente nesta subseccdo haverd a ilustracdo cronoldgica das
atividades desenvolvidas durante o estagio curricular referente a parte ndo letiva do
mestrado em Auditoria Empresarial e Publica tendo inicio no dia 10/02/2020 e o seu
término no dia 31/07/2020.

Nos dois meses anteriores a realiza¢do do estagio acima referido houve a execucao de um
estagio extracurricular na mesma entidade, portanto a fase inicial de adaptacéo a entidade,
conhecimento de clientes, formacéo e conhecimento da equipa tenha sido realizada neste
periodo. Posto isto, a sistematizacdo das atividades realizadas a partir de fevereiro de

2020, no estagio curricular é a seguinte:
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Fevereiro de 2020

« Analise e preenchimento dos papéis de trabalho sobre impostos;

«Criacdo de Cliente e importacdo de SAF-T no programa de auditoria (ASD);

«Preenchimento de procedimentos de circularizacdo e preparacdo de respetivas cartas de
circularizacéo;

«Controlo e arquivo de e-mails relativos as circulariza¢des de saldos;

*Realizacdo de sistematizacdo de circularizages;

« Analise de respostas de circularizagio de saldos;

«Visita a cliente, com consequente recolha de prova;

« Analise substantiva referente a papeis de trabalho presentes no ASD com os documentos recolhidos
no cliente;

«Criacdo de minutas e indice para projetos de investimento, tendo por base a GAT 19.

Marco de 2020

« Analise e preenchimento dos papéis de trabalho sobre impostos;

*Importacdo de SAF-T no programa de auditoria (ASD);

*Preenchimento de procedimentos de circularizacdo e preparacdo de respetivas cartas de
circularizacéo;

«Controlo e arquivo de e-mails relativos as circularizagdes de saldos;

*Realizacdo de sistematizacdo de circularizaces;

* Atualizacdo dos papéis de trabalho com as respostas aos pedidos de circularizagéo;

«Visita a cliente, com consequente recolha de evidéncia;

« Analise substantiva referente a papeis de trabalho presentes no ASD com os documentos recolhidos
no cliente;

« Analise de mais menos valias de imével;
*Formacdo sobre analise de processos de prestacdo de contas;

* Andlise e validacdo de documentos de prestacdes de contas, nomeadamente demonstracdes
financeiras, anexos e relatorio de gestao;

« Arquivo de atas e respetiva atualizacdo de resumo das mesmas;

 Andlise de papéis de trabalho de clientes, com respetiva comparagéo entre balancete comercial e
contabilistico.

Abril de 2020

« Analise e preenchimento dos papéis de trabalho sobre impostos;
*Importacdo de SAF-T no programa de auditoria (ASD);

* Analise dos mapas de depreciagdo e amortizagdo fiscal dos AFT e Al, preenchimento do respetivo
papel de trabalho;

*Preenchimento de procedimentos de circulariza¢do e preparacdo de respetivas cartas de
circularizacéo;

« Atualizacdo dos papéis de trabalho com as respostas aos pedidos de circularizacao;
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Abril 2020 (continuagéo)

*Realizacdo de sistematizacdo de circularizacoes;
*Formacdo e andlise de medidas fiscais e contributivas langadas pela OCC relativamente & COVID
19;

*Andlise e validacdo de documentos de prestacbes de contas, nomeadamente demonstracdes
financeiras, anexos e relatério de gestdo;

*Andlise e preenchimento de papéis de trabalho relativamente a dep0sitos bancéarios e
financiamentos obtidos;

«Formacdo sobre elaboracéo de testes de conformidade e controlo;

*Elaboracdo de testes de conformidade e controlo nas areas das vendas, prestacGes de servigo,
compras e pessoal;

*Elaboracdo de testes de conformidade e controlo nas éareas das vendas, prestacdes de servigo,
compras e pessoal;

*Atualizacdo dos respetivos relatorios de cada cliente, consoante andlise dos papéis de trabalho
acima referidos.

Maio de 2020

*Elaboracdo de testes de conformidade e controlo nas éareas das vendas, prestacdes de servigo,
inventarios, compras e pessoal;

« Analise e preenchimento dos papéis de trabalho sobre impostos;
*Realizacdo de sistematizacdo de circularizagdes;
»Importacdo de SAF-T no programa de auditoria (ASD);

» Analise dos mapas de depreciacdo e amortizacdo fiscal dos AFT e Al, preenchimento do respetivo
papel de trabalho;

*Formacdo sobre a utilizagdo do analisador SAFT, auxiliando a andlise dos papéis de trabalho
relativos as vendas;

+ Anélise e preenchimento de papéis de trabalho relativamente a extratos e reconciliagdes bancarias;

*Analise comparativa de papéis de trabalho das diferentes areas, com o programa de auditoria
(ASD);

*Andlise e validacdo de documentos de prestacbes de contas, nomeadamente demonstracdes
financeiras, anexos e relatorio de gestéo;

*Analise dos mapas de mais menos valias fiscais dos ativos fixos tangiveis e preenchimento do
respetivo papel de trabalho;

*Atualizacdo dos respetivos relatorios de cada cliente, consoante andlise dos papéis de trabalho
acima referidos.

Junho de 2020

« Analise e preenchimento dos papéis de trabalho sobre impostos;
»Importacdo de SAF-T no programa de auditoria (ASD);

*Analise de papéis de trabalho de clientes, com respetiva comparagdo entre balancete comercial e
contabilistico;

*Anélise dos mapas de depreciacdo e amortizagdo fiscal dos AFT e Al, preenchimento do respetivo
papel de trabalho.
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Junho de 2020 (continuacao)

*Andlise e preenchimento de papéis de trabalho relativamente a depdsitos bancérios e
financiamentos obtidos;

+ Anélise e preenchimento de papéis de trabalho relativamente a extratos e reconciliagdes bancarias;

*Analise comparativa de papéis de trabalho das diferentes areas, com o programa de auditoria
(ASD);

*Andlise e validacdo de documentos de prestagdes de contas, nomeadamente demonstracdes
financeiras, anexos e relatério de gestdo;

*Anélise dos mapas de mais menos valias fiscais dos ativos fixos tangiveis e preenchimento do
respetivo papel de trabalho;

« Atualizacdo dos respetivos relatorios de cada cliente, consoante analise dos papéis de trabalho
acima referidos.

Julho 2020

»Importacdo de SAF-T no programa de auditoria (ASD);

*Analise comparativa de papéis de trabalho das diferentes areas, com o programa de auditoria
(ASD);

* Anélise de respostas de circularizacdo de saldos;

« Analise e preenchimento dos papéis de trabalho sobre impostos;

*Anélise e validacdo de documentos de prestacbes de contas, nomeadamente demonstracdes
financeiras, anexos e relatério de gestdo;

*Andlise e preenchimento de papéis de trabalho relativamente a depdsitos bancarios e
financiamentos obtidos;

» Analise dos mapas de mais menos valias fiscais, bem como deprecia¢des dos ativos fixos tangiveis
e preenchimento do respetivo papel de trabalho.
Tabela 8: Cronograma de tarefas realizadas ao longo do estagio

Fonte: Elaboragdo prépria

4.2 ASD-Programa de auditoria

Com o passar dos anos foi visivel o surgimento, de ferramentas informéticas capazes de
substituir gradualmente algumas funcionalidades manuais a nivel administrativo e
empresarial. Podendo afirmar-se que atualmente a realidade do mundo empresarial esta
cada vez mais automatizado e tecnoldgico, potencializado pelo avanco da tecnologia, e
da consistente sofisticacdo dos sistemas de informacéo, acabando por tornar os trabalhos

realizados mais eficazes e eficientes.

Segundo Alves (2017, p.80), “o avango tecnologico também pode ser observado em
diversas areas da Contabilidade, e umas dessas areas € a Auditoria. As ferramentas
informatizadas tém exercido um papel cada vez mais importante na auditoria financeira”

e este acontecimento ocorre essencialmente porque atualmente “o auditor necessita de
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emitir um parecer baseado em grandes volumes de transacfes, mais complexos e em

constante mudanca” (Alves, 2017, p.82).

Portanto, tendo por base o supramencionado, a SROC Pinto, Barros & Cardoso, tem
acompanhado o avanco tecnologico referido, sendo portadora de um software informatico
de auditoria “ASD Auditor-". E um software cujo intuito é auxiliar a gestido completa
de auditoria, de acordo com as ISA, tendo por base os riscos e requisitos de Controlo de

Qualidade. Por conseguinte as principais caracteristicas do software ASD Auditor sao:

v A total conectividade entre escritorios, equipas de auditoria, controlo de niveis e
acessos.

v Possibilidade de vérias pessoas ou equipas trabalharem simultaneamente no
mesmo cliente auditado.

v’ Pasta completa do exercicio, facilitando a visdo global da auditoria para a sua
supervisdo e controlo.

v' Gestdo do controlo de qualidade interno da firma ISQC1, e das empresas
auditadas.

v Importacdo rapida e flexibilidade para adaptacdo rapida a qualquer estrutura de

plano de contas.

Maxima capacidade de Data Minig**.

Criacdo automatica dos programas de trabalho em funcéo dos riscos.

Célculo e analise de Materialidade e Amostragem Estatistica.

AN NN

A estrutura de papéis de trabalho com todos 0s recursos necessarios para o auditor,

dispondo de diversas ferramentas para a execucao do trabalho.

<\

Célculo e selecao automatica de amostras para circularizagéo, controlo e analise.
v Possibilidade de exportar e importar documentos em qualquer fase de trabalho.
v" Revisdo de auditoria com todos os recursos para 0 cumprimento das normas

técnicas e compliance.

10 Auditing Software Distributor- software desenhado para facilitar a prética da auditoria, inicializando as
suas atividades por trés fases: Planificagdo com base nos riscos, a execucdo do trabalho de auditoria e por
fim a finalizagdo e emissao do relatdrio de auditoria.

11 Data Mining, deve ser entendida como um conjunto de esforcos empregados para a descoberta de padrdes
de acordo com bases de dados, dessa maneira ha condigdes de gerar conhecimento (til para tomada de
decisdes, através de algoritmos informaticos que recebem factos do mundo real e devolvem um padrédo de
comportamento, expresso como modelagem de um perfil. (Rossini et.al, 2018)
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Deste modo, o mundo tecnologico aliado a analise de dados, torna-se uma mais-valia,
para a atividade de auditoria, auxiliando o auditor no seu trabalho e proporcionando uma
compreensdo mais eficaz e eficiente no que respeita a avaliacdo da entidade, do seu meio

envolvente, acabando por melhorar a sua resposta.

4.3 Analise da rubrica Meios Financeiros Liquidos

Segundo a comissdo de normalizacdo contabilistica, os meios liquidos financeiros,
pertencentes a classe 1!2, “destinam-se a registar os meios financeiros liquidos, que
incluem quer o dinheiro e depdsitos bancarios, quer todos os ativos ou passivos
financeiros mensurados ao justo valor, cujas alteracdes sejam reconhecidas na

demonstragdo de resultados”. (Portaria 218/2015)

Os MLF fazem parte do ativo corrente, séo ativos com liquidez imediata, e por norma
representam uma percentagem diminuta do ativo de uma empresa, consequentemente a
sua materialidade € baixa. Contudo o nimero de transacGes efetuadas através das contas
dos MFL é significativo em relacdo ao que acontece com outras contas das DF, pelo que

o risco inerente é relevante. (Silva, 2018: 51)

4.3.1 Objetivos de auditoria

Os aspetos referidos anteriormente mostram, que esta area pelas suas caracteristicas e
pela importancia que significa para o negécio, implica uma implementac&o de um sistema
de controlo interno eficaz e eficiente por parte das empresas. No entanto, “a confianca
que o auditor deposita no sistema de controlo interno determina que uma parte substancial
do seu trabalho seja a realizacdo de testes aos controlos, sem, no entanto, descurar a

realizagdo de procedimentos substantivos.” (Almeida, 2017:366)

12 Segundo Silva (2018), nesta classe estdo incluidas as seguintes contas:

Conta 11-Caixa (dinheiro em caixa, tais como notas de banco e moedas metalicas de curso legal, nacionais
ou estrangeiros)

Conta 12 — Depositos a ordem (meios financeiros disponiveis em contas a ordem nas instituicGes
financeiras)

Conta 13 — Outros depositos bancarios (meios financeiros com caracteristicas especificas, conhecidos como
depositos a prazo e depositos com aviso prévio.

Conta 14 — Outros instrumentos financeiros (instrumentos financeiros que ndo sejam nenhum dos trés
mencionados anteriormente)
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Portanto alguns dos objetivos da auditoria nesta area, tendo em conta as assercoes de

auditoria®®, sdo os de determinar se:

v Os movimentos registados nos MLF representam transa¢des ocorridas.
v O saldo final expresso nas demonstracGes financeiras, existe.

v" Todos os ativos que reinam as condicdes para serem classificados como MLF

estdo classificados como tal.
v Todas as transacGes que aconteceram no periodo foram registadas.
v" As transagdes ocorridas nos MLF representam direitos e obrigacoes.

v Os gastos e rendimentos dos MLF foram corretamente apurados tendo em atencéo

0 normativo contabilistico.
v" Os saldos expressos sao suportados por documentos.

v' As transacdes relacionadas com os MLF foram corretamente classificadas e

identificadas nas DF.

v" Os MLF estdo devidamente identificados e classificados nas DF.

4.3.2 Procedimentos de auditoria:

No que respeita a procedimentos de auditoria, Silva (2018:53) argumenta que “o trabalho
de auditoria deve ter por base o levantamento do controlo interno. Com base nesse estudo
0 auditor estabelece a extensdo dos procedimentos de auditoria e 0 momento da sua
aplicacdo”. Almeida (2017:368), acrescenta ainda que face a importancia que a area dos
MLF suporta e a sua influéncia noutras areas importantes das demonstrac@es financeiras,
“o auditor tende a optar por uma estratégia que compreenda um mix de testes aos controlos
e testes substantivos, ou seja, mesmo que o auditor avalie o sistema de controlo interno

como bom, ndo vai deixar de efetuar bastantes procedimentos substantivos”.

13 Declaragdes prestadas pelo 6rgédo de gestdo, de forma explicita ou outra, que s&o incorporadas nos DF e
usadas pelo auditor para considerar os diferentes tipos de distor¢des materiais que podem ocorrer. (IAASB,
2018:17) O tipo de assercdo aplicada neste contexto s&o:

Existéncia e a ocorréncia;

Plenitude e o corte;

Direitos e obrigagdes;

Rigor, classificacdo, valorizacdo e imputagdo;

Apresentacdo e divulgacéo.

AN N RN
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Aquando da realizacdo do estagio, os procedimentos efetuados nesta area, foram a

contagem de caixa, circularizagio de terceiros “e a anélise de reconciliages bancérias.

4.3.2.1 Contagem de caixa

No que respeita a contagens de caixa, durante o estagio ndo foi possivel assistir a
nenhuma, contudo, foi-me solicitado a analise de folhas de caixa devidamente assinadas
e datadas a data do balanco. Durante esta analise tinha de verificar se o saldo expresso na
folha de caixa devidamente assinada estava ou ndo em conformidade com o saldo presente

na contabilidade na conta de caixa.

4.3.2.2 Circularizacgdo de terceiros:

Este procedimento tem como principal intuito a obtencéo de prova com integridade,
verificando-se a existéncia dos saldos de MLF a data do balanco, recorrendo-se para isso,
a informacdes facultadas pelas instituicdes financeiras, com as quais a entidade trabalha
e ao Banco de Portugal.

Este procedimento € iniciado previamente, com a analise do balancete do cliente a
data de 31 de dezembro de 2019, de modo a verificar se ocorreu o encerramento ou a
criacdo de novas contas bancarias, durante o periodo. Posteriormente, a esta analise ocorre
a selecdo das instituicdes financeiras a circularizar. Esta analise e selecdo por norma era
realizada pela Dra. Isabel Pereira e o Dr. Carlos Barros, que em seguida me transmitiam

a informacdo de modo a elaborar as seguintes fases do processo.

Assim sendo, 0 passo seguinte baseava-se em proceder ao preenchimento de um
ficheiro designado por “ficheiro de procedimentos 2019”%°, este consiste em explanar
todas as etapas que o cliente necessita de efetuar de modo a proceder ao envio das cartas
de circularizacdo as institui¢cbes financeiras acima mencionadas, e de como obter o0s
documentos necessarios do Banco de Portugal. Posteriormente, era realizado o envio ao
cliente auditado, da minuta de circularizagao com a designacao “Bancos Portugués 2019”

e do mapa de procedimentos, de modo que o cliente assine a carta e remeta as instituicées

14 Confirmagéo externa define-se como sendo o “processo de obter € avaliar prova de auditoria por meio de
uma comunicacao escrita, recebida diretamente de um terceiro, em resposta a um pedido de informacéo
acerca de um dado item que afeta asser¢des nas demonstracBes financeiras, incluindo as constantes nas
respetivas divulgacdes” (ISA505)

15 Minuta explicativa, utilizada para circularizar as seguintes rubricas: clientes/ outros devedores;
fornecedores/ fornecedores de investimento/ outros credores; advogados da entidade; Banco de Portugal,
entidades bancérias; acionistas; informacdo de locadoras, companhias de seguro e contratos de factoring.
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bancérias, com o conhecimento da SROC. E importante salientar que no corpo da carta
ndo constava qualquer informacdo sobre o saldo evidenciado na contabilidade, sendo
também solicitado que a resposta final do saldo fosse enviada diretamente para a equipa

de auditoria por e-mail ou CTT.

A fase final, consiste no recebimento das respostas de circularizagdo com o0s
respetivos saldos, por parte das instituicbes bancéarias. Procedendo-se a anélise
comparativa da mesma no ASD. Posteriormente a analise a resposta de circularizacéo é

arquivada no dossier corrente do cliente auditado.

4.3.2.3 Reconciliagbes Bancarias:

Permitem a comparacao entre o saldo das contas de depdsitos a ordem evidenciados no
balancete, com os saldos das contas de depdsitos a ordem expressos no extrato das contas
bancarias. O objetivo desta analise é identificar diferencas entre 0os movimentos
contabilisticos e os movimentos bancérios. Estas disparidades podem surgir devido a
movimentos que foram contabilizados pela empresa, mas ndo pelo banco, ou vice-versa.
As reconciliacdes bancarias, devem ser elaboradas pela empresa auditada com alguma
periodicidade. Posto isto, o auditor solicita a entidade auditada as reconciliacdes de todas

as contas bancarias existentes, de modo a proceder a sua analise e correta elaboragéo.

Durante o estagio, foi-me solicitada a analise das reconciliagdes bancarias enviadas pelos
clientes, para tal havia a verificacdo da sua exatidao aritmética verificando-se os itens
apresentados na reconciliacdo estavam devidamente registados e se nao existiam
divergéncias. De modo a tornar esta analise mais facil, procedi a criagdo de um papel de
trabalho no ASD (figura 16) exclusivamente para analise de conciliagdes bancarias. Nesse
PT adicionava todas as contas de depdsitos a ordem constantes na contabilidade, com os
respetivos saldos, posteriormente, partindo do saldo contabilistico ia adicionando ou
subtraindo as diferencas presentes na reconciliacdo bancéaria, de modo a chegar ao saldo

do extrato bancario, verificando assim a sua correta elaboragéo.

Quando eram detetadas diferencas constantes no extrato contabilistico, mas ndo no
extrato bancario a 31 de dezembro de 2019, era solicitado também o primeiro extrato
bancéario de 2020, de modo a verificar se as diferencas em falta ja se refletiam no extrato
bancario. Quando estas diferencas detetadas estavam explanadas no extrato bancario, mas

ndo na contabilidade, teriamos de perguntar ao cliente a razdo para tal acontecer.
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Detalhe papel dindmico

Papel Dindmico
Aceitar

AZL.11 Anilise de conciliagies bancarias 31/12{2019

Cancelar

Conta | 12012 - Caixa Geral Depdsitos Contrato Assodacdo . [~ vercampos dade

Resumo Conciiiagio I Extrato ] Detalhe Partidas Condliadas | Resposta de condliagio | Ficheiros Disco
(¥ Ver Ciroularizacio do Saklo { Ver Groularizacio do Volume %
TICKMARKS
Saldo Anterior 69.303,980 12 Pedido
Saldo 5./ livros 27.399,000
Saldo confirmado 31.463,760

+
Partidas condiliadas -4.064,760

Valor Auditoria 27.399,000 | 100.000

[~ Provas Alsmstivas?
Diferenca 0,000

Comentarios: Célculos complementares condliagio: Documento Imagem anexo:

Condiiado

Obtido extrato e condliagdo a 31-12-2012

Verificado célculo aritmético, Existem movimentos ndo
considerados no banco - ver detalhe de
conciliagdio.

Saldado

Andlise feite por 5B

Figura 16: Papel de Trabalho de validagdo de conciliacdo bancéria

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

Ao longo destas analises foi possivel verificar que as diferengas mais comuns, presentes
na contabilidade, mas ndo no banco, correspondiam a recebimentos ou pagamentos em
transito, sendo necessario nesta situacdo verificar se a empresa 0s contabilizou
corretamente. No que respeita a diferencas resultantes de itens constantes no extrato
bancario e ndo na contabilidade, corresponde muito a comissdes bancérias, juros de

empréstimos.

4.4 Analise da rubrica Contas a Receber e a Pagar
4.4.1 Fornecedores, outros credores e outras dividas a pagar

Ao longo da analise desta rubrica serdo nomeadas as seguintes contas 22 — Fornecedores,
25- Financiamentos Obtidos e 62- Fornecimentos e Servigos Externos. Este ciclo por
norma representa uma grande parte das despesas incorridas por qualquer negdcio, tendo

uma importancia capital o apuramento do resultado do exercicio.

Portanto, devido ao elevado numero de transagfes deverd existir um eficiente e eficaz
controlo interno de modo que o auditor possa adotar um baixo risco de controlo,

nomeadamente no que respeita as asser¢des da ocorréncia, rigor e classificacéo.
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4.4.1.1 Objetivos da auditoria

Segundo Almeida (2017:396), “a auditoria a area de compras, fornecimentos e dividas a
pagar tem como objetivo determinar a exatiddo das dividas comerciais, procurando aferir
se ha omissdes e comprovar que estas sdo geradas num ciclo com suficientes elementos

de controlo interno para que ndo seja contraido nenhum passivo nao desejado.”

Portanto aquando da analise deste ciclo alguns dos principais objetivos da auditoria

consistem em:

v Verificar se os procedimentos de controlo interno existem, assim como 0s

contabilisticos, e se estes estdo a ser aplicados de forma eficaz e correta.

v' Verificar se as dividas contabilizadas representam efetivamente as

responsabilidades a data do balango.

v" Verificar se todos os movimentos, estdo a ser classificadas de forma adequada, se

estdo registadas no exercicio correto e se estdo corretamente valorizados.

4.4.1.2 Procedimentos de auditoria:

Segundo alguns autores, com Almeida 2019, Costa 2019, Arens et.al., 2007, nesta area
existem alguns problemas, principalmente no que respeita a incorreta classificacdo e
valorizagéo de saldos, no corte das operacdes, a existéncia de passivos oculto. Portanto
mais uma vez a aplicacdo de procedimentos substantivos depende da avaliacdo do

controlo interno.

Aguando da realizacdo do estagio um dos procedimentos mais efetuados consistia na
recolha e analise documental do cliente auditado. Para tal, primeiro havia por parte do Dr.
Carlos Barros e da Dra. Isabel uma avaliacdo do balancete e através de amostragem
estatistica, a selecdo de elementos, com vista a sua recolha e andlise substantiva.
Posteriormente procediamos a visita ao cliente, onde recolhiamos os documentos mais
relevantes e selecionados anteriormente. Por fim, realizada a recolha, era efetuada a sua
analise substantiva. Para além deste procedimento é também efetuada a confirmacéo
perante terceiros, através de circularizagdes, mencionado anteriormente no capitulo dos

Meios Liquidos Financeiros.

No decorrer do estagio, neste ciclo em especifico, a analise efetuada por mim incidiu
essencialmente nas rubricas de fornecedores e outros credores, rubricas de fornecimentos

e servicos externos e rubricas de financiamentos obtidos.
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v Analise da rubrica Fornecimentos e Servicos Externos (conta 62):
Este procedimento inicia-se, como ja foi referido anteriormente, pela sele¢éo por parte do
ROC dos documentos suporte dos movimentos registados na contabilidade, com maior
relevancia, que seguidamente eram recolhidos junto do cliente. Posteriormente & sua
recolha, procedeu-se a andlise substantiva no escritério verificando-se o respeito de

determinadas regras fiscais.

As regras acima referidas passam pela verificacdo dos documentos suporte. No caso
exemplificativo das faturas, verificar se estas respeitavam o art.36° CIVA, mais
especificamente se as faturas em causa estavam datadas, se continham o nome,
denominacdo social e sede do fornecedor de bens ou prestador de servi¢os, bem como do
adquirente ou destinatario. Era também importante verificar se continham o preco liquido
de imposto, elementos incluidos no valor tributavel, as taxas aplicaveis e 0 momento de

imposto devido, o motivo justificativo da ndo aplicacdo do imposto, se esse fosse o caso.

Posteriormente a analise do respeito da aplicacdo do art.36° do CIVA, é efetuado um
comentario descritivo da operacdo em causa e verificada a correta aplicacdo ou ndo das
assercOes (ocorréncia, integridade, exatidao, corte e classificagdo). Subsequentemente a
esta analise procede-se a validacdo do cumprimento das regras referentes ao direito ou
ndo de deducdo do Imposto sobre o Valor acrescentado (IVA), para tal os artigos a ter em
conta no Codigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (CIVA), eram 0s presentes na
seccdo | do capitulo V- Liquidacdo e pagamento do imposto. Nesta fase era também
necessario ter em conta as operacGes com isencdes e para tal tinha de ter por base o
Capitulo 1l — Isencdes do CIVA. Toda esta analise é escrita e comentada no proprio
documento do ASD (figura 17), anotando-se todas as observac6es oriundas desta anélise,
consequentemente, conforme as observacdes identificadas, sdo atribuidos tickmarks da
situacdo recorrente da analise. Sempre que existe uma situacdo adversa e incorreta ao
procedimento, esta € registada, o cliente é questionado e pedida justificacdo para a

adversidade.
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Figura 17: Papel de Trabalho auxiliar a analise substantiva realizada no ASD
Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

v Anélise da rubrica Fornecedores e outros credores:
No que respeita a analise da rubrica fornecedores e outros credores, esta tinha uma fase
de andlise substantiva igual & dos FSE em que procediamos a recolha documental no
cliente, e realizdvamos a sua analise comparativamente com a informacdo contida no
programa ASD, retirando assim as conclusdes e observacdes necessarias e assinalando 0s

documentos com os respetivos tickmarks.

Posteriormente a analise substantiva era iniciado o procedimento de circularizacdo de
terceiros, a data de 31 de dezembro de 2019, procedimento utilizado e referido também
nos Meios Liquidos Financeiros. Inicia-se o processo, pedindo ao cliente os balancetes a
31 de dezembro de 2019, com o respetivo SAF-T a mesma data. Em seguida existe uma
selecdo por parte do ROC dos saldos a circularizar, por norma selecionados os saldos,
com maior movimento, com maior saldo, saldos contranatura de fornecedores, saldos de

empresas do grupo da entidade auditada.

O passo seguinte baseia-se em proceder ao preenchimento de um ficheiro designado por
“ficheiro de procedimentos 20197, este enumera todas as etapas que a empresa auditada
necessita de efetuar de modo a proceder ao envio das cartas de circularizagdo aos seus
fornecedores e outros credores e 0 obter os documentos necessarios. Seguidamente, era
enviado ao cliente o «ficheiro de procedimentos 2019» preenchido com 0s respetivos
dados do processo, e eram enviadas também as respetivas minutas de circularizacdo dos
fornecedores e de circularizagdo de companhia de seguros, representadas no anexo 1 e 2

respetivamente.
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A fase final consiste no recebimento das respostas de circularizacdo por e-mail com o0s
respetivos saldos, por parte dos fornecedores, outros credores ou companhias de seguros.
Procedendo-se a analise comparativa da mesma no ASD, nesta fase eram comparados 0s
saldos enviados pelo fornecedor com os saldos presentes na contabilidade, se estes fossem
concordantes, colocavamos essa observacéo e o respetivo tickmarker. No caso dos saldos
divergentes procediamos a sua conciliagdo, para tal, havia o confronto entre os extratos
do cliente auditado e do fornecedor em questdo. Apds ocorrer esta validacao,
preenchiamos no ASD as divergéncias encontradas na seccdo «detalhe partidas
conciliadas» de modo que a informacdo presente no ASD fique completa. A figura 18,
ilustra o PT utilizado. Esta anélise no ASD é sempre acompanhada de observacGes e dos
respetivos tickmarks tendo em conta a situagédo apresentada.
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Figura 18: Papel de Trabalho de validacéo de saldos de terceiros

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

Posteriormente a andlise, a resposta de circularizagdo € impressa, identificada com o
numero do documento correspondente no ASD, com a informagao de “saldo concordante

ou discordante” e arquivada no respetivo dossier corrente do cliente auditado.

Para além do procedimento de circularizacdo de terceiros, sdo também realizados testes
aos controlos, das rubricas compras/ aquisicdes de servicos e contas a pagar a
fornecedores, o papel de trabalho utilizado para este tipo de controlo esta presente no

anexo3. O intuito deste papel de trabalho é o de verificar em que nivel se encontra o
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controlo interno da entidade auditada, classificando alguns dos parédmetros como

aplicaveis ou ndo pela empresa auditada.

v Anélise da rubrica Financiamentos Obtidos

A rubrica de financiamentos inclui todos os financiamentos obtidos, sejam estes
provenientes de sociedades financeiras e instituicdo de crédito, ou de outras entidades.
Assim uma das principais caracteristicas “¢ o facto de serem originados em operagdes de
natureza financeira, ou seja, Sdo recursos monetarios ndo provenientes do ciclo de
exploragdo da empresa (fornecedores e outros credores).” Almeida (2017:576). Esta é
uma area que se encontra no passivo ndo corrente e no passivo corrente. Portanto existe
necessidade de desdobrar as contas 2511- Empréstimos bancarios, 2513- Locacdes
financeiras, 2532- Outros participantes- suprimentos e 258- Qutros financiadores
consoante se estes sao de médio/ longo prazo ou curto prazo.

Durante o estagio, nas empresas que auditdmos, 0 mais comum eram a existéncia de
empréstimos financeiros, locacdes financeiras e concessdo de suprimentos por parte do

acionista a empresa.

Assim sendo, de modo a efetuar a analise dos financiamentos obtidos, 0 ROC procedia a
selecdo por base no balancete geral a 31 de dezembro de 2019, das instituicdes que
concederam financiamento a entidade auditada, posteriormente a esta selecdo, efetuava-
se o procedimento da confirmacdo externa tal como era efetuada na rubrica de
fornecedores e MLF. Sendo enviado ao nosso cliente o “ficheiro de procedimentos 2019,
onde era explicitado todo o procedimento que o cliente tinha de efetuar de modo a
circularizar as entidades por nos solicitadas nesta rubrica. Sendo solicitados por norma o
Mapa da Central de Responsabilidade de Crédito 6 ao Banco de Portugal, bem como a
solicitacdo as sociedades de locacdo financeira do contrato em vigor a 31 de dezembro de
2019.

Assim que as respostas das sociedades de locacdo financeira e instituicdes de crédito,
chegavam, era realizada a sua analise e comparacdo com 0 que estava presente na

contabilidade do ASD, de modo a verificar se esta se encontrava corretamente realizada.

16 A CRC contém informag&o sobre as responsabilidades de crédito efetivas assumidas por qualquer pessoa
singular ou coletiva perante as entidades participantes, bem como as responsabilidades de crédito potenciais
que representem compromissos irrevogaveis. (site BP https://www.bportugal.pt/perguntas-frequentes/276
acedido a 11-08-2020
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Posto isto, esta analise era efetuada tendo por base o papel de trabalho que se encontra no
anexo 4, onde era registado 0 montante presente na contabilidade e 0 montante presente
no mapa enviado pelo Banco de Portugal, elaborava-se a comparacdo relativamente a
identificacdo da conta, da entidade bancéria e da quantia em divida. De modo a confirmar
as exigéncias e condi¢des do financiamento, procedia-se ao levantamento do contrato do
crédito, arquivado no dossier permanente, esta era uma forma de confirmar também a
duragéo do financiamento, bem como o modo de emprego dos juros. Posteriormente a
esta verificacao, efetuava no mesmo papel de trabalho, a validacdo da quantia que estaria
contabilizada no passivo corrente ou no passivo ndo corrente, conforme se a liquidacédo
do crédito era efetuada num periodo de doze meses ou se vencia num periodo superior a

doze meses, respetivamente.

Apoés esta analise, efetuava a validacao dos juros, procedendo a verificacdo da existéncia

ou ndo de necessidade de efetuar especializacao do exercicio dos mesmos.

No fim desta analise, todos os papeis envolvidos eram arquivados no dossier corrente da

entidade, e todas as conclusdes eram escritas no relatério final.

4.4.2 Clientes e outros devedores

Ao longo da analise desta rubrica as contas mais revistas serdo a conta 211-Clientes conta
corrente e a conta 217-Clientes cobranca duvidosa

4.4.2.1 Objetivos de auditoria

Sendo esta uma das areas mais relevantes de uma empresa e que podera acarretar riscos
diversos, o objetivo fulcral da auditoria é o de obter prova suficiente e apropriada sobre
cada assercdo subjacente as demonstragdes financeiras. Portanto os principais objetivos

prendem-se por:

v Verificar se a nivel do controlo interno da entidade, as politicas e 0s
procedimentos contabilisticos adotados séo 0s corretos e 0s mais eficientes, tendo

em conta as caracteristicas da entidade.

v" Verificar se as dividas arreceber incluem todas as quantias devidas por clientes de

bens e servicos a data do balanco.

v Confirmar se os descontos, devolucdes as vendas e todos os recebimentos que

aconteceram no periodo foram registados.
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v Confirmar se as contas e operacdes estdo devidamente valorizadas e classificadas
a data de 31 de dezembro de 20109.

4.4.2.2 Procedimentos de auditoria

No que respeita aos procedimentos de auditoria, durante o estagio, os procedimentos
utilizados sdo muito idénticos com os procedimentos descritos na sec¢do 4.4.1 dos
fornecedores. Assim sendo, inicialmente iniciei tarefas com a realizagdo de testes de
controlo as vendas/ Prestacdes de servico e as contas a receber de clientes, estes testes
iniciavam-se com uma selecdo aleatdria de documentacéo (faturas, guias de encomenda,
guias de remessa, comprovativos de pagamento) relativa a esta area e posteriormente
eram preenchidas as questdes presentes no anexob, relativas ao cumprimento de algumas
exigéncias, podendo portanto concluir se o controlo da entidade estd ou ndo a ser bem

aplicado.

Posteriormente a andlise aos testes de controlo, efetuamos o procedimento de
confirmagéo dos saldos de clientes e outros devedores a 31 de dezembro de 2019 e para
tal é pedido o balancete geral a 31 de dezembro de 2019 e o respetivo SAF-T ao cliente.
Tal como acontece nos fornecedores, posteriormente ao recebimento do SAF-T e do
balancete existe a selecdo por parte do ROC e da auditora sénior, dos terceiros a
circularizar, por norma séo selecionados os saldos com maiores quantias, saldos

anomalos, ou saldos de clientes estrangeiros.

Seguidamente, como ja foi mencionado ao longo da descricdo do estagio, é enviado o
“ficheiro de procedimentos 2019”, com a descri¢do dos procedimentos a seguir de modo
a dar seguimento ao processo de circularizacdo dos terceiros em causa, e as respetivas

minutas de clientes e outros devedores anexo 6.

Aquando da rececdo das respostas as cartas de circularizagdo enviadas aos terceiros em
causa, existe a sua analise no ASD, de modo a ocorrer a comparagéo entre a resposta do
cliente circularizado e o saldo que esta presente na contabilidade do cliente auditado,
como esta presente na figura 19. Tal como no caso da analise efetuada nos fornecedores,
pode ocorrer duas situacOes, a primeira consiste na obtencdo de saldos concordantes,
sendo colocada essa observacao e o respetivo tickmarker. No entanto, poderemos estar
perante saldos divergentes e neste caso procedemos a conciliagdo dos mesmo
procedendo-se ao confronto entre os extratos do nosso cliente e do cliente circularizado,
apos ocorrer esta validagdo, preenchiamos no ASD essas divergéncias encontradas na
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seccao “Detalhe conciliadas”, de modo que a informacéo presente no ASD fique completa
e em conformidade com o saldo obtido. Tal como nas &reas anteriormente referidas a
andlise efetuada no ASD é sempre acompanhada de observages e 0s respetivos tickmarks
tendo em conta a situacdo apresentada. Procedendo-se também ao arquivo no dossier

corrente do cliente, de todos os documentos recebidos e analisados.
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Figura 19: Papel de Trabalho de validacdo de saldos de terceiros

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

4.4.3 Estado e outros entes publicos

No que respeita & analise da rubrica Estado e Outros Entes Publicos, esta tem por base a
analise da conta 241- Impostos sobre rendimentos, a conta 242-Retencdes de Impostos
sobre rendimentos, a conta 243- Imposto sobre o valor acrescentado (IVVA) e a conta 245-

ContribuicGes para a seguranca social.

No estagio, esta foi uma das primeiras e principais atividades que realizei, onde tive
possibilidade de analisar os clientes ao detalhe e verificar se estes cumpriam todos 0s
requisitos legais ao nivel das suas obrigacfes contributivas e fiscais, tendo em conta as

suas caracteristicas especificas.

4.4.3.1 Objetivos de auditoria:

Os objetivos da rubrica Estado e Outros Entes Publicos, prendesse essencialmente pela

verificacdo e analise do correto cumprimento das obrigacfes em termos de impostos,
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taxas e contribuicBes obrigatdrias que cada entidade tem como o Estado e outros entes
publicos. Posto isto, durante esta anélise € importante também a confirmacéo da situacao
de regularizacdo que o cliente apresenta em termos da Autoridade Tributaria (AT) e a
Seguranca Social (SS), este serd um tema mais especificado nas subsec¢des respeitantes

aos procedimentos de auditoria.

4.4.3.2 Procedimentos de auditoria

Ao longo do estagio como referido anteriormente, esta foi uma das primeiras areas em
que tive oportunidade de realizar mais tarefas, portante a analise consiste nos seguintes
passos. Primeiramente h4 um enquadramento do cliente em termos fiscais, de modo a
saber quais as obrigacfes que este tem de cumprir. Posteriormente procede-se a recolha
no portal da Autoridade Tributaria e da Seguranca Social, da informacdo necessaria para
a andlise. Esta informacéo era adquirida através das credenciais de acesso restrito que 0s
clientes nos facultavam, no caso do acesso ndo ser facultado por parte do cliente, a
documentacao era recolhida aquando da realiza¢do de uma visita ao cliente.

Em seguida, era preenchido o papel de trabalho “P3C_A2E- Analise de Impostos 2019-
base sem formulas ASD”, com toda a informacdo adquirida no portal da AT e SS.
Complementarmente a este papel de trabalho, era preenchido outro papel de trabalho”
P3C_A2E-Andélise de impostos 2019-base com formulas ASD”, Yeste PT continha
hiperligacdes e formulas, cujos suplementos se encontravam ligados diretamente ao ASD,
assim sendo, este PT ficava preenchido automaticamente com a informacéo presente na
contabilidade (células a verde presentes na figura 20) conforme o SAF-T inserido no
programa ASD. Em termos de analise havia a distin¢éo entre estes dois papeis de trabalho,
uma vez que o PT sem formulas para além de conter a informacao do portal da AT e SS,
tambeém inclui a informacdo da contabilidade (células a verde), copiadas do PT com
formulas. Possibilitando a comparacéo da informacéo retirada dos portais e a informacéo

presente na contabilidade, concluindo-se se havia ou né&o divergéncias.

17 Esta metodologia de um PT com férmulas e outro sem, foi implementada este ano na empresa, por
questBes de seguranca, uma vez que poderia ocorrer algum problema com o programa de contabilidade, e
se as formulas estivessem implementadas diretamente no Excel de analise comparativa, a informagéo
contabilistica poderia ser comprometida e a evidéncia adquirida assim como as conclus@es retiradas de
analises ja efetuadas eram perdidas.
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Por fim, era realizado um relatério, com toda a informacéo conclusiva e retirada da analise

dos respetivos papeis de trabalho.

4.4.3.2.1 Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC)

v" Pagamento por Conta (PC)
De modo a executar uma analise objetiva e eficiente, eram seguidos os diversos codigos
fiscais como auxilio a execucgdo do trabalho desenvolvido no estagio. Portanto segundo a
alinea 1 do artigo 104° do Codigo do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas
(CIRC), estao sujeitas a pagamento por conta “as entidades que exergam, a titulo
principal, atividade de natureza comercial, industrial ou agricola, bem como as nao

residentes com estabelecimento estavel em territdrio portugués”.

O pagamento por conta é divido em trés prestaces ao longo do ano, cujo pagamento deve
ser efetuado em julho, setembro e 15 de dezembro do préprio ano, no caso das entidades
cujo periodo de tributacdo ndo corresponde ao ano civil, os pagamentos devem ser

efetuados no 7° més, no 9° més e no dia 15 do 12°més do respetivo periodo de tributacéo.

O célculo do pagamento por conta de 2019 tem por base o artigo 105° do CIRC, que

devera ser efetuado da seguinte maneira:

v Nos casos em que o volume de negdcios da entidade seja igual ou inferior a
500.000,00¢€:

Pagamento por conta= (Coleta de IRC 2018 — Retenc¢des na Fonte de 2018) x 80%.

v Nos casos em que o volume de negdcios da entidade seja superior a 500.000,00€:
Pagamento por conta= (Coleta de IRC 2018 — Retenc¢des na Fonte de 2018) x 95%.

O montante de PC calculado devera ser repartido por trés montantes iguais, arredondado,
por excesso, para euros, segundo o artigo 105° do CIRC.

Durante o estagio a confirmacdo do calculo do pagamento por conta era realizado no
simulador do mapa auxiliar de analise de impostos, que continha a formula de calculo do
mesmo. Analise da correta liquidagdo do pagamento por conta era elaborada tendo por
base o papel de trabalho “P3C.3 Auxiliar PC-241-Imposto sobre o Rendimento”,
representado na figura 20, neste papel de trabalho era confrontada a informacdo presente
na contabilidade (células a verde) e a informacdo presente no portal da Autoridade
Tributaria. Sendo portante possivel confirmar se a quantia de PC e os respetivos prazos a

que respeita estavam em conformidade, com os requisitos legais exigidos.
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24111 - Pagamentos por conta
DOCUMENTO TIPO PERIODO PAGO DATA
PAGAMENTOS
24111 (D) - . Dif (contab
LOCAL DE DATA LIMITE | Dif. (data pag- e
DATA GUIA PAGAMENTO VALOR PAGO ESTADO Pag p/ conta PAGAMENTO data limite) débito e Controlo
contab. pago)
31/07/2019 0K - € - €] 7]
30/09/2019 0K - € - €] 9
15/12/2019 OK G - €|12
SOMA - €
Saldo na contabilidade a 31/12/2019 Controlo 0K 1

Figura 20: Papel de trabalho de andlise de PC

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

v Pagamento Especial por Conta (PEC)
Segundo o artigo 106° n° 1do CIRC, encontram-se sujeitos a Pagamento Especial por
Conta (PEC)*8, os sujeitos mencionados no artigo 104° n°1 do CIRC, ou seja, 0s sujeitos
passivos também sujeitos a pagamento por conta. Assim, o pagamento do PEC devera ser
efetuado durante 0 més de marco, ou em duas prestacdes, durante 0s meses de marco e
outubro do ano a que respeita, ou no caso das entidades que ndo se regem pelo ano civil
nos 3° e 10° meses do periodo de tributacao respetivo.
Segundo as alineas n° 2 e 3 do artigo 106° do CIRC o PEC calcula-se da seguinte forma:
v" PEC = [(1% volume de negdcios periodo de 2018 °- Pagamento por conta de
2018) -100€] x87,5%
Com a aprovacdo da reforma do IRC (2014), o periodo de deducdo dos pagamentos
especiais por conta foi alargado até ao sexto periodo de tributacdo seguinte aquele a que

respeita.

Quando néo seja possivel a deducéo integral dos PEC até ao final dos 6 anos, passa a ser
possivel solicitar o seu reembolso, sem dependéncia da realizacdo de agé@o de inspecéo,
mediante requerimento do sujeito passivo, dirigido ao chefe do servi¢o de financas da

area da sede, direcdo efetiva ou estabelecimento estavel em que estiver centralizada a

18 Para além das dispensas do pagamento do PEC presentes na alineall do artigo 106° do CIRC, a lei do
Orgamento do Estado de 2019 veio alargar este &mbito, sendo que ficam dispensados do pagamento de PEC
as empresas que cumpram ou tenham cumprido a obrigacdo da entrega da Modelo 22 e da IES, dentro do
prazo legal, relativas aos dois periodos de tributacdo anteriores a que respeita o PEC.

19 Segundo a alinea 2 do artigo 106° do CIRC, 1% do volume de negdcio, tem limite minimo de 850€, e se
superior, 850€ + 20% do excedente com o limite maximo de 70.000,00€
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contabilidade, apresentado no prazo de 90 dias a contar do termo daquele periodo (n° 3
do artigo 93° do CIRC).

Trata-se de uma norma sem aplicagéo imediata, dado o novo espago temporal da deducéo,
pois de acordo com as disposicdes transitorias da Lei que aprovou a reforma do IRC, a
redacdo dada ao artigo 93.° do CIRC aplica-se aos PEC relativos aos periodos de

tributacdo que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2014.

Durante o estadgio a confirmacdo do calculo do pagamento Especial por conta era
realizado tendo por base o simulador presente no Excel auxiliar, por nés utilizado para
analise de impostos, tal como referido no calculo do PC.O papel de trabalho “P3C.3
Auxiliar PEC-241-Imposto sobre o Rendimento”, representado na figura 21, neste papel
de trabalho era confrontada a informacéo presente na contabilidade (células a verde) e a
informacdo presente no portal da Autoridade Tributaria., para além deste papel de
trabalho tinha mos também um papel de trabalho de controlo dos PEC, expresso na figura
22, ondem tinhamos em conta 0 montante e os periodos de dedu¢do dos mesmos, o saldo
total desse papel de trabalho teria de estar em conformidade com o saldo presente na

contabilidade a 31 de dezembro de 2019 (células verdes).

24112 - Pagamento especial por conta
DOCUMENTO TIPO PERIODO PAGO DATA
PAGAMENTOS
24112 (D) - Dif (contab
LOCAL DE Pag especial | DATA LIMITE | Dif. (data pag- -
DATA cuiA PAGAMENTO VALOR PAGO ESTADO p/ conta PAGAMENTO | data limite) d:::;g)e Controlo
contab.
31/03/2019 0K - € - €]3
31/10/2019 0K - € - €]10
SOMA - €
Figura 21: Papel de trabalho de andlise de PEC
Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.
- CONTROLO DOS PAGAMENTOS ESPECIAIS POR CONTA
Ano dos Valor PEC Montantes e periodos de dedugdo dos PEC a"”'fr{ TOTAL

PEC

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 r

2014 0,00

2015 0,00

2016

0,00

2017 0,00

2018 0,00

2019 0,00

TOTAL 0,00

Figura 22: Papel de trabalho de controlo dos PEC

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.
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v" Pagamento Adicional por Conta (PAC)
Segundo o artigo105°-A do CIRC “as entidades obrigadas a efetuar pagamento por conta
e pagamentos especiais por conta devem efetuar pagamento adicional por conta” nos
casos em que, no periodo anterior, tenham obtido um lucro tributdvel superior a
1.500.000,00€

Em termos de céalculo o PAC obedece a algumas regras expressas na alinea 3 do artigo
105°-A do CIRC. Assim sendo, quando o lucro tributavel se situa entre os 1.500.000,00€
e os 7.500.000,00€, ¢ aplicada uma taxa de 2,5%, no entanto quanto o lucro tributavel é
superior a 7.500.000,00€ e até 35.000.000,00€, ¢ dividido em duas fragdes, uma igual a
6.000.000,00€ a qual se aplica uma taxa de 2,5% e a segunda fragdo superior aos
7.500.000,00€, sendo sujeita a uma taxa de 4,5%. Por fim, se o lucro tributavel é superior
a 35.000.000,00, é dividido em trés parcelas, sendo que a primeira no montante de
6.000.000,00€ ¢ sujeita a uma taxa de 2,5%, a segunda no montante de 27.500.000,00€ ¢é
sujeita a uma taxa de 4,5% e por fim a terceira parcela no montante de lucro tributavel

que excede os 35.000.000,00€ a qual de aplica uma taxa de 8,5%.

O pagamento do PAC deve ser efetuado em trés prestacbes nos meses de julho, setembro
e até ao dia 15 de dezembro ou entdo, no caso das entidades que ndo seguem o0 ano civil,

nos 7° més, 9°més e dia 15 do 12° més no respetivo ano de tributacéo.

Tal como no PC e no PEC o PAC tem um papel de trabalho, “P3C.3 Auxiliar PAC-241-
Imposto sobre 0 Rendimento”, sendo este preenchido segundo a mesma légica dos

pagamentos anteriormente mencionados.
4.4.3.2.2 Retencdes de impostos sobre rendimentos

Durante a analise de impostos, ocorria também a analise das reten¢des de impostos sobre
os rendimentos empresariais profissionais, de capitais e prediais e sobre os rendimentos
de trabalho dependente, o papel de trabalho utilizado para esta analise era o “P3C.4-24.2

Retencdo de impostos sobre rendimentos”.

No que concerne as retencdes na fonte sobre rendimentos empresariais, profissionais, de
capitais e prediais a informacdo do cliente auditado era retirada do portal da Autoridade
Tributaria e arquivada, com a respetiva data de recolha, no dossier corrente do cliente,
posteriormente, era preenchido o papel de trabalho com a informacéo recolhida, como a
identificacdo do documento, o tipo de imposto e periodo a que se refere, bem como, o

montante e a data em que o pagamento foi efetuado. Tal como acontecia no papel de
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trabalho dos Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas, existe uma comparacao
com os montantes presentes na contabilidade (células a verde), de modo a verificar se

existem ou ndo divergéncias, representado figura23.

2422/3/4/-RENDIMENTOS EMPRESARIAIS E PROFISSIONAIS E OUTROS RENDIMENTOS (RESIDENTES E NAO RESIDENTES)

RETENGOES NA FONTE E PAGAMENTOS ANTECIPADOS
DESCRIGAO [ QT | DEBITO [ crREDmo_ | SALDO
Retencdes na fonte [ [ [ |

Data de
pagamento

Dif (pago e
DOCUMENTO IMPOSTOS PERIODO SUBMETIDO PAGO ANULADO RESTITUIDO +Info Mov (C) 2422 Mov (C) 2423 Mov (C) 2424 contab
crédito)

Dif (data
pag-data
limite pag)

PR B RN BN RN R RN A R R Y

Figura 23: Papel de trabalho de controlo das RF sobre Rendimentos Empresarias e Profissionais e outros

Rendimentos

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

Como ja foi mencionado, no mesmo papel de trabalho sdo analisadas as reten¢des na fonte
sobre os rendimentos de trabalho dependente, iniciando-se essa anélise através da recolha
da Declaracdo Mensal de Remuneragdes (DMR), através do portal das financgas, estas
declaragcBes sdo mensais e devem ser enviadas até ao dia 10 do més seguinte, a que
respeita. Seguidamente é recolhida a informacdo relativa ao pagamento das retencdes
sobre os impostos de trabalho dependente, é verificado se a quantia paga corresponde a
guantia presente na DMR anteriormente recolhida, e se a data do pagamento se encontra
dentro do prazo legal, sendo este o dia 20 do més seguinte, a que respeita. Existe também
a comparacdo com os saldos presentes na contabilidade, de modo a verificar a existéncia

ou ndo de disparidades entre saldos, figura 24.

Por fim, é anotado em relatério toda a informacéo recolhida e as conclusdes retiradas

desta analise.
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2421 -RENDIMENTOS DO TRABALHO DEPENDENTE (RESIDENTES)

DOCUMENTO

TIPO

PERIODO

VALOR DMR

DATA ENVIO
DA DMR

DATA LIMITE
ENVIO DMR

Dif. (data envio
data limite)

DMR -

janeiro

2019-01-01 a 2019-01-31

11/02/2019

0K

DMR -

fevereiro

2019-02-01 a 2019-02-28

11/03/2019

DMR -

margo

2019-03-01 a 2019-03-31

10/04/2019

DMR -

abril

2019-04-01 a 2019-04-30

10/05/2019

DMR -

maio

2019-05-01 a 2019-05-31

11/06/2019

DMR -

junho

2019-06-01 a 2019-06-30

10/07/2019

DMR -

julho

2019-07-01 a 2019-07-31

12/08/2019

DMR -

agosto

2019-08-01 a 2019-08-31

10/09/2019

DMR -

setembro

2019-09-01 a 2019-09-30

10/10/2019

DMR -

outubro

2019-10-01 a 2019-10-31

11/11/2019

DMR -

novembro

2019-11-01 a 2019-11-30

10/12/2019

DMR -

dezembro

2019-12-01 a 2019-12-31

10/01/2020

PAGAMENTOS

DATA DE PAGAMENTO

GUIA

LOCAL DE PAGAMENTO

VALOR PAGO

ESTADO

2421(C) -
Retenges

2421(D) -
Retengoes

DATA LIMITE | Dif (data pag-

Dif (contab

Dif (contab

CONTROLO
(PAGO DO

20/11/2019

20/12/2019

Contabilizada "¢ PAGAMENTO | data limite) | crédito e pago) | débito e pago) | MAPA ACIMA -
" Contabilizadas ) pago) pago) VALOR PAGO)
20/02/2019 oK € € €

20/03/2019 oK € € €

22/0472019 0K € € €

20/05/2019 oK € € €

21/06/2019 oK € € €

22/07/2019 oK € € €

20/08/2019 oK € € €

20/09/2019 oK € € €

217102019 oK € € €

€ € €

€ € €

€ € €

3 3 €

20/01/2020

Figura 24: Papel de trabalho de controlo das RF sobre Rendimentos de trabalho dependente

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

4.4.3.2.3 Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

No que respeita a analise do IVA, primeiramente havia a verificacdo se o cliente auditado,

apresentava declaraces de IVA mensais ou trimestrais?’, seguidamente recorriamos ao

portal das financgas para recolher a informagéo presente do cliente, incluindo as respetivas

declaragfes mensais ou trimestrais e posteriormente 0s respetivos comprovativos de

pagamento das mesmas, sendo toda esta informacdo arquivada no dossier corrente de

cada cliente.

Posteriormente a recolha da informagdo supramencionada, era preenchido o papel de

trabalho “P3C.5-24.3-Mensal” ou “P3C.5-24.3-Trimestral”, apresentados no anexo 7 e 8

respetivamente. As células a verde representam a informacao registada na contabilidade,

20 A periodicidade das declaraces é definida segundo o artigo 41° n°1 do CIVA, assim sendo a entidade

apresenta:

e Periodicidade mensal se o seu volume de negécios for igual ou superior a 650.000,00€, no ano
civil anterior. A declaragdo devera ser enviada até ao dia 10 do 2° més seguinte aquele a que
respeitam as operacdes.

e Periodicidade trimestral se o seu volume de negodcios for inferior a 650.000,00€ no ano civil
anterior. A declaracdo devera ser enviada até ao dia 15 do 2° més seguinte ao trimestre do ano

civil a que respeitam as operagdes.
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de forma a ser analisada comparativamente com a informacao recolhida no portal da AT,
verificando-se a existéncia ou ndo divergéncias. Mais uma vez como nas seccgoes

anteriores, todas as conclus@es eram registadas no respetivo relatorio do cliente auditado.
4.4.3.2.4 Imposto Municipal sobre Imoveis (IMI)

Relativamente ao IMI, segundo o artigo 1 do codigo do IMI “o IMI incide sobre o valor
patrimonial tributario dos prédios rasticos e urbanos situados no territdrio portugués,
constituindo receita dos municipios onde os mesmos se localizam.” Aquando da andlise
deste imposto, assim como foi descrito anteriormente, foi utilizado o portal das financas
para obtencdo dos documentos de cobrancga do imposto e 0s respetivos comprovativos de

pagamento.

Os pagamentos deste imposto segundo o artigo 120° do CIMI, tem de obedecer a regras
consoante a sua quantia, assim sendo, se o valor do imposto for igual ou inferior a
100,00€, o seu pagamento devera ser efetuado numa s6 prestacio no més de maio. No
entanto se a quantia de imposto se encontrar entre o intervalo de 100,00€ a 500,00€,
devera ser dividido em duas prestacdes, pagas nos meses de maio e novembro
respetivamente. Por fim se o imposto for superior a 500,00€, devera ser dividido em trés

prestacdes, cujo pagamento devera ser efetuado nos meses de maio, agosto e novembro.

Tal como nos restantes impostos existe um papel de trabalho “P3C.6-IMI” representado
na figura 25, onde é identificado o nimero, a data do documento de cobranca, o periodo
a gue respeita, 0 montante e a data em que foi efetuado o pagamento. No mesmo papel de
trabalho existe uma célula a verde que corresponde ao saldo presente na contabilidade,
para que seja efetuada a comparagdo com a informacéo presente no portal da Autoridade
Tributaria, de modo a verificar a conformidade de dados e o cumprimento das normas
legais.

DOCUMENTOS DE COBRANGA

Data limite de Data do

DATA PERIODO DE TRIBUTAGAO IMPOSTO TIPO VALOR Contabilizagdo| Diferengas
pagamento | pagamento

Diferenca
data limite-
pagamento

o

31/05/2019

ok

n

31/08/2019

ok

n

30/11/2019

ok

Figura 25: Papel de trabalho de controlo do IMI

Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.
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Paralelamente ao IMI era necessario verificar se a entidade estava sujeita a0 pagamento
adicional de Imposto Municipal sobre Iméveis (AIMI) ?'e efetuar o registo no mesmo
papel de trabalho. Por fim era efetuado o registo da analise no relatério individual de cada

cliente.
4.4.3.2.5 Contribuicdes para a Seguranca Social

Abordando a analise das contribuicbes para a seguranga social, esta conferia a mesma
l6gica dos impostos anteriormente referidos, no entanto as informagfes da mesma, eram
adquiridas no portal da Seguranca Social, quando o cliente nos facultava o acesso restrito,
ou entdo eram recolhidas numa visita ao cliente em analise. Posteriormente a obtermos
0s extratos do resumo da declaracdo de remuneragdes e 0s respetivos comprovativos de
pagamento, eram verificados os dados dos documentos, nomeadamente os dados do
cliente (morada, n° de identificacdo fiscal, nome da entidade), o periodo de referéncia do
documento, a data em que foi enviada a declaracdo e por fim a data de pagamento, uma
vez que existem prazos legais 2?de envio a cumprir. Posteriormente a informacgdo
recolhida era transferida para o papel de trabalho “P3C.7-24.5-Contribuicdes para a
Seguranga Social”, representado na figura 26, sendo analisada a informag&o recolhida e
comparada com a informacéo presente na contabilidade, verificando-se a existéncia ou
ndo de concordancia, posteriormente as conclusdes eram registadas no relatério do

cliente, e a documentacéo arquivada no seu dossier corrente.

2L AIMI é regido pelo capitulo XV do CIMI, este imposto é devido sobre iméveis de pessoas singulares ou
coletivas que sejam proprietarias de prédios urbanos situados em territorio portugués. O seu pagamento
deve ser efetuado no més de setembro do ano a que 0 mesmo respeita.

22 O prazo legal de envio da declaracdo de remuneragéo ¢ até ao dia 10 do més seguinte aquele a que diga
respeito (artigo 40° n°2 do cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social)
O pagamento das contribuicdes deve ser efetuado entre o dia 10 e 20 do més seguinte aquele a que respeita.
(artigo 155° n°2 do c6digo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranga Social)
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]E T e EMPRESA: ABC,SA
L), &CARDOSO P3C.7 - 24.5-CONTRIBUIGOES PARA A SEGURANGA SOCIAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
JANEIRO |FEVEREIRO| MARGO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO |SETEMBRO OUTUBRO |NOVEMBRO| DEZEMBRO
TOTAL LIQUIDADO
DECLARAGAO DE REMUN
TOTAL DE PAGAMENTO
Data limite de pagamento | 20/02/2019 | 20/03/2019 | 22/04/2019 | 20/05/2019 | 21/06/2019 | 22/07/2019 | 20/08/2019 | 20/09/2019 | 21/10/2019 20/11/2019 20/12/2019 | 20/01/2020
Data limite de envio 11/02/2019 [ 11/03/2019 | 10/04/2019 | 10/05/2019 | 11/06/2019 | 10/07/2019 | 12/08/2019 | 10/09/2019 | 10/10/2019 11/11/2019 10/12/2019 10/01/2020
Data de envio do Ficheiro
Data do Pagamento
Dif. (data envio-data limite) ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
Dif. (data pag.-data limite) ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
DIF.2 PAGO/LIQ.° 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DIF.2 PAGO/DECL. REM. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DIF.2 DECL. REM./LIQ.° 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Comentérios:

Figura 26: Papel de trabalho de controlo da Seguranca Social
Fonte: Arquivo da Pinto, Barros &Cardoso, SROC, Lda.

4.4.3.2.6 Certiddes parafiscais e cadastro da entidade

No que concerne a andlise das certiddes parafiscais, tinham de ser verificadas, a certidao
de divida e ndo divida da Autoridade Tributaria e a certiddo da situacéo contributiva da
Seguranca Social, a primeira certiddo é adquirida no portal da Autoridade Tributaria e
rege-se pelo o artigo 177°A n°12® do Codigo de Procedimento e Processo Tributario
(CPPT), para afirmar que a entidade tem ou ndo a sua situacdo tributaria regularizada, o
periodo de validade da certidao de ndo divida € de trés meses. No que respeita a certidao
da Seguranca Social, esta era obtida aquando da realizacdo de visitas aos clientes, serve
para verificar se a situacdo contributiva perante a Seguranca Social estd ou ndo
regularizada, o prazo de validade desta declaracdo é de quatro meses.

Posteriormente a estas declaracdes serem analisadas e validadas, era preenchido o papel
de trabalho “P3C.8- Certid@es fiscais e parafiscais/ cadastro” presente no anexo 9, com a
informagdo recolhida e descrito no relatorio de cada cliente auditado toda a informagéo

retirada.

23 Considera-se que o contribuinte tem a situagdo tributaria regularizada quando se verifique um dos
seguintes requisitos:
a) Nédo seja devedor de quaisquer impostos ou outras prestacdes tributarias e respetivos juros;
b) Esteja autorizado ao pagamento da divida em prestagdes, desde que exista garantia constituida, nos
termos legais;
c) Tenha pendente meio de contencioso adequado a discussdo da legalidade ou exigibilidade da divida
exequenda e o processo de execucdo fiscal tenha garantia constituida, nos termos legais;
d) Tenha a execucao fiscal suspensa, nos termos do n.° 2 do artigo 169.°, havendo garantia constituida, nos
termos legais.
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Para além das declaracdes parafiscais, € também recolhido no portal da Autoridade
Tributéria a informacédo cadastral do cliente, a existéncia ou ndo de infragdes e dividas
fiscais, toda esta informac&o é arquivada no dossier corrente do respetivo cliente.

4.5 Analise da rubrica Investimentos ndo financeiros

No que respeita a area de investimentos financeiros, esta compreende os Ativos Fixos
Tangiveis, conta 43, Ativos Intangiveis, conta 44, Investimentos em curso, conta 45 e
Ativos ndo Correntes Detidos para Venda, conta 46. No entanto durante as tarefas
realizadas no estagio os ativos que mais analisei foram os Ativos Fixos Tangiveis %%e
Ativos intangiveis 2°que implicitamente mexiam com as contas 64 - gastos de depreciagéo

e amortizacdo e a conta 65 - perdas por imparidade.

4.5.1 Objetivos de auditoria

Portanto alguns dos objetivos da analise desta rubrica séo:

v Determinar se os saldos constantes dos elementos que a integram sao legitimos,
razoaveis, estdo adequadamente valorizados.

v Verificar se os investimentos ndo financeiros sdo realmente propriedade da
empresa.

v Averiguar se a valorizacdo esta corretamente efetuada consoante 0s normativos
contabilisticos em vigor.

v Examinar se no caso dos AFT e Al foram tidas em atencédo as depreciacoes /
amortizacdes do exercicio tendo em conta a vida Gtil do bem, bem como possiveis
perdas por imparidade.

v" Apurar se no caso de aquisicOes, alienacBGes e abates, as classificacdes a as
valorizagbes estdo corretamente elaboradas, bem como a deducdo das

depreciagdes acumuladas e possiveis perdas por imparidade.

24 Segundo o paragrafo 6 da NCRF7, os Ativos Fixos Tangiveis, sdo itens tangiveis que, sejam detidos para
uso na producdo ou fornecimento de bens ou servigos, para arrendamento a outros, ou para fins
administrativos e se espera que sejam usados durante mais do que um periodo.

% Segundo o paragrafo 8 na NCRF6, os Ativos Intangiveis sdo ativos ndo monetarios identificaveis sem
substancia fisica.
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4.5.2 Procedimentos substantivos

No que respeita a procedimentos efetuados, durante o estagio, centrou-se essencialmente
por verificar os movimentos efetuados durante o ano nestas contas, nomeadamente a
verificacdo de aquisicdes e alienacdes, quando aplicavel. Posteriormente, era também
verificada a correta contabilizagdo das depreciacOes e amortizacdo, averiguando-se se as
taxas de depreciagéo utilizadas, séo as corretas.

Para a analise deste procedimento, eram recolhidas no cliente as fichas dos Ativos Fixos
Tangiveis e Intangiveis, os mapas de depreciacdes e amortizacdo aplicados pela empresa,
bem como o mapa modelo 32, das depreciacdes e amortizacGes, entregue a AT pelo
cliente auditado e o mapa Modelo 31, onde constam as mais e menos valias do periodo,

também entregue a AT.

Em termos de andlise, no que concerne as depreciacdes e amortizacdes era utilizado o
papel de trabalho “A1A.6-Andlise das depreciagdes de AFT” e “A1D.6- Andlise das
amortizacdes dos Al”, expressos nos anexos 10 e 11, respetivamente. Nesta analise eram
confrontados os valores presentes nos mapas fiscais (Modelo 32) e os montantes
registados na contabilidade (programa ASD), em termos de contabilidade as subcontas a
ter em conta no programa ASD eram a 438/448-Deprecia¢des acumuladas de ativos fixos
tangiveis/intangiveis e a subconta 64- Gastos de deprecia¢fes/ amortizacdes presentes a

31 de dezembro de 2019. Verificando-se assim a existéncia ou ndo de divergéncias.

No que respeita a analise das mais e menos valias era utilizado o papel de trabalho
“A1A.5-Alienacdo/ Abates de Ativos Fixos Tangiveis”, representada no Anexo 12 onde
era confrontada a informagdo presente na modelo 31, a informagdo presente na

contabilidade e a informacdo presente na ficha do AFT.

4.6 Analise dos documentos de prestacdes de Contas

Posteriormente a toda a analise intercalar de auditoria realizada, procede-se a analise
final, consistindo na anélise do processo de prestacdo de contas do ano auditado, por parte
da equipa de auditores, com consequente emissao da opinido/parecer do revisor através

da emissdo e concecdo da Certificagdo Legal das Contas (CLC).

O processo de prestacdo de contas € composto pelo relatorio de gestdo e pelas

demonstracdes financeiras (incluindo o balanco, a demonstracdo de resultados por
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natureza, a demonstracdo de fluxos de caixa, a demonstracdo das alteracbes o capital

préprio e o0 anexo da entidade), este processo é realizado pelos 6rgdos de gestéo.

Durante o estagio procedi & analise dos respetivos relatorios de gestdo e demostragdes
financeiras dos clientes, esta andlise sera explicada mais sucintamente nos pontos a

sequir.

Devido 4 situacdo pandémica em que nos encontramos de momento, algumas das tarefas
tiveram de ser adaptadas, e a analise do processo de prestacdo de contas foi uma delas,
assim sendo em vez da andlise ser efetuada em papel, e posteriormente digitalizada, era
realizada informaticamente, com as analises e comentarios escritos no documento
enviado pelo cliente, posteriormente este documento com os devidos comentérios, era

guardado, arquivado e enviado ao cliente.

4.6.1 Relatdrio de gestdo

No que concerne ao relatério de gestdo a sua elaboracdo deveré ser efetuada pelo 6rgao
de gestdo e posteriormente analisada pela equipa de auditoria. Assim sendo no estagio,
procedi a andlise de alguns relatdrios, a tarefa consistia em inicialmente analisar os
comparativos relativos ao ano anterior a 2019, comparando-0s com o relatério de gestao
de 2018 devidamente assinado e datado, verificando por tanto a sua validade e
conformidade. Seguidamente eram também confirmados os dados de identificacdo da

entidade e o seu contexto macroeconémico.

No que respeita aos saldos relativos ao ano de 2019, era efetuada a verificacdo aritmética
relativa aos célculos dos indicadores financeiros da entidade presentes no relatorio

verificando se haveria ou ndo alguns em falta.

Posteriormente era também verificado o cumprimento do requisito legal do artigo 295°
do Cadigo das Sociedades Comerciais relativamente a informacéo dos resultados liquidos
do periodo bem como da sua proposta de aplicagdo. Assim sendo este artigo defende, que
se os resultados forem positivos, devera ocorrer a transferéncia de 5% dos resultados para
a constituicdo de reservas legais até que estas constituam pelo menos 20% do capital
social. No caso de a entidade apresentar prejuizos, o valor do resultado liquido do periodo

deveria ser transferido para resultados transitados.
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4.6.2 Demonstracgdes Financeiras

No que respeita & analise das demonstra¢fes financeiras e o seu respetivo anexo, era
primeiramente realizada, tal como no relatorio de gestdo, a analise dos comparativos
relativos ao ano anterior ao do ano em andlise, de modo a verificar a conformidade destes

nas demonstracdes do ano em anélise 2019.

Seguidamente a analise dos comparativos era analisada toda a restante informacéo tendo
por base o0 anexo 6 da portaria n. ©220/2015, de 24 de julho. Segundo esta portaria, cada
entidade pode criar a sua propria sequéncia numeria no que respeita a compilacdo das
divulgacdes exigidas, e que esta devera efetuar. No entanto as notas 1 a 4, que irei

enumerar de seguida, devem ser sempre explicitadas da seguinte forma:

v Nota 1: “Identificacdo da entidade e o periodo de relato”, nesta nota deveriam ser
verificados a designacdo da entidade, a sua sede, 0 seu nimero de identificacdo

fiscal, a natureza da sua atividade, a informacéo da empresa mae (se aplicavel).

v Nota 2: “Referencial contabilistico de preparagido das demonstragdes financeiras”,
nesta nota era necessario verificar se o cliente auditado tinha indicado que as
demonstracdes financeiras tinham sido preparadas segundo o pressuposto da
continuidade de operacdes, e segundo as NCRF em vigor a data da elaboracdo das

demonstracgdes financeiras, bem como a informacéo contabilistica da entidade.

v Nota 3: “Adogio pela primeira vez das NCRF- divulgagdo transitoria”, esta nota
apenas era aplicada a clientes que estivessem pela primeira vez no periodo de
2019 a aplicar as NCRF. Nos clientes que ndo acontecer tal situa¢cdo mencionam

“Nao aplicavel”.

v" Nota 4: “Principais politicas contabilisticas”, nesta nota deve ser verificado se o
cliente mencionou a politica contabilistica adotada no momento da elaboracgdo das
demonstracdes financeiras, bem como a verificacdo das bases de mensuracéo

utilizadas nos investimentos ndo financeiros.

Posteriormente a verificacdo destas notas, procedia-se a verificacdo dos valores presentes
nas demonstragdes financeiras e no anexo relativo ao ano de 2019, comparativamente
com a informacdo explanada na contabilidade do cliente auditado, que neste caso se
encontra no programa ASD, posteriormente a verificacdo da conformidade destes valores,

eram também verificada se a estrutura das demonstragdes financeiras estava a ser
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realizada conforme a portaria n.°220/2015, de 24 de julho, ou seja, se as rubricas estavam
corretamente mencionadas, e se as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro estavam
a ser aplicadas conforme a dimens&o da entidade.? Por fim era também confirmado se as
notas presentes nas demonstracfes financeiras coincidiam com as notas presentes no
anexo, caso houvesse algum comentéario ou anotacdo a realizar esta era efetuada no
documento em analise, como forma de evidéncia da andlise efetuada, posteriormente o
documento com as devidas recomendacdes era guardado e enviado ao cliente, de modo a
que este procede-se as devidas alteracdes caso concorda-se com a andlise efetuada pela
equipa de auditoria. Posteriormente ao envio dos documentos analisados, eram

arquivados todos os documentos no processo de prestacdo de contas assinado.

4.6.3 Certificacéo Legal de Contas

A etapa final do processo de auditoria, corresponde a emissdo da Certificacdo Legal de
Contas?’ por parte do auditor, assim sendo os objetivos do auditor segundo a ISA 700 sdo
os de “formar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras baseada numa avaliagéo
das conclusdes extraidas da prova de auditoria obtida e expressar claramente essa opinido
através de um relatorio escrito.” Portanto o proposito final ¢ o de mostrar uma opinido
independente sobre as demonstracOes financeiras e demonstrar se estas apresentam uma

imagem verdadeira e apropriada.

Assim sendo a estrutura base de uma Certificacdo Legal de Contas, é composta da

seguinte maneira:
v Opinido
v’ Bases para a opiniao

v Responsabilidades do 6rgéo de gestdo e do 6rgéo de fiscalizacdo pelas
demonstragdes financeiras

v Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

% Segundo o DL n.°98, de 02 de junho, as NCRF aplicadas variam conforme o tipo de entidade abordada,
ou seja, as hormas contabilisticas e de relato financeiro de aplicacdo geral, sdo aplicadas a médias e grandes
empresas; as pequenas entidades é aplicado o NCRF-PE Norma contabilistica e de relato financeiro para
pequenas entidade; as micro entidades é aplicado o NC-ME- Norma contabilistica para microentidades, e
as entidades do setor néo lucrativo é aplicado o NCRF-ESNL-Norma Contabilistica e de relato financeiro
para entidades do setor ndo lucrativo.

27 Denomina-se Certificacdo Legal das Contas quando a certificagdo das contas advém de uma imposicéo
legal. Denominando-se Relatério de Auditoria quando a auditoria é contratualizada. Caso a entidade seja
uma sociedade emitente de valores mobiliarios admitidos a negociacdo em mercado regulamentado, o titulo
a adotar sera “Certificacdo Legal das Contas e Relatorio de Auditoria” (Almeida. 2017:640)
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v' Sobre o Relatério de Gestdo.

No entanto esta estrutura base, pode ser alterada consoante o que o auditor acha mais
oportuno em termos de escrita e conclusGes. Para além dos topicos acima mencionado, a
CLC, devera ser emitida com os seguintes elementos identificadores: nome do ROC ou
da SROC, numero de inscri¢cdo na lista do ROC ou da SROC e domicilio profissional ou
sede, para além destes elementos o relatdrio devera ser assinado pelo auditor, sendo este
devidamente datado, esta data ndo pode ser anterior a data de emissdo do relatorio de
gestdo e das demonstragdes financeiras.

No que respeita a opinido do auditor na emissdo da CLC, segundo a ISA 700, este deve
expressar uma opinido ndo modificada, quando concluir que as demonstracdes financeiras
estdo preparadas, em todos os aspetos materiais, de acordo com o referencial de relato
financeiro. No entanto, se o auditor ndo conseguir obter prova de auditoria suficiente e
apropriada para concluir que as demonstragdes financeiras como um todo estdo isentas

de distor¢io material, devera modificar a sua opinido no seu relato segundo a ISA 705%,

Portanto e tendo em conta o supramencionado a CLC pode seguir diversos modelos
dependendo da opinido do ROC, ap6s toda a analise efetuada ao cliente auditado, sendo
estas:

v" CLC com opinido sem reservas e sem énfases;
v" CLC com opinido sem reservas e sem énfases;
v CLC com opinido com reservas por limitacdo de ambito ou desacordo;
v" CLC com opinido adversa;
v

CLC com escusa de opinido;

5 Analise Critica as tarefas Realizadas- Consideracdes finais

O estagio realizado na Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. foi a primeira experiéncia
profissional que tive na area da auditoria, dai que tenha sido uma experiéncia encarada
com imensas expectativas, uma vez que iria ser a primeira vez que iria aplicar toda a

aprendizagem tando de licenciatura como de mestrado na pratica. Agora que acabou

28 A ISA 705, “estabelece trés tipos de opinides modificadas, nomeadamente uma opinidio com reservas,
uma opinido adversa e uma escusa de opinido
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posso dizer que foi uma experiéncia extremamente gratificante, finalmente tive a
possibilidade de consolidar todo o conhecimento apreendido. Outra das skills
desenvolvidas centrou-se essencialmente na capacidade de adaptacdo a cada cliente, uma

vez que os ramos de trabalho de cada um podem divergir imenso.

Infelizmente o estagio realizado, apanhou o periodo pandémico a que ainda estamos
sujeitos, e tal como em quase todas as areas, teve de haver uma adaptacdo ao nosso
método de trabalho, desta forma, em vez de trabalhar no escritorio comecei a realizar
teletrabalho. Na minha opinido a produtividade foi mantida e o acompanhamento por
parte dos colegas e supervisora foi extraordinario e apesar do distanciamento fisico, a

comunicagéo foi mantida assim como o trabalho em equipa.

No entanto, o fator menos positivo e que ficou aquém das expectativas que tinha
idealizado antes de iniciar o estagio, foi a parte das visitas ao cliente e recolha de prova,
que tal como foi mencionado anteriormente, devido a pandemia, ndo foi possivel realizar
desde o instante que entrei em teletrabalho, assim sendo durante o estagio apenas realizei
duas visitas a clientes. Este foi um aspeto menos positivo, mas que na minha opinido néo
interferiu nos conhecimentos adquiridos e nos trabalhos realizados, pois foi uma situacao

totalmente ultrapassada e adaptada ao contexto, por parte da equipa da SROC.

Para além do mencionado acima, também ndo realizei contagens de inventério a clientes,
mas esta situacdo deve-se ao facto de o estagio apenas ter iniciado a 10 de fevereiro de

2020, posteriormente a essa fase do processo de auditoria.

De uma maneira global, a experiéncia de realizar o estagio na Pinto, Barros & Cardoso,
SROC, LDA. foi extremamente positiva, € certamente que sera uma mais-valia tanto a

nivel profissional como pessoal.
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CONCLUSAO

Sem sombra de ddvidas que a juncdo da temética da concentragdo do mercado de
auditoria ao relatorio de estagio, foi um dos desafios mais desafiantes a que me propus.
E aliado a realizacdo do estagio na Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. fez com que a
verdadeira importancia e nocdo do setor da auditoria financeira se evidenciasse no meu
conhecimento. O mercado de auditoria € um tema cada vez mais abordado por
investigadores tanto a nivel nacional como internacional, e a preocupacdo por parte de
grandes entidades, como a Comissdo Europeia, a CMVM, em relacdo a concentracdo do

mercado é bastante evidente.

Ao longo do estudo efetuado, verificou-se que o setor da auditoria em Portugal e Espanha
é constituido por algumas Sociedades de Revisores Oficiais de Contas, no entanto tal
como mencionado no paragrafo anterior, 0s nossos resultados seguem a mesma légica,
dos estudos empiricos efetuados até entdo, consistindo, portanto, num pddio presente
pelas Big 4, nas quatro variaveis abordadas, volume de negdcios, ativo total, nimero de

colaboradores e niimero de clientes.

Algumas das justificacGes encontradas para este fendmeno consistem por exemplo, no
facto das Big4, obterem cotas de mercado significativamente maiores que as empresas de
menor dimensdo, consequentemente apresentam servi¢os de auditoria de qualidade
distinta, acabando por proporcionar uma elevada reputacdo perante a execugdo do seu
trabalho. Outro fator, capaz de favorecer o controlo do mercado de auditoria poderé estar
relacionado com as necessidades dos clientes que adquirem servicos de auditoria, uma
vez que estes, devido ao constante desenvolvimento tecnoldgico e a globalizacéo,
aumentaram a dispersdo geografica. Assim sendo, fica muito mais facil a uma
multinacional procurar servi¢cos de auditoria que sejam capazes de cobrir as suas
necessidades tanto de operagdes geograficas como em complexidade, aumentando as
exigéncias de capital para investimento de hardware e software acabando por ser mais

facil para empresas de auditoria de maior dimenséo suportar este tipo de custos.

No entanto, é interessante verificar que ao contrario dos estudos internacionais e
nacionais no nosso estudo realizado em Pequenas e Médias Empresas, no caso em
especifico de Portugal obtivemos dois casos em que a 42 posi¢do ndo era ocupada por
uma Big4 mas sim por outra empresa nacional. Este feito ocorreu no estudo da variavel

do ativo total no ano de 2018 e na variavel do niimero de clientes no ano de 2017. Este
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resultado podera indicar que nas PME existe uma certa concorréncia entre as entidades
prestadoras de servigos de auditoria e que as Big4 ndo dominam por completo o mercado.
Em contrapartida no mercado espanhol o pddio em todas as varidveis foi sempre

preenchido pelas Big4.

VerificAmos também que, no que se refere as entidades portuguesas o indice CR4 entre o
periodo de 2016 a 2019 apresenta uma tendéncia decrescente, assim como o indice IHH,
no entanto o indice de Gini exibe mais oscila¢Ges, notando-se uma descida em 2017,

contudo no ano de 2018 e 2019 apresenta uma tendéncia crescente.

Todavia nos resultados obtidos nas empresas espanhola, em relacdo ao indice CR4, apesar
da ligeira descida em 2017, existe um crescimento em 2018 e 2019. J& o indice IHH

divulga um crescimento em todo o periodo de 2016 a 2019.

Dentro do mundo das Big 4, no nosso estudo foi possivel verificar que em Portugal a
Deloitte e a PWC sédo as empresas que disputam entre si a empresa lider nas variaveis
analisadas, jA& em Espanha verificamos que a Deloitte se destaca claramente como
empresa lider, a excecdo da variavel do Ativo total em que em 2019 e 2016 a lideranca

foi conquistada pela KPMG e pela EY, respetivamente.

As principais limitacdes deste estudo consistiram na obtencdo de dados a partir da base
de dados SABI em que muitas empresas tiveram de ser excluidas do estudo devido a falta
de informacéo ou por informacdo incorreta, tanto no mercado portugués como espanhol,
no entanto foi mais sentido na obtencdo dos dados das entidades espanholas, em que mais
de 50% tiveram de ser excluidas da amostra. Para além disso outro obstaculo encontrado
foi a forma juridica das empresas espanholas descrita no SABI que ndo coincidia com a

forma juridica legal, como mencionado no capitulo 2.3.1.

Os objetivos deste relatorio foram alcangados tanto a nivel do estudo empirico efetuado
como a nivel do estagio realizado na Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. uma vez que
devido a experiéncia pratica adquirida e ao tempo dedicado ao estagio, fui capaz de passar
0 conhecimento adquirido durante o mestrado em termos teoOricos para a pratica e

quotidiano do mundo da auditoria financeira.
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ANEXO 1 - Minuta de circularizacédo de fornecedores

Assunto: /Confirmacéao de saldos

Ref: / /19 — (Nome do fornecedor selecionado)

Exmos. Senhores,

Os nossos Revisores Oficiais de Contas, Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda. com
sede na Rua Padre Estévao Cabral, 120, Sala 204 — 3000-316 Coimbra, endereco de e-

mail circularizacao.cbarros@pbc-sroc.pt e telefone/fax 239 838162, estdo a proceder

a auditoria das nossas demonstracdes financeiras e gostariam de obter extrato(s) de
conta(s) corrente(s) com detalhes dos saldos existentes nos vossos registos a data de 31
de dezembro de 2019.

Este extrato detalhado deve proporcionar a seguinte informacao:
Data; Documento; N° do documento; Valor; e Saldo

Agradecemos ainda que lhe informem de qualquer outro passivo, contingéncia, contratos
em negociacao ou operagdes pendentes que pudessem afetar-nos como consequéncia das

operacdes comerciais que mantemos convosco.

Este pedido corresponde a uma necessidade urgente dos nossos Revisores, pelo que
agradecemos que Ihes seja enviada uma resposta preferencialmente, via e-mail, com a

maior brevidade possivel, podendo, também, utilizar-se o fax acima indicado ou carta.
Agradecemos que do e-mail remetido nos seja dado conhecimento.

Antecipadamente gratos, apresentamos 0s nossos melhores cumprimentos,

(Identificacdo do remetente do e-mail)
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Anexo 2 — Minuta de Circularizacdo de Companhias de Seguro
Exmos. Senhores

, ___de fevereiro de 2020
Assunto: Confirmacao de saldos
Ref: /119
Exmos. Senhores,

Os nossos Revisores Oficiais de Contas, Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda., com
sede na Rua Padre Estévao Cabral, 120, Sala 204 — 3000-316 Coimbra, telefone 239

838162, fax 239 838162 e endereco de e-mail circularizacao.cbarros@pbc-sroc.pt,

estdo a proceder a auditoria das nossas demonstracGes financeiras e gostariam de obter, a
data de 31 de dezembro de 2019, as informag0es que Se seguem:
1. Relacdo das nossas Apolices com indicacdo, para cada uma delas, dos seguintes
elementos:
— NuUmero;
— Ramo;
— Objeto e capital seguro;
— Riscos cobertos;
— Periodo (inicio e vencimento);
— Valor do prémio; e
— Outros detalhes que julguem pertinentes a compreensédo da apolice.

2. Indicacéo da existéncia ou ndo de algum saldo a nosso ou a vosso favor a referida data
de 31 de dezembro de 2019. Em caso afirmativo solicitamos que enviem um detalhe
de tal saldo.

3. Outras informagdes que V. Exas. entendam de utilidade para os nossos Revisores.

Este pedido corresponde a uma necessidade urgente dos nossos Revisores, pelo que
agradecemos que lhes seja enviada uma resposta, com a maior brevidade possivel,
podendo, também, utilizar-se o fax ou e-mail acima indicados. Se possivel, agradecemos

gue nos remetam uma copia para nos.

Sem outro assunto, subscrevemo-nos com os melhores cumprimentos,
De V. Exas.

Atentamente,
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Anexo3 — Papel de Trabalho utilizado para Testes de controlo as
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Oc.: HA EVIDENCIA da APROV. AQUISIGAO

Oc.: TEM G. ENTRADA, CONFERIDA?

Oc.: TEM GUIA DE REMESSA?

Corte: ESPECIALIZAGAO DO EXERCICIO?

Rigor: CONFERE G.R./FACTURA?

Rigor: CUMPRE FORMALISMOS?

Classifi.: TEM CLASSIFICAGAO?

Rigor: PRECOS CONF. ENCOMENDA?

Rigor: ESTA CONFERIDA/VISADA?

Oc.: O PAGAMENTO FOI AUTORIZADO?

Rigor: OS VALORES FORAM
DESCONTADOS NO BANCO PELAS
QUANTIAS CORRECTAS

Corte: O PAGAMENTO FOI REGISTADO NA
DATA CORRECTA?
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Anexo 4 — Papel de trabalho para analise de Financiamentos
Obtidos

&)

S’ SROC, LDA.

& CARDOSO

PINTO, BARROS

EMPRESA: ABC, SA

P2B.3/P3E.3 - FINANCIAMENTOS OBTIDOS

P2B.3/P3E.3

2019

SNC | MUTUAMTE | REPICONDIGOES DO VALOR | vAlR |conc| vewvR | vewcva | JUROSAROSULTMO DOC. BANCARODE DEBTODE | Q
JUROS RECEBIDO/LANGADO g
EMPRESTIMO NASDF. AUDTADO [ANEXO] EMN+L APOSN+1 | CONTABLEZ. | IMPUTAVES |)IFA CONSIDERi DATADOC| <

1 - EMPRESTIMOS BANCARIOS/DESCOBERTOS BANCARIOS/LOCACOES FINANCEIRAS/DESCONTO DE SAQUES (251)

SUBTOTAL

2 - PARTICIPANTES DE CAPITAL (253)

SUBTOTAL

3 - SUBS

IDIARIAS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS (254

SUBTOTAL

4 - OUTROS FINANCIADORES (258)

SUBTOTAL

TOTAL

OBSERVAGOES

DATADE ELABORACAD:_ J_ |

EXECUTADOPOR:_____

REVISTO POR:
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Anexo 5 — Papel de trabalho de controlo as Vendas e prestacdes de
Servigo

PINTO, BARROS EMPRESA: ABC, SA.

& CARDOSO
e/ SROC, LDA.

TC1 - TESTE AS VENDAS/PRESTAGOES DE SERVIGOS E AS CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

TC1

2019

DOCUMENTO

Classif: CLASSIFICACAO CONT.

CORRECTA?

SEQ*

Oc: HA EVIDENCIA DE QUE O CLIENTH

: HA N. de ENCOMENDA?
ACEITOU?

FOI APROVADO O

FORNECIMENTO?

Oc: TEM G. DE SAIDA DE ARMAZEM,
CONFERIDA?

Oc: TEM GUIA DE REMESSA?

Rigor: CONFERE G.R. COM A
FACTURA?

Rigor: CUMPRE FORMALISMOS?
Rigor: PRECOS CONFORME TABELA?

Ocorréncia:
Ocorréncia:

FACT N° DATA CLIENTE

Integ.: O RECEBIMENTOS CONSTA DA

Rigor: ESTA CONFERIDA/VISADA?
LISTA DE VALORES RECEBIDOS

Oc.” HAEVIDENCTAS DA VERTFICATAQ
INTERNA DOS REGISTOS DE

DEPOSITADOS PELAS QUANTIAS
RECERIMENTO

Rigor: OS VALORES FORAM
CORRECTAS

Corte: O DEPOSITO DO RECEBIMENTQ

FOI EFECTUADO NO PP DIA

Oc.: OS RECIBOS SAO INTEGRADOS
DE FORMA AUT. NA CONTABIIDADE

OBS.

© |0 N o |0 D Jw [N [k

10

Legenda: S - Sim / N - Ndo / N/A - N&o aplicawel

Comentarios:

TESTE AO CUMPRIMENTO DE OBRIGACOES FISCAIS INERENTES AS VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

A sequéncia numérica das guias de transporte é controlada informaticamente? SIM NAO N/A
A sequéncia numérica das guias de remessa é controlada informaticamente? SIM NAO N/A
A sequéncia numérica das faturas € controlada informaticamente? SIM NAO N/A
A emp. possui Certificagé@o de Softw are de Fact. nos termos das port. 363/2010, de 23/06, port. n.° 22-A/2012, de

24/01, port. n.° 160/2013 de 23/04, port. n.° 340/2013, de 22/11, Desp 8632/2014 de 03 de julho, do DG AT e DL SIM NAO N/A
A enmplesa esta preparada ou esta-se a preparar para o cumprimento do DL 28/2019, de 15/02? m SIM m NAO m N/A
A emp. tem a funcionar o Ficheiro SAF-T (PT), criado pela port. 321-A/2007, de 26/03 (c/ alteragdes da port. 1192/2009,

de 08/10, port. 160/2013, de 23/04, port. 274/2013, de 21/08, port. 302/2016, de 02/12, retificada pela Decl Ret.2-

A/2017, e port. 293/2017, de 02/10, retificada pela Decl Ret. 36/2017))? SIM NAO N/A
A empresa esta a efetuar a comunicagdo mensal dos elementos das faturas & AT nos termos do DL 198/2012 de 24/8?

Em caso afirmativo, de que forma? SIM NAO N/A
A empresa esta a efetuar a comunicagéo dos docs de transporte & AT nos termos do art.° 5 do DL 147/2003 (RBC),

alterado pelo DL 198/2012, pela Lei 66-B/2012 (OE 2013) e pela Lei 83-C/2013 (OE 2014) e regulamentada pela Portaria

161/2013 de 23/04 (a comunicag&o entra em vigor em 01/07/2013)? SIM NAO N/A

RECOMENDACOES AO CLIENTE

DATADE ELABORAGAO:____ /____/___ EXECUTADO POR:__

REVISTO POR:

88



Relatério de Estagio em Auditoria Financeira

Anexo 6 — Minuta de Circularizacao de Clientes

Exmos. Senhores

, de fevereiro de 2019

Assunto: Confirmacao de saldos
Ref: / 119

Exmos. Senhores,

Os nossos Revisores Oficiais de Contas, Pinto, Barros & Cardoso, SROC, Lda., com escritério na Rua
Padre Estévao Cabral, 120, Sala 204 — 3000-316 Coimbra, telefone 239838162, fax 239838162 e
enderego de e-mail circularizacao.cbarros@pbc-sroc.pt, estdo a proceder a auditoria das nossas
demonstracdes financeiras e gostariam de obter confirmagdes para os saldos, a seguir indicados,
existentes nos nossos livros a data de 31 de dezembro de 2019:
c/C C/C’— Cheques Conta Letras Cedldo_em
Pré-datados Factoring
Saldo a N/favor: € € € €
Saldo a V/favor: € € € €

Este pedido corresponde a uma necessidade urgente dos nossos Revisores, pelo que agradecemos que
Ihes seja enviada uma resposta remetendo o destacavel abaixo, com a vossa concordancia ou reparos, se
os houver, com a maior brevidade possivel, podendo, também, utilizar-se o fax ou e-mail acima
indicados.

Antecipadamente gratos, subscrevemo-nos com o0s melhores cumprimentos,

R ittt ttteett it truetetettattet s raetetnsaenea s saenettesnetttntasnetetetnsnettnenstetetnstetntnsnsnsssesnsuonine
Ref: /119
C/C — Cheques Cedido em
C/C Pré-datados Conta Letras Factoring
Saldo a N/favor: | € € € €
Saldo a V/favor: | € € € €

[] Confirmamos o(s) saldo(s), acima indicado(s), a data de 31/12/2019.

[_1 N&o confirmamos o(s) saldo(s), acima indicado(s), a data de 31/12/2019. Na nossa contabilidade
0o(s) saldo(s) é (sdo) o(s) seguinte(s):

Observacdes:

(Carimbo e Assinatura)
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Anexo 7 -Mapa de anélise do IVA Mensal
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Anexo 8 — Mapa de Analise de IVA Trimestral
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Anexo 9 — Mapa de controlo de declaracdes parafiscais e

informacéao cadastral do cliente

PINTO, BARROS
& CARDOSO
~_~"

SROC, LDA.

EMPRESA: ABC,SA
NIF: 0

P3C.8 - CERTIDOES FISCAIS E PARAFISCAIS / CADASTRO

1 - SERVICO DE FINANCAS DE

/ SITUACAO TRIBUTARIA

P3C.8

2019

DATA ANEXO N° SITUAQAO CONSTANTE DA CERTIDAO OBSERVAQOES
Comentéario / Conclusé&o
2 - IGFSS / SEGURANCA SOCIAL DIRETA / SITUAQAO CONTRIBUTIVA

DATA ANEXO N° SITUA(;AO CONSTANTE DA CERTIDAO OBSERVAQOES

Comentério / Concluséao

3 - INFORMAGAO CADASTRAL (a)/INFRAGOES FISCAIS (b)/DIVIDAS FISCAIS ( c)

DATA |TIPO| ANEXO N° OBSERVACOES
Comentéario / Concluséo
DATADEELABORACAO.__ /__ / __ __/__/ /4 I I EXECUTADO POR:

REVISTO POR:
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Anexoll — Mapa de controlo de Amortizagdes de Ativos Intang
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Anexo 12 — Mapa de controlo de alienacGes/abates de AFT
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