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Introdugao

Os desafios que a multiculturalidade, patente na Escola, coloca, devem propiciar o questionamento sobre uma visdo
estreita, etnocéntrica, filtrada pelo «olhar» de um saber ancorado numa cultura de pertenga. Devem, sim, propiciar
um «olhar» centrado num saber de que a diversidade existe e 0o modo como a encaremos é que varia (Howard; 2006).
O “processo de interpretar e desconstruir olhares e representacdes sobre coletivos diversos e reeducar outros olhares
é tarefa complexa na hora de reconhecer os cursos, de organizar os curriculos, os tempos e espacos, as avaliacdes e a
relagdo pedagdgica entre educadores e educandos. Porque essas representagdes ndo estdo apenas nos discursos,
nem no olhar dos docentes, mas impregnam as estruturas, as légicas e os valores constituintes do sistema escolar, da

academia, do ensino, da pesquisa e da extensdo, das avaliacdes e dos curriculos.” (Arroyo, 2008: 15-16).

A compreensdo da escola ou seja, da instituicdo escolar sé é possivel se atendermos a sua histdria e as estruturas que
a circunscrevem, nomeadamente, as estruturas econdmicas, sociais, politicas e ideoldgicas (Apple; 1997), ndo
podendo ser entendida como uma entidade estética e neutra, mas fruto de varias e diversas dindmicas, que a tornam
um espaco privilegiado na procura de respostas adequadas as interrogacdes formuladas pela sociedade multicultural

em que vivemos (Nieto & Bode; 2008).

Em Portugal varios projetos, no campo do ensino ndo superior, tém desenvolvido trabalho na procura dessas
respostas adequadas. Inicialmente e fruto de pressdes sociais, no que Souta (1997) designou por um sistema tipo top-
down em que se puderam considerar os/as docentes como elementos de um jogo, do qual, na maior parte dos casos
ndo sabiam as regras. Avangou-se, gradualmente, para projetos centrados nas escolas, a partir dos desafios colocados
aos/as docentes perante a diversidade cultural e o mosaico linguistico com que, diariamente se confrontam nas suas

salas de aula.

Varios estudos consideram o gerir a diversidade como um dos desafios centrais a pratica pedagdgica no século XXI,
bem como ser imprescindivel formar futuros/as docentes sem que estes/as reconhecam como o processo de
aprendizagem dos seus alunos é influenciado pela sua lingua materna, cultura e contexto social (Darling-Hammond &

Garcia-Lopez; 2002).
Estardo, em Portugal, os/as futuros/as docentes a ser preparados/as para esta realidade?

Se os/as futuros/as docentes ndo tiverem na sua formacdo inicial preparagdo para incorporar nas suas praticas uma

perspetiva intercultural, terdo alguma dificuldade em gerir a diversidade e incentivar a interculturalidade remetendo-
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se ou para atitudes de indiferenca ou de menosprezo, ou para o confinamento das culturas patentes nas suas salas de
aula, ao assumirem atitudes de relativismo cultural. Nesses cendrios, a comunicagdo como um elemento fundamental

a interculturalidade ndo acontece (Sequeira; 2010).
Coloca-se novamente outra questdo: que trabalho é desenvolvido nas instituicdes de formacao de professores/as?

. ~ . . 1 . e ~ ;
A tentativa de responder a esta questdo foi o motor para o desenvolvimento de um estudo™ que identificasse ndo sé a
emergéncia desta tematica no ensino superior politécnico publico, mas, também, como estudantes e docentes

«olham» e percecionam esta tematica, na sua formac¢do e como a integram nas unidades curriculares que lecionam.

O estudo inscreve-se no defendido por Esteves quando salienta que as instituicdes de ensino superior “devem
assumir-se como parte importante e proé-activa da construgdo do futuro.” (Esteves, 2008: 104), e, ainda, em que a
multiculturalidade patente nas escolas exige das instituicdes de formacdo inicial de docentes um espaco de
conhecimento, reflexdo e debate propiciador a aquisicdo e ao desenvolvimento de competéncias no ambito da

comunicagao intercultural.

Neste enquadramento, o estudo pretende responder ao problema: Que abordagens sdo efectuadas a problemdtica da
diversidade cultural na formacgdo inicial de professores do 19 ciclo do Ensino Bdsico e com que efeitos para os sujeitos

envolvidos?

Op¢odes metodoldgicas

O desenho da investigacdo incluiu um estudo exploratdrio que decorreu na Escola Superior de Educacdo do Instituto
Politécnico de Setubal (ESE/IPS), em 2011/2012, envolvendo estudantes e docentes dos mestrados que formam para a
docéncia no 12 ciclo do Ensino Basico, desighadamente o Mestrado em Educacgdo Pré-Escolar e Ensino do 12 ciclo do

Ensino Bésico e Mestrado em Ensino do 12 e 22 ciclo do Ensino Basico.

A recolha de dados foi feita através de um inquérito por questionario, na andlise de dados utilizou-se a andlise de
conteldo através de uma fase de leitura flutuante de modo a encontrar a coeréncia para a construcdo de categorias

que pudessem incorporar as representacdes dos/as estudantes sobre a tematica em estudo (Afonso; 2005).

. o . . . , . By 2 .
O inquérito por questionario, constituido por quatro partes, foi entregue, em papel, as estudantes’, referindo ser
anénimo e solicitando, de modo a salvaguardar o anonimato, que fosse colocado no cacifo da docente, autora do

estudo.

As trés das partes constituintes do questionario pretendiam obter informagdo sobre a caracterizagdo dos inquiridos, e
sobre o seu posicionamento face ao percurso académico na licenciatura e no mestrado. As estudantes inquiridas, num

total de 22, na sua maioria fizeram a licenciatura na ESE/IPS.

Apresentam-se, em seguida, alguns dos dados obtidos que, para o momento, consideramos terem relevancia,

designadamente alguns dados quanto ao percurso na licenciatura e no mestrado.

Y A decorrer, sob a orientacdo da Prof2 Doutora Manuela Esteves, e inserido no doutoramento em Educacdo do Instituto da Educacdo da
Universidade de Lisboa.
2 No ano letivo referido todos os estuda ntes, dos dois mestrados referidos, eram do género feminino.
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Algumas representacodes das estudantes

LICENCIATURA - Quando questionadas quanto as expectativas face a formacgdo a receber na licenciatura, ou seja que
conhecimentos esperavam vir a adquirir no que se refere: a diversidade cultural; a diversidade linguistica; a educacgdo
intercultural; e a modos de agir com os alunos e com a comunidade; as estudantes, maioritariamente, assinalaram ter
como expectativas adquirir conhecimentos em relagdo a “modos de agir com os alunos” e com a comunidade. Note-se

que “nada” ndo foi assinalado e que “pouco” o foi num nimero reduzido, como se pode verificar no grafico 1.

Grafico 1 - Expectativas face a conhecimentos a adquirir
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“Consideravelmente” é, também, um valor assinalado pelas estudantes quando interrogadas sobre as mesmas
questdes no que se refere ao percurso de trés anos de licenciatura. Assim, podemos considerar que as expectativas

iniciais ndo foram defraudadas como se pode verificar na tabela apresentada em seguida.

Tabela 1 - Posicionamento face a conhecimentos adquiridos na licenciatura

Conhecimentos adquiridos Nada Pouco Consideravelmente Muito
Diversidade cultural - 6 14 2
Diversidade linguistica 1 2 15 4
Educacdo intercultural _ 2 17 3
Modos de agir com os alunos 1 7 11 3
Modos de agir com a comunidade 1 7 13 1

Continuando a ser questionadas face a formac¢do recebida em relagdo a educagdo intercultural, nomeadamente ao
contributo das diferentes componentes de formagdo, ou seja quanto: (i) formagdo na area da docéncia; (ii) formacao
educacional geral; (iii) didaticas especificas; (iv) iniciagdo a pratica profissional, as estudantes optam maioritariamente

pelo valor “por vezes” (gréfico 2).
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Grafico 2 - Posicionamento face ao contributo das componentes de formagdo em relacdo a educagédo intercultural
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Saliente-se ndo haver nenhuma estudante a considerar que esse contributo se tenha verificado “sempre” em
nenhuma das componentes de formagdo. Contudo ha quem assinale “nunca”. Todavia, as estudantes consideraram
“frequentemente” terem adquirido conhecimentos referentes a educacdo intercultural nas componentes: formacao

na area da docéncia e formacgdo educacional geral.

Quanto as unidades curriculares que mais contribuiram para a sua formagdo no que se refere a diversidade cultural, a
diversidade linguistica e a educagdo intercultural, as estudantes assinalaram maioritariamente trés unidades

curriculares como se pode verificar em seguida.

Tabela 2 - Unidades curriculares que mais contribuiram para a formacdo em diversidade cultural, diversidade linguistica e

educagao intercultural

Tematicas Unidades Curriculares

Diversidade Cultural Contextos Multiculturais e Educacgdo (assinalada por 8 estudantes)

Diversidade Cultural e Comunicagdo Linguistica (assinalada por 14

estudantes)

Diversidade Linguistica Diversidade Cultural e Comunicagdo Linguistica (assinalada por 8 estudantes)

Lingua e Linguistica Portuguesa | (assinalada por 9 estudantes)

Educacdo Intercultural Contextos Multiculturais e Educagdo (assinalada por 10 estudantes)

Diversidade Cultural e Comunicacdo Linguistica (assinalada por 11

estudantes)

No que se refere as estratégias utilizadas pelos docentes para concretizagdo dos contributos enunciados quanto a
” u

diversidade cultural, as estudantes, maioritariamente, assinalaram “apresentagdo pelo (a) professor (a)”,“andlise de

textos” e “debates”, conforme se pode observar na tabela seguinte.
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Tabela 3- Estratégias utilizadas para a concretizagao dos contributos das unidades curriculares no referente a diversidade

cultural

Estratégias Numero de respostas
Apresentacdo pelo (a) professor (a) 20

Estudos de casos 6

Relatos de casos 8

Analise de textos 18

Debates 20

Outra (s) 7

Produgdo de atividades pedagdgicas e Apresentagdo de trabalhos em sala de aula, cuja temdtica se prendeu com as
diversas exploragées diddticas sobre a diversidade cultural, contemplando o campo da literatura infantil foi

mencionado pelas estudantes em “outra(s)”.

Quanto as unidades curriculares que as estudantes reconhecem como nunca terem tido qualquer contributo para as

tematicas em estudo, centram-se, essencialmente, nas areas relacionadas com as ciéncias e a matematica.

Face as experiéncias vivenciadas na componente de Iniciagdo a Pratica Profissional, nomeadamente se nas turmas de
criangas com que tiveram contacto, a diversidade cultural e a diversidade linguistica eram realidades presentes,
“raramente” foi o mais assinalado (11), seguido de “frequentemente” (7). “Em nenhum caso” foi, ainda, assinalado
por uma estudante e trés referiram “sempre”. Um nudmero significativo de estudantes (10) consideraram esta

experiéncia “insuficiente” e sete consideraram-na “muito boa”.

MESTRADO - Quando questionadas de que modo consideravam ter alterado o seu posicionamento face a temdtica em
estudo durante o mestrado, as estudantes, maioritariamente, responderam “pouco”. Todavia, no que se refere ao
saber como agir com os alunos tendo em conta a diversidade cultural as opinides dividem-se entre “pouco”, com 9

respostas assinaladas, e “consideravelmente” com 10 respostas, como se pode verificar no grafico seguinte.
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Grafico 3 - Posicionamento quanto ao percurso vivido no mestrado tendo em conta a tematica em estudo
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As unidades curriculares consideradas como as que mais contribuiram para a formagdo na tematica em estudo foram

as unidades curriculares de estagio no 12 ciclo do Ensino Basico, conforme se pode inferir da leitura da tabela n24.

Tabela 4 - Unidades curriculares que mais contribuiram para a formacdao em diversidade cultural, diversidade linguistica e

educagao intercultural

Tematicas Unidades Curriculares

Diversidade Cultural Estagio Ill (assinalada por 6 estudantes)
Estagio Il (assinalada por 5 estudantes)

Modelos Pedagdgicos e Desenvolvimento Curricular (assinalada por 5 estudantes)

Diversidade Linguistica Lingua e Linguistica Portuguesa Il (assinalada por 8 estudantes)
Didatica Especifica do 12 ciclo Il (assinalada por 6 estudantes)

Didatica Especifica do 19 ciclo | (assinalada por 5 estudantes)

Educacdo Intercultural Modelos Pedagogicos e Desenvolvimento Curricular (assinalada por 4 estudantes)

Seguem-se as estratégias que as estudantes assinalaram como utilizadas para a concretizagdo dos contributos

identificados.
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Tabela 5 - Estratégias utilizadas para a concretizag¢do dos contributos das unidades curriculares

Estratégias Numero de respostas
Apresentacdo pelo (a) professor (a) 18

Estudos de casos 2

Relatos de casos 7

Anadlise de textos 10

Debates 13

Observagdo em contexto multicultural 3

Intervengdo em contexto multicultural 9

QOutra (s) 2

Duas estudantes referiram em “Outras(s)” o visionamento de videos.

As unidades curriculares consideradas como ndo tendo qualquer contributo para as tematicas em estudo sdo no

campo das tecnologias.

Dezoito das estudantes referem ter tido contacto com contextos multiculturais em situacdo de estagio/pratica de
ensino supervisionada. Destas estudantes, sete, consideram essa experiéncia “suficiente” e cinco consideraram-na
“insuficiente”. Catorze destas estudantes assinalaram “por vezes” quanto a relacdo entre o trabalho desenvolvido nas
unidades curriculares e o contexto de estagio. Também, treze destas estudantes consideraram “insuficiente” e

“suficiente” (respetivamente seis e sete) os momentos de reflexdo com os supervisores sobre o contexto de estégio.

O ambito das dificuldades sentidas por estas estudantes centra-se, maioritariamente, na “compreensido de como se
processa a aprendizagem numa lingua que ndo é a lingua materna dos alunos”, como se pode verificar nos dados

apresentados na tabela seguinte.

Tabela 6 - Tipo de dificuldade

Tipo de dificuldade Numero de
respostas

Cultural 2

Linguistico 4

De relagdo com as familias 3

De compreensdo de como se processa a aprendizagem numa lingua que ndo é a lingua 10

materna dos alunos

Qutra (s) 3
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Quanto as estudantes que assinalaram “Outra(s)’, s6 uma explicitou o nivel de dificuldade. Esta centra-se na
Dificuldade no entendimento da perspetiva dos cooperantes sobre a existéncia de diversidade cultural no contexto

escolar e na agdo que dai deve advir.

Quando questionadas se, quando futuras profissionais, a formacdo recebida lhes permitiria assegurar o processo de
ensino aprendizagem em contextos multiculturais, duas estudantes consideraram fazé-lo “com éxito” e onze, “na
maioria das vezes com éxito”. Contrariamente, uma estudante considera que o faria “com muita dificuldade”, e oito
“com dificuldade”. Podemos, assim, considerar que muitas estudantes (40.9%), ndo se sentem confortaveis quanto a

sua pratica futura em contextos multiculturais, ou seja ndo consideram ter tido formacdo adequada.

Em sintese e face aos dados obtidos podemos inferir que o mestrado ndo contribuiu significativamente para a
alteracdo de conhecimentos destas estudantes, embora se considerem mais confortdveis no que se refere a novos

conhecimentos relacionados com a diversidade linguistica e no saber agir face a diversidade cultural dos alunos.

A finalizar o questionario as estudantes foram chamadas a referir outras competéncias que tivessem adquirido ou

desenvolvido ao longo do seu percurso. Transcreve-se, em seguida, o que duas estudantes referiram.

Estudante A - Para além de ter adquirido e/ou desenvolvido as competéncias supracitadas, considero que me foi
possivel tornar mais coesas certas ideias, questdes e aspetos relacionados com esta temdtica, que me permitiram o
desconstruir e afastar de determinados "pré-conceitos" que me conferiram a capacidade de ndo realizacdo de

inferéncias e, sobretudo, de ndo julgamento.

Estudante B - Tornei-me mais sensivel aquando apresento uma atividade educativa, pois ao ter outras criangas na sala
tento apresentar e interligar o nosso pais com o pais dos alunos estrangeiros. No entanto, caso ndo tenha alunos
estrangeiros exploro na mesma outras culturas, pois acredito que os alunos devem formar-se adquirindo

conhecimentos do mundo e ndo sé do nosso pais.
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