ORGANIZACOES
E TRABALHO

Nimero 22

Associagdo Portuguesa de Profissionais em Sociologia Industrial,
das Organizagdes e do Trabalho (APSIOT)

CELTA EDITORA
OEIRAS / 1999



SOBRE OS EFEITOS PERVERSOS DA CONTEMPORANEIDADE
Subsidios tedrico-empiricos para uma leitura do desemprego

Joeé Pedro Cordeiro

Resumo Partindo de diferentes abordagens que pretendem classificar a época em
que vivemos, o autor reflecte sobre o papel que o trabalho ocupa no processo de
maturacdo das sociedades actuais. O lugar e a importéncia do trabalho nas
sociedades contemporaneas estd a sofrer importantes transformagdes, as quais nao
é alheia a germinagdo dos chamados efeitos perversos inerentes ao proprio sistema.
Entre esses efeitos, 0 que nos interessa aqui reter refere-se ao aumento do
desemprego. Esboga-se e ensaja-se assim uma reflexdo sobre duas das causas
normalmente associadas a este fenémeno (a globalizacdo financeira e o progresso
tecnolégico), e procura-se analisar os seus reflexos no caso portugués. Nao havendo
uma solugio unica para o combate ao desemprego — pois este ndo se coloca
sempre do mesmo modo nem com a mesma intensidade — propdem-se, ainda
assim, algumas medidas de rumo para o futuro que, de uma forma ou de outra,
parecem ajustar-se a generalidade das situacdes.

Palavras-chave Desemprego, precarizagdo, globalizagdo, novas tecnologias,
Portugal.

As vezes as coisas desatam a crescer numa espécie de sentido ao contrario. Desenvol-
vem-se em dois planos, movem-se em lugares diferentes. Entre eles bate um coracéo,
uma alma, ummotor. Aquié que estioaunidadeeo sentido — o senso, 0 contra-senso.

(...) O conjunto estremece, abalado por uma luz nova. Todas as coisas refluem
entdo para este centro devorador, este aparelho centripeto. O contra-senso é o senso.
(Herberto Helder)

Introducio

E corrente e usualmente aceite a ideia de que, a par da democracia e como conse-
quéncia dela, o desenvolvimento e a competitividade foram duas das maiores e mais
significativas conquistas das sociedades contemporéaneas. O elogio da competitivi-
dade atravessa todos os espectros politico-partidarios, nos quais se veicula um,
pelo menos aparente, consenso sobre a matéria. Sucede, porém, que, embora aque-
las realidades tenham constituido importantes triunfos da contemporaneidade, o cer-
to é que de ha uns tempos para c4 comegam a tornar-se visiveis alguns contornos
envergonhados resultantes desse processo.

Com efeito, um dos pontos que marcam a agenda de um vasto ntimero de qua-

drantes disciplinares é a discusséo sobre o cardcter e a natureza do actual momento,
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ou seja, é a reflexdo sobre o panorama que define e matiza a contemporaneidade. Ca-
racterizar a contemporaneidade nao é, contudo, um exercicio facil. A pluralidade
de diagnésticos existente desdobra-se numa variedade de perspectivas que, como
se depreende, tendem a remeter para concluses que diferem significativamente
consoante os respectivos subscritores e as suas correspondentes filiagOes tedricas.

Isto &, alids, particularmente elucidativo quando se observam as abordagens
que pretendem classificar a actualidade, perspectivando o momento em que vive-
mos como um momento de impasse. E assim que, enquanto Habermas (1987 5-23)
concebe a modernidade como um projecto inacabado com hipéteses de ainda ser
cumprido, Touraine (1994: 113-128, 239-275) diagnostica uma modernidade fragmen-
tada cujas possibilidades de refundacdo numa modernidade plena n@o estdo
esgotadas. :

Igual tendéncia para uma pulverizagéo dos diagndsticos sobre a contempora-
neidade pode ser ainda detectada nas teorizacoes centradas sobre a sociedade pro-
priamente dita. Efectivamente, enquanto uns acentuam a ideia de que uma
determinada configuragao do sistema social est4 a chegar ao fim e, por isso, indi-
cam o fim das ideologias (Bell, 1964: pp. 541-551) e até o fim do trabalho, (Rifkin, 1997)
outros referem-se & emergéncia de uma nova realidade social e, com o intuito de
dar conta dela, falam na sociedade de informagdo, (Lyon, 1992) no trabalho das Nagoes,
(Reich, 1993) na novaera das desigualdades(Fitoussie Rosanvallon, 1997) ou, até mes-
mo, na era do vazio. (Lipovetsky, 1989)

Como vemos, a época em que vivemos tem suscitado uma multiplicidade de
abordagens, promrando todas elas, de uma forma ou de outra, dar conta da acele-
racio das mutagdes socioeconémicas das sociedades, com crescentes implicagdes
no processo de reestruturagao da economia mundial. O facto de ndo haver um con-
senso ao nivel das conclusdes avancadas pelos varios autores nao impede, contu-
do, que se encontrem algumas proposi¢oes que atravessam transversalmente, com
maior ou menor nuance, as diferentes propostas que procuram dar conta da confi-
guracdo actual das sociedades.

Entre elas — a que nos interessa reter aqui — refere-se ao lugar que o trabalho e
o saber ocupam no processo de maturagéo das sociedades actuais. Parece insofis-
mavel que o lugar e a importancia do trabalho nas sociedades contemporaneas
(Oliveira, 1993: 149-178) estao a sofrer importantes transformacdes, as quais ndo ¢
alheia a germinagao dos chamados efeitos perversos inerentes a0 proprio sistema. A
crise de valores, a falta de confianga na classe politica, 0 desenvolvimento tecnolé-
gico, as consequéncias da globalizagao, etc., sao, sem diivida alguma, problemas
comuns as nossas sociedades que colocam novas interrogagdes e outros tantos de-
safios para os quais parece ndo haver ainda respostas definidas ou definitivas.

O exemplo do desemprego, também ele em constante mutagio,’ foco no senti-
do do qual se dirige parte importante da reflexdo expressa neste trabalho, € extre-
mamente elucidativo sobre este ponto de vista. A questdo do desemprego torna-se
tanto mais pertinente quanto se sabe que esta na origem de graves problemas de
exclusio e de perda de coesao social, pelo que se torna urgente tomar medidaspara
evitar a sua propagacao e agudizagao. Dai que oquese pretende aqui fazer seja jus-
tamente discutir a problemética e as possiveis causas do aumento do desemprego,

nomeadamente na Europa, fenémeno pouco condizente, em termos ideais, com o
regime democratico.

Saltar para a realidade (sem sair dela): o desemprego em nimeros

Um dos primeiros passos dados no sentido de montar a estagdo de observagéo foi,
como é ébvio, a realizacdo de uma breve sondagem sobre o (des)emprego a escala
mundial, com o objectivo de identificar quais as verdadeiras dimensdes e caracte-
risticas do problema.?

Antes de mais, importa sublinhar que a identificacdo do desemprego, en-
quanto fenémeno social estatisticamente mensurével, realiza-se progressiva-
mente, generalizando-se apenas em meados do nosso século através do
aparecimento de institui¢des especializadas,3 Durante longos anos os desem-
pregados estdo privados de qualquer direito e/ou rendimento, sendo, em pri-
meira andlise, vitimas de uma sociedade que os define como preguicosos ou
incapazes, ndo havendo portanto nenhuma vantagem em fazer reconhecer a sua
situagdo. O aparecimento do desemprego como uma posi¢do social reconhecida
surge apenas com a extensao da relacdo salarial, ou seja, emerge da extensao do
modo de produgao capitalista.

A caracteristica mais relevante do mercado de trabalho na UE é, sem diivida,
a taxa de desemprego elevada que atinge e persiste na grande maioria dos seus es-
tados membros. Em termos médios, se considerarmos a década de 80, a taxa de de-
semprego foi de 8,9% contra os 4,0% na década imediatamente anterior (vide
quadro 1). J4 nos inicios dos anos 90, e face aumnovo ciclo caracterizado por fracos
niveis de crescimento do PIB na Europa, em parte provocados pela necessidade de
conter as pressdes inflacionistas da Alemanha, e também devido a lenta recupera-
¢io da economia americana e ao fraco crescimento da economia japonesa, 0 desem-
prego na UE alcangou o seu auge, com valores nunca antes registados (9,9% no
periodo de 1991-95) e, mais recentemente, com 10,5%, em 1998 € 10,1% em 1999 (se-
gundo previsdes da OCDE).

Desagregando a analise pelos diferentes paises, verificamos que as taxas de
desemprego se repartem de uma forma bastante diferenciada. Considerando ape-
nas o periodo mais recente (1998/1999), pode constatar-se que sdo principalmente
aEspanha (18,8% — 1998 € 17,4% —1999), a Italia (12,2% —1998 e 12,1% — 1999),a
Franca (11,8% — 1998 e 11,3% —1999) e a Bélgica (11,7% — 1998 € 11,1% —1999), os
paises que maiores taxas de desemprego apresentam (vide quadro 2).

A evolucio do desemprego dos paises da UE contrasta nitidamente com a
evolugao registada nos EUA e no Jap&o. Se o Jap&o se caracteriza por possuir, a0
longo das vérias décadas, baixos niveis de desemprego, com um maximo de 4,1%
em 1998, j4 os EUA apresentam uma situagdo particularmente diferente. Se durante
adécada de 70 a taxa de desemprego nos EUA era superior a da média europeia em
cerca de 2,5 pontos percentuais, ja na década de 80 apresenta valores ligeiramente



Quadro 1 Taxa de desemprego

1971-80 1981-90 1991-95 1998(*) 1999(*")
Unizo Europeia 4,0 8,9 9,9 10,5 10,1
Estados Unidos 6,4 7.1 8,5 4,5 4,2
Japao 1,8 2,5 2,6 4.1 4.9

Fonte: commission of the European Communities, European Economy, 60, 1995; (*) os dados de 1998/99 séo do
MEPAT, Informag¢do Econdmica, 49, 1999; (**) previsdes da OCDE em Junho de 1999.

Quadro 2 Taxa de desemprego na Europa

Paises 1998 1999(")
Alemanha 11,2 10,7
Frangca 11,8 11,3
Gra-Bretanha 6,2 6,7
ltalia 12,2 12,1
Espanha 18,8 17,4
Holanda 4,2 3,9
Bélgica 1,7 11,1
Portugal ' 5,0 5,0
Irlanda 7.7 6,4
Dinamarca 6,3 57
Suécia 6.5 5,6
Austria 6,4 6,3
Finlandia 11,4 10,6

Fonte: OCDE; (*) previsdes da OCDE em Junho de 1999.

inferiores (7,1%), atingindo o seu minimo em 1998 com 4,5%, prevendo-se ainda
que se situe nos 4, 2% em 1999 (vide quadro 1).

Na base destas diferencas entre os EUA e a Europa esta principalmente o pro-
cesso de regulamentacido do mercado de trabalho, ou seja, uma completa desregu-
lamentagdo nos EUA e uma regulamentac¢do mais ou menos rigida (consoante os
paises) na UE. Associado a esta situagdo estd também o facto de o mercado de tra-
balho nos EUA se caracterizar por fluxos de desemprego/emprego substancial-
mente mais intensos do que na UE, o que favorece significativamente taxas e
duragdes (médias) de desemprego mais baixas, bem como o facto de a economia
dos EUA, tal como a do Japao, ter criado postos de trabalho (essencialmente garan-
tidos pelo sector privado da economia) a um ritmo muito superior aos dos paises
da UE (neste caso essencialmente garantidos pelo sector ptiblico). Contudo, esta
evolugdo do (des)emprego nos EUA parece ir de braco dado com “a criacdo de em-
pregos precérios e mal pagos, cujos assalariados se mantém abaixo da linha de po-
breza”, (Salavisa, 1997) agudizando as desigualdades através do incremento da
dispersao salarial.

No que se refere a Portugal, podemos afirmé-lo, desta vez alinha com o nu-
cleo dos paises menos infelizes. A taxa de desemprego em Portugal apresentou um
nivel bastante baixo, tendo, porém, um comportamento semelhante aos demais
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Figura 1 Distribuigdo (%) do emprego por sexo e sectores de actividade, e distribuicdo do desemprego por
grupos etarios e por sexo
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Fonte: INE, Inquérito Permanente ao Emprego, 1974-1982; Inquérito ao Emprego, 1983-1991;
Inquérito ao Emprego, a partir de 1992.

paises da UE na década de 60 e até meados dos anos 70. Todavia, a partir de meados
dos anos 70, devido aum conjunto vasto de factores,* a taxa de desemprego aumen-
tou vertiginosamente aproximando-se dos 4,6% em 1976 e dos 8,0% no final dessa
década, valores que excederam grandemente a média verificada nos restantes pai-
ses que iriam constituir a Comunidade. Durante a segunda metade da década de
80, a taxa de desemprego inicia uma tendéncia de queda, situando-se abaixo dos
5% de 1990 a 1993. Saliente-se, porém, que esta reducdo do desemprego € simulta-
nea com um aumento da precariedade do emprego e, sobretudo, com uma crescen-
te degradacdo da relagdo salarial. Mais recentemente, e desde 1993 até 1997, a taxa
de desemprego tem subido gradualmente, situando-se acima dos 7% em 1997, ten-
do-se, porém, assistido a uma quebra significativa em 1998 (5,0%), amesma previs-
ta pela OCDE para 1999 (5,0%).

Até meados dos anos 60, os problemas de emprego na economia portuguesa
eram principalmente do tipo dos que se observavam nos paises subdesenvolvidos
— a saber: grande parte da populacéo estava subempregada em actividades pouco
produtivas, principalmente na agricultura, sendo também um desemprego maio-
ritariamente feminino. Todavia, a partir de finais dos anos 70, o mercado de traba-
lho comeca a alterar-se significativamente (vide figura 1). E claramente visivel o
aumento da propor¢do das mulheres no emprego total, seguindo os homens uma



tendéncia inversa. Esta situacio é, alids, corroborada pela anélise dos dados do
Inquérito ao Emprego do 1.° trimestre de 1999, a qual revela que persiste uma evo-
lugdo mais favoravel no emprego feminino (+3,3%), face a um crescimento de ape-
nas 1,7% no emprego masculino.

Anivel sectorial, a evolugdo verificada segue ligeiramente a 16gica prépria das
economias industrializadas, ou seja, umrelativo crescimento do emprego no sector
tercidrio (representando perto de 57% do emprego total em 1994), um fraco decli-
nio no sector secundério (cerca de 33% em 1994) e uma forte quebra da proporcédo
de emprego no sector primério (cerca de 12% em 1994).° Mais recentemente, e se-
gundo dados do Inquérito ao Emprego de 1998, a reparti¢io da estrutura do em-
prego era a seguinte: sector primario 13,5% — 1998; sector secundério 35,8% —

1998; e sector terciario 50,7% — 1998.

Finalmente, se considerarmos o desemprego por grupos etérios, a tendéncia
parece ser a de um significativo acréscimo do desemprego no grupo dos individu-
0s com maijs de 25 anos (idade normalmente associada 4 entrada na vida activa) e,
consequentemente, a um decréscimo dos jovens até aos 24 anos no desemprego
total.

A questdo € inevitdvel: serve o exemplo de Portugal para, de algum modo,
contrariar o europessimismo provocado pela visdo de longas filas de desemprega-
dos? Aresposta é peremptéria: ndo!. E verdade que hoje em dia tudo parece preocu-
pante para um europeu. Todavia, neste caso, podemos afirma-lo, é mesmo
preocupante. Importa por isso reflectir sobre duas das causas normalmente associ-
adas a este estado de coisas por forma a acabar de vez com essa estranha sensagio de
afundamento em que estamos submersos — referimo-nos ao fenémeno da globaliza-
¢do (financeira) e a questao do progresso tecnoldgico.

Teorias, dilemas e perplexidades sobre as causas do desemprego

Sobre a globalizagdo (financeira)

Se uns dizem que ha muita gente a competir por empregos escassos, outros acham
que o crescimento é ainda modesto, mas hd ainda quem afirme que a globalizagdo é a
culpada. Muitos outros acenam com as politicas macroeconémicas, ou agitam a
ameaca dos tigres asidticos, havendo ainda quem atribua culpas ao fenémeno des-
mesuradamente cego do progresso tecnolégico.

Nos debates da actualidade alguns autores parecem convergir na tese de que
o processo de globalizagdo se encontra no centro do aumento das desigualdades, o
qual se encontra por detrés do tendencial desaparecimento do trabalho que conde-
na os individuos & degradacao.

Na esteira deste processo de globalizagdo, e intimamente associado ao incre-
mento desmesurado do desemprego nos paises da Unido Europeia, aparecem nor-
malmente as politicas econémicas, nomeadamente a politica financeira seguida

pelos seus estados membros (globalizacio financeira). De acordo com os defensores
desta tese (entre os quais se encontram Krugman, Fitoussi e Rosanvallon) nem o
progresso técnico, nem a concorréncia dos novos paises industrializados constitu-
em per si os factores decisivos (embora contribuam) para explicar o0 aumento do de-
semprego. Como nos indica Fitoussi, as politicas macroeconémicas seguidas na UE
(principalmente ap6s o segundo choque petrolifero — 1979) “teriam sido funestas,
tais como as politicas que privilegiam durante demasiado tempo um mesmo objec-
tivo — na ocorréncia o da virtude monetdria, considerada como condigio prévia a
construgao europeia. Este objectivo implicava a procura de um certo tipo de desin-
flagdo que nenhum governo considerou poder dispensar”. (Fitoussi, 1995: 12) Ou
seja, ao se considerar a desinflagéo como prioritaria, os principais paises ao preco-
nizarem politicas recessivas provocaram, inevitavelmente, o aumento do desempre-
go, uma vez que as politicas monetérias restritivas preconizadas na UE
conduziram a um nivel extremamente elevado das taxas de juro.®

Ao desenvolverem uma politica de austeridade (nomeadamente através de
restri¢Bes orcamentais), o que significa organizar uma verdadeira “concorréncia
pela depressdo”, (Fitoussi, 1995: 159) alterou-se radicalmente a légica nas relagGes in-
ternacionais entre os paises — ou seja, a 16gica do crescimento veio dar lugar a 16gi-
ca de quotas de mercado, onde o crescimento de uns se fez 4 custa da recessdo dos
outros. Dai que, para Fitoussi, ndo seja a Europa que estd na origem dos nossos me-
dos e males mas a falta de Unido Europeia. Nio se faga por isso da Europa um bode
expiatdrio para justificar o carcter excessivamente restritivo da politica monetaria,
até porque os seus estados membros apenas a usaram para atingirem um tinico ob-
jectivo: uma estratégia de desinflaccdo competitiva (baixa inflagdo e baixo défice pti-
blico) em detrimento do combate ao desemprego, estratégia esta que parece apenas
ter beneficiado a Alemanha.” Prosseguindo esse objectivo individualmente, ne-
nhuma estratégia conjunta foi efectivamente direccionada para o crescimento e
para o emprego.®

Como a maioria dos pafses europeus, Portugal parece também n#o ter saido
ileso desta estratégia. Com efeito, se desde meados de 1974 até 1989 a politica mo-
netaria nunca foi utilizada para combater activamente a inflagdo (sendo apenas con-
trolada por forma a evitar a aceleragéo do processo inflacionério), mas utilizada
essencialmente para reduzir o desequilibrio da balanca de pagamentos, j4 a partir
de meados de 1989 a politica preconizada teve como foco principal o combate a in-
flagdo, o que provocou alguns desequilibrios na economia portuguesa. Sendo
vejamos. ‘

E inegavel que Portugal cresceu com alguma rapidez a partir de 1986, benefi-
ciando essencialmente dos fundos estruturais, o que permitiu de alguma forma re-
duzir o fosso existente em relagdo a maioria dos paises da UE. Todavia, os fundos
estruturais parecem néo ter evitado a queda do investimento, nomeadamente até
1994. Esta situagéo deve-se em grande parte a politica anti-inflacionista levada a
cabo pelas autoridades. Se os fundos estruturais permitiram um aumento da pro-
cura interna, o combate a inflagio impds uma politica de restricSes a procura.’

A partir de 1992, o governo procurou consolidar a politica que vinha sendo
seguida — combater a inflagdo pela via da estabilizagio cambial — e decidiu fazer



entrar o escudo no mecanismo de taxas de cdmbio do SME, por forma a evitar per-
das de competitividade dos seus produtos. A taxa de cambio do escudo, porém,
acabou por sofrer uma ligeira depreciacdo provocada pelos sucessivos ataques es-
peculativos (finais de 1992 e inicios de 1993)."’ Nao obstante isso, o facto é que a des-
valorizagdo ndo conduziu a uma politica firme no sentido de recuperacdo da
competitividade perdida aquando da revalorizagio real do escudo ocorrida em
1989-92, 0 que é comprovado pelo facto de a taxa de cambio do escudo “ser ainda
em finais de 1994 cerca de 30 % em termos reais acima do seu nivel de 1989"."

Esta situagdo seria evitavel se a politica de luta contra a inflacéo tivesse assen-
tado numa contencado das despesas orgamentais e no aumento da tributagio sobre
o consumo e sobre os rendimentos. Contudo, ao actuar somente através da politica
monetéria e da taxa de cAmbio — o que, como vimos, provocou a apreciagdo do es-
cudo -, 0 governo penalizou fortemente a competitividade no sector produtivo (in-
dustria e agricultura), desencorajando o investimento nestes sectores e afectando
simultaneamente as PME (as quais, como se sabe, desempenham em Portugal um
papel extremamente importante na criacdo de empregos), ja de si fortemente debi-
litadas pelas altas taxas de juro.

Nao existindo evidéncia suficientemente clara que leve a supor que a globali-
zagdo dos mercados financeiros seja responséavel pelo aumento do desemprego em
Portugal, a verdade é que, numa fase critica pela qual passamos (sobretudo desde
1993 até 1997, onde se assiste progressivamente a um aumento da taxa de desem-
prego), parece confirmar-se a importancia de um desajustamento estrutural na sua
explicagdo.

E sob este ponto de vista que podemos transpor para o caso portugués (ainda
que ndo de uma forma linear e acritica) as reflexdes de Fitoussi e Rosanvallon. OQu
seja, ndo colocando em causa que a globaliza¢do constitui uma condic&o sine qua non
para o crescimento, estes autores parecem, todavia, antever o incremento das desi-
gualdades dinamicas provocadas pela globalizagdo financeira dos mercados de bens,
a qual beneficia os trabalhadores menos qualificados e com salarios mais baixos,
nos pafses do Sul, penalizando-os nos paises mais desenvolvidos. Como referem,
“num e noutro caso as consequéncias invertem-se: o desemprego e a pobreza cres-
cem, do nosso lado, entre os trabalhadores sem qualificagdo (...) ao passo que esses
mesmos trabalhadores véem a sua sorte melhorar nos paises emergentes”. (Fitous-
si e Rosanvallon, 1997: 83)

Assim, e sabendo nés que Portugal se caracteriza por niveis de qualificagdo
bastante baixos, por uma competitividade essencialmente baseada no baixo custo
de m&o-de-obra, por um grande peso dos sectores de actividade tradicionais (cal-
cado, conservas, confec¢des), pelo subemprego e por formas atipicas de emprego
(trabalho a tempo parcial, contratos a prazo, recibos verdes, subcontratagéo), por
um desemprego essencialmente estrutural, por um baixo nivel tecnolégico e por
uma baixa produtividade (cerca de 30-35% da produtividade dos paises mais de-
senvolvidos da UE), em que os seus produtos néo se encontram situados nas cor-
rentes dindmicas da procura, é previsivel que esta situagdo tenha afectado, afecte e
possa continuar a afectar negativamente a sociedade portuguesa, assistindo-se ao
incremento das novas desigualdades no seu interior (aumento do desemprego e

diminui¢do dos saldrios dos profissionais menos qualificados, acontecendo o in-
verso aos profissionais mais qualificados), bem como ao incremento dos diferenci-
ais relativamente aos demais paises da UE. Portugal é, com efeito, um dos paises
mais vulneraveis & abertura das suas fronteiras, praticando, por isso mesmo, um
proteccionismo mais ou menos dessimulado em relagéo a alguns produtos (por
exemplo cal¢ado e confec¢des).

Com o intuito de minorar e atenuar os seus efeitos a curto/médio-prazo, Por-
tugal terd assim de proceder a reestrutura¢des profundas em todos os seus secto-
res, criando as chamadas vantagens comparativas de que falava David Ricardo,
forcando a nossa economia a reorientar-se para as producdes de maior valor acres-
centado, por forma a inverter a légica produtividade/salarios existente, ou seja,
por forma a aumentar a produtividade e consequentemente os saldrios. Como nos
indica Maria Joao Rodrigues, a problemética das reestrutura¢des desemboca numa
“problemética mais ampla do desenvolvimento regional”, (Rodrigues. 1991: 107)
ou como lhe chama Roque Amaro, na “glocalizacio”. Acrescente-se que este proces-
so “tende a estar cada vez mais amplamente ligado ao potencial de inovagédo tecno-
16gica e organizacional de cada regido e, em dltima andlise, 4 sua capacidade de
criar e tirar partido de competéncias relativamente raras”, (Ibidem) acrescentando,
todavia, que esta empreitada ndo sera facil dado ela prépria requerer competéncias
especificas que sdo raras em Portugal.

Constituindo uma causa da crescente pauperizagio do mundo, para uns, a globa-
lizagdo ndo é, nem pouco mais ou menos, o principal factor de desestabilizagéo que
vivem actualmente as sociedades ocidentais. Para os autores que comungam desta
perspectiva, como por exemplo Cohen, as desigualdades contemporaneas néo po-
dem ser imputadas a globalizagdo, pois o movimento desigualitario antecede esse
processo, ou seja, “tudo se passa como se a mundializa¢do viesse derramar-se no
molde das sociedades desigualitarias: como se o movimento desigualitario estives-
se, de facto, primeiro e fosse na sua esteira que viesse inscrever-se o comércio inter-
nacional”. (Cohen, 1997: 58) Com efeito, na perspectiva deste autor, na maioria dos
paises industrializados (como por exemplo na Franca e nos EUA) alguns estudos
empiricos vieram demonstrar que a relagdo entre o comércio mundial e a desigual-
dade ¢ fraca, sendo mesmo inexistente. Assim, os males Ocidentais (onde o desem-
prego assume uma posigao destacada), antes de serem procurados fora do sistema,
devem, acima de tudo, ser procurados no seu mais intimo, isto €, na emergéncia de
uma nova forma de organizagéo do trabalho e no progresso técnico que lhe esta
associado.

Sobre o progresso tecnoldgico

A evolugio tecnoldgica constitui outra das grandes teméticas do debate actual,
consagrado ao nivel elevado do desemprego, bem como a capacidade de criagdo de
empregos.

Antes de mais, convém aqui distinguir os debates entre aqueles que colocam
a ténica sobre os efeitos transitérios da introdug&o de novas tecnologias e aqueles



que colocam o acento sobre o impacto duravel do progresso tecnoldgico. Para os
primeiros, o progresso técnico é um factor de aceleragéo das transformagdes ao ni-
vel da composigdo do trabalho, nomeadamente da diviséo técnica do trabalho, da
organizagdo do trabalho e das qualifica¢des, mas também ao nivel da distribuigéo
sectorial do emprego, ou seja, da criacdo, manutencéo e declinio das actividades ao
ritmo das inovag¢des. Deste modo, a partir do momento em que a adaptagéo dos tra-
balhadores a estas evolug¢des seja brusca, ndo imediata e imperfeita, assiste-se aum de-
semprego transitério de inadaptacdo, nomeadamente porque se verifica um
desajustamento entre as qualifica¢des profissionais adquiridas e os novos postos
de trabalho. Nesta perspectiva, o progresso tecnoldgico constitui uma causa im-
portante de desemprego friccional, o qual podera vir a ser controlado através de poli-
ticas activas do mercado de trabalho — a saber: através da aposta na formagéo
profissional, em reestruturagdes sectoriais, na ajuda a mobilidade, etc. Por outro
lado, e para os segundos, a evolugdo tecnoldgica estéd na origem de um efeito nega-
tivo e irreversivel de longo prazo sobre o emprego, efeito esse que é compensado
de forma insuficiente por um crescimento indirecto do emprego através do desen-
volvimento de novas actividades com novos equipamentos e novos produtos.

Atese do desemprego tecnol6gico aparece muitas vezes associada aos ciclos eco-
némicos, ou seja, aquando de um periodo de crise generalizada, assiste-se a uma
multiplicacdo de estudos que pdem a ténica sobre o aumento do desemprego resul-
tante da introdugdo de novas tecnologias (automatizagdo, informatica, bioquimi-
ca, robética, etc.). Esta tentagdo é tanto maior quanto se sabe que o progresso
tecnolégico acelera as mutagdes estruturais e que a difusdo generalizada das tecno-
logias de um pais para outro intensifica a concorréncia internacional e afecta gran-
demente os factores determinantes das vantagens comparativas. S6 para referir um
exemplo, na prépria Alemanha o progresso tecnolégico apresenta alguns efeitos
de pauperizagdo e de aumento do desemprego. Basta estarmos atentos a recente
manifestacdo ocorrida nesse pais, o que levou Carlos Martins a escrever que “essas
empresas (alemas) investem os lucros na modernizagdo das suas fabricas. Moder-
nizagao quer geralmente dizer, em primeira linha, mais racionalizagéo e automati-
zacgdo. Ou seja, na pratica, menos mao-de-obra e despedimentos. Assim, € possivel
aumentar as exportagdes, por exemplo, de automéveis, com cada vez menos ope-
rarios”. (Martins, 1988)

Indubitavelmente, o progresso tecnolégico constitui um processo de “destrui-
¢do criativa”, para utilizar a expressdo de Schumpeter, o qual implica a destrui¢do
de empregos de certos sectores, empresas e profissdes “tradicionais”,'” mas, para-
lelamente, permite o aparecimento de empregos, profissdes e sectores novos," cri-
ando, assim, uma maior clivagem entre essas duas classes de profissionais.

Transpondo esta abordagem para Portugal, o que se verifica é que o progres-
so tecnolégico ndo tem sido considerado uma das causas principais do desempre-
go. A prépria histéria parece confirmar essa tendéncia. Sendo vejamos. Por um
lado, apés a adesdo de Portugal a CEE, quando o choque tecnolégico eventualmen-
te associado sugeriria custos de ajustamento geradores de desemprego, a taxa de
desemprego inicia uma tendéncia de queda, situando-se abaixo de 5% desde 1989 e
até 1992. Por outro lado, Portugal apresenta ainda uma estrutura produtiva

relativamente incipiente, onde a introdugao de novas tecnologias se tem feito a um
ritmo bastante lento, sendo inclusive um dos paises da UE (ja de si mal posiciona-
dos na corrida tecnoldgica comparativamente a outros paises como o Japdo e os
EUA) onde o desenvolvimento tecnolégico é mais deficitério, e onde o ritmo da di-
fusdo de inovagdes de produtos e de processos representa ainda uma condigio de
atraso relativamente aos paises mais industrializados, o que leva Maria Jodo Rodri-
gues a referir-se a uma situagéo de “raquitismo do sistema de inovagéo portugués”
(1991: 107).

Nao sendo a causa principal do desemprego em Portugal, tal ndo significa, to-
davia, que ndo tenha alguns efeitos perversos sobre o mercado de trabalho. Com efei-
to, possuindo Portugal ainda caracteristicas de um pais semiperiférico
(desajustamento entre a oferta e a procura ao nivel das qualifica¢des e ao nivel regi-
onal; uma populagdo com baixos niveis de escolarizagao; uma classe empresarial
apdtica e seminiciativa; pela fragilidade do seu estado-providéncia; pela vulnerabi-
lidade do seu sistema produtivo, etc.), é provéavel que sob o pretexto de acompa-
nhamento do pelotdo da frente, se possa assistir a um aumento do desemprego, o qual
atinge principalmente os profissionais menos qualificados. A tendéncia, actual-
mente verificada, de um ligeiro aumento do emprego no sector agricola (de menor
progresso tecnolégico) em detrimento do sector industrial (de maior progresso tec-
nolégico), é sinfomaética a esse respeito. Por outras palavras, este processo, que de-
semboca numa transferéncia de populagdes entre sectores, traduz-se num
aumento importante de desemprego de adaptacio (podendo ser estrutural se ndo se
tomarem as devidas precaug¢des) onde certas qualificagdes se véem quase definiti-
vamente desvalorizadas, dando origem a um sentimento de inadequacdo e inutilida-
de, ou seja, e na opinido de Jodo Proenca, “o grosso do problema (...) é a dificuldade
das empresa adaptarem a mao-de-obra [com baixos indices de qualificagdo] a alte-
racbes de mercado. F isso que faz com que tenham medo de empregar e prefiram
mecanizar” (1997: 6).

Se algumas andlises tendem a confirmar que os resultados obtidos, sobretudo ao
nivel do emprego, apresentam melhores indices nos paises que registam melhores per-

formances no ritmo da mudanga estrutural, na inovacéo tecnoldgica e na taxa de inves-

timento, em Portugal, porém, é necessério que esse mesmo processo seja
acompanhado por investimentos em educagao (procurando minorar os efeitos das es-
tratégias educativas selectivas que sdo, elas préprias, produtoras de desigualdade),
em formagao/reconversao profissional, em reestruturagdes sectoriais e em mudangas
organizacionais — tendo em vista essencialmente fomentar o processo de moderniza-
¢do das empresas, através do investimento em tecnologia e em 1&D —, sob pena de, se
assim nao for, virmos a assistir a um inevitavel crescimento do desemprego e, por ine-
réncia, ao incremento da exclusdo social. Sob esta perspectiva, o aumento das desi-
gualdades entre os trabalhadores qualificados versus ndo qualificados “seria a
consequéncia da ndo neutralidade do progresso técnico (...)”, (Fitoussi e Rosavanllon,
1997: 85) isto é, o verdadeiro problema esta(ria)rd no facto de as novas tecnologias po-
rem em ac¢do uma dindmica profundamente desigualitaria entre os individuos.

Sendo o progresso tecnolégico condicdo inevitavel de modernizagdo e de compe-
titividade, uma vez que permite o desenvolvimento de uma produgdo onde a



intensidade de conhecimentos aumenta, urge criar condigdes que permitam uma
perfeita adaptagéo as novas realidades provocadas pela sua generalizagdo, mas
também explorar e estruturar as actividades onde Portugal possa tirar algumas
vantagens. Estamos a pensar, por exemplo, nas reas intensivas em emprego, como
o artesanato, os servigos de proximidade, a agricultura para autoconsumo, etc., ac-
tividades estas que, sendo acompanhadas por uma valorizagio (dignificacdo) social,
podem desempenhar um papel importante na satisfagio do “mercado social”
emergente — Boaventura de Sousa Santos fala numa recodificagio de alguns ele-
mentos pré-modernos de modo a que possam ser assumidos como valéncias
pds-modernas (Santos, 1994).

Conclusio

Chegados aqui, surge como conveniente tentar fazer um breve ponto de ordem,
ainda que sem qualquer pretensdo de aqui encerrar o debate ou a reflexdo sobre os
factores que estdo na origem do (des)emprego nas sociedades contemporaneas.

E importante estar atento ao evoluir do problema do desemprego a nivel de
cada pais e no conjunto da Unido Europeia. Com efeito, com uma taxa de desem-
prego que tem aumentado progressivamente, este tornou-se um dos problemas
que mais rapidamente urge resolver. Importante foi, por isso, analisar os reflexos
que tém, sobre onivel e o contetido do desemprego, o processo de globalizacdo finan-
ceira e o progresso tecnoldgico.

Antes de mais, neste passo deve ficar claro que nem a globalizagdo nem o pro-
gresso tecnoldgico permitem, por si s6s e sem mais, explicar absolutamente o fené-
meno do (des)emprego. Por isso, por muito que se insista em atribuir culpas
exclusivas a um, a outro ou a ambos os factores, havemos sempre de ficar prisionei-
ros de conceitos com uma poténcia explicativa deficitéria, ainda que aparente ser
soberana e plenamente suficiente. Se se quiser dar uma maior cobertura analitica
ao fenémeno do desemprego é necessario recorrer a uma malha de conceitos mais
apertada, em que sejam exploradas relagGes e tensdes entre varidveis diversas. Ou
seja, mesmo partindo de conceitos macro-referenciais e de iniludivel valéncia heu-
ristica — como s&o os de globalizagdo e de progresso tecnolégico —, é imprescindivel
verificar de que modo é que eles, em circunstincias distintas, condicionam factores
ancorados em 16gicas ou escalas de outra dimens&o (micro ou meso-referenciais).

Outro ponto a ressalvar aqui prende-se com o facto de o problema do
(des)emprego constituir um desafio que se coloca de modo cada vez mais premen-
te as sociedades actuais, na medida em que ele se afigura como uma privilegiada
porta de passagem para condi¢des de existéncia sofriveis e, por ai, para a exclusdo
social. Alids, muitas vezes o combate ao desemprego é assumido como uma forma
de defesa do status democratico ocidental, no sentido em que visa evitar que os su-
jeitos caiam abaixo do limiar de dignidade que os desclassifica, desmobiliza e priva
da sua condigéo civica plena.

De qualquer modo, convém ter presente que nem sempre o problema do
(des)emprego passano essencial pelo combate ao desemprego. Retendo o caso por-
tugués, é perfeitamente possivel que o dilema nio seja tanto a falta de emprego —
porquanto as taxas de desemprego se podem situar a niveis considerados nio 3o
draméticos quando comparados com os restantes patses da UE —, mas mais a qua-
lidade do emprego, uma vez que uma parcela significativa da populacio com ocu-
pacdo se encontra numa situagdo de emprego precério. Portanto, a questio do
(des)emprego ndo é apenas uma questdo que se resolva agindo apenas sobre o mer-
cado de trabalho — ajustando a oferta e a procura de trabalho —, pois ela repor-
tay-se tanto a quantidade do desemprego como a qualidade do emprego, o que
complexifica bastante todos os dados da equago.

Com efeito, ndo hd uma solugao de cartilha, definida, para esse espectro que
anda a assolar a Europa. Em pafses distintos, em regides diversas, o problema do
(des)emprego néo se coloca sempre do mesmo modo nem com a mesma intensida-
de. Ainda assim, note-se, existem algumas propostas de rumo para o futuro quepa-
recem ajustar-se a generalidade das situagdes registadas em diversos lugares do
mundo.

Na cartola de medidas de combate ao desemprego na UE podem assim en-
contrar-se propostas tdo distintas como o investimento na educagio e na formacio
profissional, os incentivos a reciclagem continua de conhecimentos profissionais
(permitindo methorar a empregabilidade), a introducdo de reformas estruturais
nos mercados de trabalho, o reforco das relagdes de parceria empresarial, areducgdo
do tempo de trabalho, os incentivos/beneficios fiscais as microempresas e as aju-
das estatais as PME, ou ainda a explorago de novas fontes de emprego, em especi-
al as que se relacionam com os servicos pessoais. Enquanto estas solucdes
comecam timidamente a ser preconizadas nos vérios paises, através de politicas que
se querem coordenadas, da Uniéo Europeia espera-se que uma melhor gestao das
politicas macroeconémicas (também elas coordenadas), sobretudo através da re-
dugéo dos défices, da diminui¢do das taxas de juro e da redugéo da inflagio, come-
ce a dar os seus frutos sobre a criagdo de emprego.

A maior esperanga de todas vai, todavia, para a moeda unica (euro), que é
sem duvida alguma o maior teste de sempre & capacidade de afirmacédo da Unido
Europeia. Mas, e a pergunta é inevitével: o euro vai criar empregos? Para os mais
optimistas, sem divida que sim. Porém, também para estes encerra intimeras in-
certezas. Por isso, e de alguma forma contrariando alguém, o fim da histéria (Fuku-
yama, 1989: pp. 23-43; Vattimo, 1991: pp. 43-49) ainda n&o chegou...

Notas

1 Como refere Gateau (1990), “o desemprego néo é uma categoria imutavel, mas sim
um fenémeno histérico, datado e que evolui ao sabor das nossas representagdes do
trabalho e do nao-trabalho”, p. 12.



Para tal apoidmo-nos nos estudos de Barreto, Anténio (1996); Luz, Silvia e Maximi-
ano Pinheiro (1993); no Relatério do Banco de Portugal (1996), e nos dados de uma
publicacdo do MEPAT (1999), Informagdo Econdmica, 49.

Em Portugal existem duas institui¢bes que se ocupam directamente com a medida
do (des)emprego: por um lado, temos a medida oficial que é ditada pelo INE (que
segue os ditames emanados da OIT), e, por outro lado, temos o IEFP, considerado
uma fonte mais de &mbito administrativo (tem a ver com o desemprego registado).
Entre os quais destacamos o choque petrolifero de 1973 e o perfodo recessivo daf
decorrente, a crise econémica e social vivida dadas as condi¢des histéricas especifi-
cas, e o afluxo de um elevado niimero de residentes nas ex-colénias.

Acrescente-se todavia que, tal como foi referido por Ferreira do Amaral numa con-
feréncia sobre o euro, em 10/3/97, tem-se assistido nos 1iltimos dois anos e de for-
ma algo surpreendente a um ligeiro aumento do emprego no sector agricola,
nomeadamente através das actividades agricolas mais convencionais, o que se
deve em grande medida a um decréscimo do emprego no sector industrial.

O nivel demasiado elevado das taxas de juro dificulta o combate ao desemprego na
medida em que desemboca num duplo processo: desempenha um papel inibidor,
por um lado, da oferta (constrangendo as empresas a aumentar as suas margens de
lucro e desencorajando o investimento e a aplicagdo de capitais), e, por outro lado,
da prépria procura (provocando fortes desequilfbrios financeiros).

Da mesma opinido parecem ser Krugman e Fitoussi. Nas palavras deste tiltimo, a Ale-
manha foi de facto a tinica beneficiada por ter tido o privilégio de “prosseguir uma
verdadeira politica econémica de objectivos multiplos. N&o € por isso surpreendente
que os seus desempenhos, sobretudo em matéria de emprego e desemprego, tenham
sido bem melhores que os dos outros pafses europeus, consistindo a politica europeia
dos anos 80 em adaptar-se a todo o custo a0 modelo aleméo, o que fez com que a pré-
pria Alemanha néo sofresse com essa adaptagdo. Pode conduzir uma politica econémi-
ca de harmonia com os seus interesses (...)", (Fitoussi, 1995, 157-158).

Com efeito, a estratégia da UE para o emprego apenas comega a ganhar alguma
consisténcia em 1993, com o livro branco de Jacques Delors sobre o crescimento, Eu-
ropa social e desenvolvimento, se bem que grande parte das medidas af contidas
ainda estejam por implementar. Destaque-se ainda a cimeira de Essen em 1994 e o
Tratado de Amsterdio, o qual introduziu pela primeira vez um capitulo especifico
sobre 0 emprego, onde se refere que a Europa passaré a ter uma estratégia coorde-
nada para o emprego. Mais recentemente, refira-se a cimeira extraordinaria ocorri-
da em Novembro de 1997, onde ficou decidido que a Europa iria preconizar uma
estratégia conjunta para o emprego, concedendo-se, todavia, alguma liberdade a
cada pafs em fungéo suas proprias especificidades.

Como refere Lopes, “para reforcar o combate 2 inflagdo o Banco de Portugal pos
em prética em 1990-91 uma olitica monetéria ainda mais restritiva do que a exigida
pela politica cambial. Durante esses dois anos, o diferencial das taxas de juro de
curto prazo em relagdo ao marco alemao chegou a atingir cerca de 7 pontos de per-
centagem” (Lopes, José da Silva), “A Economia Portuguesa desde 1960", in Barreto,
Anténio (1996), A Situacio Social em Portugal, 1960-1995, Edigao do Instituto de
Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa, p. 321.

10 E neste sentido que a moeda dnica poder4 vir a desempenhar um papel decisivo
na harmonizagio dos ja de si desarmonizados mercados cambiais, na medida mesmo
em que vai permitir enfrentar, em condicdes mais igualitérias, as estratégias cambi-
ais dos colossos EUA e Japao. Nao querendo aqui transmitir uma posicao funda-
mentalista pré-euro (porque de facto ainda ninguém tem certeza do que ira ser e
quais as suas consequéncias) a verdade é que com a moeda tinica o jogo no plano
dos mercados financeiros talvez se torne menos desigual dado que, por um lado, a
UE néo podera mais adoptar uma atitude passiva face 2 estratégia de natureza nio
cooperativa preconizada pelos EUA, e por outro lado, podera permitir acabar com
as assimetrias existentes no seu préprio interior, constituindo, nas palavras de Fi-
toussi, o primeiro passo na direccédo de uma “Europa Europeia”, sendo a sua politi-
ca monetéria definida a uma tinica voz.

11 Lopes, José da Silva, op. cit., p. 324.

12 Ou, como refere Rifkin (1996) “(...) uma massa em crescimento de trabalhadores,
feitos joguetes, com poucas esperangas ou nenhumas perspectivas de encontrar
um emprego que lhes dé um sentido na nova economia planetdria ultramoderna”,
p- 16.

13 Uma nova elite de manipuladores de abstrac¢iio, ou como lhes chama Reich (1993)
“os analistas simbélicos, que incluem todas as actividades de resolugio de proble-
mas, de identificagdo de problemas e de intermediagéo estratégica”, p. 253. Nesta
linha de abordagem parece também estar Krugman, quando acusa o progresso tec-
nolégico pelo desaparecimento do trabalho desqualificado e pelo crescimento das
desigualdades sociais a ele associado.
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